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Tiivistelma: Tekoidlyn kdytto on lisdéntynyt viime vuosien aikana merkittdvasti, ja se tulee
muuttamaan monia asioita yhteiskunnassa. Tekoidlyn yleistyessd keskustelu tekodlyn eetti-
sistd puolista on alkanut heriti. Yhtend eettisend kysymyksend on ihmisten asenteiden ja en-
nakkoluulojen siirtyminen tekodlylle. Tdssd tutkielmassa keskityttiin sukupuoliennakkoluu-
loihin eli sukupuoliharhaan. Tutkielma toteutettiin kirjallisuuskatsauksena, ja siind pyrittiin
vastaamaan kysymyksiin: “Onko tekodlylld sukupuoliharhaa”, “Miten tekodlylle syntyy su-
kupuoliharhaa” ja “Miten tekodlyn sukupuoliharha ndkyy kidytinnossd”. Tutkielmassa tultiin
sithen tulokseen, ettéd tekodlyltd 16ytyy sukupuoliharhaa. Tutkielmassa huomattiin tekodlylle
syntyvin sukupuoliharhaa sen kiyttédjistd, datasta, jolla sitd koulutetaan sekd tekoidlyn ke-
hittdjistd. Tutkielmassa tultiin my0os siihen tulokseen, ettid tekodlyn sukupuoliharhaa voidaan
havaita monissa eri tilanteissa kdytinnossd. Tekodlyn sukupuoliharhaa tulisi tutkia lisdi, ja

tutkimuksissa olisi hyvé ottaa huomioon myds muut ennakkoluulot.
Avainsanat: Tekodly, Sukupuoliharha, Ennakkoluulo

Abstract: The use of artificial intelligence (Al) has grown rapidly in recent years and will
change many things in society. As Al becomes more widespread, the debate on its ethical
aspects has begun to emerge. One of those ethical aspects is people’s biases and prejudices
that transfer to Al. This Bachelor’s thesis focused on gender bias. This Bachelor’s thesis was

conducted as a literature review and aimed to answer the questions “Does Al have gender



bias”, “How gender bias is formed in AI” and “Where can AI’s gender bias be seen”. This
Bachelor’s thesis came to the conclusion that Al has gender bias. This Bachelor’s thesis
found that gender bias forms in Al through its users, training data, and the original creators of
the specific Al. This Bachelor’s thesis also concluded that the AI’s gender bias can be found
in many different situations. More research on the gender bias in Al should be conducted

and other biases should also be taken into account.
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1 Johdanto

Inspiraatio tihén tutkielmaan syntyi Caroline Perezin kirjasta Nakymaéttomit naiset: ndin ti-
lastot paljastavat miten maailma on suunniteltu miehille. Kirjassa nostetaan esille erilaisia
naisiin kohdistuvia sukupuoliharhoja: Esimerkiksi autojen ensimmdiset dintentunnistusoh-
jelmat eivit tunnistaneet lainkaan tyypillisid naisten d4nié, koska ne oli kehitetty vain mies-
ten ndkokulmasta. Toisena esimerkkind mieleeni jdivit dlypuhelimet, jotka ovat liian suuria
keskikokoisen naisen kiteen (Perez2019). Kirja sai minut miettiméén, millaisia muita suku-

puoliharhoja teknologiassa voi olla.

Tekodlyn nopea kehitys on muuttanut maailmantaloutta ja muita aloja, kuten tekniikkaa,
maataloutta ja politiikkaa (Gil de Zufiiga, Goyanes ja Durotoye 2024), ja se tulee myds muut-
tamaan tyon tekemistd ja tyon luonnetta merkittivisti (Hall ja Ellis 2023)). Muutosten lisédksi
tekodly voi myds vaikuttaa ihmisten mielipiteisiin ja kidytokseen (Leavy 2018). Tekodlys-
td on tullut osa ihmisten arkieldmii, ja sen kidyttd voi jopa olla huomaamatonta (Kolari ja

Kallio 2023)).

Tekodlyn ajankohtaisuuden ja suurten yhteiskunnallisten vaikutusten vuoksi péétin keskittyd
tutkimaan sukupuoliharhaa nimenomaan tekoédlyn ndkokulmasta. Tekoédlyn yleistyessd on
tarked ymmartdd, missd médrin ihmisten ennakkoluulot ovat siirtyneet tekoilylle ja minki-
laisia ennakkoluuloja tekodlyn luomissa tuotoksissa voi olla. Tdmén vuoksi aihetta on mie-
lesténi tdrked tutkia. Tutkielma toteutetaan kirjallisuuskatsauksena, jossa on mukana monia

eri tutkimuksia tekodlysta.

Tutkielmassa madritelldéin ensin, mité tarkoittaa tekoily ja mitéd tarkoittaa sukupuoliharha.
Sen jélkeen selvitetddn, minkélaisilla tavoilla tekodlylle voi muodostua sukupuoliharhaa. Té-
min jdlkeen kiydadn ldpi, millaisissa tilanteissa tekodlyn sukupuoliharhaa voidaan havaita
kiytdnnossd. Ndamai erilaiset tilanteet on jaettu omiin kappaleisiinsa. Lopussa on vield yh-

teenveto tutkielmassa tehdyistd havainnoista.



2 Tekoaly

Tekoidlyn ensimmadisen médritelmén antoi John McCarthy vuonna 1956. Hén maédritteli sen
Guptan ja Mishran (2022) mukaan tieteeksi ja tekniikaksi, jolla luodaan dlykkéitd koneita.
Vuonna 2004 Rich ja Knight méirittelivdt Guptan ja Mishran (2022) mukaan tekoélyn seu-
raavasti: Tekodlylld yritetdin rakentaa keinotekoisia jirjestelmid, jotka suorittavat sellaisia
tehtivid, jotka ithmiset tekeviit toistaiseksi paremmin. 2020-luvulla mééaritelmid ovat tehneet
muun muassa Benbya, Davenport ja Pachidi (2020), joiden mukaan tekoély tarkoittaa koneen
kykyéd tehdd ja toteuttaa ihmismadisid kognitiivisia tehtdvid. Kolarin ja Kallion (2023) mii-
ritelmé@n mukaan tekodly on ohjelmisto, joka matkii ihmisten tapaa tehdi paitoksii ja oppia
uutta. Tekodlyd on médritelty vuosien saatossa monin eri tavoin, mutta sille ei kuitenkaan ole

muodostunut yhté yleisesti hyviksyttyd midritelmid (Schuett ym. 2019).

Tekoilyd voidaan kidyttdd hyvin monenlaisiin tarkoituksiin esineiden liikuttamisesta ja muis-
ta fyysisiin prosesseihin liittyvistd tehtdvistd aina ongelmanratkaisuun, pddtdksentekoon ja
innovointiin asti (Benbya, Davenport ja Pachidi|2020). Tekoédlyn avulla voidaan kisitelld niin
suuria tietoméadrid, ettd ihmisilld kestdisi vastaavassa tyossd vuosia (Kolari ja Kallio 2023)).
Tekodlyteknologia mahdollistaa myds ihmisten ja koneiden yhteistyon aivan uusilla tavoil-
la. Esimerkiksi teollisuudessa tyontekijit tekevit yhteistyotd tekodlyrobottien kanssa kési-
tellessddn kysynnin vaihteluita ja tiyttdessdadn raataloityja tilauksia siten, ettei manuaalista

tarkistamista tarvita lainkaan (Benbya, Davenport ja Pachidi 2020).

Tekodlyohjelmistot toimivat ihmisten rakentamien algoritmien pohjalta, mutta ne voidaan
my0s opettaa oppimaan itsendisesti uutta (Kolari ja Kallio 2023)). Benbyan, Davenportin ja
Pachidin (2020) mukaan téllaiset autonomiset jirjestelmit voivat suorittaa tehtdvid ilman ih-
misten osallistumista, koska jirjestelma pystyy kouluttamaan itsedin ja sopeutumaan uusiin
harjoitustietoihin. Toistaiseksi autonomisia tekoédlysovelluksia kédytetddn kuitenkin vain ti-
lanteissa, joissa riskit ovat vdhdiset. Vaikka monet tekodlyjarjestelmét pystyvit tekemiin
joitakin asioita paremmin kuin ihmiset, on ihmisten luottamus tekoélyteknologiaan viela ra-

jallinen (Benbya, Davenport ja Pachidi |[2020).



3 Sukupuoliharha

Téssi tutkielmassa kdytetyt sukupuoliharhaa koskevat lidhteet ovat englanninkielisid. Englan-
niksi sukupuoliharhasta kiytetdin termid ’gender bias’, jonka olen kéddntdnyt suomeksi su-
kupuoliharhaksi. Alkuperdiseen termiin verrattuna sukupuoliharha ei mielestini kuvaa il-
miotd aivan yhtd kattavasti, silld englanninkielinen termi ’bias’ viittaa ennakkoluuloihin ja
-asenteisiin, joita sana harha ei kuvaa yhti selkeisti. Tdssd kappaleessa avaan sukupuolihar-

haa seké sen mairitelmia tarkemmin.

Behera kuvaa Fitrian (2021) mukaan sukupuoliharhaa yhden sukupuolen suosimiseksi tai
syrjimiseksi toiseen sukupuoleen nihden. O’Connor ja Liu (2023) puolestaan viittaavat Eu-
roopan tasa-arvoinstituutin médritelméén, jonka mukaan sukupuoliharha tarkoittaa ennakko-
luuloisia tekoja tai ajatuksia, jotka perustuvat kdsitykseen siitd, ettei naisilla ole yhdenvertai-

sia oikeuksia tai samaa arvoa kun miehilli.

Sukupuoliharha voi olla tiedostettu tai tiedostamaton (Fitria2021). YK:n kansainvélisen tyo-
jarjeston (2023) mukaan tiedostamattomalla sukupuoliharhalla tarkoitetaan tahatonta tai au-
tomaattista tapaa, jolla mieli yhdistid asioita sukupuoleen. Tiedostamattomat sukupuolihar-
hat kytkeytyvét vahvasti perinteisiin, normeihin, arvoihin, kulttuuriin ja kokemuksiin (Inter-

national Labour Organization 2017).

Dougman ym. (2021) toteavat, ettd sukupuoliharhaa voi ilmeti lapsilla jo varhaisessa idssd
esimerkiksi kielessd esiintyvien sukupuoliharhojen vuoksi. Sukupuoliharha kielessa tarkoit-
taa sukupuoleen liittyvid ennakkoluuloja tai yleistyksié erilaisten yhteiskunnallisten stereo-
typioiden perusteella. Téllaisia harhoja voivat olla esimerkiksi késitykset siitd, etti tytot ovat
luonnostaan hyvid joissakin asioissa ja pojat joissakin muissa asioissa. Jo pienet lapset altis-
tuvat taminkaltaisille kielellisille stereotypioille esimerkiksi opettajien tai vanhempien pu-
heiden kautta, mikd edistdd heiddn sukupuoleen liittyvid ennakkoluuloja ja stereotyyppisid

uskomuksia (Doughman ym. 2021).

Sukupuoliharhaa ilmenee monilla eri elimén osa-alueilla, kuten terveydenhuollossa (Garb
2021), tyoeldmissi (Begeny ym. [2020) ja koulussa (Terrier 2020). Lidketieteessd sukupuo-

liharha ilmenee esimerkiksi siten, ettd naiset ovat aliedustettuina ladkkeiden sivuvaikutuksia



koskevissa tutkimuksissa, mikéd on johtanut erilaisiin haitallisiin terveysvaikutuksiin (Garb
2021)). Esimerkki tyoeldamin sukupuoliharhasta 16ytyy puolestaan Begeny ym. (2020) tutki-
muksesta, jonka mukaan johtajilla on taipumus arvioida miespuoliset tyontekijiat huomatta-
vasti patevimmiksi kuin tdysin identttiset naispuoliset tyontekijiat. Koulussa sukupuoliharhaa
ilmenee muun muassa poikien jadmisessd tytoistd jalkeen matematiikassa opettajien stereo-

tyyppisten asenteiden vuoksi (Terrier 2020).



4 Tekoilyn sukupuoliharhan muodostuminen

Tekodlyn sukupuoliharha on varsin tuore tutkimuskohde, ja niin ollen siihen liittyvéa tutki-
musta on toistaiseksi tehty melko vdhin. Esimerkiksi Hallin ja Elliksen (2023) vuonna 2023
hyviksytty tutkimus on heidin mukaansa ensimméiinen systemaattinen katsaus, jossa keski-
tytddn sukupuolten puolueellisuuteen tekoilyalgoritmeissa yhteiskunnallisesta ndkokulmas-

ta sosioteknisessi viitekehyksessa.

O’Connorin ja Liun (2023) mukaan tekoidlyd saatetaan helposti pitdd neutraalina ja objek-
tiivisena teknologiana, mutta on olennaista ymmartad, ettd tekoily oppii ja muovautuu niis-
td tilanteista ja kulttuurisista konteksteista, joissa ithmiset sitid kdyttdavit. Koska yhteiskun-
nassamme ja kulttuurissamme on erilaisia ennakkoluuloja sekéd sukupuoliharhoja, on suku-
puoliharha tirked ndhdi niin sanottuna ’kontekstuaalisena tekijidnd’, joka vaikuttaa tekoédlyn
kiyttoon sekd tekodlyteknologioiden ymmirtimiseen. Niin tekodly toistaa yhteiskunnassa

vallitsevaa sukupuoliharhaa (O’Connor ja Liu |[2023)).

Myos Kate Crawford toteaa Leavyn mukaan, ettd kuten kaikki muutkin teknologiat, myds
tekodly heijastaa sen tekijoidensi arvoja: tekodly oppii padsiéntoisesti havainnoimalla dataa,
jota sille esitetddn. Jos kuitenkin data, jota koneelle sydtetdédn, on tdynni stereotyyppisid su-
kupuolikdsityksii eli sukupuoliharhaa, on tuloksena tekoily, joka ylldpitdd titd harhaa (Lea-
vy 2018). Myos Hall ja Ellis (2023) mukaan historiallisen datan sisédltdméit harhat tulevat
osaksi tekodlyd. Tatd datasta aiheutuvaa harhaa voidaan pyrkid ehkdiseméédn varmistamalla,
ettei dataan oteta mukaan sukupuolta, ellei se ole vilttimitontd. He pitdvit myos tiarkednd
datan keruuseen ja luokitteluun liittyvid valvontaa sukupuolisyrjinnidn estimiseksi (Hall ja

Ellis 2023).

Tekodlyn kehittdjét ovat padsddntoisesti miehid, ja Gupta ja Mishra (2022) nostavatkin esille,
ettd UNESCOn tilastojen mukaan vain 22 prosenttia tekodlyalan ammattilaisista on naisia.
Jo tdma itsessddn aitheuttaa tekodlyyn sukupuoliharhaa: homogeeniset miesvaltaiset tiimit ja-
kavat usein samat sokeat pisteet ja kognitiiviset harhat, jotka siirtyvit helposti teknologialle,
miki puolestaan johtaa epitasapainoisiin ja epdoikeudenmukaisiin lopputuloksiin (Avellan,

Sharma ja Turunen [2020)). My6s Byrne nostaa Yagerin ym. (2020) mukaan esille kysymyk-



sen tekodlyn kehittdjien diversiteetistd tai pikemminkin sen puutteesta. Hin pohtii, voivatko
tekodlyjdrjestelmét mitenkédédn edistidd osallisuutta ja tasa-arvoa, jos niiden suunnittelusta ja
kehittdimisestd vastaavasta tydvoimasta puuttuu monenlaisten ihmisryhmien edustus. Miten
tallaiset tekodlyjarjestelmét tukevat niitd vdestoryhmiid, joiden dédni ei ole lasna kysymaissi
kysymyksiid, valaisemassa sokeita pisteitd seki tarkistamassa implitiittisid oletuksia (Yarger,
Cobb Payton ja Neupane [2020)? Jotta tekodlyn syrjintdi ja puolueellisuutta voidaan vihen-
tdd, tulee sen takana olevan teknologian olla monimuotoisten tiimien suunnittelemaa, joissa
erilaiset ndkokulmat ovat edustettuna mahdollisimman kattavasti (Avellan, Sharma ja Turu-

nen 2020).



5 Tekoalyn sukupuoliharha kaytinnossa

Téssd luvussa kiydddn lédpi erilaisia tilanteita, joissa tekodlyn sukupuoliharha voi nédkyéi. Ta-
hin tutkielmaan on valittu ndkokulmiksi tekoédlyn luomat kuvat, tekoély rekrytoinnin tukena,

tekodlyd kayttiavat kadntdjit sekd tekodlyn kielimallit.

5.1 Tekoalyn luomat kuvat

Tekodly pystyy luomaan monenlaisia kuvia, jopa oikeita valokuvia muistuttavia kuvia (Lu
ym. 2024). Tekodlyn luomia kuvia voidaan kéyttdd esimerkiksi tilanteissa, joissa todellisten
valokuvien hankkiminen ei ole mahdollista kustannuksien, ajan tai skaalautuvuuden vuoksi

(Salminen ym. 2020).

Tekodlyn luomat kuvat voivat siis olla hyvinkin realistisia, ja tekodlyn luomien kuvien mah-
dollisuudet ovat valtavat (Salminen ym. 2020). Vuoden 2023 Sony World Photography pal-
kintogaalassa voittanut kuva oli luotu tekodélylld (Lu ym. 2024). Aihe on kuitenkin herittinyt
my0s huolta tekoilyn eettisistd ndkokulmista, kuten avoimuudesta, oikeudenmukaisuudesta

ja vastuullisuudesta (Salminen ym. |[2020).

Tekodlyn eettisyyteen liittyy myos siind esiintyvd sukupuoliharha. Garcia-Ull ja Melero-
Lazaro (2023) tutkivat sukupuoliharhaa tekoélyn tuottamissa kuvissa. Tutkimuksessa syotet-
tiin DALL-E 2 -nimiselle tekodlylle eri ammattinimikkeitd neutraaleilla sukupuolinimikkeil-
14 ja katsottiin, olivatko tekoédlyn tuottamat kuvat stereotyypisesti feminiinisid vai maskulii-
nisia. Tutkimuksessa kiytettyjd ammatteja olivat esimerkiksi sairaanhoitaja, opettaja, sotilas
ja poliisi. Tutkimuksessa hypoteesina oli, ettd tekoidlyn tuottamissa kuvissa on havaittavissa
sukupuoliharhaa. Toisena hypoteesina oli, ettd kuvat toistavat tyonimikkeissd olevia suku-

puolistereotypioita (Garcia-Ull ja Melero-Lazaro 2023)).

Garcia-Ullin ja Melero-Lazaro (2023) tutkimuksen tuloksena huomattiin, ettd tekoédlyn luo-
missa kuvissa oli sukupuolistereotypioita ldhes 60 prosentissa tapauksista. Noin 22 prosen-
tissa kuvista 10ytyi naisiin kohdistuvia stereotypioita ja noin 38 prosentissa kuvista miehiin

kohdistuvia sterereotypioita. Ammattinimikkeisti naisia esittdvid kuvia tuottivat mm. sai-



raanhoitaja, opettaja, laulaja ja ompelija. Tekodly yhdisti naisiin ammatteja, joissa ulkonidko
on tdrkedi ja toisaalta myos erilaisia kotitaloustoihin liittyvid ammatteja. Miehid esittivid
kuvia tuottivat ammattinimikkeistd puolestaan mm. taksikuski, sotilas, insinddri ja poliisi.
Miehiin yhdistettiin teknisiin, tieteellisiin sekd rakentamiseen liittyvid ammatteja. Tutkimuk-
sessa havaittiin myos, ettd sukupuolistereotypiat olivat samankaltaisia kuin yhteiskunnassa
yleensd: miesvaltaiset alat kuvattiin maskuliinisena hahmoina, kun taas naisvaltaiset alat ku-

vattiin feminiinisind hahmoina (Garcia-Ull ja Melero-Léazaro [2023)).

Tekodlyn avulla luotuja kuvia voidaan kiyttdd monenlaisiin kiyttotarkoituksiin. Salminen
ym. (2020) antavat esimerkkeja tilanteista, joissa voidaan kiyttdid tekodlyn luomia kuvia ku-
vitteellisista henkiloistd. Niitd ovat esimerkiksi mainonta, virtuaaliset avatarit ja muoti. Téar-
ked teema tekodlyn luomissa henkilohahmoissa ovat niiden demograafiset piirteet. Jos al-
goritmin tuottamissa kuvissa on esimerkiksi vain valkoihoisia miehid, kuvien soveltaminen
kdytdntoon voi tuoda mukanaan ongelmia. Algoritmin tulisi tuottaa yhtd suurella todenni-
koisyydelld kaikenik&isid, sukupuolisia ja rotuisia henkil6itd, silld edustuksen puute voi teh-
dd vihemmistoryhmistd "ndkymaéttomid”, kun tekodlyn luomia kuvia kédytetddn todellisissa

sovelluksissa (Salminen ym. [2020).

Salminen ym. (2020) tutkivat tekodlyn luomia kuvitteellisia henkilohahmoja ja selvittivit,
minkélainen sukupuoli-, ikd- ja rotujakauma néissé kuvissa oli. Tutkimuksessa kuvien luon-
tiin kdytettiin valmiiksi koulutettua tekoidlyd StyleGANin luojilta, joka on huippuluokan ku-
vageneraattori ja kuvista sukupuolen, idn sekd rodun tunnistamiseksi kdytettiin Face++2 -

ohjelmaa (Salminen ym. [2020).

Salminen ym. (2020) tutkimuksen tuloksena huomattiin, ettd tekodlyn luomista kuvista noin
57 prosenttia oli naisia ja noin 43 prosenttia oli miehid. Jakauma oli siis suunnilleen tasa-
painossa. Tutkimuksessa kuitenkin huomatiin, etti iin ja sukupuolen osalta malli oli vinou-
tunut tuottamaan kuvia erityisesti nuorista naisista. Ikdryhmaissd 18—44 sukupuolten suhde
on vinoutunut naisten suuntaan, minké jilkeen timé suhde tasapainottuu ja miehet ovat hal-
litsevampia yli 45-vuotiaiden ikdryhméssi. Kuvissa esiintyvid vddristymid selitetddn harjoi-
tusaineiston ominaisuuksilla. Harjoitusaineisto sisiltdd todennikoisesti enemmaén ndytteiti
nuorista naisista kuin muista viestoryhmistd. Tidhén johtopditokseen paddyttiin, koska tu-

losten jakauman pitidisi seurata harjoitusjakaumaa (Salminen ym. 2020).



5.2 Tekoialyn kiytto rekrytoinnissa

Viime vuosina monet yritykset ovat ottaneet kdyttoon erilaisia tekoédlytyokaluja rekrytointi-
tarkoituksiin (Gupta ja Mishra 2022). Tutkimuksessa, johon osallistui 500 keskisuuren or-
ganisaation HR-ammattilaisia eri toimialoilta viidestd eri maasta, todettiin, ettd 24 prosent-
tia yrityksistd oli ottanut tekodlyn kédyttoon rekrytointitarkoituksissa jo vuonna 2022 (Dra-
ge ja Mackereth 2022). Ndami tekodlytyokalut voivat olla esimerkiksi keskustelurobotteja ja
kasvojentunnistusojelmistoja (Gupta ja Mishra 2022), ja niitd voidaan kayttdd esimerkiksi
ansioluetteloiden lajitteluun, tyohaastatteluaikojen sopimiseen sekd tyonhakijoiden ja tyo-
paikkojen ennakoivaan yhteensovittamiseen datan avulla (Yarger, Cobb Payton ja Neupane

2020).

Yritykset voivat my0s kiyttdd tekodlyd ihmisten ennakkoluulojen minimoimiseksi (Yarger,
Cobb Payton ja Neupane [2020). Tekodlya kiyttivit rekrytointiyritykset vdittivit, ettd hei-
din tyokalunsa poistavat ennakkoluulot rekrytointiprosessista ja tarjoavat objektiivisemman
arvioinnin ehdokkaista (Drage ja Mackereth 2022). Tutkijat kuitenkin varoittavat, ettd niméa
algoritmit ovat viime kiddessd ihmisen péddtoksentekoprosesseja, jotka on upotettu koodiin
(Yarger, Cobb Payton ja Neupane 2020). Parra, Gupta ja Dennehy (2021) antavat tihén liit-
tyvén esimerkin Amazonilta, jossa huomattiin, ettd heiddn kiyttdménsi rekrytointialgoritmi
ndytti hyvipalkkaisia tyopaikkoja paljon enemmin miehille kuin naisille. Tdma johtui siiti,
ettd algoritmi suosi sellaisia ansioluettelojen sisdltimid sanoja, jotka esiintyvit yleisemmin
miesten ansioluetteloissa. Téstd syystd Amazonilla luovuttiin kyseisen rekrytointialgoritmin

kiytostd (Parra, Gupta ja Dennehy [2021).

Tekodlya kayttavit rekrytointiyritykset vaittaviat myos 10ytidviansa yritykselle ideaalityonte-
kijan (Drage ja Mackereth 2022). Tdmén toimivuutta kuitenkin epdillddn muutamassa tut-
kimuksessa. Chun muistuttaa Dragen ja Mackerethin (2022) mukaan, ettd tekoélyt on kou-
lutettu menneisyyden tietojen perusteella, ja ndin ollen ne toistavat menneisyydessi tehtyji
paatoksid. Tekodlyn kouluttamisessa kiytettdva data on tiynnd sukupuoliharhaa, jonka myo-
td stereotyyppiset ennusteet validoidaan oikeiksi. Timé puolestaan muokkaa sitd, mité pide-
tddn oikeana myos tulevaisuudessa. Niin ollen ideaalityontekijéksi valikoituu se ehdokas, jo-
ka vastaa parhaiten jo olemassa olevaa tyovoimaa (Drage ja Mackereth 2022). Yarger, Cobb

Payton ja Neupane (2020) kertovat, ettd myos IBM:n tutkijat ovat huomanneet saman ilmion.



Algoritmeja luodessa yritykset mallintavat ideaalityontekijén historiallisten rekrytointimal-
lien avulla. Tdmé johtaa samankaltaisten henkildiden valintaan, mikd vahvistaa perinteisii

rekrytointiprosessiin juurtuneita ennakkoluuloja (Yarger, Cobb Payton ja Neupane 2020).

5.3 Tekoalylla kdaannetty kieli

Tekodlyvetoiset kddntijit helpottavat monien arkea tarjoamalla helposti saatavilla olevia oi-
koteitd tiedon kerddmiseen ja kisittelyyn (Savoldi ym. 2021). Kééntdjéat ovatkin jo laajasti
kdytossd ithmisten jokapidiviisessd eldmédssd. Prates, Avelar ja Lamb (2020) kertovatkin, et-
td esimerkiksi Google-kéddntdjalld on piivittdin yli 200 miljoonaa kiyttdjad. Viime aikoina
on kuitenkin herdnnyt kysymys kééntédjien sukupuolten vilisestd epdsymmetriasta (Prates,
Avelar ja Lamb 2020). Kééntdjilla voi nimittdin olla ennakkoluuloja, jotka ovat vahingollisia

paitsi kdyttdjdlle myOs laajemmin yhteiskunnalle (Savoldi ym. 2021).

Prates, Avelar ja Lamb (2020) kertovat, kuinka tekodlyd apuna kdyttivien kédéantdjien suku-
puoliharhaa voidaan arvioida kddntdmailld sukupuolineutraaleilla kielilld laadittuja lauseita
englanniksi ja tutkimalla kddnnOksissi esiintyvid pronomineja. He tutkivat Google-kadidntijiassi
olevaa sukupuoliharhaa kéddntamilld sukupuolineutraalilla kielelld luotuja "hin on"lauseita
englanniksi ja tarkkailemalla, tuliko sanasta "hén"maskuliininen , feminiininen vai sukupuo-
lineutraali pronomini. Tutkimuksessa kéytettiin monia eri sukupuolineutraaleja kielid ja "hédn
on"lauseita tiydennettiin useilla eri tyonimikkeilld. Nimi ammattinimikkeet lajiteltiin erilai-
siin kategorioihin, kuten luonnontieteet ja tekniset alat (STEM), koulutus ja terveydenhuolto

(Prates, Avelar ja Lamb [2020).

Tutkimuksen tuloksena huomattiin, ettd STEM-kategorian ammattinimikkeet kédéntyivit 72
prosentissa tapauksista maskuliiniseksi pronominiksi, kun taas terveydenhuollossa tulokset
olivat ldhempiini tasaista jakoa. Perinteisesti miesvaltaisten alojen ammatit tulkittiin masku-
liiniseksi. Tutkimuksessa esitettiin myos hypoteesi siitd, ettd kddntédjan tuloksissa havaittavis-
sa oleva sukupuoliharha miesvaltaisilla aloilla johtuu siitd, etti naisten osuus ndissd tyoteh-
tdvissd on vihdinen. Hypoteesin mukaan kiintédjd kdédntiisi sanan "hin"feminiiniseksi suun-
nilleen yhti suurella prosentilla kun naisia on kyseiselld alalla. Tima hypoteesi todistettiin

tutkimuksessa kuitenkin vadriksi (Prates, Avelar ja Lamb [2020).
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Tutkimuksissa on my6s huomattu, ettd kddntdjisséd oletusarvona on usein maskuliininen "hén".
Esimerkiksi Prates ym. (2020) tutkimuksessa havaittiin, ettd kddnnoksissd noin 59 prosen-
tissa tapauksista "hén"oli médritelty maskuliinisilla pronomineilla, noin 16 prosentissa ta-
pauksista sukupuolineutraaleilla ja noin 12 prosentissa tapauksissa feminiinisilld pronomi-
neilla silloin kun kddnnoksestd saatiin sukupuolipronomini. Myos Savoldi ym. (2021) kertoo
Schiebingerin havainnosta, ettd kddntdja ei tunnistanut hintéd naiseksi lukuisista feminiinisis-

td viittauksista huolimatta ja viittasi hineen toistuvasti maskuliinisella pronominilla.

Savoldi ym. mukaan kéédntdjien maskuliininen oletusarvo voi estidi joitakin ryhmid hyddyn-
tdmastd timén teknologian koko potentiaalia. Esimerkiksi elaminkertaansa kdéntdavi nainen
joutuu korjaamaan virheellisid maskuliinisia viittauksia ja kiyttdmién ylimadraistd aikaa sii-
hen. Tdméa maskuliininen oletusarvo myds vahvistaa sukupuoliharhaa viahentdmalld naisten

nidkyvyyttd kielessd (Savoldi ym. 2021).

Kehitysti on jo tehty kédédntdjien sukupuoliharhan estimiseksi. Prates, Avelar ja Lamb (2020)
nostavat esille esimerkin tédsti kehityksestd Google-kddntdjdssi, joka ndyttdd nykyéddn sekid
feminiinisen ettd maskuliinisen kddnnoksen. Heidédn tehdessd tutkimusta tédtd toimintoa ei
ollut vield otettu kiyttoon. Google perusteli muutosta silld, ettd heididn vanha mallinsa toisti

tahattomasti jo olemassa olevia sukupuoliharhoja. (Prates, Avelar ja Lamb [2020).

5.4 Tekoalyn kielimallit

Kielimallit ovat generatiivid tekoilyji, jotka on suunniteltu tuottamaan tekstid vastauksena
kayttdjin ehdotuksiin. Kielimallin tekoidlyalgoritmit haravoivat internetid ja kdyttiavit syvi-
oppimistekniikoita ymmartidikseen, tiivistddkseen, tuottaakseen ja ennustaakseen sisiltod.
Kielimallit ovat usein valmiiksi koulutettuja suurella tekstidatamiirilld. Jotkut kielimallit
oppivat valvomatta tai itseohjautuvasti, kun taas joitakin mukautetaan valvonnan ja vahvis-

tusoppimisen tekniikoiden avulla kuten ChatGPT (Gross 2023)).

ChatGPT on otettu hyvin laajasti kdyttoon, ja se on saavuttanut 100 miljoonaa kéyttdjad no-
peammin kuin mikdan muu internet-palvelu (Baronchelli 2024). Kielimalleja voidaan kayt-
tdd eri aloilla esimerkiksi tunneanalyysissd, kielen tulkinnassa, plagioinnin havaitsemisessa,

sisdllon suosittelussa seki véddrdn informaation tunnistamisessa (Ghosh ja Caliskan |[2023).
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Gross (2023) mukaan kielimallien vastauksilla voi olla suuri vaikutus sukupuolten viliseen
tasa-arvoon, sillid ne voivat ylldpitdaa sukupuolittuneita ajatuksia, ennakkoluuloja ja sukupuo-
liharhoja. Kun ihmiset konsultoivat kielimalleja, kuten ChatGPT:ti, kielimallien sisaltimét
ennakkoluulot siirtyvit erilaisiin tekstipohjaisiin sisdltdihin kuten tutkimuksiin, ansioluette-
loihin, saatekirjeisiin, esseisiin, musiikkiin ja tarinoihin. N&in sukupuoleen liittyvit ennak-

koluulot vahvistuvat yhteiskunnassa edelleen (Gross |[2023)).

Kun Gross (2023) kysyi ChatGPT:Itd, mitd taitoja 40-vuotiaan naisen tulisi korostaa ansio-
luettelossa ja mitd 40-vuotiaan miehen, oli vastauksissa selvid sukupuolieroja. Miehilld tek-
niset taidot asetettiin jarjestyksessd kolmanneksi, kun taas naisilla vasta yhdeksdnneksi. Vain
naisen listassa oli mainittu organisaatio- ja ajanhallintataidot, kun taas vain miehille ehdotet-
tiin projektinhallintataitoja. Naisilla korostetut taidot olivat niin sanottuja pehmeiti taitoja ja
miehilld puolestaan kovia taitoja. Kun kdyttdjat muokkaavat ansioluetteloitaan ndiden neu-

vojen perusteella, sukupuoleen liittyvit ennakkoluulot sédilyvét ja vahvistuvat (Gross |[2023)).

Toisena esimerkkind ChatGPT kielimallissa esiintyvistd sukupuoliharhasta on, kun ChatGPT:td
pyydettiin kirjoittamaan tarina vanhemmuudesta, jossa on mukana isi ja diti. Vastauksena
syntyi tarina didistd, joka oli luontainen hoitaja, ja isdstd, joka oli hauska ja seikkailunha-
luinen. Tarinassa nainen esitettiin hoivaajana, joka ruokkii ja siivoaa, kun taas isé esitettiin
seikkailijana, joka leikkii ja pitdd hauskaa. Télldiset sukupuoliset ennakkoasenteet vahvista-

vat stereotypiaa siitd, ettd naisen tulee olla hoivaaja (Gross 2023).
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6 Johtopaatokset

Tutkielman ldhtokohtana oli selvittdd, ndkyyko tekodlyssd sukupuoliharhaa. Tdmén tutkiel-
man perusteella voidaan todeta, ettd tekodlyssd on havaittavissa sukupuoliharhaa. Tutkiel-
massa todettiin, ettd sukupuoliharhaa muodostuu tekoélylle useammasta eri syystid. Ensim-
maiisend syyni esitettiin tekodlyn kiyttijit, joiden tekodlyn kédyttoon ja tulkintaan vaikuttavat
yhteiskunnan sukupuoliharhat. Toisena syyni esitettiin tekoilyn koulutukseen kiytetty data,
joka usein siséltidd sukupuoliharhaa, jota tekodly sitten toistaa. Kolmantena syyné nostettiin

esille tekoidlyn kehittijit, jotka ovat suurelta osalta miehié.

Tutkielmassa tarkasteltiin tekodlyn sukupuoliharhaa neljistd nidkokulmasta, jotka olivat te-
kodlyn luomat kuvat, tekodlyn kiyttd rekrytoinnissa, tekodlyn kddntdma kieli sekd tekoi-
lyn kielimallit. Tutkimuksista 16ytyi esimerkkeji sukupuoliharhasta kaikista néisti ndkokul-
mista: Tutkielmassa nostettiin muun muassa esille, ettd tekodlyn luomat kuvat heijastavat
yhteiskunnassa esiintyvid sukupuoliharhoja erilaisista ammateista. Rekrytointiin liittyen tut-
kielmassa kerrotiin, ettd rekrytointialgoritmit valitsevat ideaalityontekijiksi sen hakijan, joka
muistuttaa jo olemassaolevaa tyovoimaa. Kédntdjistd tutkielmassa nostettiin esille havainto
siitd, ettd sukupuolineutraaleista kielistd kddntdessid englanniksi kdédntyi sana "hédn"suurella
todennékoisyydelld maskuliiniseksi pronominiksi. Tekodlyn kielimallien luomista tarinoista
tutkielmassa todettiin, ettd naiset esitettiin hoivaajina ja ettd heille painotettiin pehmedampid

taitoja kuin miehille.

Tutkimuksista 10ytyi my0s joitakin ehdotuksia siitd, miten tekodlystd 10ytyvid sukupuoli-
harhaa voidaan pyrkid ehkidisemiin ja vidhentimédn. Ensimmadiselld ehdotuksella pyritddn
vihentdmiin datasta aiheutuvaa sukupuoliharhaa poistamalla tekodlyn koulutukseen kiyte-
tystd datasta sukupuoli kaikissa sellaisissa tilanteissa, joissa sen kdytto ei ole vilttiméatonta.
Myos datan keruuta seké sen luokittelua tulisi valvoa paremmin. Toinen ehdotus liittyy te-
kodlyn kehityksesti vastuussa oleviin miesvaltaisiin tiimeihin. Tiimien tulisi olla monimuo-

toisia, joissa erilaiset ndkokulmat ovat edustettuna.

Jotta tekoilyssid olevaa sukupuoliharhaa voidaan ehkdistd, tiytyy siitd olla tietoinen. Tutki-

muksista 10ytyikin kaksi esimerkkii, joissa tekodlyn sukupuoliharha oli huomattu ja tehty
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tarpeellisia toimenpiteitd harhan poistamiseksi. Ensimmadisend esimerkkini tdstd oli Amazo-
nin jo lakkautettu rekrytointialgoritmi, joka niytti miehille hyvipalkkaisia tyopaikkoja enem-
min kuin naisille. Toisena esimerkkina oli Google-kédantdjan uusi kddnnostyyli, joka ndyttdd

kaannettiavistid lauseista sekd feminiinisen ettd maskuliinisen version.

Tulevaisuudessa olisi tirkedd, ettd timin aiheen tutkinta jatkuu ja ettd tutkimuksissa selvite-
tddn sukupuoliharhan lisdksi laajasti myos muita tekoédlyn harhoja ja ennakkoluuloja. Ennak-
koluulojen vihentdmiseksi ja ennaltachkdisemiseksi olisi myos tdrkedd, ettd tekodlyn kehit-
tdjét olisivat tietoisia sukupuoliharhasta ja kiinnittdisivit sithen huomiota. Tekodlyn kaytto
on lisddntynyt lyhyessd ajassa, ja sen odotetaan kasvavan tulevaisuudessa vield moninker-
taisesti. Tekodly tulee mullistamaan monia eri eldimén osa-alueita, joten aihe on erityisen

ajankohtainen ja tirked.
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