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ABSTRACT 

Taskinen, Helena 
Career transition in middle age. The meaning and construction of the decision to 
apply for training and the choice of a community care nurse career in the story 
of middle-aged community care nurse applicants. 
Jyväskylä: University of Jyväskylä, 2024, 203 p. 
(JYU Dissertations 
ISSN 2489-9003; 778) 
ISBN 978-952-86-0136-4 (PDF) 

This research aims to investigate the biographical meaning and construction of 
adults' career transitions. The subject of this biographical-narrative research is 
the reflective construction of career-related life stories by middle-aged people. In 
this research, I examine careers as an individual's internal, subjective experience 
on the one hand and, on the other hand, as an individual script that one writes in 
a planned and anticipatory way but also reflecting on the events and decisions of 
their lives afterwards. The research material includes 14 narrative interviews. 
Both the data analysis methods and reporting of results are narrative. The career-
related life stories of the research participants were individual, multi-layered, 
and dynamic accounts of the factors that led to their decision to seek education 
and to become practical nurses, as well as of the construction and significance of 
the decision to apply for a job in the narrators' lives. In the results, I describe the 
biographical significance of a career transition through the five types of stories I 
have constructed. In describing the construction of career transition, I consider 
the intertwined and dynamic developmental processes of identity and agency. 
The story types and the developmental processes of identity and agency form a 
continuum in my narrative research material. The development process of 
narrators' identity and agency was seen as strengthening in the story type 
'clarification of the authentic self', renewal in the story type 'finding meaning', 
adaptation in the story type 'seeking qualifications', survival in the story type 
'making an unavoidable choice’, and narrowed in the story type 'continuing a 
career legacy'. The scientific contribution of the study is related to the 
identification, understanding, and acceptance of the multiple meanings and 
ways of constructing the decisions of adult vocational training applicants. This 
understanding will enable the identification of and efforts to address adults’ 
guidance and career counselling needs before, during, and in the transition to 
education and training. The results suggest that the lifelong career guidance 
service system needs to be developed to better meet adults’ guidance and career 
counseling needs. 

Keywords: career transition, narrativity, middle age, continuous learning 



TIIVISTELMÄ 

Taskinen, Helena 
Urasiirtymä keski-iässä. Koulutushakupäätöksen ja lähihoitaja-ammatinvalin-
nan merkitys ja rakentuminen keski-ikäisten lähihoitajakoulutukseen hakenei-
den tarinoissa. 
Jyväskylä: University of Jyväskylä, 2024, 203 p. 
(JYU Dissertations 
ISSN 2489-9003; 778) 
ISBN 978-952-86-0136-4 (PDF) 

Tutkimukseni tehtävänä on selvittää aikuisten urasiirtymien elämänkerrallista 
merkitystä ja rakentumista. Elämänkerrallis-kerronnallisen tutkimukseni koh-
teena oli keski-ikäisten reflektiivisesti rakentamat urateemaiset elämäntarinat. 
Tarkastelen tutkimuksessani uraa toisaalta yksilön sisäisenä, subjektiivisena ko-
kemuksena, toisaalta yksilöllisenä käsikirjoituksena, jota kirjoitamme suunnitel-
mallisesti ja ennakoiden, mutta myös jälkeenpäin reflektoiden elämämme tapah-
tumia ja ratkaisuja. Tutkimusaineisto sisältää 14 kerronnallista haastattelua. Sekä 
aineiston analyysitavat että tulosten raportointi ovat kerronnallisia. Tutkimuk-
seen osallistuneiden urateemaiset elämäntarinat olivat yksilöllisiä, monikerrok-
sisia ja dynaamisia kertomuksia koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatinvalin-
taan johtaneista tekijöistä sekä hakupäätöksen rakentumisesta ja merkityksestä 
kertojien elämässä. Kuvaan tuloksissa urasiirtymän elämänkerrallista merkitystä 
muodostamani viiden tarinatyypin kautta. Urasiirtymän rakentumisen kuvauk-
sessa tarkastelen identiteetin ja toimijuuden yhteen kietoutuneita ja dynaamisia 
kehitysprosesseja.  Tarinatyypit sekä identiteetin ja toimijuuden kehitysprosessit 
muodostavat kerronnallisessa tutkimusaineistossani jatkumon. Aidon minuu-
den selkiytyminen -tarinatyypissä kertojien identiteetin ja toimijuuden kehitys-
prosessi näyttäytyi vahvistumisena, Merkityksellisyyden löytäminen -tarinatyy-
pissä uudistumisena, Pätevyyden hakeminen -tarinatyypissä sopeutumisena, 
Välttämättömän valinnan tekeminen -tarinatyypissä selviytymisenä ja Uraperin-
nön jatkaminen -tarinatyypissä urautuneena. Tutkimuksen tieteellinen kontri-
buutio liittyy aikuisena ammatilliseen koulutukseen hakeneiden koulutushaku-
päätösten moninaisten merkitysten ja rakentumisen tapojen tunnistamiseen, ym-
märtämiseen ja hyväksymiseen. Tämän ymmärryksen pohjalta on mahdollisuus 
tunnistaa aikuisten ohjauksen ja uraohjauksen tarpeita ja pyrkiä vastaamaan nii-
hin ennen koulutushakua, koulutuksen aikana ja siirryttäessä työelämään. Tu-
losten perusteella elinikäisen uraohjauksen palvelujärjestelmää tulee kehittää 
vastaamaan paremmin aikuisten ohjauksen ja uraohjauksen tarpeita. 

Avainsanat: urasiirtymä, kerronnallisuus, keski-ikä, jatkuva oppiminen 
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KIITOKSET 

Väitöstutkimuksen tekeminen on ollut minulle monin tavoin merkityksellinen 
prosessi. Tutkimustyö on syventänyt ja laajentanut ymmärrystäni aikuisten opis-
kelijoiden elämänkulkujen moninaisuudesta, urasiirtymistä sekä urasuunnitte-
lun ja -ohjauksen merkityksestä ja tehtävästä aikuisten elämässä. Tutkimuksen 
tekeminen on myös tuonut minulle iloa ja hyvinvointia. Tutkimusta tehdessäni 
olen tuntenut itseni vapaaksi irtautuessani työstä ja arjesta tutkimusmaailmaan. 
Ilon ja onnen tunteiden lisäksi tutkimustyö on sisältänyt toki myös tuskaisia het-
kiä ja osaamattomuuden kokemuksia. Molemmat ovat olleet tarpeellisia akatee-
misen asiantuntijaidentiteetin rakentumiselle. Tämä oppimisprosessi on haasta-
nut ja kehittänyt osaamistani, muokannut ammatillista identiteettiäni sekä vah-
vistanut ammatillista toimijuuttani. Kiitän Jyväskylän avoimen yliopiston yli-
opistonopettaja Leena Valkosta kannustuksesta ja rohkaisusta hakeutua tälle 
tielle. 
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kimustani ohjanneille ja tutkimusprosessiani edistäneille. Ensimmäiseksi haluan 
kiittää pääohjaajaani apulaisprofessori Mira Kalalahtea intensiivisestä ja asian-
tuntevasta ohjauksesta ja tuesta sekä rinnalla kulkemisesta. Keskustelumme vah-
vistivat uskoa ja luottamusta omaan osaamiseen ja tutkimustyön tekemiseen, 
mutta myös avasivat uusia näkökulmia, jäsensivät ja edistivät tutkimus- ja kir-
joitustyötä. Kiitos myös saatavilla olosta ja kallisarvoisesta ajastasi kaikissa pie-
nissä ja isoissa väitöstutkimukseen ja -prosessiin liittyvissä asioissa. Kiitos yli-
opistonlehtori Johanna Rantaselle rohkaisusta, tarkoista huomioista ja yksityis-
kohtaisista palautteista, jotka edistivät väitöskirjatyötäni. Ohjasit työtäni koko 
tutkimusprosessin ajan ymmärtäen väitöstutkimuksen aseman osana perhe- ja 
työelämänkokonaisuutta. Kiitos myös yliopistonlehtori Toni Kososelle hyödylli-
sistä palautteista sekä selkeistä ja tarkoista korjausehdotuksista, jotka auttoivat 
muokkaamaan väitöskirjaani lopulliseen muotoon. Ensimmäistä pääohjaajaani 
dosentti Sauli Puukaria kiitän rohkaisevasta ja arvostavasta ohjauksesta väitös-
tutkimukseni ensimmäisinä vuosina. Rakensit seminaareihin huumorin sävyttä-
män, turvallisen ja arvostavan oppimisilmapiirin, joka kannusti jatkamaan tutki-
mustyötä. Kiitän myös seurantaryhmän jäseniä, apulaisprofessori Kaija Collinia 
ja lehtori Seija Koskelaa tuesta ja kannustuksesta tutkimusprosessissa. Esitarkas-
tajille, professori Pia Heilmannille ja professori Katri Komulaiselle osoitan isot 
kiitokset arvokkaista ja perustelluista palautteista ja huomioista, jotka auttoivat 
väitöskirjan viimeistelyssä. Professori Pia Heilmannia kiitän lämpimästi suostu-
misesta vastaväittäjäkseni. 

Olen tehnyt väitöstutkimustani pääosin ammatillisen opettajan työn ohella. 
Kiitän työnantajaani Ammattiopisto Gradiaa tuesta, kuten esimerkiksi loistavista 
digipalveluista, ja rehtoriamme Pirjo Kauhasta kannustuksesta tutkimuksen te-
kemiseen. Merkityksellisiä väitöstutkimukseni edistymiselle ovat olleet Jyväsky-
län yliopiston kasvatustieteiden ja psykologian tiedekunnan myöntämät apura-
hakaudet, jotka mahdollistivat keskittymisen ensin aineiston analyysin tekemi-
seen, ja myöhemmin väitöstutkimukseni loppuunsaattamiseen ja väitöskirjani 



viimeistelyyn. Olen kiitollinen kaikille kanssatutkijoille ja -kirjoittajille, erityisesti 
yhteisiin tutkimusseminaareihin osallistuneille väitöstutkijoille. Vaikka olen teh-
nyt väitöstutkimustani itsenäisesti, olen saanut palautetta ja voinut keskustella 
tutkimuksestani useissa erilaisissa vertaisryhmissä. Ilman teitä tutkimuksen te-
keminen olisi ollut yksinäistä ja epävarmaa. Ajoittain tutkimuksen tekeminen 
työn ohessa oli mahdotonta ja pitkien taukojen jälkeen tutkimuksen ja kirjoitus-
työn jatkaminen oli haastavaa. Tutkivat opet -someryhmä kellotettuine Pomo-
doro -tekniikoineen oli katkosten jälkeen arvokas tuki tutkimus- ja kirjoitustyön 
jatkumiselle. Lämpimät kiitokset vertaistuesta Tutkivat opet -ryhmän väitöstut-
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15 

Keski-ikäinen siististi pukeutunut mieshenkilö istuu edessäni pienessä haastatteluti-
lassa. Huomaan, että häntä hermostuttaa. Opettajana tehtävänäni on arvioida lähi-
hoitajakoulutukseen hakeneen oppimisvalmiuksia, motivaatiota, suuntautumista ja 
sitoutumista sosiaali- ja terveysalan perustutkinto-opiskeluun ja lähihoitajan työhön. 
Psykologi arvioi hakijan soveltuvuuden. Minulla on noin 12 minuuttia aikaa kuun-
nella hakijan elämäntarina. Mies kertoo olevansa maanrakennusinsinööri. Hänen 
työhönsä kuuluu erilaisia suunnittelu- ja työnjohtotehtäviä. Lapset ovat muuttaneet 
pois kotoa, eikä heitä tarvitse enää kuljettaa harrastuksiin. Kysyn häneltä, miksi hän 
hakee lähihoitajakoulutukseen. Mies kertoo, että hän haluaa tehdä vanhustyötä, hoi-
taa ikääntyneitä. Hänen mukaansa nyt on vaan oikea aika muuttaa suuntaa. 

Vuosi vuoden jälkeen olen opiskelijavalinnoissa saman ihmeen äärellä. Useim-
mat hakijat ovat keski-ikäisiä, noin 35–60-vuotiaita. Mistä heille on syntynyt idea 
ja ajatus hakea lähihoitajakoulutukseen? Miten päätös koulutushausta on raken-
tunut hakijoiden elämäntarinoissa ja miten he kuvaavat haastattelussa lähihoita-
jakoulutuksen ja -työn merkitystä itselleen ja elämälleen? Hakijoiden koulutus-
ammatit vaihtelevat kouluttamattomasta yliopistotutkinnon suorittaneisiin. Osa 
hakijoista on työssä, osa yrittäjiä, osa työttömiä, osa kotiäitejä tai omaishoitajia, 
osa naisia ja osa miehiä. Sovitussa haastatteluaikataulussa en saanut koskaan 
pohdintoihini riittävästi vastauksia. Hakijoiden monenlaiset kertomukset herät-
tivät kiinnostukseni aikuisten urapolkuja ja urasiirtymiä kohtaan. Elämänkerral-
lis-kerronnallinen tutkimusote tarjosi mahdollisuuden tutkia aikuisten reflektii-
visesti rakentamia kertomuksia koulutushausta ja lähihoitaja-ammatinvalinnasta 
kertojien elämässä.  

Aikuiskoulutukseen hakeutuvien työurat ovat usein katkonaisia ja sisältä-
neet useita määräaikaisia työsuhteita ja tehtävämuutoksia. Jakosen (2014, 287, 
300–302) mukaan työmarkkinat ja työsuhteet ovat muuttuneet epävarmoiksi. 
Työuria kuvaa monisuuntaisuus ja useat ennustamattomat muutokset ja siirty-
mät (Dufva ym. 2017, 13–31; Järvensivu & Pulkki 2019, 38; Savickas ym. 2009, 
240–241; Vanhalakka-Ruoho 2015, 44–45). Suunnittelemme ja rakennamme omaa 
uraamme koko elämämme ajan. Toisaalta tutkimme oma-aloitteisesti ja aktiivi-
sesti erilaisia vaihtoehtoja ja teemme tietojemme pohjalta koulutus- ja työurava-
lintoja (mm. Savickas ym. 2009, 240–241). Toisaalta jokin yllättävä tapahtuma tai 
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muutokset vuorovaikutussuhteissa muuttavat elämäntilannettamme ja ohjaavat 
meitä uramuutokseen (Mitchell ym. 1999, 116).  

Jatkuvan ja elinikäisen oppimisen uudistuksella pyritään vastaamaan läpi 
elämän jatkuvaan tarpeeseen uudistaa ja kehittää omaa osaamista (Valtioneu-
vosto 2023a). Taloudellisen yhteistyön ja kehityksen järjestö OECD:n (Organi-
sation for Economic Co-operation and Development 2021) mukaan elinikäisen oppi-
misen periaatteiden omaksuminen on olennaista yksilöiden ja yhteiskunnan sel-
viytymiselle ja menestymiselle nopeasti muuttuvassa työelämässä. Periaatteen 
omaksuminen edellyttää ajattelutavan muutosta: oppiminen jatkuu ja kehittyy 
koko elämän ajan, ja yhteiskunnassa tulee tarjota ja rakentaa joustavia koko elä-
män ajan jatkuvia koulutuspolkuja yhteiskunnan jäsenille.  

Jatkuvan ja elinikäisen oppimisen vahvistuminen ja kehittyminen edellyt-
tää urasuunnittelutaitoja. Urasuunnittelutaidoilla tarkoitetaan Eurooppalaisen 
ohjauksen toimintapolitiikan verkosto ELGPN:n (The European Lifelong Guidance 
Policy Network 2015, 13) mukaan kompetensseja (tietoja, taitoja, asenteita), joiden 
avulla kaiken ikäisillä ja eri kehitysvaiheissa olevilla ihmisillä on mahdollisuus 
johtaa ja hallita omia koulutus- ja työuriaan. Edelleen tiedoilla, taidoilla ja asen-
teilla viitataan määritelmässä persoonallisen kasvun, oppimisen ja opiskelun 
sekä työuran hallintaan ja johtamiseen. Vuorisen ja kumppaneiden (2023, 15) mu-
kaan urasuunnittelutaidot sisältävät esimerkiksi ymmärryksen omasta minuu-
desta ja identiteetistä, tietoa ympäristön ja yhteiskunnan tilanteesta sekä työelä-
mästä. Urasuunnittelutaito sisältää myös ymmärrystä ja tietoisuuden yksilön ja 
yhteiskunnan vastavuoroisesta suhteesta, oman minuuden kehityksestä elämän 
muovaamana ja omista mahdollisuuksista vaikuttaa omalta osalta tulevaisuu-
teen.  

Hyvä lähtökohta jatkuvalle oppimiselle on aito kiinnostus ja halu osallistua 
koulutukseen. Suomessa aikuisten kiinnostus osallistua koulutukseen on aktii-
vista: suomalaisista 18–64-vuotiaista aikuisista lähes puolet osallistui vuonna 
2022 aikuisia varten organisoituun ja järjestettyyn koulutukseen (Aikuiskoulu-
tukseen osallistuminen n.d.). Edelleen tilastokeskuksen Aikuiskoulutukseen 
osallistuminen -verkkojulkaisun (n.d.) mukaan aikuiskoulutukseen osallistui ak-
tiivisimmin tutkimukseni kohderyhmä, 35–54-vuotiaat ja suurin syy osallistua 
koulutukseen liittyi työhön tai ammattiin. Vaikka vakiintunut aikuisuus tuo va-
kautta urapolkuun, ajankohta on myös urapohdinnan aikaa (Goedereis ym. 2023, 
6–7).  

Tutustuin kerronnalliseen tutkimusmenetelmään vuonna 2016 Jyväskylän 
avoimen yliopiston aikuiskasvatuksen aineopintojen opinnäytetyön yhteydessä. 
Keräsin tuolloin pienen kerronnallisen tutkimusaineiston haastattelemalla neljää 
aikuiskoulutukseen hakenutta opiskelijaa. Haastateltavien tarinat sisälsivät 
muun muassa lapsuuden tapahtumia, erilaisia sattumuksia, kuvauksia ihmis-
suhteista, koulutuksista ja työtehtävistä. Samanaikaisesti haastateltavat kertoivat 
myös jotain muuta: ajatuksia ja tunteita, joita kertoja ei ollut aikaisemmin ilmais-
sut, tai edes itselleen tunnustanut, tai joille ei aikaisemmin ollut vielä sanoja. Ker-
ronnassa oli läsnä kertojan kokemus ja ymmärrys omasta elämästään ja itsestään 
(Eskola & Suoranta 2014, 123) ja kertoessaan tarinaansa kertoja jäsensi ja rakensi 
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sitä samanaikaisesti itselleen uudelleen loogiseksi, ehjäksi ja merkitykselliseksi 
kokonaisuudeksi. Kerronnassa tulee ainutlaatuisella tavalla esille se, mitä kertoja 
itse pitää merkityksellisenä. Kerronnallisella tutkimuksella tavoitetaan tulkintoja, 
jotka muulla tavoin kerätyllä aineistolla voisivat olla vaikeasti tunnistettavissa ja 
jäädä piiloon. Kiinnostukseni ymmärtää ilmiötä ja siihen kiinnittyviä tekijöitä sy-
vemmin ja monipuolisemmin kasvoi harjoitustyötä tehdessä. Aikuiskasvatuksen 
aineopintojen pieni tutkielma toimi myös kerronnallisen haastattelun ja analyy-
sin harjoitustyönä. 

Tutkimukseni tehtävänä on selvittää aikuisten urasiirtymien elämänkerral-
lista merkitystä ja rakentumista. Väitöstutkimukseni keskiössä ovat keski-ikäis-
ten lähihoitajakoulutukseen hakeneiden reflektiivisesti rakentamat urateemaiset 
elämäntarinat. Kuvaan ja tulkitsen lähihoitaja-ammatinvalinnan ja koulutusha-
kupäätöksen merkitystä sekä pyrin ymmärtämään, miten päätös hakea koulu-
tukseen rakentuu koulutukseen hakeneiden tarinoissa. Tutkimusaineisto sisältää 
14 kerronnallista haastattelua. Urakerronnan kautta kertojat antavat merkityksiä 
oman elämänsä tapahtumille, tutkivat, jäsentävät ja tulkitsevat omaa identiteet-
tiään sekä kuvaavat toimijuuttaan suhteessa kokemuksiinsa, merkityksellisiin 
elämäntapahtumiin, yhteisöön ja yhteiskuntaan (Hänninen 2000, 61–62; Paana-
nen 2017, 19; Polkinghorne 1988, 160; Tolska 2002, 19, 101). Kertojien identiteetti 
ja toimijuus kietoutuvat uratarinoissa yhteen (Eteläpelto ym. 2014b, 208) ja käy-
tän niitä kuvaavia käsitteitä tutkimukseni metodisina välineinä. 

Väitöstutkimukseni sijoittuu kasvatustieteellisen ja tarkemmin ohjausalan 
tutkimuksen kenttään ja kerronnallisen tutkimuksen perinteeseen. Tarkastelen 
elämänkerrallis-kerronnallisessa tutkimuksessani koulutukseen hakeneiden ura-
teemaisia elämäntarinoita (big stories) kokemuskertomuksina (Squire ym. 2013, 
5–9). Päähuomioni on kertomusten sisällössä ja tarinoissa kokonaisuuksina 
(Lieblich ym. 1998; Polkinghorne 1995; Riessman 2008). Tutkimukseni urasiirty-
mistä keski-iässä nostaa esille myös elinikäisen oppimisen ohjauksen tarpeet. 
Elinikäisen oppimisen ohjauksella tarkoitetaan Tonin ja Karlssonin (2021, 348) 
mukaan tekoja tai toimia, jotka auttavat kaikenikäisiä ihmisiä määrittelemään 
kiinnostuksen kohteitaan, valmiuksiaan ja taitojaan elämänkulun kaikissa vai-
heissa, tekemään koulutukseen, ammattiin ja vapaa-aikaan liittyviä suunnitelmia 
ja päätöksiä, sekä hallitsemaan omaa oppimistaan kaikessa toiminnassa, jossa 
näitä valmiuksia ja taitoja opitaan ja käytetään. Väitöstutkimukseni tarjoaa siten 
yhden näkökulman elinikäisen oppimisen ohjauksen kehittämiseen. 

Tutkimukseni liittyy tieteelliseen keskusteluun aikuisten urapoluista ja ura-
siirtymistä osana elämänkulkua. Urapolkuihin ja urasiirtymiin on kohdistettu 
melko paljon tutkimusta (Sampson ym. 2014), vaikka useimmissa tutkimuksissa 
onkin tarkasteltu nuorten tai nuorten aikuisten urakehitystä. Uusimmissa urake-
hitystä koskevissa tutkimuksissa on usein oltu kiinnostuneita siitä, mitä ja miten 
urasta kerrotaan, toisin sanoen tutkimuksissa on käytetty kerronnallisia tutki-
musmenetelmiä (esim. Bauer & McAdams 2004; Hanhimäki ym. 2021; McMahon 
ym. 2018; Peake & McDowall 2012; Simosi ym. 2022). Suomalaisissa urakehitystä 
ja urasiirtymiä koskevissa kerronnallisissa väitöstutkimuksissa on tutkittu esi-
merkiksi ammatillista kehitystä (Hyvärinen 2016), urakokemuksia (Jama 2023), 
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oppimisprosessia (Kepanen 2018) tai osaamisen ja osaamisidentiteetin kehitty-
mistä (Vilppola 2023), identiteettityön käytänteitä, resursseja ja reunaehtoja (La-
Pointe 2011), urakerronnan konventioita ja uraskriptejä (Marttila 2015) ja ura-
suunnittelua, -tavoitteita ja -ohjausta (Vihtari 2021). Kososen (2005) väitöskirja ei 
ole kerronnallinen, mutta liittyy kiinnostavalla tavalla tutkimukseni koulutusha-
kupäätöksen ja ammatinvalinnan merkitystä koskevaan teemaan. Kosonen tar-
kasteli väitöskirjassaan ammattikorkeakoulun sosiaalialan ja hoitotyön opiskeli-
javalinnan perusteita asiantuntijuuden kehittymisen näkökulmasta, ja tutki, mi-
ten hakijoiden soveltuvuutta hoitotyöhön voidaan arvioida opiskelijavalinnoissa 
luotettavasti. Kososen (2005, 226) tutkimuksen yksi johtopäätöksistä oli, että kou-
lutukseen hakeutuminen merkitsee hakijalle oman identiteetin toteuttamista 
sekä mielekkään elämäntarinan rakentamista. 

Tutkimuksessani kiinnostus kohdistuu keskiaikuisuudessa tehdyn koulu-
tushaun ja ammatinvalinnan elämänkerrallisen merkityksen tulkintaan. Uraan ja 
urapolkuihin kohdistuneissa kerronnallisissa tutkimuksissa ei ole aiemmin tar-
kasteltu aikuisten urasiirtymien merkitystä ja rakentumista osana heidän uratee-
maisia elämäntarinoitaan. Kerronnallisen tutkimuksen tavoin tarkastelen kerto-
jien kokemuksia ja tulkintoja, mutta myös tutkijana minun tulkintojani koulutus-
haun ja ammatinvalinnan merkityksestä osana kertojien elämänhistoriaa. Tutki-
mukseni tulee tuomaan siten tieteelliseen keskusteluun uuden näkökulman ai-
kuisten urasiirtymien elämänkerrallisesta merkityksestä. 

Urakerronta tarjoaa myös välineen tunnistaa identiteetin ja toimijuuden 
sekä niiden kehitysprosessin roolia urasiirtymäpäätöksen rakentumisessa. Toi-
mijuuden ja identiteetin käsitteitä onkin hyödynnetty työ- ja koulutusurien kehi-
tystä koskevassa kerronnallisessa tutkimuksessa aikaisemminkin ja niiden mer-
kitys ja tehtävä on havaittu urasuunnitelmissa, -valinnoissa ja -siirtymissä kes-
keiseksi (mm. Cobb 2022, 103598; Gardiner ym. 2009, 727–245; Godwin ym. 2016, 
312–340; Huhtala 2014, 29–45; Robson 2023, 183–198; Woodfine & Warner 2023, 
335–350; Yang 2019, 700–710). Urasiirtymiin liittyvissä tutkimuksissa tarkastel-
laan kuitenkin usein joko toimijuutta tai identiteettiä (ks. esim. Heikkilä 2019; 
Laakkonen ym. 2017; LaPointe 2011; LaPointe 2014). Poikkeuksena voisi kuiten-
kin mainita Hanhimäen ja kumppaneiden (2021, 319–332) tutkimuksen, jossa 
huomio kiinnitettiin identiteetin ja toimijuuden sosiaalisiin ja yksilöllisiin paino-
tuksiin korkeakouluopiskelijoiden uratarinoissa. Omassa tutkimuksessani toimi-
juus ja identiteetti eivät ole staattisia, vaan jatkuvasti kehittyviä ja muuttuvia pro-
sesseja, joiden kehitystä määrittävät muun muassa yksilön psyykkiset ja emotio-
naaliset tekijät, vuorovaikutussuhteet ja yhteisö sekä yhteiskunnalliset ja kult-
tuuriset tekijät. Väitöstutkimukseni tuo tieteelliseen keskusteluun näkökulman 
identiteetin ja toimijuuden ilmenemisestä ja kehityksestä sekä toisiinsa kietoutu-
neina että dynaamisina prosesseina osana kertojien urateemaisia elämäntarinoita.  

Tutkimukseni sijoittuu ammatillisen perustutkintokoulutuksen kontekstiin. 
Vuonna 2018 toteutettu toisen asteen ammatillisen koulutuksen reformi yhte-
näisti ammatillisen koulutuksen ja ammatillisen aikuiskoulutuksen lainsäädän-
töä, rahoitusta, periaatteita ja käytänteitä. Nuorten ja aikuisten ammatillinen 
koulutus yhdistettiin. Opetus- ja kulttuuriministeriön 24.4.2017 (OKM 2017) jul-
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kaiseman tiedotteen mukaan ammatilliseen koulutukseen kohdistunut reformi 
on suurin koulutusuudistus kahteen vuosikymmeneen. Uudistusta perusteltiin 
muun muassa sillä, että uudistuksen jälkeen ammatillinen koulutus vastaisi vah-
vemmin työelämän muutoksiin ja osaamistarpeisiin. Isopahkala-Bouretin ja Vä-
häsantasen (2023, 133–135) mukaan aikuisten ammatilliseen koulutukseen on 
kohdistettu yllättävän vähän tutkimusta huomioiden ammatilliseen koulutuk-
seen kohdistuneet isot uudistukset ja muutokset. Heidän mukaansa aikuiskasva-
tuksen näkökulmien, menetelmien ja käsitteiden avulla tutkittua tietoa aikuisten 
ammatillisesta koulutuksesta tulisi lisätä ja vahvistaa. Tutkimukseni vastaa 
omalta osaltaan tähän tarpeeseen. Tutkimukseni pohjalta voidaan pohtia, miten 
aikuisopiskelijoiden elämänkokemusta, tarpeita ja tavoitteita tulisi huomioida 
ammatillisen koulutuksen pedagogisissa ratkaisuissa sekä arvioida, miten am-
matillisen koulutuksen uudistuksessa onnistuttiin aikuispedagogiikan näkökul-
masta. 

Ajankohtainen koulutuspoliittinen keskustelu ja julkilausumat jatkuvan ja 
elinikäisen oppimisen uudistamisesta ja aikuisten koulutuspolkujen joustavoit-
tamisesta työelämän murroksissa korostavat tutkimustiedon tarvetta päätöksen-
teon tukena (Isopahkala-Bouret & Vähäsantanen 2023, 133–135). Tutkimukseni 
taustalla on näkemys urasta koko elämänkulun mittaisena prosessina, jota ei tule 
koulutuspolitiikassa unohtaa. Tutkimuksessani mielenkiinto kohdistuu keski-
iässä ammatilliseen perustutkintokoulutukseen hakeneiden elämäntilanteeseen 
ja -historiaan sekä tarpeisiin, tavoitteisiin ja motiiveihin suorittaa ammatillinen 
perustutkinto. Tutkimukseni tuottaa siten tietoa, joka auttaa ymmärtämään ai-
kuisten ura- ja ammatinvalintaprosesseja, ja kuvaa, mitkä tekijät keski-ikäisten 
elämäntarinoissa ja tilanteissa liittyvät keskeisimmin urasiirtymäpäätöksen syn-
tymiseen. Tutkimustiedolla koulutushakuun johtaneista tekijöistä on erityistä 
merkitystä aloille, kuten sosiaali- ja terveysala, joilla vallitsee työvoimapula sa-
maan aikaan, kun koulutukseen hakijoiden määrä vähenee.  

Jatkuvan oppimisen uudistuksen (Valtioneuvosto 2023a, 31) mukaan ohjaa-
jien ja ohjauksen menetelmäosaamista tulee kehittää ja vahvistaa sekä aikuisten 
osaamisen kehittämistä koskevia ohjaus- ja neuvontapalveluja tulee kehittää. 
Pohdin tulosten pohjalta, millaisena keski-iässä koulutukseen hakeneiden ura-
suunnittelutaidot sekä kertojien kokemus saamastaan uraohjauksesta näyttäyty-
vät kertojien urateemaisissa elämäntarinoissa sekä sitä, tavoittavatko aikuisten 
osaamisen kehittämistä koskevat ohjaus- ja neuvontapalvelut tutkimukseeni 
osallistuvien kaltaisia uravaihtajia.  
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Tämä luku sisältää tutkimuksen keskeisten käsitteiden määrittelyn. Kuvaan tut-
kimuksessani keski-ikäisten lähihoitajakoulutukseen hakeneiden ammatinvalin-
nan ja koulutushakupäätöksen elämänkerrallista merkitystä sekä pyrin ymmär-
tämään elämänkerrallisen haastatteluaineiston pohjalta, miten päätös hakea lä-
hihoitajakoulutukseen rakentuu koulutukseen hakeneiden urateemaisissa elä-
mäntarinoissa. Tutkimukseni on kerronnallinen. Tutkimuksen kohteena on ker-
tojien reflektiivisesti rakentamat elämäntarinat (Perttula 2008, 139). Annoin tut-
kimukseen osallistuneille tilaa ja aikaa kertoa vapaasti tarinansa koulutusha-
kuun johtaneista tekijöistä, ja tutkijana pyrin ymmärtämään ja tulkitsemaan ker-
tojien urateemaisista elämäntarinoista lähihoitajakoulutushaun merkitystä ja ra-
kentumista.  

Kutsuin tutkimukseeni keski-ikäisiä koulutukseen hakeneita ja valittuja lähi-
hoitajaopiskelijoita. Keski-ikä elämänvaiheena kiinnittää tutkimuksen kohteen 
ajallisesti tiettyyn vaiheeseen ihmisen elämänkulkua. Koulutushakupäätös ja am-
matinvalinta keski-iässä merkitsevät koulutukseen hakeneille siirtymää työuralla. 
Tutkimuksen keskiössä ovat siten keski-ikäisten kertojien tarinat urasiirtymästä 
keski-iässä (kuvio 1).  

 

KUVIO 1  Tutkimuksen keskeiset käsitteet 

kerronnallisuus
metodologisena käsi�eenä

iden�tee� toimijuus

urasiirtymä
keski-iässä

2 TUTKIMUKSEN TEOREETTISET LÄHTÖKOHDAT 
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Aineistolähtöisen analyysin edetessä identiteetti ja toimijuus osoittautuivat kes-
keisiksi käsitteiksi tulkitessani kertojien urasiirtymän rakentumista. Koulutus-
haku ja ammatinvalinta keski-iässä haastoivat kertojia tutkimaan identiteettiään, 
itseyttä ja samana pysymistä muutoksessa ja toimijuuden kautta kertojilla oli 
mahdollisuus tehdä valintoja ja muuttaa elämänsä suuntaa. Vaikka kertomukset 
sijoittuvat koulutushakupäätösten ja ammatinvalinnan kontekstiin, tutkimuk-
seni keskiössä on urasiirtymä. Kiinnitän tutkimuksessani huomiota siihen, mil-
laisena toimijuus ja identiteetti sekä niiden kehitysprosessit näyttäytyvät kerto-
jien urasiirtymäpäätösten rakentumisessa.  

Tutkimuksessani kerronnallisuus on kiinnike, joka määrittää tarkastelun 
näkökulman. Kerronnallisuus mahdollistaa urasiirtymän, identiteetin ja toimi-
juuden ymmärtämisen toisaalta kokemuksellisina ja toisaalta suhteessa aikaan ja 
kontekstiin. Tutkimustani ohjaavia keskeisiä käsitteitä (kuvio 1) ovat siten keski-
ikä, ura ja urasiirtymä, identiteetti ja toimijuus. Kerronnallisuutta metodologi-
sena käsitteenä tarkastelen luvussa 4 Tutkimuksen metodologiset ja metodiset 
lähtökohdat. 

2.1 Keski-ikä: elämän arviointia 

Keski-ikä on elämänvaihe, jolloin ihminen ei ole enää nuori eikä vielä vanha. 
Keski-ikä ei ole kuitenkaan vain välitila nuoruuden ja vanhuuden välissä, vaan 
antoisa ja merkityksellinen sekä kohtalaisen pitkä ajanjakso elämässä. Keski-ikä 
määritellään yleisesti alkavan noin 35 tai 40 vuoden iässä ja päättyvän noin 60 tai 
65 vuoden iässä, kun ihminen jää eläkkeelle (mm. Jung & Siedlecki 2018, 141–149; 
Lachman 2004, 310; Lachman ym. 2015, 21; Levinson & Darrow 1978, 57; Perrig-
Chiello & Perren 2005, 144; Pulkkinen 2023, 243). Käytän tässä tutkimuksessa kä-
sitteitä keski-ikä ja keskiaikuisuus synonyymeinä ja viittaan niillä kronologisiin 
ikävuosiin noin 40:stä 65:een. 

2.1.1 Keski-ikä kehitysvaiheena 

Keski-iässä keskeinen kehitystehtävä eriksonilaisittain1 on generatiivisuus, joka 
tarkoittaa tahtoa ja halua huolehtia muista ihmisistä sekä ohjata seuraavia suku-
polvia (Erikson 1982, 253; Gilleard & Higgs 2016, 301–315; Lachman 2004, 316; 
Perho & Korhonen 2008, 353). Käsite sisältää myös kokemuksen omasta tarpeel-
lisuudesta. Laajasti ymmärrettynä generatiivisuus merkitsee elämän tarkoituk-
sen ymmärtämistä siten, että yksilö haluaa toimia toisten ihmisten, koko yhteis-
kunnan ja ihmiskunnan hyväksi. Se merkitsee sitä, että aikuinen ottaa vastuuta 
ja toimii rooleissa ja tehtävissä, joiden tavoitteena on tuottaa hyvinvointia ja mer-
kityksiä nuoremmille sukupolville ja jättää perinnöksi itsestään jotain hyvää ja 

 
1 eriksonilaisittain viittaa Erik H. Eriksonin (1968) teoriaan ihmisen psykososiaalisesta kehi-
tyksestä. Teorian mukaan ihmisen elämänkulku sisältää kahdeksan kehitysvaihetta, joilla 
kullakin on oma kehitystehtävänsä ja -kriisinsä. 
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hyödyllistä, haluaa ylittää oman olemassaolon rajat toisten hyväksi tehdyn työn 
kautta. (Erikson 1982, 253; Perho & Korhonen 2008, 351–369; Reinilä ym. 2023a, 
328–338; Reinilä ym. 2023b, 291–304; Robinson 2013, 128–131.)  

Keski-ikäiset ovat tutkimusten mukaan tyytyväisiä elämäänsä, kokevat elä-
mässään tarkoituksellisuutta (Pulkkinen 2023, 256) ja uskovat hyvään tulevai-
suuteen (mm. Baird ym. 2010, 183–203; Jung & Siedlecki 2018, 141–149; Kokko 
2010, 3; Robinson 2013, 143). Siedlecki ja hänen tutkijakollegansa (2008, 161–162) 
havaitsivat, että nuorten aikuisten ja keski-ikäisen välillä ei ollut koetun elämään 
tyytyväisyyden osalta merkittävää eroa.  Keskiaikuisuudessa tunne-elämän epä-
tasapainoisuus (ts. neuroottisuus) vähenee verrattuna nuorempiin aikuisiin 
(Kokko ym. 2013, 748–756). Kokemukset elämänvaiheesta vaihtelevat kuitenkin 
melko paljon: osa keski-ikäisistä kokee ikävaiheen myönteisenä, osa neutraalina 
ja osa kielteisenä (Reid & Willis 1999, 275–277; Robinson 2013, 143). Reinilän ja 
kumppaneiden (2023a, 328–338) tutkimuksessa havaittiin positiivinen yhteys 
keski-ikäisten psyykkisen hyvinvoinnin ja generatiivisuuden välillä. Emotionaa-
lisesti ja psykologisesti hyvinvoivat keski-ikäiset kuvasivat kokemusta myös ge-
neratiivisuutena. Tutkimuksessa koettu sosiaalinen hyvinvointi näyttäytyi re-
surssina, jonka kautta generatiivisuutta oli mahdollista vahvistaa.  

Keski-ikään on aikaisemmin liitetty kriisin käsite (Freund & Ritter 2009, 582; 
Lachman 2004, 305–331; Robinson 2013, 144). Tutkimuksissa keski-iän normatii-
vinen kriisi on kuitenkin sittemmin kumottu (Freund & Ritter 2009, 588–589; 
Lachman ym. 2015, 21). Tutkimuksissa on havaittu, että vain osalla keski-ikäisistä, 
10 prosentista (Robinson 2013, 144–145) 25 prosenttiin (Lachman 2004, 305–331) 
on keski-iässä kriisin kokemuksia. Näyttää siltä, että kriisiä muistuttavan tapah-
tumasarjan saa aikaan useimmiten jokin uusi haasteellinen tilanne elämässä, ku-
ten sairaus, lasten muuttaminen pois kotoa, työn menetys tai taloudelliset ongel-
mat, jotka pakottavat keski-ikäisen arvioimaan elämäänsä uudelleen ja tutki-
maan omaa identiteettiään (Kokko 2010, 1–2; Pulkkinen 2023, 257; Wahl & Kruse 
2005, 24–26).  

Useimmissa teorioissa keski-ikä nähdään elämänvaiheena, joka tarjoaa to-
dellisen mahdollisuuden ihmisen psykologiseen kasvuun ja kehitykseen (Wahl 
& Kruse 2005, 26). Monille keski-ikä on arvioinnin aikaa (Kokko 2010, 1–4), jossa 
aikaisemmin tehdyt valinnat ja sitoumukset, omat roolit, tehtävät ja sosiaaliset 
suhteet, arvot ja tavoitteet punnitaan ja elämää suunnataan tarvittaessa uudel-
leen.  

2.1.2 Keski-ikä osana elämänkulkua 

Tarkastelen keski-ikää osana elämänkulkua (life course) (Elder 1994, 4–7). Elämän-
kulku on yksilöllinen ja ainutkertainen, henkilökohtainen versio elämäntapahtu-
mista, kohtalokkaista sattumista ja tehdyistä valinnoista sekä siitä, miten ja mil-
loin siirryimme elämänkulussa vaiheesta toiseen (Gilleard & Higgs 2016, 301–
315). Elämäkulussa historiallinen ja yhteiskunnallinen konteksti, yksilön koke-
musten ajoittuminen ja yhteys toisten ihmisten, läheisten ja yhteisöjen elämään 
sekä yksilön toimijuus kietoutuvat toisiinsa (Elder 1994, 4–7).  
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Elämänkulkua voidaan kuvata vaiheina ja siirtyminä. Levinsonin ja Darro-
win (1978, 18–63) mukaan ihmisen elämä muodostuu vakaista vaiheista ja siirty-
mistä, joiden ajoittuminen on sidoksissa ikään. Ihmisellä on eri elämänvaiheissa 
sille tyypillinen elämänrakenne (life structure) eli ihmiselle itselleen tärkeiden asi-
oiden verkosto (Levinson & Darrow 1978, 40–63; Perho & Korhonen 1995, 323–
342; Robinson 2013, 131–132). Siirtymässä (transition) ihminen reflektoi ja arvioi, 
vastaako elämä omia tärkeitä toiveita, tavoitteita ja pyrkimyksiä. Siirtymät muo-
dostuvat oman elämän pohdinnasta ja arvioinnista, jossa ihmisen käsitys omasta 
itsestään tai omasta elämästään voi muuttua, sekä sellaisista valinnoista, joiden 
kautta ihminen tekee päätöksiä ja rakentaa elämäänsä joko säilyttäen vanhaa tai 
rakentaen uutta suuntaa elämälleen (Oravala & ja Rönkä 1999, 275; Saarelma-
Thiel & Wallin 2012, 218–219). Siirtymiä voivat käynnistää ulkoiset vaatimukset 
tai mahdollisuudet kehittyä.  

Työuran muutospäätökseen liittyviä ulkoisia tekijöitä ovat esimerkiksi en-
nustamattomat ja traumatisoivat kriisit, kuten vakava tapaturma, tai organisaa-
tion muutostilanteeseen liittyvä työttömyysuhka tai työttömyys. Toisaalta siirty-
miä käynnistävät myös sisäiset tekijät, kuten omien motiivien ja arvojen poh-
dinta tai henkilökohtaiset kehitystehtävät, kuten halu onnistua työtehtävässä. 
(Saarelma-Thiel & Wallin 2012, 218–219.) Ulkoiset ja sisäiset tekijät kietoutuvat 
usein työuraan liittyvässä muutosprosessissa yhteen. Akkermans ja kumppanit 
(2018, 4) määrittelivät käsitteen urashokki (career shock) tarkoittaen sillä myön-
teistä tai kielteistä elämäntapahtumaa, johon yksilö itse ei usein ole voinut vai-
kuttaa, ja joka käynnistää uraan liittyvän reflektio- ja arviointiprosessin.  

Elämänkulku keski-iässä voi sisältää myös käännekohtia (turning points). 
Siirtymästä muodostuu elämän käännekohta, kun se määrittää yksilön identi-
teettiä ja suuntaa elämänkulkua uudelleen (Sugarman 2005, 135–161) ja merkit-
see usein uusien tavoitteiden asettamista elämälle (Gilleard & Higgs 2016, 301–
315; Vilkko 2000, 74–85). Useat tutkijat pitävät käännekohdan tunnusmerkkinä 
sitä, että ihminen kokee muuttuneensa tapahtuman tai tapahtumasarjan seu-
rauksena (mm. Allemand ym. 2010, 147; Harrison & McKeon 2009, 19–34; Rönkä 
ym. 2002, 47–63; Sutin & Costa 2010, 524–533). Käännekohta saa aikaan pitkäai-
kaisia psykologisia muutoksia ihmisen elämänkulussa. Käännekohtiin liittyvät 
tapahtumat koetaankin usein oppimiskokemuksina, joissa arvot, tavoitteet tai 
minäkäsitys saattavat muuttua. Käännekohta saattaa saada aikaan muutoksia 
identiteetissä tai ihmissuhteissa, tai se voi muuttaa ihmisen suhdetta maailmaan. 
Käännekohta saattaa myös saada aikaan uusia toimintatapoja, jotka tukevat sel-
viytymistä elämän uusissa haasteissa. (Oravala & Rönkä 1999, 274–280; Rutter 
1996, 610–621.) 

Ihminen kokee ja tulkitsee positiiviseksi käännekohdaksi elämäntapahtu-
man, jossa hän aktiivisesti omilla päätöksillään suuntaa elämäänsä uudelleen ja 
elämä muuttuu merkittävästi (Oravala & Rönkä 1999, 278; Rönkä ym. 2003, 210–
212). Tyypillinen omaa valintaa korostava tapahtuma on koulutus- tai työpaikan 
saaminen. Myönteiset käännekohdat voivat toimia suojatekijöinä. Keskeisimpiä 
ympäristöön liittyviä suojatekijöitä, jotka saattavat vaikuttaa vielä aikuisenakin 
ihmisen elämään ovat esimerkiksi tukea tarjoavat ihmissuhteet ja onnistumisen 
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kokemukset (mm. Rönkä ym. 2002, 47–63). Myös odottamattomat ja oman kont-
rollin ulkopuolella olevat tapahtumat, kuten menetykset tai sairastumiset koe-
taan usein käännekohdaksi (Oravala & Rönkä 1999, 275; Rönkä ym. 2003, 210–
213). Rutterin (1996, 603–626) tavoin ajattelen käännekohtien liittyvän useiden eri 
tekijöiden, kuten sosiaalisten, kulttuuristen, biologisten ja henkilökohtaisten te-
kijöiden vuorovaikutukseen.  

2.1.3 Tavoitteet elämän kompassina 

Ihminen ohjaa omaa elämäänsä luomalla henkilökohtaisia tavoitteita ja pyrkii 
toimimaan arjessa siten, että saavuttaa nämä asettamansa tavoitteet (Nurmi & 
Salmela-Aro 2000, 92; Robinson 2013, 120–122). Valikoivan optimoinnin ja kom-
pensaation mallin (selective optimization with compensation, SOC) mukaan valit-
semme tavoitteita, joiden saavuttaminen on arviomme mukaan mahdollista, ja 
jotka ovat yhdensuuntaisia muiden tavoitteiden kanssa (Baltes 1997, 370–373). 
Henkilökohtaisten tavoitteiden avulla suunnataan elämää erityisesti siirtymissä 
(Pulkkinen 2017, 117, 122; Salmela-Aro 2009, 134). Realististen tavoitteiden aset-
taminen edellyttää, että yksilö vertaa motiivejaan kunkin ikävaiheen mahdolli-
suuksiin, haasteisiin ja vaatimuksiin. Tavoitteet asetetaan siis sovittamalla yh-
teen yksilön toiveet ja motiivit, jotka määrittyvät aikaisemmista kokemuksista ja 
persoonallisuudesta ja toisaalta ympäristön mahdollisuudet, jotka näyttäytyvät 
eräänlaisina ikänormeina ja kehitystehtävinä. (Nurmi & Salmela-Aro 2000, 92–
93.)   

Siirtymät sisältävät muutoksia yksilön kohtaamissa vaatimuksissa, tehtä-
vissä ja haasteissa. Jotta yksilö pystyisi toimimaan onnistuneesti siirtymätilan-
teissa, hänen pitää sopeuttaa henkilökohtaiset tavoitteensa muuttuneisiin haas-
teisiin. Tämä tapahtuu luopumalla sellaisista tavoitteista, jotka huonosti vastaa-
vat uusia vaatimuksia ja muodostamalla sen sijaan uusia tavoitteita, joiden avulla 
voidaan saavuttaa siirtymään liittyvät uudet odotukset ja vaatimukset. Kyky 
muokata tavoitteita uusien tilanteiden ja vaatimusten mukaiseksi lisää yksilön 
hyvinvointia ja päinvastoin, niiden huomiotta jättäminen heikentää yksilön hy-
vinvointia. (Nurmi & Salmela-Aro 2000, 92–93.) Pulkkisen (2023, 257) mukaan 
keskiaikuisuudessa ympäristön odotuksia ja henkilökohtaisia tavoitteita osataan 
useimmiten sovittaa yhteen paremmin kuin varhaisaikuisuudessa. 

Tavoitteet perustuvat arvoihin tai ovat itse arvoja (Laine 2013, 61). Arvotta-
minen ilmenee elämässämme siten, että tavoittelemme niitä asioita, joita pi-
dämme arvokkaana (Joutsenvirta & Salonen 2020, 67; Laine 2013, 61). Arvot ovat 
melko pysyviä ja laajoja konstruktioita, periaatteita, jotka ilmaisevat, mitä yksilö 
pitää tärkeänä ja toivottavana, jotka ohjaavat yksilön havaintoja ja arviointeja ta-
pahtumista ja ihmisistä, tekoja ja toimintaa, ja joilla yksilö perustelee ja oikeuttaa 
tekemiään valintoja ja päätöksiä (mm. Parks-Leduc ym. 2015, 3; Schwartz & 
Bilsky 1987, 551; Schwartz & Sortheix 2018, 2). Arvot ovat subjektiivisia (Ahlman 
1967, 125) ja ne ovat keskeinen osa identiteettiä ja minuutta (Schwartz & Sortheix 
2018, 2).   

Arvot voidaan jakaa itseisarvoihin (intrinsic values) ja välinearvoihin (inst-
rumental values). Itseisarvo merkitsee asian, teon tai tapahtuman olevan itsessään 
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arvokas, kun taas välinearvo muodostuu siitä, että asialla, teolla tai tapahtumalla 
on kyky toimia välineenä jonkin muun arvokkaan asian saavuttamiseksi (Lehto-
nen 2009, 7; Niiniluoto 2008, 84; Schwartz & Bilsky 1990, 878). Schwartzin (1992; 
ks. myös Schwartz & Boehnke 1994) tunnetussa arvoteoriassa kuvataan 10 uni-
versaalia perusarvoa (taulukko 1). Teoriassa arvot muodostavat arvoympyrän, 
jossa vastakkaiset arvot ovat keskenään ristiriidassa. Arvot muodostavat myös 
arvopareja, kuten esimerkiksi universalismi ja hyväntahtoisuus muodostavat ar-
voparin, samoin kuin itseohjautuvuus ja universalismi. Myöhemmin Schwartz ja 
hänen kollegansa (2012; ks. myös Schwartz & Sortheix 2018) muotoilivat teoriaa 
uudelleen tarkentamalla ja täydentämällä arvotyyppien määrää.  

TAULUKKO 1  Perusarvot (Schwartz ym. 2012, 664, muokattu) 

Perusarvo Määritelmään sisältyvät tavoitteet 
Valta  
(power) 

Sosiaalinen asema ja arvostus, ihmisten ja resurssien hallinta tai mää-
räävä asema  

Saavutukset  
(achievement) 

Henkilökohtainen menestys osoittamalla pätevyyttä sosiaalisten nor-
mien mukaisesti 

Hedonismi 
(hedonism) 

Mielihyvä tai aistillinen tyydytys itselle  

Stimulaatio 
(stimulation) 

Jännitys, uutuus ja haasteellisuus elämässä  

Itseohjautuvuus 
(self-direction) 

Itsenäinen ajattelu ja toiminta - valitseminen, luominen, tutkiminen 

Universalismi 
(universalism) 

Ymmärrys, arvostus, suvaitsevaisuus, kaikkien ihmisten hyvinvoinnista 
huolehtiminen ja luonnon suojelu 

Hyväntahtoisuus 
(benevolence) 

Niiden ihmisten hyvinvoinnin säilyttäminen ja parantaminen, joiden 
kanssa on usein henkilökohtaisessa yhteydessä  

Perinne 
(tradition) 

Perinteisen kulttuurin tai uskonnon tarjoamien tapojen ja ajatusten kun-
nioittaminen, niihin sitoutuminen ja niiden hyväksyminen  

Sovinnaisuus 
(conformity) 

Sellaisten tekojen, taipumusten ja impulssien hillitseminen, jotka toden-
näköisesti järkyttävät tai vahingoittavat muita ja rikkovat sosiaalisia 
odotuksia tai normeja  

Turvallisuus  
(security) 

Yhteiskunnan, ihmissuhteiden ja itsensä turvallisuus, harmonia ja va-
kaus 

 
Tavoitteiden asettaminen ei ole ainoastaan sopeutumista, vaan myös suunnista-
mista ja säätelyä: ihmiset tekevät itse valintoja, ohjaavat elämäänsä tavoitteiden 
avulla ja pyrkivät saavuttamaan tavoitteet itsesäätelyn avulla (Salmela-Aro 2009, 
130–131). Ihminen pyrkii valitsemaan tavoitteita, jotka ovat sopusoinnussa 
omien arvojen ja minäkuvan kanssa (Hietalahti ym. 2015, 218; Ryan & Deci 2017, 
273). Tällöin tavoitteet ovat sisäisesti (intra) integroituneita: ne koetaan itselle tär-
keiksi ja merkityksellisiksi ja niihin pyrkiminen tuottaa mielihyvää (Ryan & Deci 
2017, 197; Sheldon & Kasser 2001b, 43). Voidaan puhua sisäisestä motivaatiosta 
(Deci & Ryan 2000, 233–237; Ryan & Deci 2017, 193–198), jolloin ihminen on mo-
tivoitunut tekemään jotain, koska arvioi toiminnan olevan aidosti kiinnostavaa, 
merkityksellistä ja omien arvojen mukaista. Sisäisesti motivoituneiden tavoittei-
den valinta innostaa tekemään työtä tavoitteiden saavuttamiseksi ja tukee myös 
edistymistä tavoitteiden saavuttamisessa (Vasalampi ym. 2010, 402–411). Ryanin 
ja Decin (2017, 192–198; ks. myös Deci & Ryan 2000, 233–237) teoriassa ulkoisella 
motivaatiolla tarkoitetaan tilannetta, johon osallistutaan ulkoisten tekijöiden 
vuoksi, vaikka toiminnasta ei olla aidosti kiinnostuneita. Deci ja Ryan (2000, 233–
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237) jakavat ulkoisesti motivoituneen toiminnan ulkoiseen (pakotettu toimi-
maan), sisäistettyyn tai sisään kääntyneeseen (kokee häpeää, pelkoa, ahdistusta 
tai syyllisyyttä, jos ei toimi jollain tavalla), samaistettuun (kokee velvollisuudeksi 
toimia tavalla, joka on yksilön mielestä arvokasta) sekä integroituneeseen ja kiin-
nittyneeseen säätelyyn (yksilö toimii tavalla, jonka kokee palkitsevaksi ja arvok-
kaaksi). 

Henkilökohtaisten tavoitteiden sisältö ja arviointi ovat yhteydessä yksilön 
hyvinvointiin (Nurmi & Salmela-Aro 2000, 93). Tutkimusten mukaan sisäisesti 
motivoituneet tavoitteet, jolloin toimitaan tietyllä tavalla, koska se on palkitsevaa, 
edistävät psyykkistä tasapainoa (Sheldon 2002, 73–78; Sheldon & Kasser 2001b, 
44). Sisäisesti motivoituneet tavoitteet edistävät myös interpersoonallista integ-
raatiota, jolloin ne tukevat Sheldonin ja Kasserin (2001, 43) mukaan perustarpei-
den tyydyttymistä, kuten persoonallista kasvua ja osallisuutta yhteisössä sekä 
yhteyttä toisten ihmisten kanssa. Keski-ikäisen ihmisen katumuksen tunteet voi-
vat liittyä siihen, että hänellä on ollut elämässään tavoitteita, joita hän ei jostain 
syystä koskaan aktiivisesti pyrkinyt saavuttamaan tai toteuttamaan, tai katu-
muksen tunteet saattavat liittyä tilanteisiin, joissa ihminen epäonnistui, vaikka 
hänellä olisi ollut hyvä mahdollisuus onnistua (Lahtela ym. 2014, 4). Steward ja 
Vandewater (1999, 270–283) havaitsivat, että ne keski-ikäiset naiset, jotka olivat 
pettyneitä saavuttamattomiin tavoitteisiinsa ja pohdinnan jälkeen muuttivat elä-
mänsä henkilökohtaisia tavoitteita ja suuntasivat elämäänsä uudelleen, olivat on-
nellisempia kuin ne keski-ikäiset naiset, jotka eivät olleet pystyneet korjaamaan 
henkilökohtaisia tavoitteitaan ja surivat menetettyjä mahdollisuuksiaan.  

Keskiaikuisuudessa tavoitteet liittyvät Sheldonin ja Kasserin (2001, 498) 
mukaan enemmän itsensä hyväksymiseen, yhteisöllisyyteen ja emotionaaliseen 
läheisyyteen ja vähemmän ulkoisiin arvoihin, kuten taloudelliseen menestykseen, 
kunniaan ja tunnustuksen saamiseen. Vanhempien aikuisten tavoitteet ovat kyp-
sempiä kuin nuorempien ikäryhmien tavoitteet. (Sheldon & Kasser 2001a, 498; 
ks. myös Robinson 2013, 121–123.) Rekerin ja hänen kollegoidensa (1987, 44–49) 
tutkimuksen mukaan aikuisiässä keskeinen tahtotila liittyy elämän tarkoituksel-
lisuuden etsimiseen. He myös havaitsivat, että keski-ikäisillä esiintyy eniten ek-
sistentiaalista (ihmisen olemassaoloa koskevaa) tyhjiötä: keski-iässä joillakin ih-
misillä tunne elämän tarkoituksesta ja merkityksestä häviää ja se etsitään uudel-
leen. Keski-iässä saavuttamattomia ja toimimattomia valintoja usein tarkistetaan 
ja tavoitteita muokataan elämäntilanteeseen sopivaksi (Brandstädter & Rother-
mund 2002, 117–150; Robinson 2013, 115). 

Työ on keskeinen elämänalue, johon liittyviä valintoja ja tavoitteita tarkas-
tellaan ja määritellään keski-iässä uudelleen. Tavoitteiden määrittelyssä työlle 
annetut merkitykset ja merkityksellisyys ohjaavat valintoja ja toimintaa. Esimer-
kiksi joillekin työ voi merkitä objektiivisesti mitattavia tuloja tai hierarkkista nou-
sua työuralla, ja joillekin työ merkitsee subjektiivista kutsumuksen toteuttamista 
(Duffy ym. 2012; Gaile ym. 2019; Rantanen ym. 2022, 392). Työn merkitys (mea-
ning) tarkoittaa suhtautumista enemmänkin työhön, kun taas työn merkityksel-
lisyys (meaningfulness) tarkoittaa yksilön arviota työn arvosta ja tärkeydestä (Le-
pistö & Pratt 2017; Rantanen ym. 2022, 392). Rosson ja hänen kollegoidensa (2010, 
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95) mukaan kokemukseen oman työn merkityksellisyydestä vaikuttaa se, millai-
sia merkityksiä ihminen antaa työlleen ja kuinka hyvin ne toteutuvat työssä. 
Osana elämänkokonaisuutta työn merkityksellisyyden lähteiksi on tunnistettu 
perustarpeet (toimeentulo ja vakaus), yksilöllisyys (aitous ja itsensä kehittäminen) 
ja itsenäisyys, osaaminen (arvostus ja kyvykkyys) ja uramenestys, yhteisöllisyys 
(yhteenkuuluvuus ja myötävaikuttaminen) ja hyvän tekeminen (laaja-alainen ja 
arkinen hyvän tekeminen) työssä (Rantanen 2023; Rantanen ym. 2023; ks. myös 
Lips-Wiersman & Wright 2012, 660; Peterson ym. 2017; Rosso ym. 2010, 114). 
Työn merkityksen arviointi kiinnittyy arviointiin urasta osana elämänkokonai-
suutta. 

2.2 Ura osana elämänkokonaisuutta  

Tutkimuksessani olen kiinnostunut koulutushakupäätöksen ja ammatinvalinnan 
merkityksestä ja rakentumisesta keski-ikäisten lähihoitajakoulutukseen hakenei-
den uratarinoissa. Käsitteet koulutushaku ja ammatinvalinta (vocational choice) 
ovat hyvin tunnettuja ja niitä käytetään usein kuvattaessa nuorten siirtymiä pe-
rusopinnoista jatko-opintoihin. Koulutushaku ja ammatinvalinta voivat kuiten-
kin elinikäisen ja jatkuvan oppimisen periaatteiden (OECD 2021, 3-4) mukaan 
olla syklisesti koko elämänkulun ajan toistuvia prosesseja. Jatkuva oppiminen 
tarkoittaa koko elämänajan jatkuvaa oppimista ja kehittymistä, ja jatkuvan oppi-
misen uudistuksella on pyritty parantamaan erityisesti työikäisen väestön osaa-
mista ja osaavan työvoiman saatavuutta (Valtioneuvosto 2020, 13; 2023a, 12).  

Ammatinvalintaa ja koulutushakua koskevat tutkimukset nojautuvat usein 
niin kutsuttuihin perinteisiin urateorioihin (ks. luku 2.2.3) kuvaten ammatinva-
lintaa prosessina, jossa yksilön ominaisuuksia sovitetaan yhteen työn ominai-
suuksien ja piirteiden kanssa. Huolimatta siitä, että tämä ”goodness of fit” -tyyp-
pinen ajattelutapa ammatinvalintaan koetaan hyödyllisenä, se ei ota huomioon 
kaikkea urakäyttäytymisen monimutkaisuutta (Bujold 2004, 471). Ammatinva-
linta on monikerroksisempi ja sisäisesti ristiriitaisempi kuin ammatinvalintaa 
koskevat yksipuoliset tutkimukset antavat ymmärtää (McAdams ym. 2001, xviii). 
Uraa koskeva narratiivinen lähestymistapa eroaa selvästi perinteisistä urateori-
oista ja käsitteiden määrittelystä (Bujold 2004, 471–472). Tässä kerronnallisessa 
tutkimuksessani käytän käsitteitä ura, uramuutos ja urasiirtymä kuvatessani ker-
tojien uraa koskevia tavoitteita ja tavoitteille annettuja merkityksiä sekä urasiir-
tymän (toisin sanoen koulutushaku- ja ammatinvalintapäätöksen) rakentumista 
osana kertojien urateemaista elämäntarinaa. Tämä luku sisältää näiden käsittei-
den määrittelyn lisäksi kuvauksen keskeisistä urateorioista.  

2.2.1 Ura-käsite 

Uralla (career) on perinteisesti tarkoitettu ihmisen työkokemusten kronologista 
järjestystä ja jatkumoa (Arthur ym. 1989, 7–25; Baruch 2004b, 59; Baruch 2006, 
125–138; Kiviranta 2012, 26; Koivunen ym. 2012, 11–24; Pyöriä 2020, 97). Ura on 
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tällöin nähty hierarkkisena ja nousujohteisena etenemispolkuna työtehtävästä tai 
työpaikasta toiseen. Tämä klassinen ura -käsite edustaa objektiivista uratulkintaa. 
Objektiivinen ura määrittyy yksilön ulkopuolelta käsin, rakenteiden ehdoilla ja 
sen eteneminen näyttäytyy organisaatiossa vastuutehtävien ja työroolien muu-
toksina tai ammattitaidon lisääntymisenä. Organisatorisen uran mukaan työura 
on työroolien ja -asemien muodostama prosessi, joiden avulla organisaatio johtaa 
ja uudistaa itseään. (mm. Baruch 2006, 98–145; Lähteenmäki 1995, 28–38.) 

Työelämän kiristyvä muutostahti ja katkonaisuus sekä aiempaa jousta-
vampi työvoiman käyttö osa- ja määräaikaisia työsuhteita hyödyntämällä, tehtä-
viä ulkoistamalla ja uudistamalla (Jakonen 2014, 287–320; Pärnänen 2015, 242–
250) on haastanut perinteistä urakäsitystä (Pyöriä 2020, 98; Savickas ym. 2009, 
240). Työn lisääntyneillä tehokkuusvaatimuksilla (intensified job demands, IJD) vii-
tataan työn ominaisuuksiin, jotka nopeuttavat ja tehostavat työtahtia, kuten työ-
määrän lisääntymiseen, työn ja uran suunnittelu- ja päätöksentekovaatimusten 
sekä oppimisvaatimusten tehostumiseen (Huhtala ym. 2021, 3721–3719; Kubicek 
ym. 2015, 899–900; Mauno ym. 2020, 224–226). Työelämän muutokset edellyttä-
vät työntekijöiltä jatkuvaa kehittymistä, muutosvalmiutta ja joustavuutta (Clarke 
2008, 258–284), ja muutosten myötä työurien ajatellaan pirstaloituneen ja yksilöl-
listyneen (mm. Pärnänen 2015, 242–250). Uran ajatellaan muistuttavan enemmän 
mosaiikkia kuin lineaarista jatkumoa (Pyöriä 2020, 99–100). Pyöriän (2020, 101) 
mukaan suomalaiset tutkimukset eivät tue väitettä epävakaista työurista, vaikka 
uraliikkuvuutta tapahtuukin jatkuvasti. Pyöriän näkemystä on kritisoitu: väit-
teessä työsuhteiden muuttumisesta epävarmoiksi ja epätyypillisiksi viitataan 
enemmänkin tendenssiin, eikä niinkään kaiken työn muutokseen kohti epävar-
muutta (Jakonen 2014, 299). Työ- ja elinkeinoministeriön Työvoimatiekartta -
hankkeessa (Larja & Peltonen 2023) havaittiin, että melkein puolet avoinna ole-
vista työsuhteista ovat määrä- tai osa-aikaisia tai vuokratyösuhteita. Ojalan ja 
Isopahkala-Bouretin (2022, 44–62) tutkimus teki näkyväksi ylemmän ammatti-
korkeakoulututkinnon suorittaneiden urapolkujen rikkonaisuuden ja moninai-
suuden tämän päivän työelämän kontekstissa. Huotarin (2010, 84–93) mukaan 
hierarkkiselle nousulle rakennetut urakehityksen mallit ja työurat väistyvät ja ti-
lalle on tullut horisontaalinen urakehityksen malli. Hänen mukaansa horisontaa-
linen urakehitys voi olla ratkaisu tilanteeseen, jossa mielenkiinto työhön ja sen 
sisältöön on haihtunut ja työ on muuttunut rutiiniksi, josta ei enää löydy uutta 
opittavaa ja omakohtaista haastetta.  

Tutkimuksessani kiinnostuksen kohteena on ymmärtää keski-iässä uudelle 
alalle suuntautuneiden opiskelijoiden urapolkua heidän itsensä kokemana. Hie-
rarkkisen työuralla etenemisen sijaan tarkastelen tutkimuksessani uraa yksilön 
subjektiivisena, sisäisenä kokemuksena, toisin sanoen sisäistä uraa (subjective ca-
reer). Sisäinen ura on yksilön henkilökohtainen käsitys omasta urastaan, sen ete-
nemisestä ja uratavoitteista sekä kuinka yksilö kokee onnistuneensa luomallaan 
uralla (Baruch 2004b, 58–73; Baruch 2006, 3). Uran arviointia tehdään asenteiden 
ja arvojen pohjalta. Yksilön näkökulmasta uran onnistumisen kriteereitä ovat esi-
merkiksi kokemus elämäntyytyväisyydestä ja tasapainosta, autonomiasta ja va-
paudesta (Baruch 2004b, 61). Yksilön subjektiivisia kokemuksia urasta on tutkittu 
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useista eri näkökulmista, muun muassa koetun uramenestyksen (mm. Shockley 
ym. 2016; Spurk ym. 2019), työn merkitykselliseksi kokemisen (mm. Allan ym. 
2019; Lips-Wiersma ym. 2012; Rantanen ym. 2022) tai koetun työkyvyn (mm. 
Stuer ym. 2019) näkökulmista, sekä arvioitu kokemusten kehitystä ja muutosta 
uran eri vaiheissa (Hupkens ym. 2021).  

Subjektiivista näkökulmaa uraan edustaa Hallin (2004, 4; ks. myös Baruch 
2006, 71–72; Briscoe ym. 2006, 30–47) ensimmäisen kerran jo vuonna 1976 kir-
jassa ’Careers in organizations’ käyttämä käsite proteuksen ura (protean career) tai 
monimuotoistuva ura (Pyöriä 2020, 98), jota johtaa yksilö itse, ei organisaatio. Pro-
teuksen ura merkitsee sitä, että yksilö määrittelee itse omien arvovalintojensa poh-
jalta omat uratavoitteensa ja subjektiiviset uramenestyksensä kriteerit (Hall 2004, 
4). Yksilön omat uravalinnat, itsensä toteuttaminen, säännöllinen uudistuminen ja 
omien taitojen kehittäminen ovat keskeisellä sijalla. Ura rakentuu koko elämän 
ajan sarjasta erilaisia kokemuksia, kuten koulutuksista ja tehtävistä erilaisissa or-
ganisaatioissa ja muutoksista ammatillisessa orientaatiossa ja suuntautumisessa. 
(Hall 1996, 8–9.)  

Uudempaa tutkimusta edustaa kestävän uran käsite (sustainable career,), 
jolla tarkoitetaan yksilön ja urakokemusten dynaamista ja systeemistä yhteenso-
pivuutta ja jatkuvuutta tavalla, joka mahdollistaa yksilön terveyden (fyysinen ja 
psyykkinen terveys ja hyvinvointi), onnellisuuden (subjektiivinen kokemus ura-
menestyksestä ja tyytyväisyydestä) sekä tuottavuuden (työllistettävyys, työky-
kyisyys ja suoriutuminen) toteutumisen pitkällä aikavälillä. Kestävän uran pro-
sessimallissa yksilö on keskeinen toimija ja arvioi oman uran merkityksellisyyttä, 
mutta samanaikaisesti yksilö on vastavuoroisessa suhteessa sidosryhmiin, kon-
tekstiin ja yhteiskuntaan, joiden tuki tarvitaan kestävän uran toteutumiseksi. (De 
Vos ym. 2020.) 

Muita vastaavia uran määritelmiä yksilön näkökulmasta ovat riippumaton 
ura (boundaryless career) ja älykäs ura (intelligent career). Riippumattomaton ura 
(Arthur 1994, 295–306; Arthur 2014, 628) tarkoittaa uraa, jossa työntekijä on riip-
pumaton perinteisistä hierarkisista malleista ja liikkuu esimerkiksi eri organisaa-
tioiden välillä hyödyntäen osaamistaan tai rikkoo oletuksia urakehityksen hie-
rarkisesta etenemisestä. Älykkäällä uralla (Arthur ym. 1995, 9–10) yksilö tekee 
itsenäisiä, tietoisia ja tavoitteellisia suunnitelmia, valintoja ja päätöksiä (knowing 
why) monipuolisen tiedollisen, taidollisen ja kehittävän asiantuntijaosaamisen 
(knowing how), verkostojen ja sosiaalisen pääomansa (knowing whom) avulla. Mää-
ritelmää lähellä on Ruohotien (2000, 209–210) näkemys urasta asiantuntijuuden 
ja osaamisen lisääntymisenä, läpi elämän jatkuvana ammatillisen kasvun proses-
sina. 

Uudemmissa urateorioissa (mm. Savickas ym. 2009 ja Niles 2011) uran aja-
tellaan jatkuvan koko elämän ajan ja niissä tarkastellaan koulutus- ja työuran li-
säksi elämää kokonaisuutena. Uudempien urateorioiden tavoin tarkastelen tut-
kimuksessani uraa osana yksilön elämänkokonaisuutta, yksilön tekemiä henki-
lökohtaisia kokemuksia, valintoja ja ratkaisuja elämässään, osaamisen lisäämistä 
ja päivittämistä sekä sosiaalista verkostoitumista (Baruch 2004b, 59–60;  Ojala & 
Isopahkala-Bouret 2022, 47; Savickas ym. 2009, 239–250). Jokainen ihminen tekee 
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elämässään uran ja ura voi sisältää monenlaista tekemistä (Baruch 2004b, 58–73; 
Marttila 2015, 19), kuten palkka- ja vapaaehtoistyötä, opiskelu- ja koulutusjaksoja, 
reppureissuja,  työttömyyttä, hoivatyötä, vanhempainvapaata, yrittäjyyttä tai 
omavaraistaloutta. Ura-käsite merkitsee siten tutkimuksessani samaa kuin elä-
mänura, ja käytän molempia käsitteitä rinnasteisesti. 

Haugin ja hänen kollegoidensa (2020) tavoin ajattelen, että ura sisältää sekä 
tietoisia että tiedostamattomia tavoitteita ja uran toteutuminen on sidoksissa 
kontekstiin. Ura -käsitteen avulla voimme tarkastella yksilön suhdetta yhteis-
kuntaan, kuinka yksilöt toisaalta sitoutuvat instituutioihin ja kuinka he toisaalta 
irrottautuvat ja liikkuvat instituutioiden välillä. Siten uraa tutkimalla voidaan 
tutkia yksilön ja yhteiskunnan vuorovaikutteista suhdetta: yhteiskunta määrittää 
yksilön identiteetin rakentumista ja toisaalta yksilö vaikuttaa yhteiskunnan sosi-
aaliseen ja poliittiseen kontekstiin. (Haug ym. 2020; ks. myös De Vos ym. 2020.) 
Väitöstutkimuksessani tarkastelen yksilön urapolkua läpi elämän: merkitykselli-
siä kokemuksia sekä tehtyjä valintoja ja päätöksiä, ja toisaalta sopeutumista ti-
lanteisiin tai konteksteihin, joihin ei ole voinut vaikuttaa, lähihoitaja-ammatinva-
lintaan ja koulutushakuun liittyvän urasiirtymän rakentumista ja merkitystä.  

2.2.2 Urasiirtymä ja uramuutos 

Koulutushaku ja ammatinvalinta keski-iässä merkitsevät koulutukseen hakijalle 
siirtymää työuralla. Urasiirtymän (career transition) ja uramuutoksen (career 
change) käsitteitä käytetään usein synonyymeinä samankin tutkimuksen sisällä 
(Koivunen ym. 2012, 11–24). Uramuutos käsitteenä tulee esille esimerkiksi 
urajoustavuuden yhteydessä: uramuutoksissa on merkityksellistä urajoustavuus 
(career resilience) sekä organisaation että yksilön kannalta (Grzeda 1999, 306). Ura-
siirtymä tarkoittaa urankulun erilaisia muutoksia, käänteitä ja pysähdyksiä, jotka 
vaikuttavat uran kulkuun (Marttila 2015, 22). Urasiirtymä on prosessi, jossa huo-
mio kohdistuu urasiirtymän eri ajankohtiin (irtautuminen vanhasta, välivaihe 
vanhan ja uuden vaiheen välissä sekä siirtymähetki), tai koko siirtymäprosessiin 
vaiheineen (Koivunen ym. 2012, 23–27). Subjektiivisesta näkökulmasta yksittäi-
nen ihminen kokee uudessa tilanteessa työnsä erilaisena suhteessa aikaisempaan. 
Louisin (1980, 329–340) mukaan subjektiivinen siirtymä voi olla esimerkiksi työ-
roolin muutos, jota muut eivät välttämättä havaitse. Objektiivinen urasiirtymä 
merkitsee puolestaan objektiivisesti havaittavissa olevaa eroa suhteessa aikai-
sempaan tilanteeseen, kuten työpaikan tai ammatin vaihdosta (Louis 1980, 329–
340).  

Urasiirtymän ja uramuutoksen käsitteisiin liittyy usein ajatus merkittävästä 
muutoksesta entiseen tilanteeseen verrattuna. Tosin joskus urasiirtymäksi nime-
tään mikä tahansa yksilön työuraa koskeva muutos. (Koivunen ym. 2012, 23.) 
Urasiirtymä voi tarkoittaa työtehtävien muutosta (task change), jolloin työ ja 
asema säilyvät, tehtäväkuvan tai aseman muutosta (position change), jossa myös 
työnantaja voi muuttua sekä ammatinvaihdosta (occupation change), mikä tarkoit-
taa kokonaan uudelle alalle tai uuteen työrooliin siirtymistä (Peake & McDowall 
2012, 396). Tutkimukseni kohteena on havaittavissa oleva objektiivinen urasiir-
tymäprosessi, ammatinvaihdos kertojan kokemana. Mielestäni Huuskosen ja hä-
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nen kollegoidensa (1990, 6–9) käsite työuran muutospäätös kuvaa hyvin yksilön 
subjektiivista päätöstä hakeutua pois entisestä kohti uudenlaista työuraa. Työ-
uran muutospäätöksessä on kysymys yksilön valinnasta, joka edellyttää autono-
miaa ja sisäistä vahvuutta sekä sopivia olosuhteita (Huuskonen ym. 1990). Huus-
kosen ja kumppaneiden (1990) mukaan jokin erityinen tapahtuma toimii kataly-
saattorina, minkä seurauksena yksilö irtaantuu tutulta urapolulta. 

Urashokki tarkoittaa ennakoimatonta, suunnittelematonta ja useimmiten yk-
silön hallinnan ulkopuolella olevaa myönteistä tai kielteistä elämäntapahtumaa, 
joka käynnistää yksilön uraan ja uratavoitteisiin liittyvän reflektio- ja arviointite-
koprosessin (Akkermans ym. 2018, 4; Seibert ym. 2013, 172). Urashokista saattaa 
seurata urasiirtymä, kuten päätös hakeutua uudelleen koulutukseen ja vaihtaa 
ammattia (Seibert ym. 2013, 175–177). Urashokin yhteyttä urasiirtymään määrittä-
vät Akkermansin ja kumppaneiden (2018, 4–6) mukaan muun muassa tapahtu-
mien esiintymistiheys, hallittavuus ja ennustettavuus ja tunnearvo sekä urashokin 
kesto ja aiheuttaja. 

Useat tutkijat ovat pyrkineet tunnistamaan, mitkä tekijät liittyvät uramuu-
tokseen johtavaan reflektio- ja arviointiprosessiin (mm. Hanhimäki ym. 2021; 
Karlsson ym. 2022; Laakkonen ym. 2017; LaPointe 2014). Aikuisten urapolkuja tut-
kineet Karlsson ja kumppanit (2022, 117–123) tunnistivat erilaisia urapolkuja, jotka 
kiinnittyivät aikuisen identiteetin kehitykseen: käytännöllinen valinta (a pragmatic 
choice), yksi polku muiden joukossa (one path among others), aikaisempiin kokemuk-
siin ja vaikutuksiin perustuva polku (a choice based on prior experience and external 
infuence), mahdollisuuksien polku (a path with possibilities), pakotettu valinta (a for-
ced choice) ja idealistinen urapolku (the idealistic choice of path). Pakotettu valinta ku-
vasi uravalintaa, joka tehtiin yhteiskunnan ”pakottamana”, jotta tulevaisuudessa 
esimerkiksi työllistyminen olisi mahdollista. Tutkimuksessa idealistisen urapolun 
valinneilla kertojilla oli keskeistä kiinnostus opiskeltaviin aiheisiin, mutta he ku-
vasivat koulutushakupäätöstään myös mahdollisuutena tehdä elämällään jotain 
enemmän, tehdä yhteiskunnalle hyvää. Laakkosen ja kumppaneiden (2017, 8-13) 
tutkimuksessa naisten osallistuminen koulutukseen liittyi ammatillisen identitee-
tin saavuttamiseen, erilaisiin reunaehtoihin (kuten raha), aktiivisuuden ylläpitä-
miseen ja normatiivisen käsikirjoituksen rikkomiseen.  LaPointe (2014, 20–22) puo-
lestaan hyödynsi ekonomiopiskelijoiden uramuutostarpeita kuvatessaan mallita-
rinoita, ja tunnisti aineistosta murtumiskertomuksen, yhteensopimattomuuskerto-
muksen ja uudistumiskertomuksen. Esimerkiksi murtumiskertomuksessa ura-
muutoksen käynnisti aikaisemmassa työssä tapahtuneet vastoinkäymiset ja yh-
teensopimattomuuskertomuksessa aikaisempi työ ei enää tuntunut omalta. Kiin-
nostava oli myös Hanhimäen ja hänen kollegoidensa (2021, 324–328) tutkimus, 
jossa korkeakoulutettujen uratarinoista muodostettiin seitsemän uratyyppiä: 
suunnitelmalliset, osaamisen tunnistajat, aktiiviset, sattuman kuljettamat, intohi-
mon ohjaamat, polveilijat ja yrittäjähenkiset. Esimerkiksi aktiivisten mielestä kaik-
kiin mahdollisuuksiin kannatti tarttua ja uteliaana seurata, mitä mahdollisuuksia 
suoritettu koulutus tuo tullessaan, ja polveilijoiden urapolku sisälsi työpaikan 
vaihtoja, työttömyyttä ja irtisanomisia.  
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Tutkimuksessani on kiinnostavaa tarkastella koulutushakupäätöksen ra-
kentumista kertojan kuvaamana. Missä määrin päätöksen rakentumista määrit-
tävät yksittäisen ihmisen antamat merkitykset ja valinnat sekä identiteettityö, 
missä määrin esimerkiksi sosiaalinen ympäristö, yhteiskunnallinen tilanne tai 
konteksti ja millaiset tapahtumat toimivat urasiirtymässä katalysaattorina? Seu-
raavaksi tarkastelen erilaisia urateorioita ja niiden kuvaamia selitysmalleja ja tul-
kintoja suhteessa uravalintoihin ja -suuntautumiseen urasiirtymissä ja -muutok-
sissa.  

2.2.3 Urateoriat uravalintojen tulkitsijoina 

Urateoriat jaetaan usein perinteisiin tai moderneihin urateorioihin ja postmoder-
neihin urateorioihin (esim. Baruch 2004a; Onnismaa 2003; Vanhalakka-Ruoho 
2015, 39–54). Jaottelu on karkea ja on huomioitava, että jaottelu moderneihin ja 
postmoderneihin teorioihin kuvaa teorioiden syntyä osana aikakautensa kullois-
takin yhteiskunnallista ja kulttuurista tilannetta, mutta uravalintojen tulkitsijoina 
useat eri urateoriat saattavat olla läsnä yhtäaikaisesti (Pukkila 2023, 34–44).   

Perinteisissä urateorioissa urasuuntautumista ja -valintoja selitetään ja tul-
kitaan esimerkiksi tarkastelemalla persoonallisuuden ja ympäristön yhteensopi-
vuutta (Holland 1959; Holland 1996), ammatillisen minäkuvan kehitystä (Super 
1954) tai kognitiivisia uraan liittyviä päätöksiä (cognitive information processing 
theory, Sampson ym. 1992; Sheward & Branch 2012). Hollandin (1959) teoria 
edustaa varhaisimpia urateorioita. Hollandin mukaan ura on onnistunut, kun 
persoonallisuustyyppi ja työympäristö ovat yhteensopivia ja hän tyypittelee sekä 
persoonallisuudet (realistinen, tutkiva, taiteellinen, sosiaalinen, yrittävä sekä so-
vinnainen) että työympäristöt. Tässä urateoriassa persoonallisuuspiirteiden vai-
kutus ammatinvalintaan kuvataan lähes deterministisenä (Kuurila 2014, 69). 
Hollandin urateoriassa kuvattua persoonallisuuden piirteiden luokittelua ei 
enää myöskään pidetä validina, ja persoonallisuuden piirteiden luokittelussa 
käytetään nykyisin melko yleisesti niin kutsuttua viiden piirteen (big five) mallia 
(ekstraversio, neuroottisuus, tunnollisuus, avoimuus ja sovinnollisuus (Gold-
berg 1990, 1216–1229; McAbee & Oswald 2013). Superin (1954) kehityspsykolo-
gisessa urateoriassa työuraa tarkastellaan toisesta näkökulmasta osana yksilön 
elämänkaarta vaiheittain kehittyvänä. Sekä Hollandin (1996) että Superin (1954; 
1980) urateorioiden mukaan ammatillinen suuntautuminen ja ammatillinen mi-
näkuva kehittyvät yksilön ja ympäristön välisessä vuorovaikutusprosessissa ja 
ihmisen kokemus tyytyväisyydestä elämäänsä ja työhön on riippuvainen siitä, 
miten hyvin hän voi toteuttaa työympäristössä persoonallisuuttaan, tarpeitaan, 
arvojaan ja minäkuvaansa.  

Kognitiivinen urateoria pohjautuu kognitiiviseen informaation prosessointi 
-teoriaan (cognitive information prosessing theory, CIP), jossa korostetaan uraan liit-
tyvien rationaalisten ja jäsentyneiden päätösten tekemistä (Reardon ym. 2011, 
240–250; Sampson ym. 1992, 67–74; Sampson ym. 1999, 3–18). Teoriassa urasuun-
nitteluun liittyvää päätöksentekoa kuvataan kolmiolla, jonka alaosaa määrittävät 
itsetuntemukseen liittyvä ymmärrys omista kiinnostuksen kohteista ja kyvyistä 
sekä koulutusta, ammatteja ja työelämää koskeva tieto koulutus- ja työmahdolli-
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suuksista. Kolmion keskitaso sisältää informaation prosessointiin ja päätöksen-
tekoon liittyviä taitoja: ongelmanratkaisu-, tiedonkäsittely-, analysointi- ja suun-
nittelutaitoja sekä vuorovaikutustaitoja. Kolmion huippua määrittävät metakog-
nitiiviset taidot, kyky reflektoida ja arvioida omia päätöksentekotaitoja ja vaihto-
ehtoja, arvostaa itseä sekä uskoa omiin mahdollisuuksiin. (Reardon ym. 2011; 
Sampson ym. 1992; Sampson ym. 1999.) Kognitiivista näkökulmaa edustaa myös 
Lentin, Brownin ja Hackettin (2000) sosiaalikognitiivinen (social cognitive career 
theory, SCCT) näkökulma, jossa uraan liittyvää päätöksentekoa ohjaavat minä-
pystyvyyden kokemus (self-efficacy), uratavoitteet (goal setting), uskomukset seu-
rauksista ja tulosodotukset (outcome expectations). Keskeistä päätöksenteossa on 
yksilön pystyvyysuskomukset sekä persoonallinen toimijuus (personal agency), 
jolla tarkoitetaan yksilön kykyä ohjata toimintaansa tavoitteiden suunnassa. 

Perinteisissä urateorioissa uraa tarkastellaan yksittäisen ihmisen saavutuk-
sena erityisesti palkkatyössä. Onnistumisen ja epäonnistumisen uralla katsotaan 
selittyvän yksilön ominaisuuksilla (eikä kontekstilla tai yksilön ja yhteiskunnan 
monimutkaisella vuorovaikutteisella suhteella), ja palkaton työ kuten vapaaeh-
toistyö tai omaishoito jäävät teorioissa vähemmälle huomiolle (Onnismaa 2003, 
60). Yhteiskunnan ja työelämän taloudelliset, kulttuuriset ja teknologiset muu-
tokset haastavat perinteistä urakäsitystä (Dufva ym. 2017; Jakonen 2014; Onnis-
maa 2003, 59; Pyöriä 2020; Pärnänen 2015). Työsuhteeseen liittyvät odotukset, lu-
paukset ja velvollisuudet ovat muuttuneet ja perinteisten urateorioiden rinnalle 
onkin noussut uusia työuria kuvaavia teorioita. Baruch (2004a, 13) täsmentää pe-
rinteisen ja uuden työuran eroja taulukon 2 tavoin.  

TAULUKKO 2  Perinteinen ja uusi työura (Baruch 2004a, 13, muokattu) 

Näkökulma Perinteinen työura Uusi työura 
ympäristö vakaa dynaaminen 
uravalinta tehdään yhden kerran, nuorena useasti, eri ikävaiheissa 
päävastuu urasta organisaatiolla yksilöllä 
kiinnittyminen (työorgani-
saatioon) 

yksi organisaatio useita organisaatioita 

kiinnittyminen (ajallinen) pitkä lyhyt 
työntekijä tarjoaa sitoutumisen ja uskollisuutta työtunteja 
työnantaja tarjoaa pysyvyyttä työllisyyttä 
edistyksen kriteeri  pitkä virassaoloaika tuloksia ja tietoa 
onnistumisen kriteeri hierarkkinen nousu uralla sisäinen tunne saavutuksista 
koulutus muodollinen pätevyys työpaikkakohtainen, yksilölli-

nen, lisä- ja täydennyskoulu-
tuksia 

 
Useiden tutkijoiden mukaan (mm. Dufva ym. 2017; Jakonen 2014; Savickas ym. 
2009, 240–241; Vanhalakka-ruoho 2015, 44–45) 2000-luvun urat eivät ole lineaari-
sia eivätkä vakaita, vaan sisältävät useita ja ennustamattomia epäjatkuvuuksia, 
uramuutoksia ja –siirtymiä. Urat ovat myös monisuuntaisia (multidirectional), dy-
naamisia ja muuttuvia (Baruch 2004b, 59–61).  
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Uusissa postmoderneissa urateorioissa pyritään huomioimaan muuttunut 
urakäsitys. Uusia näkökulmia urateorioissa ovat esimerkiksi yksilöllinen päätök-
sentekoprosessi, yksilölliset ja subjektiiviset kokemukset ja päätösten merkityk-
sellisyys yksilölle, sattuman merkitys urasuuntautumisessa ja -valinnoissa (Kuu-
rila 2014, 60) sekä uravalintaprosessi osana sosiaalista kontekstia ja yhteiskun-
nallista muutosta (Richardson 2002, 407–423). Postmoderneja urateorioita ovat 
esimerkiksi Savickasin uran rakentamisteoria (career construction theory) (mm. Sa-
vickas 1997; 2005), Brightin ja Pryorin (2005; 2011; myös Pryor & Bright 2014) 
työurien kaaos-teoria (chaos theory of careers, CTC), suunnitellun sattuman teoria 
(planned happenstance), jota voidaan pitää lisäyksenä Krumboltzin (1996) uraneu-
vonnan oppimisteoriaan sekä laajennuksena Krumbolzin (1979) sosiaalisen op-
pimisen teoriaan (Mitchell, Levin ja Krumboltz 1999, 116–117), De Vosin ja kolle-
goiden (2020) kestävän uran (sustainable career) malli ja Nilesin (2011) toivokes-
keinen (hope-centered) uraohjauksen näkökulma.  

Hyödynnän tutkimuksessani postmoderneja urateorioita, joissa koroste-
taan perinteisiä urateorioita vahvemmin uraa prosessina, joka jatkuu koko elä-
män, yksilöllisiä elämäntarinoita ja yksilöä oman elämänuransa rakentajana, so-
siaalista vuorovaikutusta sekä yhteiskunnallista ja kulttuurista kontekstia. Sa-
vickasin (2005; ks. myös Savickas ym. 2009) uran rakentamisteorian mukaisesti 
tarkastelen uraa yksilöllisenä käsikirjoituksena, joka voi sisältää koulutuksen ja 
palkkatyön lisäksi työttömyyttä tai erilaisia tehtäviä ja vastuita. Savickasin (2005) 
uran rakentamisteoria sisältää kolme näkökulmaa: elämänteemat (life themes), 
ammatillinen persoonallisuus (vocational personality) ja urasopeutuvuus (career 
adaptability). Ammatillinen persoonallisuus sisältää yksilölliset arvot ja kiinnos-
tuksen kohteet, kyvyt ja tarpeet. Urasopeutuvuus tarkoittaa työuralla tapahtu-
viin siirtymiin sopeutumista urakehitykseen kuuluvien viiden vaiheen kautta: 
kasvu, tutkiminen, vakiintuminen, hallinta ja luopuminen. Keskeisiä käsitteitä 
urasopeutuvuudessa ovat utelias ja kiinnostunut asenne tutkia omia mahdolli-
suuksia, tietoisuus työstä ja siihen suuntautuminen ja valmistautuminen, luotta-
mus itseen ja omiin kykyihin, kokemus oman elämän kontrollista ja hallinnasta 
sekä vastuunotto omista päätöksistä. Elämänteema sitoo yhteen ammatillisen 
persoonallisuuden ja urasopeutuvuuden. Elämänteema sisältää yksilölliset elä-
mäntarinat, tehtävät, siirtymät ja traumat, joita yksilö on kokenut elämänsä ai-
kana sekä yksilön niille antamat merkitykset, mitkä antavat selityksen ja tulkin-
nan yksilön ammatilliselle persoonallisuudelle ja urasopeutuvuudelle. (Savickas 
2005.) 

Työurien kaaosteorian (Bright & Pryor 2005; Bright & Pryor 2011; Pryor & 
Bright 2014) tavoin ajattelen, että uran rakentumista ohjaavat monimutkaiset ja -
muotoiset vuorovaikutussuhteet ja konteksti, sattumat ja epävarmuudet. Pyrin 
tunnistamaan tarinoista, onko kertojilla kaaosteorian kuvaamalla tavalla vähän 
mahdollisuuksia tehdä aidosti omia valintoja, ja joutuvatko he uraa rakentaes-
saan tasapainoilemaan osana dynaamista, systeemistä, monisuuntaista ja moni-
muotoista kontekstia pyrkien selviytymään ja löytämään työuraansa loogisuutta 
ja mielekkyyttä (Bright & Pryor 2011, 163–164).  
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Bright ja Pryor (2011, 164; ks. myös Pryor ja Bright 2014) kuvasivat kaaos-
teorian pohjalta neljä erilaista työuran jatkumoa: suoraviivainen (point attractor, 
ajattelun ja toiminnan suuntautuminen yhteen tavoitteeseen), heilurimallinen 
(pendelum attractor, suuntautuminen dikotomisesti kahteen tavoitteeseen), hah-
monsa löytävä (torus attractor, kompleksinen, mutta myös ennustettavissa oleva, 
toistuvuutta) ja hahmoton (strange attractor, kompleksinen ilman havaittavaa ta-
voitetta, muuttuva) työura. Peake ja McDowall (2012, 398–405) analysoivat puo-
lestaan kaaosteorian pohjalta urasiirtymiä uran keskivaiheella. He tunnistivat 
kerronnallisesta aineistosta neljä teemaa: urasuunnittelun puute, kasvuprosessi 
koettujen vastoinkäymisten jälkeen, onnekas sattuma ja oikean paikan löytämi-
nen uralla. Yhteistä tarinoille oli kokemus ”väärästä alusta” ennen oikean paikan 
löytymistä ja kokemus ”pettymyksen ajasta” ennen urasiirtymäprosessin käyn-
nistymistä. Kertojien uramenestystä määrittivät sattuma ja suunnittelemattomat 
tapahtumat sekä epälineaarisuus.  

Suunnitellun sattuman teoria (Mitchell ym. 1999) korostaa sattumien mer-
kitystä ja niiden kautta avautuneita mahdollisuuksia urasuunnittelussa. Kaikki 
ihmiset kohtaavat elämässään odottamattomia tapahtumia ja suunnittelematto-
mia sattumia, jotka vaikuttavat urakehitykseen ja sopeuttavat muutoksiin. Mer-
kityksellistä on, kuinka tunnistamme sattumia ja kuinka niihin suhtaudumme, 
tarkastelemmeko sattumia merkityksellisinä oppimiskokemuksina ja hyödyn-
nämmekö niitä urasuunnittelussa.  

De Vosin ja kumppaneiden (2020, 2–5) kuvaaman kestävän uran ulottu-
vuuksia ovat yksilö, aika ja konteksti. Kestävän uran keskiössä on yksilö keskei-
senä uratoimijana ja merkityksen antajana. Samanaikaisesti yksilö on osa sosiaa-
lista verkostoaan ja sidosryhmiään, ja uramuutokset kiinnittyvät aina tiettyyn ai-
kaan ja kontekstiin. Systeemisen näkökulman lisäksi kestävää uraa tarkastellaan 
myös syklisenä ja dynaamisena itsesäätelyyn perustuvana prosessina, sopeutu-
misena, oppimisena ja vaikuttamisena. Kestävän uran indikaattoreita ovat yksi-
lön hyvinvointi, onnellisuus ja tuottavuus. (De Vos ym. 2020, 2–5.) Nilesin (2011) 
toivokeskeisessä urasuunnittelumallissa korostetaan puolestaan yksilön kykyä 
itsereflektioon, itsetuntemusta, kykyä visiointiin, tavoitteenasetteluun ja suun-
nitteluun sekä niiden joustavaan käytännön toteutukseen. 

Uraa rakennetaan aktiivisesti koko elämän ajan tehden tulkintoja mahdol-
lisuuksista sosiaalisessa todellisuudessa (Kuurila 2014, 65). Toisaalta yhteiskun-
nan rakenteet ja sosiokulttuuriset käytännöt pakottavat yksilön sopeutumaan ja 
mukautumaan ympäristön vaatimuksiin ja odotuksiin; toisaalta yksilöt tekevät 
urapolkua rakentaessaan merkityksellisiä valintoja ja päätöksiä, muuttavat elä-
määnsä ja työtään (LaPointe 2014, 17–28). Parkerin (2007, 1) mukaan päätöksiä 
ohjaavat yksilön eettiseen pohdintaan ja päätökseen perustuvat avainvalinnat 
(key goods), joiden kautta yksilö rakentaa omaa elämäntarinaansa, antaa merki-
tyksiä ja arvottaa asioita (ks. myös Savickas ym. 2009, 241). Avainvalintoihin vai-
kuttavat Parkerin (2007, 1) mukaan esimerkiksi yksilön itsetuntemus ja eettinen 
ajattelu sekä huolenpito toisista ihmisistä. Yksilön avainvalinnat muovaavat ker-
tomuksia, joita yksilö kertoo, kun hän jäsentää ja tulkitsee menneisyyttä ja nyky-
hetkeä ja suunnittelee tulevaisuuttaan.  
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Tutkimuksessani olen kiinnostunut siitä, miten yksilön valinnat ja päätök-
set rakentuvat koulutukseen hakeneiden urateemaisissa elämäntarinoissa. Haen 
vastausta kysymyksiin, määritteleekö hakija itse arvovalintojensa pohjalta ura-
menestyksensä kriteerit ja uratavoitteet, näyttäytyykö tarinoissa ns. eettiseen 
pohdintaan perustuvia avainvalintoja, ja tekeekö yksilö niiden pohjalta uravalin-
toja (protean career orientation)(ks. Briscoe & Hall 2006, 31; Hall 1996, 8–16; Pyöriä 
2020,98), ohjaako yksilön suunnitelmia ja valintoja esimerkiksi kokemukset 
omista vahvuuksista ja kiinnostuksen kohteista, ja missä määrin yksilö tunnistaa 
esimerkiksi sattumien, kontekstin, sosiaalisten suhteiden tai vaikkapa yhteiskun-
nallisten tai kulttuuristen tekijöiden vaikuttaneen hänen urapäätöksiinsä. 

Urasiirtymissä keskeistä on yksilön mahdollisuus tehdä valintoja ja päätök-
siä ja rakentaa identiteettiä. Erityisen tärkeää yksilön kokeman elämänhallinnan 
ja hyvinvoinnin näkökulmasta on se, käynnistyykö urasiirtymä jostakin ulko-
puolisesta tekijästä pakotettuna vai yksilön omasta aloitteesta, jolloin urasiirty-
mää määrittelee yksilön toimijuus. (Koivunen ym. 2012, 11–24.) LaPointen (2014, 
17–19) mukaan uramuutos on yksi keino tavoitella mielekästä työtä. Uramuutos 
ei merkitse vain asioiden tekemistä toisin, vaan kokonaan uusien käytäntöjen ja 
identiteetin omaksumista sekä tietoista, aktiivista ja luovaa toimijuutta.  

2.3 Identiteetti 

2.3.1 Identiteetti -käsite 

Koulutushaku ja ammatinvalinta keski-iässä haastavat kertojan tutkimaan iden-
titeettiään, itseyttä ja samana pysymistä muutoksessa. Tutkimuksessani tarkas-
telen lähihoitajakoulutukseen hakeneiden identiteettikerrontaa osana heidän 
urateemaisia elämäntarinoitaan.  

Identiteetillä tarkoitetaan usein ihmisen kokemusta ja käsitystä omasta yk-
silöllisyydestään, siitä, kuka ja millainen ihminen hän on, ja mihin hän kuuluu 
(mm. Crocetti ym. 2018, 300–310; Erikson 1968, 1982; Fadjukoff 2007; Schachter & 
Galliher 2018, 247–250). Identiteetti sisältää siis sekä persoonallisen että sosiaali-
sen ulottuvuuden. Persoonallinen identiteetti on yksilön henkilökohtaisten nä-
kemysten, ydinuskomusten, asenteiden, arvojen ja sitoutumisten sekä itseensä ja 
vuorovaikutukseen ympäristön kanssa liittämien merkitysten moniulotteinen 
kudelma (Huhtala & Fadjukoff 2020, 244–245). Sosiaalinen identiteetti kuvaa 
puolestaan yksilön liittymistä, kiinnittymistä, jäsenyyttä ja sitoutumista ryhmiin 
(Ellemers ym. 2002, 161–186) sekä kokemusta yhteenkuuluvuudesta eri ryhmien 
kanssa (Leach ym. 2008, 144–165).  

Sosiaalisen identiteetin ja persoonallisen identiteetin tarkasteluun toisistaan 
erillisinä ilmiöinä tulisi suhtautua kriittisesti, koska identiteetin persoonallinen 
ja sosiaalinen ulottuvuus ovat kiinteästi yhteydessä toisiinsa sekä teoriassa että 
käytännössä (Crocetti ym. 2018, 300–310; Mannerström & Salmela-Aro 2020, 262–
276). Kerronnallinen tutkimukseni perustuu ontologialtaan sosiaaliseen kon-
struktionismiin, jonka mukaan inhimilliset havainnot todellisuudesta ja tiedosta 
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ovat sosiaalisesti rakennettuja (ks. esim. Burr 2003, 1–5). Kerronnallisessa tutki-
muksessa identiteetti nähdään myös relationaalisena: identiteetti rakentuu yksi-
lön ja ympäristön välisessä vuorovaikutussuhteessa erityisesti suhteessa merki-
tyksellisiin toisiin ja merkityksellisiin rooleihin (esim. Bamberg 2011; Hänninen 
2000). Tutkimuksessani identiteetin ajatellaan rakentuvan erilaisissa identiteetti-
neuvotteluissa sekä suhteessa itseen, että suhteessa toiseen, eikä persoonallista ja 
sosiaalista identiteettiä tarkastella erillisinä ilmiöinä. 

Identiteetti-käsitteen määritelmät ovat moninaisia, mikä johtuu identiteet-
tiä koskevan tutkimuksen erilaisista teoria- ja tutkimusperinteistä (Fadjukoff 
2007, 9–10; LaPointe 2011, 8–10). Eri tutkimus- ja teoriasuuntauksissa ollaan kui-
tenkin yhtä mieltä siitä, että keskeistä identiteetissä on kokemus tasapainosta sa-
mana pysymisen ja muutoksen kesken (esim. Erikson 1968, 50; Fadjukoff 2007; 
LaPointe 2011, 11). Ihmisellä on kehittyessään ja kasvaessaan tarve kokea pysy-
vyyttä ja jatkuvuutta suhteessa aikaan (menneestä nykyhetkeen ja tulevaan) ja 
paikkaan (Erikson 1968, 50). Kokemukset samana pysyvistä ominaisuuksista tai 
piirteistä muodostavat ”kiinnittymispisteitä”, jotka tuovat ennustettavan suun-
nan ja merkityksen elämälle (Mannerström & Salmela-Aro 2020, 263). Tarve tun-
tea samuutta ja jatkuvuutta liittyy myös sisäisen ja ulkoisen keskinäiseen suhtee-
seen: yksilön sisäisten tarpeiden ja kokemusten (subjektiiviset havainnot) tulee 
olla riittävästi tasapainossa toisten näkemän (objektiiviset havainnot) identiteetin 
kesken (Erikson 1968, 50; Erikson 1982, 249). Identiteetti tarkoittaa siten toisaalta 
yksilöllisyyden ja ainutlaatuisuuden tunnistamista, eriytymistä toisista ihmisistä, 
ja toisaalta integroitumista sosiaaliseen ympäristöön ja yhteisöön (Manneström 
& Salmela-Aro 2020, 263). 

Eriksonin (1968, 23) (ks. myös Côté ja Levine 2002, 14–17; Kerpelman & Pitt-
man 2018, 306–314; Schachter & Galliher 2018, 247–250) teoria ihmisen psykososi-
aalisesta kehityksestä perustuu näkemykseen identiteetistä, joka kehittyy ja 
muuttuu koko elämänkaaren ajan suhteessa sekä minuuden sisäiseen kehitys-
prosessiin, että sosiaalisen, kontekstuaalisen ja kulttuurisen ympäristön odotuk-
siin ja vaatimuksiin. Identiteetti on dynaaminen rakenne, joka edellyttää oman 
yksilöllisyyden ja ainutlaatuisuuden jatkuvaa pohdintaa (mm. Crocetti ym. 2018, 
300–310; Erikson 1982). Côtén ja Levinen (2002, 1–6) mukaan jälkimodernille yh-
teiskunnalle on tyypillistä arvojen suhteellisuus, yksilöllisten valintojen ja elä-
mäntapojen korostaminen sekä toistuvat elämäntilanteiden muutokset, joiden 
myötä sosiaaliset suhteet on rakennettava uudelleen. Valinnan mahdollisuuksien 
ja epävarmuuksien yhteiskunnassa identiteetin jäsentämisestä ja määrittämisestä 
on tullut yksilön jatkuvasti hallinnoitava projekti (Côté & Levine 2002, 125–127; 
Manneström & Salmela-Aro 2020, 266). Nuoruuden saavutettu identiteetti ei ole 
pysyvä status, vaan muotoutuu aikuisen sopeutuessa uusiin elämäntilanteisiin 
(Fadjukoff ym. 2020, 215).  

Identiteetin kehittymisprosessissa on tunnistettavissa kaksi ulottuvuutta: 
toinen ulottuvuus on erilaisten vaihtoehtojen pohdintaa ja identiteetin omakoh-
taista etsintää, ja toinen ulottuvuuksista on valintojen tekemistä omien näkemys-
ten, arvojen ja kiinnostuksen kohteiden mukaan sekä niihin sitoutumista (Fadju-
koff ym. 2020, 213; Kroger & Marcia 2011, 33–34; Marcia 1966, 551–558). Marcian 
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(1966, 551–558) kehittämässä mallissa identiteetin kehittymisprosessi jaetaan näi-
den kahden ulottuvuuden mukaan neljään statukseen eli luokkaan: etsivä (mora-
torium), selkiintymätön (identity diffusion), omaksuttu (foreclosure) ja saavutettu 
(identity achievement) (ks. myös Fadjukoff ym. 2020, 212–214; Kroger & Marcia 
2011, 34–35). Etsivä identiteetti on henkilöllä, joka on kriisissä. Hän on huolissaan 
ja hämmentynyt, ja hakee aktiivisesti ymmärrystä itsestään, omista arvoistaan ja 
tavoitteistaan, joihin sitoutua. Hän pohtii kysymystä, kuka hän on ja mikä hä-
nestä tulee, mitä hän haluaa elämältään. Kuten edellisessä identiteettistatuksessa, 
myös selkiintymättömän identiteetin omaava henkilö ei tunnista omia tavoittei-
taan ja arvojaan, mutta hän eroaa edellisestä siten, että hän ei myöskään aktiivi-
sesti pyri selkeyttämään identiteettiään, muodostamaan omia perusteltuja näke-
myksiä ja tekemään valintoja niiden pohjalta. Selkiintymätön identiteetti saattaa 
ilmetä siten, että henkilö elää nykyhetkessä, hänellä ei ole realistista näkemystä 
tai käsitystä eri mahdollisuuksista, tai hänellä on vaihtelevat mieltymykset ja 
suunnitelmat tulevaisuudesta. Omaksuttu identiteetti tarkoittaa, että henkilö on 
omaksunut jonkun toisen, esimerkiksi vanhemman tai muun auktoriteetin arvo-
pohjan tai suunnitelmat ilman omaa pohdintaa ja arviointia. Identiteetti on sel-
kiytynyt ilman omakohtaista etsintävaihetta. Saavutetun identiteetin omaava 
henkilö on pohtinut, arvioinut ja vertaillut vaihtoehtoja, kyseenalaistanut annet-
tuja malleja tai näkemyksiä, ja sitoutunut omiin valintoihinsa. Hän suhtautuu 
ympäristöön realistisesti ja löytää keinoja käsitellä ympäristön muutoksia ja odo-
tuksia. (Fadjukoff ym. 2020, 213–214; Kroger & Marcia 2011, 31–53; Marcia 1966.)   

Fadjukoff ja hänen kollegansa (2020, 212–226) selvittivät Marcian identiteet-
tistatus -jaottelun pohjalta aikuisten identiteetin muotoutumista työssä sekä pa-
risuhteen ja vanhemmuuden elämänalueilla. Aineisto kerättiin osana Lapsesta 
aikuiseksi -pitkittäistutkimusta puolistrukturoidulla identiteettihaastattelulla 
neljässä ikäryhmässä: 27, 36, 42 ja 50. Kiinnostavaa on, että valtaosa 36-vuotiaista 
oli sitoutuneessa eli saavutetussa tai omaksutussa identiteettistatuksessa työn, 
parisuhteen ja vanhemmuuden alueilla ja kehitys kohti saavutettua identiteettiä 
jatkui tutkittavilla keskiaikuisuudessa 42-vuotiaana ja 50-vuotiaana. Tutkimuk-
sessa todettiin, että keski-iästä alkaen identiteetin selkiintymättömyys oli yhtey-
dessä kokoaikaisen työn ja parisuhteen puuttumiseen sekä lapsettomuuteen. 
Tutkimus ei kuitenkaan tuonut riittävästi esille aikuisten elämäntilanteiden yk-
silöllistä vaihtelua tai yksilötasolla tapahtuneita muutoksia. (Fadjukoff ym. 2020, 
212–226.) Omassa tutkimuksessani tuon esille keski-ikäisten haastateltavien kou-
lutushakupäätökseen ja ammatinvalintaan liittyvät elämäntilanteiden muutok-
set ja kontekstin sekä niiden kiinnittymisen identiteetin rakentumiseen yksilöta-
solla. On kiinnostavaa tutkia, ovatko Marcian kuvaamat identiteetin kehittymis-
prosessin ulottuvuudet ja identiteettistatukset (Marcia 1966; ks. myös Fadjukoff 
ym. 2020, 213–214) tunnistettavissa koulutukseen hakeneiden ja ammatinvalin-
nan tehneiden yksilöllisistä urateemaisista elämäntarinoista. 

Yksi keskeisimmistä elämänalueista identiteetin jäsentämisessä ja määrittä-
misessä liittyy ammatinvalintaan ja työhön (Fadjukoff ym. 2020, 214; Marcia 
1966). Aikuisuudessa jo saavutettua identiteettiä joudutaan arvioimaan ja jäsen-
tämään uudelleen, kun muuttuneessa elämäntilanteessa aikaisemmat valinnat ja 
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arvomaailma eivät vastaa nykyistä arvomaailmaa tai tavoitteita ja ympäristö ja 
yhteiskunta tarjoavat mahdollisuuden kouluttautua uuteen ammattiin. Keskeisiä 
identiteettikäsitteitä urakontekstissa ovat ammatillinen identiteetti, uraidenti-
teetti ja osaamisidentiteetti, joita määrittelen seuraavaksi. 

2.3.2 Ammatillinen identiteetti, ura- ja osaamisidentiteetti 

Ammatillinen identiteetti määritellään yksilön elämänhistoriaan perustuvaksi 
käsitykseksi itsestä ammatillisena toimijana (Eteläpelto & Vähäsantanen 2006, 
26–27, 43–44; Vähäsantanen ym. 2012, 96–106). Se sisältää käsityksen siitä, mihin 
yksilö kokee samaistuvansa ja kuuluvansa sekä mihin uraan tai ammattialaan 
hän sitoutuu, toisin sanoen identiteetin sosiaalisen ulottuvuuden (Eteläpelto & 
Vähäsantainen 2006, 26–27, 43–44; Meijers ym. 2013, 47–66; Vasalampi ym. 2020, 
278). Ammatillinen identiteetti pitää sisällään myös identiteetin persoonallisen 
ulottuvuuden, käsityksen ja näkemyksen omista kyvyistä, kiinnostuksen koh-
teista ja arvoista sekä niihin kiinnittyvät merkityksenannot, tavoitteet ja suunni-
telmat (Eteläpelto & Vähäsantanen 2006, 26–27, 43–44; Vasalampi ym. 2020, 278; 
Vähäsantanen ym. 2012, 96–106). Eteläpellon ja Vähäsantasen (2006, 45) mukaan 
ammatillinen identiteetti voidaan määritellä ammattialaa laajemmin yksilön per-
soonallisena ja sosiaalisena suhteena koko yhteiskunnan toimintaan ja siihen, mi-
ten yksilö asemoi ja rakentaa oman paikkansa ja toimijuutensa kokonaisuudessa.  

Muita keskeisiä identiteetti -käsitteitä, joiden avulla kuvataan yksilön ura- 
ja ammatinvalintaprosesseja ovat uraidentiteetti (career identity) ja osaamisiden-
titeetti (competence identity). Meijersin (1998, 191–207) mukaan uraidentiteetti on 
yksilön henkilökohtaisten motiivien, kiinnostuksen kohteiden ja kompetenssien 
sekä omaksumiinsa urarooleihin liittämien merkitysten rakenne (ks. myös Mei-
jers & Lengelle 2012, 157–176). Uraidentiteetti kuvaa yksilön sitoutumista tiettyi-
hin ammatillisiin aktiviteetteihin ja uraan (Meyers ym. 2013, 53). Jäsentäessään 
uraidentiteettiään yksilö reflektoi kokemuksiaan ja niiden merkityksiä sekä tar-
kastelee koko uraansa: millaisena ura näyttäytyy hänelle itselleen ja millaisia 
odotuksia, tavoitteita tai kiinnostuksen kohteita hän asettaa tulevalle urakehityk-
selleen (Anttila 2011, 5–12). Uraidentiteetti määrittää tietoisuutta itsestä työnte-
kijänä ja tulevana työntekijänä (Skorikov & Vondracek 2011, 693–714), mitä ”yk-
silö on tai haluaa olla työssään” (Hanhimäki ym. 2021, 322). Yhteistä uraidenti-
teettien määritelmille on, että määritelmissä ura rajataan koskemaan ammatillisia 
aktiviteetteja, työtä. Käsitteen sisällöllisesti kapea merkitys ei vastaa uudempien 
postmodernien urateorioiden näkemystä urasta, joka sisältää koulutus- ja työ-
uran lisäksi yksilön tekemiä valintoja ja ratkaisuja koko elämänkokonaisuudessa 
(Baruch 2004b, 59–60; Ojala & Isopahkala-Bouret 2022, 47; Savickas ym. 2009, 
239–250). Sisällytän omassa tutkimuksessani uraidentiteetin käsitteeseen yksilön 
valinnat ja ratkaisut sitoutua esimerkiksi hoiva- tai vapaaehtoistyöhön tai vaik-
kapa omavaraistalouteen. 

Työelämän nopea muutostahti sekä työurien pirstaloituminen ja yksilöllis-
tyminen asettavat vaatimuksia aikuisten jatkuvalle osaamisen tunnistamiselle ja 
osaamisen kehittämiselle (Baumeler 2019, 4; Jakonen 2014, 287–320; Pyöriä 2020, 
98; Pärnänen 2015, 242–250). Suomen hallitus nosti vuonna 2020 aikuisten työ-
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ikäisten jatkuvan oppimisen kansalliseksi kärkihankkeeksi tavoitteena vastata 
tarpeeseen uudistaa ja kehittää aikuisväestön osaamista työelämän muutoksissa 
työuran ja elämän eri vaiheissa (OKM 2019; Valtioneuvosto 2020). Osaamisen ke-
hittämisestä on tullut ”suomalaisen yhteiskunnan haasteisiin vastaamisen perus-
resepti” (Julkunen 2007, 47). Ammatillisessa koulutuksessa työelämän dynaami-
siin ja muuttuviin osaamistarpeisiin vastataan osaamisperustaisuudella ja vah-
vistamalla aikuisten osaamisidentiteettiä (Heinilä & Honkanen 2020, 31–47; 
Paaso & Maunu 2022, 41–69; Raudasoja ym. 2019). Tiivistetysti voidaan kuvata, 
että osaamisperusteisessa koulutuksessa (competence-based education) osaamista-
voitteet määritellään työelämän toimintakokonaisuuksittain opiskelijalähtöisesti 
ja oppimista nähdään tapahtuvan erilaisissa oppimisympäristöissä (Kepanen 
2018, 30–45; Koenen ym. 2015, 2; Misbah ym. 2020, 491). Osaamisidentiteetillä 
(competence identity) viitataan yksilön käsitykseen itsestään toimijana ja osaajana 
työelämän ja yhteiskunnan muutoksissa (Halonen ym. 2020; Raudasoja ym. 2019). 
Käsitteellä on myös ajallinen ulottuvuus: heidän mukaansa osaamisidentiteetti 
sisältää nykyhetken ja yksilön henkilökohtaisen elämänhistorian lisäksi odotuk-
set ja tavoitteet osaamiselle ja työlle tulevaisuudessa. Osaamisidentiteetti on 
eräänlainen mosaiikkimainen kokonaisuus osaamista ja toimijuutta, joita yksilö 
rakentaa ja muokkaa pala kerrallaan. (Raudasoja ym. 2019.) Osaamisidentiteetin 
rakentamisessa yksilö tunnistaa ja kehittää osaamistaan jatkuvasti sekä tuo sen 
näkyväksi yhteisölle (Vieno ym. 2017). 

On kiinnostavaa tarkastella, näyttäytyykö koulutukseen hakeneiden ura-
teemaisissa elämäntarinoissa koulutushakupäätöksen ja ammatinvalinnan pe-
rusteena osaamisidentiteetin kehittyminen ja rakentuminen. Osaamisidentiteetti 
on kuitenkin melko kapea käsite kuvaamaan ammatinvalinnan ja koulutushaku-
päätöksen rakentumista: käsitteen ulkopuolelle jäävät identiteetin kehittymisen 
persoonallisen ulottuvuuden osalta esimerkiksi sitoutuminen itselle merkityk-
sellisiin arvoihin, kuten auttamistyön arvoihin, tai sosiaalisen ulottuvuuden 
osalta yhteenkuuluvuuden kokemus jonkin ryhmän kanssa tai kiinnittyminen 
siihen. Tutkimuksessani tarkastelen koulutukseen hakeneiden urateemaisia elä-
mäntarinoita ja olen kiinnostunut siitä, missä määrin kiinnittyminen ja yhteen-
kuuluvuudentunne auttamis- ja hoivatyötä tekevien kanssa ja toisaalta persoo-
nalliset tekijät, kuten tavoitteet, suunnitelmat, arvot tai kyvyt ohjaavat ja raken-
tavat koulutushakupäätöstä ja ammatinvalintaa. Työn merkitysten ja täyttymys-
ten kyselyllä (Rantasen ym. 2022 suomalaiseen työelämäkontekstiin validoima 
versio Petersonin ym. 2017 kehittämästä Vocational meaning and fulfillment survey 
-kyselystä) mitataan työn merkitykselliseksi kokemisen lähteenä perustarpeita ja 
turvallisuutta, arvostusta ja uramenestystä, aitoutta ja toimijuutta, itsensä kehit-
tämistä ja kyvykkyyttä, yhteenkuuluvuutta työyhteisössä sekä laaja-alaista ar-
kista hyvän tekemistä työn kautta (Konsti ym. 2023, 362–363). On kiinnostavaa 
tarkastella, näyttäytyykö tutkimukseni aineistossa kertojien ennakointi työlle 
asetettujen odotusten ja merkitysten täyttymisestä kokemuksena hoitotyön tär-
keydestä ja arvosta (Konsti ym. 2023, 360). 

Yhteistä ammatilliselle identiteetille, uraidentiteetille ja osaamisidentitee-
tille on se, että ne ovat dynaamisia, jatkuvasti muuttuvia ja kehittyviä prosesseja. 
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Työhön ja uraan liittyvää identiteettiä rakennetaan koko työuran ajan (Eteläpelto 
& Vähäsantanen 2006, 26–27, 43–44). Urasiirtymiin liittyvän identiteettityön ym-
märtämiseen tarvitaan kuitenkin kokonaisvaltaisempaa näkökulmaa (Heikkilä 
2019, 21). Tässä tutkimuksessa tarkastelen identiteetin rakentumista kerronnalli-
sena prosessina suhteessa kokemuksiin, tilanteisiin ja ihmisiin, joiden kanssa ker-
tojat ovat olleet vuorovaikutuksessa (Eteläpelto & Vähäsantanen 2006, 26–27; 
Heikkilä 2019, 22). Kerronnallinen tutkimukseni mahdollistaa huomion kiinnit-
tämisen kertojien elämäntilanteiden yksilölliseen vaihteluun ja yksilötason muu-
toksiin suhteessa aikaan ja kontekstiin.  

2.3.3 Kerronnallinen identiteetti 

Tutkimuksessani identiteetti on kerronnallinen: koettu, prosessimaisesti muut-
tuva ja kerrottu tarina itsestä (kuka olen), jossa yksilö etsii koetun menneisyyden 
ja kuvitellun tulevaisuuden kesken itsestään samana pysyvää, yhtenäisyyttä, tar-
koitusta ja merkitystä, mutta myös tunnistaa muuttuvaa (McAdams 1996, 295–
321; McAdams 2014, 57–69; McAdams & McLean 2013, 233–238; Widdershoven 
1993, 6–9). Hänninen (2000, 20) käyttää käsitettä sisäinen tarina, jolla hän tarkoit-
taa ihmisen mielen sisäistä prosessia, jossa ”ihminen tulkitsee omaa elämäänsä 
tarinallisten merkitysten kautta”. Ricoeur (1991, 188–199) erottaa kerronnallisen 
identiteetin tarkastelussa itseyden (ipse) ja samuuden (idem). Itseyden merkitys 
on sen tutkimisessa, kuka olen ja samuuden merkitys on jatkuvuudessa, samana 
pysyvissä asioissa, joista tunnistamme itsemme eri aikoina. McAdamsin (2001, 
101) mukaan tarinallisuus mahdollistaa itseyden eli minuuden eri elementtien 
integraation ja samuuden, identiteetin ajallisen jatkuvuuden.  

Itseyden ymmärtäminen on jatkuva tulkintaprosessi, jossa kertomista käy-
tetään välineenä (Ricour 1991, 189–199). Hänninen (2000, 61) käyttää tarinan ker-
ronnan avulla tulkitusta ja luodusta minästä käsitettä reflektoitu minä. Ihminen 
rakentaa itsestään ja elämästään kerronnan avulla tarinoita, ja näiden tarinoiden 
kautta hän antaa merkityksiä omalle toiminnalleen ja elämänsä tapahtumille, se-
littää ja tulkitsee omaa identiteettiään (Hänninen 2000, 61–62, 93; Paananen 2017, 
19; Polkinghorne 1988, 160; Tolska 2002, 19, 101). Kerronnallisessa tutkimuksessa 
korostetaan tuloksen sijaan prosessia, identiteetin jatkuvaa rakentamista ja ker-
tomusten tehtävää ja roolia siinä (Hyvärinen ym. 2010, 1–15). 

Osana identiteettiä määritämme kertomusten kautta myös maailmanku-
vaamme (Hänninen 2000, 61; McAdams & McLean 2013, 233–238) ja tuotamme 
toisillemme ja mielessämme itsellemme kertomuksia suhteestamme maailmaan, 
sen tapahtumiin ja tapahtumien merkityksestä itsellemme (Ricour 1991, 189–199). 
Ihminen positioi kerronnan avulla itseään suhteessa kontekstiin, merkitykselli-
siin toisiin ihmisiin, ihmisryhmiin ja kulttuuriin, sekä niiden edustamiin arvoihin, 
ja tämä positiointi saa aikaan uusia merkityksiä (Ropo & Gustafsson 2006, 73). 
Elämäntarinat heijastavat kulttuurisia arvoja ja normeja ja ovat ymmärrettävissä 
tietyssä kulttuurisessa kehyksessä, mutta ne ovat myös yksilöllisiä ja erottavat 
ihmisiä toisistaan (McAdams 2001, 101). Kerronnallinen identiteetti merkitsee si-
ten laajemmin minuuden sisäisessä keskustelussa rakentuvaa avointa ja dialo-



 
 

42 
 

gista suhdetta kontekstiin, aikaan (Raggatt 2006, 32) ja kulttuuriseen tarinavaran-
toon (Hänninen 2000, 50–52).  

Aikuisten elämänkulussa elämäntilanteiden vaihtelu on moninaista ja yksi-
löllistä (Fadjukoff ym. 2020, 212–226). Identiteetin rakentamista tapahtuu erityi-
sesti erilaisissa rutiininomaisen elämänkulun katkoksissa ja muutoksissa, henki-
lökohtaisten elämänprojektien arvioinneissa tai elämänprojektien joutuessa kes-
kenään ristiriitaan (Hänninen 2000, 61). Koulutushaku ja ammatinvalinta aikui-
suudessa on saattanut käynnistyä edellä kuvatun katkoksen tai elämänprojektin 
arvioinnin seurauksena tai viimeistään koulutushakuun ja ammatinvaihdokseen 
liittyvä muutos käynnistää identiteetin uudelleen jäsentämis- ja tulkintaproses-
sin ihmisen merkityksellistäessä kokemuksiaan ja elämäänsä. Muutos edellyttää 
kerronnallista selitystä: kuka minä olin ennen ja kuka olen nyt hakeutuessani uu-
delleen koulutukseen ja uuteen ammattiin. Ihminen pyrkii identiteetin eheyteen: 
Hännisen (2000, 61–62) mukaan reflektoimalla tarinan avulla minuuttaan ihmi-
nen eheyttää omaa arvomaailmaansa (moraalinen identiteetti), toimintaansa (toi-
mijaminä) sekä tulevaisuuden toiveita ja tavoitteita (mahdollinen minä) yhte-
näiseksi ja merkitykselliseksi kokonaisuudeksi. Elämänmuutoksen käynnistä-
mässä muutosprosessissa aikuisena koulutukseen hakeneen ja uuden ammatin 
valinneen ”koko elämää koskeva tarinallinen jäsennys” saattaa saada uuden hah-
mon (Hänninen 2000, 71). 

Edellisessä luvussa kuvatut identiteetin käsitteet, ammatillinen identiteetti, 
ura- ja osaamisidentiteetti ovat osa kertojan narratiivista identiteettiä, eivätkä si-
ten ole pysyviä konstruktioita, vaan jatkuvasti arvioinnin kohteena ja muutok-
sessa. Kerronnallisen tutkimukseni ja kerronnallisen identiteetin kautta tarkaste-
len, näyttäytyvätkö ammatillinen identiteetti, osaamisidentiteetti ja uraidenti-
teetti kertojien koulutushakupäätökseen ja ammatinvalintaan liittyvissä uratee-
maisissa elämäntarinoissa.  

Tutkittaessa aikuisen identiteetin kehitystä on välttämätöntä tarkastella 
myös toimijuuteen liittyviä tekijöitä: kuka tai mikä määrittelee identiteetin raken-
tumista (Brockmeier 2009, 213–233; Huhtala & Fadjukoff 2020, 246), pyrkiikö yk-
silö sopeutumaan maailmaan vai muokkaako hän maailmaansa itsensä nä-
köiseksi (Bamberg 2011, 3–24)? Identiteetin ja toimijuuden käsitteet ovat vasta-
vuoroisessa suhteessa keskenään (Eteläpelto ym. 2014b, 205). Uraa käsittelevässä 
luvussa kuvasin työelämän muutosta ja työmarkkinoiden epävarmuutta (ks. 
esim. Jakonen 2014, 287–320; Pärnänen 2015, 242–250), jotka edellyttävät työnte-
kijältä aktiivista muutosvalmiutta, valintojen ja päätösten tekoa (Clarke 2008, 
258–284), toisin sanoen vahvaa toimijuutta (Eteläpelto ym. 2013, 46; LaPointe 
2014, 17–28). Keski-ikäinen perustutkintokoulutukseen hakija tarvitsee toimi-
juutta ammatillisen identiteettinsä uudelleen neuvotteluun ja muokkaamiseen 
(Eteläpelto ym. 2014b, 207). Tutkimuksessani toimijuuden käsite on siten keskei-
nen tarkastellessani kertojan tekemää koulutushakupäätöstä ja lähihoitaja-am-
matinvalintaa. 
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2.4 Toimijuus 

Toimijuus (agency) on keskeinen käsite tutkittaessa yksittäisen ihmisen ja yhteis-
kunnan välistä suhdetta, sitä rajaavia ja mahdollistavia tekijöitä (Vaattovaara & 
Ylitapio-Mäntylä 2021, 306–307). Toimijuus on keskiössä, kun kysytään, missä 
määrin ihminen ohjaa omaa toimintaansa valinnoillaan ja missä määrin hän on 
yhteiskunnallisten, sosiaalisten ja taloudellisten rakenteiden ja normien ohjatta-
vissa (Eteläpelto ym. 2011, 18–23). Toimijuus kiinnittyy kontekstiin (Heiskanen 
& Lavikka 2014, 164–177), aikaan, rakenteisiin, tilanteisiin ja toimintaympäristöi-
hin (Vanhalakka-Ruoho 2014, 192–201). Urasiirtymässä tarvitaan vahvaa ja luo-
vaa toimijuutta (LaPointe 2014, 19). Koulutushakupäätös ja urasiirtymä aikui-
suudessa tekevät toimijuuden konteksteineen ja haasteineen näkyväksi 
(McCrory 2022, 503–514). 

Toimijuus määritellään usein yksilön (mm. Eteläpelto ym. 2013, 45–65; La-
Pointe 2014, 18; McCrory 2022, 503–514) tai yhteisön (collective agency, Bandura 
2000, 75–78; Bandura 2006, 164–180; ks. myös esim. Hindriks 2018; Hökkä ym. 
2017, 37–38; Koskela & Paloniemi 2023, 166) mahdollisuudeksi tai kyvyksi vai-
kuttaa, tehdä valintoja ja päätöksiä sekä toteuttaa niitä (Bandura 2000, 75–78; 
Emirbayer & Mische 1998, 962–1023; Pehkonen & Isopahkala-Bouret 2010, 38–54). 
Toimijuutta voidaan siis tarkastella toisaalta ominaisuuksina ja kykyinä, ja toi-
saalta tekoina (Goller & Harteis 2017, 85–103; Hanhimäki ym. 2021, 321), jotka 
mahdollistuvat ja rakentuvat vuorovaikutteisissa suhteissa elämän eri alueilla 
(De Vos ym. 2020, 1–13; LaPointe 2014, 17–28). Eteläpelto ja hänen kollegansa 
(Eteläpelto ym. 2013; Eteläpelto ym. 2014a; Eteläpelto ym. 2014b) määrittelevät 
toimijuuden prosessiksi, joka tulee esille, kun yksilö tai yhteisö, tai molemmat 
vaikuttavat, tekevät valintoja, tai ottavat kantaa työhönsä tai ammatilliseen iden-
titeettiin.  

Käsitteen määritelmät saavat erilaisia sisältöjä ja painotuksia eri tieteen-
aloilla ja samankin tieteenalan sisällä (Huhtala 2014, 29–45; Malmberg 2002, 21–
39). Ojalan (2010, 37–42) mukaan toimijuutta voidaan tutkia rakenteiden näkö-
kulmasta, yksilön toiminnan näkökulmasta tai näitä kahta näkökulmaa yhdis-
täen. Diskursiivisten rakenteiden tasolla toimijuus muotoutuu ja saa merkityk-
sen kielellisissä ja symbolisissa vallan käytännöissä. Rakenteen tasolla ollaan 
kiinnostuneita siitä, miten erot, hierarkiat ja kategorisoinnit rajoittavat yksilön 
toimijuuden mahdollisuuksia. Yksilön näkökulmasta tarkastelun lähtökohtana 
on vahva usko yksilön kykyyn tulkita ja rakentaa sosiaalista todellisuutta. Yksi-
löllä katsotaan olevan tilaa ja mahdollisuus antaa kokemuksille ja asioille merki-
tyksiä, tehdä valintoja ja määritellä omaa toimijuuttaan. Yhdistävässä näkökul-
massa toimijuus nähdään dynaamisena prosessina, jossa toimijuudesta neuvo-
tellaan ja se rakentuu yksilön ja rakenteen sekä muiden toimijoiden välisessä 
vuorovaikutuksessa. Yksilöllä on mahdollisuus toimia odotetulla tavalla, mutta 
myös tehdä vastarintaa ja pyrkiä muutokseen. Yhdistävässä näkökulmassa ol-
laan kiinnostuneita siitä, miten toimijuus kiinnittyy tilanteisiin, aikaan, yhteisöön 
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ja instituutioihin, miten yksilö neuvottelee ja mitä hän voi, osaa tai joutuu teke-
mään eri tilanteissa. (Ojala 2010, 37–38; ks. myös mm. Gordon 2005, 114–130.)  

Eteläpelto ja kumppanit (2014b, 202–214) tunnistivat neljä tutkimusperin-
nettä, joissa toimijuuden käsite oli keskeinen: sosiologinen perinne, jälkistruktu-
ralistinen naistutkimus, sosiokulttuurinen lähestymistapa sekä elämänkulkutut-
kimus. Nämä tutkimusperinteet eroavat teoreettiselta viitekehykseltään, mutta 
myös tutkimusalueiden sisällä näkemykset toimijuuden ontologiasta sekä yksi-
lön ja sosiaalisen välisestä suhteesta poikkeavat toisistaan. Kapeimmillaan toimi-
juus nähdään yksittäisenä intentionaalisena tekona; laajimmillaan toimijuuden 
katsotaan olevan diskursiivisesti ja sosiaalisesti rakentuva subjektipositio tai mi-
nuus, jota määrittävät yksilön sosiaaliset ja materiaaliset resurssit. Toisaalta toi-
mijuus voidaan nähdä yksilön tekemänä tavoitteellisena päätöksenä ja valintana, 
toisaalta toimijuus nähdään yksilön elämänhistoriassa opittuna tapana ohjata yk-
silön elämänkulkua. (Eteläpelto ym. 2014b, 202–214.) Eri lähestymistavoille on 
yhteistä näkemys toimijuuden ja vallan sidoksellisuudesta (Eteläpelto ym. 2011, 
9–30). Toimijuus edellyttää valtaa: ”Saadakseen aikaan jotakin yksilö tarvitsee 
valtaa (power to), ja vallan puute merkitsee toimijuuden puuttumista” (Eteläpelto 
ym. 2014b, 202–214). Toisin sanoen valta on toimijuuden resurssi, mutta valta 
määrittää myös toimijuuden rajat, koska yksittäinen ihminen tai organisaatio toi-
mivat aina jonkin vallan alaisena (power over) (Eteläpelto ym. 2011, 9–30).  

Hitlin ja Elder (2007, 170–191; ks. myös Eteläpelto ym. 2013, 45–65; Etelä-
pelto ym. 2014b, 202–214; Vanhalakka-Ruoho 2014, 192) jäsentävät toimijuuden 
eksistentiaaliseen toimijuuteen, pragmaattiseen toimijuuteen, identiteettitoimi-
juuteen ja elämänkulkutoimijuuteen. Eksistentiaalinen toimijuus merkitsee ihmi-
sen universaalia vapautta ja mahdollisuutta tehdä valintoja, olla vastuullinen, 
aloitteellinen ja itseohjautuva. Pragmaattinen toimijuus tarkoittaa arkisissa rutii-
neista poikkeavissa ongelmanratkaisutilanteissa tehtyjä päätöksiä, valintoja ja te-
koja, jotka muuttavat toiminnan kulkua ja ohjaavat toimintaa uusiin käytäntei-
siin. Identiteettitoimijuudella tarkoitetaan kykyä toimia vuorovaikutustilanteissa 
sosiaalisesti määriteltyjen rooliodotusten mukaisesti samalla niitä soveltaen ja 
kehittäen. Sekä pragmaattinen toimijuus että identiteettitoimijuus keskittyvät en-
sisijaisesti tähän hetkeen ja tilanteeseen. Elämänkulkutoimijuuden ajallinen ho-
risontti on laajempi. Elämänkulkutoimijuudessa tarkastelemme menneisyyttä ja 
nykyisyyttä ja teemme suunnitelmia tulevaisuudelle analysoimalla elämänkulun 
käännekohdissa ja siirtymävaiheissa tehtyjä päätöksiä. (Eteläpelto ym. 2013, 45–
65; Eteläpelto ym. 2014b, 202–214; Hitlin & Elder, 2007, 170–191; Vanhalakka-
Ruoho 2014, 192–201.) 

Syrjämäki ja kumppanit (2022, 44–59) käyttivät Hitlinin ja Elderin (2007) 
neljän toimijuustyypin mallia analyyttisenä kehyksenä tunnistaessaan, millaista 
toimijuutta ja millaisia toimijuuden polkuja muodostuu avoimen yliopiston opis-
kelijoiden toimijakertomuksissa. Opiskelijoiden toimijuus rakentui aineistossa 
kolmella tavalla: hallitun, tavoitteisen ja vahvistuneen toimijuuden polkuna. 
Hallitun toimijuuden polkua ohjasi opiskelijan omat arvot ja tarpeet, mutta myös 
käytännön tilanteet. Tavoitteisen toimijuuden polkua kuvasi ulkopuolelta tule-
vat ja yhteiskunnan määrittämät odotukset pätevöityä. Vahvistuneen toimijuu-
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den polulla opiskelun motiivina oli tyytymättömyys nykyiseen elämäntilantee-
seen ja tarve löytää uusi suunta omalle elämälle. Kaikilla toimijuuden poluilla 
opiskelijoiden toimijuus oli toisaalta reflektoivaa, ja toisaalta tilannesidonnaista 
elämänkulkutoimijuutta. (Syrjämäki ym. 2022, 44–59.) 

Oman tutkimukseni kohteena on keski-ikäisenä tehdyn koulutushakupää-
töksen ja ammatinvalinnan merkitys ja rakentuminen kertojan urateemaisessa 
elämäntarinassa. Tarkastelen kertojien tarinoissa kuvattua toimijuutta, miten in-
formantti kuvaa kerronnassaan hänelle mahdollista, hänen toivomaansa, tai esi-
merkiksi hänelle määrättyä ja lopulta toteutunutta koulutuksenhaku- ja amma-
tinvalintapäätöstä sekä päätöksen neuvottelua suhteessa aikaan, tilanteisiin tai 
yhteisöihin. Olen kiinnostunut siitä, onko kertojalla tarjolla mahdollisuuksia ja 
vaihtoehtoja, joita hän voi arvioida koulutushaku- ja ammatinvalintapäätöksensä 
tueksi (ks. Vaattovaara & Ylitapio-Mäntylä 2021, 207) ja näyttäytyykö kertojien 
urateemaisissa elämäntarinoissa kertojien tietoinen, tavoitteellinen ja tarkoituk-
sellinen päätöksenteko ja aktiivinen toimijan paikka ja asema. 

Yhdistän tutkimuksessani useita tutkimusperinteitä. Tutkimuksessani toi-
mijuus nähdään relationaalisena (vrt. Edwards & Mackenzie 2005, 287–302). Tar-
kastelen tutkimuksessani toimijuutta Ojalan (2010, 37–42) kuvaaman yhdistävän 
näkökulman tavoin prosessina, jossa toimijuus mahdollistuu ja rakentuu vuoro-
vaikutteisissa suhteissa instituutioihin, yhteisöihin ja toisiin ihmisiin (Edwards 
& Mackenzie 2005, 287–302; Hanhimäki ym. 2021, 320; LaPointe 2014, 17–28). 
Tutkimuksessani näkökulma on kuitenkin kertojan: näkemykseni mukaan toimi-
juuden perustana on kertojan tekemät valinnat, päätökset ja toiminta elämän-
uralla sekä kertojan näille antamat tulkinnat perusteluineen. Tarkastelen toimi-
juuden ilmentymiä kertojien kertomuksissaan kuvaamissa merkityksenannoissa 
ja tulkinnoissa, ja siinä, miten ne kietoutuvat kertojien identiteetteihin (Eteläpelto 
ym. 2014b, 208). Hyödynnän toimijuuden määrittelyssä siten Eteläpellon ja 
kumppaneiden (2014b, 202–214) kuvaamista tutkimusperinteistä subjektikeskei-
sen sosiokulttuurisen tutkimuksen näkökulmaa. Subjektikeskeisen sosiokulttuu-
risen lähestymistavan mukaan toimijuus ilmenee, kun yksilö on aktiivinen ja te-
kee valintoja, vaikuttaa tai ottaa kantaa asioihin tavalla, joka vaikuttaa hänen am-
matilliseen identiteettiinsä, koulutushakupäätöksiin ja ammatinvalintaan (Etelä-
pelto ym. 2014b, 202–214). Olen kiinnostunut siitä, millaisena toimijuuden neu-
vottelu ja rakentuminen näyttäytyvät hakijoiden urateemaisissa tarinoissa, esi-
merkiksi kuvaako kertoja tarinassaan päätöksentekoaan suhteessa sosiaalisen 
verkoston odotuksiin tai yhteiskunnallisiin, sosiaalisiin tai taloudellisiin raken-
teisiin, miten päätöksenteko kiinnitetään tarinassa aikaan ja kontekstiin, kuvaako 
kertoja päätöstään omana valintana tai mahdollisuutena, vai kuvaako hän pää-
töstä, jonka on joutunut tekemään, onko koulutushakupäätös pyrkimystä muu-
tokseen tai näyttäytyykö kerronnassa vastarinta.  

Hyödynnän toimijuuden määrittelyssä myös elämänkulkututkimuksen pe-
rinteitä. Tutkimusperinteessä toimijuuden käsite kiinnitetään yksilön elämän-
kulkuun ja yksilön elämänkulkua ohjaavien ja rakentavien valintojen ja tekojen 
katsotaan ilmentävän toimijuutta (Ecclestone 2007, 121–131). Kertomuksellinen 
tutkimusote mahdollistaa toimijuuden tarkastelun toisaalta kertojien kuvaamien 
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valintojen ja tekojen kautta, ja toisaalta ajallisesti kertojan elämänkulussa men-
neisyydestä nykyhetkeen ja tulevaisuuteen muuttuvana ja kehittyvänä (Hanhi-
mäki ym. 2021, 321–322; Vanhalakka-Ruoho 2014, 192–201). Yksilön kehitys kes-
tää koko elämän ajan ja yksilö rakentaa valintoja tekemällä omaa elämänkulku-
aan siinä historiallisessa ja yhteiskunnallisessa tilanteessa, jossa hän elää. Elä-
mänkulkutoimijuus kiinnittyy kertomuksissa siten sekä kertojan identiteetin ke-
hitykseen, että historialliseen aikaan ja kontekstiin liittyviin muutoksiin. Toimi-
juuden rakentumisessa on läsnä menneisyyden kokemukset ja menneisyydestä 
tulevat seuraamukset, tämän hetken vuorovaikutustilanteen tarjoumat ja teot, 
sekä tulevaisuudessa havaitut mahdollisuudet ja tulevaisuuteen suuntautuvat 
orientaatiot (Ecclestone 2007, 121–131; Mutanen & Siivonen 2016, 86). Emirbay-
erin ja Mischen (1998, 970–971) mukaan toimijuus rakentuu useista ajallisesti 
vaihtuvista orientaatioista. Orientoituminen menneeseen osoittaa kykyä vali-
koida ja aktivoida tottumuksiksi muodostuneita ajattelu- ja toimintatapoja. 
Orientoituminen tulevaisuuteen osoittaa puolestaan kykyä kuvitella vaihtoehtoi-
sia toimintatapoja tulevaisuudessa. Orientoituminen nykyhetkeen osoittaa ky-
kyä reagoida ja vastata tilanteiden vaatimuksiin ja tehdä käytännöllisiä tai nor-
matiivisia valintoja ja päätöksiä vaihtoehtoisten toimintatapojen välillä. 

Kolmas tutkimuksessani toimijuus -käsitettä määrittelevä näkökulma on 
kerronnallinen toimijuus (narrative agency), joka tarkastelee kertojaa aktiivisena 
toimijana hänen asemoidessaan kertomusten kautta itseään ja toisia. Asemointia 
tehdään suhteessa kertojan toimintaa, itseymmärrystä sekä tulevaisuuden suun-
tautumista ohjaaviin kertomuksiin (Meretoja 2019, 61–62). Kertomukset kerro-
taan aina jostain näkökulmasta, johon kiinnittyy merkityksenantoa ja tulkintaa 
(MacKenzie 2008, 11–12). Kerronnallinen toimijuus on Meretojan (2023) mukaan 
kykyä suunnistaa ja suuntautua kulttuurisessa tarinavarannossa: analysoida, tul-
kita ja valita tarjolla olevista tarinoista ne tarinat, joiden kautta haluamme kertoa 
maailmasta, ihmissuhteista ja omasta elämästä. 
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Tutkimustehtävänäni on selvittää urasiirtymien elämänkerrallista merkitystä ja 
rakentumista. Taustalla on näkemys urasta koko elämänkulun mittaisena pro-
sessina. Tutkimukseni tulokset auttavat ymmärtämään aikuisten ura- ja amma-
tinvalintaprosesseja, ja ne kuvaavat, mitkä tekijät keski-ikäisten elämäntarinoissa 
ja -tilanteissa liittyvät keskeisimmin koulutushakupäätöksen syntymiseen.  

Tavoittaakseni urasiirtymän elämänkerrallisen merkityksen ja rakentumi-
sen, kysyn tutkimuksessani:  

 
1. Miten keski-iässä tehty koulutushakupäätös ja lähihoitaja-ammatinvalinta 

merkityksellistyvät aikuisten elämäntarinoissa? 
2. Miten keski-iässä tehty koulutushakupäätös ja lähihoitaja-ammatinvalinta 

rakentuvat aikuisten elämäntarinoissa identiteetin ja toimijuuden dynaa-
misten ja yhteen kietoutuvien kehitysprosessien kautta tarkasteltuna? 

 
Toisen tutkimuskysymyksen metodisena välineenä käytän identiteetin ja toimi-
juuden käsitteitä. 
 

3 TUTKIMUSTEHTÄVÄ JA TUTKIMUSKYSYMYKSET 
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Tutkimustehtävänäni on selvittää aikuisten urasiirtymien elämänkerrallista mer-
kitystä sekä pyrkiä ymmärtämään elämänkerrallisen haastatteluaineiston poh-
jalta, miten päätös hakea lähihoitajakoulutukseen rakentuu hakijan elämäntari-
nassa. Tutkimukseni on elämänkerrallis-kerronnallinen. On luontaista tutkia 
kertomista ja kertomuksia, kun halutaan ymmärtää ilmiötä ja ilmiön merkitystä 
toimintaan osallistuvien ihmisten näkökulmasta (Heikkinen 2018, 170). Tutki-
muksessani olen kiinnostunut siitä, millaisia kokemuksia, ajatuksia, tunteita, ta-
voitteita, motiiveja ja merkityksiä lähihoitajakoulutukseen hakeutujat kiinnittä-
vät urateemaisissa elämäntarinoissaan koulutushakupäätökseensä ja ammatin-
valintaansa.  

Kerronnallinen tutkimus on monitieteinen ja useisiin suuntiin kehittyvä 
(Hänninen 2018, 189) tutkimuksellinen lähestymistapa (Heikkinen 2018, 176). 
Kerronnallisessa tutkimusotteessa korostuu ymmärtämisen prosessi, mikä tuo 
Heikkisen (2018, 179) mukaan tutkimusotteen lähelle hermeneuttista tutkimusta.  
Heikkisen ja kumppaneiden (2005, 340–354; ks. myös Puusa ym. 2020, 226) mu-
kaan kerronnallinen tutkimus sijoittuukin tieteellisissä lähestymistavoissa lä-
helle hermeneutiikkaa ja fenomenologiaa. Ymmärtämisen lisäämiseksi yhdiste-
len tutkimuksessa luovasti erilaisia tutkimusotteita. Olen valinnut ja soveltanut 
tutkimuksessani useita tutkimuksellisia lähtökohtia ja menetelmiä, jotka perus-
tuvat osin erilaisille epistemologisille taustaoletuksille. Yhdistämällä soveltaen 
eri menetelmiä ja näkökulmia saan parhaiten vastauksen tutkimusongelmiini. 

4.1 Tutkimuksen tieteenfilosofiset lähtökohdat 

Elämänkerrallis-kerronnallinen tutkimukseni tieteenfilosofiset lähtökohdat liit-
tyvät sosiaaliseen konstruktionismiin. Tutkimuskohteena inhimilliset havainnot 
todellisuudesta ja tiedosta on sosiaalisesti rakennettuja. Tietoa luodaan ja ylläpi-
detään sosiaalisessa ja kielellisessä vuorovaikutuksessa, ja käsitteet ja kategoriat, 

4 TUTKIMUKSEN METODOLOGISET  
LÄHTÖKOHDAT 
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joita käytämme ovat kulttuurisesti ja historiallisesti värittyneitä (Burr 2003, 1–5). 
Sosiaalinen konstruktionismi sisältää useita suuntauksia. Tutkimukseni lähtö-
kohtana on heikko tai väljempi sosiaalinen konstruktionismi (Goldman & Blan-
chard 2015), joka ei kiellä meistä riippumattoman maailman olemassaoloa. Maa-
ilma on mielestä riippumaton jonkinlainen, sellainen kuin se on. Todellisuus on 
kulttuurisesti tuotettua, mutta kuitenkin totta. Sisällytän näkemykseeni myös in-
himillisen subjektiivisuuden, kokemusten, toiveiden, pelkojen sekä tehtyjen va-
lintojen olemassaolon merkityksen (Burr & Dick 2017, 77–78). Tutkimukseni läh-
tökohtana voidaan toisaalta pitää myös metodologista sosiaalista konstruktionis-
mia (Kiikeri & Ylikoski 2004, 221): en ole tutkimuksessani kiinnostunut todelli-
sista tapahtumista tai tilanteista, vaan kertojien kokemuksista ja tapahtumille an-
tamista merkityksistä.    

Tontin (2002, 52–63) mukaan tapahtumat ja objektit ovat ymmärrettävissä, 
kun ne liitetään subjektiivisiin kokemuksiin, itseyden ja olemisen kertomuksen 
osaksi sellaisena, kuin ne tarinallistamisessa syntyvät. Ymmärtäminen tarkoittaa 
tutkimuksessani Raatikaisen (2015) tavoin ihmisen toiminnan ja käyttäytymisen 
ymmärtämistä niitä ohjaavien sisäisten motiivien, tavoitteiden ja perusteiden 
pohjalta. Toisaalta ymmärtäminen kohdistuu tutkimuksessani kertojan koke-
muksiin, ajatuksiin ja tunteisiin, joita kertoja kuvaa tarinassaan koulutushaku- ja 
lähihoitaja-ammatinvalintapäätöksen syntymisestä (internal understanding); toi-
saalta ymmärtäminen kohdistuu tutkimuksessani myös kertojan tarinan kon-
tekstiin, taustaan ja ihmissuhteisiin sekä aikaan ja yhteiskunnalliseen tilantee-
seen (external understanding). Ihminen rakentuu suhteessa maailmaan, jossa elää 
ja toisaalta ihminen rakentaa tuota maailmaa, ja kunkin ihmisen näkökulma, 
jonka kautta hän maailmaansa elää ja kokee, on rakentunut hänen elämänhisto-
riansa tuloksena (Laine 2018, 30). Tutkimuskysymykseen vastaaminen edellyttää 
tarinoiden molempien tasojen, sisäisen ja ulkoisen ymmärtämistä. Kertomus-
haastatteluilla kerätty aineisto antaa mahdollisuuden molempien tasojen tutki-
miseen, koska ”inhimillinen, kokemuksellinen aika rakentuu kertomisen eli nar-
raation kautta” (Tontti 2002, 52–63). 

Tutkin merkityksiä, joita keski-ikäiset lähihoitajakoulutukseen hakeneet 
antavat lähihoitaja-ammatinvalinnalle ja koulutushakupäätökselleen (Varto 2005, 
28–29). Merkityksiä voi lähestyä vain ymmärtämällä ja tulkitsemalla (Laine 2018, 
33). Lieblich, Tuval-Mashiachin ja Zilberin (1998, 12–18) mukaan kertomusaineis-
ton kanssa työskentely edellyttää dialogista keskustelua kolmen ”äänen” kanssa: 
kertojan äänen, teoreettisten työkalujen, kehysten, teorioiden ja käsitteiden, sekä 
omien refleksiivisten havaintojen kanssa, jolloin on jatkuvasti tietoinen omasta 
päätöksentekoprosessista ja päätelmien tekemisestä. Tutkimani merkitykset voi-
vat olla kertojien tarinoissa tietoisia ja osin tiedostamattomia, yksilöllisiä, yhtei-
söllisiä tai universaaleja (Laine 2018, 53), kognitiivisia ja emotionaalisia, deskrip-
tiivisiä ja normatiivisia. 
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4.2 Elämänkerrallis-kerronnallinen tutkimusote 

Elämänkerrallis-kerronnallinen tutkimusote (Biographical narrative interpretive 
methods BNIM) (Rosenthal 2004, 48–63; Ross & Moore 2014, 450–469; Wengraf 
2001, 119–151) kiinnittyy kerronnalliseen paradigmaan kolmella tavalla (Paana-
nen 2017, 19). Ensinnäkin käsitykseni tiedosta on konstruktivistinen: tutkittava 
ilmiö on muuttuva, kontekstiin sidottu ja merkityksen omaava (Heikkinen 2018, 
177–178; Hänninen 2000, 93). Tarinat kerrotaan tietyssä paikassa, tilanteessa ja 
ajankohdassa tiettyä tarkoitusta varten, ja ne rakentuvat ja muuttavat muotoaan 
jatkuvasti (Heikkinen 2018, 178). Kertomuksellisuuden avulla ihminen kokoaa ja 
muodostaa tietoa ympäröivästä todellisuudesta ja sen tapahtumista, hahmottaa 
itseään ja todellisuutta (Heikkinen 2018, 176). Kerronnallinen tutkimusote viittaa 
myös tutkimusaineistoni laatuun eli kertomushaastattelujen avulla koottuihin lä-
hihoitaja-ammatin valintaan ja koulutushakuun liittyviin elämäntarinoihin. Kol-
manneksi kerronnallisuus tarkoittaa tässä tutkimuksessa aineiston käsittely- eli 
analyysitapoja, jotka Polkinghorne (1995, 5–23) jakaa narratiiviseen analyysiin ja 
narratiivien analyysiin. Myös tulosten raportointi on kerronnallista. 

Elämänkerrallis-kerronnallisen tutkimuksen tutkimusaineistoa ovat niin 
kutsutut suuret kertomukset (big stories), elämänkertomukset, joissa kertojat tar-
kastelevat ja merkityksellistävät elettyä elämäänsä reflektoiden kokemuksiaan, 
tunteitaan, minuuttaan ja tekemiään ratkaisuja ja valintoja nykyhetkestä taakse-
päin (Freeman 2006, 131–138). Suuria kertomuksia tutkimusaineistona käyttä-
vään lähestymistapaan on viime vuosikymmenellä kohdistunut kritiikkiä ja ker-
ronnallista tutkimusta on tämän vuoksi kuvattu ajoittain ”pienten” ja ”suurten” 
kertomusten vastakkainasetteluna (Squire ym. 2013, 8–9). Pienillä kertomuksilla 
(small stories) tarkoitetaan arjen luonnollisissa vuorovaikutustilanteissa ja keskus-
teluissa syntyviä kertomuksia, jotka ovat kiinni nykyhetkessä ja palvelevat esi-
merkiksi yhteisten sosiaalisten käytäntöjen ja kulttuurin rakentumista (Georga-
kopoulou 2007, 1–15; esim. Koester 2021, 86–107). Pienten kertomusten kannat-
tajien, kuten Georgakopouloun (2007) ja Bambergin (2011) mukaan identiteetti 
rakentuu elämänkertomusten sijaan ihmisten sosiaalisissa ja arkisissa vuorovai-
kutustilanteissa sekä suhteessa yhteisöön ja kulttuurisiin mallitarinoihin. Elä-
mäntarinoita tutkivat puolustavat puolestaan suurten kertomusten reflektiivi-
syyttä ja rikkautta (Squire ym. 2013, 8–9). Kerronnallisen tutkimuksen muotojen 
välistä vastakkainasettelua voidaan kuitenkin liioitella (Squire ym. 2013, 8–9): 
suuret ja pienet kertomukset tutkimusaineistoina voivat olla toisiaan täydentäviä 
ja rikastuttavia ja parhaimmillaan mahdollistavat kerronnallisen tutkimuksen 
monipuolistumisen (Freeman 2006, 131–138). Elämänkerrallis-kerronnallinen 
tutkimusote soveltuu hyvin urasiirtymien elämänkerrallisen merkityksen ja ra-
kentumisen tutkimiseen, koska urakehitys ja urapolkuihin liittyvät valinnat ja 
muutokset ovat usein kokonaisvaltaisia ja pitkäkestoisia prosesseja. Tutkimalla 
elämänkertomuksia on mahdollista tunnistaa kertojien urakehityksen ja ura-
suunnittelun moniulotteiseen ja reflektiivisen kehitys- ja kasvuprosessiin liittä-
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miä konteksteja, kokemuksia ja niiden tulkintoja, sekä urasuunnitteluun liittyviä 
ohjaustarpeita. 

Vaikka käytän tutkimuksessani käsitteitä narratiivisuus ja kerronnallisuus 
synonyymisesti, pyrin suosimaan Heikkisen (2018, 171) tavoin narratiivisuuden 
vakiintunutta suomennosta kerronnallisuus. Erotan edelleen Heikkisen (2018, 
172) tavoin kertomuksellisuuden käsitteen kerronnallisuudesta: kertomukselli-
suudella viittaan enemmänkin kertomisen lopputulokseen, kertomukseen, ja kä-
site kerronnallisuus sisältää edellisen lisäksi myös kertomisen prosessin. Kerron-
nallisessa tutkimuksessa tarkastellaan tarinoita ja kertomista toisaalta tiedon vä-
littäjänä ja toisaalta tiedon rakentajana (Heikkinen 2018, 172). Kertomushaastat-
teluissa haastateltavat välittävät kokemuksensa koulutushakuun johtaneista te-
kijöistä elämässään, mutta samalla he kertoessaan jäsentävät omaa ymmärrystä 
ja tulkintaansa lähihoitaja-ammatin valinnan ja koulutushakupäätöksen merki-
tyksestä heidän omassa elämässään.  

Narratiivisen tutkimuksen käsite tarina (story) on kertomuksen tapahtuma-
kulun kuvaus, ajallinen kokonaisuus, joka alkaa jostakin, ja päättyy johonkin, ja 
näiden välissä, tarinan keskellä tapahtuu jotakin (Heikkinen 2018, 172; Hänninen 
2000, 19–20; Polkinghorne 1988, 13; Tolska 2002, 22–23). Narratiivisen tutkimuk-
sen käsite kertomus (narrative) on puolestaan tarina esitettynä, esimerkiksi kie-
lellisesti, kuvallisesti tai näytelmänä (Heikkinen 2018, 172–173; Hänninen 2018, 
191; Hänninen 2000, 55; Puusa ym. 2020, 215). Hännisen (2018, 190) mukaan ”ta-
rina leikkaa tapahtumien virrasta itselleen sopivan mittaisen pätkän eli jäsentää 
aikaa merkitykselliseksi”. Tarinan osat saavat merkityksensä tarinan juonesta 
(Polkinghorne 1995, 5). Tarina muodostuu siis ajassa etenevistä tapahtumaku-
luista. Tapahtumat (events) voivat olla tarinan päähenkilön tekoja (actions) tai asi-
oita, jotka tapahtuvat hänelle (happenings). Tapahtumat voidaan jakaa myös toi-
minnassa tai tietoisuudessa tapahtuviksi. Toiminnalliset tapahtumat ovat konk-
reettisia ja havaittavia. Tietoisuuden tapahtumat ovat näkymättömiä, tapahtuvat 
mielessä, kuten oivaltaminen ja päättäminen. Tarinan tapahtumat eivät ole neut-
raaleja, vaan niihin liittyy tunne- ja arvolatauksia ja tapahtumat myös liittyvät 
toisiinsa syinä ja seurauksina. (Hänninen 2018, 190–191.) Tarinoissa haastatelta-
vien teot ja sosiaalisen ympäristöön, yhteisöön ja ympäröivään kulttuuriin ja yh-
teiskuntaan kiinnittyvät tapahtumat, toiminnalliset tapahtumat ja haastatelta-
vien kuvaukset oivalluksistaan ja ajatuksistaan vuorottelevat yksilöllisissä ja mo-
nipuolisissa inhimillisen elämän kudelmissa.  

Tutkimuksessani kertomus tarkoittaa nauhoitettua ja litteroitua haastatte-
luaineistoa. Haastateltavat kuvaavat kerronnassa elämäänsä ja kokemuksiaan 
tutkimuskysymysten suunnassa ja suurin osa heidän kokemastaan elämästä jää 
tutkimuksen ulkopuolelle. Myös tutkimuskysymyksiin liittyvistä kokemuksis-
taan kertojat itse päättävät, mitä he kertovat ja mitä jättävät kertomatta. Kerto-
mukset sisältävät useita tarinoita, joista huomioidaan tutkimuskysymyksen kan-
nalta merkityksellinen aineisto. Tutkimuksessani tarina viittaa kertomuksessa il-
maistuun juonelliseen tapahtumarakenteeseen, jonka tavoitteena on rakentaa 
kertomuksellinen selitys (causal explanation, Elliott 2005, 112) urasiirtymälle. Jo-
kaisen haastateltavan kertomuksesta rakennetaan tutkimuskysymyksen suun-
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nassa tarina. Kun kertomuksia tiivistetään tarinoiksi, osa tutkimusaineiston ma-
teriaalia jää ulkopuolelle. Ymmärrän siis tarinan Lehdon (2020, 39) tavoin suppe-
ammaksi käsitteeksi kuin kertomus. Jäsennän tutkimuksessani käsitteet tarina, 
kertomus ja koettu elämä kuvion 2 kuvaamalla tavalla.  

 
KUVIO 2  Tutkimuksen käsitteet tarina, kertomus ja koettu elämä 

Biografinen, elämänkerrallinen tutkimusote tarkoittaa sitä, että tutkimuksessa 
keskitytään tarinan taustalla olevien tapahtumien ja tapahtumakulkujen selvittä-
miseen, ollaan kiinnostuneita siitä, mitä tapahtui tarinan henkilölle tietyssä 
ajassa ja paikassa, mitä hän teki, mitkä asiat tapahtumaan johdattivat ja mikä oli 
tapahtuman sosiaalinen sekä mahdollisesti yhteiskunnallinen konteksti (Heikki-
nen 2018, 172–176). Merkityksellistä kertomuksissa ovat tilannesidonnaisuus, ta-
pahtumien ajallinen järjestys, yllätyksellinen epätasapainotilanne sekä tarina ko-
ettuna (Herman 2009, 14). Tutkimuksessa keskitytään kertojan kokemaan elä-
mäntarinaan: pyritään ymmärtämään kertojien tapaa jäsentää elämäntapahtu-
mia, ja millaista tarinaa tai juonta he niistä kertovat (Erkkilä 2008, 196–197) sekä 
millaisia merkityksiä he tapahtumille ja ratkaisuille antavat (Rosenthal 2004, 49–
50). Tutkimuksessa tavoitteena on Johnsonin ja Kiviojan (2016, 122) kuvaamalla 
tavalla ymmärtää usein hämmentäviä ja ristiriitaisiakin kokemuksiin liittyviä 
asioita, juonentaa niitä, eli tarkastella osia ja kokonaisuuksia hermeneuttisesti ja 
tulkita niiden merkityksiä osana tarinaa. Kokemuksellisuuden näkökulmasta ih-
misen suhde maailmaan on intentionaalinen: kaikki kokemamme merkitsee 
meille jotakin ja jokainen havainto näyttäytyy meille omien tavoitteiden, kiinnos-
tusten ja uskomusten valossa (Laine 2018, 31). Omaelämäkerrallisessa tutkimuk-
sessa lähtökohtana on, että tapahtumien syyt ja seuraukset perustuvat ensisijai-
sesti ihmisten intentioihin ja ne selviävät retrospektiivisesti, kun asiayhteyksien 
juonelliset, ajalliset ja sosiaaliset merkitykset tarkentuvat (Johnson & Kivioja 2016, 
122–123). Kertomuksia tulkitessa huomioidaan myös, että merkityksenmuodos-
tusprosessi ja ihmisen konstruktio maailmasta ovat kokonaisvaltaisia sisältäen 
myös emootioita ja tunteita (Tolska 2002, 13). Tunteiden ilmaisun avulla kertojat 
kuvaavat suhdettaan tapahtumiin ja tekemiinsä ratkaisuihin. 

Kertomukset rakentuvat usein muutoksen ympärille (Hänninen 2000, 95). 
Brunerin (1990, 39–40) mukaan kertomuksia kerrotaan vasta sitten, kun tapahtuu 
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jotain odottamatonta. Kerronnallinen tutkimusote tavoittaakin hyvin sen, mil-
laiseksi ihmiset kokevat odottamattomat tilanteet ja tapahtumat (Hyvärinen 2017, 
177). Syrjälän (2018, 269) kuvaamalla tavalla pyrin tuomaan tutkimuksessani 
esille haastateltavan äänen, hänen tunteensa ja toimintansa tapahtumissa, jotka 
ovat saattaneet muuttaa haastateltavan itselleen ja kokemuksilleen antamia mer-
kityksiä.  

Kerronnallisessa tutkimusotteessa kuvatuiksi houkuteltavien kokemusten 
aihe on sekä ajallisesti että sisällöltään laaja. Kokemukset ovat usein moneen ker-
taan rakennettuja, ja rakentaminen jatkuu tutkimustilanteessa. Haastattelija ja 
haastateltava luovat todellisuutta haastattelun aikana yhdessä, todellisuus ym-
märretään sekä joustavaksi että situationaaliseksi (Erkkilä 2008, 199). Kertominen 
on vuorovaikutuksellista ja kontekstuaalista (Riessman 2008, 7–8). Tarinat kerro-
taan tiettyä tarkoitusta varten, tietyssä tilanteessa ja ajassa. Tutkimusotteeseen 
sisältyy ajatus, että ihminen luo kokemuksistaan eheää ja jäsentynyttä muotoa 
(Perttula 2008, 142; Polkinghorne 1988, 160; Tolska 2002, 101). Ihmisen historia 
tai elämäntarina on aina hänen itsensä esittämä tulkinta omasta menneisyydes-
tään, ja tulkinnat muuttuvat ajan ja kokemusten myötä (Perttula 2008, 147; Sil-
vennoinen 2013, 150). Tulkinta todellisuuden merkityksestä heijastaa aina sekä 
yksittäisen ihmisen elämänkerrallista historiaa, että kulttuurin vakiintuneita 
muotoja rakentaa todellisuutta (Tolska 2002, 153).  

Hänninen (2000, 21–22) toteaa, että tulkitessaan elämäänsä tietyssä kerto-
miskontekstissa suhteessa kulttuurisiin mallitarinoihin ja omaan elämäntilantee-
seen, ihminen rakentaa sisäistä tarinaansa. Sisäinen tarina tarkoittaa mielen si-
säistä elämän jäsennysprosessia, jossa omaa elämää tulkitaan tarinallisten merki-
tysten avulla. Sisäisessä tarinassa yksilön kokemukset, motiivit ja tunteet liite-
tään yksilön sosiaalisiin suhteisiin, kulttuuriin ja yhteiskuntaan. Kertomuksessa 
esitetään asioita ja tapahtumia, jotka ovat jo toteutuneet, ja kerronnassa voidaan 
jo toteutuneista tapahtumista luoda yhä uusia tulkintoja. Sisäinen tarina paitsi 
jäsentää mennyttä myös ohjaa ihmisen nykyistä ja tulevaa toimintaa. Sisäinen ta-
rina näyttäytyy ja myös muodostuu toiminnassa ja kerronnassa, mutta osittain 
sisäinen tarina jää piiloon, koska kaikkia kokemuksia ei kerrota. Kertomalla tari-
naansa ihminen jakaa kokemuksiaan, vaikuttaa sosiaalisesti ja saa jäsentämälleen 
kertomukselle sosiaalista vahvistusta sekä reflektoi kokemustaan. (Hänninen 
2000, 20–22, 55–57.) Kertoessaan elämäntarinaansa yksilö jäsentää mennyttä, ny-
kyhetkeä ja toivomaansa tulevaisuutta, käsittelee ja tulkitsee elämäänsä, antaa 
elämälleen kerrontahetkessä mielekkään ja mahdollisen kielellisen tarinahah-
mon (Perho & Korhonen 2008, 351; Polkinghorne 1988, 18). Mielenkiinnon koh-
teena on yksittäinen ihminen sosiaalisten suhteiden ja kokemusten verkostoissa 
(Erkkilä 2008, 196). Kerronnallisessa tutkimuksessani olen kiinnostunut siitä, mi-
ten lähihoitajakoulutukseen hakija jäsentää kokemuksiaan ja millaista tarinaa tai 
juonta hän niistä kertoo.  
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5.1 Tutkimuksen konteksti 

Tutkimus toteutettiin ammatillisen koulutuksen kontekstissa. Ammatillisen kou-
lutuksen ja ammatillisten tutkintojen perustehtävä on tuottaa opiskelijoille am-
matillista osaamista, tukea opiskelijoiden elinikäisen oppimisen taitoja ja amma-
tillista kasvua, sekä kehittää työelämää ja vastata ennakoiden työelämän osaa-
mistarpeisiin jatkuvasti muuttuvassa toimintaympäristössä (Ammatillisten tut-
kintojen kehittäminen 2023, 18–38; Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017). 
Ammatillisen koulutuksen keskeisenä tavoitteena on siten sekä varmistaa työ-
elämää palvelevan ammattitaidon saavuttaminen että tukea opiskelijoiden val-
miuksia elinikäiseen ja jatkuvaan oppimiseen (Isopahkala-Bouret & Vähäsanta-
nen 2023, 133).  

Ammatilliseen koulutukseen on kohdistettu viime vuosina isoja uudistuk-
sia. Vuonna 2018 valmistuneessa ammatillisen koulutuksen reformissa nuorten 
ja aikuisten ammatillinen koulutus yhdistettiin ja sen tavoitteena oli tehostaa ja 
uudistaa ammatillinen koulutus asiakas- ja työelämälähtöiseksi ja osaamisperus-
taiseksi kokonaisuudeksi (Ammatillisen koulutuksen reformi 2021, 10–11). Re-
formin tavoitteet ja toimintamalli vastasivat suurelta osin aikuiskoulutukselle 
tyypillisiä koulutusprosesseja (Ammatillisen koulutuksen reformi 2021, 45) ja ai-
kuisille kehitettyjä oppimisen ja kouluttautumisen malleja (Isopahkala-Bouret & 
Vähäsantanen 2023, 133). Vaikka reformin tavoitteet on pääosin arvioitu oikeiksi 
ja perustelluiksi (Ammatillisen koulutuksen reformi 2021, 14–15), tutkittua tietoa 
tarvitaan muun muassa siitä, miten yhdistyneessä ammatillisessa koulutuksessa 
kohdataan ja huomioidaan aikuisten opiskelijoiden yksilöllisiä elämäntilanteita 
ja -polkuja, toiveita ja tavoitteita (Isopahkala-Bouret & Vähäsantanen 2023, 134).    

Ammatillisen koulutuksen tutkintoja ovat perus-, ammatti- ja erikoisam-
mattitutkinnot (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017). Tutkimukseni 
kohderyhmänä ovat keski-iässä opintonsa aloittaneet sosiaali- ja terveysalan pe-
rustutkinto-opiskelijat. Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain (Laki amma-
tillisesta koulutuksesta 531/2017) mukaan ammatillisen perustutkinnon suorit-
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taminen tarjoaa opiskelijalle laaja-alaiset ammatilliset perusvalmiudet alan eri 
työtehtäviin sekä erikoistuneempaa osaamista ja työelämän vaatimaa ammatti-
taitoa yhdellä työelämän toimintakokonaisuuteen sisältyvällä osa-alueella. Li-
säksi ammatillisiin perustutkintoihin sisältyvät yhteiset tutkinnon osat vahvista-
vat opiskelijoiden elinikäisen oppimisen avaintaitoja, ja antavat opiskelijoille kel-
poisuuden hakea korkeakoulututkintoon johtaviin opintoihin (Ammatillisten 
tutkintojen kehittäminen 2023, 14, 27). Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon 
suorittaminen antaa oikeuden käyttää ammattinimikettä lähihoitaja. Tutkinnon 
perusteiden (Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto 2021) mukaan sosiaali- ja ter-
veysalan perustutkinnon suorittanut voi työskennellä erilaisissa hoidon ja huo-
lenpidon, vammais- ja vanhuspalvelujen, kotihoidon, mielenterveys- ja päihde-
työn, varhaiskasvatuksen, lastensuojelun, lapsiperheiden, sosiaali- ja terveyden-
huollon avohoidon ja laitoshoidon työtehtävissä sekä yrittäjänä. Sosiaali- ja ter-
veysalan perustutkintokoulutus oli vuonna 2022 ammatillisista tutkinnoista suo-
situin (Ammatillinen koulutus Suomessa 2024; Vipunen 2024a).  

Opetushallituksen Ammatillinen koulutus Suomessa (2024) -sivustolla to-
detaan, että ammatilliseen koulutukseen hakeudutaan peruskoulun päätyttyä, 
työuran aikana lisä- ja täydennyskoulutukseen tai uudelleenkoulutukseen. Ai-
kuisena tutkintoa suorittavien osuus on merkittävä: Noin puolet (50,9%) kaikista 
ammatillisen koulutuksen 2023 aloittaneista uusista opiskelijoista oli yli 29-vuo-
tiaita (Vipunen 2024a). Aikuisena opiskelu tarjoaa mahdollisuuden oman osaa-
misen päivittämiseen ja uudelleenkouluttautuminen parantaa kilpailukykyä työ-
elämässä (Murto & Jänkälä 2023, 191). Tutkimukseni kohderyhmän, keski-ikäis-
ten sosiaali- ja terveysalan perustutkinto-opiskelijoiden osuus oli 2023 noin nel-
jäsosa kaikista sosiaali- ja terveysalan perustutkinto-opiskelijoista (Vipunen 
2024a). Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto-opinnot keski-iässä merkitsevät 
usein alan vaihtoa. Vipunen (2024b) -tilastopalvelun mukaan sosiaali- ja terveys-
alan perustutkintokoulutuksessa aloittaneiden korkein aikaisempi suoritettu tut-
kinto vaihteli kouluttautumattomasta ylemmän korkeakouluasteen tutkinnon tai 
tutkijakoulutuksen suorittaneeseen. 

5.2 Tutkimukseen osallistujat ja tutkimusaineisto 

Kerronnallinen tutkimusaineisto kerättiin haastattelemalla. Tutkimusluvan saa-
tuani kutsuin keski-ikäisiä (noin 40–65-vuotiaita) yhdessä ammatillisessa oppi-
laitoksessa 2010-luvun loppupuolella lähihoitajakoulutuksessa opintonsa aloit-
taneita haastateltavaksi Wilma-viestin välityksellä (liite 1). Haastattelukutsuun 
vastasi myöntävästi 14 henkilöä. Ennen varsinaista aineistonkeruuta tein kaksi 
koehaastattelua, joista toinen soveltui lopulta varsinaiseen aineistoon. Yksi haas-
tateltavista ilmoitti haastattelun jälkeen, että hän ei jatka tutkimuksessani. Lopul-
linen aineisto (taulukko 3) sisältää siten 14 lähihoitajaopiskelijan kertomuksen 
koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatinvalintaan johtaneista tekijöistä. 
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TAULUKKO 3  Tutkimusaineisto 

Haastattelun tun-
nus 

Haastattelun kesto 
(t:min:s) 

Litteroitu teksti 
(sivua, rv 1,5) 

HA1 1:16:00 23,5 
HA1b 0:31:18 11,0 
HA2 0:34:32 10,0 
HA3 0:51:19 16,0 
HA4 0:20:33 07,0 
HA5 0:48:23 13,5 
HA6 1:16:43 19,5 
HA7 0:59:42 14,5 
HA8 1:06:25 20,0 
HA9 0:29:56 06,5 

HA10 0:46:33 15,5 
HA11 0:59:13 20,0 
HA12 1:10:45 21,0 
HA13 0:28:43 08,5 
HA14 1:08:01 22,0 

Yhteensä 12:47:59 228,5 

Tutkimukseen osallistuneista 14 lähihoitajaopiskelijasta 12 on naisia ja kaksi mie-
hiä, ja he olivat tutkimushetkellä iältään 37–54-vuotiaita. Haastateltavista 12:lla 
oli pohjakoulutuksena lukiokoulutus ja kahdella ammatillinen peruskoulutus. 
Kaikki haastateltavat olivat suorittaneet jonkin ammatillisen koulutuksen. Haas-
tateltavista 10 oli suorittanut jonkin ammatillisen perustutkinnon ja seitsemällä 
oli jokin ammatti- tai erikoisammattitutkinto. Haastateltavista kaksi oli suoritta-
nut yliopistossa ylemmän korkeakoulututkinnon ja yhdellä oli opistoasteen tut-
kinto. Osalla haastateltavista oli useita koulutuksia ja tutkintoja. Neljällä haasta-
teltavista aikaisempi ammatillinen koulutus tai koulutukset liittyivät sosiaali-, 
terveys- tai kasvatus- ja ohjausalaan. Haastateltavista kuusi oli koulutukseen ha-
kuvaiheessa työttömiä työnhakijoita, seitsemän oli työsuhteessa ja yksi toimi 
yrittäjänä. Työssä olevista haastateltavista kaksi toimi esimiestehtävissä ja yksi 
vastuullisessa asiantuntijatehtävässä. 

Kertomushaastattelujen kestot vaihtelivat noin 20 minuutista yli tuntiin. 
Ensimmäiseen haastatteluun tein täydennyshaastattelun. Nauhoitin haastattelut 
ääninauhalla ja litteroin nauhoitetut haastattelut. Taulukosta 3 käy ilmi haastat-
telujen kestot ja aineiston määrä litteroituna tekstinä (tekstin fontti Arial 12pt, 
riviväli 1,5). 

5.3 Kertomushaastattelun toteutus 

Kerronnallisen tutkimukseni tutkimuskohteena ovat kertojien reflektiivisesti ra-
kentamat kokemukset (Perttula 2008, 139), jotka he itse tulkitsivat merkitykselli-
siksi lähihoitaja-ammatin valinnalle ja koulutushakupäätökselle. Tavoitteenani 
oli kertomushaastattelun eli kerronnallisen haastattelun avulla päästä selville 
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haastateltavan maailmasta, hänen tavastaan jäsentää asioita ja antaa niille merki-
tyksiä sekä tuottaa aineistoksi haastateltavan omiin kokemuksiin pohjautuvia 
kertomuksia haastateltavan omasta elämästä ja todellisuudesta (Hyvärinen 2017, 
174, 178; Partanen 2011, 51). Näkökulma on kertojan (Bretschneider 2014, 2; Erk-
kilä 2008, 198). Tutkijana olin kiinnostunut lähihoitajakoulutukseen hakeneen ih-
misen ainutkertaisesta tavasta kokea, ajatella ja toimia (Syrjälä 2018, 268). 

Haastattelukutsu (liite 1) sisälsi tiedon tutkimustehtävästä. Tutkimukseen 
ilmoittautui opiskelijat, jotka kokivat, että heillä on jotain kerrottavaa aiheesta. 
Labov (2006, 38) toteaakin, että osallistuessaan kerronnalliseen tutkimukseen 
haastateltavat samalla viestivät, että he ovat päättäneet kertoa tarinansa ja koke-
vat oman kertomuksen olevan kertomisen arvoinen. Tarinan kerrottavuus on 
suhteessa tilanteeseen ja yleisöön (Labov & Waletzky 1997, 3–38). Hyväksyttyään 
haastattelukutsun haastateltavalla oli mahdollisuus valmistautua haastatteluun 
etukäteen rakentamalla kertomustaan koulutushakuun johtaneista tekijöistä. 
Haastateltavalla oli siten tarina mielessään jo ennen haastattelua, hän halusi ker-
toa sen minulle ja tuotti sen haastattelutilanteessa (konstruktivistinen käsitys). 
Toisaalta haastattelutilanteessa omalla asenteellani ja haastattelutaidoillani oli 
merkitystä aineiston rikkauteen. Konstruktionistisen lähestymistavan mukaan 
tarina rakentuu haastattelutilanteen aikana haastattelijan ja haastateltavan väli-
sessä dialogissa (Hänninen 2018, 194). Haastattelussa toteutuivat siten samanai-
kaisesti sekä konstruktivistinen, että konstruktionistinen käsitys tiedon tuottami-
sesta haastattelutilanteessa. 

Kerronnallinen haastattelu alkaa yleisellä tehtävänannolla ja johdatuksella 
aiheeseen (Hyvärinen 2017, 179, 181). Omassa tutkimuksessani kerroin haastatel-
taville sekä tutkimuspyynnössä, että haastattelun alussa tutkimustehtävän (ks. 
liite 2, Haastattelukysymykset). Kerronnallisessa tutkimuksessa haastattelijalla ei 
ole tarkkoja, etukäteen mietittyjä kysymyksiä, vaan ilmiö, josta haastateltava ker-
too ja josta keskustellaan, on määritelty (Kohonen 2011, 201). Kertomushaastat-
telu on siten hyvin strukturoimaton ja pyrin haastatellessani irtautumaan perin-
teisestä kysymys–vastausmallista. Haastattelussa alussa tarjosin haastateltavalla 
mahdollisuuden tehdä muistiinpanoja elämästään elämänkulkupiirroksena tai 
muulla tavoin. Muistiinpanojen tehtävänä oli olla haastateltavan tukena sekä 
oman tarinan mieleen palauttamisessa, että sen kerronnassa.  

Kerronnallinen haastattelu voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen. Ensimmäi-
sessä vaiheessa kertojalle annetaan tilaa kertoa elämäntarinansa vapaasti ja omin 
sanoin. Haastattelussa pyrin kerronnallisten tutkijoiden (Chase 2005, 661; Hyvä-
rinen 2017, 182; Hänninen 2018, 193–194; Ross & Moore 2014, 450–469) kuvaa-
malla tavalla tuottamaan kertomustyyppistä aineistoa pyytämällä haastateltavaa 
kertomaan tarinan koulutushakuun johtaneista tekijöistä hänen elämässään, mi-
ten päätös hakemisesta lähihoitajakoulutukseen syntyi. Pyysin aloittamaan ker-
tomuksen siitä kohdin elämäänsä kuin hän näkee mielekkäänä ja jatkamaan tari-
naa nykyhetkeen saakka. Haastateltavat aloittivat kertomuksensa siitä kohdin 
elämässään, minkä he arvioivat merkitykselliseksi tutkimuskysymyksen kan-
nalta ja kertoivat tarinansa mahdollisimman keskeytyksettä. Hännisen (2018, 193; 
ks. myös Eskola 2018, 212) mukaan haastateltavalle tulee korostaa, että hän saa 
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kertoa oman tarinansa omalla tavallaan. Vältin haastattelussa kerronnan keskey-
tyksiä, mutta samalla haastattelijana kannattelin tarinan kerronnan aikana kerto-
muksen etenemistä ja tein haastattelun aikana erilaisia kertomusta eteenpäin vie-
viä tiivistäviä (”ymmärsinkö oikein”), peilaavia ja konkretisoivia (”voitko ker-
toa”, ”millaisissa tilanteissa”, ”miten usein”, ”voitko kertoa esimerkkejä”) jatko-
kysymyksiä (Hyvärinen 2017, 178, 183, 189). Kertomushaastattelun voi antaa 
viedä mukanaan: haastattelu kehittyy dialogiksi ja syvenee, rikastuu, sisältää 
naurua ja surua, ja voi jopa tavoittaa tunteen luottamuksesta ja yhdenvertaisesta 
toveruudesta (Bretschneider 2014, 5).  

Haastattelun toisessa, syventävässä vaiheessa rikastin Paanasen (2017, 25) 
tavoin haastattelua niillä teemoilla ja aiheilla, jotka haastateltava nosti esille ker-
ronnassa. Syventävien kysymysten tavoitteena oli kerronnan täydentyminen. Sa-
malla varmistin, että kerronta ei jää liian pinnalliseksi. Syventävien kysymysten 
avulla selvensin ja tarkensin epäselviksi jääneitä kohtia. (Paananen 2017, 25–26.) 
Yhdelle haastateltavista tein myöhemmin täydennyshaastattelun havaittuani, 
että en ollut tehnyt riittävästi kertomukseen liittyviä syventäviä kysymyksiä. 

Haastattelun kolmannessa vaiheessa käsittelin teemoja, jotka valikoituivat 
tutkimustehtävän mukaan (ks. Paananen 2017, 25–26). Olin kiinnostunut koulu-
tushausta ja lähihoitaja-ammatinvalinnasta keski-iässä. Teoreettinen viitekehys 
ei haastatteluvaiheessa ohjannut teemojen valintaa. Mikäli kerronnassa ei ole ai-
kaisemmin tullut esille, pyysin tarkentamaan, mihin asiaan tai tapahtumaan liit-
tyi ensimmäinen idea lähihoitajakoulutukseen hakemisesta, mitkä asiat tai ta-
pahtumat haastateltavan elämässä vahvistivat / heikensivät ideaa, mitkä asiat 
tai tapahtumat nopeuttivat / mitkä hidastivat päätöksen tekemistä sekä mitkä 
asiat tai tapahtumat toimivat lopullisina ”laukaisevina” tekijöinä tehdä päätös 
lähihoitajakoulutukseen hausta. Pyysin myös haastateltavaa luonnehtimaan elä-
määnsä ja lähihoitajakoulutuksen valintaa sekä kertomaan, miksi hän haki kou-
lutukseen, mikä merkitys päätöksellä on hänelle nyt tai tulevaisuutta ajatellen 
sekä mitä koulutus tuo haastateltavan elämään. Kolmannessa vaiheessa käsitte-
lin myös teemoja, jotka jäivät kerronnasta puuttumaan (ks. Paananen 2017, 25–
26).  

Haastattelijana puhuin hitaasti ja artikuloin selkeästi, annoin aikaa ja tilaa, 
ja pyrin kestämään myös hiljaisuutta, koska haastateltava tarvitsi aikaa selkeyt-
täessään ajatuksiaan, tunteitaan ja kokemuksiaan. Erityisen tärkeää oli, että haas-
tattelijana olin ystävällinen ja kärsivällinen. Kertomushaastattelu vaati täydel-
listä keskittymistä, enkä tehnyt nauhoitetun haastattelun aikana muistiinpanoja. 
Haastattelun aikana en voinut myöskään tehdä oletuksia eikä tulkintoja. Annoin 
kertojan johtaa itse kertomustaan. (Bretschneiderin 2014, 5.) Kunnioitin haasta-
teltavan päätöstä siitä, mitä hän haluaa kertoa elämästään. Haastattelijana pyrin 
toisaalta tukemaan haastateltavaa hänen tuodessaan esille henkisesti raskaita ko-
kemuksia, mutta toisaalta yritin välttää yksityiskohtaisia kysymyksiä haastatel-
tavan kertoessa traumaattisista kokemuksistaan, ja tavoitteenani oli myös huo-
lehtia siitä, että haastateltava ei katoa liian syvälle traumaattisiin muistoihinsa 
(Rosenthal 2003, 928). 
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Kertomushaastattelussa tunnusomaista on keskustelunomainen asioiden 
tarkastelu yhteistyössä haastateltavan kanssa ilman etukäteen mietittyä tarkkaa 
muotoa tai kaavaa (Bretschneider 2014, 2–3). Kertomushaastattelu edellytti mi-
nulta haastattelijana herkkyyttä ja sensitiivisyyttä kuulla ja ymmärtää kuule-
maani. Kertojan sisäisen maailman tutkimisessa keskeisiä metodeja ovat kerto-
jan kanssa vuorovaikutukseen pääseminen, kuunteleminen ja kuuleminen 
(Harni ym. 2018, 37), toistaminen ja ilmaisu, tarkentaminen ja selkeyttäminen, 
seuraaminen ja myötäily, empaattinen vahvistaminen sekä verbaalisten vihjei-
den havaitseminen (Bretschneider 2014, 2–3; Hyvärinen 2017, 179). Haastatteli-
jana olin enemmänkin haastateltavan keskustelukumppani, eikä keskustelulle 
voi määritellä oikeaa tai parasta ohjetta tai menetelmää (Bretschneider 2014, 2–
4). Kertomus-haastattelussa korostetaan luottamuksellisen vuorovaikutuksen 
rakentumista haastattelijan ja haastateltavan välille sekä tutkijan ja kertojan pa-
nosta tuotettavaan tarinaan (Erkkilä 2008, 199). Pyrin luomaan Perttulan ja La-
tomaan (2006, 13) kuvaamalla tavalla haastattelutilanteen ilmapiiriltään sel-
laiseksi, että kertoja voi elää kokemuksiaan todenmukaisesti ja kuvata niitä ele-
tyn kaltaisena.   

5.4 Kerronnallisen analyysin jaotteluja  

Kertomuksen analyysille ei ole olemassa yhtä, selkeää mallia tai vakiintunutta 
metodia (Hyvärinen 2010, 90). Kuvaan seuraavaksi keskeisiä tapoja jaotella ker-
ronnallisen aineiston analyysimenetelmiä, tekemiäni valintoja ja omaan tutki-
musaineistooni soveltamiani analyyttisiä menetelmiä. Tässä tutkimuksessa käy-
tän analyysimenetelmiä kuvatessani pääosin käsitteitä kerronnallinen analyysi ja 
kertomusaineiston analyysi. Hyödynnän kertomusaineiston analyysissa Riess-
manin (2008, 18) suosittelemalla tavalla erilaisia analyysimenetelmiä ja näkökul-
mia, jotka täydentävät toisiaan, ja näin rikastavat ja syventävät tutkimukseni tu-
loksia.  

Lieblich ja hänen kollegansa (1998, 12–18) jaottelevat kertomustutkimuksen 
analyysimenetelmiä sen mukaan, tarkastellaanko analyysissa kertomisen tapaa 
ja muotoa (how) vai sisältöä (what). Muotoa analysoitaessa huomio voidaan kiin-
nittää esimerkiksi kertomuksen rakenteeseen tai tapahtumiin, ja sisältöä tarkas-
teltaessa aineistosta luetaan kertomuksen tarkoitusta ja merkitystä, ja esimerkiksi 
kertojan kokemuksia ja motiiveja. (ks. myös Hänninen 2018, 195–196; Kaasila 
2008, 46; Riessman 2008, 19.) Jaottelu on karkea, ja aineistoa on mahdollista lukea 
yhdistellen näitä kahta vaihtoehtoa. Päähuomioni on kertomusten sisäl-
lössä, ”mitä” kerrotaan. Sisällöllisestä näkökulmasta tarkastelen kertojan tapah-
tumiin liittämiä kokemuksia, ja millaisia merkityksiä kertoja kokemuksilleen an-
taa, ja analysoin osien merkitystä osana kokonaisuutta.  

Hyödynnän analyysissa kuitenkin myös muodon luentaa, jolloin kiinnitän 
huomion kertomuksen rakenteeseen ja juoneen käänne- ja huippukohtineen. 
Labov ja Waletzky (1997) esittivät, että täydellisessä kertomuksessa on viisi ra-
kenneosaa, jotka esiintyvät suhteellisen samassa järjestyksessä: abstrakti (ker-
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tomuksen pääsisältö), orientaatio (johdattelu tarinan alkamiseen), mutkistavat 
toiminnat (tapahtumat, jotka kuljettavat tarinaa), lopputulos (juonen päätös) 
sekä päätäntä (palautus kerrontahetkeen). Kertomusta rakentaa edellisten ra-
kenneosien lisäksi evaluaatiot, erilaiset tarinassa esiintyvät arvioinnit, joilla 
kertoja kuvaa kokemuksiaan ja tulkitsee tapahtumien merkityksiä. Arvioinnit 
esiintyivät kertomuksissa sekä eksplisiittisinä (”se [koulutus] tuo mulle iloa ja 
valoa”), että upotettuina (”mä olin aivan tiekkö hymy korvissa koko ajan”). 
(Hyvärinen 2010, 94–96; Hänninen 2018, 196–198; Labov 2006, 37–45; Labov & 
Waletzky 1997, 3–38.) 

Labovin ja Waletzkyn (1997) mukaan kertomuksella on kaksi tehtävää: toi-
saalta kertomuksen tehtävänä on selostaa ja kuvata tapahtumia yksityiskohti-
neen (referentiaalinen tehtävä), toisaalta kertomuksen tehtävänä on arvioida ker-
rotun merkitystä peilaten sitä nykyhetkeen (evaluatiivinen tehtävä). Elämänker-
takuvauksissa referentiaalinen ja evaluatiivinen tehtävä käyvät vuoropuhelua: 
kuvatessaan menneitä tapahtumia kertoja reflektoi ja arvioi tapahtumia ja koke-
muksiaan nykyhetkestä käsin antaen tapahtumille ja kokemuksilleen aseman ja 
merkityksen oman elämänsä tulkinnassa (Vilkko 1997, 94). Labov ja Waletsky 
tarkoittivat mallin pienten tapahtumallisten tarinoiden analyysivälineeksi (Hy-
värinen 2010, 93–94). Kerrotut elämäntarinat eivät vastaa Labovin ja Waletskyn 
(1997) kuvaamaa rakennemallia, vaan sisältävät takaumia ja ovat epäloogisia ja 
katkonaisia (Hänninen 2018, 197). Hyvärisen (2010, 95) mukaan mallia voi kui-
tenkin hyödyntää funktionaalisesti kiinnittämällä huomiota arvioinnin keskei-
seen asemaan kerronnassa. 

Toinen Lieblichin ja hänen kollegoidensa (1998, 12–18) kuvaama tapa ja-
otella kertomusaineiston tarkastelua on jako kategoriseen ja holistiseen analyy-
siin. Holistisessa analyysissa kutakin kertomusta tarkastellaan kokonaisuutena, 
ja kertomuksen osia tulkitaan suhteessa kertomukseen kokonaisuutena, kun 
taas kategorisessa analyysissä kertomukset jaetaan osiin, ja tiettyä ilmiötä ku-
vaavat eri kertojien kategoriat kootaan yhteen (Lieblich ym. 1998, 12–18; ks. 
myös Kaasila 2008, 46). Polkinghornen (1995) kerronnallisen tutkimuksen ana-
lyysimenetelmien jaottelu narratiiviseen analyysiin (narrative analysis) ja narra-
tiivien analyysiin (analysis of narratives) vastaa holistinen vs. kategorinen -jaot-
telua. Narratiivisessa analyysissä tavoitteena on kuulla ja säilyttää kertojan ääni 
sekä tunnistaa tarinan juoni. Myös tulokset on mahdollista esittää narratiiveina. 
Narratiivien analyysissa kertomukset luokitellaan kategorioiden, tapaustyyp-
pien, ja metaforien avulla. Jaottelu narratiiviseen ja narratiivien analyysiin pe-
rustuu alun perin Brunerin (1986, 11–43) näkemykseen kahdesta ajattelun ja tie-
tämisen luonteesta: narratiivinen analyysi perustuu narratiivisen ajattelun ja 
tietämisen tapaan (narrative mode), jonka tavoitteena on luokittelun sijasta syn-
teesi; narratiivien analyysi perustuu paradigmaattiselle ajattelulle ja tietämi-
selle (paradigmatic mode) tyypillisiin muodollisiin kuvauksiin, selityksiin ja luo-
kitteluun.  

Lähestymistapani aineiston luennassa on holistinen. Tulkitsen Riessmanin 
(2008, 53–57) kuvaamalla tavalla koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatin valin-
taan liittyviä tarinoita kokonaisuuksina. Luen aineistoa tarina kerrallaan, tunnis-
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tan, jäsennän ja järjestän merkitykselliset tapahtumat, kokemukset ja niiden arvi-
oinnit, juonellistan kunkin kertomuksen säilyttäen tarinat ehjänä, ja teen tulkin-
nat kokonaisuuden pohjalta. Tarkastelen jokaista kertomusta kokonaisuutena ta-
voittaakseni kokemuksen koulutushaun ja lähihoitaja-ammatinvalinnan merki-
tyksestä. Hyödynnän analysoinnissa myös McAdamsin (1993) elämäntarina-ana-
lyysia, jonka McAdams kehitti elämäntarinahaastatteluilla koottujen elämänta-
rina-aineistojen analysointiin. Kiinnitän huomioita McAdamsin tavoin kerrotun 
elämäntarinan keskeisiin henkilöhahmoihin, huippukohtiin ja pohjakosketuksiin. 
Kiinnitän huomiota myös tarinan narratiiviseen sävyyn (kielteisen tai myöntei-
sen), jonka tausta on McAdamsin (1993, 47–50) mukaan varhaislapsuudessa. 
Myönteinen sävy (optimismi) tulee tarinassa esille kertojan kuvatessa myönteisiä 
asioita ja tapahtumia, mutta se myös heijastaa kertojan luottamusta, että kaikki 
järjestyy, toisin sanoen elämänkatsomusta. Kielteinen sävy kiinnittyy puolestaan 
pessimismiin asenteena. (Hänninen 2018, 202–203; Lieblich ym. 1998, 12–18; 
McAdams 1993.)  

Sovellan aineiston luennassa narratiivista teemoittelua (theme-ing). Narra-
tiivinen teema on tutkijan luova tulkinta aineistosta (Braun & Clarke 2019, 289–
297), aihe, punainen lanka, joka toistuu ja kulkee tarinan tai tarinoiden läpi 
(Smith & Monforte 2020, 4). McAdamsin (1993, 67–90) mukaan kertomuksen tee-
mat ovat narratiivisen sisällön ”kiinnike”. Teemat nostavat kertomuksessa esille 
ne asiat, jotka ovat kertojan mielestä tärkeitä ja merkityksellisiä. Teemat kertovat 
myös kertojan tarpeista ja motiiveista, jotka saavat kertojan toimimaan jollain tie-
tyllä tavalla, ja suuntaamaan mielenkiinnon tiettyihin kohteisiin.  

Teemat muodostuvat tutkijan reflektiivisen ja harkitun analyysiprosessin 
aikana (Braun ja Clarke 2019, 589–597). Koski (2020, 157–172) kuvaa analysoin-
titapaa dialogiseksi tematisoinniksi. Analysointitavassa tulkintoja tehdessään 
tutkijan teoreettinen ja metodologinen ajattelu, tutkimuskohteeseen liittyvä 
kontekstuaalinen tieto, aikaisemmat tutkimukset, empiirinen aineisto ja tutki-
jan oma ymmärrys ovat vuoropuhelussa keskenään. Temaattisella analyysillä 
aineistosta voidaan hakea laajojen kokonaisuuksien lisäksi syvällisempiä ja pii-
leviä merkityksiä (Braun & Clarke 2006, 77–101). Teemojen asema ja merkitys 
osana tarinoita kokonaisuutena ovat keskeisiä tehdessäni tulkintaa koulutus-
haun ja lähihoitaja-ammatinvalinnan rakentumisesta kertojan urateemaisessa 
elämäntarinassa. 

5.5 Analyysin toteutus 

Taulukosta 4 käy esille tiivistys aineistolähtöisen (Eskola 2018, 214) analyysin to-
teutuksesta vaiheittain. Avaan analyysin vaiheet yksityiskohtaisemmin luvuissa 
5.5.1-5.5.6.  
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TAULUKKO 4  Analyysin vaiheet 

Analyysin vaiheet  

1. vaihe:  
Aineistoon perehtyminen kertomus 
kerrallaan 

• haastattelujen litterointi 
• kertomusten eläytyvä lukeminen 
• elämänkerrallisten tietojen kokoaminen 

2. vaihe 
Kertomusten rakenteen jäsennys 

• kertomusten rakenneosien tunnistaminen: 
abstrakti, orientaatio, jännite, lopputulos, 
päätäntä ja arviointi 

3. vaihe 
Kertomukset juonellisiksi tarinoiksi 

• vertikaalinen lukeminen: kertomusten luke-
minen kokonaisuutena ja merkintöjen teke-
minen aineistoon mm. kussakin kertomuk-
sessa kertojan kiinnostuksen kohteet, ta-
voitteet ja suunnitelmat, kokemukset ja kes-
keiset elämäntapahtumat, ajatukset ja tun-
teet, kriisit, siirtymät ja käännekohdat, ker-
tojan pohdintaa ja reflektointia 

• narratiivinen tiedonmuodostus: lähihoitaja-
koulutukseen hakeneen kertomuksen juo-
nentaminen ja johdonmukaisen ajallisesti 
etenevän tarinan rakentaminen koulutusha-
kuun johtaneista tekijöistä elämänkulussa 

4. vaihe 
Tarinoiden visualisoiminen 

• jokaisesta tarinasta koulutushakuun ja lähi-
hoitaja-ammatinvalintaan liittyvien merki-
tyksellisten kokemusten ja niiden reflek-
toinnin tunnistaminen, tulkinta ja visuali-
sointi kuvioksi 

• yhteyksien tunnistaminen, tulkinta ja visu-
alisointi kuvioihin 

5. vaihe 
Tarinoiden jäsennys ja ryhmittely tari-
natyypeiksi 

• samanlaisuuksien ja erilaisuuksien tunnis-
taminen tarinoista ja tarinoiden yhdistely ja 
erottelu useiden piirteiden perusteella 

• koulutushakupäätöksen ja lähihoitaja-am-
matinvalinnan elämänkerrallinen merkityk-
sellistämisprosessi 

6. vaihe 
Narratiivinen temaattinen analyysi 
identiteetin ja toimijuuden kehityk-
sestä tarinoissa 

• identiteettiä ja toimijuutta sekä niiden kehi-
tystä kuvaavan kerronnan tunnistaminen 
aineistosta  

• narratiivisten teemojen tunnistaminen iden-
titeetti- ja toimijuuskerronnasta  

 

5.5.1 Aineistoon perehtyminen kertomus kerrallaan 

Tutkimuksen ensimmäisessä vaiheessa perehdyin aineistoon kertomus kerral-
laan. Litteroin haastattelut itse. Litteroidessani haastatteluja sain mahdollisuu-
den tutustua haastateltaviin uudelleen, kuulla heidän kertomuksensa ja perehtyä 
haastattelumateriaaliin. Tutkimusongelmani ja metodinen lähestymistapa mää-
ritteli litteroinnin tarkkuutta (Ruusuvuori 2010, 424). Tavoitteenani oli saada ker-
tojan katkeamaton tarina kuuluviin, jolloin Atkinsonin (2002, 134–135) mukaan 



 
 

63 
 

haastattelijan kommentit ja kysymykset voisi jättää litteroimatta. Halusin kuiten-
kin jättää omat kysymykseni ja kommenttini näkyviin, jotta pystyin tarkistamaan 
litteroinnista, vaikuttiko oma kysymyksenasetteluni haastateltavan vastaukseen 
(Ruusuvuori 2010, 425). Litteroidessani haastattelut sanasta sanaan jätin sen si-
jaan pois tauot, omat ynähtelyt, kuten ”hmnn”, ja ”niin”-, ”no”-, ”joo”- tyyppiset 
kannustavat kommentit, joiden tehtävänä oli kannatella kerronnan etenemistä 
(Hänninen 2018, 193), koska ne olisivat katkaisseet haastateltavan kertomuksen 
useissa kohdin, enkä katsonut niillä olevan merkitystä tutkimustehtävälle. Haas-
tateltavan kertomuksesta sen sijaan litteroin puheen äännähdyksineen, sekä eri-
laiset haastateltavan tunnetilaa kuvaavat ilmaukset, kuten liikutuksen, naurun, 
naurahdukset ja huokaukset, koska näillä katsoin olevan merkitystä kertomuk-
sen asiasisältöön. Yhden haastateltavan puhe oli huomattavan nopeaa ja käytin 
puheen hidastamisessa apuna Audacity-ohjelmaa. 

Aloitin kertomusaineistoon perehtymisen avoimella lukemisella ilman ana-
lyyttisiä apuvälineitä (ks. Hänninen 2018, 196). Ensimmäinen lukukokemus oli 
uuvuttava: heittäydyin kertomusten vietäväksi, elin mukana haastateltavien yk-
silöllisissä ja koskettavissakin tapahtumissa ja kokemuksissa. Toisella lukuker-
ralla kiinnitin tietoisesti huomion kertomuksen yksityiskohtiin, minkä jälkeen 
kokosin Rosenthalin (1993, 68) tavoin kertojien antamista taustatiedoista, kerto-
jien piirroksista ja muistiinpanoista, sekä itse kertomuksesta elämänkerralliset 
tiedot (ikä, koulutus- ja työura, perhesuhteet, harrastukset, merkittävät elämän-
tapahtumat, kuten ero, muutto tai läheisen sairastuminen). Seuraavassa (tau-
lukko 5) esimerkki kertojan elämänkerrallisista tiedoista. 

TAULUKKO 5  Elämänkerralliset tiedot 

HA5 
Ikä: [tieto poistettu tunnistettavuuden vuoksi] 
Koulutus: lukio-opinnot, ylioppilas, useita ohjausalan ammatillisia tutkintoja [tiedot pois-
tettu tunnistettavuuden vuoksi] 
Työkokemus: useita ohjausalan työtehtäviä ja -suhteita [tiedot poistettu tunnistettavuu-
den vuoksi] 
Status: työsuhteessa 
Perhemuoto: lapsi, eronnut, kertomuksessa ei tule esille, onko kertojalla tällä hetkellä puo-
lisoa 
Harrastus: liikunnallinen harrastus [tarkemmat tiedot poistettu tunnistettavuuden 
vuoksi] 
Merkittävät elämänkokemukset: useita muuttoja, joiden jälkeen elämä on pitänyt suun-
nitella uudelleen, lapsen syntymä, ero 

5.5.2 Kertomusten rakenteen jäsennys 

Aloitin aineiston analyyttisen tarkastelun kolmannella lukukerralla. Ensimmäi-
sessä vaiheessa tarkastelin Riessmanin (1993, 61) suosittelemalla tavalla kunkin 
kertomuksen rakennetta. Hyödynsin kertomusten rakenteen tarkastelussa Labo-
vin ja Waletzkyn (1997, 3–38) suullisen kertomuksen rakennemallia (ks. myös 
Hyvärinen 2010, 94; Riessman 2008, 81–90). Heidän mukaansa kertomus raken-
tuu abstraktista, orientaatiosta, jännitteestä, lopputuloksesta, kertomuksen pää-
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tännästä sekä arvioinneista. Vaikka kaikista kertomuksista ei löytynyt kaikkia ra-
kennemallin mukaisia osia, eivätkä kertomukset eivät useinkaan noudattaneet 
rakennemallin mukaista järjestystä, rakennemalli tarjosi välineen tutkia ja järjes-
tää aineistoa ennen kertomusten sisällön analysointia. (ks. esim. Hyvärinen 2010, 
94–96; Hänninen 2018, 196–198; Labov 2006, 37–45; Labov & Waletzky 1997, 3–
38.)  

Kertojat olivat valmistautuneet kertomaan haastattelussa elämästään ja 
koulutushakuun johtaneista tekijöistä. Osa haastateltavista aloitti kertomuksensa 
abstraktilla, jonka avulla kertoja johdatteli minut kuulijana kertomukseensa tiivis-
tämällä kertomuksensa ydinsisällön yhdellä tai kahdella lauseella. Abstrakti tii-
visti kertomuksen koulutushakuun johtaneista tapahtumista ja asioista tai kerto-
jan kokemuksen elämästään kokonaisuutena. 

Kyllä siihe toi oma, oma muksu liittyy kovasti [HA9] 

Mulla on ollu sillei aika rankka koko elämä, ehkä, [HA3] 

Abstrakti ei tullut kuitenkaan kaikissa kertomuksissa esille. Osa kertojista aloitti 
kertomuksensa suoraan siitä elämänkulun ajankohdasta lapsuudessa, nuoruu-
dessa tai aikuisuudessa, jonka hän ajatteli liittyvän koulutushakuun ja lähihoi-
taja-ammatin valintaan, ja jolloin idea koulutushausta ja lähihoitaja-ammatin va-
linnasta mahdollisesti syntyi ensimmäisen kerran. Yhdessä haastattelussa kertoja 
piirsi ja esitteli haastattelun aluksi kertomuksensa abstraktin pelkistettynä ja sel-
keänä piirroksena, johon hän oli kuvannut aikajanalle kolme kotia. Kukin koti 
sijaitsi eri paikkakunnalla ja piirros sisälsi kertojan työn ydintehtävät ja asiakas-
ryhmät sekä työhön liittyvän kouluttautumisen.  

Kertomuksissa orientaatio oli tarinan taustan esittelyä: kuvausta tilanteesta, 
ajankohdasta ja paikasta, josta kertomus alkaa, ja ihmisistä, jotka liittyivät kerto-
jan elämään tarinan alussa. Vaikka kertoja toteaa, että lapsuus ja nuoruus eivät 
liity lähihoitaja-ammatin valintaan ja koulutushakuun keski-iässä, haastateltava 
taustoittaa kertomustaan kuvaamalla orientaatio-osuudessa nuoruuden suunni-
telmiaan, ammatinvalintaa ja nuoruuden koulutushakupäätöksiään perustelui-
neen. 

Kaikissa kertomuksissa korostuivat Labovin ja Waletzkyn (1997) kuvaama 
käsite ”mutkistavat toiminnat”, jotka toivat tarinaan epäjatkuvuutta. Käytän La-
bovin ja Waletzkyn käsitteen ”mutkistavat toiminnot” sijaan käsitettä jännite, 
joka mielestäni paremmin kuvaa kertomuksissa esiintyviä tiheitä kohtia, avain-
tapahtumia, joissa kertomus kulminoituu ja tapahtuu jokin käänne ja joita kertoja 
painottaa, toistaa ja perustelee (ks. Koski 2020, 163). Jännitteet olivat kertomuk-
sessa tapahtumia tai asioita, joiden seurauksena kertoja ryhtyi arvioimaan ja poh-
timaan elämäänsä ja tekemään uusia urasuunnitelmia. Useissa kertomuksista jo-
kin pysäyttävä tapahtuma, kuten läheisen sairaus tai kuolema, työttömyys tai sen 
uhka tai kokemus erityisen huonosta kohtelusta työpaikalla käynnistivät muu-
tosprosessin, elämä kriisiytyi, ja jännitteestä muodostui käännekohta elämässä. 
Jännitteiden kuvauksissa vuorottelivat ja lomittuivat tapahtumakuvaukset, ker-
tojan kokemukset, sekä tapahtumien ja kokemusten merkityksen reflektointi ja 
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arviointi koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatinvalintaan johtaneina tekijöinä 
osana kertojan elämää kokonaisuutena. Kertoja kuvasi myös mahdollista laukai-
sevaa tai ratkaisevaa tekijää tai asiaa, joka oli lopulta saanut hänet tekemään kou-
lutushakemuksen. Esimerkiksi työpaikan psykososiaalinen kuormitus oli saatta-
nut jatkua pitkään ja yksittäinen epäasiallinen huomautus saa aikaan päätöksen 
lähteä työpaikasta. Jännitteen kuvauksen jälkeen kertomukset sisälsivät pohdin-
taa ja arviointia päätöksen tekemisestä, päätökseen ja koulutushakusuunnitel-
maan liittyvistä kokemuksista, tunteista ja ajatuksista.  

Kertomuksen päätäntä palautti kertomuksen nykyhetkeen ja sisälsi erään-
laisen yhteenvedon, millainen koulutushakuun johtanut prosessi oli ollut koko-
naisuutena, arvioinnin, oliko ratkaisu hakea lähihoitajakoulutukseen ollut oikea 
ja vastasiko lähihoitajakoulutus kertojan odotuksia sekä suuntautumisen tulevai-
suuteen. Päätäntä-osassa kertojat antoivat myös palautetta kertomushaastatte-
lusta ja kuvasivat kokemustaan oman elämäntarinansa kertomisesta. 

Hyödynsin Labovin ja Waletzkyn (1997, 3–38) mallia aineistoon perehtymi-
sessä ja erityisesti paikantaessani elämäntarinallisista haastatteluaineistoista jän-
nitteisiä kohtia ja kertojan niihin kiinnittämiä arviointeja, joissa kertojat reflektoi-
vat ja tulkitsevat kokemusten ja tapahtumien merkitystä lähihoitaja-ammatinva-
linnan ja koulutushakupäätöksen näkökulmasta. Rakenteen tarkastelun jälkeen 
palasin kertojien yksilöllisten ja subjektiivisten kokemusten sisällölliseen tarkas-
teluun. Palasin kysymään aineistolta mitä haastateltava kertoo, miten kertoja ref-
lektoi ja arvioi kokemuksiaan, ja tein aineistoon merkintöjä alleviivaten ja kirja-
ten sivuhuomautuksia elämäntapahtumista ja -kriiseistä, käännekohdista ja siir-
tymistä ja kertojan kokemuksista ja keskityin kunkin yksilöllisen kertomuksen 
juonentamiseen: mistä idea koulutushausta ja lähihoitaja-ammatin valinnasta en-
simmäisen kerran syntyi, mitkä tekijät veivät kohti koulutushakua ja mitkä syyt 
lopulta johtivat koulutushakuun.  

5.5.3 Kertomukset juonellisiksi tarinoiksi 

Haastatteluissa minulle kerrotut kertomukset eivät edenneet loogisesti, vaan 
hyppivät ajassa ja olivat katkonaisia (ks. myös Hänninen 2018, 197). Kertomukset 
sisälsivät takaumia, kuvauksia aikaisemmista tapahtumista ja kokemuksista, 
joita kertoja käytti pyrkiessään selittämään esimerkiksi nykyiseen tapahtumaan 
liittämiään merkityksiä, sekä ennakointeja, joilla kertoja viittasi asioihin, jotka tu-
livat tapahtumaan hänen elämässään myöhemmin (Hyvärinen 2010, 93). Ana-
lyysin kolmannessa vaiheessa luin, tulkitsin, erittelin, jäsentelin ja järjestin kerto-
musta, ja juonensin kertomuksen tapahtumista ja kertojan kuvaamista kokemuk-
sista johdonmukaisen kronologisesti etenevän tarinan (esim. Hänninen 2018, 199; 
Polkinghorne 1995, 16). Pyrin kirjoittaessani kuvaamaan kertomusten kaikki yk-
sityiskohdat: tässä vaiheessa en arvioinut, mitkä tapahtumat, kokemukset ja ker-
tojan niille antamat tulkinnat ovat merkityksellisiä koulutushaun ja lähihoitaja-
ammatinvalinnan kannalta.  

Kronologisten tarinoiden kirjoittaminen vaati aikaa ja kärsivällisyyttä. Kir-
joittaessani juonellista tarinaa luin litterointia yhä uudelleen ja uudelleen pyrkien 
Polkinghornen (1995, 17) kuvaamalla tavalla tunnistamaan ja kuvaamaan tari-
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nassa kertojan ajatuksia, kiinnostuksen kohteita, tavoitteita ja suunnitelmia, ar-
voja, näkemyksiä, ja tunteita, sekä kertojan reflektointia, jotta kertojan merkityk-
set tapahtumille ja asioille säilyisivät tarinassa mahdollisimman autenttisena. Sa-
malla pyrin Hännisen (2018, 205) tavoin säilyttämään kertomuksen sisältämiä 
yksityiskohtia, monisyisyyttä, ja ristiriitaisuuksiakin. Seuraavassa esimerkki lit-
teraation katkelmasta, ja siitä muodostetusta tarinan katkelmasta. 

Katkelma litteraatiosta [HA9]: 

Ja tota, ni siinä varmaan sitte tuli semmone, tai siis myönnänki, että tuli, että tota, että 
ensiks’ tuli vähä semmonen, tuli se, että niinkun, että tässä ei oo niinku, minun työssä 
ni ei oo oikeestaa mitää järkee. Että täähän on tämmöstä laatikkojen siirtelyä. Et ei tää 
oo tärkeetä. Ja sitten tota, sit tietysti muuta. Kyllä siihen vaikutti sekin, ett niinku, mä 
olin taas sen verran kauan ollut siinä samas työpaikkaa. Sit mä niinku rupesin, että tää 
on niinku tylsää. Mutta sit mä kattelin tosin paljon työpaikkoja, et mihi, mihi muualle 
mä hakisin, ja mikään ei tuntunu niinku, et mikää ei kiinnostanu niistä työpaikoista, 
niistä kaupan alan työpaikoista. Mä et ei, en mä tommoseen halua vaihtaa, ja. En mä 
niinku noihin, ja. Et mä koin jotenkin semmosta, et mä niinku, et niinku tää entinen 
työ, että niinku, et täällä mä niinku, et kaikista tärkeintä on saaha vaan tavaraa paikalle 
hyllyy hirveetä vauhtii, että sit ihmiset ostas ja ostas enemmä. Mulle tuli iha semmone 
niinku. Siis koko ajan kuitenkin oli se, niin ku ois ihana tehä jotai niinku ihmisläheistä 
työtä.Ja tota noin, ni. Sit mä vaan, että niinku, sit se vaa niinku jotenkin loksahti tosi 
niinku sillei paikalleen. Et ei, et hyvänen aika, niinku et mä en haluu tehä enää tätä 
mun nykystä työtä. Et en kerta kaikkiaan haluu. Mä en nää mitään tulevaisuutta tässä. 
Mä haluan niinku jotain niinku ihmisläheistä työtä. 

Litteraation tiivistys tarinaksi [HA9]: 

Ritva kertoo, että tässä prosessissa [viittaa aikaisempiin tapahtumiin tarinassa] hänen 
työnsä menetti merkityksen. Oma työ ei enää motivoinut, mutta muutkaan avoinna 
olevat kaupan alan työpaikat eivät kiinnostaneet häntä. Ritva kyseenalaisti kaupan 
alan tavoitteen saada ihmiset ostamaan enemmän tuotteita. Ritva ymmärsi, että hän ei 
halua enää tehdä kaupan alan työtä, vaan hänen tulevaisuutensa on ihmisläheisessä 
työssä. 

Tarinan tiivistelmää kirjoittaessani jouduin tekemään tulkintaa siitä, mitä kertoja 
kertoo ja tarkoittaa. Varmistaakseni tarinan kuvauksen ja tulkintojeni oikeelli-
suuden, lähetin kirjoittamani tarinat haastateltaville, ja pyysin heitä kommentoi-
maan ja arvioimaan, vastasiko kirjoittamani tarina heidän mielestään heidän ker-
tomustaan, sekä tarvittaessa korjasin tarinoita kertojien palautteen perusteella. 
Pyysin kertojia myös tarkistamaan, onko tarinassa yksityiskohtia, joista he voisi-
vat olla tunnistettavissa. Kahdelta informantilta en saanut vastausta. Säilytin ai-
neistossa myös näiden kahden kertojan tarinan, mutta pyrin turvaamaan heidän 
tunnistamattomuutensa erityisen huolellisella luennalla. Kahdeksassa vastauk-
sessa tarina oli koettu sellaisenaan vastaavan kertomusta, ja kirjoittamani tarinan 
lukeminen oli ollut kertojalle tunteellinen kokemus. 

Kiitos mielettömästi tuosta tiivistelmästä! Itketti ja nauratti kun luin tuota. Asiat ovat 
ja olivat juuri noin, en muuttaisi mitään. [HA12] 

Kiitos kirjoituksesta. Hyvä oli ja itkukin tuli. Hyvässä ja pahassa, kokemuksien muis-
tot niitä aina joskus tuo. Elämä on mieletön matka, jonka monipuolisuutta voimme 
vain ihailla jälkikäteen ja hetki hetkeltä, kun elämme elämää. Oikein hyvä kirjoitus ja 
ei tarvitse muuttaa mitään. [HA7] 
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Kiitos! Aivan mahtavasti olet saanut koottua meidän keskustelun pohjalta tuon tekstin. 
En koe, että sitä tarvitsee korjata tai muuttaa. Itku tuli lukiessa mutta tällä kertaa itku 
ilosta, voimasta ja periksiantamattomuudesta. [HA8] 

Kahden informantin mukaan tarina vastasi kokonaisuutena kertomusta, mutta 
kertoja oli löytänyt tarinasta jonkin kirjoitusvirheen tai yksittäisen korjattavan 
asian tai väärintulkinnan.  

Olipa mielenkiintoista lukea tuon hetkisen elämän ajatuksia. Asiasisällöltään teksti on 
juuri niinkuin asiat ovat menneet. Yhden kirjoitusvirheen sieltä bongasin, eli ylimää-
räinen hän-sana. [Tutkijan huomautus: kirjoitusvirhe korjattu] [HA5]   

Ihan hyvä. En tosin kokenut märkää ja kuivaa puolta vastenmielisenä, liittyy siihen 
välinehuoltoon, vaan ehkä epämukavana. En kuvailisi itseäni aamuihmiseksi, en tyk-
kää herätä kovin aikaisin. [Tutkijan huomautus: Korjaukset viety tarinaan] [HA10] 

Yksi informanteista pyysi korjaamaan tarinaa mm. poistamalla tarinasta yhden 
sitaatin ja toistoa, ja korjauksen jälkeen vastasi tarinan olevan hyvä. 

Alussa häiritsee kovasti Tarja kertoo, Tarja kertoo ja Tarja kertoo. Voisiko sitä muuttaa 
toisin, lyhennellä ja jossain kohtaa tulee toistoja samasta asiasta. Jättäisitkö ihan rei-
lusti tuon seuraavan repliikin pois:[sitaatti]. [Tutkijan huomautus: Korjaukset viety ta-
rinaan] [HA6] 

Yksi informanteista halusi täydentää kertomustaan, jotta lukijalle syntyisi oikea 
kuva hänen motiiveistaan hakea koulutukseen ja hyväksyi korjatun kertomuk-
sen.  

Jees, Tuo on ihan hyvä tunnistamisen taso... En mä niin iso julkkis ole, että tuosta ar-
vaisi kuka on kyseessä ;) Mutta jos kannat huolta aiheesta, niin tee seuraavat muutok-
set - ei vaikuta tunnistamiseen, mutta tarkentaa motivaatiotani, jos joku tunnistaa: 
[kertoja kuvaa toivomansa muutokset tarinaan]. [Tutkijan huomautus: Korjaukset 
viety tarinaan] [HA11] 

Kirjoittamani tiivistelmät kertomuksista vaihtelivat laajuudeltaan 1,5 sivusta 5,5 
sivuun kirjoitettua tekstiä (rv 1,5, marginaalit 2 cm). Kirjoitettua tekstiä oli yh-
teensä noin 44 sivua. Kirjoittamani juonelliset tarinat olivat rikkaita ja yksityis-
kohtaisia kuvauksia tapahtumista, ihmisistä ja ympäristöistä, mikä vastaa Labo-
vin jaWaletzkyn (1997, 3–38) kuvaamaa kerronnan referentiaalista merkitystä. 
Tarinat sisälsivät myös kertojien arviointeja kertomansa merkityksestä nykyhet-
keen, mikä puolestaan vastaa Labovin ja Waletzkyn jaottelussa kerronnan evalu-
atiivista, arvioivaa merkitystä. 

5.5.4 Tarinoiden visualisoiminen 

Haastateltavat kokivat usein oman elämäntarinan kertomisen palkitsevaksi. Ker-
tomisen palkitsevuus kannusti heitä kertomaan elämästään tapahtumia ja yksi-
tyiskohtia, joilla ei ollut merkitystä tarinan juonen tai tutkimuskysymyksen nä-
kökulmasta. Tarinoita lukiessani tunnistin tarinoissa tapahtumia ja kokemuksia, 
joilla ei ollut yhteyttä koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatinvalintaan. Tutki-
muksessani haastateltava kuvasi esimerkiksi tarinallisesti hauskaa tapahtumaa 
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yksityiskohtineen, kuten matkustelua nuoruudessa, vaikka tapahtuman merki-
tys ei tullut tutkimuskysymyksen näkökulmasta tarinassa esille.  

Me vaa kierrettii maata, ja pidettii semmosta mukavaa elämää. Kierreltiin vaan siellä. 
Hänellä oli semmonen valkonen kuplavolkkari. Mentiin pitkin maata sit sillä. Se oli 
mukavaa aikaa. [HA1]  

Tutkimuksen neljännessä vaiheessa pyrin Riessmanin (2008, 57) tavoin tunnista-
maan, erottamaan ja järjestämään kertomuksista tutkimustehtävään liittyvät ku-
vaukset ja niiden arvioinnit, ja jätin tarinan kuvauksesta pois edellisen esimerkin 
kaltaiset juonen kehittymisen kannalta epäolennaiset tapahtumat ja kuvaukset, 
joilla en tunnistanut olevan yhteyttä koulutushakuun tai lähihoitaja-ammatinva-
lintaan kertojan elämänkerran kontekstissa. Tunnistin, tulkitsin ja poimin kirjoit-
tamistani tarinoista koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatinvalintaan liittyvät 
merkitykselliset tapahtumat ja kokemukset sekä niiden arvioinnin ja reflektoin-
nin. Hyödynsin työskentelyssä visualisointia: tiivistin ja pelkistin ilmauksia ja 
muodostin jokaisesta tarinasta kuvion kertojan elämänkulun aikajanalle. Osassa 
tarinoista kertoja kiinnitti koulutushaun kannalta ensimmäiset merkitykselliset 
tapahtumat lapsuuteen, osassa nuoruuteen. Kuvioita rakentaessani palasin 
useita kertoja litteroituun tekstiin, ja kävin litterointeja lukiessani Lieblichin ja 
hänen kollegoidensa (1998, 12–18) kuvaamalla tavalla dialogia sekä kertojan ää-
nen että omien refleksiivisten havaintojeni kanssa. Tiivistettyjä kronologisia tari-
noita ja litterointeja lukiessani tulkitsin, ryhmittelin ja nimesin koulutushakuun 
ja ammatinvalintaan liittyviä tapahtumia ja kokemuksia, sekä kertojan niille an-
tamia merkityksiä käyden samanaikaisesti sisäistä keskustelua omien havainto-
jeni ja päätelmieni kanssa. Prosessi oli intuitiivista työskentelyä tarina kerrallaan. 
Alla esimerkkinä kuviossa 3 Martan tarinan visualisoinnin ensimmäinen vaihe. 
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KUVIO 3  Martan tarinan visualisoiminen, vaihe 1 

Visualisoidut tarinat kaipasivat yhä jäsennystä ja pelkistämistä, jotta tutkimus-
ongelman näkökulmasta merkitykselliset avaintapahtumat ja niiden yhteydet 
toisaalta toisiinsa ja toisaalta koulutushakupäätökseen ja lähihoitaja-ammatin va-
lintaan kirkastuisivat. Seuraavassa vaiheessa tulkitsin Riesmannin (2008, 57) ta-
voin merkityksellisten tapahtumien, kokemusten ja arviointien välisiä yhteyksiä 
keskenään, sekä niiden yhteyksiä koulutushakupäätökseen ja lähihoitaja-amma-
tin valintaan. Merkitsin asioiden yhteyksiä lisäämällä kuvioihin nuolia niiden te-
kijöiden tai asioiden välille, jotka liittyivät kertojan elämäntarinan kontekstissa 
toisiinsa. Samanaikaisesti tiivistin, pelkistin ja ryhmittelin kertojien kuvaamia ta-
pahtumia, kokemuksia ja niiden tulkintoja. Työskentely oli aineistolähtöistä. Ku-
vioita rakentaessani en huomioinut teoreettisia työkaluja, kehyksiä, teorioita tai 
käsitteitä, mutta pyrin olemaan jatkuvasti tietoinen omasta päätöksentekopro-
sessista. Seuraavassa esimerkkinä Martan tarinasta muodostettu uusi kuvio (ku-
vio 4).  

lapsuus nuoruus        aikuisuus 

äidiltä malli 
hoitotyöstä 

näki isovanhempien 
hoivan 

Martta oppi, että 
vanhusten hoito on 
”meidän oikeus ja 
velvollisuus” 

teknisen alan työtehtäviä ja vastuullista 
suunnittelu-, toimisto- ja 
asiantuntijatyötä omassa 
perheyrityksessä - vähän sosiaalisia 
kontakteja ja kanssakäymistä, 
yksinäisyyden ja tyhjyyden kokemus 

puoliso 
hyväksyi 
koulutushaun  

 

haki heti 
saatuaan 
puolisolta luvan  

 

tunteikas hetki, 
kokemus, että 
pääsi vapaaksi 

harkitsi hakua alalle  

traumaattisia 
kokemuksia 
vanhustyön ja 
vammaistyön 
työharjoitteluissa: 
sairauden, 
elvytystilanteen ja   
kuoleman 
kohtaaminen  

perehdytyksen 
puuttuminen 
kokemus: järkytystä, 
pelkoa ja ahdistusta,  

syvällisiä pohdintoja 
elämästä, 
kuolemasta ja 
ihmisarvosta 

koki, ettei kykene 
työhön ja päätti, että 
ei lähde hoitoalalle  

 teknisen alan 
opinnot ja 
tutkinto 

lasten 
itsenäistyminen 
mahdollisti äidin 
opiskelun 

käännekohta elämässä: kahden 
sisaruksen mt- ja päihdeongelma ja 
itsemurha, pohdintaa sairauden syistä ja 
taustoista, hoidosta ja tuen tarpeesta. 
Tukea ei saatu ajoissa, oikealla tavalla 
eikä riittävästi. Halu ottaa selvää 
palveluprosessista, auttaa ja helpottaa 
apua tarvitsevien elämää. 

veljen erityisen tuen 
tarpeet, veli ei 
saanut tukea, tiukka 
kuri ja rangaistukset 
lisäsivät vastarintaa 

suurperheen 
vanhimpana 
tyttärenä 
nuorempien 
sisarusten hoito ja 
huolenpito sekä 
arjen organisointi, 
koska vanhemmilla 
esteitä kiinnostus hoitoalan koulutusta 

kohtaan: lasten ja ystävien opiskelu 
hoitoalalla kiinnosti 

koulutushaun 
perustelu puolisolle 
ja häneltä 
hyväksynnän 
hakeminen  

taloudellisen 
tilanteen 
järjestäminen 
opiskelun vuoksi 
(talon myynti) 

työtehtävien 
järjestäminen 
perheyrityksessä  

velvollisuudeksi koettu tarve puuttua 
epäkohtiin, ratkaista ongelmia, suojella 
ja auttaa heikompia, vastuunotto, 
puolustajan ja suojelijan rooli 

kokemus voimakkaasta palosta alalle, 
halu auttaa, hoivavietti, jota ei voi 
toteuttaa nykyisessä työssä 

yhteiskunnallinen 
tilanne, vanhusten 
hoito mediassa esillä, 
tarvitaan poliittista 
päätöksentekoa: 
hyvä ajankohta 
aloittaa opinnot  
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KUVIO 4  Martan tarinan visualisoiminen, vaihe 2 

 

 

LAPSUUS 

 

 

 

 

 

 

 

NUORUUS 

 

 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Hoiva- ja hoitotyön malli äidiltä 
 äiti hoitotyössä 
 isovanhempien hoiva 

Tulkinta: ei pysty hoitotyöhön 
 pelkoa ja inhoa kuolemaa ja 

sairautta kohtaan 
 pohdintaa ihmisarvosta 
 ratkaisu: kouluttautuminen 

tekniselle alalle 

Vastuu sisaruksista 
 suurperheen vanhin tytär 
 taustalla äidin työnteko ja isän 

mielenterveysongelmat 

Puolustajan, auttajan ja 
suojelijan rooli, velvollisuus, 
tarve ja halu 
 suojella, tukea ja auttaa 

heikompia ihmisiä 
 puuttua epäkohtiin, ratkaista 

ongelmia 
 ottaa selvää palveluprosessista 
 

Kiinnostus hoitotyöhön 
 lasten hoitoalan opinnot  
 ystävien malli ja kannustus 
 

Traumaattisia kokemuksia 
työharjoitteluissa 
 harkitsi hakua alalle, tutustui 

vanhus- ja vammaistyöhön 
 perehdytyksen puute 
 kuoleman ja sairauden 

kohtaaminen järkytys 

Merkittävät oppimiskokemukset 
 vanhusten hoito on oikeus ja 

velvollisuus 
 kyky ja halu ottaa vastuuta 

nuorempien lasten hoidosta ja 
hoidon organisoinnista  

 erityisen tuen tarpeisiin 
vastaaminen 

Traumaattisia kriisejä 
 kahden sisaruksen 

mielenterveys- ja 
päihdeongelmat ja itsemurhat 

 pohdintaa sairauksien syistä ja 
taustoista, tuen tarpeesta ja siitä, 
ettei apua saatu ajoissa eikä 
oikealla tavalla 

Perhe sai kriisitukea 
 ajatus koulutushausta 

Käytännön tilanne ja järjestelyt 
 lasten itsenäistyminen 
 taloudellisen tilanteen järjestäminen 
 työtehtäväjärjestelyt perheyrityksessä 

Kokemus ”palosta” hoitoalalle 
 vahva motivaatio, sitoutuminen ja suuntautuminen heikompien ihmisten 

puolustamiseen, auttamiseen ja suojeluun 
 vanhustenhoidon epäkohdat ja julkinen keskustelu 

Veljen erityisen tuen tarpeet 
 tiukka kuri ja rangaistukset 

lisäsivät vastarintaa ja vahvistivat 
epäsosiaalista käytöstä 

    
 

Teknisen alan työ 
 vastuullista suunnittelu- 

toimisto- ja asiantuntijatyötä 
omassa perheyrityksessä 

 inhimillisyyden puuttuminen 
 vähän sosiaalisia kontakteja, 

yksinäisyyden ja tyhjyyden 
kokemus 

Koulutushaun perustelu 
puolisolle ja hyväksynnän 
saaminen   

Haku lähihoitajakoulutukseen tunteikas hetki 
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5.5.5 Tarinoiden jäsennys ja ryhmittely tarinatyypeiksi 

Tarinoissa ja kuvioissa tiivistyivät kerronnasta avautuvat kertojan henkilökoh-
taiset kokemukset ja kokemusten tulkinta. Jokainen tarina on kokonaisuus, yksi-
löllinen ja juonellinen kuvaus opiskelijan polusta lähihoitaja-ammatinvalintaan 
ja koulutushakupäätökseen sisältäen kunkin kertojan elämäntapahtumilleen ja 
kokemuksilleen antamia subjektiivisia merkityksiä. Vertasin 14 tarinaa toisiinsa, 
ja kiinnitin toisaalta huomiota ja etsin tarinoissa esiintyviä samanlaisuuksia, yh-
teisiä piirteitä ja teemakategorioita (ks. Riessman 2008, 62), ja toisaalta tarkastelin 
koulutushakuun ja ammatinvalintaan johtaneiden kertomusten erilaisuksia, 
kuinka ja miten kertomukset poikkesivat toisistaan (ks. Kaasila 2008, 51). Tavoit-
teenani on ymmärtää ja tulkita tarinoista koulutushaun ja lähihoitaja-ammatin-
valinnan elämänkerrallista merkityksellistämisprosessia. Tarkastelin tarinoita 
kokonaisuuksina, jolloin myös tarinan osien tarkastelu tapahtui suhteessa koko 
tarinaan ja kontekstiin. 

Ensimmäisenä huomioni kiinnittyi siihen, miten koulutushakua ja lähihoi-
taja-ammatinvalintaa kuvataan kertomuksessa suhteessa aikaan, erityisesti mi-
hin elämänkulun ajankohtaan (lapsuus / aikuisuus) kertoja liittää tarinassaan en-
simmäisen merkityksellisen ajatuksen koulutushausta ja lähihoitaja-ammatin va-
linnasta, ja kuinka kauan koulutushakuun liittyvä päätöksenteko kestää suh-
teessa kertojan elämänkulkuun. Useat kertojista taustoittivat koulutushakupää-
töstään lapsuuden tai nuoruuden kokemuksilla, mutta osassa tarinoista nämä 
lapsuuden kokemukset kuvattiin erityisen merkityksellisinä lähihoitaja-amma-
tinvalintaan vaikuttaneina tekijöinä. Osassa tarinoista sen sijaan kuvataan, miten 
elämäntapahtumat, -kokemukset aikuisuudessa, ja niiden merkitys kertojalle 
johtavat ammatinvalintaan ja koulutushakuun.  

Seuraavaksi kiinnitin huomioni, miten kertoja kuvaa koulutushakuun ja lä-
hihoitaja-ammatinvalintaan liittyviä tavoitteita ja niiden takana olevia arvoja ker-
tomuksessaan. Persoonallisilla arvoilla tarkoitetaan usein ihmisen tärkeinä pitä-
miä ja melko pysyviä tavoitteita, jotka ohjaavat hänen tekojaan ja toimintaansa, 
ja joilla hän perustelee ja oikeuttaa tekemiään valintoja ja päätöksiä (mm. Parks-
Leduc ym. 2015, 3; Schwartz 1992, 1,4). Osa tarinoista rakentui kuvaukseen lähi-
hoitajan työn tärkeydestä ja arvosta. Kertoja oli tehnyt päätöksen hakea lähihoi-
tajakoulutukseen, koska lähihoitajan työ on arvokasta ja merkityksellistä työn it-
sensä vuoksi, toisin sanoen sillä on itseisarvoa (intrinsic value) (Lehtonen 2009, 7; 
Niiniluoto 2008, 84). Osassa tarinoista kertoja kuvasi tavoitteita, joihin hän pyrki 
koulutuksen avulla. Koulutus ja pätevöityminen merkitsivät jonkin asian tai hyö-
dyn saavuttamista, toisin sanoen koulutuksella on kertojalle välinearvoa (instru-
mental values, extrinsic values) (Lehtonen 2009, 7; Niiniluoto 2008, 84). Vaikka kou-
luttautumisella oli kertojalle usein sekä itseis- että välinearvoa (Niiniluoto 2008, 
84), toinen näistä korostui vahvemmin kertojan kuvauksessa koulutushaun mer-
kityksestä. 

Osassa kertomuksista kertojat arvioivat ja reflektoivat omakohtaisesti am-
matillista identiteettiään, osassa kertomuksista päätös hakea koulutukseen liittyi 
ulkoa tulevaan ohjaukseen tai paineeseen. Osa kertojista oli hyvin tietoinen ja 
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varma tekemästään koulutushakupäätöksestä, ja osassa kertomuksista kertoja 
kuvasi hämmennystään ja epätietoisuuttaan elämänsä suunnasta ja valinnois-
taan. 

Hyödynsin Riessmanin (2008, 57–62) kuvaamaa analyysimenetelmää ja 
tunnistin kertojien elämäntarinoista seuraavia temaattisia elementtejä ja näkö-
kulmia, jotka määrittivät tulkintaani ja tarinoiden jäsennystä ja ryhmittelyä tari-
natyyppeihin:  

 elämänkulun ajankohta, jonka kertoja liitti tarinassaan ensimmäisen mer-
kityksellisen ajatuksen koulutushausta ja lähihoitaja-ammatin valinnasta, 
sekä päätöksenteon kesto suhteessa kertojan elämänkulkuun 

 kuvaus ja tulkinta kertojan koulutushakuun kiinnittämistä tavoitteista ja 
arvoista 

 kuvaus ja tulkinta kertojan päätökseen kiinnittämistä tapahtumista, koke-
muksista ja niiden arvioinneista 

 kuvaus ja tulkinta kertojan koulutushaulleen ja ammatinvalinnalleen 
kiinnittämistä merkityksistä  

 tulkinta siitä, perustuuko päätös koulutushausta kertojan omakohtaiseen 
arviointiin, vai liittyykö päätös ulkoa tulevaan määräykseen, paineeseen 
tai ohjaukseen (ilman tai vähän omaa harkintaa) 

 tulkinta siitä, kuinka selkiintynyt kertojan ammatinvalinta ja ammatilli-
nen identiteetti ovat koulutukseen haettaessa 

 
Pyrin tyypittelyssä aineistolähtöisyyteen ja se edellytti koko aineiston, tarinoiden 
ja tarinoista muodostettujen kuvioiden, sekä litteroidun aineiston systemaattista 
lukemista ja tarkastelua useaan kertaan. Tematisoidessani ja käsitteellistäessäni 
kertomuksia palasin useita kertoja litteroituun tekstiin, ja ”kuuntelin” litteroin-
teja lukiessani kertojan ”ääntä”. Tulkitsin, ryhmittelin ja nimesin koulutusha-
kuun ja ammatinvalintaan liittyviä tapahtumia ja kokemuksia, sekä kertojan 
niille antamia merkityksiä käyden samanaikaisesti sisäistä keskustelua omien 
havaintojeni ja päätelmieni kanssa. Tyypittely perustuu kertomuksiin kokonai-
suutena, ja jokainen yksilöllinen tarina sisältyy vain yhteen tarinatyyppiin. Osa 
tarinoista sisältää piirteitä eri tarinatyypeistä, jolloin tein päätöksen tiettyyn tari-
natyyppiin kuulumisesta tarinan ydinmerkityksen mukaan. Esimerkiksi kai-
kissa ”Aidon minuuden selkiytyminen”-tarinoissa lähihoitajan työ koetaan mer-
kitykselliseksi, mutta osana elämänkerrallista merkityksellistämisprosessia tari-
noissa korostuu kokemus jo lapsuudessa alkaneesta kiinnostuksesta hoivatyö-
hön, ja tämän kiinnostuksen kunnioittamisesta keski-iässä lähihoitaja-ammatin-
valinnan päätöksellä. 

5.5.6 Narratiivinen temaattinen analyysi identiteetin ja toimijuuden kehi-
tyksestä tarinassa 

Kertomuksissa kulki kaksi valtavirtaa. Kertomuksen toinen valtavirta oli tarinan 
kulku, tapahtumat ja kertojan kokemukset. Kirjoittamissani tarinoissa avautui ta-
rinoiden kerrottu sisältö, tapahtumat ja kertojien tekemät arvioinnit ja valinnat, 
jotka johtivat koulutushakupäätökseen. Kuvasin edellisessä kappaleessa, kuinka 
tunnistin ja tulkitsin kertojien elämänkerrallista merkityksenantoprosessia sekä 
jäsensin ja ryhmittelin tarinat urasiirtymän ydinmerkityksen mukaan tarinatyyp-
peihin. Tarinoiden ja tarinatyyppien kuvauksen jälkeen kiinnitin huomion siihen, 
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että samaan aikaan kertomuksissa oli läsnä syvempi valtavirta, kertojan pyrki-
mys ymmärtää itseään ja omaa toimintaansa sekä tapahtumien ja omien koke-
musten merkitystä ja vaikutusta identiteetilleen ja omalle toimijuudelleen. Tari-
natyyppien kuvauksissa ei tullut riittävän selkeästi esille, kuinka keskeinen rooli 
kertojien identiteetillä ja toimijuudella oli urakerronnassa. Kertoja merkityksel-
listi omaa tarinaansa ja pyrki kertoessaan kuvaamaan ja samanaikaisesti myös 
itse ymmärtämään oman tarinansa tarkoituksen. Riessmanin (2008, 55–59) mu-
kaan kertoja järjestää prosessissa kognitiivisia rakenteita uudelleen saadakseen 
kokemuksen, että elämällä on jokin suunta, identiteetillä ja toimijuudella on jokin 
päämäärä tai tehtävä. Tunnistaakseni ja ymmärtääkseni identiteetin ja toimijuu-
den tehtävän ja merkityksen kertojan urasiirtymässä, mutta myös kerronnassa, 
palasin litteroituun aineistoon ja aloitin aineiston luennan uudelleen. 

Kertojat määrittelivät ja kuvasivat kerronnassa identiteettiään samana py-
syvänä ja muuttuvana. Kertojien toimijuus näyttäytyi kerronnassa vaikuttami-
sena, kykynä tehdä valintoja ja päätöksiä sekä toisaalta suostumisena ja sopeu-
tumisena ulkoisiin ehtoihin ja ympäristön odotuksiin.  Kertojien kokemukset ku-
vasivat heidän sisäisen maailmansa lisäksi urasiirtymään liittyviä rakenteita, 
koulutus- ja työelämään liittyviä reunaehtoja (Harni ym. 2018, 38–39). Luin ai-
neistoa ja paikansin aineistosta identiteettityöhön ja toimijuuden kehitykseen liit-
tyvää kerrontaa ja merkitsin aineistoon identiteettiä ja toimijuutta kuvaavaan 
kerrontaan liittyvät kohdat yliviivaamalla tekstiä eri väreillä. Identiteetin ja toi-
mijuuden kehitysprosessit kietoutuvat toisiinsa, ja osa aineisto-otteista kuvasi 
molempien, sekä identiteetin, että toimijuuden kehitystä uratarinassa.  

Seuraavaksi sovelsin aineiston luennassa narratiivista teemoittelua. Aineis-
toa lukiessani pohdin, mitä kertoja haluaa minun ymmärtävän kertomuksensa 
kautta, ja tunnistin Smithin ja Monforten (2020, 4) kuvaamalla tavalla aineistossa 
toistuvia teemoja, joita kertojat kiinnittivät identiteettiä ja toimijuutta kuvaaviin 
ja tulkitseviin reflektioihinsa sekä niiden ajalliseen muutokseen. Narratiivisen te-
maattisen analyysin kohteena oli siten samanaikaisesti kolme ulottuvuutta: iden-
titeetti, toimijuus ja ajallinen muutos.  

Pyrin löytämään tarinoista keskeiset identiteetin ja toimijuuden kehitystä 
organisoivat avainkäsitteet ja merkitsin ne litteraatioihin.  Kertojan tulkinta ta-
pahtumien ja kokemusten sekä niihin vaikuttavien tekijöiden merkityksestä 
identiteetin ja toimijuuden ilmenemiselle ja muutokselle paljastuivat kertojan ta-
vassa kertoa, toistuvissa teemoissa, äänenpainoissa, eleissä tai tunteiden ilmai-
sussa. Kiinnitin huomioita myös tarinallisiin jännitteisiin, reflektioihin, joissa 
kertoja kävi ikään kuin sisäistä keskustelua vastakkaisten tai keskenään ristirii-
taisten näkemysten, ajatusten tai tunteidensa välillä. Kunkin ainutkertaisen tari-
nan ilmeisten ja piilevien teemojen lisäksi tunnistin tarinatyypissä esiintyviä yh-
teisiä teemoja. Luenta edellytti syventymistä jokaiseen yksittäiseen tarinaan 
omana ehjänä kokonaisuutenaan, mutta samanaikaisesti myös tarinatyyppiin si-
sältyvien tarinoiden tarkastelua kokonaisuutena.  

Kuvaan tuloksissa tarinatyypeittäin, miten ja millaisena kertojat kuvaavat 
ja tulkitsevat toimijuuttaan ja identiteettiään sekä niiden kehitysprosesseja ura-
teemaisissa elämäntarinoissaan. Tuon kuvauksissa esille tarinatyypille yhteisten 
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piirteiden lisäksi tarinoissa esiintyvää yksilöllistä variaatiota. Kuvaustapa tarina-
tyypeittäin pelkistää kerrontaa, enkä väitä, että tarinatyyppien kesken ei esiin-
tyisi samankaltaisia toimijuuden ja identiteetin kehittymisen ja rakentumisen 
prosesseja. Esimerkiksi selviytyjien urateemaisissa elämäntarinoissa oli useita ti-
lanteita ja vaiheita, joissa kertojien keskeinen orientaatio oli sopeutua tilantee-
seen ja ympäristön vaatimuksiin. Identiteetin ja toimijuuden rakentumisen ku-
vaus tarinatyypeittäin selkeytti ja kiteytti keskeisiä ja merkityksellisiä havaintoja 
keski-ikäisten koulutukseen hakeneiden koulutushakupäätöksen ja lähihoitaja-
ammatinvalinnan rakentumisesta.  

5.6 Tutkimuksen eettiset näkökohdat 

Perehdyin Tutkimuseettisen neuvottelukunnan [TENK] (2012) ohjeisiin eettisesti 
vastuullisista ja oikeista toimintatavoista ja niiden edistämisestä tutkimustoimin-
nassa ja noudatin niitä omassa tutkimuksessani. Olen pohtinut arvojani ja pyrki-
nyt kaikessa toiminnassani avoimuuteen, rehellisyyteen, vastuullisuuteen, huo-
lellisuuteen ja tarkkuuteen. 

Noudatin tutkimuksessani ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettisiä pe-
riaatteita (TENK 2019, 7–9): tutkijana kunnioitan tutkittavieni ihmisarvoa ja itse-
määräämisoikeutta. Tutkittavat osallistuivat tutkimukseeni vapaaehtoisesti ja 
heillä oli mahdollisuus keskeyttää tai peruuttaa tutkimukseen osallistuminen 
milloin tahansa. Saatuani tutkimusluvan kyseisen oppilaitoksen rehtorilta kut-
suin keski-ikäisiä (noin 40–65-vuotiaita) yhdessä ammatillisessa oppilaitoksessa 
2010-luvun loppupuolella opintonsa aloittaneita haastateltavaksi Wilma-viestinä 
(liite 1). Tutkimuspyyntö lähetettiin ryhmäviestinä kaikille lähihoitajakoulutuk-
sen aloittaneille opiskelijoille. Aineiston hankintaa ohjasi tietoon perustuva suos-
tumus (TENK 2019, 8). Haastateltavat, jotka itse arvioivat soveltuvansa iältään 
tutkimukseeni, vastasivat viestiini ja ilmoittivat kiinnostuksesta osallistua tutki-
mukseen. Kerroin haastateltaville tutkimuspyynnössä sekä haastattelun aluksi 
tutkimuksen tarkoituksesta, anonymiteetin suojaamisesta ja mahdollisuudesta 
missä vaiheessa tahansa perua osallistuminen tutkimukseen. Haastateltavat sai-
vat etukäteen Tietosuojailmoitus-lomakkeen tutustuttavaksi, ja kävin sen läpi 
haastattelun alussa, minkä jälkeen haastateltavat allekirjoittivat sekä tietosuojail-
moituksen että tutkimusluvan.  

Kerronnallisen tutkimuksen keskeiset eettiset kysymykset liittyvät tutkitta-
vien anonymiteetin suojaamiseen sekä tutkimusotteen henkilökohtaisuuteen. 
Suojelin tutkimukseen osallistuneiden yksityisyyttä (TENK 2019, 12). Pyrin sii-
hen, että tuloksia raportoidessani yksittäinen haastateltava ei ole tunnistettavissa. 
Aloitin nauhoittamani haastattelun toteamalla haastattelun tunnisteen, ajankoh-
dan ja paikan. Äänitiedostot ja litteroimani tekstitiedostot eivät sisällä haastatel-
tavien taustatietoja. Pseudonymisoin litteroidun haastatteluaineiston poista-
malla ja muuttamalla aineistossa esiintyvät tunnistettavat tiedot, kuten ihmisten 
nimet ja paikannimet, sekä poistamalla tai muokkaamalla aineistossa esiintyvät 
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muutoin liian yksityiskohtaiset tai paljastavat tiedot. Muutetut tai poistetut tie-
dot on merkitty litterointiin hakasulkein.  

Kerronnallinen tutkimus kunnioittaa tutkittavien yksilöllisyyttä ja antaa 
tutkittaville tilaa ja mahdollisuuden kertoa tarinansa omalla ”äänellään”. Vaikka 
oman tarinan kertominen koetaan usein palkitsevaksi, tutkittavat saattavat tuoda 
esille asioita ja kokemuksia, joita he eivät ole aikaisemmin kertoneet kenellekään. 
(Hänninen 2018, 204–205.) Kunnioitin tutkimukseen osallistuvien autonomiaa 
tiedonhankinnassa. Kerroin haastattelutilanteen aluksi informantille, että hän 
itse päättää, mitä kertoo ja mitä jättää kertomatta, ja kunnioitan hänen päätöstään. 
Huolellinenkin litterointi on tulkintaa: kaikkea haastattelutilanteessa esille tul-
lutta informaatiota en ole välttämättä havainnut, kuullut tai saanut selvää, ja toi-
saalta litteroidessa tein tulkintoja kertomuksesta esimerkiksi sijoittamalla litte-
raatioon pilkkuja ja pisteitä (Ruusuvuori 2010, 427–428). Varmistin tekemäni tul-
kinnat lähettämällä litteroidut tekstit haastattelun jälkeen haastateltaville luetta-
vaksi ja siten annoin heille mahdollisuuden kommentoida, vastaako litteraatio 
heidän mielestään heidän kertomustaan. Tutkittavilla oli myös tilaa ja mahdolli-
suus vaikuttaa siihen, mitkä heidän jakamistaan ajatuksista, tunteista, tavoit-
teista ja kokemuksista kirjaan tarinoihin. Kunkin tarinan valmistuttua lähetin sen 
haastateltavalle tarkistettavaksi ja pyysin häneltä palautetta erityisesti siitä, onko 
kertoja tai tarina hänen mielestään tunnistettavissa, onko tarinassa virheitä tai 
onko hänen kertomuksensa tulkittu joiltain osin väärin, tai jos tarinassa tulee 
esille jokin sellainen asia, jonka haastateltava haluaa siitä poistettavan, vaikka se 
olisikin tosi. Informantit kertoivat elämästään hyvin avoimesti ja palautteen pe-
rusteella he olivat kokeneet kerrontatilanteen ja heille lähettämäni tarinan luke-
misen olleen palkitseva kokemus. Kolme informanttia pyysi korjaamaan tari-
noista jonkin tai joitakin yksityiskohtia ja yksi informanteista pyysi täydentä-
mään tarinaansa. Korjasin tarinoita palautteiden perusteella.  

Eettisestä näkökulmasta tutkijana minulla on velvollisuus tavoitella tutki-
muksellani hyvää ja välttää haittaa. Olen arvioinut valintojeni ja ratkaisujeni vai-
kutuksia tutkimukseni informanteille ja pyrkinyt toimimaan seurausten näkö-
kulmasta parhaalla mahdollisella tavalla (TENK 2019). Pyrin tekemään tutki-
muksessani päätöksiä ja ratkaisuja noudattaen hyvää tieteellistä käytäntöä ja 
kunnioittaen informanttien asemaa ja oikeuksia. Tutkimuksen etiikka on kuiten-
kin suunnitelmallisten ja harkittujen ratkaisujen ja niiden perustelujen lisäksi 
myös eettisiä valintoja ja päätöksiä tutkimuksen tekemisen arkisissa ja nopeasti 
vaihtuvissa tilanteissa (Guillemin & Gillam 2004, 264). Kerronnallisessa tutki-
muksessa eettiset kysymykset liittyvät erityisesti haastateltavien kunnioittavaan 
ja arvostavaan kohtaamiseen, luottamuksellisen suhteen rakentamiseen sekä ti-
lan ja ajan antamiseen heidän kerronnalleen. Pyrin rakentamaan haastattelutilan-
teissa ilmapiirin neutraaliksi ja turvalliseksi, jotta haastateltavat uskalsivat tuoda 
kokemuksensa esille autenttisena. Pyrin olemaan sensitiivinen, kuuntelemaan ja 
kuulemaan haastateltavan kertomus, ja myös myötäelämään tilanteessa, jossa 
haastateltava kertoi vaikeista elämäntapahtumista.  

Oman position arviointi on tärkeää kerronnallisessa tutkimuksessa. Tieto ja 
sille annettu arvo asemoituvat tilanteisiin ja minuun tutkijana, ja edelleen tilan-
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teissa on läsnä oma subjektiivisuuteni (Rose 1997). Oma taustani ja kokemukseni 
ammatillisen oppilaitoksen opettajana liittyvät motivaatiooni ja kiinnostukseeni 
tutkittavaa ilmiötä kohtaan, ilmiön ymmärtämiseen ja tulkintaan. Olen ollut yli 
20 vuotta mukana opiskelijavalinnoissa ja arvioinut koulutukseen hakijoiden 
motivaatiota, suuntautumista ja sitoutumista lähihoitajakoulutukseen. Pyrin tut-
kimukseni aineiston hankinnassa, analysoinnissa ja tulkinnassa tunnistamaan ja 
tiedostamaan omat ennakko-oletukseni ja uskomukseni, jotta en kielteisessä mie-
lessä ohjannut informanttien vastauksia ja jokaisen haastateltavan aito kokemus 
ja kertomus tuli kuulluksi ja ymmärretyksi.  

Opettajan positiolla voi olla erilainen merkitys haastateltavalle kuin mi-
nulle itselleni. Oma asemani opettajana on voinut vaikuttaa siihen, ketkä ilmoit-
tautuivat tutkimukseeni sekä haastateltavien kerrontaan. Huolehdin siitä, että en 
opettanut tai ohjannut haastateltavia heidän opinnoissaan haastattelutilanteiden 
jälkeen. Osa haastateltavista oli kuitenkin osallistunut ennen haastattelutilan-
netta opintojaksolleni ja useat haastateltavista ovat saattaneet olla tietoisia ai-
heista, joita opetan. Useimmat haastateltavista avautuivat kerronnassa ja kuvasi-
vat haastattelussa avoimesti haavoittaviakin kokemuksiaan, ja niihin liittyviä 
tunteitaan ja ajatuksiaan. On mahdollista, että informantit kokivat minut ih-
miseksi, joka ymmärtää, ja jolle he voivat turvallisesti ja luottamuksella kertoa 
elämänsä raskaista tapahtumista ja kokemuksista. Haastattelun jälkeen osa infor-
manteista kuvasi, että haastattelutilanne oli ollut heille terapeuttinen kokemus.  

Itse koen opettajan position merkitsevän vastuuta ja huolenpitoa opiskeli-
jan mahdollisuudesta oppia ja kehittyä. Tunnistan kiintyneeni informantteihin. 
Heidän elämäntarinansa tulivat minulle ”iholle” ja heidän onnistumisensa elä-
mässään on minulle merkityksellistä. Sidonnaisuudet työpaikkaan ja sen edusta-
jiin sekä opiskeluyhteisöön vaikuttivat myös tutkimuksen tekemisen tapaan. 
Olen vastuussa siitä, että tulokset ovat totuudenmukaisia ja tutkimus on tehty 
huolellisesti ja tarkasti. 

Olen tallentanut aineiston tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten mu-
kaisesti siten, että aineisto ei vaarannu missään tutkimuksen vaiheessa (TENK 
2012). Säilytän haastateltavien taustatiedot ja suostumuslomakkeet erillään litte-
roidusta aineistosta. Tallensin haastattelut äänitiedostoiksi ja tuhoan ne ohjeen 
mukaisessa aikataulussa tutkimukseni päätyttyä. Säilytän sähköisen aineiston 
salasanalla suojatulla työnantajani tarjoamalla henkilökohtaisella verkkoasemal-
lani ja sähköisestä aineistosta tulostamani kirjallisen aineiston lukitussa kaapissa. 
Yksi informanteista perui haastattelun jälkeen osallistumisen tutkimukseen, 
minkä jälkeen tuhosin häntä koskevan aineiston.   
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Tutkimukseni ensimmäinen tulosluku Tarinatyypit ja tarinat vastaa tutkimusky-
symykseen, miten keski-iässä tehty koulutushakupäätös ja lähihoitaja-ammatin-
valinta merkityksellistyvät aikuisten elämäntarinoissa. Luku sisältää aineistoläh-
töiset kuvaukset tarinatyypeistä sekä niihin sisältyvistä tarinoista. Kunkin tari-
natyypin ja siihen sisältyvien tarinoiden esittelyn päättää yhteenvetoluku, jossa 
koulutushakupäätöksen ja lähihoitaja-ammatinvalinnan merkitystä tarkastellaan 
suhteessa teoreettisiin käsitteisiin ja aikaisempiin tutkimustuloksiin.  

Toinen tulosluku vastaa tutkimuskysymykseen, miten keski-iässä tehty 
koulutushakupäätös ja lähihoitaja-ammatinvalinta rakentuvat aikuisten elämän-
tarinoissa identiteetin ja toimijuuden dynaamisten ja yhteen kietoutuvien kehi-
tysprosessien kautta tarkasteltuna. Toisen tutkimuskysymyksen metodisina vä-
lineinä käytin siten identiteetin ja toimijuuden käsitteitä. Identiteetin jäsennystä 
ja toimijuutta tarvitaan kaikessa uraan liittyvässä päätöksenteossa, mutta erityi-
sesti niiden merkitys korostuu aikuisen urasiirtymässä, joka edellyttää itsetunte-
musta, tietoa mahdollisuuksista, informaation prosessointiin ja päätöksentekoon 
liittyviä taitoja sekä metakognitiivisia taitoja (Sampson ym. 1992; Sampson ym. 
1999). Kuvaan identiteetin ja toimijuuden yhteen kietoutunutta ja dynaamista ke-
hitysprosessia kertojan sisäisten kokemusten ja kertojan kokeman ulkoisen todel-
lisuuden, sosiaalisten vuorovaikutussuhteiden, verkoston ja yhteiskunnallisten 
rakenteiden välimaastossa ja hyödynnän tulosten kuvauksessa havaintoihin liit-
tyviä teoreettisia käsitteitä ja aikaisempia tutkimustuloksia. 

6.1 Tarinatyypit ja tarinat 

Kuvaan seuraavassa viisi erilaista tarinatyyppiä, joissa koulutushaun ja lähihoi-
taja-ammatinvalinnan merkitystä tarkastellaan ja jäsennetään osana elämänkul-
kua, uran ja ammatillisen identiteetin kehitystä. Olen nimennyt tarinatyypit lä-
hihoitaja-ammatinvalintaan ja koulutushakuun liittyvän ydinmerkityksen mu-
kaan: Aidon minuuden selkiytyminen, Merkityksellisyyden löytäminen, Päte-

6 TUTKIMUKSEN TULOKSET 
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vyyden hakeminen, Välttämättömän valinnan tekeminen ja Uraperinnön jatka-
minen (taulukko 6). Konkretisoin ja havainnollistan kutakin tarinatyyppiä siihen 
sisältyvien yksilöllisten tarinoiden avulla kuvaten ja tulkiten tarinoista koulutus-
haun ja ammatinvalinnan yksilöllisiä merkityksiä.  

TAULUKKO 6  Tarinatyypit ja tarinat 

Tarinatyypit Tarinat Elämänkerrallinen ydinmerkitys 
Aidon minuuden 
selkiytyminen 

Henkinen työvoitto 
Vapaaksi 
Hyvän arjen puolesta 

Kertoja tunnistaa jo lapsuudessa il-
menneen tarpeen hoitaa ja auttaa 
apua tarvitsevia. Minuudelle ja iden-
titeetille uskollinen ammatillisen 
suuntautuminen ja sitoutuminen. 

Merkityksellisyy-
den löytäminen 

Ihmisen hyvinvointi 
Asiakaspalvelu 
Auttamistyö 
Konkreettista hyvää 

Aikuisuudessa kriisin seurauksena 
koettu käännekohta ja arvomuutos. 
Kiinnostus ja halu tehdä merkityksel-
listä työtä, auttaa ja tukea apua tar-
vitsevia. 

Pätevyyden  
hakeminen 

Elämän vakauttaminen 
Oma visio 

 

Aikuisuudessa työssä haasteellinen 
tilanne. Tutkinnon suorittaminen an-
taa muodollisen pätevyyden, joka 
mahdollistaa omien tavoitteiden saa-
vuttamisen. 

Välttämättömän 
valinnan tekemi-
nen 

Yllättävä valinta 
Ulospääsy haastavasta työstä 
Käytännön sanelema 
Rauhallinen oma elämä 

Aikuisuudessa kehittynyt ongelmati-
lanne. Kertojan tehtävä jotain ongel-
man ratkaisemiseksi, ja hän hakee 
koulutukseen ohjattuna tai ilman 
harkintaa. 

Uraperinnön jat-
kaminen 

Verenperintö Ammatinvalinta omaksuttu lapsuu-
denperheessä vanhemmalta. Kertoja 
ei reflektoi tai pohdi ammatillista 
identiteettiään, kuten kiinnostustaan 
alalle. 

6.1.1 Aidon minuuden selkiytyminen 

Tarinatyyppi Aidon minuuden selkiytyminen sai nimen tarinoita kuvaavan ai-
don ja todellisen minuuden etsintä- ja löytämisprosessista, ja lopulta aidolle it-
selle uskollisesta ura- ja ammatinvalinnasta. Tähän tarinatyyppiin sisältyvät ta-
rinat alkavat lapsuudesta tai nuoruudesta, ja kertoja kuvaa, miten hänellä oli jo 
lapsuudessa ”hoivavietti”, kiinnostus ja halu huolehtia apua ja tukea tarvitse-
vista ihmisistä, taipumus pitää heikompien puolta. Nuoruudessa kertoja ajautui 
uralle, joka ei vastannut hänen kokemustaan aidosta itsestä, joten hän ei voinut 
toteuttaa työssään aitoa minuuttaan.  

Aidon minuuden selkiytyminen -tarinatyyppi sisältää kuormittavia elä-
mäntapahtumia, joiden seuraukseni kertoja reflektoi ja pohtii ammatillista iden-
titeettiään. Tässä tarinatyypissä koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatin valin-
taan johtaa aktiivinen ja omakohtainen arviointiprosessi, jossa kertojat tunnista-
vat ja tunnustavat haasteiden ja vastoinkäymisten jälkeen omat arvonsa, toi-
veensa ja tarpeensa, tekevät oman uravalintansa ja koulutushakupäätöksensä, ja 
alkavat elää aidolle itselleen uskollista elämää. Tarinat ovat kasvutarinoita. Ko-
kemus aidon minuuden löytymisestä on kertojalle merkityksellinen. Siitä kertoo 
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se, että kertojat liikuttuvat kertoessaan elämästään ja selviytymisestään sekä 
oman sisäisen itsensä löytämisprosessista. Lähihoitaja-ammatin valinta on hei-
dän elämäänsä ja identiteettiään vahvistava merkityksellinen päätös.  

Nimesin tarinatyyppiin kuuluvat tarinat koulutushaulle muodostuvan 
ydinmerkityksen mukaan. Nämä ovat Henkinen työvoitto, Vapaaksi ja Hyvän 
arjen puolesta. Henkinen voitto -tarinassa Taon uravalintaan vaikutti äidin ja tä-
din uskomukset hänelle sopivasta alasta ja työstä, ja Tao aikuisena itsensä tutki-
misen kautta tunnisti ja ymmärsi halua tehdä hoiva- ja hoitotyötä. Vapaaksi -ta-
rinan kertoja Martan traumaattinen kokemus ja sen tulkinta ohjasivat hänet 
uralle, jossa hän ei voinut toteuttaa omaa persoonallisuuttaan, kun taas Hyvän 
arjen puolesta -tarinan Lotan ammatinvalintaan vaikutti nuoruuden identiteetti- 
ja itsenäistymiskehitys. 

6.1.1.1 Henkinen työvoitto 

Taon tarinan juonta kuljettaa lapsuudessa alkaneet riittämättömyyden ja kelpaa-
mattomuuden kokemukset, niiden tunnistaminen, ymmärtäminen ja kasvupro-
sessi. Sen seurauksena Tao määrittelee itse, millainen ihminen hän on, mitä hän 
haluaa elämässään tehdä, ja hyväksyy lopulta itsensä (kuvio 5).  
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KUVIO 5  Taon tarina: Henkinen työvoitto 

Taolla oli jo lapsena tarve hoivata ja auttaa ihmisiä paranemaan, ja hän haaveili 
lastentarhanopettajan ja erityisesti sairaanhoitajan työstä. Tao kuitenkin koki, 
että voimakastahtoinen äiti ja sukulainen tekivät uskomuksillaan ja haavoitta-
villa kommenteillaan hänen haaveensa tyhjiksi: 

He sano, et ei musta oo, eeei [nimi] susta tuu ikinä kuule hoitajaa, ja eei, et sä oo sel-
lainen, et sä pärjäisit siellä, ja et sä jaksa lapsia päiväkodissa, ja. Sit se jotenkin var-

LAPSUUS 

 

 

NUORUUS 

 

 

 

 

 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hoivavietti jo lapsena 
- tarve auttaa ihmisiä 

paranemaan 
- kiinnostus työstä lasten parissa  

Oman elämän pohdinta 
- mitä haluan tehdä elämässä 
- elämän tarkoitus 
- kiinnostus vaihtoehtohoidoista 
 

Haavoittavia kokemuksia 
- mitätöinti, vähättely, väheksyntä 
- toiveiden kieltäminen 
- kokemus, että ei ollut koskaan 

riittävä, ei kelvannut, ei osannut 

Itsetutkiskelu  
- havainto ja ymmärrys: useita 

kertoja elämässä ”hukassa” 
- tunnisti riittämättömyyden ja 

kelpaamattomuuden tunteita, 
mutta myös kokemuksen 
selviämisestä 

- havainto: suorituskeskeisyys ja 
vaativuus itseä kohtaan 

 

Tarve ymmärtää ja auttaa 
sairastunutta ja hänen läheisiään, 
olla tukena 

Elämäntilanne mahdollisti 
opiskelun:  
- puoliso töissä 
- taloudellinen tuki: 

terveydellisistä syistä alan 
vaihto mahdollisti opiskelun 
TE-tuella 

Suhde isään ja isän kuolema 
- isään turvallinen ja 

merkityksellinen suhde, 
kokemus samanlaisuudesta 

- lapsille ei kerrottu isän 
sairaudesta, kuolemasta ei 
keskusteltu 

Haaveena lastentarhanopettaja- ja 
sairaanhoitaja-ammatit 

Elämän ja kehityksen kriisejä 
- ero 
- lasten syntymät 
- ihmissuhteisiin liittyvät 

haasteet 
 

Omat sairauskokemukset  
- sai apua, halu auttaa ja 

tukea vastaavassa 
tilanteessa olevia 

- tietojen antaminen 
potilaalle tärkeää 

 Ystävien kannustus 

Päätös hakea lähihoitajakoulutukseen 
- henkinen työvoitto: itse määrittelee, millainen on ja mitä haluaa, hyväksyy 

itsensä, on ”riittävä” 
- kokemus, että on elämässään ensimmäistä kertaa oikeassa paikassa 

Ravintola-alan opinnot ja työ 

Hierojan ammattitutkinto ja 
yrittäjyys  
- työperäinen sairaus ja 

sairasloma  
- Havainto: hierojan työ ei täytä 

hoitamisen tarvetta, tarve 
saada tietoa ja tehdä enemmän 

  

Lähellä olevien ihmisten 
mielenterveysongelmat 
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maa sinne pienen tytön alitajuntaa jäi aika voimallisesti se, et musta ei vaa oo hoita-
jaa. 

Taon äiti ja sukulainen olivat häntä kohtaan hyvin vaativia, ja vaikka hän pyrki 
tekemään, mitä häneltä vaadittiin, hän ei kokenut saaneensa äidiltään ja sukulai-
seltaan hyväksyntää: hän ei ollut riittävä, hän ei kelvannut eikä hän saanut kii-
tosta. Merkittävä tapahtuma Taon elämässä oli isän kuolema hänen ollessaan 
nuori, mikä käynnisti oman elämän pohdintaprosessin siitä, mitä hän haluaa elä-
mässään tehdä ja mikä on elämän tarkoitus. Isän kuoleman jälkeen Tao kiinnos-
tui vaihtoehtoisista hoitomuodoista. Isä oli rakas, ja Tao koki, että hän ja isä olivat 
luonteeltaan samanlaisia, avoimia ja sosiaalisia. Isä sairasteli pitkään ennen kuo-
lemaansa ja Tao kertoo, että hänellä oli, ja on yhä tarve saada tietoa, ja oli raasta-
vaa, että heille lapsille ei kerrottu sairaudesta eikä kuolemasta. Äidin kanssa ei 
voinut keskustella aiheesta. Tao korostaa tarinassaan useita kertoja tiedon saami-
sen merkitystä. 

Tao vaihtoi urasuunnitelmiaan useita kertoja. Lukion jälkeen Tao opiskeli 
ja työllistyi ravintola-alalle. Ensimmäisen lapsen syntymän jälkeen hän pääsi ter-
veydenhoitajakoulutukseen, mutta perui koulutuspaikan, koska lähisukulaisen 
puoliso tarvitsi yritykseensä työntekijän. Lopulta työ osoittautui liian raskaaksi 
yrityksen omistajan haastavan persoonallisuuden ja psyykkisten ongelmien 
vuoksi. Myöhemmin lasten syntymän jälkeen Tao kouluttautui hierojaksi, mutta 
ei terveydellisistä syistä voinut jatkaa toimimista hierojana. Tao myös pohtii, että 
hakiessaan hierojakoulutukseen hän ei riittävästi kuunnellut itseään: 

Tietyllä lailla ei vastannu kuitenkaan sitä, täyttäny sitä mun hoitamisen halua. 

Tao pohtii sairauden aikaisia kokemuksiaan. Saatuaan apua hän koki, että hän 
haluaa tukea ja auttaa vastaavassa tilanteessa olevia ihmisiä. Tuen antamisessa 
korostuu hänen mielestään oikeiden tietojen antaminen potilaalle.  

Urakehityksen kuvauksen sijaan kertomuksessa korostuvat ihmissuhteisiin 
liittyvät haasteet ja elämän- ja kehityksen kriisit, kuten isän kuolema, parisuhteen 
päättyminen, ensimmäisen lapsen syntymä, uusperheessä lasten syntymät, haas-
tava vuorovaikutus puolison entisen kumppanin kanssa, sekä näihin liittyvät 
riittämättömyyden ja kelpaamattomuuden tunteet, mutta myös kokemukset sel-
viämisestä. Vaikka pärjäämisen ja selviämisen kokemukset vahvistivat Taon us-
koa ja voimaa tehdä itse elämässä päätöksiä, hän havaitsi ja ymmärsi olleensa 
elämässään useita kertoja psyykkisesti hämmentynyt ja hukassa, tutki itseään, ja 
tunnisti itsessään suorituskeskeisyyden ja vaativuuden itseä kohtaan. Palattuaan 
lapsuuden haavoittaviin kokemuksiin Tao ymmärsi itseään, mutta myös äidin 
toimintaa. 

et mä en osannu tehä ikinä mitään oikein, ni se, et oli aika hukassa itsensä kanssa, 
että ei riittäny niinku kellekään mitenkään. […] Ni lähtisin tutkimaan enemmänkin 
itseään, että mikä siellä mulla on se. Ja sithän ne sieltä lähti nousemaan pintaan [it-
kettää] ne oman lapsuuden aikaiset asiat. Oon osannu myös antaa omalle äidille an-
teeks. Koska sen itsensä, minun tutkiskelun myötä mä ymmärsin, miksi mun äiti 
käyttäytyy niin kuin hän käyttäytyy.  
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Tao sai ymmärrystä omille tunteilleen ja ajatuksilleen. Oman minän tutkimista 
vahvisti kouluttautuminen ja perehtyminen vaihtoehtoisiin hoitomuotoihin, 
jotka edelleen vahvistivat kiinnostusta ja halua tehdä hoitotyötä, ja toimia autta-
jana. 

Ja niiden koulutusten tai opintojen myötä myös sit se oma käsitys siitä, että haluaa 
hoitaa, ja haluaa olla auttajana, ni vahvistu ja voimistu. 

Koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatin valintaan vaikuttivat myös lähellä ole-
van ihmisen päihde- ja mielenterveysongelmat. Taolla on tarve ymmärtää psyyk-
kisesti sairastuneen toimintaa ja tekoja. Hän pohtii kertomuksessaan sairastu-
neen lapsia, heidän rakkautta äitiään kohtaan ja lasten kärsimystä, ja hän haluaa 
auttaa lapsia, olla heille tukena ja turvana.   

mä oppisin ymmärtämään häntä ja ymmärtämään hänen tekojaan, esimerkiksi []. 
Mutta hänen tekojaan myös hänen lapsia kohtaan. Ni se on ehkä yks. Ja sitten toinen 
on varmasti just se, että mä oppisin, tai just se, et pystyisin jollain keinoilla autta-
maan myös näitä lapsia. […] siellon jääny ne, mitä on jääny heille traumoja, ni ne on 
siellä. Tokihan niitä pystyy lieventämään. Mutta tota. Ehkä siinä on yks syy myös se, 
että mä ikään kuin saan itse ymmärryksen, vielä lisää ymmärrystä siihen, miksi hän 
toiminut niin kuin hän on toiminut. Tai miksi hän toimii edelleen niin kuin toimii. 

Lopullisesti kouluttautumisen aikuisuudessa mahdollisti elämäntilanne ja talou-
dellinen tuki: puolisolla oli työpaikka, Tao oli sairaslomalla, ja Taolla oli mahdol-
lisuus kouluttautua lähihoitajaksi koulutusetuudella, koska Taon oli vaihdettava 
alaa terveydellisistä syistä. Myös ystävät kannustivat koulutushakuun. Lähihoi-
tajakoulutus merkitsee Taolle henkistä työvoittoa: Tao määrittelee itse, millainen 
ihminen hän on, ja mitä hän haluaa elämässään tehdä.  

Ehkä tota siinä mielessä, että se on mun ihan oma päätös. Et kukaan ei ole päättäny 
mun puolesta, että mä tuun tänne. Tietyllä lailla TE-toimisto ikään kuin valkkasi mi-
nulle alan, mutta silti se oli ala, mille mä oon ite halunnu. Niin ni tota. Se, että, että 
tota, antanu sen vahvistuksen siitä, että, että tota, mä voin oikeesti ite määritellä min-
kälainen mä olen, mitä mä haluan, ja tota. Et niinku se on ihan sama, mitä muut aat-
telee. Et sillä on enemmänkin itselle semmonen henkinen, tää on ollu sellanen henki-
nen työvoitto tietyllä lailla. Vaikka se ei oo niinku vaatinu hir, se ei vaatinu multa 
hirveetä ponnisteluja miettiä, että lähenkö, vai enkö, vaan se oli hyvin selkee, että tot-
takai mä haen. 

Koulutus tuo Taon elämään iloa ja valoa, kokemuksen, että osaa tehdä asioita 
oikein, että on ensimmäistä kertaa elämässään oikeassa paikassa. 

Se [koulutus] tuo mulle iloa ja valoa. Se, että [itkee], tota näkee, että osaa tehä jotain 
oikein. Ja niin, että toinen ihminen siitä tykkää. Ni se on ollu sellanen, mikä niinku, 
mikä on itelle ollu tosi tärkeetä. […] elämänsä ensimmäisen kerran on [itkun sekasta 
naurua] kerran, niinku kerranki on oikeassa paikassa. 

6.1.1.2 Vapaaksi 

Martta ajautui aidolle ja todelliselle itselleen väärälle alalle traumaattisten koke-
musten jälkeen kehittyneiden pelkojen vuoksi. Aikuisena raskaiden elämänko-
kemusten jälkeen Martta ymmärsi, että on kieltänyt tarpeensa tehdä auttamis- ja 
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hoivatyötä, ylitti pelkonsa ja hakeutui ammattiin, jossa voi tehdä hoivatyötä (ku-
vio 6). 

 

KUVIO 6  Martan tarina: Vapaaksi 

LAPSUUS 

 

 

 

 

 

 

 

NUORUUS 

 

 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Hoiva- ja hoitotyön malli äidiltä 
- äiti hoitotyössä 
- isovanhempien hoiva 

Tulkinta: ei pysty hoitotyöhön 
- pelkoa ja inhoa kuolemaa ja 

sairautta kohtaan 
- pohdintaa ihmisarvosta 
- kouluttautuminen tekniselle 

alalle 

Vastuu sisaruksista 
- suurperheen vanhin tytär 
- taustalla äidin työnteko ja isän 

mielenterveysongelmat 

Puolustajan, auttajan ja 
suojelijan rooli, velvollisuus, 
tarve ja halu 
- suojella, tukea ja auttaa 

heikompia ihmisiä 
- puuttua epäkohtiin, ratkaista 

ongelmia 
- ottaa selvää palveluprosessista 
 

Kiinnostus hoitotyöhön 
- lasten hoitoalan opinnot  
- ystävien malli ja kannustus 
 

Traumaattisia kokemuksia 
työharjoitteluissa 
- harkitsi hakua alalle, tutustui 

vanhus- ja vammaistyöhön 
- perehdytyksen puute 
- kuoleman ja sairauden 

kohtaaminen järkytys 

Merkittävät 
oppimiskokemukset 
- vanhusten hoito on oikeus 

ja velvollisuus 
- kyky ja halu ottaa vastuuta 

nuorempien lasten 
hoidosta ja hoidon 
organisoinnista  

- erityisen tuen tarpeisiin 
vastaaminen 

Traumaattisia kriisejä 
- kahden sisaruksen 

mielenterveys- ja 
päihdeongelmat ja itsemurhat 

- pohdintaa sairauksien syistä ja 
taustoista, tuen tarpeesta ja siitä, 
ettei apua saatu ajoissa eikä 
oikealla tavalla 

Perhe sai kriisitukea 
- ajatus koulutushausta 

Käytännön tilanne ja järjestelyt 
- lasten itsenäistyminen 
- taloudellisen tilanteen järjestäminen 
- työtehtäväjärjestelyt perheyrityksessä 

Kokemus ”palosta” hoitoalalle 
- vahva motivaatio, sitoutuminen ja suuntautuminen heikompien ihmisten 

puolustamiseen, auttamiseen ja suojeluun 
- vanhustenhoidon epäkohdat ja julkinen keskustelu 

Veljen erityisen tuen tarpeet 
- tiukka kuri ja rangaistukset lisäsivät 

vastarintaa ja epäsosiaalisuutta 

Teknisen alan työ 
- vastuullista suunnittelu- 

toimisto- ja asiantuntijatyötä 
omassa perheyrityksessä 

- inhimillisyyden puuttuminen 
- vähän sosiaalisia kontakteja, 

yksinäisyyden ja tyhjyyden 
kokemus 

Koulutushaun perustelu 
puolisolle ja hyväksynnän 
saaminen   

Haku lähihoitajakoulutukseen tunteikas hetki 
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Martta sai mallin hoitotyöstä äidiltään, joka työskenteli vanhusten hoitajana. 
Martta oppi, että hoitotyö, erityisesti vanhusten hoito on meidän ”oikeus ja vel-
vollisuus”. Jo lapsuudessa suurperheen vanhimpana tyttärenä Martalla oli kyky 
ja halu ottaa vastuuta, ja hoitaa asioita. Martan isällä oli mielenterveysongelmia 
ja äiti oli työelämässä, joten asioiden organisointi ja sisaruksista huolehtiminen 
jäi usein hänen tehtäväkseen. Martta vei sisariaan äidilleen imetettäväksi, haki 
sisaruksia koulusta, seurasi ja havainnoi pitkäaikaissairaan sisarensa terveyden-
tilaa. Hän myös seurasi, kuinka hänen veljensä ei saanut apua ja tukea erityisen 
tuen tarpeisiin, ja kuinka isän pitämä tiukka kuri ja rangaistukset eivät tuottaneet 
kasvatuksessa tulosta, vaan aiheuttivat vastarintaa, ja veli ajautui päihdekiertee-
seen ja väkivaltaa ratkaisukeinona käyttävän ryhmän jäseneksi. 

Traumaattiset kokemukset tapahtuivat Martan olleessa lukioikäinen. Hän 
harkitsi koulutushakua sosiaali- ja terveysalalle, ja tutustui vanhusten ja vam-
maisten hoitotyöhön. Vuodeosastolla tutustumisjakson aikana Martta joutui ti-
lanteeseen, jossa ikääntynyt, heikkokuntoinen potilas kuoli. Potilas oli asunut 
huoneessaan useita vuosia liikkumatta huoneen ulkopuolella. Martta hoiti häntä 
tutustumisjakson aikana, ja yhtenä päivänä potilas oli ollut Martan häntä syöttä-
essä tavallista virkeämpi ja läsnä oleva, hymyili ja söi hyvin. Tilanteeseen tullut 
hoitaja oli näyttänyt Martalle potilaan jalkoja, joissa näkyi merkkejä verenkierron 
hidastumisesta, lautumia. Potilas kuoli sillä välin, kun Martta palautti astioita. 
Häntä ei perehdytetty tai valmisteltu tilanteeseen, ja vaikka kuolema oli odotettu 
eikä potilas näyttänyt kuolleena pelottavalta, tapahtuma järkytti alaikäistä Mart-
taa. Hän ei saanut työpaikalla tukea ja ohjausta kuoleman käsittelyyn. Jakson ai-
kana Marttaa järkytti myös diabetespotilaan hoitotilanne. Hän kuvaa muistiin 
tallentuneita yksityiskohtaisia havaintoja, kokemuksia ja tunteita potilaan suih-
kutustilanteesta: pahalta haisevia syviä reikiä jaloissa, haavaumia, joissa jänteet 
näkyivät, ja joista vesi meni suihkutettaessa läpi. Hän kertoo, miten hän potilasta 
suihkuttaessaan itki, ja istui suihkutilan lattialla vaatteet märkänä, koska häntä 
heikotti niin, ettei hän voinut seistä, ja hän luuli, että vesi syövyttää reikiä isom-
maksi. Martta oli nuorena myös kesätöissä eri ikäisten kehitysvammaisten lasten 
parissa. Hän kertoo järkyttyneensä tilanteessa, jossa monivammaista lasta jou-
duttiin elvyttämään. Näiden kokemusten seurauksena Martta koki, ettei kykene 
tekemään hoitotyötä, ja päätti, ettei tule hakeutumaan hoitoalalle: 

sillon mä päätin, et en ikinä hoitoalalle. Et musta ei oo tähän. 

Martta kouluttautui tekniselle alalle, ja avioiduttuaan ja lasten synnyttyä työllis-
tyi ensin isoon yritykseen koneen ohjaajaksi, ja siirtyi myöhemmin työhön per-
heyritykseen. Työ oli yksinäistä ja vastuullista asiantuntija-, suunnittelu- ja toi-
mistotyötä, jossa oli Martan kokemuksen mukaan liian vähän sosiaalisia suhteita 
ja sosiaalista kanssakäymistä. Martta kärsi. 

Mulla oli vähä semmonen tyhjä olo, kun mulla jäi ihmiskontaktit liian vähälle. Ja sitte 
mä sanoin, että mä kärsin tästä, että kun mä oon paljon sosiaalisempi ja semmonen. 
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Raskaat elämänkokemukset aikuisuudessa liittyvät kahden sisaruksen itsemur-
hiin. Molemmilla sisaruksista oli taustalla mielenterveys- ja päihdeongelmia, joi-
hin he eivät saaneet riittävästi apua ja tukea. Martta yritti saada toiselle heistä 
apua ja hoitoa siinä onnistumatta. Martta koki, että hoito ei ollut ajanmukaista, 
sisarusta kohdeltiin epäasiallisesti, ja hänen kokemuksiinsa suhtauduttiin välin-
pitämättömästi. Ajatus hoitajaksi kouluttautumisesta vahvistui noin 2–3 vuotta 
sisarusten kuoleman jälkeen, kun perhe sai kotiin kriisitukea. Martta kokee teh-
täväkseen ja velvollisuudekseen puuttua epäkohtiin, erityisesti niiden ihmisten 
puolesta, jotka eivät itse jaksa tai pysty tuomaan epäkohtia esille, viemään pro-
sessia eteenpäin tai korjaamaan tilannetta. Martalle on tärkeää, että asiat etenevät, 
ja ne hoidetaan loppuun saakka. Tilanteen niin vaatiessa hän pystyy ottamaan 
vastuuta, puuttumaan ja antamaan ohjeita. Hän kertoo, että hänen tehtävänään 
on suojella ja varjella niitä ihmisiä, jotka eivät itse pysty tuomaan näkemyksiään 
esille. 

Mun tehtävä ja rooli on niinkö [aa] suojella ja varjella niitä, jotka ei saa omaa ääntään 
kuuluviin. Ketkä on siellä heikoimpia. 

Martalla oli ystäviä, joiden oma kokemus lähihoitajaopinnoista oli kannustava. 
Ajatus hakeutumisesta lähihoitajakoulutukseen vahvistui, mutta Martta oli val-
mis hakemaan koulutukseen vasta sitten, kun lapset olivat riittävän itsenäisiä ja 
pärjääviä. Myös työtehtävät piti suunnitella perheyrityksessä siten, että opiskelu 
oli mahdollista, ja taloudellista tilannetta piti helpottaa laittamalla talo myyntiin. 
Martan piti saada hyväksyntä koulutushakuun puolisolta. Pitkän suostuttelun 
jälkeen puoliso hyväksyi koulutushaun, ja Martta haki saman tien. Hakemuksen 
tekeminen oli tunteikas hetki. 

Mä olin aivan tiekkö hymy korvissa koko ajan [nauraa]. Se oli niinkö mieletön hetki. 

Martta kokee palkitsevana sen, että hän voi auttaa, jonkun ihmisen tilanne hel-
pottuu, ja hän saa kiitosta avusta ja kauniista sanoista. Martta kokee ihmisten 
auttamistyön kutsumustyönä, jota ei voi toteuttaa omassa perheyrityksessä. Tek-
nisen alan yritysmaailma on kylmää bisnestä, josta puuttuu inhimillisyys, ja sen 
vuoksi Martta kaipaa sosiaali- ja terveysalan työtehtäviin. Hänellä on oman ko-
kemuksensa mukaan hoivavietti, jota hän ei voi toteuttaa nykyisessä työssään, 
eikä myöskään äitinä omien lasten kasvettua isoiksi. Martta pohtii, että hänellä 
on ollut aina tarve tehdä auttamis- ja hoivatyötä, mutta hän on kieltänyt tar-
peensa ja itsensä nuoruudessa koettujen järkyttävien tapahtumien ja kokemusten 
vuoksi. Hyväksyttyään tarpeensa tehdä hoivatyötä Martta kokee vapautuneensa.  

Mä luulen, että se on ollu mulla jo sillon, se on ollu koko ajan siellä taustalla. Mutta 
mä oon koko ajan väkiste painanu sitä alas. Et mä oon niinkö. Mä luulen, että nyt mä 
pääsen toteuttamaan sitä. Mulla on semmonen, vähä niinku semmonen tunne, että 
nyt mä pääsen vapaaks. Tiekkö semmonen tunne. Mä en osaa selittää, mutta se on. Et 
se on ollu mulla aina. 
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6.1.1.3 Hyvän arjen puolesta 

Lotan tarinassa Hyvän arjen puolesta Lotta tekee nuorena itsenäistymiskehityk-
sen keskellä päätöksen hakea lähihoitajakoulutuksen sijasta rakennusalan kou-
lutukseen, ja raskaiden elämänvaiheiden ja -kokemusten jälkeen palaa aikuisena 
alkuperäiseen suunnitelmaansa tekemään työtä hyvän arjen puolesta (kuvio 7).  

 

KUVIO 7  Lotan tarina: Hyvän arjen puolesta 

LAPSUUS 

  

 

 

NUORUUS 

 

 

 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Turvallinen lapsuus ja kokemus hyvästä 
hoivasta ja tuesta, vanhemmat mallina 

Haastavat elämänkokemukset ja kriisit opettivat 
- useita parisuhteita, haastavia 

elämänkokemuksia ja kriisejä 
- puolison päihdeongelma -> oppi tietoja ja 

taitoja, ja tarkastelemaan asioita eri 
näkökulmista, ymmärrys kasvoi, sai verkosto-
osaamista ja oppi hakemaan itselleen turvaa 

- puolison käyttämä henkinen väkivalta -> oppi 
että ihmisillä on erilaisia ongelmia, ymmärtää 
miten eri tekijät vaikuttavat ja ovat yhteydessä 
toisiinsa 

 

Rakennusalan 
työ fyysisesti 
kuormittavaa 
- fyysinen 

toimintakyky 
ei riitä 
rakennusalan 
työtehtäviin 
ikääntyneenä 

Nykyisen puolison vakava 
sairastuminen psyykkisesti 
- vierellä oleminen ja hoitaminen 

”herättävä” kokemus 
- puolison itsemurhayritys ja arjen 

tapahtumat perheessä 
 

Hetki oli otollinen  
- taloudellinen turva: määräaikaisen 

työsuhteen päätyttyä päiväraha 
mahdollisti opiskelun 

- kuntoutusohjaajalta tukea ja ohjausta 
koulutuksen valintaan, työkokeilut 
vammaistyössä ja ikääntyvillä 

- virallinen ja epävirallinen tuki 
mahdollisti opiskelun, sai 
lastenhoitoapua  

- voinnin tasaannuttua puoliso otti 
vastuuta arjesta ja kotitöistä 

 

Lähihoitajakoulutushaku ja lähihoitaja-ammatinvalinta 
- nuoruuden ensimmäinen haave saavutettu 

Koulussa kiusatuksi 
tulemisen kokemukset 
- epäsuoraa 

henkilökohtaisiin 
tavaroihin kohdistuvaa 
ja henkistä väkivaltaa 

- peruskoulussa ja 
ammatillisissa 
opinnoissa 

- vahvistivat halua 
huolehtia lapsista ja 
nuorista, tukea 
hyvinvointia 

Koulutuspaikan valinta 
- halusi, haki ja pääsi lähihoitaja-

koulutukseen, vanhemmat tuki 
- Nuoruuden identiteetti- ja 

itsenäistymiskehitys ratkaisi päätöksen 
lähteä miesystävän mukaan 
rakennusalalle 

Työllistymisen 
vahvistaminen 
 

Hoivavietti 
- toisten puolustaminen, rohkaiseminen, 

lohduttaminen, sovittelu 

Tarve laajentaa omaa 
osaamista ja 
auttamisen halu 
- kiinnostus oppia 

ja ymmärtää, 
saada tietoa, 
laajentaa omaa 
osaamista 

- kriisit kasvattivat 
halua auttaa apua 
tarvitsevia  

- valtava PALO 
päästä tekemään 
työtä hyvän arjen 
puolesta, 
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Lotta sai vanhemmiltaan mallin toisen ihmisen tukemiseen ja hoivaamiseen.  Hä-
nellä oli jo lapsena hoivavietti, mikä näkyi esimerkiksi siinä, kuinka hän puolusti 
sinnikkäästi pikkuveljeään, sovitteli riitoja, lohdutti, rohkaisi ja auttoi vertaisiaan. 
Kouluaikaiset kiusaamiskokemukset ovat vahvistaneet halua pitää huolta lap-
sista ja nuorista, ja tukea lasten ja nuorten hyvinvointia. Peruskoulun jälkeen 
Lotta halusi opiskella lähihoitajaksi. Vanhemmat pohtivat yhdessä Lotan kanssa 
hänen ammatinvalintaansa ja tukivat päätöstä. Lotta haki ja pääsi lähihoitajakou-
lutukseen, mutta ei ottanutkaan haluamaansa opiskelupaikkaa vastaan, vaan 
lähti ensimmäisen miesystävänsä matkassa toiselle paikkakunnalle rakennus-
alan ammatilliseen koulutukseen. Hän ei ajatellut tai harkinnut lainkaan päätök-
sen sisältöä, ammatinvalintaa ja koulutushakua rakennusalalle. Päätökset mies-
ystävän mukaan lähtemisestä ja koulutusvalinnasta liittyivät Lotan mukaan 
oman identiteetin etsintään, ehkä myös itsenäistymiseen. Lotta kuvaa, että pää-
tös oli aidosti ensimmäinen itsenäisesti tehty omaa elämää koskeva päätös, ja hä-
nen oli seurattava, mitä päätös tuottaa ja mihin se johtaa. 

siinä oli käytävä sit semmonen nuoren ihmisen oma ympyrä. Nii, ehkä se oli niinku 
itsenäistymistä, mut semmonen niinkun tavallaa kattoo, että mihin se niinkun ensim-
mäinen oma, niinku aidosti tavallaa omaa elämää koskeva päätös tavallaa niinku, mi, 
mitä se niinku tuottaa. Mihin se johtaa. Et eh, ehkä siinä vielä tavallaa kuitenki etsi 
sitä omaa itseänsä. 

Lotta valmistui rakennusalan ammattiin. Hänellä alkoi elämänvaihe, jolloin hä-
nen parisuhteensa vaihtuivat useaan kertaan 3–4 vuoden välein. Valmistuttuaan 
Lotta erosi ensimmäisestä miesystävästään, tapasi uuden miehen, muutti toiseen 
maakuntaan, ja toimi siellä esimiestehtävissä toisella alalla muutaman vuoden. 
Elämänvaihe oli raskas ja haastava puolison alkoholismin ja velkaantumisen 
vuoksi, mutta hän kertoo oppineensa tietoja ja taitoja, hahmottavansa verkostoja, 
ja ymmärtävänsä asioita eri tavalla, tarkastelevansa asioita eri näkökulmista, op-
pineensa hakemaan turvaa. Lotta erosi, muutti, ja palasi fyysisesti kuormittaviin 
rakennusalan töihin. Seuraavassa parisuhteessa puoliso käytti henkistä väkival-
taa, alisti ja oli uskoton. Väkivaltainen avioliitto oli kestänyt viisi vuotta, kunnes 
Lotta erosi. Raskaat ja haasteelliset kokemukset eivät ole vähentäneet auttamisen 
halua, vaan ovat päinvastoin kasvattaneet sitä. Lotta on huomannut, että erilai-
silla ihmisillä on erilaisia ongelmia, ja ymmärtänyt miten eri tekijät vaikuttavat 
ja ovat yhteydessä toisiinsa, ja nämä huomiot ovat vahvistaneet hänen motivaa-
tiotaan ja suunnitelmaansa tehdä työtä, jossa hän pystyy auttamaan apua tarvit-
sevia, olemaan heidän tukiverkostossaan.  

Ja mulla on, siis se auttamisen halu on jotenki niin vahva, et kyllä mä oon niinku 
kaikkia ihmisiä pyrkinyt tavallaa ainaki jollain asteella aina elämäni varjossa niinku 
auttamaan. Että vaikka en nyt en aina oo sillai onnistunu, mutta kyllä ainaki aina oon 
niinku yrittäny opastaa, ja hakea tavallaa niitä keinoja, millä niinku olla tukena, tu-
kena ja kattoo, et onko niinku muutoksiin mahdollisuutta 

Vuoden kuluttua väkivaltaisen suhteen päättymisestä Lotta tapasi nykyisen puo-
lisonsa. Kiinnostus alanvaihtoa ja uudelleenkoulutusta kohtaan liittyi puolison 
mielenterveysongelmiin. Puoliso ei päässyt sairaalahoitoon, ja kaikkein pysäyt-
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tävintä oli psykoosissa olevan puolison vierellä oleminen ja hoitaminen. Lotta 
halusi oppia ymmärtää sairautta. 

Alko semmonen valtava niinku, mites mä nyt sanosin, tiedonjano tavallaa. 

Puolison sairastumisen myötä perhe sai epävirallista ja virallista tukea, ja voinnin 
tasaannuttua puoliso pystyi myös ottamaan vastuuta kodinhoidosta ja arjesta. 
Määräaikaisen rakennusalan työsuhteen päätyttyä ansiosidonnainen työttö-
myyspäiväraha toi taloudellista turvaa ja toimeentulon, mikä mahdollisti Lotan 
opiskelun. Hetki oli otollinen opiskelun aloittamiselle, ja päätös oli tehtävä. Lotta 
halusi saada tukea ja vahvistusta omille ajatuksilleen ja ratkaisulleen, ja hakeutui 
keskustelemaan ja suunnittelemaan tulevaisuuttaan kuntoutusohjaajan kanssa. 
Työkokeilussa kehitysvammaisten asumisyksikössä Lotalle vahvistui kiinnostus 
tehdä hoiva- ja hoitotyötä kehitysvammaisten parissa ja tukea mahdollistaa heille 
hyvä arki.  

heräs kehitysvammasten niinku kanssa toimiessa ni semmonen ääretön palo päästä 
niinku heidän kanssa tekemään työtä. Hyvän arjen puolesta. 

Lotta suoritti oppisopimuksella kehitysvamma-alan ammattitutkinnon, ja val-
mistuttuaan jatkoi lähihoitajakoulutukseen, joka parantaa ja laajentaa omaa osaa-
mista ja parantaa mahdollisuuksia työllistyä.   

Nyt on tavallaa saanu niinkun, miten mä sanosin, ympyrän suljettua, et tavallaa se, 
mikä on ollu se ensimmäinen haave sillon nuoruudessa, ni se on tavallaan nyt saavu-
tettu. 

6.1.1.4 Yhteenveto tarinatyypistä 

Aidon minuuden selkiytyminen -tarinatyypissä kertojat olivat siirtyneet oma-
aloitteisesti kokonaan toiselle alalle ja ammattiin. He reflektoivat kerronnassa mi-
nuuttaan ja tunnistivat jo lapsuudessa ilmenneen tarpeen hoitaa ja auttaa apua 
tarvitsevia, mikä vaikutti koulutukseen hakeutumiseen. Koulutushaku merkitsi 
kertojalle siis hakeutumista urapolulle ja työhön, josta hän oli haaveillut jo lap-
sena ja nuorena.  

Kertomukset ovat kasvutarinoita. Kasvutarinassa (Hänninen & Koski-Jän-
nes 1999, 1841–1843) kertoja kuvaa, kuinka hän ei aikaisemmin tunnistanut omia 
tarpeitaan ja toiveitaan tai kielsi ne. Henkinen työvoitto -tarinassa Tao kuvaa, 
miten hänen tunteensa ja toiveensa jätettiin lapsuudessa huomiotta ja hän oppi 
miellyttämään aikuisia tullakseen hyväksytyksi. Vapaaksi -kertomuksen Martta 
kielsi aidot tarpeensa traumaattisen kokemuksen seurauksen. Hyvän arjen puo-
lesta -tarinassa kertoja kuvaa ajautumista alistaviin ja hyväksikäyttäviin suhtei-
siin. Toipumisen mahdollistaa prosessi, jossa kertoja tunnistaa ja hyväksyy it-
sensä, saa kosketuksen omiin ajatuksiinsa ja tunteisiinsa ja vahvistaa toimijuut-
taan, alkaa toteuttamaan omia tavoitteitaan (Hänninen & Koski-Jännes 1999, 
1841–1843). Päätös hakeutua koulutukseen sai voimaa ja vahvuutta oman aidon 
minuuden tunnistamisesta ja hyväksymisestä sekä toteuttamisesta. Oman mi-
nuuden tunnistaminen ja tunnustaminen oli kertojille niin merkityksellinen ko-
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kemus, että he liikuttuivat tai itkivät kuvatessaan koulutushaun ja ammatinva-
linnan tarkoitusta ja merkitystä heille itselleen.  

Aidon minuuden selkiytyminen -tarinatyypissä koulutushaun ja ammatin-
valinnan perusteena on itsetuntemuksen ja aidon minuuden toteuttaminen, il-
maisullinen individualismi (Bellah ym. 1996; Korhonen & Niska 2022, 59–62). 
Korhosen ja Niskan (2022, 60–61) tutkimuksessa ilmaisullista individualismia 
hyödyntävien opiskelijoiden tavoitteena korostui onnellisuus ja oman paikan 
löytäminen työelämässä. Kuten Korhosen ja Niskan (2022, 60–61) tutkimuksessa, 
myös Aidon minuuden selkiytyminen -tarinatyypissä opiskelijoiden valinnat 
pohjautuivat aitoon kiinnostukseen alasta, ja lähihoitaja-ammatinvalinta rakensi 
kertojalle kuvaa itseä toteuttavasta toimijasta.  

Tarinoissa kertojat kuvasivat valtavaa sisäistä paloa ja intohimoa tehdä aut-
tamis- ja hoitotyötä. He kokivat toisen ihmisen auttamisen sisäisesti palkitsevaksi 
ja motivoivaksi. Esimerkiksi Martta kuvaa, että hän kokee onnistuneensa, kun 
autettavan tilanne tai vointi helpottuu. Auttaminen vastaa kertojien omia arvoja 
ja he ovat siitä aidosti kiinnostuneita (Deci & Ryan 2000, 233). Keskeistä tarinoissa 
on myös toisille hyvän tekemisen kokeminen merkityksellisenä. Kertojat kuvasi-
vat, että he haluavat palvella toisia ihmisiä ja edistää yhteistä hyvää. Tarinatyy-
pissä korostuu kutsumustyö (calling/vocation at work), jonka keskeiset elementit 
ovat kokemus sisäisestä palosta (transcendent summons) työtä kohtaan, kokemus 
työn henkilökohtaisesta merkityksellisyydestä (työ on sisäisesti palkitsevaa ja 
sillä on arvokas päämäärä) sekä kokemus työn sosiaalisesta arvosta (keskeistä on 
muiden ihmisten auttaminen ja hyvän tekeminen toisille) (Duffy ym. 2018, 424–
426; Mauno 2022, 88). Kertojat kokevat, että lähihoitajan työssä he pääsevät to-
teuttamaan kutsumustyötään, ja he kuvaavat eri sanoin, miten tavoitteen toteu-
tuminen tuo heille onnellisuuden kokemuksia ja tunteita. Martta koki vapautu-
neensa. Tao puolestaan kuvasi, että koulutus tuo hänelle iloa ja valoa, kokemuk-
sen siitä, että osaa tehdä asioita oikein ja on ensimmäistä kertaa oikeassa paikassa. 
Tutkimukset osoittavatkin, että mahdollisuus tehdä työtä kutsumuksen mukaan 
on palkitsevaa ja lisää työntekijän voimavaroja ja hyvinvointia (Duffy ym. 2018, 
423–439; Mauno 2022, 101).   

Kertojat kuvasivat tarinoissaan kutsumuksen rakentumista monivaiheisena 
prosessina, joka on saanut alkunsa jo lapsuudessa. Tarinatyypissä kertojat ku-
vaavat haasteita, joiden myötä he ajautuivat nuoruudessa alalle, joka ei ollut ker-
tojan kokemuksen mukaan yhteensopiva kertojan identiteetin, minäkuvan tai ar-
vojen kanssa (Caplan 1987, 248–267). Aikaisemmassa ammatissa työtehtävät ko-
ettiin kuormittavana ja työnkuvan ja minäkuvan välillä oli epäsuhtaa (misfit). 
Kertomukset sisälsivät myös kuormittavia ja traumaattisia kokemuksia, kuten 
läheisen kuolema, itsen tai läheisen vakava sairastuminen. Tarinatyypissä yh-
teistä oli haavoittavien tapahtumien kasautuminen ja toistuminen elämänku-
lussa (Kuusela ja Saastamoinen 2022, 218–242), joiden seurauksena kertojat py-
sähtyvät reflektoimaan ja arvioimaan elämäänsä ja identiteettiään. Suuntautumi-
nen ja sitoutuminen sosiaali- ja terveysalan työhön näyttäytyi tarinatyypissä sy-
vällisinäkin pohdintoina ammattilaisen osaamistarpeista ja ammatillisesta toi-
minnasta. Kertojien elämänhistoria ja ammatillinen ja humaani kasvu kietoutui-
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vat yhteen, kun kertojat kuvasivat haavoittavien elämänkokemustensa pohjalta 
ajatuksiaan tulevien asiakkaidensa aidosta kohtaamisesta ja kokonaisvaltaisesta 
hoidosta (Wallin 2012, 16–17). Tarinatyypissä tuli esille myös reflektiivistä am-
matillisuuden kerrontaa (Wallin 2012, 17–18) suhteessa alan arvopohjaan, työn-
tekijöiden ammatillisen osaamisen sekä asiakaslähtöisen työn kehittämiseen.    

6.1.2 Merkityksellisyyden löytäminen 

Tarinatyyppi Merkityksellisyyden löytäminen kuvaa, kuinka päätös hakeutua 
lähihoitajakoulutukseen ja lähihoitajatyöhön syntyy ja kehittyy aikuisuudessa oi-
valluksen ja reflektoinnin seurauksena. Ammatillinen identiteetti selkeytyy ak-
tiivisen konstruointiprosessin tuloksena, ja kertojilla on vahva sisäinen motivaa-
tio hakeutua lähihoitajakoulutukseen, suorittaa lähihoitajatutkinto ja tehdä ar-
vokkaaksi kokemaansa lähihoitajan työtä. Erotuksena Aidon minuuden selkiy-
tyminen -tarinatyyppiin Merkityksellisyyden löytäminen -tarinatyypissä amma-
tinvalintaa ei perustella jo lapsuudessa esiintyneellä tarpeella ja halulla hoivata 
ja huolehtia, ”hoivavietillä”.  

Kertojat kuvaavat, miten he pohtivat ja arvioivat elämäänsä ja sen tapahtu-
mia, ja tarkastelevat oman identiteetin kehitystä, kuten arvojen ja näkemysten 
muutosta, ja pohdinnan keskiössä on omaan identiteettiin liittyvien teemojen rin-
nalla työhön ja sen merkityksellisyyteen liittyvät teemat. Nimesin tarinat sen mu-
kaan, mikä lähihoitajan työssä korostuu merkityksellisenä valintakriteerinä am-
matinvalinnalle ja koulutushakupäätökselle kertojan elämäntarinassa. Ritva ko-
kee tärkeäksi edistää ihmisten hyvinvointia, Tarja haluaa tehdä asiakaspalvelua 
sydämellä, Mirkku haluaa tehdä auttamistyötä mielenterveys- ja päihdeongel-
maisten parissa ja Mikalle tärkeää on saada aikaan konkreettista hyvää.  

6.1.2.1 Ihmisten hyvinvointi 

 
Ritvan tarinassa lapsen huumeiden käytön paljastuminen pysäyttää Ritvan elä-
män. Perheen saatua apua Ritva kokee, että hänen työnsä kaupan alalla ei ole 
tärkeää, ja sen sijaan mielenterveys- ja päihdetyön ammattilaiset, jotka tukevat ja 
auttavat apua tarvitsevia, tekevät arvokasta ja merkityksellistä työtä. Ritva oival-
taa, että hän haluaa tehdä ihmisläheistä työtä (kuvio 8). 
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KUVIO 8  Ritvan tarina: Ihmisten hyvinvointi 

Valmistuttuaan ammattikorkeakoulusta palvelualalle Ritva muutti Etelä-Suo-
meen, ja työllistyi kaupan alalle. Ritva sai lapsen, ja äitiyslomalla mielessä kävi 
ajatus, että työ lasten parissa voisi olla kiinnostavaa. Lapsen ollessa 2-vuotias 

NUORUUS 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ammattikorkeatason koulutus 
palvelualalle ja työ kaupan alalla 

Kiinnostus alanvaihtoon 

Kaupan alan työ menetti 
merkityksen 
kaupan alan tavoitteiden ja 
arvomaailman 
kyseenalaistaminen 

Oivallus ja ymmärrys: 
- ajatuksen jakaminen ystävälle: kiinnostus hakea sosiaali- ja terveysalalle 
- ajatus vahvistui: tulevaisuus ihmisläheisessä työssä 
- arvojen muutos: hyvää elintasoa ja taloudellista menestystä tärkeämpää 

on ihmisten hyvinvointi 
- ”se vaa loksahti paikalleen” 
 

Ero ja muutto lähelle 
tukiverkostoa 
- eron jälkeen puuttui 

tukiverkosto ja vuorotyö 
kaupan alalla pitkine 
työmatkoineen kävi 
mahdottomaksi 

- muutto lähelle tukiverkostoa  

Ajatus että työ lasten parissa 
olisi kiinnostavaa 
 

Lapsen syntymä, äitiysloma 
 

Lapsen huumeiden käytön paljastuminen 
syvä kriisi ja sairasloma, johon perhe haki ja sai apua 

Päihde- ja 
mielenterveysammattilaisten työn 
tärkeyden ja merkityksellisyyden 
kunnioitus 
auttavat ja tukevat ihmisiä, jotka 
tarvitsevat apua 

Koulutushakuilmoitus lehdessä, nopea päätös 
hakemisesta 

Lähihoitaja-ammatinvalinta ja koulutushaku  
- elämän paras päätös ja uusi mahdollisuus 

Opiskelun taloudellinen mahdollistaminen: 
- asunnon myynti 
- velan maksaminen 
- muutto pienempään asuntoon 

Koulutusta vastaava työ ja 
vaativa esimiestehtävä 
- keskittyminen työhön 
- johtamisen 

erikoisammattitutkinto   
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Ritva erosi, ja jäi lapsensa kanssa kahden. Perheellä ei ollut Etelä-Suomessa tuki-
verkostoa, ja kun lapsi aloitti koulun, vuorotyö kaupan alalla pitkine työmatkoi-
neen osoittautui mahdottomaksi. Niinpä Ritva muutti lapsensa kanssa lähelle tu-
kiverkostoa toiseen maakuntaan, ja alkoi etsiä töitä. Työvoimatoimistossa Ritva 
kertoi työvoimavirkailijalle, että hän haluaisi tehdä jotain muuta kuin kaupan 
alan työtä, ja selvittää, mikä ala hänelle sopisi. Omaa koulutusta vastaava esi-
miestehtävä kuitenkin löytyi, ja Ritva keskittyi tukiverkostojensa tuella vaati-
vaan esimiestyöhön. 

tein ihan älyttömästi töitä, älyttömän pitkiä työpäiviä 

Ritva suoritti työn ohessa Johtamisen erikoisammattitutkinnon, mutta ei kokenut 
opiskelua motivoivaksi. Lapsen ollessa yläkouluikäinen Ritvalle paljastui, että 
hänen lapsensa käyttää huumeita. Tilanne kriisiytyi, ja perhe haki ja sai apua. 
Ritva koki, että kriisissä hänen työnsä menetti merkityksen. Oma työ ei enää mo-
tivoinut, mutta muutkaan avoinna olevat kaupan alan työpaikat eivät kiinnosta-
neet. Ritva kyseenalaisti kaupan tavoitteen saada ihmiset ostamaan enemmän 
tuotteita. 

tuli se, että niinkun, että tässä ei oo niinku, minun työssä ni ei oo oikeestaa mitää jär-
kee. Että täähän on tämmöstä laatikkojen siirtelyä. Et ei tää oo tärkeetä. […] Et mä 
koin jotenkin semmosta, et mä niinku, et niinku tää entinen työ, että niinku, et täällä 
mä niinku, et kaikista tärkeintä on saaha vaan tavaraa paikalle hyllyy hirveetä vauh-
tii, että sit ihmiset ostas ja ostas enemmä 

Sen sijaan Ritva ihaili perhettä auttavien ja tukevien päihde- ja sosiaalialan am-
mattilaisten tärkeää ja merkityksellistä työtä. 

ni mä jotenki ihailin niitten työtä. Ja tota noin, ni. […] ni niinku jotenki tuli semmo-
nen, et nää tekee niinku ihan älyttömän tärkeetä työtä. Että niinku, et oma työ tuntu 
iha niinku semmoselta mitättömältä. Et tuli vaa, et niinku tää on ihan älyttömän tär-
keetä työtä, mitä tehää niinku sit ihmisten kanssa, jotka on niinku, jollai on joku 
niinku, jotka on pulassa, jollain tavalla tarttee apua 

Lapsen ja perheen tilanteen kriisiytyessä Ritva jäi sairaslomalle. Sairasloman ai-
kana työkaveri haki Ritvaa usein lenkille, minkä aikana he juttelivat tekemisis-
tään ja ajatuksistaan. Yhden keskustelun aikana Ritva sanoi ensimmäisen kerran 
ääneen, että hän haluaisi hakea lähihoitajakoulutukseen, ja pohti, miten koulu-
tukseen haetaan. Palattuaan töihin ajatus vahvistui.  

se vaa niinku jotenkin loksahti tosi niinku sillei paikalleen 

Ritva ymmärsi, että hän ei halua enää tehdä kaupan alan työtä, vaan hänen tule-
vaisuutensa on ihmisläheisessä työssä. Ritva kertoo, että hänen arvonsa muut-
tuivat. Hänelle ei ollut enää tärkeää saada hyvää palkkaa, vaan hän uskoi siihen, 
että hän pärjää pienemmillä tuloilla. Hyvää elintasoa tärkeämmäksi arvoksi tuli 
ihmisen hyvinvointi.  

Mä haluan niinku jotain niinku ihmisläheistä työtä. […] tuli nää huumekuviot ynnä 
muut, ni sit se niinkun sysäs siihen, että mä rupesin. Niinku tavallaa ne arvot meni 
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jotenki, että […] Ne arvot. Et siis ei ollu enää niinku tärkeetä saaha niinku isoo palk-
kaa. Et niinkö, että mää aattelin, että tässä oo niinku mitää, mitää järkee, että, että 
niinku että, että jos kaikki muutki pärjää, ni kyllähän minäkin pärjään [painottaa sa-
nomistaan kopauttamalla sormella useita kertoja pöytään] […] pienemmällä palkalla. 
[…] No siihen tuli tilalle siis se, niinku tavallaa se ihmisten hyvinvointi. Ja siis sella-
nen on niinkun ihan tosi paljon tärkeempää. 

Nähtyään koulutushakuilmoituksen lehdessä päätös hakea lähihoitajakoulutuk-
seen syntyi nopeasti. Ritva myi asuntonsa ja maksoi velkansa pois, ja muutti pie-
nempään asuntoon, jotta pystyi taloudellisesti aloittamaan opiskelun sosiaali- ja 
terveysalalla. Ritva kokee, että päätös hakea lähihoitajakoulutukseen oli oikea. 

Musta tuntuu tällä hetkellä siltä, että mä oon tehny iha maailman parhaan päätöksen. 

6.1.2.2 Asiakaspalvelua sydämellä 

 
Tarjan tarinassa oman lapsen kuolema muuttaa elämänsuuntaa ja arvoja. Päätös 
hakea lähihoitajakoulutukseen kypsyy vaihe vaiheelta aikuisuudessa oman elä-
mänkulun ja -tilanteen, uran ja ammatillisen kehityksen arviointiprosessin jäl-
keen (kuvio 9). 
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KUVIO 9  Tarjan tarina: Asiakaspalvelua sydämellä 

Tarja aloittaa kertomuksensa sanomalla, että hänen lapsuutensa tai nuoruutensa 
eivät ole vaikuttaneet lähihoitajakoulutuksen ja -ammatin valintaan. Ajatus ha-
kea lähihoitajakoulutukseen kypsyi Tarjan mukaan viimeisten kuuden vuoden 
aikana. 

Niin siis varmaan, että [naurahtaa] lapsuus ei oo niinkun nyt vaikuttanu tähän mil-
lään lailla. Eikä, eikä sitten nuoruus. Tää on tullu niinkun ihan tässä, varmaan vii-
mesten kuuden vuoden aikana pikkuhiljaa uudestaan, tavallaan mä oon kypsyny tä-
hän ajatukseen, että mitä jos minusta tulisikin lähihoitaja. 

NUORUUS 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Työttömyysjakson jälkeen työ 
taksinkuljettajana 
- ikääntyneiden kohtaaminen 
- halu jäädä auttamaan asiakkaita 
- tutustuminen sote-yksiköihin  
- arvioi, että soveltuisi työhön 

Kavereita hoitoalalla 
- kiinnostus alasta 

Työ siistijänä  
- työ yleistilojen siistijänä ei 

ollut riittävän palkitsevaa, 
halu saada jotain työtä, joka 
on sydäntä lähellä, josta saa 
hyvä mielen ja olon 

- irtisanoutui siistijän työstä 
- työssä kohtasi senioreita, 

minkä koki palkitsevaksi ja 
arvioi, että soveltuisi 
vanhustyöhön  

 

Oman tilanteen ja kasvuprosessin reflektiota 
- elämänkokemusta ja taitoja, osaamista ja ymmärrystä 
- ajatus kypsynyt vaihe vaiheelta aikuisuudessa 
- asiakkaan kohtelu ja hyvä asiakaspalvelu tärkeää 
- arvot: raha ei ole merkityksellistä, haluaa tehdä ihmisläheistä työtä 

Lapsen kuolema 
- muutti elämänsuuntaa ja 

arvoja 
- surutyö ja tarve ymmärtää 

syyt 
- halu ymmärtää puolison 

reagointia 
- taitoa kohdata vastaavassa 

tilanteessa olevia, 
selviytymiskeinoja 

Omien vanhempien 
terveyden ja 
toimintakyvyn 
heikkeneminen 
- kiinnostus saada 

tietoa hoidosta ja 
ymmärtää syyt 
oireisiin 

- halu olla tukena 
- vanhempien hyvä 

kohtelu  

Päätös hakea lähihoitajakoulutukseen,  
kokemus, että elämäntapahtumilla on jokin merkitys ja tarkoitus 

Työttömyysuhka 
 

Koulutus kaupan alalle Asiakaspalvelu- ja myyntityö 
osaamista asiakaspalvelussa 

Kotityöpalvelujen 
ammattitutkinto 
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Lukion jälkeen Tarja opiskeli ja valmistui merkonomiksi, suuntautui asiakaspal-
velu- ja myyntityöhön kaupan alalle, ja oli alan tehtävissä noin kymmenen vuotta. 
Tarja perusti perheen ja sai ensimmäisen lapsensa. Tarja kertoo, että ensimmäi-
nen ajatus lähihoitaja-ammatista liittyy ehkä hänen toisen lapsensa kuolemaan. 
Lapsen kuolema muutti Tarjan elämänsuuntaa ja arvoja. Vauva syntyi täysaikai-
sena ja terveenä, mutta kuoli synnytyksen jälkeen noin viiden tunnin ikäisenä. 
Kokemus oli järkyttävä ja rankka, ja aika lapsen kuoleman jälkeen oli kauheaa ja 
kaoottista. Tarja olisi halunnut ymmärtää, mitä ja miksi näin tapahtui ja olisiko 
joku voinut tehdä jotain toisin. Tarja ei saanut lapsen kuoleman jälkeen tukea. 
Puoliso pakeni tilannetta juomiseen, ja ihmiset kohtelivat julmasti jättämällä hä-
net yksin. Ihmiset eivät kyenneet kohtaamaan häntä surussa, eikä Tarja voinut 
jakaa asiaa kenenkään kanssa. 

Ja mä jäin yksin sillon. Mä jäin todella yksin sillon. Mulla ei ollu KETÄÄN! Ei sitä 
kumppania, ei se kumppanin omaa perhettä, ei mun omaa perhettä, ei ystäviä. Mulla 
ei ollu KETÄÄN! 

Tarja kokee, että hänellä olisi nyt kykyä ja taitoa keskustella samassa tilanteessa 
olevan kanssa, tukea ja ohjata häntä, ja jakaa omia kokemuksiaan siitä, millä ta-
voin hän on selvinnyt. 

Tarjalla oli kahden vuoden työttömyysjakso, minkä hän koki raskaaksi. 
Yrittäjäkurssin jälkeen Tarja kävi taksinkuljettajan kurssin, ja toimi viisi vuotta 
taksinkuljettajana, minä aikana hän kohtasi ikääntyneitä, ja näki erilaisia olosuh-
teita, joissa ikääntyvät asuivat ja elivät. Saatettuaan asiakkaan kotiin Tarja olisi 
halunnut jäädä auttamaan asiakasta. Asiakkaan jättäminen selviytymään yksin 
ei tuntunut oikealta. Taksinkuljettajan työssä hän sai myös mahdollisuuden tu-
tustua erilaisiin sosiaali- ja terveysalan palveluita tarjoaviin yksiköihin, ja Tarja 
uskookin sopivansa niissä tehtävään työhön hyvin. Taksinkuljettajan työ oli Tar-
jasta mielekästä, mutta taksiala oli muutoksessa, ja työtehtävät vähenivät. Tarja 
ei halunnut jäädä työttömäksi. Hän halusi säilyttää oma terveytensä ja mielen-
terveytensä, sekä taloudellisen asemansa, ja hän suoritti kotityöpalvelujen am-
mattitutkinnon ajatuksella, että hän voisi tehdä yrittäjänä kotiaputyötä asiakkaan 
kotona. TE-toimisto ei auttanut eikä tukenut yrityksen perustamisessa ja tutkin-
non suoritettuaan Tarja työllistyi senioritaloihin yleistilojen siistijäksi. Työ ei ol-
lut hänelle riittävän palkitsevaa. 

voihan tätäki tehdä, mutta en mää tästä mitään saa […] Mä haluun tehä ihan jotain 
muuta, ja sitä mistä minä saan, mikä on minun sydäntä lähellä, ja mistä mä saan sen 
hyvän olon ja mielen. 

Tarjan kavereista ja tutuista useat kouluttautuivat lähihoitajaksi. Tarja vakuuttui, 
että lähihoitajan työ sopisi hänelle, kun hän siistijänä toimiessaan näki ympäril-
lään senioreita. Ajatus lähihoitajakoulutukseen hakemisesta liittyy Tarjan mu-
kaan myös hänen omien iäkkäiden vanhempiensa terveyden ja toimintakyvyn 
heikkenemiseen, tutkimuksiin ja lääkitykseen. Omien vanhempien lääkelistoja ja 
potilasasiakirjoja lukiessaan Tarja olisi halunnut ymmärtää tekstejä, oireiden 
taustalla olevia tekijöitä, ja vaikuttaa niihin. Tarja kertoo olevansa elämässään 
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uudessa tienhaarassa. Ajatus lähihoitaja-ammatista on Tarjan mukaan pysynyt 
hänen ajatuksissaan taustalla. Päätös hakea lähihoitajakoulutukseen kypsyi 
vaihe vaiheelta ja siihen vaikutti Tarjan henkilökohtainen tilanne, ammatillinen 
identiteetti ja ammatillinen kasvuprosessi, sekä niiden reflektointi. Kaikilla elä-
mäntapahtumilla on ollut jokin merkitys ja tarkoitus. Tarja kuvaa arvojaan. Hä-
nelle ei ole tärkeää saada paljon rahaa. Hän haluaa tehdä ihmisläheistä työtä. 

Mullei oo tavoitteet sillei korkealla, et mun pitäis saaha hirveesti rahaa, ja, ja mam-
monaa, ynnä muuta, ku mä en niitä sinne arkkuu saa mukaan kuitenkaan, ku käärin-
liinoissa ei oo niitä taskuja. Ni mä en, mä en ole sellanen mikää hamstraaja. Et mä ha-
luan niinku maalaisjärjellä tehä työtä, ihmisläheistä työtä. Ja sit mä ajattelin, että nyt 
tällä elämänkokemuksella minä voisin tämän koko minun elämänkaaren niinku hyö-
dyntää nyt tässä ammatissa. Eli se on sitä ihmisläheistä työtä, siinä on sitä hoivaa, 
mikä mulla on aika vahva, hoivavietti, mut mä en ole hoitaja. Mä olen vaa hoivaih-
minen. 

Tarja perustaa lähihoitaja-ammatinvalintansa ajatukseen, että hän on asiakaspal-
velija, ja hän on omasta mielestään nimenomaan hyvä asiakaspalvelija. Tarjalle 
asiakkaan kohtaaminen ja hyvä asiakaspalvelu ovat aina olleet erityisen tärkeitä. 
Tarjan tultua täysi-ikäiseksi hänen kaikki työsuhteensa ovat olleet tai ovat sisäl-
täneet asiakaspalvelua, ja asiakaspalvelu on ollut aina keskeinen hänen työtä 
määrittävä tekijä.  

Ja mä niinkun perustan sen tavallaan siihen, että mä oon aina ollu asiakaspalvelu-
työssä. […] Kaikkein tärkein, mikä siinä on, on mulle ollu koko elämäni ajan, ni on se 
asiakas [naputtaa sormella pöytään sanoessaan tämän]. Sä muistat, että se on asiakas. 
Sun pitää kohdella sitä niin hyvin, kuin haluaisit itseäsi kohdeltavan. Ja se oli se, 
niinku se tiiäkkö semmonen lähtölaukaus nyt tähän. 

6.1.2.3 Auttamistyö 

Mirkun tarinassa on raskaita elämänkokemuksia ja -vaiheita, joihin liittyy isän 
asunnottomuus ja päihdeongelma, sekä entisen puolison sairastuminen ja kuo-
lema. Mirkku oivalsi, että hän haluaa tehdä auttamistyötä mielenterveys- ja päih-
deongelmaisten parissa ja tarvitsee siihen koulutuksen (kuvio 10). 
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KUVIO 10  Mirkun tarina: Auttamistyö 

Nuorena sairaanhoitajan ammatti kiinnosti Mirkkua, mutta hän hakeutui kau-
pallisen alan koulutukseen, ja teki sihteerin ja myyjän töitä. Aikuisena elämää 
varjosti huoli alkoholisoituneesta isästä. Kun Mirkun lapset olivat pieniä ja nuk-
kuivat huonosti, Mirkulla itsellään oli myös vaikeuksia saada unta, ja hän valvo-
essaan mietti, miten sisustaisi alkoholistien yömajaa viihtyisäksi. 

kun mä en meinannu saada millään unta, niin mä mietin alkoholistien yömajaa, et jos 
minä saisin sellaisen toteuttaa, ni minkälaisen, kuule verhot oli kaikki jo, ja lakanat 
sinne suunniteltu, et niinku, että toiset laskee lampaita, mä sisustan niinko itse suun-
nittelemaani niinku tämmöstä yömajaa. 

Ajatuksensa alkoholistien asumisolojen parantamisesta Mirkku liittää kertomuk-
sessaan isänsä silloiseen alkoholismiin, vaikeaan elämäntilanteeseen ja asunnot-
tomuuteen. Myöhemmin Mirkku on ymmärtänyt, mitä asunnottomuus merkit-
see, ja hän katuu, että hän ei käynyt niinä aikoina isänsä luona. Mielenterveys- ja 
päihdetyö ja siihen kouluttautuminen kiinnostivat Mirkkua, mutta hakeutumi-
nen hoitoalan koulutukseen jäi, koska Mirkku ajatteli, että hän on liian herkkä 
tekemään hoitotoimenpiteitä asiakkaille. Ihmisten auttaminen kiinnosti, ja 

NUORUUS 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oivallus, ymmärrys 
- halu tehdä auttamistyötä 

mielenterveys (MT)- ja 
päihdeongelmaisten parissa 

- tarvitsee työhön koulutuksen 
- kiinnostunut MT-ongelmaisten 

taustoista ja 
selviytymistarinoista 

- arvopohdintaa: kukaan ei ole 
ihmisroska, kaikki ihmiset 
tarvitsevat perushuolenpidon 
 

Askarruttaja -koulutus 
ikääntyneiden ja vammaisten ohjaus 
oli mielekästä, mutta ei työllistynyt 

Elämäntilanne mahdollisti 
opiskelun 
- lapset eivät tarvitse enää 

jatkuvaa huolenpitoa 
- mahdollisuus keskittyä 

opiskeluun 

Vapaaehtoistyö mielenterveys- 
ja päihdetyössä 

 

Käännekohta elämässä:  
entisen puolison sairastuminen ja 
siihen johtaneet tapahtumat, 
saattohoito ja menehtyminen 

Ystävän kannustus 

Koulutushaku  
- tavoite ja päämäärä selvä: ammattina auttamistyö lähellä ihmistä 

Kaupallisen alan koulutus ja työ 
 

Usko ja luottamus itseen 
- oli oikea aika hakea, juuri 

nyt oli rohkeutta ja uskoa 
itseen 

- hakuvaiheessa vaihtoi työn 
tukea tarvitsevien 
asiakaspalveluun 

Isän asunnottomuus ja alkoholismi  
- huoli isästä 
- Mirkku ei käynyt isää 

katsomassa, mutta pohti kuinka 
asunnottomien yömajaa voisi 
kohentaa viihtyisämmäksi 
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Mirkku teki vapaaehtoistyötä mielenterveys- ja päihdeongelmaisten parissa. 
Mirkku kävi askarruttajakoulutuksen, jossa viriketoiminnan ohjaus vanhuksille 
ja vammaisille harjoittelujaksoilla tuntui antoisalta, mutta koulutuksen suoritta-
minen ei työllistänyt Mirkkua. Mirkun mukaan entisen puolison sairastuminen, 
ja siihen johtaneet tapahtumat, puolison saattohoito ja menehtyminen vaikuttivat 
hänen koulutushakupäätökseensä ja lähihoitaja-ammatin valintaan. 

Eli mun ex-mieheni sairastu syöpään. Hän kuoli viime syksynä. Ja tota se, ja mä olin 
niinku mukana siinä aika loppuu asti. Hän kuoli saattohoidossa kotona ja sitte 
kaikki, mikä oli johtanu siihen, ja sitte se sairaus, ja sitte se kuolema, ja kaikki, ni 
must tuntu, että siitä se, se oli yks osa semmonen, semmonen. 

Puolison kuoleman jälkeen Mirkku teki erilaisia töitä, ja oivalsi, mitä hän haluaa 
tehdä: hän haluaa tehdä auttamistyötä lähihoitajana, ja hän tarvitsee siihen kou-
lutuksen. 

Sit ku mä tajusin, et ei vitsi, mä haluun niinku, niinku tänne lähihoitajaks. Et, et mä 
haluan nyt muutaki tehä, kun jotain vapaaehtoistyötä. Että mä haluan oikeesti tehä 
sitä auttamistyötä. Ja mä tarvitsen siihen niinku koulutuksen, että mä voin tehä sitä 
työtä mitä mä haluan tehä. 

Mirkku tuo vahvasti esille, että kukaan ei ole ihmisroska. Kuka tahansa voi sai-
rastua, ja kaikki ihmiset tarvitsevat perushuolenpidon, myös mielenterveys- ja 
päihdeongelmaiset. Mirkku kertoo, että viisi vuotta aikaisemmin hän ei ollut 
vielä valmis hakemaan lähihoitajakoulutukseen. Nyt hänellä oli rohkeutta ja us-
koa itseen. 

Siellä vaa, et se rohkaes, mikä niinku itellä on. Ja nyt tuli vaan semmonen, yhtäkkiä 
semmonen et et hetkinen, että miksen mä pystyis. 

Koulutushaun oikea-aikaisuuteen vaikutti myös elämäntilanne: lapset eivät ole 
enää pieniä ja Mirkku pystyy aikuisena ihmisenä paremmin paneutumaan opin-
toihin. Osoittaakseen opiskelijavalinnoissa aitoa kiinnostusta auttamistyöhön, ja 
Mirkku vaihtoi hakuvaiheessa työpaikkaa apua ja tukea tarvitsevien asiakaspal-
velutehtäviin. Vaikka koulutushakuun vaikutti myös lähihoitajien hyvä työlli-
syystilanne, tärkein motivaatio hakeutumiseen oli halu tehdä lähihoitajan työtä, 
halu auttaa, halu olla mukana tekemässä jotain hyvää. 

6.1.2.4 Konkreettista hyvää 

Mika toimii akateemisen koulutuksen pohjalta yrittäjänä asiantuntijatehtävissä. 
Hän kokee työn raskaaksi, eikä voiton tavoittelu kiinnosta häntä enää. Hän ha-
luaa tehdä työtä, jolla on merkitystä; Hän haluaa tehdä konkreettista hyvää. 
Oman elämän ja työn reflektoinnin ja arvioinnin seurauksena Mika päättää vaih-
taa suuntaa, ja hakee lähihoitajakoulutukseen. (Kuvio 11) 
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KUVIO 11  Mikan tarina: Konkreettista hyvää 

Mikan vanhemmat tekivät auttamistyötä. Kotona kannustettiin ja ohjattiin hu-
manistiseen elämänasenteeseen, ihmisen kunnioittamiseen ja arvostamiseen. 
Lapsuudessa lähiympäristössä oli sosiaali- ja terveysalan laitoksia, ja sosiaali- ja 
terveysalan työ tuli tutuksi. Mikan nuoruudessa 1990-luvun lama ja yritysten 
heikko taloustilanne aiheuttivat teollisuuspaikkakunnalla työttömyyttä, ja per-
heet voivat huonosti. Opiskellessaan lukiossa lähihoitajakoulutus ja nuoriso-oh-
jaajan koulutus vaikuttivat kiinnostavilta. Kiinnostus liittyi Mikan mukaan hä-
nen sosiaalisiin taitoihinsa, vanhempien malliin sekä tuttujen perheiden ja kou-
lukavereiden ongelmiin ja kohtaloihin. Haku sosiaali- ja terveysalan koulutuk-
siin jäi tekemättä, koska siihen aikaan työllistymismahdollisuudet vaikuttivat 
heikoilta ja palkkaus huonolta. Mikan opintomenestys lukiossa ja ylioppilaskir-
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Vanhempien 
ihmisläheinen 
auttamistyö 
 

Olosuhteet otolliset, haku oikea-aikaista 
- vaimo siirtyi palkkatyöhön ja kannusti  
- yrityksen tehtäviä ulkoistettiin 
- perhetilanne tuki: lapset eivät ole enää niin tarvitsevia 

Asuinympäristö ja 
yhteiskunnallinen tilanne 
- lähellä sosiaali- ja 

terveysalan laitoksia 
- taloudellinen lama: 

työttömyyttä ja 
päihdeongelmia, 
itsemurhia 

 
 

Auttamistyö ja asiakkaat tutuksi 
- työn merkityksen ja humanististen 

arvojen ymmärtäminen 
- kiinnostus lähihoitaja- ja nuoriso-ohjaaja 

koulutuksista 
 

Viestintäalan opinnot yliopistossa, työ ja yrittäjyys 
- toisaalta palkitsevaa ja antoisaa, toisaalta 

kuluttavaa ja raskasta 
- työajan rajaus ja rahoituksen jatkuva haku 

raskasta 
 

Lähihoitajakoulutuksen valinta ja koulutushaku  
- ihmisten hyvinvointi ja auttaminen tärkeää 
- työssä voi hyödyntää aikaisempaa osaamista 
  

Kaupan alan koulutus ja työ 

Reflektio ja arviointi: 
Liiketoiminta ja voiton 
tavoittelu ei motivoi enää 
- tarve vaihtaa suuntaa  
- pois myyjän ja 

yrittäjän identiteetistä  
- rahan perässä 

juokseminen ei 
kiinnosta 

Reflektio ja arviointi: Kiinnostus vaihtaa 
työhön, jolla on merkitystä 
- lähihoitajan työ on hyödyllistä ja 

konkreettista, jota tehdään 
vuorovaikutuksessa ihmisen kanssa 

- lasten ja nuorten ohjaus palkitsevaa, 
lapsissa on toivoa ja iloa, työstä lasten 
parissa saa iloa  
 

Harrastus 
- joukkueliikunta-

harrastus 
- toiminta 

joukkuejohtajana 
ja nuorten 
ohjaajana 

Kotikasvatus 
humanistiseen 
elämänasenteeseen 
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joituksissa oli heikko ja hän ajautui lukion jälkeen kaupan alan koulutukseen, 
valmistui merkonomiksi, ja teki erilaisia kaupan alan töitä. Ala ei tuntunut 
omalta. Mika aloitti viestintäalan opinnot avoimessa yliopistossa, pääsi avoimen 
väylän kautta opiskelemaan kieli- ja viestintäalaa, ja valmistui filosofian maiste-
riksi.   

Valmistuttuaan Mika teki viestintäalan töitä IT-alan yrityksissä ja myöhem-
min omassa yrityksessään. Oman yrityksen lisäksi Mika on ollut aktiivisesti mu-
kana viestintäalan kasvuyrityksessä. Mika koki työnsä palkitsevaksi ja antoisaksi. 
Työtehtävät ovat kiinnostavia, ja Mikalla on vapaus itse päättää omasta työajas-
taan. Työ oli kuitenkin myös raskasta ja kuluttavaa. Asiantuntijatehtävissä työ-
hön käytettyä aikaa on vaikea rajata ja hallita, ja työ valui vapaa-ajalle. Rahoituk-
sen ja rahoittajien jatkuva hakeminen oli raskasta. 

Itellä, että, se, että on niinku juossu tossa, tossa oravanpyörässä sen oma aikansa. Ja 
se on ihan kivaa, joo, ja. Kauheesti kivaa, sai ite päättää kaikki työaikansa, ja touhuta 
ja tehä, mutta että. Mut se on myöski kauheen kuluttavaa. Kakskytneljä seittemän 
[24/7], niitä miettii ja pohtii, ja on menossa. Eikä siinä se raha, rahaa siinä kuitenkaan 
niin kauheesta saa [naurahtaa]. Se että. Et se on niinku kauheen semmosta niinku, 
että. Ei se se, niitten elämä on raskasta. Sen saa kuulostamaa kauheen hienolta, var-
sinkin kun on tämmönen markkinointitaustanen kaveri, mutta se on helevetin ras-
kasta hommaa [naurahtaa]. 

Yrityksen palveluiden ja tuotteiden myynti, liiketoiminta ja voiton tavoittelu tun-
tuivat paitsi raskailta, ne eivät myöskään enää kiinnostaneet eivätkä motivoineet 
Mikaa. 

Sitte ku mulla rupes palaa niinku vähän hihat siinä yrityshommassaki, että jaksa 
koko ajan olla myymässäkää omia juttujasa, ja. Se on kuitenki omalla tavalla kauheen 
hienoo ja palkitsevaa, mutta sehän on se bisnes, ja se on aina vähän semmosta, ei se 
oo. Sitä ku aikasa tekkee, ni se on niinku nähty. Toisilla on himo siihen, mutta mulla 
ku ei oo sitä sellasta. En mä jaksa enää juosta sen, siinä sen rahan perässä. Nii tota pi-
täs tehä jotaki semmosta, mistä on jotain hyötyä. 

Yksi peruste koulutushaulle on halu tehdä oikeaa työtä, mistä saa varmaa palk-
kaa ilman jokapäiväistä myyntityötä. Mika ei koe työtä viestintäalalla konkreet-
tiseksi ammatiksi, hänellä ei ole omasta mielestään ammatti-identiteettiä, vaan 
työ yrittäjänä on ollut enemmän myyjän työtä. Mika halusi muutosta. Noin vuosi 
ennen lähihoitajakoulutuksen alkua Mika totesi ensimmäisen kerran ääneen, että 
hän hakeutuu muihin tehtäviin. 

jossakin vaiheessa tuli vähän tossa viime keväänä semmonen olo, että jotaki pittää 
tehä. 

Mikalle tuli tarve tehdä työtä, josta on jotain hyötyä, ja hän alkoi pohtia, mitä hän 
voisi ja haluaisi tehdä. Vapaa-ajallaan Mika oli jatkanut joukkueliikuntaharras-
tustaan toimimalla joukkuejohtajana ja nuorten ohjaajana. Lasten ja nuorten oh-
jaus oli palkitsevaa. Mikan mukaan lapsissa on toivoa ja iloa, ja myös Mika itse 
saa iloa työstä, jossa hän voi olla esimerkkinä, opastaa ja auttaa lapsia ja nuoria. 

No näkee, niillä on toivoa ja iloa, ja ne ei oo kauheen kyynisiä, ja lähetään, tehään, 
niille pystyy antaa itestäsä jotaki, ja opastamaan, auttamaan, ja. Ne on aitoja. Sitte jos 
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männään niinku siihen, aatellaan sitä lastentarhaa, lastentarhassa, tai. Ni mä nyt olen 
tossa [päiväkodin nimi] vieressä, ni kyllä siinä, viime kesänkin kuuntelin siinä, kun 
ne leikki siinä pihalla, ja. Toinen teki pahuuksia, ja toinen hyppäs toisten kuorma-au-
tolla päälle. Kyllä siitä tulee kauheen hyvä mieli. Ja vaikka se ei oo semmosta niinku 
akateemisesti kauhee, kauheen tota sillei tärkeetä juttua, tai siis hie, akateemisesti 
vaativaa juttua, mut se on semmosta niinku. Jotenki mä halusin vaan nyt tehä sitä. 

Mika haluaa nyt tehdä konkreettista hyvää. Lähihoitajan työ on Mikan mukaan 
oikeaa ja palkitsevaa työtä vuorovaikutuksessa ihmisten kanssa. Lähihoitajana 
Mika saa tehdä arjessa työtä, jolla on merkitystä, työtä tärkeiden asioiden hyväksi, 
joita ovat ihmisten hyvinvointi ja ihmisten auttaminen. Mika kertoo löytäneensä 
itsestään nuoruuden ihanteellisuutta, ja hän kokee olevansa sellaisten arvojen 
kanssa yhteydessä, mitkä ovat hänelle tärkeitä: ihmisen kohtaaminen ja välittä-
minen, sellaisten asioiden tekeminen, jotka ovat merkityksellisiä, joista on tukea 
ja apua, jotka ohjaavat parempaan suuntaan, jotka ovat oikeita. 

Mut siis, on semmosia asioita, mistä jollekki on jotain hyötyä. Jättää jonku jäljen jo-
honki juttuihi. 

Päätöksen tekeminen ajoittui ajankohtaan, jolloin koulutushaku oli avoinna. 
Vaimo kannusti hakemaan koulutukseen. Myös perhetilanne tuki opiskelemaan 
lähtöä. Vaimo siirtyi yrityksen tehtävien lisäksi palkkatyöhön, ja Mikan lapset 
ovat sen ikäisiä, että he eivät enää tarvinneet arjessa isänsä läsnäoloa, tai apua 
harrastuksiin kulkemisessa. Ennen lähihoitajakoulutuksen alkua yrityksen teh-
täviä ulkoistettiin, ja Mika vapautui vaikuttamaan toimimaan enemmänkin taus-
talla. Lähihoitajakoulutus oli keino hypätä pois yrittäjäidentiteetistä ja avata ovat 
etsimään väyliä, joissa voi hyödyntää osaamista ja asiantuntijuutta konkreetti-
sesti ilman pitkää uudelleen kouluttautumista. Lähihoitajakoulutuksen aloitta-
minen oli juuri nyt oikea-aikaista. 

Nyt on vaa se aika tehä näin. 

6.1.2.5 Yhteenveto tarinatyypistä 

 
Merkityksellisyyden löytäminen -tarinatyypissä päätös hakeutua lähihoitajakou-
lutukseen kehittyy aikuisuudessa. Aikuisuudessa tapahtuneen traumaattisen ta-
pahtuman tai kriisin seurauksena kertojat oivaltavat, mitä he haluavat tehdä elä-
mässään ja he päättävät muuttaa elämänsä suuntaa. Oivallus ja suunnan muutos 
saa aikaan käännekohdan (turning point) elämässä. Oravala ja Rönkä (1999, 274) 
määrittelevät käännekohdan tapahtumaksi, jonka myötä ihmisen elämässä ta-
pahtuu pysyviä muutoksia: ihmisen minäkäsitys ja elämäntyyli saattaa muuttua, 
uusia mahdollisuuksia avautuu ja vanhoja sulkeutuu sekä suhteet ihmisiin ja elä-
mään voivat muuttua. Edelleen Oravalan ja Röngän mukaan käännekohdan voi 
aikaansaada odottamaton tapahtuma, johon ihminen itse ei ole voinut vaikuttaa, 
kuten menetys tai sairastuminen, mutta myös itse tehty valinta tai päätös. Tutki-
muksessani kertojien elämän pysäytti oman lapsen huumeiden käytön paljastu-
minen, lapsen kuolema tai puolison sairaus ja kuolema. Yksi kertojista kuvaa 
omaa kehityskriisiään. Tarinoiden yhteinen piirre on kuvaus kertojan ja hänen 
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elämänsä muuttumisesta tapahtuman seurauksena. Käännekohdat saavat aikaan 
uudelleen orientoitumisen ja ihminen pyrkii kohti uusia päämääriä (Oravala & 
Rönkä 1999, 279). Tarinoissani kertojat päättävät hakeutua uudelle alalle ja uu-
teen ammattiin. 

Kertojat kuvaavat perusteluksi suunnan vaihdokselle halun tehdä merki-
tyksellistä työtä. Merkityksellinen työ tarkoittaa ihmisen tunnetta ja arvioita 
työnsä tärkeydestä ja arvosta, kun työlle määritellyt odotukset ja merkitykset to-
teutuvat (Konsti ym. 2023, 360; Lepistö & Pratt 2017, 99–121; Rantanen ym. 2022, 
392). Erotuksena työn merkitykselle, joka tarjoaa välineitä ymmärtää erilaisia 
työtapoja, työn merkityksellisyys tarjoaa välineitä ymmärtää työn arvokkuutta ja 
arvottamista (Rantanen ym. 2022, 391–407). Kuten edellisessäkin Aidon minuu-
den selkiytyminen -tarinatyypissä, myös Merkityksellisyyden löytäminen -tari-
natyypissä auttamistyö on sisäisesti motivoitunutta (Deci & Ryan 2000, 233). Mil-
laisen työn kertojat kokivat arvokkaaksi ja merkitykselliseksi? Kertojat kuvaavat, 
että heidän aiempi hyvä taloudellinen asema tai vastuullinen työ asiantuntijana 
tai johtamisasemassa menettivät merkityksen. Kertojat kuvaavat, että he halua-
vat suojella ja edistää kaikkien ihmisten hyvinvointia ja oikeudenmukaisuutta, 
saada aikaan konkreettista hyvää, suojella ja auttaa apua tarvitsevia. Kuvaus vas-
taa Rantasen ja kumppaneiden (2022, 393) Hyvän tekeminen työssä -kategoriaa 
työn merkityksellisyyden lähteenä. Kertojat kuvaavat omien arvojensa muuttu-
neen: taloudellisen menestyksen tilalle on tullut hyvän tekeminen toisille ihmi-
sille, toisen hyvän asettaminen oman edun edelle. Merkityksellinen työ koettiin 
aineellista vaurautta tärkeämmäksi päämääräksi (ks. King & Napa 1998, 162–163; 
Salonen & Tapani 2020, 30). Kuvaus vastaa Kingin ja Napan (1998, 162–163) tut-
kimustulosta, jonka mukaan kokemus elämän merkityksellisyydestä on vahvasti 
yhteydessä kokemukseen oikeudenmukaisuuden ja moraalisen hyvyyden edis-
tämisestä. Kertojien määritelmä muuttuneista arvoista vastaa Lehdon (2020, 60–
61) kuvausta armeliaisuudesta ja altruismista. Altruismi tarkoittaa Lehdon mu-
kaan toimintaa, jossa auttaja toimii poikkeuksellisen epäitsekkäällä tavalla: aut-
taessaan apua tarvitsevaa auttaja ei odota toiminnastaan vastapalvelusta, vaan 
hän kokee palkkioksi sen, että hän tuntee tekevänsä oikein. Merkitykselliseksi 
koettu työ edistää kuitenkin myös työtä tekevän omaa kehitystä. Kira ja Balkin 
(2014, 135–136) havaitsivat, että merkityksellinen työ saa ihmisen kukoistamaan, 
mikä edistää ihmisen sekä kognitiivista että emotionaalista kehitystä.  

 Kuten Aidon minuuden selkiytyminen -tarinatyypissä, kertomuksissa tuli 
esille reflektointia asiakkaiden hyvästä kohtaamisesta ja hoidosta (ks. Wallin 
2012, 16–17). Kertojat totesivat hyvin painokkaastikin, että hyvä asiakaspalvelu 
on tärkeää tai kukaan ei ole ihmisroska, ja että jokaisella ihmisellä on oikeus hy-
vään perushuolenpitoon. Kertojien kuvaus ammatillisuudesta oli reflektiivistä 
(ks. Wallin 2012, 17–18) suhteessa arvoihin, oikeudenmukaisuuteen ja asiakas-
lähtöiseen työhön. 

 



 
 

103 
 

6.1.3 Pätevyyden hakeminen 

Pätevyyden hakeminen -tarinatyypissä koulutushakupäätös syntyy aikuisuuden 
elämäntapahtumien ja niiden arvioinnin kautta. Kertoja kuvaa työhön ja oman 
elämän hallintaan liittyvää ongelmatilannetta, jota hän ratkaisee hakeutumalla 
koulutukseen. Kertoja ei korosta tarinassaan kiinnostustaan ja haluaan tehdä lä-
hihoitajan työtä, positioi tai samaistu ensisijaisesti lähihoitajan työhön. Sen sijaan 
kertoja pohtii ja etsii suuntaa uralleen. Ammatillinen identiteetti ei ole tarinoissa 
selkiintynyt. Lähihoitajakoulutus on kertojalle yksi vaihtoehdoista ja hän arvioi 
tutkinnon suorittamiseen liittyviä etuja ja hyötyjä, mutta myös haasteita. Kertoja 
kuvaa tarinassaan, kuinka hän punnitsee erilaisia koulutusvaihtoehtoja niiden 
tietojen varassa, joita hänellä on työmahdollisuuksista. Kertoja reflektoi itseään, 
arvioi omaa tilannettaan ja ”sovittaa” tekemäänsä päätöstä omaan elämäntari-
naansa pyrkien rakentamaan siitä koherentin ja eheän kokonaisuuden.  

Tarinatyypin ydinsisältö liittyy koulutuksen ja tutkinnon suorittamisen vä-
lineelliseen arvoon. Lähihoitajatutkinnon suorittaminen antaa kertojalle muodol-
lisen pätevyyden, joka mahdollistaa omien tavoitteiden saavuttamisen ja vahvis-
taa kertojan kokemusta elämän hallinnasta. Suorittamalla tutkinnon kertoja saa-
vuttaa jotain itselleen tärkeää ja merkityksellistä. Nimesin tarinat sen mukaan, 
mitä tavoitetta tutkinnon suorittaminen kertojalle palvelee. Lillin tarinassa lähi-
hoitajatutkinnon suorittaminen ja pätevyys mahdollistaa asettumisen yhdelle 
paikkakunnalle ja keskittymisen työhön ja elämä vakautuu. Maisan tarinassa tut-
kinnon suorittaminen mahdollistaa oman vision toteuttamisen. 

6.1.3.1 Elämän vakauttaminen 

Lillin tarinassa useat puolison työn vuoksi tapahtuneet muutot kuljettivat Lilliä 
eri puolille Suomea, ja jokainen muutto merkitsi Lillin elämässä työsuhteen ja 
työnkuvan, sekä sosiaalisten suhteiden rakentamista uudelleen. Lähihoitajatut-
kinnon suorittaminen rauhoittaa ja vakauttaa Lillin elämän yhdelle paikkakun-
nalle (kuvio 12).  
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KUVIO 12  Lillin tarina: Elämän vakauttaminen 

Ensimmäisen jakson ammatillista suuntautumista kuvaa parhaiten liikunta ja lii-
kunnanohjaus. Lukioaikana tavoitteena oli opiskella liikunnanopettajaksi. Lilli 
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Alan ja ammatin valinta:  
liikunta ja liikunnan ohjaus 
 

Työ erityistä tukea tarvitsevien lasten ja nuorten ohjaajana peruskoulussa 
- kouluttautuminen koulunkäynninohjaajaksi ja työssäkäyntiavustajaksi 
- ajatusmaailman kehittyminen: toimintakyvyltään erilaisten lasten 

yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistäminen 
- onnistumisia ja iloja omasta osaamisesta 

Muutto   

AVI:n määräysten muutos: 
muodollisen pätevyyden 
puuttuminen 
perhekotityössä  
- sosiaali- ja terveysalan 

tutkinto välttämätön  
- työtehtävien ja -roolin 

muutos 
- tutkinnon 

suorittaminen ja 
pätevöityminen 
mahdollistaisivat 
toimimisen 
vastuullisena 
työntekijänä 
lastensuojelun 
perhekodissa 
 

Työ lastensuojelun perhekodissa 
traumakokemusten ja psyykkisten haasteiden huomioiminen ohjauksessa 
vapaus toteuttaa itseään ja hyödyntää osaamista 
 

Muutto   

Muutto   

Hoidollinen työ henkilökohtaisena avustajana 
- luopuminen liikunnan ohjauksesta ammatinvalintana 

Äitiysloma  

Kahtiajakautunut elämä:  
- työ toisella paikkakunnalla – koti ja 

perhe toisella paikkakunnalla 
- työ perhekodissa: suunnitelmana 

vastuullinen työ, koulutus lasten ja 
nuorten erityisohjaajaksi ja 
lähiesimieheksi 

- Oman roolin ja identiteetin pohdinta: 
”mitä mä oon ja missä mä oon”  

Halu asettua yhdelle paikkakunnalle: 
- keskittyä työhön ja perheeseen 
- sosiaaliset suhteet pysyviksi 

Koulutusvaihtoehtojen arviointia ja hakupäätös työnantajan kanssa 
- arvioi vaihtoehtoja 
- ei valittu sosiaalityön ja sosionomiopiskelijaksi 
- kriteerinä: lyhyt koulutus, hyvä työllisyys, mahdollisuus jatko-opintoihin 
- valinta: sosiaali- ja terveysalan perustutkinto vastaa kriteereitä 

Hoitotyön pelko – 
ystävän esimerkki 
ja kannustus 
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suoritti liikunta-alan opintoja, ja tarkoituksena oli jatkaa opiskelua liikuntatie-
teellisessä. Suunnitelmat muuttuivat, kun Lilli muutti puolison työn vuoksi toi-
selle paikkakunnalle toiseen maakuntaan. Lillin elämässä alkoi toinen ajanjakso. 
Muuton jälkeen rakentui uusi suuntautuminen koulutukseen ja ammattiin: eri-
tyistä tukea tarvitsevien lasten ja nuorten ohjaus.  

Ni siellä tuli tavallaan sitten niinkun nämä lapset, ja tämmöset erityis, erityistarpeet, 
ja semmoset, niinkun kaikki siihen liittyvä, semmoset, niinkun, että, että mitenkä mä 
voin lasten kanssa, tai lapsia auttaa, ja niitten, niitten elämää niinku viedä eteenpäin. 

Lilli sai työtä peruskoulun erityisopetuksessa liikunnan ohjaajana ja koulun-
käyntiavustajana, kouluttautui työssäkäyntiavustajaksi ja koulunkäynninohjaa-
jaksi. Lilli koki onnistumisia ja iloja edistäessään toimintakyvyltään erilaisten las-
ten yhdenvertaisuutta ja osallisuutta. Työ peruskoulussa jatkui muutaman vuo-
den, kunnes Lilli muutti puolison työn vuoksi uudelle paikkakunnalle toiseen 
maakuntaan. Lilliä pyydettiin ohjaamaan lastensuojelun perhekodin lapsille ja 
nuorille liikuntaa ja aktiviteetteja. Työkenttä vaihtui lastensuojeluun ja lasten ja 
nuorten fyysiset ja motoriset haasteet traumakokemuksiin ja psyykkisen kehityk-
sen haasteisiin. Lilli koki, että hän pystyi perhekotityössä vapaammin hyödyntä-
mään omaa osaamistaan ja toteuttamaan itseään. Lillin työsuhde perhekodissa 
jatkui neljä vuotta, kunnes hän taas muutti puolison työn vuoksi uudelle paikka-
kunnalle toiseen maakuntaan. Alkoi kolmas ajanjakso. Muuton jälkeen Lilli sai 
hoidollisempaa työtä henkilökohtaisena avustajana. Saatuaan lapsen Lilli kaipasi 
asumaan takaisin edelliselle asuinpaikkakunnalleen. Kun aikaisemmasta työpai-
kasta, lastensuojelun perhekodista kysyttiin, tulisiko Lilli heille töihin takaisin, 
Lilli otti työpaikan vastaan. Elämä jakaantui kahdelle paikkakunnalle, joiden vä-
lillä oli matkaa toista sataa kilometriä: toisella paikkakunnalla oli perhe, ja toi-
sella paikkakunnalla oli työ perhekodissa. Ajanjaksoa kuvaa kahtiajakautunut 
elämä, ja pohdinta omasta roolista ja identiteetistä, sekä siitä kummalla paikka-
kunnalla hän asuisi. 

Että tää on nyt sitten tämä vaihe ollu tämmöstä eestakasin vekslaamista, että, että 
mitä, mitä mä oon, ja missä mä oon. 

Lilli opiskeli ja suoritti työn ohessa Lasten ja nuorten erityisohjaajan ammattitut-
kinnon sekä Lähiesimiestyön ammattitutkinnon. Työnantaja ja Lilli suunnitteli-
vat Lillille perhekodin vastaavan ohjaajan tehtävää. Aluehallintoviraston (AVI:n) 
määräykset muuttuivat siten, että sijaishuollon perhekodin vastuullisella työnte-
kijällä tulee olla sosiaalialan tai terveysalan tutkinto, eikä Lilli ollut muodollisesti 
pätevä perhekodin ohjaajan työhön. Lillin työnkuvaa ja tehtävää jouduttiin 
muokkaamaan. Lilli mietti työnantajansa kanssa, mistä koulutuksesta hän ja yri-
tys hyötyisivät. Lilli haki sosiaalityön opintoihin yliopistoon sekä sosiono-
miopintoihin ammattikorkeakouluun, mutta ei tullut kumpaankaan hyväksy-
tyksi ja ajatus lähihoitajakoulutukseen hakemisesta tuli keskustelussa esille. Kou-
lutusvalinnan kriteereitä olivat lyhyt koulutus, johon voimavarat riittävät, hyvä 
mahdollisuus työllistyä sekä mahdollisuus jatkaa opiskelua ammattikorkeakou-
lussa tai yliopistossa.  
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Lähihoitajakoulutus ei ole ollut Lillillä aikaisemmin vaihtoehtona, eikä hän 
oikeastaan vieläkään oikein usko, että hän on aloittanut koulutuksen. Lillillä oli 
pelkoja hoitotoimenpiteiden toteuttamista, mutta ystävä kannusti ja rohkaisi 
häntä. Lähihoitajan tutkinto antaa Lillille muodollisen pätevyyden toimia perhe-
kodissa ohjaajan tehtävissä. Hänen ei tarvitse siirtyä yrityksessä toisiin tehtäviin, 
vaan hän voi jatkossa keskittyä työhönsä, ja elämästä tulee työpaikan ja työteh-
tävien suhteen pysyvämpi ja vakaampi. Jossain vaiheessa Lillin on mahdollista 
ottaa vastaan vastaavan ohjaajan tehtävä jossakin yrityksen perhekodeista. 

Että jos mä sitten, kun mä saan sen tutkinnon, ni sit mä pystyn olemaan ihan rau-
hassa, että mun ei tartte enää niinku miettiä, että sijoitetaanko mua johonkin vaan 
sen takia, että, että en pysty tekemään siinä yksikössä töitä. […] Että tavallaan se 
tarve oli varmaan niinkun heillä ja minulla, molemminpuolista oli niinkun tarve, että 
saadaan sitten minusta sitten sinne semmonen, päte, pätevä työntekijä. 

Lähihoitajakoulutus merkitsee myös sitä, että Lilli voi asettua asumaan ja elä-
mään lapsensa kanssa nykyiselle asuinpaikkakunnalle. Jokainen muutto Lillin 
elämässä on merkinnyt sosiaalisen verkoston vaihtumista, ja sosiaaliset suhteet 
on täytynyt rakentaa aina uudelleen. Nykyiselle paikkakunnalle on kymmenen 
vuoden aikana muuttanut Lillin läheisiä ystäviä, koulukavereita ja sukulaisia, ja 
lähihoitajakoulutus merkitsee kiinnittymistä olemassa olevaan sosiaaliseen ver-
kostoon. Kun perhekotiyritys perustaa uuden perhekodin hänen nykyiselle 
asuinpaikkakunnalleen, hän voi aloittaa työt uudessa perhekodissa, hänen elä-
mänsä rauhoittuu, eikä hänen enää tarvitse matkustaa kahden paikkakunnan vä-
liä. 

Mun elämän niinku tavallaa rauhottus vaan yhteen paikkaan.  

6.1.3.2 Oma visio 

Maisan tarinassa päätös hakea koulutukseen liittyy työpaikan haasteisiin. Lähi-
hoitajakoulutus ja tutkinnon suorittaminen mahdollistavat Maisalle oman vision 
toteuttamisen (kuvio 13). 
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KUVIO 13  Maisan tarina: Oma visio 

Maisa aloittaa tarinansa lapsuudesta. Maisan vanhemmat saivat Maisan hyvin 
nuorena. Vanhemmat erosivat ja suhde biologiseen isään jäi etäiseksi. Äiti muutti 
perheensä kanssa syrjäiselle seudulle, perusti yrityksen ja keskittyi työhönsä. 

LAPSUUS 

 

 

 

 

NUORUUS 

 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Suhde vanhempiin etäinen: 
- kokemus epäkypsästä äidistä, 

joka keskittyi yritykseensä, 
perheelle ei jäänyt aikaa 

- isäpuoli ei osannut vastata lasten 
tarpeisiin, olla läsnä 

 

Maisan rooli: 
Vastuunkantaja, diplomaatti, 
huolehtija 
 

Äidiltä malli yrittäjyydestä 
ja työstä keittiössä 
 

Identiteetin 
etsintä ja 
itsenäistyminen 

Vaikeus sisäistää ja ilmaista 
tunteita 

Ravintola- ja 
ravitsemus -alan 
opinnot ja työ 

Tukea antava 
suhde isoäitiin 

Vastuunotto & yrittäjyys  
elämänasenteena ja ammattina 
 

Vaativa tehtävä ja rooli perheyrityksessä 
- suorittamisen ja pärjäämisen pakko, 

uupuminen 

Pettymys ja 
perheyrityksestä 
irtautuminen  

Onnistumisen 
kokemus itsenäisenä 
yrittäjänä, itsetunnon 
vahvistuminen 
 

Psykososiaalinen 
työkuormitus ja 
haasteita yrityksen 
omistajan kanssa  

 
Sattuma: tapaturma mahdollisti 
ravitsemusopinnot sairaslomalla 

Aiheeton ja epäasiallinen kritiikki työpaikalla  

Päätös hakea johonkin koulutukseen, koulutustarjontaan perehtyminen 
ja koulutuksen valinta 
Valintaan vaikutti mahdollisuus oman vision toteuttamiseen yrittäjänä 

Apu vaihtoehtoisista terveyteen ja 
hyvinvointiin liittyvistä hoitomuodoista ja 
ravitsemusopinnoista  

Kosketus omiin tunteisiin 
- tunteiden kokeminen, tunnistaminen, 

hyväksyntä, ymmärtäminen ja ilmaisu  
- armollisuus, myötätunto ja ymmärrys 

heikkoutta kohtaan 
- kiinnostus oppia lisää ja auttaa 

vastaavassa tilanteessa olevia 
 

Ravintola-alan työ  
vastuullinen työtehtävä 
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Uusi isäpuolikaan ei osannut vastata lasten tarpeisiin, olla heille läsnä, ja Mai-
sasta tuli perheen huolehtija ja murehtija, joka jousti ja sovitteli lapselliseksikin 
kokemansa äitinsä kanssa. Nuorena Maisa päätti irrottautua haasteelliseksi ko-
kemastaan äitisuhteesta, ja muutti asumaan isoäitinsä luokse, jolta Maisa saa rak-
kautta ja huolenpitoa. Nuoruusvuosiin kuului kesken jääneiden lukio-opintojen 
jälkeen matkustelua, sekä työskentelyä Suomessa ja Ruotsissa. Lopulta nuorena 
aikuisena Maisa työllistyi äidin yritykseen ensin työntekijäksi, ja myöhemmin ra-
vintolapäälliköksi, suoritti ylioppilastutkinnon ja ravintola-alan tutkinnon, sekä 
ravitsemustieteen opintoja. 

Maisa sai lapsen, ja muutti perheensä kanssa toiseen maakuntaan, ja alkoi 
työskennellä puolison isän perheyrityksessä opetellen itsenäisesti uudella alalla 
vaativan ja vastuullisen työn ja työtehtävät. Maisa oli kasvanut vastuunottoon ja 
yrittäjyyteen, päätti selvitä tehtävästä, mikä johti uupumiseen. Maisa sai apua 
uupumukseensa vaihtoehtoisista hoitomuodoista, ja kokemuksen jälkeen kiin-
nostui opiskelemaan ravitsemusasioita ja erilaisia vaihtoehtoisia terveyteen ja 
hyvinvointiin liittyviä hoitomuotoja, kuten reikihoito, kukkaterapia ja jalokivite-
rapia. Uupumisen myötä Maisa alkoi myös kokea voimakkaita tunteita, ja oli hä-
millään tunnekokemuksistaan. 

et vähän niinku ois ne verhot niinkö otettu tiekkö pois 

Kokemuksen jälkeen Maisa havahtui huomaamaan, että hän on siihen asti suo-
rittanut elämäänsä. Hän ei ole ollut kosketuksissa omiin tunteisiinsa, eikä ilmais-
sut niitä avoimesti toisille ihmisille. Havainto oli merkityksellinen ja vaikuttaa 
yhä Maisan elämässä. Maisa on oppinut tunnistamaan, hyväksymään, ymmärtä-
mään, käsittelemään ja ilmaisemaan erilaisia tunteita, ymmärtämään heikkoutta 
ja olemaan armollisempi ja myötätuntoisempi itseä ja muita kohtaan.  

Perheyrityksen sukupolvenvaihdos peruuntui, ja Maisa irtisanoutui per-
heyrityksestä. Sukupolvenvaihdoksen peruuntuminen oli paitsi henkisesti, myös 
taloudellisesti raskas prosessi. Maisa perusti yrityksen, kehitti toiminnan kannat-
tavaksi, ja lopulta möi yrityksensä, ja sai näin onnistumisen kokemuksen yrittä-
jänä. Myytyään yrityksensä Maisa siirtyi yksityisen yrityksen johtajaksi, ja alkoi 
kehittää yrityksen toimintaa niillä resursseilla, joita hänelle annettiin. Omistajan 
persoonallisuuteen ja heikkoihin vuorovaikutustaitoihin liittyvät työpaikan 
haasteet tekivät työn raskaaksi. Tapaturma työpaikalla johti loukkaantumiseen, 
ja Maisalle tarjoutui mahdollisuus opiskeluun sairaslomalla. Lopulta yrityksen 
omistajan antama aiheeton ja epäasiallinen kritiikki työn yksityiskohdasta rat-
kaisi päätöksen hakea opiskelijaksi. 

Nyt jotain muuta. 

Maisa selasi oppilaitoksen koulutustarjontaa, ja mietti, mikä avoinna olevista 
koulutuksista vastaisi parhaiten hänen tarpeitaan. 

Tosi paljon mä katoin just sitä, niitä niinkö erikoistumisia ja näin, että onks siellä 
semmost, mikä niinkö resonoi mun kanssa 
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Maisa pohti, että hän tarvitsee virallisen ammatin ja koulutuksen, joka mahdol-
listaisi oman vision toteuttamisen, antaisi mahdollisuuden toteuttaa vaihtoehtoi-
sia hoitomuotoja ja tarjota asiakkaille ravintoneuvontaa.  

Ja siitä sitte oikeestaa, kun mä rupesin tätä käymään läpi, mä aattelin, ett ois kiva että 
ois, kato ois kiva [naurahtaa] ja hyödyllinen ja näi, että ois sitte joku ihan virallinen-
kin ammatti [tässä viittaa lähihoitajakoulutukseen] tältä alalta, että mä voin tavallaan 
tehdä, että mulla ois vähän niinkö enemmän natsoja tehä sitä [vaihtoehtoisia hoito-
muotoja ja ravintoneuvojan] hommaa. Eihän se lähihoitaja se on vaan lähihoitaja, toi-
saalta, mut kuitenkin se on jotain. Ni sillä sitten. 

6.1.3.3 Yhteenveto tarinatyypistä 

Pätevyyden hakeminen -tarinatyypissä päätös hakea koulutukseen syntyy ker-
tojan työpaikalla syntyneen ongelmatilanteen yhteydessä hyvin rationaalisen ja 
tietoisen päättelyn tuloksena. Kertojat olivat etsineet tietoa eri koulutusvaihtoeh-
doista ja tutkinnoista sekä arvioineet kunkin vaihtoehdon valintaan liittyviä etuja 
ja hyötyjä. Lähihoitajakoulutus täytti hakutilanteessa hakijoiden määrittelemät 
kriteerit niistä vaihtoehdoista, jotka olivat kertojille realistisesti mahdollisia. Ra-
tionaalinen ajattelu näyttäytyy kertomuksissa järkisyiden ja perusteluiden ku-
vaamisena ja niihin tukeutumisena. 

Kertojilla ei ole selkeää käsitystä lähihoitajan työnkuvasta. Heidän tarinois-
saan ei tule myöskään esille kiinnostus tai motivaatio oppia lähihoitajan ammat-
titaitoa tai toimia lähihoitajan työtehtävissä. Sisäinen motivaatio merkitsisi, että 
henkilö olisi motivoitunut tekemään jotain, koska arvioi toiminnan olevan itses-
sään kiinnostavaa ja omien arvojen mukaisia (Deci & Ryan 2000, 233). Kertomuk-
sen perusteella vaikuttaa siltä, että koulutushakupäätös ja lähihoitaja-ammatin 
valinta eivät ole spontaanisti sisäisesti motivoituneita päätöksiä. Päinvastoin - 
Lilli epäilee tarinassaan haluaan ja kykyään toimia hoitajana, koska hän pelkää 
hoitotoimenpiteitä.  

Kertojat ovat hakeutuneet koulutukseen, koska he tarvitsevat muodollisen 
pätevyyden omien tavoitteidensa saavuttamiseksi. Lähihoitaja on nimikesuo-
jattu ammatti, jota voi käyttää vain sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon suo-
rittaneet henkilöt (Asetus terveydenhuollon ammattihenkilöistä 564/1994; Laki 
terveydenhuollon ammattihenkilöistä 569/1994) ja Valvira valvoo nimikkeen-
käyttöä (Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira n.d.). Ojalan ja 
Isopahkala-Bouretin (2022, 53) tutkimuksessa muodollisen pätevyyden korosta-
minen paikantui nousujohteisella työuralla olevien informanttien urakerron-
nassa. Nousujohteisella työuralla olevat korostivat pyrkimystä päästä eteenpäin 
ja ”ylöspäin” urallaan. Muodollinen pätevyys koettiin merkittäväksi keinoksi 
päästä heidän arvostamiinsa työtehtäviin ja -rooleihin. (Ojala & Isopahkala-Bou-
ret 2022, 53.) Decin ja Ryanin (2000, 236) motivaatiojaottelun perusteella kertojien 
koulutushakupäätös tavoitteena muodollisen pätevyyden saavuttaminen näyt-
täisi olevan ulkoisesti motivoitunutta ja kiinnittynyttä säätelyä. Käsitettä kiinnit-
tynyt säätely käytetään tilanteessa, jossa yksilö havaitsee toiminnan arvon ja kiin-
nittyy asetettuihin tavoitteisiin, vaikka ei ole aidosti kiinnostunut toiminnasta. 
Tutkimuksessani kertojat ovat ymmärtäneet lähihoitajatutkinnon suorittamisen 
arvon ja sitoutuneet suorittamaan tutkinnon saavuttaakseen muodollisen päte-
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vyyden ja sen avulla toivomansa aseman ja vastuun työelämässä: Lilli voidak-
seen jatkaa työssään vastuullisena työntekijänä lastensuojelussa ja Maisa voidak-
seen perustaa asiakkaille hoivaa ja hyvinvointia tarjoavan yrityksen. Tutkinnon 
suorittamisella on siten kertojille välineellistä arvoa (instrumental values) (vrt. 
Lehtonen 2009, 7; Niiniluoto 2008, 84). Tutkinnon suorittamisen avulla kertojat 
saavuttavat jotain itselleen arvokasta, saavuttavat tavoitteet, ratkaisevat työhön 
liittyvän ongelmatilanteen ja vahvistavat kokemusta oman elämän hallinnasta.  

6.1.4 Välttämättömän valinnan tekeminen 

Välttämättömän valinnan tekeminen on tarinatyyppi, jossa lähihoitajakoulutuk-
seen hakeminen on yritys saada joku ammatti, joka työllistäisi. Koulutushakuun 
ja lähihoitaja-ammatinvalintaan johtava päätösprosessi käynnistyy aikuisuu-
dessa. Tarinatyypissä kertojilla ei ole hakuvaiheessa selkeää käsitystä lähihoita-
jan ammatin ja työn vaatimuksista ja piirteistä, eikä varmuutta tai realistista ku-
vaa omasta soveltuvuudesta, tai kiinnostuksesta lähihoitajan työhön. Kertojan 
ammatillinen identiteetti ei ole selkiytynyt.  

Päätös hakea lähihoitajakoulutukseen syntyy ilman harkintaa, epäolennai-
silla tai -realistisilla perusteilla tai toisten ohjaamana. Yllättävä valinta -tarinassa 
Anne tekee koulutushakupäätöksen ja koulutushakemuksen esimiehensä ehdo-
tuksesta. Ulospääsy haastavasta työstä ja työpaikasta -tarinassa Milli hakeutuu 
lähihoitajakoulutukseen päästäkseen pois kuormittavasta työstä ja haastavasta 
yrityksen toimintakulttuurista. Käytännön sanelema on pitkäaikaistyöttömän 
Kaisan tarina koulutushakupäätöksestä, jonka tavoitteena on saada jotain työtä 
ja työstä palkkaa. Myös Maija on työtön ja koulutus turvaa hänen toimeentulonsa, 
mikäli avioliitto päättyy eroon. Tarinatyypissä kertojat kokevat vaihtoehtojen 
olevan vähissä. Kaisa tekee päätöksen irrationaalisten tekijöiden perusteella, 
Anne toisten ohjaamana. Maija saa ratkaisuun rohkaisua ystäviltä ja Millin pää-
tös perustuu kokemukseen oman lapsen tukemisesta ja auttamisesta koulutehtä-
vissä. 

6.1.4.1 Yllättävä valinta 

Ennen lähihoitajakoulutushakua Anne ei ollut ajatellut, että voisi tehdä tavallisen 
ihmisen tavallista työtä, mitä lähihoitajan työ hänen mielestään on. Puhelin-
myyntityöhön liittyvien haasteiden seurauksena Anne väsyy ja uupuu, ja tekee 
palaverissa esimiehen ja yhdyshenkilön ehdotuksesta nopean päätöksen hakea 
lähihoitajakoulutukseen (kuvio 14). 
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KUVIO 14 Annen tarina: Yllättävä valinta 

Anne kertoo olleensa lapsena prinsessa. Anne on aina ajatellut olevansa jotenkin 
erityinen, spesiaali, että hänestä tulee jotain erityistä ja hän erottuu joukosta, on 
parempi kuin muut.  

LAPSUUS 

 

 

NUORUUS 

 

 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Työ puhelinmyyjänä 
- ei saavuttanut työlle 

asetettuja tavoitteita 
- epäonnistumisen 

kokemus 

Oman tilanteen ja 
lähihoitajakoulutuksen nopea arviointi 
- hoitoala tuttu, kiinnostusta 

lapsipsykologiasta 
- tarvitsee jotain työtä nykyisen tilalle 
- lähihoitaja-ammatti viimeinen 

mahdollisuus saada jotain työtä  
 

Muutto ulkomaille, itsenäistyminen ja aikuistuminen 
- lentoemännän tehtävät ”spesiaalia” 
- irtautuminen siskon ja äidin vaikutuspiiristä, aikuiseksi 

kasvaminen, uuden ystävän tuki  
- kehittyi oma tahto ja kyky tehdä päätöksiä 
  

Yhteistyöpalaveri esimiehen kanssa 
palaverin aikana esimies ja yhdyshenkilö huomasivat 
internetissä koulutushakuilmoituksen ja ehdottivat hakua 
lähihoitajakoulutukseen 
      

 
 

Lähihoitajan ammatti 
yllättävä vaihtoehto  
Hoitoala ei 
aikaisemmin ollut 
vaihtoehtona, koska 
työ on liian 
tavanomaista 
 

Koulutushaku yhteistyöpalaverin aikana 

Väsymys, uupumus, masennus 
- usko itseen katosi 
- epäonnistumisen ja 

huonommuuden kokemus  
 
 

Prinsessa 
- ajatus, että on spesiaali, erityinen, parempi kuin muut, erottuu 

joukosta 
- asuinympäristö maalla, yksinäisyys, sisko leikkikaverina 

Pukuompelijan 
perustutkinto ja työttömyys 
- sarjatyö vaateliikkeessä ei 

kiinnostanut, yrittäjyys ei 
kiinnostanut 

Omien vanhempien ikääntyminen ja siskon lasten kasvu 
- paluu Suomeen lähelle läheisiä 

Voimakastahtoinen äiti ja 
sisko määrittivät elämää 
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mä aina ajattelin, että mä oon jotenki hirveen spesiaali. Et mä jotenki aina ajattelin, et 
musta ei tuu mitään tavallista tallaajaa, et musta tulee joku filmitähti, tai laulaja, tai 
prinssessa, tai, tai jotain semmosta oikein niinkun, et mä erotun joukosta selkeästi, et 
mä oon niinku jotain parempaa luokkaa. 

Ensimmäisillä luokilla Annella oli hyvä ystävä, mutta perheen muutettua maalle 
Anne kertoo olleensa yksinäisempi. Oma pikkusisko oli Annen leikkikaveri. Lu-
kion jälkeen Anne opiskeli pukuompelijaksi. Ompelijan työ ei ollut kuitenkaan 
sitä, mitä Anne siltä odotti: Opiskeluaikana hän suunnitteli ja ompeli oman 
työnsä alusta loppuun; Työ vaateliikkeessä oli sarjatyötä, jossa ei ollut alkua eikä 
loppua. Yrittäjyyskään ei kiinnostanut ja Anne jäi työttömäksi. Anne halusi ra-
kentaa omaa elämää, irrottautua sisaren ja voimakkaan äidin vaikutuspiiristä, ja 
muutti ulkomaille. Hän sai ulkomailla työtä lentoemäntänä, mikä merkitsi hä-
nelle spesiaalia. Anne kuvaa muuton ulkomaille olleen hänen elämässään kään-
nekohta, jolloin pumpulissa kasvaneesta kiltistä tytöstä tuli aikuinen. Hän teki 
noin seitsemän vuotta työtä lentoemäntänä. Huoli omien vanhempien vanhene-
misesta, sekä siitä, että poissaolo etäännyttää Annen hänen sisarensa lapsista pa-
kotti palaamaan Suomeen ulkomailta löydetty puoliso mukanaan. Palattuaan 
Suomeen Anne sai vuokratyöfirman kautta töitä puhelinoperaattorin puhelin-
myyjänä. Työ oli tiukasti aikataulutettua, ja sille asetettiin korkeat myyntitavoit-
teet. Anne ei saavuttanut työantajan määräämiä tavoitteita annetussa aikatau-
lussa.  

Mut sitten siellä tuli vastaan myynnillisyys, ja sitten tämmönen, pitää olla nopea, ja 
ta, lue, katotaan niitä kellonaikoja, että millon sä meet syömään, ja millon sulla on 
tauko, ja sen piti olla niin jotenkin hirveän aikataulutettua. 

Anne kertoo, että hän on aina halunnut olla työssään vähintään hyvä, mielellään 
parempi kuin hyvä. Anne väsyi, eikä hänellä ollut voimia hakeutua töihin muu-
alle, ja usko itseen katosi. 

olin niin väsynyt, ja niin jotenkin poikki. Nin et miten, kuka mut haluaa ees mihin-
kään [naurahtaa]. Et oli jotenkin maassa kaikilta osin, ni. 

Voimattomuus siirtyi myös kotiin, yhdessäoloon oman lapsen kanssa ja ihmis-
suhteisiin. Anne koki epäonnistuneensa työntekijänä, äitinä, puolisona, sisarena 
ja tyttärenä, olevansa huono ihminen. Myöhemmin Annella todettiin masennus. 
Puhelinmyyntityö ei tuntunut oikealta. Jotain oli pakko tehdä. Esimies, Anne ja 
vuokratyöfirman yhdyshenkilö kolmestaan pohtivat Annen tulevaisuutta, ja 
miettivät ratkaisua tilanteeseen. Keskustelussa pohdittiin myös, voisiko vuokra-
työfirma tarjota Annelle jotain muuta työtä, mitä sitten ei ollut tarjolla. Yhdys-
henkilöllä oli tapaamisessa kannettava tietokone, josta hän löysi meneillään ole-
van lähihoitajakoulutushaun, ja ehdotti Annelle hakemista: ”Et miten ois, et 
niinku, et se haku ois just nyt”. Anne kertoi, että esimies, joka oli tutustunut hä-
neen paremmin, kannusti hakemaan ja sanoi, että Anne sopisi hyvin lähihoitajan 
työhön. Hoitoala oli Annelle tuttua oman puolison työn ja vanhemman entisen 
työn kautta, ja Anne oli aikaisemmin ajatellut, että hän ei alentuisi lähihoitajan 
työhön, koska se on liian tavanomaista. 
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Ja tota jotenkin mä aina ajattelin, että lähihoitaja on semmonen [huokaisee] tavallinen 
tallaaja, semmonen niinkun niin massaan sulautuva turha ihminen niin sanotusti 
[naurahtaa]. Et mä en halunnu olla mitään sellasta, mutta tota. Jotenkin mä en kos-
kaan ajatellut et mä alentuisin. Tää on niinku hirveen kuulosta, mut alentuisin täm-
möseen työhön. 

Anne tarttui ehdotukseen ja haki koulutukseen keskustelun aikana. Anne kertoo, 
että lähihoitajakoulutukseen haku oli hänelle yllätysvalinta. Hän ei ollut ajatellut, 
arvioinut tai suunnitellut lähihoitajakoulutukseen hakua ja lähihoitajan ammat-
tia aikaisemmin. Anne kertoo, että alussa lähihoitajakoulutukseen hakeminen oli 
hänelle viimeinen mahdollisuus löytää jotain työtä puhelinmyyntityön tilalle. 

No se tuli vähän niinku puskista. Alussa se oli vähän semmonen viimenen oljenkorsi, 
et jotain on löydettävä. 

Lähihoitajakoulutuksen valintahaastattelussa haastattelijan ystävällisyys, rau-
hallisuus ja välittömyys saivat Annella aikaan tunteen, että hän riittää omana it-
senään. 

6.1.4.2 Ulospääsy haastavasta työstä 

Millin tarinassa koulutushaku on keino päästä pois kuormittavasta ravintola-
alan työstä ja yrityksestä (kuvio 15). 
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KUVIO 15  Millin tarina: Ulospääsy haastavasta työstä 

Milli hakeutui perusopetuksen jälkeen yhden lukuvuoden kestävälle kymppi-
luokalle, jossa opinnot sujuivat hyvin. Kymppiluokan jälkeen Milli kertoo ajau-
tuneensa lukioon, ja hän kirjoitti ylioppilaaksi. Lähihoitajan ammatti vaihtoeh-
tona ei tullut nuorena hänen mieleensä, vaikka hän oli lukioaikana kesätöissä 
ikääntyneiden parissa. 

kun mä olin lukiossa sitte, tämmönen kunta työllistää kesätöitä nuorille, mä olin kah-
tena vuonna, ni mä olin vanhuspalvelussa, päiväkeskuksessa ja sitten olin semmo-
sessa niinku tämmösessä, oisko ne ollut tämmöstä, niinkun omissa asunnoissa, rivita-
loasunnoissa asuvat. Ja se oli lähinnä kyllä, et mä pidin vaan seuraa. Mutta mietin 
sitä, et minkä takia siinä vaiheessa ei tullu se asia mieleen, niinku että. 

NUORUUS 

 

 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ravintola- ja catering -alan opinnot 
- kiinnostus ruuan laittoon ohjasi alan valintaa 
- vanhemmat kannustivat 
- allergian vuoksi tavoitteeksi tarjoilija/hotellivirkailija  
 

Ala ja ammatti eivät vastanneet toiveita ja odotuksia 
- työ tarjoilijana ei vastannut toiveita ja odotuksia, halusi pois alalta 
- työ epäsäännöllistä, työtunteja vähän, määräaikaisia työsuhteita 
- matkailualan ammattikorkeakouluopinnot jäivät kesken, ala ei tuntunut 

omalta 
- vanhempainvapaan jälkeen palasi tarjoilijan työhön 
 

Tarjoilijan työ ja yrityksen 
toimintakulttuuri haastava 
- työn haitalliset psykososiaaliset 

kuormitustekijät: haastavat 
työajat, osa-aikaisuus, 
sesonkipainotteisuus, huono 
palkka 

- työajoista johtuva yksinäisyys, 
haasteet perhe-elämään ja 
sosiaalisiin suhteisiin 

- yrittäjän toiminta ja yrityksen 
toimintakulttuurin haasteet 
 
 

Reflektointi alasta 
- oman lapsen oppimisen 

haasteet: idea työstä, jossa 
voisi tukea ja auttaa lapsia, 
joilla on haasteita 
oppimisessa  

- nykyinen työ pinnallista 
palvelua: ajatus työstä, jossa 
voisi tehdä enemmän 

Koulutushaku koulunkäynninohjaajakoulutukseen ja 
lähihoitajakoulutukseen 
- lähihoitajakoulutus monipuolisempi, paikan vastaanottaminen 

Päätös lähteä pois työstä helpotus 
- haasteet ja olosuhteet kävivät liian raskaiksi 
- puoliso tuki lähtöä pois huonoista työolosuhteista 
- oma psyykkinen hyvinvointi merkityksellistä päätöksessä 
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Milli piti ruuanlaitosta, ja hänen vanhempansa kannustivat Milliä opiskelemaan 
ravintola-alalla kokiksi. Opiskelun aikana Milli sai keittiötyössä allergisia oireita, 
ja opiskelun tavoitteeksi vaihdettiin tarjoilija ja hotellivirkailija. Milliä kiinnosti 
matkailuala, ja valmistuttuaan hän jatkoi opiskelua matkailualalla ja teki opiske-
luajan töitä tarjoilijana. Tarjoilijan työ oli epäsäännöllistä ja työtunteja oli vähän, 
eikä Milli saanut vakituista työpaikkaa. Hän halusi pois tarjoilijan töistä. Myös-
kään matkailuala ei enää tuntunut itselle oikealta alalta, ja ammattikorkeakoulu-
opinnot jäivät kesken. Milli sai työtä varastotyöntekijänä, mistä työstä hän jäi äi-
tiyslomalle. Äitiysloman ja vanhempainvapaan jälkeen Milli oli yli kymmenen 
vuotta töissä muutamalla yksityisellä ravintola-alan yrittäjällä. Hän sai vakituista 
työtä, mutta työ ei ollut kokoaikaista. Työvuorot olivat usein lyhyitä, neljästä vii-
teen tunnin työvuoroja useimmiten iltaisin. Viikon aikana oli keskimäärin yksi 
työvuoro päiväaikaan, ja vain joka neljäs tai viiden viikonloppu oli vapaa. Työ 
jakaantui myös epätasaisesti: sesonkiaikoina, kuten jouluna työtä oli todella pal-
jon ja muuna aikana oli hiljaista. Millin puoliso teki työtä päivisin, kuten myös 
suurin osa Millin lähipiiristä ja ystävistä. Iltoihin ja viikonloppuihin painottuvien 
työaikojen vuoksi Millillä oli vapaa-ajalla vähän sosiaalista elämää. Hän koki, 
että hän on päivät yksin ja illat töissä, ja tunsi yksinäisyyttäkin. Työ on alipalkat-
tua, ja Milli sai ikävistä työvuoroista pientä palkkaa. Vaikka itse työ ja asiakkaat 
olivat mukavia ja työkaverit olivat ihania, Milli alkoi miettiä muuta työtä. Lähi-
hoitajan ammatti kävi mielessä, mutta se ei siinä vaiheessa tuntunut vakavasti 
otettavalta vaihtoehdolta. 

No se varmaan oli ehkä sillon, aattelin vaa sillei, että ku ei oo ollu tavallaan, osannut 
sitä, niinkun ei oo ollu mielessä mitään ammattia, ni se oli eka mikä tuli mieleen, että 
no, et se vois olla niinkun että. Mutta en sitten siihen paneutunu syvemmin, niinku, 
että mitä se lähihoitaja niinku tekee, tai on. Et se oli semmone, niinku, että sitä ei 
niinku oikeestaan ees vakavissaa aatellu, vaa aatteli, että jos en ois, ni oisko se sitten 
niinku. 

Millin tuttu kuvasi Millin tilannetta Millin mielestä osuvasti: Millin työ ottaa 
enemmän kuin antaa. Milli ei saanut työssä kokemusta, että hän tekee ”jotain 
jonku hyväks”. Milli koki raskaaksi myös sen, että työssä ei saanut positiivista 
palautetta. 

Et sitä palauteta ei anneta. Se ei oo ainakaa positiivista. 

Puoliso kannusti Milliä hakeutumaan pois tarjoilijan ilta- ja viikonloppupainot-
teisesta työstä ja haasteellisesta työpaikasta. Milli ryhtyi selvittämään kouluttau-
tumisvaihtoehtoja. Millin lapsella oli oppimisen haasteita ja hän tarvitsi paljon 
tukea ja apua koulutyössään ja -tehtävissään. Auttaessaan lastaan hänen koulu-
tehtävissään, Milli alkoi miettiä, millaista olisi tehdä työtä koulunkäynnin ohjaa-
jana. Hän näki, miten koulukäynnin ja koulutyön haasteet vaikuttivat lapseen, ja 
ajatteli, että hän voisi tukea ja auttaa lapsia, jotka tarvitsevat erityistä tukea. Milli 
alkoi pohtia myös hoivatyötä. Milli pohti, että ravintola-alan työ on pintapuolista 
palvelua, ja hän haluaisi auttaa asiakasta ja tehdä enemmän. Milli haki ensin kou-
lunkäynninohjaajakoulutukseen, mutta ei olisi pystynyt irrottautumaan työstä 
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riittävän nopeasti, eikä lopulta mennyt valintahaastatteluun. Lopulta yrittäjän 
toimintaan ja yrityksen toimintakulttuuriin liittyvät haasteet ja olosuhteet ratkai-
sivat päätöksen lähteä mahdollisimman pian pois työpaikasta. Päätös lähteä työ-
paikasta oli hyväksi omalle mielenterveydelle. 

Työpaikalla tilanne semmonen, että itellä tuntu, että haluaa sieltä pois, että. [] Mutta 
tota kyllä se itelle oli niinku se, oman mielenterveyden kannalta, ni oli niinku hyväks 
se, että tota nin. 

Milli haki lähihoitajakoulutukseen ja koulunkäynninohjaajakoulutukseen, kävi 
molempien koulutushakujen valintahaastatteluissa ja hänet hyväksyttiin molem-
piin koulutuksiin. Milli valitsi lähihoitajakoulutuksen, joka on hänen mielestään 
monipuolisempi kuin koulunkäynninohjaajan koulutus, vaikka häntä vielä mie-
tityttääkin, pystyykö hän tekemään lähihoitajan työtä, joka on niin kiireistä, että 
asiakasta ei ehkä ehdi kunnolla auttamaan. Koulutukseen haku merkitsi Millille 
poispääsyä haastavasta työstä ja työpaikasta. 

No tota nin ehkä varmaan töistä, työpaikalla tilanne semmonen, että itellä tuntu, että 
haluaa sieltä pois, että. Mä muistan, mä ootin sitä, että mä pääsisin mahdollisimman 
äkkiä pois. Etä sanoin haastattelussaki, että ku kysyttiin, et milloin haluat alottaa, ni 
mahdollisimman pian. […] Et oli helpotus niinku sieltä töistä päästä pois, että 

6.1.4.3 Käytännön sanelema 

Kaisa on pitkäaikaistyötön. Työttömyys kyllästyttää ja yhteiskuntakin odottaa 
työllistymistä edistäviä toimia. Kaisa päättää toimia ja hakee lähihoitajakoulu-
tukseen, jonka hän uskoo työllistävän (kuvio 16). 



 
 

117 
 

 

KUVIO 16  Kaisan tarina: Käytännön sanelema 

Kaisa tutustui hoiva-alaan yläasteen aikana. Hän ei siinä vaiheessa tiennyt, mikä 
ala häntä kiinnostaisi ja päätös suorittaa työelämään tutustumisjakso vanhus-
työssä liittyi ”epämääräiseen” ideaan ihmisten auttamisesta. Yläasteikäisenä sii-
voamiseen painottunut työ ei kuitenkaan tuntunut omalta. Lukion jälkeen Kaisa 
aloitti opiskelun kauppaoppilaitoksessa, mutta opinnot jäivät kesken. Itseä kiin-
nostavan alan löytäminen kesti kauan. 

[oli] pitkään aikaan vähän semmosta haahuilua 

NUORUUS 

 

 

AIKUISUUS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alan valinta hidas prosessi 
- omien kiinnostuksen 

kohteiden tunnistaminen 
haastavaa 

Tutustuminen sosiaali- ja terveysalan koulutukseen  

TE-toimiston 
koulutustarjonta 
- vähän 

tarjontaa ja 
vaihtoehtoja 

- lähihoitaja-
koulutus 
alkamassa 

- koulutuksen 
oltava lyhyt  

- oltava 
mahdollisuus 
opiskella 
työvoima-
etuudella 

 

Pitkäaikaistyötön 
- osaamiselle ei ole 

kysyntää 
- lyhyitä työkokeiluja 

ja TE-toimiston 
kursseja 

 

Pohdintaa koulutusvalinnasta 
- vaihtoehtoina eläintenhoitaja-, 

välinehuoltaja- ja lähihoitaja -koulutukset 
- reflektointia itsestä: viihtyy yksin, 

enemmän asiakeskeinen, pohdiskeleva, 
epäkäytännöllinen, suurpiirteinen, viestintä 
ja kirjoittaminen kiinnostaa 

- havainto: kaikki hoitoalan työntekijät eivät 
ole luonteeltaan auttavaisia ja lämpimiä eli 
alalla ei välttämättä tarvitse olla 
persoonana lämmin ja helposti lähestyttävä  

- työkokeilussa keskustelu ikääntyvien 
kanssa oli mukavaa 

- suun terveydenhoito sopisi, koska ei niin 
ihmisläheistä eikä tarvitse tehdä vuorotyötä  

- oltava mahdollisuus työllistyä ja saada 
palkkaa 
 
 

Koulutus 
- Ylioppilas 
- merkonomi -koulutus jäi 

kesken 
- Yhteiskuntatieteiden maisteri 

Työttömyys kyllästyttää ja 
yhteiskunta velvoittaa tekemään 
jotain työllistymiseksi 
- työllistyminen edellyttää alan 

vaihtoa ja kouluttautumista 
uudelle alalle 

 

Koulutushakupäätös 
- teki päätöksen hakea lähihoitajakoulutukseen, joka mahdollistaa 

opiskelun työvoimaetuudella ja työllistymisen 
 

Tutustuminen vapaaehtoistyöhön, jonka ei kokenut olevan ominta 
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Kaisa aloitti opinnot yliopistossa, ja valmistui yhteiskuntatieteiden maisteriksi. 
Hän osallistui opintojensa aikana satunnaisesti vapaaehtoistyöhön, esimerkiksi 
olemalla ikääntyneiden apuna asioinnissa. Vapaaehtoinen ystävätoiminta jäi, 
osittain opiskelukiireiden ja yleisen väsymyksen vuoksi, osittain sen vuoksi, että 
Kaisa ei kokenut toiminnan olevan ”ominta”, hänen persoonalleen sopivinta. 
Kaisa oli myöhemminkin ohjaamassa ja avustamassa vapaaehtoisena työtekijänä 
maahanmuuttajataustaisia suomen kielen opiskelussa, mutta toiminta on sittem-
min jäänyt. Syynä vapaaehtoistoiminnan hiipumiseen on Kaisan mukaan toimin-
nasta koituvat matkakustannukset, sekä se, että Kaisa kertoo varsinkin vanhem-
miten viihtyvänsä parhaiten yksin, ja pitävänsä lukemisesta. Kaisa ei ole varma, 
lähtisikö hän nyt toimintaan, jos näkisi vastaavan ilmoituksen, jolla haettaisiin 
vapaaehtoistyöntekijöitä maahanmuuttajataustaisten tueksi. 

Kaisan työura on ollut hyvin katkonainen. Työsuhteet ovat olleet lyhyitä ja 
määräaikaisia. Kaisa kertoo, että valmistuttuaan hän yritti pitkään hakea akatee-
misen koulutuksensa pohjalta erilaisia työtehtäviä, kuten tutkijan, tutkimusas-
sistentin, ja järjestötyön työtehtäviä. Häntä kiinnostaa viestintään ja tiedottami-
seen liittyvät työtehtävät, ja kirjoittaminen, mutta toimistoalalla on paljon työn-
tekijätarjontaa, eikä Kaisa ole työllistynyt alalle. Kaisa kokee, että hänen osaami-
selleen ei ole kysyntää, ja pohtii, miksi häntä ei valittu hänen hakemiinsa akatee-
misiin tehtäviin. 

mä vaan mietin, että oonko mä sitten vähän väärän tyyppinen. Tai mä en tiiä, onks 
sitten sillei jotenki, että ehkä mä en nyt oo niin innostunut tai, tai näin 

Kaisa osallistui useisiin Työ- ja elinkeinotoimiston (TE-toimiston) järjestämiin 
koulutuksiin ja kursseihin. Työttömyysjaksolla Kaisa kävi TE-toimiston psykolo-
gilla ammatinvalinta- ja uraohjauksessa. Psykologin arvioinnissa tuli esille, että 
Kaisa on pohdiskeleva ja teoreettinen. Vaikka Kaisalla on halua auttaa toista ih-
mistä, hän on mielestään enemmän asia- kuin ihmiskeskeinen. Noin vuosi sitten 
Kaisa alkoi pohtia enemmän alan vaihtoa, ja hän hakeutui lyhyeen Sosiaali- ja 
terveysalan perusteet -koulutukseen. Koulutus sisälsi kaksi harjoittelujaksoa jär-
jestötoiminnassa, toinen muistiyhdistyksellä ja toinen monikulttuurisuustyössä. 
Monikulttuurisuustyöstä Kaisa ei ollut erityisen innostunut, koska hänellä oli jo 
kokemusta edellä mainitusta työstä vapaaehtoistoiminnan kautta.  

en mä vaan sitte tiiä oonks mä nyt niin kauheen innostunut siitä 

Kaisa mietti tulevaa aktiivimallia, ja pohti, että hänen on päivitettävä osaamis-
taan. Työttömänä oleminen kyllästytti Kaisaa, ja hän ajatteli, että jotain on teh-
tävä tilanteelle, nyt hän voisi kokeilla jotain uutta ja hän mietti erilaisia vaihtoeh-
toja.  

Mä itse asiassa vaan joskus ajattelin, että okei, jotain välillä pitää tässä tehä niinkö 
toimi-impulsseja. 

Kaisa on mielestään nyt vanhempi ja viisaampi, ja mahdollisesti motivoituneem-
pikin opiskelemaan. Hän ajatteli, että on kiva välillä opiskella, mutta koulutuk-
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sen tulee olla suhteellisen lyhyt, jotta hän saa koulutuksen ajalta työvoimaetuutta. 
Kaisaa ei enää innosta korkeakoulututkinnon suorittaminen, ja hän epäileekin, 
että hänelle ei myönnettäisi opintotukea ammattikorkeakouluopintoihin. Kaisa 
pohti erilaisia vaihtoehtoja. Eläintenhoitajakoulutus kiinnosti Kaisaa, koska hän 
on mielestään kärsivällinen, rauhallinen ja huolellinenkin omien kissojensa hoi-
tamisessa. Kaisa kuitenkin epäili, että koulutus ei työllistäisi häntä riittävästi. 
Toinen vaihtoehto oli välinehuoltaja, mihin työhön Kaisa ei mielestään ole ehkä 
riittävän näppärä, eikä välinehuoltajan työn työolosuhteetkaan vaikuta kovin 
miellyttäviltä. Kaisa oli aikaisemmin ajatellut, että hän ei ole perusluonteeltaan 
kovin sosiaalinen, eikä hän sen vuoksi sovellu hoivatyöhön tai vastaaviin työteh-
täviin. Hän on kuitenkin tavannut useita hoiva-alan työntekijöitä, ja tehnyt ha-
vainnon, että kovinkaan moni hoiva-alan työntekijä ei ole ihmisenä erityisen aut-
tavainen ja lämmin. Näiden kokemustensa perusteella Kaisa on päätellyt, että 
hoiva-alan työntekijän ei välttämättä tarvitse olla lämmin ja helposti lähestyttävä. 
Hän on havainnut, että useat hoiva-alan työntekijöistä ovat käytännöllisiä ihmi-
siä, jotka tekevät hoivatyötä työnä [ei kutsumuksena]. Lähihoitajakoulutus alkoi 
kiinnostaa Kaisaa erityisesti sen, vuoksi, että koulutuksen myötä Kaisa saisi töitä, 
ja työstään palkkaa. Kaisan ystävä, joka ei ole erityisen sosiaalinen ihminen, kou-
luttautui suuhygienistiksi. Kaisa mietti, että suun hyvinvointi vaikuttaa kaikkeen. 
Kaisa ei ole koskaan itse pelännyt hammaslääkäriä, eikä kokenut hammashoitoa 
vastenmielisenä. Lähihoitajan työ suunhoidossa sopisi Kaisalle senkin vuoksi, 
että univaikeuksien vuoksi Kaisa ei ole varma pystyykö hän tekemään yö- ja vuo-
rotyötä. Häntä kiinnostaa oppia lisää terveydenhoidosta ja sairaanhoidosta, 
mutta työ sairaalaympäristössä ei kiinnosta.  

Lähihoitajakoulutuksen haku oli menossa ja koulutus olisi alkamassa hel-
mikuussa. Kaisalla ei ollut tietoa, milloin jokin toinen koulutus olisi alkamassa. 
Työ- ja elinkeinopalveluiden [TE-Palvelut] koulutustarjonnassa oli vähän vaih-
toehtoja. Kaisa mietti, että asiaa voisi vatvoa loputtomiin. Hän teki päätöksen ja 
haki lähihoitajakoulutukseen. Kaisa ei ole mielestään kunnianhimoinen uransa 
suhteen. Hänelle riittää, että työ on mielekästä ja hänellä on työssä riittävästi te-
kemistä. Kaisa sanoo olevansa epäkäytännöllinen, suurpiirteinen ja pohdiskelija, 
ja hän pohtii, että ehkäpä hän pystyy työssä olemaan reippaampi, tarkempi ja 
sosiaalisempi. Kaisa on nyt vanhemmiten ajatellut, että uusia toimintatapoja on 
mahdollista oppia, ja työminän pystyy erottamaan yksityisminästä. Kaisa kertoo 
miettineensä vanhemmiten minäkuvan muutosta. Kaisan tarinassa syy hakea lä-
hihoitajakoulutukseen oli käytännön sanelema päätös. Lähihoitajakoulutus mer-
kitsee Kaisalle mahdollisuutta saada ammatti, joka toivottavasti työllistäisi.  

Joo, se on sillei, ku mä aattelin, että se on vähä se käytännön sanelema. Mä vaan aat-
telin, että työllistää. 

6.1.4.4 Rauhallinen oma elämä 

Maijan tarina on kuvaus siitä, kuinka Maija elettyään elämäänsä toisten hyväksi 
uupumisen jälkeen havahtuu, ja päättää tehdä omasta elämästään paremman ja 
määritellä itse, millainen haluaa olla (kuvio 17).  
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KUVIO 17  Maijan tarina: Rauhallinen oma elämä 

Maija kokee toisten hyväksi eletyn elämänsä tapahtumineen raskaaksi. 

mulla on ollu sillei aika rankka koko elämä, ehkä 

LAPSUUS 

 

 

 

 

NUORUUS 

 

 

AIKUISUUS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Äidin sairaus ja isän 
alkoholismi 

Avioituminen ja 
kouluttautuminen alalle, 
joka tuki puolison 
perheyritystä 

Oppimisvaikeuksia 
- tunnollinen oppilas ja 

uurastaja 

Rationaalinen toiminta oman 
lapsen sairauskohtauksessa 
- kokemus, että haluaa ja 

kykenee auttamaan   

Työssä kaupan alalla 
psykososiaalisia 
kuormitustekijöitä 
- huono organisointi, jäykät 

säännöt, tiukka työtahti 
 

Käännekohta: 
uupuminen ja 
yliannostus 

Työttömyys 

Havainto ja ymmärrys:  
- toisten tarpeet ja toiveet 

ohjanneet elämää ja 
päätöksiä, elänyt toisten 
ehdoilla 

- tukenut aina ensin toisia 

Koulutushaun pohdintaa äidin 
kanssa 
- opinnot 

kotitalousoppilaitoksessa 

Vastuuntuntoisuus 
- vastuunotto 

kodinhoidosta 
- toisten tarpeiden 

havainnointia ja niihin 
vastaamista 

 

Äidin muistisairaus 
- huoli sairauden 

periytyvyydestä 

Puolison päihdeongelma 
- Kuormittava 

vastuunkanto 
yrityksestä ja kodista 

- kokemus arvostuksen 
puutteesta 

Oivallus  
- päätös tehdä omasta 

elämästä paremman, 
huomioi myös omia 
toiveita ja tarpeita, mitä 
haluaa elämältä 

 

Ystävien kannustus ja 
esimerkki 

Koulutushakupäätös 

Toimeentulo 
koulutus tukee 
työllistymistä ja 
siten mahdollistaa 
toimeentulon, 
mikäli avioliitto 
päättyy eroon 
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Maijan äiti sairastui psyykkisesti, kun Maija on noin 10 vuoden ikäinen. Äidin 
sairastumisen ja isän runsaan alkoholinkäytön vuoksi Maija joutui ottamaan 
nuoremman siskonsa kanssa vastuuta kodinhoidosta. Maija kertoo, että hänellä 
oli lapsuudessa haasteita oppimisessa, erityisesti matematiikassa ja äidinkielessä, 
mutta hän pyrki kuitenkin hoitamaan myös koulunkäynnin hyvin, koska äidille 
ei saanut aiheuttaa lisää huolta. Maijalle merkityksellisiä olivat tilanteet, joissa 
opettaja kuunteli, tuki ja kannusti häntä. Lapsuus oli toisten tarpeiden herkkää 
havainnointia ja niihin vastaamista. 

Peruskoulun päättyessä Maija pohti koulutusvaihtoehtoja äitinsä kanssa. 
Maija asui sairaala-alueella, jossa hoitotyö oli tullut tutuksi, ja hakeminen hoi-
toalan koulutukseen kiinnosti Maijaa. Peruskoulun päättyessä Maija ei ollut kui-
tenkaan alaikäisenä hakukelpoinen. Avioiduttuaan Maijan suunnitelmat hakea 
hoitoalalle muuttuivat, ja Maija kouluttautui alalle, jonka osaaminen tuki puoli-
son perheyritystä. Aikuisena ajatus hoitotyöstä ammattina ei unohtunut. Maijan 
nuorin lapsi sai vakavan sairauskohtauksen, jonka aikana Maija kykeni toimi-
maan rationaalisesti ja lapsi selvisi. Maija sai kokemuksen, että hän haluaa ja ky-
kenee auttamaan apua tarvitsevaa. Ystävien kouluttautuminen hoitotyöhön sekä 
Maijan äidin sairastuminen muistisairauteen osaltaan vaikuttivat kiinnostukseen 
hoitoalaa kohtaan. Maijalla oli halu saada tietoa muistisairauden periytyvyy-
destä. Omat voimavarat ja kyvyt oppia ja opiskella kuitenkin mietityttivät. 

Maija teki pitkään töitä kaupan alalla. Ensimmäiset vuodet Maija koki työn 
vaihtelevana ja kiinnostavana. Johdon vaihtumisen jälkeen työ ei ollut enää mie-
lekästä työn huonon organisoinnin, jäykkien sääntöjen ja tiukan työtahdin 
vuoksi. 

kaupan alalla, kun mä olin kakskytävuotta, vähän reilut, niin, mä sain siitä niinku 
niin tarpeekseni, et mä aattelin, et en mä halua enää sille […] koko ajan niinku oli 
niinku hirvee paine tehä töitä. Ja työ, samassa työ-, niinkun tuntimäärässä piti tehä 
paljon, paljon enemmän. Ja se vaikeutu se työ, ja se kävi niin henkisesti sillä tavalla 
raskaaks. Ja mä en saanu mitään apua siihen, siihen työhön, että se mihin sä jätit 
edellisenä, ni siitä sä jatkoit. Ja sit oli vielä kasa uutta tavaraa odottamassa, et se oli 
ihan jotain hirveetä, ja. 

Aikuisuudessa Maijan elämän rankkuus liittyi oman puolison alkoholismiin. 
Maijasta tuli puolison alkoholiongelman vuoksi perheen vastuunkantaja sekä ko-
tona, että perheyrityksessä. Pitkään jatkunut vastuunotto perheestä ja yrityksestä, 
miehen runsas alkoholinkäyttö, sekä kokemus arvostuksen puutteesta uuvutti-
vat Maijan. Maija elämän käännekohta on tapahtuma, jossa hän uuvuttuaan otti 
yliannostuksen lääkkeitä ja alkoholia. Selvittyään tilanteesta ja saatuaan apua ja 
tukea, Maija ymmärsi, että hän on aina ensin tukenut toisia ihmisiä, toisten tar-
peet ja toiveet ovat ohjanneet hänen elämäänsä ja päätöksiään, hän on elänyt elä-
määnsä toisten ihmisten ehdoilla, ja teki päätöksen tehdä omasta elämästään pa-
remman. Hän alkoi ajatella myös itseään, omia tarpeitaan ja toiveitaan sekä ar-
vojaan, minkälainen ihminen hän haluaa olla. 

Et mulle, mulla kävi […] aika rankka juttu. Ja se niinku tavallaa herätti. Mä niinku 
itseeni, niinku ajattelemaan enemmän, enemmän myös itseeni, että siihen mennessä 
mä olin vaan rakentanu toisen ihmisen unelmaa koko ajan, menny toisen ihmisen 
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mukana. Ja hoitanu lapset ja kaikki. Et nyt sitte sen, sen tapahtuman jälkeen mä rupe-
sin ajattelemaan, mitä mä itse haluan. Minkälainen ihminen, ihminen mä itse haluai-
sin olla. Et se oli sitten niinku semmonen. Et se oli ehkä suurin syy, miksi mä olen nyt 
tässä koulussa. 

Toivuttuaan Maija sai työpaikan, mutta vuoden kuluttua yrityksen siirryttyä toi-
selle paikkakunnalle hän jäi työttömäksi. Hoitoalalla olevien ystävien kannustus 
rohkaisivat hakemaan lähihoitajakoulutukseen. Tehtyään päätöksen koulutus-
hausta, hakuprosessi oli parhaillaan menossa, Maija haki, ja hänet hyväksyttiin 
koulutukseen. Hän koki, että hakupäätöksen tekemisellä, hakemisella ja opiske-
lijaksi pääsemisellä oli tarkoitus. Maija haluaa työskennellä haasteellisten asiak-
kaiden kanssa, jotka tarvitsevat paljon tukea ja apua. Lähihoitajan ammatti mer-
kitsee Maijalle ensimmäistä ammattia, josta voi olla ylpeä, ylpeä siitä, että on hoi-
taja. Auttamisen haluun ovat vaikuttaneet sekä omat rankat kokemukset, että ko-
kemus avun saamisesta.  

ite on kokenu niin paljon kaikkee, niin sitten haluais niinkun auttaa toisia, niitte ei 
tarvis kärsiä niin paljon, kuin mä oon kärsiny.  

Mahdollisuus työllistyä vaikutti koulutushakupäätökseen. Ammatti ja työpaikan 
saaminen tuovat turvaa, mikäli avioliitto päättyy eroon.  

ni mulla olis ammatti ja että mä ehkä pystyisin niinku elättämään sitte itseni. Että jos 
mä teen sen ratkasun, että mä en enää jaksa. Et mä haluun ettiä vielä itselleni niinkun 
semmosen rauhallisen ja oman elämän, että. 

6.1.4.5 Yhteenveto tarinatyypistä 

Välttämättömän valinnan tekeminen -tarinatyypin kertojat aloittavat kertomuk-
sensa kuvaamalla henkilökohtaisesti haasteellista ja kokonaisvaltaisesti kuormit-
tavaa elämäntilannettaan ennen hakuprosessia. Kahdella kertojista kuormittava 
elämäntilanne liittyi pääosin työhön. Kertojat kuvasivat huonosti palkattua, epä-
säännöllistä, liian vaativaa tai liian kiireistä työtä, jossa he eivät saaneet onnistu-
misen kokemuksia ja kokivat työuupumusta. Myös johtamisen ongelmat aiheut-
tivat kuormitusta. Yksi kertojista kuvasi pitkäaikaistyöttömyyttään ja yhteiskun-
nan vaatimuksia ja odotuksia työllistymisestä. Yksi kertojista kuvasi perhetilan-
teen kriisiä, johon liittyi puolison alkoholismi.  

Yhteistä kertojien tarinoissa oli kokonaisvaltainen kokemus turvattomuu-
desta ja näköalattomuudesta, voimattomuuden, ahdistuksen, häpeän ja arvotto-
muuden tunteet sekä taloudellinen ahdinko. Kertojien kokemukset vastasivat 
tutkimuksia työttömien kokemuksista (Hult ym. 2016, 108–118), työn kuormituk-
sen aiheuttamista haasteista (mm. Kärkkäinen ym. 2014, 103–115; Meriläinen 
2019, 56–73) sekä puolison alkoholismin aiheuttamasta ahdingosta koko per-
heelle (mm. Orjasniemi & Kurvinen 2017, 127–143). Elämäntilanne aiheutti ker-
tojille inhimillistä kärsimystä. Epävakaa elämäntilanne pakottaa kertojat muu-
tokseen, ja kun kertojille tuli mahdollisuus hakea koulutukseen, he tekivät haku-
päätöksen nopeasti ilman harkintaa, ohjattuna tai epärealistisilla perusteilla. Ker-
tomuksen perusteella koulutushaku- ja ammatinvalintapäätös merkitsevät siten 
hakijoille poispääsyä haastavasta elämäntilanteesta.  
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Kertojilla ei ole selkeää käsitystä lähihoitajan ammatista ja työnkuvasta, ja 
käsitys työn vaatimuksista näyttäytyy kertomuksissa osittain epärealistisena. 
Kuten Pätevyyden hakeminen-tarinatyypissä, kertojien tarinoissa ei tule esille ai-
toa kiinnostusta lähihoitajan työtä tai sosiaali- ja terveysalan perustutkintokou-
lutusta kohtaan. Kertomusten perusteella koulutushakupäätös ja lähihoitaja-am-
matinvalinta näyttäytyvät ulkoisesti motivoituneilta ratkaisuilta. Kertojat ovat 
kiinnostuneet koulutushausta välttääkseen ahdistuneisuuden tunteita ja säilyt-
tääkseen itsearvostuksensa, jolloin voidaan puhua sisään kääntyneestä ulkoi-
sesta säätelystä (Deci & Ryan 2000, 227–268; Vasalampi 2017, 56–57). Vasalampi 
(2017, 56–57) toteaa, että kielteisten tunteiden välttäminen toiminnan perusteena 
ei tue yksilön sinnikästä toimintaa tavoitteen saavuttamiseksi.  

6.1.5 Uraperinnön jatkaminen 

Tarinatyyppi Uraperinnön jatkaminen kuvaa uravalintaa, joka on omaksuttu 
lapsuudessa tai nuoruudessa auktoriteetilta, Matin tarinassa äidiltä. Ratkaisu 
ammatinvalinnasta on selkiintynyt. Kertoja on varma ammatinvalinnastaan, 
mutta tarinassa ei näyttäydy kertojan omakohtaista pohdintaa, reflektointia ja ar-
viointia päätöksen pohjaksi. Hän ei kuvaa lähihoitajan ammatin ja työn vaati-
muksia tai piirteitä, eikä arvioi kiinnostustaan tai soveltuvuuttaan lähihoitajan 
työhön tai pohdi ammatillista identiteettiään ja arvojaan.  Koulutushaun ja am-
matinvalinnan sopivuutta perustellaan toisen henkilön tekemällä arvioinnilla.  

Perusteluissa koulutushaulle tulevat esille välineelliset hyödyt, kuten mah-
dollisuus työllistyä ja koulutusajan edut ja hyödyt, kuten mahdollisuus saada 
koulutuksen aikana tekemistä arkeen ja maksuttoman ruokaetuuden.  

6.1.5.1 Verenperintö 

Lähihoitaja-ammatinvalinta on Matille vanhemmanperintö. Matti kouluttautui 
nuorena päivähoitajaksi. Viimeiset 10 vuotta hän on kuitenkin tehnyt työtä var-
tiointialalla. Kiinnostus palata sosiaalialan työhön liittyy vartiointialan työn psy-
kososiaalisiin kuormitustekijöihin sekä työttömyysuhkaan (kuvio 18).   
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KUVIO 18  Matin tarina: Verenperintö 

Matin äiti on lastenhoitaja, ja myös hänen kolme sisarustansa tekevät työtä hoi-
toalalla. Matin koulutushaku lähihoitajakoulutukseen liittyy Matin mukaan hei-
dän hoitajapainotteiseen perheeseensä. 

Hyvin tämmönen hoitajapainotteinen tää mun perhe. Elikkä siis tota äiti ja kolme sis-
koo on hoitoalalla. 
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Äiti lastenhoitaja 

Oma opettaja kannusti 
hakemaan 
lähihoitajakoulutukseen 

Vartiointialan 
raaistuminen 
- yhä enemmän 

päihteiden 
käyttäjiä 

- fyysiset 
ominaisuudet 
eivät sovi 
parhaalla 
mahdollisella 
tavalla alalle 

Kiinnostus palata sosiaalialan tehtäviin, päivittää osaaminen ja 
työllistyä 
- omat lapsen ohjasivat ja neuvoivat koulutushaussa 
- jatkuva haku menossa, koulutus sopivasta alkamassa 

Yrityksen 
taloudelliset 
haasteet, 
huoli työn 
riittävyydestä 

Koulutuksen periytyminen  

Nuorena lastenhoitajatehtäviä Päivähoitajakoulutus ja työ 
n. 20 vuotta erilaisia 
työtehtäviä  

- kouluavustajana 
- päiväkotiavustajana 
- lastenohjaajana 
 

Vartiointityö ja -koulutus 
- n. 10 vuotta 

vartiointitehtäviä 

Siskojen esimerkki 
- kouluttautuivat 

myös hoitoalalle 
 

Työkaverin 
esimerkki 

Opiskeluun 
liittyvät hyödyt 
ja etuudet 
- maksuton 

ruokaetuus 
- hyvä arki 
- uutta 

sisältöä 
elämään 

Koulutushaku: työ tuo elämään turvallisuutta 

Turvattomuuden kokemus 
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Matti teki työtä lastenhoitajana jo lukioaikana. Lukion jälkeen 18-vuotias Matti 
kysyi töitä vartiointiliikkeestä, mutta hänet ohjattiin suorittamaan ensin asepal-
velus. Armeijan jälkeen Matin suunnitelmat muuttuivat, kun hän sai lastenhoi-
totyötä. Hän hakeutui päivähoitajakoulutukseen, ja suoritti päivähoitajatutkin-
non. Kiinnostus lastenhoitotyöhön liittyi Matin mukaan mahdollisesti äidiltä pe-
rittyihin ominaisuuksiin tai piirteisiin. 

No, hmm, se oli ehkä veren perintö. 

Matti työskenteli päivähoitajatutkintonsa pohjalta sosiaalialan tehtävissä noin 20 
vuotta tehden työtä kouluavustajana ja päiväkodin avustajana sekä lastenohjaa-
jana kuntoutuskursseilla, joita vammaisjärjestöt järjestävät vammaisille lapsille 
ja heidän perheilleen. Joitain vuosia koulutuksen suorittamisen jälkeen Matti ta-
pasi päivähoitajakoulutuksen aikaisen opettajansa. Opettaja ehdotti ja kannusti 
Mattia suorittamaan lähihoitajatutkinnon. Opettaja kertoi, että hänen mielestään 
Matti soveltuisi lähihoitajan työhön. Opettajan näkemys Matin soveltuvuudesta 
liittyy Matin mukaan ehkä siihen, että vuorovaikutus ihmisten kanssa on hänelle 
luontevaa. 

No mä tuun helposti ihmisten kanssa juttuun, ja, ja ja, no empaattiset, empaattiset ja 
yms yms, mitä näitä on. 

Siinä vaiheessa Matti ei kuitenkaan hakeutunut lähihoitajakoulutukseen, koska 
hänelle tarjoutui tilaisuus tehdä vartiointityötä. Matti tarttui mahdollisuuteen, 
joka oli kiinnostanut häntä nuoruudessa.  

Ni mä halusin tehä sitä, mitä mä olin halunnu tehä joskus. 

Matti suoritti ensin vartiointikurssin, ja sen jälkeen vartijan ammattitutkinnon. 
Vartiointityö jatkui noin kymmenen vuotta. Matti ei mielestään sovellu vartioin-
tityöhön parhaalla mahdollisella tavalla fyysisen kokonsa vuoksi. Hän teki var-
tiointityötä myymälässä, jossa hän kohtasi yhä enemmän päihteiden käyttäjiä. 
Kiinniottotilanteissa Matti joutui fyysiseen kontaktiin päihteiden käyttäjien 
kanssa, ja hän koki joutuvansa niissä tilanteissa itse vaaraan. Lähihoitajakoulu-
tushakuun vaikutti myös se, että yrityksellä oli taloudellisia haasteita. Vaikka 
Matin työsuhde oli vakituinen, Matilla oli huoli työn riittävyydestä tulevaisuu-
dessa. Yksi Matin työkavereista opiskeli lähihoitajaksi ja työllistyi sosiaali- ja ter-
veysalalle. Työkaveri toimi Matille mallina.  

jos hänkin on lähteny, ni miksen minä 

Matin molemmat lapset opiskelivat ammatillisessa koulutuksessa, ja lähihoitaja-
koulutus alkoi vähitellen kiinnostaa Mattia. Koulutus tarkoittaisi aikaisemman 
päivähoitajatutkinnon päivittämistä ja paluuta sosiaalialan työtehtäviin. 

Ja niinkun, mäkin, mulla on päivähoitajakoulutus pohjalla, nin sen päivitys on se 
pääasia. 
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Matti mietti, että jos hän opiskelisi lähihoitajaksi, hän saisi työtä. Matti sai lapsil-
taan neuvoja ja ohjeita, kuinka koulutukseen haetaan, teki hakemuksen ja tuli 
valituksi. Lähihoitajakoulutus merkitsee Matille sitä, että hän saa valmistumi-
sensa jälkeen työtä, ja työ tuo elämään turvallisuutta. Lähihoitajakoulutus mer-
kitsee myös mahdollisuutta oppia uutta, uusia ihmissuhteita ja tilanteita, sekä 
tekemistä arkeen. Opiskeluaika antaa Matille sisältöä ja erilaista tekemistä arki-
päiviin, sekä terveellisen arjen maksuttomine ruokailuineen. 

6.1.5.2 Yhteenveto tarinatyypistä 

Uraperinnön jatkaminen -tarinatyyppiin sijoittui yksi tarina, kuvaus uran periy-
tymisestä. Kertojan äiti oli ammatiltaan lastenhoitaja ja kertojan mukaan hän 
omaksui uravalintansa äidiltään jo lapsuudessa. Äidin työ siis ohjasi kertojan ko-
kemuksia ja odotuksia tulevasta urastaan. Uran periytyminen sukupolvesta toi-
seen on mahdollista, ja usein melko tavallistakin suomalaisissa yrittäjäperheissä 
tai maataloudessa (Marttila 2015, 24). Inksonin (2004, 100–101) mukaan uran pe-
riytyminen voi kapeuttaa seuraavan sukupolven urasuunnitelmia, mikäli periy-
tyvyyttä määrittää esimerkiksi vanhempien sosiaalinen luokka tai perheen kou-
lutus- ja taloudelliset mahdollisuudet. Uran periytyvyyttä voidaan selittää perin-
tötekijöillä, psykososiaalisilla tekijöillä (esimerkiksi vanhemmat toimivat mallina 
tai vanhempien asenne työtä kohtaan välittyy lapsille) sekä yhteiskunnallisilla 
tekijöillä (esimerkiksi sosiaalisella rakenteella). (Inkson 2004, 100–101.) Tarinassa 
kerronta on suppeaa eikä perustelut tai selitykset uran periytyvyydestä avaudu 
haastattelijalle tarkemmin.    

Kerronnassa ei tule esille kertojan kuvausta lähihoitajatyön vaatimuksista 
tai piirteistä. Kertoja ei myöskään reflektoi tai arvioi kiinnostuksen kohteitaan, 
arvojaan tai omaa soveltuvuuttaan hoitajan työhön. Marcia (1966, 551–558) käyt-
tää käsitettä omaksuttu identiteetti, mikäli henkilö omaksuu vanhemman näke-
mykset ja arvot ilman omakohtaista arviointia. Kuten edellisissä tarinatyypeissä, 
kerronnassa ei tule esille sisällöllisesti kiinnostusta lähihoitajan työtä tai sosiaali- 
ja terveysalan perustutkintokoulutusta kohtaan. Koulutushaun perusteluna tu-
levat esille mahdollisuus työllistyä sekä esimerkiksi koulutusajan maksuton ruo-
kailu. Koulutushakupäätös ja lähihoitaja-ammatinvalinta ovat kerronnan perus-
teella ulkoisesti motivoitunutta kiinnittynyttä säätelyä (vrt. Deci & Ryan 2000, 
227–268; Vasalampi 2017, 56–57). Kiinnittynyt säätely tarkoittaa, että kertoja ym-
märtää koulutushaun ja kouluttautumisen arvokkuuden ja sitoutuu tavoitteisiin, 
mutta ei aidosti kiinnostu toiminnasta. Kertomuksen perusteella kertoja arvostaa 
tutkinnon suorittamista, jotta työllistyy ja voi hyödyntää opiskeluaikana opiske-
lijoiden ruokaetuutta. Tutkinnon suorittamisella on kertojalle välineellistä arvoa. 
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6.2 Toimijuuden ja identiteetin kehitys urateemaisissa elämänta-
rinoissa 

Kertojat kuvasivat urateemaisissa elämäntarinoissaan urapolkunsa rakentumista 
läpi elämän, omia näkemyksiään ja arvojaan, tekemiään päätöksiä ja valintoja, 
sekä toisaalta tapahtumia ja asioita, joihin he eivät olleet voineet vaikuttaa. Ker-
tojien identiteetti ja toimijuus kietoutuivat uratarinoissa yhteen (Eteläpelto ym. 
2014b, 208). Urakerronnan kautta kertojat antoivat merkityksiä oman elämänsä 
tapahtumille, tutkivat ja jäsensivät, selittivät ja tulkitsivat omaa identiteettiään ja 
kuvasivat toimijuuttaan suhteessa kokemuksiinsa, merkityksellisiin elämänta-
pahtumiin, yhteisöön ja yhteiskuntaan (vrt. Hänninen 2000, 61–62; Paananen 
2017, 19; Polkinghorne 1988, 160; Tolska 2002, 19, 101). Toimijuuden neuvottelu 
ja vahvistuminen sekä identiteetin kehittyminen kiinnittyivät urateemaisissa elä-
mäntarinoissa kertojien kokemuksiin, tapahtumiin, sosiaalisen verkoston odo-
tuksiin ja toimintaan.  

Paikansin kertomuksista identiteettityöhön ja toimijuuden kehitykseen liit-
tyvää kerrontaa ja tunnistin teemoja, joita kertojat kiinnittivät prosessin kuvauk-
seen. Havaitsin, että kullekin tarinatyypille oli ominaista tietynlainen identiteetin 
ja toimijuuden kehitysprosessin kuvaus. Tarinatyypissä Aidon minuuden selkiy-
tyminen identiteetin ja toimijuuden kehitysprosessi näyttäytyi vahvistumisena, 
Merkityksellisyyden löytämisessä uudistumisena, Pätevyyden hakemisessa so-
peutumisena, Välttämättömän valinnan tekemisessä selviytymisenä ja Uraperin-
nön jatkamisessa urautuneena. Annoin toimijuuden ja identiteetin kehityspro-
sessien kuvauksille nimet Vahvistujat, Uudistujat, Sopeutujat, Selviytyjät ja 
Urautuneet. 

Kuvaan seuraavassa tarinatyypeittäin identiteetin ja toimijuuden kehitystä 
kertojan sisäisten kokemusten ja kertojan kokeman ulkoisen todellisuuden, sosi-
aalisten vuorovaikutussuhteiden, verkoston sekä yhteiskunnallisten ja kulttuu-
risten rakenteiden välimaastossa. Koska kuvaus etenee tarinatyypittäin, kuvauk-
sissa on osittain päällekkäisyyttä edellisen luvun tarinatyyppien kuvausten 
kanssa. Tuon kuvauksessa esille tarinatyypille yhteisten piirteiden lisäksi tarinoi-
den yksilöllistä variaatiota.  

6.2.1 Vahvistujat 

Tutkimushaastattelussa kehotin haastateltavia aloittamaan kerronnan siitä koh-
din elämäänsä, minkä he kokivat olevan merkityksellinen tutkimuskysymyksen 
kannalta ja jatkamaan kerrontaa nykyhetkeen saakka.  Vahvistujat aloittivat ker-
ronnan lapsuudesta ja nuoruudesta. Kertojat kuvasivat elämäntarinoissaan elä-
mänvaiheitaan ja sosiaalisia vuorovaikutussuhteitaan, tilanteita ja tapahtumia 
lapsuudesta ja nuoruudesta alkaen reflektoiden niihin liittyviä kokemuksiaan, 
ajatuksiaan ja tunteitaan sekä perustellen elämässään tekemiään ratkaisuja ja va-
lintoja. Kertomukset ovat kasvu- ja muutostarinoita, joissa toimijuuden vahvis-
tuessa kertoja pääsee toteuttamaan todellista ja aitoa ammatillista identiteettiään. 
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Vahvistujiin sijoittui tarinat Henkinen työvoitto, Vapaaksi ja Hyvän arjen puo-
lesta. 

Vahvistujien kertomuksia yhdisti kertojien kokemus jo lapsuudessa ja nuo-
ruudessa alkaneesta hoivavietistä, tarpeesta ja halusta auttaa ja suojella apua tar-
vitsevia. Tarinoissa kertojat reflektoivat muun muassa lapsuuden leikkejään ja 
vastuunottoa sisarusten hoidosta ja vertaisten hyvinvoinnista. Mielikuvat sosi-
aali- ja terveysalan työstä olivat vastanneet lapsuudessa käsitystä kertojaa kiin-
nostavasta ja hänelle soveltuvasta ammatista (Gottfredson 1981, 545–579).  

Ni kyllä se sieltä nous vaan niinku esille. Se on ollu niinku itelle lapsuudessaki sem-
monen niinku hoivaaminen, se vietti on ollu jotenkin sillai vahva, niinku aina (Hy-
vän arjen puolesta) 

Huolimatta aidosta kiinnostuksesta sosiaali- ja terveysalan työtä kohtaan, kerto-
jat päätyivät nuorena koulutukseen ja työhön jollekin toiselle alalle. Oman elä-
män suuntaa ja toimijuutta määrittivät (bounded agency, ks. Evans 2007, 92–93) 
kertojien urateemaisissa elämäntarinoissa toiset ihmiset ja elämänkulun tapahtu-
mat. 

Ja sillosen, sitten kun alko ensimmäinen parisuhde, ni päädyinki ratkasuun, että en 
lähdekään siihen, mihin ite haluan, vaan sitte tavallaan lähin niinku sitte avopuoli-
son matkassa ihan toiselle alalle (Hyvän arjen puolesta) 

Toimijuutta määrittivät myös kertojan omat pystyvyysuskomukset (self-efficacy) 
siitä, että hän ei kykene tai sovellu toimimaan sosiaali- ja terveysalan työtehtä-
vissä. Sosiokognitiivisten teorioiden mukaan yksilön pystyvyysuskomukset (toi-
sin sanoen yksilön uskomukset omasta kyvykkyydestä suoriutua) määrittävät-
kin eniten yksilön toimijuutta (Bandura 2001, 10; Bandura 2006, 164–180; Jääskelä 
ym. 2023, 2). Luottamuksen puute omaan kykyyn oppia ja toimia sosiaali- ja ter-
veysalan tehtävissä saivat Henkinen työvoitto ja Vapaaksi -tarinoissa kertojat 
luopumaan haaveistaan ja suunnitelmistaan hakea sosiaali- ja terveysalan kou-
lutukseen. Minäpystyvyyden rakentumista ohjaa psyyken sisäisen kehityspro-
sessin lisäksi oppimiskokemukset ja sosiaalinen vuorovaikutus, ja erityisesti se, 
miten merkittävät muut ihmiset kohtelevat yksilöä (Bandura 2006, 170). Henki-
nen työvoitto -tarinassa kertojan läheiset mitätöivät ja vähättelivät kertojan suun-
nitelmia ja toiveita sosiaali- ja terveysalan työstä.  

he on saanu lytättyä mun opiskeluhaaveet. He sano, et ei musta oo, eeei [nimi] susta 
tuu ikinä kuule hoitajaa, ja eei, et sä oo sellainen, et sä pärjäisit siellä, ja et sä jaksa 
lapsia päiväkodissa, ja. Sit se jotenkin varmaa sinne pienen tytön alitajuntaa jäi aika 
voimallisesti se, et musta ei vaa oo hoitajaa, ei musta tule hoitajaa (Henkinen työ-
voitto) 

Tarinassa kertoja koki jääneensä vaille hyväksyntää, ymmärrystä ja kannustusta 
ja läheisten kertojaan kohdistama jatkuva kritiikki oli aiheuttanut kertojalle riit-
tämättömyyden ja arvottomuuden tunteita, jotka ovat seuranneet häntä koko elä-
män ajan. 
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Olin ite niin hukassa, että ko tuntu, että aina tuli myös [läheinen] sitä, että, et mä en 
osannu tehä ikinä mitään oikein, [poistettu tunnistettavuuden vuoksi], ni se, et oli 
aika hukassa itsensä kanssa, että ei riittäny niinku kellekään mitenkään. Taaskaan. 
Nii. Ni lähtisin tutkimaan enemmänkin itseään, että mikä siellä mulla on se. Ja sithän 
ne sieltä lähti nousemaan pintaan [itkettää] ne oman lapsuuden aikaiset asiat. (Hen-
kinen työvoitto) 

Vapaaksi -tarinassa kertoja toistaa kerronnan aikana useita kertoja yksityiskoh-
taisia kuvauksia nuorena työelämään tutustumisjaksolla ja kesätyössä koetuista 
traumaattisista tapahtumista, joissa hän ei saanut ohjausta tai tukea. Näiden ko-
kemusten jälkeen kertoja uskoi nuoruudessa olevansa soveltumaton toimimaan 
sosiaali- ja terveysalan tehtävissä.  

mä näin, et se vanha [naurahtaa] mummi, mitä mä syötin, niin ku mä menin sinne 
kohta kattoon, ni se oli kuollu. Ja mä järkytyin siitä. Mua ei valmisteltu siihe tilantee-
seen niinkö ollenkaan. Ja mä sillon järkytyin tosi paljon. Ja mä aattelin, että mä en 
ikinä pysty olla. Sitte ku siellä oli semmosia vanhuksia, joilla oli diabetes tehny sem-
mosia niinkö reikiä jalkoihin. Että ne jänteet näky. Ne haisi. Se oli aivan järkyttävää 
[…] Mä menin aivan kylmiltään ja suoraan työtehtäviin […] mä olin kesän hoita-
massa kehitysvammasia lapsia. Ne oli aivan tosi sulosia ne lapset. Osa oli niinkö 
semmosia murrosikäsiä teinejä, ja siellä oli semmonen tosi kauhee tilanne. Semmo-
nen monivammanen poika, se piti elvyttää, ja se oli, se oli ihan järkyttävää se hetki. 
[…] Mieliala oli aika semmonen tiekkö aika järkyttyny. […] Sillon mä päätin, et en 
ikinä hoitoalalle. Et musta ei oo tähän. Tää on aivan järkyttävää. Ja hain Tekuun (Va-
paaksi) 

Vahvistujien elämäntarinoissa keskeisiä ydinepisodeja olivat kuvaukset toistu-
vista ja kasautuvista kuormittavista elämäntapahtumista ja traumaattisista krii-
seistä, kuten läheisten psyykkinen sairastuminen ja alkoholismi, koulukiusaami-
nen, läheisten itsemurhat, avioerot ja parisuhdeväkivalta.  

Mut avioliitto oli hyvin taas vaikea. Siellä oli paljon sitten tavallaan niinkun pettä-
mistä ja alistamista. Semmosta henkistä, henkistä alistamista, että sitä jaksoin taas 
hetken aikaa. (Hyvän arjen puolesta) 

Kuormittavat ja traumaattiset kokemukset aiheuttavat haavoittuvuutta ja heijas-
tuvat kertojan elämänkulkuun haurastaen toimijuutta (Kuusela & Saastamoinen 
2022, 219). Kertojat kuvasivat, kuinka yllättävissä ja kuormittavissa elämänta-
pahtumissa perusturvallisuudentunne katosi ja elämän perusta katosi.  

Sehän on menny iha, niinkö oikeestaan koko elämä meni siinä niinkö semmoseks, 
niinkö pohja pois ihan kokonaan. (Vapaaksi) 

Kerronnassa vuorottelevat kertojan kuvaukset useista kuormittavista ja trau-
maattisista elämäntapahtumista ja kertojan reflektiot ja arvioinnit elämästään. 
Kertoessaan tarinaansa kertojat jäsentävät elämänhistoriansa ydinepisodeja ja 
reflektoivat identiteettiään. Kertojat kuvasivat etsivää identiteettiä (moratorium), 
prosessia, jossa he aktiivisesti pohtivat omaa minuuttaan, arvojaan ja tavoittei-
taan (Marcia 1966, 551–558; ks. myös Fadjukoff ym. 2007, 212–214). Kertojien toi-
mijuus on tunnustelevaa ja kokeilevaa. Yllättävät ja kuormittavat elämäntapah-
tumat olivat pakottaneet heidät arvioimaan käsityksiä itsestään ja itsetuntemuk-
sen lisääntyessä ja merkitysnäkökenttien muuttuessa heille oli syntynyt oivalluk-
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sia ja oppimista (Kovero 2004, 137–138). Kokemuksien ja niiden reflektoinnin 
myötä kertojat oivalsivat, että he haluavat hakeutua alalle ja työhön, jossa he voi-
vat toteuttaa omaa minuuttaan ja auttaa ja tukea apua tarvitsevia. 

Mutta kyllä mä silti, mulla on semmonen tahto, ees jonku ihmisen elämä tehä jotenki 
helpommaks ja paremmaks. Semmonen mulla on. (Vapaaksi) 

Hoitotyö merkitsi kertojille jo lapsuudessa ja nuoruudessa syntyneen kiinnostuk-
sen toteutumista, kokemusta identiteetin samuudesta ja jatkuvuudesta lapsuu-
desta aikuisuuteen (Erikson 1968, 50). Kertojat kuvasivat kiinnittymispisteitä 
(Manneström & Salmela-Aro 2020, 263), identiteettinsä lapsuudesta ja nuoruu-
desta alkaen samana pysyneitä ominaisuuksia ja piirteitä, jotka toivat jatku-
vuutta ja merkitystä heidän päätökselleen hakeutua lähihoitajakoulutukseen. 
Kertojilla on saavutettu identiteetti (identity achievement, Marcia 1966, 551–558): 
kertojat ovat aktiivisesti pohtineet ja arvioineet vaihtoehtoja ja sitoutuneet omiin 
valintoihin. Ammatillisen identiteetin selkiytyessä ja vahvistuessa myös toimi-
juus vahvistui ja kertojat tekivät itsenäisen ja oma-aloitteisen uramuutospäätök-
sen alalle ja työhön, jonka he kokivat kutsumuksena. Ratkaisu osoittaa Schwart-
zin (2018, 3–4) arvotypologiassa vahvaa itseohjautuvuutta (self-direction), itse-
näistä ajattelua ja toimintaa. Gallesin ja Lenzin (2013, 245) mukaan vakaa ja selkeä 
ammatti-identiteetti vahvistaa kokemusta kutsumustyöstä. Kertojien kokemusta 
kutsumustyöstä osoittivat kertojien kuvaukset sisäisestä palosta hoitotyötä koh-
taan,  

sinä aikana heräs kehitysvammasten niinku kanssa toimiessa ni semmonen ääretön 
palo päästä niinku heidän kanssa tekemään työtä. Hyvän arjen puolesta. (hyvän ar-
jen puolesta) 

Ja mulla oli kauheen semmonen voimakas palo tälle alalle. (Vapaaksi) 

hoitotyön henkilökohtaisesta merkityksellisyydestä ja  

Se tuo mulle iloa ja valoa. Se, että [itkee], tota näkee, että osaa tehä jotain oikein. Ja 
niin, että toinen ihminen siitä tykkää. (Henkinen työvoitto) 

hoitotyön sosiaalisesta arvosta.  

Mä oon tavallaa oppinu siihen, että se hoitoala, ja hoitotyö, ja va, varsinkin vanhus-
ten hoito, et se on mei’än oikeus ja velvollisuus. Se on vähän niinku kumpaakin (Va-
paaksi) 

Kertojan identiteettiä ja toimijuutta määrittivät vahva auttamisen halu. Kuvauk-
set arvoista, tulevaisuuden toiveista ja tavoitteista sekä toiminnasta näyttäytyivät 
tarinoissa ehjänä kokonaisuutena. Kertojat kuvasivat aitoa kiinnostusta ja halua 
tehdä hoitotyötä ja toteuttaa työhön liittyviä arvoja, tavoitteita ja suunnitelmia. 
Tarinoissa toistui teema ihmisten yhteisen hyvän edistämisestä ja apua tarvitse-
vien auttamisesta. Kuvaus arvoista vastaa Schwartzin ja kumppaneiden (2012, 
663–688; ks. myös Schwartz & Sortheix 2018, 3–4) arvokäsitettä universalismi 
(universalism), mikä merkitsee pyrkimystä ymmärtää, arvostaa ja suojella kaik-
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kien ihmisten hyvinvointia, tasa-arvoa ja oikeudenmukaisuutta riippumatta siitä, 
onko ihmisiin henkilökohtaista yhteyttä. Karlsson ja kumppanit (2022, 122–123) 
tutkivat aikuisten urapolkuja ja tunnistivat aineistostaan Aidon minuuden sel-
kiytymistä vastaavan urapolun, jonka he nimesivät idealistiseksi urapoluksi (the 
idealistic choice of path). Idealistisen urapolun valinneilla kertojilla oli keskeistä 
kiinnostus opiskeltaviin aiheisiin, mutta he kuvasivat koulutushakupäätöstään 
myös mahdollisuutena tehdä elämällään jotain enemmän. Sisällöllisen kiinnos-
tuksen lisäksi Karlssonin ja hänen kollegoidensa (2022, 122–123) tutkimuksessa 
näiden kertojien idealismia kuvasi yhteiskunnallinen näkökulma, halu tehdä yh-
teiskunnalle hyvää. Omassa tutkimuksessani Aidon minuuden selkiytyminen -
tarinatyypin tarinoissa kertojat kuvasivat muun muassa tavoitteekseen tarjota 
asiakkaiden hyvinvointia tukevaa perushoivaa huolellisella ja läsnä olevalla työ-
otteella, jotta asiakas kokisi hoitotilanteen turvalliseksi. Tarinoissa tuli vahvasti 
ja toistuvasti esille kertojien näkemykset omasta tehtävästään ja roolistaan olla 
helpottamassa ja parantamassa asiakkaiden elämäntilanteita ja hyvinvointia. 

Tää on semmosta perushoivaa. […] Mä haluun ihan vaan niinkö, että ollaan niinkö 
toisen ihmisen kanssa niinkö läsnä. Tehää sen olo paremmaks. Se, sitä mä haaveilen. 
[…] Niin, että tulis semmonen tunne, että mä sain pikkuse helpotettua sen oloa, ja se 
kävi pesulla, ni nyt sen on hyvä ruveta nukkuu. Semmonen tunne. Se ois mulle 
niinkö semmonen aivan, siis tosi mukava. (Vapaaksi) 

haluaa tavallaa tehä ne niinku työasiat ensinnäkin hyvin niinku täsmällisesti, ja ta-
vallaa niinku tosi rauhallisesti haluaa kertoa niinku koko ajan tavallaa mitä tehää ja 
miksi tehää, et tavallaa ei, ei tuu niinku toiselle tavallaa huolta siitä tilanteesta, ja 
omasta olosta. Että on, on tavallaan siinä niinku hetkessä koko ajan mukana (Hyvän 
arjen puolesta) 

Ammatillisen identiteetin laajempi määritelmä näyttäytyi kertojan ammatillisen 
orientaation kuvauksissa siinä, minkä kertoja arvotti työssä tärkeimmäksi ja mer-
kitykselliseksi (Veen ym. 2001, 177). Kertojat määrittelivät, että heidän vastuulli-
nen tehtävänsä on toimia yhteiskunnassa heikkojen puolustajana ja tukijana (vrt. 
Eteläpelto & Vähäsantanen 2006, 45). Kertoja rakentaa toimijuuttaan siten laa-
jemmin kiinnostukselle tehdä työtä paremman yhteiskunnan hyväksi. 

Niin ni, [ää] mun, mää koen, että mun tehtävä on omalta osaltani helpottaa myös 
niitä potilaita, jotka ei saa omaa ääntään kuuluviin (Vapaaksi) 

Sen, että ku on huomannu, että erilaisilla ihmisillä on niinku erilaisia ongelmia, ja et 
mikä asia niinku vaikuttaa mitenkäki. Ehkä se on vaan niinku edesauttanu tavallaa 
sitä ajatusta, ja halua, että vielä niinku joku päivä pääsee tavallaa semmoseen työhön, 
missä, missä pystyy niinku olemaan siinä niinku kaikkien muitten ihmisten tavallaa 
niinku tukiverkostossa (Hyvän arjen puolesta) 

Kertojat, jotka olivat hakeneet ja saaneet TE-palveluiden uraohjausta kuvasivat 
hyötyneensä ohjauksesta. Toinen heistä oli päässyt työkokeiluun, minkä kautta 
kertoja oli saanut mahdollisuuden tutustua sosiaali- ja terveysalan asiakasryh-
mään ja työn luonteeseen. Kertoja kuvasivat tarinassaan, miten ohjaus oli vah-
vistanut hänen päätöstään hakeutua sosiaali- ja terveysalan työhön tekemään 
työtä tukea ja apua tarvitsevien asiakkaiden kanssa. 
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Pitkäaikainen opiskelu aikuisena haastaa sekä opiskelijan että hänen per-
heensä elämäntilannetta. Tarinoissa opintojen mahdollistuminen edellytti rahoi-
tuksen ja elämäntilanteen järjestymistä kokopäiväistä opiskelua tukevaksi. Tari-
noissa lasten tarpeet asetettiin usein edelle ja opinnot aloitettiin ajankohdassa, 
jolloin lapset ovat riittävän itsenäisiä. Opiskelu edellytti myös puolison hyväk-
syntää ja tukea. Kahdelle kertojista oli merkityksellistä yhteiskunnan tarjoama 
taloudellinen tuki opintojen rahoitukselle. Vahvaa toimijuutta osoitti Vapaaksi -
tarinassa kuvaus omakotitalon myynnistä, jotta taloudellinen tilanne mahdollis-
taisi opiskelun.  

Meillä on talo siis myynnissä, ja taas yhet ostajat, ni tällä viikolla ratkee kaupat. Se 
piti ratketa jo sillon viime syksynä, että mei’än taloudellinen tilanne piti helpottua, 
että se piti niinkö senki takia olla mahollista lähtee kouluun. (Vapaaksi) 

Kertojien identiteetti ja toimijuus vahvistuvat aikuisena. Kertojat kuvaavat, 
kuinka he kuormittavien elämäntapahtumien ja niiden reflektoinnin myötä tun-
nistivat omia arvojaan ja moraalisia ihanteitaan. Kertojille prosessin kuvaus oli 
niin merkityksellinen, että he liikuttuivat ja itkivät kertoessaan tarinaansa. Virkin 
(2004, 52) mukaan tunteet eivät synny itsestään, vaan ovat osa ihmisen aktiivista 
toimijuutta. Tunteisiin liittyy aina näkemyksiä, arviointeja, tahtoa ja toiveita sekä 
pyrkimystä niiden toteuttamiseen. Tarinoissa kertojat kuvaavat, miten identitee-
tin selkiytyessä ja vahvistuessa heidän toimijuutensa vahvistui, ja aidon identi-
teetin kunnioitus ja arvostus johti päämäärätietoiseen ja tavoitteelliseen uramuu-
tokseen. Jo lapsuudessa alkanut ammatillisen identiteetin kehitysprosessi antoi 
aikuisuudessa suunnan kertojien toimijuudelle. 

6.2.2 Uudistujat 

Uudistujat kiinnittävät uramuutospäätöksen aikuisuuteen. Uudistujiin sijoittui 
tarinat Ihmisten hyvinvointi, Asiakaspalvelua sydämellä, Auttamistyö ja Konk-
reettista hyvää. Tarinoiden ydinepisodit ovat kuvauksia aikuiselämän käänne-
kohdasta, tapahtumasta, joka muutti kertojien elämää ja käsitystä itsestään, ar-
voistaan, kiinnostuksen kohteistaan ja tavoitteistaan. Käännekohdan kuvauk-
seen sisältyi tarinallinen jännite: kertojat kuvasivat, kuinka he olivat olleet elä-
mässään tienhaarassa ja tunnistivat ristiriidan aikaisemman elämän ja uusien ar-
vojen ja tavoitteiden kanssa. 

Kertojan elämä ennen käännekohtaa oli tavoitteista ja toimijuus vahvaa. 
Kertoja oli tehnyt nuoruudessa tietoiset valinnat ja ratkaisut hakiessaan jollekin 
toiselle alalle. Ihmisen hyvinvointi -tarinassa kertoja kuvaa tavoitteista työtä esi-
miestehtävissä kaupan alalla. 

kaupan ala vei kyllä mua vielä kovasti sillee niinku. Et mulla oli siihenki hirveesti 
niinku tavoitteita. Ja sit kun ne tavotteet täytty, ni se vei mua niinku mukanaa kui-
tenki (Ihmisen hyvinvointi) 
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Ammatillinen identiteetti ja oma rooli ja tehtävä työelämässä oli selkiintynyt. 
Kertojilla oli tilaa ja mahdollisuuksia tehdä ammatissaan ja työssään valintoja, 
vaikuttaa ja toteuttaa päätöksiä. 

Sen jälkeen oon sitte tehny viestintäyrittäjänä, ja. Mä olin, kuus vuotta erilaisissa IT-
firmoissa viestintähommia tein, ja. Sitte mä tota siinä terapiahommana siinä sivussa 
tein sitä omaa firmaa, ja. Kirjottelin, ja kirjotin, lehtijuttuja oon kirjottanu, ja kielen 
huoltoa […] Ja se on ihan kivaa, joo, ja. Kauheesti kivaa, sai ite päättää kaikki työai-
kansa, ja touhuta ja tehä (Konkreettista hyvää) 

Tarinoissa traumaattiset tapahtumat, kuten lapsen kuolema, entisen puolison 
sairastuminen ja kuolema ja lapsen huumeiden käytön paljastuminen pysäytti-
vät kertojan elämän. Yksi kertojista kuvasi omaa kehityskriisiään. Oravala ja 
Rönkä (1999, 274–275) määrittelevät käännekohdaksi tapahtuman, joka saa ai-
kaan pysyviä ja merkittäväksi koettuja psykologisia muutoksia ihmisen elämässä. 
Heidän mukaansa käännekohdan voi aiheuttaa yllättävä tapahtuma, johon ihmi-
nen ei ole voinut vaikuttaa, kuten läheisen kuolema tai sairaus, mutta myös ih-
misen itsensä tekemä valinta tai päätös. Kertojan kokema kriisi ja haavoittuvuus 
käynnistivät oppimisprosessin, joka muutti hänen kokemustaan itsestä ja maail-
masta (transformatiivinen oppiminen, Calleja 2014, 120). Omat kokemukset teki-
vät näkyväksi avun ja tuen saamisen tärkeyden ja merkityksen.  

Siis ne oli ihania. Tai siis semmosia niinku hyviä. Että niinku tietysti, ku oli näitä sitte 
näitä sijoituslaitoksia, missä tota noin, ni. Niitä on nyt useempiikin tässä sitten nähty 
ja koettu. Ja sitte oli sosiaalityöntekijää. Ja sit siel laitoksissa niitä ihmisiä, ni, ni 
niinku jotenki tuli semmonen, et nää tekee niinku ihan älyttömän tärkeetä työtä.  […] 
ne niinku auttaa. Nii. Ne auttaa, auttaa mun poikaa, auttaa mua, ja sit tietysti ite vä-
hän joutu hakemaan niinku keskusteluapua [työpaikan nimi] ja tällei, jotenki. (Ihmi-
sen hyvinvointi) 

Kertojat kuvasivat, että kokemus muutti heitä ihmisenä, heidän arvojaan, ajatuk-
siaan ja tunteitaan. He kuvasivat prosessia, jossa he näkivät aikaisemman työnsä 
uusin silmin (ks. Heikkilä 2019, 24). Oivalluksen hetki oli ollut kokonaisvaltainen 
ja voimakas reflektiokokemus, jossa aikaisempi työ ei enää vastannut heidän mi-
näkuvaansa ja identiteettiään. Kuvauksessa on jotain samaa, kuin LaPointen 
(2014, 21) yhteensopimattomuuskertomuksessa: työ ei enää ”tuntunut omalta”. 
Aikaisempaan työhön liittyvät arvot ja tavoitteet menettivät merkityksen ja näyt-
täytyivät toisenlaisena kuin aikaisemmin (Heikkilä 2019, 24). Kerronta vastaa 
myös Simosin ja tutkijaryhmän (2022, 229) aineistostaan tunnistamaa ”uuden mi-
nän etsiminen” (exploring a new self) -sopeutumisstragiaa uramuutoksessa sekä 
Kontisen ja tutkijaryhmän (2013, 255) kuvausta liminaalitilasta. Aikaisempi am-
matillinen identiteetti menetti merkityksen ja alan vaihto oli kertojalle ainoa vaih-
toehto.    

Sit mä vaan, että niinku, sit se vaa niinku jotenkin loksahti tosi niinku sillei paikal-
leen. Et ei, et hyvänen aika, niinku et mä en haluu tehä enää tätä mun nykystä työtä. 
Et en kerta kaikkiaan haluu. Mä en nää mitään tulevaisuutta tässä. (Ihmisen hyvin-
vointi) 
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Käännekohdan jälkeen kertojat oivalsivat, mitä he haluavat elämässään tehdä ja 
tekivät tietoisen, moraalisen ja itsenäisen valinnan ja päätöksen hakeutua sosi-
aali- ja terveysalan koulutukseen ja työhön. Kuvaus vastaa Marcian (1966) iden-
titeettistatuksista saavutettua identiteettiä (identity achievement). Tarinoissa ker-
tojat vertasivat aikaisemman ja tulevan työnsä arvoja ja merkityksiä. Prosessissa 
he tunnustelivat ja ”pukivat” uutta ammatillista identiteettiä itselleen, vertailivat 
vanhan ja uuden työn sisältöä arvoineen, tavoitteineen ja tehtävineen keskenään 
ja ”sovittivat” uutta hoitoalan työhön sopivaa ammatillista identiteettiä omiin 
ihanteisiinsa, arvoihinsa, tulevaisuuden toiveisiin ja tavoitteisiin (Heikkilä 2019, 
26).  

on niinku enemmän niitten arvojen kanssa tekemisissä, ku minkä kanssa on tota, 
enemmän niitten arvojen kanssa tekemisissä, mitä niinku arvostaa. […] On kuiten-
kin, tehään niitä juttuja, millä on niinku väliä. Mistä on jotain hyötyä. […] Et niinku 
siis oikeita asioita. (Konkreettista hyvää) 

Kertojat perustelivat alanvaihtoa näkemyksillään sosiaali- ja terveysalan työstä, 
jonka he kokevat tärkeäksi ja merkitykselliseksi ja johon he kokevat kuuluvansa. 
Kuten Vahvistujilla, myös Uudistujilla on vahva ammatillinen suuntautuminen 
ja sitoutuminen sosiaali- ja terveysalan arvoihin ja tavoitteisiin (universalismi, ks. 
Schwartz ym. 2012, 663–688; Schwartz & Sortheix 2018, 3–4). Kertojat korostavat 
ihmisten yhdenvertaista oikeutta hyvään hoitoon ja huolenpitoon 

Ja sitte mä oon myöski sitä mieltä, että justiinsa, että ku kaikki. Mä, mä vihaan niin-
kun sem, sitä kun puhu, tai joku on joskus sanonu, käyttäny sanaa ihmisroska, tai tai 
tämmöstä, niinkö, et miten voi, miten voi niinkun, koska kelle tahansa voi tapahtua 
ihan mitä vaan, ja kaikki ta, ta, tarvii sen perushoidon, perushuolenpidon. (Auttamis-
työ) 

ja asiakaslähtöiseen ja asiakasta kunnioittavaan palveluun. 

Kaikkein tärkein, mikä siinä on, on mulle ollu koko elämäni ajan, ni on se asiakas 
[naputtaa sormella pöytään sanoessaan tämän]. Sä muistat, että se on asiakas. Sun 
pitää kohdella sitä niin hyvin, kuin haluaisit itseäsi kohdeltavan. (Asiakaspalvelua 
sydämellä) 

He haluavat suojella, hoitaa ja auttaa apua tarvitsevia 

Et tuli vaa, et niinku tää on ihan älyttömän tärkeetä työtä, mitä tehää niinku sit ih-
misten kanssa, jotka on niinku, jollai on joku niinku, jotka on pulassa, jollain tavalla 
tarttee apua. (Ihmisen hyvinvointi) 

ja ohjata ja kannustaa lapsia ja nuoria oikeaan suuntaan  

Mut siis, on semmosia asioita, mistä jollekki on jotain hyötyä. Jättää jonku jäljen jo-
honki juttuihi. Niinku jollaki ihmisellä voi olla, ehkä pienellä roolilla johonki suun-
taan joskus ohjaat, niinku tökkäämässä, että. (Konkreettista hyvää) 

Kuten Vahvistujilla, myös Uudistujien urapolku vastaa Karlssonin ja hänen kol-
legoidensa (2022, 122–123) tunnistamaa idealistista urapolkua (the idealistic choice 
of path), jossa motivaatio perustui sisällöllisen kiinnostuksen lisäksi yhteiskun-
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nalliseen näkökulmaan, haluun tehdä yhteiskunnalle hyvää. Kertojat hakeutui-
vat päättäväisesti omien tavoitteidensa ja tekemänsä päätöksensä mukaisesti lä-
hihoitajakoulutukseen, vaikka he kokivat ympäristössä epäilyä ja vastustusta. 
Kertojien toiminta osoittaa Schwartzin ja Sortheixin (2018, 3–4) arvotypologiassa 
vahvaa itseohjautuvuutta (self-direction), itsenäistä ajattelua ja toimintaa. 

Isä pudisteli päätä, että et kyllä vielä ees tiedä, mihin oot joutunu. Ja kaikilla oli sem-
monen, kelle kerroinkin, ni, ni se oli semmonen vähä, et nyt ainakaa helpompaa 
vaiha, että miten sä tommoseen vaihat sitte? Että niinku että mikset sä vaiha niinku 
helpompaa, miten sä tommoseen vaihat? (Ihmisen hyvinvointi) 

Kuten Vahvistujilla, myös Uudistujilla pitkäaikainen perustutkinto-opiskelu ai-
kuisena edellytti sekä opiskelijan että hänen perheensä elämäntilanteen ja talou-
dellisen tilanteen tasapainoa. Kertojat olivat ottaneet huomioon lasten tarpeet ja 
tilanteen opiskelua suunnitellessaan. Ilman yhteiskunnan tarjoamaa taloudellista 
tukea opiskelu aikuisena olisi ollut useille kertojista haastavaa ja jopa mahdo-
tonta. Yksi kertojista osoitti vahvaa toimijuutta myymällä asuntonsa, jotta talou-
dellinen tilanne mahdollistaisi opiskelun.  

Mä myin asunnon, että mä pääsen velattomaks, ja tota noin, ni että. Siis paljon piti 
tehä, mutta että niinku. No siis justiin se, et mä myin sen asunnon. Ja maksoin velat 
pois. Muutin pienempään. Ja tota noin, ni tällasta, että. Et mä niinku tavallaa pystyn 
opiskelemaan sitte. (Ihmisen hyvinvointi) 

Kertojien ratkaisu hakeutua uudelle alalle osoitti vahvaa muutostoimijuutta, ak-
tiivista, tavoitteellista ja rohkeaa opitusta ja totutusta ammatillisesta identitee-
tistä ja työkulttuurista irtautumista ja identiteetin uudelleen määrittelyä ja uudis-
tumista. Käännekohdan jälkeen kertojat sitoutuivat alanvaihtoon ja rakentavat 
itselleen uuden ammatillisen identiteetin. He eivät epäile kykyään toimia itselle 
tärkeiden ja merkityksellisten asioiden puolesta, vaan tuottavat itsestään kuvaa 
vahvana ja autonomisena identiteettitoimijana. 

6.2.3 Sopeutujat 

Sopeutujilla idea hakeutua lähihoitajakoulutukseen ja suorittaa sosiaali- ja ter-
veysalan perustutkinto syntyy työpaikalla kehittyneen haasteellisen tilanteen 
vuoksi. Sopeutujat -kategoria sisältää kaksi tarinaa, Oma visio ja Elämän vakaut-
taminen. Koulutushakupäätöksen keskeinen merkitys liittyy molemmilla kerto-
jilla muodollisen pätevyyden saavuttamiseen. Vaikka kertojat eivät ole aidosti 
kiinnostuneita sosiaali- ja terveysalan työstä, suorittamalla tutkinnon he sopeu-
tuvat tilanteeseen ja kouluttautumalla saavuttavat jotain itselleen tärkeää ja mer-
kityksellistä, määrittävät oman elämänsä suuntaa, edistävät uraansa ja saavat ko-
kemuksen oman elämän hallinnasta. 

Sopeutujien urateemaisissa elämäntarinoissa toimijuus on ollut usein haas-
tettuna. Kertomukset sisältävät useita elämänmuutoksia, joihin kertojat eivät ole 
useinkaan voineet vaikuttaa. Elämän vakauttaminen -tarinassa kertojan elämän-
kulkua määrittävät useat muutot, jotka aiheutuivat puolison työpaikan vaihtu-
misista, ja kertojan elämäntarina rakentuu eri paikkakuntiin kiinnittyneistä epi-
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sodeista eri puolilla Suomea. Myös Oma visio -tarina sisältää useita muuttoja ja 
uusia elämäntilanteita. Kertoja on oppinut ”luovimaan”.  

Mä oon ollu aina se, mikä on joutunu luovii, niinkö. Ihan sama missä ollu, ni mä oon 
aina joutunu luovii siin välissä. Tai mä oon ottanu sen roolin vaan itellen. (Oma vi-
sio) 

Jokainen muutto ja uusi elämäntilanne merkitsivät kertojille uutta aloitusta, elä-
män ja sosiaalisen verkoston rakentamista uudelleen.  

Kyllä, se on just ollu sitä, että niinku aina kun on tullu muutto [toiselle paikkakun-
nalle], ni tavallaa siellä on sitte, aina, tietenkin työkaverit on vaihtunu, harras-
tusporukat on vaihtunu ja sitten niinku tavallaa, et se naapuri, se koti, kotielämä 
siinä sitten, naapurit ja niin ne on aina. Ja sit riippuen, että onko ollut niinku tuttuja 
tai ystäviä sitte siinä paikkakunnalla, missä on asunu, ni sen mukaan sitten varmaan 
se semmonen, muutenkin semmonen sosiaalinen elämä, että. […] Että nää on jus-
tiinsa semmoset niinku siinä mielessä käännekohtia, että ne on täällä niinku isom-
pana just, että, että siinä on aina joutunut rakentamaa sitte ihan uusiks kaiken, että. 
(Elämän vakauttaminen) 

Jokaisen elämänmuutoksen jälkeen kertojan oli huomioitava myös paikkakun-
nan työmarkkinatilanne, keksittävä ja löydettävä itselleen uusi työpaikka ja teh-
tävä työelämässä. Kertojien koulutus- ja urapolut ”polveilevat” (Hanhimäki jne. 
2021, 327–328): elämäntarinat sisältävät työtä eri alojen työpaikoissa erilaisissa 
tehtävissä ja työrooleissa. Kertojat eivät kuitenkaan mainitse kokemuksia työttö-
myysjaksoista tai irtisanomisista. Sopeutuminen uuteen tilanteeseen ja aktiivi-
suus työnhaussa tukivat työllistymistä. 

No siinä varmaan sitten, kun tota mä täältä [paikannimi3] muutettiin [paikannimi3], 
ni siinä vaiheessa sitte tietenkin taas jouduin etsimään töitä, nin nin, mä katsoin 
kaikki tietenkin sen, sen alan niinku [ala] puolen ja sitten niinkun [ala] niinku nuo 
nuo työhakemukset, tai se, ne työpaikkailmotukset, ja sitten laitoin kaikkiin. (Elämän 
vakauttaminen) 

Tutkintojen suorittaminen ja kouluttautuminen näyttäytyvät kertojien uratee-
maisissa elämäntarinoissa kertojien keinona sopeutua uuden elämäntilanteen eh-
toihin ja vaatimuksiin ja ratkaista työuraan liittyviä haasteita ja ongelmatilanteita. 
Tarinoissa kertojat ovat suorittaneet useita eri alojen koulutuksia ja tutkintoja. 
Elämän vakauttaminen -tarinassa kertoja on suorittanut kuusi toisen asteen am-
matillista tutkintoa ennen hakeutumistaan lähihoitajakoulutukseen. 

siis tää, tää [lähihoitajatutkinto] on niinku seitsemäs tutkinto (Elämän vakauttami-
nen) 

Tulos vastaa Laakkosen ja kumppaneiden (2017, 9–10) tutkimuksessaan tekemää 
havaintoa aikuisten naisten suunnitelmallisesta osaamisten kehittämisestä, päte-
vyyksien ja ”professioiden” kartuttamisesta tavoitteena sopeutua aina uudenlai-
siin työtehtäviin. Toimijuus notkeaa, joka merkitsee joustavaa liikkumista, siirty-
miä rooleista toiseen, valpasta tarttumista tilaisuuksiin ja mahdollisuuksiin, ak-
tiivista ja luovaa sopeutumista elämäntilanteisiin, taloudellisten ja sosiaalisten 
reunaehtojen ja kulttuuristen odotusten määrittämässä tilassa (Laakkonen 2017, 
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15). Tuloksessa on myös yhtymäkohtia Isopahkala-Bouretin (2005, 159–160) väi-
töstutkimukseen, jossa informaatioteknologian työntekijät rakensivat kerron-
nassa kuvaa itsestään ammattitaitoisina ja uusiutumiskykyisinä toimijoina. Ker-
tojien kuvaukset polveilevista koulutus- ja työurista ovat kuin kuvauksia peli-
siirroista oman elämän pelilaudalla, sopeutumisesta, selviytymisestä ja sisäisestä 
yrittäjyydestä. Kertojat olivat omaksuneet jatkuvan oppimisen ideologian pyrki-
mällä vastaamaan työelämän osaamistarpeisiin omaa osaamista kehittämällä ja 
uudistamalla. 

Päätös hakea lähihoitajakoulutukseen liittyi haasteelliseen tilanteeseen ker-
tojan työpaikalla. Elämän vakauttaminen tarinassa kertojan työnantaja edellytti, 
että kertoja suorittaa aluehallintoviraston määräysten mukaisesti lähihoitajatut-
kinnon voidakseen jatkaa lastensuojeluyrityksessä vastuullisena työntekijänä. 
Kertoja koki, että hänellä oli tilanteessa hyvin vähän vaihtoehtoja ja kertojan toi-
mijuus on hyvin ohutta.   

mitenkä ihmiset aina ajautuukaan. Johonkin. Että nythän se oli vähän niinku ehkä 
pakotettunakin [hain koulutukseen] (Elämän vakauttaminen) 

Kertojan motivaatiota tutkinnon suorittamiseen vahvisti kuitenkin tieto, että 
työnantajan lisäksi hän itse hyötyy pätevöitymisestä työtehtäviin: lähihoitajatut-
kinnon suorittaminen tarjoaa kertojalle mahdollisuuden siirtyä yrityksessä jos-
sain vaiheessa esimiesasemaan (vrt. Siivonen & Isopahkala-Bouret 2016, 362). 

kun nyt kävin sen lähiesimies-tutkinnonkin, ni sitten, että, että kun aateltiin, että 
musta joskus tulee sitten myös niinku vastaava ohjaaja, ni sitten mä voisin myös olla 
sitten myös vastaava ohjaajakin. Että tavallaan se tarve oli varmaan niinkun heillä ja 
minulla, molemminpuolista oli niinkun tarve, että saadaan sitten minusta sitten 
sinne semmonen, päte, pätevä työntekijä. (Elämän vakauttaminen) 

Oma visio -tarinassa kertoja kuvaa ristiriitaa oman vastuullisen tehtävän ja ase-
man ja työpaikan kriisiytyneen tilanteen vuoksi ja kokee ainoaksi vaihtoehdoksi 
lähteä työpaikasta. Tarina muistuttaa LaPointen (2014, 20) murtumiskertomusta, 
jossa kertoja kyseenalaistaa aiemman uransa työssä tapahtuneiden vastoin-
käymisten vuoksi. Koska kouluttautuminen oli kertojalle tuttu tapa ratkaista 
haasteellisia tilanteita, hän alkoi tutkia ”koulutusmarkkinoiden” tarjoamia erilai-
sia vaihtoehtoja ja etsiä itselleen soveltuvaa koulutusta. 

Sittenhä mä iskin sormet näppäimistölle, ja katoin, että mitäs [oppilaitos] on tarjota. 
Ai, [oppilaitos] ei enää ookkaan. Jaha, mikäs tää on. Mistäs täältä löytyy, kyllähän 
sieltä löyty. Pyörittelin sitä sitten, ja ei, ei tää nyt sen, tästä niinkö alta sitä vaa, että 
kyl se vaa lähetään. Tosi paljon mä katoin just sitä, niitä niinkö erikoistumisia ja näin, 
että onks siellä semmost, mikä niinkö resonoi mun kanssa, ja eihän siellä nyt suoras-
taan oo niinkö mitään siihen ravitsemukseen pelkästään liittyvää, mutta kun se liit-
tyy niin moneen asiaan ja se on. (Oma visio) 

Kertojat käyvät kerronnassa sisäistä neuvottelua menneisyyden tapahtumien ja 
oman polveilevan koulutus- ja työuransa, tulevaisuuden toiveiden ja oman pai-
kan löytymisen yhteiskunnassa sekä oman identiteetin kesken. Kerronta muis-
tuttaa Marcian (1966) identiteettistatuksista ehkä eniten etsintävaihetta: kertojat 
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pohtivat, mitä he haluavat tehdä ja millaisen aseman ja tehtävän he haluavat saa-
vuttaa tulevaisuuden työelämässä. He arvioivat realistisesti kouluttautumiseen 
ja tutkinnon suorittamiseen liittyviä hyötyjä ja etuja suhteessa omiin suunnitel-
miinsa ja tavoitteisiinsa. Schwartzin ja kumppaneiden (2012, 663–688; ks. myös 
Schwartz & Sortheix 2018, 3–4) arvotypologiassa kuvaus vastaa itsensä korosta-
miseen liittyvää arvoa saavutukset (achievement), henkilökohtaisen menestyksen 
ja kyvykkyyden osoittamista yhteiskunnan standardien mukaisesti. Kertojat oli-
vat määritelleet suoritettavalle koulutukselle tavoitteet (Siivonen & Isopahkala-
Bouret 2016, 359). Lähihoitajatutkinto tutkinto ei ollut ainoa eikä ensimmäinen 
vaihtoehto tarjolla olevasta koulutustarjonnasta. Elämän vakauttaminen -tari-
nassa kertojan koulutushaku ensimmäiseen (yliopistotutkinto) ja toiseen (am-
mattikorkeakoulututkinto) hakutoiveeseen hylättiin. Oma visio -tarinassa kerto-
jan tavoitteena oli oman yrityksen perustaminen. Vaikka kertojaa kiinnostivat ra-
vitsemukseen liittyvät asiat enemmän kuin sosiaali- ja terveysala, kertoja valitsi 
lähihoitajakoulutuksen, koska hän tarvitsi yritysideaansa soveltuvan muodolli-
sen pätevyyden ja tutkinnon.  

Ja siitä sitte oikeestaa, kun mä rupesin tätä käymään läpi, mä aattelin, ett ois kiva että 
ois, kato ois kiva [naurahtaa] ja hyödyllinen ja näi, että ois sitte joku ihan virallinen-
kin ammatti tältä alalta, että mä voin tavallaan tehdä, että mulla ois vähän niinkö 
enemmän natsoja tehä sitä [yritys] hommaa. (Oma visio) 

Kertojat eivät kuvaa tarinoissaan aitoa kiinnostustaan tai taipumuksiaan lähihoi-
tajan työtä kohtaan. Päinvastoin – kertojat epäilevät omia kykyjään toimia hoito-
työssä tai ohjaustehtävissä.  

enkä vieläkään oikeestaan niinku itsekään usko, että [nauraa], että olen lähihoitaja-
opintoihin tullut, koska mulla on ihan hirvee veri- ja piikkikammo. Että mä oon sen 
takia niinkun oikeestaan kaikki, niinku perushoidolliset ja kaikki, mitkä liittyy tähän 
alaan, ni mä oon suorittanu tenttimällä, tai muuten. Että ensiapukurssitkin ollu ihan 
piinaa, että mä en oo voinu kuvitellakaan, että mä niinku sitte jotenkin, joka, mikä 
liittyis tähän alueelle, ni semmoseen koulutukseen oisin tullut (Elämän vakauttami-
nen) 

Tarinoissa ei tule esille arvojen tai eettisten sitoumuksien reflektointia tai arvi-
ointia, pohdintaa sosiaali- ja terveysalan asiakkaan kanssa tehtävän työn merki-
tyksestä tai arvosta, eikä yhteenkuuluvuuden kokemuksia tai tunteita sosiaali- ja 
terveysalan työtä tekevien ammattilaisten kanssa. Kertojat määrittelevät omaa 
identiteettiään suorittamisen ja tekemisen kautta. He ovat rakentaneet identiteet-
tiään pala kerrallaan hankkimalla tietoja ja suorittamalla tutkintoja sekä työsken-
telemällä useissa eri alan työpaikoissa erilaisissa työtehtävissä. Kertojat arvosta-
vat itseohjautuvuutta (self-direction, Schwartz & Sortheix 2018, 3–4), oma-aloit-
teista vaihtoehtojen tutkimista, itsenäistä ajattelua ja toimintaa. Kerronnan pe-
rusteella he ovat sisäistäneet näkemyksen, jonka mukaan he ovat itse vastuussa 
oman uransa kehityksestä ja menestymisestään (Komulainen & Sinisalo 2006, 
150). Ammatillisen identiteetin sijaan kerronnassa näyttäytyy osaamisidentiteetti 
(Heinilä & Honkanen 2020, 31–47; Paaso & Maunu 2022, 41–69; Raudasoja ym. 
2019): kertojien mosaiikkimainen ja osittain pirstaleinenkin käsitys ja näkemys 
omasta osaamisestaan. Kertojat tuntuvat kuitenkin luottavan omaan osaami-
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seensa ja siihen, että lähihoitajatutkinnon suoritettuaan he ovat suhteellisen vah-
voja ehdokkaita työmarkkinoilla ja yritysmaailmassa monipuolisten koulutusten, 
pätevyyksien ja pitkän työhistoriansa ansiosta (Siivonen & Isopahkala-Bouret 
2016, 362).  

Sopeutujien toimijuus näyttäytyy sopeutumisena, yritteliäisyytenä ja sel-
viytymisenä muuttuvissa työtilanteissa ja työmarkkinoilla. Komulaisen ja Siivo-
sen (2011, 33) sanoin, kertojat ”valitsevat koulutusjärjestelmästä itselleen sopivan 
tuotteen, koska haluavat maksimoida potentiaalejaan ja edistää asemiaan työ-
markkinoilla”. Kertojat kuvasivat, kuinka he toimintamahdollisuuksien kapeu-
tuessa sopeuttivat ja korjasivat tavoitteitaan ja varmistivat uusissa tilanteissa tar-
vitsemansa osaamisen ja pätevyyden kouluttautumalla ja suorittamalla tutkin-
toja aina uudelleen ja uudelleen. Ja toisinpäin: kartuttamalla osaamistaan, raken-
tamalla uutta tulevaisuusorientaatiota ja uutta uraidentiteettiä kertojat sopeutui-
vat ja suuntasivat toimijuuttaan uudelleen, muokkasivat ja neuvottelivat tilaa 
uudelle uratoimijuudelle. 

6.2.4 Selviytyjät 

Selviytyjillä oli elämässään ”seinä edessä” ja vaihtoehdot vähissä. Kertojien ko-
kemus toimijuudesta ja osallisuudesta urasuunnittelussa näyttäytyvät kerto-
muksissa hauraana ja ahtaana. Kertojat kokivat olevansa tilanteessa, jossa heidän 
oli tehtävä jokin ratkaisu, liike, joka saa aikaan muutoksen ja tarjoaa mahdolli-
suuden selviytymiseen haasteellisessa tilanteessa. Kertojat tiedostivat sosiaali- ja 
terveysalan perustutkintokoulutuksen hyvän työmarkkina-arvon (Larja & Pelto-
nen 2023, 17). Tutkinnon suorittamisen keskeisenä tavoitteena oli vahvistaa työl-
listymistä. Selviytyjiin sisältyy tarinat Yllättävä valinta, Ulospääsy haastavasta 
työstä, Käytännön sanelema ja Rauhallinen oma elämä. 

Selviytyjät olivat suorittaneet yhden tutkintokoulutuksen, minkä jälkeen 
kertojien uratarinat sisältävät useita ammattia vastaamattomia työtehtäviä, pät-
kätöitä, irtisanomisia ja työttömyyttä. Sopeutujien tavoin kertojien koulutus- ja 
urapolut ”polveilevat” (Hanhimäki ym. 2021, 327–328). Työuran epävakaus on 
aiheuttanut kertojille stressiä ja huolta. Kertojilla on ollut työurallaan vähän tosi-
asiallisia mahdollisuuksia tehdä valintoja erilaisten toimintamahdollisuuksien 
välillä ja urasuunnitteluun liittyvä toimijuus näyttäytyy heikkona. Heille ei ole 
ollut Sopeutujien tavoin tyypillistä ratkaista urakehityksen haasteita kouluttau-
tumalla uusille aloille tai ammatteihin ja suorittaa tutkintoja. Toimintamahdolli-
suuksien laajentaminen ja toimijuuden vahvistaminen hakeutumalla toisen alan 
koulutukseen on siten kertojille uusi ja aiheuttaa myös huolta omasta jaksami-
sesta opinnoissa 

Että, et se ois sillee niinku, et jos mä vaan jaksan käydä tän (Rauhallinen oma elämä) 

ja kyvystä oppia ja omaksua uusia asioita. 

Et se vaa, ku oppii kaikki niinku just niinku ku mä oon huono mati, matematiikassa, 
ni se, mua hirveesti jännittää justiinsa se, ne, koska niissä, näissä lääkelaskuissa ei saa 
tulla niitä virheitä. (Rauhallinen oma elämä) 
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Yhteistä tarinoille on kuvaus haasteellisesta elämäntilanteesta ennen hakua lähi-
hoitajakoulutukseen. Kertomusten tarinallinen jännite liittyy haasteellisen elä-
mäntilanteen tarkkaan ja yksityiskohtaiseen kuvaukseen ja kertojan arviointeihin 
ja reflektioihin omista vähäisistä mahdollisuuksista ja vaihtoehdoista ratkaista 
tilanne. Käytännön sanelema -tarinassa yliopistotutkinnon suorittanut pitkäai-
kaistyötön kertoja on turhautunut useisiin yrityksiinsä saada työtä. Kertoja kokee, 
että hänen osaamiselleen ei ole tarvetta ja on ahdistunut siitä, että hän ei ole yh-
teiskuntakelpoinen. Kertojan kokemukset vastaavat Hultin, Saarasen ja Pietilän 
(2016, 112) tutkimustuloksia työttömien kokemuksista: työttömyys saa aikaan ar-
vottomuuden ja häpeän tunteita, koska työn puuttuessa työtön ei koe olevansa 
yhteiskunnalle hyödyllinen. He (2016, 108) toteavatkin, että ”työttömyys on yksi 
suurimmista inhimillisistä kärsimystä aiheuttavista tekijöistä länsimaissa”. Kou-
lutus- ja työvoimapolitiikka asettavat reunaehtoja ja sääntöjä kertojan toimijuu-
delle. Kertojalta odotetaan aktiivisia toimia työllistymisensä edistämiseksi. Ku-
vaus vastaa Karlssonin ja hänen kollegoidensa (2022, 121) koulutusvalintaa yh-
teiskunnan pakottamana valintana (a forced choice), jotta kertojalla säilyisi oikeus 
työttömyysetuuteen. 

Kun tulee kaikki aktiivimallit ja semmoset, ni ehkä nyt on kuitenki, pitää, ko, ko tun-
tus, että pitäs se oman alan, pitäs ehkä koko ajan niinku päivittää. (Käytännön sane-
lema) 

Tehdäkseen jotain asian korjaamiseksi kertoja hakee koulutukseen.  

Mä oon sanonu, että pitää ehkä niinkö jonkun verran niinkö tehä. Mä päätin, että mä 
haen nyt tähän koulutukseen. Sitten tekee jonku päätöksen tai valinnan. Ku voishan 
niitä loputtomiin vat, vatvoa, että hakeeko, eikö hae, vai mitä tästä tulee, tuleeko mi-
tään. Ni mä vaa aattelin, että ehkä tekee jonku semmosen. (Käytännön sanelema) 

Kaksi kertojista liittää haastavan tilanteen työnsä psykososiaaliseen kuormituk-
seen. Kertojien kokemukset työn psykososiaalisesta kuormituksesta liittyvät 
työn lisääntyneisiin tehokkuusvaatimuksiiin (intensified job demands, IJD), joilla 
tarkoitetaan esimerkiksi työmäärän lisääntymistä, oppimisvaatimusten tehostu-
mista sekä työn ominaisuuksia, jotka tehostavat ja nopeuttavat työtahtia (Huh-
tala ym. 2021, 3721–3719; Kubicek ym. 2015, 899–900; Mauno ym. 2020, 224–226). 
Yllättävä valinta -tarinassa kertojalle kehittyi tiukkaan aikataulutetussa ja tavoit-
teellisessa myyntityössä työuupumus. Työuupumuksella tarkoitetaan vakavaa ja 
pitkittynyttä työssä kehittynyttä stressioireyhtymää, jota kuvaa syvä henkinen ja 
fyysinen väsymys, kyyninen asenne työhön sekä riittämättömyyden ja huonom-
muuden tunteita (Maslach ym. 2001, 398–399). Kertoja kuvaa, miten hän on aina 
vaatinut itseltään paljon ja asettanut henkilökohtaiset tavoitteensa korkealle. Kun 
hän ei saavuttanut stressaavassa ja kiireisessä myyntityössä tavoitteitaan eikä ko-
kenut edistymistä, hän uupui. Työuupumuksessa kertojan identiteetti ja toimi-
juus haurastuivat. 

Ni se rupes sitte ottaa mulle niin pahasti, että mä olin sitte ensin viikon burnoutti-lo-
malla, ja sitten just ennen tätä koulutusta, ni mulla todettiin sitten masennus. […] 
koin, että se oli niinku niin suurelta osin se työpaikka, mikä niinku tavallaan polki 
mut alas, koska mä oon aina halunnu olla parempi ku hyvä. Oi tai ees vähemmän, 
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vähintäänki hyvä. Ja sitten kun mä en niinku pystyny siellä niihi tavoitteisiin, ja mä 
koin, et se oli vaan semmosta niinku ylämäkee koko ajan, että mä en niinku pääse 
koskaan sinne niinku tasaselle alustalle. […] Ja sitten kun se tavallaan vei mun kai-
ken energian siellä, ni sitten mulle tuli semmonen olo, et mä niinkun epäonnistun 
myös kotona (Yllättävä valinta) 

Työpaikan palaverissa vuokratyöfirman yhteyshenkilö ja työpaikan esimies eh-
dottivat kertojalle hakua lähihoitajakoulutukseen.  

tää yhteyshenkilö sieltä vuokratyöfirmasta sanoi, että mitä jos sä hakisit tonne lähi-
hoitajakoulutukseen. […] oltiin kaikki kolmestaan, ja sitte tää mun vuokratyöfirman, 
mä nyt sanon häntä esimieheks, mutta en tiiä, onko se nyt lähinnä niinku tämmönen 
yhteyshenkilö, ni hän niinku, hänellä oli siinä läppäri, ja sano, että täällä ois lähihoi-
tajahaku menossa, et miten ois. […] Et niinku, et se haku ois just nyt. (Yllättävä va-
linta) 

Mikä tahansa vaihtoehto oli kertojalle parempi kuin sen hetkinen tilanne ja ker-
toja teki koulutushakupäätöksen saman tien ilman harkintaa. 

et olihan se siis tavallaa semmonen niinku varmasti että, et ku kuhan nyt jotain mulle 
löytyy, ja se [lähihoitajahaku] sattu löytymään. […] Mä sitte saman tien hain sinne. 
(Yllättävä valinta) 

Ulospääsy haastavasta työstä -tarinassa kertojaa kuormittivat muun muassa epä-
säännölliset ja lyhyet työvuorot, työvuorojen ajoittuminen iltoihin, viikonloppui-
hin ja juhlapyhiin, työn huono palkkaus ja yrityksen toimintakulttuuriin liittyvät 
haasteet. Työssä jaksaminen oli heikkoa ja kertoja koki epäsäännöllisten työvuo-
rojensa vuoksi myös yksinäisyyttä. Toimimaton yhteistyö ja vuorovaikutus työ-
paikan esimiehen kanssa ja työn huono organisointi saivat lopulta kertojan ha-
keutumaan pois työstä.    

työpaikalla tilanne semmonen, että itellä tuntu, että haluaa sieltä pois, että. Mä muis-
tan, mä ootin sitä, että mä pääsisin mahollisemman äkkiä opis. […] No, ne on taval-
laan semmosia vaitiolovelvollisuustilanteita, että en voi siitä sen enempää sanoa, 
mutta että olosuhteet oli semmoset että koin. (Ulospääsy haastavasta työstä) 

Kertoja teki hakemuksen sekä kasvatus- ja ohjausalan, että sosiaali- ja terveysalan 
perustutkintokoulutukseen. Päästyään molempiin, hän valitsi lähihoitajakoulu-
tuksen ammatin työllistävyyden perusteella, vaikka aikaisemmin lähihoitajakou-
lutus ei ollut hänelle vakavasti huomioon otettava vaihtoehto. 

Et se oli semmone, niinku että sitä ei niinku oikeestaan ees vakavissaa aatellu, vaa 
aatteli, että jos en ois, ni oisko se sitten niinku (Ulospääsy haastavasta työstä) 

Rauhallinen oma elämä -tarinassa toistuu teema rankasta elämästä ja oman puo-
lison alkoholismiin liittyvistä turvattomuuden ja voimattomuuden tunteista. 
Kertojan rankat kokemukset ovat kerronnan perusteella rakentaneet kertojan 
identiteettiä vastuuntuntoiseksi ja opettaneet havainnoimaan toisen mielentiloja. 
Kertoja on elänyt elämäänsä toisten ehdoilla, ja hänen tekemänsä valinnat ovat 
olleet toisten määrittämiä. Lopulta käännekohdaksi muodostuu tilanne, jossa ko-
ettuaan henkistä väkivaltaa kertoja uupuu. Toivuttuaan kertoja tekee päätöksen 
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edistää myös omia tavoitteitaan ja tehdä omia valintoja ja vaikuttaa omaan tule-
vaisuuteensa. Kertojan ystävä kannustaa kertojaa hakeutumaan sosiaali- ja ter-
veysalan koulutukseen. Kouluttautuminen lähihoitajaksi mahdollistaa tulevai-
suudessa toimeentulon, mikäli kertoja päättää hakea avioeroa.    

et mä valmistun, ni mulla olis ammatti ja että mä ehkä pystyisin niinku elättämään 
sitte itseni. Et jos mä teen sen ratkasun, että mä en enää jaksa. Et mä haluun ettiä 
vielä itselleni niinkun semmosen rauhallisen ja oman elämän, että. Et mun ei tarvi 
aina miettiä, että missä kunnossa toinen on ja onko tänään (Rauhallinen oma elämä) 

Kertojien toimijuus näyttäytyi tarinoissa epävarmana ja huolipainotteisena. 
Haasteellisessa elämäntilanteessa kertojien toimijuutta määrittivät (bounded 
agency, vrt. Evans 2007, 92–93) ulkoiset olosuhteet, kuten työmarkkinatilanne, 
työorganisaation käytänteet tai perheen rakenne ja dynamiikka. Toimijuus oli 
pientä ja ahdasta: kohteeksi jäämistä, hankalaksi koettua, kärsimystä, varuillaan 
olemista ja vaikeaa (Silvennoinen 2011, 343–344). Yhteistä tarinoissa on kertojien 
kuvaukset ahdingosta, avuttomuuden ja näköalattomuuden kokemuksista ja ar-
vottomuuden tunteista. Tila kertojan toimijuudelle näyttäytyi tilanteissa kapeana: 
kerronnan perusteella kertojilla oli vähän mahdollisuuksia hallita elämänsä ja 
työnsä olosuhteita ja koulutushaussa toiminnan orientaationa oli poispääsy haas-
tavasta elämäntilanteesta. Kertojien tarinoissa näyttäytyy arvodimensio sovin-
naisuus (conformity, Schwartz & Sortheix 2018, 3–4), yhteiskunnan normien ja 
sääntöjen noudattaminen. Kertojan oli tehtävä jotain tilanteen ratkaisemiseksi. 
Vaihtoehtojen puuttuessa kertojat tekevät nopean hakupäätöksen lähihoitaja-
koulutukseen ilman harkintaa, epärealistisilla perusteilla tai ohjattuna. Koulu-
tushaku oli yllättävä ja usein myös ainoaksi koettu vaihtoehto haasteellisen tilan-
teen ratkaisemiseksi. 

Niin ni tota, sitten tuli semmonen, et mun on pakko tehdä jotain (Yllättävä valinta) 

Ongelmallista kertojien tekemälle ammatinvalinnalle on se, että kerronnan pe-
rusteella päätös hakeutua sosiaali- ja terveysalan koulutukseen on irrallinen tai 
jopa ristiriidassa kertojan minäkäsityksen kanssa. Kognitiivisissa teorioissa am-
matinvalintaan liittyvän päätöksentekoa on kuvattu pyramidilla, jonka perustan 
muodostavat yksilön itsetuntemus ja tiedot koulutus- ja työmahdollisuuksista 
sekä työmarkkinoista (Sampson ym. 1999, 6). Itsetuntemuksella mallissa tarkoi-
tetaan yksilön näkemystä omista kiinnostuksen kohteistaan ja toiveistaan, mutta 
myös kyvyistään ja vahvuuksistaan. Välttämättömän valinnan tekeminen -tari-
natyypissä kertojien perustelut ammatinvalinnalle ovat irrationaalisia. Rauhalli-
nen oma elämä tarinassa kertojan perusteluna koulutushaulle on muun muassa 
saada tietoa muistisairauden periytyvyydestä. 

Aaa, no oikeestaan ehkä se Alzheimerin liittys oikeestaan enemmän. Että sillon niin-
kun mua niinku rupes kiinnostamaan. Mä aattelin, et kuitenkin geenit ja kaikki, et 
miten se niinku itteen sitte, onko mulla sitte itellä niinku, että ku äidin [läheinen] sai-
rastu Alzheimeriin. Ja hän kuoli sit kanssa. (Rauhallinen oma elämä) 



 
 

143 
 

Tarinoissa kaksi kertojista jopa tunnistaa ja tunnustaa, että he eivät ole kiinnos-
tuneita lähihoitajan työstä  

Ja tota jotenkin mä aina ajattelin, että lähihoitaja on semmonen [huokaisee], tavalli-
nen tallaaja, semmonen niinkun niin massaan sulautuva turha ihminen niin sanotusti 
[naurahtaa]. Et mä en halunnu olla mitään sellasta, mutta tota. Mut sitten mä hain 
kuitenkin (Yllättävä valinta) 

ja kokevat, että eivät ehkä sovellu hoitoalalle. 

mä pitkään aattelin, että ehkä mä oon sen verran, en oo perusluonteeltaani sosiaali-
nen. Et ehkä mä en niinkö sovi sitten välttämättä niinkö hoiva- tai sen tyyppiseen 
työhön. Et ehkä se, sekin vähän mietitytti […] Mut ehkä mä oon aina ajatellu, että mä 
oon enempi semmonen asia- kuin ihmiskeskeinen […] mä oon miettiny, et jos mä 
oon semmonen toisaalta vie, vähän semmonen sisäänpäin kääntyny, toisaalta niinkö 
viihdyn sitten tuota itekseni (Käytännön sanelema) 

mä niinku itsestäni huomasin sen, et mä en välttämättä pysty, pysty olemaan aina-
kaan ihan niin, että he ovat noin, noin toimintakyvyttömiä. Että siis, et toki voin 
niinku taluttaa suihkuun, jos he käyvät itse suihkussa, ja näin, et jotenkin mulle tuli 
tosi paha mieli, siis niinkun enemmän sen asiakkaan puolesta, joka oikeesti ei voi 
tehdä muuta, kun olla siinä. […] tuli vähän semmonen, että mä en tiiä pystyisinkö 
mä siihen, koska mä jotenki niin empaattinen ihminen, että mä pys, niinku mä en 
varmaan ehkä osais ottaa sitä niin kylmästi, että tää nyt on tämmönen vaan pesuti-
lanne. (Yllättävä valinta) 

Huono työmarkkinatilanne ja yhteiskunnan odotukset työllistymisestä pakotta-
vat kertojat sopeutumaan ja jopa etsimään koulutusvaihtoehtoja, jotka ovat ai-
kaisemmin tuntuneet hyvinkin vierailta. Kertojat uskovat, että alanvaihto ja lähi-
hoitajatutkinnon suorittaminen ratkaisee kuormittavan elämäntilanteen vahvis-
tamalla työllistettävyyttä (employability, Siivonen & Isopahkala-Bouret 2016, 352–
372) työmarkkinoilla ja parantaa kertojien kokemusta turvallisuudesta (security, 
Schwarzt & Sortheix 2018, 3–4). 

Mä aattelin, et se lähihoitajahan ehkä on semmonen mikä työllistää sitte. (Käytännön 
sanelema) 

Kertojien toimijuuden ja identiteetin rakentuminen näyttäytyvät tarinoissa sel-
viytymisenä haastavassa tilanteessa. Kertojat kuvaavat kokemuksia sisäisestä 
epävarmuudesta. Tarinoissa identiteetti ei määritä kertojan elämän suuntaa eikä 
ohjaa kertojan uravalintoja. Identiteetti ei ole selkiintynyt (diffuse identity, Marcia 
1966, 551–558): Kerronnan perusteella vaikuttaa siltä, että kertojat eivät hakeutu-
misvaiheessa tunnistaneet omia kiinnostuksen kohteitaan, toiveitaan tai motiive-
jaan, joten itsetuntemus ei ohjannut heidän tavoitteiden asetteluaan. Vaikka ker-
toja on hakeutunut sosiaali- ja terveysalan perustutkintokoulutukseen, kertojalla 
ei ole realistista käsitystä siitä, millaista lähihoitajan työ on tai miten hyvin se 
soveltuu kertojalle. Myöskään hakupäätös lähihoitajakoulutukseen ei kerron-
nassa näyttäytynyt kertojan omalta valinnalta. Selviytyjien toimijuus on pientä, 
hapuilevaa ja haurasta. Kertojien toimintahorisontti (horizon for action, Hodkin-
son & Sparkes 1997, 34) on kapea eikä heillä ole realistisia mahdollisuuksia tai 
kykyä tehdä aidosti omakohtaisia valintoja ja päätöksiä. Koska kertojilla ei ole 
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itsellään selkeää käsitystä itselle sopivasta ratkaisusta, heidän sosiaalinen verkos-
tonsa tukee ja ohjaa kertojien valintoja. Kertojat reagoivat ulkopuolisten tahojen 
vaatimuksiin ja noudattavat ohjeita saadakseen elämäntilanteensa hallintaan. 
Urasiirtymä ja koulutushakupäätös tarjoavat tukalassa tilanteessa ratkaisun ja 
auttavat kertojia selviytymään tilanteessa eteenpäin. Toimijuus on kaventunut 
selviytymiseksi. 

6.2.5 Urautuneet 

Urautuneet sisältää yhden tarinan, Veren perintö. Vaikka kertoja on tarinassa 
tehnyt oma-aloitteisesti koulutushakupäätöksen lähihoitajakoulutukseen, lap-
suuden perheen ja erityisesti äidin ammatin vaikutus kertojan uravalintaan ja 
identiteetin rakentumiseen näyttäytyy vahvana. Tärkeä valintakriteeri koulutuk-
sen valinnalle oli sen hyvä työmarkkina-arvo. Kertoja haluaa työllistyä.   

Kertojan uratarina sisältää nuorena suoritetun päivähoitajatutkinnon ja ai-
kuisena suoritetun vartijakoulutuksen sekä näitä koulutuksia vastaavat pitkät 
työkokemukset. Lähihoitajakoulutukseen hakiessaan kertoja toimi vartijan teh-
tävissä. Kertoja kuvaa lähihoitajakoulutukseen hakua ja urasiirtymää paluuna 
sosiaalialalle. Vartijan työ on kertojan mukaan raa’istunut eikä työ vastaa par-
haalla mahdollisella tavalla kertojan ominaisuuksia. Urasiirtymässä sosiaali- ja 
terveysalan valinta liittyy kertojan mukaan hänen lapsuuden perheeseensä.  

No, meillä on, justiin tota, juttelin koulussa jonkun kanssa, että on hyvin tämmönen 
hoitajapainotteinen tää mun perhe. (Veren perintö)  

Lapsuuden perhesuhteilla on useissa tutkimuksissa todettu olevan merkittävä 
vaikutus yksilön urapäätöksiin (mm. Gottfredson 1981; Super & Hall 1978). Lap-
suuden perhe muun muassa ohjaa ja rajoittaa perheenjäsenten hyväksyttävien 
ammatillisten vaihtoehtojen valikoimaa (Gottfredson 1981, 545–579). Tarinassa 
kertoja toistaa useita kertoja saaneensa mallin hoitoalan työstä lapsuuden per-
heestään, erityisesti hoitotyötä tekevältä äidiltä.  

Ku äiti, äiti oli siis lastenhoitaja. Niin, ehkä se tuli sieltä sitten. (Veren perintö) 

Hän kuvaa ammatinvalintaansa veren perintönä. Myrskylä (2009) toteaa Tilasto-
keskuksen hyvinvointikatsauksessaan ”Koulutus periytyy edelleen”, että vaikka 
Suomessa koulutuspolitiikan tavoitteena on ollut tarjota lapsille yhdenvertaiset 
mahdollisuudet koulutukseen, vanhempien koulutus ja kodin perintö suuntaa ja 
ohjaa lasten koulutusvalintoja. Tarinassa kertojan uravaihtoehdot olivat rajattuja 
ja pistemäisiä. Inksonin (2004, 100–101) mukaan on mahdollista, että koulutuk-
sen vahva periytyvyys kapeuttaa koulutukseen hakijan aitoa mahdollisuutta 
määrittää oman elämän suuntaa ja tehdä itselleen sopivia valintoja ja urasuunni-
telmia. 

Kertoja ei tuo tarinassaan esille aitoa kiinnostusta lähihoitajan työtä koh-
taan. Hän ei kuvaa tai reflektoi omia taipumuksiaan ja arvojaan tai sosiaali- ja 
terveysalan työn tärkeyttä tai merkitystä hänelle itselleen. Vaikuttaa siltä, että 
hän ei ole omakohtaisesti pohtinut ja arvioinut ammatin sopivuutta itselleen. Sen 
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sijaan kertoja tuo esille, että hänen entinen opettajansa oli kohdatessa todennut 
sosiaali- ja terveysalan työn sopivan hänelle.  

No mulle sillon jo päivähoitajakoulun jälkeen mun opettaja sano, että, sitten kun me 
nähtiin joitain vuosia sen jälkeen, että lähteä lähihoitajaks. […] sano, että vois niinku, 
sopis, sopis sinne, että. (Veren perintö) 

Kerronta vastaa Marcian (1966; ks. myös Fadjukoff, Pulkkinen & Kokko 2020, 
213–214 ja Kroger & Marcia 2011, 31–53) identiteettistatuksista käsitettä omak-
suttu identiteetti. Marcian teorian mukaan omaksutun identiteetin omaava hen-
kilö on sitoutunut auktoriteetin, kuten oman vanhemman arvoihin ja suunnitel-
miin ilman omaa arviointia ja pohdintaa. Kertoja kunnioittaa, sitoutuu ja hyväk-
syy perheen perinteet ammatinvalinnassaan (tradition, Schwartz & Sortheix 2018, 
3–4). Omaksuttu identiteetti tarjoaa heikot sopeutumiskeinot olosuhteiden 
muuttuessa. Mikäli omaksutut arvot menettävät ympäristön tai tilanteen muut-
tuessa merkityksensä, yksilö kokee itsensä turvattomaksi.  

Kertoja toimi koulutukseen hakuvaiheessa vartiointitehtävissä. Vartioin-
tiyrityksen taloudellinen tilanne oli kuitenkin heikentynyt ja kertoja kuvasi hä-
nellä olleen huolta työttömäksi jäämisestä.  Kerronnassa työttömyys näyttäytyy 
vältettävänä toimija-asemana. Koulutusalan valinnassa kertojalle oli tärkeintä, 
että lähihoitajakoulutuksen suoritettuaan hän saa työtä. Kertojan valinnat viesti-
vät turvallisuuden arvostusta (security, Schwartz & Sortheix 2018, 3–4). Toive 
työllistymisestä toistuu useita kertoja kerronnassa.  

Urautuneen kuvaamat uravaihtoehdot näyttäytyvät hyvin kapeina. Tari-
nassa kertoja ei ole rakentanut ammatillista identiteettiään arvioimalla ja reflek-
toimalla omakohtaisesti kykyjään, arvojaan tai kiinnostuksen kohteitaan. Amma-
tillinen suuntautuminen on omaksuttu lapsuudenperheestä ja kerronnan perus-
teella näyttää siltä, että kertojalla on omaksuttu identiteetti. Kertojan toimijuus 
on kapeaa: urasuunnittelua ja toimijuutta määrittävät sosiaalisissa suhteissa 
saatu malli sekä yhteiskunnan työmarkkinatilanne. Toimijuus ja identiteetin ra-
kentuminen ovat urautuneet, juuttuneet kertojan aikaisemmin tuntemiin ratkai-
suihin ja vaihtoehtoihin. 

6.3 Yhteenveto tutkimuksen keskeisistä tuloksista 

Väitöstutkimukseni tehtävänä oli selvittää aikuisten urasiirtymien elämänkerral-
lista merkitystä ja rakentumista. Tutkimusotteeni oli elämänkerrallis-kerronnal-
linen. Aineisto muodostui 14 kerronnallisesta haastattelusta. Käyttämäni analyy-
simenetelmät ja tulosten raportointi olivat kerronnallisia. Seuraavaksi kuvaan tii-
vistetysti tutkimuksen keskeiset tulokset tutkimuskysymyksittäin.  

Väitöstutkimukseni ensimmäinen tutkimuskysymys oli, miten keski-iässä 
tehty koulutushakupäätös ja lähihoitaja-ammatinvalinta merkityksellistyvät 
aikuisten elämäntarinoissa. Kertojien urateemaiset elämäntarinat olivat ainut-
kertaisia ja sisällöltään rikkaita kuvauksia ja tulkintoja koulutushakuun johta-
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neista tekijöistä. Juonensin haastateltavien kertomukset tarinoiksi. Tarinoissa tii-
vistyivät kertojien kuvaukset ja tulkinnat tapahtumista, kokemuksista, ajatuk-
sista ja tunteista liittyen koulutushakupäätökseen ja lähihoitaja-ammatinvalin-
taan. Tunnistin tarinoista samanlaisuuksia ja erilaisuuksia ja ryhmittelin tarinat 
viideksi tarinatyypiksi: Aidon minuuden selkiytyminen, Merkityksellisyyden 
löytyminen, Pätevyyden hakeminen, Välttämättömän valinnan tekeminen ja 
Uraperinnön jatkaminen. Ryhmittelyä ohjasi kertojan koulutushaulle ja lähihoi-
taja-ammatinvalinnalle antama tulkinta sen elämänkerrallisesta merkityksestä, 
tapa, jolla kertoja merkityksellisti ja jäsensi koulutushakua ja lähihoitaja-amma-
tinvalintaa osaksi elämänkulkuaan. Huomioin ryhmittelyssä muun muassa, mi-
hin elämänkulun ajankohtaan kertoja kiinnitti ajatuksen lähihoitajakoulutukseen 
hakemisesta, miten kertoja reflektoi ammatinvalintaansa, miten selkiytyneenä 
kertojan identiteetti näyttäytyi tarinassa ja mitä tavoitteita päätös palveli kertojan 
elämäntarinassa. 

Aidon minuuden selkiytyminen -tarinatyypissä koulutushaku kiinnitettiin 
kertojan minuuteen ja identiteettiin. Kertojat tunnistivat jo lapsuudessa ilmen-
neen tarpeen hoitaa ja auttaa apua tarvitsevia ja kuvasivat, että heillä on hoiva-
vietti. Nuoruuden ammatinvalintaan oli liittynyt haasteita. Kriisien seurauksena 
kertojat reflektoivat ammatillista identiteettiään ja tekivät minuudelleen uskolli-
sen ammatillisen suuntautumisen ja sitoutumisen. Tarinan kertominen oli kerto-
jille merkityksellinen ja tunteellinen kokemus.  

Merkityksellisyyden löytyminen -tarinatyypissä koulutushakupäätös syn-
tyi aikuisuudessa kriisin seurauksena. Kertojat kuvasivat, kuinka he kriisin jäl-
keen kokivat, että heidän työllään ei ollut tarkoitusta, työn merkitys oli hukassa. 
Materiaalisen vaurauden tavoitteluun sisältyi tyytymättömyyden ja tyhjyyden 
kokemuksia ja kertojat kuvasivat halua tehdä merkitykselliseksi kokemaansa 
työtä, suojella ja edistää kaikkien ihmisten hyvinvointia ja oikeudenmukaisuutta 
sekä auttaa apua tarvitsevia.  

Pätevyyden hakeminen -tarinatyypissä koulutushakupäätös syntyy aikui-
suudessa työhön liittyvän haasteellisen tilanteen jälkeen. Koulutuksella oli ker-
tojille välineellistä arvoa: tutkinnon suorittaminen antaa kertojille muodollisen 
pätevyyden, joka mahdollistaa kertojan omien tavoitteiden saavuttamisen ja vah-
vistaa kertojien osaamista heidän koulutus- ja työurallaan. Tutkinnon suoritta-
minen parantaa kertojien kokemusta elämän hallinnasta sekä auttaa saavutta-
maan työelämässä toivomansa aseman ja vastuun.  

Välttämättömän valinnan tekeminen -tarinatyypissä kertojilla on vaihtoeh-
dot vähissä työhön, työttömyyteen tai perhetilanteeseen liittyvän ongelmatilan-
teen vuoksi. Koulutushaun ydinmerkitys liittyy selviytymiseen haastavassa ti-
lanteessa ja koulutushaun tavoitteena on työllistyminen.  

Uraperinnön jatkaminen -tarinatyypissä kertoja on varma uravalinnastaan. 
Kertoja on omaksunut ammatinvalinnan lapsuuden perheessään ja perustelee 
koulutushakua ja ammatinvalintaa vanhemmalta saadulla mallilla. Koulutus-
haun tavoitteena on työllistyminen. Tiivistän keskeisiä ryhmittelyä ohjaavia te-
kijöitä taulukossa 7. Näiden lisäksi ryhmittelyä ohjasivat päätöksenteon itsenäi-
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syys ja identiteetin selkeys, joita esittelin tarkemmin toisen tutkimuskysymyksen 
yhteydessä. 

TAULUKKO 7  Tarinatyypit, ryhmittelyä ohjaavia tekijöitä 

Tarinatyyppi Ajankohta ja 
kokemus, johon 
päätös kiinnite-
tään 

Motivaatio  Tavoite Ydinmerkitys 
 

Aidon minuu-
den selkiytymi-
nen 

lapsuuden ja 
nuoruuden hoi-
vavietti 

sisäinen moti-
vaatio 

itsetuntemuksen 
ja aidon minuu-
den toteuttami-
nen, onnellisuus 
ja oman paikan 
löytäminen työ-
elämässä 

minuudelle ja 
identiteetille us-
kollinen amma-
tillinen suuntau-
tuminen ja si-
toutuminen 

Merkitykselli-
syyden löytymi-
nen 

kriisi, käänne-
kohta ja arvo-
muutos aikui-
sena  

sisäinen moti-
vaatio  

suojella ja edis-
tää kaikkien ih-
misten hyvin-
vointia ja oikeu-
denmukaisuut-
ta, auttaa apua 
tarvitsevia 

halu tehdä mer-
kitykselliseksi 
kokemaansa 
työtä 

Pätevyyden ha-
keminen 

aikuisuudessa 
työssä syntynyt 
ongelmatilanne 

ulkoinen moti-
vaatio ja kiinnit-
tynyt säätely  

toivotun aseman 
ja vastuun saa-
vuttaminen työ-
elämässä, elä-
män hallinta 

muodollinen pä-
tevyys mahdol-
listaa omien ta-
voitteiden saa-
vuttamisen 

Välttämättömän 
valinnan teke-
minen 

aikuisuudessa 
epävakaa elä-
mäntilanne, ko-
kemus näköalat-
tomuudesta ja 
turvattomuu-
desta  

ulkoinen moti-
vaatio ja sisään 
kääntynyt ulkoi-
nen säätely  

työllistyminen selviytyminen 
haastavassa elä-
mäntilanteessa  

Uraperinnön 
jatkaminen 

lapsuuden per-
heessä omak-
suttu malli 

ulkoinen moti-
vaatio ja kiinnit-
tynyt säätely  

työllistyminen vanhemmalta 
omaksutun am-
matinvalinnan 
toteuttaminen 

 
Toinen tutkimuskysymykseni oli, miten keski-iässä tehty koulutushakupäätös 
ja lähihoitaja-ammatinvalinta rakentuvat aikuisten elämäntarinoissa identi-
teetin ja toimijuuden dynaamisten ja yhteen kietoutuvien kehitysprosessien 
kautta tarkasteltuna. Kertojien urateemaiset elämäntarinat olivat kuvauksia ta-
pahtumista ja tilanteista, joissa kertojalla oli ollut mahdollisuus ja tilaa jäsentää 
ja ymmärtää omaa identiteettiään sekä tehdä valintoja ja päätöksiä oman uran 
suunnasta. Kertojat antoivat merkityksiä elämänsä tapahtumille ja kokemuksille, 
tutkivat kerronnassa omia arvojaan ja näkemyksiään, tekemiään päätöksiä ja va-
lintoja sekä niihin vaikuttaneita tekijöitä. Paikansin kertomuksista identiteetti-
työhön ja toimijuuden rakentumiseen liittyvää kerrontaa ja tunnistin teemoja, 
joita kertoja kiinnitti prosessin kuvaukseen. Kuvasin tuloksissa tarinatyypeittäin 
kertojien identiteetin ja toimijuuden rakentumista kertojien sisäisten kokemusten 
ja kertojien kokeman ulkoisen todellisuuden, sosiaalisten vuorovaikutussuhtei-
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den, verkoston sekä yhteiskunnallisten rakenteiden välimaastossa. Annoin toi-
mijuuden ja identiteetin rakentumisen kuvauksille nimet Vahvistujat, Uudistujat, 
Sopeutujat, Selviytyjät ja Urautuneet. Kertojien kuvauksissa ja tulkinnoissa iden-
titeetin ja toimijuuden käsitteet ja näkökulmat kietoutuivat yhteen ja kehittyivät 
ajassa (taulukko 8).  

TAULUKKO 8  Identiteetin ja toimijuuden kehitysprosessi 

 Kerronnan alkuvaihe Kerronnan keskivaihe Kerronnan päätösvaihe 

Vahvis-
tujat 

Ammatillisen identiteetin 
kehitys käynnistyy lap-
suudessa ja nuoruudessa 
kiinnostuksena hoitotyötä 
kohtaan. Toimijuutta mää-
rittävät toiset ihmiset ja 
elämänkulun tapahtumat 
sekä omat pystyvyysusko-
mukset. 

Identiteetin etsintäpro-
sessi: toistuvien kuormit-
tavien elämäntapahtu-
mien myötä arvojen, kiin-
nostuksen kohteiden ja ta-
voitteiden reflektointia. 
Toimijuus kokeilevaa ja 
tunnustelevaa. 

Identiteetti selkiintyy ja 
toimijuus vahvistuu. Saa-
vutettuun identiteettiin 
pohjautuva tietoinen ja ta-
voitteellinen urasiirtymä. 
Ammatinvalinta perustuu 
itsetuntemukseen ja ai-
toon kiinnostukseen 
alasta. 

Uudistu-
jat 

Aikuisuudessa kertoja 
työskentelee toisella alalla. 
Ammatillinen identiteetti 
on selkeä ja toimijuus vah-
vaa.  

Kertoja kokee kriisin, josta 
muodostuu käännekohta 
elämälle. Kertojat reflek-
toivat arvojaan ja tavoittei-
taan ja aiempi ammatilli-
nen identiteetti menettää 
merkityksen. Identiteetin 
etsintäprosessi. Toimijuus 
kokeilevaa ja tunnustele-
vaa.  

Käännekohdan jälkeen 
kertojat oivaltavat, mitä he 
haluavat elämässään 
tehdä: hoitaa ja auttaa 
apua tarvitsevia. Amma-
tillinen identiteetti uudis-
tuu ja selkiytyy. Päättä-
väistä ja vahvaa muutos-
toimijuutta omien arvojen 
ja tavoitteiden toteuttami-
sessa. 

Sopeu-
tujat 

Kertojien elämä sisältää 
useita muutoksia, joihin 
kertoja ei ole voinut vai-
kuttaa. Toimijuutta mää-
rittävät toiset ihmiset ja 
elämänkulun tapahtumat. 
Kertoja on yritteliäs ja so-
peutuu uusiin tilanteisiin 
kouluttautumalla ja hank-
kimalla osaamisia.   

Työpaikalla haasteellinen 
tilanne, johon kertojan on 
reagoitava. Kertoja pohtii 
vaihtoehtoja. Kerronnassa 
ei tule esille identiteetin 
kuvausta, arvojen tai kiin-
nostuksen kohteiden ref-
lektointia. Kertoja punnit-
see eri ratkaisujen hyviä ja 
huonoja puolia. 

Kertojat vahvistavat osaa-
misidentiteettiään hakeu-
tumalla lähihoitajakoulu-
tukseen. Toimijuus näyt-
täytyy sopeutumisena ti-
lanteen vaatimuksiin. 

Selviy-
tyjät 

Kertojien elämä on ollut 
haastavaa. Toimijuus on 
ollut elämässä hapuilevaa 
ja haurasta, ja sitä ovat 
määrittäneet ulkoiset teki-
jät. Identiteetti näyttäytyy 
epävarmana. Kertojilla nä-
köalattomuuden ja avutto-
muuden kokemuksia. 

Elämässä ”seinä” edessä ja 
vaihtoehdot vähissä. Toi-
mijuus on kapeaa ja huoli-
painotteista. Kertojien on 
tehtävä jotain selviytyäk-
seen tukalassa tilanteessa. 
Identiteetti ei ole selkiinty-
nyt eikä siten ohjaa valin-
toja. 

Kertojat tekevät nopean 
päätöksen ohjattuna, il-
man harkintaa tai epärea-
listisilla perusteilla. Identi-
teetti ei ole selkiintynyt 
eikä ohjaa suuntaa. Toimi-
juus on hapuilevaa ja hau-
rasta. Urasiirtymä tarjoaa 
mahdollisuuden selviytyä. 

Urautu-
neet 

Kertoja omaksunut amma-
tillisen identiteetin äidil-
tään. Toimijuus kapeaa: 
malli kapeuttaa vaihtoeh-
toja. 

Työttömyysuhka ja työn 
kokeminen fyysisiltä vaa-
timuksilta epäsopivana. 
Työttömyys on vältettävä 
toimija-asema. Kerron-
nassa ei identiteetin ref-
lektointia tai arviointia. 
Omaksuttu identiteetti 
tarjoaa vähän vaihtoeh-
toja.  

Kertoja on varma amma-
tinvalinnastaan ja peruste-
lee sitä vanhemman mal-
lilla. Toimijuus ja identi-
teetin rakentuminen ovat 
urautuneet, juuttuneet tut-
tuihin vaihtoehtoihin. 

 
Vahvistujat kuvasivat lähihoitajan ammatillisen identiteetin kehitysprosessin al-
kaneen jo lapsuudessa ja nuoruudessa tarpeena auttaa ja tukea apua ja tukea tar-
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vitsevia. Lapsuuden haaveet ja suunnitelmat eivät kuitenkaan toteutuneet. Nuo-
ruudessa kertojan toimijuutta määrittivät toiset ihmiset, elämänkulun tapahtu-
mat sekä omat pystyvyyskokemukset. Useiden kuormittavien elämäntapahtu-
mien ja niiden reflektoinnin ja arvioinnin myötä kertojien identiteetti selkiytyi ja 
toimijuus vahvistui ja kertojat tekivät itsenäisen ja oma-aloitteisen uramuutos-
päätöksen alalle ja työhön, jonka he kokivat kutsumuksena. 

Uudistujien toiminta työelämässä oli ollut aikaisemmin tavoitteista ja toi-
mijuus vahvaa. Ammatillinen identiteetti ja oma rooli ja tehtävä oli selkiintynyt. 
Traumaattiset tapahtumat ja kehityskriisi pysäyttivät elämän. Kokemuksesta 
muodostui kertojille käännekohta, joka muutti kertojan, arvoja, kiinnostuksen 
kohteita ja tavoitteita. Käännekohdan jälkeen kertojat oivalsivat, mitä he halusi-
vat elämässään tehdä: auttaa ja tukea apua tarvitsevia. Kertojat osoittivat vahvaa 
muutostoimijuutta: he irtautuivat totutusta työkulttuurista, uudistivat identi-
teettiään ja suuntautuivat ja sitoutuivat uramuutokseen. 

Sopeutujien kertomukset sisältävät useita elämänmuutoksia, joihin kertojat 
eivät ole voineet vaikuttaa. Toimijuutta ovat määrittäneet toiset ihmiset ja elä-
mänkulun tapahtumat. Kertojat ovat yritteliäitä ja ovat oppineet sopeutumaan 
uusiin tilanteisiin kouluttautumalla ja hankkimalla lisää pätevyyksiä ja muodol-
lista osaamista. Päätös hakea lähihoitajakoulutukseen liittyi haasteelliseen tilan-
teeseen kertojan työpaikalla. Koska kouluttautuminen oli ollut kertojille tuttu 
tapa vastata haasteisiin, he tutkivat koulutusvaihtoehtoja, niiden etuja ja hyötyjä. 
Kouluttautuminen vahvistaa kertojien osaamisidentiteettiä ja mahdollistaa so-
peutumisen uuteen tilanteeseen.  

Selviytyjillä oli elämässään vaihtoehdot vähissä. Reflektiot tai arvioinnit 
kiinnostuksen kohteista tai arvoista eivät ohjaa kertojien koulutushakua. Identi-
teetti näyttäytyy kerronnassa selkiintymättömältä. Kertojien kokemus toimijuu-
desta ja osallisuudesta urasuunnittelussa näyttäytyvät kertomuksissa kapeana, 
epävarmana ja huolipainotteisena. Kertojat ajelehtivat elämässään ja saadakseen 
elämäntilanteensa hallintaan he tekevät haasteellisessa elämäntilanteessa koulu-
tushakupäätöksen epärealistisilla perusteilla, ohjattuna tai ilman harkintaa. Ura-
siirtymä tarjoaa kertojille mahdollisuuden selviytyä eteenpäin. 

Urautuneella lapsuuden perheen ja erityisesti äidin ammatti vaikuttaa vah-
vasti kertojan uravalintaan ja identiteetin rakentumiseen. Kertojan tulkinta on 
saattanut kapeuttaa mahdollisuuksia määrittää itse oman elämän suuntaa ja 
tehdä itselleen sopivia valintoja ja urasuunnitelmia. Kertoja ei omakohtaisesti 
pohtinut tai arvioinut lähihoitaja-ammatin sopivuutta itselleen. Toimijuus on ka-
peaa ja vaihtoehtoja on vähän. Työttömyys on kertojalle vältettävä toimija-asema. 

Seuraavaan taulukkoon 9 olen yhdistänyt urasiirtymän merkitystä kuvaa-
vat ja tulkitsevat tarinatyypit, ja rakentumista kuvaavat ja tulkitsevat identiteetin 
ja toimijuuden kehitysprosessit. Tarinatyypit sekä identiteetin ja toimijuuden ke-
hitysprosessit muodostavat kerronnallisessa tutkimusaineistossani jatkumon. 
Aidon minuuden selkiytyminen -tarinatyypissä kertojien identiteetin ja toimi-
juuden kehitysprosessi näyttäytyi vahvistumisena, Merkityksellisyyden löytä-
minen -tarinatyypissä uudistumisena, Pätevyyden hakeminen -tarinatyypissä 
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sopeutumisena, Välttämättömän valinnan tekeminen -tarinatyypissä selviytymi-
senä ja Uraperinnön jatkaminen -tarinatyypissä urautuneena.  

TAULUKKO 9  Urasiirtymän merkitys ja rakentuminen  

Urasiirtymän merkitys Urasiirtymän rakentuminen 
Tarinatyyppi Ydinsisältö Identiteetin ja 

toimijuuden 
kehityspro-
sessi 

Ydinsisältö 

Aidon minuuden 
selkiytyminen 

Minuudelle ja identitee-
tille uskollinen amma-
tillinen suuntautuminen 
ja sitoutuminen 

Vahvistujat Kasvutarina, jossa kuormitta-
vien elämäntapahtumien ja 
niiden reflektoinnin jälkeen jo 
lapsuudessa alkanut ammatil-
lisen identiteetin kehitys sel-
kiintyy ja toimijuus vahvistuu. 

Merkityksellisyy-
den löytäminen 

Halu tehdä merkityk-
selliseksi kokemaansa 
työtä 

Uudistujat Aikuisuudessa koettu kriisi ja 
sen reflektointi muuttaa kerto-
jien arvoja ja tavoitteita. Kään-
nekohdan jälkeen kertojat 
osoittavat vahvaa muutostoi-
mijuutta ja uudistavat amma-
tillista identiteettiä. 

Pätevyyden hank-
kiminen 

Muodollinen pätevyys 
mahdollistaa omien ta-
voitteiden saavuttami-
sen 

Sopeutujat Muuttuvat työtilanteet haasta-
vat kertojaa. Suorittamalla tut-
kintokoulutuksen kertojat so-
peutuvat tilanteeseen, vahvis-
tavat osaamisidentiteettiä ja 
neuvottelevat tilaa uudelle 
uratoimijuudelle. 

Välttämättömän 
valinnan tekemi-
nen 

Selviytyminen haasta-
vassa elämäntilanteessa 

Selviytyjät Haasteellisessa tilanteessa ker-
tojien toimintahorisontti on 
kapea ja toimijuus hapuilevaa 
ja haurasta. Identiteetti ei mää-
ritä elämän suuntaa. Kertojat 
tekevät päätöksen ilman har-
kintaa, epärealistisilla perus-
teilla tai ohjattuna ja selviyty-
vät. 

Uraperinnön jatka-
minen 

Vanhemmalta omaksu-
tun ammatinvalinnan 
toteuttaminen 
 
 
 

Urautuneet Toimijuus on kapeaa. Kertoja 
on omaksunut vanhemman 
mallin ilman omaa pohdintaa. 
Sekä toimijuus että identiteetin 
rakentuminen ovat urautuneet 
kertojan aikaisemmin tunte-
miin vaihtoehtoihin. 
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Selvitin väitöstutkimuksessani keski-ikäisenä lähihoitajakoulutukseen hakenei-
den urasiirtymien elämänkerrallista merkitystä ja rakentumista. Elämänkerrallis-
kerronnallisen tutkimukseni kohteena oli kertojien reflektiivisesti rakentamat 
urateemaiset elämäntarinat. Keski-ikäisenä lähihoitajakoulutukseen hakeneet 
kertoivat heidän itsensä kokeman ja tulkitseman tarinan siitä, mitä koulutushaku 
ja lähihoitaja-ammatinvalinta keski-iässä merkitsivät heille itselleen sekä miten 
polku lähihoitaja-ammatinvalintaan ja koulutushakuun rakentui heidän elämäs-
sään. Tässä luvussa pohdin urasiirtymien moninaisia merkityksiä ja rakentu-
mista, urasuunnittelun ja uraohjauksen kehittämistarpeita ja kerronnallisen tut-
kimuksen antia, sekä arvioin tutkimukseni luotettavuutta ja jatkotutkimustar-
peita. 

7.1 Urasiirtymien moninainen merkitys ja rakentuminen 

Tutkimukseen osallistuneiden urateemaiset elämäntarinat olivat yksilöllisiä, mo-
nikerroksisia ja sisällöltään rikkaita aikaan ja paikkaan sidottuja kuvauksia ja tul-
kintoja koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatinvalintaan johtaneista tekijöistä 
kertojien elämässä. Kaikki tutkimukseeni osallistuneet keski-ikäiset kertojat ha-
keutuivat sosiaali- ja terveysalan perustutkintokoulutukseen tavoitteena sijoittua 
työhön lähihoitajan työtehtäviin. Kertojien motivaatio ja tavoitteiden asettami-
nen sosiaali- ja terveysalan perustutkintokoulutukselle ja työlle sekä toimijuuden 
ja identiteetin dynaamiset ja yhteen kietoutuneet kehitysprosessit osoittautuivat 
tarinatyypeissä hyvin erilaisiksi. Tunnistin ja tulkitsin kertojien tavasta merki-
tyksellistää koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatinvalintaan johtaneita koke-
muksiaan ja niiden tulkintoja ja muodostin niistä viisi erilaista tarinatyyppiä, Ai-
don minuuden selkiytyminen, Merkityksellisyyden löytäminen, Pätevyyden ha-
keminen, Välttämättömän valinnan tekeminen ja Uraperinnön jatkaminen. Kou-
lutushakupäätöksen ja lähihoitaja-ammatinvalinnan rakentumisen kerronnassa 
oli keskeistä kuvaus kertojien identiteetin ja toimijuuden ilmenemisestä ja kehi-

7 POHDINTA 
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tyksestä suhteessa kertojien sisäiseen maailmaan ja ulkoiseen todellisuuteen. Ku-
vatessani koulutushakupäätöksen ja lähihoitaja-ammatinvalinnan rakentumista 
hyödynsin metodisina välineinä identiteetin ja toimijuuden käsitteitä ja tunnistin 
kerronnasta tarinatyypeittäin identiteetin ja toimijuuden kehitysprosesseja ku-
vaavat Vahvistujat, Uudistujat, Sopeutujat, Selviytyjät ja Urautuneet. Koulutus-
hakuhakupäätöksen merkitys ja rakentuminen muodostavat kerronnallisessa 
tutkimusaineistossani jatkumon.  

Urasiirtymien elämänkerralliset merkitykset ja rakentumisen tavat olivat 
kertojien elämäntarinoissa moninaisia. Tutkimuksen tieteellinen kontribuutio 
liittyykin aikuisena ammatilliseen koulutukseen hakeneiden urasiirtymien mo-
ninaisten merkitysten ja rakentumisen tapojen tunnistamiseen, ymmärtämiseen 
ja hyväksymiseen. Tämän ymmärryksen pohjalta on mahdollisuus tunnistaa ai-
kuisten ohjauksen ja uraohjauksen tarpeita ja pyrkiä vastaamaan niihin ennen 
koulutushakua, koulutuksen aikana ja siirryttäessä työelämään. 

7.1.1 Urasiirtymä tahtona ja tarpeena tehdä ihmisille hyvää 

Väitöstutkimukseni osoitti, että osalle keski-ikäisistä urasiirtymä oli hyvin tietoi-
nen, tavoitteellinen ja tarkoituksellinen omiin kiinnostuksen kohteisiin ja arvoi-
hin perustuva merkityksellinen ja merkittävä muutos heidän elämässään. Aidon 
minuuden selkiytyminen ja Merkityksellisyyden löytäminen -tarinatyypeissä 
työuran muutospäätös (Huuskonen ym. 1990, 6–9) käynnistyi kertojien omasta 
aloitteesta oman elämän ja minuuden reflektioista ja arvioinneista ja merkitsi siir-
tymistä keski-iässä kokonaan uudelle alalle ja uuteen työrooliin (Peake & McDo-
wall 2012, 396).  

Urasiirtymän keskeiseksi teemaksi kiinnittyi tarinoissa voimakas tahto ja 
tarve tehdä ihmisille hyvää. Osa tutkimukseen osallistuneista kertojista kuvasi 
urashokin (Akkermans ym. 2018, 4) kaltaista ennakoimatonta ja suunnittelema-
tonta traumaattista tai kuormittavaa tapahtumaa, joka käynnisti uraan liittyvän 
reflektioprosessin. Tahto ja tarve tehdä ihmisille hyvää oli teema, jonka kautta 
kertojat antoivat elämäntarinansa raskaille tapahtumille ja kokemuksille merki-
tyksen ja hakeutuivat kutsumustaan (Duffy ym. 2018, 424–426; Mauno 2022, 88) 
vastaavalle alalle. Koulutushakupäätöstä ohjasivat Savickasin (2009, 2–3) kuvaa-
malla tavalla eettiseen pohdintaan ja päätökseen perustuvat avainvalinnat. Ker-
tojat kuvasivat tarinoissa yksilön vastuuta oikeudenmukaisuuden edistämisestä 
ja oikeista teoista yhteiskunnassa. He asemoivat ja rakensivat omaa paikkaansa 
suhteessa koko yhteiskunnan toimintaan kuvaamalla tehtäväänsä heikkojen 
puolustajana ja apua tarvitsevien auttajana (Wallin 2012, 17–18). Kuvaus koulu-
tushakupäätöksen ja ammatinvalinnan perusteista vastaa erikssonilaisittain 
keski-iän kehitystehtävää, generatiivisuutta: halua ylittää oman olemassaolonsa 
rajat toisten hyväksi tehtävän työn kautta (Erikson 1982, 253; Perho & Korhonen 
2008, 351–369; Reinilä ym. 2023, 328–338; Robinson 2013, 128–131). 

Kerronnassa yhdistyi koulutukseen hakuvaiheessa kuvaus ammatillisen 
identiteetin kehityksestä ja vahvasta toimijuudesta. Jo ammatillisen koulutuksen 
alussa näiden kertojien ammatillinen kehitys oli hyvässä vauhdissa vahvan sisäi-
sen motivaation (Deci & Ryan 2000, 233) ja alalle suuntautumisen vuoksi. Kerto-
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jat kuvasivat tarinoissaan olevansa nyt oikealla alalla. He kokivat lähihoitajakou-
lutuksen itselleen tärkeäksi ja merkitykselliseksi ja oppiminen ja ammatillinen 
kehitys lähihoitajaksi tuottivat heille mielihyvän kokemuksia. Molemmissa tari-
natyypeissä kertojien päätös hakeutua sosiaali- ja terveysalan koulutukseen 
näyttäytyi tavoitteellisena päätöksentekona ja aktiivisena toimijuutena (Vaatto-
vaara & Ylitapio-Mäntylä 2021, 207). Tarinatyyppien kertojat osoittivat kerron-
nassa vahvaa sisäistä motivaatiota ja tahtoa, suuntautumista ja sitoutumista 
oman ammatillisuutensa ja asiakaslähtöisen työn kehittämiseen.  

Tulkintani mukaan kertojat kävivät kerronnassa dialogia yhteiskunnallisen 
oikeudenmukaisuuden ja moraalisen hyvyyden edistämisen (King & Napa 1998, 
162–163) ja itsensä toteuttamisen (ks. mm. Bellah ym. 1996) sekä elämän merki-
tykselliseksi kokemisen (Salonen & Tapani 2020, 30) välillä. Aidon minuuden sel-
kiytyminen -tarinatyypissä kertojat kuvasivat, kuinka urasiirtymä merkitsi heille 
itsensä toteuttamista (Korhonen & Niska 2022, 59–62) lähihoitajan hoito- ja aut-
tamistyössä. Merkityksellinen työ -tarinatyypissä kokemus elämän merkityksel-
lisyydestä rakentui hyvän tekemisestä työssä (Rantanen ym. 2022, 393). Tutki-
muksessani itsen toteuttaminen ja merkitykselliseksi koettu työ vahvistivat ker-
tojien onnellisuuden kokemuksia, ja onnellisuuden kokemukset puolestaan syn-
tyivät toisten hyväksi tehtävän työn kautta. Väitöstutkimuksessani näiden keski-
ikäisten lähihoitajakoulutukseen hakeneiden tavoitteet onnellisuuden ja merki-
tyksellisyyden kokemisesta sekä itsen toteuttamisesta työssä palvelivat samanai-
kaisesti siten yhteiskunnallisen vastuun tiedostamista.  

Tutkimuksessani kertojien kokemukset urasiirtymän elämänkerrallisesta 
merkityksestä vastasivat monilta osin Rantasen ja hänen kollegoidensa (2022; ks. 
myös Konsti ym. 2022, 360–361; Peterson ym. 2017; Rantanen 2023; Rosso ym. 
2010) kuvaamia työn merkityksellisyyden lähteitä: kertojien tarvetta kokea yh-
teyttä omaan minuuteensa ja toteuttaa työssä omia arvojaan (yksilöllisyys työssä), 
kertojien tarvetta tuntea olevansa osa yhteisöä, joka jakaa samat arvot (yhteisöl-
lisyys työssä), kertojien osaamisen ja kyvykkyyden kokemuksia (osaaminen 
työssä) sekä hyvän tekemistä työssä (kontribuutio ja arjen hyvät teot). Erityisen 
kiinnostavaa oli, että tarinatyyppien kertojille nämä työn merkitysten ja täytty-
mysten osa-alueet olivat tärkeämpiä kuin perustarpeet -osa-alue, toisin sanoen 
toimeentulo ja elämän vakaus (King & Napa 1998, 162–163; Salonen & Tapani 
2020, 30). Kertojille oli tärkeämpää tehdä työtä toisten ihmisten hyväksi kuin 
saada hyvää palkkaa, ja moni kertojista vaihtoi työnsä hyväpalkkaisesta asian-
tuntija- tai johtamistehtävästä lähihoitajan perustyöhön.    

Tutkijana tunnistin näistä tarinoista vastapuhetta, tarvetta vastustaa käsi-
tystä hierarkkiselle nousulle perustuvasta urakehityksestä. Kiinnostavaa oli ker-
tojien kuvaus ristiriidasta heidän kokemiensa sisäisten tarpeiden ja kokemusten 
(identiteetin subjektiivinen ulottuvuus) ja toisten näkemän identiteetin (identi-
teetin objektiivinen ulottuvuus) samuudessa ja jatkuvuudessa (ks. myös Erikson 
1968, 50). Kertojat kuvasivat, kuinka heidän päätöstään siirtyä pois aikaisem-
mista asiantuntija- tai johtamistehtävistä ja hakeutua lähihoitajakoulutukseen ih-
meteltiin ja jopa kyseenalaistettiin lähiyhteisöissä ja sosiaalisissa verkostoissa. 
Kertojien urasiirtymät haastoivat ympäristön odotuksia ja käsityksiä lineaari-



 
 

154 
 

sesta ja hierarkkiselle nousulle perustuvasta urasta. Vaikka jatkuva oppiminen, 
osaamisen kehittäminen ja uudistaminen työelämän muutoksissa työuran ja elä-
män eri vaiheissa on yhteiskunnassamme virallisesti hyväksyttyä ja arvostettua 
(OKM 2019; Valtioneuvosto 2020), kertojilla oli tarve puolustaa päätöstään vaih-
taa ammattia ja hakeutua perustutkintokoulutukseen keski-ikäisenä. Vastustuk-
sesta huolimatta kertojat kokivat tehneensä oikean ratkaisun. Kertojien tarve 
puolustaa päätöksensä ”oikeellisuutta” ja lähihoitajan perustehtävän arvok-
kuutta ja merkityksellisyyttä saattoi olla yksi tekijä, minkä vuoksi juuri nämä ker-
tojat halusivat kertoa minulle urateemaisen elämäntarinansa. 

7.1.2 Ulkoisesti motivoitunut urasiirtymä 

Tutkimukseni osoitti, että urasiirtymä keski-iässä toimi osalle kertojista väli-
neenä jonkin muun itselle tärkeän ja merkityksellisen asian saavuttamiseksi (ks. 
(Schwartz & Bilsky 1990, 878). Pätevyyden hakeminen, Välttämättömän valinnan 
tekeminen ja Uraperinnön jatkaminen -tarinatyyppien rinnastaminen teki näky-
väksi näissä tarinatyypeissä urasiirtymän ulkoisen motivaation (Deci & Ryan 
2000, 233). Kertojien koulutushakupäätös syntyi kerronnan perusteella elämän-
tapahtumien ja -tilanteen, ympäristön odotusten sekä mahdollisuuksien välisenä 
sisäisenä keskusteluna ja neuvotteluna.  

Tulkintani perusteella näissä tarinatyypeissä kertojat eivät olleet aidosti 
kiinnostuneita lähihoitajan koulutuksesta tai työstä, vaan saavuttavat koulutuk-
sen avulla jotain muuta itselleen tärkeää. Pätevyyden hakeminen -tarinatyypin 
kertojat olivat valinneet jonkun koulutuksen, jonka kautta he pätevöityvät, saa-
vuttavat tarvitsemansa statuksen työelämässä ja pääsevät arvostamiinsa työteh-
täviin (Ojala & Isopahkala-Bouret 2022, 53). Uraperinnön jatkaminen -tarinatyy-
pin kertoja kuvasi koulutushakupäätöksen keskeisimmäksi tavoitteeksi työllis-
tymisen ja koulutusajalta saatavat etuudet. Välttämättömän valinnan tekeminen 
-tarinatyypissä kertojat tekivät koulutushakupäätöksen ”pakon” edessä. Tarina-
tyyppiä kuvaa kokemukset turvattomuudesta ja näköalattomuudesta (ks. esim. 
Hult ym. 2016, 108–118) ja epävakaa elämäntilanne pakottaa johonkin muutok-
seen. Kertojien toimijuutta määrittävät tarinoissa toiset ihmiset, elämäntilanteet 
ja ulkoiset olosuhteet (Evans 2007, 92–93) ja toimijuus on tarinoissa kapeaa ja ra-
jattua. Näkemykseni mukaan urasiirtymä osoittaa näillä kertojilla pyrkimystä so-
peuttaa omia tavoitteita ulkoisen todellisuuden haasteisiin (Nurmi & Salmela-
Aro 2000, 92–93). 

Pätevyyden hakeminen ja Uraperinnön jatkaminen -tarinatyyppien koulu-
tushakua kuvaa ulkoisesti motivoitunut kiinnittynyt säätely, mikä Decin ja Ry-
anin (2000, 236) jaottelun mukaan sitouttaisi suorittamaan koulutuksen loppuun 
saakka. Pätevyyden hakeminen ja Uraperinnön jatkaminen -tarinatyyppien ker-
tojat ymmärtävät toiminnan arvon ja kiinnittyvät lähihoitajatutkinnon suoritta-
miseen, vaikka eivät ole aidosti kiinnostuneita lähihoitajan työstä (Deci & Ryan 
2000, 236). Tutkimuksessani haastateltavat olivat vasta aloittaneet lähihoitaja-
koulutuksen ja heidän ammatillinen kasvunsa saattoi olla hyvin alussa. On mah-
dollista, että koulutuksen aikana aito kiinnostus sosiaali- ja terveysalan työtä 
kohtaan vahvistuu ja kertojat kokevat olevansa oikealla alalla. Samoin kuin nuor-
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ten kouluttautumisessa myös aikuisilla on tilaa ja mahdollisuus kehittyä amma-
tillisesti tiedoissa, taidoissa ja asenteissa ammatillisen koulutuksen aikana. Vält-
tämättömän valinnan tekeminen -tarinatyypin kertojat hakeutuvat koulutukseen 
välttääkseen ahdistuneisuuden tunteita ja säilyttääkseen itsearvostuksen (Vasa-
lampi 2017, 56–57). Koulutushaku perustui kerronnan perusteella ulkoiseen mo-
tivaatioon ja sisään kääntyneeseen ulkoiseen säätelyyn (Deci & Ryan 2000, 227–
268), joka ei toiminnan perusteena tue sinnikästä toimintaa tavoitteen saavutta-
miseksi, eikä ole riittävä motivaatio sitouttamaan koulutuksen loppuun suoritta-
miseen. Toki myös Välttämättömän valinnan -tarinatyyppien kertojilla on mah-
dollisuus tunnistaa koulutuksen aikana aito kiinnostus lähihoitajan työhön. 

Tutkimusten mukaan (ks. esim. Sheldon 2002, 73–78; Sheldon & Kasser 
2001b, 43–44) sisäisesti motivoituneet tavoitteet edistävät yksilöiden psyykkistä 
tasapainoa, persoonallista kasvua ja osallisuutta yhteisöissä. Vaikka tutkimuk-
sessani työn merkityksellisyyden lähteenä tulivat esille esimerkiksi elämän va-
kaus ja työllistymisellä varmistettu toimeentulo (Rantanen ym. 2022, 392), tutki-
mukseni tulokset saivat minut pohtimaan, onko kerronnassa esille tullut ulkoi-
nen motivaatio riittävän vahva tukemaan näiden kertojien ammatillista kehitystä 
lähihoitajiksi sekä kestävää työuraa, joka mahdollistaisi kertojille terveyttä, on-
nellisuutta ja tuottavuutta heidän työurallaan (De Vos ym. 2020). 

7.1.3 Toimijuuden ja identiteetin dynaaminen ja yhteen kietoutunut kehi-
tysprosessi 

Uraidentiteetti käsitteenä (Meijers 1998, 191–207) vastasi hyvin kertojien ku-
vausta ja tulkintaa motiiveista, kiinnostuksen kohteista ja tavoitteista sekä heidän 
reflektioitaan omista kokemuksista ja niiden merkityksestä uralle kokonaisuu-
tena. Kiinnostavalla tavalla kerronnasta oli mahdollista tunnistaa myös Marcian 
(1966, 551–558) kuvaamia identiteetin kehittymisprosessin ulottuvuuksia ja iden-
titeettistatuksia. Kertojat kuvasivat ja jäsensivät kerronnassa identiteetin dynaa-
mista kehitystä suhteessa sekä vaihtuviin elämäntilanteisiin ja kontekstiin että 
itsessä tapahtuviin muutoksiin (ks. myös Fadjukoff ym. 2020, 212–215). 

Elämänkulkutoimijuuden käsite ja toimijuuden subjektikeskeinen sosio-
kulttuurinen lähestymistapa soveltuivat hyvin kertojien toimijuuden tarkaste-
luun osana heidän urateemaisia elämäntarinoitaan. Kerronta tarjosi mahdolli-
suuden tarkastella toimijuutta kertojien elämänkulussa muuttuvana ja kehitty-
vänä (Hanhimäki ym. 2021, 321–322). Tarinoissa kertojien toimijuus rakentui ker-
tojan ja muiden toimijoiden sekä kertojan ja rakenteen välisessä vuorovaikutuk-
sessa ja toimijuuden neuvottelussa (Ojala 2010, 37–38), jossa kertojat kuvasivat 
omaa kehitysprosessiaan, läheisten toiveita, ohjaajien tai viranomaisten antamia 
ohjeita ja määräyksiä sekä omia tulkintoja ympäristön tai yhteiskunnan odotuk-
sista heidän toiminnalleen. Tulkintani toimijuuden ilmenemisestä ja kehityksestä 
on hyvin pelkistetty. Kerronta oli moninaista ja moniulotteista, ja toimijuutta 
esiintyi elämäntilanteissa ja konteksteissa pelkistettyä tulkintaani rikkaammin. 
Esimerkiksi joidenkin kertojien ammatillinen toimijuus toteutui työpaikasta läh-
temisen kautta, mikä oli samalla myös keino vastustaa yrityksen työkulttuuria ja 
-käytäntöjä (ks. Vähäsantanen & Eteläpelto 2015, 2). Olen tehnyt tulkintoja toimi-
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juuden rakentumisesta sen perusteella, miten kertojan toimijuus elämänkulussa 
näyttää toistuvasti ja tyypillisesti ilmenevän ja rakentuvan.   

Tutkimukseni vahvisti ymmärrystä identiteetin ja toimijuuden vuorovaiku-
tuksellisesta ja vastavuoroisesta suhteesta (esim. Eteläpelto ym. 2013; Hanhimäki 
ym. 2021, 328). Silanderin ja Mahlakaarron (2014, 117) havaintojen tavoin tutki-
muksessani kertojat kuvaavat ja tulkitsevat toimijuuttaan identiteetin kehitys-
prosessin kautta, mutta myös toisinpäin, kertojat kuvaavat ja tulkitsevat omaa 
identiteettiään toimijuudelle avautuvien mahdollisuuksien ja toimijuuden vah-
vistumisen kautta. Tarinat ovat kuvauksia kertojien identiteettitoimijuuden 
muutoksesta ja kehityksestä ajallisena ja dynaamisena prosessina vuorovaiku-
tuksessa ympäristön kanssa. Identiteettiä ja toimijuutta jäsennetään ja tulkitaan 
tarinoissa pysyvänä ja muuttuvana suhteessa minuuteen, tilanteisiin, aikaan ja 
paikkaan. Tapahtumat tai tekijät, jotka käynnistävät kertojan identiteettityön ja 
arvioinnin omista valinnanmahdollisuuksistaan, kiinnitetään yhteiskunnan työ-
voima- ja koulutuspoliittisiin päätöksiin, työtilanteeseen tai työpaikan psyko-
sosiaalisiin kuormitustekijöihin, sosiaalisiin suhteisiin ja verkostoihin tai elämän 
yllättäviin tapahtumiin. 

Väitöstutkimukseeni perustuen väitän, että identiteetin ja toimijuuden dy-
naamiset ja toisiinsa kietoutuneet prosessit kehittyvät samansuuntaisesti. Tutki-
muksessani kertojien epävarmuus omista arvoistaan, kiinnostuksen kohteistaan, 
kyvyistään tai kuulumisen tunteistaan kiinnittyivät kertojien avuttomuuden ja 
näköalattomuuden kokemuksiin, hapuilevaan ja hauraaseen toimijuuteen. Iden-
titeetin vahvistuessa ja selkiytyessä kokemukset minäpystyvyydestä vahvistui-
vat ja myös kertojien toimijuus vahvistui. Yksilön kykyyn ja mahdollisuuteen 
vaikuttaa, tehdä valintoja ja urapäätöksiä sekä toteuttaa niitä määrittävät minä-
käsityksen lisäksi myös ulkoiset olosuhteet, kuten sosiaaliset ja yhteiskunnalliset 
tilanteet (ks. mm. Eteläpelto ym. 2013, 45–65; Evans 2007, 92–93; LaPointe 2014, 
18; McCrory 2022, 503–514). Myös identiteetti rakentuu osana sosiaalista yhteisöä 
ja yksilön itsensä näkemän identiteetin tulee olla riittävällä tasolla tasapainossa 
toisten näkemän identiteetin kesken (Erikson 1968, 50). Samoin kuin toimijuus, 
myös identiteetti integroituu sosiaaliseen ympäristöön ja yhteisöön (Man-
neström & Salmela-Aro 2020, 263). Identiteetti ja toimijuus muotoutuvat ja kehit-
tyvät vastavuoroisessa suhteessa keskenään. Vahvistamalla yksilön minäpysty-
vyyden kokemuksia, itsetuntemusta ja minäkäsitystä, vahvistetaan myös hänen 
toimijuuttaan.       

7.2 Urasuunnittelun ja uraohjauksen kehittäminen 

Tutkimuksessani kiinnostuksen kohteena oli urakäsitteiden näkökulmasta sisäi-
nen ura, kertojien henkilökohtainen kokemus omasta urastaan. Toisaalta kertojat 
tekivät aktiivisesti itse uravalintoja. Toisaalta jokin yllättävä tapahtuma, sosiaa-
liset tilanteet ja suhteet tai jopa jokin yhteiskunnallinen tilanne sysäsivät kertojia 
uramuutokseen. Väitöstutkimukseni pohjalta olen vakuuttunut siitä, että aikui-
set tarvitsevat tukea ja ohjausta urasuunnitteluunsa ja elinikäisen uraohjauksen 
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palvelujärjestelmää tulee kehittää vastaamaan paremmin aikuisten ohjauksen ja 
uraohjauksen tarpeita. Kerronnasta tekemäni tulkinnan perusteella useat tutki-
mukseen osallistuneet olivat epätietoisia omista kiinnostuksen kohteistaan, vah-
vuuksistaan tai tavoitteistaan, ja olisivat hyötyneet uraohjauksesta. 

Tutkimuksessani kertojat kuvasivat uransa rakentamista ja rakentumista 
postmodernien urateorioiden tavoin koko elämänkulun ajan jatkuvana proses-
sina osana identiteetin ja toimijuuden kehitystä, sosiaalista kontekstia ja yhteis-
kunnallista muutosta (Richardson 2002, 407–423). Tarkastelin tutkimuksessani 
kertojien urateemaisia elämäntarinoita yksilöllisinä käsikirjoituksina (Savickas 
2005). Tutkimukseeni osallistuneiden aikuisten elämänurat olivat rikkaita, mut-
kikkaita ja osin rikkonaisiakin. Uratarinat olivat jotain enemmän kuin koulutus- 
ja työuratarinoita. Ne sisälsivät koulutusten ja työtehtävien lisäksi monenlaisia 
vastuita ja tehtäviä ja työttömyyttä. Monet opiskelijoista olivat asettaneet per-
heen ja lasten hyvinvoinnin omien henkilökohtaisten tavoitteiden edelle ja ha-
keutuvat koulutukseen vasta, kun perheen elämäntilanne ja toimeentulo oli mah-
dollistanut taloudellisesti ja ajankäytöllisesti äidin tai isän opiskelun (Laakkonen 
ym. 2017, 10). Uratarinat sisälsivät kuvauksia lasten hoidosta ja kasvatuksesta ja 
lasten hyvinvoinnin ja pärjäämisen ensisijaisuudesta kertojien elämässä.  

Kahden tarinatyypin, Aidon minuuden selkiytyminen ja Merkityksellisyy-
den löytäminen, kerronnassa urapolkujen rakentumista kuvataan ehkäpä sel-
keimmin Savickasin (2005) uran rakentamisteorian kuvaamalla tavalla. Savicka-
sin (2005, ks. myös Savickas ym. 2009) uran rakentamisteoria sisältää kolme nä-
kökulmaa: elämänteema viittaa yksilöllisiin elämäntapahtumiin ja niille annet-
tuihin merkityksiin, ammatillinen persoonallisuus viittaa yksilöllisiin kykyihin, 
arvoihin, tarpeisiin ja kiinnostuksen kohteisiin ja urasopeutuvuudella tarkoite-
taan siirtymiin sopeutumista. Kertojien elämäntarinat ja siirtymät, reflektiot am-
matillisesta persoonallisuudesta sekä utelias ja kiinnostunut asenne omia mah-
dollisuuksia ja lähihoitajan työtä kohtaan ohjasivat näissä tarinoissa kertojien 
urasuunnittelua ja urapäätöksiä. Kertojien vahvuutta oli kyky reflektoida ja arvi-
oida omaa elämäntarinaansa ja ammatillista persoonallisuuttaan sekä tehdä ref-
lektioidensa pohjalta itsenäinen ja oma-aloitteinen päätös hakea lähihoitajakou-
lutukseen.  

Muissa tarinatyypeissä kertojat eivät kiinnittäneet kerronnassa urasiirty-
määnsä ensisijaisesti Savickasin (2005) kuvaamaan ammatilliseen persoonalli-
suuteen, omiin kiinnostuksen kohteisiin, arvoihin tai kykyihin. Heidän kerron-
nassaan korostui esimerkiksi tarve saada työtä ja sen mukana toimeentuloa, tai 
kokemus hyvänä kansalaisena toimimisesta. Kertojien kuvaukset heidän elä-
mänsä tapahtumista ja elämänkokemuksista lisäsivät ymmärrystä esimerkiksi 
siitä, miten kertojien tulkinnat omista valinnan mahdollisuuksista ja uratavoit-
teista olivat rakentuneet. Näissä tarinatyypeissä kertojien uran rakentumista 
näyttäisivät ohjanneen odottamattomat sattumat ja suunnittelemattomat tapah-
tumat (Mitchell ym. 1999) sekä monimutkaiset ja -muotoiset vuorovaikutussuh-
teet, konteksti ja epävarmuudet (Bright & Pryor 2005). Kerronnassa näyttäytyi 
tasapainoilu osana systeemistä ja monimuotoista kontekstia ja kertojat pyrkivät 
selviytymään elämässään (Bright & Pryor 2011, 163–164). Kertojat kokivat, että 
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heillä oli hyvin vähän mahdollisuuksia tehdä valintoja, ja he pyrkivät sopeutu-
maan muutoksiin hakeutumalla lähihoitajakoulutukseen. Uraperinnön jatkami-
nen suuntautui dikotomisesti kahteen tavoitteeseen ja muistutti siten Brightin ja 
Pryorin (2011, 163–164) heilurimallista uraa. Välttämättömän valinnan tekemi-
nen -tarinatyypissä kertojien työurat olivat hahmottomia: urat olivat kompleksi-
sia ja muuttuvia, eikä niissä kerronnan perusteella näyttänyt olevan selkeää ta-
voitetta. Urasuunnittelun ja uraohjauksen näkökulmasta kertojat tarvitsevat eri-
tyisesti tukea ja vahvistusta omien vahvuuksien ja kiinnostuksen kohteiden tun-
nistamiseen, omien mahdollisuuksien tutkimiseen sekä kokemukseen, että he 
voivat itse suunnata elämäänsä omien kiinnostusten kohteiden ja toiveiden poh-
jalta. 

Kertojat arvioivat urapolkuaan hyödyntämällä joitakin kestävän uran kä-
sitteen sisältämiä arviointiulottuvuuksia, kuten oma hyvinvointi (terveys), työl-
lisyys ja työkyky (tuottavuus) sekä tyytyväisyyden kokemukset (onnellisuus) 
(De Vos ym. 2020). Kestävän uran käsite ei ollut tässä aineistossa riittävän kattava 
ja monipuolinen tulkitsemaan kertojien ura-arviointien moninaisuutta ja -ulot-
teisuutta ammatillisen koulutushaun perusteena. Kestävän uran käsitteet saatta-
vatkin soveltua paremmin arvioitaessa työssä olevien kuvauksia ja tulkintoja 
uransa jatkuvuudesta ja kestävyydestä. Koulutukseen haettaessa ammatillinen 
asema ja työtehtävä ovat vasta muotoutumassa ja rakentumassa. Kestävän uran 
teorian pohjalta voidaan kuitenkin ennakoida, tarjoaako lähihoitajakoulutus ja -
ammatinvalinta kertojille riittävän pohjan kestävälle uralle tulevaisuudessa, ter-
veyttä, tuottavuutta ja onnellisuutta. 

Kerronnan perusteella haastateltavien urat näyttäytyivät Välttämättömän 
valinnan tekeminen -tarinatyyppiä lukuun ottamatta, ainakin jollain tasolla, pro-
teuksen urana (Baruch 2006, 71–72; Briscoe ym. 2006, 30–47; Hall 2004), jota ker-
tojat johtivat uraansa määrittelemällä omien (arvo)valintojensa pohjalta omat 
uratavoitteensa ja uramenestyksen kriteerit, tai riippumattomana urana, jossa 
kertojat rikkoivat oletuksia urakehityksen hierarkkisesta etenemisestä. Selkeim-
min proteuksen ura näyttäytyi tarinatyypeissä, joissa kertojien päätökset hakeu-
tua sosiaali- ja terveysalan koulutukseen osoittivat tietoista, tavoitteellista ja tar-
koituksellista suuntautumista ja sitoutumista lähihoitajan työhön (Vaattovaara & 
Ylitapio-Mäntylä 2021, 207). Välttämättömän valinnan tekeminen -tarinatyypissä 
toimijuus oli kerronnan perusteella liian hauras, jotta proteuksen uran kuvaama 
uratavoitteiden ja uramenestyksen määrittely ja uran ohjaus olisi ollut mahdol-
lista. Tutkimuksissa on tunnistettu tämän tyyppisiä urapolkuja aiemminkin (ks. 
mm. polveilijat, Hanhimäki jne. 2021, 237–238; hahmoton ura Peake & McDowall 
2012, 398–405). Nämä kertojat olivat kerronnasta tekemieni tulkintojen perus-
teella tilanteessa, jossa elämäntilanne, konteksti ja yhteiskunnan vaatimukset 
kuormittivat kertojaa siinä määrin, että aidosti omien uratavoitteiden määrittely 
ja valintojen tekeminen osoittautuivat kertojille liian haastavaksi.  

Savickasin (2005) uran rakentamisteoria kuvaa onnistunutta ja hyvää ura-
siirtymää. Mielestäni yksikään urateorioista ei ollut yksinään riittävä tulkitse-
maan kaikkien kertojien urateemaisia elämäntarinoita, urasiirtymien merkityk-
siä ja rakentumista. Kertojat tekivät koulutushaku- ja ammatinvalintapäätöksi-
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ään osana heidän monimutkaista ja -ulotteista sosiaalista verkostoaan, kontekstia, 
aikaa ja kulttuurista ja yhteiskunnallista tilannetta. Työelämän muutokset edel-
lyttävät työntekijöiltä jatkuvaa kehittymistä, muutosvalmiutta ja joustavuutta 
(Clarke 2008, 258–284). Urapolut muodostuvat yksilöllisiksi ja monimuotoisiksi 
(mm. Pärnänen 2015, 242–250), ja urapolkuaan suunnittelevien haaste ja tarve 
tunnistaa omia ja ympäristön tarjoamia mahdollisuuksia ja rajoituksia jatkuu 
koko elämänuran ajan (Vuorinen ym. 2023, 11).  

Elinikäinen ja jatkuva oppiminen, osaamisen kehittäminen ja uudistaminen 
työelämän muutoksissa työuran ja elämän eri vaiheissa on yhteiskunnassamme 
virallisesti hyväksyttyä ja arvostettua (Valtioneuvosto 2020; 2023a). Elinikäisen ja 
jatkuvan oppimisen vahvistuminen ja kehittyminen edellyttää kuitenkin ura-
suunnittelutaitoja. Urasuunnittelutaidot (ELGPN 2015, 13) sisältävät esimerkiksi 
ymmärryksen omasta minuudesta, identiteetistä ja omista mahdollisuuksista 
vaikuttaa tulevaisuuteen, tietoa ympäristön ja yhteiskunnan tilanteesta sekä työ-
elämästä (Vuorisen ym. 2023, 15). Tutkimukseeni osallistuneiden aikuisten ura-
suunnittelutaidot näyttäytyivät kerronnan perusteella hyvin erilaisina. Aidon 
minuuden selkiytyminen ja Merkityksellisyyden löytäminen tarinatyypeissä ker-
tojien urasuunnittelutaidot tukivat koulutushakupäätöstä ja lähihoitaja-amma-
tinvalintaa. Kertojat kuvasivat kerronnassa koulutushakuun johtanutta prosessia, 
jossa he olivat reflektoineet ja arvioineet DOTS-mallin tavoin itsetuntemukseen 
(self-awareness) liittyviä henkilökohtaisia ominaisuuksiaan ja niiden tunnistamis-
prosessia, tietoisuutta ympäristön tarjoamista mahdollisuuksista (opportunity 
awareness), omaa päätöksentekoprosessiaan ja sen kehitystä (decicion learning) 
sekä muutostilanteiden kohtaamista ja kasvuprosessiaan elämän siirtymissä ja 
käännekohdissa (transition learning) (Law 1999, 38; Vuorinen ym. 2023, 39–40). 
Joidenkin kertojien kuvaamissa reflektioprosesseissa oli löydettävissä Lawn 
(1999, 46; ks. myös Vuorinen ym. 2023, 41–42) jatkokehittelyn mukaisia vaiheita 
havainnointi, seulonta, tarkennus ja ymmärrys. Erityisesti itsetuntemukseen liit-
tyvä ymmärryksen vaihe kuvattiin tarinoissa merkityksellisenä oivalluksen ko-
kemuksena. DOTS-malli tarjoaa tutkimusaineiston perusteella hyvän välineen 
tutkia ja tukea uraohjauksessa uran suuntaa etsivän ja hakevan reflektio- ja arvi-
ointiprosessia uravaihtoehdoista. 

Urasiirtymä edellytti kertojille opiskelun rahoituksen ja elämäntilanteen 
järjestymistä kokopäiväistä opiskelua tukevaksi. Olisi tärkeää, että yhteiskun-
nassa aikuisten koulutustukeen kohdistuvat rahoituspäätökset mahdollistavat 
motivoituneiden aikuisten urasiirtymät ammattiin ja työhön, jonka he kokevat 
merkitykselliseksi. Onnistuneet urasiirtymät tarjoavat mahdollisuuden kestävän 
uran (De Vos ym. 2020) kehitykseen, eli yksilöiden terveyden ja hyvinvoinnin, 
onnellisuuden ja tuottavuuden toteutumiseen pitkällä aikavälillä. Huolimatta 
siitä, että myös näitä ”hyvin koulutettuja” ihmisiä koulutetaan yhteiskunnassa 
uudelleen, näiden työnsä merkitykselliseksi kokevien, sisäisesti motivoituneiden 
ja asiakaslähtöisen työn kehittämiseen sitoutuneiden työntekijöiden työpanos 
vahvistaa myös yhteiskunnassa tuottavuutta. Näiden tarinatyyppien kertojat tu-
levat kerronnan perusteella olemaan työelämässä arvokkaita ammattilaisia, jotka 
kohtaavat rohkeasti yhteiskunnallisia muutoksia ja vievät arvovalintojen poh-
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jalta sosiaali- ja terveysalan uudistamis- ja kehittämistyötä työelämässä eteen-
päin (ks. Marcia 1966). Sosiaali- ja terveysalan asiakkaiden sekä hoitoalan ja yh-
teiskunnan työvoiman tarpeen näkökulmista näiden kertojien päätös hakeutua 
lähihoitajakoulutukseen on monin tavoin arvokas ja kunnioitettava. Toivoisin, 
että työelämä tarjoaa näille ihmisille riittävästi tilaa ja mahdollisuuksia hyödyn-
tää vahvaa näkemystään asiakaslähtöisyydestä ja oikeudenmukaisuudesta (Wal-
lin 2012, 17–18), sekä vahvaa toimijuuttaan sosiaali- ja terveysalan työn ja työelä-
män uudistamisessa. Tulisi myös huolehtia siitä, että kutsumuksen toteuttami-
nen työelämässä ei osoittautuisi urasiirtymän tehneille liian raskaaksi (ks. myös 
Duffy ym. 2018). Tukea ja arvostusta voidaan osoittaa esimerkiksi parantamalla 
perustyötä tekevien työolosuhteita ja toimeentuloa sekä tukemalla työhyvin-
vointia. 

Kuten aikaisemminkin olen jo todennut, Pätevyyden hakeminen ja Urape-
rinnön jatkaminen -tarinatyyppien kerronnassa tuli vähän tai ei ollenkaan esille 
itsetuntemukseen liittyviä reflektioita. Sen sijaan Pätevyyden hakeminen -tarina-
tyypin kertojat kuvasivat ja arvioivat huolellisesti vaihtoehtoja ja mahdollisuuk-
siaan ja niihin liittyvän arviointiprosessinsa etenemistä, päätöksentekoa ja muu-
tostilanteiden kohtaamista. Heidän urasuunnitteluansa voitaisiin tukea anta-
malla kertojille tilaa ja mahdollisuus pysähtyä reflektoimaan ja tunnistamaan 
omia kiinnostuksen kohteita, arvoja ja vahvuuksia.   Uraperinnön jatkaminen -
tarinatyypin kerronnassa mahdollisuuksien kuvaus oli kapea ja dikotominen. 
Muutoin urautuneen kerronta oli suppeaa ja päätöksentekoprosessi sekä kään-
nekohdat tuotiin esille hyvin toteavana. Kertoja hyötyisi kuitenkin urasuunnitte-
lussa mahdollisuuksien horisontin laajenemisesta dikotomisen kahden vaihtoeh-
don välillä valinnan sijaan. 

Välttämättömän valinnan tekeminen -tarinatyypissä nousee selkeimmin 
esille urasuunnittelutaitojen puute: kertojat eivät tunnistaneet omia arvojaan, 
mielenkiinnon kohteitaan, taitojaan tai voimavarojaan eivätkä myöskään toimin-
taympäristön mahdollisuuksia. Heillä oli hyvin vähän voimavaroja ja keinoja rat-
kaista elämäntilanteeseensa ja uraansa liittyviä haasteita ja ongelmia. Koulutus-
hakupäätös oli tehty nopeasti ja usein ilman harkintaa, eikä kerronnassa tullut 
esille, olivatko kertojat ymmärtäneet omien valintojensa merkitystä ja vaikutusta 
uraansa ja tulevaisuuteen. Heillä ei myöskään ollut riittävästi tietoa ja taitoa ha-
kea tukea ja ohjausta tarjolla olevista palveluista. Hallitusohjelman 2023–2027 
(Valtioneuvosto 2023b, 86) tavoitteena on vähentää ammatillisen koulutuksen 
keskeyttämistä. Tutkimukseni perusteella keskeyttämisen ehkäisyn sijaan tärke-
ämpää olisi tarjota myös aikuisille mahdollisuus ja tilaa selkiyttää ja vahvistaa 
ohjauksen ja tuen avulla identiteettiään ja toimijuuttaan ja tunnistaa omia kiin-
nostuksen kohteita, arvoja, toiveita, tavoitteita ja mahdollisuuksia. Kaiken ikäisiä 
ihmisiä tulisi tukea sisäisesti motivoivan urapolun löytämisessä ja mielekkäiden 
ja merkityksellisten uravalintojen tekemisessä. Uraohjauksen keskeinen ja erityi-
nen tehtävä ja kehittämisalue on tunnistaa näiden kertojien tyyppisiä urapolkuja 
ja tukea ja vahvistaa tällaisen polun omaavien urasuunnittelutaitoja. Palvelu- ja 
uraohjauksen avulla on mahdollista tukea yksilöitä jäsentämään ja tulkitsemaan 
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menneisyyttään ja suunnittelemaan tulevaisuuttaan, tekemään oman uran ra-
kentamisessa päätöksiä, jotka perustuvat heidän omiin avainvalintoihinsa. 

Työvoima- ja elinkeinopalvelut (TE-palvelut) tarjoavat uraohjausta (Uraoh-
jaus 2023). Tutkimuksessani uraohjausta hakeneet ja saaneet kertojat kuvasivat 
hyötyneensä ohjauksesta. Yksi kertojista kuvasi työkokeilua hyväksi menetel-
mäksi työn luonteeseen, asiakasryhmään ja työtehtäviin tutustumisessa. Uraoh-
jausta saaneet kertojat kuvasivat tarinoissaan, miten ohjaus oli selkeyttänyt hei-
dän ammatillista identiteettiään ja tavoitteitaan, sekä tukenut heidän toimijuut-
taan. Tutkimukseeni osallistuneista työttömistä tai työttömyysuhan alla olevista 
aikuisista vain muutama hyödynsi TE-palveluiden tarjoamaa uraohjausta. TE-
palveluiden tarjoama uraohjaus ei siten tavoittanut kaikkia tutkimukseeni osal-
listuneita työttömiä aikuisia, jotka kerronnan perusteella olisivat saattaneet hyö-
tyä uraohjauksesta. TE-palveluiden lisäksi koulutuksen järjestäjät tarjoavat opis-
kelijoilleen opinto- ja uraohjausta. Tutkimuksessani kertojat eivät olleet lähihoi-
tajakoulutukseen hakiessaan minkään oppilaitoksen kirjoilla, joten heillä ei ollut 
oikeutta koulutusorganisaatioiden tarjoamaan opinto- ja uraohjaukseen. Useat 
koulutuksen järjestäjät tarjoavat kuitenkin hakijoille hakeutumisen ohjausta, kun 
kiinnostus ammattiin, alaan ja koulutukseen on selkiytynyt.  

Ohjauksen hakeminen ja saaminen oman urasuunnittelun tueksi oli tutki-
muksessani kerronnan perusteella työssä olevilla haastateltavilla sattumanva-
raista. Tutkimukseen osallistuneiden kerronta vahvistaa näkemystä työikäisten 
elinikäisen ohjauksen palveluiden kehittämistarpeesta. Kerronnan perusteella ai-
kuisille ei ole riittävästi tarjolla uraohjausta ja toisaalta tarjolla oleva uraohjaus ei 
tällä hetkellä tavoita riittävästi sitä tarvitsevia aikuisia. Uraohjauksen tulisi olla 
helpommin löydettävissä ja saavutettavissa kuin se tällä hetkellä kertojien koke-
muksen kautta välittyvän kerronnan mukaan on. Alle 30 -vuotiaille on tarjolla 
uraohjausta Ohjaamoissa (Ohjaamot; Pukkila 2023, 17–19). Myös 30-vuotiaat ja 
sitä vanhemmat henkilöt hyötyisivät Ohjaamon kaltaisista esteettömistä ja mo-
nialaisista ohjaus- ja neuvontapalveluista elinikäisten urasuunnittelutaitojensa 
vahvistamisessa ja kehittämisessä.  

Työikäisille tarjolla olevia elinikäisen ohjauksen palveluita tulisi vahvistaa 
ja tarjota yhdenvertaisesti kaikille työikäisille, myös työssä oleville aikuisille. Nä-
kemys ei ole uusi: Työn murros ja elinikäinen oppiminen -julkaisun (2018, 24–28) 
mukaan ohjauspalvelujen toteutusta ja tarjontaa tulisi kehittää siten, että se pal-
velisi paremmin kaikenikäisiä eri elämäntilanteessa olevia asiakkaita ja työnan-
tajia. Riittävällä ja saavutettavalla uraohjauksella tulisi tukea yksilöitä tunnista-
maan omia kiinnostuksen kohteita ja tavoitteita ja vahvistaa yksilöiden toimi-
juutta koulutusvalinnoissa ja päätöksenteossa. Oman paikan löytäminen yhteis-
kunnassa on merkityksellistä ja inhimillisestikin tarkastellen tärkeää yksilöille. 
Ohjauksen ja tuen avulla syrjäytymistä voisi tutkimukseni perusteella ehkä jar-
ruttaa tai estää. Tutkimuksessani Selviytyjät eivät olleet saaneet urasuunnittelus-
taan otetta. Yksilöllisten ja inhimillisten näkökulmien lisäksi ohjauksella vahvis-
tetaan työntekijöiden suuntautumista ja sitoutumista tehtäviin ja sujuvoitetaan 
urasiirtymiä. Yksilön etu on myös yhteiskunnan etu: kattavalla ja yhdenvertai-
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sesti saavutettavalla uraohjauksella tuetaan työllisyyttä ja vahvistetaan yhteis-
kunnassa yhdenvertaisuutta ja sosiaalista oikeudenmukaisuutta.  

Tutkimuksessani haastateltavat kertoivat oman urateemaisen elämäntari-
nansa. Kertojat kuvasivat haastattelun olleen jopa terapeuttinen. Kertojien koke-
muksen mukaan kerronnallinen haastattelu selkeytti heidän ajatuksiaan omasta 
elämästä ja ajatuksista, kiinnostuksen kohteista, arvoista ja tavoitteista. Nähdyksi 
ja hyväksytyksi tuleminen omana itsenään taustoineen ja elämänkokemuksineen 
tukee urasuunnittelua. Kerrontaa ja kertomuksellisuutta voitaisiin enemmänkin 
hyödyntää uraohjauksessa. Mikäli urakerronta käsitetään ihmisten tavaksi ym-
märtää ja rakentaa omaa uraansa, tulisi kehittää välineitä, joiden avulla uraa ja 
uraan liittyviä tavoitteita, toiveita ja kokemuksia voitaisiin syvällisemmin tutkia 
ja jäsentää uraohjauksessa (Marttila 2015, 209).  

Haastateltavat osoittivat haastatteluissa kerronnallista toimijuutta nosta-
malla tarinoissaan esille merkityksellisiä uraa ohjanneita tapahtumia ja koke-
muksia, ja rakentaessaan kerronnan avulla merkitystä ja mieltä elämänsä tapah-
tumille ja suuntaa omalle urakehitykselle. Tunnistin kerronnasta tarvetta puo-
lustaa omiin tavoitteisiin ja unelmiin perustuvia valintoja ja ratkaisuja, sekä va-
kuuttaa omien valintojen oikeutusta. Tein kerronnasta tulkinnan, että kertojat 
vastustivat omilla tarinoillaan ideaa lineaarisesta työurasta. Vastapuheen lisäksi 
kerronnassa kuvastui myös kertojan tarve saada ratkaisuilleen ja valinnoilleen 
minulta tutkijana ja minun kauttani suurelta yleisöltä ymmärrystä ja hyväksyn-
tää. Uraohjaajana on hyvä pysähtyä tunnistamaan omia olettamuksia ”hyvästä” 
urasta, jotta omat olettamukset eivät muodostuisi esteiksi tai jarruiksi ohjattavan 
omaan arvopohjaan ja tavoitteisiin pohjautuvalle urasuunnittelulle. 

Isopahkala-Bouretin ja Vähäsantasen (2023, 134) mukaan tutkimuksella tu-
lisi lisätä ymmärrystä aikuisten perustutkinto-opiskelijoiden elämäntilanteista ja 
taustoista. Olen väitöstutkimukseni pohjalta oppinut ymmärtämään keski-ikäis-
ten urasiirtymien erilaisia merkityksiä ja rakentumisen tapoja. Tutkimukseeni 
osallistuneiden aikuisten taustat ja lähtökohdat opiskelulle, ammatillisen kasvun 
vaiheet, opiskelumotiivit, tavoitteet ja koulutukselle antamat merkitykset olivat 
moninaisia. Näkemykseni mukaan aikuisopiskelijoiden elämänkokemuksia, ta-
voitteita ja ohjaustarpeita tulisi enemmän ottaa huomioon ammatillisen koulu-
tuksen pedagogisissa ratkaisuissa. Toivoisin, että ammatillisen koulutuksen ja 
ohjausalan toimijat sekä koulutuksen järjestäjät ja toteuttajat lukisivat tutkimus-
tani. Tutkimukseni pohjalta voidaan pohtia, tunnistammeko ja kohtaammeko ai-
kuisten ohjaustarpeita ja vastaammeko aikuisten ohjaustarpeisiin ennen koulu-
tushakua, koulutuksen aikana ja työelämässä yksilöllisesti huomioiden aikuisten 
moninaiset tavoitteet, motiivit, vahvuudet ja elämäntilanteet?   

7.3 Kerronnallisen tutkimuksen taika 

Kerronnallisen tutkimukseni tutkimuskohteena oli kertojien reflektiivisesti ra-
kentamat kokemukset ja tulkinnat koulutushakuun ja lähihoitaja-ammatinvalin-
taan johtaneista tekijöistä (Perttula 2008, 139). Haastatteluissa ja aineiston ana-
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lyysissä tavoitteenani oli ”sukeltaa” kertojien tapaan nähdä ja kokea elämänsä 
tapahtumia ja antaa niille merkityksiä (Hyvärinen 2017, 174, 178; Partanen 2011, 
51). Metodisesti kerronnallinen haastattelu ja kerronnallinen tutkimus ovat ai-
nutlaatuisia. Kerronnallinen haastattelu etenee haastattelijan ohjaamana, mutta 
haastateltavan ehdoilla (Kaasila 2000, 220).  Haastatellessani minulla ei ollut tark-
koja etukäteen mietittyjä kysymyksiä, vaan ilmiö, kertojien urateemainen elä-
mäntarina koulutushakuun ja ammatinvalintaan johtaneista tekijöistä oli määri-
telty (Kohonen 2011, 201). Kerronnallinen haastattelu antoi tilaa kertojien äänelle, 
kertojien valinnoille ja päätöksille, mitä he kertoivat tai jättivät kertomatta ja mi-
ten he tarinansa kertoivat. Kertojat tuottivat haastattelussa näkökulmia ja jäsen-
nyksiä, joita he kokivat aiheen kannalta merkityksellisiksi ja tutkijana minun teh-
täväkseni jäi luottaa siihen, että olennainen ja merkityksellisin kertojien subjek-
tiivisesta todellisuudesta, kokemuksista ja tulkinnoista oli kerrottu.  

Kerronnallinen elämänkertahaastattelu tuottaa monikerroksista ja -ulot-
teista aineistoa (Eskola & Suoranta 2014, 24). Kertojat kuvasivat haastatteluissa 
omaa elämänkulkuaan, tapahtumia ja ihmissuhteita, valintoja ja myös asioita, joi-
hin he eivät olleet voineet elämässään vaikuttaa. Tässä väitöstutkimuksessani so-
velsin Polkinghornen (1995) kuvaamaa narratiivista analyysiä juonentamalla 
kertojien tarinat ja kiinnittäen huomiota kerronnan sisältöön ja tarinoihin koko-
naisuutena. Kerronnassa on läsnä myös elämänkertomuksen syvempi, piiloinen 
biografinen merkitys, jota kertoja itse ei välttämättä tiedosta (Paananen 2008, 31–
32; Rosenthal 2004, 49–50).  Kerronnan biografinen, elämänkerrallinen merkitys 
tarkoittaa elämänkerran tulkintaa ja ymmärtämistä kertojan omien kokemusten 
ja hänen niille antamien merkitysten kautta, esimerkiksi miten kertoja itse mää-
rittelee oman elämänsä tärkeimmät vaiheet ja valinnat, miten hän itse tulkitsee 
itseään, omaa identiteettiään tai toimijuuttaan. Piiloisen merkityksen tunnistami-
nen edellyttää tutkijalta tekstin taakse pyrkimistä (Paananen 2008, 31). Aineiston 
analyysissä pysähdyin pohtimaan tapahtumien ja kokemusten merkitystä kerto-
jalle hänen kuvaamassaan kontekstissa osana kertojan elämäntarinaa. Tarinoi-
den piirtämä kuva ilmiöstä on rikas ja monipuolinen. Tutkimukseni osoitti, että 
kerronnallisella tutkimuksella tavoitetaan tulkintoja, joita muulla tavoin kerä-
tyllä aineistolla voisi olla vaikea tunnistaa ja jotka olisivat muilla tutkimusmene-
telmillä voineet jäädä piiloon. Kerronnallinen tutkimus antoi vastauksia kysy-
myksiin, joita tutkijana en olisi osannut enkä ymmärtänyt kysyä sekä paljasti ai-
heesta näkökulmia, jotka eivät olisi tulleet esille kysyttäessä. 

Kerronnallisen tutkimuksen merkitys ja arvo määrittyy myös sen kaksois-
tehtävästä. Kertojat kuvasivat, tulkitsivat ja pyrkivät ymmärtämään oman elä-
mänsä tapahtumia sekä identiteetin ja toimijuuden kehitysprosessia, mutta sa-
malla he rakensivat ja jäsensivät kuvaa elämästään ja itsestään uudelleen. Näke-
mykset minuudesta muuttuvat ja samoin muuttuvat myös kertomukset, joita it-
sestämme kerromme (Siivonen ym. 2013, 23). Kerronnallisen tutkimuksen vah-
vuus on erityisesti itse kerronnan merkityksellisyydessä: kertomalla oman tari-
nansa kertoja pyrkii samalla muodostamaan minuudestaan ja kokemuksistaan 
ehjän, mielekkään ja ymmärrettävän kokonaisuuden. Tutkimushaastattelu on ai-
neistonkeruun lisäksi kertojille ammatillista identiteettityötä, jossa kertojat mää-
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rittelivät omaa identiteettiään, keitä he ovat, mitä arvostavat tai tavoittelevat ja 
kenen joukkoon kuuluvat. Tunnistaessaan omaa minuuttaan he samalla pyrkivät 
eheyttämään identiteetin osa-alueita mielekkääksi kokonaisuudeksi, sekä löytä-
mään identiteetistä samuutta, ajallista jatkuvuutta (McAdams 2001, 101). Ker-
ronta ja tarinat tukevat ajallisen samuuden, tarkoituksen ja merkityksen tunnis-
tamisen lisäksi muutoksen tunnistamista (McAdams 1996; 2014). Heikkisen (2018, 
183) mukaan tarvitsemme kerrontaa identiteettityöhön, jossa voimme koota ja 
rakentaa kaoottisesta ja sirpaleisesta kokemusten joukosta ehjä ja ymmärrettävä 
kokonaisuus sekä vahvistaa kokemusta oman elämän mielekkyydestä ja hallin-
nasta. Oman elämäntarinan kertominen osoittautui tutkimuksessani kertojille it-
sessään merkitykselliseksi. 

Tutkimukseni osoitti, että kerronnallisella tutkimuksella on mahdollista ku-
vata ja tulkita ymmärrettävällä tavalla koulutushakuun johtaneiden tekijöiden 
moninaista merkitystä ja rakentumista sekä identiteetin ja toimijuuden muutosta 
ja kehitystä uratarinoissa. Tutkimukseni moninaistaa ja laajentaa ymmärrystä ai-
kuisten urasiirtymään liittyvistä kokemuksista ja tulkinnoista, mutta myös sy-
ventää ymmärrystä koulutukseen hakeneiden kokemuksista. 

7.4 Tutkimuksen luotettavuuden arviointia 

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuuden arviointi kiteytyy kolmeen käsittee-
seen: uskottavuus, luotettavuus ja eettisyys. Uskottavuus merkitsee sitä, että tut-
kimukseen osallistuneet, tiedeyhteisö ja suuri yleisö luottavat tutkijan toimineen 
aineiston keruussa ja analysoinnissa huolellisesti ja asianmukaisesti tieteellisiä 
käytänteitä noudattaen, ja hyväksyvät tutkimuksen tulokset tosiksi. Luotetta-
vuus merkitsee sitä, että tutkija kykenee vakuuttamaan yleisönsä ammattitaidos-
taan valita ja käyttää oikeita ja perusteltuja tutkimusmenetelmiä ja lähestymista-
poja tutkimuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Eettisyydellä puolestaan tar-
koitetaan eettisten periaatteiden noudattamista kaikissa tutkimuksen vaiheissa. 
(Juuti & Puusa 2020, 175.) Tutkimuksen luotettavuuden arviointi on ollut läsnä 
tutkimustyössäni alun suunnitteluvaiheesta alkaen aineiston keruuseen, analyy-
sin toteuttamiseen, tulkintojen tekemiseen ja tulosten kirjoittamiseen saakka. 
Koko tutkimusprosessin ajan olen pohtinut ja tehnyt valintoja pyrkien huomioi-
maan analyysin ja tulkintojeni uskottavuutta, luotettavuutta ja totuudellisuutta. 
Tarkastelen tutkimuksen eettisiä näkökulmia, omaa tutkijan positiotani ja esiym-
märrystäni (ns. refleksiivisyyden periaate, Heikkinen ym. 2007, 11–13) tutkimuk-
sen toteuttamisen kuvauksen yhteydessä luvussa 5.6. Seuraavassa arvioin tutki-
mukseni uskottavuutta ja luotettavuutta. 

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa systemaattinen analyysi, 
jossa kaikki tutkimuksen aikana tehdyt valinnat, rajaukset ja periaatteet kuva-
taan mahdollisimman täsmällisesti, johdonmukaisesti ja yksityiskohtaisesti ja lu-
kijalle havainnollistetaan esimerkein ja aineisto-ottein, mihin päähavainnot pe-
rustuvat (Nowell ym. 2017, 1–13; Ruusuvuori ym. 2010, 27). Luvussa 4 Tutkimuk-
sen metodologiset lähtökohdat olen avannut ja perustellut kerronnallisen tutki-
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mukseni tieteenfilosofisia ja metodologisia lähtökohtia. Viidennessä Tutkimuk-
sen toteutus -luvussa kuvaan tutkimukseni kontekstin ja ajallisen ulottuvuuden 
(Heikkinen ym. 2007, 9–10) sekä läpinäkyvästi, yksityiskohtaisesti ja esimerkein 
kerronnallisen tutkimuksen vaiheet aineiston keruusta raportointiin. Lukijalla on 
mahdollisuus seurata ja arvioida aineistolähtöisen tutkimukseni tulkintoja ker-
tomushaastattelun aineisto-otteista ja visualisoinneista. Uskottavuutta parantaa 
myös se, että väitöstutkimusta edistäessäni olen tarvittaessa myös jakanut (Heik-
kinen ym. 2007, 13–14; Loh 2013, 1–15) tutkijaseminaariin osallistuneille tutkija-
kollegoilleni ja ohjaajilleni tutkimushaastattelun litteroinnin, siitä rakentamani 
juonellisen tarinan ja tulkinnat, ja saanut arvokasta palautetta ja vahvistusta tul-
kinnoilleni. 

 Kerronnallisessa tutkimuksessa haastatteluote on olennaisesti yhteydessä 
aineiston laatuun (Aaltonen & Leimumäki 2010, 119). Haastattelumenetelmänä 
kertomushaastattelu on vaativa ja edellyttää harjoittelua, mihin minulla oli mah-
dollisuus aikuiskasvatustieteen aineopintoihin sisältyvän kerronnallisen opin-
näytetyön yhteydessä. Haastatteluissa annoin informanteille tilaa kertoa tari-
nansa mahdollisimman vapaasti ilman keskeytyksiä (ks. luku 5.3 Kertomushaas-
tattelun toteutus). Tutkimukseni luotettavuutta vahvistavat haastateltavien vil-
pitön ja avoin kerronta hyvinkin sensitiivisistä kokemuksista ja tapahtumista, 
ajatuksista ja tunteista. Kertojien tunnereaktiot kerronnan aikana ja kertojien 
eläytyminen omaan kerrontaansa vahvistivat tutkijana minun kokemustani, että 
kertomukset olivat kertojille tosia (Loh 2013, 1–15). Toisaalta on mahdollista, että 
kahden haastateltavan suppea kielellinen ilmaisu ja haastattelun lyhyys saattavat 
vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. On kuitenkin huomioitava, että puheen 
tuottamisen taidot ja kielellinen ilmaisu ovat yksilöllisiä piirteitä. Näiden haasta-
teltavien suppeakin ilmaisu oli tiivistä ja informatiivista ja toi riittävällä tasolla 
esille ymmärrystä kertojien valinnoista ja lähihoitajakoulutushaun merkityksestä 
ja rakentumisesta heidän elämäntarinoissaan. Kerronnallisessa tutkimuksessa 
tutkimuksen uskottavuutta vahvistaa itse kerronnallisen tutkimuksen luonne, 
jonka avulla ilmiöstä tavoitetaan rikas ja moniulotteinen kuva. Kertoessaan tari-
naansa haastateltavat avaavat tutkijalle omia ajatuksiaan ja tulkintojaan syvälli-
semmin, monipuolisemmin ja intuitiivisemmin, kuin kysymys-vastaus-haastat-
telumallilla.  

Oma positioni on yhteydessä kerronnallisen tutkimuksen luotettavuuden 
arviointiin. Keräsin haastatteluaineiston ammatillisessa oppilaitoksessa, jossa 
toimin haastatteluja tehdessäni myös ammatillisena opettajana. Haastateltavien 
kertomuksiin on saattanut vaikuttaa tietoiset tai tiedostamattomat normit siitä, 
millaisia asioita on suotavaa kertoa opettajan asemassa olevalle henkilölle. Posi-
tioni on voinut vaikuttaa myös siihen, ketkä ilmoittautuivat mukaan tutkimuk-
seen. Nämä näkökulmat on syytä tiedostaa arvioitaessa tutkimuksen luotetta-
vuutta. Oman kokemukseni mukaan kehityspsykologian ja kasvatustieteellisten 
aineiden opettajan roolini tuki haastatteluja. Näiden teemojen opettajana minulla 
oli hyvä esiymmärrys esimerkiksi ihmisen psykologisesta kehityksestä, kehityk-
seen vaikuttavista tekijöistä, elämänkulun vaiheista ja kehitystehtävistä. Havait-
sin, että haastateltavat kertoivat urateemaisen elämäntarinansa tapahtumia, aja-
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tuksiaan ja tunteitaan useimmiten hyvin avoimesti. Koin, että haastattelussa mi-
nuun ja minun ymmärrykseeni luotettiin, eikä kertojien tarvinnut varoa ras-
kaidenkaan tapahtumien kertomista. Kerronta on rikasta ja syvällistäkin, kun 
haastattelija viestii olevansa valmis kuuntelemaan ja kuulemaan. Haavoittavien 
ja traumaattisten kokemusten kerrontaan vaikuttaa tutkijan suhde omaan it-
seensä sekä tutkijan suhtautuminen emotionaalisesti haastaviin aiheisiin (Laiti-
nen & Uusitalo 2008, 139).  

Haastattelujen jälkeen kysyin haastateltavilta, miten he olivat kokeneet 
haastattelun. Kertojat useimmiten kuvasivat haastattelun olleen terapeuttinen ja 
ohjaava. He kertoivat oivaltaneensa haastattelussa, mitä he ajattelevat, tuntevat 
ja toivovat tulevaisuudelta. Luvussa 5.6 Tutkimuksen eettiset näkökohdat ar-
vioin oman positioni yhteyttä tutkimukseni eettisiin näkökulmiin. 

Heikkisen ja kumppaneiden (2007, 16–17) kuvaamalla tavalla tutkimukseni 
tarinat ja niiden tulkinnat voivat saada aikaan oivalluksia ja laajentaa ymmär-
ryshorisonttia urasiirtymään liittyvistä ilmiöstä. Toisaalta haastateltavat myös 
rajasivat kerrontaa kuvaten kokemuksia ja tapahtumia, joita he itse pitivät ilmiön 
kannalta merkittävinä ja jättivät kertomatta asioista, joita eivät halunneet tuoda 
esille (Eskola & Suoranta 2014, 124–125). Osa haastateltavista on saattanut varoa 
tuomasta esille liian yksityisiksi kokemiansa asioita, ja on mahdollista, että näi-
den tietojen puuttuminen on voinut kapeuttaa tulkintaa. Luotettavuuden arvi-
oinnissa on myös otettava huomioon, että kertojien urateemaiset elämäntarinat 
eivät ole suoraan heijastuksia tai kopioita todellisista tapahtumista, vaan ne ovat 
kertojien tulkintoja oman elämänsä tapahtumista heidän omista arvoistaan ja nä-
kemyksistään käsin (Eskola & Suoranta 2014, 126). Toisaalta tutkimukseni tarkoi-
tuksena ei ollutkaan dokumentoida todellisuutta, vaan kuvata kertojien koke-
muksia ja tulkintoja urasiirtymän merkityksestä ja rakentumisesta heidän elä-
mässään. 

Elämänkerrallis-kerronnallisessa tutkimuksessa tutkija tekee tulkintoja use-
alla tasolla: haastatellessaan, analysoidessaan aineistoa ja kolmannen kerran kir-
joittaessaan tutkimuksen tuloksia ja valitessaan intuitionsa avulla aineistosta tar-
koitukseen parhaiten sopivat otteet (Eskola & Suoranta 2014, 142). Olen tietoinen 
siitä, että olen tutkimuksen alusta alkaen ollut itse keskeinen osa kerronnan uu-
delleentulkintaa. Olen myös itse vastuussa siitä, että oman elämänhistoriani, 
koulutus- ja työkokemukseni pohjalta kasvanut ja kehittynyt ymmärrys ja näke-
mys sekoittuu kerronnan tulkintaan. Tulosten tulkinta kiinnittyy väistämättä 
myös tutkijana minun subjektiivisiin arvostuksiini ja arviointeihin, erityisesti tul-
kitessani elämän merkityksellisyyttä ja tyytyväisyyttä (Perho & Korhonen 2008, 
367).  Tutkijan tulisikin tarkistaa, vastaavatko hänen tekemänsä tulkinnat ja kä-
sitteellistykset tutkittavien tulkintoja (Eskola ja Suoranta 2014, 212; Loh 2013, 1–
15; Patton 2002, 561). Väitöstutkimuksessani pyrin varmistamaan, että ymmärsin 
kertojien tarinat heidän tarkoittamallaan tavalla lähettämällä sekä litteroinnit, 
että niiden pohjalta kirjoittamani juonelliset tarinat kertojille ja pyysin heitä arvi-
oimaan, vastasivatko tekstit heidän mielestään kerrontaa ja korjasin saamani pa-
lautteen perusteella kolmesta tarinasta joitakin tarinan yksityiskohtia. Kuvaan 
prosessia tarkemmin luvussa 5 Tutkimuksen toteutus. Tutkimukseen osallistu-
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neilla kertojilla ei ole kuitenkaan ollut mahdollisuutta arvioida tekemiäni tulkin-
toja urasiirtymän merkityksestä ja rakentumisesta ja tekemäni tulkinnat ovat tut-
kijana minun vastuullani.  

 Käytin aineiston analysoinnissa narratiivista analyysia ja muodostin kou-
lutushaun ja ammatinvalinnan merkityksestä viisi tarinatyyppiä. Analyysin seu-
raavassa vaiheessa tunnistin kerronnasta identiteetin ja toimijuuden rakentumi-
seen kiinnittyviä teemoja ja jäsensin identiteetin ja toimijuuden rakentumisen ku-
vaukset edelleen tarinatyypeittäin. Tutkimukseni yksi rajoite liittyy moniulottei-
sen ja rikkaan aineiston pelkistämiseen ja typistämiseen. Samalla kun yhteenveto 
selkeyttää tutkimuksen keskeisiä tuloksia, se toisaalta myös pelkistää tarinoissa 
koulutushaulle ja ammatinvalinnalle annettuja yksilöllisiä ja moninaisia merki-
tyksiä ja rakentumisen kuvauksia ja tulkintoja. Kuvatessani tarinoiden yhteisiä, 
tyypillisiä ja toistuvia piirteitä tarinoiden yksilölliset piirteet jäävät vähälle huo-
miolle (Hänninen 2018, 204). Valitsemissani kerronnallisen tutkimuksen metodi-
sissa valinnoissa jäävät vähemmälle huomiolle esimerkiksi kertojien yksilölliset 
urapolut ja niihin vaikuttaneet tekijät kertojien elämässä, urasiirtymän moninai-
set merkitykset suhteessa kertojan minuuteen, vuorovaikutussuhteisiin, yhtei-
söön ja yhteiskuntaan, toimijuuden ja identiteetin kompleksiset, monimutkaiset 
ja ristiriitaisetkin rakentumisen kuvaukset ja tulkinnat.  

Tutkimuksen keskeinen rajoite liittyy tutkimukseen osallistuneisiin. Tutki-
mukseen osallistuminen oli vapaaehtoista ja on mahdollista, että haastatteluun 
ilmoittautui ne osallistujat, jotka kokivat, että heillä on jotain tärkeää ja erityistä 
kerrottavaa ilmiöstä. Haastattelukutsu saattoi vedota koulutukseen hakijoihin, 
jotka kokivat tarinansa poikkeavaksi, tai jotka olivat joutuneet vahvemmin puo-
lustamaan ja perustelemaan vuorovaikutussuhteissaan hakeutumispäätöstään 
perustutkintokoulutukseen. Oman tarinan kertominen on usein eheyttävä koke-
mus (Heikkinen 2018, 183) ja haastattelukutsuun vastaamiseen on voinut vaikut-
taa myös kertojien tiedostamaton tai tietoinen tarve päästä jakamaan elämänsä 
haastavia ja traumaattisia kokemuksia. Kaikki tarinat eivät tulleet siten tällä tut-
kimusotteella kuulluksi.  

Kutsumukseen perustuvien urasiirtymien tulkinnassa on hyvä huomioida 
tiedotusvälineiden mahdollinen rooli uramuutoksia koskevien merkitysten ra-
kentajana ja muokkaajana. LaPointe ja Heilmann (2014, 47–64) analysoivat me-
dian kerrontaa urasiirtymistä ja havaitsivat, että mediassa esillä olevissa kerto-
muksissa ihannoidaan kutsumukseen perustuvaa urasiirtymää ja enemmän yk-
silön kuin yhteiskunnan vastuuta urakehityksestä. Median sankarikerronta 
uranvaihtajista vahvistaa heidän mukaansa työurien yksilöllistymistä ja yksilön 
toimijuuden roolia uravalinnoissa. 

Kerronnallinen tutkimukseni ei pyri yleistettävyyteen. Laadullisen tutki-
muksen tavoitteena on rakentaa tutkimuksen yksittäisistä tuloksista ”käsitteelli-
nen yleistys”, joka mahdollistaisi myös muiden kuin tutkimuksessa esille tullei-
den ilmiöiden tunnistamisen ja ymmärtämisen ja ehkä myös ennakoimisen 
(Varto 2005, 164). Tiheiden kuvausten ansiosta tutkimukseni tulokset voivat olla 
siirrettävissä (transferability) (Nowell ym. 2017, 1–13): tutkimukseni havainnot, 
tulkinnat ja jäsennykset koulutushaun ja ammatinvalinnan merkityksestä ja ra-
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kentumisesta keski-ikäisten lähihoitajakoulutukseen hakeneiden elämäntari-
noissa voivat soveltua jossain toisessa toimintaympäristössä keskiaikuisuuden 
urasiirtymien ja koulutushakuun johtaneiden tekijöiden tarkasteluun. Tulokset 
ovat siirrettäviä, mikäli tutkimukseeni perehtynyt lukija tunnistaa tuloksista 
omaa kokemusmaailmaansa koskettavia ja kuvaavia merkityksiä (Silkelä 1999, 
71). Kertojien tarinoista tekemäni tulkinnat voivat olla todentuntuisia ja koke-
muksellisesti tunnistettavia tarkasteltaessa urasiirtymiä keski-iässä.  

Tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa voidaan huomioida myös tutki-
muksen toimivuus, hyödyllisyys tai käytännöllisyys (Heikkinen ym. 2007, 14–16; 
Loh 2013, 1–13). Pidän tutkimukseni ansiona sitä, että se lisää ohjaus- ja koulu-
tusalan toimijoille ymmärrystä aikuisten urasiirtymistä ja tuo näkökulmia ura-
ohjauksen kehittämiseen. Tutkimukseni hyötynä pidän myös sitä, että se nostaa 
koulutuspolitiikassa aikuiskoulutuksen asemaa ja merkitystä esille. 

7.5 Jatkotutkimusaiheita 

Laadullinen tutkimukseni nostaa esille keski-ikäisenä koulutukseen hakeneiden 
kokemuksia ja tulkintoja urasiirtymästä ja siihen johtaneista tekijöistä. Aikuisten 
urasiirtymiä koskevaa tutkimusta tulisi jatkaa. Tilastojen mukaan (Aikuiskoulu-
tukseen osallistuminen n.d.) suomalaiset ovat kiinnostuneita osallistumaan kou-
lutukseen. Edelleen saman tilaston mukaan kaikkein aktiivisimmin koulutuk-
seen osallistuu keski-ikäiset ja tärkein syy osallistua koulutukseen liittyi työhön 
tai ammattiin. Koulutusvalintoihin liittyvät tutkimukset ovat kuitenkin keskitty-
neet pääosin nuorten koulutus- ja ammatinvalintaprosesseihin. Koulutuspoliit-
tisten ratkaisujen tulisi perustua ajankohtaiseen ja kattavaan tietoon ja ymmär-
rykseen aikuisten urasiirtymistä, kouluttautumiseen vaikuttavista tekijöistä sekä 
koulutuksen vaikuttavuudesta yksilö-, yhteisö- ja yhteiskunnallisella tasolla. Tie-
toa ja ymmärrystä aikuisten urasiirtymistä tarvitaan erityisesti aikuisten ura-
suunnittelun tukemisessa ja uraohjauksen kehittämistyössä. 

Kerronnallinen tutkimukseni kuvaa ja tulkitsee 14 keski-ikäisen koulutuk-
seen hakeneen yksilöllisiä urapolkuja sekä urasiirtymän merkitystä ja rakentu-
mista. Kerronnallinen tutkimusote soveltui hyvin kuvatessani ja tulkitessani ker-
tojien kokemuksia urasiirtymästä. Sen sijaan suurten nimettömien ja kasvotto-
mien aineistojen tulkintaan kerronnallinen analyysi soveltuu työläytensäkin 
vuoksi huonommin (Riessman 2004). Urasiirtymiä ja urapolkuja koskevaan tut-
kimukseen olisi kuitenkin kiinnostavaa saada mukaan useampi osallistuja, jotta 
kuva ja tulkinta urasiirtymän merkityksestä ja rakentumisesta olisi mahdollisim-
man kattava ja monipuolinen. Tutkimusta tulisi myös suunnata kaikkiin aikui-
suuden vaiheisiin 18 vuotta täyttäneistä 65 vuotiaisiin tai jopa sitä vanhempiin. 
Olisi mielenkiintoista tutkia, mikä merkitys aikuisille, mutta iältään yhä melko 
nuorille 18–35-vuotiaille on uudelleen koulutuksella, tai mitä kouluttautuminen 
ja ammatinvaihto myöhäisaikuisuudessa merkitsevät esimerkiksi työssä jaksa-
misen ja työkyvyn ylläpidon näkökulmasta. Kiinnostava kohdejoukko olisi myös 
maahanmuuttajataustaisten koulutukseen hakeutuvien tarinat koulutushausta. 



 
 

169 
 

Yhteiskunnassamme ensisijainen tehtävä olisi tukea maahanmuuttajataustaisten 
kotoutumista yhteiskuntaan ja mahdollisuutta hakeutua koulutukseen ja ammat-
tiin, jonka kokee merkitykselliseksi ja motivoivaksi. Olisi kiinnostavaa tarkastella, 
mitkä tekijät määrittävät maahanmuuttajataustaisten koulutushakupäätöksiä ja 
uravalintoja ja arvioida, onko maahanmuuttajataustaisten uravalintaprosessit 
yhdenvertaisia muun väestön uravalintaprosessien kanssa. 

Kuvasin kerronnallisessa tutkimuksessani keski-ikäisten lähihoitajakoulu-
tukseen hakeneiden ammatinvalinnalleen ja koulutushakupäätökselleen anta-
mia merkityksiä sekä koulutushakupäätöksen rakentumista. Jatkotutkimuksen 
avulla voitaisiin seurata erilaisin merkityksin, tavoittein ja motiivein koulutuk-
seen hakeneiden urapolkua ammatillisen koulutuksen aikana ja myöhemmin 
työelämässä. Olisi kiinnostavaa tutkia, muuttuuko hakuvaiheessa ammatinva-
linnalle annettu merkitys koulutuksen aikana tai määrittävätkö hakuvaiheessa 
koulutukselle annetut merkitykset sitoutumista alan työtehtäviin. Koulutus-
hausta ja ammatinvalinnasta kertomiseen saattaa liittyä myös konventioita, ku-
ten haasteiden jälkeen itsensä voittaminen ja kasvutarinan ihannointi tai kehitys-
polku alisteisesta toimijasta voimakkaaksi toimijaksi ja oman elämän hallitsijaksi. 
Kiinnostava jatkotutkimuksen aihe olisi urakerronnan konventiot ja mallitarinat.  

Aikuisten koulutushakuun yhteydessä olevia ja koulutushakua selittäviä 
tekijöitä tulisi myös tutkia kvantitatiivisen tutkimuksen menetelmillä. Aikuisena 
kouluttautuminen on Suomessa melko yleistä ja uraohjaus on kehittymässä ja 
laajenemassa. Tutkimus toisi uraohjaajille ymmärrystä uraprosesseista sekä laa-
jentaisi huomioimaan eri ikäluokkien tavoitteita ja uraprosesseja ohjaavia teki-
jöitä. Ammatillisen koulutuksen reformissa yhdistettiin nuorten ja aikuisten kou-
lutus. Määrällisen tutkimuksen menetelmillä olisi mahdollista verrata nuorten ja 
aikuisten koulutushakuprosesseja, opiskelijoiden motiiveja ja tavoitteita sekä oh-
jauksen tarpeita ennen koulutusta ja koulutuksen aikana. Tulisi tutkia, miten ai-
kuisten ja nuorten ammatillisen koulutuksen yhdistämisessä onnistuttiin, mitä 
osoittautuvat uudistuksen haasteiksi ja mitkä tekijät ovat edistäneet ammatilli-
sen koulutuksen uudistukselle asetettuja tavoitteita.  
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SUMMARY 

This research focused on interpreting the biographical meaning and construction 
of a career transition in middle adulthood. Several researchers (Dufva et al. 2017; 
Jakonen 2014, 287–320; Järvensivu & Pulkki 2019, 38; Savickas et al. 2009, 240–
241; Vanhalakka-Ruoho 2015, 44–45) describe how careers in the postmodern era 
are characterised by multidirectional and fragmentation, as well as uncertainty, 
unpredictable changes, and transitions. For many adults who enter education 
and training, careers have been intermittent, involving multiple fixed-term em-
ployment and task changes (see Jakonen 2014). Adapting to changes in working 
life requires flexibility, readiness for change, and continuous development 
(Clarke 2008, 258–284). According to the career construction theory of Savickas 
and his colleagues (2009, 240–241), career planning and construction continue 
throughout life. On the one hand, people make active and self-initiated educa-
tional and career choices based on their knowledge (Savickas et al. 2009, 240–241); 
on the other hand, they are guided by unexpected events or changes in their life 
situation to make career changes (Mitchell et al. 1999, 116). 

The reform of lifelong learning has been designed to respond to the constant 
need to renew and develop one's skills throughout life (Valtioneuvosto 2023a). 
In Finland, adults are interested in participating in education and training. Ac-
cording to Statistics Finland's publication (Aikuiskoulutukseen osallistuminen 
n.d.), in 2022, almost half of Finnish adults aged 18–64 participated in education 
and training organised and provided for adults, and the most active participants 
were aged 35–54, where the main reason for participating in education and train-
ing was related to work or occupation (Aikuiskoulutukseen osallistuminen n.d.). 
Although it is common for Finns to be educated as adults, there is surprisingly 
little research on career transitions among adults. 

My dissertation research aims to investigate the biographical meaning and 
construction of adults' career transitions. To address the biographical meaning 
and construction of career transitions, I asked the following questions: 

 
1. How do the decision to seek education in middle age and the choice to 

become a practical nurse make sense in the life stories of adults? 
2. How are the decision to seek education in middle age and the choice of a 

career as a practical nurse constructed in adults' life stories through dy-
namic and intertwined developmental processes of identity and agency? 

 
My research used biographical narrative interpretive methods (Rosenthal 2004, 
48–63; Ross & Moore 2014, 450–469; Wengraf 2001, 119–151). The focus was on 
the reflective construction of career-related life stories by middle-aged applicants 
for training as a student nurse. The research data included 14 narrative inter-
views in which middle-aged applicants for training as a student nurse told a story, 
as experienced and interpreted by themselves, about what the search for training 
and the choice of a career as a student nurse in middle age meant to them and 
how the path to becoming a student nurse and the search for training was con-
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structed in their lives. Through career narratives, the narrators structured and 
interpreted their own identity and described their agency in relation to their ex-
periences and environment (Hänninen 2000, 61–62; Paananen 2017, 19; Polking-
horne 1988, 160; Tolska 2002, 19, 101). The narrators' identity and agency are in-
tertwined in their career stories (Eteläpelto et al. 2014b, 208), and I used the con-
cepts of identity and agency as methodological tools for the second research 
question. In this research, I examined the narrator's perception of their career, its 
progression, career goals and aspirations, and transition (Baruch 2004b) as an in-
dividual script (Savickas et al. 2009), which the narrator writes in a planned and 
anticipatory manner but also afterwards reflect on the events and decisions of 
their life. 

I conducted my research in the context of undergraduate vocational educa-
tion and training.  The research’s target group is undergraduate students in the 
field of social and health care who began their studies in middle age. Completion 
of an undergraduate degree in health and social work entitles the holder to use 
the professional title 'community nurse'. According to the qualification criteria 
(Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto 2017), graduates in social and health care 
can work in various settings, including care and nursing, disability and elderly 
care, home care, mental health and substance abuse, early childhood education, 
child protection, families with children, various types of social and health care, 
outpatient, and institutional care, and as an entrepreneur. Bachelor's degree ed-
ucation in social and health care was the most popular among vocational quali-
fications in 2018 (Ammatillinen koulutus Suomessa 2024). 

The story concept in narrative research is a description of the course of 
events in a story, a temporal whole that begins somewhere and ends somewhere, 
and something happens in the middle of the story (Heikkinen 2018, 172; Hän-
ninen 2000, 19–20; Polkinghorne 1988, 13; Tolska 2002, 22–23). The parts of a story 
obtain their meaning from the plot (Polkinghorne 1995, 5). A narrative, in turn, 
is a story presented (Heikkinen 2018, 172–173; Hänninen 2000, 55). In this re-
search, narrative refers to the recorded and transcribed interview material, and 
story refers to the plot-like event structure I build on the narrative, a narrative 
explanation of a career transition (see Elliott 2011, 9–10). 

In narrative analysis, my focus was on the content of the stories – 'what' is 
being told. From a content perspective, I reviewed the experiences the narrator 
related to the events and the meanings the narrator gave to them. My approach 
to reading the data was holistic. I interpreted the narratives related to the search 
for education and the choice of a practical nursing profession. I read the data 
narrative by narrating, identifying, structuring, and organising the relevant 
events and experiences and their evaluations and constructing a plot and chron-
ological narrative from each narrative. Next, I applied narrative thematic to read-
ing the data (Braun & Clarke 2019, 289–297; Reissman 2008, 57; Smith & Monforte 
2020, 4). I identified thematic elements and perspectives in the narrators' stories 
and structured and grouped the stories into five story types. I considered several 
perspectives in the grouping, such as the goals and values attached to the educa-
tional search and the choice of a career as a community nurse, the point in time 
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in their life course that the narrator associates with the first meaningful idea of 
the educational search in their story, and my interpretation of whether the deci-
sion was based on the narrator's personal evaluation or whether the decision was 
related to an external order or guidance. In the next stage of the analysis, I iden-
tified recurring themes in the data that the narrators attached to their reflections 
on and interpretations of identity and agency and the changes in their identity 
and agency over time. 

In the results, I described the significance of the search for training and the 
choice of a practical nurse career through the five types of stories I created. I con-
cretised and illustrated each story type with its individual stories. In the 'clarifi-
cation of authentic self' story type, the search for education was focused on the 
narrator's self and identity. The narrators identified a need to care for and help 
those in need that emerged in childhood, reflected on their professional identity 
as adults, and made a faithful professional orientation and commitment to them-
selves. In the 'finding meaning' story type, the decision to seek training emerged 
in adulthood. The narrators described how, after a crisis, they felt that their work 
had lost meaning. The narrators described a desire to do work that they found 
meaningful, to protect and promote the well-being and justice of all people, and 
to help those in need. In the 'seeking qualifications' story type, the decision to 
seek education and training arose in adulthood after a challenging situation at 
work. Education had an instrumental value for the narrators: It provided them 
with a formal qualification that enabled them to achieve their goals and strength-
ened their skills in their educational and professional careers. In the 'making an 
unavoidable choice' narrative type, narrators had few options due to problems 
related to work, unemployment, or family situations. The core meaning of the 
search for training was related to coping with a challenging situation, and the 
goal of the training search was employment. In the 'continuing a career legacy' 
story type, the narrator was confident in their career choice. The narrator had 
adopted a career choice in their childhood family and justified their search for 
education and career choice by the model they had received from their parents. 

In response to the second research question, I described the construction of 
the narrators' identity and agency in the space between the narrators' internal 
experiences and the external reality, social interactions, networks, and social 
structures experienced by the narrators. Each type of story was characterised by 
a specific process of identity and agency development. Thus, the story types and 
the processes of identity and agency development form a continuum in my nar-
rative research material. In the story type 'clarification of authentic self' the de-
velopment process of identity and agency was seen as strengthening. In the story 
type 'finding meaning' the development process of identity and agency was seen 
as renewal, and in the story type 'seeking qualifications' the development process 
of identity and agency was seen as adaptation. In the story type 'making an una-
voidable choice' the development process of identity and agency was seen as sur-
vival, and in the story type 'continuing a career legacy' the development process 
of identity and agency was seen as narrowed. 
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The stories of 'strengthened' are stories of growth, in which, after stressful 
life events and reflection, the development of a professional identity that began 
in childhood becomes clearer, and agency is strengthened. In adulthood, 're-
newed' narrators experienced a crisis, and reflecting on it changed their values 
and goals. After the turning point, the narrators show strong transformative 
agency and renew their professional identity. The lives of 'adapted' narrators are 
challenged by changing work situations. By completing the degree training, nar-
rators adapt to the situation, strengthen their skills and identity, and negotiate 
space for a new career path. In a challenging situation, 'survivors' horizons are 
narrow, and their agency is fragile. Their identity does not determine the direc-
tion of their lives, and they make uninformed, unrealistic, or guided decisions to 
seek training and survive. The agency of the 'narrowed' is narrow. The narrator 
has adopted the parental model without reflection. Both agency and identity con-
struction are rooted in options previously known to the narrator. 

The career-related life stories of the participants in the study were individ-
ual, multi-layered, and dynamic accounts of the factors that led to the decision to 
seek education and become a practical nurse, the construction of the decision to 
apply, and its significance in the narrators' lives. All the middle-aged narrators 
who participated in my study applied for an undergraduate degree in social and 
health care with the aim of working as a community nurses. However, the bio-
graphical meanings and ways of constructing the career transition were diverse 
in the narrators' life stories. Therefore, this study’s scientific contribution is re-
lated to the identification, understanding, and acceptance of the multiple mean-
ings and ways of constructing the decisions of those who applied for vocational 
training as adults. This understanding will enable me to identify and address the 
guidance and career counselling needs of adults before, during, and in the tran-
sition to work. 

My dissertation research showed that for some middle-aged people, a ca-
reer transition was a very conscious, purposeful, and intentional meaningful and 
significant change in their lives based on their own interests and values. For them, 
the career change decision (Huuskonen et al. 1990, 6–9) was initiated by their 
reflections and evaluations of their life and self and meant moving to a com-
pletely new field and new job role in middle age (see Peake & McDowall 2012, 
396). The central theme of the career transition was a strong will and need to do 
good for people, through which the narrators gave their life stories' heavy events 
and experiences meaning and sought a field that corresponded to their vocation 
(see Duffy et al. 2018, 424–426; Mauno 2022, 88). In their narratives, the narrators 
showed strong inner motivation, will, orientation, and commitment to develop 
their professionalism and client-oriented work. The narrators' decision to apply 
to social and healthcare education was seen as goal-oriented decision-making 
and active agency (see Vaattovaara & Ylitapio-Mäntylä 2021, 207). 

This research also showed that the career transition in middle age served as 
a means for some of the narrators to achieve something else that was important 
and meaningful to them (see Schwartz & Bilsky 1990, 878). The search for educa-
tion was driven by extrinsic motivation (Deci & Ryan 2000, 236). For example, 
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the narrators' goal was to achieve the status they needed in the world of work 
through a degree (see Ojala & Isopahkala-Bouret 2022, 53) or to find employment. 
These narrators' decisions to seek education emerged from their narratives be-
cause of an internal discussion and negotiation between life events and circum-
stances, environmental expectations, and opportunities. In my view, the career 
transition of these narrators showed an attempt to adapt their goals to the chal-
lenges of external reality (see Nurmi & Salmela-Aro 2000, 92–93). Although the 
narrative highlighted, for example, life stability and, through employment, live-
lihood as a source of meaningfulness in work (see Rantanen et al. 2022, 392), the 
results of my study led me to question whether the external motivation revealed 
in the narrative was strong enough to support these narrators' professional de-
velopment as family caregivers and sustainable career that would enable them to 
achieve health, happiness, and productivity in their careers (see De Vos et al. 
2020). 

This research confirmed the understanding of the interactive and reciprocal 
relationship between identity and agency (e.g. Eteläpelto et al. 2013; Hanhimäki 
et al. 2021, 328). Like Silander and Mahlakaarto's (2014, 117) findings, in this 
study, narrators describe and interpret their agency through the process of iden-
tity development, but also vice versa, narrators describe and interpret their own 
identity in the opportunities that open for agency and as agency is strengthened. 
Based on my dissertation research, I argue that the dynamic and intertwined pro-
cesses of identity and agency develop in parallel. In this study, narrators' uncer-
tainty about their values, interests, abilities, or sense of belonging was attached 
to their experiences of helplessness and lack of vision and of a fragile agency. As 
their identity became stronger and clearer, their experiences of self-consistency 
became stronger, and their agency was also strengthened. 

In this study, the narrators described the construction of their careers, in 
line with postmodern career theories, as a continuous process throughout the life 
course, as part of the development of identity and agency, social context, and 
social change (Richardson 2002, 407–423). The narrators' career construction also 
appears to be guided by unexpected coincidences and unplanned events (Mitch-
ell et al. 1999), as well as by complex and multiform interactions, contexts, and 
uncertainties (Bright & Pryor 2005). In some of the stories, careers appeared as 
protean careers (Baruch 2006, 71–72; Briscoe et al. 2006, 30–47; Hall 2004), in 
which narrators led their careers by defining their career goals and criteria for 
career success based on their (value) choices, or as independent careers, in which 
narrators’ broke assumptions about the hierarchical progression of career devel-
opment. However, in some of the stories, the narrative was too fragile to allow 
for the definition of career goals and career success and the control of the career 
as described by the protean career. Career planning skills are required to 
strengthen and develop lifelong and continuous learning (ELGPN 2015, 13). 
Based on my dissertation research, I am convinced that adults need support and 
guidance in their career planning and that the service system for lifelong career 
guidance needs to be developed to better meet the needs of adult guidance and 
career counselling. 



 
 

175 
 

This research showed that narrative research can reach interpretations that 
might be difficult to identify with data collected in other ways and that might 
have been hidden by other research methods. The narrators described, inter-
preted, and sought to understand events in their lives and the process of devel-
oping identity and agency. However, at the same time, they constructed and re-
structured an image of their lives and themselves. In my study, telling their own 
life story proved to be meaningful for the narrators themselves. My research 
showed that narrative research makes it possible to describe and interpret, in an 
understandable way, the multiple meanings and constructions of factors that 
lead to a search for education, as well as the transformation and development of 
identity and agency in career stories. 

In qualitative research, the assessment of reliability is based on three con-
cepts: credibility, reliability, and ethics. From the initial design phase of my re-
search to the collection of the data, the analysis, the interpretation, and the writ-
ing of the results, the assessment of the reliability of the research has been present 
in my work. I have described as precisely, consistently, and detailed as possible 
all the choices, delimitations, and principles made during the research, and illus-
trated to the reader with examples and data samples what the main findings are 
based on (Nowell et al. 2017, 1–13; Ruusuvuori et al. 2010, 27). My narrative re-
search does not aim at generalisability. Due to the dense descriptions, the find-
ings, interpretations, and structuring of my study on the meaning and construc-
tion of educational search and career choice in the life stories of middle-aged ap-
plicants for training as a practical nurse may be applicable in another setting to 
examine the career transitions and factors leading to educational search in mid-
dle age.  

Further research on adult career transitions should be pursued. Research 
should also focus on all stages of adulthood, from 18 years to 65 years or even 
older. Knowledge and understanding of adult career transitions are particularly 
needed to support adult career planning and to develop career guidance. 
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LIITTEET 

Liite 1. Tutkimuspyyntö 
 

 
 
[lisätieto: Ensimmäinen tutkimuspyyntö lähetetty Wilma-viestinä syksyllä X, 
vastaanottajia 100. Toinen tutkimuspyyntö lähetetty Wilma-viestinä seuraavana 
keväänä, vastaanottajia 52] 
 
  

   
 

Hyvä opiskelijamme,      

Olet aloittanut tänä syksynä lähihoitajaopinnot [oppilaitoksen nimi] - onnittelut! 

Teen väitöstutkimusta keski-ikäisenä lähihoitajakoulutukseen hakeneiden elämäntarinoista: 
mitkä asiat elämässäsi ovat vaikuttaneet siihen, että hait lähihoitajakoulutukseen, mikä sai sinut 
tekemään päätöksen hakemisesta koulutukseen ja mitä tämä päätös merkitsee sinulle? 

Etsin keski-ikäisiä (noin 40-vuotiaita tai vanhempia) vapaaehtoisia haastateltavia. Pyrin tekemään 
haastattelut nyt [aika] ja haastatteluun on syytä varata 1–2 tuntia. Haastattelen sinua sinulle 
sopivassa paikassa, esimerkiksi [tarkempi paikka ja osoite] rauhallisessa tilassa. 

Tutkimuksessani käytän haastateltavista peitenimiä eikä haastateltavien henkilöllisyys muutenkaan 
tule raportissa ilmi / esille. Teen väitöstutkimustani Jyväskylän yliopiston Kasvatustieteiden ja 
psykologian tiedekunnalle ja [oppilaitoksen nimi] rehtori [rehtorin nimi] on myöntänyt tähän 
tutkimusluvan [pvm.] (viranhaltijapäätös nro []). 

Jos siis olet noin 40-vuotias tai vanhempi ja kiinnostunut tulemaan haastateltavakseni, 
vastaisitko tähän viestiin ja sovitaan sinulle sopiva ajankohta? 

Kiitos etukäteen :)  

Helena Taskinen 
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Liite 2. Haastattelukysymykset 
 
Kiitos että tulit haastateltavaksi. 
 
”Tutkimukseni tehtävänä on kuvata keski-ikäisen lähihoitajakoulutukseen hakeneiden amma-
tinvalinnalle ja koulutushakupäätökselle antamia merkityksiä sekä pyrkiä ymmärtämään, mi-
ten päätös hakea lähihoitajakoulutukseen rakentuu hakijan elämäntarinassa sekä mitkä tekijät 
hakijoiden elämäntarinoissa liittyivät päätöksen syntymiseen.” 
 
Haluaisin kuulla sinun tarinasi siitä, miten päätös työuran muutoksesta ja hakemisesta lähihoi-
tajakoulutukseen syntyi. Sinä itse päätät, mitä kerrot elämästäsi ja mitä jätät kertomatta. 

1. Piirrä ensin oman elämänkulkusi ylä- ja alamäet sekä merkittävät tapahtumat ja ajan-
kohdat paperille. Voit jakaa piirroksen lapsuuteen, nuoruuteen ja aikuisuuteen. Piirrok-
sen tehtävänä on palauttaa mieleen oman elämänkulun tapahtumia ja ajankohtia. Saat 
tehdä piirroksen rauhassa. Piirros on sinun tukenasi kerronnassa. 

Haastateltavalle annetaan A4-kokoinen paperi, lyijykynä, kumi ja eri värisiä kyniä. 
Haastateltava saa piirtää omaa elämänkulkuaan kuvaavan työn vapaasti. 

2. Kerro millainen polku sinut toi lähihoitajakoulutukseen.  
- Mitä asioita ja tapahtumia siihen liittyy?  
- Aloita tarina siitä ajankohdasta elämässäsi, minkä ajattelet liittyvän aiheeseen  
- Pyrin siihen, että en keskeytä sinua 

Kertomuksen jälkeen syventäviä kysymyksiä kertomukseen liittyen, kuten kerrotko lisää/tar-
kemmin? 
 
Tarkentavia kysymyksiä, jos nämä eivät tulleet esille kerronnassa: 

1. Mihin asiaan / tapahtumaan liittyi sinun mielestäsi ensimmäinen idea lähihoitajakou-
lutukseen hakemisesta? 

2. Mikä vahvisti / nopeutta päätöstä hakea? 
3. Mikä heikensi / hidasti päätöstä hakea? 
4. Mikä sai lopulta tekemään päätöksen hakea koulutukseen? 
5. Miksi teit päätöksen hakea?/Mitkä asiat vaikuttivat hakemiseen? 
6. Mikä merkitys koulutushakupäätöksellä on sinulle?  
7. Mikä merkitys lähihoitaja-ammatin valinnalla on sinulle? 
8. Entä millainen merkitys lähihoitajakoulutuksella on nyt ja voi olla sinulle tulevaisuutta 

ajatellen? 
9. Mitä lähihoitajakoulutus tuo sinun elämääsi? 
10. Miten luonnehtisit elämääsi ja lähihoitaja-ammatin valintaa? 
11. Onko jotain mitä haluat sanoa? 
12. Miltä haastattelu tuntui? 

Kiitos sinulle haastattelusta! 
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