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1 JOHDANTO

Maisterintutkielmani aiheena on kaksisuuntainen kotoutuminen kansalaistoiminnassa.
Tutkielma on laadullinen ja sijoittuu etnologiselle tieteenkentille. Aihetta tutkin Man-
nerheimin Lastensuojeluliiton Ystdviaksi maahanmuuttajadidille -vapaaehtoistoimin-
nan kontekstissa. Aineiston kerdsin haastattelemalla toiminnassa mukana olevia suo-
malaisia vapaaehtoisia. Osallistuin myos kahdelle heiddn ystdvatapaamisellensa teh-
den havaintoja ja kirjoittaen havainnoista pdivéakirjaa.

Maisterintutkielman teoreettinen viitekehys rakentuu sosiologian tutkijatohto-
rin Lea M. Klarenbeekin (2021) kehittaméan relational integration -kdsitteen ympdrille.
Klarenbeekin (2021, 3-5) mukaan kaksisuuntaista kotoutumista tulisi ennen kaikkea
tarkastella ihmissuhteissa tapahtuvana ilmiond. Aineiston analyysind kaytin sisal-
I6nanalyysié ja teemoittelua.

Opinndytetyoni padmaddrand on tuottaa tietoa tyon tilaajalle Mannerheimin Las-
tensuojeluliiton Jarvi-Suomen piirille suomalaisten vapaaehtoisten kokemuksista Ys-
tavdaksi maahanmuuttajadidille -toiminnassa. Tutkielmassa pyrin pddasemédn ldhelle
suomalaisten vapaaehtoisten kokemuksia ja kokemuksille annettuja merkityksid kan-
salaistoiminnassa maahanmuuttaneiden &itien parissa. Tamén liséksi tahdon herattda
entistd enemman yhteiskunnallista keskustelua kaksisuuntaisen kotoutumisen tema-
tiikasta. Suomalaisten vapaaehtoisten ddni tulee saada esiin ja kuuluville. Ruohonjuu-
ritasolla voi kuulla &dédntd, jota ei 10ydy virallisista hallitusraporteista tai kotoutumis-
suunnitelmista. Suomalaisten vapaaehtoisten ddnen nostaminen tarkastelun koh-
teeksi lisdd tietoisuutta kaksisuuntaisesta kotoutumisesta, erityisesti kansalaistoimin-
nan nakokulmasta.

Kansalaistoiminnalla tassa tutkimuksessa tarkoitetaan kansalaisten yleishyodyl-
listd toimintaa yksildiden, yhteistjen ja yhteiskunnan hyvéksi (ks. tarkemmin luku
3.3). Tutkielmassani ldhestyn kansalaistoimintaa jdrjestotoiminnan kautta. Nden kan-
salaistoiminnan yhteiskunnan muutosvoimana ja resurssina, jolla on painoarvoa yh-
teiskunnallisena omantunnon &dnend (Eskelinen & Lundbom 2022; Kattilakoski,
Kumpulainen & Luonila 2023).



Kaksisuuntaisella kotoutumisella tarkoitan prosessia, jossa maahanmuuttanut ja
vastaanottavan yhteiskunnan edustaja yhdessa kotoutuvat. Ymmérréan kaksisuuntai-
sen kotoutumisen yhteisend prosessina, jossa ei ole erottelua niiden valilld, joi-
den “kuuluu” kotoutua ja joita kotoutuminen ei kosketa (Klarenbeek 2019, 11-13; ks.
lisad luku 3.2).

Maahanmuuttaneella tutkielmassa tarkoitetaan henkilod, joka asuu pysyvésti Suo-
messa (on saanut oleskeluoikeuden), mutta on syntynyt ulkomailla (Tyo- ja elinkeino-
ministerio 2021, 23). Tamédn tutkielman maahanmuuttaneet ovat Suomeen muutta-
neita henkiloitd, joilla on tausta ulkomailla. Tutkielman kohteena on kuitenkin maa-
hanmuuttaneiden ditien kanssa tehtdvd vapaaehtoistoiminta, jossa korostuu kaksi-
suuntainen vuorovaikutus maahanmuuttaneiden ditien ja taustaltaan suomalaisten
henkildiden valilla.

Suomalaisilla vapaaehtoisilla tarkoitetaan tdssd opinndytetyossd vastaanottavan
yhteiskunnan edustajia. Maahanmuuttovirasto madrittelee Suomen kansalaisen hen-
kiloksi, joka on syntymén perusteella tai myohemmin muulla tavoin saanut Suomen
kansalaisuuden (Migri 2024). Tilastokeskus (2024) puolestaan maéérittdd suomalais-
taustaiseksi henkilon, jolla vahintddn toinen vanhemmista on Suomessa syntynyt. Vi-
rallisten kansalaisuusmaédritelmien sijaan opinndytetydssani ymmarretddn suomalai-
set ennen kaikkea maahanmuuttokontekstin ndkdkulmasta vastaanottavan yhteis-
kunnan, eli Suomen, edustajina.

1.1 Taustaa tutkimukselle

Ketddn ei saa kohdella huonommin kuin toista jonkin henkilokohtaisen ominaisuuden
perusteella. Tédhén tiivistyy ajatus yhdenvertaisuudesta. Syrjinti on toisen laittamista
eri asemaan idn, alkuperan, sukupuolen, uskonnon, vakaumuksen, kielen, mielipiteen,
terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkil66n liittyvan syyn perusteella. (Perus-
tuslaki 731/1999, 6§; Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014, 8§; Yhdenvertaisuusvaltuutettu
2022.) Suomessa kolme tyypillisintéd syytd kokea syrjintdd ovat romanivdestoon kuu-
luminen, etninen alkuperé ja ihonvéri (Eurobarometer 2019). Syrjinnan késite sisaltaa
ajatuksen niin syrjintdkokemuksista kuin syrjintdtapauksistakin. Kokemus siitd, etta
on tullut kohdelluksi epdoikeudenmukaisesti, on yksilollinen ja subjektiivinen. Yksi-
16n kokema syrjintd voi olla hyvinkin vahingollista hénelle itselleen, vaikkei se lain
mukaan tayttdisikddan syrjinndn maaritelmas. (Rask, Castaneda & Seppanen 2020, 91.)



Suomi on Euroopan Unionin syrjivin maa. Téllaiseen lopputulokseen paétyi
vuonna 2018 tehty tutkimus, jossa selvitettiin afrikkalaistaustaisten maahanmuutta-
jien kokemaa syrjintdd kahdessatoista eri Euroopan Unionin maassa (European Union
Agency For Fundamental Rights 2018). Tutkimuksessa syrjinnilld tarkoitettiin rasis-
tista hdirintdd, kuten nimittelyd, epdsopivaa kommentointia ja vakivallalla uhkailua.
(mt. 2018, 14-15.) 63 % vastaajista oli kokenut syrjintdad viimeisen viiden vuoden ai-
kana (vertaa Iso-Britannia 21 %, Malta 20 %). Toinen selvitys, laajin Suomessa koskaan
tehty ulkomaalaistaustaisiin kohdistettu terveyden ja hyvinvoinnin FinMonik 2018-
2019-kyselytutkimus paljasti, ettd kaikista ulkomaalaistaustaisista melkein 40 % oli
kokenut syrjintdd (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020). Kysymys ei ole niinkddn
siitd, koetaanko Suomessa syrjintdd, vaan siitd, kuinka mittavasta ilmitstd on kysymys.

Milla naista toimialoista olet tehnyt vapaaehtoistyota
viimeksi kuluneen vuoden aikana?
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TAULUKKO 1. Milld aloilla Suomessa tehdédédn vapaaehtoistyotd? Taloustutkimus 2021.

Vuonna 2021 puolestaan valmistui Kansalaisareenan, Kirkkohallituksen ja Opin-
tokeskus Siviksen yhteistytssd tilaama ja Taloustutkimus Oy:n toteuttama selvitys Va-
paaehtoistyon tekeminen Suomessa. Tutkimuksessa haastateltiin kaikkiaan 1094 henkiloa
ja seuranta koski vuotta 2021. (Rahkonen 2021.)! Selvityksen mukaan vuonna 2021 14-
hes puolet vastaajista (47 %) oli osallistunut vapaaehtoistoimintaan kuluneen vuoden
aikana, mutta heistd vain 2 % oli osallistunut vapaaehtoistoimintaan pakolaisten tai
maahanmuuttaneiden parissa (ks. Taulukko 1). Tdmaén tilaston valossa maahanmuut-
taneisiin suuntautuva vapaaehtoistoiminta on marginaalissa.

1 Samasta aiheesta on tehty tutkimukset myos vuosina 2015 ja 2018 (Kansalaisareena 2022).
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Suomen hallituksen kotoutumispolitiikka on sijoittunut hyvin eurooppalaisessa
ja maailman laajuisessa tutkimuksessa (Migrant Integration Policy Index 2020), kerto-
vat edelld kuvatut tilastot kentdltd kuitenkin toisenlaista kotoutumisen tarinaa.
Vuonna 2021 Suomessa oli 469 000 ulkomaalaistaustaista. Kolme vuosikymments sit-
ten, vuonna 1991, ulkomaalaistaustaisia oli vain noin 49 000. (Tilastokeskus 2022.) Ul-
komaalaistaustaisten mddra on siis ldhes kymmenkertaistunut kolmessakymmenessa
vuodessa. Jo ldhes 10 %:1la Suomen viestdstd on tausta ulkomailla. Suomi on kasvanut
yhd monikulttuurisemmaksi maaksi muutamassa vuosikymmenessd. Suunta nédyttaa
pysyvédn nousujohteisena.

Maahan muutetaan monistakin eri syistd, kuten téiden, opintojen tai perhesyi-
den perusteella, mutta suurimmat yksittdiset maarat liittyvit konflikteihin maailmalla
(Tyo- ja elinkeinoministerio 2019, 6; Lyytinen 2019, 16-17). Vendjdn aloittama hyok-
kdyssota Ukrainaan alkukevadstd 2022 esimerkiksi on johtanut jo yli 50 000 ukrainalai-
sen hakemaan tilapdistd suojelua Suomesta (Migri 2023a, tilasto pdivitetty 15.02.2023).
Vuonna 2015 Euroopan kohdatessa pakolaisten vastaanoton kriisin, Suomeen tuli
noin 32 000 turvapaikanhakijaa pddosin Lahi-iddn alueelta. Ukrainan kriisin myota
Maahanmuuttoviraston vastaanottojdrjestelméssd on enemmaén asiakkaita kuin kos-
kaan aiemmin (Migri 2022).

Maahanmuutto on merkittdva yhteiskunnallinen ilmi6. Suomi kasvaa yhd mo-
nikulttuurisemmaksi, mutta syrjivid asenteita esiintyy edelleen ja kolmannen sektorin
ndkokulmasta, vapaaehtoistoiminta maahanmuuttaneiden parissa on vahdistd. Maa-
hanmuuttoon liittyville yhteiskunnalliselle integraatio- ja kotoutumispuheelle on en-
tistd vahvemmat perusteet, se on yhéd ajankohtaista ja ennen kaikkea tarpeellista.

1.2 Tutkimuksen konteksti

Kotoutumista ja maahanmuuttoa on tutkittu Suomessa paljon ja monitieteellisesti (ks.
esim. Liebkind 1994, 14; Nissi 2017, 25; Lyytinen 2019, 23-24). Kotoutumiseen liittyva
kirjallisuus ja aineisto vaikuttavat kuitenkin painottuvan kotoutumiseen maahan-
muuttaneen ndkokulmasta eli siihen, miten maahanmuuttanut kotoutuu ja millaisilla
toimenpiteilld heitd kotoutetaan. Keskitssda on maahanmuuttanut kotoutujana - mika
on itsessddn tdrked ja arvokas yhteiskunnallinen tutkimuskohde.

Tiedonhankintaan ryhtyessdni huomasin kuitenkin mielenkiintoisen epasuhdan.
Kun kéytin internetin hakupalveluita? ensin hakusanalla kotoutuminen ja sen jalkeen
hakusanalla kaksisuuntainen kotoutuminen, huomasin hakutulosten lukuméiirien

2 Kdytin seuraavia hakukoneita: Jyvaskyldn yliopiston JYKDOK, Google, Google Scholar ja Kes-
kikirjastot (Google 2022a; Google 2022b; Google Scholar 2022a; Google Scholar 2022b; JYKDOK
2022a; JYKDOK 2022b; Keskikirjastot 2022a; Keskikirjastot 2022b). En rajannut hakutuloksia.
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poikkeavan merkittavasti toisistaan. Ylldtyin siitd, kuinka paljon vahemman kirjalli-
suutta ja aineistoja on saatavilla kaksisuuntaisesta kotoutumisesta kuin kotoutumi-
sesta (ks. Taulukko 2). Kaksisuuntainen kotoutuminen on kuitenkin juuri se osa ko-
toutumisen prosessia, jossa huomio kiinnittyy erityisesti vastaanottajayhteiskunnan
ihmisiin ja sielld tapahtuviin ilmi6ihin.

Internetin hakupalvelu Hakusana 1: Kotoutu- | Hakusana 2: Kaksisuuntainen kotou-
(03.10.2022) minen tuminen
JYKDOK 538 9
Google 355000 17 800
Google Scholar 3290 1170
Keskikirjastot 61 1

TAULUKKO 2 Kotoutuminen ja kaksisuuntainen kotoutuminen internetin hakupalveluissa

Suomen Akatemian (2021) tilannekuvaraportissa Monimuotoisuus, luottamus ja
kaksisuuntainen kotoutuminen todetaan, ettd vaikka Suomen kotoutumispolitiikka tun-
nistaa ja tunnustaa kaksisuuntaisen kotoutumisen ajatuksen (ks. myds Saukkonen
2020), niin kotoutumistoimet on suunnattu vain maahanmuuttaneille. Suomen Aka-
temian monitieteinen tutkijaryhmd kritisoi Suomen kotoutumisjdrjestelmdd sano-
malla, ettei kotoutumisjdrjestelmd ole pystynyt edistimdan hyvien védestosuhteiden
muodostumista. (Suomen Akatemia 2021, 3-4). Kaksisuuntainen kotoutuminen ei to-
dellisuudessa aktualisoidu:

Koska kotoutumistoimet kohdistetaan vain maahanmuuttajavidestoon, kaksi-
suuntainen kotoutuminen ei kdytannossa toteudu. Tamén vuoksi kotoutumis-
jdrjestelmd ei ole onnistunut edesauttamaan hyvien vdestosuhteiden synty-
mistd. (Suomen Akatemia 2021,3.)

Euroopan Unionin Action Plan for Integration and Inclusion 2021-2027-ohjelmaan on
listattu Euroopan unionin maahanmuuttaneiden integraatioon liittyvéat periaatteet
vuosille 2021-2027. Ohjelman viides periaate (ks. sitaatti alla) nostaa paikallisten toi-
mijoiden, sidosryhmien ja kansalaistoiminnan roolia ja ndkyvyyttd integraation aktii-
visena edistdjand. Euroopan unionin tahtotilana on vahvistaa paikallisia toimijoita ja
tukea muun muassa vapaaehtois- sekd ystavatoimintaa paikallisten ja juuri maahan
muuttaneiden valilla:

Integration is a societal process where the responsibility rests not with one par-
ticular group but rather with many: migrants, host communities, public author-
ities and institutions, social and economic partners, civil society organisations,
churches, religious and other philosophical communities and the private sector.
Empowering both migrants and host communities to actively engage in the in-
tegration process is essential to achieve sustainable and successful integration -
- - What will the Commission do to support these objectives? - - - Empower host
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communities through - - - Promoting mentoring and buddy programmes be-
tween local communities and newly arrived migrants (European Commission
2020, 15-17.)

Integraatio on yhteiskunnallinen prosessi, jossa vastuu ei ole Khdelléi tietylla
ryhmailld vaan monilla: maahanmuuttaneilla, vastaanottavilla yhteisoilld, julki-
sella sektorilla ja instituutioilla, sosiaalisilla ja taloudellisilla kumppaneilla, kan-
salaisyhteiskunnan jarjestoilld, kirkoilla, uskonnollisilla ja muilla vastaavilla ta-
hoilla, kuin myos yksityiselld sektorilla. Sekd maahanmuuttaneiden ettd vas-
taanottavien yhteistjen valtuuttaminen osallistumaan aktiivisesti kotouttamis-
prosessiin on vélttaméadtontd kestdvan ja onnistuneen kotoutumisen saavutta-
miseksi. Mitd (Euroopan) komissio aikoo tehda tukeakseen ndité tavoitteita? - -

- Valtuuttaa vastaanottavia yhteisgjd - - - edistaimalld mentorointia ja kaverioh-
jelmia paikallisten yhteisojen ja vasta saapuneiden maahanmuuttajien valilla.
(Suomennos MM.)

Suomessa ollaan valmistelemassa kotoutumislain uudistamista. Nykyinen Laki
kotoutumisen edistamisestd (1386/2010) tuli voimaan vuonna 2011, ja se vastasi sil-
loisiin kotoutumisprosessin tarpeisiin, erityisesti hallinnon ndkdkulmasta. Laissa
madriteltiin kunnan ja Tyo6- ja elinkeinotoimiston rooli maahanmuuttajan kotoutumis-
suunnitelman laatimisessa ja siitd kenelld ylipddtaan on oikeus yksil6lliseen kotoutu-
missuunnitelmaan. (Kotoutuminen 2021a).

Uuden kotoutumislain on tarkoitus tulla voimaan vuonna 2025. Eduskunta on
edellyttanyt, ettd uudistetussa kotoutumislaissa edistettdisiin muun muassa maahan-
muuttaneiden naisten tyollistymista seka lisdttdisiin vapaan sivistystyon ja kolman-
nen sektorin osuutta kotoutumisen edistdmisessd. Kokonaisuudessaan uusi laki pai-
nottuisi entistd enemman alkuvaiheen kotoutumisen tukemiseen ja maahanmuutta-
neiden yksilolliseen ohjaukseen sekd osaamisen tunnistamiseen. (Kotoutuminen
2021b; Kotoutuminen 2022; Ty6- ja elinkeinoministerit 2022.)

Kaksisuuntainen kotoutuminen ja kolmannen sektorin rooli kotoutumisproses-
sissa siis puhututtavat niin Euroopan unionia, Suomen eduskuntaa kuin myos aka-
teemista tiedeyhteisod. Aihe on néin ollen yhteiskunnallisesti merkittdva ja ajankoh-
tainen. Mutta mitd mind kulttuurien tutkimuksen opiskelijana teen timdn “ison ku-
van” edessd? Menen sinne, minne etnologit ja antropologit ovat aina ennenkin men-
neet: ruohonjuuritasolle kohtaamaan ihmisié.

1.3 Tutkimuksen tavoite ja etnologinen polku

Makrotasolta laskeudun mikrotasolle ja sieltd 16ytyy tdiméan maisterintutkielman ydin:
tavoitteenani on kuvata suomalaisten vapaaehtoisten kokemuksia Mannerheimin
Lastensuojeluliiton Ystdvidksi maahanmuuttajadidille -toiminnassa. Suomalaisten va-
paaehtoisten kokemuksia tarkastellaan kaksisuuntaisen kotoutumisen periaatteiden
viitekehyksessa.



Lahestyn aihetta etnologisesta tutkimusperinteestd kdsin. Etnologia tulee krei-
kan kielen sanasta ethnos, joka tarkoittaa sanakirjamaaritelmdssa "kansaa’. Etnologia
on tieteenala, joka tutkii ihmistd, kulttuuria ja ihmistd kulttuurisena olentona. Etnolo-
git tallentavat ihmistd arkisen kulttuurinsa keskelld, pyrkivat selittdmé&én ja kuvaa-
maan sitd sekd ymmartdmaan ihmisen toimintaa ja tekoja (Lonnqvist 1999, 13; Finger-
roos & Jouhki 2018, 79-93).

Etnologia ja etnografia liitty vt toisiinsa. Etnografia sanana tarkoittaa "kansan ku-
vaamista’. Etnografialle on ominaista kaikkein klassisimmassa merkityksessa tutkijan
osallisuus ja osallistuminen tutkittavien ihmisten arkeen. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka, 2006; Tietoarkisto 2022.) Etnografia on kdytannossda ymmarrettdvissa hy-
vinkin moniulotteisesti. Jotkut ndkevit etnografian klassisena kenttitydnd, johon liite-
tdan “kentdlld oloa”. Tutkittavasta kentdstd pyritddn saamaan kattava tutkimusai-
neisto muun muassa haastatteluja, havainnointia ja pdivékirjoja hyodyntden. Etnogra-
fia voidaan kuitenkin ymmartdd myos tutkimukselliseksi orientaatioksi, jossa kes-
keistd on tutkijan ja tutkittavan vuorovaikutus, lasnédolo ja kokonaisvaltaiseen tutkit-
tavan kohteen kuvaus. Joillekin etnografia tarkoittaa ennen kaikkea tapaa, jolla koko
tutkimusprosessi on toteutettu. (Fingerroos & Kajander 2022, 32.)

Etnografialle on siis tyypillistd tutkimus, jossa tutkittavaa kohdetta pyritddan ym-
méartdimddn ja kuvaamaan haastattelujen ja osallistuvan havainnoinnin avulla mah-
dollisimman tarkasti ja tihedsti (Geerz 1971, viitattu teoksessa Laine 2022). Etnografian
ydin on tutkijan ja kentdn vilisessd vuorovaikutuksessa - siind vuorovaikutuksessa
aineisto muodostetaan. Tutkijan oma persoona on keskeinen ja sanottu olevan etno-
grafin merkittdvin tutkimusviline. (Fingerroos & Jouhki 2018, 84). Etnografiselle tut-
kimukselle on ominaista pitdd tutkittavaa kohdetta asiantuntijana. Tutkija ottaa oppi-
jan roolin ja hakeutuu informantin luo, ldhelle tutkittavaa kohdetta. (Jyvaskylan yli-
opisto 2021a; Nissi 2017, 55-57; Tietoarkisto 2022.)

Etnografisessa tutkimuksessa tavallisen ihmisen kokemukset ovat pddosassa.
Aineiston empiiriselld kerddamiselld ja reflektiiviselld tutkimusotteella tavoitellaan ih-
misen toiminnan holistista eli kokonaisvaltaista ymmartdmistd. (mm. Himeenaho &
Koskinen-Koivisto 2018, 8-9; Nissi 2017, 55-60.)

Kenttédtyo on oleellinen osa etnologiaa ja etnografiaa. Kenttatyotd onkin pidetty
yhtend tarkeimmistd menetelmista tehdd kulttuurien tutkimusta (Fingerroos & Kajan-
der 2022, 34). Perinteisessd mielessd kenttédtyo juontaa juurensa 1910-luvulle, kun ant-
ropologi Bronislaw Malinowski vietti useamman vuoden Tyynenmeren saaristossa
tutkien paikallista vdestod. Malinowski eli paikallisten kanssa osallistuen heidédn ar-
keensa, tehden havaintoja ja pitden kenttdpdivikirjaa. Kenttdtyo tarkoittikin pitkaan
kauas ldhtemistd, vuosia kestdvad eksoottisten kansojen tutkimusta. Sittemmin néke-
mys kenttatyostd on tullut “lahelle”. Kenttd voi tarkoittaa niin arjen eldméan ilmisiden,
valokuvakokoelmien, arkistojen tai vaikkapa internetin keskustelupalstojen
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tutkimista. (Ks. mm. Fingerroos & Jouhki 2018; Hakkinen 2020, 64-65; Fingerroos &
Kajander 2022, 34.)

Miten mind, etnologian opiskelijana, sijoitun tihdn etnologian ja etnografian
maaperdlle? Minulle opiskelijana tdma4 tieteenalan taustakehys tarkoitti ennen kaik-
kea pysdhtymistd ja “hiljentymistd” suomalaisten vapaaehtoisten kokemusten dérelle.
Tutkittava kenttd 16ytyi Mannerheimin Lastensuojeluliiton paikallistoiminnan parista
ja tarkemmin, MLL:n toimintamuodosta, jossa maahanmuuttaneelle didille I6ydetddn
suomalainen ystava. Kuten kenttiatyon perinteeseen keskeisesti kuuluu, tutkielmani
etnografia sisdlsi haastatteluja, havainnointia ja kentélld eldmistd (ks. mm. Jouhki,
Salmi & Tenhunen 2022, 134). Osallistuin vapaaehtoisten verkkokoulutukseen, muu-
tamaan ystdvdtapaamiseen ja haastattelin vapaaehtoisia yksilollisesti. T&lld tavoin py-
rin padsemddn ldhemmaksi niitd kokemuksia, joita suomalaisilla vapaaehtoisilla oli
kansalaistoiminnassa maahanmuuttaneiden &itien parissa. Tahdoin kuunnella heidan
huomioitansa, havaintojaan ja tunteitaan - mahdollisesti jopa ristiriitaisiakin tunteita.
Tarkoituksenani tdssd opinndytetyossd on kuvata ja selittdd heiddn kokemuksiaan
mahdollisimman selvaésti.

1.4 Tarinani eli miten pdddyin tihdn aiheeseen?

Seuraavaksi kerron, miksi paddyin tekeméddan maisterintutkielman maahanmuuttoon,
kotoutumiseen ja kansalaistoimintaan liittyvistd teemoista. Nama aihepiirit kiinnos-
tavat minua muutamastakin syystd. Vuosina 2008-2012 asuin Bosnia ja Hertsegovi-
nassa, josta suurimman osan ajasta Mostarin kaupungissa. Mostar kérsi isoja tuhoja
Jugoslavian hajoamissodassa 1990-luvun aikana. Surullisen kuuluisaksi Mostar tuli
kulttuurihistoriallisen 1dhes 500 vuotta vanhan sillan Stari Mostin pommituksesta.
2010-luvun taitteessa olivat sodan jéljet edelleen néhtévissa: kerrostaloissa oli luodin-
reikid, taloja oli raunioina, niityilld ja vuorilla ei saanut spontaanisti kédvelld miinojen
takia. Siséllissodan jdljet ndkyivat ihmisissd tdtdkin enemman. Paikallisille sota jakoi
ajanlaskun kahteen osaan. Heilld oli tapana sanoa: Prije rata, poslije rata - ’'Elama ennen
sotaa ja eldmd sen jalkeen’. Moni oli lahtenyt sotaa pakoon, mutta useat my0s jaaneet
taistelujen keskelle. Kuulin lukuisia tarinoita sodasta niin lasten, tydikdisten kuin van-
hustenkin kertomana.

Sittemmin vuonna 2015 ”pakolaisaalto”? pyyhkaisi yli Euroopan (ks. esim. Pérs-
sinen 2015; Spindler 2015). Pakolaisaalto ylsi Keski-Suomeen asti, ja vuonna 2017

3 Vuonna 2015 yli miljoona pakolaista, suurin osa Syyriasta, tuli Eurooppaan. Naista yli 32 000
tuli Suomeen. Mediassa kéytettiin usein ilmaisua ”pakolaisaalto”. Pakolaisia tuli lyhyen ajan
Vuonna 2015 yli miljoona pakolaista, suurin osa Syyriasta, tuli Eurooppaan. Pakolaisia tuli
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aloitin vapaaehtoisena turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskuksessa diti-lapsiryh-
mén. Olin ryhméssd ainoa suomalainen &iti ja otin oman vauvani mukaan tapaamisiin.
Vastaanottokeskuksen didit olivat myo6s synnyttdneet vauvan alle vuoden sisélld ryh-
maén aloittamisesta. Tapaamisissa joimme teetd ja teimme mukavia diti-lapsitempauk-
sia, kuten kadvelyretken ldheiselle uimarannalle ja valokuvausprojektin, jossa didit ja
lapset valokuvattiin. He saivat kuvat itselleen muistoksi. Pakolaisuus oli koskettanut
minua, niin Bosnia ja Hertsegovinassa kuin Suomessakin. Myohemmin opinnoissani
Humanistisessa ammattikorkeakoulussa tein opinnédytetyoni Pelastakaa Lapset ry:lle
pakolaislasten osallisuuden kokemuksista. Opinndytetyd valmistui alkuvuodesta
2020.

Tatd taustaa vasten on helppo todeta, ettd pakolaisuus, maahanmuutto (itsekin
vieraaseen maahan muuttaneena) ja kansainvilisyys kiinnostavat minua. N4itd tee-
moja huomasin pohtivani jilleen, kun maisterintutkielman aihevalinta tuli ajankoh-
taiseksi. Kevaalla 2022 16ysin internetissi MLL:n Ystavaksi maahanmuuttajadidille -
toiminnan mainoksen. Tassd tutkielmassa kdytdn toiminnasta lyhennettd YMA-toi-
minta. YMA-toiminnan internetsivuilla sain kipindn maisteritutkielman aiheeseen:

Ystaviksi maahanmuuttajadidille on toimintaa, jossa maahan muuttanut diti saa
itselleen MLL:n kouluttaman vapaaehtoisen ystiavin. Ystdvit tutustuvat toi-
siinsa vhteisen tekemisen lomassa ja samalla maahan muuttanut diti saa mah-
dollisuuden harjoitella suomen kielta.

Tarkoitus on, ettd ystivit tapaavat toisiaan mahdollisimman arkisissa ja luonte-
vissa ymparistoissid. Myos lapset voivat hyvin olla mukana. Aikaa voi viettida
esimerkiksi jommankumman kotona tai ldheisessd puistossa, ldhted kavelylle tai
kdyda yhdessa kaupassa tai kirjastossa. (MLL 2024a.)

YMA-toimintaan kiteytyy kolme itselleni tirkedd teemaa: ystivyys, maahan-
muutto ja ditiys. Lisdksi minulla oli hyvid muistoja opinndytetyon tekemisestd yhdis-
tykselle. Pelastakaa Lapset ry:n Yhteisollinen kotoutuminen -hanke oli kuitenkin jo
padttynyt vuonna 2020, joten halusin siirtyd toiselle kotoutumisen kentélle ja tehda
etnografiaa. Mannerheimin Lastensuojeluliitto on Pelastakaa Lapset ry:n tavoin mer-
kittdva kolmannen sektorin toimija Suomessa. Otin yhteyttd YMA-toiminnan valta-
kunnalliseen koordinaattoriin. Han kiinnostui ja ohjasi minut edelleen paikallisen
Jarvi-Suomen piirin koordinaattorin luo.

Mannerheimin Lastensuojeluliiton internetsivuilla kerrotaan ystdvatoiminnan
pddmaddran olevan maahanmuuttaneen didin kotoutumisen tukeminen, vanhemmuu-
denja osallisuuden vahvistaminen sekd maahanmuuttaneiden &itien kielitaidon lis&da-
minen. Ystdvatoiminta on ammatillisesti ohjattua, ennaltaehkéisevéd ja tavoitteellista.
Ystdvidksi maahanmuuttajadidille -toiminnan ydin on yhteisessd tekemisessd ja

Vuonna 2015 yli miljoona pakolaista, suurin osa Syyriasta, tuli Eurooppaan. Pakolaisia tuli ly-
hyen ajan sis&lld niin paljon, ettd se aiheutti Euroopassa vastaanotonkriisin ja herétti laajaa yh-
teiskunnallista keskustelua. (BBC 2016; Migri 2022; Uusitalo 2019.)
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ystdvyydessd. Suomalainen vapaaehtoinen ja maahanmuuttanut diti tapaavat kahdes-
taan tai lasten kanssa esimerkiksi harrastuksissa, kotona tai puistossa. MLL:n tavoite
on 16ytdd maahanmuuttaneelle didille ystédv4, jolla olisi samoja kiinnostuksen kohteita
ja mahdollisesti asuisi samalla asuinalueella. MLL perehdyttdd ja kouluttaa suomalai-
set vapaaehtoiset. MLL tarjoaa myos ohjausta ja jatkokoulutusta. (MLL 2021; MLL
2022.)

Ajatus suomalaisten vapaaehtoisten haastattelemisesta vahvistui, kun tutustuin
internetin hakupalvelujen avulla (JYKDOK, Google ja Google Scholar) aiempiin ai-
heesta tehtyihin opinndytetsihin. Loysin nelji YMA-toimintaan liittyvas pro gradu -
tutkielmaa, jotka ajoittuvat vuosille 2013-2020. Kaikissa neljdssd tutkielmassa (aika-
jarjestyksessda Mela 2013; Puukko 2014; Kettunen & Perokorpi 2016; Teittinen 2020) oli
tutkimuskohteena toimintaan osallistuneet maahanmuuttaneet didit ja heidan koke-
muksensa. Marianne Melan valtio-opin tutkielmassa Vieraat didit kotipolulla. Tapaus-
tutkimus maahanmuuttajaditien kotoutumisen kokemuksista ja toiseudesta parlamentaari-
sessa puheessa (HY, 2013) vertailtiin parlamentaarisen puheen kuvauksia maahan-
muuttajanaisista kotoutujina, maahanmuuttajanaisten omiin kotoutumisen kokemuk-
siin. Mela oli haastatellut seitsem#d YMA-toiminnassa mukana ollutta maahanmuut-
tanutta &ditid. Sosiologian pro gradussa Kuinka tutustua suomalaisiin? Maahanmuuttaja-
naisten arkieldmdn liheiset suhteet (HY, 2014) Laura Puukko puolestaan tutki valtavaes-
ton ja maahanmuuttaja naisten ystavyyden muodostumista. Puukko haastatteli kym-
mentd YMA-toiminnassa mukana ollutta maahanmuuttajataustaista naista. Miia Ket-
tusen ja Tanja Perokorven kasvatustieteiden alan tutkielman ”Erilainen mutta hyvi”
Mannerheimin Lastensuojeluliiton Ystiviksi maahanmuuttajadidille —toimintaan osallistu-
neiden kotoutumiskokemukset (TY, 2016) aineisto koostui kymmenestd maahanmuutta-
neen naisen haastattelusta. Haastateltavat olivat YMA-toiminnassa mukana olleita.
Kettunen ja Perokorpi tutkivat maahanmuuttaneiden kotoutumiskokemuksia. Tuo-
rein YMA-toimintaan liittyvé tutkielma on Tuula Teittisen sosiaalityén pro gradu So-
siaalinen tuki maahanmuuttajataustaisten naisten ja vapaaehtoisten ystivien vilisissi suh-
teissa (2020, UeF). Teittisen (2020) tutkielma keskittyy maahanmuuttaneiden koke-
maan tukeen ja vastavuoroisuuteen tukihenkiltoiminnassa. Teittinen haastatteli seit-
semdd MLL:n YMA-toimintaan osallistunutta maahanmuuttanutta naista.

Edelld oleva todentaa, ettd en 16ytanyt yhtdkddn vapaaehtoistoimintaa ja maa-
hanmuuttanutta 4ditid koskevaa ja yhdistdvda suomenkielistd vditoskirjaa tai muuta
akateemista tutkimusta omaa maisterintutkielmaa tehdessdni. Ystdviksi maahan-
muuttajadidille -toimintaan liittyvissd maisterintutkielmissa (edelld mainitut) on kes-
kitytty maahanmuuttaneisiin ja heiddn kokemuksiinsa. Tdma havainto lujitti omaa
padtostani kiinnittdd omassa opinndytetydssani huomio toiminnan vastapariin eli suo-
malaisiin vapaaehtoisiin ja heiddn kokemuksiinsa.
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2 TUTKIMUSTEHTAVA JA KYSYMYKSET

Suomalaisten vapaaehtoisten kokemuksia kansalaistoiminnasta maahanmuuttanei-
den parissa on tdrkedd tutkia. Kaksisuuntainen kotoutuminen on saanut aivan liian
vahidn huomiota, vaikka tarve timin suuntaiselle keskustelulle on ilmeinen. Tall4 viit-
taan erityisesti edellisessd luvussa esittamiini tilastoihin syrjinndstd, ulkomaalaistaus-
taisten madrastd Suomessa, vapaaehtoistyon tekemisen vahyydestd maahanmuutta-
neiden parissa ja Suomen Akatemian kritiikistd Suomen toimimattomasta kotoutu-
misjdrjestelméastd. Valokeilan on suuntauduttava katvealueelle ja on selvitettdva, mita
sieltd 16ytyy.

Suomalaisten vapaaehtoisten &dédni tulee saada esiin ja kuuluville. Suomalaisten
vapaaehtoisten kokemukset yhdessd maahanmuuttaneiden kokemusten kanssa (ml.
aikaisemmat maisterintutkielmat) voivat vaikuttaa vapaaehtoisten rekrytointiin ja
koulutukseen. Parhaimmillaan tdma edistdisi mikrotason tasa-arvoa, luottamusta ja
yhdenvertaisuutta vdestoryhmien valilla.

Maisterintutkielmani tutkimuskysymykset ovat:

1. Minkalaisia kokemuksia haastattelemillani suomalaisilla vapaaehtoisilla on kan-
salaistoiminnasta maahanmuuttaneiden ditien parissa?

2. Millaisia sisdltojd ja merkityksid haastattelemani suomalaiset vapaaehtoiset anta-
vat ystavyyssuhteille maahanmuuttaneiden ditien kanssa?

Ensimmadinen tutkimuskysymykseni keskittyy suomalaisten vapaaehtoisten koke-
muksiin kansalaistoiminnasta maahanmuuttaneiden ditien parissa, ja siitd juontuva
tarkentava toinen tutkimuskysymys painottaa toiminnan ydint4 eli YMA-toiminnan
ystdvyyssuhdetta. Tahdoin ottaa ystdvyyssuhteen ja sille annettujen merkitysten tar-
kastelun tarkentavaksi kysymykseksi tai linssikseni maahanmuuttoon. Kehystan tut-
kimuskysymyksidni sosiologiaan seké poliittiseen teoriaan erikoistuneentutkijan Lea
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Klarenbeekin relational integration -kédsitteelld ja teoreettisen viitekehykselld (ks. luku
3.2).

Maisterintutkielman laadullisena aineistona on neljd haastattelua, jotka tein Sisa-
Suomessa vuodenvaihteessa 2022-2023. Tekeméni sisdllonanalyysin avulla olen pyr-
kinyt 1oytdamé&an vastauksia edelld esittdamiini tutkimuskysymyksiin. Seuraavassa lu-
vussa kolme avaan tutkielman ydinkésitteitd, ja luvussa neljd keskityn tutkielmani ai-
neistonkeruuseen ja kdyttamiini menetelmiin. Viidennessad luvussa vien lukijan ldpi
tutkielman aineiston. Johdatan lukijan aineiston sisdlt6ihin ja sieltd 16ytyneisiin mer-
kityksiin. Tutkielman luvuissa kuusi ja seitsemédn kokoan yhteen aineiston tarkeim-
mét havainnot, reflektoin aineistoa suhteessa tutkielman teoreettiseen viitekehykseen,
annan kehitysehdotuksia sekéd pohdin jatkotutkimuskysymyksia.
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3 KASITTEET JA TEOREETTINEN VIITEKEHYS

3.1 Integraatio, kotoutuminen ja kaksisuuntainen kotoutuminen

Tutkielmani ydinkésitteet ovat integraatio, kotoutuminen, kaksisuuntainen kotoutu-
minen sekd kansalais- ja vapaaehtoistoiminta. Késitteistd keskeisin on kaksisuuntai-
nen kotoutuminen (ks. luku 3.2). Tama késite nivoutuu kuitenkin yhteen kansainvali-
sesti kdytetyn termin integraation ja sen kansallisen vastineen, kotoutuminen, kanssa.
Integraatio ja kotoutuminen liittyvat kiintedsti kaksisuuntaiseen kotoutumiseen ja
esiintyvit sdannollisesti muun muassa alan tutkimuksessa ja yhteiskunnallisessa kes-
kustelussa. Seuraavaksi avaan késitteitd seka tutkimuksen ettd viranomaistekstien né-
kokulmasta. Valitsin ottaa tutkielmaani mukaan otteita molemmista tulokulmista,
poisjdttamaéttd viranomaiskontekstia. Maahanmuutto ja kotoutuminen ovat ennen
kaikkea yhteiskunnallisia ilmioitd ja silld, miten niistd puhutaan muun muassa kotou-
tumislaissa tai tyo- ja elinkeinoministerion asiakirjoissa, on merkitysta.

Integraatio tulee latinan kielen sanasta integro, joka tarkoittaa 'yhdistan koko-
naisuudeksi, jossa osat sdilyvat muuttumattomina’ (Liebkind 1994, 36). Integraatio
termind sisdltdd ajatuksen sekd yhtildisyydestd ettd kulttuurien moninaisuudesta. In-
tegraation latinan kielen juuret viittaavat integraation ydinajatukseen siitd, ettd maa-
hanmuuttaneella on yhdistyessddnkin toiseen kulttuuriin oikeus vaalia omaa kulttuu-
ria ja kieltd. (Dalglish 1989, viitattu teoksessa Liebkind 1994, 36-37; ks. my0s laki ko-
toutumisen edistamisestd 1386,/2010, 38.)

Sana kotoutuminen tuli suomen kieleen virallisesti vuonna 1999, kun ensimmaéi-
nen maahanmuuttopolitiikkaan liittyva laki tuli voimaan. Tétd edelsi lainvalmisteli-
joiden mietintd vuodelta 1997, joka kantoi nimed Hallittu maahanmuutto ja tehokas ko-
toutuminen (Moilanen 2004). Kotoutuminen oli tdlloin vield uudissana. Sen taustalla

oli virkakielenhuoltaja Jussi Kallio, jolta lainvalmistelijat pyysivédt suositusta
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vieraskielisen integraation termin sijalle. Lansimé&en (1999) ja Moilasen (2004) mukaan
Kallio perusteli sitd n&din:

Ehképaé integraation muuttolaispolitiikassa tavoiteltua merkitysta vastaisi sana-
ari kotouttaa/kotoutua. Uudissanoina ja muutenkaan néilld sanoilla ei olisi sel-
aista normatiivista merkityssisdltod kuin vaikkapa sopeutua-sanalla. Pikemmin
niihin liittyisi myonteinen mielikuva. Jotta muuttaja kotoutuu muuttoyhteiséon,
hénen on voitava tuntea se kodikseen, jonka rakentamiseen héan saa kanta-asuk-
kaiden kanssa tasavertaisena osallistua omin henkisin ja kulttuurisin varoinsa.

Sittemmin sana kotoutuminen on asettunut suomen kieleen, ja sitd kdytetdan laa-
jasti yhteiskunnallisessa pddtoksenteossa ja julkisessa keskustelussa (Moilanen 2004).

Akateemisen tutkimuksen ja viranomaisten nikemykset integraation maaritel-
madstd eroavat jonkin verran toisistaan. Viranomaiset painottavat enemmaén yhteis-
kunnallista aktiivisuutta ja tyoeldmataitoja*. Tutkijat puolestaan ottavat vahvemmin
huomioon integraation sosiaalisen ulottuvuuden. Tutkija Sirkku Varjonen kirjoittaa
sosiaalipsykologian viitoskirjassaan Ulkopuolinen vai osallistuja? Identiteetit, ryhmdsuh-
teet ja integraatio maahanmuuttajien eldmdntarinoissa integraatiosta seuraavaa:

Integraatio voidaan maédritelld prosessiksi (tai sellaiseksi prosessin toivotuksi
lopputulokseksi), jossa maahanmuuttajat hyvéaksytdan yhteiskuntaan yksiloina
jaryhmind ja jossa he voivat tdysimittaisesti osallistua yhteiskunnan sosiaalisiin,
kulttuurisiin ja poliittisiin rakenteisiin. Tama prosessi méaritelldan usein vasta-
vuoroiseksi ja kaksisuuntaiseksi. Siind sekd uudet tulokkaat ettd vastaanottava

yhteiskunta sopeutuvat toisiinsa luodakseen sosiaalista koheesiota. (Varjonen
2013, 13.)

Varjosen (2013) médritelmd integraatiosta tiivistdd keskeiset teemat, jotka ovat
tarkeitd omallekin maisterintutkielmalleni - vastavuoroisuuden, kaksisuuntaisuuden
ja sosiaalisen koheesion.

Tutkija Lea Klarenbeek (2019, 3) ldhestyy integraatiota kuvailemalla, miltd tdysin
integroitunut yhteiskunta néyttdisi (engl. integration as an end state). Integroitunut yh-
teiskunta on yhteiskunta, jossa ei ole ihmisten valisid raja-aitoja. Integroituneessa yh-
teiskunnassa ei ole rajoja laillisten ja ei-laillisten (engl. legitimate — non-legitimate), sisa-
puolella ja ulkopuolella olevien (engl. insiders - outsiders) vililld. Klarenbeek itsekin
toteaa, ettd tdllainen yhteiskunta voi olla utopiaa, mutta se ei tee integroitumisen ta-
voitetta turhaksi. (mt. 2019, 2-3.) Integraatio on toivottu lopputulos ja valttaméatonta
oikeuden ja oikeudenmukaisuuden toteutumiseksi (Anderson 2010, 112-117; Klaren-
beek 2019, 2-3).

Viranomaisndkokulma kotoutumiseen on loydettdvissd laissa kotoutumisen
edistamisestd (1386/2010, 38), jossa kerrotaan kotoutumisesta ja kotoutumisen tavoit-
teista tdhan tapaan:

4 Ks. tdmén 3.1 alaluvun kohta Laki kotoutumisen edistdmisestd ja Tyo- ja elinkeinoministerion
Kotoutumisen Sanaston maaritelmat kotoutumisesta.
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Kotoutuminen on maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehi-
tystd, jonka tavoitteena on antaa maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tyoela-
méssé tarvittavia tietoja ja taitoja samalla kun tuetaan hinen mahdollisuuksiaan
oman kielen ja kulttuurin ylldpitdmiseen. - - -

Tamain lain tarkoituksena on tukea ja edistidd kotoutumista ja maahanmuuttajan
mahdollisuutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Li-
séksi lain tarkoituksena on edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekd myon-
teistd vuorovaikutusta eri vdestoryhmien kesken.

Suomen ensimmadinen Kotoutumisen sanasto ilmestyi vuonna 2021 (1. laitos), ja
sen taustalta 16ytyy Tyo- ja elinkeinoministerion ja Sanastokeskuksen yhteistyo. Sa-
nastossa maadritellddn késitteet ja sanat kotoutumiseen liittyen sekd annetaan virallisia
suosituksia niiden kdayttoon. Kotoutumisen virallinen méédritelméa on oheinen:

Kotoutuminen on - - - maahanmuuttajan yksil6llinen prosessi, joka tapahtuu
vuorovaikutuksessa yhteiskunnan kanssa ja jonka aikana maahanmuuttajan
osallisuus, yhdenvertaisuus ja tasa-arvo yhteiskunnassa lisddntyvit. (Tyo- ja
elinkeinoministerit 2021, 4 ja 20.)

Huolimatta painotusten erilaisuudesta kotoutumiseen liittyen, niin akateemi-
sissa tutkimuksissa® kuin myos viranomaisteksteissa toistuvat samankaltaiset teemat.
Maahanmuuttaneen kotoutuminen ndhdddn ensinnédkin prosessina, vastavuoroisena
ja aktiivisena osallisuutena. Tamén lisdksi kotoutumisen padmadraksi asetetaan en-
tistd yhdenvertaisempi ja tasa-arvoisempi yhteiskunta (Klarenbeek 2019; Klarenbeek
2021).

3.2 Kasisuuntaisen kotoutumisen malli

Lea Klarenbeek on nostanut véitoskirjassaan Relational Integration - From integrating
migrants to integrating relations (2021) ihmissuhteissa tapahtuvan kaksisuuntaisen ko-
toutumisen koko kotoutumispuheen ytimeen. Klarenbeekin ajatukset kaksisuuntai-
sesta kotoutumisesta luovat tutkielmani teoreettisen viitekehyksen. Hinen mukaansa
kotouttamistoimet jakavat ihmiset ulkopuolella oleviin ja sisdpuolella:

I prefer to stick to the more general terms of ‘insiders’ and ‘outsiders” as much
as possible. This is because they are less vulnerable to the stigmatising conse-
quences of political debates around migration, and they also provide more ac-
curate terms when thinking about integration in general. (Klarenbeek 2019, 5.)

Pysyttelen mieluummin yleisissd termeissd “sisdpiirildiset” ja “ulkopuoliset”,
niin paljon kuin se vaan on mahdollista. Tama siksi, ettd ndma termit eivit ole
niin haavoittuvaisia maahanmuuttoon liittyville poliittisen debatin

5 Tastda mm. Klarenbeek 2019; Klarenbeek 2021; Varjonen 2013. Ks. my6s Hakkinen 2020, 14-15.
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stigmatisoiville vaikutuksille. Namd termit ovat myos sopivimpia, kun mieti-
tddn integraatiota yleiselld tasolla. (Suomennos MM.)

Kotouttamispuhe ja -toimet paljastavat piilossa olevan hierarkian ja valtasuhteet ih-
misten valilld, kuten Klarenbeek kirjoittaa:

The distinction between legitimate and non-legitimate members pertains to the
issue of social standing: legitimate citizens enjoy higher social standing, which
gives them a superior power position within a society. This position provides
them better access to all forms of capital (economic, political, social, cultural, and
symbolic), and gives them the power to deny such access to non-legitimate citi-

zens through mechanisms of social closure and stigmatisation. (Klarenbeek 2019,
4.)

Laillisten ja ei-laillisten jasenten ero liittyy sosiaaliseen asemaan: lailliset jasenet
nauttivat korkeampaa sosiaalista asemaa, joka johtaa siihen, ettd heilld on yh-
teiskunnassa ylivoimainen valta-asetelma. Taméa asetelma mahdollistaa heille
paremman padsyn kaikenlaisiin padoman eri muotoihin (taloudelliseen, poliit-
tiseen, sosiaaliseen, kulttuuriseen ja symboliseen) ja antaa heille myos vallan
evatd padsy ndihin ei-laillisilta jasenilta sosiaalisen ulkopuolelle jattamisen ja lei-
maamisen mekanismien avulla. (Suomennos MM.)

Edelld kuvatuissa integraation ja kotoutumisen kasitteissa on upotettuna ajatus
kaksisuuntaisuudesta. Kaksisuuntainen kotoutuminen on yleisesti kadytetty késitepari,
joka kertoo yhteiskunnan ja maahanmuuttaneen vilisestd vuorovaikutuksesta ja ko-
toutumisen kokonaisvaltaisuudesta. Kaksisuuntainen kotoutuminen kasitteend ottaa
vastaanottavan yhteiskunnan ja sen jdsenet kotoutumisprosessiin mukaan. Kaksi-
suuntainen kotoutuminen késitteend ei keskity vain maahanmuuttaneeseen, vaan se
kohdentaa katseen laajemmalle.

Klarenbeekin (2019, 7-13) mukaan kaksisuuntainen kotoutuminen ymmarretdan
yleensd kolmella eri tavalla:

1. Ulkopuolella olevien kotoutuminen vaikuttaa sisdpuolella oleviin (insiders).

2. Sisdpuolella olevat voivat vaikuttaa ulkopuolella olevien kotoutumiseen (outsi-
ders).

3. Sisdpuolella ja ulkopuolella olevat kotoutuvat yhdessd toistensa kanssa.

Tassd tutkielmassa ldhestyn kaksisuuntaista kotoutumista Klarenbeekin jaotte-
lun kolmannesta tulkinnasta késin, jossa kaksisuuntainen kotoutuminen ymméarre-
taan yhdessi kotoutumisena (Klarenbeek 2019, 11-13). Tama sisdltdd ajatuksen siitd,
ettd sisdpuolella olevat eivit vain vaikuta ulkopuolella olevien integraatioprosessiin,
vaan ovat luontainen osa prosessia. Integraatio ei ole tarkoitettu vain altavastaajille
(Anderson 2010, 115). Kun kaksisuuntainen kotoutuminen ymmarretddn yhdessa ko-
toutumisena, poistuu erottelu niiden vililld, keiden “tulee” kotoutua ja keille kotou-
tuminen ei kuulu. (Klarenbeek 2019, 11-13.)
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Dispensation of integration eli integraation erivapaus on Willem Schinkelin (2018)
kayttama késite, jolla hdn kritisoi valkoisille “suotua” erivapautta integraatioproses-
sissa. Tdlld han tarkoittaa, ettd valkoisten kansalaisten integraatiota ei kuvailla tai tut-
kita samalla tavalla kuin maahanmuuttaneiden (Schinkel 2018, 4). Klarenbeek kayttaa
integraation erivapaus -késitettd kaksisuuntaisen kotoutumisen yhteydessa. Klarenbee-
kin (2019, 11) mukaan, kun kaksisuuntainen kotoutuminen ndhdé&én sisdpuolella ja
ulkopuolella olevien yhdessa kotoutumisena, ei sisdpuolella oleville tule erivapautta
integraatiossa:

- - - integration as a relational process in which insiders and outsiders integrate

with each other. This entails that insiders do not just influence the process but
instead are an intrinsic part of it. Ending discrimination or other practices of so-
cial closure is not perceived as instrumental to the integration of outsiders: it is
integration in itself. In this approach, insiders are integrating too, which means
that the “integration dispensation’, as described by Schinkel (2018), is lifted: the
distinction between ‘people who need to integrate” and “people for whom inte-
gration is not an issue” does not hold.

Integraatio on ihmissuhteissa tapahtuva prosessi, {ossa sisdpuolella olevat ja ul-
kopuolella olevat yhdessd kotoutuvat. Tama edellyttdd, ettd sisdpuolella olevat
eivat vain vaikuta itse (kotoutumisen)prosessiin, vaan ovat luontainen osa sité.
Syrjinndn ja muiden syrjivien kidytdnteiden lopettaminen, ei ole vain ulkopuo-
lella olevien kayttama valine integraatio prosessissa, vaan se on itsessdén integ-
raatiota. Tastd ndkokulmasta sisdpuolella olevat integroituvat myds, ja ”integ-
raation erivapaus”, kuten Schinkel (2018) asian ilmaiseen, on nostettu pois: ero
niiden vilillg, jotka tarvitsevat integraatiota ja keitd integraatio ei kosketa, pois-
tuu. (Suomennos MM.)

3.3 Kansalais- ja vapaaehtoistoiminta

Tutkielmani ydinkésitteisiin kuuluvat myos vapaaehtois- ja kansalaistoiminta. Tdssa
tutkielmassa kdytdn ndita kasitteitd rinnakkain ja merkitykseltdan hyvin samansisal-
toisind. Yhteiskunnan kokonaisuutta hahmotetaan kulttuuri- ja yhteiskuntapolitii-
kassa sektoreiden kautta. Puhutaan julkisesta sektorista, jolla tarkoitetaan valtiota,
kuntia ja evankelisluterilaista seurakuntaa (verotusoikeuden takia), ja yksityisestd
sektorista, johon kuuluvat liikevoittoa tavoittelevat yritykset. Kolmas sektori, jota kut-
sutaan myos kansalaisyhteiskunnaksi, pitdd sisdllddan jarjesto- ja yhdistystoiminnan sekéa
vapaan sivistystyon. Neljannelld sektorilla viitataan perheeseen, ystdviin ja kotiin.
(Harju 2010, 12-13.)

Tutkielmani kohteena on kolmannen sektorin kansalaistoiminta, jolla tarkoitan
yleishyodyllistd ja vapaaehtoista toimintaa yksildiden, yhteisjen ja yhteiskunnan hy-
viksi. Kansalaistoiminnan historia Suomessa ulottuu 1800-luvun loppupuolelle laajo-
jen kansanliikkeiden syntymisen ajankohtaan. Tyovéenliike, raittiusliike, naisasialiike,
urheiluliike ja ammattiyhdistysliikkeet olivat sysdys useiden jdrjestojen ja yhdistysten
perustamiselle. Harju (2010, 14) kiteyttdd kansalaisyhteiskunnan eron muihin
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sektoreihin toteamalla, ettd kansalaisyhteiskunnalla on eri logiikka, silld on erilainen
tapa organisoitua ja toimia sekd toisenlaiset padmadrat kuin muilla sektoreilla. Kan-
salaistoiminnalle on ominaista muun muassa vapaaehtoisuus, autonomisuus, lokaa-
lius, maallikkous, yhteisollisyys ja yleishyddyllisyys. (Harju 2010, 14.)

Nykysuomen sanakirjan (1953) mukaan kansalaistoiminta on “henkilon julkista
toimintaa yhteiskunnan, yhteison jasenend erilaisissa yhdistyksissd, kansalaisjdrjes-
toissd.” Kansalaisyhteiskunnan keskitssd on ihminen, ihmisen sosiaalinen eldma ja
yhteisot - ndmd saavat kaiken aikaan ja on kansalaisyhteiskunnan ydin (Harju
2010,14). Kansalaistoiminta on “toimintaa itsestd ulospdin, yhdessd toimien, yh-
teiseksi hyvéaksi” (Harju 2020.)

Vapaaehtoistoiminta rinnastetaan usein kansalaistoimintaan. Vapaaehtoistoi-
minta kisitteend on kiistanalainen. Dualistisesti voidaan sanoa, ettd Suomessa on ti-
héan liittyen kaksi koulukuntaa: toiset kdyttavat kasitettd vapaaehtoistyd ja toiset puo-
lestaan vapaaehtoistoimintaa. Késitteessd vapaaehtoistoiminta painottuu kansalaistoi-
minnan palkattomuus, vastapainona palkalliselle tyolle. T&lloin kisite vapaaehtois-
toiminta toimii vapaaehtoistyotd paremmin. Toisaalta voidaan ajatella, ettd vapaaeh-
toisty6 korostaa kansalaistoiminnan arvoa ja arvokkuutta. (Laimio & Valimaki, 2011,
9.) Tassa tutkielmassa kaytdn kéasitettd vapaaehtoistoiminta, koska se on opinnédyte-
tyon tilaajan Mannerheimin Lastensuojeluliiton kayttama kasite. MLL tahtoo erottaa
vapaaehtoistoiminnan palkallisesta tyostd (Haikara 2022).

Anne Laimio ja Sari Valimaki (2011, 10) méérittelevit vapaaehtoistoiminnan kir-
jassaan Vapaaehtoistoiminta KEHITTYY omasta halusta ldhtevéksi, palkattomaksi toi-
minnaksi, jota tehdddn omien arvojen vastaavan yhteison hyvéaksi. Heiddn mukaansa
vapaaehtoistoiminta on kaikille kuuluva kansalaisoikeus ja merkki halusta vaikuttaa
ja osallistua. Taméd mddritelmd tukee omaa tutkimusasetelmaani, silld haastattelemani
suomalaiset vapaaehtoiset toivat esiin halun vaikuttaa ja halun osallistua toimintaan,
jonka kokivat arvokkaaksi.

T&ta vanhempi, laajasti kédytetty madritelma, ulottuu 1990-luvulle, jolloin Tam-
pereen yliopistossa lanseerattiin laajamittainen vapaaehtoistoiminta yhdeksi yliopis-
ton tyomuodoksi. Muutosprosessia varten perustettu tyoryhma kaytti kasitettd vapaa-
ehtoistyo tiivistden kasitteen sisédllon seuraavanlaisesti:

Vapaaehtoistyd on osallistumista vuorovaikutukseen perustuvaan organisoi-
tuun auttamis- ja tukitoimintaan, joka tdhtdad henkisen ahdingon lievittimiseen
tai elinoloihin liittyvan puutteen korjaamiseen. Vapaaehtoistyotd ei tehdd talou-
dellisena yritystoimintana, palkkatyoné eikd erityisend harjoitteluna, vaan teh-
tdvaan valmennusta saaneen auttajan motiivi pohjautuu ajatukseen, ettd han voi
olla avuksi ja oppii jotakin tdrkedd. (Eskola & Kurki 2020.;

Vapaaehtoistoiminnassa voidaan ndhdad kolme ominaispiirrettd: (1) se on toi-
mintaa, joka perustuu vapaaehtoisuuteen, (2) siitd ei saa rahaa ja (3) se on muuta kuin
oman suvun tai perheen auttamista (Laimio & Vilimaki 2011, 9-10).
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Yksinkertaistettuna vapaaehtoistoiminta on auttamista. Tutkielmassani vapaaehtois-
toiminta k&sitetddan toimintana, jota tehd&ddn jonkun toisen hyviksi.

3.4 Kantavdesto vai valtaviesto? Entdpd kuka on suomalainen?

Maisterintutkielmassa kédytdn sanoja suomalainen ja valtaviesto viitatessani ”paikalli-
siin”%. Maahanmuuttotutkimuksessa sanasto on arka aihe (Klarenbeek 2021, 28). Poh-
din itsekin pitkadan, mitka olisivat sopivat termit/késitteet kuvaamaan vastaanottavan
yhteiskunnan edustajia. Puhekielessd ja kirjallisuudessa nikee usein sanaa kantaviesto
ja kantasuomalainen. Yksi haastateltavistakin (H1) hapuili sanaa:

...et musta on niin ku vaikea tutustua, ja mulla ei oo ollut semmosii piirejd, missa
pyoris muuta niin ku... iha, mikd on korrekti sana, kantasuomalaisia?

Haastateltavan H1 lisdksi toinenkin suomalainen vapaaehtoinen (H3) kaytti sa-
naa kantasuomalainen. Kaikissa neljdssad haastattelussa esiintyi yhteensd kolme kertaa
sana kantasuomalainen (H1, H3), ja haastateltavat eivit kédyttaneet kertaakaan sana kan-
tavdestd tai valtavdestd. Padadyin tastd huolimatta itse kdyttdmé&dn sanaa valtavdesto.
Kantaviestd sanana resonoi minulle alkuperdisyyttd, valtavdesto puolestaan korostaa
enemmistdd ja valtaa. Tassd kohdassa koen tarkedksi tarkentaa, ettd tutkielmassani
lahestyn haastattelemiani suomalaisia ennen kaikkea suomalaisina ystdvind. Suoma-
laisina he kuuluvat valtavdestoon, mutta ruohonjuuritason toiminnallaan he murta-
vat sitd valta-aseman hierarkiaa, johon viittaan seuraavissa kappaleissa.

Klarenbeekin yksi keskeisimmistd tulokumista kotoutumiskeskusteluun on vas-
taanottavan yhteiskunnan edustajien valta-asema suhteessa muualta muuttaneisiin.
Valta-asema tulee ilmi esimerkiksi epitasaisesti jakautuneissa mahdollisuuksissa
pddstd kasiksi padoman eri muotoihin. Pddomalla tdssd tarkoitetaan muun muassa re-
sursseja, vapauksia ja yleisesti mahdollisuuksia toimia yhteiskunnassa. Valta paastaa
sisédlle ja valta pitdd loitolla on myos itsessddn tarked padoman muoto. Vastaanottavan
yhteiskunnan edustajilla on nk. portinvartijan valtaa (engl. gatekeeping power). (Alba &
Duyvendak 2019, 110; Klarenbeek 2021, 18; 98-101.) Klarenbeekin mukaan integraa-
tion ydinongelma sijaitsee suhteiden epé&tasa-arvossa (engl. relational inequality). Yh-
teiskunnassa esiintyvéa rakenteellinen epétasa-arvo on erityisen dominoivaa maaha-
muuttokontekstissa. (Klarenbeek 2021, 27, 98-99).

Suomen védestostd oli vuonna 2022 ulkomaalaistaustaisia 9 prosenttia eli noin
puoli miljoonaa (0,51 milj.) henkil6d. Suomalaistaustaisia oli siten reilu viisi miljoonaa

6 Esimerkiksi Lea Klarenbeek (2019, 7-13) kdyttaa locals — outsiders —akselia kaksisuuntaisen ko-
toutumisen kontekstissa, osittain korostaakseen kotoutumisen kahtiajakautunutta jannitteisyytta.
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5,05 milj.) henkilod, mikéd vastaa 91 prosentin osuutta vdestostd. Tilastokeskus on maa-
ritellyt suomalaistaustaiseksi henkil6n, jonka vahintddn toinen vanhemmista on syn-
tynyt Suomessa. He, joiden molemmat vanhemmat tai ainoa tiedossa oleva vanhempi
on syntynyt ulkomailla, on puolestaan Tilastokeskuksen méaaritelman mukaan ulko-
maalaistaustainen. (Tilastokeskus 2024.) Voidaan siis sanoa, ettd Suomessa asuvista
henkiloistd yhdeksdan kymmenestd on suomalaistaustaisia, tehden heistd selvan
enemmiston.

Namad edelld kuvatut tekijat - yhtaalta valtaan, epdtasa-arvoon ja hierakkisiin
suhteisiin painottuva tulkinta integraation ongelmasta, toisaalta tilastollinen tosiasia
suomalaistaustaisten enemmistostd Suomen véestossa - vaikuttivat loputa valintaani
kayttdd tdassd tutkielmassa vastaanottajayhteiskunnan edustajista termid valtavdesto.
Kayttdessani tdatd termid myotdilen Klarenbeekin tulkintaa integraation todellisesta
haasteesta. Ihmisten viliset hierakkiset suhteet, jotka ovat ominaisia maahanmuuton
kentilld, luovat epdtasa-arvoisia rakenteita ja asemoivat ihmiset heihin, jotka ovat yh-
teiskunnan ylivoimaa (engl. superior), ja heihin, jotka ovat altavastaajia (eng. inferior)
(Klarenbeek 2021, 99).

Klarenbeek kritisoi valloilla olevaa kdsitystd integraation ongelmasta, jossa
maahanmuuttanut henkilo ei ole tarpeeksi jotakin: tarpeeksi kielitaitoinen, tarpeeksi
kouluttautunut tai tarpeeksi tyollistynyt. Ei-maahanmuuttaneesta, joka oletettavasti
on saavuttanut kaikki edelld mainitut virstanpylvéddt, tehdddn mittapuu, johon maa-
hanmuuttanutta verrataan. Ei-maahanmuuttaneella on taso ja asema, johon maahan-
muuttaneen tulee pyrkid. Tédllainen ongelmanasettelu keskittyy maahanmuuttanee-
seen ja tekee integraatio-ongelmasta maahanmuuttajakeskeisen. Klarenbeekin mu-
kaan todellinen ongelma, eikd siten mydsk&ddn vastaus ongelmaan, 16ydy maahan-
muuttaneesta, vaan ennemminkin ihmisten vilisistd suhteista. Hierarkkiset suhteet
(legitimate member ja non-legitimate member”) ja vallan jakautumisen epédtasapaino mah-
dollistaa ja ylldpitdd epdtasa-arvoa. Sen sijaan, ettd keskitytddan maahanmuuttaneen
integroimiseen, tulisi Klarenbeekin mukaan keskittyd ihmisten vilisten suhteiden in-
tegroimiseen. (Klarenbeek 2021, 26-28 ja 94-100.)

Kuka sitten on suomalainen? Toistuvasti tdssd tutkielmassa puhun suomalai-
sesta vapaaehtoisesta. Suomalainen vapaaehtoistoiminta on myo6s etnografi-
nen “kenttdni”: olen kiinnostunut suomalaisten vapaaehtoisten kokemuksista kansa-
laistoiminnasta maahanmuuttaneiden ditien parissa. Etsiessdni haastateltavia, en aset-
tanut mitddn tarkkoja kriteereitd siitd, mitd suomalaisella vapaaehtoisella tarkoitan.
Tahdoin haastatella YMA-toiminnan maahanmuuttaneen didin vastinparia, suoma-
laista vapaaehtoista. En lisannyt haastattelurunkoonkaan tarkempaa kysy-
mystd: “Oletko suomalainen?” Jalkikdteen ajateltuna vapaaehtoisen suomalaisuus tuli
jollakin tapaa oletettuna ja annettuna. En kysymyksenasettelussa kyseenalaistanut

7 Klarenbeek 2021.
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suomalaisuutta. En mydskddn keskittynyt vapaaehtoisen suomalaisuuteen kansalai-
suuden ndkokulmasta. Jos tutkielma olisi tehty jossakin toisessa maassa, esimerkiksi
Ruotsissa, olisin todenndkoisesti haastattelut ruotsalaista vapaaehtoista. Asun kuiten-
kin tdlld hetkelld Suomessa ja tutkielmani sijoittuu Suomen yhteiskuntaan. Yksinker-
taistettuna, suomalainen edustaa minulle tdssd tutkielmassa vastaanottavan yhteiskun-
nan (enemmistd)edustajaa.
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4 AINEISTOT JA MENETELMAT

4.1 Laadullisesta tutkimuksesta

Opinnédytetyoni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus, jossa on etnografinen tut-
kimusote. Laadullinen tutkimus on tieteelliseen tutkimukseen liittyvd suuntaus, jonka
pyrkimys on kokonaisvaltaisesti ymmartdd tutkittavan kohteen ominaisuuksia ja
merkityksid (Jyvaskylan yliopisto 2021b). Laadullisessa tutkimuksessa ei tavoitella ti-
lastollisia yleistyksid (vrt. kvantitatiivinen tutkimus), vaan laadullisen tutkimuksen
tarkoituksena on kuvailla jotakin ilmitta tai tapahtumaa, ymmartad sitd syvemmin ja
tehdd aineistosta tulkintoja teoreettisesti tarkoituksenmukaisella tavalla. Kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa on tyypillistd paneutua verrattain vihdiseen méaraan tapauksia,
joita analysoidaan mahdollisimman tarkasti. Tama kaikki tapahtuu tekstimuodossa
(vrt. kvantitatiivinen, numeraalinen). Onkin sanottu, ettd laadullisessa aineistossa on
yksinkertaisimmillaan kyse tekstiaineistosta. (Eskola & Suoranta 2001, 15, 18, 61.) Hir-
sijarvi, Remes & Sajavaara (2010, 161) puolestaan kiteyttdd laadullisen tutkimuksen
ytimen toteamalla, ettd laadullisen tutkimuksen kulmakivend on todellisen elimdin ku-
vaaminen sekd ”pikemmin [0yt tai paljastaa tosiasioita kuin todentaa jo olemassa ole-
via (totuus)vdittamid”. Koen kansalais- ja vapaaehtoistoiminnan itselleni ldheiseksi ja
tarkedksi, jopa arkiseksi kontekstiksi, jota koen ymmartdavani holistisesti.
Maisterintutkielmani tutkimussuunnitelmaa rakentaessani oli varsin selkeis,
ettd tutkielmastani tulisi laadullinen. Téh&n vaikutti ennen kaikkea tutkimustehtava
ja -kysymykset. Opinndytetyoni tavoite on selvittdd, minkalaisia kokemuksia suoma-
laisilla vapaaehtoisilla on kansalaistoiminnasta maahanmuuttaneiden ditien parissa
sekd loytdd vastauksia siihen, millaisia sisdltojd ja merkityksid suomalaiset vapaaeh-

toiset antavat ystdvyyssuhteille maahanmuuttaneiden &itien kanssa (ks. tutkielman
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luku 2). Pyrin tutkielman aineistolla ja analyysilla tuottamaan tietoa tyon tilaajalle
MLL Jarvi-Suomen piirille. Silloin kun tutkielman tavoite on selvittdd kokemuksia ja
loytad merkityksid, niin tdma tavoite on méadritteleva tekijd tutkimusmenetelmén valin-
nassa. Olisin periaatteessa voinut tehdd kyselylomakkeen ja tavoitella silld maaralli-
sesti laajempaa vastaajienjoukkoa ympéri Suomea niissa toimipisteissd, joissa MLL:11d
on YMA-toimintaa. Kyselylomakkeen kautta olisin voinut saada enemmén vastauksia,
mutta vastaukset olisivat kuitenkin mahdollisesti jadneet suppeaksi ja persoonatto-
miksi (ks. mm. Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2010, 195). Tahdoin ennen kaikkea
pddstd ldhelle suomalaisen vapaaehtoisen kokemuksia. Tutkin kokemuksia ja merkityk-
sid haastattelupuheen kontekstissa. Tahdoin kuulla omin korvin, kysyd, tarkentaa,
tehdd havaintoja ja kirjata muistiinpanoja. Laadullinen tutkimus, joka sittemmin tar-
kentui haastattelututkimukseksi, toimi vastauksena toivomaani paamaaraan.

Mainitsin aiemmin, ettd tutkielmassani on etnografinen tutkimusote. Mitka piir-
teet tutkielmassani viittaa etnografiaan? Etnografia tulisi ymmartdd tutkimuksen me-
todin sijaan kokonaisvaltaisena ldhestymistapana tehdd tutkimusta. Etnografialle on
ominaista osallistuva havainnointi ja haastattelut, joiden avulla pyritdan ymmarta-
maédn ilmivitd, ihmisid ja heiddn toimintaansa ja ndille annettuja merkityksia. Klassi-
sessa etnografiassa haastattelukertoja on monesti useampi saman informantin kanssa.
Etnografinen aineisto voi koostua usein myos eri ldhteistd, ei vain haastatteluista, ku-
ten valokuvista, videoista ja ddnitallenteista. (Homanen & Huttunen 2017, 131-141.)

Mielestani tutkielmaani kuvaa parhaiten teemahaastattelu etnografisella otteella
ja asenteella (Fingerroos & Kajander 2022, 32-34). Osallistuvaa havainnointia tein ysta-
vdtapaamisilla, joissa oli mukana suomalainen vapaaehtoinen ja maahanmuuttanut
diti. Osallistuva havainnointi toteutui kuitenkin vain kahden YMA-parin 8tapauk-
sessa. Tapasin YMA-parin maahanmuuttaneen &idin kodissa. Olin ajatellut olevani
sivusta seuraaja, mutta yllédtyin, ettd olinkin tilanteen keskipiste. Minuun suhtaudut-
tiin kuin kylddn tulleeseen vieraaseen, jolle kuului pitdd seuraa. Itse haastattelut to-
teutuivat neljan suomalaisen vapaaehtoisen kanssa, kutakin haastattelin kerran, puo-
listrukturoidun kysymysrungon turvin. Otin vuoden tauon jidlkeen yhteyttd haasta-
teltaviin loppusyksystd 2023. Kysyin kuulumisia ja sitd, ovatko he jatkaneet tapaami-
sia YMA-ystdvin kanssa. Yhteydenotot haastateltaviin vuoden tauon jilkeen olivat
lampimid mutta lyhyitd, muutamia lauseita sahkopostilla ja puhelimella.

Vaikka aineistonkeruuni ei sisdltanytkdan perinteiselle etnografialle tyypillista
pitkékestoista ja intensiivistd kenttatyota (ks. tarkemmin tutkielman luku 1.3), on tut-
kielmani mielestdani vahvasti etnografinen. Etnografisessa tutkimuksessa korostuu
tutkijan oma persoona: tutkija itse on tutkimuksen viline (ks. mm. Sirkkila 2022, 259).
Piddn itsedni “loputtoman uteliaana” aidosti ihmisistd kiinnostuneena ihmisena.
Maahanmuuttaneen kontekstia koen ymmartdvani ainakin jossakin maéédrin, koska

8 Tutkielmassa YMA-parilla tarkoitetaan suomalaista vapaaehtoista ja maahanmuuttanutta &itia
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olen itsekin ollut maahanmuuttajana Balkanilla. Kohtaamiset suomalaisten vapaaeh-
toisten ja maahanmuuttaneiden ditien kanssa tuntuivat luontevilta. Nautin haastatte-
lutilanteista ja eldydyin ihmisten tarinoihin. Mielestdni kykyni olla ldsné ja vilpiton
kiinnostus haastateltavia ja tutkielman aihetta kohtaan valittyi limpona ja luottamuk-
sena kohtaamisissa. Tdssd mielessd ajattelen, ettd tutkielmani on vahvasti etnografi-
nen.

Tamad lisdksi etnografinen ote ja asenne ndkyi pyrkimyksessani ymmartdd suo-
malaisen vapaaehtoisen kokemuksia ja analysoimaan niitd kokemuksia suhteessa laa-
jempaan sosiaaliseen kenttddn,® kaksisuuntaisen kotoutumiseen. Tahdoin tutkielmas-
sani pddstd ldhelle tutkittavaa ilmiétd, muun muassa osallistumalla itse YMA -verkko-
koulutukseen ja haastattelemalla YMA-koordinaattoria seké siahkopostitse ettd vi-
deon vilitykselld. Olen tavoitellut kokonaiskésitystda YMA-vapaaehtoistoiminnasta
sen eri tulokulmista ldhestymallda MLL:n koordinaattoria, haastattelemalla suomalai-
sia vapaaehtoisia ja tapaamalla maahanmuuttaneita ditejd. Haastattelut olivat kylld
teemoiteltu ja kysymykset ennalta laaditut, mutta ymmaértdmisen paamaarda tuki
haastattelujen lisdksi haastattelujen ulkopuolinen toiminta.

4.2 Haastattelu tutkimusmenetelmini

Tutkielman ydinaineiston kerdsin haastattelemalla neljada MLL:n Ystdviksi maahan-
muuttajadidille -toiminnassa olevaa suomalaista vapaaehtoista. Haastattelu on varsin
tyypillinen, ellei kdytetyin, laadullisen aineiston keruumenetelma. Tutkimusmetodia
ei pidd kuitenkaan valita metodin yleisyyden tai suosion perusteella. Ennen aineis-
tonkeruuta tulisi punnita ja harkita, tukeeko valittu metodi tai valitut metodit kysei-
sen tutkimusongelman ratkaisua. Haastattelua ei siten pitdisi kdyttda tutkimusmene-
telmdnd vain sen takia, ettd kyseessd on suosittu tapa tehdd laadullista tutkimusta.
(Hirsijarvi & Hurme 2009, 34; Eskola & Suoranta 2001, 85.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa haastattelun kdyttamistd aineistonkeruumene-
telmdnd puoltaa kuitenkin useampi osatekija. Namad tekijat vaikuttivat myds omaan
valintaani keréta tutkielmani ydinaineisto haastattelujen avulla. Haastattelu ensinna-
kin on vuorovaikutusta haastattelijan ja haastateltavan valillda. Se on keskustelua, jolla
on pddmadrd. Keskustelussa tutkijalla on aloitteellinen rooli. Tutkija pystyy toimin-
nallaan ohjaaman keskustelua ja esimerkiksi muuttamaan kysymysten jarjestysta.
Haastattelun etu on sen joustavuus. Haastattelu voi muuntautua moneksi. Joskus, eh-
kdpa parhaimmillaan, haastattelu voi ndyttaytya jopa arkisena keskusteluna. Arki-
sesta keskustelusta haastattelu kuitenkin eroaa roolien kautta; haastattelija kerdd

9 ks. Homanen & Huttunen 2017, 131.
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tietoa, haastateltava antaa tietoa. Haastattelua ohjaa tiedon intressi. (Eskola & Suo-
ranta 2001, 85; Hirsijarvi & Hurme 2009, 34; Ruusuvuori & Tiittula 2009, 23.)

Valmistauduin haastatteluihin kokoamalla puolistrukturoidun kysymysrungon
(ks. Liite 1). Kysymyksid pohdittiin yhdessé tutkielman ohjaajieni kanssa. Puolistruk-
turoidussa haastattelussa kysymykset ovat kaikille samanlaiset, mutta haastateltavat
vastaavat vapaasti, omin sanoin (Eskola & Suoranta 2001, 86). Puolistrukturoitu haas-
tattelu sopi tutkimusasetelmaani strukturoitua paremmin. Strukturoidussa haastatte-
lussa kysymykset ja vastausvaihtoehdot ovat ennalta madritelty, jolloin puhutaan
my0s lomakekyselystd. Strukturoiduissa haastatteluissa vastaajan tulee valita sopivin
valmiiksi esitellyistd vastausvaihtoehdoista (Eskola & Suoranta 2001, 86; Hirsijarvi,
Remes & Sajavaara 2010, 208.) Etsiessdni suomalaisten vapaaehtoisten kokemuksia
heidén itsensd kertomana ja halutessani ymmartaa heitd, mahdollisuus avoimiin vas-
tauksiin ja dialogiin oli valttaméatonta.

Haastattelurunko koostui ennalta laadituista kysymyksistd, jotka olin teemoitel-
lut aihealueittain, esimerkiksi otsikoilla “Yhteydenpito” tai “Yhdessdolo”. Rakenne ja
teemat auttoivat minua haastattelutilanteessa. Kokenut haastattelija olisi varmasti 14-
hestynyt haastateltavia vield avoimemmin kysymyksin ja keskustelun omaisesti,
mutta huomasin jannittdvani tilannetta ja kysymysrunko toi turvaa, johon pystyin
haastattelutilanteessa palaamaan. Tiedostin, ettd olin opiskelija, joka vasta harjoitteli
haastattelemisen taitoa.

Teemoittain etenevassd haastattelussa vahvuutena on tarkentavat kysymykset,
jotka usein syntyvat spontaanisti haastateltavan vastausten perusteella (Tuomi & Sa-
rajarvi 2002, 88). Haastattelunauhoja kuunnellessani ja litteraatioita lukiessani kiinni-
tin huomiota, ettd useaan kertaan hain varmistusta haastateltavaltani toteamalla ky-
symyksen omaisesti haastateltavan vastaukseen: ”jos ymmarsin oikein...” Kokosin
ndin haastateltavan vastauksen ja annoin mahdollisuuden korjata, jos olin ymmarta-
nytjotakin vadrin. Vililld puolestaan haastattelu tempaisi niin mukaansa, ettd melkein
unohdin haastattelutilanteen. N&in kavi esimerkiksi tilanteessa, jossa haastateltava
kertoi afrikkalaisista hdistd ja hautajaisista. Esiin tulleet esimerkit olivat niin mielen-
kiintoisia, ettd keskustelimme aiheesta innostuneesti, vaikka itse aihe olikin kysymys-
rungon ulkopuolella.

Haastattelut nauhoitin digitaaliseen muotoon ja tallensin nauhat Jyvaskylan yli-
opiston tietosuojakdytdnteiden ja eettisten periaatteiden mukaisesti. Mychemmin,
kun olin tehnyt kaikki neljd haastattelua, litteroin kaksi ensimmadista itse ja kaksi vii-
meisintd haastattelua litteroi ulkopuolinen yritys!?. Kokonaisuudessaan litteroitua
tekstid tuli neljastd haastattelusta yhteensa 132 sivua (rivivali 1,0 ja fonttikoko 12), jo-
ten laadullinen aineisto oli melko rikasta maisterintutkielmaa varten. Paadyin

10 Ulkopuolisen yrityksen kanssa tehtiin vaitiolosopimukset ja toimittiin yliopiston ohjeistuksen
mukaisesti.
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kayttamaddn litterointifirmaa kesken prosessin, koska litterointi oli osoittautunut pal-
jon aiottua tydladammadksi. Tahdoin péddstd tyostamadan tutkielmaa. Pohdin kyll4 sitd,
kuinka paljon tulkintoihini vaikuttaisi se, ettd osan haastattelunauhoituksista olin itse
litteroinut ja osan ulkopuolinen tekijd. Toisten tekstien kanssa olin itse ollut enemmaén
kosketuksissa kuin toisten. Mahdollisissa jatkotutkimuksissa olen enemman tietoinen
litteroinnin viemadstd ajasta ja teen yhtendisen linjauksen ennen litterointeja: joko teen
kaiken itse, tai kaiken tekee ulkopuolinen yritys.

4.3 Aineistonkeruu

Ennen varsinaista tutkielmaa tein tutkimussuunnitelman. Tutkimussuunnitelmaan
olin kirjannut, ettd osallistuisin Tyo- ja elinkeinoministerion jdrjestimdan Integration
2022 -tapahtumaan Tampereella (07.-08.11.2022). Integration 2022 konferenssi oli
suunnattu kotoutumisen- ja maahanmuuton ammattilaisille. Ilmoittauduin mukaan
maisteriopiskelijana Jyvaskyldn yliopistosta. Koin tapahtuman antoisana, ennen kaik-
kea tutkielman aihepiiriin virittdytymisen ndkokulmasta. Erityisesti muistan huo-
mion erddstd seminaarin paneelikeskustelusta. Seminaari kantoi nimea Yhteiskunnan
vastaanottavuus, mutta paneelikeskustelijoina ei ollut yhtikddn vastaanottavan yh-
teiskunnan (Suomen) edustajaa. Paneelikeskustelijat olivat kaikki maahanmuutta-
neita. Muistan ihmetelleeni t4ta itsekseni ja tulkinneeni sen esimerkkina tietynlaisesta
polarisaatiosta kotoutumisen kentélla. Polarisaatiolla tarkoitan tdssa “me” vastaan “te”
-asetelmaa. Polarisaatiota voi esiintyd jopa heiddn parissansa, jotka tekevat toitd ko-
toutumisen teemojen &darelld. Tiivistin havainnot tuoreeltaan sdhkodpostiin (7.11.2022)
Jyviaskylédn yliopiston maisteriseminaarin professoreille seuraavin sanoin:

Oli kylld todella hyva (paneelikeskustelu Yhteiskunnan vastaanottavuus tee-
malla), mutta en voinut olla ajattelematta, ettd edelleen kotoutumispuhe on lii-
kaa maahanmuuttajakeskeista - valokeilan tulisi nousta vahvemmin sinne vas-
taanottajayhteiskuntaan. Jopa ministeriotason toiminnassa...

Kuten olen aiemmin todennut, tutkielman varsinainen aineisto koostuu suoma-
laisten vapaaehtoisten haastatteluista. Haastateltavat 16ytyivit kutsukirjeen avulla,
jonka MLL:n Jarvi-Suomen piirin tukihenkil6toiminnan koordinaattori valitti eteen-
pdin sahkopostitse syksylla 2022. Haastattelut toteutin joulukuussa 2022 ja tammi-
kuussa 2023 kolmella eri paikkakunnalla. Kahta suomalaista vapaaehtoista haastatte-
lin kirjaston tiloissa, yhtd yliopiston opetushuoneessa ja yhtd vapaaehtoista hdanen
omassa kodissaan. Jokainen haastattelu kesti noin 1-1,5 tuntia. Haastattelujen nau-
hoittamiseksi sain yliopistolta nauhurin. Haastattelujen jdlkeen siirsin dadnitiedostot
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yliopiston tietoturvalliselle U-asemalle, joka on suojatussa VPN-verkossa ja toimii
vain kdyttdjatunnuksella (haka-log-in).

Haastatteluja jarjestdessani huomasin varsin pian, ettd joitakin etukateen tehtyja
suunnitelmia piti muuttaa lyhyelld varoitusajalla. Tutkimussuunnitelmaan kirjoitin,
ettd haastattelujen lisdksi osallistuisin ystdvatapaamisille havainnoijana. Tarkoituk-
seni oli kdyttdd datan kerddmisessd metodologisena keinona osallistuvaa havainnoin-
tia. Tapaamisiin osallistuakseni olin valmistellut yliopiston ohjeiden mukaisesti erilli-
set lupasopimuspohjat maahanmuuttaneille dideille selkosuomella ja selkoenglan-
nilla. Lopulta vain kaksi neljdstd ystdavdtapaamisesta toteutui.

Ystdvatapaamisiin valmistautuessani suunnittelin tekevéni tarkat muistiinpanot
tapaamisten aikana sielld herdnneistd ajatuksista ja huomioista. Todellisuudessa ta-
paamiset vaativat sen verran tarkkaa keskittymistd, lasndoloa ja vuorovaikutusta, ettd
havaintopdivakirjojen anti jdi aiottua ohuemmaksi. Toisaalta vapaaehtoisten haastat-
teluddnitallenteet olivat sisdlloltddn varsin rikkaita. Koin saavani neljdstd haastatte-
lusta aineiston, josta nousi esiin yhd uusia havaintoja. Havainnot eivit siis tulleetkaan
esiin niinkddn ystdvatapaamisilla ja omista pdivakirjamerkinnoistédni, vaan vapaaeh-
toisten haastatteluista. Vaikka havaintopdivikirja jdikin kapeaksi, koin ystdava-ditita-
paamiset merkitykselliseksi virittdytymisen kannalta. Tulin tutummaksi haastatelta-
valle ja keskustelumme oli epimuodollisempaa. Pddsin myds molempien maahan-
muuttaneiden ditien kotiin. En tuntenut heitd entuudestaan. Vierailut kodeissa huo-
kui lampdd ja yllattavadkin luottamusta. Toinen maahanmuuttaneista dideista pyysi
puhelinnumeroni vierailun p&dtteeksi, jotta voisimme tutustua vapaa-ajalla parem-
min.

Kahdella toteutuneella ystdvatapaamisella olin suunnitellut olevani tarkkailijan
roolissa, mutta totesin kuitenkin nopeasti, ettd minuun suhtauduttiin ystavatapaami-
silla kuin haastattelijaan. Ymmarsin, ettd olin molempien maahanmuuttaneiden ditien
kohdalla ensimmdinen opinndytetyotd tekeva yliopisto-opiskelija, joka tuli heiddn ko-
tiinsa. Tilanne oli molemmin puolin vieras ja jannittdvd. Tapaamisen alkuun kdvin
lapi tutkimukseen liittyvit lupasopimuspohjat ja varmistin, ettd maahanmuuttaneet
didit ymmarsivat miksi olin tullut heidédn kotiinsa. Molemmat maahanmuuttaneet &i-
dit kokivat sopimuksiin tarvittavien allekirjoitusten pyytamisen virallisena ja jannit-
tavana. Tapaamiset etenivat sopimusten allekirjoittamisen jélkeen keskustellen. Suo-
malaisen vapaaehtoisen ja maahanmuuttaneen &didin vilistd toimintaa ja kommuni-
kaatiota en pystynyt kuitenkaan havainnoimaan, kuten olin toivonut, koska minuun
suhtauduttiin kuin kotiin tulleena vieraana, jolle kuului pitdd seuraa. Huomasin ole-
vani keskipiste, vaikka tavoitteeni oli ollut juuri pdinvastainen.

Kaksi muuta ystdavatapaamista peruuntui. Ensimmdinen tapaaminen peruuntui,
koska maahanmuuttanut diti ei saapunut paikalle ja perui tapaamisen vain muutamaa
minuuttia ennen sovittua aikaa. Olin matkustanut toiselle paikkakunnalle tapaamista
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ja sen jdlkeistd haastattelua varten. Suomalainen vapaaehtoinen (H1) oli jo etukédteen
varoittanut, ettd maahanmuuttaneella &idilld oli tapana perua tapaamisia. Suomalai-
nen vapaaehtoinen kuitenkin tahtoi itse osallistua haastatteluun. Paitin, ettd haastat-
telu pidetddn, vaikka itse tapaaminen maahanmuuttaneen didin kanssa peruuntuikin.
Haastattelun sisdlto olikin aineiston kannalta merkittdvd, ja haastattelua edeltdneet
tapahtumat tukivat haastattelussa esiin tulleita asioita.

Toinen ystdvdtapaaminen peruuntui muista, itsestdni riippumattomista syista.
Haastatteluun oli lupautunut vapaaehtoistoiminnan aktiivi (H3). Hadn ei pystynyt
osallistumaan ystavatapaamiseen, mutta tahtoi myohemmin osallistua haastatteluun.
Vaikka ystdvdtapaaminen oli peruuntunut ylldttden, itse haastattelu toteutui myo-
hemmin haastateltavan ehdoilla ja aikataulussa. Jalkeenpdin pditos pitdd haastattelu,
vaikka ystdvdtapaaminen peruuntuikin, osoittautui tdrkedksi aineiston kannalta.
H3:lta saamani haastatteluaineisto oli rikasta ja monipuolista.

Lisdksi tutkielmani aineistoon sisédltyy muutamia sdhkopostiviestejd henkilon
H3 kanssa, muistiinpanot osallistumisesta YMA-toiminnan verkkokoulutukseen ja
MLL Jarvi-Suomen Piirin YMA-toiminnan koordinaattorin sahkopostikysely loppu-
vuonna 2023 sekd kyselyd seurannut videohaastattelu. Koordinaattorin haastattelua
en nauhoittanut tai litteroinut, mutta kirjoitin vapaamuotoiset muistiinpanot. Koordi-
naattoria haastattelin tarkentaakseni vapaaehtoisten haastatteluissa esiin tulleita
YMA-toimintaan liittyvid kysymyksid ja saadakseni entistd paremman kuvan YMA-
toiminnan toiminnallisuuksista.

4.4 Analyysimenetelmat

Laadullisen aineiston analyysivaihe on usein koettu vaikeaksi ja hankalaksi, jopa em-
piirisen tutkimuksen kaikkein ongelmallisemmaksi osa-alueeksi (Eskola & Suoranta
2001, 137). Tahén ajatukseen on helppo yhtya. Tutkimussuunnitelmaa tehdessani mi-
nulla oli tietty mielikuva aineiston analyysin tekemisestd ja olin suunnitellut kaytta-
vdni fenomenologishermeneuttista menetelmaa. Fenomenologia tulee kreikan sanasta
fainomenon, ‘ilmenevd’ ja logos, ‘oppi’. Fenomenologia analyysimenetelmé&né on laaja-
alainen, ja sitd kdytetddn laadullisessa tutkimuksessa, jonka tarkoitus on jonkin ilmion
havainnointi ja kuvaus. Menetelmd voi painottua niin tutkittavien kuin my®os tutkijan
kokemusten analysointiin tai esimerkiksi ruumiillisten kokemusten tai tulkintojen te-
kemiseen. (Jyvaskyldn yliopisto 2015a; Tieteen termipankki 2016a.)

Hermeneuin on puolestaan kreikkaa ja tarkoittaa "tulkitsemista’. Hermeneutiikka
on oppi tekstien tulkinnasta. Lisdksi hermeneutiikka viittaa filosofiseen suuntaukseen,
jossa pyritddn ymmartamadn muun muassa ihmisen toimintaa ja kulttuuria. Herme-
neuttisessa analyysissa tavoite on systemaattisen prosessin keinoin rakentaa
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tulkintoja, jotka auttavat tutkittavan kohteen syvillisessd ymmartamisessd. Saksalai-
nen filosofi Wilhelm Dilthey on sanonut, ettd humanististen tieteiden padma&rand on
ymmartadminen. Hermeneuttisella ymmartamiselld tarkoitetaan eldytymistd tutkitta-
vaan ilmioon ja sielld vaikuttavaan ajatusmaailmaan. (Jyvéaskyldn yliopisto 2015b; Tie-
teen termipankki 2016b.)

Ymmarrédn kylld, miksi viehdtyin fenomenologishermeneuttisesta tiedonintres-
sistd. Ilmion havainnointi, kuvaus ja tutkittavan kohteen syvéllinen ymmartdminen
olivat juuri sitd, mitd tahdoinkin tutkielmaltani. Kuitenkin siind vaiheessa, kun olin
litteroidun haastatteluaineistoni kanssa kahdestaan, huomasin kdyvini sitd ldpi alle-
viivauskynalld, kooten ajatuksia otsikoiksi, yksittdisiksi mietteiksi, tehden huomioita
yhtéldisyyksistd ja eroavaisuuksistall. Samalla huomasin, ettd kédvin aineistoa ldpi
haastattelurungon teemoittain. Tosin tdssd en ollut tdysin systemaattinen, silld sama
aihe toistui joissakin tilanteissa toisen teeman alla, esimerkiksi haastateltava kertoi jo
haastattelun aluksi, mitd olivat tehneet yhdessd maahanmuuttaneen didin kanssa ja
myohemmin haastattelun osiossa ”Yhdessdolo”, toisti ja tarkensi aiemmin kerto-
maansa.

Tutkielman analyysi lopulta noudatti sisilldnanalyysin ja teemoittelun periaatteita,
eikd tutkimusten tulosten kirjoittamisessa fenomenologishermeneuttisilla pohdin-
noilla ollut juurikaan sijaa. Analyysimenetelmit eivit etnografisessa tutkimuksessani
ole kuitenkaan tarkkarajaisia, mikéd on tyypillistd laadulliselle tutkimukselle, jossa eri
analyysitavat usein nivoutuvat yhteen ja limittdin (Eskola & Suoranta 2001, 161). Es-
kola (2001, 151) mainitsee, ettd teemahaastattelussa asetetut teemat voivat toimia ana-
lyysin runkona, josta analyysin voi aloittaa. Tama ajatus toimi tutkielmassani ja nakyy
my0s tutkielman luvussa viisi siind, miten olen ryhmitellyt analyysin teemoittain. En
voi kuitenkaan sanoa analysoineeni aineistoa vasta litteraatioiden valmistuttua. Tark-
kaa rajausta siitd, missd kohdin analyysi alkoi ja missd vaiheessa loppui, on mahdo-
tonta sanoa (ks. mm. Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2010, 223). Tulkinnan kanssa oli
sama asia. Havaintoja, analyysia ja tulkintoja tapahtui jo itse haastattelutilanteessa.
Ajattelen, ettd tulkintoja ei voi erottaa erilliseksi kokonaisuudeksi ihmisten vélisessa
vuorovaikutuksessa. Ihmiset tekevit tulkintoja luonnostaan, oli se tietoista toimintaa
tai ei. Osa jo haastattelutilanteessa tehdyistd tulkinnoista vahvistui aineiston analyy-
sivaiheessa, mutta tutkielman kannalta merkittavimmat (tutkielman luvussa kuusi),
syntyivét vasta aivan analyysin loppuvaiheessa.

11 ks. Aineistoldhtoisen sisdllonanalyysin eteneminen (Tuomi & Sarajarvi 2002, 123)
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4.5 Tutkimusetiikka ja aineistonhallinta

Tutkimusetiikka nakyy tutkijan tavassa tehda tutkimusta. Etiikka tutkimuksen kon-
tekstissa tarkoittaa tapaa toimia oikein koko tutkimusprosessin ajan (Tutkimuseetti-
nen neuvottelukunta 2012.) Etiikka on my6s padtoksentekotaitoa (Clarkeburn & Mus-
tajoki 2007, 22). Lahdeviitteiden tulee olla tarkat. Tutkittavien oikeuksia esimerkiksi
tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuuteen ja anonymiteettiin tulee suojella. Tut-
kimuslupien tulee olla asianmukaiset. Tutkijan tulee tutkimusprosessin jokaisessa
kohdassa toimia vastuullisesti ja ldpindkyvasti tutkittavaa kohdetta, aineistoa ja muita
tutkijoita kunnioittaen. Rehellisyys, huolellisuus, tarkkuus ja avoimuus ovat tiedeyh-
teison toiminnan kulmakivet ja vaikuttavat kokonaisvaltaisesti tutkimuksen validi-
teettiin. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.)

Opinndytetyoprosessissani olen sitoutunut noudattamaan hyvédd tieteellisen
kaytannon (HTK) ohjeistusta. HTK ohjeistus on laadittu tutkijoille ja tiedeyhteisolle,
ja sen on laatinut Tutkimuseettinen neuvottelukunta (Tenk). Perusperiaatteet HTK:1le
ovat luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto (Tutkimuseettinen neuvotte-
lukunta 2023, 11-12). Perusperiaatteet myotdilevit eurooppalaista ohjeistusta (mt.
2023, 12). HTK-ohjeistuksen vanhempi versio (2012, 6) kiteyttda oleellisen tieteellisesta
tutkimuksesta: tieteellinen tutkimus voi olla eettisesti hyviksyttdvaa ja luotettavaa ja
sen tulokset uskottavia vain, jos tutkimus on suoritettu hyvan tieteellisen kdytannon
edellyttamalla tavalla. Tutkijan eettinen toiminta ei ole siten ainoastaan joukko hyvia
kaytostapoja, vaan tutkimuksen koko integriteetti nojaa tutkijan kykyyn toimia eetti-
sesti oikein.

Aineistonhallinta tarkoittaa tieteellisessd tutkimuksessa tutkimusaineiston keraa-
miseen, kdsittelyyn, tallentamiseen ja jatkokdyttoon liittyvid toimintoja, joilla varmis-
tetaan tutkimusdatan tietosuoja ja -turva sekd luotettavuus aineiston koko elinkaaren
ajan (Jyvéaskylan yliopisto 2022). Maisterintutkielmaa tydstdessani kdytin Jyvaskyldn
yliopiston tarjoamia tietoturvasuojattuja palveluja. Sdhkopostit 1dhetin vain yliopiston
virallisesta ISA-sdhkopostista. Kotikoneella kirjauduin opinndytetyo6td tehdesséani yli-
opiston suojattuun VPN-verkkoon. Tutkimussuunnitelman, haastattelujen litteroin-
nit, kuin myds itse opinndytetyon tallensin aina U-asemalle. Tutkimusaineiston elin-
kaaresta ja jatkokdytostd tein tarvittavat lisdykset haastateltaville annettavaan eetti-
seen osallistumissuostumuslomakkeeseen. Opinndytetyon valmistuttua sdilytan tut-
kimusdataa enintddn kahden vuoden ajan mahdollista jatkotutkimusta varten. Sen jal-
keen aineisto tuhotaan.

Haastateltavat pseudonymisoin parhaan taitoni mukaan. Pseudonymisoinnilla
tarkoitetaan tutkimuksessa sitd, ettd tutkimusaineistosta poistetaan tunnisteelliset tie-
dot tai ne korvataan koodeilla, jotka sdilytetddn erillddn ja suojattuna itse aineistosta.
Télloin yksittdinen henkilo ei ole tunnistettavissa ilman ulkopuolisia lisétietoja.
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(Tietoarkisto 2023.) Tutkielmassani haastatellut henkil6t esiintyvit koodeilla H1, H2,
H3 ja H4. Koodeja kdytdn viitatessani tiettyyn haastatteluun ja haastateltavaan. N&in
toimin, jotta haastateltavien henkil6llisyys ei paljastu. Paikoin olen hdivyttanyt yli-
madrdisid tunnistetietoja ja viitteitd tekstistd, jotta haastateltavien henkil6llisyytta ei
voi péadtelld. Nama tilanteet olen ilmaissut lisddmalld sitaattien loppuun tiedon siitd,
ettd viite on poistettu.

Ennen aineiston keruuta eli ennen ystdvitapaamisia ja vapaaehtoisten haastatte-
luja, ldhetin Jyvaskyldn yliopiston tarjoaman ja ohjaajien hyvaksymaén tutkimustiedot-
teen ja tietosuojailmoituksen tutkittaville. Samoin toimin eettisen osallistumissuostu-
muslomakkeen kanssa, ldhetin sen haastateltaville ennen haastatteluja. MLL:n pyyn-
nostd kirjoitin myds vapaamuotoisen, lyhyen kutsukirjeen haastatteluun, joka ldhetet-
tiin tutkimustiedotteen ja tietosuojailmoituksen mukana suomalaisille YMA-toimin-
nan vapaaehtoisille (ks. Liitteet 2-3).
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5 YMA-TOIMINNAN SISALLOT JA MERKITYKSET

5.1 Suomalaisten vapaaehtoisten taustat

vapaaehtoisina MLL:n Ystdvdksi maahanmuuttajadidille -toiminnassa haastattelua
edeltdneen kahden vuoden aikana. Haastattelut tapahtuivat joulukuussa 2022 ja tam-
mikuussa 2023. Vapaaehtoistoiminnan ajanjakso ei ollut rajattu, kun hain haastatelta-
via, eikd vapaaehtoistoiminnan “tuoreus” ollut kriteeri. Nama seikat tulivat ilmi haas-
tattelua tehdessd. Kaikki neljd haastateltavaa olivat ensimmadistd kertaa mukana
MLL:n vapaaehtoistoiminnassa. MLL:lla on monia muitakin vapaaehtoistoiminta-
muotoja, kuten perhekummi-, kaveri-, ja perhekahvilatoimintaa. Yksi haastateltavista
kertoi lapsena myyneensa MLL:n pinssejd ja tehneensd oman tyon kautta yhteistyota
MLL:n kanssa, mutta muuta kosketuspintaa MLL:n toimintaan ei ollut ollut.

Kaksi haastateltavaa kertoi kuulleensa YMA-toiminnasta ensimmaisen kerran
sosiaalisessa mediassa: Facebookissa ndkynyt mainos oli kiinnittanyt heiddn huomi-
onsa. Kolmas oli saanut mainoksen oppilaitoksensa sdhkodpostiin. Han opiskeli ldhi-
hoitajaksi. Neljas vapaaehtoisista oli kuullut YMA-toiminnasta ystavénsa kautta.

Neljastd haastateltavasta kolmella oli ulkomaalainen puoliso. Kolmella haasta-
teltavista oli omia lapsia. Vapaaehtoistoimintataustaa 16ytyi jonkin muotoisena jokai-
selta haastateltavalta. Kaksi haastateltavaa kertoi, ettd olivat aiemmin toimineet va-
paaehtoisina, toinen oli ollut mukana senioritoiminnassa ja toinen lapsen tukihenki-
16nd. Kummallakaan heistd ei ollut aiempaa kokemusta vapaaehtoistoiminnasta maa-
hanmuuttaneiden parissa. Kahdella muulla haastateltavalla oli pidempi kokemus

12 Tdssd alaluvussa haastateltaviin ei kaikissa kohdissa viitata koodeilla, jotta haastateltavia ei voi
tunnistaa tietoja yhdistelemalla.
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vapaaehtoistoiminnasta ja molemmilla oli ndhtédvissd kiinnostus kansainvilisid ja
maahanmuuttoon liittyvid asioita kohtaan. Toinen oli ollut vapaaehtoisena Afrikassa
ja toinen Suomessa turvapaikanhakijoiden hdtamajoituksessa ja vastaanottokeskuk-
sessa. Jdlkimmadinen kertoi, ettd oli aloittanut vapaaehtoistyt “aika lailla kylmiltdan
- ja sille tielle jdin”, kun vuonna 2015 pakolaisia oli tullut Suomeen.

Miksi ndmd suomalaiset vapaaehtoiset tahtoivat osallistua juuri maahanmuutta-
jaditien parissa tehtdvdan vapaaehtoistoimintaan? Vapaaehtoistyon motiiveja tutki-
nut Anne Birgitta Yeung (2004, 21) on todennut, ettd motivaatio on vapaaehtoistoi-
minnan kulmakivi. Yeung (2004; 2020) on luonut vapaaehtoistyon motiiveja kokoavan
kahdeksankulmaisen timanttimallin, joka havainnollistaa osuvasti vapaaehtoistoi-
minnan motivaatiotekijoiden moniulotteisuutta:

KUVIO 1 Vapaaehtoistoiminnan timanttimalli (Yeung 2020)

Oman maisterintutkielman haastateltavilla oli useita samoja motivaatiotekijoitd,
jotka 16ytyvéat Youngin timanttimallistakin. Haastateltavat mainitsivat muun muassa
auttamisen halun, halun olla hy6dyksi, halun olla jonkun ystdvé, erityisesti juuri ul-
komaalaisen ystdvd, halun tehdd jotakin kotoutumisen edistdmiseksi, halun tuottaa
iloa maahanmuuttaneen arkeen seké samalla saada merkityksellisyyttd omaan arkeen.
Yksi haastateltavista kiteytti motivaationsa sanomalla:

...kun tietdd miten yksindisid jotkut ihmiset on, niin se, et miten pienelld ma
voin, muutamalla tunnilla tuoda heille tosi paljon merkityksellisid asioita ela-
méadn (H4).

Merkille pantavaa oli, ettd jokaisen haastateltavan omassa eldméntilanteessa oli
tilaa ja toisaalta tilausta vapaaehtoistoiminnalle. Ne vapaaehtoiset, joilla oli omia lap-
sia, kertoivat, ettd heilld oli arjessa aikaa olla mukana ja osallistua. He olivat vanhem-
pain- tai hoitovapaalla. Heille oli erityisen tarkedd, ettd omat lapset sai ottaa mukaan
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ystdvdtapaamisille. Yksi suomalaisista kertoi, ettd tdma oli ratkaisevin tekija osallistu-
miselle YMA-toimintaan, koska yksinhuoltajana ei olisi pystynyt tapaamisia jarjesta-
mé&an muulla tavoin.

Erds vapaaehtoisista kuvasi tarkkaan, kuinka oli ”pakolaisaallon” aikana
vuonna 2015 oikein odottanut, ettd saisi tehdd jotakin turvapaikanhakijoiden hyviksi,
mutta paikkakunnalla, jolla asui ei annettu naisten osallistua vastaanottokeskuksen
vapaaehtoistoimintaan. Tama oli mielestdni kiinnostava kommentti, silla toisella paik-
kakunnalla naisten osallistumista ei ollut rajoitettu. Suomessa on tilld hetkelld 117
vastaanottokeskusta, ja ne kaikki ovat Maahanmuuttoviraston vastuulla ja valvonnan
alaisuudessa (Migri 2023b). Haastatteluissa esiin tullutta tietoa ei voi yleistdd, mutta
se osaltaan osoittaa, ettd vastaanottokeskusten toimintaperiaatteissa on, tai ainakin oli,
paikkakuntakohtaisia eroavaisuuksia.

Haastateltavista huomasi my6s sen, ettd useammalla oli kytenyt halu olla mu-
kana auttamassa maahanmuuttaneita ja YMA-toiminnan mainos oli osunut oikeaan
hetkeen ja oikeaan eldmantilanteeseen. Erds vapaaehtoisista, sama, jota ei ollut pads-
tetty vastaanottokeskukseen vapaaehtoiseksi, koska oli nainen, kertoi, ettei hanelld ol-
lut aiempia kansainvélisid ihmissuhteita ja oli haaveillut, ettd saisi kansainvilisen ys-
tavan. Han purki turhautumistaan yhteiskunnan nykytilanteesta sanomalla:

Musta on vihan kurjaakin, miten Suomessa suhtaudutaan aika rasistisesti edel-
leen niin ku maahanmuuttajiin. Ja sitten puhutaan niin ku jotenkin, et he niin ku
tulee tdnne ja sitd ja tdtd, kukaan ei yritd niin ku kotouttaa. (Viite poistettu)

Téaméd vapaaehtoinen oli odottanut mahdollisuutta antaa oman panoksensa ko-
touttamiseen. Samalla hidn toivoi, ettd oma lapsi tutustuisi eri kulttuureihin.

YMA-toimintaan osallistuneiden henkildiden haastattelupuheesta oli aistitta-
vissa sisdinen pohdinta maahanmuuttaneiden tilanteesta ja tarpeista Suomessa. Tama
sisdinen pohdinta kanavoitui toiminnaksi YMA-toiminnan kautta (ks. Kuvio 1 Poh-
dinta - Toiminta). Toisaalta tahdottiin myos jotakin uutta omaan eldmddn, mutta toi-
saalta osa vapaaehtoisista koki YMA-toiminnan sopivaksi, koska heilli oli jo entuu-
destaan kokemusta eri kulttuureista (ks. Kuvio 1 Uudet asiat - Jatkuvuus). Ennen
kaikkea haastattelupuheesta kuitenkin vilittyi auttamisen halu. Tama tuli lapi kaik-
kien haastattelujen ja ndkyi muun muassa pohdinnoissa, joissa korostettiin halua
opastaa Suomen kulttuuriin liittyvissd asioissa ja halussa auttaa arjessa vastaantule-
vissa aiheissa. Auttamisen halu onkin todettu olevan merkittdvin motivaatiotekija va-
paaehtoistoiminnassa (Yeung 2020).

Koska tosi monella, jotka on tullut Suomeen pakoon, nii heilld on jotakin sisdisia
mielen ongelmia. Niin sit on tosi hyvéd, jos voi niissdkin auttaa ja olla tukena.
(H2.)

No mai toivoin, ettd tulis semmoinen ihminen, jolle ma voisin antaa jotakin. Jolle
mulla ois ehkd jotakin annettavaa kulttuurillisesti tai jotenkin muuten. (H4.)
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5.2 Yhteydenpito ja kommunikaatio

Kuten tutkielman johdannossa kerroin, maisterintutkielmani padméaarana on tuottaa
tietoa MLL:lle suomalaisten vapaaehtoisten kokemuksista YMA-toiminnassa. Tama
pddmaddra oli ohjaava, kun rakensin haastattelukysymysten runkoa. Suhde suomalai-
sen vapaaehtoisen ja maahanmuuttaneen &idin vélilld on YMA-toiminnan keskiossa.
Kommunikointi ja viestintd ovat puolestaan olennainen tekija ihmisten vilisissa suh-
teissa (ks. mm. Kauppila 2005, 25). Halusin selvittdd, miten suomalainen vapaaehtoi-
nen ja maahanmuuttanut diti kommunikoivat keskendédn. Vadrinymmarryksiltd ei voi
valttyd edes saman kieliryhmdn sisdlld, entd kun osapuolet tulevat eri maista ja puhu-
vat eri kielta?

Suomalaiset vapaaehtoiset kertoivat kdyttavansa tekstiviestejd, Whatsapp-sovel-
lusta, puheluita ja videopuheluita. Kolme haastateltavaa (H1; H3; H4) kertoi kommu-
nikoivansa englanniksi tai kdyttdvansd sekaisin englannin ja suomen sanoja. Muu-
tama &iti (H2; H4) osasi vdhdn arabiaa, ja yksi suomalaisista vapaaehtoisista (H3) oli
Duolingo-kielisovelluksella opetellut jonkin verran swahilin kieltd. Lahtokohtaisesti
suomalaiset vapaaehtoiset olivat aloitteellisia tapaamisten sopimisissa, mutta muu-
toin yhteyttd pidettiin molemmin puolin.

Tulkkausalustoista Google Translate oli kédytetyin. Yhteisenymmarryksen 16yta-
miseksi haastateltavat (H1; H3; H4) kertoivat kdyttavansd kuvakaappauksia ja puhe-
limen kuvahakuja. Yksi (H3) kertoi piirtdneensd, ja toinen (H2) kertoi kdyttdvansa ele-
kieltd. Hanen omien sanojensa mukaan “puhuessa kéddet heiluu”.

Yhteydenpidosta kysyessani kiinnitin huomiota muutamaan mielenkiintoiseen
vastaukseen. Yksi vapaaehtoisista kertoi, ettd he olivat heti ensitapaamisella maahan-
muuttaneen didin kanssa jakaneet toisilleen puhelinnumeroiden lisdksi omat sosiaali-
sen median kanavat: Snapchatin, Instagramin ja Facebookin. Vapaaehtoinen oli koke-
nut timédn suurena luottamuksen osoituksena, koska (maahanmuuttaneen didin) Fa-
cebook on tdynnd tietoa hdnen eldmastdan. Vapaaehtoinen oli kokenut tdimén ensita-
paamisen hetken merkittdvana ja tarkednd. Haastattelun aikana myos selvisi, ettd en-
sitapaamisen lampimét tunnelmat jatkuivat heiddn suhteeseensa ja suomalainen va-
paaehtoinen sekd maahanmuuttanut &iti ystavystyivét toden teolla:

Ja sitten kun me tavattiin se eka kerta, nii me jaettiin meidan Instagramit ja Fa-
cebookit ja Snapchatin. Puhelinnumero ei riittanyt! Kaikki sosiaaliset mediat
vaan! Se oli kylld tosi niin ku miulle tarkee, ettd hdn niin ku uskalsi luottaa min-
nuun. Ettd hédn jakoi niin ku eldmén silld tavalla, ettd kuitenkin hdnen Faceboo-
kissa on tdynna kaikkea hdanen eldmastd, se oli mulle tosi iso juttu. (Viite pois-
tettu).

Toinen, hieman erilainen havainto liittyi haastattelemani vapaaehtoisen ja maa-
hanmuuttaneen &didin ensitapaamiseen, jota leimasi varautuneisuus, epdvarmuus ja
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hankaluudet tulkita maahanmuuttaneen didin elekieltd. Vapaaehtoinen kuvasi, ettd
ensitapaamisen tilanne oli ollut hyvin jannittdva. Tapaaminen oli toteutettu maahan-
muuttopalveluiden tiloissa. Paikalla oli ollut kaupungin maahanmuuttopalveluiden
tyontekija, MLL:n YMA-toiminnan koordinaattori, puhelintulkki, maahanmuuttanut
diti ja suomalainen vapaaehtoinen sekd hanen pieni lapsensa. Suomalainen vapaaeh-
toinen kuvasi, ettd maahanmuuttanut diti oli ollut todella varautuneen oloinen, ja etta
hénen ilmeistédnsd oli ollut vaikea padtelld, ymmarsiko hdn edes, misséd hén oli ja ha-
lusiko hén, ettd tdaméd ystdvyyssuhde alkaisi? Sosiaalipsykologi Reijo A. Kauppila
(2005, 25) onkin osuvasti sanonut, ettd vuorovaikutustilanteissa ihminen kantaa mu-
kanaan tietynlaista tunnekuormaa, joka nakyy ihmisen ilmeissé, eleissd, ddnensavyssa
ja lauserakenteissa. Tapaaminen oli ollut himmentivd, ja suomalainen vapaaehtoinen
pohti, oliko maahanmuuttaneelle didille ylipddtdan kerrottu, mistd toiminnassa oli
kyse. Ensitapaamisen epdvarma ja osin ristiriitainen tunnelma oli jatkunut suomalai-
sen vapaaehtoisen ja maahanmuuttaneen &didin vélilld suhteen edetessd. Téastd tee-
masta kerron enemman alaluvussa 6.1 Ristiriitoja ystdvyydessa.

Yleisesti haastateltavien pohdinnoissa liittyen yhteydenpitoon ja kommunikoin-
tiin maahanmuuttaneiden ditien kanssa kuitenkin korostui luovuus ja joustavuus.
Suomalaisille vapaaehtoisille oli pddasia, ettd yhteinen ymmarrys 16ytyi, olipa kieli ja
tapa mikd hyvansa. Kielitaito, tai sen puute, ei muuttunut muuriksi yhdessakaan
YMA-suhteessa.

5.3 Yhdessiolo

Siind, missd kommunikaatio on oleellinen osa jokaista ihmissuhdetta, niin ilman yh-
dessi vietettyd aikaa ei mikédn suhde syvene. Voisi sanoa, ettd YMA-toiminta perus-
tuu suomalaisen vapaaehtoisen ja maahanmuuttaneen didin yhdessdololle. Yhteinen
tekeminen ja yhdessa oleminen on YMA-toiminnan ydinaluetta. Haastatteluissa pyy-
sin vapaaehtoisia kertomaan esimerkkeja siitd, mitd he olivat tehneet yhdessd maa-
hanmuuttaneen didin kanssa. Vastausten kirjo oli kuin ote suomalaisen kulttuurin ka-
sikirjasta.

Me ollaan kéyty kirjastossa ja sit méd oon Vienyt hénet poimiin mustikoita..Ja ol-
laan kéyty tuolla on vanhassa pappila X:ssa '*, semmoset oli kesalla lampaita ja
kanoja, nii kdytiin niitd kattomassa. Sit ollaan kdyty useammankin kerran leif<—
kipuistossa...Ja ollaankohan muuta tehty? No sitten me ollaan kédyty torikahvilla
kerran, niin ku tédn kirjastokdynnin yhteydessa. (H1.)

13 Vanhan pappilan nimi muutettu koodiksi X, tunnistettavuuden hdivyttamiseksi.
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- — - nii sit mie aattelin, ettd no tehdddn me sitten sillee, ettd kdydddn saunassa,
laitetaan kynnet ja naama kuntoon ja...Semmoinen niin ku kauneusjuttu. (H2.)

Vesitornissa on kdyty, kirpputoreilla, kaupassa - - - hei, ja sit kdytiin - - - saa-
ressa viime kesélld, se on sielld mentiin ja soutamalla sinne saareen. (H3.)

Kulttuurilla tarkoitan tédssd yleisesti tapoja olla ja eldd. Ymmadrran kulttuurin myos
erityisend kasitteend!, joka sisdltdd ajatuksen siitd, ettd tietylld ihmisyhteisolld on sille
yhteisolle tunnusomaisia toimintatapoja ja ominaisuuksia, jotka erottavat sen toisista
yhteisoistd. Namd ominaispiirteet voivat rajautua esimerkiksi tiettyyn ryhmaan tai
tietylle alueelle. Kulttuuria ei tule kuitenkaan ymmaértdd suoranaisena synonyymina
spesifille ihmisryhmadlle. En siis vditd, ettd olisi olemassa jokin yksi yhtendinen
tapa “olla suomalainen”. Homogeeninen yhtendiskulttuuri on utopiaa. Globalisaation
ja muuttoliikkeiden my®6td kulttuurit ovat sekoittuneet ja sekoittuvat entisestdan.
(Hanninen, Kajander & Lappi 2022, 46-47; Tieteen termipankki 2023.)

Kayttdessdni ilmausta suomalaisen kulttuurin kdsikirja viittaan tietoisesti ja osin
stereotyyppisesti yleisesti suomalaisesta yhteiskunnasta ja ympaéristostd 1oytyviin te-
kijoihin ja paikkoihin, joissa ihmisilld on tapana viettdd aikaa. Kuten edelld olevista
lainauksista on huomattavissa, vapaaehtoiset ja maahanmuuttaneet didit olivat muun
muassa kdyneet kirjastossa, torikahveilla, mustikkametsdssd, kirpputoreilla, retkelld
jarvimaisemissa ja kotieldinpuistossa. Ndiden lisdksi he olivat leiponeet joulutorttuja,
juoneet glogid ja leikkineet lasten kanssa ulko- ja sisdleikkipuistoissa. Yksi vapaaeh-
toisista (H2) jopa suunnitteli yhteistd saunailtaa Lahi-Iddstéd tulleen maahanmuutta-
neen didin kanssa. Oman tulkintani mukaan tdmé& on hyvin suomalaista.

Tutkielmani luvussa 1.4 kerroin, miten MLL kuvaa internetsivuillaan ystéavaétoi-
minnan padmaddran olevan maahanmuuttaneen didin kotoutumisen tukeminen, van-
hemmuuden ja osallisuuden vahvistaminen sekd maahanmuuttaneiden ditien kieli-
taidon lisddmisen (MLL 2021; MLL 2022). Lisiksi YMA-toiminnan yksi painopisteista
on tutustuttaa maahanmuuttanut diti lahiympéaristoonsé ja rohkaista hantd lahtemaan
kotoa (Jyrkinen 2023a; 2023b). Haastattelemani suomalaiset vapaaehtoiset olivat viet-
taneet aikaa maahanmuuttaneiden ditien kanssa tavoilla, joita voidaan pitdd esimerk-
keind suomalaisesta elaméntavasta (mm. retkeily luonnossa). Lasten kanssa oli kdyty
ulkoilemassa, perhekerhossa ja tapahtumissa. Lapset olivat muutenkin olleet mukana
useimmissa tapaamisissa (H1; H2; H3; H4). Nden ndamd yhdessdolon muodot MLL
pddmadran mukaisena maahanmuuttaneen didin kotoutumisen tukemisena ja tietyn-
tyyppisend vertaisvanhemmuutena, jossa yhdessdolo on tukenut, ei vain vanhempien
vilistd suhdetta vaan myos lasten vilistd suhdetta.

14 Kulttuurin kasite voidaan ndhdé kaksitasoisena; universaalina sekd partikulaarisena, erityi-
send. Kulttuuri universaalina tarkoittaa muun muassa yhteisollisyyttd, rituaaleja, symboleja ja
kielellisyyttd. (Ks. Brown 1991, teoksessa Hanninen, Kajander & Lappi 2022, 46-47.)
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Kuinka usein suomalainen vapaaehtoinen ja maahanmuuttanut 4iti sitten tapa-
sivat toisiaan ja viettivat aikaa yhdessa? Tapaamiskertojen vili vaihteli useammasta
kerrasta viikossa yhteen kertaan kuukaudessa. Tyypillisesti YMA-pari tapasi toisiaan
joka toinen viikko. Yksi YMA-pareista (H2), se pari, johon viittasin aiemmin onnistu-
neen ensitapaamisen yhteydessd, tapasivat toisiaan jopa 2-3 kertaa viikossa. Nama
tapaamiset alkoivat padsddntdisesti maahanmuuttaneen didin kotona ja padtyivit
usein kaupungille kahvilaan tai lasten sisileikkipuistoon. Toinen YMA-pari, jolla oli
ollut hankala ensitapaaminen, tapasivat toisiaan noin kerran kuukaudessa ja tapaa-
miset olivat myos peruuntuneet usein viime hetkilld maahanmuuttaneen didin ilmoi-
tuksesta. MLL:n tukihenkil6toiminnan koordinaattorin Miia Jyrkisen (2023) mukaan
tavoite on, ettd suomalainen vapaaehtoinen ja maahanmuuttanut &iti tapaisivat toisi-
aan vahintdan joka toinen viikko.

Mielestidni YMA-parien tavat ja paikat viettdd yhdessa aikaa sekd tapaamisvilien
tiheys heijastivat sitd tunnelmaa, joka vilittyi YMA-parien keskinaisista suhteista ylei-
sesti. YMA-parit, joiden “kemiat kohtasivat”, viettivit aikaa myos toistensa kotona
kyldillen ja tapaamisvali oli tiheampi. Ristiriitoja sisiltavissd YMA-suhteessa (ks. lisda
tutkielman luku 6.1) ystavat nékivit toisiaan selkedsti harvemmin; he eivit olleet ker-
taakaan kyldilleet toistensa kotona. Yksi yhteinen tekijd, ehkd vahan yllattavakin, kui-
tenkin yhdisti kaikkia YMA-pareja, nimittdin ruoka. Jokainen haastateltava kuvaili,
kuinka ruosta joko puhuttiin, sitd tehtiin yhdessd tai vahintdankin nédytettiin puheli-
mesta kuvia eri ruoka-annoksista (H1; H2; H3; H4).

Nii hdn (maahanmuuttanut &iti) oli ostanut sieltd (kaupasta) kanaa, semmosia
missd ei ole mausteita, ja hdn oli ite maustanut ne kotona ja hén oli tehnyt lie-
men, ja se maistui niin hyvaltad. Sit meilld oli naan, eli leipda oli, ja me otettiin
siihen sitd ruokaa. Sit han oli tehny jonkun linssisopan. Se linssisoppa oli niin
hyvdd. Mie niin ku kysyin hdneltd, ettd: “anna resepti, tdd on niin hyvaa!” Han
sanoi, ettd: “Laita vaan linssejd, vettd, mausteita, muussaat vaan.” Se oli siind.
Hén laittoi 6ljyé tai voita sinne. Se oli tosi hyvaa. (H2.)

Suomalaisten kauppojen tdyttyessd mikrossa lammitettdvistd einesruoista, haas-
tatteluista valittyi toisenlainen tapa suhtautua ruokaan: maahanmuuttaneet &didit te-
kivit ruokaa itse alusta alkaen ja ruoan laittamiseen suhtauduttiin intohimolla.

54 Yllityksid

Yllatyksiltd ei voi valttyd, kun ihmiset eri kulttuuritaustoista kohtaavat toisensa. Uu-
teen ihmiseen tutustuminen on aina kuin pienimuotoinen seikkailu. Uudesta ihmi-
sestd etsitddn samaistumispintaa ja toisaalta tullaan enemmaén tietoisiksi asioista, jotka
eroavat omasta kokemusmaailmasta. Kuten aiemmin tdssd maisteritutkielmassa olen
todennut, nden kaksisuuntaisen kotoutumisen ennen kaikkea yhdessa kotoutumisena,

38



dynaamisena ja orgaanisena tapahtumana, jossa ihmisten toisistaan poikkeavat koke-
musmaailmat torméavit ja ndmd ”torméykset” synnyttavit uusia kokemuksia ja par-
haimmillaan johtavat yhd syvempé&dan ymmarrykseen erilaisista eldméntavoista ja -
katsomuksista, jotka poikkeavat omasta tavasta olla ja elda.

Valitsin kdyttdd tassd kontekstissa varsin vahvaa sanaa térmdykset. Suomalaisten
vapaaehtoisten haastatteluista nousi kokonaisuudessaan selvasti esiin tilanteita, joissa
kulttuurit aivan kuin tormaésivit toisiinsa ja jattivat suomalaisen vapaaehtoisen yllit-
tyneeksi ja hammentyneeksi. Muutama vapaaehtoinen (H1; H4) oli tullut taysin yll&-
tetyksi maahanmuuttaneen didin kysymyksistd tai tilanteista, joita oli tapahtunut ys-
tavatapaamisilla. Jotkin tapahtumat olivat niin poikkeavat suomalaisesta 2020-luvun
kokemusmaailmasta, ettd niitd hetkid voi parhaiten kuvata sanalla tormdys.

Yksi suomalaisista vapaaehtoisista (H1) kertoi vieneensd maahanmuuttaneen &i-
din kesélld paikkakuntansa suosittuun kotieldinpuistoon. Paikka oli idyllinen, jossa
oli puutarhanomaisissa maisemissa kahvila, istutuksia ja kotieldimid, muun muassa
kanoja. Maahanmuuttanut &iti oli spontaanisti kysynyt, ettd saisiko ostaa vapaana
liikkuneen kanan ruoaksi. Suomalainen vapaaehtoinen oli tdysin ylldttynyt, han oli
tullut katsomaan suloisia kotieldimid, eikd osannut edes ajatella, ettd joku nékisi niissa
ainekset pdivalliselle. Maahanmuuttaneen &didin ldhtomaassa kokonaiset kanat ovat
tapana nylked ja tehdd ruoaksi. Suomessa kanaa ostetaan muovipakkauksessa ja pro-
sessoituna kaupan kylmahyllystd. Lisdksi kotieldinpuistossa maahanmuuttanut &iti
oli tunnistanut istutuksista kasveja, joita olisi halunnut keréatd syotavaksi:

Se X15 on semmonen vanha pappila, missd on niin ku just keséll, sielld on kah-
vilatoimintaa ja siel on sit se yrttitarha. Ja sit kesdsisin niitd on lampaita ja kanoja.
Sielld ehka just paljastu juuri niitd kulttuurieroja. Han halusi ostaa sen kanan ja
sit hdn ois repinyt niistd istutuksista ne kesdkurpitsan lehdet ja se oli niin ku
semmonen, ettd wau! Se oli mulle kyl vaa rikastuttavaa, ettd ku, on niin ku nii
tdssd omassa kulttuurissa kiinni: en mé vois aatellakaan, ei mulla kdynyt mie-
lessdk&dn, ettd joku nidkee ne kanat, ku mé nddn ne lemmikkina...tui tui. Ihana
lemmikki, nii hdn ndkee sen ruokana, ettd “md haluan ostaa tan”. Se on kyl jaany
mulle niin ku mieleen. (H1.)

Toinen varsin iso kulttuurien torméys oli tapahtunut tapaamiskerralla, jossa
maahanmuuttanut 4diti oli tiedustellut, missad voisi ymparileikkauttaa poikalapsensa
Suomessa. Suomalainen vapaaehtoinen kertoi olleensa hyvin ylldttynyt, koska ei ollut
edes varma, oliko ympérileikkaaminen sallittua Suomessa. Han oli kuitenkin selvitta-
nyt asiaa ja kertoi oppineensa, ettd Suomessa poikien ympdrileikkaus ei ole sill4 ta-
valla kriminalisoitua, kuten tyttdjen ympaérileikkaus on. Suomalainen vapaaehtoinen
oli etsinyt maahanmuuttaneelle didille yhteystiedot, josta maahanmuuttanut 4iti oli
voinut tiedustella itse lisdd ymparileikkauksesta. Suomalainen kertoi kokemuksen

15 Vanhan pappilan nimi muutettu koodiksi X, tunnistettavuuden hadivyttamiseksi
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olleen varsin hamment&va. Hén ei ollut koskaan aiemmin tullut ajatelleeksi ympéri-
leikkausta Suomessa.

Haastateltu: Mut se oli just se eka kerta, ku me tavattiin, ku sit han kysyi, etta
missd han voi ympdrileikata pojan. Ja sit mé olin ihan ettd, en ees tiedad onko se
ees sallittua Suomessa? On myds tuollaisia tosi ylladttavid, mistd se kulttuuri tu-
lee eteen.

Mirja: No miten s& sen luovit? Muistaks sd enda?
H: No sit ma googlasin, ettd saako Suomessa niin ku ympérileikata.
M: Niin, saako Suomessa?

H: Ja sit oli, en ees muista, mut mun mielestd se oli, ettd saa. Se ei ole niin ku
samalla tavalla kriminalisoitua, niin kuin tyttdjen ympdrileikkaus. (Viite pois-
tettu.)

Suomalaisten vapaaehtoisten kokemissa ylldtyksissa oli lasnd tunteita ilosta su-
ruun ja jopa jarkytykseen. Erds vapaaehtoinen (H3) kertoi tilanteesta, josta oli riittanyt
naurua pitkéksi aikaa. Maahanmuuttanut 4iti oli ollut raskaana ja oli saanut Kelan
ditiyspakkauksen. Sen vuoden Kelan ditiyspakkauksessa oli ollut liukuvoide. Suoma-
lainen vapaaehtoinen kuvasi tapahtunutta minulle ldhetetyssd sdhkopostissa
(25.01.2023) seuraavin sanoin:

Ja tulipa mieleen ehké yksi hauskimmista tilanteista ystdvyytemme aikana:

- - - nuorimmainen lapsi syntyi silloin, kun perhe oli ollut Suomessa vasta kaksi
kuukautta. - - - iloitsi Kelan aitiyspakkauksesta, jossa oli vaatetta ja tarpeellisia
tuotteita niin vauvalle kuin vanhemmalle. Erdédna iltana Whatsappiini tuli - - -
kaksi valokuvaa ja kysymykset: "Mikd tdima on ja mihin tdtd kdaytetdan?"

Kuvassa oli liukuvoidetuubi, joka oli tullut ditiyspakkauksen mukana. Vastasin
nauru-emojien kera, ettd se on sinulle ja miehellesi helpottamaan seksieldmas,
varsinkin Sﬁrmytyksen jdlkeen se voi olla tarpeen, tai muutoinkin. - - - oli ham-
men’?fnyt, ielimuurikin oli tuolloin vdhan korkeampi, joten selvitin asiaa muu-
tamalla ddniviestilld. Tamén jdlkeen - - - tuli noin kymmenen nauru-emojia ja

"OK". (H3.)

Tunteiden toisesta laidasta kertoo tilanne, jossa raskaana ollut maahanmuutta-
nut diti menetti lapsessa kohtukuolemaan muutama viikko ennen laskettuaikaa. Suo-
malainen vapaaehtoinen kertoi, ettd ei voinut uskoa puhelinsoittoa, jonka sai maahan-
muuttaneen didin mieheltd sairaalasta. Suomalainen oli ollut tukena raskauden ai-
kana ja jopa rakenneultrassa. Kuolema oli heréttanyt valtavaa surua, hdammennysti ja
jarkytystda maahanmuuttaneen didin perheessi ja jattanyt jdljen myos suomalaiseen
vapaaehtoiseen, joka oli auttamassa maahanmuuttanutta ystavaansa kohtukuolemaa
seuranneina pdivind. Suomalainen vapaaehtoinen kertoi, ettd kokemus oli tuonut
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heiddn suhteeseensa uuden savyn, koska olivat jakaneet yhden synkimmistd hetkistd,
lapsen kuoleman.

Toisenlainen koskettava hetki oli koettu tilanteessa, jota sdvytti my0s osittainen
jarkytys, jossa suomalaiselle vapaaehtoiselle (H4) oli paljastunut, ettd hdn oli maahan-
muuttaneen didin ensimmadinen suomalainen kaveri. Jarkyttavéaksi tiedon oli tehnyt
se, ettd maahanmuuttanut diti oli asunut Suomessa jo kahdeksan vuotta. Suomalainen
kuvaili tuntemuksiaan hammentyneeksi ja surulliseksi. Han pohti sitd, miltd itsestd
tuntuisi asua vuosia toisessa maassa saamatta yhtdkddn paikallista, valtavdestoon
kuuluvaa kaveria. Vaikka maahanmuuttoon liittyy yhtd monta tarinaa kuin on ma-
haanmuuttanuttakin, eikd tdtd maahanmuuttaneen didin kokemusta voida yleistda
kaikkien maahanmuuttaneiden kokemukseksi, niin silti hénelle, juuri tdlle didille,
tdamd kokemus on tdysin tosi. Kahdeksan vuotta on pitkd aika olla ilman paikallista
ystavad.

Edelld olen kuvannut yllattavid tilanteita ja tuntemuksia, joita suomalainen va-
paaehtoinen oli kohdannut viettdessddn aikaa maahanmuuttaneen &didin kanssa.
tutkielmasta uupumaan mahdolliset lukuisat yll4ttavét tilanteet, joita maahanmuut-
tanut diti on kokenut suomalaisen vapaaehtoisen kanssa. Yhdestd haastattelusta (H3)
kuitenkin vilillisesti kdvi ilmi maahanmuuttaneen didin ihmettelyt suomalaisesta
kulttuurista. Han oli yllattynyt erityisesti suomalaisesta perhekésityksestd. Han tuli
Afrikasta alueelta, jossa avoliitto on konsepti, jota ei ole edes olemassa. Ajatus paris-
kunnasta, joka asuisi yhdessi ja heilld olisi lapsia ilman, ettd olisivat naimisissa, oli
tdysin vieras. Suomessa avoliitot ovat kuitenkin yleisid. Yht lailla avioero, erityisesti
naisen ottamana, on tdysin tabu ja mahdottomuus. Nainen ei yksinkertaisesti voi erota
miehestddn. Lapsiin liittyvat aiheet olivat my0s aiheuttaneet hammennystd. Maahan-
muuttaneen didin kulttuurissa vapaaehtoinen lapsettomuus ei ole edes vaihtoehto.
Afrikkalaiset perheet ovat yleisesti monilapsisia ja suvut laajoja. Afrikkalainen &iti oli
ihmetellyt, miksi suomalaisilla on niin paljon koiria vauvojen sijaan:

Why do they have dogs but not babies? (H3).

Lapsiin liittyvit kysymykset koetaan muutoinkin hyvin luonnollisina. Maahan-
muuttanut &iti oli esimerkiksi kysynyt lapsensa suomalaiselta alakoulun opettajalta,
miksei hdnelld ollut vield omia lapsia. Maahanmuuttanut 4iti ei ollut edes tiennyt ky-
syneensd mitddn arkaluontoista, ennen kuin suomalainen vapaaehtoinen (H3) oli
avannut suomalaisten tapaa valttaa tillaisia kysymyksid, muuten kuin erityisen ldhei-
sissd ihmissuhteissa.

Yllatyksiltd ei voi vélttyd, kun ihmiset eri kulttuureista kohtaavat. Oma kult-
tuuri on usein ldheinen, aivan kuin “ilma, jota hengitan”. Tama voi johtaa siihen, ettd
omaa kulttuuria voi olla vaikea huomata tai analysoida tarkemmin, ennen kuin tulee
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vastakulttuuri, joka aiheuttaa torméayksen. Ylldtykset kertovat ennen kaikkea siitd,
ettd on koettu jotakin uutta, joka poikkeaa omasta aiemmasta kokemusmaailmasta.
Haastatteluaineistosta kavi ilmi, ettd ylldtykset eivét ole olleet yksisuuntaisia, vaan
ylldtetyksi ovat tulleet sekd paikalliset vastaanottavan yhteiskunnan edustajat, kuin
my9ds muualta muuttaneet.

5.5 Oppiminen

Yksi teemakokonaisuus haastattelujen kysymysrungossa oli oppiminen. Kysyin muun
muassa: “Mitd olet oppinut itsestdsi sekd mitd olet oppinut suomalaisesta kulttuurista
ja maahanmuuttaneen didin kulttuurista?” Mielestdni oppimisen tulokulman mukaan
ottaminen haastatteluun antoi vapaaehtoiselle mahdollisuuden reflektoida vapaaeh-
toistoiminnan matkaansa ja sielld syntyneitd oivalluksia. [Iman uusia kokemuksia, ei
voi tapahtua todellista oppimistal® (Kolb & Peterson 2017, 3). Tukihenkil6toiminnassa
huomio usein kohdistuu autettavaan ja hdnen tarpeisiinsa. Tama on ymmarrettavad,
koska tukihenkildtyylisen vapaaehtoistoiminnan padamddrdnd on usein juuri tukea
henkil64, joka kuuluu toiminnan kohderyhmaééan. Riskind kuitenkin on, ettd katvealu-
eelle jad vapaaehtoisen omat kokemukset ja koetut oppimisen hetket.

Haastateltavien huomiot itsestd olivat yksilollisid ja jokseenkin henkilokohtaisia.
Erds vapaaehtoinen (H3) oli oppinut vahvuuksistaan, siitd miten oli kielitaitoinen ja
verbaalinen. Toinen vapaaehtoisista (H4) oli oppinut lisdd herkkyydest&ddn ja siitd, mi-
ten hdnelld oli tarve tietoisesti tunnetasolla tyostdd vaikeita teemoja, jotka tulivat esiin
ystdvdtoiminnan aikana. Kolmas vapaaehtoinen puolestaan kertoi oppineensa realis-
mia. Héan oli aloittanut vapaaehtoistoiminnan haaveillen mielessdaan onnistuneesta ja
lamminhenkisestd kansainvilisestd ihmissuhteesta, mutta todellisuus oli osoittautu-
nut toisenlaiseksi (tdstd lisdd seuraavassa alaluvussa 6.1 Ristiriitoja ystdvyydessd).

Yksi mielenkiintoisimmista vastauksista oppimiseen liittyen oli erddn haastatel-
tavan (H2) kokemus siitd, ettd maahanmuuttanut 4iti oli rohkaissut suomalaista va-
paaehtoista kokeilemaan uusia asioita. Maahanmuuttanut diti oli esimerkiksi houku-
tellut suomalaisen YMA-ystavinsi seindkiipeileméén - tekeméaén asiaa, jota vapaaeh-
toinen ei olisi saattanut kuvitellakaan tekevinsd aiemmin. Suomalaisesta vapaaehtoi-
sesta oli tullut esiin sellaista uskallusta ja kokeilunhalua, josta oli itsekin varsin yllat-
tynyt. Hanen oivalluksensa kiteytyi sanoihin:

Aina 16ytyy itsestd uusia puolia, kun 16ytyy oikeita ihmisid kaivamaan ne ylos.
H2)

16 David A. Kolb on kokemuksellisen oppimisen teorian (engl. experiential learning) kehittaja.
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Mielestdni tima oli kiinnostavaa siksi, ettd tdssd esimerkin tilanteessa rikkoutui
stereotypia auttaja-autettava asetelmasta. Maahanmuuttanut &iti oli kotoisin Lahi-
iddn sota-alueelta. Perustellusti olisi voinut ajatella, ettd hdn oli tuen ja avun tarpeessa.
Hanestd 1oytyi kuitenkin rohkeutta, joka sysdisi myods suomalaisen vapaaehtoisen
kohti uusia aluevaltauksia, ja niin kuin hén itse kertoi: "Pois omalta mukavuusalu-
eelta”.

Haastateltavien havainnot suomalaisesta kulttuurista oli yhti lailla kiinnostavia.
Yksi haastateltavista (H3) mainitsi, ettd oli oppinut katsomaan Suomea maahanmuut-
taneen silmin. Suomalainen jdrjestelmd ja sen byrokraattisuus sai kritiikkid. Sosiaali-
turvan kokonaisuus koettiin monimutkaisena, jossa maahanmuuttaneet jdivit neu-
vontaa tarvitsevissa palveluissa vaille tarvitsemaansa apua ja huomiota. Haastatel-
tava viittasi tdlld neuvola-, terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluihin.

Madd oon miettiny, no, médd oon aika paljon (maahanmuuttanutta &itid) auttanu.
M4 oon miettiny, et miten normaalisti maahanmuuttajille, kuka niitd sitte neu-
V0o, jos ei ne sossut ehi? (H3.)

Han (H3) pohti my6s sitd, kuka maahanmuuttanutta neuvoo muun muassa siind,
miten lapselle varataan hammashoitoaika. Koulumaailmasta hdn kertoi esimerkin,
kuinka yhdelld maahanmuuttaneella didilld oli kouluikéisid lapsia, muttei hén ollut
kuullutkaan Wilma-sovelluksesta, jota yleisesti kdytetdan Suomessa koulujen ja ko-
dinviliseen viestienvaihtoon. Suomalainen vapaaehtoinen koki, ettdi maahanmuutta-
neet kylld saavat yleiselld tasolla ohjeistusta, mutta pienemmissd asioissa nakyvit
suurimmat erot. Haastateltava kritisoi siti, ettei kukaan ole varmistamassa, ettd maa-
hanmuuttaneet oikeasti ymmartidvit heitd koskevat asiat ja ettd he saavat heille kuu-
luvia palveluita. Lain edessd maahanmuuttaneella on kuitenkin yhta lailla samanlai-
set oikeudet saada tietoa, tukea ja opastusta itseddn koskevissa asioissa kuin valtava-
estolla:

Viranomaisen on kohdeltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti seki kiytettivia
toimivaltaansa yksinomaan lain mukaan hyviksyttidviin tarkoituksiin. Viran-
omaisen toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun
pddmadraan ndhden. Niiden on suojattava oikeusjarjestyksen perusteella oikeu-
tettuja odotuksia. (Hallintolaki 434/2003, 6§.)

Analysoidessani suomalaisten vapaaehtoisen oppimiskokemuksia suomalai-
sesta kulttuurista ja yhteiskunnasta, mietin sitd, ettd tunnistaako ja tunnustaako suo-
malainen yhteiskunta tarpeeksi maahanmuuttaneen subjektiuden? Talld tarkoitan,
ettd maahanmuuttanut on oman eldménsa aktiivinen toimija. Suomalaisten vapaaeh-
toisten pohdinnoissa oli ndhtdvissda sama huoli ja huomiot kuin Klarenbeekin (2021)
ja Andersonin (2010, 115) pohdinnoissa. Tutkimukseni todentaa, ettd maahanmuutta-
neet ovat yhteiskunnan altavastaajia.
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- - - mua surettaa se, et meidn (Suomen) jarjestelmé edelleen on niin kankea,
ettd vaikka ois tdydellinen englanninkielentaito, niin silti td&lla tarvii apua. Niin
kun, et jotenkin se suomi on edelleen tosi vahvassa osassa meidn jdrjestelmad,
minkd méd ymmarran kylld. Kaikki varmasti sen pyrkii opﬁimaan, mutta se ei 0o
asia minkd voi oppia puolessa vuodessa, ettd jotenkin se ihmisen (maahanmuut-
taneen) tavallaan toimijuus kdy hirmu tota muiden varassa olevaksi tietyissa ti-
lanteissa. Ja mua surettaa se toisen puolesta. (H4.)
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6 YSTAVYYTTA VAI TUETTUA VAPAAEHTOISTOI-
MINTAA?

6.1 Ristiriitoja ystidvyydessa

Erds haastattelu poikkesi merkittdvasti muista haastatteluista. Itse haastattelutilanne
toteutui kirjaston tiloissa, ennalta varatussa tutkijoille tarkoitetussa huoneessa, eika se
poikennut siltd osin muista haastattelutilanteista. Haastattelun sisélto oli kuitenkin
erilainen ja sai loppua kohden ylladttaviad kdanteita. Haastateltava oli jo etukédteen va-
roittanut, ettd maahanmuuttaneella didill4 oli tapana perua viime hetkelld tapaamisia.
Suomalainen vapaaehtoinen tahtoi silti osallistua haastatteluun. Haastattelun alussa
hén ilmaisi, ettd YMA-toiminta oli ollut kivaa ja kuinka motivoitunut oli toiminnan
alussa, mutta haastattelun edetessd tuli ilmi YMA-suhteessa syntyneita jannitteitd ja
ristiriitoja.

Yhdelld tapaamiskerralla maahanmuuttanut diti oli pyytanyt useita satoja euroja
rahaa. Rahapyynto oli kirjoitettu lapulle, ja lapussa oli myos tilinumero, johon sum-
man olisi voinut siirtdd. Vapaaehtoinen oli ymmartanyt, ettd rahapyynto oli liittynyt
jotenkin maahanmuuttaneen didin ulkomailla asuvaan puolisoon. Suomalainen va-
paaehtoinen oli kokenut tilanteen jarkyttdvanad. Han pohti haastattelussa, oliko hanta
yritetty huijata vai oliko timd maahanmuuttanut 4iti itse huijauksen uhri. Vapaaeh-
toinen oli tilanteen jilkeen ollut yhteydessda YMA-koordinaattoriin ja kertonut tapah-
tuneesta. He olivat yhdessd miettineet, kuinka tulisi toimia jatkossa. Rahapyynt6 oli
ollut kddnnekohta YMA-suhteessa. Suomalainen vapaaehtoinen kertoi muuttuneensa
varovaiseksi, alun innostus oli hiipunut. Hadn oli kokenut tulleensa hyviksikaytetyksi.
Taméan tapaamisen jdlkeen seuraavat tapaamiset olivat peruuntuneet maahanmuutta-
neen didin toimesta.
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Suomalaiselle vapaaehtoiselle kokemus oli ollut silmid avaava ja ristiriitainen.
Han kuvaili itseddn sinisilmdiseksi, joka tahtoi ajatella toisesta aina hyvad. Rahapyyn-
totilanne oli kuitenkin muodostunut hénelle kuin “reality checkiksi”, joka oli hdnen
omien sanojensa mukaan ”palauttanut hdnet maan pinnalle”.

Uskallan vdittdd, ettd lahes tuntemattoman ylldttdva ja suora rahapyynto koe-
taan lahtokohtaisesti epdilyttdviksi ja epamiellyttavéksi. Se, ettd tédllainen pyynto tuli
YMA-toiminnan aikana, ja toisaalta se, ettd se nousi haastattelussa esiin, kertoo mi-
nulle jotakin siitd todellisuudesta, jota suomalaiset voivat kohdata vapaaehtoistoimin-
nassa maahanmuuttaneiden parissa. Oli mielestdni tarkedd, vaikkakin yllattavas, ettd
tallainen vahvasti ristiriitaisia tunteita herattanyt kokemus tuli nakyvéaksi.

Vapaaehtoistoiminta antaa paljon. Haastateltavat olivat 16ytidneet uusia tutta-
vuuksia, luoneet ystavyyssuhteita, nauttineet monenlaisista aktiviteeteista ja yksin-
kertaisesti kokeneet paljon yhdessa. Toisaalta, jos vapaaehtoistoimintaa kuvaisi vain
menestystarinan kautta, jdisi vapaaehtoistoiminnan vivahteet, joskus ristiriitaisetkin
huomaamatta.

Tamdn maisterintutkielman ytimessd on kuvaus suomalaisten vapaaehtoisten
kokemuksista heidan itsensd kertomana. Haastattelussa huomasin, ettd haastatelta-
vani selkedsti punnitsi, kertoisiko vaikeasta kokemuksestaan vai ei. Maahanmuutto-
diskurssiin liittyy paljon jannitteit4 ja erityisesti mediassa vahvaa vastakkainasettelua.
Maahanmuuton ristiriitaisista teemoista kertominen voidaan kokea haastavaksi,
muun muassa leimaantumisen pelossa.

Tama haastateltavani oli maahanmuuttomyonteinen ja tahtoi olla kotouttamassa
maahanmuuttaneita Suomen kulttuuriin. Silti hdn kohtasi toiminnan aikana tilanteen,
joka oli saanut hinet epdilemddn maahanmuuttaneen motiiveita. Olen iloinen, ettd
haastateltava uskaltautui lopulta kertomaan kokemuksestaan, koska kaunisteltu ta-
rina ei olisi tehnyt oikeutta tutkielman paamaaralle. Maisterintutkielmassa en ole pyr-
kinyt selvittamaan pelkdstdan hyvid kokemuksia tai etsimédén vaikeita. Sen sijaan olen
pyrkinyt yksinkertaisesti kuvaamaan suomalaisten vapaaehtoisten kokemuksia sel-
laisena, kuin suomalaiset vapaaehtoiset ovat ne itse ilmaisseet.

6.2 Tuettu vapaaehtoistoiminta ystivyyden tilalle

Ystdvaksi maahanmuuttajadidille viittaa jo nimensa puolesta ystavyyteen. Mielestani
nimi johdattaa kohti toiminnan yhtéa tavoitetta, joka on yhdistda paikallinen vapaaeh-
toinen ja muualta muuttanut diti ja luoda puitteet mahdolliselle ystavyydelle.
Maisterintutkielmaa tehdessani minulle piirtyi kuva tavoitteellisesta kansalais-
toiminnasta, jolle oli luotu toimivat ja vastuulliset rakenteet. Alkuun MLL tarjoaa kou-
lutuksen YMA-toiminnasta kiinnostuneille vapaaehtoisille. Heiddn kanssaan, jotka
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lahtevat toimintaan mukaan, kirjoitetaan vaitiolosopimus, ja heisté tilataan rikosrekis-
teriote. Vapaaehtoisten rikostausta selvitetddn, koska toiminnassa voi olla mukana
alle 18-vuotiaita lapsia. Toimintaan sitoudutaan yleensd vuodeksi kerrallaan. Tahto-
essaan YMA-pari voi olla enintdén kaksi tai joissakin tapauksissa kolme vuotta viral-
lisesti toiminnan piirissd. Tamaén jdlkeen ystdvaparit voivat jatkaa, mutta MLL ei ole
endd vilittdjana vilissd eikd laske nditd YMA-pareja tilastoihin tai raportteihin rahoit-
tajilleen. Ystavdtoimintaan sitoudutaan suullisesti ensimmadiselld tapaamisella, jossa
on mukana YMA-pari ja MLL:n puolelta koordinaattori ja mahdollisesti my®6s esimer-
kiksi hyvinvointialueen maahanmuuttopalveluiden tyontekijd. Vaikka toimintaan si-
toutuminen tehdaddn vuodeksi kerrallaan, on toiminta joustavaa, jos muutoksia tapah-
tuu kesken vuoden. (Jyrkinen 2023a; Jyrkinen 2023b.)

Ensimmadiselld tapaamiskerralla kirjataan ystdvatoiminnan tavoitteet, jossa maa-
hanmuuttaneen didin toive on keskitssd. Tavoite on yleensd yhden lauseen mittainen,
kuten “rohkaistun liikkumaan ldhiympaéristossd.” Tamén lisaksi MLL tarjoaa toimin-
taan osallistuville verkkosovelluksen, johon suomalaiset vapaaehtoiset kirjaavat ta-
paamisten pdivamaddrat ja lyhyesti kuvauksen siitd, mitd ovat tehneet tapaamisilla.
MLL:n YMA-koordinaattori padsee ndkemian kirjaukset. MLL:n puolelta kirjauksia
kaytetddn tilastoinnin ja toiminnan kehittdmisen apuvilineend. MLL pystyy sovelluk-
sen kautta nikemadédn, kuinka monta ystdvédtapaamista on toteutunut. Naiden lisdksi
verkkosovelluksessa vapaaehtoinen voi hakea myos kulukorvauksia suomalaiselle
vapaaehtoiselle koituneista kustannuksista, keskimé&arin noin 20 eurolla kuukaudessa.
MLL tekee myos palautekyselyn YMA-parille kolme kertaa vuodessa: 2, 6 ja 12 kuu-
kauden kohdalla. Palautekyselyn tarkoitus on muun muassa kartoittaa, onko toimin-
nan alussa kirjattuun tavoitteeseen péaasty. (Jyrkinen 2023a; Jyrkinen 2023b.)

Vapaaehtoiset voivat ottaa MLL:n koordinaattoriin yhteyttd matalalla kynnyk-
selld koko ystavatoiminnan aikana. Niin ikddn maahanmuuttanut &iti voi olla koordi-
naattoriin yhteydessd. Miia Jyrkisen (2023b) mukaan MLL:n idea on olla molempien
osapuolien tukena, ei vain suomalaisen vapaaehtoisen. Jyrkinen (2023b) kertoi, ettd
yhteydenotot tulevat usein WhatsAppilla. MLL on pyrkinyt mahdollisimman help-
poon ja matalankynnyksen kommunikointiin. Haastattelemani suomalaisten vapaa-
ehtoisten kokemusten perusteella, MLL on onnistunut tdssd erinomaisesti. Kaikki
neljd haastateltavaani olivat kokeneet, ettd koordinaattorilta oli saanut tukea ja hin oli
ollut helposti tavoitettavissa.

MLL:n YMA-toiminnan rahoitus tulee pddosin STEA:Ita (Sosiaali- ja terveysjar-
jestojen avustuskeskus), ja joissakin tapauksissa myos hyvinvointialueilta (Jyrkinen
2023b). Vuonna 2022 STEA-rahoituksen osuus MLL:n valtakunnallisesta kokonais-
budjetista oli 31 %, 2,6 m€. Rahoituksella katetaan MLL toimintaa laajasti, ei pelkés-
tdidin YMA-toimintaa. Hallinnollisesti MLL:n toiminta organisaationa on jaettu
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Suomessa eri piireihin, esimerkkind Jarvi-Suomen piiri. Piirit ovat itsendisid, ja hoita-
vat hallintoa ja talouttaan autonomisesti. (MLL 2024b; MLL 2024c.)

MLL on iso organisaatio, joka on vahva kolmannen sektorin toimija Suomessa.
MLL arvot ovat lapsuuden ja vanhemmuuden arvostus, yhdenvertaisuus ja ilo (MLL
2024c). MLL:1l4 on organisaationa miljoonien eurojen rahoitus, mutta tyotd tehdadan
ruohonjuuritasolla. Huomasin pohtivani yksittdisen maahanmuuttaneen didin ja suo-
malaisen vapaaehtoisen suhdetta: missd madrin kyseessd on tuettu vapaaehtoistoi-
minta ja missd madrin on kyse “aidosta” ystdvyydestd? Toisaalta vaarana on asettaa
namd kaksi vastakkain, silld usein ndméd ovat rinnakkain, ja haastattelujen pohjalta
sitd olivatkin ainakin muutaman YMA-parin tapauksessa. YMA-toiminnassa on sel-
ked taustastruktuuri (koulutus, raportointi, kulukorvaukset ja palautekyselyt), mutta
itse kohtaamiset YMA-parien vililld ovat vapaita, joustavia ja luonnollisia, aivan ku-
ten missd tahansa ystdvyyssuhteessa. Erds haastateltava (H4) puki tdmé&n seuraaviin
sanoihin, kysyessani, mitda MLL:n Ystdviaksi maahanmuuttajadidille toiminta tarkoit-
taa:

No siind on tarkoitus tuoda niin kun maahanmuuttaneelle didille suomalainen
ystdvad. Totta kai se on virallisen jdrjeston kautta, et mitddn varsinaista ysta-
vyyttd, niin kun ystdvyyden, mitd ystdvyydelld tarkoitetaan, ei voida niin ku
tietenkddn vaatia. (H4.)

Ystdvyys on vahva ilmaus, suomen kielen terminologiassa se tarkoittaa "1dheistd suh-
detta” (Pitkdnen 1997). Joillekin ystdvyys toteutui toiminnan aikana, toisille ei. Mietin-
kin tutkielman edetessda MLL:lle yleiseksi kehitysehdotukseksi YMA-toimintaa pa-
remmin kuvaavaksi nimeksi Kaveriksi maahanmuuttaneelle didille, silld kaveruudelle on
tyypillistd toiminnallisuus - kaverin kanssa tehd&én ja harrastetaan yhdessa - kave-
ruus on huomattavasti ystavyyttd keveampi (Pitkdnen 1997). Tdlloin mahdollinen
paine ystdvyyden muodostumisestd jaisi YMA-toiminnasta pois, mutta silti ovi ysté-
vyydelle olisi avoinna. Kaveruus voi aina syventyd ystavyydeksi. Epdileméttd timan
tyyliselle vapaaehtoistoiminnalle on tilausta jatkossakin, kun yhteiskunta kasvaa yha
monikulttuurisemmaksi. Katsoipa YMA-toimintaa tuettuna vapaaehtoistoimintana
tai ystavyyden linssien lédpi, niin jokainen teko kohti yhteistd kotoutumista ja siten
yhdenvertaisempaa maailmaa (integration as an end state!’), on teko ldhempand paa-
mdaradnsa.

17 Klarenbeek 2019, 2-3.
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6.3 Tunnekuorma vapaaehtoistoiminnassa

Haastatteluaineistosta paljastui, kuinka yllédttdviin tilanteisiin vapaaehtoiset voivat
joutua toiminnan aikana (ks. tutkielman luku 5.4). Vapaaehtoisilla ei vélttamattd ole
lainkaan esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan tuntemusta, eik4 sitd heiltd vaaditakaan.
Vapaaehtoistoiminta on sananmukaista vapaaehtoista toimintaa, eikd siihen tarvita
alan ammattia tai muodollista patevyyttd. Haastatteluja analysoidessani tein kriittisen,
sosiaali- ja terveysalan osaamiseen liittyvdn havainnon, joka paljastui vasta analyy-
siprosessin lopussa, kun olin jo useamman kerran kdynyt haastatteluja ldpi: maahan-
muuttaneisiin keskittyvissd vapaaehtoistoiminnassa ei tulisi aliarvioida sitd tun-
nekuormaa, joka voi syntyd kohtaamisissa maahanmuuttaneiden kanssa. Vapaa-
hehtoisilla YMA-toimijoilla ei valttaméttd ole vélineitd kasitellda kuormittavia tilan-
teita ja niistd seuraavia tuntemuksia.

Haastattelututkimukseni paljasti, ettd YMA-suhteisiin voi liittya yllittavan ras-
kaita ja vaikeita teemoja, kuten rasismin kokemuksia, sairautta, yksindisyyttd, sotaa ja
kuolemaa. Kaikki neljd haastateltavaa kertoivat herkistd ja emotionaalisesti kuormit-
tavista tilanteista maahanmuuttaneiden ditien kanssa, joita sisdltojd ja merkityksid he
terveyshuolet ja maahanmuuttaneiden kokema ulkopuolisuus ovat teemoja, joiden
herdttamiin tunteisiin vapaaehtoisina toimineet henkil6t eivit olleet varautuneet en-
nalta.

Tutkielmani yksi tuloksista ja ehdotus MLL:lle sekd muille kolmannen sektorin
tahoille, jotka fasilitoivat maahanmuuttaneiden parissa tehtdvad vapaaehtoistoimin-
taa, on se, ettd niiden tulisi kiinnittdd entistd enemmé&n huomiota tunnekuormaan, jota
vapaaehtoistoiminnassa voi esiintyd. Tutkielmani pohjalta ehdotankin MLL:lle mah-
dollisesti jatkokoulutusta tai toiminnan kehittdmistd varten, ettd vapaaehtoisten tun-
nekuormitukseen liittyvdd tematiikkaa otettaisiin vahvemmin toiminnan agendalle.
Kuinka tukea vapaaehtoista, joka kohtaa vaikeita aiheita ystdvédtoiminnan aikana?
Kaikki haastattelemani vapaaehtoiset kertoivat, ettd olivat saaneet tukea toiminnan
koordinaattoreilta, mika tukitoimena on vihdistd ja kasaantuu sattumanvaraisesti yk-
sittdisille koordinaattoreille. MLL:n organisaationa olisi hyva pohtia, olisiko vield joi-
takin muita tukimuotoja, toimintoja tai tyokaluja, joilla voitaisiin tukea suomalaisia
vapaaehtoisia haastavissa tilanteissa. Vaikka YMA-toiminta onkin tarkoitettu jousta-
vaksi ja matalankynnyksen kotouttavaksi ystdavatoiminnaksi, olisi virheellist4 ajatella,
ettd toiminta olisi vain “kevyttd kahvittelua.”

Maisterintutkielmani kantaa nimea Kaksisuuntainen kotoutuminen kansalaistoimin-
nassa. Kysyn lopuksi, ndkyyko kaksisuuntaisen kotoutumisen idea vapaaehtoisten
haastattelupuheessa ja kokemuksissa. Klarenbeekin (2021) teoreettisessa viitekehyk-
sessd relational integration ihmissuhteet ovat kotoutumisen ytimessa. Kaksisuuntainen
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kotoutuminen on parhaimmillaan yhdessd kotoutumista, jossa kenelldkddn ei ole eri-
vapautta kotoutumisen prosessissa (ks. lisdd tutkielman luvut 3.1 ja 3.2). Haastattelu-
aineistosta en pystynyt erottamaan ja rajaamaan ”tama kokemus x viittaa kaksisuun-
taiseen kotoutumiseen, kun taas tdimd kokemus y ei.” Ystdvatoiminta on pelkistettyna
yhdessé oloa ja vuorovaikutusta. Sen sijaan haastatteluaineisto vahvisti ajatustani ko-
toutumisen dynaamisesta ja orgaanisesta prosessista, joka tapahtuu ihmisten vali-
sessd vuorovaikutuksessa. Se on toiseen tutustumista, kysymistd ja vastaamista, op-
pimista, ddneen ihmettelyd, yhdessa tekemistd ja kokemista. Tétd taustaa vasten, vas-
taukseni on kylld: MLL:n YMA-toiminnassa on nihtdvissi elementtejd kaksisuuntai-
sesta kotoutumisesta.

Toisaalta tasavertaisessakin ihmissuhteessa voi olla erilaiset roolit. Kahdessa eri
haastattelussa suomalaiset kayttivat termeja kulttuurin tulkki ja yhteiskunnan tulkki ku-
vatessaan omaa rooliaan YMA-suhteessa (H2; H3). Yksi haastateltavista (H4) pohti
sitd, kuinka ihmisind ja ystdvind ovat maahanmuuttaneen &didin kanssa tasavertaisia,
mutta suomalaisina heilld on enemman tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta ja puhu-
vat lisdksi suomen kieltd, joten heiddn on helpompi toimia auttajanroolissa Suomeen
liittyvissd asioissa. Vanhan sanonnan mukaisesti tieto on valtaa. Lisdisin tdhan tdsmen-
nyksend sen, ettd heilld, joilla on pédsy tietoon, on valtaa. Olen samaa mieltd kuin Alba
ja Duyvendak (2019, 100): vastaanottavan yhteiskunnan edustajilla on portinvartijan
rooli ja valta (engl. gatekeeping power). Tdstd teemasta tahtoisin ndhdd enemman yh-
teiskunnallista keskustelua.

Tiedostammeko me suomalaisina, kuinka paljon meilld on valtaa vaikuttaa ko-
toutumisen kokemuksiin? En puhu vain hallinnon ndkokulmasta, kuten kotoutumis-
laista, toimenpideohjelmista tai monista hyvé&a tarkoittavista kolmannen sektorin
hankkeista. Kaikilla ndilld on paikkansa ja merkityksensd. Tarkoitan ennen kaikkea
yksiltasolla niitd hetkid, kun ihminen kohtaa kanssaihmisen, joka on muualta muut-
tanut. Valtaa tulisi aina kdyttdd kanssaihmisen parhaaksi. Talon isédntdvikikin on
avainroolissa saadessaan vieraita. Isdntdvaki omalla toiminnallaan voi vaikuttaa sii-
hen tunteeko vieras olonsa tervetulleeksi. Vaikutusvaltaa on jopa siind mddrin, ettd
parhaimmillaan vieras kokee olevansa kuin kotonaan.

50



7 LOPUKSI

7.1 Yhteenveto tuloksista

Tutkielman empiirisen aineiston pohjalta minulle piirtyi kuva suomalaisista vapaaeh-
toisista, jotka olivat tarttuneet tilaisuuteen olla ilona ja apuna maahanmuuttaneille &i-
deille kansalaistoiminnan kontekstissa. He olivat ndhneet mainoksen tai kuulleet
MLL:n YMA-toiminnasta. Toiminnan konsepti oli tuntunut sopivalta heidan elaméan-
tilanteeseensa ja istunut heiddn kiinnostuksen kohteisiinsa. Kaikilla suomalaisilla ys-
tavilld oli ainakin jonkin verran aiempaa kokemusta vapaaehtoistoiminnasta, ja mie-
lenkiinto maahanmuuttaneita kohtaan oli ollut olemassa jo ennen YMA -toimintaan
osallistumista. Suomalaisia ystavia motivoi ennen kaikkea auttamisen halu ja halu olla
hyodyksi. Vapaaehtoiset veivdt maahanmuuttaneita &itejd retkille, kirjastoon ja tori-
kahveille. He tutustuttivat maahanmuuttaneita lahiymparistoonsa. He tulkkasivat
suomalaista yhteiskuntaa sekd auttoivat suomen kielessd aina tilaisuuden tullen.
Kommunikaatio ei muodostunut heille ongelmaksi. Yhteisen kielen puuttumisesta
huolimatta oli 16ydetty luovia tapoja tulla ymmarretyksi.

Suomalaiset vapaaehtoiset olivat kdyneet ldpi tunteita laidasta laitaan. Oli koettu
iloa, mutta myos huolta ja myo6tdtuntoa maahanmuuttaneita ditejd kohtaan. Suomessa
esiintyva rasismi puhututti, kuin myos maahanmuuttaneiden kokema ulkopuolisuus
ja yksindisyys. Vapaaehtoisten pohdinnoissa korostui ajatus siitd, kuinka pienilla te-
oilla ja kohtaamisilla he pystyivét vaikuttamaan myonteisesti maahanmuuttaneiden
ditien eldmé&an ja tuomaan merkityksellisyyttd heiddn arkeensa.

YMA-toiminnan aikana oli tullut vastaan yllittavia tilanteita. Tormayksiltd ei ol-
lut valtytty. Vapaaehtoistoiminnasta oli muodostunut my6s oppimiskokemus. Oli
opittu monipuolisesti uutta, niin itsestd, maahanmuuttaneen didin kulttuurista kuin

myo6s Suomen yhteiskunnasta. Kuten yksi vapaaehtoisista totesi: Suomea oli opittu
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katsomaan maahanmuuttaneen silmin (H3). Vaikka pé&dosin YMA-toiminta oli vas-
tannut odotuksia, joukkoon mahtui my®os ristiriitaisia ja himmentavid kokemuksia,
pettymyksidkin. Vapaaehtoistoiminnan esittiminen vain parhaimmassa valossaan ei
tekisi oikeutta sille todellisuudelle, jota voidaan kohdata, kun kulttuurit tormaavat ja
tehddan maahanmuuttaneiden parissa vapaaehtoistoimintaa.

MLL organisaationa ja kansalaistoimintaa fasilitoivana jdrjestond sai runsaasti
kiitosta. MLL:n vapaaehtoistoiminta ndyttdaytyi vastuullisesti organisoidulta. Kaikki
suomalaiset vapaaehtoiset, mukaan lukien hinet, joka oli kokenut suurimmat petty-
mykset, suosittelivat vastaavaa toimintaa muille suomalaisille. MLL:lle annettiin ke-
hittimiskohteeksi vain YMA-toiminnan lisimainonta, jotta laajempi yleiso tulisi tu-
tuksi toiminnasta. Toinen, johon toivottiin parannusta, oli vapaaehtoisten huolelli-
sempi tiedottaminen YMA-prosessin vaiheista. Yksi vapaaehtoisista oli YM A-verkko-
koulutuksen jdlkeen odottanut puoli vuotta, ettd hédnelle 16ytyisi maahanmuuttanut
diti (H1). Tand aikana hédn olisi toivonut, ettd hadntd olisi tiiviimmin informoitu proses-
sin kulusta.

Kaiken kaikkiaan suomalaisten vapaaehtoisten jakamat kokemukset ystadvatoi-
minnasta maahanmuuttaneiden ditien kanssa oli juuri sitd ruohonjuuritason kerron-
taa, jota tahdoinkin tutkielmassa tavoitella. Hallituksen tavoitteiden, toimenpideoh-
jelmien, kotoutumislain uudistamisen ja EU:n linjausten rinnalla (ks. lisda tutkielman
luvut 1.1 ja 1.2) ruohonjuuritason ddnen kuuleminen on avainasemassa kokemuksiin,
joita ei virallisista asiakirjoista 10ydy. Suomalaiset vapaaehtoiset antoivat ruohonjuu-
ritason ddnensd tutkielmalle, mutta samalla olivat itse ruohonjuuritason toimijoita
suhteessa maahanmuuttaneisiin diteihin. Vditan, ettd toiminnallaan ja ystavallisyydel-
laan he mursivat ja murtavat jatkossakin niitd vallan hierarkioita, jotka ovat vallitsevia
maahanmuuton kontekstissa.

7.2 Reflektio

Aloitin maisteriseminaarin Jyviaskyldn yliopistossa syyskuussa 2022. Olin jo aiemmin,
kevaalld 2022, ottanut yhteyttd MLL:n YMA-toiminnasta vastaavaan koordinaattoriin
ja kdvimme alustavia keskusteluja opinndytetyon tekemisestd. Maisteriseminaarin
alussa esitin ajatuksen maisterintutkielman aiheesta ja sain tutkielmalle pddohjaajan,
professori Outi Fingerroosin. Myshemmin toiseksi ohjaajaksi sain tutkijatohtori Anne
Hakkisen, joka oli mukana opinndytetyoprosessini alkuvaiheessa.
Tutkielmaprosessissani pyrin myos kiinnittdimédan erityistd huomiota tutkimus-
tutkielman ohjaajaltani. Nadiden liséksi sain vahvistusta opiskeluihin liittyvastd mais-
teriseminaarista, joka kesti syksystd 2022 kevddseen 2023 asti. Maisteriseminaarissa
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sain tarpeellista tutkimuksen tekemiseen liittyvéda tietoa ja huomioita niin professo-
reilta kuin kanssaopiskelijoiltani.

Syksylla 2022 allekirjoitin opinndytetyosopimuksen MLL:n Jarvi-Suomen tuki-
henkil6toiminnan koordinaattorin kanssa, ja aloitin kirjoittamaan tutkimussuunnitel-
maa. Myohemmin syksyllad tutkimussuunnitelmani opponoitiin, ja sen jalkeen ldhetin
kutsukirjeen tutkimukseen, tutkimustiedotteen ja tietosuojailmoituksen MLL:n yh-
teyshenkilolleni. Han valitti ne eteenpdin MLL:n muille Jarvi-Suomen piirin koordi-
naattoreille. He auttoivat tiedottamisessa ja haastateltavien 16ytdmisessd. Osallistuin
loppuvuonna 2022 havainnoijana MLL:n toimipisteen jdrjestdm&dan vapaaehtoisille
tarkoitettuun Ystdvdksi maahanmuuttajadidille -verkkokoulutukseen. Tutkielman
haastatteluaineiston kerasin 2022-2023 vuodenvaihteessa.

Tavoitteenani oli kirjoittaa opinndytetyo valmiiksi kevaallda 2023. Opintoihini
liittyvd kolmen kuukauden korkeakouluharjoittelu toteutui kuitenkin nopealla aika-
taululla kevaalld 2023, joten maisterintutkielman kirjoittaminen siirtyi. MLL:n kanssa
olin sopinut, ettd maaliskuuhun 2023 mennessa luovutan heille alustavat tutkimustu-
lokset. Korkeakouluharjoitteluni vuoksi jouduin siirtdmé&éan sovittua ajankohtaa. Pa-
lasin tutkielman pariin marraskuussa 2023, vajaa vuosi sen jdlkeen, kun olin tehnyt
ensimmadiset tutkielmaan liittyvét haastattelut. Vuoden tauko oli pitkd, muttei liian
pitkd. Kuuntelin haastattelut nauhalta, tarkastin ja tulostin litteraatiot. Kdvin lapi tut-
kielman tutkimussuunnitelmaa ja palautin mieleen tutkielman taustoitusta.

Vuoden aikana ehti tapahtua paljon. Kevailld 2023 Suomi sai uuden sinimustan
hallituksen, jota johtaa kokoomuksen Petteri Orpo. Sinimusta viittaa hallituksen paa-
puolueisiin Kokoomukseen ja Perussuomalaisiin. Jalkimmadinen puolue on tullut tun-
netuksi maahanmuuttokritiikistdan. Maahanmuuttoon ja rasismiin liittyvit keskuste-
lut kiihtyivét ja kuohuivatkin, kun kesilla 2023 media'® paljasti rasistisia kannanottoja
ministerien menneisyydestd. Hallitus oli yhteiskunnallisen paineen takia pakotettu
myohemmin syksylld 2023 antamaan tiedoksiannon eduskunnalle, jossa se vakuutti
irtisanoutuvan kaikesta rasismista ja sitoutuvan yhdenvertaisuuteen. Valtioneuvos-
ton tiedotteen mukaan kyse ei ollut vain julkilausumasta, vaan “tiedonanto sisaltda
lukuisia toimia yhdenvertaisuuden edistdmiseksi ja rasismin torjumiseksi suomalai-
sessa yhteiskunnassa” (Valtioneuvosto 2023).

Seurasin mediakeskustelua ja mietin, miten ajankohtainen ja tarpeellinen etno-
logisen maisterintutkielmani aihe on. Olin ollut tédtd mieltd jo aiemmin, mutta tunne
vain vahvistui. Samalla ymmarsin, ettd tutkielmani on yhteiskuntaetnologiaa. Yhteis-
kuntaetnologiassa késitellddn ruohonjuuritasolta arjen ilmiditd ryhmien ja ihmisten
omasta “maaperdstd” kasin. Julkisen sektorin ja viranomaisten lausuntoihin,

18 Esim. Helsingin Sanomien artikkeli 10.07.2023: "Rasistista kieltd Halla-ahon vieraskirjassa viljel-
lyt ”riikka” ndyttdd olevan Riikka Purra — ”Olen ilmaissut itseéni tavoilla, joita en nykydan hyvéksyisi”
(Lehtinen, Mykkénen & Paananen 2023).
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asiakirjoihin ja yhteiskunnan rakenteisiin jda piiloon paljon sellaista ddneen lausuma-
tonta tietoa, joista yhteiskuntaetnologit ovat erityisen kiinnostuneita. Yhteiskuntaet-
nologisen tutkimukseni vahvuus onkin juuri tdssa: mahdollisuudessa tuoda virallis-
ten rakenteiden rinnalle tietoa, joka on kokemusperdistd, ja joskus hyvinkin vaiettua ja
vaikeaa tietoa. (Fingerroos, Lillbrodnda-Annala, Koskihaara & Lundgren 2017, 16-17.)
Yhteiskuntamme todella tarvitsee ruohonjuuritason huomioita kohtaamisista ja suh-
teista valtavdeston ja maahanmuuttaneiden vililld. Polarisaation voimistuminen on
todellinen riski. Historian valossa vastakkainasettelussa on ollut monen sodan siemen.
Vditdn, ettd vastalddke polarisaatiolle on yhteys. Yhteyttd koetaan arkisissa koh-
taamisissa, ja se vahvistuu ihmissuhteissa. Ideaalisessa maailmassa eri vdestoryhmat
kokisivat yhteyttd luonnollisesti ja spontaanisti (engl. insiders and outsiders integrate
with each other; Klarenbeek 2019, 11-13). Maailma kuitenkin harvoin rakentuu ideaa-
leista. Kohtaamisen ongelmaan eri vdestoryhmien vélilld oman vastauksensa tuovat
Mannerheimin Lastensuojeluliiton kaltaiset kansalaisjdrjestot, jotka luovat rakenteel-
lisia puitteita yhteyden kokemiseen. Ystdvien “matchmaking”-ohjelmat voivat tosin
tuntua vieraalta ja viralliselta heistd, jotka tulevat maista ja alueilta, joissa tdllaista toi-
mintaa ei ole. Viranomaisiin voidaan kokea epadluottamusta ja joissakin maissa viran-
omaisia suorastaan peldtddn. Oma varovainen tulkinta YMA-kontekstissa onkin, tie-
dostaen ettei kyseessd ole yleistettdvissd oleva tosiasia, ettd erityisesti tilanteissa, joissa
maahanmuuttanut diti saa suomalaisen ystdvan hyvinvointialueen maahanmuutto-
palveluiden tai sosiaalipalveluiden kanssa yhteistydssd, tulisi kiinnittda erityistd huo-
miota toiminnan tavoitteiden ja prosessin avaamisen kulttuurisensitiivisyyteen.
Entdpad sitten jatkotutkimus? Kuten tutkielman luvussa 1.2 mainitsen, maahan-
muuttoa on tutkittu paljon ja monitieteellisesti (Ks. esim. Liebkind 1994, 14; Nissi 2017,
25; Lyytinen 2019, 23-24). Aihe on kiinnostanut tiedeyhteisdd ja kiinnostaa edelleen.
Téastd esimerkkind Siirtolaisuusinstituutti, joka on Suomessa muuttoliikkeitd ja maa-
hanmuuttoa tutkiva laitos (Siirtolaisuusinstituutti 2024). Maahanmuuttoon liittyva
yhteiskunnallinen keskustelu ja tutkimus on mielesténi varsin maahanmuuttajakes-
keistd!®. Vastaanottava yhteiskunta on jadnyt liian véhalle huomiolle. Vastaanottavan
yhteiskunnan roolia ja asemaa maahanmuuttokeskustelussa on eurooppalaisista tut-
kijoista tutkineet tdssdkin opinndytetytssd mainitut hollantilaiset sosiaalisen teorian
professori Willem Schinkel ja relational integration- teoreettisen viitekehyksen luonut
tutkijatohtori Lea M. Klarenbeek. Amerikassa aiheen tunnettuja tutkijoita ovat muun
muassa sosiologian professori Richard Alba ja filosofi Elizabeth Anderson. Mielestani
Suomesta puuttuu selkedsti tdhdn suuntautuva tutkimus. Vditdn, ettd maahanmuut-
toa ja kotoutumisen prosesseja pitdisi tutkia entistd enemman vastaanottavan yhteis-
kunnan ndkokulmasta kasin. Tulisi tutkia enemmaén ja paikallisesti valtarakennelmia
ja hierarkioita maahanmuuttokontekstissa sekd suomalaisten asenteita, kohtaamisia

19 ks. mm. Siirtolaisuusinstituutin (2024) paittyneet ja meneilldan olevat tutkimushankkeet
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ja toimintaa maahanmuuttaneiden kanssa. Maahanmuuttaneille on suunnattu luke-
mattomia kolmannen sektorin hankkeita ja laadittu toimenpideohjelmia kotoutumi-
sen edistamiseen liittyen?, mutta milloin tulee se aika, ettd hankerahoitushakemuk-
sissa lukeekin “Suomalaisten (kaksisuuntaisen) kotoutumisen edistdmishanke”?

Niin kuin ihmissuhteissakin, niin my6s kotoutumisen saralla; jotta suhde olisi
tasapainoinen ja toimiva, tulee kiinnittid huomiota suhteen molempiin osapuoliin.
Télla maisterintutkielmalla olen pyrkinyt nostamaan valokeilan ruohonjuuritason
katvealueelle, ja tuomaan esiin suomalaisten vapaaehtoisten ddntd. Olen tahtonut
kuulla heiddn kokemuksiaan, avata ja ymmartdd niitd merkityksid, joita suomalaiset
ovat kokeneet vapaaehtoistoiminnassa maahanmuuttaneiden parissa. Tiedostan, ettd
tutkielmani on kuin pisara meressd, tai hiekanjyva aavikolla, mutta kuten luvussa?!
6.2 totesin; “jokainen teko kohti yhteistd kotoutumista ja siten yhdenvertaisempaa
maailmaa, on teko ldhempéand paaméadraansa.”

20 Ks. mm. Tyo- ja elinkeinoministerion yllapitama www-sivusto Kotoutuminen.fi
21 Integration as an end state (Klarenbeek 2019, 2-3).
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LIITTEET

LIITE1 HAASTATTELURUNKO

Kysymysehdotuksia gradun YMA-haastatteluun

TAUSTAA:

Kerro lyhyesti, kuka olet?

Miké on taustasi vapaaehtoistydssé ja vield spesifimmin maahanmuuttajatyossa
tai monikulttuurisella kentall&?

Kerro omin sanoin, mitd MLL:n Ystdvéksi maahanmuuttaja &didille -toiminta tar-
koittaa?

Kertoisitko, miten pddadyit vapaaehtoiseksi MLL:n Ystdvéksi maahanmuuttaja
didille -toimintaan?

Milloin tdmad tapahtui?

Mik& motivoi sinua ldhtemdan mukaan?

Oletko ollut mukana jossakin muussa vapaaehtoistoiminnassa MLL:ssd tai
muulla yhdistykselld (esim. SPR, Pelastakaa Lapset...)?

Millaisia odotuksia sinulla oli ennen YMA-toiminnan alkua?

Kertoisitko MLL:n koulutuksesta? Mitd muistat siita?

Kertoisitko ensimmadisestd tapaamisesta. Ketd oli paikalla?

Millainen ensivaikutelma sinulle jdi ensimmadisestd tapaamisesta?

YHTEYDENPITO:
Mitd yhteydenpito Ystdviksi maahanmuuttaja didille -toiminnassa tarkoittaa?

» Kokemus, toimiiko
» Kokemus, mika ei toimi
» Ajatuksia toiminnan kehittimisesti

Miten ja kuinka usein pidétte yhteytta? Kertoisitko esimerkkeja.

Kuka tekee aloitteen?

Mitda kommunikoinnin tapoja (esim. elekieli, kirjoittaminen/ piirtdminen, puhu-
tut kielet) kaytatte yhteisilld tapaamisilla?

Kaytatko tulkkausalustoja, kuten Google Translatea?

Jos olet kdyttanyt tulkkausalustaa, oletko kokenut tulkkausalustan kayton toi-
mivaksi?

YHDESSAOLO:
Mité teette yhdessa? Kertoisitko esimerkkeja.
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Kertoisitko maahanmuuttaneesta didistd - onko teilld yhteisid kiinnostuksen
kohteita, minkéilaisia?

Miten itse kuvailet rooliasi suhteessa maahanmuuttaneeseen &itiin?

Kertoisitko tapaamisten raportoimisesta - miltd sen on tuntunut?

Oletko hakenut kulukorvauksia? - miltd se on tuntunut?

KOKEMUKSIA:

Milla sanoilla kuvailisit suhdettanne?

Kuvaile yhteistd matkaanne. Millaisia asioita tulee mieleen.
Miké on tuottanut iloa?

Onko jotakin mitd olet jddnyt pohtimaan tapaamisten jdlkeen?
Onko jotakin mit4 tekisit toisin? Miksi?

Onko tullut ylldtyksia? Kertoisitko esimerkkeja.

Mitd suhde maahanmuuttaneeseen ditiin sinulle merkitsee?

OPPIMINEN:

Mitd olet oppinut itsestési?

Mité olet oppinut suomalaisesta kulttuurista?

Mité olet oppinut maahanmuuttaneen didin kulttuurista?

Mits olet oppinut YMA-toiminnasta yleisesti? Ovatko odotukset vastanneet to-
dellisuutta?

LOPUKSI:

Miten MLL:n Ystdvaksi maahanmuuttaja didille -toiminta mielestési toimii?
» positiivista
» Negatiivista
> kehittamisideoita

Millaisena nédet sinun ja maahanmuuttaneen didin vilisen suhteen vapaaehtois-

toiminnan paatyttya?

Haluaisitko kertoa tai sanoa jotakin:
> vapaaehtoistoimintaa maahanmuuttaneiden parissa harkitseville?

> vapaaehtoistoimintaa maahanmuuttaneiden parissa jarjestdville ta-
hoille?

Onko vield jotakin muuta, jota haluaisit kertoa tai lisata?
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LIITE 2 KUTSUKIRJA TUTKIMUKSEEN

Hei Sind suomalainen Ystdviksi maahanmuuttajadidille -toiminnan vapaaehtoi-
nen!

Kutsun Sinua osallistumaan maisterintutkielmaani liittyvadn haastattelututkimuk-
seen! Olen maisterivaiheen opiskelija Jyvaskyldn yliopiston Historian ja etnologian
laitoksella. Opiskelen Kulttuurit ja yhteisot muuttuvassa maailmassa tutkinto-ohjel-
massa. Maisterintutkielman aiheena on Kaksisuuntainen kotoutuminen kansalais-
toiminnassa.

Hienosta otsikosta huolimatta haastattelisin Sinua varsin yksinkertaisilla tee-
moilla. Tahtoisin tietdd Sinun kokemuksistasi, ajatuksistasi ja tunteistasi - kysyisin
Sinulta muun muassa; millaista on olla ystdvdnd maahanmuuttaneelle didille? Mita
ystavyyssuhde Sinulle merkitsee? Mitd olet oppinut? Millaiset asiat ovat tuottaneet
keen?

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Osallistuminen tarkoittasi kdy-
tannossa sitd, ettd haastattelisin Sinua yhden kerran yhteisesti sovittuna aikana ja yh-
teisesti sovitussa paikassa. Haastattelu kestdisi noin tunnin. Tamaén lisdksi osallistui-
sin yhteen ystdvadtapaamiseen mukaan, vain havainnoijana - timd tapaaminen ei si-
saltdisi haastattelua. Tavoitteena on haastatella ja kdyda tapaamisella 31.12.2022
mennessd.

Maahanmuuttaneiden parissa tehtdvd vapaaehtoistoiminta on Suomessa va-
hdistd. Maahanmuuttaneita ditejd on tutkittu aiemminkin, mutta heiddn vastapare-
jaan, suomalaisia vapaaehtoisia, on tutkittu selkedsti vihemman. Sinun &énesi ja ko-
kemuksesi on merkityksellinen - osallistu siis tutkimukseen!

Voit kysya minulta liséd, ihan mistd vaan teemaan (tai teeman ohi) liittyen @)

Ystivillisesti,

Mirja Marold
mirja.m.marold@student.jyu.fi
041 754 1867
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LIITE 3 TUTKIMUSTIEDOTE

JYVASKYLAN YLIOPISTO
HISTORIAN JA

ETNOLOGIAN LAITOS

Pvm 24.11.2022

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

1. Pyynto osallistua maisterintutkielmaan liittyvadan tutkimukseen -
”Kaksisuuntaista kotoutumista kansalaistoiminnassa” (tyootsikko)

Sinua pyydetiin mukaan Kaksisuuntaista kotoutumista kansalaistoi-
minnassa - maisterintutkielmaan, jossa tutkitaan suomalaisten vapaaeh-
toisten kokemuksia Mannerheimin Lastensuojeluliiton Ystdvaksi maa-
hanmuuttajadidille -toiminnasta. Kyseessa on opiskelijan opinndytetyo,
ja 30 opintopisteen laajuinen maisterintutkielma. Tutkimuksella pyritdan
vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:
» Minkalaisia kokemuksia suomalaisilla vapaaehtoisilla on kansalaistoimin-
nasta maahanmuuttaneiden ditien parissa?
> Millaisia merkityksid ja sisdltojd suomalaiset vapaaehtoiset antavat ys-
tavyyssuhteelle maahanmuuttaneen didin kanssa?

Sinua pyydetddn tutkimukseen, jos toimit suomalaisena vapaaehtoisena
MLL:n Ystdvéaksi maahanmuuttajadidille -toiminnassa.

Tdama tiedote kuvaa tutkimusta ja sithen osallistumista. Liitteessd on ker-
rottu henkil6tietojesi kasittelysta.

Tutkimukseen osallistuminen edellyttdd, ettd olet MLL:n Ystdvaksi maa-
hanmuuttajadidille-toiminnassa mukana oleva suomalainen vapaaehtoi-
nen, olet saanut tehtdvdaan MLL:n perehdytyksen ja sinulla on MLL:n
toiminnan kautta sinulle osoitettu ystdvd, maahanmuuttanut 4iti.
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Tutkimuksen aineisto kerdtddn haastattelemalla 4-5 vapaaehtoista. Va-
paaehtoisten tulee olla yli 18-vuotiaita. Lisédksi tutkielmantekija kirjoittaa
haastatteluaineistoon ja tieteellisen kirjallisuuteen perustuen kirjallisen
opinndytetyon.

Tdmad on yksittdinen tutkimus. Sinuun voidaan kuitenkin ottaa yhteytta
jatkotutkimusta varten, mikéli annat yhteydenottoon suostumuksesi.

2. Vapaaehtoisuus

Tédhén tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Voit kieltaytya
osallistumasta tutkimukseen,-keskeyttdd osallistumisen tai peruuttaa jo
antamasi suostumuksen syytd ilmoittamatta milloin tahansa tutkimuk-
sen aikana. Tdstd ei aiheudu sinulle kielteisid seurauksia.

Peruuttaessasi suostumuksesi henkilotietojesi kasittelyyn, sinusta siihen
mennessd kerédttyjd henkilotietoja, ndytteitd ja muita tietoja ei voida kési-
telld osana tutkimusta, vaan ne havitetddn, mikali niiden poistaminen
aineistosta on mahdollista.

3. Tutkimuksen kulku

Tutkimus sisdltdd yksilohaastattelun. Haastattelu pidetddn yhteisesti so-
vitussa paikassa ja on kestoltaan arviolta 1-2 tunnin mittainen. Haastat-
telu nauhoitetaan. Haastattelun kysymykset liittyvit kokemuksiin va-
paaehtoistoiminnasta seké ystdvyydestd maahanmuuttaneen didin
kanssa. Yksilohaastattelun liséksi tutkimuksen tekeva opiskelija (Mirja
Marold) osallistuu yhdelle ystaviatapaamiselle mukaan ja kirjaa ylos ha-
vaintoja ja huomioita. Ystavatapaamiselle osallistuminen ei sisélld eril-
listd haastattelua, vaan opiskelija on mukana havainnoijana.

4. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat hy6dyt

Maahanmuuttajien parissa tehtdva vapaaehtoistoiminta on Suomessa
vahdistd (vain 2 % vastanneista /v.2021/Taloustutkimus Oy), ja tdhdn
liittyva tutkimus lisdd tietoisuutta aiheesta. Vastaanottavalla yhteiskun-
nalla on vastuu ja my6s etuoikeus olla edistdmé&ssd maahanmuuttanei-
den kotoutumista. Tutkimukseen osallistumalla pddset kertomaan oman
kokemuksesi maahanmuuttajaditien parissa tehtdvassa vapaaehtoistoi-
minnassa, ja osaltasi vaikuttaa vapaaehtoistoiminnasta ja kaksisuuntai-
sesta kotoutumisesta kdytavaan keskusteluun.
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5. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat riskit, haitat ja epamukavuu-
det sekd niihin varautuminen

Tutkimukseen osallistumisesta ei odoteta aiheutuvan riskejd, haittoja tai
epamukavuuksia.

6. Tutkimuksen kustannukset ja korvaukset tutkittavalle seka tutki-
muksen rahoitus

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota.
Tutkimus on opiskelijan maisterintutkielma, eika sitd rahoita mikadan
taho.

7. Tutkimustuloksista tiedottaminen ja tutkimustulokset
Tutkimuksesta valmistuu opinndytetyd, maisterintutkielma.

Maisterintutkielma julkaistaan Jyvéaskyldn yliopiston kirjaston (JYX) jul-
kaisukanavan kautta.

Tutkimustulosten julkaisemisessa opinndytetyossd pyritidn minimoi-
maan tunnisteellisten tietojen kayttod.

8. Lisdtietojen antajan yhteystiedot

Mirja Marold, 041 7541867, mirja.m.marold@student.jyu.fi, maisterintut-
kielman tekija, opiskelija

70


mailto:mirja.m.marold@student.jyu.fi

	1 Johdanto
	1.1 Taustaa tutkimukselle
	1.2 Tutkimuksen konteksti
	1.3 Tutkimuksen tavoite ja etnologinen polku
	1.4 Tarinani eli miten päädyin tähän aiheeseen?

	2 Tutkimustehtävä ja kysymykset
	3 käsitteet ja teoreettinen viitekehys
	3.1 Integraatio, kotoutuminen ja kaksisuuntainen kotoutuminen
	3.2 Kasisuuntaisen kotoutumisen malli
	3.3 Kansalais- ja vapaaehtoistoiminta
	3.4 Kantaväestö vai valtaväestö? Entäpä kuka on suomalainen?

	4 Aineistot ja menetelmät
	4.1 Laadullisesta tutkimuksesta
	4.2 Haastattelu tutkimusmenetelmänä
	4.3 Aineistonkeruu
	4.4 Analyysimenetelmät
	4.5 Tutkimusetiikka ja aineistonhallinta

	5 YMÄ-toiminnaN sisällöt ja merkitykset
	5.1 Suomalaisten vapaaehtoisten taustat
	5.2 Yhteydenpito ja kommunikaatio
	5.3 Yhdessäolo
	5.4 Yllätyksiä
	5.5 Oppiminen

	6 Ystävyyttä vai tuettua vapaaehtoistoimintaa?
	6.1 Ristiriitoja ystävyydessä
	6.2 Tuettu vapaaehtoistoiminta ystävyyden tilalle
	6.3 Tunnekuorma vapaaehtoistoiminnassa

	7  Lopuksi
	7.1 Yhteenveto tuloksista
	7.2 Reflektio

	Lähteet
	Tutkimusaineistot
	Kirjallisuus


