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Media-alan tyontekijoiden
kokemuksia etatyosta

ja tyohyvinvoinnista
koronapandemian aikana

Koronaviruspandemia muovasi media-alalla tehtdvaa tyota perustavanlaatuisella
tavalla pakottaessaan mediaorganisaatiot siirtymaan etdatyéhon. Tarkastelemme
tdssa tutkimuksessa media-alan tyontekijoiden kokemuksia etdtydstda pandemian
aikana ja kysymme, miten heidin kokemuksensa tydsta ja tyohyvinvoinnista
muuttui pandemian alkuvaiheessa. Tarkastelemme ndita kysymyksid maaralli-
sesti ja laadullisesti Journalistiliiton jaseniltd 2019 ennen koronapandemiaa ja
2020 koronapandemian aikana kerdtyn seurantakyselyaineiston (n = 355) avulla.
Seurantakyselyaineiston maaralliset analyysit osoittavat, ettd media-alan tyon-
tekijoista 98 prosenttia koki pandemian vaikuttaneen tyéhonsa, ja heistd 37 pro-
senttia koki muutoksen negatiivisena. Toisaalta tyohyvinvoinnin indikaattorien -
tyon imun ja kognitiivisten stressioireiden - vertailu vuosien 2019 ja 2020 vdlilla
osoitti, ettd tyon imu ei heikentynyt merkittavasti vastaajajoukon keskuudessa
pandemian alkamisen jdlkeen ja kognitiiviset stressioireet jopa vdhenivat. Seu-
rantakyselyn sisdltdmien avovastausten laadullisessa analyysissa nousivat esiin
toisaalta asiantuntijatydlle ominainen tyon tehokkuuden paraneminen etdtydssa
ja toisaalta media-alalle keskeinen tydyhteisén vuorovaikutuksen heikkenemi-
nen, jonka koettiin hankaloittavan luovaa prosessia. Tulostemme perusteella
etityd koronapandemian aikana media-alalla ndyttdytyi tasapainotteluna, jossa

yksittdinen tyontekija kavi vaihtokauppaa tyén luovuuden ja tehokkuuden vililld.

AVAINSANAT: Mediatyo, etatyd, koronapandemia, tyéhyvinvointi, tyén imu,
kognitiiviset stressioireet

oronaviruspandemia on muovannut tydeldmdd perustavanlaatuisella tavalla, eikd
media-ala ole jadnyt ndiden mullistusten ulkopuolelle. Viruksen levitessd mediatalot
joutuivat siirtdmadan tydntekijansd etdtdihin, sopimaan uusista tydskentelytavoista
sekd sopeutumaan uuteen normaaliin, jossa esimerkiksi juttukeikat hoidettiin puhelimella
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ja tyokavereita tavattiin Teamsissa (Quandt ja Wahl-Jorgensen 2021). Pian alkoi puhe myds
etdty6hyvinvoinnista: toimittajien ammattilehti Journalisti kirjoitti huhtikuussa 2020 jutun
otsikolla ”Ndin teet t6itd kaaoksen ja stressin keskelld kotona” (Komi 2020) ja neuvoi media-
alan tyontekijoitd suunnittelemaan tydpdivansd etukdteen. Pandemian edetessd etdtydstd
povattiin alalle pysyvaa ratkaisua ja jotkin mediatalot ilmoittivat vdhentdvansa toimistotilo-
jen madraa, vaikka ldhityéhon paluu olisi ollut mahdollista (Erho 2021a).

Vaikka siirtyman etdty6hon raportoitiin sujuneen media-alalla kivuttomasti (Honkonen
2020; Saari, Koivula ja Tammelin 2020), kotikonttorille siirtymisen vaikutuksia tydntekijoi-
den hyvinvointiin ei voi kiistdd. Journalisteista erityisesti naiset, nuoret ja kokemattomat
kokivat pandemian alkuvaiheessa merkittavdsti muita enemmadn etdty6hon liittyvaa stressia
(Hoak 2021; Backholm ja Idas 2022). Etaty6kokemuksia on kartoitettu my6s eri ammatti-
ryhmien keskuudessa sekd Suomessa ettd maailmalla. Yleisesti ottaen suomalaiset pitdvat
etdtyostd: pandemian alkuvaiheessa 86 prosenttia tydntekijoistd kertoi olevansa tyytyvdisia
etdnd tyoskentelyyn (Blomqvist ym. 2020). Mediatyontekijoiden etdtyokokemuksista Suo-
messa on kuitenkin julkaistu vain rajallisesti tieteellista tutkimusta (esim. Backholm ja Idas
2022). Artikkelimme pyrkii kasvattamaan tutkitun tiedon mdardd suomalaisten mediatyon-
tekijoiden etdatydkokemuksista ja ty6hyvinvoinnista pandemia-aikana.

Tarkastelemme suomalaisten mediatyontekijoiden kokemuksia etdtydstd ja tyShyvin-
voinnista pitkittdiskyselyaineistolla. Kerdsimme kyselyaineiston kahdessa osassa, ennen
koronapandemiaa syksylld 2019 sekd koronapandemian aikana syksylld 2020. Kysymme
artikkelissa, miten suomalaiset media-alan tyontekijdt kokivat pandemia-ajan muutokset
tyGssddn etdtyon ndkdkulmasta, sekd millaista, jos minkddnlaista, muutosta heiddn tyohy-
vinvoinnissaan tapahtui pandemian alun aikana. Lahestymme nditd kysymyksid sekd maa-
rdllisesti ettd laadullisesti: kuvaamme etdatyon mddrad ja kokemusta siitd seurantakyselyssa
kerdttyjen mddrdllisten vastausten ja laadullisten avovastausten kautta. Tarkastelemme
media-alan tydntekijéiden hyvinvointia kahden indikaattorin, tyén imun ja kognitiivisten
stressioireiden, kautta. Tyon imulla tarkoitetaan ty6td kohtaan koettavaa myonteistd tunne-
ja motivaatiotilaa (Mdkikangas ja Hakanen 2017), joka koostuu tarmokkuuden, omistautu-
misen ja uppoutumisen kokemuksista tydssd (Schaufeli ym. 2019). Koghnitiiviset stressioireet
puolestaan pitdvdt sisdllddn muun muassa vaikeudet keskittyd, ajatella selkedsti, tehdd paa-
toksid ja muistaa asioita tyossd (Pejtersen ym. 2010). Mddrdllistd ja laadullista tutkimus-
otetta yhdistamalld piirrdmme kuvan suomalaisesta media-alasta sellaisena kuin se ndyttdy-
tyi syksylld 2020 etdtydajan ollessa kiivaimmillaan.

Ndkdkulmamme on ammattialoja Idpileikkaava, silld peilaamme havaintojamme media-
mddn media-alan osana muita asiantuntija-aloja sekd toisaalta helpottaa alan erityispiir-
teiden esiin nostamista. Median ja journalismin tutkimuksen ndkékulmasta otamme osaa
keskusteluun (tyé)hyvinvoinnista (ks. esim. Bélair-Gagnon 2022). Media-alan tyontekijéiden
hyvinvointia on tarkasteltu sekd kansainvalisessd ettd kotimaisessa tutkimuskirjallisuudessa
muun muassa erilaisten kriisien ja poikkeustilanteiden yhteydessa (esim. Backholm ja Bjork-
qvist 2010; Feinstein, Audet ja Waknine 2014; Tandoc, Cheng ja Chew 2022). Viime vuosina
on kiinnitetty aiempaa laajemmin huomiota mediatydntekijoiden hyvinvointiin alan organi-
saatioiden kamppaillessa toimintaympéristdn muutoksessa (esim. Simunjak ja Menke 2022;
Bossio ja Holton 2019). Yksittdisen tapahtuman tarkastelun sijaan tarjoamme ndkékulman
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hyvinvointiin jokapdivdisen tyén ndkdkulmasta. Tama ndakékulma perustuu useiden satojen
vastaajien otokseen ja on aineistonkeruun ajankohdan takia pandemiakokemusten sdvyt-
tamad.

Argumentoimme, ettd etdty0 ndyttdytyy suomalaisella media-alalla tasapainotteluna
tyon tehokkuuden ja luovuuden vililld. Keskeinen tuloksemme osoittaa, ettd kognitiiviset
stressioireet vahenivat vastaajajoukossa syksyjen 2019 ja 2020 vdlillg, eli koronapandemian
aikana etdtdissda mediatydntekijoiden kyky keskittyd, ajatella selkedsti, tehdd paatoksia
ja muistaa asioita oli hieman parempi kuin ennen pandemiaa. Nakdkulma on ndhtdvissa
myd&s avovastauksissa, joissa moni raportoi parantuneista keskittymismahdollisuuksista ja
koetusta tyon tehokkuuden kasvusta. Avovastauksissa kddntdpuolena ndyttdaytyy kuitenkin
mediaty6hon oleellisesti kuuluvan luovuuden kuihtuminen etdyhteyksien ddrelld. Artikkeli
osallistuu ndin keskusteluun mediatydntekijoiden tydhyvinvoinnista pandemia-aikana
(ks. esim. Backholm ja Idas 2022) ja tuo alan tyontekijéiden hyvinvoinnin tarkasteluun
mukaan psykologian tutkimuksessa kdytetyt tyén imun ja kognitiivisten stressioireiden
ilmiot. Tuloksista hyotyvdt kotimainen mediatydntekijoiden hyvinvointiin keskittyva tutki-
mus ja opetus sekd alan toimijat.

Mediatyo 2020-luvulla: Pandemian pakottamasta etatyosta
hybriditoimituksiin

Media-ala oli jo ennen koronapandemian alkua kdynyt Iapi merkittavia muutoksia, silld digi-
talisaatio oli tuonut alalle uusia teknologioita, alustoja ja palveluita, jotka muuttivat media-
organisaatioiden ja niiden tyontekijéiden toimintaympdristdd ja -logiikoita voimakkaasti
(Villi ja Picard 2019). 2010-luvun mediaty6td, eli mediasisaltdjen, -tuotteiden ja -palvelujen
suunnittelua, tuottamista ja markkinointia mediaorganisaatioissa (Deuze 2007) muovasi-
vat tekniset ja taloudelliset muutokset sekd niistd johtuvat resurssivihennykset (Poyhtari,
Viliverronen ja Ahva 2016). Alan tydllisyytta leimannut ulkoistaminen, joka on ndkynyt eri-
tyisesti mediatalojen vakituisen henkildkunnan vdahentamisend sekd alihankinnan ja epa-
tyypillisten tydsuhteiden lisddntymisend, on kuitenkin uusimpien tutkimustulosten valossa
taittunut: vain harva kansainvdliseen Worlds of Journalism Study -tutkimukseen vuosina
2021-2022 osallistunut suomalainen journalisti pelkdsi menettdvansd tydpaikkansa (Vali-
verronen, Poyhtdri ja Villi 2023). Kansainvdlinen tutkimus on toisaalta myds osoittanut, ettd
journalistien huoli tydpaikkojen pysyvyydesta on pandemian seurauksena kasvanut (Rick ja
Hanitzsch 2023; Posetti, Bell ja Brown 2020).

Digitalisaatio on muovannut media-alalla tyéskentelevien kdytannon arkea, kun sekd
tyon osaamisvaatimukset ettd tekemisen tavat ovat muuttuneet eri toimialojen vdlisten
rajojen liudentuessa (Vdliverronen, Poyhtdri ja Villi 2023; Royal ja Kiesow 2021). Ndiden
ohessa viestinnan ja vuorovaikutuksen tavat ja valineet ovat olleet murroksessa seka ylei-
sesti asiantuntijaty0ssd ettd erityisesti media-alalla ennen pandemiaa (Ellison, Gibbs ja
Weber 2015). Pddosin kasvokkain tapahtuvasta tyGskentelystd on joissakin toimituksissa
siirrytty digitaalisten viestintdkanavien kautta tehtdvddn tyéhon (Koivula, Villi ja Sivunen
2023; Bunce, Wright ja Scott 2018), mikd mahdollistaa toimittajien fyysisestd sijainnista riip-
pumattoman yhteistyon. Koronapandemian seurauksena maaliskuussa 2020 voimaan tul-
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lut etdtydsuositus kiihdytti yleisesti asiantuntijatydta tekevien siirtymistd kotitoimistoihin
(Sutela ja Parndnen 2021).

Etdty6 ndyttdisi jddvan media-alalla pysyvaksi ilmidksi, silld |Iahes puolet mediayrityk-
sistd aikoo jatkossa supistaa toimistotilojen mdaraa (Cherubini, Newman ja Nielsen 2020).
Cherubinin ja kollegoiden (2020) selvityksessd vain neljdnnes tutkituista media-alan esi-
henkil6istd halusi jatkossa tehdd toitd toimituksessa yhtd paljon kuin ennen pandemiaa,
mutta toisaalta juuri kukaan tutkituista ei mydskdan halunnut tehdd tulevaisuudessa yksin-
omaan etdtyotd. Lisdksi 84 prosenttia tutkituista toivoi myods alaistensa tydskentelevdn
tyopaikallaan vahintdan ajoittain, vaikka etdtyon lisdamistd yleisesti kannatettiin. Hybridi-
toimitukset ovatkin taloudellisesti tiukilla oleville mediaorganisaatioille viehdttdva rat-
kaisu: tyontekijoiden siirtiminen osin etdtdihin vahentdd tyénantajan painetta varmistaa
jokaiselle oma ty6tila (Uotila 2020). Suomessa esimerkiksi Maaseudun Tulevaisuus ilmoitti
pandemia-ajan poikkeusjdrjestelyjen muuttuvan pysyviksi: fyysisestd toimituksesta ei luo-
vuta kokonaan, mutta tilojen mdard putoaa kolmasosaan entisestda (Erho 2021a). Ndiden
kehityskulkujen sekd mediatalojen taloudellisten paineiden kontekstissa onkin kiinnosta-
vaa, millaisena media-alan tyontekijdt kokevat etdtydon sekd miten heiddn kokemuksensa
peilautuvat muiden asiantuntijaty6ta tekevien ammattiryhmien kokemuksiin.

Kokemukset etdatydstd media- ja muilla aloilla

Suomalaisella media-alalla etdtyd on otettu vastaan pddosin positiivisesti, vaikka kirjalli-
suudessa tunnistetaan myds monia tydntekijéiden hyvinvointia haastavia tekijoita (esim.
Backholm ja Idas 2022; Backholm ja Aalto 2021). Kotimainen tieto media-alan etatyo-
kokemuksista on tdhdan mennessa rakentunut rajallisesta madarasta tieteellistd tutkimusta
(ks. Backholm ja Idas 2022), kun taas erilaisia raportteja (esim. Backholm ja Aalto 2021),
opinndytetditd (Alanto 2021; Peltonen 2021) sekd ammattilehdistdssa julkaistuja kommen-
taareja ja journalistisia juttuja (Erho 2021b; Uotila 2020) on saatavilla runsaammin. Puuttu-
maan ovat jddneet laajemmat, pidemman ajan seurantaan pohjaavat analyysit. Tama tutki-
mus pyrkii kasvattamaan tutkitun tiedon madrdd sekd ymmarrystd suomalaisten media-
tyontekijoiden etdtyokokemuksista.

Suomen Journalistiliiton ja Abo Akademin helmikuussa 2021 tekemissa kyselyssi sel-
vitettiin liiton jasenten kokemuksia koronapandemian aikana tehdysta etdtydstd. Kysely-
tutkimukseen osallistuneet liiton jdsenet (n = 838) kertoivat arvostavansa etdtyén tuomaa
joustavuutta, ja hieman yli puolet vastaajista kertoi myds tyoskentelevdansa etdnd tehok-
kaammin. Toisaalta vaikka arki koettiin etdtydn ansiosta aiempaa joustavampana, vain
vajaa puolet vastaajista oli sitd mieltd, ettd heilld oli etdtydon ansiosta enemman energiaa.
Enemmistolld (65 %) oli ollut myds ongelmia tyon ja muun eldmdn rajanvedossa. Vahdi-
nen yhteydenpito kollegoihin koettiin haitalliseksi tyonteon kannalta: se heikensi seka
tyon laatua ettd tyon herdttdimaa iloa (Backholm ja Aalto 2021). Suomalaisilta toimitta-
jilta kerdtyt vastaukset heijastelevat myos kansainvdlisessa tutkimuksessa tehtyja huomi-
oita. Saksalaisten toimittajien etdtyokokemuksissa korostuivat kotitoimistojen ongelmat,
kuten toimimaton verkkoyhteys ja haasteet hiljaisen tydskentelytilan 16ytdmisessa (Rick
ja Hanitzsch 2023). Media-alan esihenkilét puolestaan kertoivat tyon tehokkuuden kasva-
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neen etdtydskentelyn seurauksena, mutta haasteita oli koettu esimerkiksi luovuudessa ja
ideoinnissa sekd yhteishengen luomisessa ja yllapitdmisessa (Cherubini, Newman ja Nielsen
2021).

Viime vuosina julkaistut opinndytteet jatkavat samalla linjalla: Alanto (2021) tarkasteli
12 henkilon haastattelututkimuksessaan media-alan tydntekijdiden itsensa johtamista eta-
tyOssd. Tulokset osoittavat, ettd itsensd johtamisen valmiuksissa korostuvat omaehtoisuus,
suotuisa tydympadristd ja kokemuksen tuoma varmuus. N&itd valmiuksia haastoivat erityi-
sesti yhteisollisyyden puute, motivaation aaltoilu sekd ajanhallinnan haasteet. Peltosen
(2021) haastattelututkimuksen (n = 6) tulokset suomalaisten maakuntalehtien toimittajien
ja esihenkildiden etdatyokokemuksista olivat samansuuntaisia: viestintd ja yhteisollisyyden
rakentaminen digitaalisten vdlineiden kautta koettiin haastavana, mikd puolestaan vai-
keutti esimerkiksi luovaa prosessia, kun juttuideoita ei padssyt pallottelemaan kollegoiden
kanssa spontaanisti. Toisaalta tydskentely kotona koettiin avokonttoria tehokkaammaksi ja
keskittyneemmaksi. Kotimaiset ja kansainvdliset tutkimukset sekd erilaiset selvitykset ja
opinndytetyot ovat siis tdhdn mennessd samoilla linjoilla: etdtydssd tyon tehokkuus ja tyo-
jdrjestelyjen joustavuus lisddntyvdt ja yhteisollisyys ja luovuus vdhenevat.

Voimakkaat kokemukset etdty6stda media-alalla eivdt ole ylldttavid, silld media- ja vies-
tintdala oli yksi vahvimmin etdtdihin pandemian aikana siirtyneistd aloista Suomessa: 57
prosenttia alan tyontekijoistd tydskenteli pelkdstddn tai lahes pelkdstddn etdnd ja 93 pro-
senttia teki etdtditd vahintdan osittain (Miettinen 2020). Yleisesti ottaen etdtyé on suoma-
laisten mieleen: esimerkiksi Ty6- ja elinkeinoministerion (2021) raportissa 44 prosenttia oli
erittdin tyytyvdisid etatyohon ja 48 prosenttia melko tyytyvdisid. Ainoastaan kuusi prosent-
tia ilmoitti olevansa melko tyytymattomid etdnd tydskentelyyn. Etdtydn myoénteisid puolia
ovat olleet muun muassa tydmatkoihin kdytetyn ajan sadstyminen, kiireettdmyyden tunne,
keskittymisen parantuminen ja tehokkuuden kasvu. (Tanskanen ym. 2021; Blomqvist ym.
2020.) Etdtydn huonoja puolia taas ovat olleet eristdytyneisyyden ja yksindisyyden koke-
mukset (Blomqvist ym. 2020; Tanskanen ym. 2021; Eurofound 2020). Media-alaan peilattuna
muiden alojen tyontekijoiden kokemuksista 16ytyy tutkimuskirjallisuuden perusteella seka
yhtenevdisyyksid ettd eroavaisuuksia: tyontekijat monilla aloilla ovat jakaneet kokemuk-
sen siitd, ettd etdtyd on tehokkaampaa, mutta samalla yhteiséllisyys karsii. Yhteisollisyyden
puuttumisesta ja viestinndn hankaloitumisesta johtuva luovuuden kuihtuminen taas vaikut-
taisi olevan erityisesti media-alaa koskettava kokemus.

Hyvinvointi (etd)tyossa pandemian aikana media- ja muilla aloilla

Kuten todettua, etdtyon merkitystd media-alan tyéntekijéiden tyéhyvinvoinnille on tarkas-
teltu kotimaisella kentlld verrattain vahdn (Backholm ja Idds 2022), kun taas yleisemmin
tietotyd- ja asiantuntija-alojen tyontekijoiden hyvinvointia koronapandemian aikana on
tarkasteltu useissa tutkimuksissa Suomessa ja kansainvdlisesti (esim. Blomqvist ym. 2020;
Eurofound 2020; Tyoterveyslaitos 2020/2021). Media-alalle kohdistuvaa kansainvadlistd tut-
kimusta aiheesta on myds jo I6ydettdvissd (esim. Rick ja Hanitzsch 2023; Aradjo ym. 2023;
Arcalas, Tuazon ja Opiano 2022; Simunjak 2022; Tandoc, Cheng ja Chew 2022; Hoak 2021;
Tyson ja Wild 2021; Selva ja Feinstein 2020; Posetti, Bell ja Brown 2020).
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Suomalaisesta media-alasta ja sen tyontekijéiden hyvinvoinnista pandemian aikana on
tamadn artikkelin kirjoittamishetkelld julkaistu tietddksemme vain yksi tieteellinen jour-
naalijulkaisu. Backholm ja Idas (2022, 8-11) selvittivdt norjalaisten ja suomalaisten toi-
mittajien hyvinvointia koronapandemian aikana vuosina 2020 ja 2021. Tulokset osoitta-
vat, ettd noin kolmella neljdsta vastaajasta oli negatiivisia kokemuksia (esim. ahdistu-
neisuutta, masentuneisuutta, uniongelmia) pandemia-aikana ja ndmd kokemukset olivat
hieman yleisempia naisilla kuin miehilld. Etdty6hoén liittyen vastaajista 61-83 prosenttia
kertoi tekevdnsa etdnd enemman ylit6itd kuin toimistossa ja 66-93 prosenttia raportoi
tyén ja muun eldmadn vdlisen rajan liudentuneen etdtydon seurauksena. Tutkimuksessa
myds noin joka kolmas vastaaja (31-37 %) raportoi keskittyvdansd etdtydssda huonommin
kuin toimistotydssa.

Kansainvdlinen tutkimus journalistien keskuudessa osoittaa, ettd pandemian itsensd
lisdksi myos siitd raportoiminen verottaa toimittajien hyvinvointia. Pandemiasta toistu-
vasti kirjoittaneiden toimittajien on todettu kdrsivdn muita useammin ahdistuksesta ja
muista stressioireista (Tyson ja Wild 2021): Simunjak (2022, 327) esimerkiksi raportoi brit-
tildisten politiikan toimittajien kokeneen negatiivisia tunteita kirjoittaessaan pandemiasta
ja ndiden tunteiden kasittelemisen vaikeutuneen etitydn seurauksena. Kun pddsya toi-
mitukseen tai juttukeikoille ei ollut, mahdollisuudet ty6stdd kuormittavia kokemuksia
muiden kanssa jdivdt puuttumaan. Ty6 herdtti toimittajissa kielteisid tuntemuksia, kuten
hermostuneisuutta, turhautumista ja yksindisyytta (ks. myos Libert, Le Cam ja Domingo
2021).

Yhteis6llda on muissakin tutkimuksissa raportoitu olevan merkittavd vaikutus media-
alan tyontekijoiden tyéhyvinvoinnille: yhdysvaltalaisilla journalisteilla koettu organisaa-
tion tuki oli yhteydessa matalaan stressitasoon ja korkeaan tyéhon sitoutumiseen (Hoak
2021, 866), kun taas filippiinildisille toimittajille sosiaalinen tuki oli tirkedd pandemian
aiheuttaman stressin kasittelyssd (Arcalas, Tuazon ja Opiano 2023, 13). Backholmin ja
Idasin (2022, 11-12) norjalaisia ja suomalaisia toimittajia kasitellyt tutkimus I6ysi viit-
teitd samasta ilmidstd: jopa 79—-92 prosenttia tutkimukseen osallistuneista koki saavansa
esihenkil6iltaan hyvin tukea pdivittdistydssd ja 75—-88 prosenttia raportoi samanlaisesta
tuesta myos kollegojen suunnalta, mika koettiin tdarkedksi stressioireiden kdsittelyn kan-
nalta. Pandemian vaikutuksista selvidmisessd on havaittu ero myds perinteisissa media-
organisaatioissa ja freelancerina tai pienissa toimituksissa tydskentelevien vdlilld. Isojen
organisaatioiden toimittajat saivat tyénantajaltaan enemman tukea kuin pienissa toimi-
tuksissa tyoskentelevdt, mika oli oleellista hyvinvoinnin kannalta (Tandoc, Cheng ja Chew
2022, 1754).

Media-alan ulkopuolella eri ammattiryhmien ty6hyvinvointia on kartoitettu erityi-
sesti hyodyntamadlld tydhyvinvoinnin keskeisid indikaattoreita. Tassd artikkelissa tuomme
ndmd indikaattorit mukaan mediatyontekijéiden hyvinvoinnin tarkasteluun, silld Idhes-
tymme tydhyvinvointia tyon imun ja kognitiivisten stressioireiden ndakokulmasta. Tyon
imulla tarkoitetaan ty6ta kohtaan koettavaa mydénteistd tunne- ja motivaatiotilaa (Maki-
kangas ja Hakanen 2017), joka koostuu tarmokkuuden, omistautumisen ja uppoutumisen
kokemuksista tyéssd (Schaufeli ym. 2019). Kognitiiviset stressioireet puolestaan pitdvat
sisdllddan muun muassa vaikeudet keskittyd, ajatella selkedsti, tehdd padtoksid ja muis-
taa asioita tydssd (Pejtersen ym. 2010). Suomalaisen asiantuntijatyon kontekstissa tyén



51

imun havaittiin laskeneen lievasti pandemian edetessd (Blomqvist ym. 2020; Rantanen ym.
2023). Samanlainen havainto tehtiin myds Miten Suomi voi? -pitkittdistutkimuksessa, jonka
aineisto koostuu eri aloilla toimivista suomalaisista (Tyoterveyslaitos 2020/2021). Etdnd
tyoskentelevien tyon imu kasvoi pandemian alkuvaiheessa verrattuna loppuvuoden 2019
tasoon, mutta kuitenkin viimeistdan syksylla tyén imu alkoi laskea ja oli joulukuussa 2020
samalla tasolla kuin ennen pandemiaa.

Tarkastelemme etdty6td ja tyohyvinvointia suomalaisella media-alalla tatd taustaa vas-
ten vertaillen media-alan tilannetta muiden alojen tilanteeseen. Hyédynniamme pitkittdis-
tutkimusasetelmaa, jossa samat vastaajat ovat raportoineet tyon imun ja kognitiivisten
stressioireiden kokemuksistaan kahdesti: ennen koronapandemiaa ja sen aikana. Tutki-
muksemme tavoitteena oli yhtdaltd selvittdd, miten media-alan tyontekijat ovat kokeneet
korona-ajan muutokset tydssddn etdtyon ndkodkulmasta (seurantakysely syksylld 2020)
ja toisaalta kartoittaa ndiden kokemusten ja media-alan tydntekijoiden tyShyvinvoinnin
muutosta yli ajan (alku- ja seurantakyselyt syksyind 2019 ja 2020). Tutkimuskysymyk-
semme olivat:

1) Miten media-alan tyéntekijdt kokivat korona-ajan muutokset tydssddn etdatyén nako-

kulmasta?

2) Tapahtuiko media-alan tyéntekijoiden ty6hyvinvoinnissa muutosta koronapande-
mian alettua tydn imun ja kognitiivisten stressioireiden valossa tarkasteltuna ja jos
tapahtui, niin millaista?

3) Miten media-alan tydntekijdt sanoittavat etatyohon liittyvid kokemuksiaan?

Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksemme perustuu pitkittdiskyselyaineistoon, joka on keratty vuosina 2019 (alkuky-
sely) ja 2020 (seurantakysely) samoilta henkil6ilta Media Work 2030 -tutkimushankkeessa.
Kutsun alkukyselyyn saivat lokakuussa 2019 Suomen Journalistiliiton tydeldmadssd olevat
jdsenet (13 652), joista kyselyyn vastasi 1004 henkil6d. Vastaajien keski-ikd oli 48 vuotta
ja heistd naisia oli 68 prosenttia. Ndmd aineiston ominaisuudet vastaavat Journalistiliitolta
saamiemme tietojen mukaan suhteellisen hyvin jdsenistén keski-ikda sekd naisten ja mies-
ten osuutta. Alkukyselyn vastaajilla oli media-alan tyokokemusta keskimddrin 22 vuotta
ja valtaosa (79 %) heista oli palkansaajia. Yrittdjind, ammatinharjoittajina tai freelance-
reina toimi 16 prosenttia vastaajista ja loput 5 prosenttia kuuluivat ryhmdan muut (esim.
sekd palkansaaja ettd yrittdjd, tuntitditd tekeva opiskelija, tydstd vapaalla oleva). Vastaa-
jien yleisin tehtdvanimike aineistossa on toimittaja (47 %), ja media-alan sektoreittain tar-
kasteltuna vastaajat jakautuivat seuraavasti: lehtid ja verkkomediaa edusti 52 prosenttia
vastaajista, radiota, televisiota tai verkkomediaa 24 prosenttia, viestintdd kuusi prosenttia
ja kustannusalaa tai muuta journalistista mediaa 14 prosenttia. Vuoden 2020 seuranta-
kyselyyn vastasi 355 henkildd eli 35 prosenttia alkukyselyyn vastanneista.

Hyédynnamme maddrdllisessd ja laadullisessa analyysissa niiden 355 vastaajan aineis-
toa, jotka osallistuivat sekd syksyn 2019 alkukyselyyn ettd syksyn 2020 seurantakyselyyn
(molempina ajankohtina vastanneiden yhdistelmdaineisto). Kun vertasimme pelkkddn
alkukyselyyn (n = 649) osallistuneita myds seurantakyselyyn osallistuneisiin (n = 355) alku-
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kyselyn kokonaisaineiston (n = 1004) avulla, havaitsimme, ettd seurantakyselyn osallistu-
jat eivdt eronneet tilastollisesti merkitsevasti vain alkukyselyyn osallistuneista idn [t (898)
= 1.71, p = .088], media-alan ty6kokemusvuosien [t (1001) = 1.17, p = .243], ty6tilanteen
[x2 (7) = 2.56, p = .284] tai media-alan sektorin [x2 (9) = 6.16, p = .724] suhteen eivdtkd
mydskdan tarkastelun kohteena olevien tyohyvinvoinnin indikaattoreiden eli tyén imun [t
(1001) = -4.52, p = .652] tai kognitiivisten stressioireiden [t (1001) = 8.21, p = .412] osalta.
Ainoa havaitsemamme ero oli, ettd naiset (75 %) vastasivat seurantakyselyyn hieman mie-
hid useammin [x2 (3) = 9.91, p =.019].

Ensimmadiseen tutkimuskysymykseemme Miten media-alan tybntekijdt kokivat korona-
ajan muutokset tydssddn etdtyon ndkokulmasta? etsimme vastausta hyddyntden syksyn
2020 seurantakyselyssa ollutta kolmen kohdan kysymyssarjaa. Kysymyssarja on muotoiltu
Media Work 2030 -hankkeessa osin Tilastokeskuksen (Sutela ja Pirndnen 2021) Koronakrii-
sin vaikutukset tyéeldmddn 2021 -kyselyn ja osin monitieteisen tutkimusryhman yhteisen
asiantuntemuksen pohjalta. Kysymyssarjaa ei pilotoitu erikseen ennen tutkimusta. Kysy-
myssarjan ensimmadisessd kohdassa etdtyd maddriteltiin vastaajille seuraavasti: "Etatyolla
tarkoitetaan ansioty6td, jota tehdddn varsinaisen tydpaikan ulkopuolella niin, ettd siitd
on sovittu ty6nantajan kanssa. Etaty® on tyotd, jota voisi tehdd myds varsinaisella tydpai-
kalla”. Tdmadn jdlkeen kysyttiin: "Ndin maddritellen, onko etdtyd nykyisessd tyéssdsi mah-
dollista?” Vastausvaihtoehdot olivat: 1 = Ei, tydtehtdvieni sisallon vuoksi se ei ole mahdol-
lista, 2 = Ei, tydnantajani ei salli etdty6td, 3 = Kylld olisi ja 4 = YIld olevat eivat sovi ty6tilan-
teestani johtuen (esim. freelancer) ja/tai mielldn etdtyon toisin. Kysymyssarjan toisessa
kohdassa vastaajia pyydettiin kertomaan, kuinka paljon he a) tekevat juuri tdlld hetkella
etdty6td, b) tekivat etdtyotd ennen korona-aikaa ja c¢) haluavat tehda etdty6td jatkossa,
korona-ajan jdlkeen. Vastausasteikko oli 1= en ollenkaan, 2 = satunnaisia pdivid vuodessa,
3 = muutamia pdivid kuukaudessa, 4 = 1-2 pdivdna viikossa, 5 = 3—4 pdivdna viikossa, 6 =
tdysin ja 7 = ei sovi.

Kysymyssarjan kolmannessa kohdassa vastaajat arvioivat seuraavaa kysymystd omalla
kohdallaan: "Ajattele ty6tdsi viimeisen puolen vuoden aikana. Onko korona-aika vaikut-
tanut merkittavdsti tyohosi?” Vastausvaihtoehdot olivat 1 = ei lainkaan, 2 = melko vdhan,
3 = jonkin verran, 4 = melko paljon ja 5 = hyvin paljon. Niille, jotka tdhdn kysymykseen
antoivat vastauksen 2-5, esitettiin jatkokysymys: "Miten korona-aika on vaikuttanut ty6-
hosi?” Vastausasteikko oli 1 = erittdin kielteisesti [...] 4 = yhtd paljon kielteisesti ja myon-
teisesti [...] 7 = erittdin mydnteisesti. Nditd vastaajia myos pyydettiin kuvaamaan omin
sanoin “Milld tavalla korona-aika on vaikuttanut tyéhdési?” Kahta ensimmadistd kohtaa
kdytimme kuvaamaan yleiselld tasolla etdtyén kontekstia ja madrdad suomalaisten media-
tyontekijoiden keskuudessa. Kolmannen kohdan kahden ensimmadisen kysymyksen avulla
tavoitimme, miten vastaajat yleisesti ottaen olivat kokeneet korona-ajan vaikuttaneen
tyohonsa (ei lainkaan vs. paljon; kielteisesti vs. mydnteisesti). Tasta raportoimme suorat
jakaumat.

Toiseen tutkimuskysymykseemme Tapahtuiko media-alan tydntekijéiden tyGhyvinvoin-
nissa muutosta koronapandemian alettua tyén imun ja kognitiivisten stressioireiden valossa
tarkasteltuna ja jos tapahtui, niin millaista? vastaamme hyédyntden sekd syksyn 2019 ettd
syksyn 2020 pitkittdiskyselyaineistoa. Molemmissa ajankohdissa tyén imua kartoitettiin
Utrecht Work Engagement Scale -kyselyn ultralyhyelld versiolla (Schaufeli ym. 2019), johon
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kuuluu kolme vdittdamaa (esim. "Tunnen olevani tdynnd energiaa, kun teen ty6tani”), joi-
den sopivuutta itseen arvioidaan asteikolla 1=en / ei koskaan [...] 4 = muutaman kerran vii-
kossa [...] 7 = pdivittdin. Ndistd kolmesta vdittamdsta muodostettiin keskiarvosummamuut-
tuja, jonka sisdinen yhtendisyys eli reliabiliteetti oli vuoden 2019 aineistossa .86 ja vuoden
2020 aineistossa .85. Toisena ty6hyvinvoinnin indikaattorina kognitiivisia stressioireita
kartoitettiin neljdlld vdittamadlld, jotka ovat osa Copenhagen Psychosocial Questionnaire
-kyselyd (Pejtersen ym. 2010; SujuKE, 2017-2019). Vastaajilta kysyttiin: "Kuinka usein si-
nulla on vaikeuksia tydssdsi...” 1) keskittyd, 2) ajatella selkedsti, 3) tehdd pdatoksid, ja 4)
muistamisessa, vastausasteikon ollessa 1 = ei koskaan [...] 3 = osan aikaa [...] 5 = kaiken ai-
kaa. Ndista neljastd kohdasta muodostettiin keskiarvosummamuuttuja, jonka sisdinen yh-
tendisyys eli reliabiliteetti oli sekd vuoden 2019 ettd vuoden 2020 aineistossa .83.

Sekd tyon imun ettd kognitiivisten stressioireiden keskiarvojen mahdollista pysyvyytta
tai muutosta ajasta ennen koronapandemiaa (syksy 2019) aikaan pandemian alettua
(syksy 2020) tarkasteltiin toistomittausten eli toisistaan riippuvien otosten varianssiana-
lyysilla (Metsdmuuronen 2006, 1232-1241). Ndissd analyyseissd huomioitiin myds mah-
dollinen sukupuolen (mies, nainen) ja ammattiaseman (yrittdjd, tyontekija, esihenkilo/
johtaja) yhteys ndihin tyéhyvinvoinnin kokemuksiin.

Vuoden 2020 seurantakyselyssd vastaajia pyydettiin etdty6hoén liittyvan kysymyssarjan
pddtteeksi kuvailemaan "milld tavalla korona-aika on vaikuttanut tyéhoési?” Tima avoin ja
etukdteen vastaajaryhmalld pilotoimaton kysymys on niin ikdan Media Work 2030 -hank-
keessa muotoiltu. Halusimme syventdd seurantakyselyn strukturoituja kysymyksid vastaa-
jien omilla sanoituksilla aiheesta. Tdhdn avokysymykseen vastasi 302 seurantakyselyyn
osallistunutta. Vastaukset vaihtelevat pituuksiltaan muutamasta sanasta tai yhdesta virk-
keestd useisiin kappaleisiin; yhteensd avovastausaineistoa kertyi 8157 sanaa. Vastauksista
valtaosa kdsitteli etdtyotd joko suoraan tai vdlillisesti, joten pddtimme ndiden vastaus-
ten analyysissa keskittyd etdtyokokemusten ja tyéhyvinvoinnin kuvailuun. Analysoimme
tdman avovastausaineiston laadullisen sisdllénanalyysin keinoin hyédyntdamalld teemoit-
telua (Eskola ja Suoranta 2008). Analyysin ensimmadisessa vaiheessa kaikki vastaukset
luettiin huolellisesti ldpi ja niistd etsittiin alustavia, yhtenevdisid teemoja. Lukutapaa maa-
ritti ensisijaisesti tutkimuskysymyksemme eli haimme aineistosta ajatuskokonaisuuksia,
joissa vastaajat kuvasivat kokemuksiaan tydstd ja sen muutoksesta. Nditd koodeja muo-
dostui yhteensa 41 kappaletta. Seuraavassa vaiheessa koodeja ja niiden sisdlt6ja tarkastel-
tiin etsien niistd yhtenevaisyyksid. Yhdistelemalld koodeja muodostettiin neljd yliteemaa:
etdtyon normalisointi, tyon organisointi ja sisdllot, tydyhteisén vuorovaikutuksen muutokset
ja hyvinvointi etdtyossd.

Seuraavaksi esiteltdvien tulosten esitysjdrjestys seuraa tdssd tutkimuksessa esitettyjen
tutkimuskysymysten logiikkaa: kuvaamme ensin vastaajien raportoimaa etatyon maardaa
sekd yleiskokemusta pandemian vaikutuksesta tyohon media-alalla. Timan jdlkeen rapor-
toimme tyon imuun ja kognitiivisiin stressioireisiin liittyvat tulokset vuosien 2019 ja 2020
pitkittdiskyselyaineiston pohjalta, ja tulosluvun pddttavdssa kolmannessa alaluvussa tar-
joamme kahta ensimmadistd alalukua syventdvdn analyysin vuoden 2020 kyselyssa kera-
tysta laadullisesta aineistosta, joka keskittyy media-alan tydntekijoiden etatyokokemuk-
siin heiddn itsensd sanoittamana.
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Etdtyon mdard ja kokemus pandemian vaikutuksesta tyohon

Ensimmadinen tutkimuskysymyksemme kohdistui siihen, miten media-alan tyontekijat koki-
vat korona-ajan muutokset tydssddn erityisesti etdtydén ndkdkulmasta. Ldhestyimme tdtd
kysymystd kolmen syksyn 2020 seurantakyselyyn (n = 355) sisdltyneen kohdan kautta kysy-
malld vastaajilta 1) onko etdty6 heille mahdollista, 2) kartoittamalla etdtydn mddrdd ennen
ja jalkeen pandemian, sekd 3) pyytdmadlld vastaajia arvioimaan pandemian aiheuttamaa
muutosta tydssddn. Tassd aineistossa mediatydntekijoiden keskuudessa oli erittdin vahan
sellaisia, joiden ty6nantaja ei salli etdtydta (1 %) tai sellaisia, joille etdtyo ei ole mahdollista
tyGtehtdvien sisallon vuoksi (7 %). Sen sijaan enemmistdlle (75 %) etdtyd oli nykyisessd
ty6ssd mahdollista. Lahes yksi viidesta (17 %) koki, ettd tyotilanteen takia (esim. freelancer)
kysymys etdatyon mahdollisuudesta ei ollut heille relevantti tai he mielsivdt etdtydn toisin
kuin kyselyssd annetussa mddritelmdssa.

Syksyn 2020 seurantakyselyaineiston mukaan vain vajaa viidennes niistd vastaajista,
joille etdtyd olisi tydnantajan, tyétehtdvien ja/tai ty6tilanteen puolesta mahdollista (92 %:lla
koko aineistosta), raportoi tehneensd ennen koronapandemiaa etdty6td kokoaikaisesti, kun
vastaava osuus oli koronapandemian aikana reilu puolet vastaajista (ks. taulukko 1). My6s
3-4 pdivdnd viikossa etdty6td tekevien osuus oli vastaajien joukossa hyvin alhainen ennen
pandemiaa ja selvdsti suurempi koronapandemian aikana. Syksyllda 2020 noin kolme neljdsta
tekikin etdtoitd vahintddan kolmena pdivana viikossa. Avovastausten perusteella kevddlld ja
kesdlld 2020 etdtoitd teki vield tatdkin useampi. Vastaajilta kysyttiin syksyn 2020 seuranta-
kyselyn yhteydessa myos, kuinka paljon he haluaisivat jatkossa tehdad etdtéita (ks. taulukko
1). Vastaajista tdysin etdtyotd haluaisi tehdd viidennes ja 1-4 pdivana viikossa reilu puolet.
Vain 7 prosenttia ilmoitti, ettei haluaisi tehda etitoéitd ollenkaan tai haluaisi tehda korkein-
taan satunnaisia pdivia per vuosi.
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Taulukko 1. Etatyon maara koronapandemian aikana, ennen pandemiaa ja toiveet jatkosta syksyn
2020 seurantakyselyn vastaajien raportoimana.

Kuinka paljon ... Koko Naiset | Miehet Tyontekijit | Esihenkilot Yrittdjat,
aineisto | (n=241) (n=80) (n=252) (n=26) | freelancerit
(n=327) (n=28)
... teet juuri tdlld hetkelld
etdtyota?
En ollenkaan 8,9 % 6,6 % 16,3 % 9,5 % 15,4 % 0,0 %
Satunnaisia pdivia 4,0 % 3,7% 5,0 % 4,4 % 7,7 % 0,0 %
vuodessa
Muutamia paivid 6,1% 6,6 % 5,0 % 6,3 % 1,5% 0,0 %
kuukaudessa
1-2 pdivdna viikossa 6,7 % 4,6 % 1m1,3% 6,3 % 15,4 % 71 %
3-4 pdivand viikossa 19,9 % 21,6 % 15,0 % 20,2 % 19,2 % 14,3 %
Tdysin 54,4 % 56,8 % 47,5 % 53,2 % 30,8 % 78,6 %
A: X2 (5) =13.21, B: X2 (10) = 17.49,
p =.021 p = .064
... teit etatyotd ennen
korona-aikaa?
En ollenkaan 245% | 220% | 325% 28,7 % 30,8 % 0,0 %
Satunnaisia pdivia 16,5 % 14,9% | 20,0% 18,3 % 19,2 % 0,0 %
vuodessa
Muutamia péivid 162% | 17,0% | 12,5% 171% 26,9 % 3,6 %
kuukaudessa
1-2 pdivana viikossa 18,7 % 20,3 % 15,0 % 19,9 % 11,5 % 14,3 %
3-4 pdivana viikossa 5,8 % 6,6 % 2,5% 4,4 % 7,7 % 10,7 %
Taysin 183% | 191% | 17,5% 11,6 % 3,8% 7,4 %
A: X2 (5)=7.23, B: X2 (10) = 79.10,
p=.204 p =.000
... haluat tehda etatyoéta
jatkossa, korona-ajan
jdlkeen?
En ollenkaan 3,0% 21% 6,1% 32% 7,7% 0,0 %
Satunnaisia pdivida 4,3% 2,9 % 8,5 % 51% 3,8 % 0,0 %
vuodessa
Muutamia paivid 10,4 % 9,6 % 12,2 % 11,9 % 1,5% 0,0 %
kuukaudessa
1-2 pdivana viikossa 28,0 % 31,7 % 17,1 % 30,8 % 34,6 % 10,7 %
3-4 pdivana viikossa 33,8 % 35,8 % 29,3 % 34,4 % 30,8 % 32,1%
Tdysin 20,4 % 17,9 % 26,8 % 14,6 % 1n,5% 571 %
A: X2 (5) = 15.85, B: X2 (10) = 36.85,
p =.007 p =.000

Tilastollisesti merkitsevdt erot %-osuuksissa merkitty lihavoidulla fontilla eri sukupuolta ja eri ammattiasemaa olevien valilla.

A: Sukupuolten vdlisen eron khiin neliétesti; B = Ammattiaseman vélisen eron khiin nelidtesti
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Taulukossa 1 on raportoitu my®6s niin tilastollisesti merkitsevdt erot kuin samankaltaisuu-
det naisten ja miesten sekd eri ammattiasemassa olevien vdlilld. Tydntekija- ja esihenkil6-/
johtoasemassa olevat eivdt ilmaisseet toivovansa tulevaisuudessa tekevdnsa pelkdstadn
etdty6td, kun taas yrittdjista reippaasti yli puolet toivoi tdtd. Useilla tyéntekija- ja esihen-
kilo-/johtoasemassa olevista toive etdtydn madardstd jatkossa asettui 1-4 pdivadn viikossa.
Koronapandemian aikana ndiden kahden vastaajaryhmdn vdlinen ero oli vain suuntaa
antava. Myds sukupuolella oli yhteyttd asiaan niin, ettd aineiston sukupuolijakaumaodot-
teeseen suhteutettuna miehid oli koronapandemian aikana enemman kuin naisia vastaus-
luokissa “en tee etdtditd lainkaan” ja "1-2 pdivdna viikossa”. Niin ikdan miehid oli naisia
enemman vastausluokissa “haluan tehdad etdty6ta jatkossa, korona-ajan jdlkeen satunnaisia
pdivid vuodessa” ja naisia miehid enemman vastausluokassa “haluan tehda etdtyotd jat-
kossa 1-2 pdivdnd vuodessa” kuin aineiston sukupuolijakauma antaisi odottaa.

Syksyn 2020 seurantakyselyn vastaajista noin neljannes (27 %) koki koronan vaikutta-
neen tyohonsd hyvin paljon, kolmannes (34 %) melko paljon, neljdnnes (23 %) jonkin ver-
ran ja loput melko vdahdn (14 %) tai ei lainkaan (2 %). Tassd kokemuksessa ei ollut vastaa-
jien sukupuolen [naiset vs. miehet; x> (4) = 7.27, p = .122] tai ammattiaseman [tydntekija
vs. esihenkild/johtaja vs. yrittdjd/freelancer; x? (8) = 13.48, p = .096] suhteen tilastollisesti
merkitsevid eroja. Kiinnostavaa on, ettd kysyttdessd vaikutuksen suuntaa vastaukset jakau-
tuivat melko tasaisesti: niistd 98 prosentista, jotka kokivat korona-ajan vaikuttaneen tyo-
honsa, noin 30 prosenttia koki muutokset tydnsa kannalta myonteisiksi, 33 prosenttia seka
myonteisiksi ettd kielteisiksi ja 37 prosenttia kielteisiksi. Tassdkddn kokemuksessa ei ollut
tilastollisesti merkitsevid eroja ammattiasemaltaan erilaisten vastaajien valilla [x? (4) = 5.87,
p = .209], mutta aineiston sukupuolijakaumaodotteeseen suhteutettuna naisia oli miehid
enemmadn vastausluokassa "yhta paljon kielteisesti ja my6nteisesti” ja miehid naisia enem-
man vastausluokassa "kielteisesti” [x? (2) = 9.54, p .008]. Myds tdtd kysymystd tdydentdneet
avovastaukset tukevat havaintoa, jossa kokemukset korona-ajasta jakautuivat huomatta-
vasti vastaajien yksil6llisten tilanteiden mukaan.

Strukturoidusti itsearvioidut kokemukset tyohyvinvoinnista
ennen pandemiaa ja sen aikana

Toinen tutkimuskysymyksemme oli: Tapahtuiko media-alan tydntekijoiden ty6hyvinvoinnissa
muutosta koronapandemian alettua tydon imun ja kognitiivisten stressioireiden valossa tarkas-
teltuna ja jos tapahtui, niin millaista? Syksyjen 2019 ja 2020 alku- ja seurantakyselyjen pit-
kittdisaineistomme (n = 355) toistomittausten varianssianalyysi sukupuoli ja ammattiasema
kovariaatteina huomioiden osoitti, ettd mediatydntekijdt koko joukkona kokivat tyén imua
niin ennen koronapandemiaa (ka = 5,38; kh = 1,21) kuin koronapandemian alettua (ka = 5,36;
kh =1,24) enemman kuin kerran viikossa, mutta eivdt padivittdin. Tdssd koko joukon koke-
muksessa ei ollut tilastollisesti merkitsevdd muutosta yli ajan eli syksyn 2019 ja syksyn 2020
mittauspisteiden valilli[F (353, 1) = 0,007, p = .935], eivdtkad tydn imun kokemukset yli ajan
olleet erilaisia naisilla tai miehilld [F (346, 1) = 3,682, p =.056] vaan vastasivat koko vastaaja-
joukossa havaittua tyén imun pysymistd samalla tasolla. Sen sijaan ammattiaseman yhteys
tyon imun kokemukseen yli ajan oli tilastollisesti merkitseva [F (326, 2) = 4,121, p = .017].
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Kuten kuviosta 1 voidaan havaita, freelancereilla ja muilla yrittdjilla tyén imun kokemus
ndytti vahentyvan ja esihenkil6-/johtotehtdvissd toimivilla hienoisesti lisddntyvan syksysta
2019 syksyyn 2020. Tahdn tulokseen voidaan sen tilastollisesta merkitsevyydestd huoli-
matta suhtautua pienelld varauksella, koska yrittdjien (n = 45) ja esihenkilond/johtajina
(n =16) toimivien maara ei ollut pitkittdistutkimusaineistossamme kovin suuri.

Kuvio 1. Tyén imu ennen koronapandemiaa ja pandemian aikana mediatyontekij6illa ammattiaseman
mukaan.
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Syksyjen 2019 ja 2020 alku- ja seurantakyselyjen pitkittdisaineistomme osoitti, ettd kog-
nitiivisia stressioireita mediatyontekijdt koko joukkona raportoivat niin ennen koronapan-
demiaa kuin pandemian aikana kokevansa osan aikaa tydstddn, mutta eivat esimerkiksi
suuren osan tai kaiken aikaa. Toisin kuin tyon imun suhteen, vastaajien kognitiiviset stressi-
oireet vahentyivdt syksysta 2019 (ka = 2,63; kh = 0,74) syksyyn 2020 (ka = 2,54; kh = 0,74)
[F (353, 1) = 9,761, p = .002]. Toisin sanoen mediatyontekijéiden kyky keskittyd, ajatella sel-
kedsti, tehdd pddtoksia ja muistaa asioita parani hieman koronapandemian ja poikkeusolo-
jen aikana verrattuna aikaan ennen pandemiaa ja etdty6td. Aikaisemmin saman aineiston
pohjalta tehdyssd tutkimuksessa on havaittu syksyn 2019 kokemusten osalta, ettd naiset,
idltddn nuoremmat ja media-alalla vihemman aikaa tyoskennelleet raportoivat syksylld
2019 ennen pandemiaa haasteita tiedonkdsittelyn toimintakyvyssdadn enemman kuin mie-
het, idltddn vanhemmat ja enemman media-alan tyokokemusta omaavat (Rantanen ym.
2020). Sen sijaan kadsilld olevassa tutkimuksessa kognitiivisten stressioireiden vahentymi-
nen syksystd 2019 syksyyn 2020 ei ollut tilastollisesti merkitsevdsti yhteydessd sukupuo-
leen [F (346, 1) = 0,281, p = .597] eikd ammattiasemaan [F (326, 2) = 0,317, p = .728], mikd
tarkoittaa, ettd muutos mydnteiseen suuntaan ndyttdytyi ndissd ryhmissd samalla tavalla
kuin koko joukossa.
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Kokemukset etdtyosta ja tyohyvinvoinnista

Kolmannessa tutkimuskysymyksessa kysyimme Miten media-alan tyontekijct sanoittavat etd-
tyohon liittyvid kokemuksiaan? Vuoden 2020 seurantakyselyn avovastausten (n = 302) laa-
dullinen analyysi johti neljadn teemaan, jotka ovat etdtyon normalisointi, tyén organisointi ja
sisdllot, tyGyhteison vuorovaikutuksen muutokset ja hyvinvointi etdtydssd. Kolme ensimmdistd
teemaa keskittyvat etdtyokokemusten kuvaamiseen tyon ja sen sisdltdjen valossa, kun taas
neljds kuvaa tarkemmin tyéhyvinvointiin liittyvid kokemuksia.

Seurantakyselyssd kerdttyjen avovastausten keskeisin teema oli etdtyén normalisoitumi-
nen media-alalla. Teemaan sisaltyvat vastaukset kuvastavat sitd, miten pandemia normalisoi
aiemmin vain poikkeustapauksissa tehdyn etatydn tekemistd media-alalla. Vastaajat kokivat
etdtydn sujuneen pddosin hyvin: ”"Teknisesti asiat sujuvat paremmin kuin olisi luullut”, erds
vastaaja kirjoitti. Vastaukset, joissa pandemia-ajan etdtyohon suhtauduttiin yksiselitteisen
kielteisesti, olivat selkedssda vihemmistdssa. Yleisesti ndhtiin, ettd etdty6td tehdadn jatkossa
enemman kuin ennen pandemiaa. Seuraava aineistoesimerkki heijastelee pandemiasta seu-
rannutta aiempaa sallivampaa suhtautumista etdtyéhon:

Olen aina tykdnnyt tehdd etdtditd, mutta aiemmin niitd on Idhinnd sallittu minulle sen sijaan
ettd se olisi ollut automaatio. Nyt pomotkin ovat ymmdrtdneet asian paremmin ja uskon, ettd
saan tehdd etdtoitd jatkossakin koronan jo vdistyttyd.

Etatyokdytdantdjen kerrottiin yleisesti olleen ennen pandemiaa jaykkid ja suhtautumisen
etdaty6hon kielteistd. Kuten erds vastaaja kirjoitti: "Esimiehet ymmartdvdt paremmin eta-
tyon tekemistd, aiemmin suhtautuminen oli kielteistd, koettiin ettd etdnd olevat ’laiskotte-
livat’ kotona.” Esihenkildiden luottamus etdtdiden sujumiseen oli ennen pandemiaa ollut
heikkoa, mutta pakotettu etdtdihin siirtyminen oli muokannut yleistd mielipidettd etatydsta
niin tyéntekijéiden kuin johdonkin keskuudessa. Moni vastaaja kertoi kuitenkin myds etd-
tyon johtamisen ongelmista esimerkiksi tydmdaradn liittyen: ”"Se kokonaisuus, miten paljon
ty6td on, ja miten vdhan sille jaa aikaa kaikkien palavereiden keskelld, on vain minun tiedos-
sani”, erds vastaaja kuvasi. Tyontekijdt kertoivat etatyon johtamisen jidneen puutteelliseksi
ja siirtyneen tyontekijan vastuulle. Esihenkil6t puolestaan kokivat tydyhteisén johtamisen
olleen etdnd vaikeampaa kuin aikaisemmin: "Tydyhteisén ohjaaminen, uuden tyontekijan
tukeminen ja tekniikan kanssa pelaaminen vaikeampaa”, erds vastaaja kirjoitti.

Tybn organisointiin ja sisdltoihin liittyvissd vastauksissa korostuivat tyon itsendisyyteen,
tyomaddrdan, sekd tyon luonteeseen ja muun muassa haastattelujen toteutustapaan liitty-
vdt seikat. Teeman sisdlld korostui vastaajien kokemusten yksil6- ja kontekstisidonnaisuus,
joka ilmeni kokemusten varsin jyrkkand jakautumisena positiivinen-negatiivinen-akselilla:
se, mikd etdtydssd oli toiminut toisella, oli toiselle tuottanut Iahinna kielteisid tuntemuksia.
Tamad kokemusten yksil6- ja kontekstisidonnaisuus oli avovastausaineistoamme laajemmin-
kin mddrittava seikka, joka ilmeni vahvasti myds muissa teemoissa ja heijasteli laajemmin
pakotetun etdty6n haasteita. Tydon organisoinnin yhteydessa vastaajien vaihtelevat koke-
mukset tulivat esille esimerkiksi tyon itsendisyyteen liitetyissa tulkinnoissa. Moni koki tyds-
kentelyn etdtydssa olleen itsendisempdd kuin tydpaikalla. Itsendisyys tarkoitti toisille mah-
dollisuutta rytmittdd tyotd vapaasti ja padttad itse, miten tyon tekee. Toisille itsendisyys



sen sijaan ndyttdytyi vaatimuksena, joka vaikeutti tyéntekoa. Samanlaisia vaihtelevia tul-
kintoja liitettiin myds tydn vapauteen. Moni vastaaja kuvasi, miten etdtydssa taukoja pidet-
tiin vahemman ja esimerkiksi ruokatauot pidettiin tietokoneen daressd. Vastaajat kuvailivat
taukojen pitamadttd jattamisen tekevan tydstd kuormittavaa, mutta moni myos yhdisti tyon
tauottomuuden tydn imuun ja tehokkuuteen, kuten seuraava aineistoesimerkki osoittaa:

Etdty6 mahdollistaa sen, ettd tyoskentelee todella tehokkaasti. Helposti jdd pitdmadttd taukoja,
koska tyd imee. Joutuu tekemddn kaikki pdcdtokset itse, tavallisissa oloissa tulisi kysyttyd kolle-
gan mielipidettd monista asioista.

Vastaajat kertoivat my6s tydmadaran kasvusta etdtydssd, mika monen kohdalla johti tyo-
pdivien pitenemiseen. Toisaalta vastaajien joukossa oli niitdkin, jotka kertoivat tekevansa
etdnd tydonsa nopeammin ja tyopdivien siten lyhentyneen. Erddn vastaajan ndkemys tyo-
mddrdn lisddntymisestd oli suoraan sidoksissa vallitsevaan pandemiatilanteeseen: "Toitd
piti kevaadlld ja kesdlld [2020] tehdd aamusta iltaan, my0s viikonloput, jotta olisi pysynyt
kdrryilld siitd, mita tapahtuu.” Tydmadaran koettiin yleisesti lisddntyneen etatydhon siirtymi-
sen seurauksena, mutta muutoksesta seuranneet kokemukset vaihtelivat vastaajien valilld
suuresti. Alla olevat aineistoesimerkit korostavat ndakdkulmaa, jossa yksittdisen tyéntekijdn
oli etdtydn vuoksi vaikeaa hallita tydmaddrddnsa, vaikka etdtyo koettiinkin positiivisena:

Tybmddird on kasvanut erittdin paljon, samoin palaverien mddrd. Etdtoissd ei hahmotu yksittdi-
sen ihmisen tydkuorma, vaan ohjeita, tarpeita ja pyyntdjd tulee paljon eri suunnista.

Mahdollisuus tehdd etdtyotd on ollut ehdottomasti myonteinen seuraus. Tyomddrd on kuitenkin
koronan takia lisddntynyt, samoin kuin yhdessd tekeminen, vaikka tarvitsisin myds aikaa saada
keskittyd itsendisesti omiin tehtdviin.

Tyon sisdltd oli muuttunut eniten niilld, jotka tekivat journalistista ty6td. Suurin sisdl-
I6llinen muutos pandemia-aikana oli kaiken ty6huoneen ulkopuolisen, erityisesti tapahtu-
mien ja juttukeikkojen, vdheneminen tai loppuminen kokonaan. “Ei mahdollisuutta tehda
haastatteluja kasvokkain tai ylipddtddn reppareita. Jutut maistuvat puhelimelta”, erds vas-
taaja kuvasi. Tyon rajoittuminen kodin seinien sisdpuolelle vaikeutti sekd tiedonhankintaa
ettd ideointia, silld juttukeikkojen vaheneminen liittyi haastattelujen toteutustavan muut-
tumiseen: journalistisessa tyossad tyoskennelleet kertoivat tehneensa haastatteluja aiemmin
pddosin paikan padlld, kun taas pandemian aikana haastattelut siirtyivat lahes kokonaan
etdyhteyksin tehtdviksi. Jotkut kokivat etdhaastattelut hankaliksi, mutta suurin osa suhtau-
tui niihin neutraalisti.

TyOyhteison vuorovaikutukseen vaikuttanut keskeinen muutos oli uusien viestintdkana-
vien (esim. Teams) kdyttdonotto ja tydyhteisdn viestinndn siirtyminen digitaalisille alus-
toille. Avovastauksissa korostui jakautunut suhtautuminen alustojen kautta tapahtuvaan
viestintddn: moni koki tydnteon onnistuvan digitaalisia kanavia pitkin siind missda ennenkin,
kun taas toisaalta vastauksissa korostettiin myos jatkuvan viestitulvan kasvamista ja sen
kielteisia vaikutuksia tyontekoon. Jatkuvan viestittelyn koettiin vievan aikaa muulta tyéltd
sekd hdiritsevdn keskittymistd: erds vastaaja kuvasi, miten "Teamsin jatkuva ndpyttdminen
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vei aikaa ‘oikealta’ tydnteolta.” Myos etdkokoukset koettiin yleisesti vaivalloisiksi. Vastaa-
jat kuvailivat etdkokouksissa vuorovaikutuksen olevan kankeaa ja vaativan onnistuakseen
paljon tyoéta:

Oman tiimin tiimikokousten pitdminen etdyhteyksin on mutkistunut ja vaatii kokouksen vetd-
jéltd valmisteluja sekd kaikkien huomioimista entistd enemmdn jos oikeasti haluaa kokouksen
onnistuvan ja synnyttdvdn keskustelua.

Keskeisin heikentyneen tydyhteison vuorovaikutuksen haittapuoli oli luovan tyon ja
ideoinnin vaikeutuminen. Avovastausten perusteella juttuideat syntyvat ja kehittyvdt tyo-
paikalla usein vapaamuotoisessa jutustelussa, mika katosi pandemia-aikana: ”"Spontaani
sosiaalisuus ja ideoidenvaihto on kokonaan loppunut”, erds vastaaja kuvaili. Tydyhtei-
sén kasvokkaisen vuorovaikutuksen korvautuminen teknologiavdlitteiselld viestinndlld ei
monien mielissd korvannut kasvokkain tapahtuvaa luovaa prosessia. Myds avun ja palaut-
teen saanti niin tyokavereilta kuin esihenkil6iltd koettiin aiempaa hankalammaksi. Seuraava
aineistoesimerkki kuvaa nditd luovaan tydhon liittyvid kokemuksia:

Uusien ideoiden kehittdminen yhteistydssd muun tiimin kanssa videopuhelun kautta on ddrim-
mdisen tahmeaa. Kaikenlainen jdrjestely vaikeutuu, kun normaalitilanteessa nopea keskustelu
tyOpaikalla vaihtuu viestittelyksi jossakin kanavassa, tai joudutaan perustamaan videopalaveri.

Tybyhteison vuorovaikutuksen heikentymiselld oli myds sosiaalinen puoli, silld lukuisat
vastaajat kertoivat kaipaavansa kollegoitaan: tydkaverit olivat tarked voimavara ja vuorovai-
kutuksen hiipuminen koettiin pddasiassa negatiivisena. Erds vastaaja tiivisti kokemuksensa
ndin: "Kova ikdva tydkavereita, hopottdmistd, vapaata ideointia, ddneen ajattelua, yhteisid
hetkid.” Vuorovaikutuksen vahenemisen seurauksena tyén hauskuuden kerrottiin vahenty-
neen, epdvarmuuden kasvaneen ja yksindisyyden kokemusten lisddntyneen. “"Negatiivisiin
vaikutuksiin kuuluu se, ettd tyd on nyt aika yksindistd puurtamista, pdivdt ovat helposti tosi
epdsosiaalisia”, yksi vastaajista kertoi.

Myds tyoyhteisén vuorovaikutuksen ja tyon tehokkuuden vdlilla ndhtiin yhteys. Toisaalta
tyOyhteison koettiin Iasndtydssa helpottavan luovaa ty6ta ja sosiaalisten suhteiden hoita-
misen olevan helpompaa kuin etdnd. Etdtydssd taas nimenomaan kollegoiden ldsndolosta
johtuneet keskeytykset tydssd eivdt olleet endd ongelma. Ty6rauhan koettiin etdtydssa ylei-
sesti parantuneen ja moni kuvaili yleisen tunnelman olevan etdtydssa vahemmadn hektinen.
Parantunut tyérauha johti parempaan keskittymiseen - jos vastaajalla ei sattunut olemaan
kotona esimerkiksi lapsia, jolloin kokemus oli pdinvastainen, kuten seuraava esimerkki
osoittaa:

Maaliskuusta toukokuuhun 2020 omia tydasioita tuntui aika mahdottomalta edistdd, kun
lapsi oli koronan vuoksi valtion suosituksen mukaisesti kotihoidossa eikd eskarissa.

Hyvinvointiin etdtyossd liittyvdt vastaukset olivat — aiempia luokkia mukaillen - varsin
moninaisia. Vastauksissa toistuivat yksindisyyteen ja eristdytyneisyyteen liittyvdt kokemuk-
set, joiden kerrottiin vaikuttaneen mielialaan ja arjen mielekkyyteen. Fyysiseen hyvinvoin-



tiin taas vaikutti ergonomia, jonka vastaajat kokivat usein etdtydssa huonommaksi kuin ty6-
paikalla: "Ty6ergonomia on perseestd kotona ruokapdyddn ddrelld istuessa”, erds vastaaja
kiteytti. Seuraavat aineistoesimerkit havainnollistavat ty6hyvinvointiin liittyvid kokemuksia
erityisesti yksindisyyden ndkdkulmasta:

8 kk etdnd. Kaipaan tyokavereita ja naamakkain pidettdvid kokouksia ja infoja. Olen tdysin
kylldstynyt tekemddn yksin toitd keittion poyddn ddressd.

Kun tydpaikalle ei saa mennd eikd kotona asu toista aikuista, tunnen yksindisyyttd ja mokki-
hdperdityminen on uhkana.

Yksindisyyden ja ergonomian lisdksi hyvinvointiin keskittyvissd vastauksissa nousivat
esiin stressi- ja kuormituskokemukset sekd tydstd palautuminen. Osalle vastaajista etatyon
tekeminen tarkoitti tydn muuttumista aiempaa rennommaksi sekd stressin vahenemistd.
Toiset taas kertoivat kuormituksen lisddntyneen. Syynd tdhdn ndhtiin etenkin tydyhtei-
son tuen puuttuminen sekd tyon ja vapaa-ajan eron hdmadrtyminen. Tyostd palautumista
edesauttoi, ettd moni vastaaja pystyi esimerkiksi nukkumaan pidempdan tyomatkojen jaa-
dessad pois. Tyon vapaus mahdollisti myds tydn rytmin sddtelyn ja esimerkiksi ulkoilun kes-
ken ty6pdivdan, minkd koettiin edistdvdn palautumista, kuten seuraava aineistoesimerkki
ndyttda:

Koin myds ennen korona-aikaa uupumisen merkkejd ja siksi on ollut ihanaa, ettd olen saa-
nut tehdd tditd kotoa kdsin (se ei ole ollut tydssdni aiemmin mahdollista). Olen tehnyt toitd
rennommin, enkd ole jaksanut stressata asioista liikaa, myds ulkoilulle vapaa-aikana tai vaik-
kapa ruokatunnilla on jddnyt enemmdn aikaa.

Ty6std palautumisen vaikeutumisen syyksi vastaajien joukossa ndhtiin erityisesti tyon ja
vapaa-ajan sekoittuminen. Etatydn suhde vapaa-aikaan ndyttdisikin olevan moniulotteinen.
Samalla kun etdty6 oli lisdnnyt vapaa-aikaa, oli se usein tehnyt tyon ja vapaa-ajan erotta-
misen haastavammaksi. Moni kuitenkin koki vapaa-ajan lisddntyneen etdtyon seurauksena.
Vastaajat kertoivat esimerkiksi etdtyén ansiosta kuntoilleensa ennen tyépdivdn alkua ja
viettdneensd perheen kanssa aiempaa enemmadn aikaa. Moni myds kertoi arkirytmin rau-
hoittuneen: "Tyomatkailu julkisilla on jaanyt pois. Se on ollut hyva asia. Matkaan menevan
3jan on voinut keskittyd téihin rauhassa”, erds vastaaja summasi.

Pohdinta

Tamadn tutkimuksen tarkoituksena oli yhtdadlta selvittdad, miten media-alan tyéntekijdt ovat
kokeneet korona-ajan muutokset tyossddn etdatyon nakdkulmasta ja toisaalta kartoittaa nai-
den kokemusten ja media-alan tyontekijoiden tydhyvinvoinnin muutosta vuoden aikana.
Lahes kaikki eli 98 prosenttia kyselyyn vastanneista Journalistiliiton jdsenistd koki koronan
vaikuttaneen tyéhonsa jollakin tavalla: ndistd 30 prosentti koki muutokset tydnsd kannalta
my®onteisiksi, 33 prosenttia sekd myonteisiksi ettd kielteisiksi ja 37 prosenttia kielteisiksi.
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Kokemusten tasainen jakautuminen oli havaittavissa myds avovastausten laadullisessa
analyysissd: media-alan tyontekijat sanallistivat etatyokokemuksiaan yhtenevdisin tavoilla,
mutta siind missd toinen vastaaja koki tietyn etatydn osa-alueen positiivisena, toinen koki
sen negatiivisena. Esimerkiksi tyon itsendisyys ndyttdytyi toisille vastaajille vapautena maa-
rittdd tyén rytmi itse, kun taas toiset kokivat itsendisyyden vaikeuttavan tyén organisointia
sekd tyon ja muun eldmdn vdlisen rajan ylldpitoa. Tydn imuun ja kognitiivisiin stressioirei-
siin liittyvd aineiston mddrdllinen analyysi osoitti, ettd koettu tyén imu ei koronapandemian
alkamisesta (kevadlld 2020) huolimatta muuttunut syksyn 2019 ja syksyn 2020 vilisend
aikana merkittdvdsti, vaikka tydhyvinvoinnin on media-alan kansainvdlisessa tutkimuksessa
esitetty heikentyneen pandemian seurauksena (esim. Posetti, Bell ja Brown 2020). Kogni-
tiiviset stressioireet puolestaan jopa vdhenivit koko vastaajajoukossa, eli poikkeusolojen
aikana suomalaisten media-alan tyéntekijéiden kyky keskittyd, ajatella selkedsti, tehdd pad-
toksid ja muistaa asioita oli heiddn itsensd mukaan hieman parempi kuin ennen pandemiaa.

Madrdllinen analyysimme osoittaa myos, ettd media-alan tyontekijdt suhtautuvat ylei-
sesti etdtyohon kielteisemmin kuin muiden alojen tydntekijat: esimerkiksi Ty6- ja elinkeino-
ministerion raportissa (Ty®- ja elinkeinoministerioé 2021) vain 6 prosenttia vastaajista suhtau-
tui etatyohon kielteisesti, kun taas tamadn tutkimuksen vastaajista perdti 37 prosenttia koki
etdtyon aiheuttamat muutokset kielteisind. Muilta osin aineistosta tekemdmme havainnot
ovat linjassa aiemman etdtyostd ja tyohyvinvoinnista tehdyn tutkimuksen kanssa: muilla
aloilla tehty tutkimus osoittaa, ettd etdtydon myoénteisid puolia ovat olleet muun muassa
kiireettdmyyden tunne, tydmatkoihin kdytetyn ajan sadstyminen, keskittymisen parantumi-
nen ja tehokkuuden kasvu (Tanskanen ym. 2021; Blomqvist ym. 2020). Aineistossamme tyon
tehokkuuden kasvu ja keskittymisen parantuminen liitettiin tydyhteiséstd kummunneiden
keskeytysten vahenemiseen, tosin tdssdkin oli vastaajien kesken eroja. Mediaty6ntekijat
eivadt siis ole yksin etdtyokokemustensa kanssa, vaan heidan kokemuksensa ovat laadul-
lisesti tarkasteltuna hyvin samankaltaisia muiden asiantuntija-asemassa tydskentelevien
kanssa.

Myos etdtyon koetut huonot puolet heijastelevat aiempaa tutkimusta: yksindisyyden ja
eristaytyneisyyden kokemuksia, tydmddran kanssa kamppailua ja tyon ja vapaa-ajan valisen
rajan hamartymistd oli havaittavissa myds media-alan aineistossamme (vrt. Blomgvist ym.
2020; Tanskanen ym. 2021; Eurofound 2020). Ty6hyvinvointiin liittyvdt kokemukset nou-
dattelevat samanlaista kaavaa: kotimaisissa kyselytutkimuksissa on todettu, ettd tydn imu
saattoi kasvaa tyontekijoilla hieman pandemian alun jalkeen, mutta oli kuitenkin palannut
pandemiaa edeltdvalle tasolle joulukuuhun 2020 mennessad (Ty6terveyslaitos 2020/2021)
tai jatkoi laskuaan pandemian edetessd (Blomqvist ym. 2020; Rantanen ym. 2023). Media-
alalla tyon imu ei pandemian alkamisesta huolimatta muuttunut merkittavasti suuntaan tai
toiseen.

Tamadn tutkimuksen havainnot eroavat aiemmasta kotimaisesta tutkimuksesta erityisesti
tyohon keskittymiseen liittyvien tulosten suhteen. Backholmin ja Idasin (2022) norjalaisia
ja suomalaisia toimittajia kdsitelleessa yhden mittauskerran kyselytutkimuksessa noin joka
kolmas vastaaja (31-37 %) raportoi, ettd heidan oli vaikeampi keskittyd etdtydssa kuin toi-
mistolla. Tdmdn tutkimuksen seurantakyselyn eli pitkittdistutkimusasetelman (ensimmai-
nen mittauskerta ennen koronapandemiaan ja toinen sen aikana) tulokset taas osoittavat
kognitiivisten stressioireiden laskeneen vastaajajoukossa, jolloin esimerkiksi juuri keskitty-
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minen tydssd koettiin pandemia-aikana helpommaksi kuin ennen poikkeusoloja. Tatd maa-
rdlliseen aineistoon pohjautuvaa havaintoa tukee myos avovastausten laadullinen analyysi.
Eroa tdman tutkimuksen ja Backholmin ja Idasin (2022) havaintojen vililld selittdnee eri-
tyisesti mittaustapa: Backholmin ja Idasin (2022) tutkimus perustui yhteen poikkileikkaus-
otokseen suomalaisilla toimittajilla, kun taas tassd tutkimuksessa hyddynnettiin pitkittdis-
tutkimuksen mahdollistamaa vertailuasetelmaa, jossa vastaajat arvioivat kognitiivisia stres-
sioireitaan sekd ennen koronapandemiaa ettd sen aikana ilman retrospektiivistd, vastaajan
muistiin perustuvaa vertailua. Myos kdytetyt mittarit ja sitd my6ten kysymyssarjat eroavat
toisistaan. Backholm ja Idds (2022) mittasivat vastaajien kokemaa eroa etd- ja toimistoty6n
valilld yhdelld vdittamalld, kun taas tassa tutkimuksessa kartoitettiin keskittymisvaikeuksia
yhdessa muiden kognitiivisten stressioireiden ilmentdjien kanssa. Huomionarvoista kuiten-
kin on, ettd molempien tutkimusten vastaajajoukot ovat osa Suomen Journalistiliiton jdse-
nistod.

Tuloksemme osoittavat myos, miten media-ala eroaa muista asiantuntija-aloista: luovan
tyon ja yhdessa ideoinnin merkitys korostuu mediatydssd ja voi osaltaan selittdad sitd, miksi
etdty6hon siirtyminen koettiin vastaajien joukossa varsin kielteisend muihin ammattialoi-
hin verrattuna. Havainto tukee aiemman tutkimuksen tuloksia viestintateknologian valityk-
selld tehdystd luovasta tydstd media-alalla (esim. Koivula, Villi ja Sivunen 2023; Peltonen
2021): luovuuden tukeminen etdtydskentelyssa vaatii ponnistuksia kaikilta prosessiin osal-
listuvilta ja usein teknologiavdlitteinen luova tyd koetaan kasvokkain tapahtuvaa luovaa
prosessia kankeammaksi. Media-alan etdtyohon siirtyminen ndyttdytyykin analyysimme
perusteella tasapainotteluna mediatyén luovuuden ja toisaalta tyon tehokkuuden valilla.
Talld tasapainottelulla voi olla seurauksia myds pandemian jdlkeisessa ajassa. Moni media-
talo on julistanut alkavansa suosia etdty6td (Erho 20213; Uotila 2020). Analyysimme kuiten-
kin osoittaa, ettd onnistunut etdtyd vaatii mediataloilta panostuksia, joiden avulla voidaan
helpottaa tyéyhteison vuorovaikutusta, tukea luovia prosesseja sekd huolehtia tydnteki-
joiden ty6hyvinvoinnista. Etdtyon johtaminen voi osoittautua haasteelliseksi, silld etatyo-
hon siirtymisen hyddyt ja haitat eivdt ndyttdytyneet aineistossamme yksiselitteisind, vaan
pikemminkin vahvasti konteksti- ja yksilésidonnaisina. Tutkimusten valossa organisaation
tuki etdty6hon sopeutumisessa on media-alalla tarkeda (Backholm ja Idds 2022; Hoak 2021;
Tandoc, Cheng ja Chew 2022), silld tydntekijdt ovat alan organisaatioissa usein joutuneet
selviytymaan kuormittavista kokemuksista ldhinni omien voimavarojensa avulla (Simunjak
ja Menke 2022; Rick ja Hanitzsch 2023).

Taman tutkimuksen tuloksia tulkittaessa on otettava huomioon mahdollisuus, etta seu-
rantakyselyyn syksylld 2020 vastanneet ovat olleet kiinnostuneempia tyéhyvinvointiin liit-
tyvistd teemoista kuin vain alkukyselyyn syksylld 2019 vastanneet, mikd on voinut muo-
vata tuloksiamme. Toisaalta osallistujien jakaumaa arvioitaessa on otettava huomioon, etta
taustamuuttujien suhteen eri mittauskerroilla kyselyyn vastanneet vastasivat hyvin toisiaan
sekd taustamuuttujien (ikd, media-alan tyokokemusvuodet, tyétilanne, media-alan sektori)
ettd tydon imun ja kognitiivisten stressioireiden suhteen. Ainoa havaitsemamme ero alku- ja
seurantakyselyiden vastaajien valilld oli, ettd naiset osallistuivat seurantakyselyyn hieman
miehid useammin. Laadullinen analyysi oli puolestaan ajoittain haastavaa, silld osa avovas-
tauksista oli hyvin lyhyitd. Lahestyimme aineistoa joustavalla analyysiotteella niin, etteivdt
teemat sulkeneet toisiaan pois, vaan lyhytkin vastaus, joka tarttui moneen aiheeseen, saat-
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toi tulla luokitelluksi kaikkien siihen liittyvien teemojen kautta. Lisdksi avovastausaineisto
oli kokonaisuutena varsin laaja, silld seurantakyselyn 355 vastaajasta yhteensd 302 kuvaili
kokemuksiaan my®s omin sanoin.

Suomalaisen media-alan etdtyokokemukset sekd pandemian aikana ettd kiivaimman
pandemiavaiheen jdlkeen kaipaavat lisdd tutkimusta. Jos etdtydstd tulee media-alalla
pysyvd ilmié myds pandemian jdlkeen, soisi siihen liittyvid tydhyvinvoinnin indikaattoreita
tarkasteltavan uudelleen myos tilanteessa, jossa etdnad tyéskentely ei ole pandemian vuoksi
pakollista, vaan joko organisaation tai tyontekijan tekema valinta. Kokemusten kartoittami-
sessa sekda maddrdlliset ettd laadulliset lahestymistavat voivat auttaa luomaan tarkemman
kdsityksen siitd, miten etdtyon jdrjestelyt muovaavat tdssdkin tutkimuksessa merkityksel-
lisiksi havaittuja tydyhteisdn vuorovaikutuksen ja luovuuden prosesseja sekd tukevat tyo-
hyvinvointia media-alalla.

Kiitokset

Tutkimusta on rahoittanut Helsingin Sanomain Sddtidé osana Media Work 2030 -tutkimushan-
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heiddn arvokkaasta panoksestaan tutkimukselle.
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