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Tyottomien haastattelut
edistivit tyomarkkinoiden
kohtaantoa

Tyomarkkinoiden kohtaanto-ongelma on Suomessa pahentunut viime vuosina:
tyottomyysjaksot ovat pitkittyneet, mutta samalla avoimet tyopaikat tayttyvat
aiempaa hitaammin. Tuoreen tutkimuksen mukaan tyéttomien haastattelut

parantavat tyollisyytta ja lisaavat aktivointipalveluihin osallistumista.

yomarkkinoilla on
kohtaanto-ongelma,
kun avoimia tyopaik-
koja ja tyottomia tyon-
hakijoita on tarjolla,
mutta tydnantajat eivat
l&yda sopivia tyonteki-
joita eivatka tydnhakijat sopivia tydpaikkoja.
Heikko kohtaanto yllapitaa korkeaa tyotto-
myyttd, kun avoimia tydpaikkoja jaa taytty-
matta. Kuvio 1 kertoo, etta tydmarkkinoiden
kohtaantoa kuvaavan ns. Beveridge-kayran
mukaan kohtaanto-ongelma nayttaisi pa-
hentuneen Suomessa vuoden 2011 jalkeen.!
Tyottomyysjaksot ovat pitkittyneet ja avoi-
met tydpaikat tayttyvat yha hitaammin.?
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Tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmien taustalla on
useita tekijéita. Tydvoimapulasta puhutaan, kun avoi-
mien tyopaikkojen tayttyminen on hidasta tai niihin ei ole
saatavilla sopivaa tyovoimaa. Sosiaali- ja terveysala tarjoaa
yhden esimerkin alasta, jolla tydmarkkinoiden tarpeet
osaamisesta ja koulutuksesta eivat kohtaa riittavaa tyovoi-
man tarjontaa.

Kansantalouden rakennemuutokset voivat synnyttaa
pitkakestoisia kohtaanto-ongelmia niin alueellisesti kuin
ammatillisesti. Tama nakyy erityisesti mittavina ja varsin
pysyvina alueellisina ja toimialakohtaisina tyottomyys-
eroina.? Esimerkiksi Ita- ja Pohjois-Suomessa tyottomyys
on pysynyt vuosikymmenten ajan korkeampana kuin Uu-
dellamaalla.

Toisaalta Suomessa on aloja, joilla on samanaikaises-
ti paljon seka tyottomia etta avoimia tydpaikkoja samalla
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alueella* Tallaisia tyomarkkinoiden sisai-
sia kohtaanto-ongelmia on erityisesti ma-
joitus-, ravitsemus- ja matkailupalveluiden
aloilla. Nailla aloilla on paljon epatyypillisia
tyosuhteita ja matala palkkataso.

Kohtaanto-ongelmien taustalla voi olla
myds tydnteon taloudellisten kannustimien
heikkous. Arvion mukaan vuonna 2021 tyot-
tomyysloukussa oli yli 130 000 henkiléa, kun
rajana kaytettiin sita, etta kateen jaava tulo
lisaantyy tyollistyessa korkeintaan 20 pro-
senttia bruttotuloista.®

KOHTAANTO-ONGELMIIN ON LAAKKEITA
Tydmarkkinoiden kohtaantoa voidaan pyr-
kia parantamaan monin eri politiikkatoimin.
Tydvoimapulaa voidaan helpottaa lisaamal-
la tyovoimaa sita tarvitseville aloille koulu-
tuksen ja kansainvalisen rekrytoinnin avul-
la. Alueellisia kohtaanto-ongelmia voidaan
helpottaa tukemalla tyovoiman alueellista
liikkkuvuutta. Tyomarkkinoiden sisaisia koh-
taanto-ongelmia voidaan vahentaa paran-
tamalla taloudellisia kannusteita ja tehosta-
malla tyonvalitysta.

Tyottomien maaraaikaishaastattelut ovat
TE-toimistojen tydkalu, jolla pyritaan edis-
tamaan tyottomien tydllistymista. Haastat-
telussa kaydaan lapi tyottoman tyonhakijan
tilannetta ja tydnhakua, arvioidaan palvelu-
tarvetta seka laaditaan tai paivitetaan tyollis-
tymissuunnitelma. Haastatteluista valtaosa,
noin 70 prosenttia, toteutetaan puhelimitse.®
Haastattelussa tyoton saa tydnhakua edista-
vaa neuvontaa ja hanet voidaan ohjata hake-
maan tiettya avointa tydpaikkaa tai hakeutu-
maan aktivointipalveluihin.

Haastatteluihin osallistuminen on pa-
kollista. Tyéttdmyystuki voidaan lakkauttaa
maaraajaksi, mikali tydnhakija ei osallistu
haastatteluun tai noudata tehtya tyollisty-
missuunnitelmaa.” Siten haastattelut yhdis-
tavat tyonhaun tuen ja valvonnan. Valvontaa
taydentavilla sanktioilla pyritaan varmista-
maan, etta tyotdn tydnhakija tayttaa tydnha-
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KUVIO 1. TYOMARKKINOIDEN KOHTAANTO 2006-2022
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Kuvion 1 Beveridge-kayra kuvaa tyomarkkinoiden kohtaantoa
Suomessa vuodesta 2006 vuoteen 2022 tyo- ja elinkeinoministerion
tyonvalitystilaston mukaan. Pystyakselin avoimien tyopaikkojen aste
eli vakanssiaste saadaan jakamalla avointen tyopaikkojen lukumaara
tyopaikkojen kokonaismaaralla. Tyopaikkojen kokonaismaara saa-
daan laskemalla yhteen avoimet tyopaikat ja tyolliset. Mukana ovat
TE-toimistoihin ilmoitetut avoimet tyopaikat, jotka eivat olleet taytty-
neet kuukauden lopussa. Arvioiden mukaan Suomessa noin 40—50
prosenttia kaikista avoimista tyopaikoista ilmoitetaan TE-toimistoille.

Data-ldhde: Suomen virallinen tilasto (SVT): Tyonvélitystilasto [verk-
kojulkaisu]. Helsinki: Tyo- ja elinkeinoministeric [viitattu: 24.4.2023].
Saantitapa: http://www.stat.fi/til/tyonv/meta.html

kuvaatimukset ja hakee aktiivisesti toita.

Tyottomien ja TE-toimiston tyontekijoéiden valisilla
tapaamisilla on havaittu olevan positiivisia tydllisyysvai-
kutuksia.® Tutkimuskatsausten mukaan tyénhaun tuki voi
toimia merkittavana tyovoimapolitiikan valineena.® Tuki
vaikuttaisi olevan erityisen tehokasta silloin, kun siihen
on yhdistetty tydnhaun valvontaa.'?

Muutamissa tutkimuksissa on kuitenkin havaittu, etta
tyénhaun tuella voi olla merkittavia syrjayttamisvaikutuk-
sia.* Tama tarkoittaa sita, etta tyénhaun tuki on paranta-
nut sita saaneiden tyottomien tyollistymisen todennakoi-
syytta, mutta samalla vaikeuttanut ilman tukea jaaneiden
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TAULUKKO 1. HAASTATTELUTODENNAKOISYYS MAAKUNNITTAIN

Muutos
haastattelu-
Haastateltujen Haastateltujen todennakoisyydessa,

Alue osuus 2016, % osuus 2017, % %-yksikkoa
Keski-Suomi 83 60,6 52,3
Kainuu 22,1 72,4 50,3
Satakunta 12,5 52,4 40,0
Pirkanmaa* 7,3 46,2 38,8
Uusimaa 82 46,7 38,5
Pohjois-Savo* 8,2 446 36,4
Etela-Savo 10,7 42,8 32,1
Hame 16,8 45,2 28,4
Varsinais-Suomi 12,5 40,7 28,2
Etela-Pohjanmaa 28,6 552 26,6
Pohjanmaa 15,0 39,6 24,6
Lappi 12,8 37,0 24,3
Pohjois-Karjala 15,0 38,2 23,2
Kaakkois-Suomi 12,5 32,1 19,7
Pohjois-Pohjanmaa* 26,4 42,0 156

TE-toimistot lisasivat politiikkkauudistuksen takia tyottomien haastatteluja vuonna 2017. Taulukko kuvaa kolmen kuukau-
den sisélla haastateltujen tyottomien osuutta seka vuosien 2016 ja 2017 valilla tapahtunutta muutosta. Luvut kertovat
maalis—syyskuun 28. paivan keskiarvon, ja mukana ovat sellaiset tyottomyysjaksot, joiden kesto oli tarkastelupaivana

90-365 paivaa.

*Tutkimusasetelman oletuksena on, etta ilman vuoden 2017 uudistusta maakuntien valiset erot tyottomyydesta poistumi-
sessa eivat olisi muuttuneet. Tutkimuksessa testattiin, pysyivatkd ne samanlaisina vuosien 2015 ja 2016 valilla. Yhteisten
trendien oletus ei toteutunut Pirkanmaalla, Pohjois-Savossa ja Pohjois-Pohjanmaalla. Taman vuoksi nama alueet rajattiin

pois seuraavista analyyseista.

tyottdmien tyollistymista. Tukitoimien kokonaisvaiku-
tuksia liioitellaan, jos mahdollisia syrjayttamisvaikutuk-
sia el huomioida.

UUDISTUS LISASI HAASTATTELUJA
Tama kirjoitus pohjaa Jussi Huuskosen™ artikkeliin, jos-
sa tutkittiin tydttédmille tehtyjen haastattelujen vaikutuk-
sia hyddyntaen vuoden 2017 politiikkauudistusta. Sen
mukaan tyottomalle tydnhakijalle tuli jarjestaa haastatte-
lu kolmen kuukauden valein.

Uudistuksen tavoitteena oli tukea tyottomien tyon-
hakua seka nopeuttaa avoimien tyépaikkojen tayttymis-

Tyonhaun tuki on
parantanut sitd saaneiden
tyottomien tyollistymisen

todennikoisyyttd, mutta
samalla vaikeuttanut ilman
tukea jidneiden ty6ttomien
tyollistymisen mahdollisuuksia.
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JUSST HUUSKONEN

Jussi Huuskonen on talous-
tieteen vaitoskirjatutkija
Jyvaskylan yliopiston kaup-
pakorkeakoulussa. Huusko-
nen tutkii vaitoskirjassaan
julkisten tyovoimapalveluiden
roolia tyomarkkinoiden koh-
taannossa.

ta. Uudistus lisasikin tyottomille tehtavien
haastattelujen maaraa merkittavasti, kuten
kuvio 2 kertoo.® Viidentoista alueellisen
TE-toimiston valilla oli kuitenkin huomatta-
via alue-eroja haastattelujen toteuttamises-
sa, taulukko 1 osoittaa. Toiset TE-toimistot
lisasivat haastattelujen maaraa heti voimak-
kaasti, kun taas toiset TE-toimistot lisasivat
niita asteittain ja hitaammin. Tutkimuksessa
selvitettiin, miten haastattelujen lisaaminen
vaikutti tydttdmien tydnhakijoiden tyollisty-
miseen seka siirtymiin aktivointipalveluihin
ja tyévoiman ulkopuolelle.

Tutkimuksessa kaytettiin  Tilastokes-
kuksen ja tyd- ja elinkeinoministerion
mikroaineistoja eli aineistoja, jotka poh-
jaavat havaintoihin yksittaisista ihmisista.
Perusaineisto koostui vuosina 2015-2017
TE-toimistoihin tyéttémaksi tydnhakijak-
si ilmoittautuneista henkildista, jotka olivat
olleet tydsuhteessa ennen tyoéttdomyysjak-
soaan. Aineisto rajattiin kyseisina vuosina
tammi-helmikuussa alkaneisiin tyotto-
myysjaksoihin ja tyottomia seurattiin enin-
taan 10 kuukautta, jotta vuoden 2018 alussa
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voimaan tullut aktiivimalli ei sotkisi tuloksia.

Tutkimus kaytti Coxin regressiomallia ja Differen-
ce-in-Differences -menetelmaa. Coxin regressiomallilla
voidaan puolestaan mallintaa tyottémyyden ja tydmarkki-
nasiirtymien kestoja. Sen avulla voidaan huomioida, etta
tyottomyyden pitkittyessa tyollistymisen todennakoisyys
pienenee. Difference-in-Differences -menetelmassa idea-
na on verrata alueiden valisia eroja kiinnostuksen kohtee-
na olevassa muuttujassa ennen uudistusta ja sen jalkeen.
Tassa tapauksessa intensiteetti eli haastattelutodennakoi-
syyden muutos vaihteli eri alueiden valilla. Kaytetylla me-
netelmalla voidaan arvioida kokonaisvaikutuksia, silla se
ottaa huomioon mahdolliset syrjayttamisvaikutukset.

TYONHAKUA KANNATTAA PAITSI TUKEA MYOS VALVOA

Tutkimustulosten mukaan haastattelujen tehostaminen
lisasi tyollisyytta ja tehosti tydttomien siirtymista akti-
vointipalveluihin. Taulukko 2 kertoo, etta tydllisyysvaiku-
tukset olivat voimakkaimpia 25-34-vuotiailla seka mata-
lasti koulutetuilla ja palvelualojen tyonhakijoilla. Nayttaa
siis silta, etta erityisesti nuoret ja matalasti koulutetut
tyottomat hyotyvat tydnhaun tuesta. Lisaksi on luonteva
tulos, etta tydnhaun tuki edistaa tyollistymista erityisesti
aloilla, joilla on tydmarkkinoiden sisaisia kohtaanto-on-
gelmia, eli samanaikaisesti seka tyottomia tydnhakijoita
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TAULUKKO 2. TYOTTOMILLE TEHTYJEN HAASTATTELUJEN TULOKSET RYHMITTAIN

Tyollistymiset Siirtymat aktivointi- Siirtymat tyovoiman Havaintojen
palveluihin ulkopuolelle lukumaara

Perusaineisto 0,0037*** 0,0188** -0,0098 42 877
(0,0011) (0,0081) (0,0061)

Ikaluokka

20-24 0,0042 0,0103 =(0/0227 5346
(0,0038) (0,0066) (0,0111)

25-34 0,0056%** 0,0171 -0,0091 11 566
(0,0018) (0,0120) (0,0105)

35-44 -0,0017 0,0219* 0,0015 8793
(0,0022) (0,0117) (0,0232)

45-54 0,0028 0,0120 0,0050 9194
(0,0025) (0,0086) (0,0111)

55-62 0,0021 0,0394xx* -0,0243 7978
(0,0036) (0,0095) (0,0157)

Koulutustaso

Toinen aste 0,0053*** 007132 -0,0043 22 262
(0,0018) (0,0052) (0,0062)

Alempi —-0,0067** 0,0289** =(003125 6 001

korkeakouluaste (0,0031) (0,0115) (0,0149)

Ylempi -0,0018 0,0458** -0,0161 5300

korkeakouluaste (0,0048) (0,0193) (0,0310)

Koulutusala 0,0078** 0,0274%x% 0,00446 537

Palvelualat (0,0037) (0,0085) (0,0113)

Taulukko kuvaa tyottomille tehtyjen haastattelujen vaikutuksia tyollistymiseen seka siirtymiin aktivointipalveluihin ja tydvoiman
ulkopuolelle ryhmittain. Tutkimuksessa hyddynnettiin Coxin regressiomallia tyottomyyden ja tydmarkkinasiirtymien kestojen mal-
lintamisessa. Perusaineistona on tammi—helmikuussa vuosina 2015-2017 alkaneet tyottomyysjaksot. Pitkat tycttomyysjaksot on
sensuroitu oikealta 10 kuukaudesta eteenpain, jotta vuoden 2018 alussa voimaan tullut aktiivimalli ei sotkisi tuloksia.

Positiivinen kerroin tarkoittaa, etta haastattelutodennakaoisyyden nousu lisési siirtyman todennakaoisyytta. Mita suurempi luku
taulukossa on, sita suurempi todennakoisyys havaittiin sille, etta tiettyyn ryhmaan kuuluva ihminen esimerkiksi tyollistyi haastatte-
lujen tehostamisen jalkeen. Negatiivinen kerroin puolestaan tarkoittaa, etta haastattelutodennakdisyyden nousu vahensi siirtyman
todennakoisyytta. Yhden prosenttiyksikon muutos haastattelutodennakdisyydessa lisasi kuukausittaisen siirtyman todennakoisyyt-
t& seuraavan kaavan mukaan: (exp(8) - 1) x 100 %. Esimerkiksi perusaineistolla 10 prosenttiyksikon liséys haastattelutodennakoi-
syydessa lisasi tyollistymisen todennakoisyytta keskimaarin (exp(10*0,0031) - 1) * 100 % = 3,1 %.

Sulkeissa on raportoitu seutukuntatasolla (seutukuntia yhteensa 50) klusteroidut keskivirheet, joiden avulla voidaan laskea estimoi-
tujen kerrointen luottamusvalit. Kerrointen merkitsevyystasot on merkitty tahdilla: *** 1 %, ** 5 % ja * 10 %. Esimerkiksi ** tarkoittaa,
etta kyseiseen kertoimeen liittyva 95%:n luottamusvali ei sisalla lukua nolla eli kerroin on tilastollisesti merkitseva. Tahtien puuttu-
minen kokonaan tarkoittaa, etta p-arvo on yli 0,70 eli kerroin ei poikkea nollasta tilastollisesti merkitsevasti.
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etta avoimia tydpaikkoja.

Tutkimuksessa  havaitut  positiiviset
vaikutukset olivat suuruusluokaltaan pie-
nempia kuin tutkimuksissa, jotka eivat ole
huomioineet syrjayttamisvaikutuksia. Syr-
jayttamisvaikutusten huomioinnin lisaksi
tulos voi johtua haastattelujen maarallisen
lisayksen vaikutuksesta niiden keskimaarai-
seen laatuun. Uudistus pienensikin kasvok-
kain tapahtuneiden haastattelujen osuutta,
ja Ville Vehkasalon' tutkimuksen mukaan
kasvokkaiset kohtaamiset ovat tehokkaam-
pia kuin etana tapahtuvat. Uudistus myos
kasvatti TE-toimistojen tyontekijoiden hen-
kildkohtaista tydtaakkaa, minka on todettu
vaikuttavan tydnhaun tuen tehokkuuteen.®

Haastattelut lisasivat myos TE-toimis-
tojen aktivointipalveluihin osallistumista.
Naita aktivointipalveluita ovat tyovoima-
koulutus, tydnhakuvalmennus, tyokokeilut
ja tukitydllistaminen. Vaikutukset aktivointi-
palveluihin siirtymiin olivat voimakkaimmat
yli 50-vuotiailla seka korkeammin koulute-
tuilla tydnhakijoilla. Tulosten mukaan haas-
tattelut eivat lisanneet tydttdmien siirtymia
tyovoiman ulkopuolelle.

Tutkimus osoittaa, etta haastattelut, jois-
sa tydonhaun tuki yhdistyy tyénhaun val-
vontaan, tuottavat positiivisia tyollisyys-
vaikutuksia. Tulosten perusteella voidaan
suositella haastattelujen kohdentamista
tyonhakijaryhmiin ja aloihin, joilla havaittiin
voimakkaimpia tyollisyysvaikutuksia. Nai-
ta ovat nuoret ja matalasti koulutetut tydn-
hakijat seka sellaiset alat, joilla on runsaasti
avoimia tyopaikkoja seka tyottomia tydnha-
kijoita. Siten julkisilla tydvoimapalveluilla on
tarkea rooli tyémarkkinoiden toimivuuden
jatyottomien tydllistymisen edistamisessa. «

Kirjoitus pohjaa Jussi Huuskosen artikke-
liin "The impact of periodic interviews on
unemployment duration: Evidence from the
2017 Finnish reform” Artikkeli on julkaistu
kansainvalisessa Labour -tiedejulkaisussa.
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KUVIO 2. HAASTATELTUJEN TYOTTOMIEN OSUUS
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Kuvio kertoo niiden ty6ttomien osuuden kunkin kuun 28. paivana,
jotka TE-toimisto oli haastatellut edellisen kolmen kuukauden aikana.
Mukana ovat sellaiset tyottomyysjaksot, joiden kesto oli tarkastelu-

paivand 90-365 paivaa.
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Tutkimus osoittaa, ettd haastattelut

joissa tyonhaun tuki yhdistyy tyonhaun

valvontaan, tuottavat positiivisia

tyollisyysvaikutuksia.
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