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Tamaén tutkimuksen tarkoituksena oli selvittad Eurajoen kristillisen opiston ja Rauman
kaupungin kansalaisopiston jarjestamin ohjaavan koulutuksen mahdollisuuksia edistai
koulutukseen osallistujien elaminhallintaa kurssilaisten ja  kurssin  ohjaajan
nikokulmasta. Samalla pyrittiin selvittamain kurssilaisten késityksid syrjaytymisestd ja
ndiden kisitysten muutosta kurssin aikana yleensd ja heidan oman syrjaytymisensa
suhteen. Koska tutkimus palveli samalla koulutuksen kehittdmistd, niin siind myos
selvitettiin  kurssilaisten ja kurssin ohjaajan nidkemyksia ohjaavan koulutuksen
tavoitteiden etenemisen kannalta merkittdvia ominaispiirteitd. Naitd ominaispiirteitd
selvitettiin sen kautta mitd mieltd kurssilaiset ja ohjaaja kurssista olivat. Tutkimuksen
kohdejoukkona olivat Eurajoen kristillisen opiston ja Rauman kaupungin
kansalaisopiston jarjestimin ohjaavan koulutuksen koulutusprojektin ”Oma osaaminen
esiin — valmiuksia tyoelaméddn, koulutukseen ja itsensa kehittamiseen” syksyn 1999
kurssille osallistujat, joita oli 15. Tutkimusmenetelminid olivat teemahaastattelu ja
osallistuva havainnointi. Teemahaastattelut suoritettiin kuudelle kurssilaiselle ja
ohjaajalle sekd kurssin alussa ettd lopussa. Osallistuva havainnointi taas kohdistui koko
tutkimusjoukkoon kurssin aikana. Aineisto analysoitiin teema-alueiden mukaisesti.

Tutkimuksen tuloksena ilmeni, ettd jokaisen koulutukseen osallistujan
elamanhallinta vahvistui huomattavasti tai jossakin maarin kurssin atkana. Myos
ohjaajan mukaan kurssilaisten eliménhallinnassa tapahtui vahvistumista kurssin aikana.
Ilmeni myds, ettd kurssilaisista osalla elaminhallinta oli jo entuudestaan hyva.
Herasikin kysymys, ettd onko eliméinhallintapainotteinen koulutus tarpeellinen
henkiloille, joilla elaménhallinnan taidot ovat varsin hyvat? Taas jollekin kurssilaiselle
kurssi ei ollut riittavd elaménhallinnan kohentamiseksi, mutta kuitenkin hyva alku.
Kurssilaisten syrjaytymistd koskevissa kisityksissd ei lilemmalti tapahtunut muutoksia
kurssin aikana. He eivdat myoskdan padosin kokeneet olevansa syrjaytyneitd. Kurssi ei
kuitenkaan kaikkien niiden kohdalta, jotka kokivat olevansa syrjaytyneitd, muuttanut
syrjaytymisen kokemusta. Yleensd kurssille osallistumisen voidaan kuitenkin ajatella
ehkdisseen kurssilaisten syrjaytymistai. Myods ohjaajan mukaan kurssin avulla
syrjaytymista pystyttiin ehkidisemain. Ohjaavan koulutuksen merkittaviin kokemuksiin
liittyvdt ominaispiirteet kurssilaisten ja ohjaajan ndkemysten valossa liittyivit
koulutuksen yleisesti merkittaviin ominaispiirteisiin, koulutuksen sisiltoon ja
toteutustapoihin seka kurssilaisten koulutukseen valintaan liittyviin ominaispiirteisiin.

Tutkimustulosten perusteella voidaan paatella ohjaavalla koulutuksella olevan
hyviat mahdollisuudet  koulutukseen osallistujien elamanhallinnan edistdmisessa.
Kuitenkin kurssilaisten kurssille valintaan tulisi kiinnittad enemman huomiota. Koulutus
on myos kursstlaisen syrjaytymisen ehkaisijana merkittavassa asemassa. Esille tulleiden
koulutuksen merkittaviin kokemuksiin liittyvien ominaispiirteiden voidaan olettaa
olevan erityisen tarkeita ohjaavan koulutuksen tavoitteiden etenemista ajatellen.
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1 JOHDANTO

”Kun jokainen ihminen loytaisi jonkinlaisen idiksen elaméaénsa, jonkin pddmadran, jota
tavoitella” pohtii ohjaavan koulutuksen kursseja vetdva Paivi Rahko Kodin Kuvalehden
haastattelussa 19.8.1999. Rahkon mukaan kurssilaiset tulisi saada tavoittelemaan
enemman, tadhtdamain tyon saantiin tai parempaan elaméén. (Ahvenniemi 1999, 14-16.)
Elamainhallinnasta ja sen vahvistamisesta onkin tullut viime vuosien aikana ohjaavan
koulutuksen merkittava painopistealue tyollistamisen parantamisen ohelle. Téhan on
ollut erityisesti syynd sinnikkaasti korkealla pysyvd tyottomyys, joka lisdd painetta
kunkin tyottomén ihmisen omaehtoiseen selviytymiseen. Pitkdédn jatkuva tyottomyys ja
sen yksilolle aiheuttamat voimakkaat kokemukset alkavat usein heikentdd yksilon
elimin hallittavuutta ja kasauttaa ongelmia sekd pahimmillaan tilanne saattaa johtaa
yhteiskunnasta syrjdytymiseen. Elaméanhallinnan lujittaminen on ndin ollen tarkeda
thmisen hyvinvoinnin ja eteenpiin pyrkimisen kannalta, kuten myos syrjaytymisen
ehkaisemistd ajatellen. Luottamus oman elimin hallintaan tuo myos tietynlaista
turvallisuuden tunnetta (Keltikangas-Jarvinen 2000, 29; Latvakangas 2000, 16). Roosin
(1987) mukaan eldménhallinnan kokeminen on yksi elimin avainkysymyksista, silla
eliménhallinta tai sen puuttuminen leimaa yksilon koko eldiméi (Roos 1987, 65).
Etelapellon (1993) mukaan paljon onkin puhuttu siitd, ettd koulutuksen tulisi pyrkia

tuottamaan ennen kaikkea elaméanhallinta- ja selviytymistaitoja ja yliammatillisia



avainkvalifikaatioita, ei niinkddn valittimddn tyossd tarvittavia tietoja ja taitoja
(Eteldpelto 1993, 112).

Eurajoen kristillinen opisto ja Rauman kaupungin kansalaisopisto jérjestivét
yhteisty0ssd ohjaavan koulutuksen koulutusprojektin ”Oma osaaminen esiin -
valmiuksia tydeldmadn, koulutukseen ja itsensd kehittimiseen”, jonka tavoitteena oli
lisata  projektiin  osallistuvien  eliméinhallintaa. Muina tavoitteina  olivat
pitkdaikaistyottomyyden ehkiiseminen ja syrjaytymisvaarassa olevien henkildiden
integrointi yhteiskuntaan ja tyoelamain. Projekti oli Euroopan sosiaalirahaston ja
Satakunnan tydvoimapiirin rahoittama neljavuotinen koulutusprojekti vuosille 1996 —
1999. Projektiin sisaltyi kaikkiaan kahdeksan ohjaavan koulutuksen kurssia. Kursseja
jarjestettiin - kaksi vuosittain ja kunkin kurssin pituus oli nelji kuukautta.
Koulutusprojekti kuului Euroopan sosiaalirahaston tavoite 3 —ohjelman piiriin, jonka
tavoitteena on tyottémien eliménhallinnan kohentamisen lisaksi myos ehkdistd
pitkdaikaistyottomyytta ja vahvistaa tyottdman tyovoiman osaamista. Koulutusprojektin
kohderyhmini olivat yli 25-vuotiaat pitkaaikaisty6ttomét, joilla oli matala koulutustaso
ja viahian opiskelukokemuksia. Projekti oli osa laajempaa Eurajoen kristillisen opiston
sekd Rauman, Laitila-Pyhdrannan ja Uudenkaupungin kansalaisopiston verkostointi- ja
yhteistyohanketta. (M. Gronroos, henkilokohtainen tiedonanto 12.3.1999.)

Tassa tutkimuksessa keskitytadn projektin elaméanhallintaa koskevan tavoitteen
toteutumisen tarkasteluun viimeisen kurssin osalta. Tutkimuksen kohdejoukkona ovat
koulutusprojektin ”Oma osaaminen esiin — valmiuksia tyoelamain, koulutukseen ja
itsensd kehittamiseen” syksyn 1999 kurssille osallistujat. Tutkimuksen tarkoituksena on
selvittad Eurajoen kristillisen opiston ja Rauman kaupungin kansalaisopiston Raumalla
jarjestaimdn ohjaavan koulutuksen mahdollisuuksia edistdd koulutukseen osallistujien
elaménhallintaa kurssilaisten ja kurssin ohjaajan nakokulmasta. Samalla pyritdan
selvittimaan kurssilaisten kasityksida syrjaytymisestd ja ndiden kisitysten muutosta
kurssin aikana yleensd ja heiddan oman syrjdytymisensd suhteen. Koska tutkimus
palvelee samalla koulutuksen kehittamistd, niin siini myos selvitetiin koulutukseen
osallistujien ja kurssin ohjaajan nikemyksid ohjaavan koulutuksen tavoitteiden
etenemisen kannalta merkittavid ominaispiirteitd. Naitd ominaispiirteitd selvitetain sen
kautta mita mielta kurssilaiset ja ohjaaja kurssista ovat. Tutkimusmenetelmini ovat
teemahaastattelu ja osallistuva havainnointi. Téssd tutkimuksessa eliminhallinnalla
tarkoitetaan yksilon kokemusta itseluottamuksestaan ja mahdollisuuksistaan eri

elaméntilanteissa sekd nakemystd oman elimin mielekkyydesti ja tulevaisuudesta.



2 ELAMANHALLINTA — KESKEISET KASITTEET JA
TEORIAT

Viime aikoina eliminhallinnan kisitteestd on tullut erittdin suosittu (kts. esim.
Keltikangas-Jarvinen 2000). Eliméanhallintaa on késitelty yha enenevissa mairin niin
tutkimuskirjallisuudessa kuin lehtiartikkeleissa. Jo korkean tyottomyyden sekd yleisen
turvattomuuden ja epdvarmuuden ajan henki, kuten myOs toisaalta kiireellinen
elamanrytmi ja yhteiskunnan monimutkaistuminen ovat nostattaneet seka tutkijat ettid
tavalliset kansalaiset, sekd tyottomat etta tyossakayvat, kiinnostumaan yhd enemmén
elamanhallinnasta ja sen merkityksestd (kts. esim. Keltikangas-Jarvinen 2000).
Eliminhallinnan nousu keskeiseksi kiinnostuksen kohteeksi ei Keltikangas-Jarvisen
(2000) mukaan ole sindnsi yllattavas, silla thmisen tarve hallita elaméiénsd on syvalla
ihmismielessa (Keltikangas-Jarvinen 2000, 27). Elaméanhallintaa koskevia tutkimuksia
(esim. Feldt 2000; Helve & Bynner 1996; Huhtaniemi 1995, Hyttinen 1998) on tehty
melko runsaasti viime vuosien aikana, samoin kuin tarjolla on yha enemmin erilaisia
elamanhallinnan oppaita ja muuta eliméinhallintaa kasittelevad kirjallisuutta (esim.
Keltikangas-Jarvinen 2000; Laurila 1995), joilla pyritaan auttamaan ihmisid lisddmain
elamanhallintaa. Kaikenlainen eldminhallintaa koskeva kirjallisuus onkin vetényt
ihmisid puoleensa, samoin kuin erilaisille elamdnhallintakursseille on ollut tungosta

(Latvakangas 2000; Repo 1999).



Mita sitten eldminhallinnalla tarkoitetaan? Eliméinhallinta on hyvin monisiikeinen
kokonaisuus, jonka avulla yksilo pyrkii hallitsemaan elaméinkulkuaan (Véhatalo 1998,
54). Pietilin (1994) mukaan eliméinhallintaa voidaan tarkastella yleisend
eliménstrategiana, jonka avulla yksilo pyrkii selviytyméén erilaisissa tilanteissa (Pietild
1994, 19). Eldminhallinta on valmiutta toimia uusissa ja oudoissa tilanteissa. Késite
liitetdan yleensda erilaisten ongelmatilanteiden kohtaamiseen ja niiden tyydyttavdin
ratkaisemiseen, jolloin kyseessa on yksilon kyky selviytyd vastoinkdymisista.
Eliminhallinta saattaa jarkkyd muun muassa erilaisten kielteisten elamanmuutosten
vuoksi. (Niemela ym. 1994, 17.) Huhtaniemen (1995) mukaan eldméanhallinnan
kokemus on yhteydessd ihmisen hyvinvointiin liittyviin tekijoihin, kuten terveyteen,
" tyytyvéisyyteen elamassa ja tehokkaisiin selviytymismekanismeihin (Huhtaniemi 1995,
40). Lisaksi kokemus elamanhallinnasta on ldheisesti kytkeytynyt yksilon
minakasitykseen ja itsekunnioitukseen (Jarvikoski 1994). Se on myds tietoista
tavoitteiden asettamista ja paamaariin pyrkimista (Keltikangas-Jarvinen 2000, 28).
Keltikangas-Jarvisen (1999) mukaan ihmiselld, joka tuntee hallitsevansa
elimainsd ja pystyy paatoksillaan, ratkaisuillaan ja toiminnoillaan vaikuttamaan
elamankulkuunsa, on vahva hallinnantunne. Hallinnantunteen puuttuminen puolestaan
tarkoittaa sitd, ettd ihminen kokee elimidnsd olevan kiinni sattumanvaraisista
tapahtumista tai tuntee muiden ihmisten pdattdvan hdnen asioistaan ja sidtelevian hinen
elamaansd. (Keltikangas-Jarvinen 1999, 227) Vihiatalo (1998) taas tarkoittaa
“normaalilla” elaméanhallinnalla ihmisen tavanomaista selviytymista tai parjdamista,
johon saattaa kuulua lyhytaikaisia kriisivaiheita ja tilapaisia tyottomyysjaksoja.
Tallaiset vaiheet yksilo kuitenkin yleensi selvittda normaalien sopeutumismekanismien
ja sosiaalivaltion tukiverkostojen avulla. "Normaalin” elaménhallinnan vastakohdaksi
Viéhitalo puolestaan madrittdd elaménhallinnan puuttumisen, murentumisen tai
védhintddankin muuttumisen jatkuvasti uhanalaiseksi. Yksilon kyky hallita omaa
elamaansi saattaa tdlloin olennaisesti heikentyd. (Vihitalo 1998, 54-55)) Wimanin
(1994) mukaan elamén hallittavuutta voidaan edistda poistamalla ihmisen itsendisen
toiminnan esteitd. Thmiseen itseensa liittyvia eldménhallinnan esteitd voivat olla ihmisen
heikentyneet yksilolliset kyvyt, vaaristyneet tulkinnat tilanteista ja ympéaristosta,
puutteelliset tiedot ja taidot sekéd heikentynyt motivaatio. Myos yksilon eliménvalinnat
vaikuttavat sithen, millaisia uusia eldmantilanteita yksilo elaméssaan kohtaa. Varsinkin
sosiaalisilla, taloudellisilla ja kulttuurisilla tekijoilla on suuri merkitys eldmén

kokemiseen hallittavaksi olevaksi. (Wiman 1994, 2, 18.)
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2.1 Sisdinen ja ulkoinen eliimiinhallinta

Elaménhallinta voidaan jakaa seka sisdiseen etta ulkoiseen elamanhallintaan. Raitasalon
(1995) mukaan sisdinen elaméanballinta liittyy ihmisen omiin valmiuksiin ja
taipumuksiin kohdata ja ratkoa vaikeuksia ja paineita sekd selviytyd niista
tulevaisuudessa. Télloin ihminen pyrkii ensisijaisesti tunteiden, havaintojen ja
mielikuvien avulla késittelemadn ristiriitaisia ja haasteellisia kokemuksia. Ulkoinen
elaménhallinta puolestaan liittyy ympériston mahdollisuuksiin tukea ihmisen omaa
kykya kasitella koettuja paineita ja ristiriitoja. Ulkoisesta eldménhallinnasta on kyse
esimerkiksi silloin kun ihminen pyrkii kayttamain muiden ihmisten tukea
selviytyakseen kokemistaan vaikeuksista. (Raitasalo 1995, 12, 69.)

Myos Roos (1985, 1987) erottaa toisistaan sisdisen ja ulkoisen
elaminhallinnan. Ulkoinen elimanhallinta Roosin mukaan tarkoittaa sitd, ettd
odottamattomat, elaimankulkuun suuresti vaikuttavat tekijit kyetdédn torjumaan ja yksilo
kykenee toteuttamaan elamalleen asettamansa tavoitteet ja tarkoitusperdt ldhes
katkeamattomina. Ulkoisen eldmanhallinnan toteutumiseen vaikuttavat sukupolvi,
sukupuoli, koulutus ja ammatti. Aineellisesti ja henkisesti turvattu asema, aineellinen
vauraus ja taloudellinen asema ovat ulkoisen elamé&nhallinnan keskeisia tekijoita.
Sisdinen elaménhallinta Roosin mukaan puolestaan tarkoittaa sité, ettd ihminen kykenee
sopeutumaan muun muassa odottamattomiin elamantapahtumiin ja katsomaan asioita
parhain pain. Sisdinen elaménhallinta on opittava, mutta se ei ole alistumista tai
antautumista vaan ponnistelua vastoinkaymisten voittamiseksi ja elaman ulkoisen
hallittavuuden parantamiseksi. Urbaanin elaman mukana sisdisen elaméanhallinnan
luonne on muuttunut. Endi ei ole kysymys pelkastdan sopeutumisesta vaan julkisivun
yllapitamisestd, eldmédnhallinnan imagosta, jonka tulisi olla mahdollisimman ehed niin,
ettd yksilo nayttad onnelliselta. Thminen siis pyrkii yllapitdméan tietynlaista
onnellisuusmuuria ympdrillaan. Roosin mukaan sisidinen eldméanhallinta kasvaa
niukoissa ja haastavissa eldméanolosuhteissa, kuten talonpoikaisessa eliméntavassa.
Ulkoinen eldménhallinta taas olisi urbaanin elamantavan synnyttamd “helppo”
hallintatapa, jolloin ihminen nojautuu ulkoisiin arvoihin, kuten sosioekonomisen

aseman antamiin mahdollisuuksiin siind maéérin, ettd onnistumisen julkisivun



11

nayttiminen on tiarkeampai kuin todellisen elimanotteen saavuttaminen. (Roos 1985,
41-43; 1987, 65-67.)

Riihisen (1996) mukaan elaméanhallinnan jaottelu ulkoiseen ja sisdiseen
elimanhallintaan ei ndytid kuitenkaan aivan ongelmattomalta. Yksi ongelma sisaltyy
monitasoisiin elimanpiddmaariin. Roosin ulkoisen elaménhallinnan maaritelméssa
ulkoiseen eldmianhallintaan sopii ldhinnd aineellisten paamaéaédrien toteutuminen. Sen
sijaan henkisten, eettisten ja uskonnollisten padmairien toteutumisessa kysymys on
enemmankin sisaisestd elimanhallinnasta. Toinen ongelma on sisdisen ja ulkoisen
vuorovaikutus ja osittain paillekkaisyys, joka tekee vaikeaksi médritelld, mikd on
sisdista ja mikd wulkoista eliméinhallintaa. Kolmas ongelma liittyy sisdisen
eliménhallinnan maaritelmaén, joka korostaa sopeutumista. Sopeutuminen on kuitenkin
Rithisen mukaan kasitteellisesti lahempand alistumista kuin hallintaa. Thmisen
elimanhallinta on hénen ulkoisten olojensa ja sisdisen rakenteensa vilistd
vuorovaikutusta. Tamédn vuoksi Riihisen mukaan eliménhallinta tulisi kasittad

kokonaisuutena, jolla on seka sisaisia ettd ulkoisia edellytyksia. (Riihinen 1996, 29.)

2.2 Keskeisimpii elimédnhallinnan teorioita

Seuraavassa tarkastellaan ldhemmin tunnetuimpia elaminhallinnan teorioita, jotka
syventdavat elamanhallinnan kasitteen ymmartdmistd. Eri tutkimuksissa ja teorioissa
elaméanhallintaa on médritelty eri tavoin, mutta moninaisuudesta huolimatta niissi on
paljon yhteisid piirteitd. Yhteistd ndille mairitelmille on muun muassa kontrollin
tunteen siséllyttiminen eldménhallinnan késitteen piirtin. Teorioista ensimmaiseksi
kasitelladn hallinta- eli kontrollikasityksia (locus of control). Tamin jilkeen
tarkastellaan koherenssin tunnetta (sense of coherence) seka elamanhallintakyvyn (life
control) —kasitettd. Seuraavaksi tarkastellaan jamidkdn persoonallisuuden (hardy
personality) késitettd ja opitun avuttomuuden (learned helplessness) teoriaa sekd

viimeiseksi coping —késitettd. Lahestymistapa tdssd tutkimuksessa painottuu hallinta- eli
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kontrollikésitysten ja eliméanhallintakyvyn teorioihin, koska nima teoriat ovat téssi
tutkimuksessa kayttokelpoisimpia tutkimusongelmien kannalta. Lisaksi tutkimuksessa
tarkastellaan  yksilon  uskoa  tyonsaantimahdollisuuksiinsa ja  suhtautumista
tulevaisuuteen, silld myos nididen tekijoiden katsotaan tdssd tutkimuksessa soveltuvan
hyvin kuvaamaan yksilon eliménhallintaa ja olevan kayttokelpoisia tutkimusongelmien

kannalta.

2.2.1 Kontrolikiisite

Vanhimpia ja kéytetyimpid eliménhallintaa koskevia maéritelmia on Rotterin
madritelmd wvuodelta 1966 (Rotter 1966). Rotteria (1966, 1975) voidaankin pitdd
hallinta- eli kontrollikdsityksid (locus of control) koskevan tutkimuksen uranuurtajana.
Hallinta- eli kontrollikasityksia koskevissa tutkimuksissa eri yhteyksissi on
vaihtoehtoisesti kédytetty termeja “locus of control” ja expectancy for internal versus
external control of reinforcement” (Rotter 1975). Késite perustuu sosiaalisen oppimisen
teorian pohjalle. Sen mukaan yksilo tekee pédtelmid kontrollimahdollisuuksistaan
tulevissa tilanteissa aikaisempien kokemustensa perusteella. Yksilo tekee kausaalisia
padtelmid toimintojensa tulosten seurauksista. Kasitteelld kuvataan sitd, miten henkilo
uskoo voivansa vaikuttaa oman eliminsid kulkuun. (Rotter 1966.) Rotterin (1966)
kontrollikasite tarkoittaa yleistynytta odotusta siitd, ettd tapahtumat riippuvat joko
yksilostd itsestddn, hdnen omista ominaisuuksistaan ja piirteistdan tai hidnen omasta
toiminnastaan, jolloin puhutaan infernaalisesta eli sisdisestd kontrollista (internal
control) tai yksilon hallinnan ulottumattomissa olevista, ulkopuolisista tekijoistad kuten
onnesta, sattumasta, kohtalosta tai tapahtumat ovat muiden ihmisten tai
yhteiskunnallisten voimien aikaansaannosta, jolloin puhutaan externaalisesta eli
ulkoisesta kontrollista (external control) (Rotter 1966, 1).

Rotter littaa vahvaan sisdiseen kontrollikasitykseen
suoritusmotivoituneisuuden, onnistumisen odotukset ja aktiivisuuden. Yksilo, jolla on
sisdinen kontrollikésitys, uskoo voivansa vaikuttaa omaan eldimadnsd ja sithen mitéd
hanelle tapahtuu. (Rotter 1966.) Hian on myos uteliaampi ja kiinnostuneempi

ympéristostadn ja kasittelee ymparistostdan saamaansa tietoa tehokkaammin kuin
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ulkoisen kontrollikdsityksen omaava henkilo. Samoin sisdisen kontrollikasityksen
omaava henkilo pystyy ohjaamaan itseddn selkeammin ja tarkoituksenmukaisemmin
vaikeiden ja hammentavien tilanteiden yli kuin ulkoisen kontrollikasityksen omaava
henkilo. (Lefcourt 1976, 60, 65) Henkild, jolla on ulkoinen kontrollikédsitys, ei
juurikaan usko omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa. Rotterin mukaan ulkoinen
kontrollikasitys on yhteydessd passiivisuuteen, vieraantumiseen ja voimattomuuteen.
(Rotter 1966.) Ulkoisen kontrollikasityksen omaava henkilo ei myoskain ole niin
varovainen ja laskelmoiva omien valintojen, sitoumusten ja henkilokohtaisten
ongelmien suhteen kuin henkilo, jolla on sisdinen kontrollikasitys (Lefcourt 1976, 52).
Lahelld internaalista kontrollin késitettd on jamakéan persoonallisuuden kisite (Kobasa
1979), kun taas eksternaalista kontrollin késitetta 1dhelld on opitun avuttomuuden kasite
(Abramson, Seligman & Teasdale 1978). Rotter on kehittanyt I-E-asteikon mittaamaan
sisdistd ja ulkoista kontrollikasitysta (Rotter 1966, 1975). Tassa tutkimuksessa hallinta-
eli kontrollikasityksilla tarkoitetaan yksilon kokemusta omista

vaikutusmahdollisuuksistaan itsei koskeviin asioihin ja omaan eldmaan.

2.2.2 Koherenssin tunne ja eliminhallintakyky

Useissa elamanhallintaan liittyvissa tutkimuksissa (esim. Suominen 1993; Pietild 1994;
Peltonen 1994; Sepponen 1996; Feldt 2000) elamanhallinnan méarittely on perustunut
Antonovskyn (1979, 1988) teoriaan koherenssin tunteesta (sense of coherence).
Koherenssin tunne on yleinen selviytymisvoimavara, joka auttaa yksilod selviytymiin
monista elamén varrella eteen tulevista kuormitustekijoistd. Se kuvastaa sitd tapaa, jolla
yksiloé havainnoi maailmaa tai ymparistéd. (Antonovsky 1988.) Koherenssin tunteesta
kaytetdan myos nimitystd elaménhallinta (Sepponen 1996, 137). Antonovsky (1988)
méarittelee koherenssin tunteen “kokonaisvaltaiseksi suuntautuneisuudeksi, joka
ilmaisee, missd maérin yksilolla on laajeneva ja pysyvd, joskin dynaaminen,
luottamuksen tunne, ettd 1) elimin kuluessa sisdisistd ja ulkoisista ympéristoistd tulevat
drsykkeet ovat jasentyneitd, ennustettavissa ja selitettdvissd olevia; 2) yksil6lld on

kaytettavissddn voimavaroja, joilla hdn voi kohdata niiden &rsykkeiden aiheuttamia
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vaatimuksia; ja 3) ndma vaatimukset ovat sitoutumisen arvoisia haasteita” (Antonovsky
1988, 19).

Koherenssin tunne koostuu Antonovskyn (1988) mukaan kolmesta
osatekijisti: 1) ymmadrrettdvyys (comprehensibility), 2) hallittavuus (manageability) ja
3) tarkoituksellisuus (meaningfulness). Ymmdrrettavyys ilmaisee tunnetta siitd, ettd
yksilo hallitsee omat sisdiset voimavaransa ja vuorovaikutuksen sosiaalisen
ympéristonsa kanssa. Ymmarrettavyys tarkoittaa myos sitd, ettd elamésséd on loogisuutta
ja johdonmukaisuutta, oma elama on jarjestyksessd. Yksilo, jolla on vahva koherenssin
tunne, kokee elamansd ymmarrettivana ja selitettavissa olevana. Hallittavuus tarkoittaa
tunnetta siitd, ettd yksilo uskoo kaytettavissda olevien voimavarojensa avulla pystyvan
vastaamaan ympariston vaatimuksiin. Kéytettavissa olevat voimavarat voivat olla
yksilon omassa tai muiden luotettujen kasissa. Yksilo, jolla on vahva hallintakyky, ei
koe olevansa tapahtumien wuhri, vaan kykenee selviytymaan tilanteista.
Tarkoituksellisuus ilmaisee sitd, miten yksilo kokee oman elaménsa tarkoituksen.
Yksilo, jolla on vahva koherenssin tunne, nakee erilaiset tapahtumat panostamisen
arvoisina, tervetulleina haasteina. Yksilo kokee tapahtumilla olevan jonkin merkityksen
elimassddan.  (Antonovsky 1988, 16-19.) Ymmarrettdvyys, hallittavuus ja
tarkoituksellisuus kuvaavat yhdessi, mutta myos kukin yksinddn yksilon tapaa
havainnoida maailmaa ja ympéristod sekd ovat vilttamattomia edellytyksid vahvalle
koherenssin tunteelle. Antonovsky pitdd kuitenkin tarkoituksellisuutta tarkeimpéana ja
ymmarrettavyyttd toiseksi tarkeimpand koherenssin tunteen osatekijand. Tami ei
kuitenkaan tarkoita sitd, ettd hallittavuus olisi vahemméin tdrked osatekija.
Menestykselliseen toimintaan tarvitaan kaikkia koherenssin tunteen osatekijoita.
(Antonovsky 1988, 22.)

Antonovskyn (1987) mukaan koherenssin tunne kehittyy vihitellen
nuoruudessa tai ensimmadisten tyovuosien aikana ja  sdilyy  suhteellisen
muuttumattomana lapi eldmédn (Antonovsky 1987, 157-158). Resurssit, kuten
hyvinvointi, egon lujuus, kulttuurinen vakaus ja sosiaalinen tuki johtavat
elimidnkokemuksiin, jotka edistdvat vahvan koherenssin tunteen kehittymistd
(Antonovsky 1993, 725). Jos noin 30-vuotiaalle ihmiselle on muodostunut vahva
koherenssin tunne, han hyvin todennakoisesti selvidd myos myohemmisti eteen
tulevista vaikeuksista. Myohemmall4 14114 vain merkittdvit kokemukset voivat vaikuttaa
yksilon koherenssin tunteeseen. Esimerkiksi tyottomyydelld on mita tuhoisin vaikutus

koherenssin tunteeseen. Antonovsky korostaa yksilon ldhiympariston merkitystd
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koherenssin tunteen kehittymisessd. Ympdristo, jossa ihminen eldd, vaikuttaa
koherenssin tunteen kehittymiseen tarjoamalla selviytymistd tukevia tai sitd estdvid
voimavaroja. (Antonovsky 1987, 157-158.) Nykyisin useissa tutkimuksissa (esim. Feldt
2000; Suominen 1993) on tullut ilmi, ettd koherenssin tunne voi muuttua myos
myohemmalla 1alla. Esimerkiksi Feldtin (2000) tutkimustulokset eivit tue Antonovskyn
(1987) oletusta siita, ettd koherenssi olisi pysyvampaa yli 30-vuotiailla kuin tata
nuoremmilla ihmisilla. Feldtin tutkimuksessa koherenssi muovautui myds aikuisialla,
yli 30-vuotiaana. Samoin tuli ilmi, ettei koherenssin pysyvyydessd ollut eroa
tyottomyyttd kokeneiden ja tdystyollisten ihmisten wvalilla. (Feldt 2000, 38-39.)
Koherenssin tunteen teoriaa ei kayteta tdssa tutkimuksessa. Teoriaa pidetddn kuitenkin
tarkeana tuoda esille, koska seuraavaksi esiteltava elamanhallintakyvyn teoria pohjautuu
koherenssin tunteen teoriaan. Toiseksi koherenssin tunteen teoriaa pidetadn
merkittdvand esitelld myos siitd syystd, ettd se on yksi tunnetuimpia elaménhallinnan
teorioita, samoin kuin kédytetyimpia teorioita elimanhallintaan liittyvissa tutkimuksissa.

Soderqvist ja Backman (1988; Backman & Soderqvist 1990) ovat havainneet
yhteyden koherenssin tunteen ja elamantyytyvaisyyden wvililldi. Niin he ovat
laajentaneet Antonovskyn (1979, 1988) koherenssin tunteen késitettd lisaamalla siihen
elamdntyytyvdisyyden osatekijan. Téaten he ovat muodostaneet eldmdnhallintakyvyn
(life control) -kasitteen, jolla on nelja osatekijaa: ymmdrrettivyys, hallittavuus,
tarkoituksellisuus ja eldmdntyytyvdisyys (Soderqvist & Béackman 1988, 8-18; Bickman
& Soderqvist 1990, 1-6.) Elamantyytyvaisyys on tissi yhteydessa ymmarretty seka
emotionaalisena ettd kognitiivisena kokemuksena, joka voi lisata yksilon kapasiteettia
kohdata paineita. Teoreettisestt elamantyytyvaisyyden késite tulee lihelle
tarkoituksellisuuden kasitettd, mutta ne eiviat kuitenkaan ole identtisid. Yksilon on
mahdollista kokea elamansa tarkoitukselliseksi, mutta sen ei tarvitse merkita sitd, ettd
yksilo kokee elaméntyytyvaisyyttd. (Suominen 1993, 31.) Soderqvistin ja Bickmanin
(1988, 1990) mukaan elamintyytyvaisyyden tiarkeimpid tekijoitd ovat tyytyviisyys
sosiaalisiin suhteisiin, tyoolosuhteisiin, perhetilanteeseen ja vapaa-aikaan (Soderqvist &
Béckman 1988, 16-18; Biackman & Soderqgvist 1990, 6).

Vahva eldménhallintakyky merkitsee siis  sitd, ettd yksilolli on
tarkoituksenmukaisia voimavaroja, joita kayttamalla hin kykenee ohjaamaan eldiméainsa
tyydyttavasti suhteessa tarpeisiinsa ja tavoitteisiinsa. N&ita voimavaroja ovat muun
muassa sosiaaliset ja taloudelliset voimavarat seka hyva itsetunto. Yksilo, jolla on vahva

elamanhallintakyky, tuntee turvallisuutta ja tyytyviisyytta. Han uskoo myds osaavansa
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kasitella  eteen  tulevia ongelmia ja  ristiriitatilanteita.  Lisdaksi  hyvén
stressinkasittelykyvyn ansiosta hédn valttaa tehokkaasti stressid. (Soderqvist & Béckman
1988, 18-22; Biackman & Soderqvist 1990, 6-8.) Yksilo, jolla on vahva
elaméanhallintakyky, kykenee myos sopeutumaan elinolosuhteisiinsa tai muuttamaan
niitd ja nain vdhentdmiin jannitysta ja lisadamadn tyytyvaisyyttdan eri eliminalueilla.
Myonteiset kokemukset ja elinolosuhteet vahvistavat yksilon elaméanhallintakykya, kun
taas negatiiviset kokemukset saattavat johtaa negatiiviseen Kkierteeseen, jossa
esimerkiksi huonot elaméntavat ja tyytymattomyys huonontavat tilannetta. (Soderqvist
& Backman 1988, 26-27; 1990, 1-2; Backman & Soderqvist 1990, 10-11.) Tarkeissa
asioissa onnistuminen merkitsee vahvistumista elamanhallintakyvyn kaikilla
osatekijoilla (Soderqvist & Backman 1990, 2). Elamanhallinta ei kuitenkaan tarkoita
sité, ettd yksilo kykenisi kontrolloimaan kaikkia tapahtumia, joilla on hineen vaikutusta.
Yksilo, jolla on vahva eliminhallinta, ei koe kuitenkaan odottamattomia tilanteita
uhkaavina. (Suominen 1993, 31))

Tassd tutkimuksessa kaytetain Soderqvistin ja Backmanin (1988, 1990)
elamanhallintakyvyn ~ méiaritelmad.  Eldméanhallintakyvylld  tarkoitetaan  tdssa
tutkimuksessa yksilon kokemusta itseluottamuksestaan sekd kokemusta erilaisista
ongelmatilanteista selviytymisestd ja kokemusta siitd, miten tyytyvdainen on omaan
elamaansa. Jatkossa niistd elamianhallintakyvyn osatekijoistd kaytetdan yhteisesti

kasitettd eliminhallinta.

2.2.3 Jamikki persoonallisuus

Léhella koherenssin tunteen kasitetti on Kobasan (1979, 1982) jamdkdin
persoonallisuuden kdsite (hardy personality, jonka Backman ja Sodergivist (1990, 5)
ovat kadntaneet jamakdn persoonallisuuden kisitteeksi. Kisitteestd on kéytetty myos
sitkeys —kasitetta (hardiness, Kobasa 1979)), koska myds se viittaa ympériston
drsykkeiden nékemiseen haasteina, mahdollisuuksina ja omistautumisen arvoisina
(Backman & Soderqvist 1990, 5). Jamidkkd persoonallisuus viittaa  siis
persoonallisuuteen, joka ottaa ymparistostddn tulevat haasteet vastaan ja nikee stressid

aiheuttavat elaméntilanteet ennemminkin mahdollisuuksina kuin uhkina. Siihen sisiltyy
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kolme osatekijaa, jotka ovat vastuullisuus (commitment), hallinta (control) ja
haasteellisuus (challenge). (Kobasa 1979, 1982; Kobasa, Maddi & Kahn 1982.)

Vastuullisuus merkitsee oman elaman merkitykselliseksi kokemista. Se
merkitsee kykya uskoa totuuteen, elimin tarkeyteen seka kiinnostusta omasta itsestaan
ja tekemisistaian. Siihen liittyvat sitoutuminen henkilokohtaisiin paamaéériin, itsestd
vélittaminen ja  yhteisyyden kokeminen sitoutumisessa muihin  ihmisiin.
Vastuullisuuden tunteen omaava henkilo tietdd my0Os hankalassa tilanteessa voivansa
kaantya laheisten ihmisten puoleen, samoin ndma henkil6t voivat luottaa haneen heidan
ollessaan suuren paineen alla. Vastuullisuuden tunteen omaavalla henkil6lla on sekd
taito ettd halu selviytyd menestyksekkadsti stressid aiheuttavista eldméntilanteista.
Hallinta puolestaan merkitsee kykyd luottaa omiin mahdollisuuksiinsa ja kykya
vaikuttaa tapahtumien kulkuun. Hallinnan tunne nikyy henkilon pyrkimyksind etsia
selityksid tapahtumille, ei kuitenkaan ainoastaan toisten ihmisten toimintojen tai
kohtalon muodossa, vaan myos omaan toimintaan liittyen samalla ottaen vastuuta
toimistaan. Hallinnan tunteen omaava henkilo kokee tapahtumat ennemminkin
luonnollisina seurauksina omista tai toisten toimista kuin vieraina, odottamattomina ja
lannistavina kokemuksina. Haasteellisuus perustuu ndkemykseen, ettd elamassa
tapahtuvat muutokset ovat mahdollisuuksia ja mahdollistavat yksilon kasvun. Niin
ollen henkilé suhtautuu positiivisesti muutoksiin ja osaa ottaa hyvin vastaan
odottamattomatkin tilanteet. Haasteellisuus nakyy henkildn etsiessi uusia ja
mielenkiintoisia kokemuksia sekd hinen arvioidessaan tehokkaasti erittdin ristiriitaisia
tai uhkaavia tilanteita. Sitoutuminen, hallinta ja haasteellisuus ovat siis ominaisuuksia,
jotka auttavat vaikeiden ja yllattavien tilanteiden hallintaa ja edistavat siten
stressitilanteista selviytymista. (Kobasa 1982, 6-8; Kobasa ym.1982.)

Jamékkad persoonallisuutta kuvaavia ominaisuuksia ovat vahva sitoutuminen
itseen, tarmokas ja aktiivinen asenne ymparistoon, tunne tarkoituksellisuudesta ja
internaalinen locus of control. Jamikkaad persoonallisuutta voidaan pitad myos elamii
rikastuttavana ominaisuutena. (Kobasa 1979.) Jamikan persoonallisuuden kisitettd
lahella on myos Rotterin (1966) internaalinen kontrollin kisite. Vihemmain jamakkaa
persoonallisuutta omaava henkilé on alistuvaisempi ja passiivisempi erilaisissa
kohtaamissaan vaikeissa ja uhkaavissa tilanteissa, tuntee eliméansi tarkoituksettomaksi
ja tyhjaksi sekd uskoo ettei itse voi vaikuttaa asioiden kulkuun. (Kobasa 1979.) Hin
my0s hakee stressaavissa eldméntilanteissa sosiaalista tukea vihemmain kuin enemmaén

jaméakkdan persoonallisuutta omaava henkilo (Kobasa ym 1982). Jimikin
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persoonallisuuden teoriaa ei kéyteta tassa tutkimuksessa, vaikka teoria olisi tuonut myos
mielenkiintoisen ndkokulman tutkimukseen. Kuitenkin hallinta- eli kontrollikasitysten
ja eliminhallintakyvyn teorioiden katsotaan soveltuvan tdhén tutkimukseen paremmin
niiden sisaltimien kisitteiden perusteella sekd tutkimusongelmien kannalta. Jamékéan
persoonallisuuden teoriaa pidetadn kuitenkin mielekkaana tuoda esille, koska teoria

antaa hieman erilaisen nikokulman eliméinhallinnan tarkasteluun.

2.2.4 Opittu avuttomuus

Seligmanin (1975) opitun avuttomuuden (learned helplessness) teorian keskeinen
lahtokohta on yksilolle syntyvd kisitys elamintapahtumien hallitsemattomuudesta.
Toistuvat epdonnistumiskokemukset vaikuttavat yksilon motivaatioon, kognitioihin ja
tunteisiin. Tapahtumien hallitsemattomuus heikentdd yksilon motivoituneisuutta
reagoida eri tilanteisiin, kuten myds hanen kykyaan nahdd oma onnistumisensa. Lisaksi
henkilén herkkétunteisuus lisdantyy. Yksilo ei endd usko mahdollisuuksiinsa eikd pyri
mihinkddn vaan passivoituu ja vetaytyy. Kun henkilo oppit etteivdt tapahtumat tai
toiminnan lopputulokset ole hianen kontrolloitavissaan, hin lopettaa yrittamasta. Han
kokee oman toimintansa tilanteessa turhaksi ja hyodyttoméksi (Seligman 1975, 44-56.)
Tilanteesta saattaa pahimmassa tapauksessa muodostua noidankehd, jossa yleistynyt
passiivisuus leimaa koko yksilon kéayttaytymista ja estdd menestyksekkain
suoriutumisen myos tilanteissa, joiden hallinta olisi yksilolle muuten mahdollista.
Hallitsemattomuuden kokemus heikentda myo6s yksilon oppimiskykyd ja tuottaa
emotionaalista hairiintyneisyytta, erityisesti masentuneisuutta. (Rauhala 1988, 84.)
Motivaation, kognitioiden ja tunteiden vajeiden lisdksi alentuneen itsetunnon katsotaan
opitusta avuttomuudesta johtuvaksi (Abramson, Garber & Seligaman 1980). Opittu
avuttomuus aiheuttaa myos pelkoa, frustraatiota ja sosiaalisia ongelmia (Seligman
1975). Ritakallion (1991) mukaan opittua avuttomuutta voidaan kuvata myos kohtaloon
alistumisena (Ritakallio 1991, 122).

Abramsonin, Seligmanin ja Teasdalen (1978) mukaan opittu avuttomuus
voidaan jakaa wumiversaaliin ja  henkilokohtaiseen avuttomuuteen. Universaalille

avuttomuudelle on ominaista yksilon uskomus siitd, ettei hinen oma toimintansa tai
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edes toisten ihmisten toiminta ole riittdivd haluttuun lopputulokseen padsemiseksi.
Henkilokohtaiselle avuttomuudelle taas on ominaista henkilon uskomus siitd, ettd on
olemassa toimintatapoja tai reagointitapoja, joilla voitaisiin paastda haluttuun
lopputulokseen, mutta hén ei itse hallitse sellaisia. Toisin sanoen universaali avuttomuus
viittaa yksilon ulkoisiin syyselityksiin ja henkilokohtainen avuttomuus yksilon siséisiin
syyselityksiin toimintojen ja tulosten epijohdonmukaisuudesta ja epaonnistumisesta.
Henkilokohtainen  avuttomuuden  kokemus  vaikuttaa  yksilon  itsetuntoon
negatitvisemmin kuin universaalinen avuttomuuden kokemus (Abramson, Garber &
Seligman 1980, 16). Opitun avuttomuuden teoriaa ei kayteta tissa tutkimuksessa, koska
opittua avuttomuutta ei katsota tdssd tutkimuksessa mielekkddksi vaihtoehdoksi
eliménhallinnan tutkimiseen. Opitun avuttomuuden tutkiminen saattaisi soveltua
paremmin esimerkiksi tutkimukseen, jossa henkiloitéd tarkkailtaisiin tietyissa tilanteissa
tarkan kayttaytymisen havainnointikaavan perusteella (ks. Rauhala 1988; Seligman
1975), et niinkddn koulutuksen parissa. Teoriaa pidetdan kuitenkin tarkedni esitelld
ollessaan hyvinkin erityyppinen eliminhallintaa koskeva teoria ja myos siksi, ettd

opitun avuttomuuden teoria on erittdin tunnettu eritoten tutkimuksen saralla.

2.2.5 Coping-Kisite

Elamanhallinnan kasite samaistetaan usein virheellisesti coping-kasitteeseen. Coping-
kasitteelld ja elaménhallinnan késitteella on yhteyksia, mutta ne eivit kuitenkaan
merkitse taysin samaa asiaa. Coping-kdsitteelld on nimitetty ithmisten yrityksia selviytyd
stressaavista elaméntilanteista, mihin liittyy pyrkimys hallita ja késitelld uutta tilannetta.
Lazarus ja Folkman (1984, 1988) madrittelevit copingin yksilon kognitiiviseksi ja
toiminnalliseksi pyrkimykseksi selviytyd ulkoisesti ja sisdisesti vaativista tilanteista,
jotka kuluttavat ihmisen voimavaroja tai ylittavit ne (Lazarus & Folkman 1984, 141;
Folkman & Lazarus 1988, 310). Selviytyikseen tilanteesta yksiloé pyrkii muuttamaan
olosuhteita tai niiden tulkintaa siten, ettd ne olisivat itselle suotuisampia (Folkman &
Lazarus 1988). Suhde eldménhallinnan kisitteen ja coping-kisitteen vélilld on hyvin
monimutkainen. Copingiksi katsotaan erilaiset selviytymisstrategiat ja niiden

hyvinvointi- ja terveysvaikutukset, kun taas elaméanhallinnan katsotaan littyvan elimin
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kokonaisuuden organisaatiomalleihin riippumatta siitd, minkélaisia erilaisia ratkaisuja
tiettyyn ongelmaan on sovellettu. Elaméanhallinnan nikokulmasta hyvinkin erilaiset
keinot voivat myoétdavaikuttaa hyvin lopputuloksen syntyyn. (Suominen 1996, 81.)
Elamanhallinnan kasitetta voidaan pitai laajempana kuin coping-késitettd myos siksi,
ettd elimanhallinnan tunteella on myos ehkaisevaa vaikutusta, joka voi suojella yksilod
ymparistopaineiden haitallisilta vaikutuksilta (Suominen 1993, 27-29). Eldmaénhallinta
ja coping eroavat myos siing, ettd copingiksi katsotaan kaikki selviytymiskeinot niiden
onnistumisesta tai epaonnistumisesta huolimatta (Ks. Lazarus & Folkman 1984, 148-
153).

Lazarus ja Folkman (1984, 1988) jakavat copingin hallintamenetelmit eli
selviytymiskeinot ongelmakeskeisiin (problem-focused) ja emootiokeskeisiin (emotion-
Jocused). Ongelmakeskeinen selviytymistapa tarkoittaa sitd, ettd yksilo ratkoo
ongelmiaan aktiivisesti, suunnitelmallisesti ja jarkiperdisesti Emootiokeskeinen
selviytymistapa tarkoittaa, etta yksilo ratkoo ongelmiaan hyvin tunneperiisesti,
esimerkiksi véhittelyn tai torjunnan avulla (Lazarus & Folkman 1984, 150-153;
Folkman & Lazarus 1988.) Raitasalon (1995) mukaan ongelmasuuntautuneella
hallinnalla pyritdan muuttamaan ylikuormittavana tai henkisesti vaikeana koettua
tilannetta, kun taas tunnesuuntautuneella hallinnalla yritetadn késitelld sisaisia ristiriitoja
ja koettua karsimysta (Raitasalo 1995, 36). Lazaruksen ja Folkmanin (1984) mukaan
selviytymistd auttavat hyvd terveys ja energisyys, positiiviset uskomukset, hyvit
ongelmanratkaisutaidot, hyvit sosiaaliset taidot, sosiaalinen tuki ja hyvit materiaaliset
resurssit. Selviytymisti taas vaikeuttavat persoonalliset tekijat, kuten tiukka normeihin
sitoutuminen ja huono epavarmuuden sietokyky sekd ymparistotekijit, kuten sosiaalisen
tuen puute ja huono taloudellinen tilanne. Heidin mukaansa ongelmakeskeisti
selviytymisstrategiaa kéytetdan silloin, kun ongelmat vield ovat yksilon itsensd
hallittavissa. Kun ongelmat kasaantuvat ja ne ylittdvdt henkilon hallintakyvyn,
emootiokeskeisen strategian kaytto liséiéintyy. (Lazarus & Folkman 1984, 159-170.)
Coping-kasitettd ei kaytetd tassa tutkimuksessa jo  coping-késitteen ja
elaiménhallintakésitteen eroavaisuuden vuoksi ja ndin ollen sekaannuksen vilttdmiseksi.
Coping-kasitetta pidetdan kuitenkin merkittdvind tuoda esille selventimain

eliménhallinnan ja coping-kisitteen eroa.
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2.2.6 Yhteenveto tutkimuksessa Kiytettivisti eliminhallinnan miiritelmisti

Tutkimuksessa kdytetdan Rotterin (1966, 1975) sekd Soderqvistin ja Backmanin (1988,
1990) elaminhallintaa koskevia médritelmid. Rotterin hallinta- eli kontrollikésitysten
madritelmilld  tdssd  tutkimuksessa tarkoitetaan yksilon kokemusta omista
vaikutusmahdollisuuksistaan itseddn koskeviin asioihin ja omaan elaméaan. Soderqvistin
ja Bickmanin eldméinhallintakyvyn maaritelmélla tutkimuksessa tarkoitetaan yksilon
kokemusta itseluottamuksestaan sekd kokemusta eri ongelmatilanteista selviytymisesté
ja kokemusta siitd, miten tyytyvdinen on omaan elimddnsd. Jatkossa maédritelmista
kaytetaan elimianhallinnan kasitetta.

Edellisissi teorioissa ei ole noussut esiin nikemyksid yksilon uskosta omista
tyonsaantimahdollisuuksistaan ja hidnen suhtautumisestaan tulevaisuuteen, jotka myos
kuvaavat eliminhallinnan kokemusta. Tassd tutkimuksessa otan kdyttoon myds ndmé
tarkastelutavat. Esimerkiksi Arnkilin, Niemisen ja Sakijirven (1997) tutkimuksessa
projektien vaikutusta osallistujien eliménhallintaan ja hyvinvointiin on tarkasteltu
yhdeltd osin yksilon uskolla tyonsaantimahdollisuuksistaan (Arnkil, Nieminen &
Sakdjarvi 1997, 50-52). Kun taas esimerkiksi Ritakallion (1991) ja Hyttisen (1998)
tutkimuksissa yhtend elaménhallintaa kuvaavana tekijand on Kkéytetty yksilon
suhtautumista tulevaisuuteen. Hyttisen tyoikdisten miesten elaménhallintaa ja
syrjaytymista koskevassa tutkimuksessa erot elimahallinnassa miesten valilla tulivat
juuri selvimmin esiin tulevaisuuteen suhtautumisessa. Tutkimustulosten mukaan vahvan
eliminhallinnan omaavat miehet suhtautuivat myonteisesti tulevaisuuteen. Heilla oli
paljon suunnitelmia tyottomyyden katkaisemiseksi, kuten esimerkiksi koulutukseen
lahtemistd. Elaméssd nahtiin mahdollisuuksia tyottomyydestd huolimatta. Heikon
elaméanhallinnan omaavat miehet taas elivdt paiva kerrallaan eika heilla ollut mitaan
suunnitelmia tulevaisuuden varalle. Heilla ei ollut erityisia padmaarid tai tavoitteita
elamassaan. (Hyttinen 1998, 60-61.) Palovaaran (2000) mukaan tulevaisuuteen
suuntautuminen on olennainen osa eldménhallintaa, silld se vaikuttaa yksilon
eliméansuunnitelmiin, paitoksentekoon ja ylipdansd kayttaytymiseen. Palovaara on
tutkinut ylikansallisena tutkimuksena nuorten suuntautumista tulevaisuuteen. (Palovaara
2000.) Tassd tutkimuksessa yksilon positiivinen ja optimistinen suhtautuminen
tulevaisuuteen, kuten myds suunnitelmallinen eldméanote ndhdddn  hyvaa

elimanhallintaa kuvaavana tekijani, kun taas pessimistinen suhtautuminen
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tulevaisuuteen ja tulevaisuuden suunnitelmien puute ndhdain kuvaavan heikkoa
elaminhallintaa.

Niin ollen tdssd tutkimuksessa eldmdnhallinnalla  tarkoitetaan  yksilon
kokemusta itseluottamuksestaan ja mahdollisuuksistaan eri eldmdntilanteissa sekd

ndkemystda oman eldmdn mielekkyydestd ja tulevaisuudesta.

2.3 Syrjiytymisen yhteys eliménhallintaan

2.3.1 Syrjiytyminen ja sen suhde eliimidnhallintaan

Syrjaytymisen kasite omaksuttiin suomalaiseen keskusteluun 1970-luvun ruotsalaisesta
tyomarkkinatutkimuksesta. Aluksi ’uloslyonniksi’ kaannetty utslagning suomennettiin
kohta syrjaytymiseksi. Silla tarkoitettiin putoamista tyomarkkinoilta eli tyottomyytta,
tyokyvyttomyyttd ja ennenaikaista eldkeldaistymista. Myohemmin syrjdytymisen kasite
laajeni ja alkoi viitata hyvin yleisesti erimuotoiseen huono-osaisuuteen ja sen
kasautumiseen. Syrjaytymiseen on liitetty tyottomyyden lisdksi koyhyys, ihmisten
yksindisyys ja vaikuttamisen vaikeus sekd lahiyhteisojen heikentyminen ja kulttuuriset
halkeamat. (Helne & Karisto 1993, 517; Karisto 1990, 26.) Sipilan (1985) mukaan
syrjaytymiselld tarkoitetaan myos sopeutumattomuutta ja elamanhallinnan vaikeuksia,
jotka nousevat esiin tyottomyyden tai muiden kielteisten elaméantapahtumien myo6ti
(Sipila 1985, 72-78). Syrjaytymistd onkin 1980-luvun loppupuolelta lihtien alettu
tarkastella myos yksilon elamén tai elaménhallinnan kannalta (Véhitalo 1991, 12).
Nyyssoldn (2000) mukaan syrjaytyminen on maédritelty ajautumiseksi marginaaliseen
asemaan, jossa yksilon kulutuksen ja ajankdyton mallit poikkeavat selvisti
keskimaaraisesta (Nyyssola 2000). Syrjaytymisen kisitteen kayttoon on liittynyt myos
ongelmia. Syrjaytymisesta kaytya keskustelua on arvosteltu epamairdisyydestd ja siita,

ettd se on liikkkunut enemmain suurten yleistysten kuin tosiasioita koskevien tarkkojen
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havaintojen tasolla. (Helne & Karisto 1993, 517.) Myos Silver (1994) toteaa
syrjdytymisen kisitteen vaikeasti méaariteltavaksi, koska kisite on epdselvi siséltden
useita taloudellisia, sosiaalisia, poliittisia ja kulttuurillisia merkityksia ja ulottuvuuksia
(Silver 1994, 536). Helnen (1994) mukaan syrjaytymiskasitteen ongelmia ei ole
vieldkddn ratkaistu. Kaisitettd on pidetty myos liian kielteisend ilmaisuna, jopa
leimaavana. (Helne 1994, 44-47))

Syrjaytyminen nihdddn yleensi tilanteena, jossa yksilon ja yhteiskunnan
viilliset suhteet ovat epiakunnossa. Syrjaytyneen yksilon valinnanmahdollisuudet ovat
pienentyneet ja siteet yhteiskuntaan heikentyneet (Helne & Karisto 1993, 523.)
Syrjaytynyt yksilo ndhdddn usein myos passiivisena henkilond (Helne 1998, 41).
Syrjaytymiselle on ominaista sosiaalisten ongelmien paallekkaisyys, sivuun jadminen
sellaisilla  keskeisilli eldminalueilla, kuten tyoelaméssd, sosiaalisissa suhteissa,
kulutuksessa, yhteiskunnallisessa vallankdyt6ssd ja vaikuttamisessa samanaikaisesti.
Oleellista on eri ongelma-alueista muodostuva kokonaisuus ja siind esiintyva
elamanhallinta. Vasta elamdn perustavampi jarkkyminen oikeuttaa puhumaan
syrjaytymisesta. (Vahatalo 1987, 5-8) Siljanderin (1996) mukaan varsinainen
syrjaytymisen ongelma syntyy vasta silloin, kun yksilo kadottaa eldménhallinnan ja
kokee sithen liittyvdd vieraantumista sekda kun hin ulosajautuu keskeisiltd
eliminalueilta (Siljander 1996, 7-8). Syrjaytyminen ymmaérretddn siis suhteellisen
kokonaisvaltaisena ulosajautumisena sosiaalisesti ja kulttuurisesti arvostetusta
elamantavasta. Syrjaytyminen on sitd syvempad mitd useammalta elaménalueelta yksilo
joutuu vaistymadn. (Heikkild 1990, 237.) Syrjaytymisen taustatekijat voivat eri ihmisilla
olla samat, mutta kuitenkin syrjaytyminen kokemuksena on kullekin hyvin erilainen
prosessi (Helne & Karisto 1993, 525-526). Taustatekijoiden tunnistamista vaikeuttaa
Raunion (1995) mukaan se, ettd syrjaytyminen on tulosta pidempiaikaisesta
kehityksestd, jossa sosiaaliset tekijat muuntuvat yksilollisiksi ongelmiksi. (Raunio 1995,
101).

Raunion (1995) mukaan tulisi erottaa toisistaan yhteiskunnallisesta tilanteesta
johtuva syrjaytyminen sellaisesta syrjdytymisestd, johon liittyy perustavia
elamédnhallinnan ongelmia. Tyottomyydesta johtuen ihmiset voivat syrjaytyd
yhteiskunnassa normaalisti vallitsevasta kulutuksesta, sosiaalisesta vuorovaikutuksesta
ja yhteiskunnallisesta vaikuttamisesta, mutta silti kaikki eivdt valttamatta ole
menettaneet kykya hallita omaa elimadnsd. Raunion mukaan kaikkein pahimmin

syrjaytyneitd ovat ne henkilot, jotka eivat enda kykene omaehtoiseen eldménhallintaan.
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(Raunio 1995, 101.) Ritakallion (1992) mukaan syrjaytymiselle yksilotasolla on
tyypillistd ongelmien kasautuminen, jonka vaikutukset ulottuvat toiminnan ulkoisista
edellytyksistd elamén sisdisen hallinnan jarkkymiseen, alistumiseen ja tulevaisuuden
uskon menettamiseen. Ulkoisen elamanhallinnan vaikeudet muuttuvat sisdisen
elimédnhallinnan ongelmiksi, mitkd johtavat usein avuttomuuteen, itsetunnon
heikkenemiseen tai paihde- ja mielenterveysongelmiin. Eliméiin ei myoskaan enai
suhtauduta suunnitelmallisesti, vaan eletadn paivd kerrallaan. Ritakallion mukaan
oleellisinta on kiinnittd4 huomiota sithen prosessiin, jossa syrjayttavat tekijat kasautuvat
ja elamanhallinta asteittain jarkkyy. Syrjaytymiseen johtavaa prosessia tulee tarkastella
sekd syrjayttavien yhteiskunnallisten tekijoiden ettd yksilon elamankulun nakokulmasta.

(Ritakallio 1992, 31-32))

2.3.2 Syrjaytymisen eri ulottuvuudet

Syrjaytymisen osa-alueita on jaoteltu eri tavoin. Seuraavassa tarkastellaan niistd
jaottelutavoista muutamia. Sipild (1985) jakaa syrjaytymisen kolmeen osa-alueeseen.
Keskeisin néistd osa-alueista on tydeldmdstd syrjaytyminen. Toisena syrjaytymisen osa-
alueena on Sipilan mukaan joutuminen sosiaalisen yhteisyyden ulkopuolelle, siis 1ahinni
yksindisyys sekd kolmantena vallan ja vaikutusmahdollisuuksien puuttuminen. (Sipild
1985, 72-73.) Myos Palander ja Pouke (1996) nikevit syrjaytymisen osa-alueet
samansuuntaisesti kuin Sipild. Palander ja Pouke jakavat syrjaytymisen fydeldimdistci
syrjdytymiseen, sosiaaliseen  syrjdytymiseen seka syrjdytymiseen vallasta ja
edunvalvonnasta. Myods he pitavit tyoelamistd syrjaytymistd keskeisimpini
syrjaytymisen laukaisija. Samoin yksilon jadminen sosiaalisten verkostojen ulkopuolelle
luo vakavan syrjaytymisriskin. Syrjaytyneet menettdvat vahitellen myos vallan ja
vaikutusmahdollisuutensa omien asioidensa ja etujensa ajamiseen. (Palander & Pouke
1996, 80-83.) Myods Lehtosen, Heinosen ja Rissasen (1986) mukaan keskeisid
syrjaytymisen alueita ovat #yo, sosiaalinen yhteisyys seka osallistuminen ja valta, joka
tarkoittaa muun muassa edunvalvontaa. Heidan mukaansa vallanpuute ei ole kuitenkaan
aito syrjaytymisen tuntomerkki, mutta liittyy kuitenkin tallaiseen marginalisoitumiseen

(Lehtonen, Heinonen & Rissanen 1986, 24, 32.) Sipildan (1985) mukaan yhteiskunnan ja
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ihmisten mielenkiinnon vahdisyys syrjaytyneitd kohtaan lisdd syrjdytyneiden
yhteiskunnallista passiivisuutta ja heikentda heidan jarjestaytymistadn. Passiivisuus ja
aloitteellisuuden puute selittyy usein silld, ettd omienkin asioiden hoitaminen on
monelle syrjaytyneelle vaikeaa. Heidan valmiutensa jarjestidytyneeseen toimintaan ovat
vahaiset. (Sipila 1985, 154.) Lehtosen ym. (1986) mukaan taas sosiaaliseen
syrjaytymiseen voivat johtaa myos yksilon omat valinnat. Esimerkiksi joku voi
vapaaehtoisesti vetaytyd syrjdan. Myos perheettomyys voi olla tietoisesti valittu yksin
elimisen muoto, eika téta tule pitad ihmissuhteista syrjaytymisend. (Lehtonen, Heinonen
& Rissanen 1986, 21.) Nykyinen eldméntyyli asettaa myos tiettyjd ihmisryhmid
riskialttiiseen asemaan. Yhteiskunnassa menestyminen ja ihmisten véliset yhteydet
pohjautuvat entistd enemméan sosiaaliseen asemaan sekd erilaisiin toiminta- ja
suoritusedellytyksiin ja —kykyihin. Tassd mielessa syrjadytyminen saattaa johtua myos
sosiaalisten taitojen puutteesta. (Palander & Pouke 1996, 82.)

O’Cinnéide (1995) puolestaan erottaa toisistaan poliittisen, taloudellisen,
sosiaalisen seka ihmisten henkilokohtaista elamdd ja epavirallisia suhteita koskevan
syrjaytymisen. Poliittinen  syrjdytyminen ilmenee esimerkiksi syrjdytymisend
danestamisestd ja osallistumisesta paatoksentekoon. Taloudellinen syrjaytyminen
ilmenee syrjaytymisend tyomarkkinoilta ja varojen puutteena. Sosiaalinen
syrjaytyminen O’Cinnéiden mukaan taas ilmenee syrjadytymisend yhteiskunnan
tuottamien palvelujen piiristd. Esimerkiksi henkilon koulutukseen, terveydenhuoltoon
tai asumiseen liittyva puutteellisuus tarkoittaa enemmain tai vihemmain sosiaalista
syrjaytymistd. Henkilokohtaista elaméai ja epavirallisia suhteita koskeva syrjaytyminen
ilmenee esimerkiksi ystdvien puuttumisena ja yksilon jadmisend yhteison ulkopuolelle.
Keinoina syrjaytymisen estimiseksi ovat O’Cinnéiden mukaan hyvinvointipalvelut,
joiden avulla tarjotaan palveluja lapsiperheille sekd yhteisjen solidaarisuuden ja
integraation edistdminen yhteiskuntapoliittisin keinoin. O’'Cinnéide myos toteaa, ettd
ihmiset saattavat valita yksindisyyden tai tdyden riippumattomuuden. Kuitenkin ihmiset,
jotka ovat eristaytyneitd toivomatta sitd, ovat syrjidytyneitd tahtomattaan. (O’Cinnéide
1995, 8.) Syrjaytymisen ja yhteisoon liittymisen prosesseissa kytkeytyviat O’Cinnéiden
esittelemat syrjaytymisen alueet usein yhteen. Esimerkiksi tyostd syrjdytyminen voi olla
yhteydessd ihmissuhteiden katkeamiseen esimerkiksi tyoyhteison menettdmisessa.
Samoin taloudellisiin kriiseihin ja menetyksiin voi liittyd thmissuhteiden menetyksii.
Toisaalta henkilokohtaiseen elaméén ja epavirallisiin suhteisiin liittyvanad merkitykseni

on niiden “puskurivaikutus” eli sosiaalinen tuki voi estad stressia, joka liittyy
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esimerkiksi tyon menetykseen. (Korhonen & Niemeld 1998, 17.) Kaiken kaikkiaan
kuten Silver (1994) toteaa kirjallisuudessa ilmenee lukuisia eri elaméanalueita, joista
ihmiset voivat syrjaytya. Naitd alueita ovat muun muassa syrjaytyminen toimeentulosta,
asumisesta, koulutuksesta, hyvinvointivaltion huolehtimista eduista, osallistumisesta
poliittiseen paitoksentekoon sekd perheesté ja sosiaalisista suhteista. (Silver 1994, 541.)
Tdassa  tutkimuksessa syrjaytyminen kdsitetdan  tyoeldmdistd, koulutuksesta ja
sosiaalisista suhteista syrjaytymisend.

Koska tyoelamasta syrjaytyminen useimmiten esiintyy syrjaytyneisyyden
jaotteluissa ja ilmenee keskeisend syrjaytymisen osa-alueena, tarkastellaan seuraavassa
vield lahemmin tyoelamasta syrjaytymistda Véihitalon (1998) huono-osaisuuden
Jaottelun mukaisesti. Samoin tarkastellaan sita mitkd tekijat saattavat vaikuttaa
tyottoman henkilon elaménhallinnan muodostumiseen. Huono-osaisuutta voidaan pitid
syrjaytymisen ldhikasitteena (Korhonen & Niemeld 1998, 16). Vihitalon (1991)
mukaan syrjaytymisen katsotaan muodostavan yhteisen nimittdjan kaikenlaiselle huono-
osaisuudelle. Pitkdaikaistyottomyyttd voidaan tarkastella osana laajempaa huono-
osaisuuden muotoutumisen verkostoa, silld syrjdytymistd tyomarkkinoilta voidaan
yhtaaltd pitda lahtokohtana eliméanhallinnan heikkenemiseen myds useilta muilta
keskeisiltd eldman alueilta. Mutta my6s toisaalta syrjaytyminen muilta keskeisiltd
elaménhallinnan alueilta, kuten esimerkiksi alueesta, perheesti ja terveydesti, on usein
selvasti myos yhteydessa myohempédin tyomarkkinoilta syrjidytymiseen. (Vihitalo
1991, 12.) Vihitalo (1998) jakaa huono-osaisuuden kolmeen erilaiseen muotoon.
Tilapdinen karsiutuminen tarkoittaa lyhytaikaista ja tilapdistd sosiaalista huono-
osaisuutta, joka laman oloissa voi olla jopa vuoden mittainen tyottomyys.
Tyottomyysjakson jalkeen yksilé kuitenkin palaa takaisin normaaleille tyomarkkinoille
ja vakaaseen eldmaéntilanteeseen. Syrjdyfyminen tarkoittaa timin jaottelun mukaan
eliménhallinnan prosessia yhteiskunnan laita-alueilla ja riippuvuutta sosiaalituista.
Pitkdaikaistyottomyyden voidaan olettaa olevan yhteydessi syrjdytymiseen, koska
tyottomyydestd on muodostunut monille pysyva olotila. Téllaisissa tapauksissa yksilo ei
palaa niin sanotuille normaaleille tyomarkkinoille, vaan eldd erilaisten tilapaisten
tyosuhteiden, tyohallinnon tukitdiden, koulutuksen ja tyottomyyden jatkuvassa
vuorottelussa. Vakavin huono-osaisuuden muoto on uloslyonti, joka tarkoittaa
eliméntilannetta, jossa yksilo on ajautunut huomattaviin yhteiskunnallisiin ongelmiin.

Talloin yksilo kohtaa osaksi esimerkiksi pitkdaikaistyottomyyden takia muun muassa
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hankalia sosiaalisia, mielenterveyteen, alkoholismiin ja perheeseen liittyvid ongelmia.
(Vahitalo 1998, 58-60.)

Tyottomén asemaan, aktiivisuuteen ja sopeutumiseen tyottomyyden aikana
vaikuttavat tyottomyystilanteen ohella myos muut tekijat, joita kutsutaan suodattaviksi
tekijoiksi. Ne vaikuttavat sithen, millaiseksi tyottdomdn asema ja  hénen
eliminhallintansa muodostuvat. Keskeisia téllaisia tekijoitd ovat sosiaali- ja
hyvinvointivaltioon liittyvat tekijat. Tyottomalld on erilaisia mahdollisuuksia saada
tukea eliminhallinnalleen muun muassa sosiaaliturva-, tyovoima-, koulutus- tai
asuntopolitiikan jirjestelmistd. Toisaalta suodattavia mekanismeja ovat myods
henkildiden asema erilaisissa yhteisoissa sekd yksilon omat selviytymiskeinot ja niiden
vaikutus eliménhallinnan vahvistumisessa tai heikentymisessd. Suodatusprosessit
voivat vaikuttaa sithen, kuinka laajasti ja milld alueilla tyottomyydestd seuraava huono-
osaistuminen voidaan tulkita esimerkiksi karsiutumiseksi, syrjaytymiseksi tai
vakavammaksi sosiaaliseksi uloslyonniksi. Suodatusmekanismeilla voidaan kaintden
ajatellen olettaa olevan myos yhteys siihen, miten ja kuinka laajasti tyottomaksi
joutuneet yksilot kykenevit palaamaan takaisin tyomarkkinoille ja irrottautumaan
tyottomyyteen liittyneestd huono-osaisuudesta. Suodattavat tekijat siis sitovat tyottoman
osaksi oman yhteiskuntansa rakennetta, joka tarjoaa puitteet selviytymiselle ja

elaménhallinnalle. (Védhatalo 1998, 63-65.)



3 OHJAAVA KOULUTUS ELAMANHALLINNAN
LISAAMISEN RESURSSINA

3.1 Ohjaava koulutus tyéveimapulan parantajasta eliminhallinnan

taitojen kehittijiksi

Ohjaavan koulutuksen idea on perdisin jo 1800- ja 1900-lukujen vaihteesta. Silloinen
tuotantorakenteen nopea muuttuminen maatalousvaltiosta teollisuusvaltioksi asetti
koulutukselle ja tyonvilitykselle haasteita, joihin ne eivdt pystyneet vastaamaan.
Yhteiskunnallisena ongelmana nahtiin kaupunkiin hakeutuvien ammattitaidottomien
tyonhakijoiden suuri maird. (Santasalo 1981, 7.) Helsingin kaupunginvaltuustolle
jatettiin helmikuussa 1896 kirje, jossa toivottiin, ettd tyovéestolle jarjestettdisiin
valistavia kursseja (Vuorijoki 1962, 22). Ensimmadiset kurssit jarjestettiin vuosisadan
alussa. Ne korvasivat lahinnad silloista puutteellista ammattikoulutusjarjestelmaa.
Kurssien tarkoituksena oli toisaalta kasvattaa ihmisistd “kunnon kansalaisia” ja toisaalta
kouluttaa ihmisid tyoelamaa varten. Kurssit myoOs osittain korvasivat puutteellista

tyonvilitys- ja ammatinvalinnanohjausta. (Santasalo 1981, 7.)
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Ohjaavan koulutuksen alkaessa 1970-luvun alussa lahtokohtana oli tydvoimapula.
Eliméanhallinnan tekijoihin ei silloin vield niinkaan kiinnitetty huomiota. Koska
tyovoimapulan aikaan koko tyGvoimareservi haluttiin kdyttoon, herdsi talloin ajatus
jarjestdd valmentavia kursseja niille ryhmille, joita ei muuten pystytty ohjaamaan
tydelamidn tai koulutukseen. Ensimmdiinen tyoeldméédn ja koulutukseen valmentava
kurssi (TYKO-kurssi) jérjestettiin Lahdessa vuonna 1973 Ruotsista saadun mallin
mukaan. Suosion myota kurssien maiard kasvoi. 1970-luvun loppupuoli oli kurssien
nopean kehityksen ja laajenemisen aikaa, jolloin voidaan myos ajatella kurssilaisten
eliménhallintaan kiinnitettdneen osittain huomioita. Talloin kursseilla esimerkiksi
pyrittiin - myos pitkdjanteisemmin pohtimaan osallistujien eldméntilannetta ja
kartoittamaan heidan erilaisia mahdollisuuksiaan. Samalla pyrittiin  lisidmaan
osallistujien koulutusmotivaatiota ja —valmiutta sekd ammattiin ohjaamista. Vuosien
1977-1979 heikon tydtilanteen aikana alettiin myods painottaa tehokkaampaa
urasuunnittelua ja koulutukseen sijoittumista. Korkean nuorisoty6ttomyyden wvuoksi
kursseja kohdistettin erityisesti nuorille. (Santasalo 1981, 7-21.) 1980-luvun lopulla
tyovoimapula houkutteli tyonantajat jilleen hakemaan tyovoimaa myos perinteisen
tyovoiman ulkopuolelta, jopa syrjaytyneiden ryhmistd. Samalla koulutukseen
osallistuneiden ikéd nousi huomattavasti ja maahanmuuttajien ohjaava koulutus lisadntyi
varsinkin paakaupunkiseudulla. 1990-luvun alkupuolesta lahtien myos koulutetut ja
hyvin péarjanneet ihmiset ovat hakeutuneet kurssille (Pasanen 1993, 17.) 1990-luvulla
ohjaavaan koulutukseen onkin tullut uusia osallistujaryhmid samalla kun se on
muuttunut moninaisemmaksi. Kehitykseen ovat vaikuttaneet muun muassa tydelaméan
muutokset. (Onnismaa 1998, 21.) Tyoelaman muutoksien myotd nykyaidn ohjaava
koulutus on jaettu eri koulutustyyppeihin (kts. kappale 3.3), jolloin eri
osallistujaryhmien tarpeet voidaan paremmin huomioida. On alettu kiinnittimain
huomiota muun muassa yhd enenevassi mairin osallistujien elamanhallinnantaitojen
kohentamisen tarpeeseen. Tami ilmenee esimerkiksi siind, ettd yhtend koulutustyyppina
nykyédidn on elaméntaitoon painottuva koulutus, jossa erityisesti kiinnitetddn huomiota
yksilon elamantaitoon ja elamanhallintaan seka ndiden kehittimiseen.

Myos Lindqvist (1996) toteaa, etta vaikka TYKO-kurssit kaynnistyivit
tyovoimapulan aikaan, on my6hemmin tilanteen muututtua TYKO-koulutuksen
tavoitteeksi riittinyt myos koulutuksen avulla saavutettu “jdrjestdytyneempi
elamantapa” (Lindqvist 1996, 32-33). Samoin Vehvildisen (1998) mukaan on yhi

enemméin kehitetty ohjaavan tyyppiselle koulutukselle tyollistymiskriteerin oheen
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toisenlaisia arviointiperusteita ja tavoitteita, kuten esimerkiksi tyoeldmasuhteen
selkiytymisti, itsetuntemuksen ja —tunnon kohentumista, muutosvalmiuden lisdamista ja
omien resurssien parempaa tuntemista (esim. Manninen 1996a, 44, 93-95, 1996b;
Sepponen 1996, 150) (Vehvildinen 1998, 202). Elaménhallinnan taitojen kehittdminen
ja niiden ylldapitaminen ovat néin ollen nousseet yhdeksi tarkedksi ohjaavan koulutuksen
painopistealueeksi. Erityisesti pitkdaikaistyottomyyden kasvu on ollut tdhdn vaikuttava
tekija. (Onnismaa & Taskinen 1994.) Vaikka elaminhallinnan taitojen painotus on
lisaantynyt ohjaavan koulutuksen tavoitteissa, on perustavoitteena aina ollut myos
parantaa kurssilaisten mahdollisuuksia sijoittua joko ammatillisen koulutuksen kautta
tai suoraan tyoelamiadn auttamalla heitdi ammatin ja koulutusmuotojen valinnassa.
Vuosien varrella ohjaava koulutus on vakiinnuttanut asemansa yhteni
tyovoimapoliittisen aikuiskoulutuksen muotona. (Sepponen 1996, 54-55.) Ohjaavan
koulutuksen osuus on yli 10 % kaikesta tyovoimakoulutuksesta. (Euroopan

sosiaalirahasto 1995, 37).

3.2 Ohjaavan koulutuksen lihtokohdat eliméinhallinnan tukemisessa

Ohjaava koulutus on tydvoimakoulutusta, jonka tarkoituksena on tukea tyoelimin
muutosvaiheessa olevien koulutukseen osallistujien ammatillista suuntautumista,
elaménhallintaa ja eldméntaitoja (Onnismaa 1998, 9). Tyoeliméan ja koulutukseen
ohjaava koulutus on yleisnimi monenmuotoiselle ja —pituiselle toiminnalle, mutta
yhteisend piirteend on projektimainen tiedonhankinta, henkilokohtainen ja ryhméaohjaus
sekd se, ettd aiemmin tai koulutuksen aikana jdsentyneitid suunnitelmia kokeillaan
kaytannossi. (Onnismaa 1998, 19; Onnismaa & Taskinen 1994, 7.) Koulutuksen avulla
pyritadn selkiyttiméadn suhdetta tyoelamain, tekemadn ammatinvalinnallisia ratkaisuja
ja realistinen urasuunnitelma (Onnismaa & Taskinen 1994, 7). Koulutukseen sisiltyvin
tyoharjoittelun avulla pyritadn hankkimaan uusia kokemuksia ja asettumaan alttiiksi

uudenlaisille tilanteille (Jarvinen ym. 1996, 32).
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Ohjaava koulutus on tarkoitettu eritoten pitkdaikaistyottomille tai muuten pitkadn
ty6elamasta poissa olleille tydeliméan takaisin haluaville henkiléille. Ohjaava koulutus
on tarkoitettu henkilgille, joilla on uudessa tilanteessa vaikeuksia itsenaisesti 10ytda
toteuttamiskelpoisia koulutukseen ja tyoelamadn liittyvia ratkaisuja tai selkeyttada omaa
elaméantilannettaan. Tarkoituksena ei ole kuitenkaan antaa valmiita ratkaisuja vaan
“evaat”, joiden avulla kurssilainen oppii arvioimaan mahdollisuuksiaan, suunnitelmiaan
ja paattdmain omasta toiminnastaan sekd toimimaan aktiivisesti suunnitelmiensa
toteuttamiseksi, toisin sanoen hallitsemaan eldméédnsa. (Onnismaa & Taskinen 1994.)
Ilénin (1996) mukaan ohjaava koulutus on tyohallinnon ty6ttomille suoma tilaisuus,
jossa he voivat tarkastella sitd, mita he elamalldan tekisivat (Ilén 1996, 56).
Vuorovaikutuksessa ja yhteistyossd kurssilaisten ja opettajien kanssa pyritddn
auttamaan kurssilaista oppimaan ohjaamaan itse itseddn ja toimimaan yhteistyossa
muiden kanssa. Ryhmaitilanteiden ja koko koulutuksen tavoitteena on auttaa kurssille
osallistujia hahmottamaan ja suuntaamaan tulevaisuutta. (Jarvinen ym. 1996, 31-32))
Tavoitteena on auttaa kurssilaista synnyttdmadn tyydyttavampi suhde tyoelaméin ja sen
myota lisddmédén omaa elamdinhallintaa, jasentamiain yhteiskunnallisia rakenteita ja

tiedostamaan omia toimintamahdollisuuksia (Onnismaa & Taskinen 1994, 12).

3.3 Oma osaaminen esiin —koulutusprojekti ohjaavan Kkoulutuksen

tavoitteiden valossa

Ohjaavan koulutuksen koulutusprojekti ”Oma osaaminen esiin — valmiuksia
tydelamédan, opiskeluun ja itsensa kehittamiseen” edustaa eldmdntaitoon painottuvaa
koulutusta eli laaja-alaisinta ohjaavan koulutuksen tyyppid. Eldméntaitoon
painottuvassa  koulutuksessa  jdsennetddan  yksilon elamantilannetta  ja
toimintamahdollisuuksia laaja-alaisesti. Toiminnan ja pohdinnan kohteena ei ole
ensisijaisesti suhde tyohon tai ammatilliseen koulutukseen, vaan hyvin arjen
kysymykset yleisimmin ja elaméanhallinnan loytdminen. Keskeinen tavoite on

suunnitellun, tietoisen muutosprosessin kdynnistiminen. Kurssilaiselle tuotetaan
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realistisia itsearvioinnin vilineitd, joiden avulla han kykenee hallitsemaan omaa
henkilokohtaista ja ammatillista todellisuuttaan, arvioimaan voimavarojaan  seki
laatimaan ja toteuttamaan henkilokohtaisen kehittamissuunnitelmansa.
Kehittdimissuunnitelma voi olla ty6hon tai koulutukseen hakeutuminen tai muu
opiskelijan kannalta mielekés ja tiedostettu ratkaisu. Tavoitteina ovat omatoimisuuden
ja itsetunnon kasvu, yleisten tyoeldmaitaitojen kasvu, tyokyvyn palautuminen, mielekas
vapaa-ajan kayttd ja toteuttamiskelpoisen kehityssuunnitelman laatiminen. Lisaksi
tavoitteisiin kuuluvat tyon tai koulutuksen hakuun sekia ammatinvalintaan painottuvaan
koulutukseen liittyvit tavoitteet, joita esitellddn seuraavassa. (Jarvinen ym. 1996, 23-
24.)

Tyon tai koulutuksen hakuun suuntautuvan koulutuksen tavoitteena on itsensi
markkinoinnin  taitojen  kehittyminen, omien  vahvuuksien  selvittdminen,
tyonhakutaitojen parantuminen ja tyonhaku- tai koulutussuunnitelman laatiminen.
Koulutuksessa pyritadn lisddamaan kunkin kurssilaisen tietimystd omasta kiinnostuksen
kohteena olevasta ammatista tai koulutusalasta sekd opettamaan erityisesti kdytannon
tyonhaku- ja muita tyomarkkinataitoja. Ammatinvalintaan painottuvan koulutuksen
tarkoituksena on selkeyttad kurssilaisen ammatillisia suunnitelmia seké tuottaa tietoa,
taitoa ja kokemuksia kurssilaisen suunnitelmien jasentamisen tueksi. Tavoitteina ovat
tyon tai koulutuksen hakuun suuntautuvan koulutustyypin tavoitteiden lisédksi omien
taitojen ja kehittamisalueiden selvittaminen, wvalinta- ja péaitoksentekotaitojen
kehittaminen, itsetuntemuksen ja tietimyksen kasvu, oma-aloitteisuuden ja
itseohjautuvuuden kehittyminen sekd ammatillisen kehityssuunnitelman laatiminen.
(Jarvinen ym. 1996, 21-23))

Niin ollen ohjaava koulutus voidaan siis jakaa tavoitteiltaan ja
toimintatavoiltaan kolmeen koulutustyyppiin, jotka ovat 1) tydn- tai koulutuksen
hakuun, 2) ammatinvalintaan ja 3) elaméntaitoon painottuvat koulutukset. Koulutuksen
tavoitteet laajenevat ja syvenevat ensimmdisestd koulutustyypista kolmanteen
mentédessd  yksilollisyyden, ohjauksellisuuden, tyotapojen ja prosessiivisuuden
lisadntyessa. Koulutustyypit soveltuvat niin ollen eri kohderyhmille. (Jarvinen ym.

1996, 20, 27.)
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3.4 Sisiltoalueet ohjaavassa koulutuksessa

Sisélloltaan ohjaava koulutus voidaan jakaa kuuteen eri alueeseen: 1) mindn voimavarat

Jja henkilokohtaiset taidot, 2) yksilo ja yhteiso, 3) ammatillinen suuntautuminen, 4)
koulutus, 5) ty6 ja 6) muuttuva maailma. Naihin siséltoalueisiin liittyvien teemojen
avulla pyritddn selvittdmiin kurssilaisen tilanne ja autetaan hénta tiedostamaan
paremmin itseddn ja itseddn suhteessa ympdristoon. Ensimmdiiseksi aloitetaan
tutuimmasta asiasta eli kurssilaisesta itsestd etsimélla niita kykyjé ja taitoja, joita hinelld
on kaytdssddn muuttuneessakin tilanteessa. Téstd edetddn auttamalla kurssilaista
hahmottamaan omaa elamiédnsa ja eliméintilannettaan suhteessa eliménkaareen sekd
yhteisollisiin ja yhteiskunnallisiin yhteyksiin. Seuraavaksi tarkastelun kohdetta
laajennetaan ammatilliseen suuntautumiseen, jossa pyritddn tukemaan kurssilaisen
ammatinvalinnan ratkaisuja. Koulutusta tarkasteltaessa kurssilainen saa lisai tietoa ja
ohjausta tehddkseen esimerkiksi mielekkaitd koulutusratkaisuja. Koulutusosiosta
jatketaan tyoelamain, jolloin pyritddn siithen, ettd kurssilainen hahmottaa oman
suhteensa ty6hon ja kehittad tyoelamataitojaan. Nain vahitellen tarkastelun laajennuttua
kohteena on koko suomalainen yhteiskunta osana muuttuvaa maailmaa. (Jirvinen ym.
1996, 25-27.)

Sisaltoteemat valitaan aina koulutuksen tavoitteiden ja kohderyhmin mukaan.
Siséltoalueet on ikdan kuin “menu”, josta on kulloinkin mahdollista valita parhaimmin
tavoitteita vastaavat sisdltoteemat. Koska koulutuksen tavoitteet eroavat toisistaan
laajuuden ja syvyyden mukaan, tarvittavien teemojen lukumaira eri koulutustyyppien
osalta vaihtelee. Esimerkiksi eldmaéntaitoon painottuvassa koulutuksessa eri
sisaltoteemoja kayddan lapi useampia kuin muissa koulutustyypeissi. (Jirvinen ym.

1996, 25-28.) Seuraavassa kuviossa esitelldan ohjaavan koulutuksen sisiltoalueet.
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KUVIO 1. Ohjaavan koulutuksen sisaltoalueet (Jarvinen ym. 1996, 26).



4 OMA OSAAMINEN ESIIN - VALMIUKSIA
TYOELAMAAN, KOULUTUKSEEN JA ITSENSA
KEHITTAMISEEN -KOULUTUSPROJEKTI

4.1 Oma osaaminen esiin -ohjaavan koulutuksen koulutusprojekti

Eurajoen kristillinen opisto ja Rauman, Uudenkaupungin seki Laitila-Pyhirannan
kansalaisopistot aloittivat vuonna 1995 yhteistyossd kokeiluhankkeen "Opiskelu osaksi
tyottomén arkipdivad”. Hankkeeseen saatiin rahoitus opetushallituksen kokeilu- ja
kehittamismadrirahoista. Hankkeen tarkoituksena oli selvittdd vapaan sivistystyon
mahdollisuuksia tyottomien koulutuksessa sekd lisdtd neljan opiston vilistd yhteistyota.
Toimintamuotoina olivat muun muassa tydttomien opintoneuvonta, opintopiirit,
keskustelutilaisuudet ja yleisoluennot. Tavoitteena oli myos alentaa tyottomien
kynnystd osallistua oppilaitosten normaaliin toimintaan. Hankkeen puitteissa aloitettiin
yhteyksien luominen tyottomien kanssa tyotd tekeviin organisaatioihin sekd jirjestettiin

ndiden vilille yhteistyotapaamisia. (P. Ilén, henkilokohtainen tiedonanto 12.3.1999.)
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Hankkeesta kehkeytyi ohjaavan koulutuksen koulutusprojekti “Oma osaaminen esiin —
valmiuksia tyoeldmddn, koulutukseen ja itsensd kehittdmiseen” syrjiytymisvaarassa
olevien auttamiseksi. Kyseessd oli vapaan sivistystyon vastareaktio alueiden korkeaan
tyottomyyteen. Eurajoen kristillinen opisto ja Rauman kaupungin kansalaisopisto
jdrjestivdt oman projektin Satakunnan ty6voimapiirin alueella ja Uudenkaupungin ja
Laitila-Pyhédrannan kansalaisopistot Turun tydvoimapiirin alueella. Eurajoen kristillisen
opiston ja Rauman kansalaisopiston koulutusprojektin kaikki kurssit jarjestettiin
Raumalla. Opetussuunnitelma (kts. liite 1) oli sama seka Satakunnan ettd Turun
tyovoimapiireilld, mutta toteutus muotoutui kunkin opiskelijaryhmén ja opettajien
yhteistyond. Opetussuunnitelma toimi siis runkona, mutta varsinainen sisalto ja toiminta
muotoutuivat jokaisella kurssilla kurssilaisten tarpeiden ja kiinnostusten mukaisesti.
Koulutusprojektin yhtend tavoitteena oli, ettd osallistujien elaménhallinta kasvaa,
elamédnlaatu paranee ja kurssilaiset pystyvit itsendisemmin ratkaisemaan elaméansa
liittyvia kysymyksid. (M. Gronroos, henkilokohtainen tiedonanto 12.3.1999.)
Tutkimuksessani keskityn tdhdn eldméinhallintaa koskevan tavoitteen toteutumisen
tarkasteluun koulutusprojektin viimeisen kurssin osallistujien osalta. Muina projektin
tavoitteina oli, ettd vahintdan puolet kurssilaisista motivoituu jatkokoulutukseen tai
pystyy tyollistymaédn. Lisédksi tavoitteena oli kehittdd ohjaavan koulutuksen tyoskentely-
ja opetusmenetelmid. Samalla projektin avulla pyrittiin syventdméain opistojen vilistd
yhteistyota. (M. Gronroos, henkilokohtainen tiedonanto 12.3.1999.) Néiden tavoitteiden
toteutumisen tarkastelu rajautuvat tutkimukseni ulkopuolelle, joten en kisittele niita
tassd tutkimuksessa.

Eurajoen kristillisen opiston ja Rauman kaupungin kansalaisopiston hanke
rahoitettiin Euroopan sosiaalirahaston ja Satakunnan tyovoimapiirin varoin. Hanke
kuului Euroopan sosiaalirahaston tavoite 3 —ohjelman piiriin. Projekti aloitettiin
vuoden 1996 alussa ja se péaittyi vuoden 1999 lopussa. Hankintasopimus kursseista
tehtiin vuosittain. Koulutusprojekti koostui yhteensa kahdeksasta neljan kuukauden
mittaisesta kurssista, joissa jokaisessa osallistujaméara oli 15 henkiloa. Tavoitteena oli
neljan vuoden aikana kouluttaa 120 ihmista. Kurssin osallistujille oli myos varattu
kahden kuukauden tukiraha, joka voitiin kaytta4 ty6harjoitteluun tai tukityollistimiseen.

(M. Gronroos, henkilokohtainen tiedonanto 12.3.1999.)
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4.2 Oma osaaminen esiin —koulutusprojektin tavoitteiden lihtékohtana

Euroopan sosiaalirahaston tavoite 3 —ohjelma

Oma osaaminen esiin —koulutusprojektin tavoitteiden lidhtokohtana oli Euroopan
sosiaalirahaston tavoite 3 -ohjelman ensimmadinen prioriteetti (3.1) “Yksilolliset
palvelukokonaisuudet: polut tyottomyydestd tyéhon” (Vainio, Katajamédki & Huuhka
1997, 38). Sithen kuuluvan toimenpidekokonaisuuden (3.1.1) “Yksilolliset
palvelukokonaisuudet pitkdaikaistyottomille ja niille, jotka ovat vaarassa joutua
pitkdaikaistyottomiksi” (Vainio ym. 1997, 38-39) alla toimi koulutusprojekti ”Oma
osaaminen esiin —valmiuksia tyoelamain, opiskeluun ja itsensd kehittdmiseen”. Tamén
toimenpidekokonaisuuden yhtend tavoitteena on parantaa tyottomien hyvinvointia ja
elimanhallintaa (Euroopan sosiaalirahasto 1995, 51; Yksilolliset
palvelukokonaisuudet...1999). Keskeisintd tutkimuksessani on juuri tarkastella
elaménhallintaan liittyvien tavoitteiden toteutumista koulutusprojektin viimeiselle
kurssille osallistuvien osalta.

Muina toimenpidekokonaisuuden (3.1.1.) tavoitteina on ennalta ehkéistid ja
pienentda pitkaaikaistyottomyyttda ~ pyrkimalld  tunnistamaan mahdolliset
pitkaaikaistyottomat  aikaisessa  vaiheessa ja  vaikuttamaan siihen,  ettei
pitkdaikaistyottomien ryhma kasva (Euroopan sosiaalirahasto 1995,  51).
Kohdejoukkoon kuuluvat myoés yli 12 kuukautta tyottomédna olleet. Keskeistd on
parantaa ja laajentaa tyottomien osaamistasoa ja valmiuksia, jotta ne vastaavat
tyoelamdn muuttuvia vaatimuksia. Tavoitteena on myOs parantaa tyottomien
tyomarkkina-asemaa siten, ettd joka toiselle (50%) toimintaan osallistuneelle loytyy
joko tyo- tai koulutuspaikka. Lisiksi tavoitteena on, ettd vihintddn 95% aloittaneista
suorittaa toimenpideohjelman loppuun ja saa koulutuksesta todistuksen. (Euroopan
sosiaalirahasto 1995, 51; Yksilolliset palvelukokonaisuudet...1999.) Niiden tavoitteiden
toteutumista ei kuitenkaan tarkastella tdssi tutkimuksessa. Yleisesti ottaen tavoite 3 —
ohjelmassa keskitytaan toimenpiteisiin, joiden avulla vahvistetaan tyottomén tyévoiman
osaamista, ennalta ehkdistaan pitkdaikaistyottomyyttd, lisdtdan  tyottomien
mahdollisuuksia tyomarkkinoille integroitumiseen ja edistetdin pysyvien tydpaikkojen

syntymisti ja tasa-arvoa. Ohjelma tahtd4 pitkdaikais- ja nuorisoty6ttomyyden torjuntaan
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seki tyoelamasta syrjaytymisen ehkiisemiseen. (Euroopan sosiaalirahasto 1995; Vainio,
Katajamiki & Huuhka 1997, 13)

Oma osaaminen esiin -koulutusprojektin kohderyhméné olivat yli 25-vuotiaat
henkilét, joilla oli suuri riski jaada pitkdaikaistyottoméksi tai jotka jo olivat
pitkaaikaistyottomia  (Euroopan  sosiaalirahasto 1995, 51; P. Nordstrom,
henkilokohtainen tiedonanto 26.5.1999). Tyottomat, jotka halusivat kehittad opiskelussa
ja tyGeldmassa tarvittavia valmiuksia. Erityisesti ne, joilla oli alhainen pohjakoulutus ja
vahdn opiskelukokemuksia. Lisdksi kohderyhmadn kuuluivat syrjdytymisvaarassa
olevat. (P. Nordstrom, henkilokohtainen tiedonanto 26.5.1999.) Valintakriteereina olivat
tyottomien ohjauksen, aktivoinnin ja ryhmén tuen tarve, tydonhakuvalmiuksien heikkous,
eparealistinen ja selkiytymiton kuva omista mahdollisuuksista tyomarkkinoilla ja
vanhentunut tai puutteellinen ammattitaito. (Euroopan sosiaalirahasto 1995, 51,
Yksilolliset palvelukokonaisuudet...1999.) Kurssille osallistuminen oli vapaaehtoista.
Tyovoimatoimisto valitsi  hakijoiden joukosta kurssille osallistujat. Projektista
tiedotettiin tyovoimatoimiston sekd mukana olevien kansalaisopistojen kautta. Lisiksi
tiedotusta  levitettiin  lehti-ilmoituksien  avulla  sekd  tiedotustilaisuudella

kansalaisopistolla. (M. Gronroos, henkilokohtainen tiedonanto 12.3.1999.)

4.3 Kuvaus Oma osaaminen esiin —koulutusprojektista

Oma osaaminen esiin —koulutusprojektin tarkoituksena oli antaa kursseille osallistuville
pitkdaikaistyottomille uutta sisaltod eldmddn ja valottaa niitda mahdollisuuksia, joita
heilla on tulevaisuudessa. Kurssilla keskityttiin etsimaan uusia haasteita elimiin ja
pyrittiin 10ytima4n jokaisen kurssilaisen vahvuudet. Kurssilaiset saivat suunnitella
paivien sisallon hyvin paljon omia ideoitaan kiyttien. Kurssin ohjaajan Ulla-Maija
Takalan mukaan kurssin tarkoituksena oli antaa kurssilaisille sysdys murtautua ulos
kotoaan, jotta he hakeutuisivat uudelleen tyoelimiin, koulutukseen tai harrastusten

pariin. Kurssilla opeteltiin tyoelama- ja opiskelutaitoja, tyonhakua, tietotekniikkaa ja
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erilaisia kddentaitoja sek4 itsetuntemusta. Kurssilaiset voivat valita luentoja ja kursseja
my6s Eurajoen kristilliseltd opistolta ja/tai Rauman kansalaisopistolta. Yritysvierailujen
ja tyoharjoittelun avulla kurssilaiset saivat mahdollisuuden tutustua erilaisiin
ammatteihin. (Taidot esiin ja hyotykdyttoon 1999, 5.) Koulutusjakson toteutuksessa
pyrittiin - mahdollisimman  suureen kiytinnonlaheisyyteen, motivoivuuteen ja
oppimiseen tekemilld. Ryhmatoiminta ja opintoryhméan jasenten vélinen yhteistyo oli
keskeinen periaate kursseilla. Kurssilaiset rakensivat itse henkilokohtaisen
opiskelusuunnitelman. Tavoitteena oli myonteisten koulutus- ja oppimiskokemusten
saaminen sekd koulutushalukkuuden lisdadaminen. Kurssilaiset laativat myos yhdessa
ohjaajan kanssa oman koulutus- ja urasuunnitelman. Oma osaaminen esiin —kurssi
ndhtiin erdanlaisena polun paand, joka johtaisi yksilollisiin ratkaisuihin kunkin
kurssilaisen tarpeiden ja elimintilanteen mukaan. (P. Ilén & U-M. Takala,
henkilokohtainen tiedonanto 11.2.2000.)

P. Nordstromin (1999) mukaan Oma osaaminen esiin -kursseille osallistuvilla
oli tavallisesti monenlaisia tyollistymisen esteitd. Yleisesti esiintyi luku- ja
kirjoitusongelmia, alkoholiongelmia ja mielenterveysongelmia. Tyypillistd osallistujille
oli oman eldmén hallinnan puuttuminen. Elami oli lyhytnakoista, puuttui uskallusta
tehda sille jotain. Varsinkin naiset elivdt elamadnsd perheen kautta, eivit itselleen.
Monella oli puutteellisen peruskoulutuksen lisaksi heikko itsetunto. Toisena ddripa4ni
osallistujissa olivat niin sanotut elintasorouvat, joilla ei ole ollut aikomustakaan
tyollistya. Ainoana motiivina koulutukseen saattoi olla etelanmatkan rahojen
ansaitseminen. Tyoeldméssd he eivit olleet koskaan olleet. Nain ollen heilld ei ollut
mahdollisuutta tyottomyysturvaan, paitsi toimenpiteen aikana tyomarkkinatukeen.
Mukana oli tavallisesti myos teollisuusty6ssd olleita, korkean ansiosidonnaisen
paivarahan saajia, joilla ei ollut aikomustakaan lahted pienelld palkalla tukityohon tai
tyoharjoitteluun. (P. Nordstrom, henkilokohtainen tiedonanto 26.5.1999.)

Kurssin ohjaaja U-M. Takala (1999) on tehnyt pienimuotoisen kyselyn vuosina
1996-1998 Oma osaaminen esiin —kurssin suorittaneille osallistujille. Tahidn mennessa
kurssin oli suorittanut 84 henkilda, joista kyselylla tavoitettiin 79. Kyselyyn vastasi 43
eli 54 %. Kyselyn mukaan lahes puolet kyselyyn vastanneista kokivat kurssin
vaikuttaneen elamadnsd erittdin positiivisesti. Suurin osa osallistujista oli saanut kurssin
atkana uutta uskoa ty6llistymismahdollisuuksiinsa sekd lisdtietoa tyollistymis- ja
koulutuskysymyksissd. Itsetunnon nousun lisaksi myos uudet ihmissuhteet olivat olleet

monelle merkityksellisid. Kurssin aikana suoritetut vapaavalintaiset opinnot (esim.
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kiadentaidot, kielet, liikunta) olivat jaaneet noin puolelle projektiin osallistuneista
pysyviksi harrastuksiksi. Vastanneista 40 % oli ollut tai oli edelleen palkkatyossa, 23 %
vastanneista taas oli aloittanut opiskelun. Muutamat vastanneista olivat innostuneet
my0s lihtemidn vapaaehtoistyén pariin. (U-M. Takala, henkilokohtainen tiedonanto
9.8.1999) P. Ilénin ja U-M. Takalan (2000) mukaan nykyajan lyhytjanteista elamaa
kuvaa hyvin se, ettd usea kurssin suorittanut on sen jilkeen ehtinyt olla koulutuksessa,
tyossd, tyollistettynd ja tyottomand (P. Ilén & U-M. Takala, henkilokohtainen
tiedonanto 11.2.2000).

Taman tutkimuksen kannalta Oma osaaminen esiin —kurssin merkittavimpina
ominaispiirteind ohjaavana koulutuksena on koulutukseen osallistujien elamin sisallon
rikastuttaminen kurssin antamalla uudella toiminnalla ja haasteilla, eldméinhallinnan
loytaminen, kurssilaisten toimintamahdollisuuksien jasentdminen, ryhmaétoiminta ja
tyoharjoittelut, kuten myos kurssilaisten aktivointi hakeutumaan uudelleen tyoelamaian,
koulutukseen tai harrastusten pariin. Myds kurssilaisten omien koulutus- ja
urasuunnitelmien laatiminen on erityisen tarkealla sijalla kurssilla. Naiden kaikkien
tekijoiden avulla pyritddn eritoten parantamaan kurssilaisten elaméanhallintaa ja
hyvinvointia, kuten myos tyonsaantimahdollisuuksia. Oma osaaminen esiin —koulutus
edustaa ohjaavan koulutuksen koulutustyypeistd elimantaitoon painottuvaa koulutusta
ja ndin ollen se on tavoitteiltaan, toimintatavoiltaan ja sisalloltdan paljon elaméantaidon
koulutustyyppiin painottuvaa. (kts. kpl 3 ja 4.) Yleisesti ottaen ohjaavan koulutuksen
ominaispiirteind painottuvat koulutukseen osallistujien ammatillisen suuntautumisen ja
elaménhallinnan  tukeminen.  Tyypillista  koulutukselle on  projektimainen
tiedonhankinta, ohjaus ja yhteistyossd muiden kurssin jdsenten kanssa toimiminen.
Yhtend merkittdvand koulutukseen siséltyvanid osana on tyoharjoittelut. Koulutuksen
avulla pyritadn selkiyttimaan kurssilaisten suhdetta tydelimaan, tekemidin
ammatinvalinnallisia ratkaisuja ja realistinen urasuunnitelma. Tavoitteena on, etti
kurssilainen oppii arvioimaan mahdollisuuksiaan, suunnitelmiaan ja paittimiin omasta
toiminnastaan sekd toimimaan aktiivisesti suunnitelmiensa toteuttamiseksi, ndin ollen
hallitsemaan  eldméidnsd. Koulutus painottuu eri tavoin tavoitteiltaan ja
toimintatavoiltaan riippuen mista ohjaavan koulutuksen koulutustyypistd on milloinkin
kyse. Samoin koulutukseen liittyvien sisaltoalueiden kulloinkin sopivimmat teema-

alueet vaikuttavat koulutuksen siséaltéjen muodostumiseen. (kts. kpl 3.)



5 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Ohjaavan koulutuksen mahdollisuuksista tai vaikutuksista koulutukseen osallistujien
eliminhallinnan parantamiseen koskevia tutkimuksia on tehty melko vdhan. Erityisesti
kvalitatitvisesti painottuneita tutkimuksia on olemassa verrattain vdhdn. Useimmat
ohjaavaan koulutukseen liittyvat tutkimukset koskevat pddosin yleisesti ohjaavan
koulutuksen vaikuttavuutta tai arviointia, joissa on samalla ilmennyt joitakin
koulutukseen  osallistujien  eliménhallintaan  vaikuttaneita  tekijoita, mutta
eliminhallintaa ei ndissd paiasiallisesti ole tutkittu (esim. Lehtinen 1998; Mikkonen
1995, 1996, 1997). Seuraavassa esitellddn sekd kvalitatiivisesti etta kvantitatiivisesti
painottuneita tutkimuksia, joissa on tutkittu lidhemmin ohjaavan koulutuksen ja
ohjaavan  koulutuksen tyyppisten  koulutuksien aikaansaamia  osallistujien
elamanhallinnassa tapahtuneita muutoksia tai yleensd elaménhallintaan vaikuttaneita
tekijoitd  sekd myos  osallistujien  kokemuksia  koulutuksesta.  Joissakin
tutkimustuloksissa ilmenee myos koulutuksen syrjaytymistd ehkdiseva vaikutus.
Koulutukseen osallistujien ja ohjaajan ndkemyksia ohjaavan koulutuksen merkittaviin
kokemuksiin liittyvid ominaispiirteitd ei olla aiemmin tutkittu.

Pdttikangas (1999) kuvaa tutkimuksessaan kahden ohjaavan koulutuksen
kurssin sisdltoja ja osallistujia sekd arvioi kurssien vaikutuksia asetettujen tavoitteiden

nakokulmasta. Kurssien tavoitteena oli 1ahinna osallistujien sisdisen eldménhallinnan
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lisdantyminen (kisitteestd ks. Roos 1985). Tavoitteena ndin ollen oli muun muassa
kurssilaisten  aktivointi,  eliméntilanteen  selvittiminen sekd  mahdollisten
jatkosuositusten ja —suunnitelmien tekeminen. Kurssit olivat kolmen viikon mittaisia ja
niille osallistui yhteensd 30 syrjaytymisvaarassa olevaa pitkdaikaistyotontd. Kurssit
sijoittuivat ohjaavan koulutuksen tyypeistd ja tavoitealueista ennen kaikkea
eliméintaitoihin sekd tyon hakemiseen painottuville alueille. Kurssien vaikutuksia
arvioitiin lomakekyselylld, joka toteutettiin kuukauden kuluttua kurssin paattymisesta.
Vastaajilta tiedusteltiin muun muassa arvioita kurssin merkityksestd ja sen erilaisia
koettuja vaikutuksia.  Sisdistd elaminhallintaa ja sen muutosta seurattiin koetun
kompetenssin  tunteen ja  yleisen  psyykkisen hyvinvoinnin  asteikoilla.
Tutkimustuloksista ilmeni, ettd kurssilaisten kokemukset olivat padosin myonteisia.
Kurssin vaikutukset liittyivat erityisesti mielenterveyden kohentumisen ja siten sisdisen
elamanhallinnan alueelle. Kurssilaiset kokivat kurssin ennen kaikkea virkistivind ja
mielialaansa kohottavana. Monet olivat saaneet myds uutta tietoa. Neljannes vastaajista
oli taysin vakuuttunut myos siitd, ettda heidan itsetuntonsa sekd rohkeuden ja
kyvykkyyden tunteensa olivat kohentuneet ja henkiset voimavarat lisd4ntyneet. Sen
sijaan vain hyvin harvat kokivat saaneensa vastauksia ongelmaansa tai suunnitelleensa
tulevaisuuttaan. Vastaajien kompetenssi oli kohonnut hieman ja psyykkisten oireiden
kokeminen vihentynyt merkitsevéasti. Erityisesti patevyyden ja asioista paattimain
kykenemisen tunteet sekd itseluottamus olivat kurssin jilkeen kohentuneet ja
jannittyneisyyden tunne sekd nukahtamisvaikeudet puolestaan vahentyneet. (Pattikangas
1999, 45-66.)

Sepponen  (1996) on tutkinut tyottéman ja tydvoimaviranomaisten
nakokulmasta elamanhallintaan painottuvan ammatinvaihtoon ohjaavan kurssin
toteutumista. Kurssille osallistui kolmetoista tyotontd. Tutkimuksessa tarkastellaan
kurssin vaikutusta tyottoman arkeen, kurssilaisten tyomarkkinakelpoisuutta ja
verkostoyhteistyota. Aineisto on koottu muun muassa kurssilaisten monista
haastatteluista, erilaisista arvioinneista, kurssipdivékirjasta ja havainnoinnista.
Seuraavassa kasitellaan osallistujien eldmanhallintaa ja kurssikokemuksia koskevia
tuloksia, koska vain ne liittyvat tahdan tutkimukseen. Tutkimustulosten mukaan kurssi
auttoi osallistujia purkamaan ahdistustaan ja nikemiin asioita uudesta nakokulmasta.
Kurssin aikana usko omiin vaikutusmahdollisuuksiin lisadntyi ja itsetunto kasvoi.
Samoin kurssilaisten sosiaaliset taidot kehittyivat ja he oppivat puhumaan myos

itsestddn. Useimmat kurssilaiset pitivit myos kurssiin  liittyvdd tyoharjoittelua
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tarpeellisena. Tyokokemusten kasittelyn kautta kurssilaiset oppivat paremmin
hallitsemaan tilannettaan. He oppivat nidkemdan tyoelamdi muutoksineen eri
nakokulmista ja arvioimaan sitd, mitd he itse voisivat tehdé tilanteen hyviksi. Kaiken
kaikkiaan kurssi koettiin positiivisena kokemuksena. Kurssilaiset olivat tyytyvaisid
kurssiin ja kurssijarjestelyihin. Samassa tilanteessa olevien muiden kurssilaisten kanssa
oli ollut helpompi jakaa kokemuksia, silla ongelmat olivat tuntuneet yhteisilta.
(Sepponen 1996, 60, 123-126,137))

Lindroos (1993) on kasvatustieteen alaan kuuluvassa viitoskirjassaan *Tyo,
koulutus, elaméanhallinta’ tutkinut tyoelimaan valmentavaan tyollisyyskoulutukseen
osallistuneiden tydorientaatioita ja tyollisyyskoulutuskokemuksia 17 henkilon
elaméinkertahaastattelun avulla. Tutkimus keskittyy yksiloiden eldménhallinnan
periaatteisiin. Tyon ja  koulutuksen merkitystd sekd tyottomyyden ja
tyollisyyskoulutuksen  kokemuksia  kuvataan  eliminhallinnan  nikokulmasta.
Tutkimuksessa  keskitytdan  kuitenkin  padasiallisesti  tydorientaatiotyyppien
muodostamiseen, joten tyollisyyskoulutuksen kokemiseen ei keskityti kovinkaan
syvillisesti. Tyollisyyskoulutuskokemuksia tarkasteltaessa pddasiassa vain kuvaillaan
kunkin haastatellun kurssista saamia kokemuksia. Yhteenvetoja ja pohdintoja ei niisti
kokemuksista ole tehty, joten tutkimuksen anti jd4 talta osin hyvin vihiiseksi. Karkeasti
tarkastellen kurssista saadut kokemukset wvaihtelivat hyvin positiivisista hyvin
negatiivisiin. (Lindroos 1993.)

Manninen (1996a) on tutkinut akateemisille tyonhakijoille tarkoitettujen
tyovoimapoliittisten henkilokohtaisten taydennyskoulutusohjelmien vaikuttavuutta.
Tama koulutus on ldhelld ohjaavan tyyppista koulutusta vaikka ei olekaan tdysin
samanlaista. Aineisto on koottu laadullisin menetelmin monipuolista aineistoa ja
erilaisia menetelmid kayttaen. Kohderyhméni oli 85 kurssille osallistujaa. Tarkastelen
tutkimustuloksia eldménhallintaan liittyvien tulosten osalta. Tuloksista ilmeni, etta
osallistujien tyoelamédsuhde jasentyi ja eldméinhallinta kehittyi kurssin aikana.
Eldménhallinnan kehittyminen tuli esille muun muassa siind, ettd osallistujien itsetunto,
oma-aloitteisuus ja positiivinen usko omiin mahdollisuuksiinsa lisddntyi sekd omat
urasuunnitelmat vahvistuivat. (Manninen 1996a, 7, 94-95.)

Koska Oma osaaminen esiin -koulutusprojekti kuuluu Euroopan
sosiaalirahaston tavoite 3 —ohjelmaan, tarkastellaan tidssi myos ESR:n tavoite 3 —
ohjelmakauden puolivalin (vuosien 1995-1997) raportissa arvioitua ohjelmaan kuuluvan

toimenpidekokonaisuuden (3.1.1) -Yksilolliset palvelukokonaisuudet
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pitkdaikaistyottomille ja niille, jotka ovat vaarassa joutua pitkéaikaistyottomiksi-
tavoitteiden toteutumista elimanhallinnan osalta. Aineisto perustuu madralliseen ja
laadulliseen tarkasteluun. Hankkeiden jirjestdjdt ja osanottajat arvioivat hankkeilla
olleen vaikutusta osallistujien yleiseen eliminhallintaan. Osallistuminen on aktivoinut
tyottomia, lisinnyt heiddn sosiaalista kanssakdymistaan, kohentanut heiddn
itsetuntoaan/itseluottamustaan ja eliméntilannettaan seka lisannyt osalla heidan uskoaan
omiin  tyonsaantimahdollisuuksiin.  Tyollistymismahdollisuuksien ~ kokemiseen
osallistujat ja hankkeiden vetijit katsoivat toimenpiteelld olleen myonteisid vaikutuksia.
(Vainio ym. 1997, 53-54.) Vastaavat tulokset ilmenevat myos Arnkilin, Niemisen ja
Sakajarven (1997, 12, 52) raportista, jossa tarkastellaan yksinomaan edelld mainittua
toimenpidekokonaisuutta. Lisdksi Arnkil ym. (1997) toteavat, ettd projekteilla on ollut
merkittivi myonteinen vaikutus syrjdytymisen ehkaisemisessd. Myonteistd oli ollut
myos se, etti tyOttomdt olivat saaneet uusia kontakteja, tietoja, taitoja ja omia
tyomarkkinamahdollisuuksia avartavia nakokulmia samoin kuin virkistystéd ja kaivatun
katkon tyottomyyteen. (Arnkil ym. 1997, 55.)

Veijola (2000) on tutkinut eri taustan omaavien peruskoulun yhdeksdnnen
luokan oppilaiden koulusuorituksien ja elamanhallinnan taitojen parantumista “Oma
ura”- koulukokeiluprojektin avulla ja ndin projektin vaikutusta ehkdistd koululaisia
syrjaytymiseltd. “Oma ura” -projekteja suoritettiin samanaikaisesti Suomessa
kymmenelld eri paikkakunnalla. Projektit perustuivat samanlaiseen kokeiluun, mitéd
Saksassa ja Yhdysvalloissa on aiemmin tehty. Tama tutkimus sisélsi kolmen luokan
oppilaita eri paikkakunnilta Suomessa. Yhteensd tutkimukseen osallistui 28 oppilasta,
joista 19 oli poikia ja 9 tyttoja. Projektit sisélsivit vaihtoehtoisia teorian ja kéytdnnon
osioita. Niissd keskityttiin oppilaiden tuen saamiseen kotoa, koulusuorituksiin,
elaménhallintaan, uravalintoihin ja vapaa-ajan viettotapoihin. Tarkoituksena oli selvittaa
nididen asioiden parantumista oppilaiden kohdalla projektin aikana ja sen jdlkeen.
Tutkimus suoritettiin haastattelemalla oppilaita, heiddan vanhempiaan ja opettajia
projektin (lukuvuosi 1995-1996) aikana. Liséksi vield projektin loputtua (vuonna 1997
syksylld) haastateltiin oppilaita. Myos oppilaiden edellisen lukuvuoden kouluarvosanoja
verrattiin arvosanoihin, jotka saatiin yhdeksinnen luokan ja samalla "Oma ura” —
projektin paittyessa. Tuloksista ilmeni, ettd oppilaat hyotyivit selvdsti "Oma ura” —
projektista. Oppilaiden eldménhallinta parantui ”Oma ura” kokeiluvuoden aikana. Tama
ilmeni esimerkiksi siind, ettd alkoholin kiyttd vaheni, samoin kuin rikollinen

kiyttaytyminen. Verrattuna edelliseen lukuvuoteen oppilaiden arvosanat kohosivat
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”Oma ura” kokeiluvuoden aikana. Kuitenkin niiden oppilaiden kohdalla, joilla
perhetaustassa ei ollut minké4nlaisia ongelmia, kuten esimerkiksi avioeroa,
alkoholismia, vanhempien mielenterveydellisida ongelmia, arvosanat olivat kohonneet
enemmén kuin niiden kohdalla, joilla perhetaustassa tallaisia ongelmia esiintyi. Kaiken
kaikkiaan kehitys oli positiivista oppilaiden kohdalla ’Oma ura” vuoden aikana. Yhteni
myotavaikuttavana tekijani oli erityisesti se, ettd tutkimuksessa olleet ryhmit olivat
pienii ja talléin myos suhde opettajaan oli ldheinen. Opettajalla oli myos aikaa keskittya
kuhunkin oppilaaseen enemman. (Veijola 2000.)

Andreassen (1995) on toteuttanut Norjassa tyohallinnon toimesta tutkimuksen
tyomarkkinakoulutuksen vaikutuksista. Tutkimus kohdistuu koulutuksen jélkeiseen
tyollistymis- ja opiskelutodennikoisyyteen sekd koettuihin vaikutuksiin. Liséksi
tutkimuksessa on koottu tietoa niin sanotuista “pehmeistd” vaikutuksista, kuten
sosiaalisten kontaktien ja mielekkaan toiminnan suhteen. Kohderyhména on ollut noin
7100 tyomarkkinakoulutukseen osallistunutta. Kontrolliryhmind on kaytetty sekéd ei-
valittuja koulutukseen hakeneita etta ty6ttomid (yhteensd noin 4300 henkilod). Tutkimus
on toteutettu postikyselylld keskimairin 6 kuukautta koulutuksen péattymisen jilkeen.
Seuraavassa tarkastellaan ainoastaan niin sanottuja koulutuksen “pehmeitd”
vaikutuksia, silli niiden vaikutusten katsotaan olevan enemméin tdhdn tutkimukseen
liittyvid. Koulutukseen osallistujien arviot koulutuksesta olivat hyvin myonteisié.
Osallistujista 93 % oli sita mieltd, ettd koulutus toi tarkoituksellisuutta eldmain
verrattuna tyottomyysaikaan. Osallistujista 80 % katsoi, ettd koulutus lisdsi sosiaalisia
kontakteja. Yli 70 % osallistujista katsoi myos koulutukseen osallistumisen lisinneen
motivaatiota ldhted hakemaan t6itd. Tutkimuksessa tuli myos ilmi, ettd pisimpid
kursseja arvioitiin myonteisemmin. Nain ollen 5-30 viikkoa kesténeet kurssit arvioitiin
myonteisemmin kuin alle kuukauden pituiset kurssit. (Andreassen 1995, 139-140, 142,
146-147.)

Kieselbach ja Svensson (1988) ovat Kkartoittaneet sitd, miten terveys- ja
sosiaalipolitiikan alaan kuuluvat instituutiot ovat onnistuneet vastaamaan ty6ttomyyden
vaikutuksiin Euroopassa. He havaitsivat, etti monissa maissa massatyottomyyden
lisaantymisén myota julkiset ja yksityiset instituutiot ovat jarjestdneet ohjelmia, jotka
tarjoavat ohjausta, “huolenpitoa” ja harjoittelua tyottomille. Péitarkoituksena naissé
toimenpiteissd on ollut parantaa osallistujien tyonsaantimahdollisuuksia. Toissijaisena
tavoitteena on ollut vakauttaa osallistujien psyykkistd hyvinvointia. Toimenpiteet ovat

monesti epaonnistuneet ensisijaisessa tavoitteessaan huonon tyollisyystilanteen takia.
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Téaméan vuoksi toiséijaiseksi tarkoitetusta tavoitteesta on tullut ensijainen, silla
toimenpideohjelmat ovat niyttineet parantavan osallistujien psyykkistd hyvinvointia.
Esimerkiksi englantilaisessa tutkimuksessa kavi ilmi, ettd “Nuorten mahdollisuus
ohjelmaan” (Youth Opportunities Programme), joka kestoltaan vaihteli kolmesta
kuuteen kuukauteen, osallistuneiden hyvinvointi parani huomattavasti verrattuna niihin,
jotka eivdt osallistuneet koulutukseen. Tosin tdmé positiivinen vaikutus havisi melko
nopeasti koulutuksen paattymisen jialkeen. Kaiken kaikkiaan Kieselbachin ja
Svenssonin mielestd sosiaalipedagogiset tai psykologiset koulutusohjelmat ovat erittdin
tarkeitd, koska niiden avulla voidaan vakauttaa tyottoman psykologista tilaa ja vahentaa
sosiaalista eristyneisyyttd. Monelle osallistujalle mahdollisuus sosiaalisiin kontakteihin
on huomattava motivaatiota lisaava tekijd osallistua koulutukseen. Kielselbachin ja
Svenssonin mielestd ohjelmiin pitaisi sisdltyd tuottavaa tyotd, harjoittelua, ammatillista
ohjausta ja psykososiaalista ohjausta. Niiden pitéisi antaa my0s osallistujille merkittavia
kokemuksia ja tietoa, jotka antavat paremman perustan oman eldmén suunnittelulle ja

paatoksenteolle. (Kieselbach & Svensson 1988, 178-179, 183.)



6 TUTKIMUSASETELMA JA TUTKIMUSONGELMAT

Tutkimuksen erdinlaisena tyohypoteesina voidaan pitdd sitd, ettd ohjaava koulutus
vahvistaa yksilon elamanhallintaa. Ohjaavan koulutuksen voidaan myos olettaa olevan
itsessadn syrjaytymistd ehkdiseva toimenpide, mikd taas osaltaan saattaa vahvistaa
yksilon  elaméanhallintaa.  Lisaksi  voidaan olettaa  ohjaavan  koulutuksen
ominaispiirteiden tulevan esille koulutukseen osallistujien ja ohjaajan koulutukseen
liittyvien merkittavien kokemusten kautta. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda
Eurajoen kristillisen opiston ja Rauman kaupungin kansalaisopiston Raumalla
jarjestimédn ohjaavan koulutuksen mahdollisuuksia edistdd koulutukseen osallistujien
elamanhallintaa kurssilaisten ja kurssin ohjaajan nakokulmasta. Samalla pyritdan
selvittamadn kurssilaisten kasityksia syrjaytymisestd ja ndiden késitysten muutosta
kurssin aikana yleensd ja heiddn oman syrjaytymisensd suhteen. Syrjdytyminen on
haluttu ottaa tutkimukseen mukaan, koska usein elaméanhallinnan horjumisella ja
syrjaytymiselld on yhteyksia toisiinsa. Myos monissa eldménhallintaan liittyvissd
tutkimuksissa viitataan syrjaytymiseen ja painvastoin syrjdytymiseen liittyvissad
tutkimuksissa elaminhallinnan vaikeuksiin (esim. Hyttinen 1998; Korhonen & Niemela
1998). Koska tutkimus palvelee samalla koulutuksen kehittdmistd, niin siind myos
selvitetdan koulutukseen osallistujien ja kurssin ohjaajan nidkemyksid ohjaavan

koulutuksen tavoitteiden etenemisen kannalta merkittdvida ominaispiirteita. Naita
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ominaispiirteitd selvitetddn sen kautta mitd mieltd kurssilaiset ja ohjaaja kurssista ovat.

Talloin esiin saadaan tutkittavien aidot ja omakohtaiset ndkemykset ohjaavan

koulutuksen keskeisimmistd ja tarkeimmistd tekijoistd, joita ndin ollen voidaan pitda

koulutuksen merkittavinid ominaispiirteind.

SYRJAYTYNEISYYS

suhteista syrjiytyminen

- tybeldmisti, koulutuksesta ja sosiaalisista

.

P

OHJAAVA KOULUTUS +
ohjaava koulutus yleensi >
Oma osaaminen esiin
- koulutusprojekti

:

OHJAAVAN

ELAMANHALLINTA
itseluottamus
usko vaikutusmahdollisuuksiin
ja tyonsaantimahdollisuuksiin
ongelmista selviiiminen
elimintyytyviisyys
suhtautuminen tulevaisuuteen

KOULUTUKSEN
OMINAISPIRTEET

KUVIO 2. Tutkimusasetelma

Tutkimuksen kohdejoukkona ovat Eurajoen kristillisen opiston ja Rauman kaupungin

kansalaisopiston ohjaavan koulutuksen koulutusprojektin ”Oma osaaminen esiin —

valmiuksia tyoelamain, koulutukseen ja itsensd kehittimiseen” viimeiselle kurssille

osallistujat. Kurssi jérjestettiin syksylla 1999.

Tutkimusongelmat:

1.

Vahvistaako ohjaava koulutus elaméanhallintaa koulutukseen osallistujien ja ohjaajan

kasitysten ja kokemusten valossa?

1.1. Miten kurssilaisten eldiméanhallintaa koskevat kisitykset ja kokemukset

muuttuvat koulutuksen aikana?

1.2. Miten kurssilaisten syrjaytymistd koskevat kisitykset muuttuvat koulutuksen

aikana yleensi ja heiddn oman syrjaytymisensi suhteen?

1.3 Onko ohjaajan mielest4 kurssilaisten eliménhallinnassa tapahtunut muutoksia

koulutuksen aikana?




49

2. Mitkd ominaispiirteet ohjaavassa koulutuksessa liittyvat merkittaviin kokemuksiin

koulutukseen osallistujien ja ohjaajan nikemysten valossa?

2.1 Mitka asiat ovat koulutuksessa olleet tarkeitd kurssilaisten mielesti?

2.2 Mitka asiat kurssilaiset ovat kokeneet kurssilla tarkeiksi elaménhallinnan
kannalta?

2.3 Millaisia ndkemyksia ohjaajalla on koulutuksen onnistuneisuudesta
elimanhallinnan kannalta?

2.4 Millaisia ndkemyksid ohjaajalla on ohjaavan koulutuksen toivottavista
ominaispiirteistd, jotta koulutus olisi tulevaisuudessa elamanhallinnan

kannalta tukevampi?



7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

7.1 Tutkimuksen menetelmilliset ratkaisut

Opintojeni loppuvaiheessa etsiessani opinndytetyon aihetta kiinnostuin elaménhallinnan
kasitteestd, silld se oli noussut yha enenevissd madrin puheenaiheeksi lehtien palstoilla
ja eri artikkeleissa. Erityisesti pitkdaikaistyottomien eldmaénhallinta seka heidan
elamanhallinnan parantamisen mahdollisuudet kiinnostivat itseami, silla esimerkiksi
kotipaikkakunnallani Raumalla oli korkea tyottomyysaste ja ndin ollen monien
elaméantilanne oli tyottomyydestd johtuen muuttunut. Otinkin yhteyttd Rauman lahella
sijaitsevaan  Eurajoen kristilliseen opistoon, silla tiesin sielld jarjestettavian
pitkaaikaistyottomille erindisia kursseja. Opistossa oltiin  erittdin  kiinnostuneita
tarjoutuessani tekemaan tutkimusta. Sovin tapaamisesta opiston rehtorin sekd
apulaisrehtorin kanssa, joilta kuulin lisdd opiston kursseista ja kiinnostuksen kohteista
tutkimusta ajatellen. Yhteisten keskustelujen myotd kiinnostuin opistolla parhaillaan
menneestd  neljavuotisesta  elimaénhallintapainotteisesta  ohjaavan  koulutuksen
koulutusprojektista, joka oli suunnattu pitkdaikaistyottomille. Menin mukaan

koulutusprojektin seuraavalle alkavalle ja samalla viimeiselle kurssille, jonka
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osallistujat  wvalitsin  tutkimukseni  kohdejoukoksi.  Kohdejoukosta  valitsin
harkinnanvaraisesti osan kurssilaisia haastateltaviksi. Naiden kurssilaisten katsoin
sisdllollisesti edustavan koko kohdejoukkoa. Lisdksi haastattelin kurssin ohjaajaa.
Aineistonkeruumenetelmiksi  valitsin ~ siis  haastattelun  ja myds osallistuvan
havainnoinnin, koska katsoin niiden yhdessid olevan tutkimukseni toteuttamisen
kannalta paras ja tehokkain vaihtoehto. Naiden menetelmien avulla pystyin lahestymaan
kurssilaisia riittdvdn avoimesti ja saavuttamaan samalla syvallisempai tietoa
kohdejoukosta. Scottin (1996a) mukaan juuri se miten tutkimuksen tarkoitus kasitetadn
vaikuttaakin ratkaisevasti sithen miten ja milld menetelmilla tutkimusaineistoa kootaan
(Scott 1996a, 61). Kaksi aineistonkeruumenetelmai myds tukivat toisiaan ja ndin sain
myos luotettavampaa tietoa sekd kokonaisvaltaisemman kuvan kohdejoukosta.
Haastattelu eroaa muista tiedonkeruumenetelmistd siind suhteessa, ettd siini
ollaan suorassa kielellisessa vuorovaikutussuhteessa tutkittavan kanssa (Hirsjarvi,
Remes & Sajavaara 1997, 200-201). Haastattelua voidaan pitdd myos joustavampana
menetelménd kuin esimerkiksi kyselylomakkeella tehtya tutkimusta (Scott 1996a, 61).
Haastattelemalla sain esiin osallistujien henkilokohtaiset ja yksilolliset kisitykset ja
kokemukset eldménhallinnasta, samoin kuin koulutuksen mielekkyydesta ja
merkityksellisyydestd kurssilaiselle itselleen, jolloin sain esiin ohjaavan koulutuksen
merkittaviin  kokemuksiin  liittyvia ominaispiirteitd koulutukseen osallistujien
nakokulmasta. Haastattelemalla sain myds ohjaajan ndkemyksistdi enemman irti.
Haastattelu mahdollistaa myos vastausten selventamisen. Lisdksi haastattelulla voidaan
tavoittaa syvallisempad tietoa. Haastateltavaa voidaan esimerkiksi pyytad perustelemaan
mielipiteitaan ja hanelle voidaan esittdd lisakysymyksia tarpeen mukaan. (Hirsjirvi,
Remes & Sajavaara 1997, 201-202.) Scottin (1996a) mukaan haastattelumenetelmalla
saatu aineisto on tulos tutkijan tekemisté useista valinnoista ennen kentalld oloaan ja sen
aikana. Tutkija joutuu paattamaan millaisena kokonaisuutena tutkimus suoritetaan, keiti
haastatellaan, missé ja milloin haastattelut suoritetaan sekd mitd valineitd haastatteluissa
kaytetaan. Haastatteluista saatu aineisto on myos tulosta sosiaalisesta toiminnasta, joka
sisdltdd epdsymmetrisen suhteen tutkijan ja haastateltavien vililla. (Scott 1996a, 65.)
Haastattelutyyppina  kaytin  teemahaastattelua.  Teemahaastattelu  on
puolistrukturoitu menetelms, jossa haastattelun aihepiirit, teema-alueet ovat tiedossa,
mutta kysymysten tarkka muoto ja jarjestys puuttuvat (Hirsjarvi & Hurme 1995, 36;
Eskola & Suoranta 1998, 87). Teema-alueet ovat toiminnan kannalta niitd alueita, joihin

haastattelukysymykset varsinaisesti kohdistuvat. Haastattelutilanteessa teema-alueet
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toimivat haastattelijan muistilistana ja tarpeellisena keskustelua ohjaavana runkona.
Teema-alueiden operationaalistajina toimivat haastattelutilanteessa sekd tutkija ettad
tutkittava, koska se miten jokin ilmié konkretisoituu tutkittavan maailmassa ja hinen
ajatuksissaan, riippuu juuri tutkittavasta ja hanen eldméntilanteestaan. Siksi teema-
alueiden tulisi olla niin viljia, ettd ilmioon siséltyva rikkaus paljastuisi mahdollisimman
hyvin. Teema-alueiden pohjalta haastattelija voi jatkaa ja syventdd keskustelua niin
pitkélle kuin se on mahdollista tai tarpeellista. (Hirsjarvi & Hurme 1982, 41-42))
Teemaluettelon avulla varmistetaan myos se, ettd kaikilta tutkittavilta saadaan kootuksi
periaatteessa samat tiedot. Haastattelurunko taas lisad aineiston ymmérrettavyytta ja
tekee aineiston keruusta systemaattisemman (Patton 1990, 283, 288) Hyvén
haastattelurungon ja relevanttien teemojen avulla tutkimus kulkee oikeaan suuntaan ja
haastattelurunko voi parhaimmillaan avata tutkimuksen analyysin ja tulkinnan (Syrjala
ym. 1994, 86).

Haastattelurungon ja teemat laadin perehdyttyéni elaméanhallintaa koskevaan
kirjallisuuteen ja eri elamanhallintateorioihin, kuten myds koulutusprojektiin
tutustuttuani. Tutkimuksessa nojauduin padasiassa muutamaan eliaménhallintateoriaan,
joiden pohjalta laadin suurimman osan eliménhallintaa koskevia kysymyksia.
Erityisesti koulutusta koskevien kysymysten laatimisessa auttoi aikaisempiin
tutkimuksiin tutustumisen lisaksi se, ettd olin tutustunut ennen koulutukseen alkua Oma
osaaminen esiin -koulutusprojektin taustaan, sisdltoon ja tavoitteisiin Eurajoen
kristillisen opiston rehtori Maritta Gronroosin, apulaisrehtori Paula Ilénin ja kurssin
ohjaaja Ulla-Maija Takalan kanssa kiytyjen keskustelujen pohjalta sekd saamani
materiaalin avulla. Pyrin myos hahmottaan kurssilaisten elimii ja eliméntilannetta
etukateen. Ennen kurssin alkua sain kurssin ohjaajalta tietoa kurssilaisista ja heidin
taustoistaan, silla han oli ollut itse mukana valitsemassa nditd henkil6itd koulutukseen.
Lisdksi kurssin ensimmaisend paivana kurssilaiset tayttivat lomakkeet, joissa he
kertoivat lyhyesti eldménhistoriastaan ja -tilanteestaan, tulevaisuuden haaveista ja
suunnitelmista sekd kurssille hakeutumisen syistd, kurssiin kohdistuvista toiveista ja
odotuksista. Haastattelijan onkin hyvd ennen haastattelujen toteutusta pyrkii
selvittaméén itselleen niitd olosuhteita, joissa haastateltavat eldvit, ja hahmottamaan
heidin ongelmiaan sekd elamanpiiriddn (Hirsjarvi & Hurme 1982, 47). Tein
haastattelukysymyksid runsaasti siltda varalta, ettd en tiennyt miten puheliaita

2

haastateltavat olisivat. Haastattelijalla tulisikin olla varalla aina joitakin “varmoja”

keskusteluaiheita, joita voi kayttda silloin kun keskustelu tyrehtyy, tilanne muuttuu
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ahdistavaksi tai haastateltavan motivaatio selvisti heikkenee (Hirsjarvi & Hurme 1982,
47-48). Lisiksi teemahaastattelun luotettavuuden saavuttaminen edellyttdd varautumista
tarpeeksi useisiin kysymyksiin sekd riittaviin lisdkysymyksiin. Epédonnistuminen
teemaluetteloa ja teema-alueita koskevia kysymyksid laadittaessa heikentda
teemahaastattelun sisiltovalidiutta. Kysymykset eivat talloin tavoita haluttuja
merkityksia. (Hirsjarvi & Hurme 1982, 129.) Loppuhaastattelussa kiytin osittain samoja
kysymyksia kuin alkuhaastattelussa. Loppuhaastattelurunkoa ja  kysymyksid
muodostaessani myos koulutuksen aikana tekeméni havainnot olivat suurena apuna.

Teemahaastattelun luonteen mukaisesti en halunnut tarkentaa kysymysten
jarjestysta etukiteen, vaan jokainen haastattelutilanne muodostui erilaiseksi. Pyrin myos
sithen, ettd haastateltavat saavat puhua mahdollisimman vapaasti esille ottamistani
asioista. Pyrin myds padsemidn syvemmalle haastateltavien sanomisista tekemalla
lisikysymyksid haastateltavien puheiden perusteella. Haastattelijan tulisikin olla
aktiivinen kuuntelija, joka paneutuu haastateltavan puheeseen ja tarkoituksiin seka tekee
seuraavat kysymyksensid pikemminkin haastateltavien antamien johtolankojen
perusteella kuin oman suunnitelmansa puitteissa. Haastattelijan tulee myos tarkkailla
haastateltavaansa, silli liiallinen omiin teemoihin lukkiutuminen ei toimi, koska
haastateltava saattaa puhua asioiden vierestd tai keskustelusta saatu tieto voi jaada
hyvinkin vahaiseksi. Haastattelijalla on siis tietty vapaus sovittaa kysymysten muoto ja
osittain sisaltokin henkilon ja keskustelun mukaan. (Syrjala ym. 1994, 86, 136-138.)
Teemahaastattelussa taytyy pitaa huoli siitd, ettd haastattelija pysyy tutkimusaiheen ja —
ongelmien piirissd. Haastattelija ei yleensd voi menna aiheisiin, joita ei ole etukiteen
laadittu teema-alueisiin. (Patton 1990, 284.)

Teema-haastattelujen  rinnalla  suoritin  osallistuvaa  havainnointia.
Havainnoinnin suurimpana etuna on se, etta sen avulla voidaan saada valitonta, suoraa
tietoa yksiloiden ja ryhmén toiminnasta ja kayttdytymisestd (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 1997, 209). Osallistuvalla havainnoinnilla sain kurssilaisista ja kurssista
kokonaisvaltaisemman kuvan. Havainnoimalla tutkittavia heiddn
toimintaymparistossddn tutkija pystyy paremmin ymmartiméaédn sitd kontekstia, jossa
tutkittavat toimivat. Kontekstin ymmartdminen onkin olennaista kokonaisvaltaisen
kuvan saamiseksi tutkimuskohteesta. (Patton 1990, 203.) Osallistuvalla havainnoinnilla
tarkoitetaan aineiston keruutapaa, jossa tutkija osallistuu tutkittavien ehdolla heiddn
toimintaansa (Hirsjarvi ym. 1997, 213). Osallistuvasta havainnoinnista puhutaan siis

silloin, kun tutkija on fyysisesti ldsnd tutkimuskohteessaan (Syrjald ym. 1994, 84).
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Talloin tutkija ndkee itse mita tutkittavissa tapahtuu (Patton 1990, :'207). Tutkijan
osallistuminen ei saisi kuitenkaan vaikuttaa tapahtumien kulkuun kovinkaan paljoa tai ei
lainkaan (Gronfors 1982, 93). Osallistuvassa havainnoinnissa ei ole vilttdiméatontd
osallistua kokonaisvaltaisesti tutkittavan yhteison eldmaan, mutta se kuitenkin
edellyttad, etta tutkijan ja tutkittavien valilla on merkittavia sosiaalisia suhteita. Tutkijan
tulee olla enemmaén kuin pelkka tutkija siind yhteisossd, jota han tutkii. (Gronfors 1982,
97.) My6s Scottin (1996c) mukaan osallistuvan havainnoijan tulee luoda laheiset
suhteet tutkittaviin (Scott 1996¢, 150). Kurssilla pyrin olemaan paikalla varsin usein ja
sdannollisesti, jolloin oli mahdollista saada hyvd kosketus kurssilaisiin ja hyvédksyé
minut osaksi ryhméda. Oleellisinta on, ettid havainnointi on saannéllistd — kuitenkin niin,
ettd tutkija voi havainnoida omien tutkimustarpeidensa mukaan (Syrjala ym. 1994, 85).
Havainnointimenetelmaa kaytettdessd on kuitenkin tarkedd muistaa, ettd tukija pitda

erilladn havainnot ja omat tulkintansa naistd havainnoista (Hirsjarvi ym. 1997, 214).

7.2 Tutkimuksen kohdejoukko

Tutkimuksen kohdejoukkona ovat koulutusprojektin ”Oma osaaminen esiin —
valmiuksia tydeldméan, koulutukseen ja itsensd kehittamiseen” viimeiselle kurssille
osallistujat. Koulutus toteutettiin syksylld 1999. Koulutukseen osallistujat edustavat
ihmisjoukkoa, jotka ohjaavan koulutuksen ja ESR:n tavoite 3 —ohjelman tavoitteiden
mukaisesti kaipaavat elaménhallinnan suhteen tukea ja eldménhallinnan taitojen
kohentamista. Koulutukseen osallistui 15 pitkdaikaistyotontd, jotka olivat hakeutuneet
koulutukseen padasiassa paistikseen ihmisten pariin pois kotoa neljin seindn sisiltd
sekd saadakseen tietynlaista tsemppid ja potkua pédstikseen elimissd eteenpiin.
Samoin haluttiin saada uusia virikkeitd ja etsid erilaisia vaihtoehtoja uuden
elamansuunnan loytamiseksi. Monella oli myos toiveena loytdd toitd kurssilla
suoritettavien tyoharjoittelujaksojen kautta. Osallistuva havainnointi kohdistui kaikkiin

kurssilaisiin, kun taas teemahaastattelut suoritettiin ohjaajalle ja kuudelle kurssilaiselle.
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Kurssilaiset olivat idltddan 37 — 54-vuotiaita. Koulutuksen alussa yksi osallistujista
keskeytti ja hinen tilalleen tuli 27-vuotias henkild. Koulutuksen puolivilissad myos kaksi
muuta henkilod keskeyttivit kurssin. Heidén tilalleen ei enda otettu uusia kurssilaisia.
Keskeyttianeet olivat kaikki naisia. Kaikista koulutukseen osallistujista seitseméan oli
syntyperdisid raumalaisia, kun taas kahdeksan henkiloa oli elaménsé jossakin vaiheessa
muuttanut Raumalle joltakin toiselta paikkakunnalta. Osallistujista naisia oli 12 ja
miehid kolme. Kurssilaisista kymmenen henkilod oli naimisissa. Heista kuitenkin kaksi
henkilod oli eronnut aiemmin ja mennyt uudelleen naimisiin. Myds kolme muuta
kurssilaista olivat eronneita, joista yksi eli nyt avoliitossa ja kaksi henkiloéd yksin.
Lisdksi kaksi kurssilaista olivat naimattomia. Kurssilaisista yhdeksalld henkilolld oli
omia lapsia ja kuudella henkilolla lapsia ei ollut.

Suurin osa kurssilaisista oli suorittanut kansakoulun tai kansa- ja
kansalaiskoulun ja muutama peruskoulun. Osallistujista neljd oli ylioppilaita.
Kurssilaisista yhdeksan henkiloa oli hankkinut itselleen jonkin ammatin. Ammatit
vaihtelivat merkonomista perushoitajaan ja pukuompelijaan. Loput kurssilaisista eli
kuusi henkilod eivat olleet hankkineet itselleen minkdanlaista ammatillista koulutusta.
Osa heistd oli suorittanut erilaisia lyhyehkoja kursseja, mutta péddasiassa tyoelaméin
oltiin lahdetty suoraan kurssilaisesta riippuen kansakoulun, kansa- ja kansalaiskoulun
tai peruskoulun jalkeen. Tahdn ryhmdin sijoittuivat kaikki kurssin kolme miesté.
Kurssilaisista kuusi henkiloda oli aiemmin osallistunut tydvoimapoliittiseen
koulutukseen yhden tai useamman kerran. Yhdeksalle kurssilaiselle Oma osaaminen
esiin —kurssi oli ensimmainen tyévoimapoliittinen koulutus.

Suurella osalla kurssilaisista oli ollut ehed tyShistoria. Se oli muodostunut
yhdesta tai useammasta pitempiaikaisesta tyosuhteesta, eikd aikaisempaa tyottomyyttd
juuri ollut ollut. Kurssilaiset olivat tyoskennelleet ammattitoissa, kuten esimerkiksi
toimistotyossd, ompelijana, postin jakajana, tehdastyoldisend sekd yksi henkild oli ollut
merilla. Lisdksi kahdella henkilolla oli pitkalti yrittdjataustaa ja yksi kurssilainen oli
toiminut yrittdjand jossakin elaméinsd vaiheessa. Kurssilaisista kahdella oli esiintynyt
tyottomyyttd tyohistorian aikana useampaan otteeseen. Kurssin nuorin ei ollut vield
ehtinyt juuri tydelamassa olla mukana. Kaikki kurssilaiset olivat pitkiaikaistyottomia eli
he olivat olleet tyottomana yli 12 kuukautta. Nelja henkilod oli ollut tyottomana
yhtdjaksoisesti useamman vuoden. Suuri osa oli tyottomédnd ensimmaistd kertaa. Nelja

kurssilaista olivat tyottoméana toista tai useampaa kertaa.
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7.3 Aineiston keruu

Kurssin ensimmaisena paivana kerroin koulutukseen osallistujille tutkimuksestani ja sen
tarkoituksesta sekd mukanaolostani kurssilla. Korostin myds sitd, ettd tarvitsen
tutkimuksessani heidan apuaan. Pyrin alusta ldhtien luomaan tuttavuutta kurssilaisten
kanssa. Tiedustelin heilti ennen haastateltavien valintaa, jos joku ei ollut halukas
osallistumaan haastatteluihin. Kukaan ei kieltaytynyt. Tadmén jalkeen valitsin
satunnaisesti kahdeksan haastateltavaa 15:sta kurssilaisesta. Naiset ja miehet valitsin
erikseen, jotta sain naisvoittoisesta joukosta myos miehid haastateltaviksi. Niistd
henkiloistd, jotka jaivat haastatteluni ulkopuolelle wvalitsin kaksi henkilod
esihaastatteluja varten. Esihaastattelut kdvin huolellisesti lavitse teema-alueittain seka
tein tarvittavat muutokset kysymyksiin. Esihaastatteluiden tarkoituksena on hankkia
kuva haastateltavan kohdejoukon elimysmaailmasta ja esimerkiksi sanavalinnasta.
Niiden haastattelujen tarkoituksena on myos testata haastattelurunkoa, athepiirien
jérjestystd ja kysymysten muotoilua. Esihaastattelujen avulla saadaan myos selville
haastattelujen keskiméairainen pituus. Esihaastattelut ovatkin teemahaastattelun
vilttimiton ja tirked osa. (Hirsjarvi & Hurme 1982, 57-58.) Lisaksi esihaastatteluissa
sain mahdollisuuden testata nauhurinkdyttoa ja kartoittaa sitd, miten haastateltavat
navhuriin suhtautuivat, silld tarkoituksenani oli nauhoittaa kaikki haastattelut.
Loppuhaastattelujen kohdalla en endi esihaastatteluja tehnyt, koska kurssilaiset olivat jo
tulleet niin tutuiksi sekd haastattelurunko oli samantyyppinen kuin alkuhaastattelussa,
joten sitd ei tarvinnut enda testata. Esihaastatteluja en kayttinyt varsinaisessa
tutkimuksessani, koska tein joitakin muutoksia varsinaiseen haastattelurunkoon.
Alkuhaastattelut tein siis kahdeksalle kurssilaiselle sekd kurssin ohjaajalle.
Haastateltavien kurssilaisten miiard oli melko suuri, mutta halusin varmistaa
mahdollisimman monipuolisen kuvan saannin kurssilaisista. Pelkdsin myds osan
kurssilaisista jattdvan kurssin kesken, jolloin aineistoni tyrehtyisi. Kurssilaisista kolme
henkiloa jattikin kurssin kesken. Kaksi heistd oli haastateltaviani, joten jatin heidit pois
tutkimuksestani, koska en voinut heille endd suorittaa haastattelua kurssin lopussa.
Aineiston kannalta kahden haastateltavan poisjaanti et haitannut tutkimustani.

Alkuhaastatteluissa huomasin saavani yhd useammin samankaltaisia vastauksia.
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Aineistoni saavutti niin sanotun kylldantymispisteen viimeisimpid haastatteluja
tehdessini, varmuuden vuoksi tein kuitenkin haastattelut kahdeksalle kurssilaiselle.
Aineistoa on riittavésti, kun uudet tapaukset eivat tuota endd mitdédn tutkimusongelman
kannalta uutta tietoa. Talloin voidaan puhua aineiston kylladntymisestd. (Eskola &
Suoranta 1998, 62.) Loppuhaastattelut kurssin paéttyessd tein niille kuudelle
kurssilaiselle, joita olin kurssin alussa haastatellut sekd kurssin ohjaajalle.

Kurssilaisten  alkuhaastattelut (kts. liite 2) aloitin  haastateltavan
elamantilannetta koskevilla kysymyksilla, jolloin haastateltava sai vapaasti kertoa
elamastaan. Keskustelu haastateltavan elamiantilanteesta vapautti tunnelmaa ja halvensi
jannitystd, jonka jdlkeen oli helpompi siirtyd kurssia koskeviin kysymyksiin.
Viimeiseksi siirryin elaméanhallintaa ja tulevaisuutta koskeviin teema-alueisiin, jotka
arvelin olevan aiheista vaikeimpia vastata. Loppuhaastattelut sujuivat hyvinkin
leppoisissa tunnelmissa, silla kurssilaiset olivat tulleet jo tutuiksi kurssin aikana.
Loppuhaastattelut (kts. liite 3) aloitin kurssia koskevilla kysymyksilla, joihin oli
helpompi vastata ja viimeiseksi myos talloin siirryin vaikeampiin eli elaménhallintaan ja
tulevaisuutta koskeviin kysymyksiin. Ohjaajan alku- ja loppuhaastattelut (kts. liite 4 ja
5) aloitin molemmat kurssiin kohdistuvilla kysymyksilld, jonka jalkeen siirryin
eliminhallinnan teema-alueeseen. Loppuhaastattelussa esitin  ohjaajalle lisaksi
kysymyksid  koulutuksen mahdollisuuksista tulevaisuudessa ja  koulutuksen
kehittamistarpeista. Molemmilla kurssilaisten ja ohjaajan sekd alku- ettd
loppuhaastattelukerroilla haastattelutilanteet pyrin luomaan hyvin samankaltaisiksi.
Kaikki haastattelut tein Raumalla koulutuksen tiloissa, tyhjissa luokkahuoneissa lukuun
ottamatta kurssin ohjaajan haastatteluja, jotka tein hinen kotonaan. Koska tutkijan rooli
on erityisen merkittdvd, pyrin kiinnittdmain huomiota omaan puheeseeni ja
kayttaytymiseeni haastattelutilanteessa. Pyrin myo6s luomaan haastattelutilanteisiin
valittdvan ja motivoituneen ilmapiirin. Korostin molemmilla haastattelukerroilla
haastateltaville myos haastattelujen luottamuksellisuutta. Luottamus onkin haastattelun
avainkysymys. Haastattelun anti, sen ’tulos’ on valittomasti riippuvainen siitd,
saavuttaako haastattelija haastateltavan luottamuksen. (Eskola & Suoranta 1998 94)
Alkuhaastattelut kestivit 45 — 120 minuuttia ja loppuhaastattelut 45 — 90 minuuttia.

Haastateltavista osa oli erittdin puheliaita ja he kertoivat hyvin avoimesti
kysymistdni asioista, omista tuntemuksistaan ja vaikeuksistaan sekd alku- ettd
loppuhaastatteluissa. Oli kuitenkin hyva, ettd minulla oli valmiina teema-alueet, silld

niiden avulla pystyin kontrolloimaan kaikkien alueiden ldpikdymisen. Puheliaimpien
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haastateltavien innokkuus johti myos siithen, ettd usein keskustelu ldhti ronsyileméin
litkaakin. Talloin oli hyvd palata varsinaiseen tutkimusaiheeseen. Muutaman
haastateltavan runsas puhetulva tuntui johtuvan myos siita, ettd heilla oli suuri tarve
purkaa omia tuntemuksiaan ja ajatuksiaan jollekin sekd yleensdkin se, ettd joku
kuunteli. Yksi haastateltavista sanoikin, ettd "Se on hyvad et saa puhhuu jollekki, ko en
md voinu oikeen sannoo kenellekkddn”. Haastattelulla oli muutamalle my6s
terapeuttista vaikutusta, minkd he haastattelun jalkeen toivatkin esiin. Usein
haastateltavat ~ voivat soveltaa  vapaamuotoiseen  yksilohaastattelutilanteeseen
jonkinlaista sovellettua “terapiatilanteen” kehysti, jolloin haastateltavat avautuvat tai
keskittyvat siihen, miten juuri he yksiloina erilaiset asiat kokevat (Alasuutari 1999,
151). Muutama haastateltavista oli aika niukkasanainen molemmissa haastatteluissa,
jolloin keskustelua ei helpolla syntynyt ja jouduin monesti turvautumaan
haastattelurunkooni. Talloin oli hyvi, ettd olin varautunut useilla kysymyksilla.
Teemahaastatteluyja ~ toteuttava  haastattelija ~ joutuukin hyvin erilaisiin
keskustelutilanteisiin. Joskus juttua tulee haastateltavalta ikain kuin itsestdan, joskus
eteenpain padsy on vaikeaa. Teema-alueluettelon lisdksi on hyvi olla olemassa jotain
jutun juurta, jolla pddsee eteenpdin niukkasanaisten vastaajien kanssa. (Eskola &
Suoranta 1998, 90.)

Nauhoitin kaikki haastattelut haastateltavien suostumuksella. Alkuhaastattelut
tehtydni aloin heti purkamaan haastatteluja, jotta piadsin pian tutustumaan aineistooni
tarkemmin. Samoin loppuhaastattelut purin heti haastattelut tehtyani. Kaikki haastattelut
litteroin sana sanasta tekstimuotoon. Sanasta sanaan puhtaaksikirjoittamisen etuna on
se, ettd aineistoa ei katoa ja aineiston analyysivaiheessa tulosten tarkistaminen helpottuu
(Fielding 1993, 146; Patton 1990, 349). Litteroinnin avulla myos siilytetddn aineiston
rikkaus ja monipuolisuus (Alasuutari 1999, 85). Haastattelujen litterointi sanasta sanaan
liséasi myos tutkimuksen luotettavuutta, jolloin koko aineisto pysyi tallessa.

Teemahaastattelujen valilla tein osallistuvaa havainnoinnointia. Olin mukana
kurssilla alusta loppuun. Heti kurssin alussa siis kerroin mukanaolostani kurssilla.
Osallistuvaa havainnointia suoritettaessa tutkittaville voidaan tehdi heti alussa selviksi,
ettd havainnoija on ryhméssd havaintojen tekija (Hirsjarvi ym. 1997, 213). Minut
otettiin alusta saakka kurssilla erittdin hyvin vastaan. Erityisesti kurssin ohjaaja otti
minut mielellddn mukaan kurssin ohjelmaan aina kuin suinkin p&dsin. Niin tulin pian
yhd tutummaksi kurssilaisille ja he ottivat minut paremmin ryhminsd jaseneksi.

Tutkijan tuleekin pyrkid rakentamaan hyvit suhteet tutkittaviinsa. Kaytannossi
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havainnoija osallistuu ryhmén elamddn, mutta han tekee tutkittavilleen myos
kysymyksid. (Hirsjarvi ym. 1997, 213.) Tarkead on siis voittaa tutkittavan ryhmén
luottamus niin, ettd tutkija hyvaksytaan mukaan ja voi toimia ryhméssa muiden mukana
samalla havainnoiden ja haastatellen (Eskola & Suoranta 1998, 102). Pyrin olemaan
kurssilla mahdollisimman paljon mukana. Léhes joka viikko olin paikalla, keskustelin
kurssilaisten kanssa ja tein havaintojani. Ilman havainnointia moni arvokas huomio olisi
jadnyt tekemattd. Silloin kun en ollut itse paikanpailla pidin jatkuvasti yhteyttd kurssin
ohjaajaan, jolloin pysyin aina kurssin hengessd mukana. Minulla ei ollut mitdan
suoranaista havainnointisuunnitelmaa, vaan annoin ennemminkin tilanteiden ohjata
havainnointiani, samalla kuitenkin haastattelun teema-alueita ja tdssd tutkimuksessa
katsottavia elamanhallintatekijoitd silmallapitaen. Tutkija voikin antaa tutkimustilanteen
ohjata kiintedsti havaintojaan ja kysymyksiddn, menni tilanteen mukana. (Eskola &

Suoranta 1998, 102). Havainnoista kirjoitin itselleni havaintopaivékirjaa.

7.4 Aineiston analyysi

Aineiston analyysi, tulkinta ja johtopaddtosten teko on tutkimuksen ydinasia.
Analyysivaiheessa tutkijalle selvida, minkalaisia vastauksia hdn saa tutkimusongelmiin.
(Hirsjarvi 1997, 217.) Kovalitatiivisen  aineiston analyysi tapahtuu osittain
samanaikaisesti aineistonkeruun kanssa, joten selvdi eroa aineistonkeruun ja analyysin
vililla ei voida tehdd. Myos aineiston jarjestaminen on osa analyysid. Kvalitatiivisen
aineiston analysoinnissa yhdistyvit analyysi ja synteesi. Keratty aineisto hajotetaan
kasitteellisiksi osiksi ja synteesin avulla ndin saadut osat kootaan uudelleen tieteellisiksi
johtopaitoksiksi. (Gronfors 1982, 145, 155) Aineistoa tarkastellaan usein
kokonaisuutena (Alasuutari 1999, 38-39). Kvalitatiivisen aineiston kasittely on luova
prosessi. Aineiston jarjestimiseen, analysointiin ja tulkintaan ei ole yhtd ainoaa oikeaa
tapaa. Jokaisen aineiston analysoijan on loydettivd oma tapansa kisitelld aineistoaan.

(Patton 1990, 381.)
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Hirsjarven ja Hurmeen (1982) mukaan kvalitatiivisen aineiston runsaus ja
elamanldheisyys tekee analyysivaiheen mielenkiintoiseksi ja haastavaksi, mutta samalla
tyolaaksi. Aineiston késittely ja analysointi tulisi myos aloittaa mahdollisimman pian
aineiston keruun jalkeen, silld télloin aineistoa voidaan vield tarvittaessa tiydentds ja
selventda. (Hirsjarvi & Hurme 1982, 108.) Mahdollisimman monipuolista empiirista
aineistoa etsittdessd on aina myos mahdollisuus tehdd yllattdvida havaintoja, jotka
saattavat muodostua varsin  merkittaviksi  tutkimuksen analysointivaiheessa.
Kvalitatiivinen analyysi siis hyodyntad myos epatavallista ja yllattavaa aineistoa,
samoin kuin keskiverroista poikkeavien havaintojen analyysiin mukaan ottamisen.
(Gronfors 1982, 147-148.) Hirsjarvi (1997) kuvaa kvalitatiivisen aineiston etenemista
spiraalimaisella kuviolla (Hirsjarvi 1997, 219). Myos Deyn (1993) mukaan analyysi
etenee spiraalimaisesti ja toistuvana prosessina. Talloin analyysin kaikki vaiheet —
lukeminen, aineiston luokittelu, yhteyksien loytiminen - ovat vuorovaikutuksessa
keskenain, jolloin voidaan palata aikaisempiin vaiheisiin. (Dey 1993, 264-265.)

Kvalitatiivisen aineiston analysoinnissa on tarkedd lahted siitd, ettd tutkija
tuntee aineistonsa perinpohjaisesti. Aineistoa tuleekin lukea useampaan kertaan, jotta se
avautuu tutkijalle. (Eskola & Suoranta 1998, 152.) Heti alkuhaastatteluiden purkamisen
jalkeen tutustuinkin aineistoon lukemalla sitd wuseita kertoja. Samoin tein
loppuhaastatteluiden kohdalla. Myos kurssilla tekemani havainnot kurssilaisista olivat
hyvini tukena aineistoja lukiessani. Koska haastattelun luotettavuutta saattaa heikentda
se, ettd haastattelussa on taipumus antaa sosiaalisesti suotavia vastauksia (Hirsjarvi
1997, 202), pyrin arvioimaan haastatteluja analysoidessani my0s sita, miten rehellisesti
haastateltavat kertoivat omista kokemuksistaan. Aineiston analyysissa aineistoa
jarjestetadn sellaiseen muotoon, ettd sitd on mahdollista eritelld vastausten etsimiseksi
tutkimusongelmiin (Eskola & Suoranta 1998, 226). Teemahaastattelun teemat
muodostavat jo sindnsd erddnlaisen aineiston jasennyksen, josta voi lihted liikkeelle
(Eskola & Suoranta 1998, 152). Karkeiden Iuokkien tai teemojen hahmotuttua niitd
voidaan tarkentaa osakategorioiksi. Samalla kategorioita aletaan vertailemaan; etsitiéin
asiayhteyksid tai mahdollisia ristiriitaisuuksia. (Syrjala 1994, 89.) Aineiston
kategorisointi tai luokittelu on valttamatontd kaaoksen estdmisen vuoksi (Patton 1990,
382).

Lahdin myos itse tarkastelemaan aineistoa teema-alueista kdisin. Etsin
jokaisesta haastattelusta kunkin teema-alueen sisaltimat asiat. Tamén jalkeen lahdin

tarkastelemaan uudelleen jokaista haastattelua teema kerrallaan. Tarkastelin sitd,
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millaisia teema-alueiden kannalta keskeisid ja olennaisia asioita nousi esiin kunkin
kurssilaisen kohdalla. Taman jéalkeen jarjestin aineistoa niin, ettd muodostin teemojen
sisille osakategorioita kussakin teema-alueessa esiintyvien keskeisimpien asioiden
perusteella. Niin sain aineistoa jérjestettyd selkedamméksi kokonaisuudeksi. Taméan
jalkeen keskityin tarkastelemaan kaikkien haastatteluyjen teemoja  yhdessd
kokonaisuutena. Kiinnitin erityistdi huomiota eroavaisuuksiin ja yhtalaisyyksiin.
Haastatteluja analysoidessani kuljetin rinnakkain ohjaajan ja kurssilaisten haastatteluja,
samoin kuin havainnointipdivakirjaani. Havainnointiaineistostani noukin keskeisimmat
asiat esille ja tein myos samalla vertailua haastattelu- ja havainnointiaineiston valilla.
Niin sain aineistosta monipuolisemman kuvan. Pyrin myos ohjaajan ja kurssilaisten
haastatteluista etsimadn samankaltaisuuksia ja eroja. Molemmissa sekd alku- etta
loppuhaastatteluissa toimin samanlaisesti. Loppuhaastatteluiden aineiston tarkastelun
jalkeen, aloin tarkastella alku- ja loppuhaastatteluja yhdessd kunkin haastateltavan
kohdalta teema kerrallaan, jolloin myos etsin teemoista eroja ja yhtélaisyyksia. Erityista
huomiota kiinnitin teema-alueista nouseviin eroavaisuuksiin. Lopuksi tarkastelin alku-
ja loppuhaastatteluiden aineistoa kokonaisuutena. Osallistuvan havainnointini
havainnointipaivakirjaa kuljetin mukana haastatteluja tarkastellessani, mikd auttoi
kokonaiskuvan luomisessa. Omat havaintoni ja haastatteluaineisto tukivat hyvin
toisiaan. Analyysivaiheessa pyrin myos huomioimaan kriittisesti vaikutukseni
aineistoon.

Tutkimus ei ole kuitenkaan valmis vield silloin kun tulokset on analysoitu
(Hirsjarvi ym. 1997, 220). Lahdinkin analyysin jalkeen tulkitsemaan teemoista esiin
nousevia asioita samalla kuitenkin varoen muuttamasta haastateltavien sanomisia ja
merkityksid. Tulkinnalla tarkoitetaan sitd, ettd tutkija pohtii analyysin tuloksia ja tekee
niistd omia johtopaitoksid. Tulkinta on myds aineiston analyysissa esiin nousevien
merkitysten selkiyttdmistd ja pohdintaa. (Hirsjarvi ym. 1997, 221.) Tutkija joutuu
tulkinnan kuluessa monessa kohdin luottamaan pelkkdan intuitioon niiden ohjeiden
perusteella, joita tulkinnasta voidaan yleensi antaa. Tulkintaa tulisi seurata
ymmértaminen. Ilman sitd kasitys tutkimuskohteesta jai tavoittamatta. Tulkinnassa esiin
tulleet asiat eivét itsestddn nivoudu yhteen vaan ne on erikseen ja tarkoituksella
yhdistettavd yhdeksi kokonaisuudeksi, merkitysyhteydeksi. Ymmartdminen on niin
tutkimuskohteen uudeksi kokonaisuudeksi luomista. (Varto 1992, 64.) Tutkijan tulisi
pohtia, mikd on saatujen tulosten merkitys tutkimusalueella, mutta my6s sitd, mika

laajempi merkitys tuloksilla voisi olla (Hirsjarvi 1997, 222).



8 TULOKSET

Seuraavassa tarkastellaan kurssin aikana eldménhallinnan vahvistumista  koulutukseen
osallistujien kasitysten ja kokemusten valossa kunkin kurssilaisen kohdalta erikseen.
Nain saadaan jokaisen kurssilaisen eldmanhallintaa koskevien kasitysten ja kokemusten
yksilolliset —muutokset esiin. Samalla tarkastellaan  kurssilaisten  kasityksid
syrjaytymisestd ja ndiden kasitysten muutosta kurssin aikana yleensd ja heidin oman
syrjaytymisensd suhteen. Lisdksi tarkastellaan ohjaajan késityksida kurssilaisten
elaménhallinnan vahvistumisesta kurssin aikana. Koska tutkimus palvelee samalla
koulutuksen kehittdmistéd niin tuloksissa kasitelladn myos koulutukseen osallistujien ja
ohjaajan ndkemyksid ohjaavan koulutuksen tavoitteiden etenemisen kannalta
merkittdvid ominaispiirteita. Naitd ominaispiirteitd tarkastellaan sen kautta miten kukin
kurssilainen kurssin koki ja millaisia nikemyksid ohjaajalla kurssista oli. Aluksi
kuitenkin tarkastellaan kunkin kurssilaisen elamantilannetta, josta selvidd millaisesta
elaméantilanteesta koulutukseen osallistujat kurssille tulivat ja mita he kurssilta ylipadnsi
odottivat. Kurssilaisten anonymiteetin suojaamiseksi kurssilaisten oikeat nimet on
muutettu. Havaintomateriaalista saatua tietoa esitelldan kunkin haastatellun kurssilaisen
kokemusten kerronnan yhteydessa, kuten myos erikseen koskien yhteisesti kaikkia

koulutukseen osallistuneita.



8.1 Kuvaus koulutukseen osallistujien elimiintilanteesta ja

koulutukseen kohdistuneista odotuksista

Sirpa on 40-vuotias nainen, joka oli ollut jo pidemmin aikaa tyottémdna. Hanelld oli
kuitenkin takanaan useampia pitempiaikaisia tyosuhteita. Viimeisin vuonna 1992
paittynyt tyosuhde oli johtunut siitd, ettd tyonantajan yritys oli joutunut konkurssiin.
Tyottomaksi jaatydan Sirpa oli kdynyt muutaman ammattiin  valmentavan
tyovoimapoliittisen  kurssin  toitd  kuitenkaan niidenkddn kautta 10ytdmattd.
Tyottomyyden ohella Sirpalle oli tapahtunut myods muita ikavié asioita elaméissd. Naistd
kovimmat olivat olleet ero ja oman kodin menettiminen. Loydettydan uuden miehen
rinnalleen ja saatuaan yhteisen lapsen timin kanssa elamaé oli jilleen alkanut ndyttdd

paremmalta.

“Md oon eronnu ja sitte menettiny kotini siind yhteydessd elikkd tota
ensin meni tyo sitte meni perhe ja sit samassa yhteydessd koti. Et mul oli
loppujen lopuks semmonen tilanne tosa sanotaan yhdeksankymmenténelji
—viis vaiheessa, et vaikka mulla oli kylld asunto ja mut oli kuitenkin
semmonen tilanne, et toi md koin, ettd auto on mun kotini. Md oon niinku
Jjoutunu niin kovien asioiden eteen tosiaan sen tyottomyyden tyon
lopettamisen jdlkeen, et md olen tavallansa kura ojassa ryominy ja sieltd
tota nytte ko tapasin tin nykyisen mieheni ja sitte sain lapsen ni sitten ne
asiat on pikkuhiljaa sit alkanu paranemaan.”

Tyottomyys edelleen painoi Sirpan mieltd. Se tuntui ahdistavalta ja epamiellyttavilta
kokemukselta: Kyl tdd tyottomyys on mun peikkoni ja se on sitd ollu siitd ldhtien kun
se on alkanu”. Sirpan tuntemukset ilmenivit tavallaan myoOs hénen vésyneestd ja
masentuneen oloisesta olemuksestaan. Sirpa oli lukenut alkavasta Oma osaaminen esiin
—kurssista lehdestd ja todennut kurssin olevan juuri kuin hénelle tehty. Oltuaan
muutenkin pitkain lapsen kanssa kotona jatkuva kotonaolo ja aikuiskontaktien puute
olivat alkaneet kyllastyttdd siind mdadrin, ettd myos namd tekijat olivat vaikuttaneet
paatokseen hakeutua Oma osaaminen esiin —kurssille. Sirpa totesi, ettd kurssille han ei
ollut tullut vain kuluttamaan aikaansa vaan oli myds asettanut kurssille tietynlaisia
odotuksia: "Et en md niinko tullu tanne ihan takapuoltani levittad, et kyl mulla niinko

odotuksia on”. Kurssilta han odotti saavansa ennen kaikkea piristystd sosiaaliseen
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elimddn ja vaihtelua arkeen sekd loytdvinsa tyota kurssilla  suoritettavien
tyoharjoittelujaksojen kautta. Myoskadn uuteen koulutukseen lahtemistd hédn ei pitdnyt
mahdottomana ajatuksena. Sirpa toivoi kurssin aikana kuulevansa erilaisista tyohon ja
koulutukseen liittyvistd mahdollisuuksista ja vaihtoehdoista. Lisdksi erilaisiin
kadentaitoihin tutustuminen kiinnosti.

Riitta on idltddn 43-vuotias. Han oli ollut ty6ttoméana viimeisen vuoden, mutta
muuten tyottomyys oli hinelle varsin uusi kokemus. Pitkdén yksin eldneena Riitta oli
miehen 16ydettyaan jattanyt entisen vakituisen tyopaikkansa toisella paikkakunnalla ja
muuttanut timén perdssi Raumalle. Raumalla hin oli hetken aikaa ollut maaraaikaisessa
tyosuhteessa eraassa yrityksessd, mutta tdman tyosuhteen paétyttyd uutta tyopaikkaa ei
ollut I6ytynyt. Tyottomyysajan hian oli kokenut lahinnd akkujen lataamisena ja
rauhoittavana jaksona, mutta vililldi myos epavarmuuden tunne oli yllattanyt: "Tota
saanu niinku ladata itsensd, mut sitte tulee semmonen kauhee niinku ihan ku olis tyhjan
pdalla, ei tiedd mihin ldhtee.” Satunnaisesta epavarmuuden tunteesta huolimatta Riitan
olemus viestitti tietynlaista maératietoista ja napakkaa ihmistd. Han oli huomannut
teksti-tv:ssd ilmoituksen Oma osaaminen esiin —kurssista ja pdattanyt hakeutua
kurssille. Kurssilta Riitta odotti saavansa tietoa Rauman eri yrityksista ja
mahdollisuuksista hakeutua naihin téihin. Han halusi myos kehittaa tyonhakutaitojaan.
Riitalla oli tavoitteena loytaa tyopaikka kurssin avulla. Lisdksi hdan odotti kurssilla
tutustuvansa uusiin ihmisiin. My0s erilaisiin  kaddentaitoihin tutustuminen veti
puoleensa.

»”

os tddlla sais kuulla noista kaikista eri vaihtoehdoista mitd, mihin
pystyis hakemaan niinku téihin. Minun tavoite on loytdd tyopaikka. ”

46-vuotiaalla Merjalla oli ollut yhden pitkaaikaisen tyosuhteen jalkeen useampia lyhyitéd
tyosuhteita, koulutusta ja tyottomyytta vuorotellen. Kurssille tullessaan hian oli ollut
yhtédjaksoisesti tyottomana noin puolitoistavuotta. Merja oli kuullut kurssista erdiltd
tuttavalta, joka oli kaynyt Oma osaaminen esiin —kurssin aiemmin ja saanut kurssin
kautta tyopaikan. Huomattuaan lehdestd uuden kurssin alkavan Merja oli paittinyt
hakeutua kurssille samalla toivoen, ettd hinta onnistaisi samalla tavoin kuin tuttavaansa.
My®ds ansiosidonnaista paivédrahaa sai kurssin avulla siirrettya nelja kuukautta eteenpain.
Tyo6ttomanaolo tuntui muutenkin turhauttavalta ja Merja tunsi itsensi kuin toisen luokan

kansalaiseksi viettdessdaan aikaansa vain kotona. Lisdksi muiden perheenjasenten ollessa
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arkipdivisin tOissé tai koulussa yksin kotonaolo masensi ja teki itsensd saamattomaksi.
Merjasta huokuikin erdanlainen pettymyksen ja tyytyméattdomyyden tunne omasta
elamintilanteestaan johtuen. Kurssilta Merja odotti tapaavansa muita samassa
tilanteessa olevia tyottomid ja saavansa jakaa kokemuksiaan heiddn kanssaan.
Tyoharjoittelujaksoja han odotti mielenkiinnolla, jotta padsisi ndyttimaidn omaa

osaamistaan tyopaikan toivossa.

"Et tal harjottelemal sais sen kaut syntyis jottai, et miinku pddsis
ndyttamddn et ku ei sitd muuten pddse mihinkddn.”

Ville on 43-vuotias, eronnut ja lapseton mies, joka oli ollut jo tydttoména niin pitkaan,
etta tilanteeseen tottuneena vahitellen koko tyonhaku oli unohtunut. Tyottomyys oli
vienyt mukanaan: "Se menee niin ovelast se homma et millai se tyottomyys ottaa sut
loppujen lopuks, et sd jddt kyl niin hianost siithen verkkoon et ei sitd huomaakkaan ja sit
niinko ei sitd tajua ite lainkka kummoses tilantees on”. Tyottomyysvuosia oli kertynyt
jo monia siitd ldhtien, kun paikkakunnan yksi tehtaista oli lopettanut ja tyontekijat

irtisanottu.

" Sit lyoddidnki yhtakkid luukut kii. Kolttoist kaverii joutu ldhteen ens ja sit
laht lopu ja sit se loppu koko helan hoito. Ja siin meni pari vuat ennen ko
toipu siit shokistaki et ohhoh et mitd tapahtui... En mda oo varmaan tois ollu
muuten sen jalkeen ko se, mis mad olsin varmaan vieldkin, loppu joskus
yhdeksdnkymment yks tai ... ndin kauan oon vekotellut.”

Ville oli saanut tiedon kurssista tydvoimatoimistosta, josta oli tarjottu hinelle kurssille
osallistumista. Villen paalimmaiset kurssille kohdistuneet odotukset olivat, etta pystyy
suorittamaan kurssin loppuun asti sekéd se, ettd saa vaihtelua arkeen ja pidisee pois
kotiympéristostadn. Samainen eldménrytmi kotipiirissd ilman mitdan kummempaa
tekemistd oli alkanut kyllastyttaa ja kurssille osallistumisen han kokikin piristivind ja
mieltd ylentavand. Villestd pursuikin tietynlainen kurssille osallistumisen innokkuus,

muuten jokseenkin velton olemuksen takaa.

"Ens tarttis ny ensmdiseks, et timd menis lapi, tdd nelja kuukautta tillai
et niinku normaalist, ettei mitddn olis mitddn poissaoloi eikd. Sit kasvaa se
Just se itsevarmuus kans, et ei jdtd mitddan kesken.”
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Matti on 54-vuotias entinen yrittaja. Hanelld oli ollut useampia yrityksié, joista jokainen
oli aikanaan pitinyt lopettaa eri syistd johtuen. Viimeisen yrityksen lopettamisesta oli
kulunut noin puolitoista vuotta. Jaljelle olivat jaaneet suuret velkataakat, joiden takia
hin nyt eli velkasaneerauksessa. Matti koki, ettd tallaisessa tilanteesssa oleviin yritt4jiin
suhtaudutaan negatiivisemmin kuin tyottomiin yleensa: “Et md olen yrittdja ja tds
velkasaneeraukses ja miten niihin suhtaudutaan, me ollaan sitte ehkd vial pahempii ku
tyottomic”. Tasta ajatuksestaan huolimatta Matti vaikutti olevan sinut itsensd kanssa.
Matti oli eronnut, mutta mennyt uudelleen naimisiin. Hanelld oli viisi lasta, joista osa
oli siunaantunut edellisesta avioliitosta ja osa nykyisestd. Hin koki eldneensé jo pitkdan
vaimonsa elétettavana ja tunsi tastd mielipahaa. Han ei kuitenkaan enda uskonut omiin
tyonsaantimahdollisuuksiinsa ja yrittikin nyt uuden maalausharrastusideansa avulla
loytda elamainsa uutta sisiltéa ja myohemmin ehkd myos saavansa sen kautta pienta
tuloa. Oma osaaminen esiin -kurssista han oli kuullut tyovoimatoimiston kautta. Matti
odotti kurssin aikana saavansa tutustua erilaisiin kddentaitoihin, joista samalla saisi
virikkeitd omaan harrastukseensa. Lisaksi ihan tavallisiin uusiin ihmisiin tutustuminen
oli kurssille osallistumisen yksi motivaatiotekija, silla tyottémyys oli tuonut mukanaan
my0s yksinadisyyden tunteen. Lisdksi paivarahan lisadntyminen oli luonut kiinnostusta

kurssille osallistumiseen.

"Kun ei oo rahaa ollu ja sit md olen erakoitunu aika pitkdl, mul ei
ihmiskontaktii paljo oo ollu. Et niinko md haluan tavata tavallissi
ihmissi.”
Myos Sl-vuotiaalla Anitalla oli yrittajatausta. Hanelle oli kertynyt my6s muita
tyosuhteita ennen miehensd kanssa yrittdjaksi ryhtymistdan. Yritys oli tdytynyt
kuitenkin lopettaa vuosien jialkeen kannattamattomuuden takia ja jiljelle olivat jaaneet

velat. Tastd johtuen myds Anita eli velkasaneerauksessa.

"Ja sit ko se tota noi ni rupes olemaan yhdeksdankymment kaks ja kolme,
rupes sitd lamaa olemaan, ni se vaikutti tietysti heti siihen ja sillon ko sit
mentiin  siin  sit  hullun aikaan laajentamaan  sitd, otettiin  sitd
valuuttaluottoo ja niistd ne alko ne vaikeudetkin.”

Anita oli ollut yhtdjaksoisesti tydttomana noin puolitoista vuotta. Tama tyottomyysjakso
oli hanelle toinen kerta. Anita ei kuitenkaan endd mieltanyt tyottomyyttdan niinkdin

tyottomyydeksi, sillda hdn oli enemmankin nauttinut vapaa-ajastaan ja kehittanyt
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lasimaalausharrastustaan niin paljon, ettd myi jo tuotteitaan ja sai niistd hieman tuloa.
Anitan olemuksesta huokui iloisuus ja eliminmyonteisyys. Myos hén kuten Mattikaan
ei kuitenkaan endd wuskonut omiin tyonsaantimahdollisuuksiinsa entisesti
yrittdjitaustastaan ja idstddn johtuen. Anitalla ei ollut endd edes kova hinku takaisin
tyomarkkinoille, silli oma harrastus veti niin paljon puoleensa, ettd siihen liittyvit
tulevaisuuden suunnitelmat olivat hinelle paljon mielekkdampia. Han oli saanut tiedon
Oma osaaminen esiin —kurssista hakiessaan toiselle kasityopainoitteisemmalle kurssille,
jolle ei ollut paassyt. Anita kuitenkin halusi enemmén virkkeita elamaénsé, joten han oli
padttanyt hakeutua Oma osaaminen esiin -kurssille. Kurssilta hdn odotti saavansa uutta
intoa ja potkua omaan harrastukseensa sekd kurssin avulla l6ytdvansd omat piilossa
olevat voimavaransa. Hianen mielestdin oli myos mukava tavata erilaisia ihmisia ja
samalla hin toivoi voivansa kurssin aikana jakaa omaa positiivisuuttaan muille

kurssilaisille.

“Meil on kauhee voimavara kuhan me vaan loydetddn ja sitd varten md
niinko nimenomaan olen tddlld kurssillaki. Ja kyl md niinko odotan et saan
jotain semmosta potkua mun juttuun..ja tid on ihan kivaa erilaisten
ihmisten kans olla tekemisis.”

Havaintopdivakirjan perusteella yhteisesti kurssilaisissa ja kurssin alkutunnelmissa on
paljon yhteistd. Monelle kurssilaiselle kurssin alkupaivét olivat kerrassaan jannittdvia
hetkia. Yksi osallistujista mainitsi menettineensd kunnon yoéunetkin ennen kurssin
alkua, koska kurssille osallistuminen oli jannittanyt niin hirveasti: "Jdnnitin niin pirusti
koko viime viikon ja viime yon, en saanut nukutuksi kuin muutaman tunnin”. Kurssin
alussa tunnelma oli selvasti hieman jannittynyt. Kurssilaiset olivat varsin hiljaisia ja
odottavilla mielin. Jannittyneisyys ilmeni jo pelkdstddan vierustoveria esiteltdessa.
Télloin yksi kurssilaisista tokaisikin “jdnnittdda niin, ettd toisen nimikin jo unohtui, kun
piti alkaa esitellad”. Kurssin alkupédivien jannitys ja hdmmennys laskivat pdivien
mittaan. Tunnelma ryhméissd vapautui ja puheensorina lisddntyi. Tunnelmaa osasi
vapauttaa myos ohjaaja rennolla ja iloisella otteellaan. Ensimmaisten viikkojen aikana

ryhmésta nousi esiin erilaisia persoonia ja muutama hieman hankalampikin tapaus.
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8.2 Eliminhallinnan vahvistuminen koulutukseen osallistujien

Kiisitysten ja kokemusten valossa

8.2.1 ”Kato sillai et se elimi olis sul hanskas tai jotenki”

Sirpa naki perhe- ja tyOasioiden kunnossa olemisen tarkeind eldméanhallintaan
vaikuttavina seikkoina. Omaa eroaan ja tyopaikan menetyksiadn hédn piti tietynlaisina
epdonnistumisinaan elamassd ja arvioi ndiden myos heikentineen omaa
elamanhallintaa. Uusi mies ja lapsi olivat kuitenkin taas jokseenkin parantaneet
elaméinhallinnan tuntua. Sirpan kasitykset elaméanhallinnasta eivat kurssin aikana olleet
juuri muuttuneet. Kurssin loppuessa Sirpan mielestd elaménhallinta oli kuitenkin myos
sitd, ettd osaa hakea uutta sisaltoa ja muita vaihtoehtoja eldmalle, jollei toita loydy: "Nii
Jja sit ettd jos ei nyt esimerkiks sitd tyotd oo ni pystyy niinku ammentamaan sitd niissdkin
kuvioissa mitd on tota sitd eldamdd niinku eteenpdin.” Sirpa olikin kurssin aikana
selvasti alkanut kiinnittdmaan huomiotaan elamassaan hyviin oleviin asioihin ja alkanut
uskoa, ettd ilman tyotikin voi elda mielekasta elaméa. Oman elaménhallintansa han néki

parempana kuin kurssin alkaessa.

"Moai koen sen eldmdnhallinnan siks et tota tdd niinku koti ja perhe ja tyo
on niinku jdarjestyksessd.”

Riitalle elaménballinta merkitsi itsestd ja omasta hyvinvoinnistaan huolehtimista.
Samoin han piti tarkeand, ettd pystyy tulemaan toimeen omillaan. Riitta koki, etti itse
itsensd taytyy pystyd elattamdan. Tahan han oli myo6s aina itse pyrkinyt.
Tyottomyydestd johtuen Riitta oli kuitenkin joutunut monesti turvautumaan mieheensa,
josta ei ollenkaan pitanyt. Han piti tirkeand myos sitd, ettd pyrkii sitkedsti asettamiinsa
padmaariin, eikd luovuta. Riitan kasitykset elimanhallinnasta eivit olleet juuri kurssin
aikana muuttuneet. Oman eldméanhallintansa hin arvioi kurssin paattyessa aika hyviksi,
samoin kuin kurssin alkaessa.

Merja niki elaménhallinnan sellaisena, etta oli elami sitten kuinka kurjaa

tahansa, oli se kuitenkin omassa hallinnassa. My0skaan ajelehtiminen ilman pdamaaria
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ei ollut hyviksi kenellekdan. Merjan mielesta elaméanhallintaa oli myds se, ettd osaa
kiyttaa hyodykseen kaikki eteen tulevat mahdollisuudet eikd olla passiivisesti
tarttumatta itselle otollisiin tilaisuuksiin, kuten esimerkiksi jollekkin kurssille
osallistumiseen. Kurssin piittyessd Merja korosti lisaksi sitd, ettd yrittda 1oytad elamain
muuta sisaltod, jollei tyopaikka aukene. Ty6ttomyytta ei saa nahdé liian toivottomana

tilanteena. Oman eldménhallintansa hin arvioi paremmaksi kurssin paattyessa.

"Jos ny on kertakaikkii nii et niit t6it ei ikdan mistddn tuu ni sit taytyy vaan
jotenki yrittdd saar siithen eldmdidin sisdltoo jostain muusta...Se tuntuu nyt
taman kurssin jdlkeen nyt tuntuu et sul on niinku se elamanhallinta
tavallaan niinku parempi tai sil taval.”

Villelle elamanhallinta merkitsi ldhinnd elamin perusasioista huolta pitdmistd, kuten
itsestd, omista vaatteistaan ja asunnostaan huolehtimista. Samoin héin piti tarkednd, etta
asettaa itselleen tavoitteita ja pyrkii elamian mielekéstd elamaa. Kaésitykset
elamanhallinnasta eivat hidnen kohdallaan juuri kurssin saatossa olleet muuttuneet.
Omaa elamanhallintaa arvioidessaan Ville totesi, ettd tyottdmyyden myoti oma
elimanhallinta oli pettdnyt. Itsestdan ei niin ollut tullut pidettyd huolta, alkoholin
juomaputki jai silloin tdlloin liikaakin paille ja myos usein itselleen asettamien
tavoitteiden romuttuessa helpolla luovutti eikd jaksanut yrittdd uudelleen. Ville ei
arvioinut elaménhallintaansa kurssin paattyessa kovin paljon paremmaksi kuin miti se
oli ollut kurssin alussa. Selvasti Villestd kuitenkin huomasi sen, ettd hdn oli kurssin
aikana herannyt huomaamaan oman lukkiutuneen tilanteensa, jolle pitiisi jotain ryhtya

tekeméian.

"Totkai niinko eldmanhallinta merkitsee siti et yrittdd kulkee
mahdollisimman siisteis vaatteis ja asunto pitdd jotenki siistin, til hetkel ei
oo mullakaa missdavaihees kunnos...Vihd ittestdan parempaa hualt
niinku ...en mad tid md olen kans menettdn sen kontrollin varmaan just tdci
pitkdaikaistyottomyys on tehny sen. Ja sit tuntuu et kaik tavoitteet ma yritin
kouluun ja kaikkiin, mut ne romuttu ja sit noi vapaa-ajan hommat
tavallaan, ne on vdhd niin ja ndin ni, vaik hinku on kova mut ftoi.
Parempaan padiviidn tarttee yrittdd. ”

Marti piti elaménhallintaa tiarkednd hyvan elaman perustana. Hén piti elaménhallintana
erityisesti sitd, ettd osaa sopeutua kulloiseenkin elaméntilanteeseen ja ei nide esimerkiksi
tyottomyyttd toivottomana tilanteena, vaan osaa etsid tilanteesta myos positiivisia

puolia. Néin hén itse oli pyrkinyt elamadn. Han piti myos tarkedna sita, ettd osaa asettaa
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itselleen realistisia tavoitteita, joita pystyy saavuttamaan. Matti koki eldvénsd
tasapainossa itsensi kanssa ja uskoi myos kaikenpuolin hallitsevansa elaméinsa.
Mielipiteet olivat hanelld suurin piirtein samat kuin kurssin alkaessa. Tietynlainen
tasapaino, luottamuksen tuntu ja rauhallisuus ilmenivat myos pelkdsta Matin
olemuksesta.

Anitan mielesta elimanhallinnassa tarkeinté oli se, ettd hallitsee itsensd. Hénen
mukaansa itsensd hallinnan kautta voi hallita myos eldmaansa. Anita piti henkistd
tasapainoa elimanhallintansa lahtokohtana: "“Henkinen tasapaino on se kaiken a ja o
mun eldmdssé”. Anita piti myos tirkednd, ettd uskaltaa kohdata erilaiset eteen tulevat
kriisit ja vastoinkdymiset sekd etsid naihin selviytymiskeinoja. Ongelmien
perinpohjainen selvittdminen ja niihin avoin suhtautuminen ovat hinen mukaansa
elamanhallintaan vaikuttavia tekijoita. Samoin hén oli sitd mieltd, etti iloisista asioista
pitdd myds osata iloita. Anitan eldmanhallintaa koskevat kasitykset eivét juuri kurssin
aikana olleet muuttuneet. Kurssin alussa Anita piti omaa eldméanhallintaansa

suhteellisen hyvana, mutta arvioi sen vieldkin paremmaksi kurssin paattyessa.

" Tarkein on se kato et hallittee ittensd ja sitd kautta justiinsa myos sitd
elamacnsd. Jokaisella ihmiselld on ne omat ilonsa ja kriisinsd...et
hallittee sitd eldmdid sillai et osaa ottaa ne vastaan.”

8.2.2 ”Et kyl tiisi koko porukka on saanu siti itseluottamusta”

Sirpan itseluottamus kurssin aikana oli huomattavasti noussut. Tdémé huokui jo hinen
kurssin aikana esille tulleesta varmemmasta olemuksestaan. Myos tietynlainen itsensd
vihittely ja synkkyys olivat hilvenneet. Kurssin pééttyessd Sirpa arvioikin
itseluottamuksensa hyviksi, toisin kuin kurssin alkaessa hin oli kokenut
itseluottamuksensa heikoksi ja olleensa erittdin herkkd toisten ihmisten kiinnostuksesta
itsedan kohtaan. Itseluottamuksen Sirpa koki kohonneen erityisesti siitd, ettd oli
pystynyt kurssin kdymain lavitse ongelmitta. Kurssille paivittdin tuleminen ja kurssin
loppuun saattaminen olivat osoittaneet hénelle, ettd pystyi suoriutumaan erilaisista eteen

tulevista tilanteista ja haasteista. Itseluottamuksen han totesi kohonneen myos siité, etta
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kurssilla oli huomannut, ettei ollut ainoa ty6ton ja oli samalla saanut jakaa kokemuksia

samanlaisessa tilanteessa olleiden ihmisten kanssa.

“Oon tota pystyny tdnki kurssin viemddn ithan tdysin ilman poissaoloja.
M niinku koen sillai niinku md oon selviytyny niinku hyvin, et tota et se jo
osottaa sen et on pystyny aamulla tulemaan ja olemaan ja fota hoitamaan
asiansa.”

Myos Riitan itseluottamus oli kohonnut entisestddan kurssin aikana, vaikkakaan kurssin
alussakaan hin ei sitd niin hullummaksi arvioinut. Kuitenkin erityisesti onnistuneet
tyoharjoittelut ja naiden kautta hyvd mahdollisuus tyopaikan saantiin olivat ilmiselvasti
lisanneet itseluottamuksen tuntua ja itsevarmuutta Riitan olemukseen. Han myos itse
totesi kurssin paattyessa olevansa luottavaisempi itsensd suhteen kuin ennen, mutta
arveli kuitenkin my0s toisinaan itseluottamuksensa olevan varsin vaihtelevan. Ajoittain
itseluottamus saattoi painua aivan alas, kun taas toisinaan itseensd tuntui luottavan
erinomaisesti.

2

oskus se ottaa ihan pohjaan ja sitten taas toisind pdivind on vaikka
kuika luottavainen, mut kyl se varmaan kuuluu ihan asiaan, ettd joskus
murjottaa, mut tota noi ni kyl mdd aika luottavainen oon itteeni.”

Merjan arvioidessaan itseluottamustaan hdn heti tokaisi sen olevan parempi kuin
kurssille tullessaan. Myos hanen kohdallaan erityisesti hyvin menneet ty6harjoittelut
olivat olleet itseluottamuksen lisddntymiseen vaikuttaneita tekijoita. Tunne siitd, ettd
tyoharjoittelupaikalla parjasi hyvin oli ollut erinomaista laaketta itsetunnolle. Myos
kurssin tuomat muut uudet kokemukset ja niakemykset olivat kohottaneet

itseluottamusta.

"Kyl se nyt on varmaan parempi ku sillon ku md tulin tinne kurssille, et
tota tal hetkel on varmaan ihan sillai suht koht...varmaan just tin kurssin
ansiost ja just sen ansiost just ko ndki et tual tyopaikallaki ihan hyvin
parjds.”

Samoin myos Villen itseluottamus oli kohonnut huimasti kurssin aikana. Kurssin alussa
hin ei nahnyt itseluottamustaan juuri minaan eika halunnut siita edes pahemmin puhua.

Talloin han pohti allapdin omaa merkitystaan: “Et olenk md loppujen lopuks niinko et

mda taidan ol niinko semne roska kaikkien, kaikkien ihmisten silmds”. Kurssin aikana oli
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kuitenkin tapahtunut muutosta, sillda kurssin paattyessd Ville piti itseluottamustaan
suhteellisen hyvana ja oli myos sitd mieltd, ettei tyottomyys hantd muserra eikd se, etti
mitd toiset ihmiset hanestd ajattelevat. Villen itseluottamusta oli selvisti kohottanut
eritoten se, ettd han oli suorittanut kurssin useista poissaoloistaan huolimatta. Han oli
pystynyt itselleen nayttamain, ettd saa vietyd myods aloittamansa asiat paitokseen.
Kurssin aikana Ville oli myds oppinut oftamaan enemmin vastuuta itsestadn ja
esimerkiksi ilmoitti poissaoloistaan aina henkilokohtaisesti kurssin ohjaajalle.
Vastuunottaminen saattoi myos osaltaan olla itseluottamusta kohottava tekija.

Matin itseluottamus entisestdan vahvistui kurssin atkana. Kurssin alussakaan
Matti ei itseluottamustaan mindén huonona pitanyt, mutta kurssin paattyessa han koki
itseluottamuksensa entistdkin vahvemmaksi. Itseensd ja omiin tekemisiinsd han luotti

nyt erinomaisesti.

Myo6s Anita arvioi jo kurssin alkaessa itseluottamuksensa suhteellisen hyviksi,
mutta koki sen olevan kuitenkin kurssin paattyessd vield entistdkin parempi. Kurssin
aikana hian koki itseluottamuksensa vahvistuneen erityisesti siini mielessd, etti oli
huomannut olevansa monta muuta kurssilaista vahvempi. Anita oli huomannut monen
kurssilaisen hautovan asioita mielessddn ja helposti vaikenevan omista ongelmistaan,
toisin kuin hén itse koki padisseensd tallaisesta ongelmasta ylitse ja pystyi avoimesti
puhumaan omista vastoinkaymisistdan: "Et md oon huomannu, ettd et md olen aika
vahva verrattuna moneen muuhun, ettd ainahan sitd mittaa itteensd jollakin konstilla,
nii tota et sit niinko monest huomaa sit et niinko vaikenee et, et ne niinko vaan hautoo
sitd juttua, mu mdd pystyn puhumaan’. Kurssi tyoharjoitteluineen oli vahvistanut
Anitan itseluottamusta myos siind mielessa, ettd han uskoi parjaavinsa tydeldmassi, jos
vain haluaisi. Anitan hyvaé itseluottamus ilmeni kurssin aikana eritoten siind, ettd hin
rohkeasti uskalsi ottaa askarruttaviakin asioita esille ja toimi vililli niin sanottuna

kurssilaisten vetonaulana.

"Nii kyl on mul niin vahva itseluottamus ...ja et ainakin niilld aloilla mitd
mdi olen t6it tehny ni kyl mdd tieddin et jos mdd haluan ni md pdrjédn.”

Havaintoaineistosta 16ytyy tietoa yhteisesti kurssilaisten itseluottamuksesta ja sen
kohenemisen piirteistd. Eradnlainen arkuus ja itsensd vihittely hilvenivit kurssin
saatossa, kun taas tietynlainen itseensd luottamisen, itsevarmuuden ja asioihin

tarttumisen kasvu oli kurssilaisissa silminnahtivaa koulutuksen edetessd. Kurssilaisten
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itseluottamuksen lisiantyminen nakyi myos kurssin hengessa. Omia’ mielipiteitd ja
ajatuksia uskallettiin yhd enemmin tuoda esille, samoin kuin rohjettiin ottamaan
enemman itse asioista selvid. Myos itse ryhméssd parjaaminen oli monelle itsetuntoa
lisadva tekijd. Erityisesti onnistumisen eldmykset tyoharjoitteluissa ja kadentaitojen
kokeiluissa olivat monelle tirkeitd kokemuksia ja samalla itsetuntoa kohottavia. Omaan
parjiamiseen alettiin taas uskoa ja ndin ollen rohkeus myos uusien asioiden

kokeilemiseen selvasti kasvoi mitd pidemmalle kurssi eteni.

8.2.3 ”Oon selviytynyt tosi suurista ongelmista ja oon tiisi vieldi henkissid”

Sirpan mielesti kurssilla oli ollut helpottavaa ja mielekastd kuulla toisten kurssilaisten
elamin varrellaan kohtaamista ongelmista ja vastoinkdymisistd sekd tyottomyyden
kokemuksista ja kunkin eri tilanteissa kidyttamista selviytymisstrategioista. Yhteiset
keskustelut ja jaetut kokemukset olivat tuoneet myos hinelle varmuutta siihen, ettéd
eteen tuleviin ongelmiin 16ytyy aina jokin ratkaisu. Myos se, ettd hian oli péivittdin
pystynyt tulemaan kurssille ja ylipdansd saanut suoritettua kurssin loppuun asti olivat
luoneet lisaa uskoa elamén haasteista selvidmiseen. Sirpasta ilmenikin kurssin aikana
syntynyt uudenlainen sinnikkyys ja periksiantamattomuus. Sirpa piti erityisesti pienta
lastaan suurena taivaan lahjana, joka oli myos antanut voimia elamén eri hankaluuksista
selvidmiseen.

Riitalla oli oma mottonsa ongelmista selvidmiseen: “Kaikki mikd ei tapa ni se
vahvistaa”. Han uskoi jo kurssin alkaessa vakaasti olevansa sitkeda selvidmain
mahdollisista vastoinkdymisistd. Parhaimpana selviytymiskeinonaan Riitta piti sitd, ettd
ongelmia kohdatessaan hén siirsi ajatuksensa aluksi muihin asioihin ja kerédsi voimaa
kohdatakseen tilanteen uudelleen. Kurssin aikana hidnen ongelmista selvidmisen
tuntemukseen ei ollut tullut muutosta.

Merja ei kurssin aikana ollut tullut tdysin vakuuttuneeksi siitd, ettd eteen
tulevista ongelmista niin vain selvidisi. Han totesi ajoittain litkaakin murehtivansa jo
etukiteen mahdollisista hankaluuksista. Merja ei niinkdan uskonut, ettd asiat aina siita

muuttuisivat vaikka mitd yrittdisi. Tietty uskonpuute ilmenikin Merjan mietteistd. Han
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myo6s kurssin aikana harmitteli useampaan otteeseen omia elamassadn kohtaamiaan

vastoinkaymisidan.

"Sitd sit vaan ajattelee, et se on nyt ndin eikd sil sit minkdan voi vaik sad
nyt mitd tdssd tekisit, ni se ei siit miksikd muutu.”

Ville oli tottunut jattdmaan tavallisesti vastoinkdymiset ennemminkin oman onnensa
nojaan, niihin niinkdan tosimielessd tarttumatta. Musiikin kuuntelu ja harrastus olivat
olleet sellaisia voimavaroja, jotka olivat auttaneet jaksamaan vaikeimpienkin ongelmien
edessd, samoin myds musiikki oli auttanut toisinaan unohtamaan ongelmat ja niihin
kiinni tarttumisen. Toisaalta taas niin sanottu asioiden “junailu”, kuten Ville asiansa
ilmaisi, oli yksi hinen selviytymistapansa, mika oli hanen mukaansa tuottanut tulosta
alemminkin. Erityisesti kovan paikan edessid ongelmista oli jollakin tavalla selvittava.
Kurssin aikana ilmeni se, ettd Ville oli alkanut kiinnittdmaidn huomionsa ongelmista
puhumisen merkitykseen. Puhuminen auttoi helpottamaan omaa oloa ja samalla sen
avulla ongelmiinkin saattoi 16ytya ratkaisu. Tarkeintd olikin se, ettd oli joku joka

kuunteli. Kurssin péattyessa Ville uskoi nikevansid omat ongelmansa selvemmin.

"Mul on ollu niin hemmetinmoissii vaikeuksii, et niist on pakko selvit. Ja

nyt md nddn niinko paljo selvemmin, et sade on hdipymds et ndkee

kunnol.”
Matti oli kohdannut elimassadan monia kriisejd ja vastoinkdymisid. Hén totesi tavallaan
jo kouliintuneensa vastoinkaymisiin. Elama ei ollut ollut helppoa, mutta siitd oltiin
tavalla tai toisella selvitty tdhankin asti. Samalla tavoin hén uskoi edelleen tulevista
ongelmista ja haasteista selvidvansd. Laheisiin thmisiin tukeutumisen han totesi
parhaimpana apuna hankalammista tilanteista selviamiseen. Lisaksi Matti koki uskossa
olemisen olevan kantava voima hinen elaméassaan. Kurssi el nayttanyt sen kummemmin
vaikuttaneen sithen tuntemukseen miten Matti mahdollisista ongelmista ajatteli
selviavansa tulevaisuudessa, silli tunne selviytymisestd oli jo entuudestaan kyllin
vahva.

Myo6skaan Anitan nakemyksissd ongelmista selvidmisessd ei kurssin aikana
juurikaan tapahtunut muutosta. Han koki jo kurssin alkaessa selvidvansa hyvin eteen
tulevista ongelmista. Elama oli jo aikanaan niin paljon koetellut ja opettanut myos
héntéd, ettd omaan selviytymiseen oli alkanut luottamaan jo monesta taakse jdineestd

vastoinkdymisestd selvinneend. Jos jostakin ongelmasta ei heti selvinnyt, niin han aikoi
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sinnikkaasti etsid muita ratkaisuja hankalasta tilanteesta pois paidsemiseksi. Usko siitd,
ettd aina 16ytyy jokin ratkaisu oli vahva. Luovuttaminen et ollut missdan mielessd oikea
asioiden ratkaisutapa. Anita ei myoskddn endd uskonut eteensid saavansa sellaista
tilannetta, etteiko siitd selvidisi. Han oli myos kurssin aikana avoin kertomaan omista
vastoinkdymisistdén ja niistd selviytymisistaan toisille, miké taas varmasti loi muillekin

kurssilaisille uskoa ongelmista selvidmiseen.

’”

un mielestd semmost ongelmaa ei tuukkaa et eiké siittd pddse, et kyl
mdd varmaan itken ja huudan ja kiroon ja teen kaikkea semmosta mitd on
mut et tota noin niin mda olen sitd mieltd et ei semmost asiaa ookkaan.”

8.2.4 ”Et mii sen vaikutan hyvin tai huonon, itse voin vaikuttaa...eikii mulla

olis mitiin siti vastaan jos joku tarjois mulle t6ita”

Sirpan kokemukset omista vaikutusmahdollisuuksistaan olivat tuntuvasti kasvaneet
kurssin aikana. Kurssin péaittyessd han uskoi hyvin vahvasti voivansa itse vaikuttaa
paatoksilladn ja toiminnallaan omiin asioihinsa ja elamainsa. Omien sanojensa mukaan
han ei myoskddn kokenut olevansa mikddn ajelehtiva kaarnalaiva, vaan itse omiin
asiothinsa vaikuttava ihminen. Samoin Sirpa oli alkanut uskoa yhé enenemassid mairin
omiin tyonsaantimahdollisuuksiinsa siitakin huolimatta, ettd kurssin aikana ei ollut toitd
16ytynyt. Uskoa omiin mahdollisuuksiin saada toita oli vahvistanut erityisesti se, etta oli
parjannyt itse hyvin tyoharjoittelussa samoin kuin se, ettd varsin moni kurssitovereista
oli harjoittelun avulla onnistunut 16ytdmaan tyopaikan itselleen. Se oli antanut uskoa ja
luonut optimistisuutta sithen, etta tydpaikkoja on tarjolla ja tyotd kylld loytyy, kun vaan
jaksaa aktiivisesti etsid. Luottavaisesti han uskoi siihen, ettd tyopaikka vield jonain

péivana osuu myos omalle kohdalle.

"Olis paljo, niinko paljo pessimistisempi olotila, jos kellekkddn ei teicillci
olis tapahtunu mitddn, mut nyt on ihan selvdsti tota, et niit tyopaikkoja
onki. Et tota kyl mdd niinko uskon siihen, ko se oikee paikka vaan tulee
kohdalle ni.”

Riitan usko omista vaikutusmahdollisuuksistaan oli entisestiin vahvistunut kurssin

aikana. Han ei ndhnyt juurikaan esteitd sille, etteiko itse voisi asioihinsa ja elamiinsa
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vaikuttaa. Riitan mielestd ennen kaikkea itseensd uskominen ja yleensd positiivinen
suhtautuminen uusiin haasteisiin kohottivat uskoa omista vaikutusmahdollisuuksistaan.
Kurssin my6ta muun muassa naiden tekijéiden lisddntymisen voidaankin olettaa olevan
osana Riitan vaikutusmahdollisuuksien uskon vahvistumiseen. Riitta oli myos alkanut
uskoa omiin tyonsaantimahdollisuuksiinsa yhda enemmén. Tama ilmeni erityisesti siina,
ettd hian todennékoisesti tuli saamaan tyoharjoittelupaikkansa kautta to6ité itselleen, mika
vahvisti kasitystd toiden saannista. Jos tyopaikka ei jossain tapauksessa kuitenkaan
tarppaisi Riitta vakaasti uskoi toita loytavansa kylla myohemmin.

Merjan kokemukset omista vaikutusmahdollisuuksistaan olivat selvasti
lisdantyneet kurssin aikana. Han oli alkanut uskoa siihen, ettd itsekin asioihin voi
vaikuttaa, toisin kuin kurssin alussa, jolloin hin ei uskonut voivansa vaikuttaa juuri
mihinkdan itseddn ja elaméainsd koskeviin asioihin. Onnistuneista tyoharjoitteluista
huolimatta Merjan usko tyonsaantimahdollisuuksiin ei ollut kuitenkaan milldan lailla
kohonnut. Merjasta ilmeni selvasti se, ettd hin koki olevansa jo lilan vanha
tydmarkkinoille. Toitd hdn uskoi olevan tarjolla vain nuoremmille. Tavallaan han oli jo

alkanut luopumaan ajatuksesta, ettd tyopaikka vield 16ytyisi.

"'Sithen on sit jo niin tottunu, et ei tdsd sit endd. Kai sithen sit pikkuhiljaa
alistuu et tai sillai, et joo, et se on sit ndin et sdd olet jo niin vanhaki, et ei
sua kukkaa endd minnekkdid ota.”

Ville ei juuri uskonut omiin vaikutusmahdollisuuksiinsa sen enempad kurssin alussa
kuin lopussakaan. Hén oli kuitenkin alkanut uskoa siihen, ettd asioihin pystyisi
enemman vaikuttamaan, jos saisi hankittua itselleen ammatin, jonka my6ti voisi saada
toita. Usko omiin tyonsaantimahdollisuuksiin ei ollut kurssin aikana lilemmalti
kasvanut, mutta sen sijaan juuri ammatin puuttuminen oli hinta alkanut yhi
enenemassia maarin askarruttamaan: "Mut ku ei oo ammattitaitoo, niin paljo unohtunu
tdsd elamds”. Eri kouluihin hén oli jo aiemmin nuorempana hakenut tuloksetta, mutta
nyt jélleen kipind jonkinmuotoisen ammatinhankkimiseen oli kasvanut. Tietynlainen

sinnikkyys Villesta kuitenkin yha niytti puuttuvan.

"Se on ainoo niinko mis md koen vaikuttavan just se et niinko yritin ol
ilonen ja yritdn sannoo tuallaki heivaa tual jossain noil naapureil, vaik
vdlil ei kukkaan san mittdd. Ja sit yritin kato ku mddki eldn tdllci vihc
boheemiste, joku voi niinko unohtaa hetkeks ko se kattoo sitd mun touhuu,
et ei hdnel loppujen lopuks niin huonost menekkd, tol jitkdl menee vidl
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huonommin, ain se illal sidl yksin kattoo telkkarii, kuntelee musiikkii eikd
sil ol ikin mittdd, toistenki vaikeudet voi ndyttid vahemmalt. Sillai tidtyst
mut se on vaikutust mitd ei kukkaan sillai varsinaiset huomaa, muuten mad
en vaikuta kyl mitenkddn, niinku se on ainut.”

Matti uskoi samoin kuin kurssin alkaessa voivansa vaikuttaa itseddn koskeviin asioihin
ja omaan eliminkulkuunsa, vaikkakaan kaikkia unelmiaan ei pysty todeksi
muuttamaan: “Ei suinkka siin unelmat ja todellisuus valttdmadt kohtaa, mut tota noi kyl
md itte piirrdn sen oman eldman kuitenki sillai et uskon vaikuttavani siihen”.
Tyonsaantimahdollisuudet han arvioi kuitenkin yhta heikoiksi kurssin paéttyessd kuin
kurssin alkaessakin. Han koki itsensa jo aivan liian vanhaksi tydmarkkinoille eika néin

ollen enia uskonut toitd saavansa.

E2]

ut tdmmdases tyottomyystilantees ni meikdldisen tyollistymiseen en usko
siis sithen endd. Se on mun ikdn ja tdd millai tad yhteiskunta kdyttaytyy tan
ikdisii kohtaan, jos kerran viiskymppiset jo pistetddn pois ni kuka sit
viisketviisvuotiast palkkais?”

Anitan kasitykset omista vaikutusmahdollisuuksistaan olivat kurssin aikana entisestain
vahvistuneet. Han uskoi voivansa tiysin vaikuttaa omiin asioihinsa ja eldméansd.
Anitan mielestd vaikutusmahdollisuuksiinsa uskominen oli kiinni ennen kaikkea omasta
asenteesta: "Mun mielestani ihan taydellisesti, omalla asenteella ja siit se nimenomaan
on just kii”. Tyomahdollisuutensa myos Anita, kuten Merja ja Matti, arvioi kurssin
paattyessda yhta huonoiksi kuin kurssin alkaessa. Samoin Anita uskoi olevansa liian
vanha tyomarkkinoille. Han arveli, ettd jos lahtisi toitd hakemaan, nuorempi henkilod
menisi aina hinen edelleen 14n ja vankemman koulutuksen johdosta.
Havaintopdivdkirjasta loytyy tietoa yhteisesti kurssilaisten
tyoharjoittelujaksoille antamasta merkityksesta ja harjoittelujen kautta osalla
lisadntyneestd uskosta omiin tyonsaantimahdollisuuksiin. Tyoharjoittelujaksot olivat
osalle kurssilaisista tietynlaisia kurssin kohokohtia ja varsinaisia oman osaamisen
naytonpaikkoja. Toitd todella haluttiin 16ytad. Kurssin vanhimmat eivit taas niinkdin
harjoittelujaksoista innostuneet, silld tyomahdollisuuksiinsa he eivat enda uskoneet ja
toisenlaiset, lahinnad harrastuksiin liittyvat, elaméansuunnitelmat olivat heilla etusijalla.
Tyoharjoittelujaksojen jalkeen kuitenkin kurssin tunnelma oli ylhaalla yhdessa jaettujen
onnistuneiden tyoharjoittelukokemusten jialkeen. Myonteiset kokemukset harjoittelusta
toivat selvasti kurssin tunnelmaan uutta iloisuutta ja samalla vahvistivat kurssilaisten

uskoa itseensd ja omiin taitoihinsa sekd loivat osalla uskoa omiin
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tyonsaantimahdollisuuksiinsa. Positiiviset kokemukset antoivat selvésti kurssilaisille
uutta voimaa ja intoa porskuttaa elamassi eteenpdin uuden tyopaikan toivossa. Toisaalta
joidenkin kurssilaisten kohdalla ilmeni katkeruutta, jos kurssitoverille loytyi toitd
harjoittelupaikasta, mutta itselle ei. Tama toi kurssin muuten myonteiseen ilmapiiriin

Sarod.

8.2.5 ”Elimai on ithanaa kun sen oikein oivaltaa”

Sirpa oli toivonut kurssilla suoritettavien tyoharjoittelujen kautta 16ytavinsd tyotd
itselleen. Tamé toive ei ollut kuitenkaan toteutunut ja se askarrutti hiantd seka laski
mielialaa: “Se fuo niinku ilman muuta semmosen tota pettymyksen sitte ettd mulle ei
talla kurssilla tapahtunu sitd ettd mdd olsin loytany tyota”. Tyopaikan 16ytymisesta
huolimatta Sirpa koki muilta osin tyytyvaisyytensa elamainsa kasvaneen kurssin
aikana. Tahdn olivat hidnen mielestdan vaikuttaneet uusiin ihmisiin tutustuminen ja
yleensakin aikuisten ihmisten keskuudessa oleminen sekd yhdessi kokeminen ja
tekeminen. Uudet thmiskontaktit ja kurssilta saadut ystavit olivat tuoneet uutta energiaa
ja iloa elamdan. Samoin uudet virikkeet ja kokemukset ja uusiin harrastuksiin
tutustuminen, kuten myos kotipiirista hetkeksi irti padseminen olivat parantaneet
elamantyytyvaisyyden tunnetta. Sirpa oli myos itseensd tyytyvidinen, koska oli
suorittanut kurssin kunniakkaasti loppuun asti. Lisdksi omaan perheeseensd hin oli
erittain tyytyvéinen ja kokikin kaikki perheeseensd liittyvit asiat olevan kaikin puolin

kunnossa.

"Kyl mdid niinko sen puolesta oon tyytyvdisempi, et mdd niinku olin pitkdn
aikaa kotona pienen lapsen kans, et md oon niinko saanu aikuiskontakteja
Jja kaikkea nditi urheiluita ja kdsitoitd ja kaikkea timmdstd niin. Kyl ma
oon tyytyvdisempi, ettd fota ja md oon tyytyvdinen itteeni et md oon niinku
Jjoka aamu tullu tinne ja sit tota ollu tddlld ja vieny lapsen tarhaan. Et kyl
md oon tyytyvdinen ja tyytyvdisempi just siitd et md oon saanu olla
ihmisten kans tekemisissd.”

Riitta oli onnistunut luomaan hyvia suhteita tyoharjoittelupaikkaansa, silla hinelld oli

enad varmistusta vailla tyopaikka tiedossa. Téltd osin hdnen tyytyviisyytensi oli
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lisadntynyt, muilta osin hédn oli elaimainsd yhtd tyytyvainen kuin kurssin alkaessakin.
Suhde aviomieheen oli hyvd sekd vapaa-ajan viettonsakin hdn koki mielekkéaksi ja
elamaansa rikastuttavaksi.

Merja koki kurssin piristaviaksi vaihteluksi, silld jatkuva kotonaolo oli alkanut
tylsistyttad, vaikkakin suhde perheeseen oli erittdin hyva. Ennen kaikkea onnistuneet
tyoharjoittelut olivat lisdnneet Merjan tyytyvaisyytta eldmaénsd. Hyvin menneet
harjoittelut olivat tuoneet varmuutta ja antaneet hyvdn olon tunnetta. Myds toiset
kurssilaiset ja yhdessd oleminen olivat vaikuttaneet siithen, ettd kurssin paattyessa olo

oli tyytyvaisempi kuin kurssin alkaessa.

"Mdd oon tyytyvdisempi, koska md olen tyytyvdinen siihen, et md olin just
tual tyoharjottelus ja se meni ihan ok ja sial tykdttiin must ja tota mad
sopeuduin hyvin siihen porukkaan, meil oli tosi hauskaa. Ni kyl mdd
varmaan niinko sillai oon, et tavallaan kuitenki tyytyvdisempi tin kurssin
Jjdlkeen, ku sitd aikaa vertaa mitd ennen ku mad tulin tdnne ... tdd porukkaki
tadl on vaikuttanu sithen.”

Villen tyytyvaisyys elamaansa ei ollut milladn lailla kohonnut kurssin aikana. Oma
elama tuntui yhd varsin tylsaltd. Kurssi kokemuksineen ja elamyksineen ei ollut
elamantyytyvaisyytta lisinnyt. Samoin Villen mielenkiinto kurssia kohtaan oli
alkuinnostuksen jalkeen kurssin edetessd selvasti laantunut. Ville eli yksin ja koki
yksindisyyttd sen suhteen, ettd omaa kultaa ei ollut kainalossa ja ystdvatkin olivat
vahentyneet tyottomyyden my6téd. Erityisesti illat tuntuivat varsin yksindisilta: "Ef md
tykkadn et ne yksindiset illat sidl telkkarin ddres, ni on kaikest pahimpii tyottomdl,
varsinki yksindisel tyottomdl”. Villen yksindisyyden tunne ja puhekaverien vahyys tuli
esille kurssin aikana myds siind, ettd han otti itselleen tutkijasta luotettavan ystiavin,
jolle alkoi yha enenevissd maarin purkaa huoliaan ja kertomaan asioitaan. Tutkija sai
myos kurssin loppupuolella Villelta useita kutsuja kahville hanen luokseen, joista tutkija
kuitenkin ystavillisesti kieltdytyi. Ainainen rahapula oli myos Villella yksi
tyytymattomyyttd aiheuttava tekija, mikd osaltaan vaikutti muun muassa siihen, ettd
sosiaaliset suhteet karsivdt, koska aina ei voinut lihted esimerkiksi erindisiin
illanviettothin ja tapahtumiin ystavien ja tuttavien kanssa sekd yleensi omaa vapaa-
aikaa el voinut viettdd mieluisasti rahan puutteen vuoksi. Lisdksi hidnen mieltdin
masensi ajoittain myos se, ettd toisten ihmisten eldma toisinaan vaikutti omaa elamaa

paljon mielenkiintoisemmalta ja sellaiselta, josta itsekin haaveili.
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“Mut sit vdlil ko md katon toisten ihmisten eldmdd, olen tydttomdn, olen
parvekkeel rookil ja olen yksin siin ja penniton, ni md haluaisin samaa ko
niilldki.”
Matin tyytyviisyys elamidnsi kohtaan ei ollut lilemmaélti kurssin atkana muuttunut.
Yleisesti ottaen Matti koki sosiaalisten suhteidensa kérsineen, koska mielekastd vapaa-
aikaa ei ollut voinut viettdda rahan vihyyden vuoksi. Samoin vaimon eldtettdvani
elimiseen hin ei ollut ollenkaan tyytyvdinen, mutta tilanteelleen ei voinut mitdan.
Vaikka ei kaikkiin asioihin voinutkaan olla tyytyvainen hén koki eldvansa siitd

huolimatta ihan mielekastd elimai ja olevansa elimaansa tyytyvéinen mies.

”Ndid sosiaaliset suhteet on ollu just huonoi, ko vapaa-ajan kdytté on ollu
sitd et istuu kotona kun ei rahaa ole ni siin midles ni on tota noi tidtyste
aikamonet jutut ihan kdrsiny ja monet nautinnot jadny kokemat. Ja et on
toisen siivel vaan, en md ny siin midles tyytyvdinen oo. Mut eldmdidin voi ol
yyytyvdinen vaik en kaikkiin asioihin olekkaan.”

Anitan tyytyvaisyydessd omaan eldmdan kurssin aikana ei ilmennyt suurempia
muutoksia, silli han koki jo kurssin alkaessa olevansa tdysin tyytyvdinen omaan
elamaansa. Tyytyvaisyys ja iloisuus ilmenivitkin muun muassa Anitan positiivisena
eliminasenteena. Anita koki asioiden olevan hinen kannaltansa niin kuin hin halusikin
niiden olevan. Oman elaminsd han koki erittdiin mielekkddnd ja halusi elad
mahdollisimman kokemusrikasta elimia. Han oli selvinnyt elaméankolhuistaan ja osasi
iloita pienistdkin asioista. Kurssin aikana Anita koki entistd enemméin oppineensa
arvostamaan itseddn ja omaa eldmantilannettaan, silli monen muun kurssilaisen hin oli
huomannut olevan katkeroitunut ja tyytymaton tyottomyydestd johtuen. Hin itse oli
paassyt sinuiksi tilanteen kanssa. Anita oli kurssin niin sanottu ilopilleri, joka jakoi

positiivisuuttaan ja energisyyttdan toisille kurssilaisille.

"Tdd on mahtavaa. Se pitdd paikkansa, et eldmad on ihanaa kun sen oikein
oivaltaa. Nii et tdd niinko tavallaan sisdltyy mun eldmdiani, et pdividkddn
en vaihtais pois, mut kenellekddin en toivo titd omaa eldmdd. Et md oon
tarvinnu ne kolhut, et loppujen lopuks ne onnen hetket ni ne on tdsd ja
pienid.
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8.2.6 Kyl mi niiin sen semmosena valoisana ja ihan luottavaisena meen”

Kurssin aikana Sirpa oli alkanut suhtautua tulevaisuuteen selvésti optimistisemmin.
Luottamus tulevaisuuteen ja tyOpaikan loytymiseen oli kasvanut uudelleen: "Ni eftd
Jjossain vaiheessa kyl se aurinko paistaa visukasaanki”. Nyt kdyty kursst oli antanut
sysdyksen uudelle toiminnallisuudelle. Vaikka kurssin aikana ei tyopaikkaa ollutkaan
loytynyt, kurssi oli kuitenkin antanut uutta potkua tyopaikan hakuun. Kurssin jalkeen
Sirpa ei aikonut jaada kotiin vaan aikoi aktiivisesti etsid uutta vastaavanlaista kurssia,
jonka kautta voisi syntyd uusia tyonsaantimahdollisuuksia esimerkiksi tydharjoittelujen
kautta. Hinelle oli syntynyt tyopaikan etsimisen lisdksi myos muita suunnitelmia
tulevaisuuden varalle. Kurssin aikana tutustuminen uusiin kadentaidon ja liikunnan
harrastuksiin olivat tuoneet ideoita ja virikkeitd sekd innostusta elaméin sisallon
rakentamiseksi mielekkddmmaksi ja monipuolisemmaksi. Uusia harrastuksiaan hin
aikoi jatkaa kurssin jalkeen kurssilta saadun hyvan ystavan kera. Sirpa et elanyt enia
elanyt elaméansi vain paiva kerrallaan vaan uskalsi katsoa pidemmalle tulevaisuuteen ja

tehdd elamansuunnitelmia myos pidemmalla tahtdimella.

"Pyrin loytamddn sitte semmosen kurssin misd tulis niinku tdd, tdda tota
foteutus tid tyonsaaminen mitd tddlla nyt tallaki kurssilla joillakin on
tapahtunu. Et minusta tdd kurssin kdyminen niin tulevaisuudessaki ni on
semmonen aktiivinen tapa hakee toitd ja kehittyd siind samalla sitte.”

Riitta naki kurssin loppuessa tulevaisuutensa hyvin valoisana. Tahén vaikutti osaltaan jo
se, etta hdnelld oli lahes varma tyopaikka tiedossa. Hanesta huokuikin selvisti
tietynlainen tyytyvéisyyden tunne. Selvasti tuli ilmi myos se, ettd myoskaan Riitta ei
endd elianyt elaméddnsd vain pidivd kerrallaan vaan tulevaisuutta hdn katsoi selvisti
pidemmaélle useiden suunnitelmien kera. Han oli kiinnostunut kurssitarjonnasta ja
aktitvinen toiden haku kuuluisi myos suunnitelmiin, jollei ldhes varma tyopaikka

sittenkadn tarppéisi. Tulevaisuutensa han ndki erittdin seesteisend ja rauhoittavana.

"Ukon kanssa ollaan kollotelldidn kotona ja kdydddn valilla vdhdn
kavelemdssd, hiihtdmdissd ja tota puurretaan t0issd jos on toitd.”

Merja ei omassa tulevaisuudessaan niahnyt mitddn niin erityista, vaikkakin kurssin

aikana han koki suhtautumisensa tulevaisuuteen tulleen optimistisemmaksi.
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Tulevaisuuttaan héin ei endd ndhnyt niin synkkani, vaikka omien tulevaisuuden
nikymien hén ei uskonut kovinkaan muuttuvan nykyisesta elamantilanteestaan. Kurssi
oli antanut kuitenkin uutta intoa jollekin uudelle kurssille osallistumiseen, minké kautta
voisi 16ytdd toitd tai muuta ajanvietettd. Kotiin hin ei halunnut enai jadda kuluttamaan

aikaansa.

"Se menee titd samaa rataa. En mdd niinku ndd sidl mittddn niin
ihmeellist, et timmost samanlaist varmaan. Mut et nyt ei oo semmost nii
epdtoivost oloo ko joskus on ollu et ei niinku ndd tos tulevaisuudes mittid,
et ny on kuitenki semmone optimistisempi olo tdl hetkel.”

Ville oli alkanut kurssin saatossa suhtautumaan tulevaisuuteen selvisti positiivisemmin
verrattuna sithen miten hin tulevaisuuden niki kurssin alussa. Kurssin alussa hén ei
uskaltanut katsoa tulevaisuuteen ollenkaan ja pohti ennemminkin sité, ettd mahtoikohan
endd pitkille edes eldd. Kurssin myota pohdinnat eldmisestd ja ylipddnsd sen
jarkevyydestd olivat tyystin kadonneet ja elama jalleen jossakin muodossa hymyili ja
tulevaisuuteenkin uskalsi taas katsoa. Tietynlainen tulevaisuuden usko ja positiivinen
asenne oli Villesta myos havaittavissa. Villelle oli myos kurssin my6ta herénnyt ajatus
omien elamintapojen parantamisesta ja sita kautta eldméanlaatunsa kohenemisesta: “Jos
md pysyn terveen, et pddsee tost tupakast pikkuhiljaa irt ja vahentdd fota oluen ottoo ni,
se voi olla et mul on viiden vuoden pddst paremmin ko nyt”. Villen péadllimmaisena
ajatuksena ja huolenaiheena oli erityisesti rahan riittiminen ruokaan ja se, ettid katto
pysyy paan paalla myos tulevaisuudessa. Naiden asioiden ennallaan pysyminen
takasivat hinelle jo osittain turvatun tulevaisuuden. Uuteen koulutukseen osallistumista
han ei pitanyt mahdottomana ajatuksena, silla kurssin puitteissa sai ajan paremmin

kulumaan seka kurssin avulla sai etsitty4 itselleen uusia mahdollisuuksia.

"Niin kauan ko sapuskaa riittdd ja lampoo ja hivenenki sympatiaa ni kaik
menee hyvin.”

Matti oli kurssin aikana alkanut nidhda tulevaisuutensa valoisampana ja uskoi edessd
olevan vield uusia kokemuksia ja haasteita: "Asiat muuttuu maailmas, paljon vidl
kokemista, oppimista ja ndkemistd ja haasteita elamdssa”. Han oli tulevaisuutensa
suhteen toiveikas. Suunnitelmat Matilla pyorivdt lahinnd maalausharrastuksensa
ympérilld, mitd han oli innokas aloittamaan. Kurssin jalkeen kotiin han ei ollut millaén

2

lailla halukas jaamaén, ellei sielld olisi jotain tekemista: "Mdd sen tieddn, et en mdd
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kauaa koton oo jollen md jottain tee, kyl se on varma. Ma tieddn ite sen et mdd en pysty
olemaan vaan”. Tyonhaku ei kuitenkaan endd kuulunut Matin suunnitelmiin, vaan
maalausharrastuksensa lisaksi han oli kiinnostunut osallistumaan kursseille, joilla voisi
harrastustaan vieda eteenpéin.

Anita suhtautui tulevaisuuteen luottavaisin mielin, kuten myods kurssin
alkaessa. Vaikkei kaikkea voinut tietdd mitd tulevaisuus tuo tullessaan, hian kuitenkin
uskoi selviytyvian mahdollisista eteen tulevista vastoinkdymisistd. Elamé oli myos sen
verran aikanaan kolhinut sekd kokemukset kasvattaneet ja vahvistaneet, etter hin
uskonut endd eteensa saavansa sellaista tilannetta etteiko siitd selvidisi. Samoin kurssin
tuoman itseluottamuksen kasvun hin koki vahvistavana tekijana tulevaisuuttaan
ajatellen. Myos positiivisuus tulevaisuutta kohtaan oli kurssin aikana kasvanut

entisestaan.

"Md nddn sen semmosena tasasena vihreend mattona, jossa on joskus
Jjotain pienid ryppyja siella maton joukossa ja sit ko siihen tulee semmonen
kumpare ni md en aina tiedd mitd siel takana on.. Kyl mdd nddn sen
semmosena valoisana ja ihan luottavaisena meen. Et ei sidl
tulevaisuudessa oo endd semmosia niin vaikeita asioita etteiko niiten yli
pddse.”

Kurssin aikana Anitan tulevaisuuden suunnitelmat olivat selkeytyneet ja vahvistuneet
entisestdan. Suunnitelmat pyorivét lahinngd héanelle rakkaan lasimaalausharrastuksensa
ympérilld. Anitalla oli paljon haaveita harrastuksensa suhteen, mitd han uskoi myos
toteuttavansa. Tyonhaku ei kuulunut myoskaan hanen suunnitelmiinsa, silla Anita ei
endd uskonut omiin tyonsaantimahdollisuuksiinsa tyomarkkinoilla muuten kuin

harrastuksensa puitteissa.

"Md olen saanu nimen lasitaiteilijana.  Sit mul on semmonen
amerikkalainen auto, joka hyrisee, jolla md kierrdn sit nois ndyttelyis. Et
se on semmosta luksusta, jos se toteutuu. Et kyl md nddin sen semmosena et
md teen nditd toitd ja myyn ja saan siit hiukan lisdd rahaa.”

Havaintopdivdkirjan perusteella yhteisesti kurssilaisten tulevaisuuteen suhtautumisessa
ja tulevaisuutta koskevissa pohdinnoissa on paljon yhteista. Kurssin haamottiessa
loppuaan askarruttavat kysymykset kurssin jalkeisistd suunnitelmista tulivat esille
kurssilaisten puheissa yha enenevdssd madrin. Omien kurssilla syntyneiden

suunnitelmien toteuttamisen tdrkeys oli useammalla nyt etusijalla. Kurssilta saatu
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sysdys litkkeelle 1ahto6n oli onnistunut. Oltiin saatu uutta intoa ja rohkeutta ja ndin
ollen kotiin ei haluttu kurssin jilkeen jaadd peukaloita pyorittelemadn. Tulevaisuuteen
katsottiin nyt selvisti positilvisemmin. Toisaalta joillakin esiintyi myds epadvarmuuden
tunnetta oman paikan 16ytymisestd. Kurssilla oli ollut turvallista etsid erilaisia
vaihtoehtoja uuden eliméansuunnan rakentamiseksi. Kurssin jalkeen jai kuitenkin yksin

kurssilla syntyneita suunnitelmiaan toteuttamaan.

8.2.7 ”Syrjidytymises menettia ystivit, tulot...ja kaikki”

Sirpalle syrjaytyminen merkitsi tyon, tulojen ja ihmissuhteiden menettamistd, jolloin
ihminen jda yksin. Syrjaytyneen henkilon aktiivisuus laskee, eikd timid edes hae
ulospadsya vaikeasta elamintilanteestaan. Sirpan syrjaytymistd koskevissa kasityksisséd
ei ollut kurssin aikana tapahtunut muutosta. Monista kurjista elamankoettelemuksistaan
huolimatta Sirpa ei kokenut myoskain itseddn syrjaytyneeksi. Han oli sitd mieltd, ettd
hankalissakin tilanteissa ihmisille on tarjolla apua yhteiskunnan taholta, jos sithen vain
haluaa tarttua. Eldmidnsi voi rakentaa uudelleen eikd sulkea itsednsd kaiken
ulkopuolelle. Hén oli itse sitkedsti tarttunut uusiin tilaisuuksiin kovienkin kokemusten
jalkeen eika nain ollen kokenut olevansa syrjaytynyt missdan vatheessa.

»»

dd koen syrjaytymisen semmoseks, ettd ihminen menettdd perheensd ja
tyonsd ja tota ja kaikkia ja masentuu siitd ja jad niinku yksindiseks
Johonkin niinko fota olemaan eikd ajattele et siitd olis niinko mitddn
ulospddsya ja taloudellisesti ja kaikkien muitten puolesta ni tulee
semmoseks et ihmisen niinko aktiviteetti laskee semmoselle tasolle, ettei
fota se oo niinku normaalisa elamdnrytmissa kiinni.”

Riitta piti kurssin alkaessa syrjaytymistd 1dhinnd kotiin neljén seinin sisalle jaamisena,
jolloin ei edes yrita ldhted hakemaan itselleen uusia virikkeita. Han ei pitdnyt itsedin
syrjaytyneend ja nayttikin siltd, ettd kurssille osallistuminen oli my6s yksi hinen
tapansa saada itselleen toimintaa ja ndin ollen ehkdista itsednsd syrjaytymasta. Kurssin
loppuessa hin arvioi syrjaytymisen merkitsevian ennen kaikkea taloudellisen tilanteen
heikkoutta, milloin ei myoskadn ole suuria mahdollisuuksia toteuttaa suunnitelmiaan:

»

os ei oo rahaa foteuttaa mitddn ja raha pyorittdda valitettavasti titd maailmaa”. Héan



85

uskoi syrjaytymisen olevan myos raskas kokemus, joka aiheuttaa mielentilassa hairioita
ja yleistd pahoinvointia. Riitta ei kuitenkaan kokenut olevansa milldan tavoin
syrjaytynyt, ei kurssin missaan vaiheessa. Ollessaan vasta vuoden verran tyoton han oli
suhteellisen tyytyviinen omaan tilanteeseensa ja oli pystynyt elaméaén melko turvattua
elimad omien saastojensa avulla seka aviomiehensa tuella.

Merjan syrjaytymistd koskevissa kasityksissd ja kokemuksissa ei juuri ollut
kurssin aikana tapahtunut muutosta. Merja mielsi syrjaytymisen lahinnéd kotiin neljan
seinin sisille vetaytymiseksi. Hin viittasi myos omaan syrjaytymisen kokemiseen sen
osalta, ettei ollut 1oytanyt t6ita. Merja piti syrjaytymista omien kokemustensa pohjalta
lahinnd tyoelamastd syrjaytymisena, jolloin omasta yrittamisestd huolimatta ovi
tyoelamain ei avaudu. Talloin itsensd kokee surkeaksi, epdonnistuneeksi ja
saamattomaksi, jolloin myos oma aktiivisuus ja itseluottamus laskevat. Vaikka Merja
koki itsensd tyoelamasta syrjaytyneeksi, han ei kokenut perheensid ansiosta muutoin
olevansa syrjaytynyt. Perhe antoi sisdltoa elimain sekd toi tukea ja turvaa. Samoin
kurssin myota itseluottamus oli kasvanut ja han oli jalleen saanut uutta pontta lahted
hakemaan toitd. Syrjaytymisen tunne hanella olikin ainoastaan siind, ettd ei ollut

tyopaikkaa, jolloin helpolla tuli tunne omasta epéapatevyydesta tydmarkkinoilla.

"Sehdn merkitsee sitd, ettd sd tunnet et sdd niinku et kelpaa mihinkddn, et
fota noi ni kertakaikkiaan, et sd tunnet ittes niinko ihan semmoseks
toisenluokan kansalaiseks. Et just semne olo, et sdd et niinku endd kelpaa
tasd elamds mihinkdan siis tyoelamddn niinku sanotaan.”

Myoskadn Villen syrjaytymisen késityksisséd ja syrjaytymisen kokemuksessa ei kurssin
aikana ollut tapahtunut muutosta. Hanen mielestdan syrjaytyneisyys tarkoitti lahinna
sosiaalisten suhteiden vahaisyyttd ja tastd johtuvaa yksindisyyttd. Tyottomyys edelleen
lisaa syrjaytyneisyytta yksilon huonon taloudellisen tilanteen takia, jolloin ei ole paljon
mahdollisuuksia osallistua itsed kiinnostaviin tapahtumiin ja tilaisuuksiin, joissa voisi

tavata tuttavia ja yleensa muita ihmisid. Talloin eristyy ja syrjdytyy maailmanmenosta.

"Tyottomyyden aiheuttama syrjdytyneisyys johtuu ainoastaan siit et
taloudelliset resurssit vihenee niin mahdottomiks et ei yksinkertaisesti voi
endd liikkuu. Mut niinku et syrjdytyminen on se on yleensd tdmmost
sosiaalist kanssakdymisest johtuvaa syrjaytymist ja sit tdd tyottomyys lisdd
sitd, niinku puskee vidl niinko kohti jédvuart lopullisest.”
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Ville koki olevansa syrjaytynyt tydelamasta siind mielessa, etta tyottomyydesta johtuen
oli ainainen rahapula, mikd taas oli johtanut siihen, ettd ei ollut ollut paljon
mahdollisuuksia osallistua kavereiden kanssa erilaisiin illanviettoihin ja muihin
tapahtumiin. Téstd johtuen kaveripiirikin oli vihentynyt ajan mittaan ja yksindisyys
vaivasi toisinaan. Samoin se, ettd tuttavien puhuessa tyoasioistaan, Ville itse ei voinut
kertoa mitdan, mikd oli aiheuttanut vaivautuneisuuden tunnetta. Lisdksi Villen
sanomisista ilmeni tietynlainen koulutuksesta syrjaytyminen, silla yrittdmisistdan
huolimatta ammattiin tahtdavad koulutuspaikkaa ei hinelle ollut auennut. Ville koki

itsensa syrjaytyneeksi, mutta ei kuitenkaan eristaytyneeksi muusta maailmasta.

"Ne pyys, et siin on yks paikka vapaa et ldhde sdd. Ai niin ko sul ei oo
rahaa Iihtee ko ei sul oo korvausviikkokaan, et nii se on tdmmost.”

Matin syrjaytymista koskevissa kisityksissa ei kurssin aikana juuri ollut tapahtunut
muutosta, mutta syrjaytymisen kokemisessa kylldkin. Matille syrjaytyminen merkitsi
ennen kaikkea sosiaalista syrjaytymistd, joka hidnen mielestddn oli myods kaikkein
pahinta syrjaytymisessd. Yksin jaadessd eristiytyy normaalista kanssakaymisesta ja
elaiminmenosta. Syrjaytyminen merkitsi sosiaalista suhteista syrjaytymisen lisaksi
Matille myds tulojen menettamista ja nidin ollen elamistd hyvin niukassa taloudessa.
Matti piti kurssin alkaessa itseddn syrjaytyneend paallisin puolin siind mielessd, etta eli
entisend yrittdjand tyottomana velkasaneerauksessa. Héan koki itseddn syyllistettavin
tallaiseen tilanteeseen joutumisesta ja nain ollen myos sosiaalisten suhteiden kérsineen.
Kurssin aikana oli kuitenkin tapahtunut muutosta, silld kurssin paattyessa Matti ei endi
nahnyt itsedan milldédn lailla syrjaytyneeksi.

Anitan  syrjaytymistd koskevissa kasityksissd, kuten ei syrjadytymisen
kokemuksessa ollut kurssin saatossa muutoksia liilemmalti tapahtunut. Anita madritteli
syrjaytymisen siten, ettd yksilo kokee olevansa yhteiskunnan ulkopuolella. Hanen
mielestddan on hyvin paljon tyottomastd ihmisestd itsestd kiinni eristadkod itsensi
yhteiskunnan tarjoamista virikkeista ja aktiviteeteista. Anitan mielestd yhteiskunnassa
on niin paljon aktiviteetteja, joihin voi osallistua taloudelliseen tilanteeseen niinkdan
katsomatta. Aktiivisella osallistumisella ja itsestd huolen pitimiselld voi estda itsedan
syrjaytymasta. Nain myos Anita itse koki tehneen pahimpina ty6ttomyyden hetkina.
Myos kurssille osallistuminen oli ollut hanen yksi tapansa pitdd omaa vireyttdan ylla.

Anita ei kokenut olevansa syrjaytynyt missdan vaiheessa.
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" Syrjdytymine mun mielestini se on pelkdstddn syrjaytyminen on semmost

et kokee olevansa ulkopuolella yhteiskunnasta. Et mun mielestdni se on
ihan ittestd, oma syy jos syrjaytyy. Et niinko rahan puute ei se estd
harrastamasta tai osallistumasta tai mistddn semmosesta ja tdnd pdivand
on yhteiskunnassa semmonen et kenenkdcin ei tartte ndlkdd ndhdd. Sit ku
ensiks ittensd eristid ni sillon se syrjaytyminen tulee, se on seuraava
aste.”

Havaintopdivékirjasta 16ytyy tietoa koulutuksen merkityksesta yhteisesti kurssilaisten
syrjaytymisen ehkdisemisessi. Koulutukseen osallistuessaan kurssilaiset saivat hyvin
syyn ldhted pois kotoa neljan seindn sisdltd uusien ihmisten ja virikkeiden pariin.
Samalla nimi koulutuksesta saadut kokemukset ja sosiaalisten suhteiden piristyminen
antoivat selvisti monelle uutta elimisen mielekkyyttd ja intoa tarttua uusiin haasteisiin,

mika taas on my0s syrjaytymistd ehkiisevissd mielessd erityisen tarkeaa.

8.3 Ohjaajan Kisitykset koulutukseen osallistujien elimiinhallinnan

vahvistumisesta koulutuksen aikana

Ohjaajan mukaan kurssilla pyrittiin siihen, ettei opeteltu vain yksittdisid taitoja vaan
koko eliman hallittavuutta. Kurssilla pyrittiin omatoimisuuteen ja vastuunottamiseen
sekd tdhdattiin siihen, ettd ihminen itse voi muuttaa elimdainsid ja pystyy sitd
hallitsemaan. Ohjaajan mielestd jokaisen kurssilaisen kohdalla eldméanhallinnassa
tapahtui vahvistumisen merkkeja kurssin aikana ja niin ollen elaménhallinnan prosessi
kaynnistyi kullakin kurssilaisella jossakin muodossa. Eri kurssilaisille eliméanhallinta
tarkoitti ohjaajan mukaan eri asioita. Esimerkiksi jollekin saattoi jo pelkkd paivarytmin
l6ytyminen parantaa omaa eliminhallintaa, kun taas toiselle mielekkddn vapaa-ajan
harrastuksen tai tyopaikan 10ytyminen oli eldménhallintaa kohentava tekija. Myos Ilénin
(1996) mukaan elimanhallinnan maarittamisen pitdd ldhted kurssilaisen omasta
lahtokohdasta. Kurssilaisesta riippuen eliménhallinta saattaa merkitd tyytymista

olemassa olevaan, vaihtoehtoisten elimantapojen loytymistd tai tyOopaikan saantia.
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Jollekin se voi olla asenteellinen kysymys, kun taas toiselle se saattaa merkita
konkreettista tekemista. (Ilén 1996, 55.)

Ohjaajan mukaan erityisesti monen kurssilaisen itseluottamus oli *hyvin
alhainen kurssille tullessaan. Kurssilaiset kokivat olevansa turhia ja juuri mihinkain
kelpaamattomia. Ohjaajan mielestd itseluottamuksen nousu kurssin aikana olikin yksi
selvimmin nihtdvistd elimanhallintaa koskevista muutoksista. Myos ryhmaéssa
parjaaminen sekd harjoittelupaikan itse hakeminen, kuten myds onnistuneet
ty6harjoittelut olivat ohjaajan mukaan osaltaan nostaneet kurssilaisten itsetuntoa seka
antaneet uutta energiaa ja eldméaniloa. Monella usko omiin kykyihin parjata tyoelamassa
ja rohkeus ldhted toitd hakemaan oli kasvanut. Yleensdkin kaikenpuolinen
toiminnallisuus oli kurssin myo6td lisdantynyt, vaikka kurssilaiset eivit olleet olleet
erityisen toimeliaita ja innostuneita kurssin missdin vaiheessa. Samoin tietynlainen
vastuun ottaminen omista asioista ja tekemisista oli monella kurssin saatossa herannyt.
Tama ilmeni esimerkiksi siind, ettd kurssilaiset oppivat ilmoittamaan ohjaajalle
vastuuntuntoisesti elleivit padsseet seuraavana paivana kurssille mukaan ja kertomaan
samalla esteeksi ilmaantuneen syyn. Kurssin aikana oli selvésti ilmennyt myos se, ettd
kurssilaisille oli syntynyt selkeitd jatkosuunnitelmia oman eldmén suhteen.
Suunnitelmat  liittyivat  lahinnd  tyonhakuun ja  koulutuksessa  syntyneisiin
harrastusideoihin. Joillakin oli myds koulutukseen hakeutumissuunnitelmia. Yleensakin
ndhtiin kauemmas tulevaisuuteen ja uskallettiin tehdd pidemmén tahtdimen
suunnitelmia. Endd ei ajateltu vain ja ainoastaan sen hetkistd paivdd ja siitd
selviytymistd. Ohjaajan mukaan ndma kaikki olivat eliménhallintaa kuvaavia tekijoita

ja tarkeita elaménhallinnan kohenemisen merkkeja.

"Kaik just ndd tyoharjoittelut ja kurssin aikan tdmmoset kaikenndkoset
kokemukset siin ryhmds pdrjadminen ja semmonen, et huomaa ettei 0o sen
huonompi ku muukka, kyl ne kaik yhdes antoivat sitd elamdnhallintaa ja
onnistumist ja itsetunnon nousuu ja auttaa siihen, et pystyy tekeen taas
Jjottai tulevaisuuden suunnitelmia.”

Myos elaméanhallittavuus oli ohjaajan mukaan parantunut siind, ettd osa oli paassyt irti
tyottomyyden aiheuttamasta katkeruuden tunteestaan. Keskustelujen ja kurssin tuomien
uusien kokemusten myota kurssilaisilla eldémé ei endd niinkdan ndyttdnyt pyorivin

katkeruuden ympaérilla. Nahtiin elamassa uusia mahdollisuuksia ja uusia vaihtoehtoja.



89

"Osa niinku pdds siit, et pystys hallittemaan sitd eldmdds sillai ettei
pyoriny sen katkeruuden ympdril, et kui mul on kdyny ndin.”

Muutaman kurssilaisen elaméanhallinnan taidot olivat olleet niin hukassa, ettd ohjaaja
katsoi, ettei ainoastaan kurssi pystynyt siind auttamaan. Naitd henkiloitd hin oli myos
ohjannut ammattiauttajien puheille. Ohjaaja kokikin, etta kurssin avulla l6ydetdan myos
niitd henkioita, jotka kaipaisivat kurssin myotd viela lisdapua elaméanhallintansa
parantamiseksi ja ongelmiensa selvittamiseksi. Ongelmaksi kuitenkin koitui usein se,
ettd nditd henkilitd oli vaikea saada itse nikemé&an omat ongelmansa ja ammattiauttajan
tarpeellisuuden. Kurssilla oli ohjaajan mukaan my®s muutamia henkiloitd toisesta
aaripaasts eli henkiloits, joilla eliminhallinnassa ei nayttanyt olevan juuri minkaanlaisia

puutteita. Naiden kohdalla ohjaaja pohti kurssin tarpeellisuutta.

"Tas ol ndit ihmissii kenel se elamdnhallinta ol ihan niinku hanskas sillai

tavallas... Et tdd on niinku alun perin ollu suunnattu just niinku semmosil
ihmisil, jotka on enemmdn syrjdytyneit ja enemmdn se eldmanhallinta
hukas, mitd siin nyt on ollu. Ko siin on tavallaan vapaa haku ni, ni siin on
niinko semmosii ihmisii jahkaantunu, jotka ei niin olis tarvinnukka siti
vdlttimdt.”

Toisaalta niille henkiloille, joilla elama oli varsin sekaisin ja elaméanhallinnan taidot
heikonlaiset, olivat olleet hyvidn eliminhallinnan omaavat kurssilaiset erinomaisia
malleja ja esimerkkeja. Talta kannalta ohjaajan mukaan oli hyva, etta kurssilla oli myos
thmisia, joilla elaméahallinta oli kunnossa ja muutenkin eldmé naytti hyvalta.

2

un sidal ol ny semmoset kenel ol ihan eldmdntaidot hukas ni toiset
kurssilaiset opetti, antoi sitd mallii.”

Ohjaajan mukaan elaméanhallinta paranee myos siind, kun syrjaytymistda ehkiistaan.
Koska kurssin aikana oli tydévoimatoimisto tullut monelle tutummaksi ja kurssilaisten
rohkeus lisadntyi sielld asioimiseen, ohjaaja ndki tdman syrjaytymistd ehkiiseviaksi
tekijaksi, silla kdyttdmalla tyovoimatoimiston palveluja ei jaid yksin. Myos sieltd saa
apua ja neuvoja tyottomyyttd koskevissa asioissa. Samoin sen, etta kurssilla oltiin
loydetty myos muita mielekkaitd vaihtoehtoja tyon sijaan, kuten esimerkiksi
vapaachtoistyon parista, ohjaaja katsoi syrjaytymistd ehkaiseviksi tekijaksi. Lisdksi
monet muut uudet ideat vapaa-ajan viettoon olivat tuoneet monelle uudenlaista sisdltod

elimaan. Myos tdmén ohjaaja katsoi syrjaytymisen ehkaisemistéd auttavaksi asiaksi.
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“Jos ei nyt kaik ihmiset saa palkkatydt, ni he ovat saaneet ideoita
loytackseen jottai muut mielekdst tekemist eldmds, esimerkiks jossai
vhdistykses tai vapaaehtoistydt, ni kylldhdn se vaatii eldmdnhallinnan
taitoi et pystyy osallistumaan, tekemddn semmost ja se sit taas samal
ehkdisee sitd syrjaytymist.”

8.4 Ohjaavan koulutuksen merkittiviin kokemuksiin liittyvit
ominaispiirteet koulutukseen osallistujien ja ohjaajan nikemysten

valossa

Koska tutkimus palvelee samalla koulutuksen kehittdmistd, niin tdssd tarkastellaan
koulutukseen osallistujien ja ohjaajan nidkemyksia ohjaavan koulutuksen tavoitteiden
etenemisen kannalta merkittdvia ominaispiirteitd. Naita ominaispiirteitéi. tarkastellaan
sen kautta mitd mieltd kurssilaiset ja ohjaaja kurssista ovat, silla nididen nakemysten ja
kokemusten myotd saadaan esiin tutkittavien aidot ja omakohtaiset nikemykset kurssin
keskeisimmist4 ja tarkeimmista tekijoistd. Seuraavassa tarkastellaan ensimmaiseksi seka
koulutukseen osallistujien kokemuksia ettd ohjaajan nidkemyksia kurssista. Tamin
jalkeen kootaan yhteen naissd mielipiteissd ilmenevit keskeisimmat kurssista nousevat
asiat, joita samalla voidaan pitdd ohjaavalle koulutukselle tyypillisina merkittdvina

ominaispiirteina.

8.4.1 ”“Aika monipuolistahan tii on ollu ja semmonen nelji kuukaut, et sii

niinku tunnuit kuuluvas johonki porukkaan”

Sirpalle oli erityisesti uusiin thmisiin tutustuminen kurssilla tarkeéa ja antoisaa. Han oli
myds ystdvystynyt kurssin aikana muutaman kurssilaisen kanssa niin hyvin, etta

ystavyyssuhteita oli tarkoitus vaalia myos kurssin jialkeen. Kurssiin sisaltyvaa erilaisiin
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kadentaidon harrastusmahdollisuuksiin tutustumista Sirpa piti myos antoisana. Naistid
hin oli loytanyt itselleen mielekkddn kivenhionnan harrastuksen ja aikoi jatkaa
harrastusta edelleen kansalaisopistolla timén kurssin paatyttya. Toiden saannin kannalta
Sirpalle olivat erityisen merkittavid kurssiin kuuluvat tyoharjoittelujaksot, mutta toita ei
niiden kautta kuitenkaan ollut loytynyt. Lisaksi Sirpalle oli tdrkead tyopaikan ja
opiskelupaikan hakuprosessin kdynnistyminen kurssin aikana. Samalla tyohon ja

koulutukseen liittyvistd asioista oli saanut riittavasti tietoa.

"No mullahan oli, oli tota kuningasodotus just se et md saisin tyopaikan
tand aikana, kerran on nditd harjoitteluja ni, niinku tota toisille on
kaynykki, et se odotus ei tayttynyt. Mut mun mielestd niinku tin
tyonhakuprosessin niinku helposti sai kdyntiin tdlldsen kurssin kautta tai
opiskelun tai mihin, mihin nytten tota tds jatkanki, et sillai tad kurssi on
ollu tosi, tosi tarkee kaikkien nditten tietojen saamiseks.”

Sirpalle oli merkittavda myos kurssin kesto. Han olisi toivonut kurssin olevan pidempi,
jolloin olisi ollut vield enemman mahdollisuuksia kokeilla lisdd uusia kidentaitoja
kurssin puitteissa tai suorittaa useampia harjoittelujaksoja, joiden kautta olisi voinut
loytad tyota. Juurt samassa tutussa porukassa olisi ollut turvallista jatkaa' tyonhakua ja

itsensa kehittdmistd. Sirpan mielesta aika oli kulunut turhankin nopeasti.

"Aika on menny nopeesti, vihdn liiankin nopeesti, et olis niinku tuplasti
saanu olla tdta kurssia ettd, et olis niinko kaksinkertanen aika, aika tditd
ndin ja syventdd niitd kaikkia kddentaitoja ja ja kokeilla vield jotain lisdd
Jja lisad tammosia kahden viikon pdtkid nditd harjotteluja ettd, sit olis
niinku tdlld samalla kurssilla saanu niinku enempi viel mahdollisuuksia.”

Riitalle oli merkittdvaa ja samalla helpottavaa kurssilla saada jutella toisten samassa
elamantilanteessa olevien ihmisten kanssa ja jakaa kokemuksia, eikd ndin ollen
tarvinnut olla vain kotona yksin asioita pohtimassa. Toisaalta kurssilla olevien myos

jokseenkin erityyppisten ihmisten kanssa toimeen tuleminen oli kasvattanut sietokykya.

"No tota tdd on ollu ihan kiva ryhmd sillai, mut tota ni kylld tddlld sen
verran erilaisia ihmisid on, ettd niinku kasvattaa sitd sietokykyd sillai ...
Kylla niitd ndkemyksid on erilaisia, on totta viekoon.”

Kurssiin siséltyvaa erilaisiin  kddentaidon ja liikunnan harrastusmahdollisuuksiin
tutustumista Riitta piti tarkednd kurssin antina, mutta ei kuitenkaan riittavand. Taas

kurssiin liittyvét tyoharjoittelut sen sijaan olivat riittavia ja hyodyllisia sekd erityisen
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merkittdvia kokemuksia. Riitta oli harjoittelujen kautta onnistunut luomaan hyvit
suhteet tyopaikkaan ja nidin ollen toive tyopaikan 1oytymisestd oli toteutumassa.
Kurssiin kuuluvat tutustumiskdynnit paikkakunnan yrityksiin olivat Riitalle tarkeita,
silla ulkopaikkakuntalaisena Raumalle muuttaneena héin oli kaivannut tietoa kaupungin
yrityksistd. Samalla Rauman tuntemus oli avartunut. Tyénhakukoulutus ja informaatio
yleensd tyomarkkinoista olivat Riitalle merkittdvia kurssin annissa. Samalla omat
tyonhakutaidot olivat kehittyneet. Riitalle tarkedd oli myos reipas tyoskentelytahti. Han
oli odottanut kurssilta kovempaa puurtamista. Hanen mielestddn tyoskentelytahti
kurssilla oli ollut liian 16yha. Han olisi saanut enemmaénkin itsestadn irti. Tarkeda
hinelle oli myos selked ja toimiva lukujarjestys. Kurssin lukujérjestyksen Riitta totesi
olleen osittain epaselvan ja toimimattoman. Aina ei tiedetty mitd seuraavan paivin
ohjelmassa oli.

Merjalle oli merkittavad se, ettd kurssilla sai  tutustua samassa
elamantilanteessa oleviin ihmisiin. Samalla oli myds huomannut sen, ettei sitd ainut
tyoton ollutkaan. Merjalle oli tarkeaa myos se, ettd kurssilla tuli tunne kuulumisesta

johonkin porukkaan.

"Tddl oli nyt sit, oli nyt sit semmosii ihmisii, joil oli niinko sama, samas
tilantees tai sillai, et niitten kans niinko, et niinko huomas sen et ei 0o
ainut tyoton tddlld. Et sdd niinku tunnuit kuuluvas johonki porukkaan.”

Kurssiin siséltyvaa erilaisiin kddentaidon harrastusmahdollisuuksiin tutustumista Merja
piti kiintoisana, vaikka mieluista harrastusta ei niistd ollut 16ytynyt. Samoin kurssiin
kuuluvia tyoharjoittelujaksoja Merja piti mielekkdina ja hyodyllising, vaikka ajatuksissa
oli kdynyt myos tyottomien hyvaksikdytto ilmaisena tyovoimana. Kahden viikon
harjoittelujaksot Merjan mielestd olivat olleet juuri hyvdn mittaisia, enempdd hin ei
ilmaiseksi olisi suostunutkaan tekemiin. Toivottua tyopaikkaa ei kuitenkaan
harjoittelujen kautta ollut loytynyt. Kurssiin sisaltyvian tyonhakukoulutuksen myota
tyonhakutaidot olivat kuitenkin kurssin saatossa kehittyneet. Merja piti tarkednid myos
kurssin sisaltojen relevanttiutta ja hyodyllisyyttd seka toimivaa lukujarjestystd, silla
nama seikat olivat tarkeita tekijoitd pitamédan kurssin mielenkiintoa ylla. Merja totesi
kuitenkin kurssilla olleen paljon turhaa asiaa ja ajoittain aikataulujen pettineen.

Villelle oli tarkeaa kurssin osallistumisvaatimukset ja saannot, jotka auttoivat
sitoutumaan kurssilla kaymiseen. Aamulla tdytyi nousta singystd ylos ja lahtead

liikkkeelle. Merkittavad kurssille osallistumisessa oli hanelle myos se, ettd elamain sai
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vaihtelua. Han paédsi lahtemaan jonnekin pois kotiymparistostd, oli jotakin tekemista ja

paikka minne menné neljan kuukauden ajan.

"Mod olen pddssy pois siit pihapiirist ny hetkeks, et siit omast, omast
parvekkeelt, rookilt, joka aamu ja joka pdivd, md olen pddssy siit ny
melkeen pois hetkeks.”

Villelle oli tiarkedd myos se, ettd kurssilla tapasi toisia samassa elamantilanteessa olevia

tyottomid ja samalla ndki myos heidan parjaavan.

“Kerran ndkee niinko kaikkii muitaki ihmisii, nakee et ei oo yksin tosa
tyortoman, et muitakin on tyottomin ja nikee, et kyl nekin parjdad.”

Samoin Villelle oli merkittdvad henkilokohtainen ohjaus, mitd hdn ei kuitenkaan
mielestdan kurssilla ollut saanut riittavasti. Suuressa ryhmassa oli ollut vaikea selvitella
omia ajatuksia ja tuntemuksia sekd omaa elaméntilannetta. Han olisi halunnut enemman
keskustella ohjaajan kanssa kahden kesken omasta tilanteestaan ja ratkaisuistaan. Myos
ryhméan koko oli Villelle merkittava. Hanen mielestddn ryhma olisi voinut olla viela
pienempi, jolloin opettajat olisivat voineet paremmin keskittyd jokaisen kurssilaisen
ohjaukseen henkilokohtaisemmin. Samoin hénelle tarkead oli kurssilaisten yhtendisyys.
Téaméan kurssin jisenid han ei kuitenkaan pitanyt yhtendisend ja samankaltaisena
joukkona. Néin ollen hén piti my0s tarkednd valintakriteereitd kurssilaisia koulutukseen
valittaessa. Ville piti eritoten samanhenkisten ja samantyyppisesta taustasta tulleiden
kurssilaisten valintaa kurssille merkityksellisena.

Matille oli merkittdvaa kurssilla eritoten se, ettd tutustui uusiin ihmisiin ja sai
olla ithmisten keskella eika niin ollen tarvinnut viettda aikaa ainoastaan kotona. Tarkeda
oli myos saada kurssilta uusia puheenaiheita. Uutta keskusteltavaa oli tullut eritoten
kurssin tuomista uusista kokemuksista ja asioista. Naistd oli ollut mukava keskustella

perheen ja tuttavapiirin kanssa.

"Mai luulen et tici on merkinny muillekki ko mulle, en tarkota kurssitoverei
vaa ympdiristooni myoskin et ko on kotivikeenki vaikuttanu ja varmaan
moneen muuhunki. Kyl mone kysyy et mitd sidl kurssil tehddcdn, mitd sust
tulee, ja on pddssy keskustelemaan ndist asioist.”
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Matille oli tirkedd myos kurssiin sisdltyvd kddentaidon harrastusmahdollisuuksiin
tutustuminen ja kdytinnon harjoittelu, joita kuitenkin hdnen mielestddn kurssilla oli
ollut litan vihan. Koulutus olisi saanut olla vield kaytannonlaheisempi. Héanelle oli
merkittdviad myos asioiden syvillinen pohdinta, mika kuitenkin ei kurssilla ollut taysin
onnistunut. Asioiden puntarointi oli ollut liian pintapuolista. Hinen mielestdan olisi

pitinyt perehtyi vain muutamaan teemaan ja keskustella naistd syvallisesti.

"Kyl mdid olen tykdnny, et kiva olla ihmisten keskel et ei oo koton vaa. Mut
jos tan kurssin sisdllost niinko ni, ni se on ollu vihd semmost pintaa
raapittu sidlt sun tddlt, vaha olis saanu tiiviimp paketti olla, et vahemman
aiheita ja keskusteltu enemmdn.”

Anitalle olivat merkittivdnd kurssin antina kurssitoverit, jotka olivat luoneet hienon

yhteishengen ryhméén.

" Toi porukka mikd meilld on ollu ni ma tykkadn et se on ihan mahtava ja
semnen ihmeellinen yhteishenki. Must tdd on niinko paras anti ollu ndd
erilaiset ihmiset ja on tosiaan pystyny niinku peilaamaan ittednsd toisten
kautta.”

Tarkeda Anitalle oli se, etta kurssilla sai jakaa samassa eldméntilanteessa olevien toisten
tyottomien kanssa omia tuntemuksia ja kokemuksia. Omien tuttavien kanssa keskustelu
ei ollut ollut aina niin helppoa, koska he elivat tavallisessa tyoarjessa eivatka olleet

kokeneet tyottomyytta.

"Et kaikil on takana tyottomyys, et jokanen on kokenu sen tosi pahana, ni
niil on semmonen kokemus. Mut jollekki sukulaiselle, semne jolla on joka
paivd ollu toitd eika oo silld lailla ollu ni must tuntuu, ettd ne ei oikeen
niinko edes tajua, kunhan tua akka tosa jotain hopottada.”

Anitalle oli merkittdvad myos kurssin monipuolisuus. Hianen mielestaan kurssi
monipuolisuudessaan oli hyvd juuri sellaisenaan. Hinelle tarkedd oli my6s uusien
kokemusten saanti. Han oli sitd mieltd, etti ellei olisi kurssille osallistunut hinelta olisi
jaanyt monta kokemusta kokematta: “Jos md olisin kotona ollu, ni en md olis kokenu
nditd juttuja”. Lisaksi Anitalle tirkedaa oli kurssin kesto. Han olisi ollut valmis
jatkamaan koulutuksessa kaymistd tai tulemaan jatkokoulutukseen, silld kurssille oli
ollut kiva tulla ja kuulla toisten kuulumisia: "Se ef fota noi ni et tin tulee ja kuulee miti

niil kuuluu, et kyl tama vois ol loppueldmdn” .
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Havaintoaineistosta 16ytyy tietoa yhteisesti kurssilaisista, kurssin kulusta ja kurssin
lopputunnelmista. Kurssin aikana kurssilaiset olivat tulleet toistensa kanssa varsin
tutuiksi. Kurssitoverit olivat olleet monelle my6s tietynlaisia uuden energian ja tsempin
lahteitd. Myos erilaiset luennot, kddentaidon ja liikkunnan tunnit, tutustumiskiynnit ja
tyoharjoittelut olivat kaikki antaneet ilmiselvasti kurssilaisille uutta ajateltavaa ja ideoita
sekd luonut positiivista virettd uudenlaiselle toiminnalle. Uusien kurssilta saatujen
kokemusten merkitys tuli hyvin esille kurssilaisten tietynlaisen aktiivisuuden ja
iloisuuden kasvaessa kurssin etenemisen myota. Toisaalta jotkin kurssilaiset
harmittelivat omaan kiinnostuksen alueeseen tutustumista, kuten esimerkiksi johonkin
kadentaidon harrastukseen liittyvia harjoitteluja, olleen kurssilla liian vdhan.

Kurssin viimeisind pdivind ryhmén keskuudessa vallitsi haikea tunnelma. Oli
koittanut se hetki, jolloin tiet erkanivat jo tutuksi tulleesta ryhméstd. Kurssilaiset
halusivat kuitenkin pitdd edelleen kurssin jdlkeenkin yhteyttd toisiinsa ja vaihtaa
kuulumisia. Niin ollen ensimmiinen yhteinen tapaaminen sovittiin jo muutaman
kuukauden padhan. Viimeinen paivd vietettiin Eurajoen kristillisella opistolla
joulujuhlan tunnelmissa. Talloin myos kurssilaiset saivat kukin oman todistuksensa
kurssille osallistumisesta, miki koettiin merkittivina hetkend. Tunnelma oli samalla
sekd iloinen ettd haikea. Halauksien myotd myos ohjaaja toivotti kyynel silmakulmassa

kurssilaisille onnea eldméassa eteenpain.

8.4.2 EEiminhallinnan kannalta merkittivit kokemukset koulutuksen aikana

Sirpalle oli merkittavintd elaméinhallinnan kannalta se, ettd kurssi jarjestettiin ryhméssa
ja ndin ollen myds itse kuului johonkin ryhmaan. Merkittdvaa Sirpalle oli myos se, ettd
kurssilla kisiteltiin tyottomyyttd, elamanhallintaa ja itsetuntemusta koskevia aiheita.
Aiheet koskettivat laheisesti kaikkia kurssilaisia. Lisdksi kurssiin  sisaltyvit
tyoharjoittelut olivat hanelle tarkeitd eldméanhallinnan kannalta. Tyoharjoitteluiden
kautta oli ndhnyt, ettd vield itsekin pystyy tekemdan toitd ja parjad tyoelamassd. Tama

merkitsi Sirpalle paljon tulevaisuutta ajatellen.
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"Tdd niinku ryhmd ja sithen kuuluminen on, on ollu se ja kaikki muukki
asiat ja aiheet mitd tddl on ny kdsitelty on niinku laheisesti kosketellu just
tatdi et kaikki niinku ollaan samassa tilanteessa. Et toi tddlld on kasitelty
titd tyottomyyttd eri kantilta ja niinku justiinsa tdtd, tdtd niinku
eldmanhallintaa ja itsensd tuntemista ja kokemista.”

Riitalle oli tirkedd eliminhallinnan kannalta se, ettd kurssilta sai uusia virikkeita,
harrastuksia ja ystavid. Kurssin avulla hidn oli 16ytanyt mielekistd tekemistd seka
erilaisista kidentaidoista ettd litkunnan parista. N4it4 harrastuksia hén aikoi jatkaa myos
kurssin jilkeen samoin kuin pitdd yhteyttd uusiin ystdviinsd. Kurssiin sisaltyva
tyonhakukoulutus oli Riitalle myos erityisen merkittavd elaménhallinnan kannalta.
Tamid koulutus auttoi tyohakupapereiden oikeaoppisessa laatimisessa sekd ylipdansi
siind, ettd se antoi tietoa koko tyonhakuprosessiin liittyvistd asioista. Riitta piti naitd
erityisen tarkeind tulevaisuuden kannalta, jotta osaisi itse toimia oikein t0ita hakiessaan.

Merjalle oli merkittavinta eldmanhallinnan kannalta itsetuntemusta koskevat
athepiirit kurssin sisallossd. Itsetuntemuksen aiheen kasittelyn myota itsed oli oppinut
tuntemaan paremmin. Samoin Merja uskoi pystyvidnsd omaa elamid hallitsemaan
paremmin, kun tunsi itsensd paremmin. Lisaksi kurssiin liittyvia ty6harjoitteluita Merja
piti yhta lailla merkittdvina. Tyoharjoitteluissa parjaaminen oli lisdnnyt itsetuntoa ja

uskoa tyoelaméssa parjadmiseen.

"Tual tyoharjottelus ni sen niinku huomas, et ko aika kauhee itsetunto ko
on ollu tyottomadn ni on et en md ossaa mittdd, enkd md oo mittddn, enkd
md ikan varmaan opikkaan mittddan ni, ni sen niinko sillai, itsetunto niinko
kohos, ko huomas, et sillai niinku pdrjdcki ihan hyvin.”

Villelle oli elamanhallinnan kannalta merkittavaa kurssin osallistumisvaatimukset ja
saannot. Nama tekijat auttoivat hanti sitoutumaan kurssilla kdymiseen. Merkittavia oli
myds se, ettd kurssi selkeytti Villen mahdollisuuksia tulevaisuudessa. Samalla kurssi
toimi tietynlaisena portinavaajana. Taman kurssikokemuksen jalkeen Ville koki olevan

helpompi osallistua uusille vastaaville kursseille.

"Tdd opettaa semmost pitkdjdnnitteisyyt ja niinko siihen sisdltyy mun
midlest et jaksaa ldhtee ja jaksaa ol ja jaksaa kuunnel ja jaksaa tulla joka

»»

aamiu.

Matille oli elamanhallinnan kannalta tarkeaa se, etta kurssi selkiytti asioita. Kurssi oli

vahvistanut Matin késitysta siita, ettei hanella ollut endd paluuta tyomarkkinoille. Nyt
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taytyi keksid muuta mielekésta tekemistad, mita Matti oli jo ajatellut loytdvinsd
maalausharrastuksen parista. Matin mukaan turhat odotukset tyomarkkinoille paasysta
sai karsia, silld ndytti siltd, ettd yli viisikymppisten oli melko vaikea paistd takaisin

tydelamaan.

"Mdid otan realistisen ndd asiat ja, ja tdd todella ndyttdd niinko
yhteiskunnas muittenki kohdal mun ikdsten kohdal et ennemminki syrjaytyy
tybelamdistd, nii ni en md sen varaan yritdkkd rakentaa tulevaisuuden

odotuksia, et tyollistyisin.”

Anitalle oli merkittavda elaménhallinnan kannalta itsetuntemusta koskevat aihepiirit
kurssin sisdllossd. Kurssilla oltiin useaan otteeseen kasitelty itsetuntemuksen athepiiria,
jonka avulla Anitan mukaan oli yhd paremmin oppinut ymmartdmidn itsed ja
purkamaan omaa pahaa oloa. Kurssi oli opettanut myos arvostamaan omaa tilannetta,

mik4 taas oli lisannyt itseluottamusta.

"On oppinu arvostamaan titd omaa tilannetta, ehkd se on just sitd
itseluottamusta tai mitd se sit on sen kasvamista. Ja kyl must tuntuu et kyl
tdd koko porukka on ollu kauheen semmonen, saanu sité itseluottamusta.
Ja tdd itsetuntemus ja erilaiset semmoset tunnereaktiot niin, et oppii niitd
ymmartdmdidn niin se on yhtd eldmdnhallintaa ja sit niinko sit se et oppii
purkamaan sitd omaa pahaa oloo.”

Tarkeda Anitalle oli elaménhallinnan kannalta myos se, ettd kurssilta sai paljon uusia
kokemuksia ja tietoa, jota voi hyodyntad myohemmin tulevaisuudessa. Nelja kuukautta

kestanyt kurssi oli kokemus, joka jaa muistojen arkistoon.

"Kaikkia mda oon kerdnny tddltd, ndma hyvdt jutut mun mielestdani mukaan
mitd on ja tdd koko kurssi ni sehdn on mun repussani ja md sitd varmasti
availen monta kertaa jdlkeenpdin.”
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8.4.3 Ohjaajan nikemykset koulutuksen onnistuneisuudesta eliminhallinnan

kannalta

Kurssin ohjaajan mukaan hakijan oma motivaatio ja halu lahtea kurssille olivat erityisen
tirkeita tekijoitd, joita painotettiin henkiloita kurssille valittaessa. Ilman kurssilaisen
omaa kiinnostusta kurssille osallistumiseen jaa hyoty kurssista kovin vihaiseksi. Myos
Lehtinen (1998) toteaa, ettd yleensd koulutukselle ja sen onnistumiselle on tiarkeds, ettéd
osallistujat ovat mahdollisimman motivoituneita. Ilman motivaatiota koulutus saa
pakonomaisen luonteen. (Lehtinen 1998, 52.) Vaikka kukin kurssilainen oli tullut
kurssille omasta vapaasta tahdostaan, mitddn suurta innostusta eivét kurssilaiset
loppujen lopuksi osoittaneet. Tarkeda oli kuitenkin antaa kurssilaisille mahdollisuus
vaikuttaa kurssin sisallon muotoutumiseen. Niin ollen ohjaajan mukaan kurssin
ohjelmaan oltiin tarkoituksella jatetty valjyytta, jotta oltaisiin voitu toteuttaa
kurssilaisten omia ideoita. Omia ideoita ei kuitenkaan kurssilaisilta kovin paljon
syntynyt. Myoskaan suurta innostusta ei noussut kurssiin sisdltyvistd erindisiin
tapahtumiin osallistumisesta ja tutustumiskdynneistd, joten monet suunnitellut

kdyntikerrat jatettiin toteuttamatta. Ohjaaja mielesta ryhma oli vaikeasti vedettava.

"Tdst porukast ei niinko noussu ittessds ndit toivomuksii, tid porukka ei
innostunu sillai ... Et sidl on sen takia, sitd lukujarjestyst ei oltu niinku tehty
loppuun ast, et sidl ol niinku semmost valjyyt, et jos heil ittel, ittel olis tullu
niit ideoit enemmdn tai edes jottai ideoit, ni olis voitu ja ndit kdyntejdki ja
just et ko heil ol tarjol ndit monenndkost oppilaitoksiin ja muihin
tutustumist, ni ei he halunnu mihinkddan. ”

Ohjaajan mukaan ryhmé itsessdadn on merkittdva tekijd kurssin onnistumisessa.
Kurssilaisten samanlainen elamintilanne on keskeinen kurssilaisia yhdistava tekija.
Ohjaajan mielestd kokemusten jakaminen aktivoi kurssilaisia, antoi uutta voimaa seki
elimdnmyonteisyyttd ja nidin ollen kohensi eliméanhallintaa. Myos kurssilaisten

toisiltansa saama tuki oli ohjaajan mukaan kunkin elaiménhallintaa vahvistava tekija.

"Yleises aktivoimises ja semmoses kyl se niinku innostaa, toinen toissias
innostaa ja sit tota kannustaa, ja kertoo niinku omii niit selvidmiskeinoja
Jja tdmmosii, ni se on ihan eri asia ku joku kouluttaja selittdd, et ndin ja
ndin.”
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Ryhmaytymistd ohjaaja piti térkedna kurssin onnistumista edesauttavana tekijdna.
Ryhmiytyminen ohjaajan mukaan ei kuitenkaan taysin onnistunut. “Et kyl mun mielest
ni se tavoite ei toteutunu timdn kurssin kohdal se ryhmaytymisjuttu. Lt se ei saanu sitd
ryhmdidentiteettii ja semmost innostuneisuut.” Mika hanen mukaansa saattoi johtua
siitd, ettd kurssilaiset olivat melko idkistd porukkaa ja pitkdan tyottomina olleita, jonka
takia ryhmissa tyoskentelemiseen ja olemiseen ei oltu niin totuttu. Yleisempai oli, ettd
kurssilla oltiin ennemminkin pienissi porukoissa ja pareittain. Ohjaaja piti merkittavana
kurssilla myos oppimista hyviksymaan erilaisuutta. Koska kurssilla oli muutama
ongelmallisempi henkild, ohjaajan mukaan moni saattoi pohtia omaa huonommuuttaan
ja kuulumistaan ryhméin. Kaikki eivit kurssilaisten erilaisuutta niink4an sulattaneet.

2

e tosiaan ol niin pitkdaikaistyottomii, et se semmonen ennenko oppii
taas toisten kans olemaan ja kestamddn sitd erilaisuut. Ja sit varmaan tota
Jjos sillai ndit ongelmatapauksii ni ei monika ni sillai ollu mittddn sitd
ihmist vastaan, et enemmdn ehkd semmonen tunne, et olenk mdd jotenki
huono ko mdd olen samas ryhmads ko tammoset.”

Ryhmiytymisen onnistumattomuutta ilmensi myods se, ettd joidenkin niiden
kurssilaisten, joille ei tyopaikkaa kurssin aikana auennut, kohdalla esiintyi katkeruutta
toisten onnistumisesta toiden saannissa. Ei osattukaan iloita toisten puolesta. Toiden
loytymisen ohjaaja huomasikin olleen monella kurssilaisella yksi paillimmaisista

kurssille asetetuista tavoitteista.

"Ne ol niinku tavallas sillai kauheen vakavissas sen tyon saannin kans,
suurin osa et toi. Et tidityst siin sivus tarjottiin niit muit vaihtoehtoi, ko siin
ol kuitenki paljo tdtd idkdst porukkaa.”

Vaikka monella kurssilaisella olikin pitka tyokokemus takana, ei ymmarretty kuitenkaan
omia koulutustarpeita omien taitojen ajantasaistamiseksi. Tamén ohjaaja katsoi myos
osaltaan elaménhallintaan litttyvéksi tekijaksi. Ohjaajan mukaan osaa kurssilaisista oli
vaikea motivoida lahted hakemaan itselleen ammattiaan tdydentavaa koulutusta tai uutta
ammattia. Oma kansakoulupohja koettiin riittdvaksi, eikd ymmaérretty tdman paivin
vaatimuksia tyomarkkinoilla. Néin ollen kurssin sisdllossa oli puutetta. Kurssilla olisi
pitanyt olla ohjaajan mukaan enemman asennekasvatusta siihen, ettd kurssilainen oppisi
nikemain omien taitojen kehittdmisen tarpeellisemmaksi. Toitd kun ei helpolla loydy

ellei ole valmis kehittimiian osaamistaan.
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"Kyl mun mielest tosa osal ol minust nuoremmillaki ni vihd tdmmést
vanhan kansan ajatteluu. Ko md olen kansakoulun kdyny ni mdd en
mihinkddn kouluun men et, niinku ei tarvi endd mittdda harjotel. Et siin olis
varmaan vidl ollu semmost asennekasvatust. Seki liittyis tavallas siihen
elamdnhallintaan, et oppis ndkemddn et tota oma koulutus ja ammattitaito
el endd tand pdivan olekka riittava. ”

Kurssiin sisdltyi kunkin kurssilaisen kohdalla kurssin jilkeisen jatkosuunnitelman
tekeminen. Ohjaaja oli sitd mieltd, ettd kurssilla tehtyjen suunnitelmien noudattaminen
oli kurssilaisille jonkinlainen velvoite, jota he eivit vilttamattd edes kehtaa olla
noudattamatta. Kurssilla oli myds tilaisuus etsid omia vahvuuksia ja samalla tuoda niita
esiin. Tastd johtuen ohjaajan mukaan kurssilaiset olivat loytineet uudelleen jo
unohtamiaan osaamisen alueita, mika toi samalla itsevarmuutta ja antoi ideoita siihen,
mitd mydhemmin kurssin jdlkeen voisi ryhtyd tekemaidn. Samoin moni oli 16ytanyt
mielekédsta tekemistd esimerkiksi kurssilla esiintuotujen harrastusmahdollisuuksien
parista seka joillekin oli 16ytynyt myos tyopaikka tyoharjoittelujen kautta. Nama kaikki

asiat olivat arvokkaita ajatellen kurssin onnistumista elamanhallinnan kannalta.

"Et ihmiset pddsee kokeilemaan erilaisii asioit ja kokeilemaan sitd omaa
osaamistas ja tuomaan sitd esil, kyl mun mielest ne tavoitteet toteutus ihan
hyvin. Ja just ndit et [oytdis jottai mielekdist tekemist eldmds, on se sit tyé
tai jotain vapaa-ajan harrastust tai jottai muut ni kyl md luulen et aika
moni sai kuitenki monenndkost semmost vinkkii. Myos siin mieles tammosii
tuloksii mitd joku tyokkdri arvostaa ni tyopaikkojen saantii ja semmost ni
siin mieles tdd onnistui varmaan ihan hyvin.”

8.4.4 Ohjaajan nikemykset ohjaavan koulutuksen toivottavista ominaispiirteisti

tulevaisuudessa eliminhallinnan kannalta

Ohjaaja naki eldmainhallintapainotteisella ohjaavalla koulutuksella olevan tarvetta
muiden tarjolla olevien vaihtoehtojen joukossa myos tulevaisuudessa. Kurssi oli
ohjaajan mielestd jo tallaisenadn sindnsd hyvd, mutta kehittamisen varaakin 16ytyi.
Tallaisen kurssin valttikorttina ohjaaja niki sen, ettd kurssilla keskitytdin ihmisen
hyvinvointiin  kokonaisvaltaisesti seka yksilon elamédn perustan hiomiseen ja

elamantilanteen jasentamiseen. Nima ovat erittdin tirkeitd asioita sellaisille henkiloille,
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joiden elaminhallinnassa on puutteita. Kun taas esimerkiksi ammattiin tahtdavassa
koulutuksessa paaasiallisena huomion keskipisteend on ammattitaidon hankkiminen,
jolloin yksilo itse ja hanen eliménhallintansa jaavat vahemmalle huomiolle. Jos pitkdan
tydelamasta pois ollut ihminen hakeutuu suoraan johonkin ammattiin tahtddvain
koulutukseen, voi hin kokea pettymyksid, jos ei toitd kurssin jilkeen 16ydykaan.
Ohjaajan mukaan tidlloin hdn voi jdadd niin sanotusti tyhjan paalle.
Elaménhallintapainotteisella kurssilla taas merkittdvdd on se, ettd kurssilla luodaan
vahvempaa perustaa yksilon elamalle. Kurssilla er myoskdan luvata mitdan
saavuttamattomien tavoitteiden toteutumista, vaan etsitddn realistisia vaihtoehtoja ja
mahdollisuuksia sithen, mitd yksilo voisi lahtea tekeméan. Kaikille kurssilaisille ei edes
tule endd kysymykseen tydelaméin paluu, joten koulutuksessa on mahdollisuus etsid
omalle elamille myos muita mielekkaitd vaihtoehtoja esimerkiksi harrastusten tai
vapaaehtoistyon parista. Kurssiin siséltyy nain ollen tietynlainen realistisuus kunkin
kurssilaisen mahdollisuuksia ajatellen. Kaiken kaikkiaan ohjaajan mukaan
elamanhallinnan saavuttaminen on ensisijaisen tiarkedd, mikd taas luo kurssilaiselle
turvallista pohjaa ldhted hakemaan uutta ammattia tai muuta eldméntilanteeseen sopivaa

vaihtoehtoa.

"Tdssd ei tavallas luvatakka niinku semmosii asioit mitkd olis semmosii
saavuttamattomii, et sillai se puolustaa paikkatas. Ja sit semset polut tdhdn
alkupddhdn et sial niinku ndytettdis et tual on tota, sd voisit ton men tai ton,
niinku ldhtee koulutuksiin ja sit et joku hoksais sen et, et tota mul ei oo
riittavast koulutust. Eldmdd otetaan huomioon myos sillai viljemmin, sitd
vapaa-aikaa ja muit, muit niinko vaihtoehtoi, mitd sit palkkatydl on. Tdamnen
kurssi antaa realistisempii niinku mahdollisuuksii tai sitd kuvaa, et mitd
esimerkiks Rauman tyomarkkinoil on ja mimmoset mahdollisuudet. Monil
just tammdsil ammatillisil kursseil se perustuu pelkdsticn siihen sen
ammatin opetteluun. Silloin se muu eldmdanhallinta kdrsii siit, et ei kiinnitetd
huomioo siihen ihmiseen niinku sillai kokonaisvaltaisemmin.”

Myos Pittikankaan (1999) mukaan eliméinhallintaan ja elaméntaitoon keskittyvalld
ohjaavalla koulutuksella on kayttoa tulevaisuudessa. Pattikangas on samaa mielti siit4,
ettd kaikki pitkaaikaistyottomat eivat ole valmiita koulutukseen, jonka tavoitteet ovat
suoraan ammatillisia tai edes tyoelamédn valmiuksia kohottavia, vaan he tarvitsevat
aluksi  mahdollisuuden  jasentda  yleisemmin koko elamaintilannettaan ja

toimintamahdollisuuksiaan. (Pattikangas 1999, 62.)
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Ohjaajan mukaan koulutuksen rekrytointiperusteita pitdisi muuttaa, koska yha
enenevissid madrin on noin kolmekymppisid nuoria, jotka ovat syrjaytyneet tyoeldmastd
ja omaavat heikot eliminhallinnan taidot. Tahdn ryhméiin hén toivoi enemmén
kiinnitettdvin huomiota tulevaisuudessa. Ohjaaja paitteli elamanhallintaa edistavéin

kurssin olevan ndille nuorille erittdin hyvd mahdollisuus uuden alkuun.

”On ndit nuorii timssii kolkymppisii ja al ko tota kenel kyl se elamdhallinta
on kyl tdysin hukas, ne ei oo pddssy tyoeldmds koskaan kokeilemaan
mittddn.”

Ohjaajan mielestd myos koulutuksen muoto olisi oltava enemmén ra4taloidympi, mika
auttaisi huomioimaan paremmin jokaisen kurssille osallistujan henkilokohtaiset tarpeet
ja lisdisi jokaisen henkilokohtaisen ohjauksen maidrad. Talloin kunkin kurssilaisen
elaméntilanteen jisentdmiseen ja eliménhallintaan voitaisiin kiinnittdd vield enemmén
huomiota. Yleensdkin kurssilaisen vield entistd kokonaisvaltaisempi huomiointi olisi
ohjaajan mielestd tarkedd. Ideaalitilanteena ohjaaja néki jokaiselle kurssilaiselle
rakennettavan henkilokohtaisen opetussuunnitelman, jonka mukaan henkilo saisi
parhaimman hyddyn koulutusjaksosta. Vaikeutena tdméan toteuttamiseksi han koki

kuitenkin monien yhteistyotahojen tarpeen, miké saattaisi muodostua hankalaksi.

"Vidl semmost henkilokohtasempaa, semmost et voitais tehdd ihan ndit
hopsei sillai et tota, ohjat niit ihmissii. Se on tietyst kauheen vaikkia, sit
tarttis niit yhteistyotahoi ol kauheen paljo.”

Ohjaajan mukaan tarvetta olisi myods muuttaa kurssia enemmén verstastyyppiseksi pois
luokkamuotoisesta koulutuksesta. Verstastyyppisen koulutusmuodon han katsoi
perustuvan enemmén itse tekemdlla oppimiseen ja kokemiseen ja tilla tavoin
elimanhallinnan taitojen harjaantumiseen. Kaésiteltdvat asiat olisivat kuitenkin
samantyyppisid kuin nykyisessd koulutusmuodossa. Kurssi voisi olla niin sanottua
nonstop -tyyppistéd, jolloin kurssilainen olisi aina osan aikaa kurssilla ja osan aikaa
suorittamassa jotain hénelle katsottua tarpeellista tehtdvaa, kuten esimerkiksi jotain
peruskouluainetta, jonka jalkeen hin taas palaisi kurssin pariin. Kurssiin liittyisi myos
tyoharjoittelujakso, jolloin kurssilainen saisi tuntumaa tydelamistd ja voisi kokeilla
omia taitojaan ja soveltuvuuttaan eri tehtdviin. Néin ollen koulutus olisi monipuolisempi

koulutuskokonaisuus.
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”Enemmdin semmosta mis niinku itse tehden koettais niit asioit ja opittais
ihan sitd eldmdnhallintaa. Ei talldses luokkamuotoises, ko jossain tdmmoses
verstastyyppises, mikd perustuu just vahd semmoseen, et samantyyppisii
asioit ko tdsc mut enemmdn itsetehden ja kokien. Ne olis semssii pidempii ja
sit tdimsii vahd niinku nonstop tyyppisii, et ihminen vois ol sidl ja sit se vois
vdlil kayd jossain muual vaik suorittamas jottain peruskouluainet.”

8.4.5 Yhteenveto ohjaavan koulutuksen merkittiviin kokemuksiin liittyvisti

ominaispiirteisti

Koulutuksen yleiset ominaispiirteet. Kurssilaisten ndkemysten valossa.  Erityisen
merkittivind koetaan tilaisuus yleensd ihmisten pariin paisemiseen, uusiin ihmisiin,
kuten myos samassa eldmantilanteessa oleviin ihmisiin tutustumiseen ja ndiden ihmisten
kanssa kokemusten jakamiseen. Térkednd pidetadn kuulumista ryhméddn. Samoin
toimeentuleminen erilaisten ihmisten kanssa koetaan opettavana tekijana. Myos se, ettd
kurssilta saadaan uusia puheenaiheita koetaan merkittédvéksi asiaksi rikastuttamaan
keskustelutuokioita oman perheen sekd laheisten ystavien kanssa. Tarkedksi koetaan
myos tyOpaikan ja opiskelupaikan hakuprosessin kaynnistyminen kurssilla, samoin kuin
tyonhakutaitojen kehittyminen. Samoin kurssille osallistumisella elaméin vaihtelun
saaminen sekd kaikenlaisten uusien kokemusten hankkiminen kurssilta koetaan tirkeina
elamdd rikastuttavina asioina. Kurssilaisten ndkemysten valossa eldmdnhallinnan
kannalta: Merkittavaa on, ettd kurssilla tulee tunne kuulumisesta ryhmaan. Merkittavaa
on my0s se, ettd kurssilta saadaan uusia ystavid, harrastuksia ja virikkeitd, kuten myos
ylipddnsad uusia kokemuksia ja tietoa. Samoin elaméinhallinnan kannalta on tarkeas, ettd
kurssi auttaa selkiyttamadn kurssilaisen asioita ja tulevaisuuden mahdollisuuksia.
Tarkeand pidetddn myos sitd, etta kurssilla opitaan arvostamaan omaa tilannetta, mika
taas lisad itseluottamusta. Ohjaajan ndkemysten valossa: Kurssilla merkittavad on
ryhmai itsessddn ja sen vaikutus kurssilaisiin. Kurssilaisten samanlainen elaméantilanne
on tdarkea kurssilaisia yhdistavana tekijana. Samoin kurssilaisten ryhméytyminen on
erityisen merkittava tekija kurssin onnistumisessa elamanhallinnan kannalta katsottuna.
Téarkedd on myos oppiminen hyviksymaan erilaisuutta. Merkittdvaa kurssilla on myos
se, ettd kurssilla keskitytadn kurssilaisen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin ja

elimintilanteen jasentamiseen. Samoin merkittdvaa on kurssin realistisuus; kartoitetaan
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kurssilaisen realistisia mahdollisuuksia. Lisdksi toivottavaa on kurssilaisen entistd
kokonaisvaltaisempi huomiointi.

Koulutuksen sisilto: Kurssilaisten ndkemysten valossa: Kurssin monipuolista
sisiltod  pidetddn  erityisen tdrkednd. Erilaisiin  kddentaidon ja  litkunnan
harrastusmahdollisuuksiin tutustuminen koetaan merkittavana virikkeiden antajana
eritoten uuden harrastuksen loytimiseen. Taas kurssiin sisdltyvat tyoharjoittelujaksot
koetaan erityisen tarkeiksi tyopaikan loytymisen kannalta. Kurssiin kuuluvaa
tyonhakukoulutusta ja informointia tyomarkkinoista pidetdan myods hyodyllisind tydn
saantia ajatellen. Tutustumiskdynnit paikkakunnan yrityksiin koetaan merkittdvani
tekijand antamaan tietoa kaupungin yrityksisti. Kurssin sisiltojen relevanttius ja
hyodyllisyys koetaan tarkeiksi tekijoiksi yleensa kurssilaisen kurssiin kiinnostusta
yllapitavana seikkana. Kurssilaisten ndkemysten valossa eldmdnhallinnan kannalta:
Merkittavana pidetadn, ettd kurssilla kisitellddn itsetuntemusta, eliminhallintaa ja
tyottomyyttd koskevia aiheita. Myos kurssiin sisédltyvat tyoharjoittelut koetaan térkeiksi
elamédnhallinnan kannalta, silld harjoittelut vahvistavat itseluottamusta ja uskoa omiin
kykyihin parjatd tyoelamassd. Myos tyonhakukoulutus koetaan tarkedna, silla sen kautta
saadaan tietoa tyOhakuprosessista, mikd auttaa eteenpdin tulevaisuutta ajatellen.
Ohjaajan ndkemysten valossa: Tiarkead on kurssilaisten omat vaikutusmahdollisuudet
kurssin sisallon muokkaamisessa. Sisdltoon kuuluvat merkittaviné tekijoind kurssilaisen
vahvuuksien etsiminen ja niiden esiin tuominen, kurssilaisen kurssin jalkeisten
jatkosuunnitelmien tekeminen. Samoin tarkeita ovat erilaisten
harrastusmahdollisuuksien esille tuominen ja niihin tutustuminen, tyoharjoittelut,
erinaisiin tapahtumiin osallistuminen ja tutustumiskdynnit. Myos kurssin tiettyjen
sisiltojen puutteiden huomioiminen on tarkedd, tarvitaan tydeldmén kannalta enemmaén
asennekasvatusta sithen, ettd kurssilainen nikee omien taitojen kehittamisen
tarpeellisuuden.

Koulutuksen toteutustavat. Kurssilaisten ndkemysten valossa: Reipas
tyoskentelytahti, kuten myos selked ja toimiva lukujarjestys koetaan tarkeiksi asioiksi
kurssin  toimivuuden  ja  hyodyllisyyden  kannalta. Samoin  kurssin
osallistumisvaatimukset ja sdannot koetaan merkittavind auttamaan kurssiin
sitoutumista. Henkilokohtaista ohjausta taas pidetdan merkittavana tekijand auttamaan
kurssilaista selvittiméan omia ratkaisuja ja tuntemuksia. Myods ryhman kokoa pidetidan
tarkednd; pienempi ryhma antaa enemmain mahdollisuutta henkilokohtaiseen

ohjaukseen. Kurssin kéytinnonlaheinen toteutustapa koetaan myds mielekkadksi.



105

Samoin kurssin aikana ainoastaan muutamaan teemaan perehtyminen koetaan tarkeaksi
asioiden syvillisemmdn pohdinnan mahdollistajaksi, jolloin viltytddn asioiden
pintariipaisulta. Myos kurssin kesto koetaan merkittaviksi asiaksi; pitempi kurssi antaa
enemmin mahdollisuuksia. Kurssilta saatu todistus koulutukseen osallistumisesta on
kurssilaisille tirkea osoitin omasta kyvykkyydestd. Kurssilaisten ndkemysten valossa
eldmanhallinnan kannalta: Merkittavaa on, ettd kurssi jarjestetdan ryhmassa. Kurssin
osallistumisvaatimukset ja sadnnot koetaan merkittaviksi tekijoiksi auttamaan
kurssilaista  sitoutumaan kurssilla kdymiseen. Ohjaajan  ndikemysten valossa:
Toivottavaa ovat koulutuksen uudet rekrytointiperusteet; huomiointi myos tyottémiin ja
syrjaytymisvaarassa oleviin nuoriin. Samoin toivottavaa on raitaloity koulutuksen
muoto ja henkilokohtaisempi ohjaus. Toivottavaa on myds verstastyyppinen
koulutusmuoto, joka olisi toteutukseltaan monipuolisempi koulutuskokonaisuus.
Kurssilaisten  koulutukseen valinta: Kurssilaisten ndkemysten valossa:
Samanhenkisten ja samantyyppisten taustojen omaavien ihmisten valintaa kurssille
pidetddn tdrkednd kurssilaisten yhtendisyyden lisadmisen kannalta. Ohjaajan
ndkemysten valossa: Kurssilaisen oma motivaatio ja kiinnostus kurssille osallistumiseen

on erityisen tarkeda kurssista kaiken hyodyn irti saamiseksi.



9 POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd millaisia mahdollisuuksia ohjaavalla
koulutuksella on edistdd koulutukseen osallistujien elaménhallintaa kurssilaisten ja
kurssin ohjaajan ndkokulmasta. Samalla tarkoituksena oli selvittdd kurssilaisten
kasityksid syrjaytymisestd ja naiden kasitysten muutosta kurssin aitkana yleensid ja
heidin oman syrjaytymisensd suhteen. Koska tutkimus palveli samalla koulutuksen
kehittamistd niin tutkimuksessa selvitettiin my6s koulutukseen osallistujien ja ohjaajan
nakemyksid ohjaavan koulutuksen tavoitteiden etenemisen kannalta merkittavid
ominaispiirteitd. N&itd ominaispiirteita selvitettiin sen kautta mitd mieltd kurssilaiset ja
ohjaaja kurssista olivat. Tutkimus oli ajankohtainen, koska eritoten eliménhallinta on
noussut merkittdviksi puheenaiheeksi ihmisten ja varsinkin tyottomien henkildiden
hyvinvoinnin tekijand. Niin ollen oli ajankohtaista tarkastella ohjaavan koulutuksen
mahdollisuuksia koulutukseen osallistujien elimanhallinnan edistimisessd, silla
ohjaavasta koulutuksesta on tullut ajan saatossa merkittava eldménhallintaa painottava
koulutusmuoto erityisesti tyottomille henkiloille. Myos ohjaavan koulutuksen
kehittamisti ajatellen koulutuksen merkittaviin kokemuksiin liittyvien ominaispiirteiden
tarkastelu koulutukseen osallistujien ja ohjaajan ndkokulmasta antoi tutkimukselle

hyodyllisen lisan.
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9.1 Tulosten yhteenveto ja johtopiitokset

9.1.1 Ohjaavan Kkoulutuksen mahdollisuudet koulutukseen osallistujien

elaminhallinnan edistimisessi

Tidssd  tutkimuksessa  eliminhallinnalla  tarkoitettiin -~ yksilon ~ kokemusta
itseluottamuksestaan ja mahdollisuuksistaan eri eldmaéntilanteissa sekd nikemystd oman
elimin mielekkyydestd ja tulevaisuudesta. Tutkimusaineiston perusteella jokaisen
koulutukseen osallistujan kohdalla eldminhallinta vahvistui joko huomattavasti tai
jossakin méarin kurssin aikana. Myds ohjaajan mukaan kunkin kurssilaisen kohdalla
eliminhallinnassa tapahtui vahvistumista kurssin aikana. Ilmeni myos, ettd néistéd osalla
kurssille osallistujista elaménhallinta oli jo entuudestaan hyvi. Jollekin taas kurssi ei
ollut riittdva elaménhallinnan taitojen edistimisesséd, mutta kuitenkin hyva alku.

Seuraavassa kuvataan yhteenvedonomaisesti kurssin aikana kurssilaisten
eliminhallinnassa tapahtuneita muutoksia. Erityisesti koulutukseen osallistujien
itseluottamus ja valoisampi suhtautuminen tulevaisuuteen lisdantyivat kurssin aikana
huomattavasti. /tseluottamusta kohottivat erityisesti kurssin aikana koetut onnistumisen
elamykset, kuten myos ryhmaissa parjaaminen. Joillekin myos se, ettd oli saanut kurssin
suoritettua loppuun asti oli itseluottamusta kohottava tekija. Hyvaad itseluottamusta
voidaankin pitdd merkittdvanid voimavarana, joka auttaa kurssilaista myos ohjaamaan
elimiinsd eteenpdin (kts. Soderqvist & Backman 1988). Hyvin itseluottamuksen
kanssa on myos helpompi elda (kts. Keltikangas-Jarvinen 1999). My6s kurssin ohjaaja
naki itseluottamuksen lisdantymisen kurssin aikana yhtend selvimmistd kurssilaisissa
tapahtuneista muutoksista. Itseluottamuksen lisddntyminen kurssin aikana on
samansuuntainen Sepposen (1996) tutkimustulosten kanssa. Samansuuntaiset tulokset
ilmenevat my0s muun muassa Pattikankaan (1999) sekd Arnkilin, Niemisen ja
Sakédjarven (1997) tutkimuksista, joissa kurssin vaikutuksia on tutkittu vield kurssin
jalkeen.

Kurssin aikana fulevaisuuteen oli alettu suhtautua myos silminndhden

positiivisemmin ja valoisammin. Kurssilaiset olivat myos alkaneet katsoa elamiénsa
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pidemmalle tulevaisuuteen ja tekemaan tulevaisuuden suunnitelmia pidemmallakin
tahtdaimelld. Valoisampaan tulevaisuuteen suhtautumiseen néayttivat vaikuttaneen
eritoten uusien virikkeiden ja eldmysten saanti tai itseluottamuksen koheneminen
kurssin aikana. Samoin ohjaaja oli laittanut merkille kurssilaisilla selvésti syntyneen
optimistisemman ja suunnitelmallisemman suhtautumisen tulevaisuuteen. Positiivinen
suhtautumisen tulevaisuuteen, kuten myos suunnitelmallinen elamanote nahdaankin
hyvinid elaménhallinnan osoittimena. Myos Hyttisen (1998) tutkimuksessa vahvaa
elamanhallintaa kuvasivat erityisesti myonteinen suhtautuminen tulevaisuuteen, kuten
my0s useat tulevaisuudensuunnitelmat (Hyttinen 1998, 60). Kurssilaisten tulevaisuuden
suunnitelmien lisddntyminen kurssin aikana on kuitenkin ristiriitainen Péttikankaan
(1999) tutkimustulosten kanssa. Pattikankaan tutkimuksessa ilmeni kurssin vaikutuksia
arvioitaessa, ettd kurssilaisista vain hyvin harvat olivat suunnitelleet kurssin aikana
tulevaisuuttaan ja ndin ollen yleisempaa oli kurssin aikana syntyneiden
tulevaisuudensuunnitelmien vahaisyys (Pattikangas 1999, 56-57). Ero Pittikankaan ja
taman tutkimuksen valilld saattaa johtua siita, ettd Pattikankaan tutkimuksessa kurssi oli
ainoastaan kolmen viikon mittainen kuin taas tdssd tutkimuksessa kurssin pituus oli
nelja kuukautta. Kurssilaiset saattavatkin tarvita aikaa uuden elamansuunnan ja uusien
tulevaisuuden suunnitelmien pohtimiseen ja rakentamiseen. Tulevaisuuden suunnitelmia
ei rakenneta kaden kédanteessd vaan useiden eri vaihtoehtojen punninnan ja
pidempiaikaisen harkinnan jilkeen, mihin pitempiaikainen kurssi antaa paremmat
puitteet.

Suurimmalla osalla kurssilaisista usko omiin vaikutusmahdollisuuksiin lisaantyi
tai entisestaan vahvistui kurssin aikana. Kurssin aikana oli alettu yhi enenevassd mééarin
uskoa asioiden olevan ennen kaikkea itsestd ja omasta toiminnasta kiinni. Oli alettu
ndhdd, mitd itse oman tilanteen hyviaksi voisi tehdd. Tutkimustulos ndyttda myos
tukevan Rotterin (1966) sisdista kontrollikésitystd, joka tarkoittaa yksilon uskovan
tapahtumien riippuvan hianen omista ominaisuuksistaan ja toiminnastaan (Rotter 1966,
1). Vaikutusmahdollisuuksien lisdantyminen kurssin aikana on myds samansuuntainen
Sepposen (1996, 137) tutkimustulosten kanssa. Suurimmalla osalla myos #yysyvdisyys
omaa eldmdd kohtaan kasvoi kurssin aikana tai sdilyi hyvini eli se oli hyvd koko
kurssin ajan. Osalla elamén tyytyvaisyyden kohenemiseen olivat vaikuttaneet erityisesti
onnistuneet tyoharjoittelut, joiden kautta oli nahnyt edelleen parjaavansa tyoelaméssa.
Soderqvistin - ja Béackmanin (1990) mukaan esimerkiksi eldmantyytyviisyys

vahvistuukin juuri henkilon kokiessa onnistuvansa tirkeissd asioissa (Soderqvist &
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Bickman 1990, 2). Eldmian tyytyvaisyyden tunnetta oli joillakin lisdnnyt myos kurssi
itsessddn uusine ihmiskontakteineen, virikkeineen ja kokemuksineen, samalla kun kurssi
oli tuonut vaihtelua tavalliseen arkeen. Myos Andreassenin (1995) tutkimustulokissa
ilmeni kurssin vaikutuksia kurssin jalkeen arvioitaessa, ettd suurin osa koulutukseen
osallistujista oli kokenut kurssin tuoneen tarkoituksellisuutta elamiidn (Andreassen
1995, 147). Tosin Suomisen (1993) mukaan yksilon on mahdollista kokea elimansa
tarkoitukselliseksi, mutta sen ei tarvitse merkitd sitd, ettd yksilo kokee
elamantyytyvaisyytta (Suominen 1993, 31).

Ongelmista selvidmisen kokemus suurimmalla osalla kurssilaisista pysyi
kurssin ajan yhta vahvana tai vahvistui. Useat kurssilaiset kokivat koko kurssin ajan
olevan vahvoja ja sitkeitd selviamaan mahdollisista eteen tulevista ongelmista. Téhén
osalla oli vaikuttanut eritoten se, ettd elamassa oli jo kohdannut useampia
vastoinkdymisié ja kuitenkin selvinnyt naistd koettelemuksista hyvin, miké puolestaan
oli luonut uskoa omaan selviytymiseensd. Ongelmista selvidmisen kokemuksen
vahvistumiseen taas muutamalla oli vaikuttanut erityisesti se, ettd omia huoliaan oli
saanut purkaa toisille ja ylipadnsd kokemuksia hankalista tilanteista oli saanut jakaa
kurssilla toisten kanssa, mikd oli tuonut uudenlaista uskoa eldméanhaasteista
selviamiseen. Kurssilaisista vain muutamalla usko fyonsaantimahdollisuuksiin kasvoi.
Tulos on samansuuntainen Arnkilin, Niemisen ja Séké&jarven (1997) tutkimustulosten
kanssa. Erityisestt vanhimmilla oli selvasti se kasitys, ettd he olivat jo liian vanhoja
tyomarkkinoille. Tyonsaannin ajatuksesta monet olivat alkaneet jo luopumaan.
Heikkoon tyonsaantimahdollisuuksien uskoon nayttda vaikuttavan kurssilaisten iin
lisaksi se, ettd osa kurssilaisista oli entisia yrittajia. He uskoivat vakaasti entisend
yrittdjand olevan ldhes mahdotonta saada tyotd. Naméd henkilot olivat myos
asennoituneet asiaan jo niin, ettei tyon saanti heille endé ollut niinkaan tarkeaa ja tyon
tilalle oltiinkin jo etsitty muuta ajanvietettd. Mielestdni hyvaa elaméanhallintaa osoittaa
se, ettd thmisen realistisesti katsottuaan omia tyonsaantimahdollisuuksiaan ja todettuaan
mahdollisuuksien olevan melko huonot, henkilo on pystynyt etsimdin tyon sijaan
jotakin muuta mielekéstd tekemista.

Kurssilaisten kdsitykset  elamdnhallinnasta  eivat  kurssin  aikana  juuri
muuttuneet. Mikéd saattaa johtua siitd, ettd omat kasitykset eliméanhallinnasta ovat jo
niin mieleen juurtuneita, ettei lyhyehkon kurssin aikana késitykset niinkaan muutu.
Toisaalta kurssilaisten kasitykset elaméanhallinnasta olivat alunalkaenkin jo varsin

realistisia. Muutaman kohdalla kuitenkin eldmanhallinta oli alettu nahd4 myos siten, etta
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yrittdd etsia elamailleen muuta sisaltod, jollei tyopaikka ole loytyakseen. Muuten
useimpien kurssilaisten elaménhallinnan kasityksissd korostuivat erityisesti itsestd
huolehtiminen ja itsensa hallitseminen, kuten myos itselleen asettamiin tavoitteisiin
pyrkiminen. Myos Keltikangas-Jarvisen (2000) mukaan tietoinen tavoitteiden
asettaminen ja paamaariin pyrkiminen kuuluu elaménhallintaan (Keltikangas-Jarvinen
2000, 28). Tutkimuksessa ilmeni myo0s, ettd kurssilaisten omat arviot
eldmdnhallinnastaan vastasivat hyvinkin paljon tutkimusaineiston antamaa kuvaa
kurssilaisten eldménhallinnasta. Roos (1987) toteaa, ettd elimd voidaan kokea
hallinnassa olevaksi, vaikka se ulkopuolisen silmin ei ehké sitd olekaan (Roos 1987,
65). Tassa tutkimuksessa kurssilaisten kokemus eliminhallinnastaan oli paljonkin
sellainen, millaisen kuvan myos tutkija henkilon eliménhallinnasta sai.

Myos ohjaajan mielesta jokaisen kurssilaisen kohdalla elaménhallinnassa
tapahtui vahvistumista ja yleensékin elamanhallinnan prosessi kdynnistyi kullakin
kurssilaisella jossakin muodossa. Eri kurssilaisille elaméanhallinta tarkoitti ohjaajan
mukaan eri asioita. Esimerkiksi jollekin saattoi jo pelkkd paivarytmin loytyminen
parantaa omaa eldménhallintaa, kun taas toiselle mielekkdan vapaa-ajan harrastuksen tai
tyopaikan 16ytyminen oli elamanhallintaa kohentava tekija. Itseluottamuksen kasvun ja
positiivisen tulevaisuuteen suhtautumisen lisdksi myos kurssilaisten vastuunottaminen
omista asioista oli lisddntynyt sekd taas tietynlainen tyottomyyden aiheuttama
katkeruuden tunne oli monelta hivinnyt, mitkd ohjaaja ndki myo6s elaminhallintaa
parantavina tekijoind. Kurssille oli kuitenkin jahkaantunut myos henkiloitd, joiden
elaménhallinnan taidoissa ei niinkdin puutteita ollut. Tamén totesi myos ohjaaja.
Talloin herda kysymys siitd, onko eldménhallintapainotteinen koulutus tarpeellinen
henkiloille, joilla elaménhallinnan taidot ovat jo entuudestaan varsin hyvit? Toisaalta
koulutus voidaan nihdd eliménhallinnan taitojen yllapitdjand ja vahvistajana, kuten
tassikin tutkimuksessa myos jo hyvien elaméinhallinnan taitojen omaavien henkildiden
elaimanhallinta entisestdan kurssin aikana vahvistui. Lisdksi vilittdghin koulutus myos
kurssilaiselle informaatiota muun muassa koulutus- ja tyomahdollisuuksista. Kuitenkin
henkild, jolla ei elaméinhallinnassa ole puutteita, saattaisi hyétyd enemmaén esimerkiksi
ohjaavan koulutuksen muista koulutustyypeisti, joita ovat tyon tai koulutuksen hakuun
sekd ammatinvalintaan painottuvat koulutukset (kts. kpl 3.3; Jarvinen ym. 1996, 21-23).
Naissd koulutuksissa hdn voisi keskittyd enemmén juuri itselle tarpeellisiin asioihin.
Toisaalta erilaiset harrastuspainotteiset kurssit olisivat hyodyksi sellaisille henkiloille,

jotka eivit endd ole palaamassa tydelimddn. Hyvit eliminhallinnan taidot omaava



111

henkilo ei vilttimittd endd tarvitse ja niinkddn hyody elamaihallintapainotteisesta
koulutuksesta, jossa etusijalla on heikkojen elaminhallinnan taitojen kohentaminen.
Niin ollen kurssilaisten valintaan tulisikin kiinnittdd enemmén huomiota, silld
elamanhallintapainotteinen koulutus saattaisi olla paljon tarpeellisempi monelle muulle
heikommat elaménhallinnan taidot omaavalle ja syrjaytymisvaarassa olevalle henkilolle.
Toisaalta taas ohjaaja naki asian hyvéna puolena sen, ettd hyvat elaménhallinnan taidot
omaavat kurssilaiset olivat olleet erinomaisia malleja ja esimerkkeja toisille
elamanhallinnaltaan heikommille kurssilaisille. Asiassa on siis monta puolta. Mielestédni
enemman tulisi kiinnittdd huomiota henkil6ihin, jotka erityisesti kaipaavat
eliméinhallinnan taitojen kohentamista. Pelkkd kurssin kadyminen ei kuitenkaan
ndidenkddn henkiloiden kohdalla aina riitd, mutta kurssi pitdisikin nihdd tavallaan
ensimmaisend askeleena kurssilaisen eldmédnsuunnan parantamisessa. Myos talld
kurssilla oli henkiloita, joiden eliménhallinnan taidot olivat niin heikot, ettei pelkastadn
kurssi pystynyt siind auttamaan. Ohjaaja nakikin tdssd kohdin hyvana puolena sen, etta
kurssin avulla téllaiset ihmiset 10ydetadn ja heitd pystytddn ohjaamaan oikeanlaisille
ammattiauttajille. Nain ollen kurssi on niille henkilbille myos taltd kannalta yleensa
koulutukseen osallistumisen lisdksi hyva lahtokohta elaménhallinnan parantamisessa.
Ongelmaksi ohjaajan mukaan kuitenkin usein koitui se, ettd niitd henkiloitd oli vaikea
saada itse ndkeméddn omat ongelmansa ja ammattiauttajan tarpeellisuuden. Téssa kohdin
voisikin kurssilaisen olla hyvéksi jo kurssin aikana saada mahdollisuus padsta
esimerkiksi perusteellisesti puhumaan psykologin kanssa, jolloin voitaisiin kurssin
myo6té luoda turvallista pohjaa useimmille kayntikerroille tai kutsua ammattiauttajia itse
kurssille kertomaan itsestdan ja toiminnastaan ja ndin tuoda ammattiauttajat 1ahemmaksi
kurssilaisia.

Lahes kaikkien kurssilaisten kohdalla syrjdytymistd koskevissa kdsityksissd ei
tapahtunut muutosta koulutuksen aikana. Témi saattaa johtua siitd, ettd kisitykset
syrjaytymisestd ovat jo niin syville juurtuneita, ettei koulutus, jossa syrjdytymisti ei
varsinaisesti nosteta esille, muuta kasityksid. Kurssilaiset mielsivit syrjaytymisen
lahinna yksin jadmiseksi, jolloin erityisesti sosiaaliset suhteet vahenevat. Samoin myds
tulojen vaheneminen oli monelle syrjaytymisti koskeva tekija. Jotkin kurssilaisista
olivat sitd mielta, etti ihmisen itse pitdd sinnikkaisti tarttua yhteiskunnan tarjoamiin
apuihin  ja  virikkeisiin  ehkdistikseen omaa  syrjdytymistd.  Kurssilaisten
syrjaytyneisyyden kokemusta tarkasteltaessa kurssilaiset eivit péddosin  kokeneet

olevansa syrjaytyneitd. Muutamalla syrjaytyneisyyden kokemus oli joltakin
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eliminalueelta, kuten tyoelimastd tai sosiaalisista suhteista, mutta tdmédn he olivat
kuitenkin onnistuneet kompensoimaan keskittyen johonkin toiseen elaménalueeseen.
Ihminen voikin kokea olevansa syrjaytynyt joltakin elimanalueelta, mutta se e1 ole
peruste maaritella henkilod syrjaytyneeksi. Yksi kurssilainen koki olevansa useammalta
elimanalueelta syrjaytynyt eli ldhinnd tyoeliméstd ja sosiaalisista suhteista
samanaikaisesti. Lisdksi koulutuksesta syrjaytyminen ilmeni hinen puheistaan. Tama
henkilo ei kuitenkaan kokenut olevansa taysin yhteiskunnasta syrjaytynyt. Vahatalon
(1987) mukaan syrjaytymiselle on ominaista sivuun jaaminen keskeisiltd elimanalueilta
samanaikaisesti ja vasta elimin perustavampi jirkkyminen oikeuttaa puhumaan
syrjaytymisesta (Véahatalo 1987, 5-8). Tamén perusteella yhta kurssilaisista voisi sanoa
syrjaytyneeksi. Toisaalta kuitenkin syrjaytymisessa erittain keskeistd on tutkittavan oma
subjektiivinen kisitys asiasta.

Ainoastaan syrjaytymista kokeneista kurssilaisista yhdelld oli ndkemykset
omasta syrjaytymisen tunteesta koulutuksen saatossa tdysin hdvinneet. Mikd saattoi
johtua siitd, ettd hdnen sosiaaliset suhteensa kurssin aikana piristyivit. Muilla
syrjaytymistd  kokeneilla  syrjaytyneisyyden  kokemus  sdilyi  suhteellisen
muuttumattomana. Toinen naistd koki edelleen olevansa syrjaytynyt yhdeltd
elaméanalueelta, toinen useammalta. Tdma saattaa johtua siité, ettd kyseisten henkildiden
kohdalla esimerkiksi koulutuksen avulla ei loytynyt tyopaikkaa, jolloin
syrjaytyneisyyden tunne tyOelamistd edelleen pysyi entisellaan. Niin ollen
tutkimustulosten perusteella koulutus ei kaikkien syrjaytymistd kokeneiden kohdalla
muuttanut kurssilaisten syrjaytymisen kokemusta. Toisaalta jo yhdenkin kurssilaisen
kohdalla syrjaytymisen kokemuksen poistuminen kurssin aikana on huomioitavaa. Tuli
myo6s ilmi, ettd jotkin kurssilaisista nakivit tietoisesti kurssille osallistumisen
ehkédisevan omaa syrjaytymistdan. Kurssille osallistuminen nayttikin heille olevan yksi
keino ehkiistd itseddn syrjaytymiselta. Tama osoittaa jo sen, ettd itsestd vilitettiin ja
omasta hyvinvoinnista pyrittiin pitamaan huolta. Yleensd koulutukseen osallistumisen ja
uusien virikkeiden saamisen, samoin kuin eldminhallinnan kohenemisen voidaankin
ajatella olleen tarkeita tekijoitd ehkdisemddn kurssilaisten syrjaytymistd esimerkiksi
tyoelamaists, koulutuksesta ja sosiaalisista suhteista, kuten myos estimiin niiden
henkildiden syvempad syrjaytymista eliminalueilta, joilta he kokivat olevansa
syrjaytyneitd. Arnkil, Nieminen ja Sakajarvi (1997) toteavatkin, etti tyottomien
hyvinvointia ja eldménhallintaa lisddvat vaikutukset ovat syrjaytymistd ehkdisevid

(Arnkil, Nieminen & Sékajarvi 1997, 55). Myos Kieselbachin ja Svenssonnin mielesté
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timén tyyppiset koulutusohjelmat mahdollistavat koulutukseen osallistujien sosiaalisen
eristaytyneisyyden vihentimisen (Kieselbach & Svensson 1988, 183). Kun kurssin
aikana kurssilaisen oman elimén sisilt6 rikastuu ja elamin mielekkyys kasvaa, antaa se
uutta voimaa irtautua jo tutuiksi tulleista oman elaméan rutiineista ja ldhted etsimaian
elimilleen uusia haasteita ja ndin ollen koulutus on syrjaytymistd ehkéisevana tekijana
merkittavassd asemassa. Samoin ohjaajan mukaan koulutuksen avulla syrjaytymista
pystyttiin ehkaisemaan. Tdhan olivat vaikuttaneet muun muassa tydvoimatoimistoon
parempi tutustuminen ja kurssilta saadut uudet virikkeet ja harrastusideat vapaa-aikaan.
Ohjaaja oli myos sitd mieltd, ettd syrjaytymisen ehkiisemiselld on vaikutusta myos

kurssilaisen elaminhallinnan kohenemiseen.

9.1.2 Ohjaavan koulutuksen merkittiviin kokemuksiin liittyvit ominaispiirteet

koulutukseen osallistujien ja ohjaajan nikemysten valossa

Koska tutkimus palvelee samalla koulutuksen kehittimistd niin tutkimuksessa
selvitettiin my0s koulutukseen osallistujien ja kurssin ohjaajan nidkemyksid ohjaavan
koulutuksen tavoitteiden etenemisen kannalta merkittdvid ominaispiirteitd. Naita
ominaispiirteitd selvitettiin sen kautta mit4 mielta kurssilaiset ja ohjaaja kurssista olivat,
silla mielipiteiden kautta esille saatiin tutkittavien aidot ja omakohtaiset nakemykset
kurssin keskeisimmisté ja tarkeimmisté tekijoista. Esille tulleet ominaispiirteet liittyivat
koulutuksen yleisiin tekijoihin, koulutuksen sisdltoon ja toteutustapoihin sekd
kurssilaisten ~ koulutukseen  valintaan.  Ohjaajan  ndkemyksissa  koulutuksen
ominaispiirteet tulivat esille laajemmalta nikokannalta. Tima saattaa johtua siitd, ettd
ohjaajalla oli laajakantoisempi nakemys itse koulutuksesta ja sen paamiiristi ja
tavoitteista, kun taas kurssilaisten kokemusten kautta nousivat esiin padasiassa asiat,
jotka he kurssilla konkreettisimmin kokivat. Seuraavassa kuvataan sekid koulutukseen
osallistujien ettd kurssin ohjaajan nikemysten kautta esille tulleita keskeisimpid
ohjaavan koulutuksen ominaispiirteita.

Koulutuksen yleisid tekijoitd tarkasteltaessa kurssilaisten nikemysten kautta
esille tuli eritoten se, ettd kurssin avulla saatiin yleensd tilaisuus tutustua uusiin ja

samassa elamantilanteessa oleviin ihmisiin. Tietynlainen yhteen kuuluvaisuuden tunne,
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yhdessi jaetut kokemukset ja ylipdansd yhdessd oleminen koettiin seké piristdvina ettd
helpottavana, samoin kuin huomattiin, ettei sitd ainut tyoton ollutkaan. Nama olivat
myos tuoneet uutta energiaa ja auttaneet jaksamaan eteenpain. Myos Sepposen (1996)
tutkimuksessa tuli ilmi, ettd kurssilaisten samanlainen elaméntilanne ja elaméankokemus
oli kurssilaisia yhdistava tekija ja nain ollen kurssitoverit olivat olleet kurssilaisille
my0s tietynlainen voimavara (Sepponen 1996, 90-91). Myds Andreassenin (1995)
tutkimustuloksissa ilmeni koulutuksen vaikutuksia koulutuksen jialkeen arvioitaessa,
ettd valtaosa koulutukseen osallistujista katsoi koulutuksen lisinneen sosiaalisia
kontakteja (Andreassen 1995, 147). Kieselbach ja Svensson (1988) toteavatkin
mahdollisuuden sosiaalisiin kontakteihin olevan useimmille koulutukseen osallistujille
erityisen tiarked motivaatiotekija yleensa koulutukseen osallistumiseen (Kieselbach &
Svensson 1988,183). Tarkeaksi koettiin my6s muun muassa tyopaikan ja
opiskelupaikan hakuprosessin kaynnistyminen kurssilla. Kurssin voidaankin olettaa
olevan erinomainen lahtopiste kurssilaisen aktivoitumiseen. Yksin et niin helposti tule
lahdettya litkkeelle. Elamanhallinnan kannalta merkittédvaa oli eritoten se, etta kurssilla
tunnettiin kuuluvansa johonkin ryhmaan. Ryhmaan kuulumisen tunne saattoikin tuoda
tietynlaista turvallisuuden tunnetta, kuten my6s yhteniisyyden tunnetta toisten kanssa.
Samoin elaminhallinnan kannalta tirkedd oli muun muassa se, ettdi kurssi auttoi
selkiyttamadn kurssilaisen asioita ja tulevaisuuden suunnitelmia.

Ohjaajan nidkemyksissd ilmeni ryhma itsessddn ja sen vaikutus kurssilaisiin,
kuten my6s ryhméytyminen erityisen tarkeina seikkoina kurssin onnistumisessa. Myos
Sepponen (1996) pitdd kurssilaisten ryhmaytymisprosessia merkittavana tekijani
kurssin onnistumista ajatellen. Ryhméytymisen onnistuessa Sepposen mukaan ryhmi
toimii erddnlaisena kollektiivina, joka antaa kurssilaisille yhtendisen viitekehyksen ja
johon he pystyvit tarttumaan (Sepponen 1996, 146.) Ohjaajan mukaan kuitenkin
kurssilla ryhméytyminen ei onnistunut. Mikd saattoi ohjaajan mukaan johtua siiti, ettd
kurssilaiset olivat melko idkéstd porukkaa ja pitkaan tyottomind olleita, jonka takia
ryhméissd toimimiseen ei oltu niinkddn totuttu. Ehkd juuri monelle, varsinkin
iakkaammalle kurssilaiselle, ei ollut merkityksellistd isossa ryhmissi toimiminen.
Monelle saattoi riittdd se, ettd naki muita samassa tilanteessa olevia ja sai vaihtaa
kokemuksia ja erityisesti se, ettd kurssilta sai muutaman laheisen kurssitoverin, jonka
kanssa uskalsi ajatuksiaan vaihtaa aremmistakin aiheista sekd samalla sai tietynlaista
tukea ja turvaa kurssilla toimimiseen. Téastid saattaa johtua se, miksi kurssilaiset

erityisesti korostivat toisten kurssilaisten merkitysta kurssin antia arvioidessansa. Ehka
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kuitenkin suurempi kannustaminen erilaisiin ryhmétéihin ja ryhmésséi toimimiseen olisi
edesauttanut myos ryhmédytymisen onnistumista. Ohjaajan mukaan merkittdvaa oli
myds muun muassa se, ettd kurssilla keskityttiin kurssilaisen kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin ja elimintilanteen jasentimiseen. Sepposen (1996) mukaan ohjaavaa
koulutusta tulisikin kayttaa entistd enemman kurssilaisen elaméntilanteen jasentimiseen
ja uusien urasuunnitelmien luomiseen. Koulutus tulisi ndhdd laajemmin, ihmisen
saattamisena kasvuun sekd voimavarojen etsimisend ja tukemisena. Se ei ole koulutusta
perinteisessid mielessa vaan opettamista kokonaisvaltaiseen eldméntilanteen hallintaan ja
vastuun ottamiseen omasta elamasta. (Sepponen 1996, 150.)

Koulutuksen sisdltéd tarkasteltaessa kurssilaisten nakemyksissd esille nousi
yhtend merkittdvand kurssin ominaispiirteend sisallon monipuolisuus. Kurssiin
sisdltyvdt kadentaidon ja liikunnan harrastusmahdollisuuksiin  tutustuminen,
tyoharjoittelut, tyonhakukoulutus ja informointi tydomarkkinoista seka tutustumiskaynnit
paikkakunnan yrityksiin koettiin merkittavina ja hyodyllisind kurssin anteina. Ylipaansa
kurssin siséltojen relevanttius ja hyodyllisyys koettiin tirkeiksi tekijoiksi kurssilaisen
kurssiin kiinnostusta yllapitavand seikkana. Naisten kohdalla kuitenkin kurssiin
kohdistetut odotukset olivat tayttyneet miehid paremmin. Tdmé saattaa osittain johtua
siité, ettd esimerkiksi ldhes tulkoon kaikki kddentaitoihin liittyvét tutustumiskdynnit ja
kaytannonharjoitukset, kuten esimerkiksi kankaanpainanta, olivat monelle naiselle
enemmén omiaan kuin miespuolisille henkiloille. Miesten odotukset kurssin sisdllosta
olivat myos olleet jonkin verran toisenlaiset, kuin mita kurssi sitten sisallaan oli pitinyt.
Kurssin sisdltojen rakentamiseen tulisikin kiinnittdd enemman huomiota siten, etti ne
paremmin soveltuisivat molemmille sukupuolille. Samoin tarkempi informaatio kurssin
sisdllostd kurssille hakeuduttaessa voisi olla aiheellista. On myos huomattava, ettd
miesten vahdisempi madra tdssi tutkimusaineistossa saattaa vihentdd tulosten
luotettavuutta. Toisin taas Pattikankaan (1999) tutkimuksessa miehet arvioivat kurssin
naisia positiivisemmin. Pattikangas arveli sen johtuvan muun muassa siitd, ettd
kurssin tydeldiméin palaamista ja tyonhakua korostava sisiltd sopi paremmin tyon
merkitystd naisia enemmén arvostaville miehille. Huomioitavaa on myos se, ettd
Pittikankaan tutkimusaineistossa miehid oli runsaasti naisia enemmin. (Pittikangas
1999, 49, 60-61.) Tassd tutkimuksessa kurssin sisiltd oli myos osaltaan tydelamiin
liittyvad, mutta kurssin laajuden vuoksi sisdlto6n kuului myos paljon muuta. Erityisesti

monelle naiselle tyopaikan 16ytyminen kurssin avulla oli hyvin tirkedi ja saattaa myos
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olla, ettd tdssd tutkimuksessa naiset arvioivat kurssin miehid posititvisemmin osaltaan
myds kurssiin liittyvien tydelamépainotteisten osioiden vuoksi.

Eliminhallinnan kannalta kurssilaisten nakemyksissd ilmeni merkittavana
kurssin sisdllossi se, ettd kurssilla kisiteltiin itsetuntemusta, elaminhallintaa ja
tyottomyyttd koskevia aiheita. Keltikangas-Jarvinen (2000) toteaa eldmanhallinnan
alkavan juuri itsensd tuntemisesta. Ennen kuin ihminen voi hallita eldmaansa, hdnen
taytyy tietdd, mita elamaltadn toivoo ja mit4 tavoittelee sekd miksi on sellainen kuin on.
(Keltikangas-Jarvinen 2000, 15.) Nain ollen itsetuntemuksen aiheen kaésittely ja aiheesta
keskustelu saattoikin olla kurssilaisille erityisen hedelmallista. Myos kurssiin siséltyvat
tyoharjoittelut koettiin térkeiksi elaménhallinnan kannalta. Tama johtui ldhinna siita,
ettd tyoharjoittelut kohottivat itseluottamusta ja lisdsivat uskoa omiin kykyihin. Nain
ollen tyoharjoittelut koettiin merkittdviksi ei pelkéstddn tyon saantia ajatellen, vaan
myos sen kannalta, etta pystyy itselleen ndyttamadn edelleen pérjdavinsa tyoelamassa ja
olevansa hyvi suoriutumaan erilaisista tehtavista.

Ohjaajan nikemysten kautta koulutuksen sisiltda tarkasteltaessa nousi esiin
osittain samoja tekijoitd kuin kurssilaisilla, kuten esimerkiksi tyoharjoittelut ja erilaisiin
harrastusmahdollisuuksiin tutustuminen. Ohjaajan ndkemyksissé painottuivat kuitenkin
myds monet muut erilaiset ominaispiirteet. Tarkedksi osoittautuivat muun muassa
kurssilaisten omat vaikutusmahdollisuudet kurssin sisallon muokkaamisessa. Tama
saattaakin olla erityisen merkittavdd jo kurssin onnistumisen kannalta. Jos kurssille
osallistujilla on tunne siitd, ettd he itse saavat myOs vaikuttaa siithen mitd asioita
kurssilla kasitelldan ja mitéd ylipaansa kurssilla tehdaan, on se jo motivaatiota lisddvand
seikkana erityisen merkittdva. Samoin omien vaikutusmahdollisuuksien tunne antaa
kurssilaiselle itselleen tunteen siita, etta myos hidnen mielipiteilleen annetaan arvoa.
Lisaksi talloin tulee kasiteltya kurssilla asioita, jotka kurssilaiset itse kokevat erityisen
tarkeiksi ja mielekkaiksi. Tosin télld kurssilla kurssilaiset eivat niinkddn paljon
kayttaneet vaikutusmahdollisuuksiaan hyvakseen kurssin sisdllon muokkaamisessa,
vaan helpommin odotettiin ohjaajan ideoita. Sepposen (1996) tutkimuksessa tuli ilmi,
ettd kurssilla oltiin késitelty eritoten niitd asioita, jotka kurssilaisten mielestd olivat
tarkeitda. Sepposen mukaan tirkedd on kurssilaisten arkielimin ongelmien
tunnistaminen heidin itsensd maarittelemassd muodossa. Sen pohjalta kaynnistyy
ongelmien ratkaiseminen ja oppiminen. (Sepponen 1996, 125.) Ohjaajan nakemyksissi
esille nousivat myos eritoten kurssilaisten vahvuuksien etsiminen seka kurssilaisten

kurssin jélkeisten jatkosuunnitelmien tekeminen. Tarkednd ohjaaja piti my6s kurssin
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tiettyjen sisiltojen puutteiden huomioimista. Hénen mukaansa tyoeldmén kannalta
tarvitaan enemméin asennekasvatusta kurssilainen nékem&dn omien taitojen
kehittimisen tarpeellisuus. Tamd onkin varsin olennainen seikka jatkuvia tydelaman
uusia vaatimuksia ja muutoksia ajatellen. Jokaisen tulisikin oppia jo siithen, ettd
nykymaailmassa omaa osaamistaan tulisi olla valmis kehittdmiin ajan tasalle aina
tarpeen tullen pysyikseen kilpailukykyisend tyomarkkinoilla.

Koulutuksen  toteutusta  tarkasteltaessa  kurssilaisten  nakemyksissad
merkittavaksi tekijaksi nousi eritoten kurssin toimivuus, jolloin erimerkiksi kurssin
tyoskentelytahti olisi tarpeeksi reipas, samoin kuin lukujarjestys olisi selked ja
paikkansa pitava. Toimivan lukujarjestyksen voidaankin olettaa olevan erityisen
merkittdva seikka kunkin kurssipdivan onnistumisen luomisessa, samalla kun se opettaa
tietynlaista selkedd rytmid tyottoman ihmisen eldmadn.  Samoin  kurssin
osallistumisvaatimukset ja saannot koettiin - merkittdvind auttamaan kurssiin
sitoutumista. Nama koettiin tarkeiksi myos eldminhallinnan kannalta. Voidaankin
ajatella esimerkiksi sdantojen noudattamiseen oppimisen olevan tirked tekija
opettamaan yleensd toimimaan tilanteiden vaatimalla tavalla, ei omien mielijohteiden
mukaan, mihin ehka pitkddn tyottomana olleena helpommin totutaan. Myos kurssin
kesto koettiin merkittavaksi asiaksi, silld pitempi kurssi antaa enemmain
mahdollisuuksia. Myos Andreassenin (1995) tutkimuksessa ilmeni se, ettd mitd pidempi
koulutus oli, sitd myonteisemmin koulutusta arvioitiin (Andreassen 1995).

Ohjaajan nakemyksissd koulutuksen toteutusta ajatellen esiin nousi erityisesti
asioita, joihin ei vield olla edetty, mutta jotka olisivat toivottavia tulevaisuudessa.
Yhtend  merkittdvdnd  ominaispiirteend  nousi  esiin  koulutuksen  uudet
rekrytointiperusteet, milld ohjaaja tarkoitti tyottomien ja syrjaytymisvaarassa olevien
nuorten parempaa huomioimista elamanhallintapainotteisen koulutuksen pariin. Tama
olisikin erityisen tarkeai nyt nuorisotyottomyyden aikana. Koulutukseen osallistuminen
saattaisi olla merkittdvd apu nuoren eliméinhallinnan taitojen kohentamiseksi seki
useiden mahdollisuuksien valottamiseksi. Koulutus voisi antaa nuorelle myos
tietynlaisen kipinén yleensa uuden elaman suunnan rakentamiseen. Mité aikaisemmassa
vaiheessa tyotontd ja syrjaytynytta nuorta voidaan auttaa, sitd paremmat mahdollisuudet
hénelld on palata yhteiskunnan normaaliin rytmiin ja aktiviteettien pariin. Ohjaajan
nakemyksissid toivottavana tekijand ilmeni myds riatiloity koulutuksen muoto ja
henkilokohtaisempi ohjaus. Myos kurssilaisten nakemyksissa henkilokohtainen ohjaus

osoittautui merkittavaksi tekijiaksi auttamaan kurssilaista selvittamaan omia ratkaisuja ja
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tuntemuksia. Kurssilaiset olivat myos sita mieltd, ettd pienempi ryhma antaa enemman
mahdollisuuksia  henkilokohtaiseen  ohjaukseen.  Henkilokohtaisen  ohjauksen
vaikuttavuuden takeena Jarvinen ym. (1996) pitavat rittdvid taloudellisia ja ajallisia
resursseja (Jarvinen ym. 1996, 33). Naihin seikkoihin olisikin hyva kiinnittda huomiota
koulutusta kehitettdessd. Toivottavana ohjaajan ndkemyksissd ilmeni myos
verstastyyppinen  koulutusmuoto, joka olisi toteutukseltaan = monipuolisempi
koulutuskokonaisuus.

Kurssilaisten koulutukseen valintaa tarkasteltaessa pidettiin samanhenkisten ja
samantyyppisten taustojen omaavien ihmisten valintaa kurssille tirkedna kurssilaisten
yhtendisyyden lisddmisen kannalta. MyGds Sepposen (1996) tutkimuksessa tuli ilmi, ettd
kurssilaisten mukaan kurssin kohderyhmain pitéisi olla jossakin muodossa yhteniinen.
Se voisi koostua esimerkiksi yksindisistd, nuorista tai alkoholiongelmaisista. (Sepponen
1996, 124.) Mielestani ihanteellista olisi myos valita koulutukseen suurin piirtein yhti
paljon sekd miehid ettd naisia. Tamid kuitenkin harvemmin on onnistuakseen, silld
kursseille hakeutuu tavallisesti paljon enemmaén naisia. Ohjaajan nikemyksissi korostui
kurssilaisen oma motivaatio ja kiinnostus kurssille osallistumiseen erityisen tarke4na
seikkana kurssista kaiken hyodyn irti saamiseksi.

Esille tulleet ohjaavan koulutuksen merkittaviin kokemuksiin liittyvit
ominaispiirteet antavat kuvaa siitd, mitd tekijoitd koulutukseen osallistujat ja ohjaaja
painottavat koulutuksen onnistumisessa omista nidkokulmistaan. Koulutuksen
tavoitteiden etenemisen kannalta esille tulleet ominaispiirteet ovat erityisen tirkeita.
Koulutuksen ldpikdyneiden henkildiden ndkemyksilla on merkittivd arvo, silld
kokemusten kautta nousevat esiin ne todelliset asiat, joita koulutukselta toivotaan ja
mité koulutuksessa tulisi kehittas. Esille tulleiden moninaisten ominaispiirteiden kautta
voidaan ohjaavan koulutuksen olettaa olevan my6s monipuolisuudessaan erinomainen
viyld auttaa koulutukseen osallistujia 16ytdmain elimilleen uuden suunnan ja ylipaansa
uudenlaista sisaltoa. Kaiken kaikkiaan tutkimusaineiston perusteella voidaan paitella
ohjaavalla koulutuksella olevan hyvit mahdollisuudet koulutukseen osallistujien
eliménhallinnan edistamisessd, kuten myds samalla ehkdisemadn kurssilaisten
syrjdytymistd.  Pitkdan tyoelamédstdi poissaolleiden henkiloiden heikentyneet
eliménhallinnan taidot kaipaavat vahvistamista ja se on mahdollista koulutuksellisin
keinoin. Koulutus auttaa kurssilaista saamaan hyvit “evdat” eliméssidn eteenpiin.
Kurssin aikana kurssilaisten kasvanut luottamus itseensid sekd viela edessi oleviin

elimanhaasteisiin antavat erinomaisen perustan ponnistaa elimissi eteenpiin uusien
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voimavarojen  kera.  Vahvempi  elaméanhallinta  tuo myész' tietynlaisen
turvallisuudentunteen (kts. Keltikangas-Jarvinen 2000, 29; Latvakangas 2000,
16).

Eliménhallintapainotteiseen  koulutukseen hakeutujien joukosta pitéisi
kuitenkin 16ytdda ne henkilot, joiden eliménhallinnan taidot todella kaipaavat
vahvistamista. Tami saattaisi onnistua esimerkiksi perinpohjaisella koulutukseen
hakijan haastattelulla ja erilaisin psykologisin testein. Tulisi myos pohtia sitd, miten
auttaa niitd henkiloita, joille koulutus ei ole riittdva elamanhallinnan taitojen
kohentamiseksi. Naitd henkil6itd ei saisi jattad kurssin jdlkeen oman onnensa nojaan,
silld talloin he palaavat takaisin siihen lahtOpisteeseen, jossa olivat kurssille tullessaan.
Yhtend mahdollisuutena voisi olla jatkokoulutus, jonka aikana ndma henkilot saisivat
vield uusia mahdollisuuksia elamantilanteensa jdsentamiseen. Samalla eritoten
henkilokohtaisempi ja yksilollisempi ohjaus olisivat ensisijaisen tarkeitd. Lisaksi
kurssilla tutuksi tulleen henkilokunnan yhteydenpito ja kannustus kurssin jilkeen
voisivat olla erinomaisia vaikuttimia saada kurssilainen jatkamaan elamiédnsi siitd,
mihin kurssin aikana eteni. Tosin nimai kaikki vaativat enemman resursseja koulutuksen
jarjestdjien taholta, mika taas aina ei ole mahdollista. Toisaalta taas jos henkilollda on
elamanhallinnan taidoissa lilan vakavia ongelmia, tarvitsee héin ensisijaisesti

ammattiauttajien apua.

9.2 Tutkimuksen toteutuksen ja luotettavuuden arviointi

Tutkimuksen toteutuksen arviointi. Kaikkiin tutkimusongelmiin saatiin vastaus. Myos
tutkimusmenetelmien kannalta tutkimus onnistui, silld kvalitatiivisin menetelmin
onnistuttiin  saavuttamaan syvillisempad ja yksilollisempda tietoa kurssilaisten
kasityksista ja kokemuksista kurssin aikana. Haastatteluissa tuli esiin myos kurssilaisten
oma asiantuntemus kokemuksistaan, samoin ohjaajaa haastattelemalla saatiin

monipuolista tietoa. Kaksi aineistonkeruumenetelmid myos taydensivit toisiaan, jolloin
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saatiin luotettavampaa tietoa. Kvantitatiivista menetelmai kayttden tutkittavien
kasityksistd ja kokemuksista oltaisiin saatu liian pinnallista tietoa. Liséksi kuten
Sepponen (1996) toteaa kvantitatiivisilla menetelmilld tehdyissd tutkimuksissa jai
ottamatta huomioon ty6ttoman asiantuntemus omasta arjestaan, elamismaailmastaan ja
kokemuksistaan (Sepponen 1996, 60). Toisaalta kvantitatiivisin menetelmin tehdyssé
tutkimuksessa oltaisiin voitu tukeutua esimerkiksi jonkin teorian pohjalta rakennettuun
eliminhallinnan asteikkoon, jolla elimanhallinnan muutosta koulutuksen aikana
oltaisiin voitu mitata luotettavan mittarin mukaan. Tassd tutkimuksessa ei kaytetty
minkainlaista valmista asteikkoa eliminhallinnan mittaamiseen. Téastd johtuen
elaminhallinnan kasitteen méarittely ja elaméinhallinnan tarkastelu oli vaikeaa. Samoin
eliminhallintakisitteen  monimerkityksellisyys  tuotti  sitd  osuvimpien ja
kayttokelpoisimpien kuvaavien tekijoiden valinnan tutkimukseen hankaluuksia. Myos
Suominen (1996) toteaa eliménhallinnan kisitteen olevan vakiintumaton ja ndin ollen
eri tutkimuksissa eliméanhallinnalla on tarkoitettu perin erilaisia asioita (Suominen
1996, 80). Tam4 saattaa tuoda erdanlaisen validiusongelman, miten laatia laadulliseen
tutkimukseen sopivimmat elaménhallintaa kuvaavat tekijat. Tutkimuksen luotettavuutta
olen kuitenkin pyrkinyt lisadmaan silld, ettd olen péddosin pyrkinyt tutkimaan aihetta
muutamien teoriasuuntausten nakokulmasta.

Oli vaikea tehdd vertailua aiempiin tutkimuksiin, koska vastaavanlaisia
tutkimuksia eldménhallinnasta ei ole tehty samanlaisin kysymyksenasetteluin.
Tutkimuksia ohjaavan koulutuksen vaikutuksista kurssille osallistujien eliméanhallintaan
on olemassa ja ndissd ilmenneisiin tutkimustuloksiin tdmén tutkimuksen antamia
tuloksia onkin verrattu niiltd osin kuin on ollut mahdollista. Koska tutkimus tehtiin
ainoastaan yhdelle ohjaavan koulutuksen kurssille osallistujille, tuloksia ei voida
yleistdad. Tutkimus on kuitenkin antanut syvillisempad tietoa yhden kurssin osallistujia
koskien. Koska myos kunkin kurssilaisen nakemyksid on tarkasteltu yksiloittdin ja
tasavertaisestt on ndin saatu paremmin esiin jokaisen kurssilaisen kasitykset ja
kokemukset. Kurssilaisten ja ohjaajan nakemyksid ei ole voitu tdysin verrata toisiinsa,
koska ohjaajalle esitetyt kysymykset ovat olleet yleisluontoisempia kuin kurssilaisille
esitetyt kysymykset. Tutkimusta voisikin muuttaa siten, ettd kurssilaisten ja ohjaajan
ndkemyksid koskevat kysymykset olisivat lahes samanlaisia ja ndin ollen
vertailukelpoisempia  keskendan, mikd tosin saattaisi onnistua paremmin
kyselylomaketutkimuksessa ja erilaisin kysymystenasetteluin (kts. esim. Lehtinen

1998).
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Ohjaavan koulutuksen kurssien jirjestijille Eurajoen kristilliselle opistolle ja Rauman
kaupungin kansalaisopistolle tutkimus on varmasti antanut uutta tietoa sekd toisaalta
my6s vahvistanut jo olemassa olevia, aikaisempia oletuksia kurssilaisten
eliminhallinnan vahvistumisesta koulutuksen aikana. Tutkimustuloksia voidaan
hy6dyntaa muun muassa seuraavien elimainhallintapainotteisten kurssien sisaltojen ja
toteutuksen hiomisessa vield enemmin kurssilaisten eldménhallintaa kehittaviksi ja
samalla paremmin huomioida myos miesten kiinnostuksen kohteet ja tarpeet. Ylipaansa
tutkimus on tuonut varmuutta siihen, ettd Eurajoen kristillisen opiston ja Rauman
kaupungin kansalaisopiston jarjestamalld elamanhallintapainotteisella Oma osaaminen
esiin —koulutusprojektin tyyppisella koulutuksella on oma paikkansa ohjaavan
koulutuksen kentalla myos tulevaisuudessa.

Tutkimuksen luotettavuuden  arviointi. Useammat kvalitatiivisia
tutkimusmenetelmia kayttaneet tutkijat ovat todenneet perinteisten tutkimuksen
luotettavuuden arvioinnissa kéytettyjen reliabiliteetin ja validiteetin késitteiden
soveltuvan huonosti kvalitatiivisen tutkimuksen arviointiin (mm. Syrjalda & Numminen
1988; Varto 1992). Niin ollen kvalitatiivisen tutkimuksen arviointiin on pyritty
kehittamadn soveltuvampia késitteitd. Tamédn tutkimuksen luotettavuutta arvioin
Lincolnin ja Guban (1985) kayttdmien kvalitatiivisen tutkimuksen kriteereiden
perusteella. Lincolnin ja Guban (1985) mukaan kvalitatiivisen tutkimuksen
luotettavuutta voidaan arvioida totuusarvon, sovellettavuuden, pysyvyyden ja
neutraalisuuden kriteereilld. Tutkimuksen totuusarvo liittyy kvantitatiivisessa
tutkimuksessa kéytettyyn sisdisen validiteetin késitteeseen ja sen edellytyksend on
tutkimuksessa tutkittavasta todellisuudesta tuotetun kuvan vastaavuus alkuperdisen
tutkimustodellisuuden kanssa. (Lincoln & Guba 1985, 290, 294-296.) Tutkijan tulisi
saavuttaa sellaiset 10ydokset, joita kohteena olevat ihmiset pitavat todenndkoisimmin
luotettavina (Syrjala & Numminen 1988, 136). Tutkimuksessani olen pyrkinyt siihen,
ettd esitetyt tulokset ja niistd tehdyt johtopaitokset vastaavat mahdollisimman tarkasti
tutkimukseen osallistuneiden kasityksid ja kokemuksia. Tulososaan liitin my6s paljon
haastateltavien suoria lainauksia. Pattonin (1990) mukaan kvalitatiivisen aineiston tulee
sisaltdd mahdollisimman paljon suoria lainauksia ihmisten puheista (Patton 1990, 32).
Talla tavoin haastateltavien &ani ja nakokulma saadaan paremmin esiin. Suorien
lainausten avulla lukijalla on myds ainakin jossain méarin mahdollisuus muodostaa oma

tulkinnallinen ndkemys ja arvioida tehtya analyysia ja esitettyjd johtopaatoksia (Syrjala
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& Numminen 1988, 137.) Niin ollen suorien lainausten avulla lukija voi arvioida myos
tulkintojen luotettavuutta (Syrjald ym. 1994, 131).

Syrjéld ja Numminen (1988) viittaavat Lincolnin ja Guban (1985) kuvaamaan
totuusarvon késitteeseen uskottavuuden kisitteella. Heiddn mukaansa tutkimuksen
uskottavuutta voidaan lisdta kayttamélla useampaa kuin yhtd menetelmaé (triangulaatio)
tutkimusaineiston koonnissa. (Syrjdla & Numminen 1988.) Tutkimukseni uskottavuutta
lisddkin se, ettd kaytin tutkimuksessa kahta eri tutkimusmenetelméd, sekd haastattelua
ettd osallistuvaa havainnointia. Haastattelu ja havainnointi tukivat hyvin toisiaan.
Lisdksi Scottin (1996¢) mukaan kiyttimalla useampaa tiedonkeruumenetelmad tutkija
voi olla varmempi tekemistdén johtopaatoksista (Scott 1996¢, 150). Kahden
aineistonkeruumenetelmédn kaytto lisddvat ndin ollen tutkimukseni luotettavuutta.
Samoin tutkimuksen luotettavuutta lisaa myos se, ettd tein haastateltaville sekd alku-
ettd loppuhaastattelut. Talloin sain heti koulutuksen alussa hahmotettua kurssilaisten
elamantilannetta sekd heiddn késityksia ja kokemuksia ja padsin vertaamaan ndita
kasityksia ja kokemuksia koulutuksen lopussa. Niin sain luotettavampaa tietoa
kurssilaisissa tapahtuneissa muutoksissa. Samoin ohjaajan sekd alku- ettd
loppuhaastattelut takasivat luotettavamman tiedon saannin ohjaajan ndkemyksista.
Haastatteluissa saavutin mielestani myos tutkittavien luottamuksen. Liséksi litteroin
haastattelut sanatarkasti. Myos nama tekijat lisdaviat tutkimuksen luotettavuutta.

Sovellettavuudella taas tarkoitetaan tutkimustulosten siirrettivyytta vastaavaan
ilmioon toisissa olosuhteissa. Sovellettavuuden kéisitetta voidaan verrata ulkoisen
validiteetin kasitteeseen. (Lincoln & Guba 1985, 296-297.) Ulkoisella validiteetilla
tarkoitetaan tutkimustulosten yleistettavyyttd ja kayttokelpoisuuden arviointia (Scott
1996b, 80; Syrjald & Numminen 1988, 142). Lahtokohtani ei ollut etsid laajempia
empiirisia yleistyksid, vaan tutkia koulutukseen osallistuneiden kisityksid ja
kokemuksia ja ohjaajan nakemyksid. Niin ollen tuloksia ei voida yleistdd, vaan
tutkimustulokset kertovat ainoastaan tutkimukseen osallistuneiden kasityksisti ja
kokemuksista haastattelujen ja havainnoinnin antamien tietojen perusteella. Toisaalta
tuloksia voidaan pitad suuntaa antavina, koska joiltakin osin vastaavanlaisia
tutkimustuloksia on tehty aiemmissa tutkimuksissa, joihin tdméan tutkimuksen tuloksia
on vertailtu. Pysyvyyden kriteerina on pidetty tutkimustilanteen arviointia (Lincoln &
Guba 1985, 298-299). Pysyvyyden késitettd voidaan verrata reliabiliteetin késitteeseen.
Reliabiliteetissa on kyse tutkimuksen toistettavuudesta, sisdisestd yhtendisyydestd ja

johdonmukaisuudesta (Syrjald & Numminen 1988, 143). Koulutuksen puitteissa
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toistettavuutta on kaytanndssa ldhes mahdoton testata, koska tutkimustilanteet toistuvat
harvoin samanlaisina (Syrjala & Numminen 1988, 143). Perttulan (1995) mukaan
tutkimuksen luotettavuuden toteaminen edellyttdd tutkimusprosessin ja erityisesti
aineiston analyysivaiheen kuvaamista riittdvan yksityiskohtaisesti (1995, 43-44). Myos
Gronforsin -+ (1985) mukaan kvalitatiivisen  tutkimuksen luotettavuus  perustuu
tutkimusprosessin yksityiskohtaiseen kuvaamiseen (Gronfors 1985, 178). Olen pyrkinyt
selostamaan mahdollisimman tarkasti tutkimuksen eri tydvaiheet ja vertailemaan eri
aineistonkeruumenetelmilld saatuja tuloksia. Tutkimustulosten luotettavuutta lisaa
ohjaajan kanssa kaydyt keskustelut koulutuksen aikana. Raportoinnissa olen tuonut
tasapuolisestt esille jokaisen tutkimushenkilon antamat ndkokulmat ja mielipiteet.
Tutkimuksen neutraalisuus puolestaan viittaa kvantitatiivisen tutkimuksen arvioinnissa
kaytettyyn objektiivisuuden kriteeriin ja sen edellytykseksi on esitetty vahvistettavuutta
(Lincoln & Guba 1985, 299-300). Tutkimuksen vahvistettavuudella tarkoitetaan
mahdollisuutta paatya samanlaisiin tuloksiin erilaisilla analyysimenetelmilld (Perttula
1995, 43). Tutkimuksessani en ole kiyttanyt erilaisia analyysimenetelmid, joten titd

asiaa ei voida todentaa.

9.3 Jatkotutkimushaasteet

Jatkotutkimushaasteena olisi suorittaa kurssin jilkeen seurantaa, jolloin saataisiin
selville miten pysyvid kurssilaisten kurssin aikana eldméinhallinnassa ilmenneet
muutokset ovat. Nain ollen kurssin jalkeiselld seurannalla saataisiin tietoa ohjaavan
koulutuksen varsinaisista vaikutuksista koulutukseen osallistuneiden eliménhallintaan.
Eldaménhallinnan kannalta kuten my6s syrjaytymisen ehkaisemisen kannalta olisi myds
mielekasta tietdd miten kurssilaiset ovat eliméainsd kurssin jilkeen jatkaneet elleivit
esimerkiksi ole loytaneet tyota itselleen. Onko kurssi aktivoinut kurssilaisia esimerkiksi
hakeutumaan koulutukseen tai uusien harrastusten pariin vai onko yleisemmin sittenkin

unohdettu kurssilla syntyneet suunnitelmat ja oltu tarttumatta yhteiskunnan tarjoamiin
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mahdollisuuksiin ja aktiviteetteihin? Entd onko kurssilaisten syrjaytymisen kokemiseen
tullut muutosta koulutuksen jalkeen? Myos kurssilaisten kurssia koskevat kokemukset
saattavat muokkaantua ja muuttua vield kurssin jalkeen, miké saattaa tuoda vield uusia
nakokulmia  ohjaavan  koulutuksen  merkittdviin  kokemuksiin  liittyviin
ominaispiirteisiin. Nain ollen myos kurssikokemusten tutkimiseen voitaisiin vield
kurssin pédtyttydkin kiinnittdd huomiota.

Olisi myos mielenkiintoista laajentaa tutkimusta koskemaan useampia
elamanhallintapainotteisille ohjaavan koulutuksen kursseille osallistuneita, jolloin
saataisiin tietoa useamman kurssille osallistuneen henkilon elaménhallintaa koskevista
muutoksista kurssin aikana, samoin kuin syrjaytymisen kokemuksista. Pidemmain
aikavalin seurantatutkimuksen avulla saataisiin tietoa kurssin varsinaisista vaikutuksista
osallistujien  eldménhallintaan ja  syrjaytymisen  ehkdisemiseen.  Saaduilla
tutkimustuloksilla olisi myos yleistettivyysarvoa. Tutkimuksen laajentuessa olisi
luontevampaa kayttaa aineistonkeruumenetelmind kyselylomaketutkimusta, jota
voitaisiin  tdydentdd haastatteluilla. Tosin kyselylomaketutkimusta kayttamalla
menetetddn osin kurssilaisen asiantuntemus omista kokemuksistaan, jolloin juuri

haastattelu olisikin merkittiva keino tdydentda lomakkeella saatua aineistoa.
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LIUTE [ 135
OPETUSSUUNNITELMA

Oma osaaminen esiin - valmiuksia tydeldmddn, opiskeluun ja itsensi
kehittamiseen

Koulutuksen tavoite

Paadtavoitteena con, ettd opiskelija saa koulutusjaksolta tah-
toa ja valmiuksia l&hted tydeldmdan, koulutukseen tai muuhun
sekd opiskelijan ettd yhteiskunnan kannalta mielekk&&seen
toimintaan aktiivisena kansalaisyhteiskunnan jasenena.

Padatavoitteeseen sisdaltyy mm. seuraavia osatavoitteita:

- parantaa laaja-alaisesti sekd@ koulutuksessa ettd tydeld-
madssd tarvittavia yleisid valmiuksia ja taitoja

- alentaa kynnyksi& osallistua oppilaitosten toimintaan ja
lahted tydelamaan

- opiskelijan oman tilanteen ja toiminnan ndkeminen uudessa
valossa

- syrjaytymisen estaminen

- yleinen aktivointi ja itsetunnon nostaminen

Opetussuunnitelma:

1. Oppimaan oppiminen - motivaatio ja valmiudet itsensad kehit-
tdmiseen 30 tuntia

- Osallistujien itsensd kehittamiseen liittyvien tarpeiden
ja tavoitteiden, taitojen ja epavarmuustekijdiden kartoitus
sekd kehittdmissuunnitelman (HOPS) tekeminen.

- Oman osaamisen ja omien valmiuksien oivaltaminen; miten
saada omat voimavarat kayttoodn.

- ‘Tunnetko oppimistyylisi‘' - oppimistyylin ja oppimistai-
tojen kehittaminen opiskelijan omista lahtdkohdista;
opiskeluun liittyvien asenteiden lapikaynti.

2. Oman elédméntilanteen hahmottelu 50 tuntia

- Tydttdmyyteen, tydllistymiseen, tydn jakamiseen yms.
liittyvien yhteiskunnallisten kysymysten pohdintaa, oman
elamantilanteen tarkastelua nadissd yhteyksissa.

- ‘Oman elé&mdn filosofiaa'-~ esim. el&mdn ja elamidnkatsomuk-
sen, ihmissuhteisiin ja ihmisen eldmé@nkaareen liittyvien
keskeisten kysymysten ja ongelmien pochdiskelua; miten sel-
vitd eladmédn ongelmatilanteissa.

- Jos kurssilaisissa on paljon vanhempia, myds kasvatus-
asioita sisdllytetddn kurssiin.

3. Yhteiskuntaeldmdidn tutustuminen ja osallistuminen 75 tuntia

- Vapaaehtoistydn ja kansalaistoiminnan perusteet; opiske-
lijan muuhun yhteiskunnallisesti merkitykselliseen toimin-
taan kuin palkkatydhdén liittyvan osaamisen selvitt&minen ja
sen merkityksen arviointi; yhteiskunnallinen vaikuttaminen
ruohonjuuritasolla; tutustumista mm. opiskelijaa kiinnosta-
vaan yhdistystoimintaan ja vapaaehtoistydhoén.
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- Tutustuminen ‘byrokratian koukeroihin' ja tavallisimpiin
kansalaista koskettaviin s&addksiin ‘tunne oikeutesi'-peri-
aatteella; asioiminen viranomaisten kanssa ja selviytyminen
‘tukalista tilanteista‘.

- Yleinen yhteiskuntatietous.

- Tutustuminen alueen elinkeinocelamddn ja tydmarkkinoihin;
tydmarkkinoiden ammattitaitovaatimukset ja erilaiset
tydsuhteet.

4. Vuorovaikutus- ja ilmaisutaidot 75 tuntia

- Toiminta ryhmidssi, roolit; sosiaalisen kayttidytymisen
ymmadrtdminen ja perustaidot - mm. miten kayttdydyn, miten
muut ndkevadt minut; huomion kiinnittd&minen omaan ‘habi-
tukseen‘; tapakulttuuri ja esiintyminen erilaisissa sosi-
aalisissa tilanteissa, mm. tyd6nhakutilanteessa; kulttuurien
ja alakulttuurien valinen vuorovaikutus, suhtautuminen
erilaisuuteen.

- Esiintymis- ja ilmaisutaito - mm. puhe- ja ilmaisuvalmiuden
kehittaminen arkipdivan tilanteista juhlatilaisuuksiin;
selked ilmaisu eri tilanteissa ja vapautunut esitystapa;
itseilmaisuun ja mielipiteen sanomiseen rchkaiseminen.

5. Kirjoittamisen perusvalmiudet 25 tuntia

- Perehdytd&n kirjoittamisen perustaitoihin, mm. kirjalli-
seen ilmaisuun, oikeinkirjoitukseen ja oikeakielisyyteen
sekd tyyleihin. ,

- Osuudessa seulotaan esille henkildt, joilla on opiskelua
tal tydeldmasséd toimimista vaikeuttavia lukemis- ja kir-
joittamisvaikeuksia ja jarjestetddn heille erityisopetusta.
Tadmad toteutetaan osana valinnaisia opintoja.

6. Tietotekniikan perusvalmiudet 50 tuntia

- ATK:n perusteiden ja tietoliikenteen opetusta. Eriyttaminen
tapahtuu siten, ettd.osa opiskelijoista ohjataan valinnai-
siin opintoihin opiston muuhun toimintaan tai muihin oppi-
laitoksiin.

7. Kaden taidot, taideaineet, liikunta 75 tuntia

- Tarkoituksena on toisaalta tuoda esille mahdollisuuksia
itsens& kehittémiseen ja aktiivisuuden suuntaamiseen, toi-
saalta tuoda monipuolisuutta koulutusjakson toteutukseen ja
osoittaa, ettd& opiskelu voi olla hauskaa.

- Sis&ltd maadraytyy pitkalti osallistujien toiveiden mukai-
sesti.

8. Koulutus ja tydeldmd; tydharjoittelu 150 tuntia
- Tutustutaan tydeldmaddn; tydharjoittelu (tydharjoittelun

osuus 105 tuntia). .
- Tutustutaan erilaisiin oppilaitoksiin ja niiden tarjoamiin
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mahdollisuuksiin.
- Opiskelija etsii itselleen koulutuksen jalkeistd tybpaikkaa

tai koulutuspaikkaa (oppisopimus-, tydvoimapoliittinen tai
muu koulutus) .

9. Valinnaiset opinnot . 100 tuntia

- Kurssilaiset voivat valita mm. opiston normaalitarjonnasta
kursseja oman halunsa mukaan siten, ettd ndiden ja koulu-
tusjakson tuntien yhteenlaskettu maard on keskimddrin 35
tuntia viikossa. Myods lukemis- ja kirjoitusvaikeuksia ,
kdsittelevd osio ja muu mahdollinen tukiopetus jarjestetdan
osana valinnaisia opintoja. Joillakin opiskelijoilla nai-
den opintojen osuus saattaa olla suurempi, jos esim. opis-
kelija hallitsee tietotekniikan perusteet ja osallistuu
tietotekniikkaosion sijasta jollekin atk:n erikoiskurssil-
le.

Toteutus

Koulutusjakson toteutuksessa pyritddn mahdollisimman suureen
kdytadnnoénlaheisyyteen, motivoivuuteen ja oppimiseen tekemdl-
14. Mm. opiskelutaitoja opitaan opiskelun yhteydesséd, yhteis-
kunnalliset kysymykset yhdistetddn opiskelijan omaan tilan-
teeseen ja oman paikkakunnan olosuhteisiin. Kukin péiva ra-
kennetaan mahdollisimman monipuoliseksi ja toiminnalliseksi
siten, ettd teoreettisen opiskelun mdara on mahdollisimman
vahdinen.

Kurssin osiciden edelld esitetty jérjestys ei ole niiden
toteuttamisjarjestys, vaan ne sijoittuvat osittain tois-
tensa lomaan.

Ryhmédtoiminta ja opintoryhmdn jasenten valinen yhteistyd

on keskeinen periaate kurssilla. Tahé&n pyritddn kayttdmdlla
ryhmdd tukevia ja kokoavia menettelytapoja, mm. vastuuttamal-
la ryhméda ja jakamalla vastuuta ryhmdn toiminnoista jne.
Opiskelu koostuu tavanomaisesta lahiopiskelusta ja opiskeli-
joiden ohjatusta omatoimisesta ryhmatydskentelystad. Jalkim-
mdisen mdadrdd lisdtddn sitd mukaa kuin ryhmdn valmiudet

ottaa vastuuta toiminnastaan lisaantyvat. Kurssin kuluessa
pyrit&an jatkuvasti olemaan yhteydessd tydelamdan ja muihin
koulutusmahdollisuuksiin.
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LIITE 2: KOULUTUKSEEN OSALLISTUJAN ALKUHAASTATT]:SLURUN KO

1. ELAMANKULKU JA ELAMANTILANNE

koulutustausta
tyohistoria

perhetilanne

2. KOULUTUKSEEN HAKEUTUMINEN JA KOULUTUKSEEN
KOHDISTUVAT ODOTUKSET

mista tai keneltd sai tiedon kurssista
miksi hakeutui kurssille

mita kurssilta odottaa, toivoo

3. ELAMANHALLINTA

mitd elaméanhallinnalla kasittda

millaiseksi arvioi oman eliméanhallintansa

miten yleensi luottaa itseensé, millaisena pitai itseluottamustaan

miten arvioi pystyvéansi vaikuttamaan itsedan ja omaa elamad koskeviin asioihin
miten kokee selviytyvinsa eteen tulevista ongelmista ja haasteista

millaisiin selviytymiskeinoihin tarttuu ongelmien ratkaisussa

miten arvioi omia tyoelamévalmiuksiaan, millaiseksi arvioi
tyonsaantimahdollisuutensa

millaiseksi elamansa kokee

miten tyytyvainen on omaan elimainsi yleensi ja eldmaén eri osa-alueisiin kuten
perheeseen, sosiaalisiin suhteisiin, vapaa-aikaan, tyoelimain

mita kasittad syrjaytymiselld ja kokeeko itse olevansa syrjaytynyt

4. TULEVAISUUS

mit4 on suunnitellut tekevinsi kurssin jalkeen
millaisia tulevaisuuden suunnitelmia on

millaiseksi arvioi eliménsa viiden vuoden kuluttua
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LIITE 3: KOULUTUKSEEN OSALLISTUJAN LOPPUHAASTATTELURUNKO

1. KOKEMUKSET KURSSISTA

mita piti kurssista

mita koki saavansa kurssilta

millaisia odotuksia oli kurssin alkaessa ja vastasiko kurssi odotuksia
miten kurssia kehittéisi tai muuttaisi

muita kokemuksia ja kommentteja

2. ELAMANHALLINTA

mité kaikkea elaméanhallinta merkitsee

millaiseksi arvioi oman elaménhallintansa

miten yleensi luottaa itseensa, millaisena pitda itseluottamustaan

miten uskoo pystyvénsa vaikuttamaan itsed koskeviin asioihin ja omaan eliméén
yleensi

miten kokee selviytyvinsi eteen tulevista ongelmista ja haasteista

millaisiin selviytymiskeinoihin tarttuu ongelmien ratkaisussa

miten arvioi tyoeldméavalmiuksiaan, millaiseksi arvioi
tyonsaantimahdollisuutensa

millaiseksi kokee eliméansi

miten tyytyviinen on elimaiansi yleensd ja elamin eri osa-alueisiin, kuten
perheeseen, sosiaalisiin suhteisiin, vapaa-aikaan, tydelimain

kuinka tyytyvéinen oli eliméén ennen kurssille hakeutumista, ent nyt

mita kaikkea syrjdytyminen merkitsee

minkalaiset asiat ovat vaikeuttaneet omaa eliméinhallintaa, erityisesti suhteessa
perheeseen, sosiaalisiin suhteisiin, vapaa-aikaan, tyoelimain

voisiko niita vaikeuksia kutsua syrjaytymiseksi
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. TULEVAISUUS ELAMANHALLINNAN KANNALTA JA KOﬁLUTUKSEN

MERKITYS

mitka asiat on kokenut kurssilla tarkeiksi elaméanhallinnan kannalta
mitka asiat on kokenut kurssilla tarkeiksi tulevaisuuden kannalta
mitd kurssi on merkinnyt

mitd on suunnitellut tekevinsa kurssin jalkeen

millaisia tulevaisuuden suunnitelmia on

millaisena yleensi nikee tulevaisuutensa

millaiseksi arvioi elaméinsi viiden vuoden kuluttua
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LIITE 4: OHJAAJAN ALKUHAASTATTELURUNKO

1. KOULUTUS JA KURSSILAISET

mitd on kurssin tavoitteena

mita kurssi sisaltaa

millaisilta kurssilaiset ensituntumalta vaikuttavat

miten paljon kurssilaiset itse saavat kurssin sisaltoon vaikuttaa

muita kommentteja

2. ELAMANHALLINTA

kurssi on elamanhallintaa painottava, mita talld tarkoitetaan ja mihin pyritdan
mit4 késittdd elaméinhallinnalla

miten kurssilaisten eliménhallinnan taitoja pyritd4n kurssin aikana kehittaméaan
millaisia tavoitteita asettaa kurssille elamanhallinnan osalta

muita kommentteja
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LIITE 5: OHJAAJAN LOPPUHAASTATTELURUNKO

1. KASITYKSET KOULUTUKSEN ONNISTUNEISUUDESTA JA
KURSSILAISISTA ELAMANHALLINNAN KANNALTA

miten Kkurssi onnistui

saavutettiinko kurssille asetetut tavoitteet

olisiko jotain pitdnyt tehda toisin

mitd mieltd kurssilaisista ja yleensad ryhmésta

mit4 arvioi kurssilaisten toimineen ryhméni

uskooko kurssin tayttaneen kurssilaisten odotukset
minkd merkityksen arvioi kurssilla olleen kurssilaisille

muita kommentteja

2. ELAMANHALLINTA

milld tavoin kurssilla pyrittiin kehittimain kurssilaisten elaménhallinnan taitoja
ja miten tassa onnistuttiin

olisiko jotain pitanyt tehda toisin

miten kurssin eliminhallinnan kannalta asetetut tavoitteet saavutettiin
(aihealueittain)

ilmeniko kurssilaisten elamanhallinnassa muutoksia, jos niin millaisia

uskooko kurssin vaikuttaneen kurssilaisten syrjaytymisen ehkéisemiseen
voidaanko syrjaytymisen ehkiisemiselld tarkoittaa eldménhallinnan taitojen
parantumista

muita kommentteja

3. OHJAAVA KOULUTUS TULEVAISUUDESSA ELAMANHALLINNAN
KANNALTA

millaiset mahdollisuudet tillaisella kurssilla on eldménhallinnan tukemisessa
suhteessa muihin vaihtoehtoihin

millainen paikka/millaiset mahdollisuudet tallaisella kurssilla on tulevaisuudessa
miten tallaista eldiméanhallintapainotteista koulutusta tulisi edelleen kehittaa

millaisia koulutustoimenpiteiti tulevaisuudessa pitiisi jarjestad



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

