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Tiivistelma

Tassd kandidaatintutkielmassa tarkastellaan peruspalveluiden saavutettavuutta maaseudun
lapsiperheiden ndkokulmasta. Aihetta tarkastellaan saavutettavuuden kisitteellisesta
viitekehyksestd sekd alueellisen eriarvoisuuden ndkokulmasta kédsin. Saavutettavuus
ymmarretddn tutkielmassa sen neljan eri ulottuvuuden kautta, joita ovat fyysinen,
taloudellinen, sosiaalinen ja tiedollinen saavutettavuus. Tutkimustehtdvana on selvittdd,
millaisia resursseja maaseudun lapsiperheet kdyttavét saavuttaakseen palveluita, millaisia
vaikutuksia heikko saavutettavuus tuottaa perheiden eldméén ja miten kokemukset
suhteutuvat kysymykseen alueellisesta eriarvoisuudesta.

Tutkielma on toteutettu kuvailevan kirjallisuuskatsauksen muodossa sekd soveltaen myos
integroivan katsaustavan elementtejd. Tutkielmaan valikoitui 6 artikkelia, joissa tarkastellaan
palveluiden saavutettavuutta lapsiperheiden kokemuksellisesta ndkdkulmasta.

Tutkielman tulokset osoittavat, ettd palveluiden saavutettavuuden mahdollisuudet ovat
sidoksissa usein siihen, kuinka maaseudun perheet pystyvit sopeutumaan elinympéristonsa
reunaehtoihin. Sopeutumisen mahdollisuudet riippuvat perheiden erilaisista kdytettavissa
olevista resursseista.

Palveluiden saavutettavuus mahdollistuu lapsiperheille maaseudulla usein erilaisten
tukipalvelujen, yhteison tuen, taloudellisten ja tiedollisten resurssien avulla. Palveluiden heikko
saavutettavuus voi asettaa maaseudun perheitd haavoittuvaiseen asemaan ja heikentaa
palvelujarjestelmédan kohdistuvaa luottamusta. Se vaikuttaa myos koettuun arjen sujuvuuteen,
hyvinvointiin sekd toimijuuden ja osallisuuden kokemukseen. Palveluiden heikko
saavutettavuus ndyttdd myos tuottavan alueellista eriarvoisuutta maaseudun asukkaille.
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1. JOHDANTO

Asuinpaikka on Kirsi Juhilan (2018) mukaan yksi monista ihmisten yksilollisid
eldamankulkuja merkittdvasti raamittavista reunaehdoista. Asuinpaikka tarjoaa sielld
asuville ihmisille usein monia myonteisid eldmisen ja kasvamisen ldhtokohtia, mutta
toisinaan ndmd asuinpaikkaan kytkeytyvat ldhtokohdat voivat myos asettaa sielld
asuvat ihmiset eriarvoiseen asemaan. Asuinpaikan kaltaisten reunaehtojen vaikutus
ihmisten eldiman rakentumiseen ei ole suoraviivainen ja yksinkertainen prosessi,
mutta huomiotta sitd ei silti tulisi jattdd. Reunaehdot tunnistamalla mahdollistuu

tilaisuus eriarvoisuuden vdhentdmiselle. (Juhila, 2018, s. 22-27.)

Tassd tutkielmassa tarkastelu kohdentuu juuri maaseutuihin asuinpaikkana.
Maaseutualueet ovat olennainen osa suomalaista yhteiskuntaa. Suomen maapinta-
alasta 95 % on maaseutua ja vdestostd noin 1,6 miljoonaa asuttaa maaseutualueita
(Sireni ym., 2017, s. 27, s. 108). Suomalainen maaseutu on kohdannut merkittavia
kehitystrendejd vuosikymmenten varrella, eiké ole tdssa kehityksessa ainoa.
Maailmanlaajuisesti katsottuna maaseutujen vaestomaarét laskevat ja ikdantyvét
sekd tarjolla olevien tyopaikkojen ja palveluiden méédrad vahenee (Li, Westlund & Liu,
2019). Havainto maaseutuun kohdistuneista yhteiskunnallisista muutoksista,
yhdistettynd huomioon maaseutujen ja kaupunkien eriytyvéastd hyvinvoinnista,
ovatkin viimeisen parinkymmenen vuoden aikana nostaneet alueellisen
yhdenvertaisuuden palvelujdrjestelmén kehittdimisen keskivon myds Suomessa.
Ajankohtaisena esimerkkind tdstd on sosiaali- ja terveyspalveluiden sekd

pelastustoimen kokonaisvaltainen uudistaminen vuoden 2023 alussa.

Uudistuksen taustalla on koko 2000-luvun ajan tiedostettu huomio siité, ettei entinen
palvelujdrjestelmé pysty tarjoamaan palveluja yhdenvertaisesti ja saavutettavasti

kaikkialla Suomessa (Rautiainen ym., 2020). Huolta on herittanyt maaseutujen



palvelujen saavutettavuuden heikentyminen varsinkin harvaan-asutuilla
maaseuduilla, joissa palveluja keskitetddn pois syrjdisiltd haja-asutusalueilta
vdlimatkojen pddhén kasvukeskuksiin (Hdmeenaho, 2012). Maaseudun palveluiden
saavutettavuus on myos nostettu keskeisend teemana esiin useissa ajankohtaisissa
selvityksissd, joissa on todettu miten pyrkimykset palveluiden yhdenvertaisuuteen
tulevat vaatimaan yhteiskunnalta eriasteisia palvelujdrjestelmddan kohdistuvia
ratkaisuja ldhitulevaisuudessa. Jdrjestelyjd tullaan vaatimaan maaseuduilla etenkin
lapsille- ja nuorille suunnattujen palveluiden osalta, mikéli viestdennusteiden
mukainen kehityskulku pitdd paikkansa ja lapsien ja nuorten osuus
maaseutukuntien viestostd vihenee entisestddn. (Kuntatalouden ja -hallinnon

neuvottelukunta, 2020; Kattilakoski ym., 2021.)

Erindiset selvitykset ovat kuitenkin tuottaneet myos ajoittain ristiriitaisiakin tuloksia
peruspalveluiden saavutettavuuden nykyisestd tilasta maaseudulla. Toisaalta
huomiot palveluiden eriytymisestd johtuvista palveluaukoista ja niiden
aiheuttamista haasteista palveluihin hakeutumiselle ovat nostaneet esiin nakokulmia
jopa maaseudun asukkaiden perusoikeuksien toteutumattomuudesta (ks. esim.
Husberg, 2013). Maaseutujen peruspalveluiden heikentyneestd tarjonnasta
huolimatta tutkimuksissa on kuitenkin my®os saatu viitteitd siitd, etteivat
maaseutujen asukkaat valttamattd koe merkittdvasti enempadd tyytymattomyytta
palveluja kohtaan verrattuna kaupungin asukkaisiin. Maaseudun ja kaupunkien
lapsiperheiden hyvinvointieroja tarkastelevassa tutkimuksessaan Sakari Karvonen
(2014) jopa osoittaa, miten pdivahoitopalveluihin ollaan jopa tyytyméattomampia
kaupungeissa. Tuloksiin nojaten han myos pohtii, voisiko eri alueiden asukkaiden
odotukset palveluita kohtaan erota jo lahtokohtaisesti toisistaan ja selittdd ndin

todettuja tyytymyseroja. (Karvonen, 2014.)

Voidaankin siis huomata, ettd palveluiden saavutettavuuden mittaaminen ei ole aina
yksinkertaista, eikd esimerkiksi suoranaisesti palautettavissa kasityksiin koetusta
tyytyvdisyydestd. Palveluiden saavutettavuus on moniulotteinen ilmid, jota ei voi

supistaa pelkédstdan ajatukseen etdisyyksistd asiakkaan ja palvelun vililld. Kokemus



saavutettavuudesta muodostuu muun muassa yksildiden kéytettdvissd olevista
sosiaalisista, taloudellisista, tiedollisista ja kommunikatiivisista resursseista.
Kokemukset saavutettavuudesta muodostuvat yksilsiden moninaisissa arjen
tilanteissa, eikd palveluja jarjestdvien tahojen ndkemykset siitd vélttamattd kohtaa

palvelun kéayttdjan kanssa (Aday & Andersen, 1974). Olennaista saavutettavuuden

61).

[Imién moniulotteisuuden ja ajoittain ristiriitaisinakin ndyttaytyvien tuloksien
vuoksi nden kiinnostavana paneutua aiheeseen syvemmin ja aionkin tédssd
kandidaatintutkielmassa koota kirjallisuuskatsauksen avulla aiempaa tutkimustietoa
peruspalveluiden saavutettavuudesta. Maaseudun lapsiperheisiin keskittyminen
ndyttaytyy mielekkéaélta siksi, ettd heiddn roolinsa on ndhdékseni ajoittain jadnyt
vdhemmialle huomiolle maaseutua koskevissa keskusteluissa, niiden painottuessa
toisaalta perustellusti ikddntyvan vdestorakenteen tuottamiin palvelutarpeisiin ja
niihin vastaamiseen. Tutkielman tyostdmisen ldhtokohtana toimii myos Juhilan
(2018, s. 22-27) teoksessa esitetty havainto siitd, miten erilaisten eldmisen
reunaehtojen, ihmisten yksil6llisten kokemusten ja eriarvoisuuden tarkastelu on osa
juuri sosiaalityon ydintehtédvid. Vaikka siis en sosiaalitydn opiskelijana paneudu
tutkielmassa suoranaisesti sosiaalityohon, on alaan liittyvét orientaatiot kuitenkin

olleet ohjaamassa tutkielman ndkokulman valintaa.

Tadssd kandidaatintutkielmassa tutkimustehtdvanini on tarkastella sitd, millaisina
maaseuduilla asuvien lapsiperheiden peruspalveluiden saavutettavuuden
kokemukset kuvautuvat aiheeseen liittyvassa tutkimuksessa. Tutkimuskysymyksena
on: millaisia kokemuksia maaseutujen lapsiperheilld on peruspalveluiden

saavutettavuudesta?

Tutkielmassa kiinnostukseni kohdistuu erityisesti niithin moninaisiin resursseihin,
joita maaseutujen perheet tarvitsevat saavuttaakseen palvelut, mutta myos niithin

vaikutuksiin, mitd palveluiden heikko saavutettavuus tuottaa maaseudun



lapsiperheiden eldaméén. Tulen tarkastelemaan palveluiden saavutettavuutta
alueellisen eriarvoisuuden ndkokulmasta kasin (Juhila, 2018, s. 217-218).
Tulososiossa jasenndn ilmi tulleita kokemuksia neljan saavutettavuuden
ulottuvuuden kautta, joita ovat fyysinen, taloudellinen, sosiaalinen ja tiedollinen
ulottuvuus (Rantanen ym., 2012; Poikonen, 2018; Unicef, 2019; Virmasalo &
Hasanen, 2022).

Maaseutua, maaseudun palveluita ja ndin myos maaseudun palveluiden
saavutettavuutta kasittelevastd tutkimuksesta piirtyy kuva aiheen kirjavasta ja
monitieteisestd luonteesta. Maaseutututkimuksessa tarvitaan Ilkka Lehtolan ja Silva
Tedren (2014) ndkemyksen mukaan usein monitieteistd ndkokulmaa, silld
esimerkiksi sosiaalipoliittinen tutkimus maaseutujen sosiaalisesta eriarvoisuudesta
tarvitsee usein tuekseen maantieteellistd ndkokulmaa alueellisesta eriarvoisuudesta
ja erilaistumisesta. Tutkielmani aiheeseen liittyvad, eli maaseutua
palveluymparistona tai kokemuksellisesta ndkokulmasta tarkastelevaa suomalaista
maaseutututkimusta ovat tehneet esimerkiksi kansalaisldhtoisen palvelutuotannon
osalta Mari Kattilakoski ja Niina Rantaméki (ks. esim. Kattilakoski ym., 2011;
Kattilakoski & Rantamaki, 2020; Kattilakoski, 2022; Rantamaéki, 2022), hyvinvoinnin
ja sosiaalisen kestdvyyden nakokulmasta Pilvi Himeenaho (ks. esim. 2012; 2014),
naistutkimukseen painottuen Maarit Sireni (ks. esim. Sireni, 2007; Kattilakoski &
Sireni, 2020) sekd hoivan ja hoivakdytantdjen ndkokulmasta Silva Tedre (ks. esim.

Tedre & Pulkkinen, 2011).



2. PALVELUIDEN SAAVUTETTAVUUS JA ALUEELLINEN
ERIARVOISUUS

Taustoitan seuraavaksi tutkielman aihetta késittelemdlld sithen liittyvid keskeisid
kasitteitd, joita ovat peruspalvelut, maaseutu, palveluiden saavutettavuus ja alueellinen
eriarvoisuus. Sen jdlkeen teen lyhyen katsauksen peruspalvelujédrjestelmén historiaan
ja uudistuspyrkimyksiin, silld katson tdimén tarjoavan moniulotteisemman

ymmaérryksen maaseudun peruspalveluiden nykytilanteesta.

2.1. Lapsiperheiden peruspalvelut

Kasittelen tutkielmassani maaseudun lapsiperheiden peruspalveluiden
saavutettavuutta. Ennen ilmion tarkastelua on kuitenkin tarkedd avata sitd, mita
peruspalvelut ovat. Valtiovarainministerion julkaisemassa Peruspalveluiden tila -
raportissa peruspalveluiksi méaaritelldadan valtionosuuspalvelut, joita ovat opetus- ja
kulttuuripalvelut seka sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut (Kuntatalouden ja -

hallinnon neuvottelukunta, 2020).

Peruspalveluiden ydintehtdva on turvata arjen sujuvuutta tuottamalla palveluita
ihmisten tarpeisiin (Kananoja ym., s. 147). Peruspalvelut ovat merkittdva osa
suomalaista yhteiskunnallista jarjestelmad, joka edistdd kansalaisten terveyttd,
kouluttautumista, tyossdkayntid seka tarjoaa tarvittaessa tukea arkeen ja siita
selviytymiseen. Peruspalvelut myos tukevat kansalaisten mahdollisuuksia hyvan
eldaméan eldmiselle ja hyvinvoinnin ylldpitdmiselle. (Hdameenaho, 2014, s. 20-22.)
Niiden jdrjestaiminen on lakisddteisesti maadratty kuntien tehtaviksi.
Palvelukohtaisissa erillislaeissa madritellddan yleensad tarkemmin sitd, minka
laajuisesti mitdkin palvelua tulee jarjestdd. Kunta voi joko jarjestéd lakisdateiset
palvelut itse tai sopia jarjestimisvastuun siirtdmisestd toiselle kunnalle tai

kuntayhtymalle. Kunta voi lisdksi my0s tdyttdd jarjestaimisvastuun esimerkiksi



hyodyntamalla yksityisid palveluntuottajia. (Kuntatalouden ja -hallinnon

neuvottelukunta, 2020.)

Peruspalveluiden saavutettavuuden tarkastelu juuri lapsiperheiden osalta voidaan
nahdd merkittavana siksi, ettd asiakasryhména heilld on moninaisia palvelutarpeita.
Pilvi Himeenaho (2014) luonnehtiikin lapsiperheitd palveluiden “suurkuluttajiksi”,
silld perheiden kadyttamien peruspalveluiden kirjo on laaja (Hdmeenaho, 2014, s. 20-
22). Universaaleja eli kaikille tilanteesta riippumatta tarjottavia lapsiperheiden
peruspalveluita ovat varhaiskasvatus ja perusopetus, ditiys- ja lastenneuvolat sekd
koulu- ja opiskeluterveydenhuolto. Melkein kaikkia lapsia ja nuoria koskettavat
myos esi- ja perusopetus, ammatillinen tai lukiokoulutus seké niissé tarjottava
opiskeluhuolto. Tamaén lisdksi on useita perheille, lapsille ja nuorille kohdennetusti
tarjottavia peruspalveluita, joita ovat esimerkiksi terveydenhuollon erikoispalvelut,
sosiaalihuolto- ja lastensuojelupalvelut, kasvatus- ja perheneuvolat,
nuorisoneuvolat- ja poliklinikat, kotipalvelut ja paihdepalvelut. (Perdld ym., 2014, s.

229))

2.2. Maaseutu monipuolisena ymparistona

Maaseuduiksi voidaan kasittdd hyvinkin erilaisia alueita. Suomessa maaseutualueet
eivat myoskddn ole kaikkialla samanlaisia, vaan niissd voi olla huomattaviakin eroja
liittyen esimerkiksi sithen, kuinka ldhelld kaupunkeja ja missda maakunnassa ne
sijaitsevat tai mikd maaseutualueen pinta-ala tai vdeston suuruus on. (Helminen
ym., 2020.) Maaseudun tdsmallinen méaéritteleminen ei siis ole helppoa, minka voi
huomata my®0s siihen liittyvassa tutkimuksessa, jossa tutkijoillakaan ei usein ole
yksiselitteistd madritelmdd maaseudulle. Kanner ja Hyyryldinen (2021) ovat lisdksi
havainneet, ettd nykyddn maaseutu-sanaa kdytetddan yha vahemman
tutkimuksellisissa ja poliittisissa yhteyksissd. Maaseutu-sana korvataan sen sijaan
muilla sanoilla, kuten kunta, alue, seutu tai maakunta. (Kanner & Hyyryldinen,

2021.)



Maaseudun kasitettd voidaankin pitdd joustavana ja ajassa muuttuvana. Maddritelmat
voivat vaihdella esimerkiksi sen mukaisesti, tarkastellaanko maaseutua
maantieteellisessd mielessd vai sosio-kulttuurisena merkitysymparistona.
Maaseutuja on kuitenkin pyritty niiden joustavasta luonteesta huolimatta
maddrittelemddn ja luokittelemaan tutkimus- ja kehittdmistarpeisiin siten, etta
luokittelussa huomioitaisiin maaseutualueiden erilaisuus sekd se, ettei kaupungin ja
maaseutujen eroa typistettdisi pelkdstdan kuntarajojen varaan. Erilaisia
maaseutualueita voidaankin méaaritelld Ville Helmisen, Kimmo Nurmion ja Sampo
Vesasen (2020) Kaupunki-maaseutu-alueluokitus 2018 -raportin jaottelun mukaisesti.
Jaottelussa huomioidaan kaupunkien ja maaseudun dynaaminen suhde,
tunnistetaan, miten kaupungin ja maaseudun raja voi olla usein hdilyva ja miten
saman kunnan sisilld voi olla erityyppisid maaseutualueita, joissa on huomattavia
tyysisid, sosiaalisia ja kulttuurisia eroja. Helminen ym. jakaa raportissa
maaseutualueet neljadn kategoriaan, joita ovat maaseudun paikalliskeskukset,
kaupungin ldheiset maaseudut, ydinmaaseudut ja harvaan asutut maaseudut.

(Helminen ym., 2020 s. 12.)

Maaseudun paikalliskeskuksiksi katsotaan taajamakeskukset, pikkukaupungit ja isot
kirkonkylat, jotka sijaitsevat suurempien kaupunkialueiden ulkopuolella.
Kaupungin ldheisiksi maaseuduiksi katsotaan maaseutumaiset alueet, jotka ovat
toiminnallisesti ja sijainniltaan ldhelld kaupunkialueita. Ydinmaaseudut ovat
madritelty alueiksi, joissa tapahtuu intensiivistd maankayttod ja/tai ovat
elinkeinorakenteltaan monipuolisia ja suhteellisen tiiviisti asutettuja. Harvaan asutut
maaseudut ovat alueita, joissa toiminnoiltaan, kuten palveluiltaan monipuolisia
keskittymid ei ole. Jos taas keskittymid on, ne ovat pienid ja sijainniltaan etdalla
toisistaan. Téallaisten alueiden maa-alueet ovat myos suurimmaksi osaksi metséaa.

(Helminen ym., 2020, s. 12.)

Tulen tutkielmassa kdyttamadn yleisesti termid maaseutu, vaikka tunnistan ylla
esitetyt ndkokulmat ja jaottelut maaseudun moninaisesta luonteesta. Haasteita

maaseudun maééaritelmén tiukkaan rajaamiseen tuo myoskin se, ettei



lahdekirjallisuudessa ja tutkimusaineistoissa maaseutua ole aina mééritelty kovin
tismaillisesti. Aineistossa esimerkiksi saatetaan tarkastella tarkkaa maaseutuluokkaa,
kuten harvaan-asuttua maaseutua tai kdyttdd vaihtelevia termejd, kuten
maaseutumainen alue, syrjdseutu tai harvaan-asuttu alue. Katson kuitenkin, etta
tutkimuksen tuloksien ndkokulmasta ei ole merkittdvad, onko ympariston maaritelty
tarkalleen olevan juuri maaseutu, silld ratkaisevaa tutkielman ndkokulmasta on
ndiden maaseutumaisten alueiden luomat samankaltaiset arjen reunaehdot.
Tarkempi rajaus olisi ndhdékseni tarpeen, jos esimerkiksi tarkastelun kohteena olisi
ainoastaan maaseudulla maanviljelyd elinkeinona harjoittavien perheiden kokemus
palveluista, silld maataloustdiden muodostama arjen rakenne voisi osaltaan jo

vaikuttaa tutkielman tuloksiin.

2.3. Saavutettavuus ja sen ulottuvuudet

Saavutettavuus on moniulotteinen kisite, jota voidaan kayttdd useissa yhteyksissa.
Usein saavutettavuudesta kuulee puhuttavan, kun késitellddan esteettomyyteen
liittyvid teemoja. Esimerkiksi digitaalisia aineistoja tai julkisia tiloja saatetaan
suunnitella saavutettaviksi (ks. esim. Jokiniemi, 2007). Tamén tutkielman

kontekstissa tarkastellaan kuitenkin palvelujen saavutettavuudesta.

Pelkistetysti madritellen palveluiden saavutettavuus kuvaa sitd, missd madrin, miten
helposti ja miten joustavasti palveluun on mahdollista paasta. Palvelun
saavutettavuus riippuu esimerkiksi erilaisten yksiléiden tai ihmisryhmien
kaytettavissd olevista fyysistd, kognitiivisista ja sosiaalisista resursseista. Resurssit
eivit aina jakaudu tasaisesti yksiloiden kesken, silld elaméntilanne, terveydentila,
sosiaalinen asema tai taloudellinen tilanne voivat tuoda erilaisia esteitd ja
mahdollisuuksia palveluihin paasylle. (Rehunen ym., 2012, s. 106.) N&in ollen
palveluiden saavutettavuus onkin yhdenvertaisuuden edistamistd (Perdld ym., 2014,

5. 228).



Palvelujen saavutettavuudesta puhuttaessa on myos tarkedd muistaa médritelld se,
mitd palveluja tarkastellaan, millainen asiakasryhmad palveluilla on ja milld alueella
palvelut sijaitsevat. Kysymys palvelujen saavutettavuudesta voi olla hyvinkin
erilainen, jos sote-palvelujen sijasta tarkastellaan kulttuuripalvelujen
saavutettavuutta tai pelkdstddn jonkin rajatun asiakasryhmaén kayttamaa palvelua.
Palveluiden saavutettavuus ilmioni siis vaihtelee esimerkiksi sen mukaan, kuinka
usein palvelua voidaan olettaa kaytettavan, tai kuinka etdilld palvelun voi olettaa

sijaitsevan. (Rehunen ym., 2012, s. 106.)

Palveluiden saavutettavuutta voidaan havainnollistaa yll4 esitettyjen resurssien
mukaisesti, mutta myos erittelemalld palveluiden saavutettavuuden eri
ulottuvuuksia. Erilaisia jaotteluja on luotu kayttotarkoituksesta riippuen esimerkiksi
palvelukohtaisempiin selvityksiin, kuten sosiaalipalveluihin (Kananoja ym., 2008,
165-166), terveydenhuoltoon (Unicef, 2019) ja pdihdehuoltoon (Poikonen, 2018)
keskittyen, mutta myos kokonaisvaltaiseen palveluiden tarkasteluun sektorista
riippumatta (Rantanen ym., 2012). Jaotteluja on myos tuotettu esimerkiksi

ilmidpohjaisesti (Virmasalo & Hasanen, 2022).

Jaottelut ovat sisdlloltdédn ja laajuudeltaan vaihtelevia, mutta my6s paallekkaisid. Ne
my0s perustuvat yhteisesti jaettuun kéasitykseen siitd, ettd saavutettavuus
muodostuu monella tasolla, eikd vain yhteen ulottuvuuteen painottuva tarkastelu
tuo nakyvaksi niitd kaikkia tekijoitd, jotka voivat estdd ja mahdollistaa palveluiden
saavuttamista. Jaottelujen vaihtelevat laajuudet tekivit yhdenmukaisten
madritelmien 16ytamisen haasteelliseksi. Sen vuoksi teinkin padtoksen koota ja
tiivistdd nditd keskeisid lahteistd 10ytyneitd méadritelmid (Rantanen ym., 2012;
Poikonen, 2018; Unicef, 2019; Virmasalo & Hasanen, 2022), ja kasittelenkin
seuraavaksi saavutettavuuden fyysistd, taloudellista, sosiaalista ja tiedollista

ulottuvuutta.

Fyysiselld saavutettavuudella viitataan yleisimmin palveluiden et&disyyksiin.

Kokemus fyysisestd saavutettavuudesta voi muotoutua esimerkiksi kuljetun matkan



pituuden, matkaan kdytetyn ajan ja vaivan, teiden kunnon ja joukkoliikenteen

toimivuuden perusteella. (Rantanen ym,, 2012, s. 15-18.)

Taloudellinen saavutettavuus merkitsee sitd, ettd palveluun hakeutumisen
kustannukset eivdat muodostu esteeksi. Saavutetavuuskokemus voi muodostua
esimerkiksi palvelun asiakasmaksuista sekd palveluun padsemisen vaatimista
kustannuksista, kuten matkalipun hinnasta tai polttoainekustannuksista. (Poikonen,

2018, 38; Unicef, 2019.)

Sosiaalisen saavutettavuuden muotoutuminen on monitasoista. Sosiaalinen
saavutettavuus ottaa huomioon erilaisia sosiaalisia tekijoitd, jotka voivat
mahdollistaa tai hankaloittaa palveluihin paddsyd. Nditd voivat olla esimerkiksi
sosiaalisten verkostojen vaikutus tai niiden puute, kulttuuriset ja kielelliset tekijit,
perheeseen liittyvét velvollisuudet kuten lastenhoito tai kotity6t seka yksilon
kokemus siitd, voiko palveluun hakeutua kokematta syrjintda tai tuomitsemista.
(Rantanen ym., 2012, s. 15-18; Unicef, 2019.) Nama sosiaalista saavutettavuutta
muovaavat erilaiset yksiloiden ja yhteisdjen valinnanmahdollisuudet ja kédytettavissa
olevat resurssit muotoutuvat Virmasalon ja Hasasen (2021) mukaan taustalla
vaikuttavien sosiaalisten taustatekijoiden, kuten sosioekonomisen tai kulttuurisen
taustan pohjalta. Taustoilla on vaikutusta siihen, millaisia normeja, asenteita ja
uskomuksia yksililld ja yhteisoilld on, ja ne vaikuttavatkin siithen, millaiseksi késitys

toimimisen mahdollisuuksista muodostuu.

Tiedollinen saavutettavuus, josta voidaan puhua myos termilld kognitiivinen tai
informatiivinen saavutettavuus, tarkoittaa sitd, ettd esimerkiksi palvelun sijainnista,
luotettavuudesta, laadusta ja tavasta hakeutua palveluun 16ytyy riittavasti ja
ymmarrettdvassd muodossa olevaa tietoa. Tiedollista saavutettavuutta voi edistda
esimerkiksi hyvit ja selkedt kaupungin nettisivut tai kokemus siitd, ettd on saanut
ammattilaisilta kattavasti tietoa tarvittavista palveluista. (Rantanen ym., 2012, s. 15-

18, Poikonen, 2018, s. 38.)



On my0s syytd erottaa toisistaa saavutettavuuden ja saatavuuden termit, silld valilld
ero niiden valilld voi jadda epdselviksi. Termien eron voi huomata siing, ettd
palvelut voivat samanaikaisesti olla hyvin saatavilla, mutta silti saavuttamattomissa.
Esimerkiksi kunta on voinut huolehtia pdivdhoidon jarjestimisvelvollisuudestaan,
jolloin palvelua on kylld saatavilla kuntakeskuksen alueella. Palvelua tarvitseva
maaseudulla asuva perhe ei kuitenkaan valttamattd saavuta palvelua, koska asuvat
pitkien ja epakaytannollisten kulkuyhteyksien padssa. (Stenvall & Virtanen, 2011, s.
61; Himeenaho, 2012.) Eroa on my®ds siing, ettd palvelujen saavutettavuuden
toteutumista tarkastellaan yleensa asiakkaan ndkokulmasta, kun taas saatavuutta

palvelujdrjestelméan ndkokulmasta. (Stenvall & Virtanen, 2011, s. 62)

2.4. Yhdenvertaisuus ja alueellinen eriarvoisuus

Koska peruspalveluiden saavutettavuus ja sen merkittavyys kytkeytyy laajempaan
keskusteluun palvelujen yhdenvertaisuudesta ja Suomen alueellisesta

eriarvoisuudesta, on syytd avata lisdd ndiden ilmididen taustoja.

Palvelujen yhdenvertaisen saavutettavuuden merkittdvyys nojaa peruspalveluiden
lainsddddnnolliseen perustaan. Useiden palveluiden jdrjestimisvastuu nojaa niistd
maddrattyihin erillislakeihin. Perustuslaissa puolestaan médritellddn, ettd julkisen
vallan on turvattava jokaiselle riittdvat sosiaali- ja terveyspalvelut (Perustuslaki
731/1999, § 19). Perustuslain mukaan ketdédn ei saa myodskddn ilman hyvaksyttavaa
perustetta asettaa eri asemaan esimerkiksi sukupuolen, idn, alkuperdn, uskonnon,
terveydentilan tai muun henkil6on liittyvan syyn perusteella (Perustuslaki 731/1999,
§ 6). Lisdksi Suomen kansalaisella on vapaus valita asuinpaikkansa (Perustuslaki
731/1999 § 9). Palveluiden puute maaseuduilla ja haasteet palvelujen
saavuttamisessa vaikuttavat kuitenkin vaistamattd siihen, kuinka mahdollisena ja
yhdenvertaisena asuminen tietyilld alueilla ndyttaytyy (Rantaméki ym., 2021, s. 383).
Palvelujen saavutettavuuden puutteet nayttaytyvat ndin siis
eriarvoisuuskysymyksend. Kuntien viliset erot palvelujen monipuolisuudessa,

saatavuudessa ja joskus myos laadussa tuottavatkin eriarvoisuutta kansalaisten



viélille ja synnyttavat Suomeen palvelujdrjestelmédn liittyvid alueellisia eroja (Juhila,

2018, s. 217-218).

Suomen alueellisella erilaistumisella on pitkét juuret, ja sen vaikutukset voidaan
ndhdéd esimerkiksi alueellisissa hyvinvointieroissa. Erilaisia hyvinvointierojen
jakolinjoja on muovattu ajan saatossa useita. Tutkimuksissa on esimerkiksi
tunnistettu vuoden 1323 pahkindsaaren rauhan rajalinjaa myotdileva jako
kansalaisten vilisissd hyvinvointieroissa (Karvonen, 2019, s. 176). Huono-osaisuuden
on todettu myds 2000-luvun aikana pakkautuneen yhd enemmain itdiseen ja

pohjoiseen Suomeen. (Kauppinen & Karvonen, 2009, s. 477-479)

My6s kaupunkien ja maaseutujen hyvinvointierot ovat useiden tutkimusten mukaan
suurentuneet. Timo Kauppisen ja Sakari Karvosen (2014) tutkimuksen mukaan
maaseutumaisemmilla alueilla on enemmén hyvinvoinnin puutteita, kuin
kaupunkimaisemmilla alueilla. Maaseutumaisilla alueilla vaestolld on esimerkiksi
keskimddradisesti huonompi terveys ja enemman tyytymattomyytta julkisiin
palveluihin. Erityisen suurina hyvinvointierot ndyttaytyvit kaupunkien ja harvaan
asuttujen maaseutujen vilisissd vertailuissa. (Kauppinen & Karvonen, 2014.)
Muissakin hyvinvointieroihin liittyvissa tutkimuksissa on huomattu, miten
heikoimmat elinolot paikantuvat erityisesti harvaan asutuille maaseuduille, joille
ominaisena voidaan pitdd negatiivisen kehityksen kierrettd, missd asukasviesto
vdhenee ja ikddntyy, asutusrakenne harvenee, tulotaso on alhainen ja tyottomyys

korkea. (Karvonen & Rintala, 2007; Lehtola & Tedre, 2014.)

Toisaalta Kauppisen ja Karvosen tuloksista kdy myos ilmi, ettd kokemuksissa
tyytyvdisyydestd elamé&an ei ole eroja asuinalueiden vélilld (Karvonen & Kauppinen,
2014). Tulokset maaseutujen ja kaupunkien vilisistd hyvinvointieroista ovatkin usein
vaihtelevia. Esimerkiksi Saarisen ym. (2013) asuinalueiden onnellisuutta
vertailevassa tutkimuksessa ilmenee, ettd maaseuduilla eldd onnellisempia ihmisia
verrattuna kaupunkien, taajama-alueiden tai kuntakeskuksen asukkaisiin. Saarinen

ym. nostaakin artikkelissaan esiin, miten alueellisia hyvinvointieroja vertailevissa



tutkimuksissa tulokset usein eroavatkin sen mukaan, painotetaanko tutkimuksessa
hyvinvoinnin objektiivisia mittareita, kuten tyollisyystilannetta tai tilastoitua
psykososiaalisten ongelmien madrad vai subjektiivisia hyvinvoinnin mittareita, jotka
mittaavat esimerkiksi ihmisen itsensd kokemaa onnellisuutta. (Saarinen ym., 2013.)
Alueellista eriarvoisuutta tarkastellessa onkin siis huomioitava, ettd hyvinvoinnin
puutteista huolimatta maaseudut voidaan samanaikaisesti kokea yksiloiden
ndkokulmasta myds hyvinvointia edistavéksi tekijaksi. Maaseudulla eldvien
kokemusperustaisen itsearvioinnin perustella asuinpaikan vahvuuksiksi koetaan
usein esimerkiksi maaseutuun liitetyt erilaiset sisdlto- ja merkitystekijét, joita ovat
voivat olla mahdollisuudet luonnonldheisyyteen, kiireettomddn arkieldmaén,
vapauteen ja oman osaamisen hyodyntdmiseen. Kokemukset maaseudun
heikkouksista liittyvit puolestaan usein eldmistd kehystédviin reunatekijoihin, joita
ovat esimerkiksi palveluiden ja harrastusmahdollisuuksien vaikea saatavuus ja
heikosti toimiva infrastruktuuri. (Kuhmonen, 2015.) Vaikkei tutkielmassa syvennyta
alueelliseen hyvinvoinnin teemaan, taustoittaa ymmarrys siitd osaltaan myos

tutkielman aihetta.

3. PERUSPALVELUIDEN UUDISTUSPYRKIMYKSIA

Suomalainen yhteiskunta, ja hyvinvointivaltion rakentumisen myotd myos
peruspalvelujdrjestelmd, on pitkéalti rakentunut itsendisten kuntien perustalle.
Jarjestelmdd on kohdannut historian aikana useat eri vaiheet ja
uudistuspyrkimykset. Useiden ja etenkin 2000-luvulla tehtyjen uudistusten taustalla
yhtend merkittdvand perusteena on ollut palveluiden yhdenvertaisuuden
lisdidminen. Katson, ettd maaseudun peruspalveluiden saavutettavuuden
nykytilanteen ymmartdmisen kannalta on tarkedd katsoa taaksepdin ja kdyda lapi

keskeisimpid palvelujdrjestelmdn muutoksia.



Julkisen sektorin uudistusten ldhtokohtana voidaan pitdd 1970-lukua. T&lloin
voimaan astui esimerkiksi kansanterveyslaki, jolla maarattiin kunnille yhtendiset
tehtdavat perusterveydenhuollon jédrjestdmisen suhteen. Jokaiseen kuntaan
perustettiin terveyskeskus, mika johti kansalaisten ja alueiden eriarvoisuuden
vdhenemiseen yhdenvertaisten asiakasmaksujen sekd palveluiden saatavuuden

myotd. (Rautiainen ym., 2020.)

Sittemmin 1980-luvun alussa toteutettiin Valtava-uudistus, joka yhtendisti sosiaali- ja
terveyspalveluiden suunnittelujdrjestelmid sekd kuntien valtionosuuksia. Valtava-
uudistus mahdollisti sen, ettd palveluita kehitettdisiin jatkossa yhdenmukaisesti
ilman, ettd kunnat ohjaisivat toimintaansa sille palvelusektorille, joka saa valtiolta
eniten rahoitusta. (Rautiainen ym., 2020.) Toisaalta uudistuksella oli vaikutuksia
erityisesti pieniin ja kdyhiin kuntiin, silld valtionosuusjérjestelma oli aiemmin
tukenut taloudellisesti juuri ndiden kuntien palvelutuotantoa ja siten alueellisesti

kattavaa palveluverkostoa (Lehtola, 2002, s. 37-39).

Julkisen sektorin laajentuminen hiipui 1990-luvulla, silld laman vaikutukset
heikensivat kuntien taloutta ja niiden asema hyvinvointipalvelujen tuottajana alkoi
muuttumaan. Taloustilanteen heikentyminen, sekd kuntien Valtava-uudistuksen
yhteydessd lisddntynyt itsendisempi pddtosvalta, johtivat palvelutuotannon
supistamiseen erityisesti pienissd maaseutukunnissa. Esimerkiksi kouluja
keskitettiin ja lakkautettiin merkittdvasti. Valtiolta kunnille annettavat
valtionosuudet pdatyivat myos laman aikana valtion sddstokohteeksi, mikd heikensi
varsinkin pienten kuntien taloustilannetta, painosti kuntia lisidméaan

kunnallisverotusta ja karsimaan tarjottuja peruspalveluja. (Lehtola, 2002, s. 37-39.)

2000-luvulle tultaessa palvelujdrjestelméd ja sen kehitystd on méadrittanyt
merkittavasti pyrkimys ajaa kdytantoon kokonaisvaltaista sosiaali- ja
terveydenhuoltojarjestelman uudistusta. Uudistuksia on pyritty muodostamaan
useissa eri muodoissa, eri politiikkojen ajamana ja eri hallituskausien aikana

(Rautiainen ym., 2020). Keskeinen muutosta ajanut huomio on ollut se, etteivit



kunnat eri puolella Suomea kykene endé tarjoamaan palveluitaan tasavertaisesti,
miké onkin johtanut alueellisiin eroihin palveluiden saatavuudessa ja
saavutettavuudessa. (Rautiainen ym., 2020; Rantamdki ym., 2021.) Ratkaisuna tdhdn
on peruspalveluita pyritty keskittdimddn ja se onkin merkittava nykyista

palvelujdrjestelméaa maarittavista linjoista.

Kunta- ja palvelurakenneuudistus eli PARAS-hanke kdynnistyi vuonna 2005 ja oli
kdynnissd vuoden 2012 loppuun. Hankkeen tarkoituksena oli pyrkid muodostaman
kuntarakenne, jossa kunnat pystyisivét taloudellisesti kestdvéasti vastaamaan
velvoitteistaan ja tuottamaan kuntalaisille perus- ja erityispalveluita. T&td tavoiteltiin
toteuttamalla merkittdva méaard kuntaliitoksia, silld katsottiin ettd pohja
peruspalveluiden jdrjestamiselle olisi vankempi vahintdan 20 000 asukasmédaran
kunnissa. (Rautiainen ym., 2020.) Erityisesti maaseudulla uudistuksen vaikutukset
nakyivit selkedsti, silld palveluiden jarjestaimisvastuu siirtyi entistd etdidmmadlle
vdestomaddraltadn pienissd, mutta maantieteellisesti laajoissa maaseutukunnissa

(Kattilakoski ym., 2011, s. 16).

Erityisesti 1990-luvulta ldhtien palvelujdrjestelmédn muutokset ovatkin liittyneet
merkittdvasti erilaisiin valtion roolia supistaviin sekd kuntien itsehallintoa lisddviin
uudistuksiin (Lehtola, 2002, s. 37-39). Lisédksi uudistuksissa on korostettu palvelujen
erilaisten tuotantotapojen kehittdmisen tarvetta, mika on tarkoittanut julkisten
peruspalveluiden rinnalla toimivan yksityisen ja kolmannen sektorin vahvistamista.
(Lehtola, 2002, s. 37-39.) Kananojan ym. (2008) mukaan keskeisid peruspalveluiden
kehittamiseen vaikuttavia toimintaympaériston muutoksia ovat ikdrakenteen
muuttuminen, julkisen resursoimisen vahentymiseen ja yksityisen
kulutusmahdollisuuksien kasvuun liittyva talouden kehitys ja hyvinvointivaltion ja -
yhteiskunnan ideologiset muutokset (Kananoja, 2008, s. 144). Monessa
kehityssuunnassa voidaan katsoa olevan kyse julkishallinnon ideologisesta
muutoksesta kohti uusliberalistista eetosta. Uuden julkishallinnon (eng. New public
management) ideologian mukaisesti julkista sektoria on alettu hallinnoimaan ikdan

kuin yritysmaailman markkinakdytdnteiden mukaisesti, mikd on tarkoittanut



julkisten palveluiden tuotteistamista, tehostamista ja kilpailuttamista, silld vanha
julkishallinto on ndhty kalliiksi, hitaaksi ja toimimattomaksi. (Erdsaari, 2014, s. 126-
127.)

Toisaalta pyrkimykset julkisten palveluiden yhdenvertaisuuteen ovat Kattilakosken,
Matthiesin ja Rantaméen (2011, s. 9) mukaan tukahtuneet tehokkuuden,
vaikuttavuuden ja taloudellisten vaatimusten rinnalla. Uusliberalistisen politiikan
myotd myds maaseutujen palveluiden kehittdminen on néhty siirtyneen yha
enemman julkiselta sektorilta maaseudun paikallisyhteison toimijoiden vastuulle
(Kumpulainen, 2016, s. 384). Kansalaisyhteiskunnan aktivoituminen
palvelutuotannon saralla onkin ndkynyt maaseudulla esimerkiksi erilaisten

yhteisollisten palvelutuotannon tapojen lisddntymisend (Kattilakoski ym., 2011).

Vuonna 2023 voimaan astui sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen
uudistus. Sote-uudistuksen tavoitteisiin lukeutuu palvelujen saavutettavuuden
parantaminen alueellisesti kaikkialla suomessa, ja siihen liittyvén eriarvoisuuden
viahentdminen. (Rautiainen ym., 2020) Koska uuden sosiaali- ja terveydenhuollon ja
pelastustoimen uudistuksen tosiasiallisia vaikutuksia palvelujen saavutettavuuteen
ei voi vield laajamittaisesti tarkastella uudistuksen tuoreuden vuoksi, tulen

keskittymddn maaseudun palveluiden saavutettavuuteen ennen uudistusta.

4. TUTKIELMAN TOTEUTUS JA TIEDONHAUN KUVAUS

Tutkielmani on toteutettu kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Olen myos
hyodyntanyt tutkielmassa integroivan kirjallisuuskatsaukse elementtejd, mika on
kuvailevan kirjallisuuskatsauksen alalaji. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on
tieteellinen tutkimusmenetelms, jonka tarkoituksena on tutkia tehtyd tutkimusta.
Menetelméssd kootaan yhteen ja arvioidaan jo olemassa olevaa
tutkimuskirjallisuutta ja niiden tuloksia jostain tietystd aihealueesta, sekd pyritaan

ndiden avulla vastaamaan johonkin tutkimusongelmaan. Kuvailevassa



kirjallisuuskatsauksessa tutkittavaa ilmiota on mahdollista kasitelld ilman tiukkoja ja
tarkkoja sdantoja. Myos kaytetyt aineistot voivat olla laajoja ja toteutettu erilaisilla
tutkimusmetodeilla. Tutkimuskysymykset voivat my6s olla viljempid. Integroiva
kirjallisuuskatsaus taas on tapa, jolla voi kuvata tutkittavaa ilmictd mahdollisimman
monipuolisesti ja tuottaa uutta tietoa jo tutkitusta aiheesta. Kirjallisuuskatsauksia
voidaan myos tehdd systemaattisessa muodossa, jolloin tietystd aihepiiristd kerdtdan
runsaasti tiukoilla ja tarkoilla kriteereilld aineistoa ja aineistoa. Tdlloin myos
tutkimuskysymyksen ja aineiston tutkimusmetodien on oltava tarkemmin

maédritellyt ja rajatut. (Salminen, 2011, s. 6-8.)

Maaseutujen palveluiden saavutettavuus on moniulotteinen aihe, minka parissa
tehty tutkimus ylittdd usein tieteenalojen rajat. Siispd kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen vélja luonne mahdollistaa ndkemykseni mukaan parhaiten
tutkimusaiheeni tarkastelun. Tutkimusprosessin alkuvaiheessa pohdin ensiksi
paneutuvani tutkielmassani maaseutuun sosiaalisena ja kulttuurisena ymparistona
sekd toimintaymparistond sosiaalityolle. Kuitenkin ldhdekirjallisuuteen
tutustuessani huomasin, miten viahan aiheesta on tutkimusta suomeksi ja miten
aiheen moniulotteisuus haastaisi tutkielman rajaamista. Koska olin erityisen
kiinnostunut sen selvittdmisestd, miten maaseutu ymparistond vaikuttaa
sosiaalityon palveluihin, tein laajempaa aineistohakua maaseudun palveluista
yleisesti. Ndilld hauilla 16ytyi laajasti kirjallisuutta, ja useassa niistd kasiteltiin
palveluiden jarjestdimisen haasteita maaseudulla ja sivuttiin saavutettavuuden
ilmiota. Tastd syystd pddtin rajata aiheeni koskemaan maaseutujen palvelujen
saavutettavuutta. Aihevalintaa myos helpotti se, etten keskity pelkdstdan
sosiaalityon ndkokulmaan, vaan tarkastelen laajemmin peruspalveluja.
Aiheenvalinnan taustalla vaikutti myos sen ajankohtaisuus hyvinvointiuudistuksen

astuessa voimaan juuri samanaikaisesti kandidaatintytn aloittamisen kanssa.

Aineistohakua tehdessdni hakutulosten laajuuden vuoksi pédtin rajata aihetta vield
lisdd asiakasryhman mukaisesti koskemaan lapsiperheiden kokemuksia

peruspalveluista. Lapsiperheiksi késitan perheet, joissa on vahintdan yksi alle 18-



vuotias lapsi. Asiakasryhmaéd rajaamalla halusin erottaa aineistosta esimerkiksi
maaseudulla asuvien ikdihmisten kokemukset palveluista, koska katson, ettd eri
asiakasryhmien palvelutarpeiden eroavaisuudet saattaisivat laajentaa tutkielmaa

liiallisesti.

Kriteereind aineistolle olisi se, ettd kyseessd olisi tarkastelu nimenomaan Suomen
kontekstista. Tein my0s rajauksen, ettd aineisto olisi julkaistu vuosien 2010-2023
valillg, silld tavoitteenani on saada ajantasainen kasitys ilmion luonteesta. Etenkin
siksi, koska palvelujdrjestelmd on kohdannut paljon merkittavid muutoksia 2000-
luvun aikana. Lisdksi hakuvaiheessa rajasin hakua vain verkossa saatavilla oleviin

aineistoihin.

Mukaan otetussa aineistossa ei myoskddn tarvinnut suoranaisesti olla mainittu
kasitettd “saavutettavuus”, silld huomasin ilmiostd puhuttavan myo6s muilla tavoilla
eri termejd kadyttden. Tutkimuksissa saatettiin esimerkiksi vain kuvata erilaisia
kokemuksia maaseudulla asumisesta ja pddsystd palveluihin, ja katson niiden
vastaavan yhtilailla tutkielmassa tarkasteltavaan kysymykseen. En myoskdan
sulkenut pois aineistoja, vaikka niissa késiteltdisiin peruspalveluiden sijaan vaikkapa
ladhipalveluita, sote-palveluita tai hyvinvointipalveluita, silld aineiston
analyysivaiheessa rajaan tuloksien ulkopuolelle ne palvelut, joiden ei voi katsoa

kuuluvan peruspalveluiden joukkoon.

Lahteitd etsin Jykdokista kirjojen, lehtien ja tietokantojen joukosta, Arto:sta eli
kansainvélisten artikkelien arkistosta ja kotimaisten artikkeleiden arkistosta.
Hakusanoina kotimaisten artikkelien ARTO -tietokannassa kadytin seuraavia:
maaseu* AND palvel* OR saavut® (100 artikkelia); maaseu* AND sote* (13
artikkelia); syrjaseu* AND palvel* OR saavut* (90 artikkelia); maaseu* AND kokem*
(50 artikkelia). JYKDOK-tietokannassa kirjojen joukosta etsiessani kdytin hakusanoja:
maaseu* AND palvel* OR saavut® (136 kirjaa); maaseu* AND kokem* (47 kirjaa).
Lisdksi 16ysin pari sopivaa aineistoa selaamalla Idhdekirjallisuuden

kirjallisuusluetteloita.



Y14 olevien hakusanojen suurien osumamaddrien joukossa oli paljon epétieteellisia
aineistoja ja raportteja, jotka eivit sopineet tutkielman aineistoksi. Osumissa oli
myos paljon aineistoja, joissa kasiteltiin joitain muita, kuin peruspalveluja tai
keskityttiin muihin, kuin palvelunkayttdjien ndkokulmiin. Tutkielman lopulliseksi
aineistomddréaksi valikoituikin lopulta 6 tutkimusta. Tutkimuksista yksi oli
vditoskirja ja neljd artikkeleita. Luettelen seuraavaksi tarkemmin valikoidut aineistot:
1. Pilvi Himeenahon (2014) viitoskirja Hyvinvoinnin verkostot maaseudulla asuvien
dgitien arjessa: Etnologinen tutkimus palvelujen kiytostd ja hyvin arjen rakentumisesta,

2. Pilvi Himeenahon (2012) artikkeli Palvelujen saavutettavuus harvaan asutulla
maaseudulla. Esimerkkini lasten pdivihoitopalvelut,

3. Kaisa Vehkalahden ja Pdivi Armilan (2021) artikkeli Uusiin suuntiin : Nuorten
muuttolitke peruskoulun ja toisen asteen opintojen vilisessi nivelvaiheessa,

4. Mari Kattilakosken ja Maarit Sirenin (2020) artikkeli Koettu arjen hyvinvointi ja sen
murtumat maaseudun naisten kertomuksissa,

5. Anna Nikupeterin, Henna Nurmen, Lauri Lantelan, Jaana Leinosen, Kati Kallisen,
Tuija Turusen & Merja Laitisen (2021) artikkeli Hyvinvointia tukevien ldhipalveluiden
saavutettavuuden kehykset vanhempien ja nuorten nikékulmasta,

6. Mari Kayhkon (2016) artikkeli Kotoa pois pakotetut? Syrjiseutujen nuorten toiselle

asteelle siirtyminen ja koulutuksen alueellinen eriarvoisuus.

5. PERUSPALVELUIDEN SAAVUTETTAVUUS
MAASEUDULLA

Kerésin aineistoista maaseudulla asuvien perheiden kokemuksia peruspalveluiden
saavutettavuudesta. Aineistosta kerdtyt kokemukset nostavat esiin monenlaisia
maaseutujen perheiden arkeen sekd elaménvalintoihin liittyvid mahdollisuuksia,
valintoja ja haasteita, minka raameissa perheet kéyttavéat peruspalveluita. Aineistot
tuovat my0s esiin perheiden erilaisia palveluiden kdyttamiseen liittyvid resursseja,

mitkd vaikuttavat palveluiden fyysisen, taloudellisen, sosiaalisen ja tiedollisen



saavutettavuuden muotoutumiseen. Jdsennidn seuraavaksi nditd kokemuksia
jaottelemalla ne edelld mainittuihin palveluiden saavutettavuuden neljaan
ulottuvuuteen. On kuitenkin huomioitava saavutettavuuden moninainen
muotoutuminen ja tunnistettava se, miten kokemukset siitd voivat kummuta
samanaikaisesti useammasta eri ulottuvuudesta. Esimerkiksi Himeenaho (2012, s.
38) huomioi taman tutkimuksessaan todeten, miten alun perin palveluiden fyysista
saavutettavuutta haastavat pitkat valimatkat voivat ikddn kuin johtaa perheissa
myo6s muiden saavutettavuuden ulottuvuuksien heikentymiseen. Jaottelua

voidaankin siis pitdd karkeana hahmotelmana laajaksi tunnistetusta ilmiosta.

5.1. Etdisyydet palveluihin ja kulkemisen pakko

Fyysinen saavutettavuus nédyttaytyy kaikissa aineistoissa yhtend keskeisimpana
maaseudun palveluiden saavutettavuuden mittareista, silld jokaisessa aineistossa
perheet nostivat esiin kokemuksia harvan palveluverkon aiheuttamista pitkista
vadlimatkoista ldhimpiin palveluihin. Tadstd syystd myos auto nayttaytyy kaikissa
aineistossa ldhes vilttdaméattoméana resurssina palveluiden fyysisen saavutettavuuden

kannalta.

Hameenahon (2014) maaseutujen ditien arjen arjen rakentumista tutkivassa
vditoskirjassa tarkastellaan julkisten palveluiden saavutettavuutta erityisesti arjen
hyvinvointiin vaikuttavana tekijand. Himeenahon keskeinen havainto on, etta
harvaan asutulla maaseudulla asuvien ditien arjessa korostuu usein suuri
liikkkuvuus, mikd harvan palveluverkon vuoksi on enimmékseen pakon sanelemaa.
Perheiden sdannollisesti arjessa kdyttamid peruspalveluita olivat lasten
pdivahoitopalvelut ja koulut, joiden fyysistd saavutettavuutta haastoivat pitkét
vidlimatkat ja palveluiden epakdytannollinen sijainti suhteessa perheen kodin ja
vanhempien ty6paikan sijaintiin. Pdivahoitopalveluiden sujuva saavuttaminen
nouseekin vaitoskirjassa merkittdviaksi perheiden arkeen vaikuttavaksi tekijdksi ja
haasteet sen saavutettavuudessa voivat jopa vaikuttaa vanhemman tydssakdaynnin

mahdollisuuksiin. Himeenaho mys huomioi, miten erityisesti lastenhoidon



vastuita perheissd usein kantavat didit voivat olla timdn suhteen alttiissa asemassa.

(Hameenaho, 2014, s. 147.)

Lasten pdivahoidon ja koulunkdynnin kuvataan myos Kattilakosken ja Sirenin (2020)
artikkelissa olevan merkittdva perheiden arjen ja sen sujuvuuden maéarittdja
maaseudulla. My0s tdssa artikkelissa nostetaan esiin palveluiden fyysinen
saavuttamisen haasteista kumpuavat vaikutukset vanhempien tyossdkdaynnin
jarjestamiseen. Esimerkkind tdstd oli didin kertomus tilanteesta, jossa lasten
pdivahoitokuljetuksen vuoksi perheelld tuli yhteensd 80 kilometrid lisdajoa
pdivittdin. Neljan kuukauden jdlkeen &iti joutui vaihtamaan tilapdisesti tyopistettdan
lahemmaksi pdivékotia, jotta perhe vélttyisi yliméadrdiseltd kulkemiselta ja lasten
hoitopdivét lyhenisivit. (Kattilakoski & Sireni, 2020, s. 88.) Vanhempien
tyopaikkojen hankala sijainti suhteessa lapsen pdivahoitopaikkaan nousee myos
esiin haasteena Pilvi Himeenahon (2012) artikkelissa. Hameenaho nostaa esiin
ndkokulman siitd, ettd vaikka palvelu voidaan kokea olevan sijainnillisesti
kohtuullisen matkan péddssd, voi vanhemman tydpaikan sijainnin vaatimat
aikataululliset raamit tehd& palvelun sujuvasta kdytostda mahdotonta. (Hameenaho,

2012, s. 37-38.)

Héameenaho (2014) nostaa myos véitoskirjassaan esiin, miten palveluiden fyysistd
saavutettavuutta haastavat usein toimivan julkisen liikenteen puuttuminen
maaseuduilta. Julkinen liikenne saattaa puuttua joko tdysin, tai sen liikenninnin
aikataulut ja reitit ovat toimimattomia lapsiperheiden tarpeisiin ndhden
(Hdmeenaho, 2014). Esimerkkejd palvelun saavutettavuutta haastavasta ja
toimimattomasta julkisesta liikenteestd tulee esiin useammassa aineistossa
(Hameenaho, 2014; Kayhko, 2016; Kattilakoski & Sireni, 2020; Vehkalahti & Armila,
2021). Esiin nostetaan linja-autopyséakkien kaukainen sijainti, pienten koululaisten
pitkét ja turvattomat kdvelymatkat pysédkeille maanteita pitkin sekd harvat
lilkkenn6innin aikataulut, jotka voivat edellyttdd koululaisilta aikaisia
aamuheratyksid tai odottamista koulupdivien jdlkeen haastaen lapsien, mutta myos

vanhempien arjessa jaksamista (Hdameenaho, 2014, s. 138-140; Kattilakoski & Sireni,



2020, s. 18). Hameenahon (2014) vditoskirjassa tuodaan myos esiin, miten edelld
mainitun kaltaiset tekijdt, sekd yleisesti palveluiden kdyttod helpottavien
tukipalveluiden puute, voivat jopa estdd palvelun kdyttod. Tama tulee ilmi didin
haastattelusta, jossa perheen lapsi laitettiin lIdhikouluksi katsotun kyldkoulun sijaan
kauemmaksi kunnan keskustan kouluun, silld valaisemattomien ja raskaiden
ajoneuvojen liikenndimien teiden kautta tehty koulumatka koettiin lapselle
vaarallisena. Valintaan myos vaikutti se, ettei kyldkoululla ollut tarjolla
iltapdivakerhotoimintaa, miké olisi tarkoittanut lapselle pitkdd yksinoloa

koulupdivien jdlkeen (Hdameenaho, 2014, s. 140-141).

Auton vilttdamattomyyden ja julkisen liikenteen puutteiden rinnalla joissain
aineistoissa nousee esiin myos muita maaseutujen tieverkostoon ja sijaintiin
nivoutuvia palveluiden fyysistd saavutettavuutta haastavia tekijoitd. Kattilakosken
ja Sirenin (2020) tutkimuksessa pitkét valimatkat yhdistettynd mahdollisiin
puutteisiin teiden kunnossa ja ylldpidossa, kuten auraamattomien teiden muodossa,
heikentavit haastatellun didin mukaan luottamusta siihen, ettd ambulanssin ja
ensihoidon palvelut olisivat tarvittaessa saavutettavissa ajoissa (Kattilakoski &
Sireni, 2020). My6s Nikupeterin (2021) artikkelissa nousee esiin kokemus
epdluottamuksesta ambulanssin saamiseen syrjdiselle seudulle sitd tarvittaessa.
Erdilld vanhemmilla oli esimerkiksi kokemus siitd, ettd ambulanssin soitettuaan oli
ensihoitohenkilokunta oli soittanut takaisin tiedustellakseen avun todellisesta

tarpeesta ja siitd voisivatko he saapua hoitoon omalla autollaan.

Toisaalta Himeenaho (2014) tekee viitoskirjassaan my6s huomion, miten pitkét
valimatkat eivat yksindédn riitd mittaamaan palveluiden saavutettavuutta, silla
saavutettavuuden ongelmissa on usein myos kyse maaseudun yksittdisten
perheiden ja yksil6llisten elaméntilanteiden luomista raameista (Hameenaho, 2014,
s. 212). Han havaitsee, etteivat kaikki tutkimukseen haastatellut didit kokeneet pitkia
vdlimatkoja valttamatta haasteeksi, silld maaseudulla perheet voivat olla usein
tottuneet ja sopeutuneet kulkemisen vaatimuksiin. Esimerkiksi pdivittdiseen

autoiluun tottuneelle perheendidille kymmenien kilometrien ajo ei aina tarkoita



palvelun huonoa saavutettavuutta. (Hameenaho, 2014, s. 124-125.) Sen sijaan
olennaisempana saavutettavuuden heikentyneissa kokemuksissa ndyttaytyy pitkien
vdlimatkojen vaatimien jdrjestelyjen, kuten koulumatkojen tai tyossdakdaynnin
jdrjestdamisen, tuoma kuormitus vanhemmille ja lapsille. (Hameenaho, 2014, s. 192.)
Yhteenvetden voidaankin ndhdé, ettd maaseudun perheet arvioivat palveluja ja

niiden saavutettavuutta erityisesti arjen sujuvuuden nakokulmasta.

5.2. Kulkemisen ja kouluttautumisen kulut maaseudulla

Taloudellinen saavutettavuus muotoutuu niistd taloudellisista resursseista, joita
perheilld on kdytettdvissddan. Maaseudulla palveluiden saavuttaminen voi vaatia
monenlaisia taloudellisia resursseja. Edellisessd osiossa kuvattujen pitkien
vdlimatkojen vuoksi Himeenahon (2014) vditoskirjassa tuodaan esiin, miten auton
tai jopa useamman omistaminen voi olla maaseudulla pakollinen kustannustekija.
Autoiluun liittyy myos polttoainekuluja, jotka voivat sdannéllisten pitkien
ajomatkojen vuoksi olla korkeitakin. My0s auton ylldpitoon ja huoltamiseen liittyy

kustannuksia. (Himeenaho, 2014, s. 88-89.)

Itdisen Suomen reuna-alueiden kirkonkylissa ja syrjdisilla kylilld asuvien nuorten
kokemuksia toisen asteen koulutukseen hakeutumisesta artikkelissaan tutkinut
Kayhko (2016) tunnistaa, miten koulutusvalinnat ja koulunkdynnin jarjestaiminen
ovat harvenevan kouluverkon maaseuduilla my6s entistd enemmén sidoksissa
heidédn perheidensi tarjoamiin erilaisiin resursseihin, haluihin ja intresseihin
(Kédyhko, 2016, s. 94). Vanhemmille kasautuvat kustannukset voivat siten maarittaa
niitd mahdollisuuksia, joita nuorilla on koulutukseen hakeutumiselle (Kdyhko,
2016). Maaseuduilla 1dhin toisen asteen oppilaitos saattaa sijaita pitkien etdisyyksien
péddssd, jonka vuoksi maaseutujen nuoret voivat joutua jo ldhtokohtaisesti
kuormittavassa siirtyméavaiheessa punnitsemaan kotoa muuttamista tai kulkemisen
jdrjestymistd riippumatta siitd, millaisia taloudellisia taustaresursseja heilld on

(Vehkalahti & Armila, 2021).



Kayhkon (2016) mukaan esimerkkind tdstd voi olla toiseen kaupunkiin opiskelemaan
hakeutuvan nuoren tuomat lisdkustannukset perheelle liittyen asumiseen, eldmiseen
ja liikkumiseen. Kdyhko myos tunnistaa aineistosta viitteitd siitd, ettd ndiden kulujen
liséksi muut opintoihin liittyvat, kuten koulukirjojen ja kannettavan tietokoneen
hankinnasta syntyvét kulut, voivat hankaloittaa erityisesti lukiokoulutukseen
hakeutumista sen sijaitessa kauempana, silld jotkut perheet kokivat ammatillinen
koulutuksen halvemmaksi. Kdyhko nostaa myos esiin ndkokulman siitd, miten
toisen asteen koulutuksen takia kotoaan muuttavat alle 17-vuotiaat eivit voi vield
saada opintotukea, joilla he voisivat kustantaa nousevia koulunkdymiseen
vaadittavia kuluja ja mahdollistaa ndin taloudellisesta itsendistymistd. Nousevat
elinkustannukset ovatkin siis pitkélti vanhempien taloudellisten resurssien
vastuulla. Koska perheiden taloudelliset resurssit nuoren koulunkdynnin
tukemiseksi voivat olla hyvinkin vaihtelevia, nostaa Kayhko (2016, s. 90) my®s esiin,
miten joidenkin oppilaitosten tarjoamat ilmaiset asuntolapaikat voivat merkittavasti
mahdollistaa joidenkin maaseutunuorten yhdenvertaista koulutukseen

osallistumista.

Myos Vehkalahden ja Armilan (2021) tutkimuksessa tulokset perheen tarjoamien
taloudellisten resurssien vaikutuksista nuorten toisen asteen koulutukseen
hakeutumiselle ovat samankaltaisia Kdyhkon (2016) tuloksien kanssa. He nostavat
lisdksi esiin huomion siitd, miten tutkimukseen haastatellut maaseudun nuoret
olivat hyvin tietoisia rahan luomista reunaehdoista, jotka joko estdvit tai
mahdollistavat heiddn muuttonsa pois kotoa koulutuksen vuoksi (Vehkalahti &
Armila, 2021, s. 157). Perheensa tiukan rahatilanteen tiedostava nuori voi jopa
luopua koulutustoiveistaan ja tavoitteistaan, koska ei halua kuormittaa
vanhempiaan kasvavilla kuluilla (Kdyhko, 2016, s. 89). Toisaalta Kdyhko myos
katsoo, ettd hidnen tutkimuksessaan ilmeni viitteitd siitd, etteivit nuoret tee
koulutusvalintoja aina kovin tietoisesti. Koulutusvalintoja tekeva nuori saattaa
esimerkiksi tiedostamattaan rajata ldhtokohtaisesti ulkopuolelle ne koulut, joiden

saavutettavuus ndyttaytyy liian haasteelliselta. T4lloin nuori ei siis valttamatta



tiedosta niitd mahdollisuuksia ja esteitd, joita heilld on koulutukseen hakeutumiselle.

(Kayhko, 2016, s. 78-79.)

5.3. Saavutettavuuden eriivit sosiaaliset ehdot

Aineistoista nousee esiin useita sosiaalisia tekijoitd, jotka luovat maaseudun
perheille erilaisia palveluiden saavutettavuuteen liittyvid toimimisen
mahdollisuuksia. Palveluihin hakeutumisen mahdollisuuksia saattaa maaseudulla
kehystdd maatalousyrittdjyyteen liittyvat arjen aikataululliset ja tyonjaolliset tekijt.
Hameenaho (2012) tuo esiin perheen kokemuksen, jossa vanhempien pdivittdinen
osallistuminen karjanhoitoon ja aikataulullisesti sdntillisiin navettatoihin teki
kaukana sijaitsevan pdiviakodin saavuttamisen mahdottomaksi, silld vanhemmilla ei
toidensd vuoksi ollut aikaa pdivittdisten pitkien ajomatkojen tekemiseen. Tassd
esimerkkitapauksessa perhe pddtyi hoitamaan lapsia kotona vastoin vanhempien

lahtokohtaisia toiveita. (Hameenaho, 2012, 39-40.)

Sosiaalinen saavutettavuus harvan palveluverkon alueilla voi ndyttaytya
haasteelliselta myos kieli- ja alkuperdisvdestdjen ndkokulmasta. Nikupeteri ym.
(2021) nostavat artikkelissaan suoraan esiin havainnon siitd, ettd pohjoisen harvaan
asutuilla alueilla palveluiden yhdenvertainen saavutettavuus on puutteellista. He
tuovat esiin saamenkielisen vanhemman kokemuksen siitd, miten Lapin harvaan
asutulla alueella saamenkielisten ammattilaisten ja palveluiden véhdisyys haastavat
palveluihin hakeutumista. Palveluiden alueelliset erot kirvoittavat perheiden
kokemuksissa tunteita siitd, ettei haja-asutusalueiden palvelutarpeita tunneta
kaupungeissa tai ettd palveluiden kehittimiseen kohdistetut resurssit ovat

riittamattomat. (Nikupeteri ym., 2021, s. 74-76.)

Nikupeterin ym. (2021) artikkelissa kuvataan myos vuorovaikutuksen merkitysta
palveluiden saavuttamisessa. Tutkimuksen haastateltavat nostavat esiin erityisesti
huomioita siitd, miten kaikilla nuorilla ja perheilli ei ole yhtéldisia mahdollisuuksia

palveluihin osallistumiselle. Esimerkiksi vuorovaikutuksen osalta erityistd tukea



tarvitsevien lasten tai vaikka nuorten kohdalla moninaisempien osallistumisvaylien
lisdédminen ammattilaisen ja asiakkaan vilille koettiin tarpeellisena palveluiden
saavutettavuuden kannalta. (Nikupeteri ym., 2021, s. 75.) Tamain lisdksi perheiden
kokemus palveluissa koetusta vélittamisestd nayttaytyvat Nikupeterin ym.
artikkelissa saavutettavuutta lisidvdnd elementting, jota palveluissa tyoskentelevit
ammattilaiset voivat edistdd kokonaisvaltaisella ja asiakkaan asiantuntijuutta omasta
tilanteestaan kunnioittavalla tydotteella. Nikupeterin ym. mukaan perheiden
kokemuksissa my0s ilmeni, miten samassa tilanteessa eldvien ihmisten vertaistuki
kokemusten ja tiedon vaihtamisen muodossa voi osaltaan edistdd palveluiden

saavutettavuutta. (Nikupeteri, 2021, s. 79-80.)

Yhteison merkitys tulee esiin myos Hameenahon (2014) viitoskirjassa, jossa
huomioidaan, miten perheiden peruspalveluiden saavuttaminen voi olla usein
maaseudulla sidoksissa ldheisten, sekd maaseudun paikallisyhteison jdsenten
tarjoamaan epéviralliseen ja vapaaehtoisuuteen perustuvaan yhteisolliseen tukeen.
Esimerkiksi autottomalle perheelle kyytiapua tarjoavat ldhisukulaiset voivat olla
tarked resurssi kauempana sijaitsevan palvelun saavuttamisessa (Hameenaho, 2014,
s. 99). Viitoskirjassa haastateltavien kokemuksissa sosiaalista tukea tarjottiin myos
lasten koulumatkoille jarjestettyjen kimppakyytien tai lastenhoitoavun muodossa
(Hameenaho, 2014, s. 163-165). Alaikdiset, jotka eivit itsendisesti voi paattaa
kulkemisistaan ndyttaytyvat timan suhteen ryhméand, minkd mahdollisuudet
palveluiden tasavertaiselle saavutettavuudelle voivat olla rajatummat ilman perheen
ja yhteison tarjoamia resursseja (Hameenaho, 2014). Vaikka yhteison tuki koetaankin
useissa aineistoissa merkitykselliseksi hyvinvointia ja voimavaroja lisddvaksi
tekijaksi maaseudulla (Hameenaho, 2012; Hameenaho, 2014; Kattilakoski & Sireni,
2020; Nikupeteri ym., 2021), huomioi Himeenaho viitoskirjassaan sen ndyttaytyvan
myos usein valttaméattomand mukautumisena tilanteeseen, jossa palveluiden
alueellinen eriarvoisuus on lisddntynyt maaseuduilla. Hin my6s havaitsee, miten
maaseutujen yhteisollinen toiminta ei perustu pelkkddn jaettuun yhteisolliseen
arvomaailmaan, vaan taustalla on silti lopulta toimijoiden yksil6llisid valintoja, joita

he tekevit henkilokohtaisten resurssien, voimavarojen ja motivaation puitteissa.



Téasta syystd Hameenaho katsookin, miten nditéd asioita ylldpitava ja kaikille
saavutettava peruspalvelujdrjestelmd mahdollistaa my6s tulevaisuudessa

yhteisollisen tuen sdilyvyyden maaseuduilla. (Hdmeenaho, 2014, s. 197-199.)

Palveluista etddlld asuvien alaikdisten tilannetta kasitellaan myos Kayhkon (2016)
artikkelissa. Hinen mukaansa reuna-alueiden nuoret joutuvat tilanteisiin, missa
mahdollisuudet kauempana sijaitsevaan kouluun hakemiseen tai kotoa
muuttamiseen voivat estyd tai mahdollistua perheiden tarjoamien sosiaalisten ja
emotionaalisten resurssien myotd. Esimerkiksi joissain perheissd kotoa nuorena
ldhteminen voidaan ndhda sosiaalisena ja taloudellisena riskind, kun taas joissain
perheissd sen voidaan kokea olevan investointi nuoren tulevaisuuteen. Suurten
pddtosten edessd myos perheen luokkatausta voi tulla ndkyvammaksi. Koulutuksen
hankkimiseen saatetaan liittdd eroavia arvostuksia. (Kayhko, 2016, s. 91.)
Tyovaenluokkaisten ja pienituloisten perheiden on esimerkiksi todettu suosivan
ammatillista koulutusta, silld sen koetaan mahdollistavan nopeammin ammattiin
valmistumisen ja paremmat tyollistymismahdollisuudet (Vehkalahti & Armila, 2016,
s. 156). Sosiaaliset verkostot voivat myds nousta koulupaikan vuoksi kotoaan pois
muuttavalle nuorelle merkitykselliseksi resurssiksi silloin, jos muuttokohteessa asui
luotettavia ldheisid, jotka pystyivit olemaan tukena nuoren itsendistymisprosessissa.

Perheissé saatettiin tdlloin suhtautua usein myonteisemmin nuoren muuttoaikeisiin.

(Vehkalahti & Armila, 2016, s. 157-158).

Kayhko (2016) sekd Vehkalahti ja Armila (2021) huomioivat myos perheen ohella
nuoreen itseensd liittyvit sosiaaliset resurssit. Alueesta riippumatta toiselle asteelle
hakeutuvan nuoren siirtymévaiheeseen voi liittyd ldhtokohtaisesti useita merkittavia
itsendistymiseen ja elamanmuutoksiin kytkeytyvid haasteita. Kummassakin
tutkimuksissa ilmenee, miten kotoa pois muuttaminen ja ldhialueen ulkopuolelle
suuntautuvien koulutusvalintojen tekeminen voi olla saavutettavampaa niille
maaseutunuorille, ketkd ovat valmiita itsendistymaéén ja joilla on muutoksen
vaatimaa uskallusta, itseluottamusta, kykya huolehtia itsestdédn ja motivaatiota pois

ldhtemiseen. Tilanne asettaa ne nuoret eriarvoiseen asemaan, keilli ei ole



samanlaisia valmiuksia pois ldhtemiseen tai muuttamiseen. (Kayhko, 2016;

Vehkalahti & Armila, 2021.)

Aiemmassa osiossa sivuttiin hieman Kayhkon (2016, s. 90) huomiota siitd, miten
koulujen tarjoamat ilmaiset asuntolapaikat voivat toimia koulutuksen
saavutettavuutta edistdvana tukitoimena niiden nuorten kohdalla, joiden
koulunkdynti edellyttdd kotoa pois muuttamista. Toisaalta Kayhkon artikkelissa
sivuttiin myos asuntola-asumisen ristiriitaista mainetta, jota my6s Vehkalahti ja
Armila (2021) kasittelevét artikkelissaan. Sosiaalinen saavutettavuus néyttaytyy
haasteelliselta niissd nuorten ja perheiden kokemuksissa, joissa kerrottiin
asuntoloiden rauhattomasta ilmapiiristd, disestd metelistd, siivottomuudesta ja
yksityisyyden puutteesta. Toisaalta mikali nuorella oli myonteisid kokemuksia
asuntoloista, yhdistyi niissd usein kokemus yhteisollisyyden tunteesta ja ystdavien
saamisesta. Negatiiviset asuntolakokemukset vaikuttavat Vehkalahden ja Armilan
mukaan esimerkiksi sithen, missd maarin vanhemmat uskaltavat pdastédd lastansa
asumaan asuntoloihin. Tdten voidaankin katsoa, ettd kokemukset asuntola-asumisen
viihtyvyydestd, turvallisuudesta ja yhteisollisyydestd voivat vaikuttaa valillisesti

myos koulutuspaikkojen saavutettavuuteen (Vehkalahti & Armila, 2021, 5.159-163.)

Maaseudun perheiden ja nuorten kokemukset koulutusvalintojen tekemisen
eridvistd ehdoista johtavat sekd Kayhkon (2016), ettd Vehkalahden ja Armilan (2021)
kyseenalaistamaan koulutuksen alueellisen yhdenvertaisuuden toteutumista
maaseuduilla. Kattilakosken ja Sirenin (2020) artikkelissa nostetaan esiin
haastateltavien kokemuksia eriarvoisuuden tunteista, jotka kumpuavat pitkalti
yhteiskunnallisten muutosten heikentdmistd mahdollisuuksista ja oikeuksista
palveluiden saamiselle. Erityisesti maaseudulla kuntaliitosalueilla asuvat
haastatellut kokevat menettdneensa keskittamisen vuoksi merkittavasti
peruspalveluja alueeltaan, koska kehittdmistoimien koetaan kohdentuvan liiaksi
kaupunkikeskuksiin maaseudun peruspalveluverkoston ylldpitdmisen sijasta. Monet
haastatellut kokevat my®os ikddn kuin joutuneensa syrjdan julkisista palveluista.

(Kattilakoski & Sireni, 2020, s. 20-21.)



Palvelujdrjestelmaéstd syrjddn joutumisen ja eriarvoisuuden kokemusten voidaankin
osaltaan tulkita myos rakentavan ihmisten kokemusta peruspalveluiden
saavutettavuudesta. Sosiaalisen saavutettavuuden voi katsoa heikentyvan, mikali
maaseudun asukas kokee, ettd hanen kokemuksensa ja palvelutarpeensa jadvat

nakymattomiin palvelujdrjestelman nakokulmasta.

5.4. Tiedon merkitys palveluissa ja luottamuksen vahvistajana

Vanhempien ja nuorten heikko tietimys siitd, mihin palveluihin he ovat oikeutettuja,
miten palveluihin hakeudutaan ja miten omaa avuntarvetta tulisi arvioida, toivat
Nikupeterin ym. (2021) artikkelissa haasteita palveluihin hakeutumiselle.
Haasteellista tdimad on erityisesti silloin, jos perehtyneisyys palveluita kohtaan
ndyttdytyy edellytyksend sille, ettd padsy palveluihin mahdollistuu. Nikupeteri ym.
esimerkiksi havaitsevat haastateltujen kokemuksissa, ettd asiakkailta saatetaan
joissain palveluissa vaatia ldhtokohtaisesti itsendisempédd vastuunottoa omasta
tilanteestaan, mikéd usein edellyttdddkin asiakkaalta toimintakyvyn ja voimavarojen
rinnalla moninaisia tiedollisia resursseja. Alttiissa asemassa Nikupeterin ym.
mukaan ovat etenkin moninaisia tuen tarpeita omaavat perheet, joilla ei valttamatta
ole samanlaisia resursseja koordinoida tarvitsemiaan palveluita. (Nikupeteri, 2021, s.
77-78.) Samanlaisia havaintoja artikkelissaan tehnyt Hameenaho (2012, s. 40-41)
toteaa, miten tama myotdilee my6s muissa yhteyksissa esiin tullutta huomiota siitd,
miten palveluista etddlld asuvien maaseudun asukkaiden edellytetddn kantavan
suurempaa vastuuta oman hyvinvointinsa ylldpitamisestd verrattuna taajaman

asukkaisiin.

Palvelujdrjestelméaan kohdistuvat muutokset, jotka maaseutujen muuttuvissa
palveluymparistoissd voivat olla hyvinkin tavallisia, voivat my6s osaltaan vaikuttaa
tiedollisen saavutettavuuden muotoutumiseen. Himeenahon (2014) tutkimukseen
haastatellut maaseudun perheet kuvaavat terveyspalveluiden tilannetta

asuinkunnassaan ja kertovat, miten esimerkiksi asuinkuntalaiselle virallisesti



pdivystyshoitoa tarjoava paikka saattaa sijaita kellonaikojen mukaisesti osan
pdivastd laheiselld paikkakunnalla ja osan taas pitkédn etdisyyden padssd maakunnan
keskussairaalassa. Lisdksi joissain kunnissa hoitoa tarvitseville annetaan eroavia
ohjeistuksia pdivystyspisteelle hakeutumisesta. Ndiden johdosta haastatelluille
perheille oli ajoittain epdselvdd, mihin pdivystyspaikkaan heiddn tulisi suunnata
palvelua tarvitessaan. (Hameenaho, 2014, s. 142-143.) Epdtietoisuuden merkitys
palvelun saavutettavuudelle tulee esiin my6s Kayhkon (2016) artikkelissa, jossa
maaseudun nuorten koulutusvaihtoehtoja raamittavat lisdksi oppilaitoksia
varjostavat lakkauttamissuhat, jotka tuottavat nuorille epétietoisuutta kouluihin
hakeutumisen kannattavuudesta. Artikkelin esimerkkitapauksessa nuori kertoo,
etteivat alueen nuoret uskalla hakeutua tdimén vuoksi ldheiseen maaseutulukioon.
Tiedon puute maaseutujen oppilaitoksien jatkuvuudesta voi tuottaa siis ndin
kokemusta ldhikoulun saavutettavuudesta ja vaikuttaa osaltaan nuoren tekemiin

koulutusvalintoihin. (Kdyhko, 2016, s. 83-84.)

Tietdmys palveluista ja niiden laadusta nédyttaytyvit useassa aineistossa
(Hameenaho, 2012; Hameenaho, 2014; Nikupeteri ym., 2021) linkittyvén erityisesti
kokemukseen palveluiden luotettavuudesta. Himeenaho ja Nikupeteri ym. katsovat,
ettd tieto palvelujdrjestelmén sujuvasta toimimisesta ja saavuttamisesta on
yhteydessd koko palvelujdrjestelméddan kohdistuvan luottamuksen syntymiselle.
Hameenahon viitoskirjan maaseudun perheiden kertomuksissa luottamus
palvelujdrjestelmadn ndyttaytyy perustuvan tietoon siitd, ettd palveluita on tarjolla
silloin, kun niille on tarvetta. Tieto tuo perheille turvallisuuden tunnetta ja uskoa
sithen, ettd apua on saatavilla tilanteissa, missd perheiden omat voimavarat ja
resurssit eivat endd riitd. Myos Nikupeteri ym. (2021) katsoo, ettd perheiden saama
tieto palvelumahdollisuuksista ja siitd, ettd palvelua voi odottaa saavansa sita
tarvitessaan, ovat edellytys palvelujdrjestelmddn kohdistuvan luottamuksen
syntymiselle (Nikupeteri ym., 2021, s. 81-82). Laajemmassa mittakaavassa
voidaankin siis katsoa, ettd ihmisten tiedolliset resurssit palveluista eivét pelkdstdan
edistd palveluiden vilitontd saavutettavuutta, vaan ylipdansda mahdollistavat

luottamuksen koko palvelujdrjestelmddan.



6. JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Olen nyt tarkastellut valikoitujen aineistojen perusteella sitd, millaisia kokemuksia
maaseutujen lapsiperheilld on peruspalveluiden saavutettavuudesta. Kokemukset
peruspalveluiden fyysisestd, taloudellisesta, sosiaalisesta ja tiedollisesta
saavutettavuudesta ndyttdytyivdat muotoutuvan moninaisten tekijoiden kautta, joissa
oli kyse asuinalueeseen ja toisaalta yksilollisiin elaméantilanteisiin liittyvista ehdoista.
Namad vaikuttivat sithen millaisia erilaisia taloudellisia, sosiaalisia ja tiedollisia
resursseja maaseudun perheilld on kdytettdvissddn saavuttaessaan palveluita. Aion
seuraavassa osiossa tarkastella lyhyesti sitd, miten ulottuvuus-jaottelu nayttaytyi
aineistoissa. Sen jdlkeen teen yhteenvedon resursseista, joita maaseudun perheet
kayttivat saavuttaakseen palveluita. Tamdn jdlkeen tarkastelen millaisia vaikutuksia
palveluiden heikko saavutettavuus toi perheiden eldmé&an. Lopuksi vastaan
kysymykseen siitd, millaiseksi kuva alueellisesta eriarvoisuudesta muodostuu

palveluiden saavutettavuuden ndkokulmasta.

Fyysinen ulottuvuus nousi aineistoissa keskeisesti esiin, silld saavutettavuuden
muotoutuminen liittyy maaseudulla olennaisesti asuinpaikan luomiin fyysisiin
reunaehtoihin, kuten palveluiden harvempaan sijaintiin, pitkiin vilimatkoihin,
tieverkoston kuntoon ja ylldpitoon sekd kulkemisen pakkoon. Oli myos
huomattavissa, ettd kokemukset eivét olleet aina rajattavissa pelkéstddn yhteen
ulottuvuuteen ja niisséd saattoikin samanaikaisesti olla lasnd useasta eri
ulottuvuuksista kumpuavia haasteita. Ulottuvuudet myos vaikuttivat toisiinsa. Jos
perheilld ei esimerkiksi ole kdytettdvissad resursseja, joilla heikkoa fyysista
saavutettavuutta voisi kompensoida, voi se ndin johtaa my6s muiden
saavutettavuuden ulottuvuuksien heikentymiseen. Paillekk&isyyksistd ja
limittdisyyksistd huolimatta koen kuitenkin, ettd ulottuvuuksien yksittdinen
tarkastelu tarjosi lopulta perusteellisemman késityksen kunkin ulottuvuuden

merkityksestd saavutettavuuden kokonaiskuvassa.



Maaseudulla erilaiset peruspalvelujen kdyttod tukevat palvelut voivat toimia
saavutettavuuden resursseina. Kaukana sijaitsevien palveluiden, kuten koulujen,
saavuttaminen voi mahdollistua, mikali perheilld on kdytettdvissadan julkisen
liikkenteen palveluita tai mahdollisuuksia asuntola-asumisen hyodyntdmiseen.
T&lloin olennaista kuitenkin on, ettd myos tukipalvelut ovat helposti saavutettavissa
ja vastaavat maaseudun lapsiperheiden palvelutarpeisiin. Perheiden kokemukset
julkisen liikenteen kadyttamisen epakadytannollisyydestd, kuormittavuudesta ja
turvattomuudesta tai asuntola-asumisen rauhattomuudesta vaikuttivat aineistoissa
siihen, ettd koulu saatettiin kokea olevan heikommin saavutettavissa. (Hameenaho,

2014; Kayhko, 2016; Kattilakoski & Sireni, 2020; Vehkalahti & Armila, 2021.)

Harvan palveluverkon maaseudulla auton sdadnnéllinen jopa vélttamattoman kaytto
vaatii perheiltd taloudellisia resursseja (Hameenaho, 2014; Kattilakoski & Sireni,
2020). Maaseudulla my6s koulutusvalinnoissa voi olla kyse kustannuksista, silld
harvan kouluverkoston vuoksi toisen asteen koulutuspaikat saattavat sijaita
kaukana, edellyttden alaikdisiltd nuorilta kulkemista tai mahdollisesti jopa muuttoa
pois kotoa. Nuoren koulutusvalinta voi tuottaa heiddn perheilleen asumiseen,
eldmiseen ja liikkkumiseen liittyvid lisdkustannuksia, joiden kustantamisen
mahdollisuudet ovat pitkalti riippuvaisia perheiden taloudellisista resursseista.

(Kéayhko, 2016; Vehkalahti & Armila, 2021.)

Sosiaaliset verkostot ja yhteison tarjoama tuki ndyttaytyvat myos merkittavina
maaseudun lapsiperheiden resurssina. Yhteison tarjoama epévirallinen ja
vapaaehtoispohjainen tuki, kuten kyyti- ja lastenhoitoapu, tarjoavat perheille
mahdollisuuksia saavuttaa tarvittavia palveluita sujuvammin (Hdmeenaho, 2014).
Valitulla elinkeinolla voi my®os olla vaikutusta kéytettdvissad oleviin resursseihin, silld
maaseutuyrittdjyyden velvoitteet saattavat haastaa palveluiden saavutettavuutta
(Hameenaho, 2012). Myo6s koulutuspaikkojen saavuttaminen voi vaatia monenlaisia
sosiaalisia ja emotionaalisia resursseja. Lihtemisen mahdollisuuksia maarittavat

perheistd saatava rohkaisu ja tuki, jotka kumpuavat perheiden erilaisista nuoren



tulevaisuuteen liitetyistd intresseistd ja arvovalinnoista. Lisdksi nuoren kdytettavissa
olevat sosiaaliset verkostot voivat tarjota turvaa uuteen paikkaan muuttaessa.
Lahtemisen mahdollisuuksissa on my®ds aina lopulta kyse nuoren henkisista
valmiuksista, kuten itsendisyydestd ja uskalluksesta. (Kdayhko, 2016; Vehkalahti &
Armila, 2021.)

Perheiden hallussa oleva tieto ndyttdytyy myos merkittdvand resurssina. Heikko
tietdimys palveluihin hakeutumisesta, oikeuksista palveluihin ja oman avuntarpeen
maédrittelystd voivat haastaa palveluiden saavutettavuutta. Erityisen haasteellista
tamad on tilanteissa, joissa perheiltd vaaditaan ldhtokohtaisesti perehtyneisyyttd seka
itsendisempdd vastuunottoa omasta tilanteestaan. (Hameenaho, 2012; Nikupeteri
ym., 2021.) Epdselvéd informointi palveluiden kdyttdmisestd saattoi johtaa siihen,
etteivét asiakkaat aina tienneet, mihin palvelupisteelle heiddn kuuluisi ohjautua
(Hameenaho, 2014, s. 142-143). Tiedottamisen puute lakkauttamisuhan alla olevien
oppilaitosten tulevaisuudesta vaikuttivat myos koulujen koettuun
saavutettavuuteen ja nuorten koulutusvalintoihin (Kdyhko, 2016, s. 83-84). Tiedon
merkitys saavutettavuutta muovaavana tekijand tuleekin joissain aineistoissa lopulta
nakyviin jopa koko palvelujdrjestelméd koskevasta ndkokulmasta. Tieto siitd, ettad
palveluita voi odottaa saavansa niitd tarvitessaan on edellytys koko
palvelujdrjestelmédan kohdistuvan luottamuksen synnylle. (Himeenaho, 2012;

Hameenaho, 2014; Nikupeteri ym., 2021.)

Aineistoista piirtyy kasitys siitd, ettd maaseudun perheet joutuvat lahtokohtaisesti
sopeuttamaan arkeaan elinympaéristond luomien ehtojen mukaisesti. Sopeutumisen
mahdollisuudet riippuvat perheiden kdytettdvissa olevista resursseista, mikéa
selittddkin sitd, miksi jotkut maaseudun perheet eivét aina kokeneet palveluiden
saavutettavuutta heikoksi. Perheet saattavat kokea pitkdnkin matkan pddssa olevan
palvelun hyvin saavutettavaksi, jos heilld on esimerkiksi kdytettdvissdan auto, varaa
maksaa polttoainekustannuksia tai he kulkevat tytmatkaansa lapsen
pdivdhoitopaikan tai koulun suuntaan, ja pystyivat ndin hyodyntaméaan matkat

lapsen kuljettamiseen sujuvasti osana arkeaan (Hdmeenaho, 2012; Himeenaho, 2014;



Kayhko, 2016; Kattilakoski & Sireni, 2020). Saavutettavuuden eroavissa
kokemuksissa ndytti olevan kyse siitd, onnistuvatko maaseudun perheet

rakentamaan arkensa sujuvaksi elinymparistonsd luomista haasteista huolimatta

(Hameenaho, 2014; Kattilakoski & Sireni, 2020).

Huomionarvoista kuitenkin on, ettd maaseudun perheet joutuvat tdhan rooliin
huolimatta siitd, millaisia taustaresursseja heilld on kdytettdvissaan. Tama
ndkokulma ndhddkseni kiteyttdd sen huomion, joka saa kyseenalaistamaan
maaseudulla asuvien ihmisten tasavertaista asemaa palvelujdrjestelméan edessa.
Suoria huomioita maaseutujen palveluiden heikosta saavutettavuudesta johtuvaan
alueelliseen eriarvoisuuteen tehtiin Himeenahon (2014), Nikupeterin ym. (2021),
Kédyhkon (2016) ja Vehkalahden ja Armilan (2021) tutkimuksissa. Kattilakosken ja
Sirenin (2020, s. 20-21) tutkimuksessa alueellisen eriarvoisuuden nakokulma nousi
puolestaan esiin maaseudun asukkaiden raportoiman koetun eriarvoisuuden kautta
ja ilmiotd tarkasteltiin tutkimuksessa hyvinvointia heikentdvana tekijand. Perheet
kokivat alueellisen eriarvoistumisen taustalla olevan ennen kaikkea taloudellisia ja
poliittisia toimia, jotka ovat johtaneet maaseutujen epdsuotuisaan aluekehitykseen.
Muutokset heréttivit perheissa kysymyksid siitd, missd madrin maaseutujen

perheiden arkitodellisuutta ja palvelutarpeita ymmaérretddn alueita kehitettdessa.

Palveluiden heikko saavutettavuus vaikutti aineistojen perusteella perheiden
hyvinvoinnin ja arjen sujuvuuden muodostumiseen. Erityisesti koulu- ja
pdivahoidon palveluiden heikko saavutettavuus voi haastaa perheiden arjen
jdrjestymistd ja vaikuttaa ndin jopa perheiden vanhempien tyossdkaynnin
mahdollisuuksiin. (Himeenaho, 2012; Hameenaho, 2014; Kattilakoski & Sireni,
2020.) My®6s yhteisoon on turvattava erityisen voimakkaasti palveluita
saavuttaakseen, mutta myos silloin jos palveluita ei ole mahdollista kdyttda lainkaan
(Hameenaho, 2014). Saavutettavuuden ongelmat voivat myo6s heikentaa
palvelujdrjestelméaan kohdistuvaa luottamusta (Hameenaho, 2014; Kattilakoski &

Sireni, 2020; Nikupeteri ym., 2021). Lisédksi se asettaa maaseudun perheita



haavoittuvaiseen asemaan, mika voi lisétd alueellista eriytymisté ja ndin

yhteiskunnallista eriarvoistumista (Kayhko, 2016).

Laajemmasta perspektiivistd tulkittuna katson my®os, ettd palveluiden heikolla
saavutettavuudella on aineistoissa heikentévia vaikutuksia maaseudun perheiden
toimijuuden ja osallisuuden muodostumiseen. Toimijuudella viitataan tdssa
kontekstissa perheiden ja sen jasenten kyvykkyyteen ja resursseihin vaikuttaa omaan
elamdnkulkuunsa aktiivisesti haluamallaan tavalla ja luottamukseen omista
valitsemisen mahdollisuuksista (Bandura, 2001). Osallisuudella taas viitataan siihen,
missd mddrin maaseudun perheet kokevat olevansa osana yhteisjd tai laajemmin
tarkasteltuna yhteiskuntaa, miten heiddn todellisuutensa tulee kuulluksi
paddtoksenteossa ja padsevatko he hyodyntamaan yhdenvertaisesti yhteiseksi

tarkoitettuja palveluja (Salminen ym., 2021).

Aineistossa esiin tulleet huomiot maaseudun asukkaisiin kohdistuvista itsendisen
vastuunkantamisen vaatimuksista voivat joidenkin ndkemysten mukaan olla
perusteltuja heidan paattdessadn itse asumisesta heikon palveluverkon alueella.
Kysymyksen voidaan ndhdai liittyvan laajempiin uusliberalistisiin kiistoihin
yksiloiden ja yhteiskunnan valisistd vastuista. On kuitenkin huomioitava, ettd
valinta asuinpaikasta on saatettu tehdd ennen kuin palvelurakenteen muutoksia on
pystynyt ennakoimaan ja tulevaisuus alueella on néyttaytynyt erilaiselta.
(Rantamdki ym., 2021.) Maaseudun perheille lankeava vaatimus tarvittavien
palveluiden koordinoimisesta voidaan ndhda kytkeytyvan myos kehitykseen, jossa
julkisia palveluita pyritdan henkilokohtaistamaan (Rajavaara, 2014, s. 158-159).
Palveluiden henkilokohtaistaminen kasvattaa kuitenkin Leadbeaterin (2004, s. 74-79)
mukaan riskid vdestoryhmien eriarvoistumiselle, silld palveluiden hyddyntamisen
mahdollisuudet kytkeytyvit lopulta ihmisten kédytettdvissad oleviin eridviin
resursseihin. Rajavaaran (2014, s. 158-159) mukaan palveluiden ja etuuksien
henkilokohtaistaminen voi liséksi ajaa poliitikot ja kansalaiset ymmartaméaan
rakenteelliset epdkohdat yksiliden ongelmina, jolloin epdkohtien purkamisesta voi

tulla haastavampaa.



Suomalaisten maaseutujen alueellinen eriarvoistuminen sekd moninaiset alueita
koskettavat poliittiset, sosiaaliset ja kulttuuriset muutokset eivit ole yksinkertaisia
prosesseja, vaan niiden taustalla on moniulotteisia kehityskulkuja. Joidenkin
ndkemysten mukaan Suomen aluekehitys osoittaa kuitenkin merkkejd alueiden
erivertaisuudesta. Moision ja Sirvion (2021) mukaan termilld viitataan joidenkin
alueiden rakenteellisesti tuotettuihin erivertaisiin asemiin, mitd ohjaavat esimerkiksi
ajassa vallalla olevat taloudelliset intressit. Heiddn mukaansa alueiden
kehittymisessd on lopulta kyse erilaisista taloudellisista, sosiaalisista ja poliittisista
prosesseista sen sijaan, ettd kyseessd olisi luonnonlakeihin verrattavissa olevia
kehityskulkuja. (Moisio & Sirvio, 2021.) Samankaltainen ndkokulma nousi esiin
my9s Kattilakosken ja Sirenin (2020) artikkelissa, jossa perheet nostivat esiin
alueellisen eriarvoisuuden taustalla vaikuttavia taloudellisia ja poliittisten toimia.
Nadistd syistd voidaankin pitdd tarkednd, ettd aineistoissa kasiteltyjen yksilollisten
eldamantilanteiden lisdksi palveluiden saavutettavuutta tarkasteltaisiin myos
ottamalla huomioon maaseutua kohdanneet rakenteelliset muutokset ja niiden

kytkos alueellisen eriarvoisuuden ilmicon.

On my6s huomioitava, ettd tutkielmassa kasitellyt kokemukset saavutettavuudesta
olisivat voineet olla erilaisia, mikdli tarkasteltavien aineistojen mééra olisi ollut
suurempi tai aineistoissa olisi tarkasteltu joitain muita peruspalveluita. Joissain
aineistoissa painotettiin koulu- ja padivahoitopalveluita, mika voi jattda tarkastelun
ulkopuolelle muihin palveluihin liittyvid kokemuksia. On mys ndhtédvissd, etta
jotkin saavutettavuuden ulottuvuudet painottuivat tutkielmassa sisallollisesti
enemmadn. Tatd voi selittdd osittain se, ettd aineistoissa paljon késiteltyjd koulu- ja
pdivahoitopalveluita kdytetdan perheissa saannollisesti osana arkea ja tarve on usein
pitkdaikaista. Talloin vaikkapa fyysisen saavutettavuuden ndkokulmat voivat nousta
herkemmin esiin ja saavutettavuuden esteet aiheuttaa sellaisia vaikutuksia
perheiden arkeen, joita ei joidenkin kohdennettujen harvemmin kéytettdavien

palveluiden kohdalla ilmenisi.



Liiallisia yleistyksid maaseutujen perheiden palvelukokemuksista ei ole myoskdan
ole mielekéstd tehdd siksi, ettd aineistoja ei valikoitu systemaattisesti minkddn tarkan
maaseutuluokan mukaisesti. Tutkielmassa ei siis vélttamaittd nouse esiin sellaisia
resursseja ja vaikutuksia, joita joidenkin rajattujen alueiden tarkastelussa
mahdollisesti olisi voinut ilmetd. Esiin tulleita saavutettavuuden haasteita ei
my0skddn tulisi ymmartdd pelkdstddn liian rajatusti maaseutukohtaisina, silld monet

niistd voisivat pdted lapsiperheisiin yhtdldisesti alueesta riippumatta.

Saavutettavuuden moniulotteinen ymmaértdminen on lopulta tdrkedd, silld sen
kautta voi tulla ndkyvéaksi ne moninaiset ja eridvit taustatekijat, joiden pohjalta eri
alueiden asukkaiden on mahdollista hyodyntdd peruspalveluita. Ymmadrrys on
tarkedd myos siksi, ettd tarjoaa mahdollisuuksia palvelujdrjestelmdn
yhdenvertaisuuden kehittdmiselle. Asia on my6s varsin ajankohtainen sote-
uudistuksen astuttua voimaan. Nina Rantamé&en, Mari Kattilakosken ja Maija
Halosen (2021, s. 391-392) mukaan alueellisen yhdenvertaisuuden takaaminen tulee
vaatimaan sote-uudistuksen kehittamistyossad etenkin paikkasensitiivistd tietoa, joka
muovaa ymmarrystd eri alueiden olosuhteista ja paikallisista palvelutarpeista.
Tarkedd on my6s ymmarrys tehtyjen uudistusten heijastusvaikutuksista ja
seurauksista alueiden paikallisyhteisoihin. Nakokulmat saavutettavuuden
ymmaértdmisen ja paikkasensitiivisen tiedon tarkeydestd 1oytdaviat myos perusteen
alussa mainitusta Juhilan (2018) huomiosta, jonka mukaan yhteiskunnallisen
eriarvoisuuden vihentiminen vaatii sitd, ettd ihmisten elimdnkulkuun vaikuttavat
reunaehdot, kuten asuinpaikka, tulevat ammattilaisten ja palvelujédrjestelméan osalta

tunnistetuiksi ja ymmarretyiksi.
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