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Maahanmuuttotyon yksinkertainen lahtékohta: muistimmelko kysya ennen
kuin oletimme?

POSTED ON 2zg12018 UPDATED ON 2412018

Sosiaalityéntekijdiden maailmassa kuchahti kun sanomalehti Kagalainen julkaisi nimettoman "Sosi,

kirfoituksen turvapaikanhakifoiden ja pakolaisten herdttdmista tunteisia sosiaalitoimessa ja kuntatyontekiidicen
keskuudessa [aafemminkin.

Sosiaalialan ammattiliitto Talentian ammattie

itakunta tuomitsi kifjoituksen ammattietikan vastaiseksi ja
sosiaalityén ammattilaiset keskenaan epailivat, ettei kirjoitus olisi sosiaalitydntekijan kynasta laisinkaan siina
esiintyneiden ilmeisten asiavirheiden vuoksi.

Sosiaalialan ammattilainen tuskin mydntaisikidan clevansa rasistinen tai toistavansa tydssaan toiseutta tuottavia, toisin
sanoen syrjiivia toimintatapoja. Asiantunteva ammattilainen kun auttaa kaikkia ikaan, ihenwvariin tai sukupucleen
katsomatta. Muualta Suomeen muuttaneiden kanssa tyota tehdessa nayttaytyy kuitenkin se. milta yhteiskuntamme
nayttaa sen reunimmaiselta laidalta katsottuna. Hyvaa tarkoittava ammattilainenkin sortuu huomaamattaan
kulttuuristaviin ja ulossulkeviin ennakkoluuloihin ja tytapeihin.

Mitd me oletamme?

Merja Anis (2008) on tutkinut muualta Suomeen muuttaneita sosiaalityén asiakkaina. Han esittaa, etta kyetakseen
sosiaalityon kulttuuristavien merkitysten purkamiseen. tydntekijalla tulse olla vahva tecreettinen asiantuntijuus sorron
ja epaoikeudenmukaisuuden kysymyksista. Tyontekijan tulee olla tistoinen milld tavoin etnisyyteen tai kulttuurin
litettavia stereotypioita ja sita kautta kuvaa normaalista tuotetaan, yllapidetaan seka puretaan.

Mikali emme tunnista kulttuurista tietovarantoa, jonka
pohjalta tuotamme "normaaliutta’, saatamme kayttaa
mielikuvia ja niiden maaritelmia kyseenalaistamatta
(Kivipelto zoo4). Kun tydntekijd kategorisoi asiakkaan
"maahanmuuttajaksi’, han voi tehda tiedostamattaan joukon
Jokainen hyvinvointivaltion muitakin olettamuksia tai stereotyyppisia yleistyksia, jotka
ammattilainen kohtaa nykyaan avaavat ihmisen kaytokselle erilaisia selitystapaja.

tyéssaan myods muualta
Suomeen muuttaneita.

Wastaanottokeskustyossa yksi keskeisista tillaisista
olettamuksista on myytti "vakivaltaisesta

maahanmuuttajamiehesta” Esimerkiksi perheita

majoittavassa vastaanottokeskuksessa perhevakivallan
oletetaan lahtdkohtaisesti olevan jollakin keskeisella tavalla lasna. Vastaanottokeskuksen sosiaalitydntekija tormaa
usein toteamuksiin, ettd "teilld on varmaan ainakin sita perhevakivaltaa paljon selvitettavana®

Olisi naiivia esittaa, etta jos sata kantasuomalaisena pidettya perhetta laitettaisiin asumaan keskenaan saman katon ja
ympari vuorokauden valvovien silmien alle, etteikd joukosta paljastuisi useampikin perhevikivaltatapaus.
Lahisuhdewvakivaltaa on joka puclella maailmaa. eiki vahiten syntysuomalaisten keskuudessa Nain on myos
turvapaikanhakijoiden kanssa. mutta ilmid ei liity ensisijaisesti sen paremmin turvapaikanhakijoiden kuin
syntysuomalaistenkaan etnisyyteen. Lisaksi on syyta huomata, etta vastaanottokeskuksissa odottavien elamantilanne
on itsessaan aarimmaisen kucrmittava, minka johdosta turvapaikanhakijoilla on usein yksiléllisia kriisireaktioita.

MNama reaktiot voivat vaihdella patologisesta masennuksesta ulospain nakyviin reakticihin. Toisinaan tallaisia
normaaleja kriisireaktioita saatetaan myds virheellisesti tulkita henkilén kulttuuriksi. Silti olettamus on, etta
nimenomaan muualta Suomeen tulleiden keskuudessa perhevakivalta olisi kantavaestdd yleisempas tai etta
vastaanottokeskustydssa kohdattaisiin perhevakivaltaa muuta sosiaalialaa useammin juuri asiakkaiden
kulttuuritaustasta johtuen.
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Stuart Hall (zo13) esittaa, etta etnisyys on tehnyt paluun
maailmannayttamaélle globaliscitumisen seurauksena
Etnisyydellad Hall tarkoittaa tiukkarajaista kasitysta
kulttuurista ja kulttuurisesta identitestista. Etnisyydessa
tiettyyn paikkaan sijoittuvan merkitysjarjestelman kostaan Kannustammekin kaikkien alojen

perustuvan yhteisiin siteisiin, jotka ilmenevat tietyissa ammattilaisia pohtimaan

erilaisuutta kohdatessaan,
millaisia olettamuksia itse tekee
erilaisuuden olevan erilaisen valmis ominaisuus, osa luontoa. ja mista lahtokohdista.

Oikeammin etnisyys kuitenkin tuotetaan silloin, kun erilainen
kohdataan, el kyse onkin siita, kenen katsotaan kuuluvan
joukkoon ja kenet taas suljetaan siita ulos (Lehtonen & Loytty

fyysisissa piirteissa. Etnisyysparadigma olettaa siis

2012)

Kuulumista ja poissulkemista tapahtuu sosiaalitydn kiytanndissa esimerkiksi silloin, kun nimet3an jokin tiettyyn
etnisyyteen kuuluvaksi, tai maaritellaan milla tavoin "toiset” ercavat "meistd”. Nain tuotetaan etnisyyksiin perustuvia
kategorisointeja. joilla maaritellaan tiettyja ryhmia ja niiden usein ongelmakeskeisia ominaisuuksia. Nama
kategorisoinnit toimivat eriarvoistavan kohtelun perusteluina, joissa erotellaan toisistaan suomalaiseksi ja
maahanmuuttajiksi nimettyja henkildita. (Keskinen & Vuori zo12)

Juuri "vaarallisen maahanmuuttajamiehen” kuva on tasta hyva esimerkki. Siihen sisltyy oletus lAhtdmaan kulttuurin ja
sukupuolen rooleista vakivallan aiheuttajina. "Maahanmuuttajamieheen” litetaan helposti aineksia sukupuolen ja
redun tuottamista oletetuista ominaisuuksista (4nis 2012). Sara Ahmed (2013) taas puhuu kansainvalisen terraristin
hahmosta. Se perustuu luokitteluun sen perusteella, ketka herdttivat meissa assosiaatioita asioihin, jotka puolestaan
assosioituvat terrorismin kanssa. Tallaisia ovat esimerkiksi islamin, arabien, turvapaikanhakijoiden ja Lahi-idan kaltaiset

asiat.

Maista merkeista tulee "voisi-olla” kategorian tekijéita, jolloin yksildt, jotka litetadn naihin ominaisuuksiin, litet3an myos
terrorismiin silla perusteella. etta he voisivat olla terroristeja. =illa terroristit ovat jotakin, mitd hekin ovat. Muslimimiehet
|-.

madrittyvat siis “voisi-olla” kategorian kautta vakivaltaisiksi henkildiksi ja islaminusko taas vakivaltaiseksi uskonnoksi.

Muutettaisiinko tapaa ajatella?

Jokainen hyvinvointivaltion ammattilainen kohtaa nykyaan tydssaan myds muualta Suomeen muuttaneita.
Suomalaisuuden ja laajemmin suomalaisen yhteiskunnan raja-aidat ovat kuitenkin kipean tarkkapiirtoiset paitsi
muualta tanne tulleelle. myds meille jotka teemme joka paiva erilaisuuden kanssa toita. Rajoihin térmataan paitsi
bussissa, pankissa ja kadulla, myds hyvinvointiyhteiskunnan instituuticissa. Kun viranomaiset kayttavat stereotyyppisia
kasityksia ja ennakkeluulaja ongelmanmaarittelyn resursseina. he vahvistavat entisestaan kahtia jakavaa kasitysta
kulttuureiden vastakkaisuudesta ja yhteensovittamattomuudesta. Virastoissakin asicivat “me” ja "muut”

Yksi keskeinen vaarinkasitys maahanmuuttotydhon littyen on, ettd maahanmuuttotydn asiantuntijcilla olisi jotakin
sellaista tietoa maailman eri kulttuureista, joka auttaa meita tydssamme eteenpain ja jonka perusteslla osaamme

kohdata erilaisia ihmisia. Maahanmuuttotydn asiantuntijatkaan eivat voi tuntea erilaisia kulttuureita perusteellisesti,
"oman” kulttuurinkin merkitysten ymmartamisessa riittaa haasteita.

Ammattilaisilla el siis ole sellaista tydssa hankittua tietoa
erilaisuudesta, jonka kautta meidan olisi helpompi
ymmartdd muualta Suomeen muuttaneita. Sen sjaan
maahanmuuttotydssa tarkein ammattilaisen tydkalu on kyky

Tyontekijan tulee olla tietoinen
millé tavoin etnisyyteen tai

tunnistaa omat stereotyyppiset clettamukset ja asettua

kulttuuriin liitettavia stereotypioita asiakkaanamme olevan yksilén kanssa keskusteluun.
ja sitd kautta kuvaa normaalista Ennakkoluulojen pohjalta tehdyt toimenpiteet paitsi
tuotetaan, yllapidetaan seka

puretaan tuottavat toiseutta, myds estavat asiakkaiden tarpeiden

tunnistamisen ja ainutlaatuisten tilanteiden kasittelyn
asiakkaat aidosti kohtaavalla tavalla, mista syysta erityisesti
sosiaalitydssa tulisi tistoisesti pyrkiad tunnistamaan omia

stereotyyppisia kasittelytapaja.
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Kaikessa erilaisten ihmisten kanssa tehtavassa tydssa tulee ottaa lahtdkohdaksi sellainen kulttuurisensitiivinen
lahestymistapaa. jossa tydntekijd asettuu avoimesti ihmettelemaan ja tutustumaan ihmisten [Bhtokohtiin ja ymmartaa.
etta yksilo on aina lopultakin yksilé. Vasta kun ottaa silmiltaan kategoriscintien ja ennakkoluulojen varittdmat linssit on
mahdollista ndhda kaikki se, mika meissa on yhteista. Kulttuurisensitiivisyys ei voi tarkoittaa kulttuurin tuntemista
lapikotaisin tai lahtakohtaa, jossa voimme ainoastaan auttaa ja ymmartaa niita, joita pidamme kanssamme
zamanlaisina. Me emme tarvitse tydhdmme kulttuuritulkkeja, jos uskallamme asettua erilaisuuden kanssa dialogiin.
Kannustammekin kaikkien alojen ammattilaisia pohtimaan erilaisuutta kohdatessaan, millaisia olettamuksia itse tekese
ja mista [3htékohdista. Jokainen voi ottaa mallia esimerkiksi opettaja Elina Tuomesta, joka oppi nama 18 asiaz
opettamallza Kontulassa. Siina voi kayda niin, etta alkaakin nahda puita metsan sijaan.
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Sosiaalityontekija, YTM
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