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Monikulttuurisessa maailmassa ymmarrys ja arvostus eri kulttuureita kohtaan on térkea taito, johon myds kouluissa
tulisi kiinnittdd huomiota. Usein vieraan kielen opetuksen tavoitteena nahdaan kyky kommunikoida, mutta on syyta
huomioida, ett& onnistunut vuorovaikutus edellyttdd myos kulttuurisen kontekstin tuntemista. Taman vuoksi Kielten
tunneilla tulisi perehtyd myos kielialueen kulttuurioloihin ja kulttuurisiin kéyténteisiin. Oppilaita tulisi herkistaa
huomaamaan kulttuurien valisia eroja ja opettaa heitd suhtautumaan avoimesti vierauteen. Tdméa valmistaa heita
olemaan vuorovaikutuksessa niidenkin henkilGiden kanssa, joiden késitys ja kokemus maailmasta voi poiketa
heidédn omastaan. Toisin sanonen oppilaiden kulttuurienvélistd toimintakykya tulisi kehittaa.

Taman tutkielman tarkoitus on osoittaa, miten kulttuurienvélisyys voidaan siséllyttdd vieraan kielen oppitunneille
osaksi kulttuurikasvatusta. T4ta varten luodaan kulttuuriin pohjautuva materiaalipaketti, jota opettajat voivat
hyodyntd4 ranskan kielen opetuksessa ylédkouluik&isten A-ranskan lukijoiden kanssa. Teoriataustaan pohjautuen
nakemys kulttuurista on kokonaisvaltaisempi: kulttuurin késite voi pitaa sisallaan esimerkiksi tieteen, taiteen,
musiikin, kirjallisuuden, elaméntavat seka kielen ja vuorovaikutuksen. Tarkoitus on siis tuoda materiaalissa
kattavasti esiin ranskalaisen kulttuurin eri ulottuvuuksia samalla valmistaen oppilaita kulttuurienvélisiin
kohtaamisiin. Nain ollen kulttuuria I&hestytaan niin yleisella tasolla keskittyen maailman monikulttuurisuuteen
kuten myds yksityiskohtaissmmin keskittyen ranskalaiseen kulttuuriin.

Materiaalipaketin tehtévét perustuvat David Kolbin teoriaan kokemuksellisesta oppimisesta. Siind oppiminen
nahdaén syklisend prosessina sisaltaen nelja eri vaihetta. Keskitssa kuitenkin ovat oppilaiden henkilokohtaiset
kokemukset, joita jaetaan yhdessa muiden oppijoiden kanssa. Pelkkd kokemusten jakaminen ei kuitenkaan riitd
oppimiseen, vaan oppilaat etenevat syklisen prosessin avulla reflektoinnin ja kasitteellistdmisen kautta toimintaan.

Materiaalipaketti kokonaisuutena tukee oppilaiden kulttuurienvélistd kompetenssia tuoden esiin
monikulttuurisuuden ulottuvuuden ja kulttuurien valisen vertailun osana ranskalaisen kulttuurin opetusta. Sen on
tarkoitus lis4td oppilaiden avoimuutta kulttuureihin liittyvaa vierautta kohtaan ja néin antaa heille rohkeutta
hakeutua kulttuurienvalisiin kohtaamisiin ja myds toimimaan ndissa tilanteissa kulttuuriset erot huomioiden.
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1 INTRODUCTION

Le monde a toujours été multiculturel, mais avec la globalisation et I'interconnection,
la compréhension et l'appréciation des différentes cultures est devenue de plus en
plus importante. Ainsi Byram et Wagner (2018 : 140) constatent que 1’enseignement
des langues étrangeres devrait donner 1'occasion d’acquérir des compétences, des
attitudes et des connaissances qui permettent d’interagir avec des personnes de
cultures différentes. La capacité a communiquer dans la langue est considérée comme
un objectif de l'apprentissage d'une langue, mais une interaction réussie nécessite
également une connaissance du contexte culturel de la langue afin que l'individu
puisse communiquer d"une maniere culturellement appropriée (Kaikkonen, 2001 : 63).
L’étude des langues doit sensibiliser les apprenants a la différence et les préparer a
interagir avec des personnes qui peuvent avoir une vision différente du monde et des
expériences différentes des leurs (Kearney, 2016 : 13).

I est donc évident que la sensibilisation culturelle est une partie importante de
I'enseignement des langues étrangeres. Il convient donc d’accorder plus d’attention a
une vision plus large de la culture et aux connaissances et compétences qui sont
importantes dans le monde d’aujourd’hui comme Larzén-Ostermark (2008 : 528) le
constate :

Les éléves doivent devenir des "locuteurs interculturels", caractérisés par le multilinguisme
et la capacité de voir comment les différentes cultures se rapportent les unes aux autres en
termes de similitudes et de différences et de se regarder d'un point de vue "extérieur"
lorsqu'ils interagissent avec des représentants d'autres cultures.

C'est aux enseignants qu’il revient d’aider les éleves a développer ces
compétences. Kovacs (2017 : 77) souligne également que la tache de I'enseignant est
de servir de médiateur entre les cultures. Chamseddine Habib Allah et Fernandez
Pérez (2021 : 294) constatent également que :

Ces dernieres années, 1'accent a été mis sur le role de la formation des enseignants comme
stratégie pour améliorer et transformer la réalité du contexte scolaire dans une perspectlve
interculturelle, dans le but d’apprendre aux éleves a vivre ensemble dans une société ot la
diversité culturelle est reconnue comme quelque chose de légitime et d’enrichissant.

Le programme scolaire finlandais (POPS, 2014) met également l'accent sur
l'apprentissage interculturel. Il est donc évident que les professeurs de langues
d’aujourd’hui doivent répondre a des exigences plus strictes (Larzén-Ostermark, 2018 :
528). Les enseignants doivent préparer les éleves a acquérir les compétences du 21
siecle afin de relever les défis d'un monde globalis¢é devenu de plus en plus
interconnecté (GarrettRucks, 2016 : xiii). Toutefois, ce n'est pas une tache facile, comme
le montre I'étude de Larzen-Ostermark sur les attitudes des enseignants d’anglais
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finno-suédois en matiére d’enseignement de culture. Les enseignants estiment qu’ils
n’ont pas suffisamment de connaissances sur les aspects culturels et sur la maniére de
les prendre en compte dans leur enseignement (Larzén-Ostermark, 2008 : 541). Ils sont
également confrontés aux défis aussi bien du manque du matériel pédagogique que
du manque du temps. Il y a aussi un risque que les apprenants aient une image trop
simplifiée de la culture du pays cible ou que la relation entre la langue et la culture ne
soit pas prise en compte dans I'enseignement (Pyykko, 2015 : 198). Il n'est donc pas
étonnant que l'enseignement de la culture passe facilement au second plan dans
I'enseignement des langues étrangeres

Dans ce mémoire notre objectif est de montrer comment l'initiation a
I'interculturalité peut étre intégrée aux cours de frangais langue étrangere. Nous
créons donc un ensemble de matériel pour I'enseignement de la culture francaise des
pays francophones destiné aux éleves de niveau college que les enseignants peuvent
utiliser dans leur enseignement. A l'aide de taches les éléves peuvent s’initier a la
culture frangaise tout en développant leur compétence interculturelle. Nous voulons
apporter plus d’authenticité a I’éducation culturelle et permettre aux éleves d’explorer
la culture par une participation active. Par conséquent, les taches dans le matériel que
nous créons sont basées sur l'apprentissage par l'expérience. L’'objectif est
d’encourager les éléves a réfléchir a leur propre identité culturelle et leur relation avec
les autres cultures. Bien que le matériel que nous produisons se concentre
spécifiquement sur la culture francaise, nous croyons que les éleves peuvent
progressivement apprendre a apprécier et a comprendre les sentiments d’étrangéité
et d’altérité ressentis dans un monde multiculturel ot différentes cultures coexistent.
Selon Kaikkonen (2004 : 9), I’étrangéité est un concept particulier et difficile a définir.
Lorsqu’une personne s’identifie a un ou plusieurs groupes, elle ressent également que
les comportements qui ne sont pas ceux des groupes auxquels elle appartient lui sont
étrangers (ibid.). En d'autres termes, il s'agit d'une expérience ou d'un sentiment d'étre
un étranger a un groupe. Une telle expérience peut se produire, par exemple, al'égard
des cultures étrangeres. Une question fondamentale dans I'enseignement d'une
culture de langue étrangere est de savoir si I'étrangéité peut étre apprise ou si elle peut
étre enseignée a d'autres (id., p. 10). Toutefois, on peut supposer que le respect de la
différence peut étre appris et c'est ce que nous essayons de promouvoir dans notre
matériel.

Mais quels sont les avantages de créer ou d'utiliser un matériel autre que les
manuels scolaires ? Au cours de ma propre année de formation d'enseignant, j'ai
constaté qu'il était difficile de trouver du matériel pédagogique pour I'enseignement
du francais en dehors des livres. Bien que les manuels scolaires fournissent de bons
exercices congus pour les besoins des éleves, produire soi-méme le matériel peut
apporter une valeur ajoutée a l'enseignement. Il est possible, par exemple, pour le
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producteur du matériel de choisir la perspective dans laquelle un sujet particulier est
abordé. La conception des taches est une excellente occasion de faire preuve
d'imagination et de proposer des taches différentes de celles du manuel, et ainsi
d'apporter de la variété a l'apprentissage. Nous pensons que la diversité de taches
favorise la motivation et I'engagement des éléves dans leur propre apprentissage.
Ainsi, 1'un de nos objectifs est d'inspirer et d'encourager les enseignants a créer leur
propre matériel pédagogique.

Nous pensons qu'en créant notre propre matériel, nous pouvons apporter une
perspective différente a 1'enseignement de la culture frangaise. Tout d’abord, nous
considérons la culture de facon holistique. Cela signifie que de nombreuses choses
différentes peuvent étre considérées comme faisant partie de la culture, comme la
science, I'art, la musique, la littérature, les modes de vie, la langue et la communication.
L’objectif est donc de présenter de maniere exhaustive les différentes dimensions de
la culture francaise tout en réfléchissant aux phénomenes interculturels. La culture est
donc abordée a la fois a un niveau général, en se concentrant sur le multiculturalisme
mondial, et a un niveau spécifique, en se concentrant sur la culture francaise et le
monde francophone. Le but est que les éleves aient une attitude ouverte face a I'altérité.
Nous pensons que notre matériel apporte une valeur ajoutée aux taches du manuel en
intégrant la compétence interculturelle a 'enseignement de la culture dans les cours
de langues étrangeres. L'un des points forts de notre matériel est également 1'approche
expérientielle de l'apprentissage qui permet aux éleves de réfléchir et de partager leurs
propres expériences et de réfléchir aux phénomenes en rapport avec leur propre vie,
tout en apprenant a faire des observations sur les similitudes et les différences entre
différentes cultures. Le matériel d'apprentissage électronique offre également de
nombreuses possibilités qui ne sont pas disponibles dans les manuels. Il est par
exemple possible d'utiliser divers matériels provenant de l'internet, tels que des
vidéos. Dans 1’ensemble, nous pensons que les taches qui different d'une maniere ou
d'une autre de celles du manuel donnent du sens a l'apprentissage et peuvent
améliorer la motivation des éléves pour l'apprentissage des langues.

Nous commengons ce mémoire en présentant le cadre théorique. Les concepts
clés sont la notion de culture et I'apprentissage expérientiel avec des notions plus
spécifiques qui y sont liées telles que la compétence interculturelle et I'authenticité.
Apres cela, nous expliquerons plus en détail les objectifs du matériel et nous décrirons
a qui il est destiné et en quoi il consiste. Ensuite, nous présenterons le processus
d'élaboration du matériel et évaluerons son adéquation au contenu présenté dans la
théorie. Enfin vous pourrez accéder aux fiches pédagogiques.



2 LE CADRE THEORIQUE

2.1 L’enseignement de la culture

N

Il est essentiel, pour concevoir et mettre a profit un ensemble de matériel pour
'enseignement de la culture francaise aux éleves de I’école primaire des classes 7 a 9,
de définir ce quel’on entend par la culture et son role dans I'enseignement des langues.
Nous expliquerons également plus en détail ce qu’est la compétence interculturelle et
comment elle est liée a I’enseignement de la culture d'une langue.

2.1.1 La notion de culture
Dans le dictionnaire Petit Robert la culture est définie comme suit :

1. Développement de certaines facultés de 1'esprit par des exercices intellectuels
appropriés ; ensemble des connaissances acquises.— éducation, formation. La culture
philosophique, scientifique. Culture générale, dans les domaines considérés comme nécessaires
a tous (en dehors des spécialités, des métiers). Culture de masse. Avoir une vaste

culture (— cultivé) ; s'oppose a inculture.

2. Ensemble des aspects intellectuels, artistiques d'une civilisation. La culture occidentale,
orientale. Politique en faveur de la culture.

didactique Ensemble des formes acquises de comportement dans les sociétés humaines. Le
choc des cultures. Culture d'entreprise. (Petit Robert, s.v culture)

Le concept n’est pourtant pas sans ambigitiité. Plusieurs sources soulignent que le
concept de culture est controversé et difficile a définir. Il s’agit d’'un concept
polysémique, ambigu, ambivalent et a connotation idéologique (Dakhia, 2017 : 102).
Nieto (2010: 135) constate que la notion peut signifier différentes choses pour
différentes personnes dans différents contextes. Kaikkonen (2001 : 80) aborde le
concept de culture sous deux angles différents. D'une part, elle peut étre considérée
d’un point de vue sociétal : ce sont les valeurs, les appréciations, les normes culturelles,
les attentes et les régles de la société et la communauté qui ont un impact sur I'individu.
La culture est associée a des préjugés, des stéréotypes et des clichés sur la facon dont
les gens percoivent leur propre culture et la fagon dont les autres la percoivent. D’autre


https://dictionnaire.lerobert.com/definition/education
https://dictionnaire.lerobert.com/definition/formation
https://dictionnaire.lerobert.com/definition/cultive

part, la culture peut étre envisagée d'un point de vue interactionnel : la culture
s’apprend par la communication. C’est dans I'interaction avec les autres personnes de
la communauté que I'individu apprend les bases de la culture, telles que la langue, les
comportements et les rituels de communication. La nature interactive de la culture se
reflete également dans l'affirmation de Kaikkonen selon laquelle il n'y aurait pas de
culture sans 'individu, la communication et la communauté (Kaikkonen, 2001 : 80-81).

On peut aussi parler de « Culture » avec un « C » majuscule et de « culture » avec
« ¢ » minuscule (Kovacs, 2017 : 76). Le premier concept comprend l'étude de la
littérature et de I'art. Il s’agit donc d’une approche humaniste du concept de culture.
Le second considere la culture plutét comme un mode de vie : il se concentre sur la
vie quotidienne, sur linteraction sociale et la communication y compris les
comportements, les croyances, les valeurs, les habitudes alimentaires, I'habitation et
les habitudes de communication. Il s’agit donc d"une approche plus pragmatique
(Kovécs, 2017 : 76).

Nieto (2010) associe différentes caractéristiques a la culture. Tout d’abord, elle
note que la culture est dynamique, c’est-a-dire que les cultures sont en constante
évolution par exemple en raison de changements politiques et sociaux ou lorsque des
personnes de cultures différentes se rencontrent (Nieto, 2010 : 137). Ainsi, la culture
est également liée aux privileges économiques et politiques et c’est pourquoi les gofits,
les valeurs, les langues et les dialectes a statut supérieur sont souvent associées a la
classe socio-économique dominante (id., p. 141). La culture peut également étre
considérée comme une construction sociale, autrement dit la culture est en constante
évolution parce que les étres humains la modifient (id., p. 142). En outre, la culture
s'apprend : elle n’est pas nécessairement enseignée consciemment mais elle est
apprise par l'interaction avec la famille et la communauté (id., p. 143). En dernier lieu
Nieto (2010 : 144) constate que la culture est dialectique et conflictuelle et contient
beaucoup de tensions inhérentes.

Larzén-Ostermark (2008) a exploré les interprétations des enseignants en
langues sur ce qu’est la culture, notamment du point de vue de l'apprentissage des
langues étrangeres. Les perceptions des enseignants peuvent étre divisées en trois
catégories. Premierement, ils considérent que la culture est constituée de
connaissances factuelles telles que l'histoire du pays, la géographie, la religion, les
conditions politiques, les produits culturels dans les domaines de l'art, du cinéma et
de la musique mais aussi les traditions, les modes de vie et les modes de pensée, tels
que les valeurs, les normes et les croyances (id., p. 535). Deuxiemement, la culture est
considérée comme une compétence: la culture comprend la connaissance du
comportement de ses représentants dans certaines situations, tant sur le plan verbal
que non verbal (ibid.). Troisiemement, la prise de conscience de son propre contexte
culturel est considérée comme une base inévitable pour les rencontres d’autres
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cultures (id., p. 536). Cela permet de mieux comprendre les similitudes et les
différences entre sa propre culture et la culture étrangere (ibid.).

Parce que la culture est un concept ambigu, méme les personnes qui ont une
culture commune peuvent avoir des points de vue différents sur ce qu’elle signifie.
Par exemple, la conception de ce qu’est la culture francaise, est presque aussi ambigu
que le concept de culture décrit ci-dessus. Dans son enquéte, Guy (2016) a étudié les
représentations de la culture et les valeurs que les Francais y associent. L'objectif de
I'enquéte était d'obtenir des réponses spontanées sur ce que le mot culture signifie
pour les Francais. Les mots identifiés dans l'enquéte peuvent étre répartis en 28
registres différents qui décrivent ce qui fait partie de la culture francaise (Guy, 2018 :
3). Le nombre de registres différents montre que ce qui est considéré comme une
culture n'est pas bien défini. La culture n'a pas donc la méme signification pour tout
le monde. Cependant, les réponses évoquent principalement des choses qui font partie
de « Culture » avec un « C » majuscule comme la lecture et la littérature, la musique,
la danse, les films, 1’art etc. C'est donc I’approche humaniste du concept de culture qui
prévaut.

Dans ce travail nous comprenons la culture de maniere holistique comme nous
I'avons décrit ci-dessus. Au sens large, la culture comprend la science, l'art, la
technologie, les modes de vie, les conditions, les valeurs, les attitudes et la
communication non verbale ainsi que le temps, I'espace et les vétements (Pyykko,
2014 : 188). Dakhia constate également que :

Toutes ces définitions de la culture tendent a indiquer que les éléments culturels a
introduire dans I'enseignement des langues couvrent un champ plus large que la
traditionnelle liste des faits a connaitre obligatoirement concernant la civilisation d'une
langue cible. Dans ce présent article, nous utiliserons le terme « culture » en tant que nom
collectif se rapportant a la fois aux faits de civilisation et aux informations relatives aux
croyances, coutumes, pratiques sociales, valeurs et comportements. (Dakhia 2017 : 104)

L’étude de la culture implique donc les régles, hypotheses et les valeurs communes
qui sont les fondements de notre comportement externe (Ramsey, 1996 : 10). Ainsi, la
culture est un élément essentiel de I'enseignement des langues et I'enseignement doit
prendre en compte plus que le simple apprentissage de la langue. Comme Pyykko
(2014 : 188) le souligne, il n’est méme pas possible de séparer culture et langue. Voila
pourquoi nous allons maintenant examiner plus en détail la relation entre la langue et
la culture et le role de la culture dans I'enseignement des langues.

2.1.2 La culture dans I'enseignement de la langue étrangere

L"une des raisons pour laquelle la culture ne peut étre séparée de la langue est que la
langue s’est développée parallélement a la culture (Kaikkonen, 2004 : 104). En étudiant
les mots, on peut découvrir leurs origines culturelles et leurs significations (ibid). Les
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changements linguistiques sont donc le résultat de changements culturels. Pyykko
(2014 : 189) constate que la langue reflete la culture du locuteur ainsi que la mentalité
et la vision du monde de la culture. Nieto (2010 : 146) est en accord avec cette idée : la
langue ou la variété de langue que 'on parle est aussi une manifestation de sa propre
culture. La facon dont nous parlons et interagissons commence a se développer des
I'enfance : nous nous approprions petit a petit le code de communication et intégrons
conjointement les regles sociales qui permettent de vivre en accord avec nos
semblables (Fougerouse, 2015 : 110). La langue peut aussi étre utilisée pour changer la
société, comme en témoignent les efforts déployés par les médias et la publicité pour
influencer les citoyens de la méme maniére que le changement social change le
langage (Pyykko, 2014 : 192-193).

Les objectifs et les changements sociétaux ont un impact sur l'enseignement des
langues étrangeres (Pyykko, 2014 : 195). Au fil des ans, I'enseignement des langues
étrangeres s’est de plus en plus concentré sur la capacité a utiliser la langue dans
différentes situations. Dans le contexte du concept de compétence linguistique, on
entend souvent parler de compétence communicative. En plus de cela, la culture est
devenue une partie plus intégrante de I'enseignement des langues. Fougerouse (2015 :
110) constate que l'apprentissage de la grammaire et du vocabulaire ne suffit pas pour
acquérir une langue étrangere ; il est également important d'acquérir la composante
culturelle qui fait partie intégrante de la langue. Kaikkonen (2001 : 63) parle d"une
approche communicative étendue : pour communiquer d'une maniére culturellement
appropriée et acceptable, 'individu doit étre conscient du contexte culturel de la
langue. Par conséquent l'enseignement des langues doit prendre en compte non
seulement la communication verbale mais aussi la communication non verbale (ibid.).
Les éleves doivent par exemple étre capables d’interpréter les gestes, les expressions
faciales, la langue corporel et les symboles propres a la culture.

Nous avons montré ci-dessus comment la langue et la culture sont liées. L'idée
qui sous-tend les textes officiels européens et finlandais (Cadre européen de référence
pour les langues et programmes d’enseignement finlandais) est que la raison
d'apprendre une langue étrangere est de pouvoir communiquer avec des locuteurs
natifs et de découvrir leurs différentes cultures (Pyykko, 2014 : 192). Parce que la
langue est toujours influencée par la culture, la compréhension du message
linguistique nécessite également des connaissances culturelles (id., p. 197). De la méme
maniére, la compréhension d'une culture étrangere nécessite une compréhension de
la langue et des idées qui la sous-tendent (ibid.) Il est donc raisonnable d’affirmer que
la culture joue un role essentiel dans I'apprentissage des langues étrangeres. Cela est
de plus en plus important parce que la société finlandaise est également devenue plus
diversifiée sur le plan linguistique et culturel (Pyykko, 2014 : 195). Depuis plusieurs
années aussi les didacticiens parlent d’enseigner la langue-culture, en tant qu’ entité
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unique (Fougerouse, 2016 : 112). Il s’agit donc d"un spectre plus vaste qui inclut les
traits particuliers des cultures qui se développent tout le temps (ibid.). La culture ayant
depuis longtemps sa place dans l'enseignement des langues étrangeres, il est
intéressant de voir ce que le programme finlandais en dit aujourd'hui.

2.1.3 L’enseignement de la culture dans le programme scolaire

Le mot culture apparait plusieurs fois dans le programme scolaire finlandais (POPS,
2014). La diversité culturelle et la sensibilisation aux langues sont des principes
généraux guidant la culture de l'école. L'école est considérée comme un lieu ou
coexistent et interagissent différentes identités, langues, religions et croyances (POPS,
2014 : 28). La communauté développe la compréhension et le respect entre les
individus et les groupes, ainsi qu'un comportement responsable. En outre, on se
familiarise avec différentes traditions culturelles et on discute de différentes facons de
penser et d'agir, tout en créant de nouvelles facons de travailler ensemble. Les objectifs
généraux de l'éducation primaire stipulent que l'objectif est de promouvoir de
compétences culturelles et une appréciation du patrimoine culturel et d’aider les
éleves a construire leur propre identité culturelle (POPS, 2014: 18). De plus,
I'enseignement vise également a approfondir la compréhension des éléves de la
diversité des cultures. La compétence culturelle est également mentionnée comme
faisant partie des compétences transversales :

Les éleves grandissent dans un monde qui est culturellement, linguistiquement et
religieusement diversifié. Un mode de vie culturellement durable et le fait de travailler
dans un environnement diversifié exigent des compétences culturelles fondées sur le
respect des droits de 'homme, des aptitudes a l'interaction respectueuse et des moyens
d'exprimer ses opinions. (POPS, 2014 : 21)

Le programme considere donc la compétence culturelle comme un objectif général
commun a tout I'enseignement.

La compétence, l'interaction et l'expression culturelles s’inscrivent dans les
objectifs des compétences larges. Pour les éleves des classes de 7 a 9, il est mentionné
que : « Le travail scolaire soutient le développement de 1'identité culturelle des éleves
et un mode de vie culturellement durable basé sur le respect des droits de 'homme.
Les éleves sont amenés a considérer la diversité culturelle comme un atout des le
départ » (POPS, 2014 : 282). Les éléves apprennent aussi a interpréter les signaux
culturels dans leur environnement, a apprécier leur milieu de vie et son patrimoine
culturel, et a identifier les valeurs qui y sont associées. Les éléves doivent avoir la
possibilité de découvrir et d'interpréter l'art, la culture et I'héritage culturel.
L'importance de l'internationalisation est également prise en compte : « A travers des
interactions a l'intérieur et a I'extérieur de la communauté scolaire et a des expériences
de coopération internationale, les éleves développeront une vision plus large du
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monde et la capacité de s'engager dans le dialogue » (POPS, 2014 : 282). L’objectif est
que les éleves apprennent a tenir compte de 1'opinion des autres, a étre respectueux
envers les autres et a observer les bonnes manieres (ibid.).

Il est également essentiel de prendre en compte les objectifs culturels de notre
groupe cible, c’est-a-dire les objectifs culturels de la matiére langue étrangere de
niveau A dans les classes 7-9. Dans les classes 7-9, 1'objectif est d’approfondir la
compréhension de la diversité culturelle (POPS, 2014 : 352). Un des objectifs
pédagogiques est le développement de la diversité culturelle et de la conscience
linguistique. L’enseignement des langues étrangeres vise donc a développer la
capacité des éléves a réfléchir sur les valeurs et les phénomenes associés a la position
de la langue, tout en leur offrant la possibilité de développer leur compétence
interculturelle (POPS, 2014 : 353). L'enseignement des langues étrangeres implique la
découverte des cultures et des modes de vie des régions et des pays ot la langue cible
est parlée. Les éleves doivent également étre encouragés a rechercher des
environnements intéressants dans la langue cible qui leur permettent d'élargir leur
vision du monde (ibid.).

L'un des objectifs d'apprentissage est la capacité a interagir, ce qui est également
liée a la culture. Les éleves doivent étre guidés pour préter attention a la fagcon dont
l'utilisation appropriée de la langue dépend du contexte culturel et comment
I'expression des opinions et des attitudes y sont liées (POPS, 2014 : 353). Comme nous
l'avons dit précédemment, une communication culturellement appropriée nécessite
également une compréhension de la communication non verbale. Le programme
d’études indique également que les compétences d'interaction des éleves doivent étre
approfondies en leur enseignant les outils de communication de la langue cible, les
expressions établies, les circonlocutions et diverses formes de compensation
communicative (POPS, 2014 : 353).

Le multiculturalisme est donc considéré comme faisant partie de la vie scolaire
quotidienne et 1'école vise a sensibiliser les éléves aux différentes cultures. De plus, les
objectifs définis pour les langues étrangeres soulignent l'importance de Ila
compréhension culturelle comme garantie d'une interaction réussie. Pyykko (2014 :
195) constate aussi que le développement du multiculturalisme fait de la
compréhension et de l'appréciation des différences une compétence importante et
c'est pourquoi la communication interculturelle devrait faire aussi partie de
I'enseignement des langues. Les objectifs du programme scolaire sont largement
conformes au principe d’interculturalité. Examinons maintenant plus en détail ce
qu’est 'interculturalité et comment la prendre en compte dans I'enseignement des
langues et cultures étrangéres pour préparer les étudiants aux rencontres
interculturelles.
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214 Lacompétence interculturelle /l'interculturalité

Nous avons montré que la conscience culturelle est une compétence importante qui
constitue une partie essentielle de l'apprentissage d'une langue étrangere. Ces
derniéres années, apprendre aux éleves a vivre ensemble dans une société ou la
diversité culturelle est considérée comme légitime et enrichissante est devenu un
objectif primordial (Chamseddine Habib Allah et al., 2021 : 294). Dans un monde
multiculturel, les personnes de diverses nationalités doivent étre capables de
communiquer et travailler ensemble (Garrett Rucks, 2016 : 1). Ainsi, la compréhension
des langues et des cultures étrangeres est devenue une compétence importante (ibid.).
Ce phénomene est connu sous le nom de compétence interculturelle. Mais il ne s’agit
pas d'un nouveau phénomene : l'importance de la compétence interculturelle, faisant
partie de la compétence sociale, a été soulignée depuis les années 1990 (Pyykko, 2014 :
197).

Le concept d'interculturel est donc un concept important dans I'enseignement des
langues d'aujourd'hui. La notion d'interculturel est ambigué, tout comme la notion de
culture. Son interprétation dépend du contexte culturel (Kaikkonen, 2000 : 49). Dans
une société multiculturelle, l'interculturalité fait référence a la coexistence de
différents groupes ethniques et raciaux et aux problemes qui y sont associés alors que
dans un pays comptant moins de personnes de cultures différentes, l'interculturalité
peut étre comprise dans un sens plus étroit, par exemple comme l'internationalisation
des citoyens (ibid.). Il faut faire la distinction entre les termes multiculturel et
interculturel. Selon Kaikkonen (2004 : 50) le terme interculturel fait référence au
processus dynamique qui se produit lorsque des personnes de cultures différentes se
rencontrent. Il insiste donc sur I'importance de la rencontre et de s'y préparer. Le terme
multiculturel en revanche décrit I'état d'une société dans laquelle des personnes
d'origines culturelles différentes vivent ensemble (ibid.). Il s'agit donc de I'état
dominant de la société. En fait, le multiculturalisme peut justifier la nécessité d'un
apprentissage interculturel.

Kaikkonen (2004 : 40) justifie I'importance de I'apprentissage interculturel, entre
autres, par la mobilité croissante des hommes et les rencontres interculturelles, la
globalisation de I'économie et du travail et par 'ouverture des frontieres et des efforts
d’intégration. Fougerouse (2016 : 113) constate également : « Dans une société en
mutation ou les cultures se mélangent a un rythme soutenu, travailler sur
l'interculturel, c’est ouvrir le champ a laltérité. » L'acceptation de l'altérité est un
élément important de la compétence interculturelle ce qui signifie qu’il est important
d’étre sensible aux autres et de comprendre que les gens viennent de contextes
culturels différents. En fin de compte, il s'agit de I'art de I'adaptation et de la capacité
comprendre les autres. Pour communiquer avec les autres, les individus doivent étre
capables de s'adapter sur le plan interculturel (Fougerouse, 2016 : 110). Les individus
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sont porteurs de leur propre culture et, la facon dont nous percevons une autre
personne est faconnée par les images stéréotypées et les préjugés que nous pouvons
avoir d'elle (Fougerouse, 2016 : 116). Dans les rencontres interculturelles, nous devons
adapter notre réceptivité (sciemment ou pas) pour accepter l'autre et chercher a le
comprendre sans l'enfermer dans notre ethnocentrisme (ibid). La rencontre
interculturelle exige aussi que la rencontre soit de nature dialogique (Kaikkonen, 2004 :
178). Dans I'apprentissage interculturel, cela signifie que les participants doivent se
détacher de leur propre univers culturel et devenir égaux aux autres participants du
dialogue. Ainsi, un apprentissage interculturel significatif nécessite un dialogue qui
permet de comprendre le point de vue de I'autre personne et sa perspective subjective
(Kaikkonen, 2004 : 178- 179).

Afin de développer les compétences interculturelles des éleves, il convient de
commencer par définir ce que 1'éducation interculturelle vise a atteindre (Kaikkonen,
2004 : 167). L'enseignement interculturel des langues étrangéres ne différe pas
beaucoup de I’éducation interculturelle générale. Tous deux reprennent les mémes
concepts tels que 1'éducation a l'internationalisme, I'éducation a la tolérance et au
respect des autres ou la compréhension de I'étranger (ibid.). Le point de départ est que
les éleves apprennent a faire face a des situations de rencontre interculturelle dans
lesquelles la langue et d'autres comportements liés a la culture, la tolérance, la
compréhension mutuelle et l'interprétation jouent un réle important (Kaikkonen,
2000 : 50). L’objectif de I'apprentissage interculturel est de prévenir les préjugés, les
stéréotypes et l’ethnocentrisme en développant la curiosité envers la diversité
(Kaikkonen 2001 : 73). Les étudiants devraient avoir la possibilité de faire I'expérience
de la diversité et de la différence et aussi de réfléchir et d’analyser leurs propres
expériences ou celles des autres (ibid.). Il est également important de préter attention
a la facon selon laquelle les différentes cultures sont traitées. L’objectif est d’aborder
la diversité culturelle sous un jour positif, tant sur le plan social qu’interculturel
(Chamseddine Habib Allah et al., 2021 : 305). On doit sensibiliser les éleves aux
différences culturelles en évitant les polémiques culturelles (id., p. 297).

L’éducation interculturelle consiste a préparer les éleves a rencontrer et a
apprécier la diversité mais il est également important de comprendre I'importance de
la culture d’origine parce que la culture et la langue propres a l'individu ont un impact
sur l'apprentissage d'une culture et d'une langue étrangere : notre milieu culturel
influence notre comportement et notre perception de la langue est basée sur notre
langue maternelle (Kaikkonen 2001 : 64). Byram et Wagner (2018 : 144) constatent
également que pour connaitre et comprendre les autres personnes et les sociétés, les
individus doivent apprendre a se connaitre eux-mémes et la société dont ils sont issus.
On peut constater que la conscience de sa propre identité crée la base pour
I'apprentissage interculturel et c’est pourquoi il serait important de renforcer 'identité
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culturelle de I'individu (Kaikkonen, 2004 : 41). En se familiarisant aux caractéristiques
spécifiques d'une langue et d'une culture étrangeres, I'individu élargit toujours son
image culturelle dans deux directions: il acquiert des connaissances et des
compétences de langue et de culture étrangeres, tout en prenant conscience des
caractéristiques de sa langue maternelle et de sa propre culture (Kaikkonen 2004, 168).

Kaikkonen (2001) distingue six domaines différents de l'interculturalité. Le
premier de ceux-ci est 'identité culturelle propre de I'individu, que I'éducation vise a
renforcer. Le deuxieme est la réalité multiculturelle et les nouvelles idées de la société.
Le troisieme est la coopération interculturelle et les efforts d"intégration européenne.
Les problemes globaux comme le changement climatique ou la croissance
démographique font également partie de I'enseignement interculturel. Le cinquiéme
domaine est les phénoménes comme le racisme, les stéréotypes et les préjugés. Le
dernier aspect est les rencontres interculturelles comme le tourisme, 1'échange et le
travail et les études a l'étranger (Kaikkonen, 2001: 70.) Ces six domaines de
l'interculturalité sont des sujets qui peuvent étre abordés dans les cours de langues
étrangeres, en particulier les deux derniers.

I faut noter que I'enseignement d’une langue étrangere ne garantit pas en soi
I'apprentissage interculturel (Kaikkonen, 2004 : 167). L’éducation interculturelle exige
une véritable rencontre et un échange de perspectives et de contflits (ibid.). Mais nous
pensons qu’étant donné l'interconnexion entre la langue et la culture et le role de la
culture dans l'enseignement des langues, l'enseignement peut développer la
compétence interculturelle des éleves. L'enseignant peut, par exemple, attirer
l'attention des éléves sur un phénomene d’une culture étrangere, sur lequel ils
peuvent ensuite réfléchir ensemble. Ainsi les éleves apprennent progressivement a
émettre des hypotheses sur I'altérité : ils forment des hypotheses, des croyances et des
idées sur la maniére de s'exprimer linguistiquement dans un pays étranger ou d'agir
de maniere culturellement appropriée dans une situation donnée (Kaikkonen, 2004 :
182). Cependant, il peut y avoir des différences entre la théorie et la pratique : nous
essayerons d’en tenir compte lors de la conception du matériel pédagogique. Voyons
donc maintenant ce qu'est I'éducation culturelle en pratique et les défis auxquels elle
est confrontée.

215 L’enseignement de la culture en pratique

Méme si 'importance de la culture dans I'enseignement des langues étrangeres est
reconnue, il existe certains défis qui rendent sa mise en pratique difficile. Kearney
(2016) a étudié l'apprentissage interculturel dans le contexte de l’enseignement
moderne des langues aux Etats-Unis. Elle a identifié des défis dans la mise en ceuvre
pratique de I'éducation culturelle. Un probleme clé est que la culture et la langue sont
traitées séparément, méme si les programmes d'études, les pratiques pédagogiques et
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les modeles théoriques reconnaissent qu'elles sont étroitement liées (Kearney 2016 :
20). Ceci est un bon exemple de I'inadéquation entre la théorie et pratique. La maniere
de définir la culture pose également des problemes car la facon dont elle est définie
affecte ce qui est enseigné dans les lecons. Nous avons déja mentionné qu’on peut
parler de « Culture » avec un « C » majuscule et de « culture » avec « ¢ » minuscule
(Kovécs, 2017). L'organisation de la culture de cette maniere a pour conséquence de
créer une hiérarchie et d'encourager la valorisation d'un type de culture par rapport a
un autre dans le programme d'études et la pratique pédagogique (Kearney, 2016 : 21).

Les recherches de Zheng (2018) indiquent que les enseignants sont conscients de
I'importance de la compétence interculturelle mais trouvent difficile de l'enseigner et
mettre en pratique dans le cadre de leurs propres cours. L’expérience de l'enseignant
en tant qu'apprenant influence son propre style d'enseignement : si vous étes habitué
a l'idée que 'éducation culturelle est secondaire parce que d'autres choses comme le
vocabulaire et la grammaire sont pergues comme plus importantes, il est difficile de
changer son style d’enseignement. Egalement le manque d’expérience personnelle des
autres cultures rend 1'enseignement de l'interculturalité difficile. Il est plus facile
d'aborder une culture étrangere lorsqu'on en a une certaine expérience personnelle.
Les facteurs contextuels qui rendent difficile de mettre l'enseignement de
l'interculturalité en pratique difficile sont par exemple I'examen du baccalauréat et les
manuels scolaires. Les enseignants doivent se concentrer sur la connaissance de la
langue (grammaire, vocabulaire etc.) plutdt que d'essayer d'aider les étudiants a
acquérir la compétence interculturelle. Il n'y a pas de temps pour tout et I'enseignant
doit faire des choix. La compétence interculturelle fait également partie des
compétences requises dans le programme scolaire en Finlande mais elle peut étre
négligée dans l'enseignement en raison des difficultés a I'enseigner. La compétence
interculturelle est donc considérée comme quelque chose de nécessaire mais non
indispensable (Zheng, 2018).

Méme s'il existe des moyens d'aborder les cultures étrangeres dans
I'enseignement, il peut parfois étre difficile de trouver du matériel pour les mettre en
pratique. Les études sur le role de la culture dans les supports d'enseignement des
langues étrangeéres ont révélé, entre autres, que les questions culturelles ne sont pas
clairement présentées dans les manuels et que la présentation des informations
culturelles ne suit pas une progression logique (Pyykko, 2014 : 198). Les recherches de
Nyman et Kaikkonen (2013 : 173) montrent que les enseignants nouvellement qualifiés
font confiance au manuel et le considérent comme un choix str. IIs n‘ont pas le
courage de prendre leurs propres décisions ou de tenir compte de I’avis de leurs éleves.
Ainsi, le risque de I'enseignement d'une langue étrangere est de laisser les étudiants
avec une image trop simpliste de la culture du pays cible ou que la relation entre la
langue et la culture ne soit pas claire (Pyykko, 2014 : 198).
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L'enseignement de la culture comporte donc certains défis qui peuvent affecter
la maniére et la perspective dans laquelle elle est enseignée. Les enseignants peuvent
différer dans I'importance qu'ils accordent a I'enseignement culturel dans le cadre de
l'apprentissage des langues. D'autre part, il peut également exister des différences
entre eux en termes de capacité a enseigner la culture. Ces deux facteurs ont un impact
sur la mesure dans laquelle les enseignants mettent la culture en avant dans les cours
de langue.

Cette question peut également étre abordée d'un point de vue théorique en
examinant les différentes approches pédagogiques de l'enseignement de la culture
étrangere. Kaikkonen (2004) parle de pédagogie d’information, de pédagogie de
rencontre et de pédagogie de conflit ou pédagogie d'intervention.

Dans la pédagogie d’information le point de départ est le partage et la
communication d’information sur une culture étrangere (Kaikkonen, 2004 : 151). La
méthode typique est la comparaison entre la culture étrangere et la culture personnelle.
La pédagogie d’information approche l'altérité et le comportement étranger d'une
manieére qui évite les conflits et anticipe les situations (id., p. 152).

La pédagogie de rencontre, en revanche, souligne que 'apprentissage de la
culture est un processus mutuel et dialogique. Lorsqu'on traite des informations, il est
toujours important de prendre en compte non seulement son propre point de vue mais
aussi celui d'une ou plusieurs autres personnes. Dans I'enseignement, 1'objectif est
d'organiser des rencontres interculturelles afin d’expérimenter dans des situations
d'incertitude dans lesquelles les facons habituelles de se comporter ne fonctionnent
pas. Dans la pédagogie de rencontre, I'important est de mettre en avant les expériences
et les histoires de participants dans la rencontre, y compris les attitudes, les
dispositions, les caractéristiques et le comportement culturel envers 1'apprentissage.
Dans l'enseignement, cela est possible en organisant des rencontres, qui font
également 1'objet d'une réflexion (Kaikkonen, 2004 : 153).

En pédagogie de conflits, il s'agit de mettre en lumiére 1'injustice, la pensée et
l'action déséquilibrées, ainsi que les comportements intolérants, offensants et
irrespectueux qui peuvent apparaitre dans une société multiculturelle.
Contrairement a la pédagogie d’information, les conflits ne sont pas évités : on traite
des conflits qui surgissent lors des rencontres interculturelles. Les situations de conflit
authentiques peuvent étre difficiles a organiser a I'école mais il est possible de créer
par exemple des situations de conflit simulées ou les éléves jouent ensemble des
situations de brimades, puis réfléchissent a leurs propres expériences dans différents
roles, par exemple ce que c'est que d'étre victime de brimades ou personne qui exerce
des brimades (Kaikkonen, 2004 : 154-156).

Kearney (2016 : 30) affirme qu’il faut repenser la construction du sens dans
I'enseignement des langues en classe si l'on veut que les apprenants deviennent plus
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compétents sur le plan interculturel. Nous avons noté que la diversité qui accompagne
les cultures étrangeres peut étre abordée sous différents angles et de différentes
manieéres. La pédagogie de la rencontre et la pédagogie du conflit sont des maniéres
d'aborder les cultures étrangeres par la réflexion. Ces deux approches offrent de
meilleures possibilités que la pédagogie de l'information pour réfléchir aux questions
de diversité en exposant les éleves a I'étrangeté culturelle sans éviter les conflits. Ainsi
elles soutiennent mieux le développement de la compétence interculturelle. En
concevant l'ensemble des matériaux, nous relevons ces défis et visons a créer une
solution pratique pour l'enseignement de la culture. En outre, nous souhaitons que les
expériences personnelles des éleves soient reflétées dans l'enseignement. C'est
pourquoi l'approche de 1'apprentissage de la culture est basée sur l'expérience. Nous
allons maintenant examiner plus en détail ce qu’est 'apprentissage par I'expérience et
comment il fonctionne dans le contexte de I'enseignement des langues étrangeres.

2.2 L’apprentissage par I'expérience

Nous avons noté ci-dessus que la culture et la compétence culturelle sont des concepts
larges, ce qui pose certains défis pour l'enseignement des langues étrangeres. Dans un
monde multiculturel, les locuteurs doivent étre conscients des normes linguistiques,
c'est-a-dire de ce qu'on peut ou peut pas dire (Kovacs, 2017 : 77), mais aussi prendre
en considération la situation, les circonstances, le sujet, le niveau de formalité attendu,
le niveau de connaissance de son partenaire et les scénarios liés a la culture (ibid.)
L’objectif de I'apprentissage est de renforcer les compétences interculturelles des
éléves et dans ce cas les mots clés sont la diversité, 1'altérité, I’ouverture a la différene
I'étrangéité, la culture personnelle et la culture étrangere (Kaikkonen, 2001 : 66). L'idée
centrale est que toutes les cultures et toutes les langues sont précieuses (ibid.). Nous
cherchons a aborder ces aspects de la communication interculturelle a travers les
expériences personnelles des éléves. Les taches sont donc fondées sur I'apprentissage
par l'expérience. Il existe différents moyens expérientiels de rencontrer une culture
étrangere (Viita-Leskeld, 2014). Kaikkonen (2004 : 180) est d’accord avec cet argument
en déclarant que l'apprentissage interculturel implique un certain nombre de
processus expérientiels différents.

2.2.1 Les caractéristiques de 'apprentissage par l'expérience

Selon Kolb (2014) la théorie de I'apprentissage par I'expérience n'est pas une troisiéme
alternative aux théories d'apprentissage béhavioristes et cognitives. Il s’agit plutot
d’une perspective holistique intégrative de 'apprentissage qui combine expérience,
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perception, cognition et comportement (Kolb, 2014: 31). L’idée centrale de
I'apprentissage par l'expérience est que les apprenants utilisent leurs propres
expériences dans le processus d’apprentissage (McDonald, 2020 : 2). Elle se distingue
de l'apprentissage didactique traditionnel par le fait que la participation active des
éleves joue un plus grand role (McDonald, 2020 : 14). L’apprentissage est basé sur
I'expérience immédiate et les apprenants y participent tant sur le plan intellectuel
qu’émotionnel (Kohonen, 2001 : 23).

De nombreux modeles d'apprentissage par 1'expérience ont été proposés mais
dans ce mémoire nous examinons le modele de Kolb (1984) parce que nous trouvons
qu’il est clair et facile a appliquer pour construire le matériel. On peut quand méme
trouver des éléments communs entre les différents modéles ou théories
d’apprentissage expérientiel. Kolb (2014) présente des principes généraux qui
décrivent la nature de l'apprentissage par I'expérience.

Tout d’abord, il souligne que l'apprentissage est a concevoir comme un
processus, et non en termes de résultats. L'apprentissage par 1'expérience se distingue
donc des autres théories de 1'apprentissage, comme les théories béhavioristes, en ce
qu’il se concentre sur le processus d’apprentissage plutot que sur les résultats. Ainsi
les idées sont formées et reformées par I'expérience (Kolb, 2014 : 37).

Cette idée est également la base de son deuxieme argument : I'apprentissage est
un processus continu fondé sur 1'expérience (id., p. 38). Cependant, tout apprentissage
est toujours un réapprentissage (id., p. 39). Autrement dit, les expériences précédentes
sont modifiées par les nouvelles expériences (Kohonen, 2001 : 30). Le role de
l'enseignant consiste a la fois a générer de nouvelles idées et a éliminer ou a modifier
les anciennes (Kolb, 2014 : 39).

La troisieme affirmation présente l'apprentissage comme un processus qui
implique des tensions et des conflits. L'acquisition de nouvelles connaissances,
compétences et attitudes passe par quatre modes d'apprentissage et c'est pourquoi les
étudiants doivent également avoir quatre capacités différentes : I'expérience concrete,
I’observation réflexive, la conceptualisation abstraite et I'expérimentation active (Kolb,
2014 : 42). Le contflit survient parce que 'apprentissage, selon le modele, requiert des
capacités qui sont opposées I'une a 'autre (ibid.). Le processus d'apprentissage exige
la résolution de ce conflit entre des modes dialectiquement opposés de saisir et de
transformer 'expérience (Kohonen, 2001 : 30). La qualité de I'apprentissage dépend de
la maniere dont les tensions sont résolues (ibid.). Les éleves doivent donc étre en
mesure de choisir parmi les capacités d'apprentissage celles qu'il mettra en ceuvre
dans une situation d'apprentissage spécifique (Kolb, 2014 : 42).

La quatrieme constatation a propos de l'expérimentalisme est que
l'apprentissage est un processus holistique d'adaptation au monde. Ainsi,
l'apprentissage par l'expérience porte sur la facon dont les gens s'adaptent a leur
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environnement social et physique (Kolb, 2014 : 43). C'est un processus qui implique le
sentiment, la perception, la pensée et 'action et ces modes sont intégrés de telle sorte
que le développement d'un mode affecte le développement des autres modes
(Kohonen, 2001 : 30). L’apprentissage est donc compris comme un processus plus
étendu et on peut parler de I'apprentissage tout au long de la vie qui englobe des
concepts d'adaptation, tels que la créativité, la résolution de problemes, la prise de
décision et le changement d'attitude (Kolb, 2014 : 45). L'apprentissage est donc un
processus actif et autodirigé et il se poursuit tout au long de la vie (Kohonen, 2001 :
30).

La cinquiéme affirmation est que 'apprentissage implique des transactions entre
la personne et I'environnement : I'apprentissage est un processus transactionnel dans
lequel les membres négocient et les individus expriment leurs propres besoins, valeurs
et modeles de comportement et ainsi il est possible d’échanger des perceptions et
réactions (id., p. 45, 48).

Résumant la nature de I'apprentissage par 1'expérience, Kolb (2014 : 49) affirme
que: «L’apprentissage est un processus de création de connaissances par la
transformation d’expériences. » L'objectif est d'accroitre la participation des éleves a
leur propre apprentissage en attirant leur attention sur le processus et en leur donnant
plus de contrdle sur leurs propres expériences (Kohonen, 2001 : 31). Examinons
maintenant plus en détail cette théorie de I'apprentissage par l'expérience basée sur
'expérience personnelle de l'individu.

2.2.2 L’expérience personnelle de I'individu

L'idée de base de l'apprentissage par l'expérience est que l'expérience personnelle joue
un role important dans I'apprentissage (Kohonen, 2001 : 27). Kolb (1984 : 21) déclare
également que: « L’expérience personnelle immédiate est le point central de
l'apprentissage qui donne vie, texture et signification personnelle subjective aux
concepts abstraits et en méme temps fournit un point de référence concret, partagé par
les apprenants, pour tester les implications et la validité des idées créées au cours du
processus d'apprentissage ». Dans le processus l'apprenant est en contact direct avec
le phénomene étudié, plutot que d’en entendre simplement parler, d’y penser ou de
liredes textes traitant du phénomene (Kohonen, 2001 : 23). L’apprentissage est un
processus cyclique dans lequel I'expérience immédiate, la réflexion, Ia
conceptualisation abstraite et 1’activité forment un tout (ibid.). Kolb a schématisé ses
idées sous forme de modele de base de I’apprentissage. Nous présentons ici la version
un peu simplifiée de ce modele proposée par Kohonen (2001 : 28) que nous trouvons
particulierement claire (voir Figure 1.).

Le modéle de Kolb (1984) comprend deux dimensions : la dimension de
préhension et la dimension de transformation. La premiere fait référence a la maniere
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selon laquelle un individu saisit I'expérience. Cette dimension comprend deux modes
différents d’acquérir l'expérience: l'appréhension et la compréhension.
L’appréhension renvoie a la connaissance directe, intuitive et indirecte, tandis que la
compréhension renvoie a I'apprentissage conscient. La dimension de transformation
désigne le processus de transformation de l'expérience par l'observation réfléchie et
I'expérimentation active. Ces extrémes dimensionnels décrivent donc la facon dont
'expérience est traitée consciemment. En plus de ces deux dimensions de l'expérience,
le modele comprend quatre orientations d'apprentissage, qui forment un processus
cyclique (Kohonen, 2001 : 27-28). La Figure 1. illustre ce processus :

L'expérience

concréte

« i o -
transformation Vobservation

L'expérimentation réfléchie

active

uoisuaya.d

La

conceptualisation
abstraite

Figure 1. Modéle de I'apprentissage par 1'expérience (Kohonen, 2001: 28)

1. Le premier extréme de la dimension de préhension est I'expérience concreéte
qui renvoie a I'apprentissage intuitif en mettant 1’accent sur les expériences
personnelles (I'appréhension). Il s'agit donc d'une orientation reposant sur la
sensibilité aux sentiments. Les activités pédagogiques qui peuvent soutenir
cette phase comprennent les discussions en petits groupes, 1'utilisation de
vidéos ou le récit d'exemples et d'histoires.

2. L’autre extréme de la dimension de préhension est la conceptualisation
abstraite qui renvoie a l'apprentissage par la réflexion en utilisant une
approche systématique et logique pour résoudre les probléemes (la
compréhension). Dans cette étape les techniques d'enseignement
comprennent la construction de théories, 'enseignement et la construction de
modeles et d'analogies.

3. Le premier extréme de la dimension de transformation est l'observation
réfléchie, c’est-a-dire 'apprentissage par la perception. L'objectif est d'utiliser
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une observation attentive pour comprendre la signification des idées et des
situations. L’apprenant envisage les choses sous différents angles, en
s'appuyant sur ses propres pensées, sentiments et jugements. Dans
I'éducation, cela peut étre soutenu par les journaux personnels, les essais de
réflexion ou 'observation.

4. A Tautre bout de cet axe est I'expérimentation active, autrement dit,
I'apprentissage par I'action. Le but est que I'apprenant essaye d’influencer les
gens et de changer les situations et qu’il ose prendre des risques pour
atteindre ses objectifs. Les techniques pédagogiques utilisées pour réaliser
cela sont par exemple divers projets, jeux, mises en scéne et simulations, et
utilisation d'études de cas (Kohonen, 2001 : 28-29).

L'apprentissage est donc un processus par étapes/périodique : l'apprenant
explore activement sa vie et acquiert ainsi des expériences concreétes (Kaikkonen, 2001 :
54). Selon Kaikkonen (2004 : 179), l'expérience peut permettre un apprentissage
significatif et méme permanent mais elle n'est pas en soi suffisante pour apprendre.
Pour qu'une expérience conduise a un apprentissage significatif, elle doit faire 1’objet
d’une réflexion (ibid.). La réflexion transforme une expérience en une expérience
d’apprentissage (McDonald, 2020 : 26). La réflexion permet de traduire l'expérience
en une forme linguistique visible ou audible et aussi de réfléchir ensemble aux raisons
du comportement (Kaikkonen, 2020: 179). Ce processus de réflexion fait partie
intégrante de toutes les phases de 'apprentissage expérientiel (McDonald, 2020 : 26).
L'expérience doit également étre significative pour les apprenants, c'est-a-dire qu'elle
doit étre basée sur l'authenticité. Nous allons maintenant examiner cette question plus
en détail.

2.2.3 L’authenticité

Nous avons constaté que la clé de 'apprentissage expérientiel est qu'il est basé sur
I'expérience. En plus de cela, I'expérience doit s'inscrire dans un contexte réel ou étre
utile et significative par rapport a la situation appliquée (McDonald, 2020 : 26).
Autrement dit, 'expérience doit étre basée sur 1'authenticité. Barlund (2010) définit
l'apprentissage authentique comme un sous-concept de l'apprentissage par
l'expérience. Les objectifs de la langue étrangere dans le programme d’enseignement
finlandais indiquent également que l'utilisation de la langue doit étre appropriée,
naturelle et significative pour les apprenants (OPS, 2014 : 354). 1l s’agit de choisir un
contenu avec les éleves pour tenir compte, entre autres, de l'actualité, des intéréts des
éleves et de la familiarisation avec les compétences linguistiques nécessaires aux
jeunes dans la vie professionnelle et les études (POPS, 2014 : 353). Tout ceci suggere
que l'apprentissage doit avoir un sens pour les étudiants.
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L'enseignement doit viser a fournir des expériences authentiques de la langue
étrangere et de son utilisation, et donner aux apprenants des occasions de tester leurs
perceptions et leur apprentissage dans des situations réelles et authentiques
(Kaikkonen, 2000: 54). En fait, un concept central dans l'apprentissage et
I'enseignement authentique des langues étrangeres est la rencontre (Kaikkonen, 2000 :
55). Lors de l'étude d'une langue étrangere, il est utile d'examiner, par exemple,
comment rencontrer une langue et une culture étrangeéres en tant qu'apprenant. En
général, la culture étrangere est rencontrée a travers des textes authentiques (id., p. 56).
I faut proposer des textes intéressants et authentiques aux éléves qui les aideront a
élargir leur vocabulaire et a accroitre leur capacité a communiquer dans situations de
la vie réelle (Barlund, 2010). En plus des textes écrits, des documents authentiques
oraux et visuels devraient également étre fournis aux étudiants afin qu'ils puissent
entendre comment les locuteurs natifs communiquent entre eux (Howard & Major,
2005). 11 serait également utile d'amener dans la classe des éléments d'apprentissage
informels en dehors du milieu scolaire (Barlund, 2010). Par exemple, des contacts en
ligne et méme des rencontres réelles avec une culture étrangére peuvent étre utilisés
pour créer des expériences (Viita-Leskeld, 2014). Aujourd'hui, des rencontres
interculturelles authentiques ont de plus en plus lieu a I'école, également entre éleves
et enseignants (Viita-Leskeld, 2015 : 62). Kaikkonen (2004 : 56) constate que le recours
a 'authenticité est I'une des qualités d'un bon enseignant. Barlund (2010) constate
également qu'un enseignement authentique est la clé d’un apprentissage authentique
et de la joie pédagogique: un enseignant authentique peut créer des émotions
positives chez I'apprenant et ainsi lui faire apprendre de manieére authentique.

Dans l'apprentissage authentique, 1'expérience personnelle et les intéréts de
l'apprenant sont pris en compte, ce qui peut influencer la motivation de l'éleve a
apprendre la langue étrangere. Dans l'enseignement des langues étrangeres, 1'objectif
est de trouver une valeur d'usage de la langue dans la vie de l'apprenant, afin que
l'apprentissage devienne intrinsequement motivant (Barlund, 2010). Cela est
également 1ié aux émotions suscitées par le processus d'apprentissage qui devraient
également étre prises en compte dans l'enseignement car le plaisir améliore
l'apprentissage et crée ainsi une croyance en son propre potentiel d'apprentissage et
une image positive de soi, tout en développant la capacité et la volonté de 1'apprenant
a prendre des risques (Viita-Leskeld, 2015 : 61). Kaikkonen (2004 : 175) est d’accord
avec cette idée : I'apprentissage est plus efficace lorsque les émotions (tant négatives
que positives) sont prises en compte dans le processus d’apprentissage. Le plaisir peut
étre généré, par exemple, par un texte intéressant ou par des exercices d'imagination
amusants et créatifs (Viita-Leskeld, 2015 : 61).

L'authenticité est donc un élément de 'apprentissage par l'expérience qui joue
un role important pour soutenir, entre autres, la motivation de 'apprenant. Toutefois,
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il convient de noter que la maniére dont une situation est percue dans la classe est
individuelle. Autrement dit, I'expérience des éleves est toujours unique (Jaatinen,
2001 : 126). I1 est donc impossible de créer des expériences authentiques qui
garantissent l'apprentissage pour tous les éléves. Les éleves ont besoin de temps,
d'espace et du soutien de l'enseignant pour trouver leur propre fagon d'apprendre. Il
est important pour l'enseignant de connaitre ses éleves et leur facon d'apprendre, car
cela lui permet de créer une méthodologie authentique pour chaque groupe et de
favoriser ainsi le processus d'apprentissage unique de chaque éléve (Jaatinen, 2001 :
126-129). L'identification des différents styles d'apprentissage est également
importante dans 'apprentissage par l'expérience. En plus de cela il est important de
soutenir l'autonomie des éleves pour leur permettre de prendre la responsabilité de
leur propre apprentissage.

2.24 Autonomie et conscience de I’'apprentissage

L'apprentissage par l'expérience donne aux apprenants une plus grande
responsabilité dans leur propre apprentissage (McDonald, 2020 : 14). En fait, la
responsabilité personnelle fait partie intégrante de I'apprentissage par 'expérience (id.,
p. 161). Conformément aux objectifs du programme d’études en matiére de langues
étrangeres, les éleves doivent étre encouragés a étre des participants actifs et a prendre
la responsabilité de leur propre apprentissage (POPS, 2014 : 354). Il faut donc donner
plus de place a l'autonomie de 'apprenant. Dans un sens plus étroit, I'autonomie
signifie le droit de l'apprenant de choisir son niveau d'engagement dans
l'apprentissage, en 1'adaptant a sa propre situation (Kohonen, 2001 : 39). En tant que
propriété personnelle, il s'agit de la capacité de I'apprenant a se détacher, a réfléchir
de maniere critique, a prendre des décisions et a agir de maniere indépendante (ibid.).
L'intérét émancipateur de la connaissance suggere que l'autonomie de 1'apprenant
croit a mesure qu’il prend conscience de maniere plus critique du contexte social de
son apprentissage et des contraintes qui y sont liées. Lorsqu'il s'agit d'apprentissage
par l'expérience, I'apprentissage des langues devrait viser cet objectif émancipateur
(id., p. 40).

En encourageant les éleves a prendre la responsabilité personnelle de leur
apprentissage on peut contribuer positivement a I'amélioration de l'enseignement et
de l'apprentissage par l'expérience (McDonald, 2020 : 161). Soutenir l'autonomie de
l'apprenant est un processus complexe dans lequel l'enseignant doit concevoir les
taches d'apprentissage et 'environnement d'apprentissage de maniere a ce que les
apprenants aient la possibilité de passer de taches d'apprentissage fermées et
structurées par l'enseignant a des taches de plus en plus ouvertes et significatives sur
le plan de la communication (Kohonen, 2001 : 47). En tenant compte de tout cela,
I'enseignement devrait trouver un équilibre entre I'encadrement de 1'éleve et le soutien
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et le feedback de I'enseignant (Kohonen, 2001 : 34). Dans ce contexte, Kohonen (2001 :
34) souligne l'appropriation de 'apprentissage qui peut faire référence aux relations
de pouvoir entre les enseignants et les apprenants. Dans 'appropriation partagée,
I'enseignant et les apprenants partagent le controle de la situation d'apprentissage : ils
négocient ensemble la maniere de procéder. En outre, 1'enseignant aide les éleves a
acquérir les compétences appropriées (Kohonen, 2001 : 34-35).

L'enseignement des langues devrait également inclure I'enseignement de la
maniere d'apprendre et de tirer parti des possibilités d'apprentissage d'une langue en
dehors de la classe (Howard & Major, 2005). C’est pourquoi il est important que les
éleves trouvent les bonnes stratégies d'apprentissage et d’utilisation des langues.
Lorsqu'il s'agit d'apprentissage par l'expérience, il est également important a
développer la motivation et l'engagement d’éléve a continuer d'apprendre et de se
développer en tant que personne tout au long de la vie (Kohonen, 2001 : 42-43).
L'objectif est donc que les éleves apprennent a trouver des occasions d’apprendre. Les
apprenants efficaces ont tendance a entreprendre des tdches de maniere autonome et
a se débrouiller sans l'aide d'un instructeur, qu'ils travaillent seuls ou en groupe
(McDonald, 2020 : 16). L'apprentissage autonome ne signifie pas donc que les éleves
travaillent seuls. Au contraire, I'apprentissage par l'expérience consiste a partager des

expériences avec d'autres et a travailler ensemble.

2.25 Lacoopération et l'interaction

Comme nous l'avons dit plus tot, en citant Kolb (2014 : 49) : « L’apprentissage est un
processus de création de connaissances par la transformation d’expériences ». La
transformation d'expériences nécessite une ou plusieurs personnes avec lesquelles on
peut partager des expériences. Baker et al. (2002) mettent en évidence la conversation
comme faisant partie de l'apprentissage par 1'expérience. L'apprentissage se fait donc
par la conversation : les apprenants passent par le cycle de I'expérience, de la réflexion,
de I'abstraction et de l'action et ainsi ils construisent le sens de leurs expériences dans
les conversations avec les autres (Baker et al.,, 2002: 52). L'apprentissage par
I'expérience implique que I'apprenant est capable d’équilibrer entre 'abandon et le
controle, d'absorber les expériences et les points de vue des autres, et d'exprimer ses
propres conclusions en pensée et en action. Il s’agit donc d'un acte solitaire qui se
produit en relation avec d’autres personnes (Baker et al, 2002 : 2).

L'apprentissage est donc un processus trés interactif. Viita-Leskeld (2015 : 62)
constate également que l'apprentissage est un phénomene social, tout comme la
langue en tant que moyen de communication. C'est pourquoi I'utilisation de formes
sociales de travail est également utile dans I'apprentissage expérientiel des langues.
De cette facon, le groupe soutient 'apprentissage et la croissance personnelle de ses
membres (ibid.). Jaatinen (2001 : 125) souligne également l'importance du partage des
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expériences : la réflexion commune sur les expériences permet aux éleves et aux
enseignants de mieux se connaitre et il sert de base pour trouver des solutions
personnelles et développer de meilleures pratiques éducatives. Une condition
préalable a un dialogue réussi est la capacité d'écouter et de comprendre les
expériences des autres. En écoutant les expériences des autres, nous pouvons
apprendre a comprendre comment les autres agissent et se comportent dans la vie
quotidienne a I'école (ibid.) Il s’agit donc d'une compétence importante pour
comprendre les différentes cultures. Cette capacité de l'individu a entrer dans une
relation dialogique avec la réalité, a créer de nouvelles significations dans et pour sa
propre vie et a constituer sa propre vie et conscience est possible lorsqu'on lui donne
un espace pour une action personnelle, subjective et autonome (Jaatinen, 2001 : 126).

Les objectifs en matiére de langues étrangeres soulignent également I'importance
de l'apprentissage en commun : les éléves travaillent en bindmes et en groupes dans
différents environnements d’apprentissage (POPS, 2014: 354). Les équipes
d'apprentissage coopératif favorisent la cohésion et développent de nouvelles
compréhensions chez les éleves (Kohonen, 2001 : 33). Cela exige que les éléves aient le
courage d'exprimer leurs idées aux autres. Il s'agit d'un effort conscient pour créer une
nouvelle compréhension et parvenir a une entente avec des idées différentes (id., p.
34). L'apprentissage par l'expérience implique une série de pratiques interactives ou
les participants peuvent apprendre des expériences des autres en étant activement et
personnellement impliqués dans le processus comme les jeux de role, les portfolios,
les activités théatrales, les jeux et les discussions ou les réflexions en groupes
collaboratifs (Kohonen, 2001 : 23). L'enseignant est naturellement responsable de la
maniere dont les groupes sont formés et de comment ils fonctionnent : 1'enseignant
soutient le travail en commun entre les éleves. L'enseignant doit créer et entretenir les
normes de collaboration et d'éthique dans les situations d'apprentissage qui ont un
effet positif sur I'atmosphere d'apprentissage (Kohonen, 2001 : 35). Sur la base de ces
connaissances, nous essayerons dans notre matériel de créer des taches ou le partage
d'expériences en groupe est possible.

Nous avons décrit ci-dessus le cadre théorique qui constitue la base de la
préparation du matériel. Nous avons défini la culture et affirmé que pour développer
la conscience culturelle et la compétence interculturelle chez les éleves, il est essentiel
de la comprendre au sens large afin d'inclure a la fois les connaissances culturelles de
base et les manieres culturelles d'agir et d'interagir. Nous avons également étudié le
programme scolaire finlandais et trouvé des éléments culturels que nous prendrons
en compte dans notre matériel. En outre, nous avons voulu aborder I'enseignement de
la culture a travers 'apprentissage par 1'expérience, c'est pourquoi le modele de Kolb
(1984) ainsi que l'expérience personnelle, l'authenticité, I'autonomie et la collaboration
completent le fond théorique du matériel.
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3 ENSEMBLE DE FICHES PEDAGOGIQUES

Dans cette partie, nous mettons en évidence les principes sur lesquels se base le
matériel ; nous justifions la nécessité de ce matériel, décrivons nos objectifs, le groupe
cible et les types de taches que nous proposons.

3.1 Le cadre du matériel

Les activités de notre matériel sont congues pour mettre en valeur la culture francaise
tout en développant la compétence interculturelle des éleves. Ces derniers sont
encouragés a comparer les cultures étrangeres avec leur propre culture et a observer
les similitudes et les différences entre elles. L'objectif est de faire comprendre aux
éleves le monde multiculturel et les conditions qu'il apporte aux rencontres
interculturelles. Nous voulons également nous assurer que les éleves n'ont pas une
image trop simplifiée de la culture de la langue cible. Par conséquent, en concevant
les taches, nous tenons compte de la définition holistique de la culture qui comprend
les faits de civilisation et les informations relatives aux croyances, coutumes, pratiques
sociales, valeurs et comportements (Dakhia, 2017 : 104). Le modeéle suivant illustre les
principes et les objectifs importants de I'interculturalité qui guident la préparation de
notre matériel :

L’apprentissage interculturel

e Faire l'expérience de la diversité -> sensibiliser les éleves aux
différences culturelles

e Prévenir les préjugés, stéréotypes et I'ethnocentrisme

e Comprendre I'importance de la culture origine = renforcer l'identité
culturelle

e Comprendre le point de vue de l'autre

e Apprendre a agir de maniere culturellement approprié = s’adapter

sur le plan interculturel

Nous avons choisi d’aborder ces questions culturelles en utilisant le modéele de
I'apprentissage par l'expérience parce que l'apprentissage interculturel est lié a
I'apprentissage par l'expérience de diverses maniéres, notamment parce que les
expériences sont souvent liées a la culture (Kaikkonen, 2001: 64). De plus,
I'apprentissage par I'expérience et I'apprentissage interculturel ont des
caractéristiques communes telles que l'authenticité, la rencontre et 1'échange de
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perspectives (ibid.). En fait, le développement de la compétence culturelle exige des
choses qui peuvent étre réalisées par l'apprentissage par l'expérience parce que les
éleves doivent avoir la possibilité de faire I'expérience de la diversité et de la différence
et aussi de réfléchir et d’analyser leurs propres expériences ou celles des autres
(Kaikkonen, 2001 : 73). C'est donc exactement ce que l'apprentissage expérientiel
permet de réaliser. Dans le tableau suivant, nous avons énuméré les principes
importants de I'apprentissage par l'expérience :

L’apprentissage par I'expérience

e [’expérience personnelle des éleves
e L’enseignant est le facilitateur d’apprentissage
4 : . 4 P 4 :
e [’apprentissage est un processus: l'expérience, I'observation, Ila
conceptualisation, 1’action
e L’interaction
e Le soutien a 'autonomie

e [’authenticité de tiches

Les expériences personnelles des éléves jouent un role primordial dans le processus
de I'apprentissage. Nous croyons que l'apprentissage est plus efficace lorsque les
éleves eux-mémes peuvent participer activement au processus d'apprentissage. Le
role de l'enseignant est de soutenir 1'apprentissage et de sensibiliser les éleves au
sentiment d’'étrangeté associé aux différentes cultures. Le partage d'expériences est
important dans l'apprentissage par l'expérience et c'est pourquoi les éléves travaillent
beaucoup en bindmes ou en petit groupes. L'authenticité de taches vise a rendre
l'apprentissage agréable et significatif pour les éléves. Nous nous efforgons de
concevoir le matériel de maniere qu'il favorise également la responsabilité personnelle
des éleves al'égard de leur propre apprentissage. L'autonomie et la responsabilité sont
renforcées par le fait que les éleves participent activement aux taches, réfléchissent a
leurs propres expériences, font des observations et acquiérent des connaissances de
manieére indépendante.

3.2 L'objectif

Notre objectif est de fournir aux enseignants des outils pratiques pour enseigner la
culture francaise par l'apprentissage par l'expérience. La raison pour laquelle la
culture francaise a été choisie comme sujet de notre ensemble de matériel est que, a
notre avis, I'enseignement de la culture est encore une matiere secondaire par rapport
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aux autres aspects de l'enseignement des langues comme la grammaire ou le
vocabulaire.

L'objectif étant de faciliter le travail de l'enseignant dans l'enseignement de la
culture, nous cherchons a rendre le matériel facile a utiliser. C'est pourquoi nous
donnons des instructions claires a l'enseignant sur la facon d'utiliser le matériel et nous
nous assurons également que les instructions pour I'exécution des taches sont claires.
En outre, 1'objectif est que la mise en ceuvre des taches dans les cours ne nécessite pas
de travail supplémentaire de la part de l'enseignant. Lors de la conception de
I'ensemble du matériel, nous allons également prendre en compte les objectifs définis
pour le groupe cible dans le programme scolaire finlandais. Dans la section discussion,
nous évaluons la pertinence du matériel par rapport a ces principes.

Enfin, il s’agit de démontrer 1'imbrication de la langue et de la culture et le fait
qu'une communication réussie exige une connaissance culturelle étendue
(expressions, gestes, habitudes, normes, valeurs, etc.). Nous voulons également
démontrer comment l'interculturalité peut étre intégrée dans l'enseignement de la
culture francaise L'objectif est non seulement que les éleves apprennent a agir dans
des rencontres interculturelles, mais aussi qu'ils recherchent ces situations en dehors
de la classe. Cela fait partie du sens de la responsabilité de son propre apprentissage
que l'apprentissage par l'expérience vise a promouvoir.

3.3 La cible

Le groupe cible pour lequel le matériel est congu est les éléves des classes 7 a 9, plus
spécifiquement, les apprenants de langue étrangere de niveau A. Ils ont commencé a
étudier le francais a 1'école primaire des la quatrieme classe. Ainsi, ils ont au moins
trois années d’études en frangais derriere eux. Nous présumons qu’ils ont une
connaissance de base de la langue afin de pouvoir utiliser leurs compétences
linguistiques, telles que le vocabulaire, dans les taches culturelles.

Les taches impliquent beaucoup de travail en groupe et c’est pourquoi
I'enseignant doit aider les éléves a former des groupes et qu’il ou elle suive leurs
progres. Il est également important que I'enseignant connaisse ses éléves et leurs
compétences afin de savoir combien de soutien ils ont besoin pour accomplir les taches.
Dans certaines taches, par exemple, l'enseignant doit décider de la langue dans
laquelle la tache sera effectuée. Le matériel peut également étre utilisé pour les éleves
qui ont commencé a apprendre la langue au college si l'enseignant estime que le
niveau de compétence dans les tdches n'est pas trop élevé. Conformément a
l'apprentissage par l'expérience, les éleves sont des agents actifs dans le processus
d'apprentissage. Le role de 1'enseignant dans l'apprentissage par l'expérience est d'étre
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un facilitateur de l'apprentissage, de fournir des opportunités d'apprentissage, de
donner du feedback et de I'encouragement aux apprenants, et de contribuer a une
bonne atmosphére d’apprentissage (Kohonen, 2001 : 40).

3.4 Les taches

Le matériel n'est pas 1ié a un livre ou a un cours spécifique, mais il est destiné a étre
utilisé par l'enseignant comme matériel complémentaire. Il a été congu en tenant
compte des objectifs définis dans le programme scolaire pour le groupe cible, a savoir
les objectifs de I'enseignement d"une langue étrangere au niveau A. Ces objectifs ont
influencé, entre autres, le choix des thémes pour le matériel. De plus, nous avons pris
en compte les objectifs liés aux méthodes de travail et aux environnements
d'apprentissage. Les objectifs précisent que l'utilisation de la langue doit étre
appropriée, naturelle et significative pour les éleves (POPS, 2014 : 354). L'accent est
mis sur le travail en bindme et en petit groupe et sur I'apprentissage en commun dans
différents environnements d'apprentissage (ibid.). La plupart des taches du matériel
sont des taches en bindme ou en groupe, qui permettent aux éleves de partager leurs
expériences et de réfléchir ensemble a des phénomenes culturels. En outre, 1'objectif
est de permettre aux éleves d'essayer différents environnements d'apprentissage en
ligne. En ce qui concerne 1'objectif de 1'utilisation de la langue, nous visons a ce que le
langage utilisé dans les taches soit approprié, naturel et adapté a 1'age et aux capacités
des éleves. Selon le programme d'études, la langue cible devrait étre utilisée autant
que possible (ibid). Tous les exercices du matériel sont rédigés en deux langues,
francais et finnois. L’'objectif est de permettre aux éleves d’utiliser le francais en
fonction de leurs capacités.

Chaque theme comporte plusieurs taches qui représentent toujours un aspect
particulier de l'apprentissage par l'expérience. Certaines taches peuvent également
impliquer plus d'une étape en méme temps. Les themes abordés ont pour objectif de
susciter un réel intérét pour le monde multiculturel et la société et la culture frangaise.
Outre les objectifs du programme d'études, le choix des thémes et des sujets est basé
sur la définition holistique de culture, I'dge du groupe cible et 'authenticité de la
situation linguistique afin de favoriser la motivation des éleves et leur implication
dans I'apprentissage. Il n'est pas prévu que toutes les taches soient effectuées en une
seule lecon, mais qu'un théme puisse étre couvert en deux ou trois lecons, par exemple.
Il serait quand méme bon que chaque théme puisse étre couvert dans son intégralité
afin de bénéficier pleinement de I'approche expérientielle. Si I'enseignant souhaite ne
sélectionner que certaines taches spécifiques du matériel, cela est également possible.
Dans ce cas, nous recommandons de choisir une tache qui implique deux ou plusieurs
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étapes d'apprentissage par l'expérience en méme temps, ou quelques taches distinctes,
afin que l'aspect expérientiel soit reflété d'une maniére ou d'une autre. L'utilisation du
matériel est donc applicable.

341 Theémel

Dans le premier theme, les éléves se familiarisent avec le monde multiculturel. L'un
des objectifs dans I'enseignement des langues est d'approfondir la compréhension de
la diversité culturelle (POPS, 2014 : 352). Les taches de notre matériel permettent aux
éleves de se familiariser avec les phénomenes du monde multiculturel et la diversité
culturelle. L'objectif du premier theme est d’approfondir la compréhension du
multiculturalisme et apprendre a identifier les phénomenes qui y sont liés, comme les
stéréotypes et préjugés. Les exercices permettront d'examiner comment les
phénomenes se refletent au niveau mondial et au niveau culturel dans les cultures
francaise et finlandaise. Ce théme introduit donc les éleves a d'autres themes qui
traitent plus spécifiquement de la culture francaise et des différences culturelles.

3.4.2 Theéme?2

Le deuxiéme theme se concentre sur l'espace francophone. Selon le programme
d’études, les éleves doivent avoir la possibilité de réfléchir aux valeurs et aux
phénomenes liés a la position de la langue et de leur permettre de développer leur
compétence interculturelle (POPS, 2014: 353). Cela inclut, par exemple,
l'apprentissage des cultures et des modes de vie dans les pays et régions de la langue
étudiée est parlée (ibid.). L'objectif de ce theme est donc de faire découvrir aux éleves
la francophonie et les régions ou le francais est parlé. L'important est de comprendre
la répartition géographique de la langue francaise et le statut de cette langue comme
I'une des principales langues du monde. En outre, les éleves découvriront les régions
francophones et observent comment la culture se manifeste dans l'environnement.
Tout d'abord, les éleves discutent de leurs propres compétences linguistiques et des
avantages qu'ils en retirent, et réfléchissent a 1'utilité des compétences linguistiques en
francais pour leur avenir.

3.4.3 Theéme 3

Le troisieme theme se concentre sur la vie artistique, ot les éleves se familiarisent avec
la musique, le cinéma, la littérature et 1’art francophone. L’objectif est d’apprendre a
interpréter différentes formes d’art d"une culture étrangeére. L'objectif est également
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d’encourager les éleves a découvrir l'art francophone pendant leur temps libre, par
exemple en écoutant de la musique frangaise et en regardant des films francophones.
Le programme d'études mentionne également que les éléves doivent étre encouragés
a trouver des environnements intéressants dans la langue cible qui peuvent élargir
leur vision du monde (POPS, 2014 : 353). C'est ce que nous voulons mettre en évidence
tout au long du matériel, en démontrant que l'internet offre un large éventail de
contenus en langues étrangeres.

344 Theéme4d

Les objectifs définis pour le groupe cible dans le programme d'études mentionnent
que les éleves doivent étre guidés pour préter attention a l'utilisation d'une langue
culturellement appropriée dans la communication, ce qui implique Il'expression
d'opinions et d'attitudes (POPS, 2014 : 353). Le quatrieme theme du matériel qui
concerne la langue et communication répond a cet objectif. Dans ce theme, les éleves
découvriront les différences entre les cultures dans leur fagon de communiquer et
d'interagir, ce qui est un facteur essentiel pour développer leur compétence
interculturelle. Les éléves sont initiés aux différentes formes de communication, telles
que la communication non verbale et les bonnes manieéres. L'objectif est de faire
comprendre aux éleves que la maniere dont nous interagissons est un phénomene
propre a chaque culture et qu’ils apprennent a faire attention a 1'utilisation d'une
langue culturellement appropriée.

345 Theéme5

L’objectif du theme 5 est d’apprendre a reconnaitre les différences culturelles dans la
vie quotidienne. Le programme d'études mentionne que les éleves doivent étre initiés
aux modes de vie des pays ou la langue est parlée (POPS, 2014 : 353). C’est pourquoi,
les éleves découvriront des pratiques quotidiennes en France ou dans un pays
francophone. Les éleves comparent également les similitudes entre les modes de vie
des Finlandais et des Frangais et imaginent ce que serait leur propre avenir dans une
culture étrangere. L'objectif est de renforcer l'identité culturelle des éléves. Les
objectifs généraux du programme d'études stipulent également que I'enseignement
doit viser a promouvoir les compétences culturelles et 'appréciation du patrimoine
culturel et aider les éléves a construire leur propre identité culturelle (POPS, 2014 : 18).
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4 DISCUSSION

Dans cette partie, nous allons décrire le processus de production du matériel et les
détis que nous avons rencontrés. Nous évaluerons également I’adéquation du matériel
aux objectifs définis et au cadre théorique en ce qui concerne l'apprentissage par
I'expérience, la culture et l'interculturalité et le programme scolaire. Dans la
conclusion nous résumons les avantages et inconvénients du matériel et la maniere
dont il pourrait éventuellement étre amélioré.

4.1 Le processus de production du matériel

Avant de faire ce matériel, je n’avais qu'une expérience limitée de la conception et de
la mise en ceuvre de matériel pédagogique. Cependant, au cours de l'année de
formation des enseignants, il a été possible d'expérimenter différentes taches pour des
éleves d'ages différents. En enseignant a des éléves d’ages variés, de 1'école primaire
au lycée, j’ai acquis I'expérience des types de taches qui conviennent aux différents
ages. Cela a également donné une idée plus claire du type de taches qui fonctionnent
dans le cours de langues. Tout d’abord, je pense qu’il est important que les taches
soient authentiques pour susciter 1'intérét des éleves et qu’ils puissent travailler de
maniere interactive en utilisant la langue cible. Il semblait donc naturel de choisir
l'apprentissage par l'expérience comme I'un des éléments de notre base théorique
pour le matériel.

J'ai été un peu hésitante quant au sujet du matériel parce que je trouve qu’il est
difficile de commencer a enseigner la culture francaise quand on a peu d'expérience
personnelle de cette culture. C'est presque le méme constat qui ressort des recherches
de Zheng (2018) : les enseignants estiment que la manque d’expérience personnelle
des autres cultures rend l'enseignement de l'interculturalité difficile. Pour étre en
mesure de raconter une histoire authentique sur une culture, il faut avoir vécu soi-
méme d'une maniere ou d'une autre a proximité de cette culture ou écouter les
histoires de quelqu'un ayant une expérience personnelle de la culture. J'ai donc da
effectuer de nombreuses recherches avant et pendant la réalisation du matériel.
Heureusement, de nos jours, il est facile de trouver des informations sur Internet. Mais
il faut faire attention a ne pas se fier aveuglément a toutes les informations que l'on
trouve en ligne. Un risque est de créer une image stéréotypée de la culture en question
et c'est ce que nous avons essayé d'éviter. En fin de compte, il était intéressant de
rechercher des informations et de s'informer sur les questions culturelles.
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Bien que jaie été enthousiaste des le départ a 'idée de créer mon propre matériel
j'ai rencontré quelques difficultés pendant le processus. Le premier défi a consisté a
définir les thémes du matériel. Ceci est lié a la définition large de la notion culture qui
a émergé dans notre partie théorique. Le concept de culture pouvant englober de
nombreux domaines différents, il a été difficile de choisir ceux a inclure dans le
matériel pour éviter de le rendre trop vaste. Enfin, j'ai décidé de diviser les thémes en
tenant compte du groupe cible et des objectifs définis pour eux dans le programme
scolaire finlandais. De plus, 1'objectif est que les sujets abordés intéressent les éleves
et suscitent en méme temps leur intérét pour les cultures étrangeres. J'ai essayé
d'aborder la culture francaise et l'interculturalité sous différents angles. En outre, il a
été important de mettre en évidence les différentes dimensions de l'apprentissage par
'expérience dans chaque theme. Compte tenu de tous ces éléments, il a été difficile de
délimiter le nombre de taches. J'aurais pu supprimer certaines tdches du matériel,
mais nous pensons que cela aurait fragmenté les themes. Le matériel fini contient
beaucoup de taches, mais d'un autre coté, je pense qu'il donne a l'enseignant la
possibilité de choisir parmi une variété d’exercices. S'il veut consacrer plus de temps
a l'éducation culturelle, il peut parcourir les themes dans leur intégralité, en les
divisant en plusieurs legons.

Combiner la théorie et le concret a également été 1'un des défis auxquels j'ai été
confronté au début du processus de conception. Il a été facile de trouver des taches
correspondant a chaque theme, mais plus difficile de les combiner avec le contexte
théorique, en particulier a la théorie de l'apprentissage par l'expérience. Cette
approche de l'apprentissage est basée sur un processus cyclique combinant
l'expérience personnelle, la réflexion, la conceptualisation abstraite et
I'expérimentation active (Kohonen, 2001 : 23). Selon Kolb (2014 : 49) l'apprentissage
par l'expérience peut étre résumé comme un processus de création de connaissances
par la transformation d'expériences. Ce sont donc les expériences personnelles qui
sont au cceur du processus d’apprentissage (Kolb, 1984 : 21). L'expérience seule ne
permet pas d'apprendre parce que c’est la réflexion qui transforme une expérience en
une expérience d’apprentissage (McDonald, 2020 : 26). J'ai donc da réfléchir a la
maniere de faire ressortir ces quatre dimensions d’apprentissage dans les taches, en
mettant 1'accent sur les expériences personnelles des éleves et en leur donnant un
espace de réflexion. Enfin, j'ai pu structurer chaque théme de maniére qu'il contienne
différentes taches, chacune se concentrant sur une ou plusieurs dimensions de
l'apprentissage par l'expérience.

L'interculturalité était un autre principe a garder a l'esprit lors de la préparation
du matériel. Selon Kaikkonen, 2001 : 73) 'apprentissage interculturel vise a prévenir
les préjugés, les stéréotypes et I'ethnocentrisme en développant la curiosité envers la
diversité. En fin de compte, j'ai trouvé facile d'intégrer la dimension interculturelle
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dans 'enseignement de la culture francaise. L'interculturalité est présente dans chaque
theme d'une manieére ou d'une autre. Certains thémes mettent davantage l'accent sur
ce point, d'autres moins. Par exemple, il y a une grande différence entre les themes 1
et 3 en ce qui concerne la prise en compte de l'interculturalité. Dans le théme 3, il a été
plus difficile d'introduire la dimension interculturelle dans les taches. J'ai quand
méme décidé de faire une tache a la fin du théme ot 'interculturalité est présente.

Outre la théorie, I'éthique est 1'un des éléments essentiels a prendre en compte
dans ce type de travail. J'étais conscient des le départ qu’il est important de tenir
compte des droits d'auteur lorsque on utilise du matériel produit par quelqu'un
d'autre, qu'il s'agisse de textes, d'images ou de vidéos. ]J'ai dt réfléchir a la maniére
dont je pouvais intégrer du matériel provenant d'internet dans nos activités. Pour
respecter les droits d'auteur, je n’ai rien copié directement, mais j'ai inclu des liens
permettant aux éleves d'accéder au matériel sur sa page d'origine. Les vidéos YouTube,
que j'ai beaucoup utilisées dans le matériel, en sont un exemple. Les images utilisées
dans le matériel proviennent de Pexel et sont librement a la disposition des utilisateurs
de Canva.

Lors de la conception du matériel pédagogique, il est important de prendre en
compte les différentes origines des éleves afin de s'assurer que le matériel est adapté
a tous. Comme l'indique le programme scolaire, I'école est un lieu ot des personnes
d'origines linguistiques et culturelles différentes se rencontrent et découvrent des
coutumes, des pratiques communautaires et des croyances différentes (POPS, 2014 :
16). La diversité culturelle est considérée comme un atout et I'enseignement vise a
soutenir l'intérét des éleéves pour les autres cultures (ibid.) Dans le matériel, je vise a
aborder les différentes cultures avec respect et ouverture d'esprit et a présenter la
diversité culturelle sous un jour positif. Le matériel est donc conforme aux valeurs du
programme scolaire et cherche a prendre en compte les différentes origines des éléves.
L'objectif est également de s'assurer que le contenu du matériel est adapté a tous les
éléves, en tenant compte de leurs compétences. A la fin de la conception de matériel
jai pris conscience du fait que certaines taches étaient trop difficiles pour le groupe
cible. J'ai décidé d’inclure quelques aides pour les taches difficiles, comme l'aide a la
construction de phrases en frangais. En outre, ja’i marqué le niveau de difficulté pour
chaque exercice dans le matériel de I'enseignant qui 'aident de choisir les taches
adaptées aux compétences de ses éleves. Certaines taches ont été completement
supprimées parce qu'il était difficile de les simplifier. Je pense que le matériel fini est
adapté au groupe cible en tenant compte a la fois du niveau de la compétence et de la
sensibilité aux différentes origines des éleves.

Malgré toutes les difficultés, le processus a été tres enrichissant et j’ai beaucoup
appris par exemple sur les éléments a prendre en compte lors de la conception de
matériel a usage éducatif. Tout d’abord, il faut tenir compte de I'objectif du matériel,
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c’est-a-dire ce qu’il censé enseigner pour les apprenants. Par exemple, mon matériel a
été congu pour accroitre la sensibilisation culturelle des éléves et développer leur
compétence interculturelle. En outre, on doit prendre en compte la valeur ajoutée du
matériel par rapport au matériel existant, tel que les manuels. A mon avis, il y avait
un besoin de matériel d'enseignement de la culture, et surtout de matériel qui tienne
compte de l'interculturalité. On doit également tenir compte du contexte théorique et
de la maniere selon laquelle il se refléte dans les taiches. En méme temps, il faut garder
a l'esprit les objectifs définis dans le programme d’études pour le groupe cible.
Examinons maintenant comment nous avons réussi a tenir compte de ces éléments
dans notre matériel final.

4.2 L’adéquation du matériel avec le cadre théorique

Un aspect important de la réalisation du matériel est de prendre en compte le contexte
théorique sur lequel le matériel repose. Examinons donc l'adéquation de notre
matériel avec l'apprentissage par l'expérience, la culture et l'interculturalité, et les
objectifs du programme d'études.

4.2.1 L’apprentissage par ’expérience

Nous avons congu les taches afin que les éléves puissent partager et réfléchir sur leurs
propres expériences avec les autres. C'est le point de départ de 'apprentissage, mais
cela ne mene pas encore a l'apprentissage. La structure des themes est basée sur le
modele de l'apprentissage par l'expérience que nous avons présentée dans la partie
théorique (2.2). L’apprentissage est donc vu comme processus cyclique dans lequel
I'expérience immédiate, 1'observation réfléchie, la conceptualisation abstraite et
l'activité forment un tout (Kohonen, 2001 : 23). Les themes contiennent des taches qui
portent toujours sur l'une des étapes de l'apprentissage. Souvent, dans une tache,
plusieurs étapes apparaissent en méme temps, par exemple l'observation et la
conceptualisation. Le processus part souvent des propres expériences des éléves, a
partir desquelles ils passent a l'action par la réflexion, l'observation et la
conceptualisation.

La coopération joue également un role important dans la théorie de
I'apprentissage par expérience. L'idée est que les apprenants passent ensemble par le
cycle de I'expérience, de la réflexion, de I'abstraction et de I'action et ainsi construisent
le sens de leurs expériences en discutant avec les autres (Baker et al., 2002 : 52). C'est
pourquoi la plupart des taches dans notre matériel sont effectuées en groupe ou en
bindme. Les éléves ont de nombreuses occasions de se parler, de partager leurs
expériences et de réfléchir a différentes questions culturelles. Par rapport aux taches
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des manuels, 1'un des points forts de notre matériel est qu'il met 'accent sur le
communautarisme en demandant aux éléves de partager leurs réponses aux taches
sur une plateforme commune. Les taches du matériel sont donc congues de maniere
que les éleves sont des participants actifs tout au long du processus. Le role de
'enseignant, conformément a 'apprentissage par l'expérience, est d'étre un facilitateur
de I'apprentissage qui soutient le processus et s’assure que les éleves comprennent.

L'apprentissage par l'expérience vise également a soutenir l'autonomie de
l'apprenant. Soutenir 'autonomie de 'apprenant est un processus complexe dans
lequel I'enseignant devrait concevoir les taches et I'environnement d'apprentissage de
maniére que les apprenants aient la possibilité de passer de taches d'apprentissage
fermées et structurées par l'enseignant a des taches de plus en plus ouvertes et
significatives sur le plan de la communication (Kohonen, 2001 : 47). Nous avons essayé
de mettre en ceuvre cette idée dans notre matériel de telle maniere que les éléves sont
encouragés a rechercher de I'information et a réfléchir sur le sujet a apprendre avec
les autres et ainsi ils peuvent effectuer les taches de facon plus indépendante. En fin
de compte, cependant, c'est a I'enseignant de décider du degré de responsabilité qu'il
peut confier a ses éleves. Il serait important de trouver un équilibre entre
I'encadrement et le soutien de l'enseignant et la responsabilité de I'éleve. Kohonen
(2001 : 34) parle de I'appropriation de I'apprentissage : I'enseignant et les apprenants
partagent le controle de la situation d’apprentissage et négocient ensemble la maniére
d’avancer. Dans notre matériel, cela peut étre fait par exemple en négociant ensemble
la langue a utiliser dans les taches.

Lors de la conception des activités, nous avons essayé également de préter
attention a l'authenticité, qui est l'une des caractéristiques de l'apprentissage par
I'expérience. Cela signifie que 1'expérience doit s'inscrire dans un contexte réel ou étre
utile et significative par rapport a la situation appliquée (McDonald, 2020 : 26). Nous
avons donc dG réfléchir a la maniére de mettre en ceuvre cette idée dans
I'enseignement de la culture. En général, la culture étrangere est rencontrée a travers
des textes authentiques (Kaikkonen, 2000: 56). En plus des textes écrits, des
documents authentiques oraux et visuels devraient également étre fournis aux
étudiants afin qu'ils puissent entendre comment les locuteurs natifs communiquent
entre eux (Howard & Major, 2005). Dans notre matériel, nous avons utilisé de
nombreuses vidéos pour ajouter de l'authenticité aux taches. Nous avons estimé que
les éleves préféraient les vidéos aux textes. D'autre part, il était difficile de trouver des
textes authentiques qui ne seraient pas trop difficiles pour le niveau de compétence
du groupe cible. En pensant a I'enseignement de la culture, il aurait été possible de
penser a des rencontres authentiques avec des représentants de différentes cultures,
que ce soit en ligne ou en face a face. Barlund (2010) constate également qu’il serait
utile d'amener dans la classe des éléments d'apprentissage informels en dehors du
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milieu scolaire. Cependant, nous avons estimé que cela était trop difficile a mettre en
ceuvre dans le cadre de l'ensemble du matériel car I'idée de ce matériel était qu'il est
facile a utiliser pour l'enseignant. En revanche, le matériel comprend des exercices
imaginatifs qui abordent les rencontres et I'interculturalité au niveau de la pensée. Par
exemple, dans le theme 1, il y a un exercice sur le choc culturel et les éléves sont invités
a imaginer une situation ot un éleve francais de leur 4ge arrive en classe. Une telle
situation serait également tout a fait possible dans la vie réelle et est donc propice a
l'authenticité.

Dans I'ensemble, nous pensons que la nature expérientielle de l'apprentissage est
prise en compte dans chaque théme. La plus important est que les éleves peuvent
partager leurs expériences et réfléchir ensemble les questions culturelles. Examinons
maintenant comment la diversité culturelle et l'interculturalité sont présentes dans les
thémes.

4.2.2 La culture et l'interculturalité

Les cultures francophones sont au cceur de notre matériel. Dans le cadre théorique,
nous avons évoqué la complexité du concept de culture. Nous avons également
déclaré que nous abordons le concept de maniére holistique. Cela signifie que
I'enseignement de la culture peut inclure différents domaines comme la science, I’art,
la technologie, les modes de vie, les conditions, les valeurs, les attitudes, la
communication non verbale etc. (Pyykko, 2014 : 188). A notre avis, cette idée ressort
bien lorsque I'on examine les themes de notre matériel. Il inclut a la fois les sujets liés
a la « Culture » avec un « C » majuscule et celles liées a la «culture » avec «c»
minuscule. Toutefois, 1'accent est mis sur cette derniere, ot la culture est davantage
considérée comme un mode de vie. Il se concentre sur la vie quotidienne, sur
l'interaction sociale et la communication y compris les comportements, les croyances,
les valeurs, les habitudes alimentaires, 'habitation et les habitudes de communication
(Kovacs, 2017 : 76). Dans notre matériel, les themes quatre et cinq en particulier se
concentrent sur ces questions. Le théme trois, en revanche, reléeve davantage de la
« culture traditionnelle », c’est-a-dire la musique, la littérature, le cinéma etc.

Avec ce travail, nous avons voulu intégrer l'initiation a 1'interculturalité dans les
cours de frangais langue étrangere. Notre objectif était qu'a I'aide de taches les éleves
puissent s’initier a la culture francaise tout en développant leur compétence
interculturelle. L’apprentissage interculturel vise, entre autres, a prévenir les préjugés,
les stéréotypes et l'ethnocentrisme en développant curiosité envers la diversité
(Kaikkonen 2001 : 73). C’est pourquoi les apprenants devraient avoir la possibilité de
faire I'expérience de la diversité et de la différence et aussi de réfléchir et d’analyser
leurs propres expériences ou celles des autres (ibid.). Notre objectif était qu'a travers
les taches du matériel, les apprenants aient l'occasion de le faire et que leur
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compréhension interculturelle s'améliore ainsi progressivement. Ainsi, chaque théme
aborde la diversité d'une maniere ou d'une autre et compare les différences culturelles.
De plus, les thémes impliquent une réflexion et une discussion sur les expériences des
éleves. Le theme 1 est particulierement propice a la prévention des stéréotypes et des
préjugés. Ce n'est que dans le troisieme théme que l'interculturalité est reléguée au
second plan, car ce théme se concentre davantage sur «l'enseignement culturel
traditionnel », essentiellement axé sur les cultures francophones. Cependant, nous
pensons qu'il est également utile pour le développement de la compétence
interculturelle de faire observations de la vie artistique d"une culture étrangere parce
qu'elle est toujours différente, d'une maniere ou d'une autre, de ce a quoi vous étes
habitué dans votre propre culture.

L'objectif est que les éleves apprennent a percevoir les différences qui existent
entre les cultures et, par conséquent, la comparaison interculturelle devrait étre
reflétée dans les tadches. Une bonne facon de le faire est d'utiliser une culture familiere
aux éleves comme point de comparaison. Pour connaitre et comprendre les autres
personnes et les sociétés, il est important que les individus apprennent a se connaitre
eux-mémes et la société dont ils sont issus (Byram & Wagner 2018 : 144). C'est laraison
pour laquelle chaque théme comporte une tache de réflexion liée a la culture
finlandaise. Il peut s'agir par exemple d'un exercice de comparaison sur les différences
culturelles. Nous pensons que ce type de comparaison aide les éléves a apprendre a
prendre en compte la perspective différente de 1'autre dans différentes situations ce
qui est important dans les rencontres interculturelles.

Les themes choisis permettent d’aborder les domaines de l'interculturalité
définis par Kaikkonen. Un de ces domaines est par exemple I'identité culturelle propre
a I'individu, que 1'éducation vise a renforcer (Kaikkonen, 2001 : 70). Ceci est pris en
compte dans les taches ou I’on réfléchit sur sa propre culture par rapport a la culture
étrangere. Les autres questions soulevées par Kaikkonen dans le contexte de
l'apprentissage interculturel sont les phénomenes comme le racisme, les stéréotypes
et les préjugés et les rencontres interculturelles comme le tourisme, 1’échange et le
travail et les études a1’étranger (ibid.). Ces questions culturelles sont mises en évidence
dans les themes 1 et 5 du matériel.

Il est difficile de présenter tous les aspects de l'interculturalité ou toutes les
différences entre les cultures dans un seul ensemble de matériel, mais nous avons
plutot voulu montrer qu'il existe des personnes de différentes cultures dans le monde,
avec des coutumes, des habitudes et des comportements différents. Ainsi l'objectif est
que les éléves apprennent a s'ouvrir a la diversité et a comprendre la différence.
L’acceptation de l'altérité est un élément important de la compétence interculturelle
ce qui signifie qu’il est important d’étre sensible aux autres et de comprendre que les
gens viennent de contextes culturels différents (Fougerouse, 2016: 110). La
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compétence interculturelle est en fin de compte une question d’adaptation et de
capacité a comprendre les autres (ibid.).

L'éducation culturelle est donc abordée sous un angle nouveau: dans sa
dimension interculturelle et par 1'apprentissage par l'expérience. Le matériel incite les
éleves a apprécier la diversité culturelle sans que la culture frangaise ne soit laissée a
l'arriére-plan : ses différents aspects sont également présentés. En examinant le
matériel fini, nous pouvons également constater que, dans I'ensemble, il soutient
lI'initiation a l'interculturel en mettant en avant la francophonie et l'utilisation du
francais dans des cultures différentes. Cela montre qu'une langue peut contenir
plusieurs cultures.

4.2.3 L’adéquation du matériel avec le programme scolaire

Comme pour les autres matieres, l'enseignement des langues a des objectifs définis
dans le programme scolaire finlandais, qui guident l'enseignement. C'est pourquoi
nous les avons également évoqués dans le cadre théorique et en avons tenu compte
lors de la rédaction du matériel. Le programme met en évidence de nombreux aspects
culturels que nous avons trouvé faciles a intégrer dans le matériel. Tout d’abord, le
développement de la compétence culturelle est mentionné dans les objectifs des
compétences étendues pour les éleves des classes 7 a 9. L’objectif est que les éleves
apprennent a interpréter les signaux culturels dans leur environnement et a apprécier
leur milieu de vie et son patrimoine culturel en identifiant les valeurs qui y sont
associées (POPS, 2014 : 282). Cela est présent dans les activités du matériel ou les
éléves partagent leurs expériences et comparent leur propre culture avec une culture
étrangere, en 1'occurrence la culture francophone. Il est également mentionné que les
éleves doivent avoir la possibilité d'interpréter l'art, la culture et I'héritage culturel
(ibid.). Le troisieme théme, en particulier, donne aux éléves I'occasion de le faire : sa
présence est donc pertinente, méme s'il ne reflete pas l'interculturalité de la méme
manieére que les autres themes.

En plus des objectifs des compétences étendues, nous avons pris en compte les
objectifs culturels définis pour notre groupe cible. L'un des objectifs est de promouvoir
la compréhension de la diversité culturelle (POPS, 2014 : 352). Ainsi, I'enseignement
des langues étrangeres devrait inclure la découverte des cultures et des modes de vie
des régions et des pays ou la langue est parlée (id., p. 353). Dans notre matériel, cet
objectif se reflete particulierement dans les themes deux et cing. Dans le deuxieme
théme, les éleves ont l'occasion d'explorer les régions ot le francgais est parlé a travers
différentes activités. Non seulement ils découvriront les lieux ou le francais est parlé,
mais ils s'intéresseront également de plus preés a ces régions, par exemple en observant

l'environnement et en recherchant des informations sur ces régions. Le cinquiéme
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theme est davantage axé sur la vie quotidienne dans une culture étrangere. Il se
concentre spécifiquement sur les modes de vie et la vie dans une culture étrangere.

Le quatrieme théme de notre matériel qui porte sur la langue et la
communication est également basé sur le programme d'études. Les éléves doivent
apprendre a reconnaitre comment l'utilisation de la langue et la facon dont les gens
interagissent dépendent du contexte culturel (POPS, 2014 : 353). Au cours des activités
du theme 4, les éleves peuvent observer et réfléchir aux différences culturelles en
matiere de communication et d'interaction et explorer les pratiques et expressions
linguistiques et non linguistiques.

Notre objectif était que le matériel suscite l'intérét des éleves pour les cultures
étrangeres et leur enthousiasme a en apprendre davantage. Le programme d'études
mentionne également que les éleves doivent étre encouragés a explorer des
environnements intéressants dans la langue cible (POPS, 2014 : 353). Pour soutenir
cette démarche, nous avons essayé d'utiliser des types de taches et des plateformes
susceptibles de plaire aux éleves, afin qu'ils puissent rechercher du contenu dans la
langue cible pendant leur temps libre. Par exemple, YouTube est une plateforme qui
offre beaucoup de contenu dans différentes langues. En outre, le troisieme theme
contient une liste de sites web utiles que les enseignants peuvent partager avec leurs
éléves pour les encourager a écouter de la musique frangaise ou a regarder des films
en francais, par exemple. En outre, tout au long du matériel, nous encourageons les
éleves a s'ouvrir a la diversité qu'apportent les différentes cultures et ainsi les incitons
a rechercher des situations interculturelles sans préjugés.

Notre matériel comprend également des exercices adaptés aux contenus a
intégrer pour atteindre les objectifs d’enseignement de la langue étrangere (S1, S2 et
S3). Le premier contenu (51) met notamment 1'accent sur le multilinguisme et les droits
linguistiques dans le monde (POPS, 2014 : 353). Nous pensons que le matériel dans
son ensemble est une bonne illustration du multilinguisme et du multiculturalisme,
bien que l'accent soit mis sur les cultures francophones Le soutien des compétences
d’apprentissage linguistique des éleves est important dans l'enseignement des
langues (S2). Les taches de notre matériel donnent aux éleves l'occasion de s'exercer a
utiliser du vocabulaire et a rechercher des informations qui sont mentionnées comme
faisant partie des compétences d'apprentissage des langues. Il est également
important de soutenir la capacité des éléves a interagir, a interpréter et a produire des
textes (53). Notre matériel comprend des activités pour soutenir le développement de
toutes ces compétences: il existe des taches de discussion, des taches de
compréhension de lecture et des taches de production de texte en langue étrangere.

Le matériel tient donc compte des objectifs fixés dans le programme d'études
finlandais, ce qui le rend facile a utiliser pour les enseignants en Finlande.
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5 CONCLUSION

L’idée de cet ensemble de fiches pédagogiques est de fournir aux enseignants du
matériel supplémentaire pour l'enseignement de la culture francaise des pays
francophones. Dans notre ensemble, le but a été de mettre en valeur les différents
aspects des cultures francophones tout en la reliant a l'interculturalité, en réfléchissant
aux phénomenes d'un monde multiculturel. En d'autres termes, nous avons cherché a
mettre en évidence le caractere multidimensionnel de la culture et les différences entre
les cultures. Pour y parvenir, nous avons choisi une approche d'apprentissage par
l'expérience basée sur la théorie de Kolb. Cela signifie qu'a travers l'expérience,
'observation, la conceptualisation et l'action, la conscience culturelle des éléves, leur
compréhension et leur connaissance du multiculturalisme et des différences entre les
cultures sont renforcées. L'objectif est donc que le matériel contribue au
développement de la compétence interculturelle des éleves. Ainsi, ils sont mieux
préparés aux rencontres interculturelles.

Nous avons prété attention a la structure et a la présentation du matériel. Au
début de chaque theme, des objectifs sont définis et mis en évidence de fagon a ce que
les objectifs d’apprentissages a acquérir soient clairs pour les éleves et I’enseignant. Le
contenu de chaque théme est pensé pour soutenir ces objectifs. Le matériel est congu
pour étre facile a utiliser : nous voulions qu'il soit facile pour 'enseignant d'adapter le
matériel a son propre enseignement. Ainsi, bien qu'il s'agisse d'un matériel
électronique, son utilisation ne nécessite pas de compétences technologiques
complexes de la part de I'enseignant ou des apprenants. La mise en ceuvre des taches
dans les lecons ne devrait pas non plus nécessiter une grande préparation préalable
de la part de l'enseignant. En outre, pour aider l'enseignant a choisir les taches
appropriées pour différentes situations, nous avons ajouté, dans le matériel de
'enseignant, des conseils, des exemples de réponses, le niveau de difficulté des taches
et le temps estimé pour réaliser la tache.

Malgré notre soin pour établir un matériel de grande qualité, nous sommes
également conscients des domaines qui pourraient étre examinés plus avant afin de
mieux répondre aux besoins de l'utilisateur du matériel. Tout d'abord, le niveau
d'exigence des taches doit étre soigneusement pris en compte lors de la rédaction du
matériel pédagogique. Des le début, nous avons essayé de prendre en compte 'dge du
groupe cible et son niveau estimé de compétences linguistiques. Cependant, cette
tache s'est avérée étonnamment difficile et nous avons dtt supprimer certaines taches
ou ajouter des outils aux taches pour les rendre plus faciles a suivre. Néanmoins, le
matériel peut contenir des taches trop difficiles pour certains apprenants parce que
méme dans une méme classe, il peut y avoir de grandes différences entre les éleves en
termes de compétences linguistiques. Il est donc difficile de concevoir des taches qui
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correspondent au niveau de compétence de tous les éleves. Ainsi, il appartient a
I'enseignant de choisir les taches les plus appropriées pour ses éleves.

L'examen critique du matériel permet également d'évaluer l'originalité du
matériel par rapport au manuel ordinaire. Notre objectif était d'apporter une nouvelle
perspective a I'enseignement de la culture et de faire ressortir des éléments qui ne
figurent pas nécessairement dans les manuels. Il est diffi