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Postmodernin yhteiskunnan odotukset ja tydelamdn muutossuunnat luovat yk-
siloille painetta ja epdvarmuuden tunnetta jo yliopisto-opintojen aikana. Ilmio
haastaa uraohjauksen asiantuntijoita tukemaan erityisesti generalistiopiskelijoita
urasuunnittelussa. Tdssd pro gradussa selvitettiin, kuinka yliopistojen uraoh-
jauksen asiantuntijat tukevat opiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehit-
tymistd yliopisto-opintojen aikana. Lisdksi selvitettiin generalistiopiskelijoiden
uraohjaukselle ominaisia piirteitd ja kartoitettiin, millaisena uraohjauksen toteut-
tamisen kokonaisuus yliopistoissa ndyttaytyy.

Tutkimukseen osallistui kuusi uraohjauksen asiantuntijaa neljdstd suoma-
laisesta yliopistosta. Tutkimus oli luonteeltaan laadullinen korostaen tiedon so-
siokonstruktivistista rakentumista. Aineisto keréttiin haastatteluin ja sen analyy-
sissa kdytettiin teemoittelevaa sisdllonanalyysia. Ensimmadisen tutkimuskysy-
myksen osalta sisdllonanalyysia sovellettiin aineiston ja Michael Tomlinsonin
(2017) padomamallin vuoropuheluna, toisen ja kolmannen tutkimuskysymyksen
ldhestymistavan ollessa aineistoldhtoinen.

Uraohjauksen asiantuntijat tukevat opiskelijoiden inhimillistd, sosiaalista,
kulttuurista, psykologista ja identiteettipddomaa monin eri uraohjauksen kei-
noin. Uraohjausta toteutetaan niin suorassa vuorovaikutuksessa opiskelijoihin
kuin vilillisesti yhteistyossd eri toimijoihin. Generalistien uraohjauksessa omi-
naisena ndyttaytyvat itsensd ja alansa maédrittely, valintojen tekemisen keskei-
syys, uramahdollisuuksien laaja-alaisuus sekd uraohjauksen tarpeellisuus. Tut-
kimus tdydensi aiempia tutkimuksia laajentaen teoriaa sekd tuoden konkreettisia
kaytannonndkokulmia uraohjauksen toteuttamiseen ja kehittdmiseen erityisesti
generalistiopiskelijat huomioiden.

Avainsanat: generalistiopiskelija, uraohjaus, yliopisto, ura- ja tyollistymispdd-
omat, pddomamalli
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1 JOHDANTO

Késitykset urasta ovat muuttuneet talouden, teknologian ja kulttuuristen muu-
tosten keskelld (esim. Onnismaa, 2004). Useiden tutkimusten mukaan vanha
uraideologia nédkee uran yksilollisend saavutuksena, jossa henkiléon ominaisuu-
det madrittelevat onnistumisia ja epdonnistumisia. Ihminen ja hdnen arvokkuu-
tensa madrittyy tdssd ideologiassa hdnen tekeménsa palkkatyon mukaan. Urava-
linnat ndhd&ddn muusta eldmasta erillisend alueena, jolloin ympériston ja henki-
16n vilistd vuorovaikutusta ei tunnisteta. (Richardson, 2000; Onnismaa, 2004;
Onnismaa, 2003.) Kiviranta (2012) sekd Ojala ja Isopahkala-Bouret (2022) tdyden-
tavat perinteisen urakasityksen korostavan tyosuhteiden pysyvyyttd, tyotehta-
vien jatkumoa, hierarkkisuutta seka yksiloiden selkeitd urasuunnitelmia ja asteit-
taista ammatillista kehittymista.

Lineaarinen eldméankulun malli on rikkoutunut sekéd koulutuksen etta tyo-
eldmédn osalta haastaen perinteistd urakésitystd. Postmodernin yhteiskunnan
trendit kuten globalisaatio, teknologiakehitys, yksilollistyminen sekd epavar-
mempi, sirpaleisempi elaméankulku muuntavat tyouran muotoja sekd merkityk-
sid ja vaikeuttavat koulutuksesta tyoelamaan siirtymistd. (Herranen & Penttinen,
2008; Walther, 2006.) Toisaalta tallaista tyduriin liittyvdd muutoksen diskurssia
kohtaan on esitetty my®os kritiikkid. Vaikka ihmisten henkilokohtainen kokemus
tydeldman epavarmuudesta on varittynyt huolella, eivat tyosuhteet keskiméérin
ole Pyoridn (2020) tutkimustiedon mukaan muuttuneet epavakaammiksi.

Postmodernin yhteiskunnan trendit ndkyvét yliopisto-opiskelussa ja aka-
teemisesti koulutettujen tyourissa (Lairio, Penttinen & Penttild, 2007). Penttisen
(2021) mukaan tydelaman epavarmuus, tyollistymisen haasteet, tyourien katko-
naisuus sekd koulutuksen ja ammattien vilisen suhteen hamartyminen heijastu-
vat korkeakouluopiskelijoiden urandkymiin. Generalistialoilla tutkinnot eivit

kytkeydy professioalojen tavoin tiettyihin ammatteihin. Generalisteilla viitataan



yleisen jaottelun mukaan akateemisen koulutuksen suorittaneisiin, joiden koulu-
tus tarjoaa yleisid tyoelamé&valmiuksia ammattipdtevyyden antavan profession
sijaan. (Rouhelo, 2008.) Erikssonin ja Mikkosen (2003) mukaan tyoeldmadn sijoit-
tuminen voi aiheuttaa generalistiopiskelijoille ahdistumista, silld tyoelamén odo-
tukset opiskelijoiden valmiuksien suhteen ovat kasvaneet tytelamén monimuo-
toistumisen myota.

Richardson (2000) luonnehtii uutta urakésitysta kyvyksi vastata palkallisen
ja palkattoman tyon tarpeisiin ja vaatimuksiin. Uraa ei endé valita, vaan sitd va-
rittdd valintojen ja siirtymien jatkumo lépi elaméankulun (Vuorinen & Virolainen,
2017). Tama vaatii opiskelijalta elinikdistd oppimista ja itsensd kehittamistd, jotta
hén pystyy luomaan uransa itse. Eriksson ja Mikkonen (2003) korostavat tyollis-
tymisen edellyttdvan opiskelijalta opintojen aikaista urasuunnittelua ja orientoi-
tumista tydeldmddn. Generalistiopiskelijoilla uraan liittyvien vaihtoehtojen ja
mahdollisuuksien ollessa moninaisia, tarvitsevat he oletettavasti tukea valinta- ja
siirtymdtilanteissa. Wattsin (2000) kuvaus urasta koko eldmin ldpi jatkuvana
pdédtosten sarjana tiivistdd osuvasti uuden urakésityksen luonteen.

Julkunen (2003) tuo tydeldmaéén sijoittumiseen liittyvadn keskusteluun kiin-
nostavan ndkokulman kilpailuyhteiskunnan vaatimuksista. Tyomarkkinoista on
muodostunut itsensd, osaamisensa, pdtevyyksiensd, potentiaalinsa, mindnsa
sekd kehonsa esittimisen ja muokkaamisen ndyttamoé (Julkunen, 2003). Vaati-
muslista vaikuttaa melko pitkaltd, mikd nakyy uuden urakésityksen saamassa
kritiikissd. Richardson (2000) kyseenalaistaa hyvinvoinnista huolehtimisen ja so-
peutumistaakan jattamistd yksilon harteille, joka joutuu jo valmiiksi painimaan
psykologisten resurssien ja itsetunnon kysymysten kanssa. Sopeutumistaakalla
hédnen voidaan tulkita viittaavan yksilon kykyyn mukautua postmodernin yh-
teiskunnan eldaméanrytmiin. Urakésityksen muutokset ja opiskelun yksil6llistymi-
nen korostavat opiskelijoiden monitahoista tukemista ja ehedd, my6s hyvinvoin-
nin huomioivaa ohjauskokonaisuutta korkeakouluyhteisissa.

Vehvildisen (2014) mukaan korkeakoulun sisdlld ohjaus saattaa kytkeytya
osaksi usean eri tahon johtamaa prosessia, jolloin opiskelijan voi olla vaikea hah-

mottaa ohjaustarpeensa mukaista palveluntarjoajaa. Tdtd pro gradua varten



tehty pohjatyd suomaisten yliopistojen verkkosivujen avulla sekd keskustelu
erddn yliopistojen uraohjausta kattavasti tuntevan asiantuntijan kanssa osoittaa,
ettd uraohjauksen osalta tilanne on sama. Kurrin (2006) visio ohjausprosessin laa-
dun kehittdmisesta paikallistuu yhteisen ndkemyksen luomiseen ohjausjérjestel-
maén sisdllostd ja eri toimijoiden vastuusta, tyonjaosta ja yhteistyosta. Han allevii-
vaa ohjauksen laadun merkittdvyyttd opintojen sujuvuutta edistdvand tekijana
(Kurri, 2006). Laadun ndkdkulmasta on my6s huomionarvoista, ettd yliopistoissa
toimivien opinto- ja uraohjaajien koulutustausta on heterogeeninen, eivatka
kaikki ole suorittaneet ohjauskoulutusta (Valtioneuvosto 2020: Elinikdisen oh-
jauksen strategia 2020-2023). Toisaalta Penttinen ja Falck (2007) ndkevadt myos
yhtend ohjauksen ongelmana sen, etteivit yliopisto-opiskelijat hakeudu ohjauk-
seen.

Urakaésityksen muutos ja postmodernin kilpailuyhteiskunnan trendit yksi-
I6llisyyden korostamisen sekd tydelamén epavarmuuden ndkokulmista tekevit
tarkedksi tutkia, kuinka yliopistojen uraohjauksen asiantuntijat tukevat tydssaan
sellaisten opiskelijoiden ura- ja tyollistymisvalmiuksien kehittymistd, joiden
opinnot eivit suoraan anna pitevyytta tietyssd ammatissa toimimiseen. Tdstd né-
kokulmasta tehtyd aiempaa tutkimusta on hyvin vahén. Penttildan (2009) tutki-
muksessa eritellddn uraohjauksen asiantuntijahaastatteluista ilmenneitd ohjauk-
sen keinoja ja ratkaisuja yliopisto-opiskelijoiden tyollistymistd ja tyoeldamaa kos-
keviin kysymyksiin. Tutkimuksen pé&édpaino on kuitenkin opiskelijoiden nake-
myksissd tyOeldmédn orientoitumista tukevista tekijoista (Penttild, 2009). Gene-
ralistien uraohjaustarpeita on tutkittu myo6s esimerkiksi Jyvaskylan yliopiston
Onko hoppu? -kehittamistutkimuksessa (Rantanen, 2018). Katsaus aikaisempiin
tutkimuksiin osoittaa, ettd tutkimukselle, joka tuo uraohjaajien itsensd ddnen
kuuluviin opiskelijoiden uraan ja tydeldamaan liittyvéssa ohjaustyodssd, on paik-
kansa.

Tama pro gradu -tutkielma pyrkii selvittdmadn sitd, kuinka generalistialo-
jen opiskelijoita suomalaisissa yliopistoissa uraohjataan. Tutkimuksessa sovelle-
taan Michael Tomlinsonin (2017) kehittimda padomamallia (ks. Luku 3.2). Malli

antaa uraohjaajille muutamia esimerkkejd siitd, mitd he voivat tehda tukeakseen



korkeakouluopiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehittymistd viiden eri
pddoman (inhimillinen, sosiaalinen, kulttuurinen, identiteetti ja psykologinen)
raameissa. Taman tutkimuksen tarkoituksena on laajentaa ja konkretisoida pda-
omamallia ja pyrkid saamaan lisdd tietoa siitd, miten uraohjaajat kdytannossa
opiskelijoiden pddomien kehittymistd tukevat. Pddomilla viitataan yliopisto-
opintojen aikana kehittyviin uraan ja tyo6llistymiseen liittyviin erilaisiin valmiuk-
siin ja resursseihin (Tomlinson, 2017; Tomlinson ym., 2017).

Tutkimuksen tavoitteena on myo6s rakentaa kuvaa uraohjauksen toteutta-
misen kokonaisuudesta ja monimuotoisuudesta yliopistokentélld. Koska ohjauk-
sen kokonaisuus ja oman tarpeen mukainen palveluntarjoaja saattaa yliopisto-
opiskeljjoille nadyttdytyd hankalana (ks. Vehvildinen, 2014), pyrkii tdmd pro
gradu -tutkimus selkeyttdmaan asiaa uraohjauksen osalta. Tutkimuksen tarkoi-
tuksena on lisdtd ymmadrrystd generalistiopiskelijoiden uraohjaukselle ominai-
sista tekijoistd. Sen lisdksi, ettd tutkimuksella pyritddan tuottamaan yliopisto-opis-
kelijoille, erityisesti generalisteille, lisdd tietoa yliopistojen uraohjauksesta, tar-
joaa se tydkaluja uraohjauksen kehittdmiseen ja hyvien kdytanteiden jakamiseen
yliopistojen sisilld ja niiden vililld. Nykypédivan tyoeldméan tuottamat paineet kil-
pailun, odotusten, epavarmuuden sekd yksilollisyyden ihanteen suhteen ulottu-

vat jo opiskeluaikaan, mikd rakentaa tille pro gradu -tutkimukselle kehysta.



2 URAOHJAUS KORKEAKOULUKENTALLA SUO-
MESSA

2.1 Ohjauksen madrittelya

Ohjauksen toimintakenttd on laaja, moniulotteinen ja hankalasti méadriteltavissa.
Ohjausta ja ohjausosaamista tarvitaan lukuisissa toimintaymparistoissa ja tehtd-
vdkuvissa niin oppilaitoksissa kuin niiden ulkopuolellakin esimerkiksi tervey-
denhuollon, tyollisyydenhoidon ja sosiaalityon kentilld. Oppilaitoskontekstin si-
sdlld laki antaa erilaiset suuntaviivat ohjauksen toteuttamiseen perus-, toisella ja
korkea-asteella. Perusopetuslaki (1998/628 § 11), lukiolaki (2018/714 § 25) ja laki
ammatillisesta koulutuksesta (2017/ § 61) antavat jisennellymmit suuntaviivat
ohjauksen toteuttamiseen kuin yliopistolaki (2009/558 § 40) ja ammattikorkea-
koululaki (2014/932 § 14), joissa ohjauksen jdrjestamiselld tavoitellaan ensisijai-
sesti tutkintojen tavoitteellisten suoritusaikojen tayttymista.

Eri oppiasteet muodostavat ohjauksen kannalta tietyn institutionaalisen
tyoskentelykentdn ja prosessit, jolloin ohjaukseen siséltyy erilaisia intressejd, roo-
leja ja tehtadvid instituutiosta riippuen (ks. Vehvildinen, 2014). Instituutio vaikut-
taa ohjauksen taustalla riippumatta siitd, kuinka tietoinen ohjaaja itse tastd on.
Peavyn (2021) mukaan ihminen kulkee monen tillaisen institutionaalisen kon-
tekstin kautta elaménsd aikana ympdriston vaikuttaessa ja rajoittaessa kulkijaa
monin tavoin. Koska laki ei méarita korkeakouluohjaukselle suuntaviivoja, on
perusteltua hankkia tutkimustietoa siitd, millaisena ohjaus ja tassa tutkimuksessa
erityisesti uraohjaus suomalaisissa yliopistoinstituutioissa ndyttaytyy. Kun oh-
jaus yksilon ja instituution edustajan vililld onnistuu, auttaa tdméa kohtaaminen
yksilod tietoisten ja perusteltujen koulutus- ja uravalintojen 16ytamisessa tukien
myds instituution tarpeita (Vehvildinen, 2014). Téllaisena instituution tarpeena
voidaan yliopistoissa ndhda esimerkiksi opiskelijan valmistuminen tai tyollisty-

minen.



Vehvildinen (2014) maédrittelee ohjauksen sosiaaliseksi kédytannoksi ja yh-
teistoiminnaksi, jolla vahvistetaan ohjattavan toimijuutta tukemalla timéan on-
gelmanratkaisu-, kasvu-, oppimis- ja tyoprosesseja. Prosessilla Vehvildinen tar-
koittaa tavoitetta kohti suuntaavaa vuorovaikutuksessa tapahtuvaa toimintaa,
joka etenee vaiheittain, jolla on kehityskaari ja joka pitdd sisdllddn tilanteiden va-
listd jatkumoa ja erilaisia vaiheita. Han tarkastelee ohjausta kolmen toimijatason
kautta, joiksi mddritellddn yksilo, ryhmaé seké erilaiset yhteisot ja organisaatiot.
(Vehvildinen, 2014.) My6s Vuorinen ja Sampson (2002) kuvaavat ohjausta keha-
mdisend prosessina, jossa kartoitetaan eri vaihtoehtoja sekd suunnitellaan ja ar-
vioidaan toimintaa yhdessd ohjaajan kanssa.

Vehvildinen (2014) ldhestyy ohjausprosesseja ohjauksen orientaatioiden
kautta. Orientaatioilla han jasentdd sitd, mitd prosessissa pyritddn saavuttamaan
ja millaisen toiminnan avulla tavoitetta tai tavoitteita ldhestytdan. Kannatteleva
orientaatio korostaa ohjaajan taitoa kdsitelld tunnepitoisia asioita kuuntelun ja
hyvidksyvan lasndolon kautta. Myos haastavat teemat ja tunteet saavat olla oh-
jaustilanteessa ldsnd ja niitd pyritddn tarkkailemaan hyvaksyvasti. (Vehvildinen,
2014.) Tutkivassa orientaatiossa ohjaaja ldhestyy kasiteltdvad asiaa kysymysten,
kuuntelun, tulkitsemisen ja vuorovaikutuksessa rakennettavien merkitysten
kautta. T4td orientaatiota raamittaa konstruktivistisuus, joka korostaa sosiaalisen
todellisuuden rakentumista kielen, kulttuurin ja yksilon tulkintojen vélityksella.
(Vehvildinen, 2014.) Kolmatta ohjauksen orientaationa Vehvildinen tarkastelee
ongelmanratkaisun niakdkulmasta. Neuvonta, ratkaisukeskeinen ohjausote sekéa
ohjattavan auttaminen sen tunnistamisessa, mihin hédn voi vaikuttaa, luonnehti-
vat ongelmanratkaisuorientaation ydintd. (Vehvildinen, 2014.)

Peavy (2021) tulkitsee ohjauksen laajemmin eldmdnsuunnittelun menetel-
méksi. Yhden eldmén osa-alueen ongelmaan kytkeytyy muutkin eldménalueet,
jolloin ohjaus tulisi ndhdé holistisena toimintana. Peavyn kehittdiméssa sosiody-
naamisessa ohjauksessa on kyse henkilokohtaisten merkityksellisten projektien
konstruoimisesta ja joustavan, mutta vakaan identiteetin muodostamisesta sosi-
aalisen elam&dn muutoksissa. (Peavy, 2021.) Myts Watts ja Van Esbroeck (2000)

ndkevit ohjauksen laaja-alaisesta nakokulmasta. Heiddn kehittaméansa holistinen



opiskelijakeskeinen ohjausmalli ottaa huomioon ohjauksen eri osa-alueet, joita
ovat persoonallisen kasvun ja kehityksen tukeminen, oppimisen ja opiskelun oh-
jaus, uranvalinnan ohjaus sekd ndiden keskindiset suhteet. Lairio ja Puukari
(2002) ovat puolestaan soveltaneet mallia suomalaisen yliopiston ohjaus- ja neu-
vontapalveluiden kehittamisessd sekd ohjaustoiminnan jasentdmisessa.

Taman pro gradun kannalta on kiinnostavaa, kuinka holistisen ja elamé&n-
suunnittelun kattavan ndkdkulman uraohjauksen asiantuntijat tyossddn ottavat
tai jattavat ottamatta. Uraohjaus on useassa suomalaisessa yliopistossa tiedekun-
nista erillddn oleva ohjauspalvelu, mutta opiskelijoiden kysymykset voivat kui-
tenkin olla monitahoisia. Lairio ja Puukari (2002) toteavatkin, ettd opiskelijan ko-
konaisvaltaisen hyvinvoinnin tukeminen ja ohjauksen holistisuus vaativat oh-
jausasiantuntijoilta toimivia verkostoja ja yhteistyosuhteita. Soinnin ja Pyhéallon
(2012) mukaan yliopistoissa tapahtuva ohjaus kytkeytyy useisiin konteksteihin,
joita ovat muun muassa opiskelijavalinnat, opiskelun kokonaissuunnittelu, rek-
rytointi, oppimisen ohjaus sekd tyodeldmé&an suuntautuminen. Téassad tutkimuk-
sessa ndistd konteksteista keskidon nousee tydeldméddn suuntautunut ohjaus,

josta puhutaan uraohjauksena.

2.2 Uraohjaus korkeakouluissa

ELGPN:n (European Lifelong Guidance Policy Network) (2014) m&aritelméssa
uraohjaus kuvataan ohjaajan ja opiskelijan tai ryhmén valisend vuorovaikutus-
prosessina, joka pyrkii tukemaan merkityksellisten tydeldmééan liittyvien suun-
tien ja siirtymien ottamista. Uraohjauksen tavoitteena on madritelman mukaan
tukea yksilon itsetuntemuksen kehittymistd ja vahvistaa resilienssid sopeutua
tyoeldaman muutoksiin (ELGPN, 2014). Lairio, Penttinen ja Penttild (2007) puoles-
taan tarkastelevat yliopistojen uraohjausta toimintana, jossa keskeistd on enna-
koiva opiskelun, henkilokohtaisen kehityksen ja uravalinnan ohjaus. Molem-
missa madritelmissd uraohjaus nadyttaytyy tulevaisuuteen suuntaavana toimin-
tana, jossa vuorovaikutuksen kautta késitellddn elaménuraan liittyvia merkityk-

sellisid valintoja ja suunnanottoja vahvistaen samalla yksilon itsetuntemusta.



Tydeldmaddan suuntautuminen voidaan ndhdéd jo opintojen aikana kehitty-
vdnd ominaisuutena (Penttild, 2009). Uraohjaukseen liittyykin tdssd pro gradu -
tutkimuksessa ldheisesti tyoelaméaorientaation késite, jolla Penttisen ja kollegojen
mukaan luodaan jdsennyksid ja kuvataan opiskelijan opintojen aikana rakentu-
vaa tyoeldmdsuhdetta (Penttinen, Skaniakos, Lairio & Ukkonen, 2011). Tyoela-
mdorientaatio pohjautuu ihmisen ja tdimdn identiteetin késittelyyn, tulevaisuu-
den suunnitelmiin sekd vaihtoehtoihin liittyviin kysymyksiin. Keskeisend ovat
opiskelun aikana tehtdvit valinnat ja niiden vaikutus tyoeldméén sijoittumisessa
ja koko tyouran muotoutumisessa. Tyollistyvyyttd edistava tycelaméorientaatio
pohjautuu myds asiantuntijuuden kehittamiseen, suunnittelun oppimiseen ja ta-
voitteelliseen oman tyduran visiointiin. (Penttinen, Itkonen, Antikainen, Vallius-
Leinonen, Kosonen & Lerkkanen, 2020.) Sit4 ei Penttisen ja kollegojen (2011) mu-
kaan voi ndhdi erillisend opinnoista, vaan se kytkeytyy niihin erilaisina osaami-
sina, tietoina, asenteina ja valmiuksina.

Penttild (2009) on tutkinut yliopisto-opintoihin sisdltyvid tekijoitd, jotka tu-
kevat tydeldmédorientaation kehittymistd. Tarkeimpind tédllaisina tekijoind hdn on
analyysissaan tunnistanut opintojen aikaisen harjoittelun, valinnaisaineet sekéa
tyOeldméddn orientoivat opinnot raatdloidyistd teemoista. Tarkeitd niistd tutki-
muksen mukaan tekee niiden kdytdnnonldheisyys muun muassa teorian ja kdy-
tannon vuoropuhelun mahdollistamisen kautta. (Penttild, 2009.) Uraohjauskei-
not opiskelijoita pohdituttaviin seka kaytannonldheisiin ettd abstraktimpiin ky-
symyksiin Penttild (2009) jakaa Mannisen ja Luukanteleen (2002) muodostamiin
tydeldmdorientaation jasennyksiin, eli tietoon, kokemukseen ja asenteeseen (ks.
Kuvio 1). Voidaan tulkita, ettd tyoelamé&orientaation ndkokulma liittyy keskei-
sesti Tomlinsonin (2017) kehittdm&an korkeakoulutetun pddomamalliin, joka

avataan tarkemmin seuraavassa pddluvussa.



Kuvio 1.

Uraohjauskeinot tyoeldmdorientaation osa-alueittain Penttildd (2009) mukaillen

Syyt hakeutua ohjaukseen

Konkreettinen —=&

Tybnhakuasiakirjat
Ty6haastattelu
Tyoharjoittelu
Tydnhakukanavat

Sivuaineiden valinta

= Abstrakti

Mihin voin tyollistya?
Olenko oikealla alalla?
Mit& osaamista
minulla on?

Osaamiskysymykset
ovat tarkeita myods
tyonhakuasiakirjoissa

y

Uraohjauskeinot
Sijoittumis- ja sivuaine- . .
iilotytpaikat, CV. ki selvitykset, tybelamalahtoisyys- Varmistuksen antaminen,
Tieto PiilotyBpaikat, CV-pankit Y ) tyamarkkinakentan hahmottelu
teoreettisuus -akseli
Kokemus Palautg. as@flr]msta, Kokeilu Harjoitustehtavat, testit
ryhméharjoitukset
Alavalintaperusteluiden
Jannitvk Kami Oniskelii Akemvk " tutkiskelu, itseymmarryksen
Asenne annityksen pur gmlrlen pIs guan nakemyKksen esm? kehittdminen, osaamisen
keskustelun keinoin nostaminen keskustelun keinoin hahmottelu

Urasuunnittelu on keskeinen osa tydeldmdorientaation vahvistamista. Lairio,
Penttinen ja Penttild (2007) tulkitsevat urasuunnittelun asiantuntijaksi kasvami-
sen prosessiksi. Urasuunnittelulla tdhd&tdan Penttisen ja kollegoiden (2020) mu-
kaan opintojen aikaiseen tulevaisuuteen orientoitumiseen, osaamisen kehittami-
seen ja asiantuntijuuden pohtimiseen. Lisdksi siind on kyse yksilollisestd tyohon
ja tyduraan liittyvien merkitysten oivaltamisesta ja arvopohdinnoista. Urasuun-
nittelu tulee ndhda laaja-alaisena tydeldmé&an kohdistuvana orientaationa, jossa
hyddynnetdan koulutuksen antamaa osaamista. (Penttinen ym., 2020.) Néin ollen
urasuunnittelussa kytkeytyy yhteen niin opintojen antaman osaamisen hahmot-
taminen kuin yksilon identiteettiin ja mindkuvaan liittyvit teemat. Yksil6lle so-
pivia menetelmid voivat yksilouraohjauksen lisdksi tai sen tukena olla esimer-
kiksi ryhmdmuotoinen uraohjaus ja itseopiskelumateriaalit, joita monet yliopis-
tot opiskelijoilleen urasuunnittelun tueksi tarjoavat.

Yhteiskunnan ja tydelaman muutokset ovat lisdnneet tuen tarvetta ura- ja
elamdnsuunnitteluun eldmén eri siirtymdvaiheissa (Onnismaa, 2003). Tasta

syystd urasuunnittelun prosessien tunnistaminen sekd korkeakouluopiskelijan
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ohjaaminen omien urakysymysten reflektoinnin ddrelle nousevat uraohjauksessa
merkittaviksi (Penttinen ym., 2020). Lairion, Penttisen & Penttildn (2007) mukaan
yliopisto-opiskelijat tarvitsevat ohjausta urasuunnitteluun ja identiteettinsa tyos-
tamiseen. Uraohjauksella ja urasuunnittelun tukemisella voidaan luoda jdsenty-
neempid ajatuksia tulevasta tydurasta ja ymmarrystd niiden rakentumisesta seka
kehittad syvallisempdd tietdmystd ja ymmaérrystd tyomarkkinoiden tarjoamista
mahdollisuuksista (Lairio ym., 2007; Penttinen ym., 2020). Ohjauksen puute yli-
opisto-opiskelun siirtymatilanteissa voi ilmetd opintojen pitkittymisend tai kes-
keytymisend, vadrina valintoina, sijoittumisena koulutusta vastaamattomiin tyo-
tehtdviin tai tyottomyytend (Lairio ym., 2007). Generalistialojen opiskelijoilla,
jotka saavat tutkinnosta yleisid tyoeldaméavalmiuksia spesifin ammattipatevyyden
sijaan, on uraohjauksen tarve erityisen keskeinen (ks. Juutilainen, Lahtela, Aura,
Mikeld, Rantanen, Nikander & Hannula, 2021, s. 31).

Uraohjaus ndhd&an tdssd pro gradu -tutkimuksessa tulevaisuuteen suun-
taavana ja vuorovaikutuksessa tapahtuvana toimintana. Keskeistd on yksilolle
merkityksellisten valintojen tekeminen, jota tukee itsetuntemuksen monipuoli-
nen vahvistaminen esimerkiksi arvotydskentelyn kautta. Uraohjaus ottaa huomi-
oon niin yksilollisyyden kuin opiskelijan sosiaalisen ympariston eri kontekstit.
Yksilollisyydelld tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa opiskelijoiden erilaisten ela-
méntilanteiden ja tarpeiden huomioimista toimijuuden tukemisessa. Sosiaali-
sella ymparistolld viitataan niin opiskelijan eri tasoisiin verkostoihin kuin laajem-
min yhteiskunnalliseen toimintaympéristoon, jonka osana hédn toimii. Uraoh-
jauksessa on keskeistd aloittaa tydeldamdorientaation vahvistaminen hyvissa ajoin
opintojen aikana, mikd mahdollistaa asiantuntijuuden asteittaisen kehittymisen.
Uraohjaus ndhdé&én téssa tutkimuksessa laaja-alaisena toimintana, joka huomioi
yksilon elaméankokonaisuuden, ja joka ldhestyy uran suunnittelua monin keinoin

ja menetelmin.
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2.3 Tutkimuksia ja hankkeita korkeakouluopiskelijoiden ura-
ohjauksesta

Tutkimuksia suomalaisen korkeakoulukentdn uraohjauksesta on tehty jonkin
verran. Seuraavaksi luodaan katsaus muutamaan 2010- ja 2020-luvuilla toteutet-
tuun tutkimukseen ja hankkeeseen, joiden teemat liittyvit uraohjaukseen. Koska
suomalaisten yliopistojen uraohjaajien tyostd generalistien ura- ja tyollistymis-
pddomien kehittymisen tukemisessa ei ole viimeaikaista tutkimusta uraohjaajien
ndkokulmasta, tarkastellaan tamén pro gradun kannalta kiinnostavimpia tutki-
muksia ja hankkeita. Julkaisut liittyvat niin opiskelijoiden kokemuksiin uraoh-
jauksesta kuin ohjauspalvelujen kehittimishankkeisiin tyteldmandkokulmalla.

Jyvaskylan yliopistossa vuonna 2018 toteutetun yliopisto-opiskelijoiden oh-
jaustarpeita kartoittavan Onko hoppu? -kehittamistutkimuksen mukaan opiske-
lijat kokevat uraohjauksen keskeisimpand ohjaustarpeena. Haastateltavista opis-
keljjoista valtaosa opiskelee generalistialaa. Opiskelijat toivovat ohjausta erityi-
sesti tydeldmadtaitojen ja tyoeldmikontaktien kehittdmiseen sekd opinto- ja ura-
suunnitteluun. Henkilokohtaiseen kasvun ja hyvinvoinnin tukemiseen sen sijaan
ei koeta juuri yliopiston henkilokunnalta avun tarvetta. (Rantanen, Hanhiméki &
Selkamo, 2018.) Rantanen ja kollegat (2018) ndkevét uraohjauksen tdarkeind teh-
tavind opiskelijan tydelaméahorisontin vahvistamisen sekéd tuen sosiaalisten ver-
kostojen rakentamiseen ja hyddyntamiseen.

Helsingin yliopisto toteuttaa yhteistyossd belgialaisten ja alankomaalaisten
yhteistydyliopistojen kanssa vuosien 2020-2023 aikana kansainvalistd ASSET-H-
projektia. Projektin tavoitteena on humanististen alojen vastavalmistuneiden me-
nestyksekkdaampi sijoittuminen tyomarkkinoille. Taméd edellyttdd humanistien
osaamisen arviointia, opetus- ja ohjaushenkiloston kouluttamista sekéd tyonanta-
jien tietoisuuden kasvattamista siitd, millaista osaamista humanisteilla on tarjot-
tavanaan tyonantajille. Projektissa toteutetaan ndihin liittyvid tuotoksia sekd
tyonantajayhteisty6td, jonka tavoitteena on konkreettisesti yhdistdd valmistu-
neita humanisteja ja tyopaikkoja. (ASSET-H-hanke, 2022.)

Ammattikorkeakoulukentilld ohjausta késittelevid tutkimuksia ja kehitta-

mishankkeita on tehty hieman yliopistokontekstia runsaammin (ks. Esim.
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TUURA-, AMKista uralle!-, Nopsa- ja Jatkovayld -hankkeet). Ohjaus tulevaisuu-
den tychon -hankkeen (2019-2021) ldhtokohtana on tulevaisuusorientoitunut
uraohjaus ja uraohjauksellinen pedagogiikka sekd niiden kehittdminen ja mallin-
taminen (Isosuo & Karttunen, 2021). Osana hanketta kartoitetaan korkeakoulu-
opiskelijoiden uraohjauskokemuksia aikaisempien ohjaushankkeiden pohjalta.
Opiskelijat kaipaavat riittdvdd, saavutettavaa ja oikea-aikaista psykososiaalista
tukea sekd henkilokohtaisten ohjaustarpeiden tunnistamista. Taméan kautta voi-
daan todeta, ettd ohjaus edellyttdd opiskelijan eldmdn tarkastelua ja siihen liitty-
vdd ongelmanratkaisua holistisesti. (Juutilainen, Nikander, Hannula, Méakeld &
Rantanen, 2021.) Psykososiaalisen tuen tarpeen nikokulmasta tulos eroaa Onko
hoppu? -hankkeen tuloksesta, jossa hyvinvoinnin tukemista ei opiskelijoiden
keskuudessa odoteta korkeakoulun henkilokunnalta (ks. Rantanen ym., 2018).
Erja Kuurila (2014) tutkii vaitoskirjassaan ammattikorkeakouluopiskelijoi-
den uraohjaustarpeita. Opiskelijoita osallistuu tutkimukseen eri koulutusaloilta,
joista liiketalouden ja tekniikan alat Kuurila (2014) katsoo osittain generalis-
tialoiksi niiden antaessa valmiuksia hyvin erityyppisiin tyotehtdviin. Uraohjaus
koetaan tulosten mukaan tiarkeéksi, ja ohjaajalta toivotaan asiantuntemusta opis-
kelijan alan antamista tyomahdollisuuksista, tyollistymisestd sekd tyoeldamasta
yleisesti. Tuloksista syntyy kuva opiskelijoiden toiveesta mahdollisimman konk-
reettiselle ja kdytannonldheiselle uraohjaukselle. (Kuurila, 2014.)
ESR-hankkeessa (2008-2011) Ohjauksen ja tyoeldmataitojen kehittdminen
korkea-asteella yhtend tavoitteena on tutkia ja kehittdd tuen ja ohjauksen malleja
tilanteissa, joissa yliopisto- ja ammattikorkeakouluopiskelijoiden opinnot ovat
pitkittyneet tai keskeytyneet. Osana hanketta toteutetaan Tutkinto valmiiksi, kes-
keytyneet yliopisto-opinnot paatokseen -koulutusohjelmaa, jossa tutkitaan yksi-
16llisia opiskeluprosesseja ohjauksen keinoin ja tyomarkkinatietoutta tarjoa-
malla. Tdmén pro gradun kirjoittamishetkelld meneillddn olevan, Opetus- ja
kulttuuriministerion rahoittaman Tampereen korkeakouluyhteison Osaamispo-
luttaja-hankkeen tavoitteet ovat monilta osin linjassa edelld mainitun hankkeen

kanssa. Osaamispoluttaja-hankkeessa pyritddn kehittamé&an ohjauspalveluiden
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kautta henkilokohtaisten palvelupolkujen mallia yhteistyossd Pirkanmaan tyol-
lisyyskokeilun kanssa. Tavoitteena on kehittdd tuen malleja erityisesti heille, joi-
den korkeakoulututkinto on keskeytynyt tai jotka ovat valmistumisvaiheessa.
(Tampereen korkeakouluyhteiso, 2022.)

Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen yhteistyona on toteutettu myos Tyo-
elamdpedagogiikkaa korkeakoulutuksessa (Tyopeda) -hanke vuosina 2018-2020.
Hankkeen keskeisind tavoitteina timéan pro gradun aiheen ndkokulmasta ovat
muun muassa 1. tydeldamdpedagogiikan ja -yhteistyon vahvistaminen luonnol-
liseksi osaksi korkeakoulujen toimintakulttuuria, 2. tytelamédpedagogisen tuen
ja ohjauksen mallien kehittdminen sekd 3. opiskelijoiden tydelamavalmiuksien
vahvistaminen. Lihtokohtana on tutkimusperusteisten mallien jalkauttaminen
kaytannon tyohon. Opiskelijoiden tydeldmadvalmiuksien vahvistamiseen liittyva
malli pitdd sisdllddn osatoteutukset tydelamidkokemuksesta ja -pedagogiikasta,
opinnollistamisesta ja osaamisen arvioinnista, osaamisen tunnistamisesta ja tun-
nustamisesta sekd tydeldmadtaitojen oppimisesta kampuksella. (Tynjdld, Helin &
Virtanen, 2020.)

Aiempien tutkimusten ja hankkeiden pohjalta voidaan kiteyttdd, ettd saa-
vutettavalle, konkreettiselle ja tyoeldmédorientaatiota vahvistavalle uraohjauk-
selle on korkeakouluissa tarvetta. Opiskelijan uravalmiuksien kehittaminen luo
pohjaa omaan uraan ja eldmadén liittyvien askelten itseohjautuvalle ottamiselle.
Opiskelijoiden kuvailemat tarpeet sekéd tietoisuus uraohjauksen merkityksesta
korkeakouluopiskelijoille osoittavat uraohjauksen tutkimisen tarkeyden uraoh-
jauksen asiantuntijoiden ndkokulmasta. Uraohjauksen asiantuntijoiden ohjaus-
tyon tutkiminen lisd4 tietoa yleisesti yliopistojen uraohjauksesta seka niista kei-
noista ja toteutustavoista, joilla voidaan tukea opiskelijan ura- ja ty6llistymispaa-
omien kehittymistd. Seuraavassa luvussa maédritelldadn tarkemmin, mitd nailld

pddomilla tassd tutkimuksessa tarkoitetaan.
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3 GENERALISTIOPISKELIJOIDEN URA- JA TYOL-
LISTYMISPAAOMAT

3.1 Generalistien tyollistyvyys

Jako professio- ja generalistialoihin on tyypillinen tapa jdsentdd yliopistokoulu-
tuksia niiden luonteen mukaan. Rouhelon (2008) mukaan professioalan koulu-
tuksen suorittaneella on muodollinen kelpoisuus professionsa mukaisten ty6teh-
tavien suorittamiselle. Niistd puhutaan yliopistokentdlld my6s ammattiin val-
mistavina koulutuksina. Professioammatit perustuvat pitkille akateemiselle
koulutukselle ja siten tieteelliselle perustalle. (Rouhelo, 2008.) Professioaloihin
liittyy erityistietoa, -taitoja ja ~valmiuksia (Rouhelo, 2008), mikd suuntaa tyollis-
tymistd pdtevyysvaatimuksilla rajattuihin tehtédviin. Professioaloiksi lasketaan
Sainion (2008) tutkimuksessa lddketiede (yleinen, hammas- ja eldinlddketiede),
farmasia, opettajan patevyyden antava kasvatustiede, humanistinen ja luonnon-
tieteellinen aineenopettajakoulutus, oikeustiede, terveystiede sekd psykologia.

Rouhelo (2008) maddrittelee generalistien urapolkujen alkuvaiheita tutki-
vassa vditoskirjassaan generalistin sellaiseksi kasvatus- ja yhteiskuntatieteista tai
humanistisilta aloilta maisteriksi valmistuneeksi, jonka tutkinto ei ole antanut
ammattipatevyyttd johonkin tiettyyn tehtdvddan, vaan sen sijaan siitd on saanut
yleisid tydeldmdvalmiuksia. Generalistialan kisite tai jako professio- ja generalis-
tialoihin ei kuitenkaan ole tdysin yksiselitteinen ja selvapiirteisesti maaritelta-
vissd (Rouhelo, 2008; Vuorinen-Lampila, 2018). Rouhelo (2008) antaa tdstd esi-
merkkind kielitieteen, jonka opiskelijoita voi valmistua tulkin, kdantéjan tai opet-
tajan professioon tai vaihtoehtoisesti generalistiksi. Tdssd pro gradu -tutkimuk-
sessa generalistilla tarkoitetaan opiskelijaa, jonka opinnot eivit valmista tiettyyn
ammattiin eivdtkd anna muodollista patevyyttd tietyssd tehtdvassd toimimiseen,
vaan avaavat monia mahdollisia urapolkuja.

Rouhelon (2008) generalisteihin liittamien yleisten tydeldmaétaitojen tai val-

miuksien yhteydessd puhutaan toisinaan myos geneerisistd tai siirrettdvista tai-
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doista, joilla tarkoitetaan laajasti eri opiskelun ja tyon toimintaympaéristoissa tar-
vittavaa osaamista, joka on siirrettdvissad tehtdvastd ja alasta toiseen (ks. Ursin &
Hyytinen, 2010; Tuononen, Kangas, Carver & Parpala, 2019). Yleisid tytelamatai-
toja ovat esimerkiksi sosiaaliset, kommunikaatio-, ongelmanratkaisu- ja projekti-
tyotaidot (Nykanen & Tynjdld, 2012). Kyseessd on kuitenkin abstrakti késite, jolle
ei 16ydy yleismddritelmdd ja johon viitataan monenkirjavin késittein (Ursin &
Hyytinen, 2010; Nyké&nen & Tynjdld, 2012).

Professioaloilta valmistuneiden maistereiden siirtyméd koulutuksesta tyo-
eldmdan on useiden tutkimusten mukaan generalistialoilta valmistuneiden siir-
tymdd sujuvampi (esim. Tuominen, Rautopuro & Puhakka, 2011; Tuominen,
2013; Vuorinen-Lampila, 2018; Sainio, 2008). Rouhelon (2008) mukaan professio-
ala antaa valmiuksia rajattuihin, muodollista pétevyyttd vaativiin tehtdviin, mika
muodostaa ndiltd aloilta valmistuneille monopoliaseman tiettyihin t6ihin. Gene-
ralisteilla sen sijaan tdllaista asemaa ei ole, vaan heidédn toissddn edellytyksend
on tavallisesti soveltuva korkeakoulututkinto. T&std seuraa se, ettd samaan tyo-
tehtdavadan voi olla hakijoita usean generalistialan edustajista (Rouhelo, 2008),
mikd puolestaan lisdd kilpailua tyopaikoista (Vuorinen-Lampila, 2018). Liséksi
koulutuspaikkojen méadrdn lisidminen tietyilld generalistialoilla, kuten yhteis-
kuntatieteissd ja kauppatieteissd, voi synnyttdd kilpailuasetelmaa tyomarkki-
noille (ks. Vuorinen-Lampila, 2018).

Joidenkin tutkimusten mukaan generalistit tyollistyvit professioaloilta val-
mistuneita useammin tehtaviin, jotka eivit tdysin vastaa yliopiston koulutusta-
soa (esim. Sainio, 2008; Puhakka, Rautopuro & Tuominen, 2010). Toisaalta tyo-
markkinoille padsty&dan he voivat kokea etenemismahdollisuutensa professioalo-
jen ammattilaisia paremmiksi (Puhakka ym., 2010). Professioalojen opiskelijoilla
suhde tytelamdan muodostuu opintojen aikana ldheisemmaéksi kuin generalis-
teilla (ks. Vuorinen-Lampila, 2018). Tdhdn voi vaikuttaa opintojen aikaiset har-
joittelut, jotka tavallisesti ovat edellytyksend profession mukaisen kelpoisuuden
saavuttamiselle (ks. Tuominen, 2013). Generalisteilla harjoitteluja kuuluu tutkin-
toon usein vain yksi, ja joissain tapauksissa sen voi korvata esimerkiksi esseesuo-

rituksella (ks. Tampereen yliopisto, filosofian maisteriohjelman ops, 2021-2024).
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Tuomisen, Rautopuron ja Puhakan (2011) tutkimuksessa generalistialoilta
valmistuneet kokevat tutkinnon, tavoitteiden epdvarmuuden ja osaamisen puut-
teen vaikuttaneen tyollistymiseensd heikentdvaésti professioaloilta valmistuneita
enemmadn. Kun osaamista ei rakenneta opintojen aikana ensisijaisesti johonkin
tiettyyn professioon ja sen kelpoisuusvaatimuksiin suunnaten, voi omannakoi-
sen opintokokonaisuuden rakentaminen sekd oman osaamisen tunnistaminen ja
sanoittaminen olla haastavaa. Vuorinen-Lampila (2018) kuitenkin toteaa, etta
tyonantajan nakokulmasta generalistien valmiudet, kuten tiedon muodostusten
periaatteiden ymmartdminen sekd kyky tiedon hallintaan, nousevat joissain ta-
pauksissa alakohtaista substanssiosaamista merkittavammadksi muuttuvassa
maailmassa, jossa tieto vanhenee nopeasti. Generalistien ndkokulmasta tyoeld-
madn sijoittumisessa painottuvat heiddn tekeminsd valinnaisaineratkaisut, tyo-

kokemus sekd muut kiinnostuksen kohteet (Rouhelo, 2008).

3.2 Ura- ja tyollistymispddomat Tomlinsonin teorian mukaan

Tdssd tutkimuksessa keskitssd on generalistiopiskelijoiden ura- ja tyollistymis-
pddomien kehittymisen tukeminen uraohjauksen keinoin. Pidomat ovat uraan ja
tyollistymiseen liittyvid valmiuksia (engl. readiness) ja resursseja (engl. resources),
joita opiskelijat voivat kehittdd opintojensa aikana ja joiden kehittymista yliopis-
tokoulutuksen uraohjauksessa voidaan tukea (ks. Tomlinson, 2017; Tomlinson,
Mccafferty, Fuge, Wood, 2017). Ndiden valmiuksien kehittymisen tukemista la-
hestytddan Tomlinsonin (2017) korkeakoulutetun padomamallin (engl. Graduate
capital model) kautta, jossa urataitoja tarkastellaan sosiologisesta ldhestymista-
vasta kdsin ajatellen, ettd niiden kartuttaminen luo holistisen pohjan oman uran
suunnittelulle (ks. Penttinen, Itkonen, Antikainen, Vallius-Leinonen, Kosonen &
Lerkkanen, 2020). Tomlinsonin (2017) tutkimuksessa ndkokulma on ensisijaisesti
korkeakoulutetun, siirtyméavaiheessa olevan henkilon uraan ja tyollistyvyyteen

vaikuttavien tekijoiden kokonaisuudessa. Tdssd pro gradussa kiinnostuksen
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kohteena on opiskelijan uraohjaus yliopisto-opintojen aikana, joten korkeakou-
lutetun padomamallista kdytetddn tdstd eteenpdin nimitystd padomamalli.

Tomlinsonin (2017) padomamalli valikoitui tutkimusta johtavaksi teoriaksi
usean tekijan vaikutuksesta. Ensinnékin tutkimuksen alkutaipaleella tutkijoiden
kiinnostukseen pohjautuva korkeakouluopiskelijoiden uraohjaukseen liittyva
ideointi ja tiedonhaku osoitti Tomlinsonin suuntaan. Pddomamalliin perehtymi-
sen myotd havaittiin Helsingin urapalveluiden soveltavan kyseistd teoriaa oh-
jaustoiminnassaan. Lisdksi keskustelu suomalaisten yliopistojen uraohjausta laa-
jasti tuntevan asiantuntijan kanssa vahvisti pddomamallin valitsemista pro gradu
-tutkimukseen. Tilanteessa, jossa taman tutkielman kirjoittajien kiinnostus koh-
distui uraohjaukseen ilmiond ja siitd ymmairryksen rakentamiseen, todettiin
Tomlinsonin teoria hyvaksi lahtokohdaksi sen monisdikeisen luonteen vuoksi.

Yksi padomamallin ydinkdsite on graduate employability. Employability-ter-
min suora kddnnos suomeksi on tyollistyvyys tai tyollistettavyys. Euroopan am-
matillisen koulutuksen kehittimiskeskuksen (CEDEFOP, 2014) médédritelméan mu-
kaan tyollistettdvyydessd on kyse tekijoistd, joilla yksilot edistavat tyollisyyttd,
pysyvit tyollistettyind ja kehittyvit uransa aikana. Yksiloiden tyollistettavyys
riippuu henkilokohtaisista ominaisuuksista, ndiden ominaisuuksien ilmaisemi-
sesta tyomarkkinoilla sekd tyollistymisen kontekstista. Ominaisuuksilla viitataan
attribuuttien lisdksi tietojen ja taitojen soveltamiskykyyn. Tyollistymisen kon-
teksti sisdltdd sosiaalisen, taloudellisen ja ammatillisen ympériston ulottuvuudet.
(CEDEFQOP, 2014.)

Knight ja Yorke (2003) puolestaan kuvaavat tyollistettavyyttd yksilon saa-
vutusten, ymmarryksen ja henkilokohtaisten ominaisuuksien yhdistelmaiksi,
joka edistdd yksilon tyollistymistd ja menestymistd valitsemassaan tyossd. Tuo-
minen (2013, s. 15) kayttdd tyollistettdvyys-termin sijaan tyollistyvyys-termid,
silld siind yksilo on hdnen mukaansa aktiivisena tekijand eikd passiivisena toi-
minnan kohteena. Tadssd tutkimuksessa puhutaan generalistialojen opiskelijoi-
den tyollistyvyydestd, sillda heiddt ndhdadan aktiivisessa roolissa omien ura- ja

tyollistymispddomiensa kehittdmisessa.
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Ura- ja tyollistymispddomat liittyvat Tomlinsonin (2017) teoriassa opiskeli-
jan omaan itseen, omiin taitoihin sekd hdnen formaaleihin ja informaaleihin toi-
mintaympadristoihinsd. Namd pddomat ovat resursseja ja valmiuksia, joiden muo-
dostama asiantuntijuuden kokonaisuus auttaa opiskelijaa tyomarkkinoille paa-
syssd ja omaan uraan liittyvissd suunnanotoissa. Pddomamalli rakentuu viidesta
muodosta, jotka ovat vuorovaikutuksessa keskenddn ja kulkevat osittain lomit-
tain. Pddomat ovat nimeltdidn inhimillinen, sosiaalinen, kulttuurinen, identiteetti
ja psykologinen. (Tomlinson, 2017; Tomlinson ym., 2017.)

Tomlinsonin (2017) teoreettinen padomamalli on rakentunut useiden aikai-
sempien tutkimusten pohjalta ja hakenut inspiraatiota Bourdieun (1986) tyostd
pddomien konseptoinnissa. Erityisesti sosiaalinen ja kulttuurinen pddoma ovat
Tomlinsonin tutkimuksessa saaneet vaikutteita Bourdieulta, mutta ajatus paa-
omista ei rajoitu tdhan viitekehykseen (Tomlinson ym., 2017). Tdssd pro gradussa
tarkastellaan padomia Tomlinsonin ldhestymistavan kautta Bourdieun sijaan.
Tomlinsonin teoriassa padomia sovelletaan korkeakoulukontekstiin, mika perus-
telee ldhestymistavan valintaa tdssa tutkimuksessa. Seuraavaksi késiteltavét viisi
pddomaa avataan Tomlinsonin viittaamien tutkimusten kautta menemélld mah-
dollisuuksien mukaan alkuperdisten ldhteiden ddrelle. Tutkimuksiin ei siis ldh-
tokohtaisesti viitata toisen kidden kautta, silld halutaan nostaa tarkasteluun ti-
mén pro gradun kannalta keskeisid ndakokulmia, jotka eivat valttamatta korostu
Tomlinsonin padomamallissa sellaisenaan. Késitteiden avaaminen alkuperdisia

lahteitd hyodyntéden lisdd ymmarrystd pddomista ja niiden rakentumisesta.

Inhimillinen pddoma

Inhimillinen pddoma rakentuu kovista taidoista (engl. hard skills) ja pehmedm-
mistd uranrakennustaidoista. Kovat taidot korostuvat professioalojen opiskeli-
joilla, silla tallaisilla taidoilla tarkoitetaan teknisid, subjektispesifejd ja ammatilli-
sia tietoja ja taitoja. Kovat taidot viittaavat muodollisesti hankittuun tietoon, jota
sovelletaan laaja-alaisesti asiantuntijatason professionaalisissa tehtdvissd. (Tom-

linson, 2017.) Tomlinson (2017; Tomlinson ym., 2017) méérittelee uranrakennus-
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taidot Bridgstockin (2009) ajatusten pohjalta, joka puolestaan liittdd taidot tyo-
markkinoiden ja sen trendien tuntemukseen, tietoisuuteen tyollistymismahdolli-
suuksista sekd tyonhakutaitoihin. Bridgstockin (2009, s. 36) mukaan uranraken-
nustaitoihin siséltyy realististen ja merkityksellisten uratavoitteiden muodosta-
minen, suunniteltujen tyopaatosten ja oppimismahdollisuuksien tunnistaminen
ja niihin sitoutuminen, tyon ja vapaa-ajan tasapainon hahmottaminen seké laa-
jempien suhteiden, kuten talouden ja yhteiskunnan arvostaminen. Lisdksi
Bridgstock (2009) liittda osaksi uranrakennustaitoja myos tyon saamisen ja ylla-

pitdmisen prosessit.

Sosiaalinen pidoma
Sosiaalinen pddoma kuvaa yksilon verkoston ja sosiaalisten suhteiden kokonai-
suutta. Sosiaalinen pddoma auttaa valjastamaan inhimillisen pddoman kaytan-
toon ja tuomaan tydeldman mahdollisuusrakenteet lihemmas yksilod. Sosiaaliset
suhteet edistdavit tyomarkkinatietoutta ja helpottavat tyomarkkinoiden mahdol-
lisuuksien hyddyntamistd. (Tomlinson, 2017; Tomlinson ym., 2017.) Tomlinson
(2017) tuo esiin Bourdieun (1986) ajatuksia sosiaalisesta pddomasta, joka nayttay-
tyy sellaisina resursseina, jotka ovat yksilon kdytossa hanen suhteidensa ja ver-
kostonsa kautta. Korkeakoulukonteksti antaa yksilolle mahdollisuuden kehittaa
nditd tarvittavia suhteita keskeisiin toimijoihin tyomarkkinoilla. Online-profiilit,
uramessuihin osallistuminen sekd harjoittelukokemukset ovat Tomlinsonin
(2017) mukaan konkreettisia keinoja valjastaa sosiaalista pddomaa kadytantoon.
Sosiaaliseen pddomaan liittyy ajatus myos sosiaalisten suhteiden ja verkos-
tojen laadusta. Tomlinson (2017) viittaa Putnamin (2000) analyysiin sidos- ja sil-
tasuhteista (engl. bonding and bridging ties) sosiaalisen pddoman ymmarrystad li-
sddvind tekijoind. Kun kyseessad on sidossuhde tai -verkosto, edustaa se erityistd
solidaarisuutta ja vastavuoroisuutta. Sidossuhteen laatua kuvaa myos verkoston
antama sosiaalinen ja psykologinen tuki. (Putnam, 2000.) Perhe edustaa tavalli-
sesti tiivistd sidossuhdetta, “superliimaa”, kuten Putnam kuvaa. Siltasuhde puo-
lestaan tarkoittaa Ioyhempaa sidettd tai verkostoa, joka kuitenkin linkittyy tehok-

kaammin ulkoisiin resursseihin ja levittdd tietoa. Siltasuhteet mahdollistavat
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vaihtoehtoisten identiteettien syntymisen, kun taas sidossuhde saattaa vahvistaa
kapeampaa késitystd itsestd. (Putnam, 2000.) Tastd ndkokulmasta tarkasteltuna
sosiaalinen pddoma liittyy vahvasti identiteettipddomaan, jota avataan neljan-
tend pdadomamallin muotona. Sekd sidos- ettd siltasuhteet voivat johtaa hyvin
merkittdviin sosiaalisiin lopputuloksiin (Putnam, 2000), jotka ovat keskeisid tyol-

listymisen kannalta.

Kulttuurinen pidoma

Kolmas pddoman muoto, kulttuurinen padoma, kattaa kulttuurisesti arvokkaan
tiedon, kuten ymmaérryksen oman alan toimintaympadristtjen ja organisaatioiden
kayttaytymiskoodeista ja toimintatavoista sekd sen, kuinka yksilo mukauttaa toi-
mintaansa suhteessa niihin (Tomlinson, 2017; Tomlinson ym., 2017). Tomlinson
(2017, s. 343) nostaa esille Bourdieun (1986) kehittdiméan kéasitteen arvokas kult-
tuuritieto, joka viittaa tiedon siirtdimiseen koulutuskontekstin ja yksilon sosio-
kulttuurisen ympaériston valillg, silld kulttuurinen padoma kertyy ennen kaikkea
informaaleissa ympéristoissa.

Tomlinson (2017, s. 344) nostaa esiin my6s Bourdieun (1986) késitteen erot-
tautuminen (vapaa suomennos sanasta engl. distinction). Tdlld tarkoitetaan eri-
laisten kulttuuristen kontekstien kautta hankittuja lisdarvoa tuottavia tietoja ja
saavutuksia, jotka voivat rikastaa yksilon sosiaalista asemaa. Pelkkéd korkeakou-
lustatus ei takaa tdllaisen erottautumisen syntymistd korkeakoulutettujen tai
tyonhakijoiden vililld, vaan yksilon tulee kehittdd lisdarvoa itselleen tutkintonsa
aikana ja sen jdlkeen. (ks. Tomlinson, 2017.)

Kulttuuriseen pddomaan liitetdan myos kehollisen padoman (engl. embodied
capital) kasite. Talld viitataan organisaatioiden ja eri sektorien arvoihin, sosiaali-
siin tapoihin ja kenttadynamiikan tyyppeihin. Se, millaista kehollista pddomaa,
kuten kielen- tai huumorinkayttoa yksilolta odotetaan, riippuu toimintaymparis-
tostd. Yksilon kayttaytymiseen liittyvat toivomukset ja odotukset voivat erota jul-

kisen ja kolmannen sektorin sekd eri ammattinimikkeiden vélilld. (Tomlinson,
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2017.) Tamdn pddoman kehittymisen kannalta on tarkedd, ettd opiskelija osaa so-
veltaa olemisen tapaansa ja itsensd ilmaisemista kohdeorganisaation kulttuuri ja

odotukset huomioiden.

Identiteettipadioma

Identiteettipddoman keskiossd on késitys itsestd ja siitd, kuinka rakentaa itses-
tddn, eletystd elamastddan ja kokemuksistaan tyonhakua hyodyttava narratiivi
(Tomlinson, 2017; Tomlinson ym., 2017). Hinchliffe ja Jolly (2011) madrittelevat
korkeakoulutetun identiteetin koostuvan arvoista, &dlystd, suorituskyvysti ja si-
toutumisesta. Arvoja ovat henkilokohtainen etiikka, kontekstuaaliset ja sosiaali-
set arvot sekd organisaation arvot, kuten yrittdjyys. Aly madritelldan luovuu-
deksi sekd kyvyksi soveltaa ja reflektoida. Suorituskyky on puolestaan dlyn ja
taitojen soveltamista tydpaikalla, kykyad oppia nopeasti ja kehittdd tarvitsemiaan
taitoja. Sitoutuminen kuvataan valmiutena kohdata henkilokohtaisia, sosiaalisia
tai tyohon liittyvid haasteita. (Hinchliffe & Jolly, 2011, s. 575-581.)

Holmes (2013) tulkitsee identiteetin mindkésityksen ja sosiaalisen osoituk-
sen kombinaatioksi, silld identiteetti on jatkuvan neuvottelun ja rakentamisen
kohteena sosiaalisissa prosesseissa. Tyollistyvyyden ndkokulmasta opiskelijan
tulisi kehittaa tapoja kommunikoida eldménkerrallinen ja sosiaalinen identiteet-
tinsd tavalla, jonka kuulija, kuten mahdollinen tydnantaja, “ostaa” ja kokee ar-
vokkaaksi tehtdvan tyon ndkokulmasta. Pelkka tutkinto ei siis riitd, vaan yksilon

tulee tyollistymisen ndkokulmasta saada vahvistusta identiteetilleen myos itsen

ulkopuolelta. (Holmes, 2013, s. 549-550.)

Psykologinen pddoma

Padomamallin viidennen ulottuvuuden, psykologisen pdadoman juuret ovat pit-
kalti positiivisen psykologian viitekehyksessd. Psykologinen pddoma perustuu
korkeakoulutetun psykososiaalisiin resursseihin, joita ovat sopeutumiskyky, mi-
ndpystyvyys, joustavuus ja resilienssi. (Tomlinson, 2017; Tomlinson ym., 2017.)

Korkean psykologisen padoman omaavan opiskelijan mieli toimii proaktiivisesti
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ja neuvokkaasti haastavissa tyoeldmaddn liittyvissa tilanteissa, ja hdn kykenee yl-
lapitdimaddn uralle asettamiaan tavoitteita. Siirtyma opinnoista tydeldmddan voi
olla helpompi ja tyonhakuun liittyva toiminta aktiivisempaa ja sitoutuneempaa.
(Tomlinson ym., 2017.) Tomlinson (2017, s. 347; Tomlinson ym., 2017, s. 32) nos-
taa tarkasteluun Savickasin ja Porfelin (2012) kehittdmédn urasopeutuvuuden
(engl. Career adaptability) kasitteen, jolla tarkoitetaan yksilon kykyéd vastata ja so-
peutua tyomarkkinoiden muuttuviin ja haasteellisiin olosuhteisiin.

Chen ja Lim (2012) liittdvat psykologisen pddoman merkityksen suhteessa
tyOeldméssd tapahtuviin vastoinkdymisiin, kuten tyottomyyteen, koulutusta
vastaamattoman tyon tekemiseen seka kilpailullisuutta henkivaan tyoeldman il-
mapiiriin. Heiddn mukaansa korkea psykologinen pddoma tukee hyodyllisten
coping-strategioiden muodostamisessa, joita tyottomyys sekd tyopaikkojen epa-
vakaa ja kilpailullinen ilmapiiri vaativat. Korkean psykologisen pddoman myotd
tyottomat luottavat tyottomyydestd huolimatta osaamiseensa ja ovat optimistisia
tyollistymisen suhteen. Myonteisyys edesauttaa etsimddn sinnikkddsti uusia

mahdollisuuksia. (Chen & Lim, 2012.)

Yhteenveto ja pidomien kehittymisen tukeminen ohjauksessa

Inhimillinen pddoma muodostaa perustan korkeakoulutetun tyollistymiselle,
mutta se tulee operationalisoida laajemmassa sosiaalisessa ja kulttuurisessa kon-
tekstissa tyonhakijan patevyyden tunnistamiseksi ja hyodyntamiseksi. Henkilo-
kohtaisemmat muodot, kuten psykologinen ja identiteettipddoma vaikuttavat
osaltaan inhimillisen pddoman valjastamiseen vuorovaikutuksessa. (Tomlinson,
2017.) Koska generalisteilla inhimilliseen pddomaan liittyvat kovat taidot voivat
olla vaikeammin tunnistettavissa (vrt. Tomlinson, 2017), nousee heiddn uraoh-
jauksessaan oman osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen keskeiseen rooliin.
Se, millaista narratiivia henkil6 itsestdan kertoo tai millaisia resursseja hdnelld on
kohdata haasteita, voivat myos vaikuttaa tyollistymiseen. Tomlinsonin teoriaa
on kdytetty aiemmin Suomessa muutamissa kehittdmishankkeissa (esim. Nikan-
der, Hannula & Rantanen, 2021; Penttinen ym., 2020) seka tutkimuksissa (esim.

Pesonen, Tuononen, Fabri & Lahdelma, 2018).
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Tomlinson (2017) esittdd artikkelissaan muutamia ndkokulmia yliopiston
henkilokunnalle siitd, kuinka he voivat tyossddn tukea opiskelijoiden ura- ja tyol-
listymispddomien kehittymista jokaisen pddoman kautta. Inhimillisen pddoman
osalta uraohjaajan tulee tukea opiskelijaa tunnistamaan ja sanoittamaan olen-
naista osaamista ja sellaisen hankkimista, hahmottamaan erityyppisid osaamisia,
niiden vilistd yhteyttd sekd osaamisen kokonaisuutta. Uraohjaaja tukee opiskeli-
jaa tyoeldman ja oman alan vaatimusten tunnistamisessa ja ndihin vastaamisessa.
Lisdksi uraohjaaja tukee opiskelijaa uranrakennustaitojen, kuten tyonhakutaito-
jen kehittamisessd, ja lisdd opiskelijan tyoeldmdtietoisuutta. (Tomlinson, 2017.)

Sosiaalista pddomaa uraohjaaja tukee ohjaamalla opiskelijaa rakentamaan
siltoja yliopiston ulkopuolisiin tahoihin, kuten tydeldmé&dn jo mahdollisimman
varhaisessa opintojen vaiheessa. Uraohjaaja tunnistaa opiskelijan sosioekonomi-
sen taustan ja sen vaikutuksen hdnen ajatteluunsa ja valintoihinsa koulutusta ja
tyoeldmad koskien. Uraohjaaja ohjaa opiskelijaa tekemédn itseddn ja osaamistaan
nakyvéksi ja tarttumaan eteen tuleviin mahdollisuuksiin. Lisdksi uraohjaaja toi-
mii linkkind tyonantajien ja opiskelijoiden vililld tiedonantamisen nakokul-
masta. Tomlinsonin mukaan yliopiston urapalvelujen on my6s mahdollistettava
opiskelijoille erilaisia verkostoitumismahdollisuuksia. (Tomlinson, 2017.)

Kulttuurisen padoman kehittymistd tuetaan opiskelijan itsevarmuutta vah-
vistamalla, tulevaisuuden nidkoaloja ja toimintahorisonttia laajentamalla seké ar-
votyoskentelyssd auttamalla. Lisdksi uraohjaaja auttaa opiskelijaa tunnistamaan
tamén toimintaympaériston sekd kiinnostavien tyopaikkojen kulttuureja ja toi-
mintatapoja. Uraohjaaja auttaa opiskelijaa ilmentdmé&an omaa kayttaytymistaan
ja asenteitaan sekd tarjoaa tarvittaessa apua rekrytointiprosessiin liittyvéssa val-
mistautumisessa. (Tomlinson, 2017.)

Identiteettipddoman kehittymisen tukemisessa olennaista on auttaa opiske-
lijaa tyollisyyttd edistdvien narratiivien luomisessa ja esittdmisessad esimerkiksi
ansioluettelon vdlitykselld. Uraohjaaja korostaa opiskelijan menneitd kokemuk-
sia identiteetin rakennuspalikkoina ja tukee ennakoivan ajattelun ja mielikuvi-

tuksen hyddyntdmisessd. Uraohjaaja myo6s vahvistaa opiskelijan itsekdsitysta ja
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rohkaisee muodostamaan opinnoista oman ndkoisen, edukseen erottautuvan ko-

konaisuuden. (Tomlinson, 2017.) Psykologista pddomaa voidaan Tomlinsonin

mukaan tukea ohjaamalla opiskelijaa positiiviseen ja mahdollistavaan ajatteluta-

paan, avoimuuteen seké resilienssin vahvistamiseen. Uraohjaaja tukee epdsuo-

tuisten tyomarkkinaolosuhteiden késittelyssa ja joustavuuden sekd sopeutumis-

kyvyn merkityksen ymmartamisessd nykyisessd tydeldméssd. (Tomlinson, 2017.)

Kuvio 2.

Ura- ja tyollistymispddomat Michael Tomlinsonia (2017) mukaillen

Inhimillinen

Koulutuksen kautta
saadut kovat taidot ja

uranrakennustaidot

Psykologinen

Kyky sietda
epavarmuutta ja
sopeutua muuttuviin
tilanteisiin

Identiteetti

Késitys itsestd ja
asiantuntijaksi
kasvusta

Sosiaalinen

Mahdollisuuksien
laajentaminen
verkostojen ja

suhteiden kautta

Kulttuurinen

Ymmadrrys
organisaatioiden
arvostetusta kulttuurista
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSKYSY-
MYKSET

Tutkimus kiinnittyy kasvatustieteelliseen tutkimuskenttddn uraohjauksen ol-
lessa tdrked osa ohjauksen pedagogista kokonaisuutta yliopistoissa. Yliopisto-
opiskelijoiden voi kuitenkin olla hankala hahmottaa, kuka heidén eri ohjaustar-
peistaan vastaa (ks. Vehvildinen, 2014), eivdtkd he vilttamaétta hakeudu ohjauk-
seen ollenkaan (Penttinen & Falck, 2007). Tydelaman epdavarmuus ja koulutuksen
ja ammattien vilinen aiempaa epdselvempi suhde heijastuvat yliopisto-opiskeli-
joiden urandkymiin (Penttinen, 2021). Lisdksi post-modernin kilpailuyhteiskun-
nan moninaiset vaatimukset (Julkunen, 2003) ja tydeldmé&n kasvaneet odotukset
opiskelijoiden valmiuksiin liittyen voivat aiheuttaa generalistiopiskelijoissa
huolta (ks. Eriksson & Mikkonen, 2003).

Tdhan taustaan peilaten yliopistojen uraohjauksen rooli generalistien koko-
naisvaltaisessa tukemisessa uraan ja tyoeldmaddn liittyvissa kysymyksissd nayt-
taytyy tarkednd. Uraohjaus, kuten ohjaus yleisesti edellyttdd sitd, ettd opiskelijan
tilannetta tarkastellaan holistisesta nakokulmasta eldméan kokonaisuus ja hyvin-
vointi huomioiden (ks. Juutilainen ym., 2021). Kuitenkin ajassamme korostuva
yksilollisyyden ihanne ja uusi kédsitys urasta voivat vastuuttaa litkaa yksittdistd
opiskelijaa tytelamaa kohti navigoimisessa.

Tdmdn tutkimuksen tavoitteena on ylld kuvattuun taustaan peilaten luoda
ymmarrystd siitd, kuinka generalistiopiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien
kehittymistd tuetaan uraohjauksen keinoin suomalaisissa yliopistoissa. Ura- ja
tyollistymispadomille kehyksen tdssa tutkimuksessa luo Tomlinsonin (2017) paa-
omamalli, jossa opiskelijoiden korkeakoulutuksen aikana karttuvat, tydeldamaan
siirtymistd edesauttavat uravalmiudet ymmarretdan monindkokulmaisesti. Tar-
koituksena on myds muodostaa kuvaa uraohjauksen toteuttamisen kokonaisuu-
desta sekd tunnistaa, mitka piirteet ndyttaytyvat ominaisina generalistien uraoh-
jauksessa.

Tutkimustehtdvan kautta pyritddn ymmartamaan yliopistojen uraohjausta

ohjaajien itsensd ndkokulmasta ja ndin tdyttamaan ohjausalan tutkimuskentallad
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vallitsevaa tutkimusaukkoa. Tutkimuksella pyritddn laajentamaan aiempaa teo-
riaa opiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehittymisen tukemisesta seka
tuottamaan tietoa, jota voi konkreettisesti hyodyntdd uraohjauksen kehittamis-
tyossd. Tavoitteena on my0s lisdtd uraohjauksen tunnettuutta. Tutkimustehtava

ja tavoitteet kiteytyvéat kolmeksi tutkimuskysymykseksi:

1. Millaisin keinoin uraohjauksen asiantuntijat tukevat generalistiopiskelijoiden
ura- ja tyollistymispddomien kehittymisti yliopisto-opintojen aikana?

2. Millaisena uraohjauksen toteuttamisen kokonaisuus suomalaisissa yliopistoissa
ndayttiytyy generalistiopiskelijoiden ura- ja tyollistymispidomien tukemisen nd-
kokulmasta?

3. Mitki ominaispiirteet luonnehtivat generalistiopiskelijoiden uraohjausta?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Laadullinen tutkimus ja sosiokonstruktivistinen ldhesty-
mistapa

Tutkimuksen ldhestymistapa sekd aineisto ja analyysimenetelmét ovat luonteel-
taan laadullisia eli kvalitatiivisia. Laadullisessa tutkimuksessa kiinnostuksen
kohteena ovat ajatukset, joita ihmiset kuvailevat tutkittavasta asiasta, sosiaali-
sesta tilanteesta tai ilmiostd (Yilmaz, 2013; Juuti & Puusa, 2020). Tassd tutkimuk-
sessa ollaan kiinnostuneita ymmartamdan generalistiopiskelijoiden uraohjausta
asiantuntijoiden kokemusten pohjalta. Tutkimuksen kautta pyritddn luomaan
kuvaa yliopistojen generalistiopiskelijoiden uraan ja tyollistymiseen liittyvien
pddomien kehittymisen tukemisesta uraohjauksen keinojen ja toteuttamisen ko-
konaisuuden avulla.

Laadullinen tutkimus pohjautuu konstruktivistiseen epistemologiaan ja on-
tologiaan, jossa tieto ja todellisuus muotoutuvat yksiloille psykologisesti ja sosi-
aalisesti eri tavoilla kontekstista, kuten ajasta, paikasta tai kulttuurista riippuen
(Heikkinen, Huttunen, Niglas & Tynjdld, 2005; Cunningham & Duffy, 1996).
Tdssd tutkimuksessa kontekstina toimivat yliopistot vaikuttavat toimintakult-
tuurinsa myotd uraohjauksen asiantuntijoiden tiedon ja todellisuuden rakentu-
miseen ja siihen mikad uraohjauksessa nihddan tarkedand. Toisaalta huomionar-
voista on yliopistojen toimintaymparistojen lisdksi my6s uraohjauksen asiantun-
tijoiden omien tydelaméayhteyksien ja -ymmarryksen vaikutus tiedon ja todelli-
suuden rakentumiseen.

Kekile ja Puusa (2020) tuovat esiin konstruktivistiselle ldhestymistavalle
ominaisen tiedon paikallisuuden ja monindkckulmaisuuden, jolloin merkitykset
tuotetaan keskusteluissa ja organisaatioiden puheissa. Yliopistojen sijoittuminen
ympadri Suomea luonnehtii uraohjaustiedon paikallisuutta. Uraohjaustietoon liit-

tyvid merkityksid rakennetaan niin yksittdisten yliopiston uraohjauksen asian-
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tuntijoiden keskusteluissa kuin koko instituution puhetavassa. Koska yliopis-
toissa ohjausta tekevid toimijoita on monia, ei uraohjaustiedon monindkokul-
maista luonnetta voida sivuuttaa.

Sosiaalisessa vuorovaikutuksessa kielen kautta rakentuvat erilaiset tiedot ja
tulkinnat (Onnismaa, 2003) mahdollistavat ilmion tarkastelemisen erityisesti so-
siokonstruktivistisen ldhestymistavan pohjalta. Sosiaalisen konstruoinnin koh-
teena ovat kulttuurin luominen sekd yksilon toiminta, arvomaailma ja identi-
teetti, joita rakennamme yhdessd muiden kanssa kielen avulla (Onnismaa, 2003;
Cunningham & Duffy, 1996). Uraohjauksessa erityisesti yksilon toimintaa, arvo-
maailmaa sekd identiteettid tutkaillaan yhdessd ohjausprosessin aikana ja merki-
tyksid jasennetddn sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta.

Taman tutkimuksen tieteenfilosofiset 1dhtokohdat pohjautuvat konstrukti-
vismiin ja sosiokonstruktivistiseen ldhestymistapaan. Tutkimuksen kohteena
olevat uraohjauksen asiantuntijat rakentavat tietoa ja todellisuutta opiskelijoiden
kanssa ohjausvuorovaikutuksen aikana ja sen kautta. Tutkittavat ovat muodos-
taneet tietonsa generalistiopiskelijoiden uraohjauksesta omien kokemustensa
sekd yliopistoinstituution sisdisten ja ulkoisten toimijoiden yhteisvaikutuksessa.
Tutkimukseen osallistuvien asiantuntijoiden kokemuksia uraohjauksesta keréa-
tdaan vuorovaikutuksen avulla haastattelutilanteissa ja tiedot generalistiopiskeli-
joiden uraohjauksesta koostetaan yhteen aineiston analyysin ja tutkijoiden kes-
kindisen tulkinnan vélityksella.

Kauppila (2007) esittdd sosiokonstruktivistisen ontologian mukaisesti to-
dellisuuden muotoutuvan yksildiden vélisessd vuorovaikutuksessa sosiaaliseksi
konstruktioksi. Konstruktivistisen ontologian mukaisesti tutkija on osa tutki-
maansa todellisuutta (Heikkinen ym., 2005), jolloin tutkimustietoa ja todelli-
suutta konstruoidaan myos tutkijoiden ja uraohjauksen asiantuntijoiden valilla.
Edelld mainittujen tavoin Hirsjdrvi ja Hurme (2008) korostavat haastattelun ole-
van aina haastateltavan ja haastattelijan yhteistyon tulosta. Tédssd pro gradu -tut-
kimuksessa tiedon luomista ohjasi haastattelukysymysten taustalla vaikuttava

Tomlinsonin (2017) teoreettinen pddomamalli. Mallin luomat tutkijoiden en-

28



nakko-oletukset pyrittiin tiedostamaan ja minimoimaan niiden vaikutus haasta-
teltavien ja tutkijoiden viliselle tiedon luomiselle ja vastausten johdattelulle. Ta-
hén pyrittiin olemalla haastatteluissa neutraaleja ja pidéttaytymaan kysyjan roo-
lissa. Tutkijoiden rooli haastattelujen aikana sanallistettiin myo6s haastateltaville
ja perusteltiin silld, ettd tamad takaa riittdvan tilan heiddn kokemuksiensa esiin
tuomiselle.

Sosiokonstruktivistisessd lahestymistavassa yksilo, kuten uraohjauksen asi-
antuntija, rakentaa itse tietoa sosiokulttuurisissa konteksteissa ja vuorovaikutus-
suhteissa yhteiskunnallisten tekijoiden raameissa. Sosiokonstruktivistisen epis-
temologian mukaan tieto ja sen yhteys totuuteen ndhd&édn suhteellisena, jolloin
tieto rakentuu ihmisen p&an sisdlld tietoisesta ja tiedostamattomasta informaati-
osta. Ihminen valikoi informaatiota ympaéristostddn ja tulkitsee sitd aiemman tie-
tonsa perusteella. Tieto, jota yksilollisesti ja yhteisollisesti luodaan voi ndyttaytyd
vallalla olevien yhteiskunnan arvojen tai olosuhteiden ilmentymaéna. (Kauppila,
2007.) Nyky-yhteiskunnan odotukset sekd tydeldmdn epavarmuustekijdt voivat
heijastua generalistiopiskelijoiden uranrakennukseen. Tdmd vaikuttaa uraoh-
jauksen asiantuntijoiden tyohon, silld heiltd odotetaan tarvittavaa tydeldmdatietoa
ja taitoa tuoda tamad opiskelijoiden tietoisuuteen. Tutkimus tuottaa tietoa uraoh-
jauksen asiantuntijoiden tyostd kunkin henkilokohtaisen tiedonrakentamisen ja
omien sosiaalisten ja kulttuuristen ympdristdjen kautta. Nama heijastuvat haas-
tattelutilanteisiin henkilokohtaisina kasityksind, kokemuksina ja arvoina opiske-

lijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehittymisen tukemisessa kaytannossa.

5.2 Tutkimukseen osallistujat

Tutkimuksen kohderyhmaéna olivat suomalaisissa yliopistoissa uraohjauksen pa-
rissa tyoskentelevit asiantuntijat. Alustavasti haastateltavaksi haettiin kahdek-
saa uraohjauksen asiantuntijaa kolmesta suomalaisesta keskisuuresta yliopis-
tosta. Haastateltavia haettiin eri yliopistoista, jotta voitiin saada laajempaa kuvaa

uraohjaajien tyostd generalistiopiskelijoiden kanssa suomalaisella uraohjausken-

29



talla. Fokuksessa olivat yliopistot, joissa uraohjausta toteutetaan vahintddan yksi-
16ohjauksen keinoin. N&in haluttiin varmistaa, ettd asiantuntijoilla oli kokemusta
generalistiopiskelijoiden kohtaamisesta sekd ura- ja tyollistymispddomien kehit-
tymisen tukemisesta yksiloohjausprosessin ndkokulmasta. Ajateltiin, ettd perin-
teiseen yksiloohjaukseen tutustuminen mahdollistaa tutkijoiden tiedon lisdanty-
misen ohjauksen eri keinoista ja tyokaluista. Varmuutta sopivien yliopistojen va-
litsemiseen saatiin yliopistojen uraohjausta tuntevan henkilon kanssa kdydyn ko-
kemushaastattelun kautta.

Haastateltavilta toivottiin vdhintddan noin kahden vuoden tyokokemusta
uraohjauksen parissa, jotta heille olisi kertynyt kattavasti tietoa generalistiopis-
kelijoiden uraohjauksesta. Haastattelukutsuissa kdytettiin nimikkeitd uraohjauk-
sen asiantuntija, opinto-ohjaaja ja uraohjaaja, jolla pyrittiin rajaamaan hallinnol-
lisempaa ohjausta ja neuvontaa tekevit tyontekijdt tutkimuksen ulkopuolelle.
Rajaus oli kuitenkin lievéd ja tutkimuksesta kiinnostuneet henkil6t otettiin mu-
kaan tutkimukseen my®0s ilman kyseisid ammattinimikkeitd, jos he kokivat, ettd
heilld on kokemusta generalistien uraohjauksesta yliopistotasolla. Yliopistojen
hallintorakenteet, ohjaus- ja neuvontapalveluyksikot ja ohjausta tekevien tyonte-
kijoiden tehtdvanimikkeet vaihtelevat yliopistojen kesken (Lairio & Puukari,
2002), ja tutkimukseen tavoitettiinkin hyvin erilaisilla nimikkeilld uraohjausta te-
kevid asiantuntijoita. Koska uraohjausta ldhestytddn holistisesta ndkokulmasta,
koettiin uraohjauksen asiantuntija -késitteen valitsemisen tukevan tutkimusta-
voitetta parhaiten. Valinnan perusteella haastateltavien eri tehtdvanimikkeet si-
sdllytettiin kyseisen kasitteen alle.

Opiskelun ja oppimisen ohjauksen sekd opiskelijan kasvun ja kehityksen
tukemisen on ndhty suomalaisessa kontekstissa kuuluvan opinto-ohjaajalle uran-
valinnan ohjauksen ollessa uraohjaajien osaamisalaa (Moitus ym., 2001). Kan-
sainvilisen tutkimuksen mukaan uraohjaajien liséksi esimerkiksi korkeakoulu-
jen opinto-ohjaajat voivat tarjota uraohjausta ja siihen liittyvid palveluja (Brown

& Lent, 2013). Ura- ja tyollistymispddomien kehittymisen tukeminen vaatii asi-

30



antuntijoilta monipuolista ohjausotetta ja hyvid verkostoja, jotta yliopisto-opin-
tojen aikana kartutettavien padomien henkilokohtaiset, sosiaaliset ja kulttuuriset
muodot voidaan ottaa huomioon opiskelijan ohjauksessa.

Haastatteluihin osallistui lopulta kuusi uraohjauksen asiantuntijaa neljasta
opiskelijamédraltaan eri kokoisesta yliopistosta. Viidelld kuudesta haastatellusta
oli suoritettuna tai haastatteluhetkelld meneilldan ohjaukseen valmiuksia antava
opinto-ohjaajan tai uraohjaajan koulutus. Haastateltavat olivat toimineet uraoh-
jauksen parissa yliopistokentdlld viidestd kahteenkymmeneen vuoteen. Jokaisen
haastateltavan toimenkuva pyori uraohjauksen ymparilld, mutta heidédn tyoteh-
tavansad painottuivat eri tavoin. Haastateltavat tavoitettiin joko yliopistojen oh-
jauspalveluiden sahkopostilistoilta tai suoralla yhteydenotolla yliopiston uraoh-
jauspalveluiden verkkosivuilta 16ytyneisiin henkiloihin. Haastateltavien joukko
taydentyi lumipallo-otannan avulla, kun yksi haastateltavista ehdotti kiinnostu-
nutta asiantuntijaa osallistumaan tutkimukseen. Hirsjdrvi ja Hurme (2008, s. 60)
kuvaavat lumipallomenetelméd tavaksi varmistaa tutkimusongelman kannalta
keskeisten henkiltiden saaminen haastateltaviksi.

Kuuden haastattelun jdalkeen aineisto vaikutti kylldédntyneelts, jolloin haas-
tateltavien mddrd padadyttiin rajaamaan kuuteen. Hannisen (2016) mukaan ai-
neiston voidaan laadullisessa tutkimuksessa katsoa kylldantyneeksi, eli riitta-
viksi silloin, kun uuden informantin mukaan ottaminen ei endi tuottaisi uutta
tietoa tutkittavasta ilmiostd. Vaikka jokaisella uraohjauksen asiantuntijalla on
oma henkilokohtainen kokemusmaailmansa ja tapansa tehda tyotddan, havaittiin
haastattelujen edetessd samankaltaisten vastausten toistuvan kysymysten koh-
dalla. Taustatekijit huomioon ottaen haastateltavien joukko nadyttaytyy harkit-
tuna, moninaisena ja tarkoituksenmukaisena otoksena tutkimustehtdvan nako-

kulmasta.

5.3 Aineistonkeruumenetelmini haastattelu

Tutkimuksen kohteena olivat uraohjauksen asiantuntijoiden kokemukset gene-

ralistiopiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehittymisen tukemisesta
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omassa tyossddn. Aineistonkeruumenetelmaéksi valittiin haastattelut, jotka olivat
luonteeltaan asiantuntijahaastatteluita. Asiantuntijahaastatteluissa haastatelta-
valla on kaksoisrooli toimiessaan seké tutkimuskohteena ettd tutkittavan ilmion
asiantuntijana (Ruusuvuori, Nikander & Hyvarinen, 2010). Ruusuvuoren, Ni-
kanderin ja Hyvarisen (2010) mukaan asiantuntijan haastattelussa kiinnostuksen
kohteena on tieto, jota asiantuntijalla oletetaan olevan. Haastatteluissa kerittava
tieto on rakentunut asiantuntijalle kulttuurin jasenyyden ja hdanen kokemustensa
myotd (Ruusuvuori ym., 2010). Tutkimusta suunniteltaessa havaittiin, ettd ura-
ohjausta tekee yliopistoissa pieni joukko asiantuntijoita. Lisdksi heiddn asiantun-
tija-asemaansa raamittaa yliopiston institutionaalinen toimintakenttd (ks. Alas-
talo, Akerman & Vaittinen, 2017). Nama tekijit korostavat heilld olevaa erityis-
tietoa tutkittavasta ilmiostd (ks. Alastalo ym., 2017) ja ndin ollen asiantuntijatie-
don esiintuomisen merkitysta.

Haastattelun aihepiirit olivat kaikille samat ja ennalta mééritellyt teoreetti-
sen viitekehyksen pohjalta, jolloin haastattelut olivat ominaisuudeltaan teema-
haastattelun kaltaisia (ks. esim. Hirsjdrvi & Hurme, 2008). Tomlinsonin (2017)
pdadomamalli muodosti teemahaastattelun perustan. Kyseistd teoriaa kuvaavat
kaksi englanninkielistd tutkimusartikkelia (Tomlinson, 2017 & Tomlinson ym.,
2017) luettiin useaan otteeseen lapi. Artikkeleista kédytiin taméan pro gradun teki-
joiden kesken keskustelua ja kirjattiin muistiinpanoja yhteisen ymmarryksen
syntymisen varmistamiseksi. Pddomamallin viiden eri pddoman keskeiset sisil-
16t ja késitteet tunnistettiin, kddnnettiin suomeksi ja kirjattiin tekstinkasittelyoh-
jelmaan. Ne myos késitteellistettiin ymmarrettdavaan muotoon. Tomlinsonin
(2017) artikkeleissa pddpaino on siind, mitd korkeakoulutetun ura- ja tyollisty-
mispddomat tarkoittavat. Haastattelurungon muodostamisessa ndkokulma
kadnnettiin sithen, kuinka nditd padomia ohjauksessa tuetaan.

Haastattelurungon teemat kasitteellistettiin viittd Tomlinsonin (2017) teo-
rian padomaa mukaillen ja ne nimettiin seuraavasti: 1. tiedot ja taidot (inhimilli-
nen), 2. suhteet ja verkostot (sosiaalinen), 3. yksilé suhteessa tydympéristdihin

(kulttuurinen), 4. asiantuntijaksi kasvu (identiteetti) ja 5. mindpystyvyys (psyko-
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loginen). Teemojen ympadrille hahmoteltiin apukysymyksid ja tukisanoja teoreet-
tisen viitekehyksen pohjalta. Tukisanoiksi valittiin Tomlinsonin eri pddomien
keskeiset késitteet, jotka oli tunnistettu tutkijoiden yhteistd ymmarrystd raken-
nettaessa. Kulttuurisen padoman kohdalla haastattelurungossa tukisanoina toi-
mivat esimerkiksi itsevarmuus, asenteet, vuorovaikutus ja olemisen tapa. Identi-
teettipddoman tukisanoina kdytettiin muun muassa arvoja ja kilpailuetua.

Haastateltaville ldhetettiin etukdteen vapaaehtoinen lyhyt pohdintateh-
tavd, jossa he saivat miettid, kuinka vastaisivat ohjauksen keinoin kuvitteellisen
generalistiopiskelijan monitahoisiin ohjaustarpeisiin. Pohdintatehtdvaan sisally-
tettiin Tomlinsonin teorian ydinajatukset padomista. Koska haastattelurungosta
muodostui laaja, merkittiin tutkijoille ne kysymykset, jotka jokaiselta haastatel-
tavalta tuli vahintddn kysyd. Puusa (2020) korostaa, ettd teemojen suunnittelu on
merkittdvdssd osassa haastattelua, silld niiden avulla ilmio pystytddan pilkko-
maan osiin ja tutkijan on mahdollista ymmart&dad osa-alueiden sisaltojd ja merki-
tyksid esittdmiensd kysymysten kautta.

Puusa (2020) nimedd teemahaastattelun haasteeksi tutkijan kyvyn ymmér-
tdd tutkimuskohteena olevaa ilmittd ja purkaa ilmion osatekijédt haastateltavalle
ymmarrettdviksi kysymyksiksi ja keskusteluteemoiksi. Sosiaalisen pddoman
kohdalla ydinkdsitteistd, kuten suhteista ja verkostoista kysyttiin seuraavalla ta-
valla: Miten ohjaat generalistiopiskelijaa tytelamédn kannalta tirkeiden uusien
suhteiden ja verkostojen muodostamisessa? Asiantuntijaksi kasvusta kysyttiin
muun muassa sitd, miten ohjauksessa ksitelldaan generalistiopiskelijan menneita
kokemuksia suhteessa omaan rakentuvaan asiantuntijuuteen. Mindpystyvyytta
kysyttiin esimerkiksi odotusten kautta seuraavasti: Miten kasittelette ohjauk-
sessa generalistiopiskelijan odotuksia tydeldmadn liittyen? Kasitteellistamiseen
perehdyttiin huolella, jotta teorian korostaman opiskelijandkdkulman painotusta
saatiin sovellettua asianmukaisemmaksi tdimén tutkimuksen kohteena oleville
uraohjauksen asiantuntijoille. Ennen varsinaisia haastatteluja suoritettiin testi-
haastattelu erdén yliopiston ohjauspalveluissa tyoskenteleville henkilolle. Haas-

tattelun tarkoituksena oli testata késitteellistimisen onnistumista ja kysymysten
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ymmadrrettavyyttd. Testihaastattelua ei siséllytetty osaksi analysoitavaa aineis-
toa.

Varsinaisissa haastattelutilanteissa teemat kaytiin ldpi jokaisen haastatelta-
van kanssa, mutta niiden laajuus ja jdrjestys vaihtelivat haastateltavien kesken
heiddn kokemuksensa ja toimenkuvansa mukaan. Haastatteluiden aikana esitet-
tiin tarkentavia kysymyksid ennalta asetettuihin teemoihin liittyen, seka tutki-
musaihetta koskevia lisdkysymyksid. Lisdkysymykset koskivat sellaisia aiheita,
jotka eivit sisdltyneet teemajdsennyksiin, mutta nousivat kiinnostuksen koh-
teeksi haastattelun aikana. Myo6s Puusa (2020) nidkee haastattelun etuna sen jous-
tavuuden, silld haastattelutilanne mahdollistaa tutkijalle sellaisen tiedonhankin-
nan, joka on olennaista tutkimuskysymysten kannalta. Hinen mukaansa haas-
tatteluhetki antaa my6s mahdollisuuden reaktiivisuuteen ja tulkintavirheiden
tunnistamiseen, jolla voidaan edistdd aineistonkeruun onnistumista ja luotetta-
vuutta. (Puusa, 2020.) Edelld mainittu vaatii Qun ja Dumayn (2011) mukaan tut-
kijalta herkkyyttd tunnistaa ja reagoida haastateltavan tapaan ymmartdd maail-
maa, mikd voi olla haastavaa aloittelijalle.

Lisdksi Qun ja Dumayn (2011) mukaan haastattelun eduksi muodostuu sen
kyky paljastaa yksiloiden henkilokohtainen ajatusmaailma seka luoda késitystd
vaihtoehtoisista tavoista toimia ja ndhdé asioita. Haastattelu luo my6s mahdolli-
suuden paljastaa ihmisen ja organisaatioiden kayttaytymiseen liittyvid piilotet-
tuja puolia. (Qu & Dumay, 2011.) Aineisto keréttiin yksilohaastatteluin, jotta ku-
kin uraohjauksen asiantuntija sai tarvittavan ajan ja tilan henkilokohtaisen aja-
tusmaailman esiintuomiseksi. Qu ja Dumay (2011) pitdvat haastattelun riskina
sitd, ettd haastateltava ei jaa kaikkea tietoaan tai kertoo sen, mitd tutkijat haluavat
kuulla. Tastd syystd samaa asiaa saatettiin kysyd hieman eri késittein, milld py-
rittiin lisddmadn haastateltavan tiedonjakamista monesta eri perspektiivista.

Haastattelut toteutettiin etéd- ja ldhitapaamisissa vuoden 2022 loka-joulu-
kuun ja vuoden 2023 tammikuun aikana. Haastatteluista etdna toteutettiin viisi
ja lahitapaamisessa yksi. Haastattelut kestivit tunnista kahteen tuntiin. Molem-

mat tutkijat osallistuivat kaikkiin haastatteluihin ja toimivat haastattelijan roo-
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lissa vuorotellen ollen vastuussa aina tietyistd haastattelun teemoista. Haastatte-
lija- ja tarkkailijaroolit jaettiin yhtenevélld tavalla jokaisessa haastattelussa. Eta-
haastattelut toteutettiin Zoom-sovelluksella Jyvaskylan yliopiston tunnuksilla.
Haastattelut tallennettiin haastateltavan luvalla hdnen toiveensa mukaisesti joko
videokuvan kanssa tai pelkkdnd danitiedostona. A#nitiedoston tallentamisessa
kaytettiin my6s puhelimen tallenninta Zoom-tallennuksen mahdollisen epdon-
nistumisen vuoksi. Lahihaastattelu toteutettiin haastateltavan valitsemassa pai-

kassa ja se nauhoitettiin molempien tutkijoiden puhelinten tallentimella.

5.4 Haastatteluaineiston analyysi

Haastatteluaineiston kasittely aloitettiin litteroimalla ddninauhoitteet tekstiksi.
Litteroinnin tarkkuudessa otettiin huomioon tutkimuskysymysten luonne,
minkd perusteella puheen piirteet jatettiin litteroimatta. Aineisto litteroitiin sisél-
I6llisesti kokonaisuudessaan, silld haluttiin varmistaa, ettid kaikki olennaiset osat
on purettu tekstimuotoon. Litteroinnin jalkeen tekstiaineisto luettiin huolellisesti
lapi aineiston kokonaiskuvan syventamiseksi. Tutkimuksen analyysi toteutettiin
laadullisin keinoin teorian ja haastatteluaineiston vuoropuheluna siséllénanalyy-
sia soveltaen.

Sisallonanalyysi valikoitui analyysin lahtokohdaksi sen ollessa keino tiivis-
tdd suuriakin tekstimassoja sujuvammin tulkittavaan muotoon. Siséllonanalyy-
sia on kritisoitu laadullisen tutkimuksen piirissd sen méaérallisyytta korostavasta
luonteesta esimerkiksi aineistossa toistuvien sanojen laskemisen ja luokittelevan
luonteen kautta. (Salo, 2015.) Tassa tutkimuksessa tarkoituksena ei ollut kayttaa
sisdllonanalyysia laskemaan ja vertailemaan kiinnostuksen kohteina olleiden il-
mauksien madraa (ks. Salo, 2015), eikd myoskddn tarkastelemaan sitd, miten asiat
ilmaistaan. Sisdllonanalyysin keinoin selvitettiin tdssd tutkimuksessa sitd, mita
tutkittavasta ilmiostd sanotaan tuomalla esiin tutkimuskysymysten kannalta
olennainen sisélto teemoihin jasennetyssd muodossa ja suhteuttamalla sitd ana-

lyysia ohjaavaan teoriaan.
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Ensimmdisen tutkimuskysymyksen kohdalla analyysi alkoi kaikkien oh-
jauksen toteuttamista kuvaavien ilmauksien tai ajatuskokonaisuuksien poimimi-
sesta ja kopioimisesta alkuperdisestd litteraatista uuden tiedoston taulukkoon.
Alkuperdiset ilmaukset uraohjauksesta pelkistettiin selkeampadn muotoon ydin-
ajatukset sdilyttden. Taman jdlkeen pelkistettyjd ilmauksia ldhdettiin aineistoldh-
toisesti teemoittelemaan. Pian kuitenkin havaittiin, ettd yksittdisid ohjausta ku-
vaavia teemoja alkoi syntyd suuri ja kirjava madrd, mika teki analyysin jatkami-
sesta haastavaa. Lisédksi analyysi oli kulkemassa suuntaan, jonka lopputuloksena
olisi todenndkoisimmin syntynyt melko yleinen ohjauskuvaus sen sijaan, ettd fo-
kuksessa olisivat olleet uraohjauksen teemat.

Téssd kohtaa paddyttiin palaamaan uudelleen alkuperdisten ilmauksien ja
niistd pelkistettyjen versioiden dédrelle ja alettiin pohtia toisenlaista ldhestymista-
paa. Lopulta Tomlinsonin (2017) teorian malli padomista paddyttiin ottamaan
analyysiin mukaan alkuperdistd suunnitelmaa varhaisemmassa vaiheessa, jol-
loin analyysin suunta kaddntyi teorialdhtdisemmaéksi. Alkuperdinen, aineistoldh-
toinen ohjauskuvausten etsimisvaihe, toimi kuitenkin tehokkaana aineiston ja-
sentdjand, eikd tarvetta litteraattien systemaattiselle lukemiselle ensimmadisen
tutkimuskysymyksen osalta tdssd vaiheessa endé ollut.

Pelkistettyjd ilmauksia sovitettiin Tomlinsonin (2017) mallin viiteen p&a-
omakategoriaan. Salo (2015) nidkee teoreettiset kdsitteet analyysiajattelun apuva-
lineind, jolloin samoja aineistokatkelmia kytketddn eri kasitteisiin ja tarkastel-
laan, millaisia yhteyksid aineiston ja valittujen késitteiden valille kehkeytyy. Tar-
koituksena on selvittdd kasitteen toimivuus ja uusien nousevien ajatusten mah-
dollistuminen. (Salo 2015.) Jackson ja Mazzei (2012) kayttavat tasta kasitettd “teo-
rian kanssa ajattelu” (suom. Salo, 2015). Se mahdollistaa aineiston tarkastelemi-
sen useista ndkokulmista teoreettisten kisitteiden avulla. Perinteisestd sisél-
lonanalyysistd poiketen tietoa ei pyritd yksinkertaistamaan ja sulkemaan, vaan
sitd avataan ja lisdtddan (Jackson & Mazzei, 2012). Ura- ja tyollistymispddomat voi-
daan ndhda teoreettisina késitteind, joilla aineistoa voidaan analysoida monesta

perspektiivistd kdsin sekd hahmottaa kasitteiden valisid suhteita ja sidoksia.
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Osa ohjausta kuvaavista ilmauksista teemoiteltiin yhden pddomakatego-
rian sijaan useampaan pddomaan ja osa ilmauksista jdi kokonaan kategorioiden
ulkopuolelle. Tdmin jdlkeen pddomien alle ja ulkopuolelle listattuja ilmauksia
lahdettiin teemoittelemaan alateemoiksi, joista muodostettiin edelleen kahdesta
kolmeen yldteemaa pddomasta riippuen. Pddteemat, eli pddomien otsikot, nimet-
tiin Tomlinsonin (2017) teorian pddomista kddnnettyjen yleisten suomennosten
mukaisesti (esim. Helsingin yliopiston urapalvelut, 2020), silld ne katsottiin tar-
koituksenmukaisiksi myos ohjauksen toteuttamisen ndkokulmasta.

IImauksia, jotka ilmenivit systemaattisesti haastatteluissa jokaisen paa-
oman yhteydessd ja sisdllollisesti niihin jokaiseen sopivina, paddyttiin tarkaste-
lemaan tulososiossa erikseen pddomia yhdistdvind teemoina. Kokonaan paa-
omien ulkopuolelle jadneiden ohjausta kuvaavien teemojen havaittiin liittyvan
ohjauskeinojen sijaan siihen, millainen kokonaisuus uraohjauksen eri toteutusta-
voista muodostuu. Taméd havainto katsottiin mielenkiintoiseksi tutkimustehta-
vdn kannalta, ja sen perusteella tarkentui pro gradun toinen tutkimuskysymys.

Toisen tutkimuskysymyksen analyysissa ldhdettiin liikkeelle aineistoldh-
toisesti sekd ensimmadisen tutkimuskysymyksen analyysissa padomien ulkopuo-
lelle jadvadd materiaalia hyodyntden. Toista tutkimuskysymystd tarkennettiin ja
litteraatit luettiin uudelleen ldpi tarkistaen, ettd kaikki uraohjauksen toteutusta-
paa edustavat ilmaukset on huomioitu ja poimittu erilliseen tiedostoon. Paa-
omien ulkopuolelle jadneistd ilmauksista seka litteraattien ldpikdynnin seurauk-
sena poimituista uusista ilmauksista muodostettiin uraohjaksen toteutustapoja
kuvaavia teemoja. Nama teemat jaettiin edelleen kahteen pddteemaan sen perus-
teella, kuinka suorasti tai valillisesti niissd opiskelijoiden ura- ja tyollistymispaa-
omien tukemista ldhestytdan. Taman jalkeen teemoja peilattiin ensimmadisen tut-
kimuskysymyksen my6ta tunnistettuihin ohjauksen keinoihin tutkien, millaisilla
toteutustavoilla eri pddomia uraohjauksessa tuetaan.

Kolmannen tutkimuskysymyksen kohdalla litteroitu aineisto analysoitiin
teemoittelun keinoin aineistoldhtoisesti siitd ndkokulmasta, millaisia generalis-

tien uraohjauksen ominaispiirteitd uraohjauksen asiantuntijoiden haastatteluista
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oli tunnistettavissa suhteessa professioalojen opiskelijoiden ohjaukseen. Omi-
naispiirteisiin liittyvéat alkuperdiset ilmaukset ja ajatuskokonaisuudet pelkistet-
tiin selkeimpddan muotoon, joiden perusteella muodostettiin generalistien oh-
jauksen ominaispiirteitd havainnollistavia teemoja.

Téssa tutkimuksessa Tomlinsonin (2017) padomamalli toimi kehyksenad me-
todivalintojen ymparillg, jolloin se ndkyi tutkimuksen kulussa haastattelurungon
laatimisesta tulosten raportointiin. Eskola (2018) kuvaa teorialdhtdisen analyysin
etenemistd kehdmadisend prosessina, kun liikkeelle ldhdetddn yhdestd suuresta
teoriasta tai mallista. Teorian esittdiminen ja operationalisointi johtavat aineiston
kerd@miseen ja empiriaan, josta palataan takaisin teoriaan ja sen pohjalta johde-
tun hypoteesin tarkasteluun (Eskola, 2018). Eskolan (2018) ajatuksia mukaillen
tassd tutkimuksessa tarkoituksena oli hypoteesin tarkastelun lisdksi myos avata
ja laajentaa Tomlinsonin (2017) pddomamallia suomalaisessa kontekstissa. Tom-
linsonin malli antaa ajatuksia uraohjaustyon toteuttamiseen korkeakouluken-
talld, mutta kdaytannon ndakokulma jaa marginaaliin, mihin tdmdn tutkimuksen
teorian ja aineiston vuoropuheluna toteutettu analyysi pyrki tuomaan oman

kontribuutionsa.

5.5 Eettiset ratkaisut

Yhteinen ldhtokohta eettisesti kestdville tutkimustavoille on ihmisarvon kunni-
oittaminen eli itsem&ddrddmisoikeuden, vahingoittumattomuuden sekd yksityi-
syyden turvaaminen (Kuula, 2015). Tutkimusprosessin aikana pyrittiin noudat-
tamaan Tutkimuseettisen neuvottelukunnan hyvaa tieteellistd kaytantoa. Tutki-
mustoimintaa ohjasivat vastuullisuus, suunnitelmallisuus ja lainmukaisuus (Tut-
kimuseettinen neuvottelukunta, 2019). Ennen aineistonkeruuta laadittiin aineis-
tonhallintasuunnitelma, jossa perehdyttiin hyvadn tieteelliseen kadytantoon ta-
mén tutkimuksen kontekstissa sekd hahmoteltiin suuntaviivat aineiston keraa-

miselle, kasittelylle ja tallentamiselle.
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Tutkimusaiheen hahmottuessa henkilttietojen kisittely nousi keskeiseksi
eettiseksi periaatteeksi. Yliopistoilta haettiin tutkimusluvat noudattamalla hei-
dén yliopistokohtaisia ohjeistuksiaan ja kdytantojadn (Liite 1). Osana tutkimus-
lupahakemuksia laadittiin tietosuojailmoitus, joka toimitettiin haastateltaville tu-
tustuttavaksi. Ilmoituksessa kuvattiin henkilttietojen késittelyn oikeudellinen
peruste, joka tdssd tutkimuksessa oli tutkittavan suostumus. Tutkittaville kom-
munikoitiin sekd suullisesti ettd kirjallisesti, ettd annettu suostumus on mahdol-
lista peruuttaa missd vaiheessa tahansa, myo6s annetun haastattelun jalkeen. Tie-
tosuojailmoituksessa kerrottiin, mitd henkilttietoja kerdtdan (puheddni ja koulu-
tustausta), kuka niitd kasittelee, mitd tarkoitusta varten niitd késitelldan, kuinka
niitd suojataan sekd milloin keréatty aineisto havitetddn. Lisdksi ilmoitettiin tieto-
suoja-artiklojen mukaiset rekisterdidyn oikeudet.

Haastateltavien yksityisyys pyrittiin turvaamaan tutkimuksen raportoin-
nissa niin, ettd haastateltavien tydnantajayliopistoja tai tehtdvanimikkeitd ei mai-
nita. Haastateltavista kadytettiin tunnistekoodeja H1-H6. Valitut koodit eivit vii-
tanneet haastattelujen toteuttamisjarjestykseen. Kaikki haastattelut toteutettiin
hairiottomassad paikassa niin, ettd ulkopuoliset eivit padsseet kuulemaan niiden
sisdltod. Haastattelunauhoja sekd litteraatteja sdilytettiin Jyvaskyldan yliopiston
tietoturvallisella U-asemalla, jonne ne tallennettiin tunnistekoodeilla. Mahdolli-
set ihmisten ja paikkojen nimet sekd muut mahdolliset tunnistetiedot poistettiin
litteraateista. Tutkimusaineisto havitettiin kokonaisuudessaan siind vaiheessa,

kun tutkimusraportti valmistui ja se julkaistiin.
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6 TULOKSET

Tdssd pro gradu -tutkimuksessa selvitettiin, millaisin keinoin suomalaisten yli-
opistojen uraohjausta tekevit asiantuntijat tukevat tyossdan generalistiopiskeli-
joiden ura- ja tyollistymispdadomien kehittymistd. Tamdan kysymyksen osalta tu-
lokset avataan luvussa 6.1. Lisdksi hahmoteltiin kuvaa uraohjauksen toteuttami-
sen kokonaisuudesta yliopistokentdlld. Uraohjauksen toteutustapoja peilattiin
ensimmadisessd tutkimuskysymyksessd selvitettyihin opiskelijoiden ura- ja tyol-
listymispddomien tukemisen keinoihin. Téssa tarkasteltiin sitd, kuinka eri paa-
omien tukeminen uraohjauksen kokonaisuudessa ndyttaytyy. Taméan osalta tu-
lokset avataan luvussa 6.2. Aineistosta tunnistettiin lisdksi generalistien uraoh-

jaukselle ominaisia piirteitd, joihin liittyvat tulokset esitellddan luvussa 6.3.

6.1 Pdaiomien kehittymisen tukeminen uraohjauksessa
6.1.1 Inhimillinen pddoma

Tyoeldmaitietoisuuden lisidminen sekd osaamisen tunnistamisessa ja sanoittami-
sessa tukeminen muodostivat analyysissa kaksi keskeistd teemaa generalistiopis-
kelijan ohjauksessa inhimillisen pddoman karttumiseen liittyen. Tydeldmdtietoi-
suuden lisddmisen osalta uraohjauksen asiantuntijoiden haastatteluissa ilmeni
kaksi ndkokulmaa. Ensimmadisen ndkokulman mukaan opiskelijan inhimillisen
pddoman kehittymistd tuetaan lisddmalld taman tyoelamaétietoisuutta tiedonjaon
ja -hankinnan keinoin. Toiss4.fi -sivusto on monelle uraohjauksen asiantuntijalle
tarked tyokalu opiskelijan tydeldmaddn liittyvéan valinnanmahdollisuuksia koske-
van tietoisuuden lisddmiseksi. Datan, kuten uraseurantatilastojen, pohjalta luo-
daan ymmarrystd tyollistymiseen liittyvista tilastollisista faktoista sekd puretaan
mahdollisia tyollistymiseen liittyvid uskomuksia, kuten seuraavasta sitaatista il-

menee.

(--) mé en ole mikddn dataihminen muuten, mutta niinku just ndiden uraseurantatilastojen
pohjalta niin sieltd voi ndyttdd, ettd timéd on mediaanipalkka ja ndin monta on tyottomana.

40



(--) opiskelijat ajattelee, ettd ne tyottomyysprosentit esimerkiksi on korkeampia kuin mitd
ne sitten oikeasti on ja sama koskee niinku tammoistd niin kun sirpaleista tydurapuhetta
ja tietysti niinku varmaan on enemmaén maaraalkalsuuksm, on enemmaén tyottomyytta tie-
tyssd vaiheessa elamé&d, mutta kuitenkin suurin osa edelleen ty6llistyy vakinaisiin kokoai-
Kkaisiin tyosuhteisiin. (H4)

Opiskelijan tyoeldmdtietoisuuden lisddmisen liséksi uraohjauksen asiantuntijan
oman tydeldmadtietoisuuden ylldpitdminen ja kehittdminen koettiin analyysin pe-
rusteella vilillisesti tarkedksi opiskelijan inhimillisen padoman kertymisen kan-
nalta. Asiantuntijan tulee olla “ajan hermoilla” ympé&rsivan maailman tapahtu-
mista tyoeldmaddn liittyen, kuten yksi haastateltava kuvasi, sekd hankkia ohjaus-
kokemusta ja lisikoulutusta hyvan ohjauksen mahdollistamiseksi.

Toinen padteema opiskelijan inhimillisen pdadoman kehittdmisestd uraoh-
jauksessa muodostui osaamisen tunnistamisessa ja sanoittamisessa tukemisen
ympdrille. Téhdn liittyen uraohjauksen asiantuntijat kayttaviat monipuolisesti
erilaisia tehtdvid ja harjoituksia, jotka on koottu tdmédn pro gradu -raportin lop-
puun liitteeksi (Liite 4). Analyysin perusteella uraohjauksessa pohditaan yhdessa
opiskelijan kanssa erityisesti osaamisen olennaisuutta, sekd osaamisen kokonai-
suutta ja laatua osaamiseen liittyvid ndkokulmia laajentaen. Osaamisen olennai-
suuden nikokulmasta keskeistd on tunnistaa, minkilaista osaamista esimerkiksi
itsed kiinnostavissa tyotehtédvissa tarvitaan. Tahédn yksi konkreettinen keino on
tyopaikkailmoitusten analysointi, jota voi tehdéd toisaalta osaamistarpeiden hah-
mottamiseksi ja toisaalta kriittisesti arvioiden, kuinka olennaista ilmoituksissa
esitetyt osaamiseen liittyvit toivomukset lopulta ovat tyon tekemisen kannalta.
Seuraavassa sitaatissa uraohjauksen asiantuntija kuvaa tyopaikkailmoitusten

hyodyntdmista uraohjauksen keinona.

(--) tota analysoidaan tyopaikkailmoituksia, luetaan rivien vélistd, ettd mitdhén se tyonan-
taja tdlld on tarkoittanut. Onko télld tietylld osaamisella merkitystéd oikeasti sen tyon teke-
misessd? (H1)

Osaamisen kokonaisuutta tarkastellaan uraohjauksessa hahmottamalla osaami-
sen kerryttdmisen kenttid koulutuksen ja tyokokemuksen lisdksi myds vapaa-
ajan aktiviteeteista, kuten harrastuksista. Lisdksi opiskelijan kanssa pohditaan

sitd, millaista osaaminen on laadultaan, eli onko kyse esimerkiksi teknisestd tai
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sosiaalisesta osaamisesta, ja ndyttaytyviatko omat vahvuudet esimerkiksi visuaa-
lisuuden tai kirjoittamisen kautta. Uraohjauksen asiantuntijat auttavat opiskeli-
jaa uusien oivallusten dédrelle laajentaen hdnen kasitystddn siitd, mitd voidaan las-

kea osaamiseksi, kuten seuraavasta lainauksesta kay ilmi.

Mai saatan tuoda sinne, niinku keskustelussa, ettd okei, sulla on niinku téllaistakin ja tdim-
mostidkin osaamista, ettd ooksi aatellu et sulla on tillaista? Ja tiedédtko, timmoistd niinku,
ettd siind ei nyt ldhdets sillai, ettd mietitddn, nyt listataan tdhdn nyt mitd osaamista sul on,
vaan niinku etti annan niinku vdhidn suuntaa heille siitid et eiks tddkin vois olla niinku
sellasta mitd sdd osaat. (H5)

Tomlinsonin (2017) padomamallissa inhimillisen padoman keskiossd ovat koulu-
tuksen antamat kovat taidot ja pehmeét uranrakennustaidot. Generalistiopiske-
lijoiden uraohjauksessa korostuu analyysin mukaan uranrakennustaitojen kehit-
tamisessd tukeminen sekd kovien taitojen hahmottamisessa ja soveltamisessa

auttaminen tydeldmadn siirtymisen ndkokulmasta.

6.1.2 Sosiaalinen pidoma

Analyysi osoitti, ettd sosiaalisen padoman kehittymistd tuetaan uraohjauksessa
kahden yldteeman kautta: tukemalla 1. verkostoitumisessa sekd 2. opiskelijan it-
sensd ndkyvammadksi tekemisessd. Verkostoitumiseen kuuluu sekd opiskelijan
nykyisten verkostojen tunnistamisessa ettd uusien verkostojen luomisessa tuke-
minen. Liséksi uraohjauksessa autetaan opiskelijaa kehittdméan verkostoitumis-
taitojaan. Nykyisid verkostoja autetaan hahmottamaan keskustelun ja tehtavien,
kuten ajatuskartan keinoin. Opiskelijaa autetaan tunnistamaan henkil6itd hanen
omassa ymparistossadn esimerkiksi opintojen oheisaktiviteettien tai harrastusten
kautta.

Uusien verkostojen saamisessa keskeistd on haastateltavien mukaan aktii-
visuus. He kannustavat opiskelijoita osallistumaan esimerkiksi ainejarjesto- ja
vapaaehtoistoimintaan ja uramessuille sekd tekemddn LinkedIn-profiilin. Itselle
sopivien verkostoitumistapojen 16ytadminen sekd omien arvojen ja kiinnostusten
mukainen toiminta katsotaan my6s verkostoitumisessa tarkedksi. Erds uraoh-
jauksen asiantuntija kuvaa alla olevassa sitaatissa sitd, kuinka yliopistotasolla on
ldhdetty huomioimaan ja toteuttamaan useammille sopivia verkostoitumismah-

dollisuuksia:

42



Téddhén on yliopistolla nyt ollut mun mielesté hyvi, ettd sitten kun monet on kokenut sitten
sitd vaikka ainejédrjestokulttuuria, ettd kun saattaa olla hyvin niinku vaikka alkoholipainot-
teinen ja sitten jos ei itse koe, ettd se on niinku mielekds, niin on se nyt kuitenkin, niinku
siind suhteessa on niinku alkanut tulee niinku moninaisempaa myos se niinku yhteisolli-
Syys, ja yritetddn ottaa huomioon ihan eri tavalla, ettd my®os tarjotaan niitd paikkoja, ettd ei
vain sitd yhtd niinkun verkostojen tai yhteisollisyyden syntymisen tapaa, vaan ettd niitd on
todellakin monta. (H3)

Opiskelijjan itsensd ndikyvammaiksi tekemisen tukemisessa korostuu analyysin
perusteella erityisesti tydeldmékontaktit, joiden hankkimisessa uraohjauksen asi-
antuntijat tukevat opiskelijoita monella tapaa (ks. Liite 4). Yksi keino tdhdn on
usean haastateltavan mukaan kartoittaa itsed kiinnostavia paikkoja ja kontak-

toida sitten kyseisen yrityksen tai organisaation tyontekijdd tavalla tai toisella:

Mai suosittelen niinku sellaista ettd lihtee tekemé&an sitd kartoitusta ettd vaiks mikd sua

kiinnostaisi, mika paikka. Ja tota jos kokee ettd on vield silleen ettd ei halua, ei ole harjoit-

telupaikkaa hakemassa tai muuta, niin sitten lihtee katsomaan, ettd mika olisi tosi kiinnos-

tava paikka. Mik4 siel olisi kiinnostava osasto? Mikd olisi kiinnostava tyyppi? Ja sitten pis-

’Ea'é i)han sellaisen (viestin) ettd hei, onko sulla aikaa jutella, ettd mua kiinnostaisi niinku t4a.
H6

Muita keinoja itsensd nikyvammdksi tekemiseen verkostoitumisen kannalta
ovat ohjauksessa esimerkiksi portfolion tai hissipuheen laatiminen. Kiteytettyna
opiskelijan itsensd ndkyvammaksi tekemisessd on tdrkeds, ettd uraohjauksen asi-
antuntija auttaa inhimillisen pddoman, erityisesti opiskelijan osaamisen, paketoi-
misessa verkostoitumista ja tydeldamékontaktien muodostumista tukevaan muo-
toon. Yksi uraohjauksen asiantuntija kuvasi haastattelussa myos omaa keskeistd
rooliaan toimia linkkind paikallisten tytnantajien ja opiskelijoiden vilissd mo-

lempien osapuolten toiveita ja tarpeita toiselle osapuolelle vilittden.

6.1.3 Kulttuurinen paioma

Kulttuurisen padoman kehittymistd tuetaan analyysin perusteella kolmen tee-
man kautta. Ensimmadisessd teemassa, arvotyoskentelyssad tukemisessa, keskeista
on auttaa opiskelijaa peilaamaan omia arvojaan eri organisaatioiden toimintaan,
ja toisaalta reflektoida niitd myos hyvinvoinnin ndkokulmasta. Ohjauksessa tue-
taan pohtimaan, kohtaako itselle merkitykselliset asiat organisaation toimintata-
pojen kanssa. Pohjatyona télle ndyttaytyy tiedonhankinta, kuten yksi haastatel-

tava kuvaa:
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Mulla on niinku sidostettu se (arvotyoskentely) itse asiassa siithen niinku tyomarkkinoihin
esimerkiksi, ettd ma pistdn ne etsimddn tyopaikkoja missd on esimerkiksi 1oytyy arvot ja
strategia. (--) Niin se ettd ne etsii sieltd ja miettii, ettd hei, ettd sopisinko ma tdnne, ettd onko
mulla sama ajattelumaailma. (H2)

Toinen kulttuurisen pddoman karttumista ohjauksessa tukeva teema muodostui
sen ympidrille, kuinka uraohjauksen asiantuntija auttaa opiskelijaa arvioimaan
toimintaansa suhteessa tydeldmé&dn ja organisaatiokulttuureihin. Tama sisdltad
opiskelijan toiminnan, kdytoksen, asenteiden ja uskomusten peilaamista tyoela-
mé&n odotuksiin ja toimintatapoihin. Keinona tdhdn voi toimia urapalveluiden
laatima organisaatiohaastatteluja tukeva kysymyspatteristo tai esimerkiksi tyo-
haastattelutilanteen ldpikdyminen yhdessd opiskelijan kanssa. Alla olevassa lai-
nauksessa uraohjauksen asiantuntija perustelee, miksi haastattelutilanteen konk-

reettinen harjoitteleminen hyodyttda opiskelijaa.

Keskustellaan siité, ettd miten vaikka kohdataan. Helpompi niinku ldhted konkreettisen
asian kanssa, ettd hei ettd kun sd menet tychaastatteluun niin miten sé vaikka toimit sielld
tai kdyttdydyt tai muuta ja miten sd vastaat kysymyksiin ja mitd s& otat huomioon? Niin
tulee siind samalla niinku treenattua sitten niitd sosiaalisia taitoja. (H2)

Kolmas pddteema muodostui itsevarmuuden vahvistamisen ymparille. Talta
osin kulttuurisen ja inhimillisen pddoman kehittymisen tukeminen kytkeytyvit
yhteen opiskelijan osaamisen tunnistamisen ollessa analyysin perusteella keskei-
nen opiskelijan itsevarmuutta lisddava tekija. Ohjauksessa tunnistettujen, koke-
musten kautta saavutettujen osaamisten ja onnistumisten voima voi olla kannat-

televa, kuten yksi haastateltava kuvaa:

Ja md aina toivon niinku uraohjauskeskustelussa, ettd se henkild voi lihted niinku vahéan
silleen pidempénd ja vdhdn itsevarmempana pois siitd tilanteesta ja silld tavalla niin kun
luottaa itseensd ja luottaa siihen, ettd se koulutus tai se osaaminen tai mikd vaan kokemus
niin pystyy niin kun kannattelemaan hénta. (H4)

Itsevarmuuden vahvistamisessa kulttuurisen pdadoman ndkokulmasta voi olla

merkitystd myos opiskelijan sosioekonomisen taustan huomioimisella:

Tavallaan sen niinku oman perheen niinku tuomat odotukset. Nekin voi tietysti olla niin
{Zéiin, ettd joko niin, kun koetaan vaikka ettd perheelld on tosi kovat odotukset ja ei pysty-
ddn tdyttamaan niitd. Tai sitten voi olla vaikka ensimmaéinen just siind omassa sukupii-
rissd, joka on korkeakouluopinnoissa, eiki ole sellaista niinku vertailupintaa, ettd kuka etta
miké, minkélaisia t6itd ylipddtdaan vaikka niinku yliopistosta valmistuneet tekee. (H3)
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Sitaatissa uraohjauksen asiantuntija kuvaa kuvitteellisen opiskelijan ajatuksia
toisaalta perheen luomista suurista odotuksista tilanteessa, jossa esimerkiksi van-
hemmilla on korkeakoulutus ja arvostettu tyo, ja he odottavat samanlaista me-
nestystd myos lapseltaan. Toisaalta itsevarmuuteen voi vaikuttaa kdanteisesti
my0s tilanne, jossa opiskelija on sukunsa ensimmaéinen korkeakoulutettu, ja ko-
kee tietonsa koulutuksen hyodyntdmisestd tyoeldmdssd puutteelliseksi oman

taustansa kautta.

6.1.4 Identiteettipdadoma

Analyysissa identiteettipddoman kehittymisen tukeminen nayttdytyi generalis-
tiopiskelijoiden uraohjauksessa kahden pddteeman kautta. Ensinndkin ohjauk-
sessa pohditaan asiantuntijaksi kasvun kysymyksid ja asiantuntijaidentiteetin
syntymistd. Haastatteluissa ilmeni toistuvasti, ettd professioalojen opiskelijoiden
asiantuntijaidentiteetin syntyminen tapahtuu generalisteja luontevammin jo
opintojen aikana. Asiantuntemus ja ohjaus téllaiseen identiteettityohon 1oytyy
professio-opiskelijoiden kohdalla tavallisimmin tutkinto-ohjelmasta, esimerkiksi
tutoropettajien taholta. Generalistien uraohjauksessa asiantuntijuutta ja sen to-
teuttamisen kenttid pohditaan esimerkiksi mielikuvien luomisen ja harjoitteluun
ohjaamisen kautta. Harjoittelun painoarvo oman tietotaidon hahmottamisessa

on suuri, kuten seuraavasta sitaatista ilmenee.

Yksi tapa on se, ettd ohjaa opiskelijaa hakeutumaan harjoitteluun. Monesti harjoittelussa
heilld avautuu silméit, ettd he huomaa sen, ettd kuinka paljon he oikeasti tietddkadn asioista,
ettd se tiedon maari, niin sitd on hirvedn vaikea niin kun konkretisoida oikeastaan muulla
tavalla. (H1)

Harjoittelukokemuksen ldpikdyminen ja yleisemmin menneiden kokemusten
reflektointi nayttaytyvat tarkeind uraohjauksen keinoina asiantuntijaksi kasvun
pohdinnoissa. Namad tekevét ndkyviksi oman ajattelun mahdolliset muutokset
sekd tehtyjen valintojen arvioinnin.

Toinen teema identiteettipddomaan liittyvassa ohjauksessa on henkilobran-
din rakentaminen. Aineiston analyysin valossa henkilobrandin rakentamisella
tahdataan henkilokohtaisen, tyollistymistd edistdvan narratiivin luomiseen. Jotta

henkilobrandiad voidaan rakentaa, tulee asiantuntijaksi kasvun kysymyksid olla
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pohdittuna. Henkilobrandin luomiseen liittyy ohjauksen ndkokulmasta muista
erottautumisessa tukeminen sekd toiminnallisuuteen ohjaaminen. Keinoina erot-
tautuvan profiilin luomiseen toimii erityisesti CV sekd persoonalliset, oman na-
koiset opintovalinnat, jotka yhden asiantuntijan mukaan ovat melko vaivaton

keino oman alan muista opiskelijoista erottautumiseksi:

Se tota sanoittaminen korostuu sielld, ja sitten se - usein koska se on lavea-alaista, hyvin
ehké poikkitieteistidkin - ne kiinnostuksen kohteet ja osaaminen, elijokainen on vidhan ehkd
eri profiililla enemmain vield niinku nousee. Niin sen niinku jotenkin esiin nostaminen (--)
just tommoinen eilinen case, eli henkilo on opiskellut poikkitieteellisesti asioita, jotka on
kiinnostanu, ja se on jo muotouttanut hanelle sellaisen profiilin, ettd hanelld on vahén eri-
lainen se, versus vaikka oman pddaineensa muihin eri (opiskelijoihin). Niin tavallaan
niinku se musta se spesiaaliteetti ja se erilaisuus tulee silleen helposti. (H6)

Henkilobrandin rakentamisessa tarvitaan analyysin perusteella opiskelijan aktii-
vista toimintaa, ja sosiaalisen ja inhimillisen pddoman nikokulmat kytkeytyvit
tdhdn teemaan osaamisen ja asiantuntijuuden nikyviksi tekemisessd verkostojen
kautta. Asiantuntijaksi kasvuun ja henkilobrandin rakentamiseen liittyy ohjauk-
sessa lisdksi opiskelijan henkilokohtaisten toiveiden tunnistamisessa auttaminen

ja niiden erottaminen muiden ajatuksista ja odotuksista.

6.1.5 Psykologinen pidioma

Uraohjaus vahvistaa opiskelijan psykologista pddomaa analyysin perusteella 1.
vastoinkdymisten reflektoinnin, 2. epavarmuuden késittelyn seka 3. tavoitteiden
asettamisen kautta. Vastoinkdymisten reflektoinnissa on keskeista tukea opiske-
lijaa tunteiden késittelyssd. Tahéan liittyy hankalien kokemusten poispuhumista
keskustelun keinoin sekd ymmarryksen luomista opiskelijan reagointitavoista ja
selviytymiskeinoista vastoinkdymisten edessd. Vastoinkdymisten lapikdynti ja
niihin liittyvien tunteiden sanoittaminen luo pohjaa uusien ndkékulmien synty-

miselle, kuten seuraava sitaatti ilmentia:

Voi olla niitd niin sanottuja epdonnistumisia erilaisia, ettd sitten joku saattaa kokea vaikka,
ettd aiempi tutkinto ja sen jélkeinen ura, joka ei lihtenytkdan lentoon, niin se on iso epdon-
nistuminen ja silloin sen késittely on niinku aika laaja asia. (--) musta tuntuu etta just se
niin kun tilanteen avaaminen ja sen tunnistaminen ja jotenkin ehka hyvéksyminen, ettd no
nédin kévi, niin sitten tavallaan se pdédsee... Just se et pdédstddn sille tasolle, ettd no nyt voi-
daan alkaa miettimé&éan just niitd selviytymiskeinoja. (H3)
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Vastoinkdymisten reflektointiin liittyy myo6s negatiivisen ajattelun purkaminen
ja epdonnistumisista oppimisen ndkokulma. Kyse ei ole vékindisestd positiivi-
suudesta, vaan epdonnistumisten inhimillisen yleisyyden sanoittamisesta, hy-
vaksymisestd sekd opiskelijan toimijuuden vahvistamisesta uraohjauksessa per-
spektiivid muuttamalla.

Uraohjaukseen sisdltyy paljon my6s epavarmuuden kasittelyd. Sen tukemi-
sessa on analyysin perusteella olennaista kartoittaa opiskelijan omia vaikutus-
mahdollisuuksia, lisédtd tulevaisuususkoa ja hallinnan tunnetta sekd purkaa yh-
teiskunnassa vallitsevaa normia tdydellisen eldimén ihanteesta. Keskenerdisyy-
den sietdiminen on taito, jota tuetaan ja jolle annetaan painoarvoa. Alla olevassa
lainauksessa uraohjauksen asiantuntija kuvaa, kuinka hin ohjauksessa pyrkii
tarkastelemaan opiskelijan kanssa epdrealistisia odotuksia tai tdydellisyyden ta-

voittelua.

Sekin yleensi kytkeytyy siihen itsetuntoon tai eparealistisiin odotuksiin tai johonkin sem-
moiseen tdydellisyyden tavoitteluun, ettd aika usein mi sitten jarrutan ja kysyn, ettd hei
ettd mistd tdd tulee tdd hirved tarve, ettd sun pitdd olla 5 vuoden péastd vaikka tdssa tai
tuolla. (--) Ettad se tavallaan niinku m4 yritdn purkaa meidédn yhteiskunnan muokkaamaa
normistoa siitd, ettd pitdd olla jotenkin kauhean selked ja semmoinen kiiltokuvamainen
elamd, koska ei se sitd kellddan ole. Sen takia on instagramin filtterit olemassa, filttersi sitten
ne niinku ne roskapussit nitin ndkoiseksi. (H2)

Psykologisen padoman kehittymiseen liittyy uraohjauksessa liséksi tavoitteiden
asettamisen ndkokulma. Asiantuntijoiden haastatteluissa korostuivat osatavoit-
teiden asettamisen sekd ohjauksen realistisuuden merkitys. Vaikka uraohjauk-
seen sisdltyy vahva tulevaisuusorientaatio, tuetaan opiskelijoita rakentamaan
omaa polkuaan ajan kanssa ja huomioimaan myos ajassa muuttuvat tai tarken-

tuvat tavoitteet:

Mai (en ala) niinku ainakaan neuvoa asettamaan tiukkoja tavoitteita, vaan niinku vahédn
semmoisia porrasmaisesti, ettd onko sulla suuntaa mihin si lihdet tistd ja ettd mihin, mits,
minkaélaista polkua sda sitten niinku ldhet kivelee ja sitten ne tavoitteet voi selkiytyé siina
polun varrella ja vahvistua. (H5)

Tavoitteiden asettamiseen liittyen myo6s sanavalintojen merkitys nousi esille yh-
dessd haastattelussa, jossa uraohjauksen asiantuntija kertoi vélttdvansd unelma-

sanan kdyttod tilanteesta riippuen sen latautuneen luonteen vuoksi. Kokonaisuu-
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dessaan psykologisen padoman tukemisen teemat nayttavit kietoutuvan opiske-
lijan tunnetaitojen vahvistamisen ymparille, jotta urasuunnittelu ja polku tyollis-

tymiseen koettaisiin opiskelijoiden toimesta mielekkdampéana.

6.1.6 Pdadomia yhdistivit teemat

Tomlinson (2017) pddomamallissa korkeakoulutuksen aikana karttuvat viisi paa-
omaa ovat luonteeltaan toisensa ldpileikkaavia. My0s tdimédn pro gradun aineis-
ton analyysissa uraohjauksen toteuttamisen ndkokulmasta havaittiin, ettd gene-
ralistiopiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehittymistd tukevaa ohjausta
ei voi kaikilta osin yksiselitteisesti sijoittaa Tomlinsonin teorian mukaisiin paa-
omiin. Tdhdn ei myoskddn pyritty, silld aineistoa haluttiin tarkastella teorian li-
sdksi my0s sellaisenaan, aineistoldhtoisesti.

Yhdeksi kaikkia pddomia yhdistdvéaksi teemaksi muodostui tulevaisuuden
nédkoalojen laajentaminen. Ndkoaloja voi uraohjauksessa laajentaa inhimilliseen
pddomaan liittyvdn osaamiskartoituksen kautta, sosiaalisen padoman verkos-
tondkokulman kautta tai esimerkiksi kulttuuriseen padomaan liittyvid arvoja tar-
kastelemalla ja itsevarmuutta kehittamalld. Identiteettipddomaan liittyviat opin-
tovalinnat opiskelijan henkilobréandin rakennuspalikkoina sekd psykologisen
pddoman tukemisessa keskeinen vastoinkdymisten reflektointi uusien nakokul-
mien luojana heijastavat molemmat tulevaisuuden nikoalojen laajentamiseen
pyrkimista.

Hyvinvoinnin huomioimisen ndkoékulma tunnistettiin toiseksi kaikkia paa-
omia yhdistdviksi teemaksi. Teema paikallistettiin kaikkien pdadomien kohdalla
ohjauksen keinoihin liittyen, mutta sen ldsnédolo ei ollut niin vahva kuin edelld
mainitussa teemassa. Inhimillisen pddoman osalta hyvinvoinnin huomioiminen
ndyttdaytyi osaamishuolien rauhoittamisena. Uraohjauksen asiantuntijat valttivat
painostamista esimerkiksi silloin, kun kyseessé olivat opiskelijoiden pelot oman
osaamisen riittdmisestd tai uskomukset jatkokoulutuksen valttamattomyydestd
tyOeldméadan padsemiseksi. Sosiaalisen pddoman osalta hyvinvointi huomioitiin

opiskelijalle sopivien tyonhaku- ja verkostoitumistapojen 16ytdmiselld hdnen
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persoonaansa ja arvojaan kunnioittaen. Vaikka verkostoitumista pidettiin tar-

kednd osana tyollistymistd, korosti erds uraohjauksen asiantuntija, kuinka tar-

kedd on huomioida omia voimavarojaan suhteessa verkostoitumispyrkimyksiin.

Kulttuuriseen padomaan liittyva arvotyodskentely nahtiin myos hyvinvoin-

nin tukemisen vilineend, kun uraohjauksessa pohditaan itselle sopivia tyopaik-

koja ja -tehtdvid tyossd jaksamisen ja omien rajojen tunnistamisen ndkdkulmasta.

Eldmé&n kokonaisuuden hahmottaminen ja tyon ymmairtdminen yhtend osana

sitd ilmensivit hyvinvoinnin huomioimisen piirteitd myds identiteettipddoman

kehittymisen tukemisen yhteydessd. Lisdksi psykologinen pddoma ja sithen kyt-

keytyvien tunnetaitojen tukeminen ohjauksessa ovat osaltaan olennaisia hyvin-

voinnin rakennuspalikoita.

Kuvio 3.

Uraohjauskeinot ura- ja tyollistymispddomien kehittymisen tukemisessa
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6.2 Uraohjauksen toteutustavat ja suhde pidomiin

Uraohjauksen toteuttamisen kokonaisuus ndyttdytyy analyysin perusteella mo-
ninaisena, ja uraohjaus kytkeytyy erilaisin suorin ja vilillisin toteutustavoin
osaksi opiskelijan yliopistotaivalta (ks. Kuvio 4). Suorat toteutustavat viittaavat
toimintaan, jossa uraohjauksen asiantuntija on itse vuorovaikutuksessa opiskeli-
jan tai ryhmdn kanssa uraohjauksen teemojen ddrelld. Valilliset uraohjauksen to-
teutustavat puolestaan painottavat kehittdimisndkokulmaa ja moniammatillista
yhteisty6td yliopiston sisdisiin ja ulkoisiin toimijoihin. Suorat toteutustavat pité-
vit sisdlldan opiskelijoiden yksilo- ja ryhmdohjauksen sekd opetussuunnitelman
kautta opiskelijoille johdetut vapaavalintaiset tydeldmdaiheiset opintojaksot. V-
lilliset toteutustavat koostuvat opiskelijoiden itseopiskelumateriaaleista, sisdi-
sestd ja ulkoisesta ohjausyhteistytstd, Aarresaari-verkoston kanssa tehtdvéasta
yhteistyostd sekd hanketyosta.

Perinteisemmén yksilo- ja ryhmédohjauksen ohella uraohjaus linkittyy
osaksi tyteldmédteemaisia opintojaksoja. Uraohjauspalvelut tarjoavat opiskeli-
joille opintojaksoja elimdnsuunnitteluun liittyen, jolloin niilld kasitellddn niin yk-
silollisid elementtejd, kuten omia valintoja tai vahvuuksia kuin yleisimpia tydela-
mdaiheita, kuten tydnhaun prosessia tai tydmarkkinoita. Tarjolla olevien tyoeld-
mdaiheisten opintojaksojen jdrjestdvit tahot, maarat, laajuudet ja sisdllot vaihte-
levat yliopistojen kesken, mutta yhteista opintojaksoille on ldhtokohtaisesti osal-
listumisen vapaaehtoisuus. Vapaaehtoisuus aiheuttaa uraohjauksen asiantunti-
joissa pohdintaa siitd, saavatko opiskelijat tarvitsemaansa ohjausta ja tukea tyo-

elamadadn liittyvissad kysymyksissd, kuten alla oleva sitaatti ilmentaa.

Semmoinen tyteldmékurssi pakollisena kaikille tai ainakin sun pitdd jotenkin suorittaa
niinku niitd opintopisteitd, jotka liittyy uraan tai tydeldméadn niin mé toivon jotenkin, ettd
semmoinen voisi jossain vaiheessa olla niin kun mahdollista kaikille opiskeljjoille, jotta sit-
ten pystyisi niin kun keskittyméén vield paremmin niihin, joilla niin kun on vdhin enem-
mén niitd solmuja sielld ratkottavana. (H4)

Suurin osa uraohjauksen asiantuntijoista kertoo Moodle-alustan olevan yliopis-
tossaan kdytossda. Moodleen rakennetut itseopiskelumateriaalit raamittavat vah-
vasti uraohjausta ja auttavat hyodyntaméaan yksiloohjausaikoja tehokkaammin

opiskelijoiden voidessa suorittaa alustalla ohjauskeskustelua edeltdvid tai siita
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seuraavia itsendisid harjoituksia tai korvata niilld yksiloohjaustapaamisen tar-
peen kokonaan. Moodlen teemoittain rakennetuissa materiaaleissa opiskelija
pddsee esimerkiksi harjoittelemaan oman osaamisen tunnistamista tai pohtimaan
itsevarmuuteen liittyvid teemoja sekd saamaan palautetta tyoskentelystdan. Li-
sdksi jotkin opiskelijoita pohdituttavat kysymykset saadaan ratkaistua ohjaa-
malla heidét tiettyjen verkkosivujen dérelle.

Toisaalta laajentaminen yksilokeskeisestd ohjauksesta ryhmadmuotoisem-
paan uraohjaukseen ndhdddan muutamassa haastattelussa ajankohtaisena kehi-
tyssuuntana. Ryhmdohjausmuotoisten pienryhmédohjausten, koulutusten, val-
mennusten ja tydpajojen ndhdddn ajavan uraohjauksen tehtdvaa erityisesti tilan-
teissa, joissa opiskelijat kipuilevat samojen teemojen ddrelld. Osa haastateltavista
nostaakin esiin vertaistuen mahdollistamisen esimerkiksi pienryhmé&ohjauksen

kautta:

Mun mielest sellainen, mikd nimenomaan siind niin kun aina ryhméohjauksen tai just sen
vertaistuen kautta niinku usein parhaimmillaan nousee esille, kun kuulee etti toinen sa-
noo, ettd kun md mietin, ettd riittd4ako tdd ikind ja toinen sanoo, ettd mdd mietin ihan sitd
samaa. Niin sitten se niinku auttaa tavallaan siind suhteuttamisessa, ett4 ei ole vaan jotkut
menestyjdt ja mind, vaan ettd sitten niinku kaikki kamppailee ndiden samojen kysymysten
kanssa. 8H3)

Uraohjauksen kadenjdlki nakyy myos yliopiston sisdisessd ohjausyhteistyossa.
Uraohjauksen asiantuntijoiden asiantuntemusta ja palveluja, kuten luentoja, tyo-
pajoja, koulutuksia sekd materiaaleja hyodynnetddn niin yksittdisten opettajien,
ainejarjestdjen kuin tiedekuntien toimesta. Opiskelijoiden tukemisen rinnalla
kyse on myos yliopiston muun henkilokunnan tukemisesta opiskelijoiden ura-
ohjauksen teemoihin liittyen. Lisdksi, kuten seuraavasta sitaatista ilmenee, pide-

tdadan yhteisen ymmarryksen syntymistd uraohjauksen maarittelysta tarkeana.

Se, mitd me ehk& halutaan, ettd meidén rooli on my0s, ettd me yliopiston sisdisesti pysty-
tdédn niin kun jotenkin tukemaan niitd henkiloitd, jotka kokee tekevénsd uraohjausta siind
omassa tydssd niin, ettd meilld olisi niinku samoja ajatuksia siitd uraohjauksesta, ettei se
mene semmoisen niinku neuvonnan puolelle. (H4)

Analyysin valossa yliopiston sisdinen yhteisty6 uraohjauksen asiantuntijoiden ja
muiden toimijoiden vélilld korostaa moniammatillisen yhteistyon merkitysta ja

luo rajanvetoa uraohjauksessa késiteltdviin teemoihin. Seuraavassa sitaatissa tata
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tehddan ndkyvéaksi antamalla esimerkki opintopsykologien roolista opiskelijoi-

den ajan ja arjen hallinnan tukena.

Meilld on matalan kynnyksen yhteisty6td ihan syysta (--) tddhan meiddn opintopsykologi
pitdd nditd coping-juttuja, ettd miten esimerkiksi just aikataulutetaan ja hallitaan arkea ja
miten pystyy opiskelemaan hyvilld tuulella ja muuta, ettd ne on niinku heidédn sarkaa. (H2)

Toisaalta uraohjauksen asiantuntijat hyodyntavit tyossdan myos yliopiston ul-
kopuolisia yhteistyttahoja, kuten opiskelijoiden mielenterveyttd ja opiskeluky-
kya edistdavad Nyyti ry:td tai TE-palveluja opiskelijoiden ura- ja tyollistymispéaa-
omien kehittymisen tukena tiedonjakamisen ndkokulmasta. Uraohjauksessa to-
teutettu ulkoinen yhteisty6 pitdd sisdllddn myos yritysyhteistyon, joka ilmenee
tyoeldmédtapahtumien, kuten uramessujen ja verkostoitumisvélineiden, kuten
JobTeaser:n ja LinkedIn:n ndkyvéaksi tekemisen muodossa. Melkein kaikki tutki-
mukseen osallistuneet uraohjauksen asiantuntijat toimivat osana erilaisia oh-
jaukseen liittyvid hankkeita. Yliopistojen uraohjauksen asiantuntijat toimivat
my0s keskenddn tiiviissd kehittdmisyhteistyossa yliopistojen tyoeldma- ja urapal-

veluverkosto Aarresaaren kautta.

Kuvio 4.

Uraohjauksen toteuttamisen kokonaisuus
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Uraohjauksen monimuotoisuus mahdollistaa monia keinoja opiskelijan ura- ja
tyollistymispdadomien tukemiseen. Tomlinsonin (2017) teorian mukaisia opiske-
lijan pddomia kehitetddn yksilo- ja ryhméohjauksen, opintojaksojen, itseopiske-
lumateriaalien, yliopiston sisdisten moniammatillisten tukitoimien, yliopiston
ulkoisen yritysyhteistyon sekd kehittdmistyon kautta. Analyysin perusteella in-
himillisen p&ddoman kehittymistd tuetaan péddsdantoisesti opintojaksoilla,
Moodlen avulla sekéd yksilouraohjauksessa. Keskiossd on oman osaamisen tun-
nistamisessa tukeminen, johon kuitenkin yksiloohjauksessa pystytdan pureutu-
maan hieman syvemmalle kuin muissa toteutustavoissa osaamisajattelun laajen-
tamisen ja sanoittamisen kautta uraohjauksen asiantuntijan henkilokohtaisella
tuella.

Sosiaalisen pddoman kehittymistd tuetaan puolestaan yksildohjauksen li-
sdksi yritysyhteistyon, opetussuunnitelman ulkopuoliseen toimintaan kannusta-
misen, itseopiskelumateriaalien, opintojaksojen sekd ryhmé&ohjausten, kuten val-
mennusten tai tydpajojen puitteissa. Verkostojen tunnistamista harjoitellaan yk-
sildohjauksessa ja Moodle-alustalla, mutta niiden laajentaminen tapahtuu opis-
kelijan oman aktiivisuuden kautta ty6elamétapahtumissa, kuten Tyossa-pdivilla
tai uramessuilla, opintojen ulkopuolisessa toiminnassa sekd verkostoitumiska-
navia, kuten JobTeaserid ja LinkedInid hyodyntamalld. Verkostoitumistaitoja ke-
hitetddn muun muassa opiskelijoille suunnattujen tyopajojen ja Moodle-tehta-
vien avulla. Itsensd ndkyvammaksi tekemiseen opiskelija saa tydkaluja yksilo- ja
ryhmé&ohjauksesta sekd opintojaksoilta, mutta my6s tdimén toimeenpanossa opis-
kelijan omalla aktiivisuudella on keskeinen rooli.

Kulttuurisen padoman tukemista toteutetaan erityisesti vertaisiin painottu-
vien ryhmdohjausmuotojen, kuten tyopajojen tai pienryhmien sekd yksilooh-
jauksen kautta. Arvotyoskentelyssd, oman toiminnan arvioinnissa seké itsevar-
muuden vahvistamisessa tukemisen linkittyminen yksilouraohjaukseen johtuu
oletettavasti kasiteltdvien aiheiden yksilollisyydestd sekd arkaluontoisuudesta.
Toisaalta ryhméohjaukseen lukeutuva pienryhmétoiminta tukee padoman kehit-
tymistd mahdollistamalla opiskelijoille vertaistuen ja peilipinnan omille toimin-

tatavoille, ajatuksille ja uskomuksille.
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Identiteettipddoman kehittymisen tukemisen ndhd&én integroituvan opis-
kelijjan valitsemiin opintojaksoihin sekd opintoihin itseensd. Itsestd kertomisen
taitoa voidaan edistdd yksiloohjauksessa ja ryhmamuotoisesti webinaarien ja tyo-
pajojen avulla, mutta uraohjauksen asiantuntijoiden puheessa painottuu asian-
tuntijaksi kasvamisen jatkuvuus koko opintojen ajan ja sen jdlkeen, jolloin p&a-
oman tukeminen on pitkalti tutkinto-ohjelmien harteilla. Psykologisen padoman
kehittymisen tukeminen ndyttdd kytkeytyvan yksiloohjaukseen ja yliopiston si-
sdiseen moniammatilliseen yhteistyohon. Yksilouraohjaus mahdollistaa haasta-
vienkin tilanteiden purkamisen turvallisessa ympaéristossd, mutta korostaa mo-
niammatillisen yhteistyon tdrkeyttd opiskelijan tarpeisiin vastaamiseksi koko-

naisvaltaisesti.

6.3 Generalistiopiskelijoiden uraohjauksen ominaispiirteet

Generalistiopiskelijoiden uraohjauksesta voidaan analyysin perusteella tunnis-
taa neljd sen ominaispiirteitd raamittavaa teemaa professioalojen opiskelijoiden
ohjaukseen verrattuna. Keskeisiksi ominaispiirteiksi teemoiteltiin 1. itsensd ja
alansa maddrittely, 2. valintojen tekemisen keskeisyys, 3. uramahdollisuuksien
laaja-alaisuus sekd 4. uraohjauksen tarpeellisuus. Uraohjauksen asiantuntijoiden
mukaan generalistin méaaritelmd on hyvin liukuva suhteessa professiokasittee-
seen ja opiskelijalla ndhdddn olevan vapaus méaéritelld itsensé ja alansa vapaasti.
Analyysi osoittaa, ettd generalistit joutuvat tekemé&an professioalan opiskelijoita
enemman tyotd tassd madrittelyssda. Taméa haastaa myos uraohjauksen asiantun-
tijoita kartoittamaan opiskelijan tilannetta tarkemmin, jotta tarkoituksenmukai-

set tyokalut tdhdn voidaan selkedn mallin uupuessa loytaa:

Ehka se tietylld lailla liittyy esimerkiksi just siihen identiteetin, osaajaidentiteetin 16ytami-
seen ja sen niin kun vahvistamiseen myoskin. Etté tota ehkd se niinku professioalalla ta-
vallaan se ala tuo itsessédén, ne tydtehtédvét tuo niita tyokaluja siihen jo niinku mukaan, ettd
sitten generalistiopiskelijan kanssa niinku keskusteltaessa, tai hdn joutuu ehké niinku itse...
ja silloin my6s ohjaajana joutuu niin kun tavallaan, ettei oo sellaista valmista sapluunaa
justiinsa. (H3)

Itsensd ja alansa mddrittelyn ohella valintojen tekeminen ndyttaytyy keskeisend

piirteend generalistien uraohjaukselle. Generalistien vapaus tehdd valintoja
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uransa ja opintojensa, kuten tutkinnon valinnaisaineiden suhteen ndhd&an
etuna, mutta toisaalta se voi aiheuttaa lisdd vastuuta ja huolta opiskeluaikana.
Ohjauspalveluissa tamd voi ndyttdytyd tarpeena kehittdd ja arvioida tapoja valin-
tojen tekemisen tueksi. Erds uraohjauksen asiantuntija kuvaa generalistien valin-
nanvapauden ristiriitaisuutta ja suhdetta professio-opiskelijoihin seuraavanlai-

sesti:

Tavallaan se on aikamoinen stressinaihe niille generalistiopiskelijoille et heil on enemmaén
vastuuta ja timmoisté niinku stressid ehka tdssd opiskeluiden aikana kuin néilld professio-
alan opiskelijoilla, joiden valintatilanteet on kuitenkin vdhdn selkedmpid. Naissd valin-
noissa tukeminen on aika haastava tehtdvd myos ohjauspalveluille ja koko ajan mietitddn
nditd metodeja ja keinoja, miten tukea. Mutta tavallaan se vapaus on ihanaa ja kamalaa. Se
ohjauksen tarve ja tavallaan ne nikokulmat ei valttamaéttd oo opiskelijoille ihan kirkkaita,
ettd mistd vinkkelistd kdsin niinku niitd valintoja sitten tulisi ajatella ja mitd kaikkea siind
tulis hyodynt&s ja ottaa huomioon (--). (H5)

Urapolut ovat generalistiopiskelijoilla 1dhtokohtaisesti moninaisia ja poikkitie-
teellisid luoden ndin uraohjauksen toteutukselle pohjaa. Uraohjauksen asiantun-
tijoiden mukaan generalistien uraohjauksessa puhututtaa laajat tyémahdollisuu-
det, silld opintoihin ei sisédlly yhtd vahvaa tytelamdndkokulmaa kuin professio-
opiskelijoilla. Tyteldmad ja sinne astuminen voi ndyttdytyd epdvarmana ja yhden
asiantuntijan sanoin jopa pelottavana, silld generalisteilla ei ole selkedsti rajattuja
tyotehtdvid, joita kohti koulutus vie. Toisaalta erds uraohjauksen asiantuntija
huomauttaa professio-opiskelijoiden saattavan nidhdd omat uramahdollisuudet
puolestaan kapeina, vaikka todellisuudessa heiddnkin tutkintonsa antaa val-
miuksia hyvin erilaisiin tehtdviin. Keskeistd on tunnistaa osaamisen laaja-alai-
suus. Analyysin valossa rajattomuus mahdollistaa generalisteille poikkitieteelli-
sen ldhestymistavan tyollistymiseen ja laajojen tyonimikkeiden ansiosta tyo-
markkinoilla voidaan liikkua organisaatioihin liittyvan kiinnostuksen mukaan.
Rajattomuuden ndkeminen positiivisena asiana vaatii kuitenkin mahdollisuuk-

sien tunnistamista:

Moni sanoo mulle, ettd dld nyt sano, ettd “sd voit mennd ihan mihin vaan”, ettd se on niinku
se pahin vastaus mitd hanelle voidaan antaa (--) sit me kisitellddn toikin ldpi, ettd mitd se
niinku tarkoittaa? Ja sitten just niinku se, ettd kun sé pédiset sille oksalle, niin sitten sd saat
rauhassa hengitelld ja katsoa pysyksé siind, vai ldheksd sit kattoon jotain muita asioita.
Mutta toikin tdytyy niinku kédyda ldpi, niin kylld musta generalistin etu on se, niille kdy
hyvin ja niilld on huikeat mahdollisuudet. Ne pystyy tunnistamaan niitd mahdollisuuksia
ehké jopa paremmin kuin silloin ku on hyvin professiossa, sillon ehki sitookin ajattelua
pédssa. (H6)
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Analyysin perusteella yliopistojen yleisiin uraohjauspalveluihin hakeutuu la-
hinnd juuri generalisteja. Syynd tdhdn nadyttdytyy asiantuntijoiden puheessa se,
ettd professioalojen opiskelijoita ohjataan uraohjauksen teemoissa tiiviimmin en-
sisijaisesti omissa tutkinto-ohjelmissa. Muutama uraohjauksen asiantuntija ku-
vaakin kokevansa, ettei heiltd 16ydy sellaista alaspesifid asiantuntijuutta profes-
sio-opiskelijoiden urapoluista, ettd he voisivat vastata kaikilta osin heiddn mah-
dollisiin uraohjaustarpeisiinsa. Professioalojen opiskelijat hakeutuvat analyysin
perusteella yleiseen uraohjaukseen ldhinni silloin, kun he kokevat olevansa vaa-
rélld alalla. Erds uraohjauksen asiantuntija korostaa kuitenkin uraohjauksen hyo-
dyllisyytta kaikille professioalojen opiskelijoille mahdollisuutena kehittad itse-

reflektiotaan ja itsensd johtamista.
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7 POHDINTA

Tutkimuksen tavoitteena oli kartoittaa, millaisin keinoin uraohjauksen asiantun-
tijat tukevat generalistiopiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehittymista.
Lisdksi tavoitteena oli hahmottaa uraohjauksen toteuttamisen kokonaisuutta
suomalaisissa yliopistoissa sekd selvittdd, millaisia ominaispiirteitd generalis-
tialojen opiskelijoiden uraohjaukseen liittyy. Uraohjauksen asiantuntijoiden na-
kokulmasta tehdylld tutkimuksella saatiin teoreettista tietoa keinoista ja toteut-
tamisen kokonaisuudesta, joilla uraohjauksen asiantuntijat ldhestyvéat generalis-
tiopiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehittymisen tukemista. Tutkimus
antoi myos kdytannonldheistd tietoa uraohjauksessa kdytettdvista harjoituksista
(ks. Liite 4).

Rakentamalla kuvaa uraohjauksen toteuttamisen kokonaisuudesta voitiin
vahvistaa sen moniulotteista rakennetta sekd ymmartad eri toteutustapojen kayt-
totarkoituksia opiskelijoiden ura- ja tyollistymispddomien kehittymisen osalta.
Lis&ksi saatiin uusia ndkokulmia siihen, kuinka generalistiopiskelijoiden uraoh-
jaus saattaa poiketa professio-opiskelijoiden ohjauksesta ja millaiset tekijdt hei-
dédn uraohjaustaan luonnehtivat. Tutkimuksesta saadun tiedon avulla voidaan
yliopistojen kehittamistyon liséksi tukea entistd tehokkaammin generalistiopis-
kelijoiden opintojen aikaista tyoeldméorientaatiota sekd sujuvaa siirtymad tyo-

elamaan.

7.1 Tulosten tarkastelu aiemman tutkimuksen valossa

Tutkimustulokset suhteessa Tomlinsonin (2017) padomamalliin

Tdamd tutkimus vahvisti Tomlinsonin (2017) teoriaa pdadomien monisdikeisestd
olemuksesta ja niiden toisiaan vahvistavasta luonteesta. Tomlinsonin tutkimuk-

sen tavoin tdimédn pro gradun tulokset vahvistivat ohjauksen ndkokulmasta sitd,
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kuinka sosiaalista pddomaa hyodynnetddn inhimillisen pddoman nékyvaksi te-
kemisessd. Toisaalta tutkimustulokset lisdsivdt ymmarrystd inhimillisen, sosiaa-
lisen ja identiteettipddoman punoutumisesta yhteen. Tutkimustulosten perus-
teella sosiaalisen ja inhimillisen pddoman suhde ilmeni erityisesti siind, kuinka
uraohjauksen asiantuntijat tukevat opiskelijaa ilmaisemaan omaa osaamistaan
verkostoitumista ja tydeldmédkontaktien saamista edistdvilld tavalla. Identiteetti-
pddoman kohdalla sosiaalista pddomaa tuettiin auttamalla opiskelijaa oman asi-
antuntijuuden esiintuomisessa verkostoja hyodyntamalld. Tamén tiedon perus-
teella voidaan tulkita, ettd yliopisto-opiskelijan sosiaalisella pddomalla on mer-
kittdva rooli inhimillisen padoman lisaksi my0s identiteettipddoman néakyvaksi
tekemisesséd (vrt. Tomlinson, 2017).

Tutkimus tuotti my6s uutta tietoa padomien vilisestd vuorovaikutuksesta.
Kulttuurisen pddoman tukemiseen lukeutuva itsevarmuuden vahvistaminen
kytkeytyi inhimilliseen pddomaan, silld osaamisen tunnistaminen ndhtiin itse-
varmuutta sddtelevand tekijand. Lisdksi inhimillisen pddoman tukemisessa ndyt-
taytyi valillisesti uraohjauksen asiantuntijan oman tyoeldmaétietoisuuden merki-
tys. Ohjaajan oma jatkokouluttautuminen katsottiin asiantuntijoiden haastatte-
luissa tarkedksi, jotta ohjausta voidaan toteuttaa laadukkaasti ja pysyé ajan her-
moilla tydeldmin kehityssuunnista. Esimerkiksi tilanteessa, jossa opiskelijan so-
sioekonomisen taustan kautta hdn saattaa kokea tietonsa oman koulutuksen hyo-
dyntdmisestd tydeldmassd puutteelliseksi, voidaan uraohjauksen asiantuntijan
tydeldmatiedon ja patevyyden merkitys katsoa hyvin tarkeaksi.

Identiteettipddoma ndyttaytyi tassd tutkimuksessa hieman erilaisesta nako-
kulmasta Tomlinsonin (2017) pdadomamalliin peilattuna. Tomlinson tarkastelee
korkeakouluopiskelijan harjoittelukokemuksia sosiaalisen pdadoman valjastami-
sen keinona. Tdssd pro gradussa harjoitteluun ohjaamisen ja harjoittelukokemuk-
sen reflektoinnin merkitys liittyi sosiaalista pddomaa vahvemmin identiteettipaa-
omaan ja asiantuntijaksi kasvun kysymyksiin. Koska generalistialoilla asiantun-
tijaidentiteetin syntyminen opintojen aikana ei ole yhtd selkedd kuin professio-
aloilla, ovat harjoittelut keino saada lisid ymmarrystd siitd, millainen asiantuntija

itse on ja millaista asiantuntemusta on jo kerryttanyt.
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Tomlinsonin (2017) teoriasta poiketen tédssd tutkimuksessa havaittiin kaksi
kaikkia pddomia yhdistdvdd teemaa. Generalistiopiskelijoiden uraohjauksessa
korostui urapolkujen moninaisuus, jolloin tulevaisuuden ndkoalojen laajentami-
sen havaittiin edellyttdvan monenlaista ldhestymistapaa uraohjausta tekeviltd
asiantuntijoilta. Tutkimus osoitti, ettd jokaiseen pddomaan liittyvien uraohjaus-
keinojen avulla voidaan laajentaa opiskelijan ndkoaloja omasta tulevaisuudes-
taan. Kyseisen teeman vahvaa ldsndoloa selittdd luultavasti tutkimuksen rajaus
generalistiopiskelijoihin. Toisaalta tutkimustulos voi lisdtad professio-opiskelijoi-
den kiinnostusta kartoittaa ja laajentaa omien urapolkujensa mahdollisuuksia.

Toinen padomia yhdistdva teema, hyvinvoinnin huomiointi, oli paikallis-
tettavissa jokaisen padoman tukemisen yhteyteen, tosin edelld mainittua teemaa
heikommin. Uraohjauksen asiantuntijoiden esiin tuoma hyvinvointipuhe nayt-
tad osaltaan heikentdvan uuden urakésityksen saamaa kritiikkid yksilon jattami-
sestd yksin hyvinvointinsa huolehtimisen kanssa (Richardson, 2000). Toisaalta
yksin jadmisen mahdollisuus on olemassa, silldi muutama asiantuntija ilmaisi
huolensa siitd hakeutuvatko opiskelijat ohjaukseen ja saavatko he tarvitsemaansa
tukea (vrt. Penttinen & Falck, 2007).

Kulttuuriseen pddomaan liittyva arvotyoskentelyssd tukeminen korosti
pddomia yhdistdvad teemaa, eli hyvinvoinnin huomiointia. Ennakoiva, uraoh-
jauksen asiantuntijan ja opiskelijan vilinen arvojen pohtiminen ohjauksessa suh-
teessa potentiaalisiin tyonantajaorganisaatioihin voi parhaillaan tukea yksilon
hyvinvointia ty6llistymisen jalkeen. Téstd syystd uraohjauksessa olisi tarkeda tu-
kea opiskelijaa itselleen merkityksellisten arvojen tunnistamisessa sekd kannus-
taa toimimaan niiden mukaisesti, vaikka kilpailuyhteiskunnan luomat paineet ja
odotukset voivat tdtd haastaa.

Yliopistoissa tuetaan haastattelujen perusteella opiskelijoiden hyvinvointia
moniammatillisesti ja eri keinoin painottuen uraohjauksen osalta vahvimmin
psykologiseen pddomaan tunteisiin liittyvan tyoskentelyn kautta. Hyvinvointi-
teema laajentaa Tomlinsonin (2017) padomamallia uraohjauksen nakdkulmasta.
Hénen teoriassaan teema ei saa erityistd painoarvoa, vaikka voidaankin tulkita,

ettd ehed ura- ja tyollistymispdadomien kokonaisuus ja sen tukeminen ohjauksen
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keinoin kokonaisuudessaan vahvistavat hyvinvointia esimerkiksi kehittyneen
mindpystyvyyden, vahvojen sosiaalisten siteiden tai itsevarmuuden kautta (vrt.
Tomlinson 2017 & Tomlinson ym. 2017).

Tdamad tutkimus laajensi Tomlinsonin (2017) teorian mukaisia kdytannon oh-
jeistuksia yliopiston henkilokunnalle uraohjauskeinoista seuraavilla tavoilla. In-
himillisen pddoman kohdalla opiskelijan osaamisen laadun tarkastelu uraoh-
jauksessa avarsi kasitystd osaamisen tunnistamiseen liittyen. Tydeldmékontak-
tien hankkimiseen ohjaaminen ndyttdytyi puolestaan keskeisend sosiaalisen paa-
oman kehittymisen tukemisessa. Keinoja kontaktien muodostamiseen oli monia,
jotta jokainen opiskelija 16ytdisi itselleen sopivan tavan uusien siltasuhteiden luo-
miseksi. Tomlinsonin teoriasta poiketen sosioekonomisen taustan késittely ura-
ohjauksessa ilmeni sosiaalisen pddoman sijaan kulttuurisen ja inhimillisen paa-
oman alla. Sosioekonomisen taustan nahtiin yhdessa haastattelussa kytkeytyvan
tyoeldmaétietoisuuteen liittyvddn epdavarmuuteen, jolloin uraohjauksen asiantun-
tija pystyi vahvistamaan opiskelijan itsevarmuutta muun muassa tiedonvalitta-
misen kautta.

Kiinnostava huomio identiteettipddomaan liittyen oli puolestaan pddoman
kehittymisen tukemisen kytkeytyminen tutkinto-ohjelmiin, jolloin uraohjauksen
rooli jdi odotettua viahdisemmadksi kyseisen padoman kohdalla. Tassa tutkimuk-
sessa psykologinen padoma konkretisoitui haastattelujen myota selkeammaksi ja
kaytannonldheisemmaéksi Tomlinsonin hieman abstraktimpiin kdytdannon nako-
kulmiin verrattuna. Siind missd Tomlinson (2017) korostaa tarkedksi tukea opis-
kelijaa esimerkiksi epdsuotuisten tyomarkkinaolosuhteiden késittelyssd, antoi
tama tutkimus konkreettisemmat suuntaviivat tyoeldamédssd navigoinnin tuke-
miseksi epdvarmuuden kisittelyn, epdonnistumisten reflektoinnin ja tavoittei-
den asettamisen kautta.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Michael Tomlinsonin (2017) pddoma-
malli sai tdmdn pro gradu -tutkimuksen myotd vahvistusta. Teorian mukaiset
ura- ja tyollistymispddomat ja niiden kehittymisen tukeminen ovat yliopistojen

uraohjauksessa késittelyn kohteena, mikd ndkyi uraohjauksen asiantuntijoiden
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monipuolisissa ohjauskeinoissa ja yliopistotason erilaisissa toteutustavoissa. Tut-
kimus lisdsi ymmarrysta siitd, ettd generalistiopiskelijoiden ura- ja tyollistymis-
pddomien kehittymisen tukemisessa tarvitaan holistista ohjausotetta, jolloin
opiskelijoiden uravalmiudet ja niiden tukeminen tulee ohjauksessa huomioida
monesta eri ndkokulmasta. Tomlinsonin (2017) artikkelissaan esittamdt korkea-
koulujen asiantuntijoille suunnatut kdaytannon niakokulmat uraohjauskeinoista
taydentyivat tutkimustehtdvan mukaisesti ja saivat konkreettisemman luonteen
yliopistojen toimintaympaéristossd. Tomlinsonin (2017) teoriaa tdydensi ajatus

kahdesta kaikkia pddomia ohjauksessa yhdistdvastd teemasta.

Tutkimustulokset suhteessa muuhun taustateoriaan

Julkusen (2003) ndkemys tyomarkkinoista itsensd, osaamisensa, mindnsd, poten-
tiaalinsa ja kehonsa esittelyn estradina sai vahvistusta tdamén tutkimuksen
myotd. Nakemys itsessddn kietoo yhteen useat Tomlinsonin (2017) teorian ura-
ja tyollistymispdadomat. Generalistiopiskelijoiden ohjauksessa oman osaamisen
tunnistamisessa ja sanoittamisessa tukeminen tyomarkkinoilla tarvittavaan
muotoon on ensiarvoisen tarkedd joukosta erottautumiseksi. Toisaalta pddomien
kietoutuminen yhteen ja niiden toisiaan tukeva luonne muistuttavat, ettd pelkka
osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen eivit riitd. Tyoeldméadn padstakseen
ja sielld edetdkseen opiskelija tarvitsee laaja-alaisesti kaikkia pddomia kéyt-
toonsd, jotta hdn pystyy valjastamaan koko potentiaalinsa nékyville.

Keinoja ura- ja tyollistymispddomien kehittymisen tukemiselle sekd Jul-
kusenkin (2003) kuvaamille itsensd ja osaamisensa esittdimisen muodoille tuetaan
monin keinoin ja toteutustavoin uraohjauksen kautta. Tutkimusaineiston ana-
lyysi sekd liitteeseen 4 kootut uraohjauskeinot ja harjoitukset tdydensivit ja laa-
jensivat Penttilan (2009) tutkimuksessaan tunnistamia uraohjaajien ohjauskei-
noja. Penttilan (2009, s. 44) taulukkomuotoon (vrt. s. 9) kokoamat ohjauskeinot
vastauksena opiskelijoiden ty6llistymiseen liittyviin kysymyksiin nousivat jokai-

nen esille my0s tdssad tutkimuksessa haastattelujen myota.
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Uraohjauksen kokonaisuuden kartoittaminen antoi uutta tietoa yliopistojen
uraohjauksen toteuttamisesta. Uraohjauksen eri toteutustavoilla pyritddn tarjoa-
maan opiskelijoille tukea ura- ja tyollistymispddomiensa kehittdmiseen niin suo-
raan kuin vilillisestikin. Suorissa uraohjauksen toteutustavoissa, eli yksilo- ja
ryhméohjauksessa sekd opintojaksoilla voidaan hyodyntdd kaikkia tycelama-
orientaation osa-alueita eli tietoon, kokemukseen ja asenteisiin perustuvia oh-
jauskeinoja opiskelijan toivoman ja tarvitseman pddoman kehittymisessa (vrt.
Penttild, 2009). Penttildn (2009) tunnistamat, asenteisiin perustuvat ohjauskeinot
korostavat tdassa tutkimuksessa keskustelua, joka mahdollistuu erityisesti yksilo-
ja ryhmdohjausten kautta. Myos kokemukseen perustuvat ohjauskeinot linkitty-
vit edelld mainitun tavoin yksil6- ja ryhméaohjauksiin, joissa voidaan hyodyntaa
erilaisia yksilo- ja ryhméharjoituksia (ks. Penttild, 2009).

Tietoon ja kokemukseen kytkeytyvat ohjauskeinot ilmenevit myos itseopis-
kelumateriaaleissa, jotka rakentuvat tiedon lisdédmisen, harjoitustehtdvien sekd
palautteen ympdrille (ks. Penttild, 2009). Penttildn (2009) kuvaamat tietoon poh-
jautuvat ohjauskeinot nayttaytyvat tdssd tutkimuksessa uraohjauksen asiantun-
tijan tiedonvalittdmisend suorien ohjauksen toteutustapojen lisdksi sisdisessd ja
ulkoisessa yhteistyossd. Tiedonvilittdminen opiskelijalle ilmenee esimerkiksi
verkkoldhteisiin ohjaamisena tukien muun muassa inhimillisen padoman kehit-
tymistd. Tiedonvilittdminen osana yhteistyotd kohdistuu erityisesti yritysyhteis-
tyohon sekd yliopiston henkilokuntaan.

Moniammatillisella yhteistyolld tavoitellaan uraohjauksen osalta laadu-
kasta ohjausprosessia, jotta opiskelijan tyteldmdorientaatiota voidaan vahvistaa
tarkoituksenmukaisella tavalla. Kurrin (2006) esiin nostamat ohjausprosessin laa-
tua koskevat tekijat erityisesti ohjausprosessin tyonjakoon ja yhteistyohon liit-
tyen havaittiin tdssd tutkimuksessa. Uraohjauksen laadun varmistaminen néyt-
taytyi yliopiston sisdisten toimijoiden tukemisena uraohjauksen teemojen &a-
relld. Ohjausprosessin laatua edistdva selked tyonjako ndhtiin tarkednd, mutta
myo6s haastavana opiskelijan ohjaustarpeiden ollessa moniulotteisia. My6s ura-
ohjauksen luonteesta pyrittiin luomaan yhteistd ndkemystd yliopiston sisalld,

jotta uraohjaus ndhtdisiin neuvonnan sijaan ohjauksena.
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Tutkimustulokset vahvistivat Tomlinsonin (2017) pddomamallin lailla
oman ndkoisten opintovalintojen merkityksellisyytta. Se, katsottiinko ohjausvas-
tuun valinnaisainepddtosten suhteen kuuluvan uraohjauksen asiantuntijalle vai
esimerkiksi opiskelijan omaan tutkinto-ohjelmaan, vaihteli kuitenkin yliopistoit-
tain. Moituksen ja kollegoiden (2001) tekemd&n rajanvetoon ohjauksen osa-alu-
eiden jakautumisesta, jossa opintovalinnat nayttdvat kuuluvan suomalaisessa
kontekstissa neuvontapalveluille tai opinto-ohjaajille, ei siis saatu yksiselitteista
vahvistusta, vaan yliopistoilla on erilaisia kdytantojd.

Tdssd tutkimuksessa uraohjaus nédyttaytyi asiantuntijoiden haastatteluissa
itsetuntemuksen ja -reflektion vahvistamisen, koko eldménkokonaisuuden kat-
tavan toimijuuden tukemisen, tulevaisuuteen suuntautumisen ja yksilollisen
kohtaamisen kautta, jota kaikkea tukee uraohjaajan oma tieto- ja teoriapohja.
Kansainvilisessd madritelmdssa (ELGPN, 2014) uraohjauksen tavoite madéritel-
laan yksilon itsetuntemuksen edistimisen sekd tytelamadn muutoksista seuraa-
van resilienssin vahvistamisen kautta. Kyseisen madritelman mukaiset tavoitteet
ovat suomalaisyliopistojen uraohjauksessa tdimén tutkimuksen perusteella vah-
vasti ldsna.

Tdamd pro gradu -tutkimus toi ndkyviksi myos Vehvildisen (2014) kuvaa-
mat ohjauksen orientaatiot. Kannatteleva, tutkiva ja ongelmanratkaisuorientaa-
tio ilmenivéat kaikki kolme erityisesti psykologisen padoman tukemisessa. Ura-
ohjauksen asiantuntija kannattelee ohjausta pureutumalla opiskelijan kanssa kai-
kenlaisten tunteiden sanoittamiseen ja kasittelyyn sekd hankalien asioiden hy-
viaksymiseen. Lisdksi, vaikka pddoman tukemisessa nikyy myos ongelmanrat-
kaisuorientaatio siind, kuinka auttaa opiskelijaa tunnistamaan omat vaikutus-
mahdollisuutensa, on tutkivan orientaation painoarvo kuitenkin vahvempi.
Omien reagointi- ja selviytymistapojen tunnistaminen ja ymmartdminen luovat
tilaa uusien ndkokulmien ja oivallusten syntymiselle. (vrt. Vehvildinen, 2014.)
Vehvildisen (2014) mukaan tutkivaan orientaatioon liittyy sosiokonstruktivisti-
nen luonne, joka heijastelee taméan pro gradun tieteenfilosofista taustaa ja ajatusta

tiedon ja todellisuuden rakentumisesta.
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Tuomisen ja kollegoiden (2011) mainitsemat generalistien tyollistymista
heikentdviksi koetut tekijat tutkintoon, tavoitteiden epdvarmuuteen ja osaamisen
puutteeseen liittyen nousivat yleisesti késitellyiksi teemoiksi uraohjauksessa
tassd tutkimuksessa. Puutteellisen osaamisen kokemukset nidkyivat uraohjauk-
sen asiantuntijoiden ndkokulmasta tarpeena kehittdd osaamisen tunnistamisen ja
sanoittamisen taitoja, johon pyrittiin vastaamaan monimuotoisella uraohjauksen
toteuttamisen kokonaisuudella. Psykologisen pddoman tavoitendkckulma puo-
lestaan ilmeni asiantuntijoiden puheissa tavoitteiden pilkkomisena osiin, jolloin
epdvarmalta tuntuva tulevaisuus sai konkreettisempia suuntaviivoja ja lisdsi ge-
neralistiopiskelijoiden hallinnan tunnetta oman uran suunnittelussa.

Uraohjauksen asiantuntijat kuvasivat, kuinka postmoderniin tyteldmé&an
liittyvit epavarmuuden teemat ja niiden késittely ovat uraohjauksessa ldasna. Tu-
los on yhtenevdinen muun muassa Penttildn (2009) sekd Lairion ja kollegojen
(2007) tutkimusten kanssa. Tama antaa joitakin viitteitd siitd, etteivat opiskelijoi-
den ajatukset ja huolet tyteldméddn siirtymisestd ole reilussa kymmenessd vuo-
dessa muuttuneet ainakaan merkittavésti. Keskeisend osana generalistiopiskeli-
joiden uraohjausta nédyttaytyykin epavarmuuden késittely, jossa keinoina ovat
opiskelijan tukeminen omien vaikutusmahdollisuutensa tunnistamisessa seké
tulevaisuususkon ja hallinnan tunteen luominen. Mielenkiintoinen havainto on,
ettd tdssd tutkimuksessa identiteettipddomaa tukevina keinoina uraohjauksessa
ndhddan asiantuntijoiden ndkdkulmasta oman nékoiset valinnaisaineet ja tyollis-
tymistd tukevat kurssit. Penttildn (2009) tutkimuksessa puolestaan juuri nama te-
kijat voidaan opiskelijoiden itsensd keskuudessa ndhdd tulevaisuususkon vah-
vistumisen sijaan tyollistymispaineita lisddvind. Havainto perdankuuluttaa opis-
kelijoiden ja ohjaustoimijoiden vélistd avointa dialogia sekd opiskelijoiden osal-

listamisen tarkeyttd uraohjauksen suunnitteluun ja kehittdmiseen.
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7.2 Luotettavuuden arviointi

Hénninen (2016) kdyttaa sisdisen validiteetin kasitettd kuvaamaan sitd, kuinka
hyvin laadullisen tutkimuksen aineistolla onnistutaan ilmentamé&n valittua il-
miotd halutusta ndkokulmasta. Tamd tutkimus laajentaa ja tdydentdd aikaisem-
pia teorioita (esim. Tomlinson, 2017; Tomlinson ym., 2017; Penttild, 2009) yliopis-
tojen uraohjauksen toteuttamisen ndkokulmasta. Tutkimuksen aineisto ja siitd
johdetut tulokset ovat sovellettavissa kdytantoon esimerkiksi uraohjauksen ke-
hittdmistyon ja uraohjauksen toteuttamisen ndkokulmista. Tulokset heijastavat
kuitenkin juuri tdhdn tutkimukseen osallistuneiden asiantuntijoiden kokemus-
maailmaa ja tiedon rakentamista uraohjauksesta, jolloin tutkimus ei ole toistetta-
vissa tdysin samanlaisena. Toisenlaisella osallistujajoukolla samasta kohderyh-
madstd ja tdmédn tutkimuksen ulkopuolelle jadneistd yliopistoista voitaisiin saada
eridvid tutkimustuloksia.

Toisena sisdisen validiteetin tarkastelun kohteena voidaan pitdd padoma-
mallin pohjalta késitteellistettyd haastattelurunkoa ja sen tuottamaa aineistoa.
Haastattelurungosta muodostui laaja, silld siithen haluttiin purkaa teorian mu-
kaisten padomien kaikki keskeiset siséllot kysymyksien muotoon. Haastattelu-
rungon tekemisessa toisin tekemisen paikkoja olisi 16ytynyt teorian ndkokulmien
tiivistdmisestd sekd yksittdisten haastattelurungossa ilmenneiden paallekkai-
syyksien viélttamisestd. Lisdksi joidenkin pddomien ydinkésitteiden kasitteellis-
taminen haastattelukysymyksiin jdi liilan abstraktiksi. Esimerkkeind tillaisesta
olivat késitteet coping-keinot ja tydeldmaitrendit, joiden yhteydessd tarvittiin
enemman yhteisen ymmarryksen luomista haastattelusta riippuen.

Haastatteluista litteroitua aineistoa kertyi noin 120 sivua. Aineiston laajuu-
den vuoksi analyysi vaati erityistd huolellisuutta ja tarkkuutta, jotta kaikki tutki-
mustehtdvien kannalta olennainen tieto saatiin tunnistettua. Toisaalta, kuten
Héanninen (2016) kuvaa, aineiston maard yhtd tutkittavaa kohden on laadulli-
sessa tutkimuksessa aineiston laadun liséksi keskeistd. Han arvioi, ettd alle puo-

lentoista tunnin pituinen haastattelu voi jadadad suppeaksi (Hanninen, 2016). Tassa
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pro gradussa saavutettiin laaja, mutta tutkimustehtdvan nakokulmasta rikas ja
tarkoituksenmukainen aineisto.

Analyysin luotettavuuden nakokulmasta haastattelurungon pohjana toimi-
nut Tomlinsonin (2017) padomamalli saattoi itsessddn toimia aineiston rajoitta-
vana tekijdnd. Aineiston sisdllon sekd analyysin teemojen ja argumenttien késit-
telyssa liiallisten ennakkokdsitysten vélttaminen on oleellista, jotta tilaa jad myos
teoreettisen kehyksen ulkopuolisille tulokulmille (ks. Ruusuvuori, Nikander &
Hyvaérinen, 2010). Pddomamallin soveltaminen haastattelurungon muodostami-
sessa loi aineistolle tietynlaisia odotuksia analyysista ja tutkimustuloksista. Tasta
syystd tutkijoiden on tdrkedd ymmartdd positionsa ja arvioida kriittisesti omia
oletuksiaan pddstddkseen tutkimuksen teossa luokitteluvaiheen yli todelliseen
analyysiin ja synteesin tekemiseen (ks. esim. Ruusuvuori, Nikander & Hyvari-
nen, 2010). Tutkijoiden ennakko-oletuksia yritettiin minimoida aloittamalla ai-
neiston analyysi aineistoldhtoisesti. Analyysivaiheessa kokeiltiin erilaisia ana-
lyysitapoja, jotta voitiin tehdad tutkimuskysymysten kannalta tarkoituksenmu-
kaisin valinta ja rajauspéddtokset aineistoon liittyen. Tutkimuksen analyysivai-
heesta muodostuikin vaiherikas.

Salo (2015) nostaa teorian kanssa ajateltavasta analyysista esiin sen epdjar-
jestyksellisyyden ja kurittomuuden. Analyysin tekemiseen ei hdnen mukaansa
ole selkedd ohjetta, vaan kyse on siitd, miten teorian kanssa ajattelun saa toimi-
maan omassa tutkimuksessa. Kyseinen analyysitapa korostaa tutkimuksen ai-
nutkertaisuutta, mutta voi heikentdd toiston mahdollisuutta. (Salo, 2015.) Vasta-
puhetta Salon ndkemykselle rakentavat Ruusuvuori, Nikander ja Hyvérinen
(2010), jotka ohjaavat kiinnittdmddn huomiota systemaattiseen tydskentelyyn
analyysivaiheessa. Systemaattisuudella aineistossa toistuvat teemat saadaan hei-
dén mukaansa nostettua paremmin esiin. Tédlld mahdollistetaan my6s tutkijan
tekemien péddtosten havainnollistaminen ja kyseenalaistaminen. (ks. Ruusuvuori
ym., 2010.)
eri analyysitapojen kokeilun my6td, mutta my6s Ruusuvuoren ja kollegojen pai-

nottamaa systemaattisuutta. Haastatteluaineiston analyysiin kédytettiin runsaasti
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aikaa ja aineistoon tutustuttiin huolellisesti ja jarjestelmallisesti useaan kertaan.
Analyysivaiheen aikana tehtiin muistiinpanoja ja pidettiin kirjaa analyysin ete-
nemisestd, jotta prosessi pystyttiin kuvaamaan tdhdn tutkimusraporttiin mah-
dollisimman todenmukaisesti ja tasmallisesti. Ruusuvuori, Nikander ja Hyvari-
nen (2010) arvioivat, ettd luotettavuutta voidaankin lisdtd systemaattisen analyy-
sin rinnalla analyysiprosessin auki kirjoittamisella, jotta lukijalle havainnollistuu
prosessin aikaiset periaatteet, valinnat seké rajaukset.

Aineiston keruun ja analyysin sekd tutkimustulosten arvioinnin rinnalla
yksi luotettavuuteen liittyvd huomio liittyy tutkimuksessa kdytettyyn genera-
listi-méadritelmé&an. Tassd tutkimuksessa generalisti- ja professioalan ero maarit-
tyy karkeasti sen kautta, ettd generalistitutkinto ei anna péatevyyttd tietyssd am-
matissa toimimiseen (ks. esim. Rouhelo, 2008). Yhden uraohjauksen asiantunti-
jan kanssa mddritelmét erosivat toisistaan kauppatieteiden ja teknillisten alojen
osalta. Han ei kokenut ohjaavansa generalistiopiskelijoita, kun taas tdssd tutki-
muksessa edelld mainitut alat lasketaan generalistisiksi (ks. myos Vuorinen-
Lampila, 2018; Kuurila, 2014). Mdédritelmien eroavaisuuksien ei kuitenkaan kat-
sottu vaikuttavan tuloksia véadristavasti. Tamén tutkimuksen rajanvedon mu-
kaan kyseisen asiantuntijan opiskelijat asettuvat enemmaéin generalistialojen
edustajiksi, vaikka heiddn opinnoissaan saattaakin olla toisia generalistialoja
vahvempi tyoeldmdote ja ndkemys alan tyollistymismahdollisuuksista.

Hénninen (2016) soveltaa ulkoisen validiteetin késitettd laadullisessa tutki-
muksessa kuvaamaan puolestaan sitd, kuinka tutkimukseen osallistuneet suh-
teutuvat tutkimuksen kohteena laajemmin olevaan joukkoon. On luotettavuu-
den kannalta tarke&a pohtia, kuinka tdssd pro gradu -tutkimuksessa haastateltu-
jen uraohjauksen asiantuntijoiden joukko mahdollisesti eroaa tutkimuksen ulko-
osallistuneet tyoskentelevit osana yliopistojen yhteisid ohjauspalveluja sen si-
jaan, ettd he tyoskentelisivét tietyn tiedekunnan alla. Aineiston analyysissa ha-
vaittiin, ettd erityisesti identiteettipddomaan liittyvan asiantuntijaksi kasvamisen
tukeminen kuuluu pédsadntoisesti opiskelijan tutkinto-ohjelman tyontekijoille

haastateltujen uraohjauksen asiantuntijoiden sijaan. T&lloin otos, jossa olisi ollut
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edustettuna tutkinto-ohjelmassa tyoskentelevid uraohjauksen asiantuntijoita,
olisi voinut tuottaa erilaista tutkimustietoa. Kuuden uraohjauksen asiantuntijan
haastattelut neljastd yliopistosta voidaan kuitenkin mddrdansd puolesta nahda
riittdvan kattavana otoksena ja tutkimuksen luotettavuutta vahvistavana teki-
jand, silld uraohjauksen asiantuntijoita tyoskentelee verrattain pieni joukko yli-
opistokohtaisesti.

Tutkimuksen toteuttamisen ndkokulmasta kahden tutkijan asetelma nayt-
taytyi hyodyllisend. Se vahvisti aineiston keruun luotettavuutta siten, ettd jokai-
sessa haastattelutilanteessa oli lasnd seké kysyjd ettd havainnoija, joka pystyi seu-
raamaan tilannetta ja esittdimddn tarvittaessa tarkentavia kysymyksid. Qu ja Du-
may (2011) toteavat teemahaastattelussa tuotettujen vastausten olevan yhtey-
dessd haastattelijan ominaisuuksiin, jolloin haastattelijan tapa esittdd kysymyk-
sid voi herattdd haastateltavassa erilaisia vastauksia. Tama huomioitiin jakamalla
kysyjdn ja havainnoijan roolit yhtenevilld tavalla jokaisessa haastattelussa. Ha-
vaittavissa oli, ettd haastattelujen tekeminen oli luontevampaa ja kahden tutkijan
vilinen haastattelun etenemiseen liittyvda kommunikaatio sujuvampaa haastatte-
lujen edetessa. Lisdksi tutkijoiden reaktiivisuuden suhteessa haastateltavien pu-
heeseen havaittiin kehittyvan aineistonkeruuprosessin myota (vrt. Puusa, 2020).
Kahden tutkijan asetelma lisdsi ndkokulmien rikkautta, niistd keskustelua ja yh-
dessd perusteltujen valintojen tekemista ldpi tutkimuksen kulun.

Tutkimuksen vahvuutena kokonaisuudessaan ndyttaytyy sen kiinnittymi-
nen melko vdhan tutkittuun, mutta kehittyméssa olevaan yliopistojen ohjaus-
kenttdan. Yhteiskunnallisesti aihe on ajankohtainen nyky-yhteiskunnan ja tyo-
elamdn vaatimusten aiheuttaessa opiskelijoille monenlaista epdavarmuutta ja
huolta. Tutkimusaiheen tdrkeys varmistui uraohjauksen asiantuntijatehtadvissa
toimivan ja yliopistokenttdd laajasti tuntevan henkilon kanssa kdydyn taustoitta-
van kokemushaastattelun myotd. Tutkimus toi nakyvammaksi yliopistojen ura-
ohjausta tyotd tekevien asiantuntijoiden ndkdkulmasta, ja teoreettisen ldhesty-
mistavan lisdksi tarjosi my6s konkreettisia kdytannon tydkaluja uraohjauksen to-

teuttamiseen.
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Tomlinsonin (2017) padomamallia ollaan Helsingin yliopistossa sovellettu
osana kehittamistyotd ja kdytdannon uraohjausta. Taméd pro gradu antaa mallin
soveltamiseen uusia ndkokulmia, joiden kautta uraohjauksen asiantuntijat myos
muista suomalaisista yliopistoista pystyvét tarkastelemaan ja kehittdimddn omaa
tyotdadan. Ohjausta tekevien asiantuntijoiden lisdksi tutkimus tarjoaa generalis-
tiopiskelijjoille peilipinnan omien ura- ja tyollistymispddomiensa tarkasteluun
tarjoten tyokaluja muun muassa seuraavien kysymysten pohtimiseen: Millaisena
oma ura- ja tyollistymispdadomien kokonaisuus télld hetkelld nayttaytyy? Kuinka
omia ura- ja tyollistymispadomia voi kehittdd? Mitd uraohjaus on? Mistd saa apua
omien uravalmiuksien kehittdmiseen ja oman uran suunnitteluun? Toisaalta tut-
kimus saattaa lisdtd myos professioalojen opiskelijoiden kiinnostusta omien ura-
valmiuksien ja -mahdollisuuksien tarkasteluun avartaen heiddn késityksidan

omista urasuunnista.

7.3 Jatkotutkimusehdotukset

Kuten yksi uraohjauksen asiantuntija haastattelussaan kuvasi, vaikuttaa tyo-
markkinoiden muutos trendeineen ja tarpeineen yliopistojen uraohjauksen kent-
taan. Yhdeksi jatkotutkimustarpeeksi uraohjauksen kehittamisen ndkokulmasta
nousee opiskelijoiden ja tyonantajien valisten osaamistarpeiden ja odotusten kar-
toittaminen. Olisi tarkedd selvittdd, millaisia uravalmiuksia eri alojen yritykset ja
organisaatiot odottavat erityisesti vastavalmistuneilla generalisteilla olevan ja
kuinka néitd odotuksia perustellaan. Toisaalta aidosti omien arvojen, osaamisen
ja kiinnostuksen mukaiselle polulle suuntaaminen tukee opiskelijan ja vastaval-
mistuneen hyvinvointia, joten myos opiskelijoiden odotuksia ja tarpeita tytnan-
tajien suuntaan olisi merkityksellista tutkia.

Tassd tutkimuksessa selvisi, ettd pddvastuun asiantuntijaksi kasvun tuke-
misessa katsotaan kuuluvan opiskelijan omalle tutkinto-ohjelmalle uraohjauksen

asiantuntijan sijaan. Niissd yliopistoissa, joissa uraohjauksen asiantuntijat tyos-
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kentelevit erilldan tiedekunnista, olisi tdrked jakaa tyoeldmdtietoa ja —asiantun-
tijuutta osapuolelta toiselle. Esimerkiksi toimintatutkimuksen tai fenomenogra-
fisen lahestymistavan avulla voitaisiin selvittdd tutkinto-ohjelman henkilokun-
nan ja ohjauspalvelujen uraohjaajien késityksid opiskelijan asiantuntijaidentitee-
tin rakentumisen palasista ja luoda yhteistd ymmarrystd kyseisen padoman ke-
hittymisen tukemiselle. Myos tédssd tutkimuksessa mainittua yhteistd ymmar-
rystd uraohjauksen luonteesta ja orientaatioista voitaisiin rakentaa ja tutkia esi-
merkiksi ryhméhaastattelun avulla, ja nédin jasentdd uraohjauksen paikkaa yli-
opistojen ohjauksen kokonaisuudessa.

Kolmas jatkotutkimusehdotus liittyy moniammatillisuuden hyddyntami-
seen uraohjauksessa. Sekd Tomlinsonin (2017) teoria opiskelijan ura- ja tyollisty-
mispddomista, ettd tdmé pro gradu -tutkimus uraohjauksen asiantuntijoista ndita
pddomia monin keinoin tukemassa korostavat tarkastelutavan laaja-alaisuutta.
Hyvinvoinnin huomiointi ndyttdytyi jokaista pddomaa yhdistdvana tekijdnd ja
sen suhde psykologiseen padomaan oli vahvin. Monessa yliopistossa uraohjauk-
sen asiantuntijat tekevit yhteisty6td opintopsykologien kanssa. Olisi mielenkiin-
toista selvittdd tarkemmin tdméan yhteistyon rajapintaa sekd esimerkiksi sitd,
kuinka tdssd tutkimuksessa havaittua epavarmuuden kasittelyd, epdonnistumis-
ten reflektointia ja tavoitteiden asettamista suhteessa tydeldmaan liittyviin poh-
dintoihin opintopsykologin vastaanotolla kasitelldan.

Ohjaus tieteenalana on poikkitieteellinen, eikd uraohjaus tee tihdn poik-
keusta. Uraohjauksen huomioidessa yksilon elamdnkokonaisuuden on tarkedd,
ettd aihepiirin tutkimusta tehdddn laajasti kasvatustieteiden kanssa ja rinnalla
myo6s muilla tieteenaloilla, kuten yhteiskuntatieteissd ja psykologiassa. Talloin
yliopisto-opiskelijan kehittyvien padomien inhimilliset, sosiaaliset, kulttuuriset,
identiteettiin liittyvit sekd psykologiset muodot tulevat parhaiten tunnistetuiksi
ja tuetuiksi osana kokonaisvaltaista urasuunnittelua. Yksi timédn tutkimuksen
haastateltavista kiteytti ajatuksen osuvasti: “Eihdn uraohjausta tehdad nykyti-

lassa, vaan sitdihdn tehd&dan siitd kokonaisuudesta, mikid se ihminen on.”
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yliopistoa ei tulla mainitsemaan organisaationa aineiston keruun
|ia analysoinnin raportoinnissa tutkimukseen osallistuvien anonymiteetin
varmistamiseksi.

Tutkimuksen
rahoitus

|ei rahoitusta

Lifteend utkimussuunnielma.

D Litteans Betosuog@ilmoitus.

[ witteena riskien arvioins.
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Liite 2. Teemahaastattelurunko

Taustatiedot

1. Koulutustausta

2. Tamdnhetkinen tyonimike

3. Tydkokemus uraohjauksen tehtévissa (yksilo ja ryhmaé)

Aloitus

4. Mitd ymmarrat uraohjauksella?

5. Mitd ymmarrat generalistialoilla? Entd professioaloilla?

6. Kerro uraohjauksesta omassa yliopistossasi.

7. Miten madrittelet yliopisto-opiskelijan ura- ja tydllistymisvalmiudet / mitd ura- ja
tyollistymisvalmiudet tarkoittavat sinulle?

Tiedot ja taidot

8. Millaisia uravalmiuksia generalistialan opiskelijan on keskeistd saada yliopisto-
opintojensa aikana?

9. Miten ohjaat generalistiopiskelijaa tunnistamaan omia taitojaan?

10. Miten ohjaat generalistiopiskelijaa sanoittamaan omia taitojaan?

11. Miten tuet generalistiopiskelijan tietoisuutta eri mahdollisuuksista tyoeldméassa?
12. Miten ohjaat generalistiopiskelijaa valmistumisen jdlkeisiin, osaamiseen liittyviin
odotuksiin liittyvissd pohdinnoissa?

13. Nakyyko tyoskentelyssasi tyvelamatrendit? Miten?

14. Eroaako generalistialan ja professioalan opiskelijan uraohjaus toisistaan, kun puhu-
taan edelld mainituista taitoihin ja tietdimykseen liittyvistd teemoista? Miten?

Suhteet ja verkostot

15. Miten verkostot ndkyvit uraohjauksessa?

16. Milld keinoin autat generalistiopiskelijaa hahmottamaan hanen verkostojen ja suh-
teiden kokonaisuutta?

17. Miten ohjaat generalistiopiskelijaa tydelaméan kannalta tarkeiden uusien suhteiden
ja verkostojen muodostamisessa?

18. Milld tavoin ohjaat generalistiopiskelijaa tekemdidn itsensd nakyvammaksi tyo-
markkinoilla?

19. Miten tuet generalistiopiskelijaa tunnistamaan ihmiset, jotka voivat olla avuksi ete-
nemisessd tyomarkkinoilla?

20. Eroaako generalistialan ja professioalan opiskelijan uraohjaus toisistaan, kun puhu-
taan edelldmainituista sosiaaliseen toimintaymparistoon liittyvistd teemoista? Miten?

Yksilo suhteessa tydymparistoihin

21. Miten autat generalistiopiskelijaa laajentamaan kasitystd omista valinnanmahdol-
lisuuksistaan uraansa liittyen?
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22. Keskustellaanko ohjauksessa siitd, millaista vuorovaikutusta ja olemisen tapaa or-
ganisaatiot odottavat tyonhakijoiltaan ja tyontekijoiltaan?

23. Kuinka yksilon tydeldamaan liittyvit asenteet nousevat uraohjauksessa esiin? Entd
tyoeldman asenteet suhteessa yksiloon?

24. Kuinka itsevarmuuteen liittyvid teemoja késitellddn uraohjauksessa?

25. Eroaako generalistialan ja professioalan opiskelijan uraohjaus toisistaan, kun puhu-
taan edelldmainituista teemoista? Miten?

Asiantuntijaksi kasvu

26. Miten ohjaat generalistiopiskelijaa kehittimadn kasitysta itsestd asiantuntijana?
27. Miten ohjaat generalistiopiskelijaa tunnistamaan arvojaan?

28. Miten késittelette ohjauksessa generalistiopiskelijan menneita kokemuksia suh-
teessa omaan rakentuvaan asiantuntijuuteen?

29. Miten luotte ohjauksessa generalistiopiskelijan kuvaa siitd, millaiseksi asiantunti-
jaksi opiskelija haluaa kasvaa ja kehittya?

30. Minkaé koet tuottavan generalistiopiskelijalle kilpailuetua suhteessa vertaisiin?

31. Eroaako generalistialan ja professioalan opiskelijan uraohjaus toisistaan, kun puhu-
taan asiantuntijaksi kasvusta ja kehittymisesta?

Mindpystyvyys

32. Miten ohjaat generalistiopiskelijaa etsimddn omaa suuntaa tydeldmadn muutok-
sessa’?

33. Miten ohjaat generalistiopiskelijaa vahvistamaan resilienssid?

34. Miten kasittelette ohjauksessa generalistiopiskelijan uratavoitteita ja niiden asetta-
mista?

35. Mill4 tavoin ohjauksessa ilmenee generalistiopiskelijoiden urapolkujen vaihtoeh-
toisuus?

36. Miten tuet generalistiopiskelijaa hénelle toimivien coping-keinojen tunnistami-
sessa ja kdyttamisessd?

37. Miten kasittelette ohjauksessa generalistiopiskelijan odotuksia tyoeldméaan liittyen?
38. Eroaako generalistialan ja professioalan opiskelijan uraohjaus toisistaan, kun puhu-
taan edellamainituista teemoista? Miten?

Lopetus
39. Millaisia ajatuksia case-tehtdvéa heratti?
40. Haluatko liséta vield jotain generalistiopiskelijoiden uraohjaukseen liittyen?

Kiitos haastattelusta!
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Liite 3. Esimerkki aineiston teemoittelevasta sisdllonanalyysista: inhimillisen

pddoman kehittymisen tukeminen uraohjauksessa

Pelkistetty ilmaus

Alateema

Yliteema

Piioma

Tietoisuus tyoelamaistd ja ohjauskokemuksen ker-
ryttiminen H6

Uraohjaaja on ajan hermoilla ympérsivan maail-
man tapahtumista tydelamaén liittyen H6

Ohjaaja pysyy kartalla ja hankkii tietoa tyoeld-
mistd hyvin ohjauksen mahdollistamiseksi H1

Oman teoriataustan hyodyntaminen ura- ja tyollis-
tymisvalmiuksien tukemisessa H1

ohjaajan osaamisen kehittaminen koulutuksilla H2

Ohjaajan oman
tydelamatietoi-

suuden yllapito

Tyomarkkinatietouden kasvattaminen H4

Toisséd.fi-sivu apuna ohjauskeskusteluissa H4

Google apuna tiedonhaussa H4

Opiskelijan tycelamitietoisuuden kartoittaminen
Hé6

Unelmaduuni-/informaatiohaastattelutehtiavé tyo-
elamitietoisuuden kerryttamiseksi H1

Datan avulla sen osoittaminen, ettd tydelama ei
muutu niin nopeasti kuin oletetaan H4

tydeldmén vaatimusten tunnistaminen H2

tyonhakutaitojen tukeminen H5

tiedonjakaminen eri sektorien mahdollisuuksista
Hé6

Rohkaisu itsendiseen piilotydpaikkahakuun H6

Data apuna tyoelamié koskevien lukujen paljasta-
misessa ja uskomusten purkamisessa H4

Faktojen kéyttiminen apuna asioista puhuttaessa
(toissa.fi) H4

Opiskelijan tyo-
elamaitietoisuu-

den lisddminen

Tyoelimaitietoi-

suuden lisidminen

Osaamistarpeiden suhteuttaminen omiin tavoittei-
siin H6

Oman osaamisen tason hahmottaminen suhteessa
omaan tavoitteeseen H6

LinkedIn-profiilin hyddysta keskustelu viestinta-
alan nikokulmasta H6

Tietyn alan kannalta hyddyllisten opintojen tunnis-
taminen ja peilaaminen opiskelijan kiinnostuksiin
H4

oleellisen osaamisen tunnistamisen ja sanoittami-
sen tukeminen H2

Tarvittavan osaamisen tunnistaminen ja kurssiva-
lintojen tekeminen tyollistymisen nakokulmasta
H5

Opiskelijan 16ytdmén kurssin peilaaminen hyo-
tyndkokulmasta tydeldmaan H4

tarvittavat taidot (suunnittelu, paatoksenteko, ver-
kostoituminen) tydmarkkinoille padsemiseksi H2

Osaamisen olen-

naisuus

eri osaamisen hahmottaminen (tekniset vs. sosiaali-
set) H2

Osaamisen “laadun” tunnistaminen H4

siirrettivien taitojen kehittiminen generalisteilla
keskitssa H2

tyollistymisvalmiudet tarvittavaa teknistd osaa-
mista (tyénhaku, verkostot, toiminta) H2

eri osaamisen muodostavan kokonaisuuden hah-
mottaminen H5

harrastukset osana osaamispalettia H5

Omien vahvuuksien tunnistaminen harrastusten
kautta H6

osaamisen kerryttaminen opintojen ulkopuolella
H5

Osaamisen laatu

ja kokonaisuus

Osaamisen tunnis-
tamisessa ja sa-
noittamisessa tu-

keminen

Inhimillinen

pddoma
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Osaamisen kartoittaminen opintojen ulkopuolisista
aktiviteeteista H4

Opiskelijan ajatusten laajentaminen omasta osaa-
misesta harrastusten ja kokemusten kautta H5

Ajattelumaailman laajentaminen ehdotuksien
avulla H3

Sanoittamalla peilataan huhupubheita faktatietoon
H4

Opiskelijan oivalluttaminen pohtimaan, milli eri
kentilld hén on ndhnyt tehtdvian kirjoittamista H4

Osaamisen punaisen langan rakentuminen ja sa-
noittaminen my6s oman padaineen ulkopuolelta
H4

Osaamisen kartoitus ja sen laajentaminen yksilooh-
jauksessa H2

Ohjaaja apuna osaamisen soveltamisen pohtimi-
sessa H2

Opintojen aikaisten mielekkdimpien asioiden tun-
nistaminen H4

Sanoittaminen, ettd kiinnostuksen kohteissaan
opiskelija on usein myos aika hyva H4

“omasta osaamisesta kertominen on prosessi ja ta-
vallaan niinku sitd voi harjoitella ja sitd pystyy op-
pimaan ja siind pystyy tulemaan paremmaksi” -

osaamisesta kertomisen harjoittelun tukeminen H3

Osaamiseen liit-
tyvien nakokul-
mien laajentami-

nen
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Liite 4. Harjoituksia ura- ja ty6llistymisp

Konkreettinen

Abstrakti

INHIMILLINEN

Tydelamatietoisuuden
lisdaminen

Osaamisen
tunnistamisessa ja
sanoittamisessa
tukeminen

» Osaamiskasi ja
osaamisympyra -tehtavat

# Taito-ja vahvuuslistat

* Tyokirjat (esim.
Omannakdinen alama -
Stihlberg & Herlevi 2020)

= SkillMill-sovellus

» Opitun peilaaminen
kurssikuvauksiin

*  TyOpaikkailmoitusten
analysointi

= Uraseurantatilastot ja
tutkimukset (esim.
Eurostudent)

= Kenttskuvaus eri

tyosektoreista

Piilotydpaikat

* Vertauskuyat (esim.
W legopalikka-ajattelu)
s Esimerkit

dadaomien

kehittimisen tueksi

Ura- ja tyollistymispaaomat

KULTTUURINEN SOSIAALINEN IDENTITEETTI
Uraohjauskeinot
Arvotydskentelyssa
tukeminen
Verkostoltumisessa Aslantuntijaksi kasvun
Itsevarmuuden tukermninen

vahvistaminen

Opiskelijan toiminnan
arviointi suhteessa
tydeldmaan ja

organisaatiokulttuureihin

-

Tyokirjat (esim. Hyvinvointia
mielellasi - Tevanlinna 2020
Thomas-analyysi
Tyonhakuprosessin
|dpikayminen

MNaytelty
tychaastattelutilanne
Unelmaduunitehtdvat/
kysymyspatteristo (esim.
organisaatiohaastattelut
Toiminnalliset menetelmat
arvotyoskentelyssa (esim.
arvohuutokauppa)
Alkaisempien
tyokokemusten reflektointi
arvojen nakdkulmasta
Haastavien kokemusten
reflektointi

Sanavalintojen merkitys
(esim. arvotyoskentely)
Kaytonnon esimerkit (esim.
arvotyoskentely)
Tyonantajan asemaan
asettuminen

pohdinta

Opiskelijan itsensa

nékyvammaks| Henkilébrandin

rakentaminen

tekemisessa tukeminen

Harjoitukset

«  Motivaatioprofilli - Reiss
« Harjoittelupalautteen

kerdd@minen

» CV-tydpaja

» Avoin hakemus

= Portfolio

* Sosiaalinen media (esim. Linkedin)

= Tyinhakuilmoitusten julkaisu

» Yritysvierailu

» Excursio

» Tydeldmatapahtumat (esim.
rekrymessut)

* Matalan kynnykset ohjaustilat

* Mentorointiohjelma

* Hissipuhe

= Kylma puhelu

» Tydantajakontaktien luominen
kasvokkain

= Miglikuvaharjoitukset

PSYKOLOGINEN

Vastoinkdymisten
reflektointi

Epavarmuuden
kasittely

Tavoitteiden
asettaminen

Voimakehd-menetelm3

Asiakokonaisuuden
palasteleminen
Sanavalintojen
merkitys (esim.
tavoitteiden
asettaminen)
Ep&onnistumisten
normalisointi
"Positiivisten lasien”
pukerninen
nakékulmien otossa
Eldménkehd-ajattelu
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