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palvelurakenteen osalta uudistuksen kourissa [5]. Tutkimuksen ja selvitysten tuottama kuva
sosiaalityontekijoiden tydoloista oli tuolloin varsin huolestuttava ja sellaiseksi se piirtyy myos talla
hetkella. Tosin nyt sosiaalityontekijoiden hatahuutoja kuuluu my06s uusista avokonttoreista.

Vaikka ymmarryksemme sosiaalityontekijoiden tyohyvinvointiin kytkeytyvista asioista seka ilmidista
on kasvanut, ovat sosiaalityontekijoiden pahoinvointi ja vaihtuvuus niin meilla kuin muuallakin
maailmassa sitked ongelma, joka ei nayta ratkeavan. Meilld on nykyaan varsin kattava ja
moniulotteinen kasitteisto, jonka avulla voimme tarkastella sosiaalityontekijoiden hyvinvointia ja
erityisesti sitd pahoinvointia, jota ammattilaiset tyossadan kokevat. Voimme tunnistaa esimerkiksi
tyontekijoiden kokemaa moraalista ahdinkoa, myotatuntouupumusta ja sijaistraumatisoitumista, eli
yha hienosyisempia tyohyvinvointiin kytkeytyvia ilmiéita. Olemme varsin hyvin perilla
monenlaisista tekijoista, jotka tuottavat sosiaalityontekijoille kuormitusta seka karsimysta ja jotka
saavat heidat harkitsemaan muihin toihin siirtymista [6, 7], mutta my0s tekijoistd, jotka saavat
tyontekijat pysymaan, voimaan hyvin ja jopa kukoistamaan tydssaan [8, 9].

Mita kauemmin ja mitd moninaisimmista tulokulmista olen perehtynyt sosiaalityontekijoiden
tyohyvinvointiin ja sen tutkimukseen, sita selvemmalta nayttaa, etta sosiaalityontekijoiden
hyvinvoinnissa ja sen edistamisessa on lopulta kyse varsin simppeleista perusasioista. Kun olen
tutkimuksissani koittanut paasta karryille sosiaalityontekijoiden tyohyvinvoinnin kannalta
keskeisista tekijoistd, olen havainnut, ettd asiat, joita sosiaalityontekijat pitavat tyossaan
tavoittelemisen arvoisena ja tarkeana ovat oikeastaan melko vaatimattomia ja yksinkertaisia: 1) he
tahtovat tehda tyonsa hyvin, niin ettd asiakkaat saavat tarvitsemaansa apua ja tukea ,2) he kaipaavat
tyossaan tukea tyotovereiltaan ja esihenkilGiltaan, 3) he tahtovat kayttaa ja kehittaa tyossaan
ammatillista osaamistaan seka vaikuttaa heitd koskeviin asioihin. Ruotsalaiskollega sosiaalityon
professori Pia Tham [10] on pdatynyt omassa tutkimusartikkelissaan samaan lopputulemaan. Kyse ei
ole mistdan rakettitieteestd, vaan sosiaalityontekijoiden tydoloja on mahdollista parantaa varsin
vaatimattomin keinoin, kuten esimerkiksi vahvistamalla tiimityoskentelya ja tukemalla uran
alkuvaiheessa olevia tyontekijoita. Toisin sanoen tavoilla, joita ammattilaiset itse pitavat
merkityksellisina ja jotka eivat valttamatta maksa kovinkaan paljoa — keinoilla, jotka saattaisivat
16ytya sosiaalityon omasta keinovalikoimasta, eika sielta rakettitieteen puolelta.

Asiat, joita sosiaalityontekijat pitavat tyossaan tavoittelemisen arvoisena voidaan ymmartaa myos
meidan ihmisten inhimillisind perustarpeina, joiden tayttyminen on oleellista hyvinvointimme
kannalta. Jotta voisimme tyossamme ja ylipaataan elamassamme hyvin, meilla olisi oltava
mahdollisuus ndiden perustarpeidemme tayttymiseen [11, 12]. Jos tdtd ymmarrysta perustarpeista
sovelletaan sosiaalityontekijoiden tyohyvinvoinnin tarkasteluun, se tarkoittaisi mutkat suoristettuna
sitd, ettd voidakseen hyvin sosiaalityontekijoilla tulisi olla tyossdan riittdvaa autonomiaa eli
vapausasteita paattaa tyostaan ja sen tekemisen tavoista. Kyvykkyyden perustarpeen tayttymiseksi
he tarvitsisivat kokemuksia, siita ettd he osaavat asioita ja selvidvét tyossa eteen tulevista haasteista
saaden asioita my0s aikaan. Tyon autonomisuus ei kuitenkaan tarkoita yksin tekemistd, vaan tyon
pitdisi mahdollistaa tekijdlleen myos yhteisollisyyden tarpeen tayttymisen [11]. Sosiaalityontekijoille
on tarkeaa, ettd he voivat tehda haastavaa tyota yhdessa ja ettd heita ei jateta tekemaan tyotaan yksin
[13].

Ja sitten se sosiaalityontekijoiden hyvinvoinnin kannalta varsin kiinnostava inhimillinen perustarve
eli hyvantahtoisuus: jotta ihmiset voivat hyvin, heilla tulisi olla mahdollisuus tehda hyvaa [14). Siina
missad ihmisia yleisesti, voidaan timén perustarpeen katsoa koskevan my0s sosiaalityontekijoita.
Kun olen tarkastellut sosiaalityontekijoiden pahoinvointia, erityisesti sellaista kuormitusta, mita
syntyy sosiaalityontekijoiden kokiessa, etteivat voi tehda tyotdan oikeana tai hyvana pitamallaan
tavalla, tulee tama perustapeiden tayttymattomyys selkedsti nakyviin. Toimintaymparistd, jossa
sosiaalityota tehdaan, ei mahdollista kaikille sosiaalityontekijoille sellaisen tyon tekemistd, jota he
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pitavat hyvana ja tavoittelemisen arvoisena. Jatkuvalla tyon laadusta tinkimisella ja eettisista
periaatteista joustamisella on kiistatta kielteisia vaikutuksia hyvinvoinnille. [13.] Pahoinvointi saa
puolestaan sosiaalityontekijat harkitsemaan kytkimen nostamista, mika on kylla mielestani taysin
inhimillista. Kun ihminen uupuu, usko myonteisen muutoksen mahdollisuuteen murenee.

Nyt kun keskustelu laillistettujen sosiaalityontekijoiden riittamattomyydesta ottaa jalleen kerran
uusia kierroksia, kuten myo6s pohdinta sosiaalityon aloituspaikkojen lisidmisestd, voisi olla ihan
paikallaan suunnata katse naihin perusasioihin. Jos halutaan, etta sosiaalityontekijat pysyvat
hyvinvoivina ty0ssa, voisi lahtokohdaksi ottaa sen, ettd ihan jo pelkastdan tyontekijoiden inhimilliset
perustarpeet tulisivat tyossa taytetyksi. Vaikka totesin, ettd kyse on lopulta varsin simppeleista
perusasioista, kyse ei kuitenkaan ole ongelmasta, joka voidaan ratkaista pelkdstaan sosiaalityon
aloituspaikkoja lisddmalla, jos osa alan opiskelijoistakin jo pohtii aktiivisesti exit-suunnitelmiaan.
Ongelmat tuskin poistuvat myoskdan pelkastadn asiakasmadarid suitsimalla. Sen sijaan asiaa voisi olla
hyva lahestya sosiaalityontekijamaisen kokonaisvaltaisesti, nakemalla sosiaalityontekijat aktiivisina
toimijoina inhimillisine tarpeineen osana ymparistodan.

Sosiaalityontekijoiden kokonaisvaltaisella ymmarrykselld ihmisen hyvinvoinnista ja muutostyon
osaamisella olisi varsin paljon tarjottavaa myos sosiaalityontekijoiden oman hyvinvoinnin
edistamiseen, jos se vaan saataisiin valjastettua tyoyhteisdjen ja organisaatioiden kayttoon. On
kuitenkin selvad, etta ilman riittdvaa tyontekija- ja aikaresurssia kenelldkaan ei riitd kaistaa oman
tyon muutosty6hon, jos jo lakisaateisista tehtavistakin selviytyminen tuottaa tuskaa. Hyvinvoinnin
edistamista ei kuitenkaan kannata jattaa myoskaan pelkastaan esimerkiksi ulkopuolisten
hyvinvointikonsulttien tai kehittdjien ratkaistavaksi. Jos osallisuuden ajatellaan olevan keskeinen
tyOoskentelya ohjaava periaate sosiaalitydssd, niin samalla tavalla voidaan ajatella, ettd my0s
sosiaalityontekijoiden olisi ihan hyva paasta osallisiksi, kuin pohditaan ratkaisuvaihtoehtoja
tyontekijoiden hyvinvoinnin ja vaihtuvuuden haasteisiin.

Muutostyon ammattilaisina sosiaalityontekijoilla olisi paljon annettavaa, jos tyota halutaan kehittaa
organisaatioissa sellaiseksi, ettd sosiaalityOntekijit pysyvat tehtdavissaan ja vielapa hyvinvoivina.
Organisaatiossa hyvinvoinnin reunaehdot eivat ole vain resursseihin liittyvid, vaan ne kytkeytyvat
myoOs toimintakulttuureihin ja -kdytantoihin, jotka voivat hankaloittaa hyvan tyon tekemista ja
tuottaa kuormitusta [13]. Tallaisten rakenteiden tunnistaminen on sosiaalityontekijoiden
ydinosaamista ja tyOyhteisoissa tdata osaamista kannattaisi kayttad tyohyvinvoinnin edistamisessa.

Lahteet:

[1] Keva (2023) Kuntasektorin tydvoimaennuste Keva/Aula Research 2023. Saatavilla:
https://www keva.fi/contentassets/de5752333bfb4e0a8194a8797ed24935/analyysi-kuntien-
tyovoimatarpeista-2023.pdf

(https://www keva.fi/contentassets/de5752333bfb4e0a8194a8797ed24935/analyysi-kuntien-
tyovoimatarpeista-2023.pdf)

[2] Talentia (2002) “Rakastan tata tyotd, mutta kohta alkaa mitta tayttymaan” — Sosiaalialan
ammattilaisista puolet uupuneita. Tiedote. Saatavilla: https://www.talentia.fi/uutiset/rakastan-tata-
tyota-mutta-kohta-alkaa-mitta-tayttymaan-sosiaalialan-ammattilaisista-puolet-uupuneita/
(https://www.talentia.fi/uutiset/rakastan-tata-tyota-mutta-kohta-alkaa-mitta-tayttymaan-sosiaalialan-
ammattilaisista-puolet-uupuneita/)

[3] Ravalier, J. M., McFadden, P., Boichat, C., Clabburn, O., & Moriarty, J. (2021). Social worker well-
being: A large mixed-methods study. The British Journal of Social Work, 51(1), 297-317.

https://sosiaalityontiedeblogi.home.blog/2023/03/29/sosiaalityontekijoiden-tyooloja-voidaan-parantaa-hyodyntamalla-sosiaalityon-tutkimusta-ja-ydi... ~ 3/5


https://www.keva.fi/contentassets/de5752333bfb4e0a8194a8797ed24935/analyysi-kuntien-tyovoimatarpeista-2023.pdf
https://www.talentia.fi/uutiset/rakastan-tata-tyota-mutta-kohta-alkaa-mitta-tayttymaan-sosiaalialan-ammattilaisista-puolet-uupuneita/

3/31/23, 4:53 PM Sosiaalityontekijoiden tydoloja voidaan parantaa hyddyntamalla sosiaalitydn tutkimusta ja ydinosaamista! — Sosiaalityon tiede...

[4] Griffiths, A., Collins-Camargo, C., Horace, A., Gabbard, J., & Royse, D. (2020). A new perspective:
Administrator recommendations for reducing child welfare turnover. Human Service Organizations:
Management, Leadership & Governance, 44(5), 417-433.

[5] Yliruka, L., Koivisto, J. & Karvinen-Niinikoski, S. (toim.) (2009) Sosiaalialan ty6olojen hyva
kehittdiminen. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2009:6. Helsinki: Sosiaali-ja terveysministerio.

[6] McFadden, P., Campbell, A., & Taylor, B. (2015). Resilience and burnout in child protection social
work: Individual and organisational themes from a systematic literature review. The British Journal
of Social Work, 45(5), 1546-1563

[7] Mor Barak, M. E., Nissly, J. A., & Levin, A. (2001). Antecedents to retention and turnover among
child welfare, social work, and other human service employees: What can we learn from past
research? A review and metanalysis. Social service review, 75(4), 625-661.

[8] Geisler, M., Berthelsen, H., & Muhonen, T. (2019). Retaining social workers: The role of quality of
work and psychosocial safety climate for work engagement, job satisfaction, and organizational
commitment. Human Service Organizations: Management, Leadership & Governance, 43(1), 1-15.

[9] Wulfekiihler, H., & Rhodes, M. L. (2021). Flourishing in Social Work Organisations. Ethics and
Social Welfare, 15(3), 263-278.

[10] Tham, P. (2022). Not rocket science: Implementing efforts to improve working conditions of
social workers. The British Journal of Social Work, 52(4), 1896-1915.

[11] Ryan, Richard M., & Deci, Edward L. (2000). Self-determination theory and the facilitation of
intrinsic motivation, social development, and well-being. American Psychologist 55(1), 68-78.

[12] Martela, Frank, & Ryan, Richard M. (2020) Distinguishing between basic psychological needs and
basic wellness enhancers: the case of beneficence as a candidate psychological need. Motivation and
Emotion 44(1), 116-133.

[13] Manttari-van der Kuip, M. (tulossa 2023) Moraalisen ahdingon kokemukset lastensuojelutydssa.
Teoksessa T. Sihto & P. Vasara (toim.) Hoivan pimea puoli. Gaudeamus.

[14] Martela, Frank & Ryan, Richard M. (2016) The benefits of benevolence: Basic psychological needs,
beneficence, and the enhancement of well-being. Journal of personality 84(6), 750-764.

Sponsored Content

Tadma japanilainen menetelma imee myrkyt pois kehosta tech4-you.com | Sponsored
(http://younuubu.com/view/sULp5Z3k07uUkSpONkRjXcPTgKEG3SInMDrTMhSalSILF7thSalSno?
c=37893&pid=4443&tid=$ob_click_id$&ob_marketer=MoreThanD_2&ob_publisher_id=$publisher_id$

Myymittomiad kannettavia tietokoneita myyddan liahes ilmaiseksi Kannettavat tietokoneet | Sponso:
(https://trck.tracking505.com/9769cec9-88db-4b5d-bed5-66647f508aca?
campaign_id=0044ed382363829f2399f5f41bcYefffc4&publisher_id=$publisher_id$&publisher_name=5%j

Niamai ovat uudet kylpyhuonetrendit vuonna 2023 (klikkaa nidhdaksesi tulokset) Kylpyhuoneremon
(https://trck.tracking505.com/ff1b0be4-fd81-48aa-99ec-825c59ab683c?
campaign_id=00c9alc48b7704c5cf88c68c010a00ecce&publisher_id=$publisher_id$&publisher_name=¢

https://sosiaalityontiedeblogi.home.blog/2023/03/29/sosiaalityontekijoiden-tyooloja-voidaan-parantaa-hyodyntamalla-sosiaalityon-tutkimusta-ja-ydi... ~ 4/5


https://www.outbrain.com/what-is/default/en
http://younuubu.com/view/sULp5Z3k07uUkSpONkRjXcPTgKEG3SlnMDrTMhSalSILF7thSalSno?c=37893&pid=4443&tid=$ob_click_id$&ob_marketer=MoreThanD_2&ob_publisher_id=$publisher_id$&ob_section_id=$section_id$&ob_ad_id=00c9f94df9722ebb34cbcb9f71cec15912&ob_timestamp=$time_stamp$&ob_platform=WEB&ob_campaign_id=0005200081d86c6fb00d195ead540473f1&ob_doc_title=Suosituimmat+japanilaiset+merkit+j%C3%A4lleen+saatavilla&site=NuubuFIALL_$publisher_name$_$section_name$_00c9f94df9722ebb34cbcb9f71cec15912&mavcid=37893&ob_marketer_id=002b0a3b4bfc46f88862480ebce77ba673&ob_cpc=$cpc$&obOrigUrl=true
https://trck.tracking505.com/9769cec9-88db-4b5d-bed5-66647f508aca?campaign_id=0044ed382363829f2399f5f41bc9efffc4&publisher_id=$publisher_id$&publisher_name=$publisher_name$&ad_id=00249cfacff14b8df81623d4e5a30b4a3d&ad_title=Myym%C3%A4tt%C3%B6mi%C3%A4+kannettavia+tietokoneita+myyd%C3%A4%C3%A4n+l%C3%A4hes+ilmaiseksi&section_id=$section_id$&section_name=$section_name$&req_id=$req_id$&promoted_link_id=00249cfacff14b8df81623d4e5a30b4a3d&time_stamp=$time_stamp$&cpc=$cpc$&ob_click_id=$ob_click_id$&obOrigUrl=true
https://trck.tracking505.com/ff1b0be4-fd81-48aa-99ec-825c59ab683c?campaign_id=00c9a1c48b7704c5cf88c68c010a00ecce&publisher_id=$publisher_id$&publisher_name=$publisher_name$&ad_id=00cd9b223e244831602f063f5c546c898b&ad_title=N%C3%A4m%C3%A4+ovat+uudet+kylpyhuonetrendit+vuonna+2023+%28klikkaa+n%C3%A4hd%C3%A4ksesi+tulo&section_id=$section_id$&section_name=$section_name$&req_id=$req_id$&promoted_link_id=00cd9b223e244831602f063f5c546c898b&time_stamp=$time_stamp$&cpc=$cpc$&ob_click_id=$ob_click_id$&obOrigUrl=true

3/31/23, 4:53 PM Sosiaalityontekijoiden tydoloja voidaan parantaa hyddyntamalla sosiaalitydn tutkimusta ja ydinosaamista! — Sosiaalityon tiede...

Avainsanat::
sosiaalityo,
sosiaalityon tutkimus,
tiedeblogi,
tyohyvinvointi,
tyovoiman riittavyys

Website Built with WordPress.com. Teeman Independent Publisher 2 on tehnyt Raam Dev.

https://sosiaalityontiedeblogi.home.blog/2023/03/29/sosiaalityontekijoiden-tyooloja-voidaan-parantaa-hyodyntamalla-sosiaalityon-tutkimusta-ja-ydi... ~ 5/5


https://sosiaalityontiedeblogi.home.blog/tag/sosiaalityo/
https://sosiaalityontiedeblogi.home.blog/tag/sosiaalityon-tutkimus/
https://sosiaalityontiedeblogi.home.blog/tag/tiedeblogi/
https://sosiaalityontiedeblogi.home.blog/tag/tyohyvinvointi/
https://sosiaalityontiedeblogi.home.blog/tag/tyovoiman-riittavyys/
https://wordpress.com/?ref=footer_custom_com
http://raamdev.com/

