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Tiivistelmi - Abstract

Tutkimukseni tavoitteena on selvittdd, millaisia ovat talousalan julkaisut internetissé.
Tutkimuksessa kartoitan talousverkkojulkaisujen kayttdmat journalistiset sisdltopiirteet seka
tarjolla olevat taloustiedon palvelut. Tavoitteenani on myos hahmottaa, kuinka journalismi on
nivottu palveluiden ymparille ja voiko palveluaineiston ja journalismin selkedsti erottaa
toistaan, vai hamértyyko journalismin raja verkossa. Internet on uusi viestintdvéline, joka
mahdollistaa runsaasti uudenlaisia esitystapoja perinteisiin medioihin verrattuna.
Tutkimuksessa selvitdn, mitd uuden median piirteitd suomalaiset talousverkkojulkaisut
kayttavat ja minkélaisissa yhteyksissa.

Tutkimusaineisto koostuu Alma Median, SanomaWSQOY:n sekd Talentumin
talousverkkojulkaisuista, yhteensd kuudesta erilaisesta ratkaisusta. Mediakonsernit ovat
painottaneet julkaisuissaan erilaisia asioita verkkoon lahtiessdén, ja niiden
verkkojulkaisemisen strategiat poikkeavat toisistaan.

Tutkimus on erittelevi sisdllonanalyysi verkkojulkaisujen sisaltopiirteistd seka niissa
kaytetyista uusmedian piirteistd. Sisallonerittelyn ja analysoinnin olen tehnyt kdymalla
yksitellen l4pi kaikkien kuuden talousverkkojulkaisun sivustot useaan kertaan. Tarkastelun ja
havainnoinnin aikana kirjasin ylos havaitut piirteet seké journalismin, palvelujen ettd uuden
median osalta.

Talousverkkojulkaisun rooliin verkossa vaikuttaa julkaisun tausta. Alma Medialla on
kaksi keskendén aivan erilaista talousverkkojulkaisua. Kauppalehti Onlinea enemmén uuden
median piirteitd on hyodynnetty Saldossa, joka on perustettu graafisen internetin
aikakaudella. SanomaWSQY ei kdytd julkaisujensa journalistisessa aineistossa kovin laajasti
uuden median piirteitd, vaan panostaa niiden osalta enemman talousdatapalveluihin seka
Taloussanomat.fi:ssd ettd Starwebissa. Talentum hyodynsi eniten uuden median
mahdollisuuksia alun perin verkkoon perustetussa WOWissa. Aikakauslehtitaustainen
verkkojulaisu Talouselama.fi puolestaan keskittyy taustoihin mys verkossa, missa
reaaliaikaisuuskin olisi mahdollista.

Kokonaisuutena talousalan verkkojulkaisut eivit vield hyodynnd uuden median
mahdollisuuksia tdysipainoisesti. Siksi myos journalismi erottuu vield selkedsti muista
palveluista. Vuorovaikutusta oli kaikissa julkaisuissa hyvin vihén, virtuaalisuutta ja lilkkkuvaa
kuvaa ja multimediallisuutta tuskin lainkaan. Reaaliaikaisuutta oli kiytetty yhta paljon
journalistisissa sekd palvelullisissa siséltopiirteissd, mutta journalistisille sisalloille
reaaliaikaisuudella on vield paljon annettavaa. Talousverkkojulkaisut eivét ole endd lehden
jatkeita, mutta uuden median piirteitd on mahdollista hyodyntdd vield hyvin paljon
laajemmin.

Asiasanat
internet, verkkojulkaisu, verkkojournalismi, talousjournalismi, taloustietopalvelu, uusmedia

Sailytyspaikka  Jyvéskylan yliopisto / Tourulan kirjasto

Muita tietoja




SISALLYS

I JOHDANTO

1.1

1.2

I

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

4.1

4.2

TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT
Tutkimusongelma

Aineisto ja menetelméa

JOURNALISMIN VERKKOJULKAISIJAN PITAA TIETAA MITA TEKEE

JA TUNTEA VERKKOYMPARISTO

INTERNET JULKAISUVALINEENA

Verkkojulkaisujen erityispiirteitad

Verkkojulkaisemisen strategiat

Yhteenvetoa verkon mahdollisuuksista

JOURNALISMI VERKOSSA

Journalismia moneen 1dht66n

Verkkojulkaisu on palvelu

ERIKOISTUNUT VERKKOJULKAISU ON AIKANSA TUOTE
Talousjournalismi journalismin erikoisalana

Talousjournalismin siirtyminen verkkoon

SUURIMMAT SUOMALAISET TALOUSVERKKOJULKAISUJEN

KUSTANTAJAT

10

12

15

21

31

36

38

38

42

46

46

49

51



III SUOMALAINEN TALOUSTIETOPALVELU INTERNETISSA

6. TALOUSVERKKOJULKAISUJEN SISALTOPIIRTEIDEN ESITTELY
6.1  Kauppalehti Online
6.2  Saldo
6.3  Taloussanomat.fi
6.4  Starweb
6.5 WOW!
6.6  Talouselama.fi
6.7  Runsaasti journalismia ja erilaista talousdataa
— kukin tarjoilee omalla tavallaan
7. UUSMEDIAN PIIRTEET TALOUSVERKKOJULKAISUISSA
8. TALOUSVERKKOJULKAISUT OVAT KEHITTYVIA
UUSMEDIAN TIETOPALVELUJA
8.1 Taloustietopalveluiden analyysi kdyttijan nakdkulmasta
8.2  Vakaasti ja vauhdilla mennin, mutta kovin kauas ei ole péfsty
IV PAATANTO
LAHTEET

LIITTEET

55

62

66

72

75

80

83

86

94

94

100

102

104

110



I JOHDANTO

Yhdeksdnkymment4luvun puolivélissi internetin kéytto yleistyi paitsi yrityksissd, myos
kotitalouksissa siind méérin, ettd verkosta tuli varteenotettava kanava tarjota erilaisia palveluja.
Pankit kehittivdt maksupalvelun internetiin ja kaupat laajensivat postimyyntidén internetiin. Ndiden
rinnalla verkkoon ldhtivit myds sanoma- ja aikakauslehdet. Joitakin verkkolehtid pédsi lukemaan
vain paperisen lehden tilaaja, mutta padosin verkkojulkaisuista tuli avoimia kaikille. Tarjolla oli

lahinnd samaa materiaalia kuin painetussa lehdessd, mutta alku sekin.

Niin toimivat etenkin sanomalehdet, joiden sivuille padsee nykydankin maksutta tai ainakin
tilaajarekisterdinnin turvin. Nami verkkojulkaisut toimivat tukena paperilehdelle, mutta eivét olisi
olemassa itsekédn ilman paperilehted. Erikoislehdet, ennen muuta talousalan julkaisut, 1dhtivit
toiselle tielle. Ne alkoivat tarjota stvuillaan palveluita, joita lehden sivuilla ei voi toteuttaa.
Tietopalveluista alettiin perid myos maksua, miké edellytti, ettd verkkoversio tuottaa jotakin
lisdarvoa kiyttsjille, joka lukee myds paperilehted. Toisaalta talousalan julkaisuilla voidaan nahda
olleen muita lehtid matalampi kynnys lahted verkkoon, silld uutistoimisto Reuters ja sen kaltaiset

kansainviliset uutispalvelut olivat jo aikaisemminkin vilittineet talousuutisia séhkoisesti.

Talousalan verkkojulkaisut ovat kehitténeet itselleen konseptia, jolla ne voisivat olla olemassa ilman
sanomalehted taustavoimana. Maailmalla hieman vastaavanlaisia tarjoavat esimerkiksi aikakauslehti

Newsweek ja talouspadivalehdet Financial Times sekéd Dagens Industri.

Suomenkielisia talousjournalistisia verkkojulkaisuja ja niiden siséllollisié piirteité ei ole tdhin
mennessi tutkittu juuri lainkaan. Mielenkiintoiseksi sanomalehtien verkkoon siirtymisen tarkastelun
tekee sanomalehtien yhteiskunnallinen rooli. Sparksin mukaan viestimilld on korvaamaton roolinsa
poliittisessa eldméssi, ja sanomalehtien luonne ja ilme, niiden vapauden aste, saatavuus ja sisallét
ovat elintédrkeitd kansalaisille poliittisen ja taloudellisen eldmén kannalta. Sparksin mukaan
muutokset sanomalehdissi ovat muutoksia demokratiassa. (Sparks 1996,20.) Hanen ndkemykselleen

syntyy uusi ulottuvuus, kun tarkastellaan internetin viestintdvélineille tuomia mahdollisuuksia.

Teknologiaa kehitetédan, ja journalismi muuttuu osana yhteiskuntaa sen mukana, osin
vuorovaikutuksessa teknologian kanssa. Uudella viestintavalineelld tai -ympéristolld, internetilld, on

vaikutusta yhteiskunnan toimintamalleihin ja kaytdntoihin, ja siksi verkkojournalismin tutkimus on



térkedd niin yhteiskunnallisesti kuin journalististen kiyténtojen kehityskulun kannalta.

Talousverkkojulkaisut ovat ehki vieldkin konkreettisemmin elintarkeit tietyille kansalaisryhmille,
silld niistd on kehittynyt tyokalu monelle yritysmaailmassa toimivalle. Teknologiset muutokset ovat
tehneet talousjournalismista kysytyn kauppatavaran, jota kiytetdsin muussakin kuin yhteisen
agendan muodostamisessa samaan viiteryhméén kuuluvien kanssa. Talousverkkojulkaisujen avulla
muun muassa seurataan yritysmaailman liikkeité ldhes reaaliajassa ja saatetaan hakea taustatietoa

esimerkiksi sijoituspéatoksiin.

Internet tuo lukijan ulottuville kaikki verkkolehdet yhdelta paitteelts, ilman erillistilausta. Kayttdjén
saatavilla on myds suuri osa aineistoa, jota toimittaja on kéyttanyt lahteenaan. Liséksi lukijalla on
kaytossdan helppokiyttoinen palautekanava ja mahdollinen yhteys muihin lukijoihin. Informaatiota
on internetissd niin paljon, ettd tarvitaan palveluita seulomaan esille haluttu aines. Téllainen palvelu

on esimerkiksi verkkojulkaisu.

Itse kiinnostuin talousjournalismista verkossa sattumalta. Ensikosketuksen sain tydskennellessani
sen parissa, ja talousjournalistiksikin paddyin oikeastaan puolivahingossa. Pari vuotta sitten olin
kesdtoimittajana Kauppalehdessi ja toimitin myos verkkopuolen online-uutisia. Silloin, vuonna
1999 seki talousjournalismi ettd online-journalismi tekivit minuun suuren vaikutuksen ja imaisivat
mukaansa. Seuraavana vuonna olin tdissd Taloussanomissa, ja vastikdén paétin reilun puoli vuotta
kestdneen tydsuhteeni Helsingin Sanomien taloustoimituksessa. Kiinnostukseni talousjournalismiin
kumpuaa siis omakohtaisesta tyokokemuksesta. Internetinnostus kasvoi hyvin pitkalti opintojeni

ansiosta, journalismin maisteriohjelman verkkopainotuksesta.

Verkkojournalismin tutkimus on térkeas, silld internetisti 16ytyy journalismin esitysmuotojen uusi
kehityssuunta kaikkien viestintévélineiden digitalisoitumisen kynnykselld. Se on keskeinen osa
journalismin tutkimusta, ja tutkimukset jattévét tarkedn historiankuvauksen murroskaudesta ja sen
tietoteknologian ja journalismin kehityksestd. Talousjournalismin tutkiminen antaa suuntaa koko
journalismin alan kehitykselle uudessa vilineessi. Tdma tutkimus on tirked ajankuva myos, silla
internetin tekniset ratkaisut eivit tallennu mihinkaén, ja arkistointimahdollisuudesta huolimatta
vanhoja kokonaisuuksia verkkojulkaisuista ei saa enéé takaisin sellaisinaan. Verkkojournalismi ei
ole vain kirjoitettua journalismia uudessa vilineess4, vaan uudenlaista journalismia uuden vélineen

ehdoilla. Ainakin se voisi olla siti.



Aiemman tutkimuksen vahdisyyttd esimerkiksi Ari Heinonen (1998) perustelee silla, ettd
verkkojulkaiseminen on nuori ala, jolle ominaista on enemmén tekijit ja tekeminen. Akateemisen
tutkimuksen perinteisen viiveen vuoksi se on vasta viime vuosikymmenen lopulla tullut tutkimuksen
piiriin. (Heinonen 1998a, 11.) Verkkojulkaisuja yleensi on Suomessa tutkittu jonkin verran, mutta
véitdstasoisia tutkimuksia verkkojournalismin alalta 16yttyy vain yksi, Ari Heinosen Journalism in
the Age of Net. Samoin talousjournalismia journalismin alalajina on tutkittu melko vahin. Nama
journalismin muodot yhdessé ovat niin uusi ilmid, ettei tutkimusta ole voitu tehdi pelkéstién
vakiintuneiden siséltojen puuttumisen takia. Journalistisia katsauksia on kirjoitettu, mutta syville
menevid tai palveluaineiston huomioivaa analyysia tai tutkimusta ei ole tehty. Sivustoja uusitaan
usein, ja my0s tdmén tutkimuksen valmistuessa tapahtui joitakin muutoksia jokaisessa mukana
olevassa verkkojulkaisussa. Yksi talousverkkojulkaisu myos lopetettiin kokonaan, miké kertoo alan

kehityksen riippuvan koko maan taloustilanteesta.

1990-luvulla tietoyhteiskunnasta muodostui keskeinen termi niin poliittisissa ohjelmissa kuin
yhteiskunnallisissa selonteoissa. Tietoyhteiskunnan infrastruktuurin rakentuminen on kuitenkin yha
kesken, ja verkkojournalismi péisee tdyteen vauhtiinsa vasta, kun nopeat ja hairi6ttémit
tietoliikenneyhteydet ovat itsestééinselvyys. Siksi sisdltdjd on tutkittava ja kehitettdva nyt, jotta ne
ovat valmiina suuren yleison saapuessa. Talousjournalismi toimii yhtend suunnanngyttdjana jo siksi,
ettd se on pisimmaélld verkkojulkaisujen kaupallistamisessa alettuaan ensimmdisten joukossa
rahastaa osasta palveluidensa kéyttod. Talousverkkojulkaisuista 16ytyy myos taloudellisesti

kannattavaa toimintaa. [lmaiseksi ei journalisti tee t6itd tulevaisuudessakaan.

1. TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Tama tutkimus keskittyy verkkojulkaisuihin omana lajinaan seki internetiin uutena
julkaisuvilineend ja mediana. Vertailu perinteisiin paperilehtiin - mitd alan vdhéisen tutkimuksen
piirissd on runsaimmin tehty - ei ole satunnaisia esimerkkeja lukuun ottamatta tarkoituksenmukaista.
Sanomalehtijournalismi on kehittynyt nykymuotoonsa vuosisatoja. Verkkojulkaisemisen perinne on
nuori, joten siséllot vasta hakevat muotoaan. Tutkimuksen ldhtooletuksena ei ole kisitys internetisti

paperilehden lisépalveluna, vaan késitys internetisti erilliseni taloustiedon jakelukanavana.

Tutkimuksessa kéytettyja useita kisitteitd on syytd selventdd. Keskeisid termejd ovat verkkojulkaisu,

6



taloustietopalvelu, uusi media, uusmedia, internet, verkkojournalismi, verkkoviestinti, tietoverkko

ja sisdlto.

Yksinkertaisimmillaan verkkojulkaisemisella tarkoitetaan minki tahansa tiedon tuottamista ja
levittdmista tietoverkossa (Arnold 1996, 7). Kuusisto ja Pippuri (1998, 15) tarkoittavat
verkkojulkaisulla internetissa levitettavéd ja sielld luettavissa olevaa, sddnnéllisesti ilmestyvai

journalistista kokonaisuutta.

Tam4 tutkimus Idhtee Kuusiston ja Pippurin miiritelméstd, mutta “journalistinen kokonaisuus”
sisdltad muitakin aineksia kuin toimitusprosessin lapikdyneita kirjoitettuja artikkeleita.
Talousjournalismiin kytkeytyy taloustietoa, joka ei aina ole puettu journalistiseen asuun.
Reaaliaikaiset porssikurssit seki korkojen ja valuuttojen hinnat houkuttelevat tilaajia. Ndiden
lukujen lisdksi talouden verkkojulkaisuissa on esimerkiksi analyytikoiden lausuntoja sekd
toimittajan niistd tekemid koosteita. Siksi rajanveto journalismin ja muun talousinformaation vilille

on vaikeaa.

Taloustietopalvelu on verkon kautta luettava, katseltava ja kuunneltava kooste talousuutisista ja
niiden taustoista. Uusi media tarkoittaa tietokonetta ja internetid, mukaanlukien kannettavat
internetyhteydet kuten wap ja gprs. Mobiilipalveluista puhuttacssa se on mainittu tdssi
tutkimuksessa kuitenkin erikseen, silla tarkastelun kohteena on ollut stabiilin p6ytdkoneen tarjoama
internetyhteys. Uusmedia on kutakuinkin synonyymi sanalle uusi media ja tarkoittaa uuden median,
eli uusien journalistisen ilmaisun mahdollistavien vilineiden parissa tehtidvia viestintdd ja siséltojé,
joita voi kdyttdd muun muassa internetissi. Internet on maailmanlaajuinen tietoverkko.
Tietoverkolla tarkoitetaan digitaalista laitteisto- ja ohjelmistokokonaisuutta, jossa monella
kayttdjslla on samanaikainen mahdollisuus ldhetta3 (toisilleen) ja vastaanottaa informaatiota
fyysisestd sijainnistaan riippumatta (Hintikka 1996, 7). Tiedotusopin nékékulmasta tietoverkko on

Hintikan (mt, 7) mukaan yksi jakelukanava.

Journalismi on ajankohtaista ja faktapohjaista joukkoviestint44, jossa tapahtuneet tosiasiat pakataan
ja ldhetetddn yleisolle (Kunelius 1998), joukkoviestintéjirjestelmin tyostdosan tuotoksia ja
sanoman vilittimist4 useille vastaanottajille (Wito 1973, 148-151) tai yksinkertaisesti sitd, mitd
lehtimies tekee (Gieber 1964, 173-180). Journalismi on itsendistd, mutta edustaa yleis6d (Kunelius

1998). Lindstedt (2001) midrittelee journalismin maailmanymmartimisammatiksi.



Verkkojournalismin kisite voidaan jakaa kahtia. Pintapuolisesti verkkojournalismia on verkkoon
syOtetty journalistisen tyon tulos, mutta aidoimmillaan se on varta vasten verkkoon toimitettua
Jjournalismia. Téssé tutkimuksessa verkkojournalismi kasittdd molemmat. Verkkoviestinnilla

puolestaan tarkoitetaan kaikenlaista tiedonkulkua internetverkossa.

Sisdlloksi tassd tutkimuksessa méadritellddn sekd toimitettu journalistinen aineisto ettd sellainen
toimitettu palveluinformaatio, joka on ominaista juuri kyseisen julkaisun sivulle sen tarkoituksen ja

kohderyhmén huomioon ottaen. Miéritelmé rajaa pois mainokset, mutta ei talousinformaatiota.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys rakentuu verkkojulkaisemisen aiempien tutkimusten varaan, eli
laajemmin internetjulkaisuihin yleensd. Koska talousjournalismia nimen omaan verkossa ei ole vield
juuri tutkittu, talousverkkojulkaisututkimuksen tueksi on otettu talousjournalismia késittelevii
tutkimuksia sanomalehtipuolelta. Talousjournalismi journalismin erikoisalana on tirkedd kdyda 14pi,
jotta saadaan selked késitys siitd, millaista siséltod uuteen vilineeseen ollaan soveltamassa.
Tutkimuksen pohja muodostuu verkkojulkaisemisesta, uudesta joukkoviestintavilineesti ja

* journalismin alalajista talousjournalismista. Empiirinen osa selvittdd, millaisia kokonaisuuksia

yhdistelmésté on syntynyt.

Luku 1.1 esittelee tutkimusongelman. Luvussa 1.2 kidydd4n 14pi aineisto ja menetelmdit, eli esitellaan
sisdltopiirteiden erittelyyn kéytetty metodologinen ty6kalu ja perustellaan aineiston rajaaminen eli

mukana olevien sivustojen valinta.

Teoriaosassa tarkastellaan aluksi internetid julkaisuvilineend. Luvussa kaksi selvitetdén, miten
internet eroaa perinteisistd viestintévilineistd, kuten televisiosta ja paperisesta lehdestd. Internet
julkaisuvilineend mahdollistaa uudenlaisten ominaisuuksien hy6dyntamisen, ja ennen
tutkimusaineiston siséllon erittelyd on syytd selvittd piirteité, joita uusi media julkaisuille tuo. Luku

2.1 kasittelee verkkojulkaisujen erityispiirteita.

Pé4dosin internetiin on Suomessa mennyt julkaisuja, joilla on entuudestaan olemassaoleva julkaisu
toisessa muodossa. Internetiin on haluttu monesta syysti, eikd verkkoon siirtyjilld valitettavasti aina
ole ollut selkedi strategiaa toiminnalleen. Luvussa 2.2 kiiyddin aiempaan tutkimukseen perustuen
1api kuusi verkkoon siirtymisen strategiaa ja esitelldén ndiden strategioiden valtteja ja heikkouksia.

John Pavlikin teorian mukaan verkkojulkaisuja on neljdi eri tyyppid, jaoteltuna verkkojulkaisun



kehitysvaiheen mukaan. Samassa luvussa esitellddan nimé verkkojulkaisutyypit ja tuodaan esille
jaottelun ongelmakohtia. Luku 2.3 vetdd yhteen verkon journalismille ja verkkojulkaisuille tuomia

mahdollisuuksia.

Kolmas luku tarkastelee journalismia verkossa. Millaista journalismia verkossa nyt on, ketk sitd
sinne tuottavat ja miten verkossa julkaistu journalismi poikkeaa yleiselld tasolla lehtien palstoilla
julkaistusta - jos se ylipd4tidn poikkeaa mitenkdédn. Luku selventdd myos hieman verkkojulkaisujen
kannattavuuta sekd mainosten osuutta sisélldistd. Alaluvut tarkastelevat verkkosisiltoja ensin

journalismin, sitten palvelusisiltdjen nakdkulmasta.

Luku nelji kasittelee journalismin suuntautumista tiettyyn aihepiiriin, tdssi tapauksessa
talousjournalismiin. Luku 4.1 on katsaus talousjournalismista journalismin erikoisalana. Kuinka
talousjournalismi on eriytynyt omaksi lajikseen ja mit4 se pitda siséllaén. Luku 4.2 kiy ldpi
talousjournalismin siirtymistd verkkoon ja on pieni historiakatsaus talousjournalismin ja internetin

kehityskulusta.

Teoreettisen viitekehyksen jilkeen seuraa lyhyt esittely mediakonserneista, joiden tuottamia
talousverkkojulkaisuja kéyn siséllonerittelylld 1dpi. Viidennessi luvussa kerrotaan perustiedot
yrityksistd ja niiden rakenteista, jotta verkkopalvelut asettuvat oikeaan kontekstiin. Alma Median,
SanomaWSOY:n ja Talentumin yritysrakenteen pintapuolinen selventdminen luo viitekehyksen
niiden tarjoamien taloustietopalveluiden tarkastelulle. Jokainen konserni on tehnyt merkittavia
panostuksia uuteen mediaan, ja panostukset nakyviét niin liikevaihtoluvuissa kuin
konsernirakenteissakin. Jokainen konserni myos maksaa nyt syksylla 2001 tuotekehittelyjen hintaa.
Taloudellisessa taantumassa mediakonsernit irtisanovat ja lomauttavat, seké karsivat

uusmediatoimintojaan.

Kuudes luku on Talousverkkojulkaisujen sisdltopiirteiden esittely. Alaluvut ovat siséllonerittelyd, ja
luvuissa kdyda#n ldpi tarkasteltavina olevien taloustietopalvelujen sisiltd ja siséllén rakenne
tarkemmin omiin luku-, havainnointi-, ja analysointikokemuksiini perustuen. Luvut 6.1 - 6.6 tuovat
vastauksen kysymykseen millaista on suomalainen talousjournalismi verkossa ja misté internetin
taloustietopalvelut koostuvat. Aineisto on esitelty konserni kerrallaan, ensin Kauppalehti Online ja
Saldo, sitten Taloussanomat.fi ja Starweb sekd kolmantena WOW seki Talouselama.fi ja

pintapuolisesti uusi Talentum.com. Jérjestys on konsernin nimen mukainen aakkosjérjestys. Luku



6.7 erittelee ja vertailee siséltopiirteitd tarkemmin.

Seuraavaksi analysoidaan uusmedian piirteitd talousverkkojulkaisuissa. Luku 7 esittelee, miti
uusmedian piirteitd suomalaiset talousverkkojulkaisut kayttavit ja missd yhteydessd. Asiaa
havainnollistamaan on koottu graafisia esityksig, joiden avulla voi vertailla suomalaista
taloustietopalvelutarjontaa ja -siséltoj4 toisiinsa seké tarkastella talousverkkojulkaisujen uusmedian
pitrteiden kayttod yleisesti. Luku 8 on diskussio-osa, johon sisiltyy taloustietopalveluiden analyysi
kayttdjan ndkokulmasta sekd pohdintaa talousverkkojulkaisujen nykytilasta. Viimeiseni on p#étanto,

joka suuntaa katseen tulevaan.

1.1 Tutkimusongelma

Téama tutkimus selvittdd, millaisia ovat suomalaisten taloustietopalvelujen siséll6t verkossa ja kuinka
ne hyddyntavit uuden median mahdollisuuksia. T#hén liittyen tarkoitus on myos hahmottaa
journalismin ja muiden palvelujen rajaa, silld internetin sisélldistd vain pieni osa voidaan lukea
perinteisen journalismin alle. Journalistista statusta kantavan verkkojulkaisunkin sisélloistd
journalismi on vain yksi osa. Tutkimus hakee vastausta myos siihen, millaisia strategioita

suomalaiset taloustietopalvelut toteuttavat verkossa.

Tutkimuskysymykseni on Millaisia ovat suemalaisten taloustietopalvelujen sis:illot verkossa ja
misti sisiillot koostuvat. Millaisia journalistisen esityksen muotoja niissd on kdytetty, millaisia
palveluja taloussivustot tarjoavat ja miten ne hyddyntivit uuden median piirteitd ja missi?
Kaytinnossé olen ottanut esimerkkitapauksiksi kolmen suuren mediakonsernin palvelut, joten
tarkennettuna kysymys kuuluu millaisia ovat Alma Median, SanomaWSOY:n ja Talentumin
taloustietopalvelujen siséllot ja mikd on journalismin osuus niissd. Journalismin asema julkaisuissa
on kiinnostava tutkimuskohde kahdesta syysti. Ensinni taloustieto koostuu pitkélle numeroista ja
néin ollen suurta médras informaatiota on vaikea esittdd sanoilla journalistisessa muodossa. Toiseksi
talousalan julkaisut ovat kaupallisesti kiinnostavaa tilaa, ja maksetut ilmoitukset vievit oman tila-
alansa. Finanssialan ammattilaisten analyyseja ja raportteja ei myoskién voi pitéda journalismina,
silld vaikka ne ovat kirjoitetussa muodossa, ne ovat tavallaan mainostilaa esimerkiksi rahasto- ja

omaisuudenhoitoyhtidille.

Reaaliaikaisista uutisista voi lukea suoraan yhtididen osavuosikatsauksia ja porssitiedotteita ilman,
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ettd niistd on muokattu uutista tai journalistista muotoa, vaikka ne ovat fyysisesti uutisten paikalla.
Pi4dasia on siis tiedon vélittdminen, ei sen toimittaminen. Kuitenkin taloustiedonkin verkkojulkaisut
perustuvat siihen, ettd niitd ylldpitavit journalistit. Tutkimuskysymys téhtéi siis [6ytdméian
vastauksen sithen, minkélaisia journalistisia talousjuttuja palveluista saa ja kuinka journalismi ja

muu informaatio asettuvat rinnakkain.

Osatutkimuskysymys on, missii kulkee journalismin ja palvelujen raja. Tarjolla on numeerista
tietoa ja linkkejd esimerkiksi yritysten osavuosikatsauksiin seki asiantuntijaorganisaatioihin. Kuinka
journalismi on nivottu sithen ympdérille? Millaisia palveluja on kaiken kaikkiaan tarjolla
talousjournalismin ohella. Kuten lehdessé porssikurssit, verkossa on tuoreimmat tiedot seké lukuisia
muita valuuttakurssi- ja indeksitaulukoita, osakesalkun arvon laskureita, virtuaalisijoittamista ynni
muuta. Voiko sisélloistd osoittaa selvésti journalistisen ja ei-journalistisen sisdllon, vai laventuuko
journalismin késite niin, ettd on puhuttava ennemmin raja-alueesta. Ja millaisia siséltoja tihdn raja-

alueeseen kuuluu?

Toinen tutkimuskysymys koskee talousjournalismin toimintatapoja ja sisdllon muotoja verkossa.
Millaisia strategioita suomalaiset taloustietopalvelut toteuttavat verkossa? Tassé tarkoitan
strategioilla sitd, mitd kukin julkaisija piti4 tiarkeénd, mihin julkaisija uskoo ja mihin sivuilla on
panostettu. Onko se nopeus ja reaaliaikaisuus kuten online-palveluissa,
multimediamahdollisuuksien soveltaminen ja tekniikassa edelldkdvijand pysyminen vai syvéllinen,
hyvin taustoittava tieto linkkeineen. Vai jotakin aivan muuta, kuten tuotemerkin mainosarvon esiin
tuominen, uuden vilineen testaus, luotettavuuskuvan vahvistaminen tai pelkk liiketaloudellinen

hyoty.

Strategioita 1dhden tutkimaan kartoittamalla runsaasti kaytettyja ominaisuuksia ja palveluita
internetratkaisuissa ja analysoimalla niitd. Keskeistd on, miten taloustietopalvelut verkossa kiyttavit
uuden median mahdollistamia ilmaisukeinoja ja vilineen ominaispiirteitd, joita perinteisissa
medioissa ei ole ollut. Ovatko strategiat yhtenevéisii vai eroavatko ne eri konsernien julkaisuissa?
Eri strategioiden liséksi kartoitan, miten kéytetyt piirteet ja esitystavat jakautuvat siséltdjen kesken.
Onko palveluiden ja journalististen juttujen esittdmisessi eroja, vai kiytetddanké uuden median

piirteitd joka puolella tasaisesti?
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1.2 Aineisto ja menetelmi

Paitsi edelldkévija kaupallisesti, talousjournalismi kuuluu varhaisimpiin liikkeelleldhtijoihin my6s
internetissé toteutettujen siséltratkaisujen osalta. Malleja on useita, ja siksi otan tutkimukseeni
Suomen kolmelta suurimmalta talouslehted julkaisevalta mediakonsernilta kaksi merkittdvai
vaihtoehtoa kultakin. Tutkimukseni perusaineiston muodostavat Alma Median Kauppalehti Online
sekd Saldo, SanomaWSOY:n Taloussanomat.fi ja tytdryhtio Uutistoimisto Startelin Starweb seki

Talentumin WOW ja Talouselama.fi.

Perustelu juuri ndiden julkaisujen valintaan on, ettd ndin saadaan kattava kuva eri konsernien
toteuttamista vaihtoehdoista, eiké tutkimus kerro vain yhdesti tavasta laittaa talousjournalismia
verkkoon ja julkaista taloustietoa. Eri konsernit toteuttavat sisélt6ja eri tavoin, joten erittelemalld
useamman toteuttajan julkaisuja saadaan paitsi laajempi myds monipuolisempi aineisto. Lisdksi
erilaisia ratkaisuja tarkastelemalla voidaan 16yt44 yleistettivissd olevat linjat toimitetuille

taloustietopalveluille verkossa.

Alma Median Kauppalehti ja SanomaWSOY:n Taloussanomat ovat viisi kertaa viikossa ilmestyvii
talouspéivélehtid. Niilld on molemmilla verkkoversio, jonka sisilté on laajempi kuin paperilehdella.
Talouselama.fi poikkeaa edellisist4 siing, ettd se ilmestyy kerran viikossa aikakauslehtend. Julkaisu
ldhenee muita kuitenkin verkkoversionsa osalta, koska uutisten pdivitystahti on nopeampi kuin
lehden. Talentumin Talouselama.fi on mukana, silld se tuo aikakauslehtitaustaisena lisdperspektiivia

verkon mahdollisuuksiin ja painettujen lehtien verkkoon ldhtemisen strategioihin.

Tasapuolisuuden vuoksi jokaiselta konsernilta on mukana paperilehden pohjalta syntynyt
verkkojulkaisu. Liséksi konserneilta on mukana yksi muulta pohjalta syntynyt taloustietopalvelu,

joka on saatavilla verkossa ja toteutettu vartavasten sihkoisessd muodossa vastaanotettavaksi.

Alma Median Saldo ilmestyy internetissé seké kerran viikossa liitteend lehden vilissd ja televisio-
ohjelmana. Saldo on kaikkien luettavissa ilman rekisterditymisti toisin kuin Kauppalehti Online.
Alma Medialla on myds Téhtirahastot-sivusto, mutta se koostuu pelkastd numerodatasta.
SanomaWSOY:n Starweb on reaaliaikainen uutispalvelu ja bisnestyokalu. Se on uutistoimisto
Startelin ammattilaisille tuottama internetpohjainen taloustietopalvelu. Talentumin WOW on puhdas

verkkojulkaisu, joka on syntynyt itsendisend internetpalveluna ja kehittynyt laajan bisnestydkalun
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suuntaan. Tit4 pro gradua tehtdessi WOW ajautui taloudellisiin vaikeuksiin ja se lopetettiin.
WOWin osalta tutkimus oli kuitenkin tit4 ennen jo saatu paétékseen. Koottu aineisto on néin
historiakatsaus Talentum.comin edeltdjaén ja ensimmadiseen itsendiseen, varta vasten verkkon

tehtyyn suomalaiseen talousjulkaisuun.

Naiden kuuden esimerkin mukanaolo tutkimuksessa laajentaa kuvaa talousjournalismin
mahdollisuuksista verkossa sekd ennen kaikkea antaa monipuolisen otoksen eri strategioista, joilla

verkkoon on ldhdetty taloustietopalveluja tuottamaan.

Lehtend ja verkkojulkaisuna ilmestyva Busines.fi on rajattu ulkopuolelle siksi, ettd se keskittyy vain
uusmediaan ja vertailun muu otos toimii koko perinteisen talousjournalismin kentill. Itse asiassa
Talentum lopetti myds timén lehden julkaisemisen elokuussa 2001. Talentumin Duuni on rajattu
ulkopuolelle, koska se ei ole puhdas talousjulkaisu. Duuni on my6s ilmainen julkaisu, ja
tutkimusmateriaali koostuu osin maksullisista palveluista. Liséksi kaksi julkaisua kultakin
julkaisijalta on katsottu sopivaksi méariksi tAimin tutkimuksen laajuuteen nihden. Siksi
Arvopaperilehti on rajattu ulkopuolelle, vaikka se on talousjulkaisu ja verkon hyodyntdmisen

pioneereja.

Tutkimuksesta on rajattu ulos toimittajan tyoskentelyn nikékulma. Toimittajan ty6n muuttuminen
uuteen vilineeseen sopivaksi on kokonaan erillisen tutkimuksen aihe, siksi tutkimus keskittyy

tuotantoprosessin sijasta ainoastaan lopputuloksiin, sisiltdihin.

Taloustietopalvelut kdydain 14pi selvittden, mitd ne pitdvét siséllddn ja vertaillaan ndiden julkaisujen
eroja. Tutkimuksen avulla selvidd myds, millaisia piirteitd perinteikkailld talousjournalismilla on
uudessa vilineessd. Mukana on kuusi laajaa esimerkkid, joten tutkimus kdy ldpi hyvin monenlaisia

verkkoratkaisuja reaaliaikaisista sdhkeuutisista multimedian ja monimedian hyédyntdmiseen.

Analysoinnin ja siséllon erittelyn metodisia tyokaluja ei tutkimukseen ollut valmiina olemassa, joten
tutkimus tuo lisén journalismin tutkimukseen luomalla ja testaamalla yhdenlaisen mallin.
Siséllonerittelyn menetelméd perustuu tutkimuslomakkeeseen. Jokainen sivusto on kayty yksitellen
lapi itse, ja tarkastelun pohjalta on vastattu ennalta laadittuihin sisiltéd koskeviin kysymyksiin.
Alustavasti metodologinen tydkalu kehitettiin omien ennakko-oletusten pohjalta ja se nojasi

hypoteesiin siitd, mit4 julkaisujen sivuilta voisi 16ytya. Alustavan sivustojen lapikdynnin jalkeen
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lomakkeen kysymyksii ja vaihtoehtoja tarkennettiin hieman, jonka jilkeen tapahtui lopullinen

sisédllon lapikdyminen.

Tulokset on kirjattu erillisiin taulukoihin. Taulukot 1- 4 kuvaavat kaikkien tutkittujen
taloustietopalvelujen siséllonerittelyn tuloksia yhdessid. Samasta taulukosta on luettavissa
yksittdisten julkaisujen tulokset myds erillisind. Niin tuloksia voi my&s vertailla keskenéin.
Taulukoihin on koottu tiedot, miti journalistisia elementtejd julkaisu kayttds, miti taloustietoa se
tarjoaa ja millaisia uuden median piirteitd se hyodyntid verkossa ja mihin niitd on kéytetty eniten.
Viidennessé taulukossa on ristiintaulukoitu siséltopiirteet ja kdytetyt uuden median ominaisuudet
yleisesti, ja taulukko antaa kuvan kolmen suomalaisittain suuren mediatalon taloustietopalvelujen

sisdllon koostumuksesta vuosina 2000 ja 2001.

Lomakkeilla kdydain lapi ja kartoitetaan seuraavat asiat.

1. Millaisia journalistisia siséltoja sivuilla on?

2. Millaisia palveluja sivustot tarjoavat perinteisen journalistisen, toimitetun sis#llon lisiksi?
3. Mitd uusmedian piirteitd sivustoilla on kdytetty?

4. Onko uuden median ominaisuuksia kdytetty eniten

a) journalistiseen sisdltoon

b) palveluaineistoon

¢) mainoksiin?

5. Millaisessa yhteydessé kdytettyja ominaisuuksia on hyddynnetty?

Jokaiselle sivustolle esitettyjen yhtendisten kysymysten valossa saa keskenédn vertailukelpoista
aineistoa. Mukana takastelussa on oltava kuitenkin seki palvelut ettd journalismi. Pelkét uuden
median piirteiden erittelyt eivit riité, silld piirteet yksin eivit ole siséltd. Niitd on sovellettava
johonkin, ei pidettdvi itseisarvona sellaisenaan. Uusmedian piirteiden avulla voi Kartoittaa parhaiten
taloustietopalveluja nimen omaan verkossa. Journalismin ja palveluiden yhteennivoutuminen on

keskeinen osa uuden median sisiltoja.
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II JOURNALISMIN VERKKOJULKAISIJAN PITAA TIETAA MITA TEKEE
JA TUNTEA VERKKOYMPARISTO

2. INTERNET JULKAISUVALINEENA

Internetin teknologisen perustan kehitti Yhdysvaltain puolustusvoimat nimelld ARPAnet vuonna
1969 (mm. Pavlik 1996, 47). Sotilaskdytostd Internet levisi tiedeyhteisdjen keskuuteen ja kehittyi
yksityistdmisen myota siviilihenkiloiden kdyttamiksi verkoksi (Pavlik 1998, 30). Niisti
lahtokohdista ei voi olettaa, ettd internet sellaisenaan olisi paras mahdollinen kiyttoliittyma

journalistiseksi julkaisuvilineeksi.

Tietoverkot alkoivat muovautua julkaisuvilineeksi laajemmin vasta, kun internetissi otettiin
kdyttoon hyperteksti ja siihen perustuva World Wide Web. Hyperteksti teki yksiulotteisesta ja
lineaarisesta dokumentista ei-lineaarisen ja moniulotteisen. Tekstin solmukohdat on linkitetty toisiin
tekstien kohtiin ja ndin muodostuu tekstien verkko. World Wide Web hyodyntdi hypertekstin
periaatetta ja tekee tietokoneelta luettavista dokumenteista jotakin muuta kuin paperilla voidaan
toteuttaa. Téstd huolimatta verkkoviestint4 oli aluksi monessa suhteessa luotaan ty6ntidvis, jos sitd
vertasi mihin tahansa perinteiseen julkaisumuotoon. Hypertekstidokumentit olivat ensin todella
tekstidokumentteja, joita selailtiin merkkipohjaisten ohjelmien, esimerkiksi Lynxin, avulla. Vasta
uudenlaisten selainohjelmien kehittdminen teki verkon kiinnostavaksi myds journalistisen
julkaisemisen mielessd. (Feldman 1997, 113-114; Strate, Jacobson ja Gibson 1996 Heinosen 1999a,
40 mukaan. Ks. my6s Heinonen 1998a, 5.) Kun internetissi alettiin kiytti4 graafisia selaimia,
kehittyi nykyinen uusmedia. 1990-luvulla mukaan tulivat dni ja liikkuva kuva, joita kuitenkin
perinteisten printtimedioiden julkaisut yha kdyttavit vihin (ks. myos Heinonen 1999b, 46-47).

Radiolédhetykset puolestaan eivit juuri hyédynni internetissi kuvaa.

Esko Hékli jakaa tekstipohjaiset sdhkdiset julkaisut kolmeen luokkaan. Ensinné ovat julkaisut, jotka
on tallennettu jollekin konkreettiselle vilineelle, kuten CD-rom muotoon. Toiseksi on niin sanottuja
staattisia verkkojulkaisuja. Téllaisia ovat esimerkiksi elektroniset aikakauslehet, jotka voivat
ilmestyd koko ajan, mutta joiden artikkelit ovat sellaisinaan valmiita. Kolmantena Hikli mainitsee
dynaamiset verkkojulkaisut, joiden tietokannat eldvit ja muuttuvat jatkuvasti. (Hakli 1996,

Erikssonin, Kilpeldisen, Kylkisalon ja Vanhatalon 1997, 5 mukaan.)
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Lehtien julkaiseminen ja jakelu internetissé on kehittynyt tekniikan mukana, ja muutamassa
vuodessa muutoksia on hyvin paljon. Internet julkaisuvilineeni on historiansa aikana pitinyt
siséllédn erilaisia julkaisumuotoja. Eroteltavissa on ainakin kahdeksan mallia. Jotta nopea kehitys
hahmottuisi selkedsti ja timén tutkimuksen lukijalle muodostuisi kuva internetin muovautumisesta
nykyiseen muotoonsa, on mielesténi tarkeda kayda lapi internetin historiaa. Eriksson, Kilpeldinen,
Kylkisalo ja Vanhatalo (1997, 7-8) ovat koonneet verkkojulkaisemisen ja -jakelun muodot

seuraavasti:

Ensimmadiseksi oli heiddn mukaansa olemassa artikkelitietokanta, joka sisiltdd yhden tai useampien
lehtien artikkelit, joista kayttéj4 itse etsii haluamansa. Lehtien kokonaisia tietokantoja siséltavia
tekstitietokantoja on ollut kdytdssé internetin kehitykseen verrattuna pitkdén. (Ks. myos Franks
1993, Bailey 1992, Schauder 1994.) Erikssonin ym. (1997) tutkimuksen aikaan muun muassa
Kauppalehti oli saatavilla verkosta artikkelitietokantana. Nykyaan saatavilla on paljon muutakin.
Toinen tapa oli ftp-arkisto, joka siséltd4 lehden artikkelit. Ftp on lyhenne englannin kielen sanoista
File transmission protocol. Ftp-arkistossa artikkelit on tallennettu tiedostoina tietokoneelle, josta
lukijan pita4 siirtdd ne Ftp-ohjelmalla luettavaksi omalle koneelleen. (Ahonen ja Kolari 1994, 95-
97.)

Kolmas mahdollisuus on kéyttda postituslistaa, johon liittyméall4 saa artikkeleita ja uutisia
sdhkopostiinsa. Sahkopostilista oli suosittu menetelmé jo ennen Gopherin ja World Wide Webin
tuloa ja on yleisesti kiytossd vieldkin. Lehden tilaaja rekisterdityy sahkopostilistalle, jonka jédlkeen
hén saa lehden numerot itselleen sdahkopostina. Sahkdpostimallissa tilaajan ei tarvitse miettia,
milloin uusi julkaisu ilmestyy, kun se tulee suoraan hénelle. (McKnight 1993,8 ja Bailey 1992,31
Erikssonin ym. 1997, 7 mukaan; Ahonen ja Kolari 1994, 75-76.)

Neljanneksi yksittdistd artikkelia voi pyytad sdhkopostitse automaattisesta artikkelien

postitusjirjestelmésts (Eriksson ym. 1997, 7).

Viides malli on Gopher-ohjelma. Gopher oli kidytdssd ennen graafisia www-selaimia. Se on
valikkopohjainen internet-verkkoon talletettujen tietojen informaatiojérjestelmé. Se oli omana
aikanaan suosittu elektronisten lehtien vilityskanava. Gopheria varten talletettuja artikkeleita saattoi
lahettéd itselleen tai tallettaa oman unix-koneen kotihakemistoon. (Ahonen ja Kolari 1994, 120-121,
126.)
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Kuudes malli on Erikssonin, Kilpeldisen ja kumppanien mukaan usenet-news. Artikkelit lihetetdin
lehden toimittajan koneelta vastaanottavan yhteison koneelle, josta ne ovat luettavissa.
Seitseménneksi voidaan mainita erilliset ostettavat ohjelmat, joiden avulla voi hakea artikkeleita

maksullisesta tietokannasta.

Viimeisend lopulta graafinen World Wide Web. Selaimien, kuten Internet Explorerin seké
Netscapen avulla tarkasteltavat artikkelit voivat sisdltai tekstin lisdksi kuvaa, lilkkuvaa kuvaa sekd

4dntd. Multimedia ja hyperlinkit tekivét verkkojulkaisuista lopullisesti oman viestintdvélineen.

Nyt verkossa olevia dokumenttejd voidaan selailla, eli lukemisen lisdksi katsella ja kuunnella hiiren
avulla toimivilla ohjelmilla ja dokumenttien tekijét voivat suunnitella visuaalisia verkkojulkaisuja.
Graafinen world wide web on myds helpommin navigoitavissa kuin aiempi merkkipohjainen
internet. Kehityksen my&téd on verkkoon alkanut ilmestyd myés julkaisuja viestinndn muiden

muotojen rinnalle. (Feldman 1997, 113-114; Strate ym. 1996, 10-11 Heinosen 1998a mukaan.)

Kun ajatellaan sanomalehtid, verkkojulkaisussa voidaan toteuttaa samanlaista ulkoasullista
monimuotoisuutta kuin mihin oli totuttu paperilehdissi. Ulkoasun luomiseen tarvittavat tyévilineet
olivat www:n alkuvaiheessa varsin kompel6t, mutta kuitenkin riittdvit esimerkiksi siihen, ettd
Journalistisia painotuksia voitiin alkaa ilmaista ulkoasun keinoin (Mikinen 1997; Ks. myds

Heinonen 1998a, 5).

Verkon kehitys on tapahtunut nopeasti, ja koska verkkojulkaiseminen on niin nuorta, ei sen
kehityskulkua kannata vielé lahted ennustamaan. Esimerkiksi Heinonen ldhtee mieluummin
perusoletuksesta, ettd verkkojulkaisemisen kehittdminen on vield kesken. Tamén oletuksen pohjalta
on jarkevaa arvioida journalismin piirteitd verkkojulkaisemisessa siitd 1aht6kohdasta, ettd
journalismin pit4é olla verkossa jotain muuta kuin mit4 se on paperilla. (Heinonen 1998a, 6.) Niin

siksi, koska emme vield voi taysin tietdd, mitd journalismi verkossa voi tulevaisuudessa olla.

Marraskuussa 2000 Yleisradion televisiouutiset kertoi sanomalehtien levikkien laskeneen. Asiasta
oli huolissaan my6s Helsingin Sanomat helmikuussa 2001. Suomessa ilmestyvien
seitseménpdiviisten sanomalehtien levikit laskivat levikintarkastuksen mukaan vuonna 2000 ja
kaksi kolmesta sanomalehdestd menetti tilaajiaan (Rautio 2001). Kun sanomalehdisté menettdi

lukijoitaan, sdhkoiset vilineet ehkid hyotyvit. Ensimmaisissd tutkimuksissa 90-luvun lopulla internet
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vei yleis64 eniten televisiolta. Kovimman uusmediahuuman aikaan internet laskettiin osasyyksi
myds sanomalehtien levikkien pienenemiseen. Tilastokeskuksen tietojen mukaan vuonna 1999
internetliittymien méér4 oli kolmessa vuodessa kasvanut 320 000:11a, kun sanomalehtien tilaajien

miérd oli samassa ajassa vihentynyt sadalla tuhannella kotitaloudella (Nurmela 2001).

Kiihtyvd kamppailu lukijoista synnyttd tilanteen, jossa uusi viestintiteknologia voi nayttaytya
sanomalehtialan kannalta sekd mahdollisuutena ettd uhkana, silld kehittyneelld viestintiteknologialla
on useita kosketuspintoja sanomalehdiston toiminnan ehtoihin (Heinonen 1997a, 7). Journalismin
nékdkulmasta uusi teknologia tuo sanomalehtien ulottuville muun muassa uusia mahdollisuuksia
kehittis erilaisia esitystapoja, mutta toisaalta itse internet saattaa viestintdvilineeni viedd
sanomalehdilté elintilaa. My®os liiketaloudellisesti on ajateltavissa sekd kauhu- ettéd toivekuvia.
Sanomalehdet voivat menetti tilaajansa ja ilmoittajansa syntyville uusille verkkoviestimille, mutta
toisaalta lehdet voivat ottaa itse uuden vilineen haltuunsa ja keréti sen tuotot. Sanomalehtien ja
yleison suhteeseen uusi viestintiteknologia voi tuoda mahdollisuuksia etéisten vilien 1dhentdmiseen.
Toisaalta uusien viestimien tarjonta voisi sysétd sanomalehdiston sivuun yleisén tiedon- ja
viihteentarpeen tyydyttdjand. Teknologiselta kannalta katsoen sanomalehdisto saattaa tuntea
olevansa pakotettu siirtym#an uusien menetelmien kayttoon, vaikka yleison kiinnostusta niihin ei

oikein tunnetakaan. (Heinonen 1997a, 7.)

Talousuutisoinnissa tiedonvélitys internetissi on kasvattanut aikakilpailua. Online-uutisointi valittaa
tietoa vilittomasti, kun esimerkiksi yritys ilmoittaa yritysoston aiesopimuksesta. Adrimmilldzn
online-uutisissa julkaistaan yrityksen tiedote suoraan, ja uutinen tehdién vasta sen jélkeen. Uuden
vilineen rooli on tilloin enemmin pelkka tiedonvélittdminen ilman journalistista prosessia

kokonaisuudessaan.

Uusi tekniikka ja julkaisutapa tuo eittdméttd uutta, mutta se ei kokonaan muuta tai havitd vanhoja
journalistisen tydn periaatteita. Tiedot pitdd keratd ja usein muokata jutuksi joka tapauksessa, oli
esitysmuoto sitten teksti, 44ni tai liikkuva kuva, tai niiden yhdistelma. Yksi toimittaja vain saattaa
tehds itse useampia toimitusvaiheita. Ainen, kuvan ja tekstin yhdistiminen sisiltoni koostuu
samanlaisista piirteistd kuin lehti- radio- ja televisiotyd. Perusidea tietojen yhdistdmisesté
toimitetuksi jutuksi on sama kuin tdhénkin asti, vaikka uusi tekniikka mahdollistaa useammanlaisia

esitystapoja yhté aikaa.
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Talouden uutisoinnissa tietoja jalostetaan televisioon, sanomalehteen ja sen liitteisiin sekd
internetiin. Saatetaanpa aineistoa myyda kaupalliselle radiokanavallekin. Toimitus tyostdd

tietokantaa, jota hyddynnetién kaikissa medioissa.

Voidaan perustellusti olettaa, ettd internet julkaisuvilineend mahtuu hyvin perinteisten medioiden
rinnalle. Perusteeksi voidaan ottaa niin radion sdilyminen television tultua, tai kuten McLuhan totesi
jo 1960-luvulla, ettd elokuvan tulo ei havittanyt kirjaa. Bertolt Brecht (Pietildn 1997, 227 mukaan)
kiteytti omana aikanaan, ettd “muutettakoon radio jakelukoneistosta kanssakdymiskoneistoksi.
Radio olisi suuremmoisin ajateltavissa oleva julkisen eldmin vuorovaikutuskoneisto, valtava
kanavajirjestelma - siis se olisi tétd, jos se dkkiisi 1dhettdmisen lisdksi my6s vastaanottaa, dkkaisi
panna kuuntelijan kuuntelun ohella my6s puhumaan ja ymmartéisi, ettd huomioon ottamisen lisdksi
kuuntelijalle on solmittava yhteyksi4”. Brecht puhui radiosta, mutta aivan sama kdy kuvastamaan

internetii.

Muun muassa Jon Katz (1997) on ensimméisten joukossa esittidnyt vision siité, kun yleiso padsee
internetistd suoraan ldhteille. My6s Kuusisto ja Sirkkunen (1999) ovat heittineet ilmaan
kysymyksen, mitd tapahtuu, kun uutisten lahteet ovat samalla tavalla niin yleison kuin

toimittajienkin tavoitettavissa internetissa.

Yleisolld tuskin on aikaa hakea kaikkea tietoa itse. Lisdksi uutisaiheiden etsiminen ja 16ytdminen on
niin keskeinen osa toimittajan ty6té, ettd kaikilla ihmisilla ei varmasti ole siihen aikaa oman tyonsa

ohella. Tieto halutaan toimitettuna, ja samalla ajankohtaisista asioista muodostuu yhteinen agenda.

Internetissi julkaisuista voi ré4taloida version, joka suodattaa uutisia itse valituista aihepiireista.
Réitaloity lehti voi ensituntumalta kyseenalaistaa julkaisun yhteisend agendana toimimisen
funktion. Valintoja voi kuitenkin tehda vain rajallisesta materiaalista. Useimmiten nihtéville saa
joka tapauksessa my6s uusimmat uutiset yleisesti, omista valinnoista riippumatta. Liika
henkilokohtaisuus vaatii kayttdjaltd vaivaa, ja jatkossakin halutaan valmiiksi pakattuja

kokonaisuuksia (Wiio 2001).

Toimittaja tekee tyon kokoamalla yleisélle tietoja eri tahoilta. Esimerkiksi taloustoimittaja saattaa
kartoittaa analyytikkojen mielipiteiti ja kirjoittaa yhteenvedon artikkeliksi. On totta, ettd kuka vain

voi soittaa kymmenelle analyytikolle tai ekonomistille ja esittd4 heille kysymyksid, mutta miksi
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tehdd niin, kun toimittaja tekee sen asiakkaan puolesta valmiiksi. Vaikka internetissi kaikilla on

péasy lahteille, verkkojulkaisutkin kdyttavit hyvin paljon muita ldhteitd kuin internetia.

Internetléhteistd poimittu taloustieto on sekin toimittajan kasittelyn jalkeen luettavammassa ja usein
sisdistettivimmassd muodossa, ainakin tavalliselle lukijalle. Esimerkiksi Meritan, nykyisen
Nordean, viikkokatsaus makrotalouden tapahtumiin on tdynné pankki-ihmisten ammattisanastoa ja
on kielellisesti epitasainen. Katsaus ei sellaisenaan ole uutinen vaan raportti, mutta toimittaja voi
poimia sieltd olennaisen ja tuoreen tiedon ja kirjoittaa sen pohjalta uutisen. Toimittajan on oltava
tarkka kayttdmiensa tietojen oikeellisuudesta, sillé yleiso paisee samoille ldhteille tarkistamaan

asian.

Aivan kaikki tieto ei internetin aikakaudellakaan ole vapaasti saatavissa. Esimerkiksi yllamainitut
pankkien taloudelliset tutkimukset ovat vain osin yleison luettavissa. Meritan “Makroviikko™ on
talouskatsaus kaikille, mutta vain maksullisilla kiyttdjatunnuksilla padsee lukemaan
viikkokatsauksia, joissa on tarkempia ja ajankohtaisempia analyyseja taloudellisesta tilanteesta ja
markkinoista. Toimittajalla on padsy néihin, ja ndin hédn voi tehd4 jutun asiantuntijatietoa
lahteendén. Internet helpottaa asiantuntemuksen jakamista, mutta teknologian avulla voi sdadelld

kayttdjakuntaa.

Tarkasteltaessa internetii julkaisuvilineena ei ole mielekéstd verrata sen ominaisuuksia suoraan
paperilehtiin. Televisio- ja radioldhetyksidkidsn ei ole jarkevid vertailla, silld televisiossa on kuva,
radiossa pelkkd d4ni. Yhtd vdhin radio-ohjelmaa kannattaa verrata kirjaan, vaikka molemmissa voi
olla samansisiltoisid sanomia. Internet ei ole vain lehdenkaltaisille tekstiin ja valokuvaan pohjaaviin

juttuihin perustuva viline, vaan internetissa voi hyddyntd4d useampia viestinnidn muotoja yhté aikaa.

Niin ollen verkkojulkaisuissa on mahdollista toteuttaa hyvin monenlaisia siséltjen esittdimisen
tapoja. Julkaisusta on myds yhti helppoa liikkua toisiin julkaisuihin kuin televisiossa vaihtaa
kanavalta toiselle. Verkkojulkaisu on osa maailmanlaajuisen tietoverkon kokonaisuutta (Heinonen
1998a, 32). Journalistisen verkkojulkaisun ja sen kaikkien erillisten osien kautta yleis6lld on

mahdollisuus olla yhteydessé tietoverkon muiden tietovarantojen kanssa (Isok&énti 1997).

Maksulliset julkaisut ovat kuitenkin eri asia. Niiden sisélla voi liikkua ja niistd voi siirtyd ulos, mutta

rekisterditymiton asiakas ei padse késiksi kaikkiin sisélt6ihin. Verkon kaupallistuessa my6s
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julkaisuvilineend syntynee useampia tahoja, jotka tuottavat kokonaisuuksia, joihin paisee késiksi
maksamalla tilausmaksun. Rekisterditymismaksua vastaan saa kdyttoonsé tietyt palvelut ja sisallot.
Talloin pelkat uutiset eivit riité, silld ilmaisia uutisia on verkossa paljon. Taustalla on ainakin oltava
vahva brandi, jotta uutisten luotettavuus ja asiantuntevuus voi olla se, mistd maksetaan. (Ks. myds

Heinonen 1998b, 83-84.)

Rekisterdityminen on tdrkead ylldpitdjille, koska tietojen avulla voidaan muodostaa
kayttdjaprofiileja, joita markkinoida ilmoittajille. Lehdessi tilaajatiedot kerdtddn myds. Toisaalta
televisio ja radio eivét kerdd tietoja, mutta ne teettdvét kuuntelija- ja katsojatutkimuksia. Myos

verkkojulkaisujen haasteena on tuntea paremmin kiyttdjansa (Korteniemi 2001).

Pdivi Kuusiston ja Esa Sirkkusen (1999) haastatteleman Duuni.netin Kim Weckstromin mukaan
sidosryhmien luominen on verkkojulkaisuille tirked, ja siksi esimerkiksi henkilokohtaiset
sdhkopostiviestit julkaisusta kayttdjélle ovat yleisid. Yksi tarkeimmistd seikoista ovat kaupallisesti
luokitellut ilmoitukset, jotka kiinnostavat lukijaa. Vasta ndiden jédlkeen tulee perinteinen
journalistinen eli joukkoviestinnéllinen sisélté. Kayttdjan tyopoydalla kaikki nékyy kuitenkin tasa-

arvoisena. (Kuusisto ja Sirkkunen 1999, 47.)

Tédma on malli perinteisissdkin medioissa, radiossa, televisiossa ja lehdistossa. Lehdissd on sivuja
ilmoitusmésrin mukaan, internetissé puolestaan tilaa on seki ilmoituksille ettd journalistisille
sisélldille rajattomasti. Televisiossa kédytettyd mainoskatkoa internet tuskin voi sellaisenaan kayttaa,
yleisén on ainakin itse voitava méadritt4d, milloin mainoksia haluaa katsella. Klikkaamalla
mainospalkkia myydystd mainospaikasta voi avata itsedén kiinnostavat ilmoitukset, jolloin mainos
tavoittaa vain kohdeyleisénsa. Jotkut palvelut ovat kéyttijille ilmaisia silld edellytykselld, ettd kay
l4pi ensin tietyn médran mainoksia. Palvelut rahoitetaan mainostuloilla, ja mainostila menee
kaupaksi, koska niiden katselu on taattu. Mainoksia katsotaan, koska niiden takana on ilmainen

palvelu. Esimerkiksi jotkut yhdysvaltalaiset internetpuhelujen vilittdjat kayttavat tita taktiikkaa.

2.1 Verkkojulkaisujen erityispiirteiti

Mitéd uuden median piirteet internetissd merkitsevit viestinnélle ja julkaisuille? Internet
viestintdvilineeni tarjoaa mahdollisuuksia, joita perinteisilléd viestintdvélineilld ei ole. Tarkemmin

sanottuna kyseessd on uusi viestintdviline uusine ominaisuuksineen, olkoonkin, ettd internetid voi
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kayttdd muuhunkin kuin viestintdén. Joukkoviestintdvilineen lisdksi se on myos henkildkohtainen
viestin korvatessaan tarvittaessa kirjeet ja puhelimen. Uuden median piirteet merkitsevit viestinnille
ja julkaisuille uudenlaisia ulottuvuuksia, joita sekd verkkojulkaisijoiden ettd kiyttijien on opeteltava

kayttdimadn ja omaksuttava.

Verkossa informaatio on digitaalista, eli kaikki sisélto on ykkosten ja nollien muodossa.
Digitaalisuus on uuden median peruspiirre. Digitaalisen kielen kehitykselld on syvd muutosvaikutus
inhimilliseen yhteiskuntaan (Fidler 1997, 78), koska digitaaliset symbolit ovat paljon abstraktimpia
ja tarkempia kuin sanat tai kirjaimet (Lacy 1996, 125), ja digitoitua informaatiota voidaan kopioida
hyvin nopeasti ja rajattomasti, kopioiden ollessa aina yht4 hyvid kuin alkuperidinen (Hintikka
1996,4; Ks. my6s Heinonen 1999a, 37).

Kun sanomalehtien, radion ja television sisallot tuotetaan digitaaliseen muotoon, syntyy niin sanottu
yhteinen kieli, jonka avulla erilaiset aineistot voidaan liitt4ds yhteen. Teksti, kuva, d4ni, liikkuva
kuva ja grafiikka muuntuvat kaikki biteiksi, ja ne voidaan tietoverkon kautta saattaa vastaanottajan
ulottuville yhtené kokonaisuutena. Monen eri esitysmenetelmén kokonaisuus on

multimediallisuutta. (Heinonen 1998a, 6.)

Multimediallisuus on yksi uuden median keskeisimpié ominaispiirteitd. Multimediaan kuuluvat
hyperlinkit, jotka tekevét sisalloistd yhtendisen kokonaisuuden. Hypertekstuaalisuudella eli
hyperlinkeilld sisdltéjen osat voidaan yhdistéé toisiinsa ja monikerroksiset tuotteet ja julkaisut ovat
mahdollisia kayttd4. Internetviestinndn tunnuspiirre onkin Heinosen (1999a, 37) mukaan my6s

kéytettivyys, silld viestintdvélineen kéytté on suhteellisen helppoa.

Hyperlinkit mahdollistavat liikkumisen tekstien vililld. Verkkojulkaisuja olisi hyvin hankala lukea,
jos niiden muoto olisi lineaarinen kuten lehdelld. K4visi mahdottomaksi selata suuria méirii
sisaltdd, jos se olisi yksi tiedostomassa, jota rullattaisiin tietokoneen ruudulla alaspiin.
Hyperlinkkien ansiosta julkaisun eri osien vililld voi liikkua moneen suuntaan. Hyperlinkit myos
tekevit verkkojulkaisusta osan tietoverkkojen kokonaisuutta. (Heinonen 1998a, 6.) Linkki voi olla
sanoja, grafiikkaa, liikkuvaa kuvaa, 44nt4 tai ndiden yhdistelmi. Journalistisesta nikokulmasta
hyperlinkit tuovat mielenkiintoisia mahdollisuuksia erityyppisten medioiden esitystapojen

lahentymiselle ja yhdentymiselle. (Heinonen 1999a, 40.)
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Kuusiston ja Sirkkusen (1999, 92) mukaan suuret ja monimutkaiset asiakokonaisuudet voidaan
esittdd havainnolliseti hypermediamuodossa. Hypermedian késite tosin saa alalla kritiikkigkin.
Esimerkiksi Lahden ammattikorkeakoulun eli Muotoiluinstituutin multimediatuotannon yksikon
lehtori Veli-Pekka Tuovi (2000) on vahvasti sitd mielts, ettd multimedia on useita eri piirteitd
yhdistéva esitystapa ja hyperteksti on yksi multimediaan kuuluva osa. Hinen mukaansa on vain
trendikésta yrittdd olla jotakin enemmaén ja vield suurempaa puhumalla hypermediasta, vaikka

multimedia jo kasittad kaiken.

Heinonen (1998a, 7) luettelee yhdeksén luonnehdintaa verkkojulkaisemisen uusista
mahdollisuuksista. N&itd ovat hdanen mukaansa multimediaalisuuden ja hyperlinkityksen lisdksi
vuorovaikutteisuus/viestinnéllisyys, rajaton tila ja aika, arkistomaisuus, haettavuus, simulointi,
reaaliaikaisuus ja globaalisuus. Hintikan (1996, 3) mukaan uusi media internetissd on myos
digitaalista, verkottunutta, kaksisuuntaista ja interaktiivista. Hinest4 keskeisin piirre on
verkottuneisuus, mika kuvastaa, etteivit perinteiset median méaritelmaét riitd kuvaamaan uutta
mediaa. Ei ole kyseessd viesti tai viline, vaan elinympdristd, jossa vietetddn aikaa. (Hintikka 1996,
3.) Uuden median muita piirteitd Hintikan (1996,3) mukaan ovat péivitettavyys, dynaamisuus,
viestintd monelta monelle tai monelta yhdelle, ohjelmoitu automatisointi, virtuaalinen ymparisto,

henkilokohtaisuus seki filtterit.

Kuusisto ja Sirkkunen (1999, 92) ovat esittdneet uuden vilineen vaikutuksiksi deadlinen
hamartymisen, toimituksen virtualisoitumisen ja vélineen tuomien rajoitusten poistumisen. Yha
tihedmpi uutisaineistojen péivittiminen johtaa siihen, ettd varsinainen toimitustydn deadline
hamaértyy tai katoaa. Ty6 ei rytmity lehden ilmestymistiheyden tai ilmoitusten méirin mukaan, vaan
deadline on periaatteessa koko ajan. (Kuusisto & Sirkkunen 1999, 92.) Téssd kehityksessd Kuusisto

ja Sirkkunen nikevit sekd mahdollisuuksia ettd uhkia.

Itse olen (Hirvikorpi 2000) paatynyt havainnoivan tarkastelun jélkeen luokittelemaan
tyypillisimmait uuden median pirteet yhteenvedon omaisesti nimenomaan verkostomaisuuteen,
monisuuntaisuuteen, henkildkohtaisuuteen, rajattomuuteen, multimediallisuuteen, ajattomuuteen,

hetkenkohtaisuuteen ja informatiivisyyteen.

Verkkojulkaisuissa on tekniikan rajoituksia lukuun ottamatta rajaton mééra tilaa. Samoin julkaisu

voi olla yleison ulottuvilla ajallisesti rajattomasti. (Heinonen 1998a, 7.) Rajaton aika edellyttda, ettei
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julkaisun ohjelmistoja ja tekniikkaa muuteta, mitd kehityksen my6té tosin tehddén jatkuvasti.
Julkaisun yksittdiset sisdllot sdilyvit arkistoissa silti, vaikka ulkoasukokonaisuus muuttuisikin. Ajan
ja tilan késitteet menettévit kuitenkin perinteisen rajaavan merkityksensd. Hyllyt eivit tdyty, joten
kaikki voidaan tallentaa arkistoon miettimétta, tuleeko siséllolle uudelleen kdyttod. Rajaton tila
myd&s mahdollistaa kaiken aineiston julkaisemisen, kun ei ole sivumaéérié tai muita fyysisid rajoja.
Lahetykset sdilyvét verkossa ja ne voi katsoa milloin vain, toisin kuin television tai radion tarkkaan
mitoitetut ohjelmaminuutit. Autenttista kokonaisuutta vanhoista julkaisusta ei endé saa, kun sivuston
rakennetta ja ulkoasua on muutettu. Perinteiset lehdet ja videonauhat eivéit muuta muotoaan

arkistoissa, jollei kellastumista tai pélyyntymisté lasketa.

Verkkojulkaisu on itse samalla arkisto. Verkkojulkaisu voi toimia porttina erilaisiin tietovarantoihin.
Arkistomainen ominaisuus voi muodostua julkaisun omista vanhoista numeroista, mutta yhtd hyvin

tietoverkon muista tietovarannoista (mt,7).

Tietokoneiden ja -verkkojen ominaisuuksiin kuuluu my6s haettavuus. Erityisten ohjelmien avulla
kayttdjd voi etsid juuri haluamansa tiedon. TAmi ominaisuus voidaan ottaa kayttoon myds
verkkojulkaisussa, jolloin julkaisua on helpompi kayttdaa. (Mt,7.) Haettavuus on jopa kéytettavyyden
edellytys. Robert G. Picardin mukaan viimeksi kuluneen 30 vuoden aikana on tuotettu enemmén
informaatiota kuin koko edellisen 5000 vuoden aikana. Pelkdstddn tdimén aamun Helsingin

Sanomissa on hinen mukaansa enemmén tietoa, kuin isoisoisdllimme ehki koko elinaikanaan.

(Picard 2001.)

Verkkoviestinnédn keskeisimpié piirteitd on reaaliaikaisuus. Se antaa sanomalehtien
verkkojulkaisuille mahdollisuuden olla yhti nopeita kuin perinteiset sdhkéiset viestimet, radio ja
televisio (mt, 7). Tosiaikaisuus tuo internetid my6s lahemmas tietotoimistoja (Heinonen 1998a, 35-
38). Reaaliaikaisuus on internetjulkaisussa sité, ettd sisiltd on nékyvilld samaan aikaan kuin se
syntyy. Juttuja ei kirjoiteta ensin ja tarkistuteta ldhteilld ennen julkaisua, tai kuvata nauhalle,
editoida ja sitten vasta ldhetetd. Reaaliaikaisuutta on, kun yhtién vuositulos julkistetaan ja tiedotteen
ilmestyessd yhtion kotisivuille se ilmestyy samaan aikaan uutispalveluun. Tésté tiedotteesta
toimittaja koostaa uutisen, joka sekin ilmestyy hyvin pian, samaan aikaan kuin toisaalla on vield
menossa tiedotustilaisuus. Uutinen voidaan tehdd myos paikan padlti ja ldhettdd reaaliajassa

tiedotustilaisuudesta yleisdlle myos reaaliaikaisen kuvan kanssa.
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Verkkojulkaisulle tyypilliset online-uutiset koostuvat reaaliaikaisista uutisista seki pikauutisista.
Pikauutiset ovat juuri kirjoitettuja, mutta kuitenkin valmiiksi asti tehtyja ennen julkaisemista.
Ominaista pikauutisille on, ettei uutinen kiy ldpi perinteisié uutisen vaiheita, erillisti taittoa ja
uutispdillikon tai vastaavassa asemassa olevan henkilon tarkistusta. Toimittaja kirjoittaa sihkeen,
tarkistaa luvut ja léhettds suoraan menemién. Pikauutisten nopea-aikaisuus on kuitenkin syytd
erottaa reaaliaikaisuudesta, silld internet mahdollistaa myds aidon samassa ajassa olemisen
toimituksen ja yleison vililla. Televisioldhetyksen kaltainen suora liikkuvan kuvan ldhetys on
mahdollista internetissd, samoin still-kuva, déni tai jopa sana sanalta syntyvi teksti. (Ks. myds
Heinonen 1998a, 35-38.)

Péivittdminen on verkossa olevan tiedon pitdmistd ajan tasalla, eli tuoreen tiedon lisddmista
verkkoon entisten paélle niin, ettd asioiden tilasta saa oikean kuvan. Mahdollisten virheiden
korjaaminen tai jutun jatkaminen kdy verkossa helposti. Yksittdinen juttu muuttuu toisiaan
tdydentdvien juttujen ketjuksi. Toinen vaihtoehto on, ettd samaa juttua pdivitetdan, kun uutta

ilmenee. (Kuusisto ja Sirkkunen 1999, 92.)

Helppo virheiden korjaaminen saattaa myds saada toimittajan lahettdméan aineiston verkkoon
pikaisesti. Esimerkiksi Helsingin Sanomien verkkotoimituksesta l4hetettiin kaikille lehden
toimittajille 23.2.01 seuraava viesti: "Onlinen julkaistuja uutisia on hyvin helppo korjata. Jos
huomaatte typerié virheité (kuten eiliset, joista kannan tdyden vastuun), niin soittakaa kiltit

deskiimme. Meilld on toisinaan kiire, miké lisd4 tépeksimisriskid rajusti...".

Kun deadline on koko ajan, se saattaa johtaa julkaisemiseen nopean uutisvoiton toivossa. Juttujen
méiéri alkaa télloin korvata laadun. Tavoite tietenkin on sdilyttdd laatu maérallisen uutisrunsauden
ohella. Kuusisto ja Sirkkunen ndkevét uhkakuvan, ettd helppo korjattavuus eli péivitettivyys saattaa
houkutella piittaamattomuuteen asioiden tarkistamisessa jutun julkaisuvaiheessa. Voi syntyd
“korjataan vasta sitten, jos joku dldhtda” asenne (Kuusisto ja Sirkkunen 1999, 92).
Talousjournalismissa luvut ovat kuitenkin niin olennaisia, etti ne tarkistetaan hyvin. Nopeuden
ohella pelissd on myds julkaisun uskottavuus, luotettavuus ja arvovalta sek sitd kautta tilaajat.
Etenkin online-uutiset perustuvat usein jopa pelkkiin lukuihin, joten ne on tarkistettava, ennen kuin

enter tai muu komento sinkoaa ne maailmalle.

Jatkuvan péivittimisen mahdollisuus tuo uuden roolin myds aikakauslehdille, jotka pikauutisilla
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murtavat perinteisen toimintamallinsa. Verkon jutuista on usein vinkki paperilehdessé, joten siind
mielessé verkkojulkaisu on toistaiseksi osin riippuvainen totutummasta mediasta, esimerkiksi
lehdestd. Tosin myonteisessd mielessé tdma tarkoittaa mahdollisuutta hyddyntédd synergiaa.
Helsingin Sanomien verkkoliitteen jutuista ja palveluista kerrotaan sanomalehdessé, samoin
Taloussanomissa saattaa artikkelin lopussa olla viite verkkojulkaisuun, jossa on asiasta enemmaén.
Samaa taktiikkaa kayttd4 aikakauslehti Talouseldmi. Televisiossa verkkoon viitataan vastaavasti

harvemmin.

Heinonen (1998a,7) lukee tietoverkkojen perusominaisuudeksi globaalisuuden. Globaalisuus on
kuitenkin sangen teoreettista, vaikka periaatteessa verkkojulkaisu on luettavissa missé tahansa
maailmassa. Globaalisuuden késitettd on problematisoitu myShemmin tdssé tutkimuksessa,
kolmannessa luvussa Journalismi verkossa. Niin ikédin tietoverkkojen tuoma mahdollisuus jéljitelld
todellista maailmaa on yksi verkkojulkaisemisen viestinnillinen mahdollisuus (Mt, 7). Heinonen
kutsuu sitd simuloinniksi, Hintikka (1996) virtuaaliseksi ympéristoksi. Tietoverkot mahdollistavat
etdldsndolon vihentimailld ajan ja vilimatkan merkitystd vuorovaikutuksessa, samoin verkossa voi

osallistua viestintdén toisena kuin itsenddn (Heinonen 1998a, 7).

Ajankohtaisuus merkitsee kyseisend hetkend julkisuudessa olevaa asiaa, ihmisten eldméssi tai
yhteiskunnassa esilld olevaa asiaa. Ajattomuus tarkoittaa sité, etti saatavilla on yhti lailla vuosia
sitten ajankohtaisina olleet asiat. Ajattomuus verkossa voi olla himmentavi4, jos aikatietoja ei ole
lainkaan nékyvissa. Toimitettu juttu voi olla samassa paikassa ndhtavilld vuosikaudet, aina myos
osana uutta julkaisua. Jutun ilmestymisajankohtaa ei tiedd ilman erillistd merkintdd, kun samoilla

internetsivustoilla on nikyvilld yhti aikaa uudetkin jutut.

Vastakohtana ajattomuudelle ja ajankohtaisuuden daripd4na on hetkenkohtaisuus, joka menee vield
ajankohtaisuutta pidemmdlle. Hetkenkohtainen voi olla vanhaa asiaa jopa minuutin kuluttua, ja
hetkenkohtaisuus perustuukin reaaliaikaisen viestinnan mahdollisuudelle. Verkkojulkaisuun voi
laittaa kommentin jostakin niin, etti siitd on hy6tyé vain niille, jotka nikevét sen saman tien.
Téllaisia ovat esimerkiksi jotkut ilmoitusluontoiset asiat tai tilannekohtaiset kommentit.
Hetkenkohtaisista jutuista saatetaan hieman myShemmin 13hettdd tdydennetty versio, johon
toimittaja on koonnut enemmén tietoa ja informaatiota. Uusi juttu tekee hetkenkohtaisesta jutusta
vanhan ja korvaa sen, vaikka alkuperdinen juttu jéisikin verkkoon nihtéville. Hetkenkohtaisista

jutuista ovat esimerkkeja volatiilin porssipdivéin aikana tehty tilannejuttu tai urheiluselostus keskeltd
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kilpailua, kun tilanne joka tapauksessa vield muuttuu.

Verkkojulkaisuille antaa erityispiirteitd lisdksi palautemahdollisuus. Perinteisesti journalismi on
yhdensuuntaista viestint44 toimitukselta yleisolle. Verkko mahdollistaa vuorovaikutteisuuden ja
tarjoaa mahdollisuuden muuttaa journalismin yleisésuhdetta. (Heinonen 1998a, 7.) Esimerkiksi
sdhkopostilla palautteenanto lukijalta toimittajalle kiy kdden kifinteessd, kun osoite on jutun
yhteydessé hyperlinkkind. Vuorovaikutteisuus ei kuitenkaan tarkoita pelkéstddn yleisopalautetta,
vaan verkko tarjoaa areenan myds yleison keskindiselle viestinnille (Heinonen 1999a,70; Heinonen
1998a, 7). Viestit kulkevat monisuuntaisesti, vastaanottajia voi olla yksi tai useita, ja toimittaja voi
olla jouhevammin vuorovaikutuksessa yleisonsi kanssa. Internet on myds yleistinyt

kansalaisjournalismia.

Monisuuntaisuus eroaa vuorovaikutteisuudesta siten, etti monisuuntaisessa viestinnissi viestit eivit
vélttimattd koske samaa asiaa, eiké ldhettdja tarkkaan edes tiedd, ketki kaikki viestin tavoittavat.
Samoin viestejd voi poimia monelta taholta, eiki vastausta tarvitse laittaa lahettéjille, vaan
esimekiksi kokonaan kolmannelle osapuolelle. Viestit voivat kulkea moneen suuntaan ilman
edestakaista vuorovaikutusta. Viestien monisuuntainen kulkeminen tekee uudesta mediasta

verkoston.

Viestintd yhdeltd monelle on mahdollista, kun yksittdinen internetin kayttdja lihettda esimerkiksi
avoimelle keskustelupalstalle kysymyksen itsedén askarruttavasta asiasta. Viestintid monelta

yhdelle tapahtuu, kun muut netinkayttajét vastaavat hinelle yksityisesti.

Monelta monelle viestintda ovat esimerkiksi keskustelupalstat ja verkkosivuilla olevat
mielipidemittarit, séhkopostin ketjukirjeet ja yhteisesti verkossa kaytettdvit ohjelmat kuten
musiikkikirjasto Napster. Yhdeltd yhdelle verkossa voi viestid keskustelukanavilla ja sdhképostitse,

ja tillaista viestintdd on seké tunnistettavien ettd anonyymien viestijéiden valilla.

Kaksisuuntaisuus uuden median piirteend merkitsee perinteisen ldhettj4 - vastaanottaja -asetelman
murtumista. Myos Heinosen mukaan jako ldhettdjasn ja vastaanottajaan hdmértyy, kun internetissi
on vuorovaikutusta toisiinsa kytkeytyvien verkostojen vililld (Heinonen 1999a, 37). Televisiossa
ennen digiaikaa katsoja on auttamattomasti eri puolella ruutua kuin toimittaja, internetissi yleisd on

tasavertaisesti ruudun dérelld, ja yleisostd tuleekin aktiivisia kdyttdjid. Vaikka yllépito tietyilld
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sivuilla kuuluu rajatulle joukolle, kuka tahansa voi perustaa omat sivunsa tai osallistua

keskustelukanavien keskusteluihin milloin tahansa.

Kaksisuuntaisuuteen liittyy ldheisesti vuorovaikutteisuus. Paitsi ettd on mahdollista ldhettas viesteja
seka yleison ettd toimituksen puolelta, ndmai tahot voivat myds kommunikoida keskendin
tarkoituksellisesti, jolloin syntyy vuorovaikutusta. Vuorovaikutteisuudesta kaytetdin myds nimed

interaktiivisuus.

Henkilokohtaisuus on verkkojulkaisujen piirre siksi, ettd joissakin julkaisuissa voi asettaa sisill6t
itse haluamaansa jérjestykseen. T4lloin niin sanotut filtterit eli suodattimet suodattavat ruudulle
kayttdjan asettamat kriteerit tayttavat siséllot. Filtterien avulla julkaisusta tulee henkil6kohtainen.
Henkilokohtaisuutta verkkojulkaisuissa ovat myos lukijakirjeet. Tietyin véliajoin kdyttdjan
henkilokohtaiseen sdahkopostiin tulee asiakaskirje, jossa lukee viikon uutistapahtumia, piivian

juttuaiheita tai muuta verkkojulkaisun olemassaolosta muistuttavaa informaatiota.

Informatiivisuus kuuluu keskeisesti uuden median piirteisiin. Informaatiota on rajattomasti ja
kaikenlaista. Oikea tai haluttu tieto pitd4 osata etsid. Verkkojulkaisut toimivat tdssd suodattimina,
kun niiden sivuilla on esimerkiksi juuri talousalan informaatio valmiiksi koottuna. Informaatio ei
téssé ole sama kuin tieto. Tieto on filosofisen médritelmin mukaan hyvin perusteltu tosi uskomus,
tai tietosanakirjamairitelmén mukaan yleispatevisti perusteltu ja oikea késitys asioista (Perustieto
1993), mutta uudessa mediassa on siséltdj4, joista kukaan ei mene vastuuseen tai perustele.
Internetid kokonaisuutena ajatellen ldhdekritiikki on olennainen osa tietojen etsintii. Internetin
sisdlloistd suuri osa on viihdettd. Verkossa ilmestyvit julkaisut voivat omalla tuotemerkilldén
hankkia luotettavan tiedonldhteen maineen ja luoda julkaisustaan uskottavan. Internetosoitteiden eli
domain-nimien valvonta auttaa kéyttdjaa luotettavuuden punnitsemisessa, mutta valvonta ei ole
aukotonta. Maailman kauppajérjeston WTO:n edeltdjan, tullijarjests6 GATT:n nimelld on tehty
internetissd pilaa, silla sivuja isdnnéi kansalaisaktivistiryhmd. Muun muassa Tampereen Teknillinen

korkeakoulu tilasi niiltd sivuilta luennoitsijan itselleen, uskoen puhujan olevan WTO:n edustaja.
(Raeste 2001.)

Internet vilineend mahdollistaa virtuaalisen ympériston. Verkkoon voidaan rakentaa todellista
ympéristod jaljitteleva tila, jossa voi myos liikkua ja toimia, kuten menné pankkiin tai kauppaan.
Virtuaaliympérist6 on tehty esimerkiksi Turusta osoitteeseen www.virtuaaliturku.fi. Fyysisyyden
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katoaminen internetissd ulottuu laajemmallekin kuin tilan rajattomuuteen. Seki julkaisun ettd

kayttdjan fyysinen sijainti menettiavit merkityksensa.

Vuonna 2000 verkkojulkaisut vield pdivittyivat usein painokoneen mukaan. Suurelta osin ndin
tapahtuu ainakin lehdess4 ilmestyvén aineiston kohdalla, jotta verkkoversio ei syo tilaajia toiselta

julkaisulta. Muu aineisto, kuten sdhkeuutiset, voidaan péivittdd useammin.

Esimerkiksi Helsingin Sanomat julkaisee verkkoversionsa noin kello kahdelta y6114, jolloin se on
luettavissa hieman ennen postiluukusta saapuvaa kappaletta. Verkkojulkaisuilla, etenkin talousalan
julkaisuilla, online-uutiset ovat yksi tirked palvelun muoto. Uutisia piivitetdin lehdesta

riippumatta. Myos Helsingin Sanomilla on online-uutiset.

Kauppalehden online-uutisia péivitetdan aamu kahdeksasta ldhtien, tiedotteita ja ulkomaiden -
etupdiissd New Yorkin - porssikurssitietoja lahtetdsdn myos yolld ja aikaisin aamulla. Viimeiset
uutiset tulevat Suomen toimituksesta ilta yhdeksén aikaan. Paperisen lehden sisilt6 siirtyy

automaattisesti verkkoon kello kuusi aamulla (Hirvonen 2001).

Uutistoimisto Startelin Starwebi toimitetaan aamu seitsemésti noin puoli kahteentoista illalla.
Talouseldma ilmestyy verkkoon perjantaisin, mutta aikakauslehden artikkeleiden lisiksi
verkkolehteen péivitetdén uutisia myos viikolla. Talouseldmi on yhteydessd Talentumin

verkkojulkaisuun Talentum.comiin, jota WOWin tapaan péivitetdéin periaatteessa jatkuvasti.

Verkkojulkaisut, joiden sisélto ei ole pelkdstddn lehdessd painettavaa materiaalia, toimivat eri
rytmissé kuin perinteinen painettu media. Sihkoiseni viestimend verkkojulkaisu onkin enemmén
verrattavissa lahetysvirtaradioon, mutta ilman esitysformaattia. Koska pakollista julkaisurytmi ei
ole, se voi my&s vapauttaa pakonomaisesta tilan tai ajan tdyttimisestd (Kuusisto ja Sirkkunen 1999,
92). Ajan ja tilan rajojen hdmértymiseen liittyy kaksi puolta. Yht#iltd voidaan kertoa vain olennaiset
asiat, kun ei ole pakko tayttda tietty4 tilaa. Toisaalta, kun tila- ja aikarajoitteita ei ole toiseenkaan

suuntaan, paljon turhaakin laitetaan helposti mukaan, karsiminen ja tiivistiminen voi unohtua.

Uuden vilineen tuoma muutos on Kuusiston ja Sirkkusen mukaan my®os toimituksen
virtualisoituminen. Toimitus voi toimia pa4osin virtuaalisessa tilassa, eli toimittajat voivat liikkua ja

péivittdd julkaisua itsendisesti ja omaan tahtiin. Yhteiset palaverit voidaan pitd4 puhelimitse tai
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sdhkopostitse. (Kuusisto ja Sirkkunen 1999, 92.)

Tydyhteison merkitys ei voi kokonaan kadota, silld ihminen on sosiaalinen olento. Toimitus luo
yhteenkuuluvuutta ja on my6s toiminnallisesti kannattava ratkaisu. Taloustoimituksilla on pysyva
kiinnekohta jo pelkéstddn kiytdnnon syistd. Kansainvilisten uutistoimistojen materiaalia tyostetdian
koko ajan, samoin porssi- ja valuuttakurssit nakyvit toimituksen deskin koneelta. Péitteelle saatavat
tietopalvelut ovat kalliita, joten tuskin on kannattavaa hankkia kullekin toimittajalle

kayttdjaoikeuksia kotikoneelle.

Vaikka liikkuvuutta olisikin, yksi padpaikka toimituksilla mitd todenndkdisimmin séilyy ainakin niin
kauan, kunnes mobiilitekniikka on kehittynyt samalle tasolle stabiilien laitteistojen kanssa. My6s
tehtédvanjakoa tapahtuu toimituksissa koko ajan reaaliajassa kuuloetiisyydelld, kun informaatiota

poimitaan nayt6iltd ja tyOstetddn eteenpdin.

Vihemmille huomiolle alan tutkimuksissa on jaanyt teknologian kayton toinen déripas.
Teknologian toinen puoli on, ettd verkot mahdollistavat tydskentelyn pelkéstddn toimituksessa,
sisélld padtteen ddrelld. Internetin kautta on saatavissa asiakirjoja, tiedotteita, tilastoja, taulukoita
ynnéd muuta toimittajien rutiineissaan kayttdmai materiaalia, ja loput voi varmasti soittaa
puhelimella. Internetpuhelujen yleistyessa puhelinkin kiy tarpeettomaksi, ja haastattelun voi hoitaa

etadltd kuvayhteyden kanssa.

Tietotekniikan ja ilmaisutapojen kehitys mahdollistaa yhteistyon paperijulkaisun, television ja
verkon vililld. Suuren lehtijutun taustamateriaali voidaan esittd4 verkossa, samoin jutun késittelya
voidaan jatkaa julkaisemisen jilkeen verkkokeskusteluna (mt, 92). Lehti- tai televisiojuttujen
lapioiminen sellaisenaan verkkoon saattaa kuitenkin olla liiankin helppoa ja houkuttelevaa, ja uuden
vilineen luonne jitetdin huomioimatta. Niin uusia ilmaisutapoja ei padse kehittymaén. (Mt, 92;
Hintikka 1996.)

Perinteisen median ominaispiirteitd ovat yksisuuntainen ldhetys yhdeltd monelle, kaikille sama
sisdltd, samanaikainen ja tiettyyn aikaan tapahtuva jakelu seki staattisuus eli muuttumaton tai
lopullinen sisélto (Hintikka 1996, 3). Verkossa on yhi hyvin paljon alun perin perinteisiin
vélineisiin toimitettua materiaalia sellaisenaan. Tulos on sama kuin ldhettdisi radio-ohjelmaa

televisiosta hyodyntamatta kuvaa. Toisaalta internetistd ja tietoverkosta on samaan aikaan
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kehittyméssi lansimaisen yhteiskunnan infrastruktuuri eli rakenteellinen selkéranka, jonka
vilitykselld hoidetaan tyo, péivittdisasiointi ja henkilokohtainen viestintid seké yhi kasvavassa
médrin myds yhteiskunnan ylldpito osa-alueineen, kuten liike-elama, tieteellinen tutkimus tai

terveydenhoito (Hintikka 1996, 17).

2.2 Verkkojulkaisemisen strategiat

Verkkoon mennéin muodossa tai toisessa ja motiiveja verkkosivustojen kehittimiselle on useita
erilaisia. Heinonen (1997a) on haastatellut tutkimuksessaan 72 sanomalehden piétoimittajaa ja

kysynyt heiltd ndkemyksid journalismin tulevaisuudesta ja internetista.

Paitoimittajat olivat 1dhes yksimielisid siité, ettd internet ei uhkaa sanomalehtii vaan internetin
kehitystd voidaan hy6dyntéd sanomalehtialalla. 87 prosenttia padtoimittajista oli jo tuolloin (1997)
sitd mieltd, ettd sanomalehtien pitdéd varautua verkkojulkaisemiseen. Eroavaisuuksia oli 13hinni
etenemisaikatauluissa. Toisissa toimituksissa ei vuonna 1997 ollut viel4 internetid edes kaikkien
toimittajien kaytettévissa, toiset toimitukset toteuttivat jo aineiston julkaisemista verkossa.

(Heinonen 1997a, 16-25.)

Lowe Hedman on perehtynyt ruotsalaisiin pdivélehtiin internetissi ja tutkinut ndiden
ruotsalaislehtien ratkaisuja internetjulkaisujen kehittdmisessi ja verkkoon siirtymisessi.
Verkkojulkaisujen strategiat voidaan jakaa Hedmanin (1999, 247-255) mukaan kuuteen tyyppiin.
Seuraavien verkkojulkaisustrategioiden pohjana on Hedmanin jaottelu, mutta myds suomalaiset

tutkimukset tukevat jakoa. (Esim. Heinonen 1998; Korteniemi 2001.)

Erikoisalueiden kehittiminen

Erikoisalueiden kehittdminen tarkoittaa, ettd verkkoon l4htevi lehti antaa informaatiota ja auttaa
muita vilittiméin informaatiota tietyistd alueista (Hedman 1999, 248-250). Hedman mainitsee
esimerkeiksi Dagens Nyheterin DNasunnot, DNporssin ja DNmatkailun. Yhti lailla erikoisalueen
kehittimisen strategialla ovat liikkeell4 talousalan julkaisut, jotka keskittyvit bisnesuutisiin ja

sijoitustietoon, ja ovat samalla tiedonhallinnan tyokaluja.

Integraatio

Integraation strategia on Hedmanin mukaan paperisen ja elektronisen lehden yhdentdmisti niin
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pitkélle kuin mahdollista. Esimerkiksi hdn mainitsee Sundsvalls Tidningin, joka perii maksun
yhtilailla verkkolehdesti kuin painetusta versiosta. (Hedman 1999, 248-250.) Maksun periminen on
harvinaista niin Ruotsissa kuin Suomessakin. Talousalan julkaisut ovat kuitenkin téll4 tielld, ja

verkkojulkaisuista saa irti sitd enemmén, mitd enemmén maksaa kéyttdjdoikeuksista.

Kannattavuus on verkkojulkaisuilla vaikea tavoite, ilmaiseksi tarjottu sisélt6é kun ei kannata, mutta
maksua ei voi perid asiakaskadon pelossa. Talousala on yrittinyt murtaa timén noidankehén.
Verkon ja yhtién muiden tuotteiden tuotemerkit tukevat toisiaan ja entuudestaan tuttu brandi saattaa
auttaa verkkomarkkinoilla. Alma Median Kauppalehti ja SanomaWSOY :n Startel periviat kayttajilta
maksun, mutta Talentum lakkautti maksullisen palvelunsa kevailla 2001 ja aloitti uuden, suurelta

osin maksuttoman julkaisun.

Verkkojulkaisu on eri asia kuin sanomalehti, radio tai televisio, mutta siind on kuitenkin piirteitd
kaikista niistd. Mediana ja tiedotusvilineend internet on kehittynyt uuden teknologian ja vanhojen
tiedotusvilineiden yhteisvaikutuksesta. Tiedotusvilineiden yhdentymistd onkin viestintdalan
tutkimuksissa alettu kutsua mediakonvergenssiksi. Konvergenssilla ei Heinosen mukaan vield voida
tarkoittaa tiedotusvilineiden yhteensulautumista, mutta verkkojournalismin kautta eri vélineiden
suhteet toisiinsa asettuvat eri uomiin kuin aikaisemmin ja vélineiden yhteisvaikutus kasvaa niiden

tehdess# yhteistyotd. (Heinonen 1998a, 49.)

Yhteistyostrategia

Yhteistyon strategiassa useat lehdet 1ahtevét yhdessd samoille sivuille. Esimerkiksi VLT-konsernin
Vestmanlands Lans Tidning, Sala Allehandla, Avesta Tidning, Fagersta-Posten, Bergslagsbladet ja
Arboga Tidning. Ndin voidaan séistdd kustannuksissa. (Hedman 1999, 248-250.) Pienten lehtien
sivuille ei yksindin riitd paljoa kivijéitd, joten yhteistyostrategia tekee sivuista myds suuremman

houkuttimen mainostajille.

Tiedotusvilineiden yhteisty6n ja synergian lisddntyminen liittyy Heinosen mukaan
verkkojulkaisemisen lisdksi mediakentédssa tapahtuviin muutoksin, ennen muuta medioiden
omistusjarjestelyihin. Suomessa ja muualla maailmassa suuntaudutaan entistd suurempiin ja
monialaisempiin viestintdryhmiin. Viestintdalan keskittyminen ei ole suoraan riippuvainen uuden
viestintdteknologian kdyton yleistymisestd, mutta esimerkiksi perinteisten viestintavalineiden

aloittamat verkkojulkaisut ovat ylld kuvattua medioiden monialaistumista. Monialamediat voivat
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hy6dyntii samassa yritysryppédssé olevien eri viestimien yhteisvaikutusta. Varsinkin kustantajat
pitévét tarkednd ‘kirjoitetaan kerran, julkaistaan monesti’ -periaatetta tavoitellessaan suurempaa

toimituksellisen tuotannon tehokkuutta. (Heinonen 1998a, 49.)

Esimerkiksi Alma Medialla on tietokanta, jota toimittajat tuottavat digimuotoon ja samaa sisilt6a
tulee ulos kauppalehti Onlinessa, seuraavan péivéan paperisessa Kauppalehdessi sekd osin MTV 3:n
talousuutisissa. Samaa siséltod hyddynnetidn myos mobiilipalveluissa. Samalla tavoin toimii
SanomaWSOY. Neloskanava aloitti talousuutiset televisiossa marraskuussa 2000, paperilehti on
Taloussanomat ja mobiilipuolella hyddynnetédén uutistoimisto Startelin tarjontaa. Internetissi on
Startelin Starweb-palvelu. Alma Median Saldon kohdalla sama talousaiheinen siséltd julkaistaan

lehtend, televisio-ohjelmana seka verkkojulkaisuna.

Korteniemi (2001) painottaa, ettd verkossa on monenlaisia sisélt6jd, journaismi on vain yksi osa.
Hin perdinkuuluttaa strategista suunnittelua verkkoon ldhtemisessd, jotta tuotteesta saadaan
kannattava. Olennaista on yhteistyd eri tahojen kuten toimituksen, markkinoinnin ja tekniikan
vililld. Tuotepaketti internetissé vaatii verkostoitumista, eiké kaikkea voi tehda yksin. (Korteniemi
2001.)

Informaation muokkaus

Informaation muokkauksessa ei paperilehden aineistoa lapioida suoraan verkkoon, vaan muokataan
uuteen muotoon. Verkon kéyttdjat ovat osin eri kohderyhmai kuin lehden lukijat, internetin avulla
tieto késitelldsin heille. Kun lehteen toimitettu informaatio muokataan, saadaan lisdarvoa lukijoille,
mutta tavoitetaan myos uusia kohderyhmid. Mediayrityksen tuottama tieto muokataan ja késitelldan
nimenomaan internetiin sopivaksi ja internetin avulla. Samalla palvellaan lehden lukijoita, eli niité,

jotka helpoiten verkkosivuille hakeutuvat. (Hedman 1999, 248-250.)

Markkinapaikka

Markkinapaikka tarjoaa oman sivun sijasta toiminta-areenan yrityksille, intressiryhmille ja
etujérjestoille. Markkinapaikka on varhain oivallettu sanomalehtien verkkojulkaisemisen strategia
Yhdysvalloissa. (Esimerkiksi Boston Globe.) Se on toriin verrattava paikka alueelliselle
kaupankaynnille ja paikallistiedolle. Lehti on vain yksi osa titd kokonaisuutta. Ruotsissa tillainen
paikallinen maakuntaportaali on Ostgéta Correspondenten, joka 16ytyy osoitteesta

www.correnstorg.com. (Hedman 1999, 248-250.)
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Portaali

Portaalin tarkoituksena on luoda ja vélittdd mielenkiintoista tarjontaa uutisista, tavaroista ja
palveluista alueellisesti (Hedman 1999, 249). Etenkin 2000-luvulla portaalista on tullut muotisana,
ja mediatalojen liséksi teleyhtitt ja internetoperaattorit perustavat kilvan portaaleja verkkoon.
Portaalin idea on, ettd mukana on eri tahoja kukin omassa muodossaan. Portaali on vahin kuin
edelli esitetty markkinapaikka, mutta mukana on useampia eri valikoimia erilaisten

kokonaisuuksien tarjoajia (mt, 249).

Suomalainen esimerkki yhteenliittymisestd on Arena Partnersin portaali, jossa ovat mukana Vili-
Suomen sanomalehdet. Hedmanin luokituksen mukaisesti ideana on tarjota alueellinen kokonaisuus,
jossa kukin maakuntalehti on mukana omassa muodossaan. Maakuntaportaalin piti alun perin
aloittaa toimintansa alkuvuodesta 2001, mutta hanke viivéstyi. Seitsemén maakuntalehden
mahdollinen yhteisty6 ei ndkynyt kayttajille vield lokakuussakaan. Strategiaa muutettiin kesken

tuotekehittelyvaiheen tai yhteisty0 ei toiminut aiotusti.

Synergian etsimisen yksi erikoistapaus on keskenién kilpailevien medioiden yhteistyd. Motiiveina
voivat olla esimerkiksi halu pérjati uusien, oman alan ulkopuolelta tulevien toimijoiden kiristiméssi
kilpailutilanteessa tai pyrkimys kehittdd yhdessi uusia jakelumenetelmia. Jalkimmaisestd esimerkki
on Tampereen yliopiston Journalismin tutkimuksen ja kehitystyon yksikon hanke Integroituva
julkaiseminen multimediaverkossa eli IMU. IMU on teknologian kehittimiskeskuksen rahoittama
kokeiluprojekti, jossa muutamat suomalaiset mediatalot ovat rakentaneet palvelua, jossa yhden

verkko-osoitteen kautta saa siséltojd useasta eri vilineestd. (Ks. Heinonen 1998a, 51.)

Konsernien sisdisen uutissiséltdjen hyodyntamisen lisdksi taloustietomateriaali toimii myds
mainoksena. Radiokanava Novalta tuli syksylld 2000 Taloussanomien tuottamia talousuutisia,
vaikka radiokanava kuuluu Kauppalehtei julkaisevan Alma Median leiriin. Taloussanomien

uutismateriaalia tuli vuodenvaihteen molemmin puolin myds Classic FM:1t4.

Jos medioiden ldhentymiselld haetaan tuotannollisen yhteisvaikutuksen hyddyntamisté, niin toinen
muoto konvergenssissa on Heinosen (1998a) mukaan viestimien yhteiseldma tai symbioosi. Sisallon
kierrattdminen ei ndy suoraan yleisolle, jos se seuraa vain yhti jakelukanavaa. Sen sijaan eri
medioiden yhteiselamé ndyttdytyy Heinosen mukaan yleisolle “avoimena tunnustuksena siité, ettd

esimerkiksi verkkojulkaisu (ja yleensd nimenomaan se) on osa perinteistd mediaa ja ikdén kuin
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tukee tdmén toimintaa”. Yhteiseliméan muotoja ovat muun muassa toisen vilineen sisallosta
tiedottaminen, lisdaineiston tarjoaminen ja sellaisten toimintojen ylldpitdminen, joihin toinen viline

ei ilmaisuvilineena pysty. (Heinonen 1998a, 51.)

Adripas mediasisiltdjen lihentymisesti ovat kootut julkaisut, joiden tuottaja poimii yhteen pakettiin
muiden toimittamaa aineistoa. Mediakonvergenssin myoté syntyy sisidltokokonaisuuksia, joista
Heinonen (1998a, 49) puhuu néennéisjulkaisuina. T4ll6in julkaisun tekiji ei varsinaiseti tuota itse

sisdltdjd, vaan koostaa julkaisuksi muiden tekemia juttuja, palvelyja ja aineistoa.

John. V. Pavlikin mukaan verkkojulkaisujen kehityksen tie on kolmivaiheinen. Talousjournalismi
on ollut toisessa ja kolmannessa vaiheessa ensimmdiisend jo 1990-luvulla, mutta kaikkien
julkaisujen intresseissd ei vilttamatta edes ole edetd Pavlikin mégrittelemaille kolmannelle
kehitysasteelle. Aluksi siirrettdéin paperilehdessd kaytetty materiaali sellaisenaan verkkoon. Uuden
median piirteitd ei hyodynneta lainkaan, ja téllaisia julkaisuja Heinonen on nimittdnyt lapiolehdiksi
(esim. Heinonen 1998a, 7). Toisessa vaiheessa verkkoon tuotetaan lisdksi alkuperdismateriaalia.
Mukana on on myds hyddynnetty joitain verkon ominaispiirteitd, kuten linkkejé tai hakupalveluja.
Kolmannessa vaiheessa verkkojulkaisun sisiltd ei ole enédd paperilehden lisuke, vaan sen sisillot

tehddédn nimen omaan uuden vilineen ehdoilla. (Pavlik 1997, 36.)

Talousalan verkkojulkaisut ovat kaikki kolmannen vaiheen julkaisuja. Jos ne eivit kédyttéisi vilineen
ominaisuuksia hyvikseen, ne tuskin voisivat peri4 erillistd maksua julkaisuistaan. MyShemmin
luvussa seitsemén on tarkemmin eritelty, mita piirteitd talousalan verkkojulkaisut kdyttivat ja missa

yhteydessi.

Hedmanin tutkimuksen mukaan Ruotsissa vain yksi kymmenest4 teki markkinatutkimuksen ennen
verkkoon menoaan (Hedman 2000, 57). Pohjoismaisilla lehdilld ei mydskaén katsota olevan oikein
tarkkaa syytéd verkkoon lahtiessddn (Eriksen ja Soérgaard 1996 Hedmanin 2000, 56-57 mukaan).
Alun perin julkaisut 18htivitkin verkkoon lahinné siksi, ettd muutkin niin tekivét. Nyt ollaan
Korteniemen (2001) mukaan niin sanotusti pattitilanteessa. Tuotekehitykseen ei haluta lahted, silld

se maksaa paljon. Tuottoja verkosta ei tule, jos strategia sielld on vadri. (Korteniemi 2001.)

Oli verkkoon ldhtemisen strategia sitten mika tahansa, tirke4d on tiedostaa se (ks. myds Carlsson,

Bucht ja Facht 1999). Strategioita voi omasta mielestini olla useampikin, kunhan ne ovat harkittuja.
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Yhteisty6 eri tahojen kanssa on téirkeds, silld journalismin liséksi tarvitaan teknisti osaamista ja
tuote pitdd myds myydé samalla tavoin kuin perinteisetkin mediatuotteet - markkinoimalla. Verkon
ominaisuuksia pitdd hyodyntdd, internet ei ole vain toinen kanava tarjota lehden aineisto. Strategiaa
mietittdessd tulisi miettid, missd méérin haluaa panostaa helpon ja ympéarivuorokautisen saatavuuden
hyddyntdmiseen, rajattomaan tilaan tai nopeuteen. Tiedon strategiasta pitdi vilittyd myos kayttgjille,

jotta he tietdvit, mité julkaisulla on heille tarjota.

2.3 Yhteenvetoa verkon mahdollisuuksista

Verkkojulkaisujen toteuttamistavoista padstaan askel eteenpiin, kun suunnataan katse

tulevaisuuteen. Mahdollisuudet uuden viélineen hyddyntimiseen ovat liki rajattomat.

Teknisesti olisi mahdollista toteuttaa vield korkealentoisempia ratkaisuja kuin mité nyt on tarjolla,
mutta vasta edessépdin on tieto, aletaanko niité ratkaisuja kiyttda journalistisissa julkaisuissa.
Kokeilutkaan eivit vield kerro, 16ytavitko ne yleison itselleen. (Heinonen 1997a, 5.) Vuonna 2001
julkaisuja on jo olemassa huomattavasti enemmén kuin nelji vuotta sitten ja useimmissa on
sovellettu aéntd, liikkkuvaa kuvaa tai erilaisia mahdollisuuksia kiyttdd matkapuhelinta
tiedonhankintaan. Edelleenkién ei kuitenkaan tiedetd, millaiseksi verkkojournalismi ja sen

yleisdsuhde muodostuu.

Viestintateknologian muutos yhteiskunnassa on olemassa, ja journalismin on instituutioineen
elettidvi sen kanssa. Heinonen painottaa, ettd journalististen instituutioiden ei kuitenkaan pid vain
sopeutua ympdrilla tapahtuvaan muutokseen, vaan ne voivat aktiivisesti muokata omaa rooliaan.
Journalismi on kehityksen osatekiji, silld keskeisend tiedonvélittdjand yhteiskunnassa se rakentaa
kuvaa tietoyhteiskunnasta. Kyseessd on vuorovaikutus, “jossa yhteiskunnallinen kehitys vaikuttaa
journalismiin, joka puolestaan osaltaan ohjaa yhteiskunnallista kehityst4, tissd tapauksessa uuden

viestintdteknologian yleistymistd.” (Mt, 5.)

Parhaillaan, syksylld 2001, tdllainen muutos on digitelevisio. Suomalaisilla ei vield ole kodeissaan
digilaitteita, siksi niihin ei tehdé paljon ohjelmiakaan. Kun ei ole ohjelmia, ei kannata ostaa kallista
uutta televisiota. Kun digitelevisioilla ei ole kysynta4, niitid ei valmisteta tai oteta yleisesti myyntiin,
jolloin sellaisen ostaa vield harvempi. Tahénkin ongelmaan on tarjottu yhteni vastauksena internetié

(mm. Kari 2001), jossa digitaalisuutta ja vuorovaikutusta jo hyddynnetéén. Internetin kiyttdminen
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digilahetysten siirtokanavana ja digikanavien palvelujen korvaaminen laajakaistayhteyksilld on

kuitenkin esimerkiksi Nérdsen (2001) mukan aivan liian kallista toteutettavaksi.

Digitelevision ja internetin sisilldisséd voidaan ja pitdd kuitenkin hyodyntdd synergiaa (Merildinen
2001) ja siksi digitaalitelevision tulo avaa joka tapauksessa uusia viylid verkkojulkaisuille. Verkon
tarjoamat uudet mahdollisuudet journalismille perustuvat omasta mielestédni juuri yhteisty6hon
muun muassa Hedmanin ja Heinosen esittdmien strategioiden mukaisesti. Pitdisi padstd irti siitd
ajattelusta, ettd verkkojulkaisu on jotakin lehtijournalismin kaltaista, mutta paperin sijasta

tietokoneruudulla ja eri tavoin selailtavissa.

Verkkojulkaisu, joka hyodyntéi tietoverkkojen mahdollisuuksia ja uuden vilineen piirteitd, voi olla
kokonaan itsendinen ilman riippuvuussuhdetta emojulkaisuun. Poissuljettua ei kuitenkaan ole, etti
sisaltdjen runko olisi emojulkaisun organisaation tuottamaa. Tamén vaiheen julkaisussa vilineen
ominaisuudet on hyddynnetty niin, ettd juttujen kiyttaminen perustuu enemmén verkolle ominaiseen

navigoimiseen kuin perinteiseen lukemiseen ja kuvien katsomiseen. (Heinonen 1998a, 8.)

Tietoverkkojen hyédyntdminen linkein antaa mahdollisuuden journalistisen sanoman
kontekstointiin. Uutiselle tai artikkelille voidaan luoda tietoympéristd, jota yleiso voi halutessaan
hyodynt4i tarvitessaan yksittdisen tapahtuman taustoja tai yhteyksid muihin tapahtumiin. Toimitus
voi tarjota yleisolleen mahdollisuuden tarkistaa juttujen tiedot alkuperédisldhteestd ja tuoda yleisélle
vaihtoehtoisia nikemyksia asiasta. (Heinonen 1998a, 32.) Paitsi, ettd kaikki haluttu sisalté mahtuu
mukaan, uutisissa voidaan hy6dynt4d aiemmin tuotettua materiaalia. Jokaiseen journalistiseen
juttuun ei tarvitse tehdd omaa tietokulmaa tai taustakainaloa, kun lukija saa itse haettua haluamansa

yhteyden.

Internetiin siirryttdessd perinteisten vilineiden haasteena on uudelleen 16ytaa yleisonsd (Heinonen
1999a, 49). Suoraan verkkoon perustettujen palveluiden edessd on kokonaan uuden yleisén
muodostaminen. Se vaatii paljon taloudellisia investointeja, eikd aina tuota toivottua tulosta. Vaikka
verkkojulkaiseminen on teknisesti edullisempaa kuin esimerkiksi lehden painaminen, siséllén
kehittdminen vatii panostusta. Multimediaa, vuorovaikutteisuutta ja esimerkiksi virtuaalista

ympéristod pitdisi hyddyntédd niin, ettd kayttdjd myos maksaa kokonaisuudesta.

Televisiota katsotaan, radiota kuunnellaan ja lehtes luetaan, mutta verkossa kdydaén tai ollaan.
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Verkkojulkaisujen yleisostd puhutaan kéyttédjind, mikd kertoo yleison aktiivisemmasta roolista.
Kayttdja valitsee itse, minkélaisessa muodossa tietonsa verkosta hakee. Useimmat verkkojulkaisut
perustuvat vield tekstiin ja kuvaan, joskin litkkuvia elementtejd on kaytdssd myos. Talousalan
suomalaisissa verkkojulkaisuissa tekstipohjaisuus on myos yleinen linja, televisiouutisten kaltaisia

ldhetyksia tullee verkkoon enemmaén vasta, kun laajakaistayhteydet yleistyvit.

3. JOURNALISMI VERKOSSA

3.1 Journalismia moneen lihtéon

Suomessa ensimmiinen verkkojulkaisemisen aloittanut sanomalehti on Turun Sanomat. Se
lanseerasi verkkosivustonsa vuonna 1995. Kevéaélla 2001 verkossa on Suomen Journalistiliiton
kotisivujen mukaan ldhes 300 suomalaista lehted paikallislehdisté erikoisjulkaisuihin seka useita
muita verkkojulkaisuja. Kaksituhattaluvulle siirryttdessd verkossa voi kuunnella myds suomalaisia
radiokanavia ja yleison saatavilla on lisdksi joitakin televisio-ohjelmia ja itsendisid verkkojulkaisuja.

Kuitenkin vain pieni osa julkaisuista on perustettu alun perin vain verkkoon.

Heinosen (1998a) mukaan journalististen verkkojulkaisujen kehitykselle on ollut ominaista, ettd osa
tietoisesti jarruttelee journalismin verkkomaisten ominaisuuksien kayttoon ottamista, kun taas toiset
verkkojulkaisut pyrkivit kayttiméin mahdollisimman runsaasti verkon tarjoamia mahdollisuuksia.
Verkkojulkaisemisen vaiheet eivit olekaan edenneet yhtendisend aaltona journalististen
instituutioiden keskuudessa, vaan samalla kun yksi julkaisu siirtdd verkkoon muutamia juttuja

sellaisenaan, toinen kokeilee multimediaa ja yksil6llisesti rddtalsitdvia uutispalveluita. (Mt, 8.)

On esitetty paljon arvioita siité, ettd uusi digitaalinen viestintdtekniikka ja internet muuttavat
journalismia, sen toimintatapaa seka yleisosuhdetta (ks. esim. Heinonen). Heinosen mukaan
journalismista tulee internetin myo6té asioita selittdvad. Kun internetin my6ta informaatiota saa kuka
tahansa, eiki toimittaja ole endé portinvartija, journalismin tehtdvzksi ja4 taustoittava ja

kommentoiva journalismi, asioiden ymmérrettdviksi tekeminen. (Heinonen 1999a, mm. 76.)

Kuusiston ja Sirkkusen mukaan puolestaan nopeutta ja tuoreutta korostava (internet)uutisjournalismi

ei ole omiaan luomaan historiallisia yhteyksi4 ja tarjoamaan tapahtumille taustoja. Uusien aiheiden
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tulvallaan se pikemminkin ehkaisee yhteiskunnallista keskustelua ja asioiden nikemisti

yhteyksissdén. (Kuusisto ja Sirkkunen 1999, 22.)

Online-journalismi on kuitenkin vain osa verkkojulkaisujen tarjontaa. Taustoittaville jutuille,
syvillisille puheenvuoroille ja keskusteluille on yht4 lailla tilaa. Eri piirteiden hyodyntdminen
rinnakkain on nimen omaan uuden median luonne. Palveluissa on toisille nopeutta, toisille taustoja.

Se tarkoittaa myods enemmén asiakkaita, ja tilanpuutettahan internetissi ei ole.

Kuusisto ja Sirkkunen epdéileviit silti, ettd uutisjournalismi saattaa ja4da vain ajankohtaisuuden
mielikuvaa yllapitavéksi ulkokohtaiseksi koristeeksi tai houkuttimeksi, jolla heterogeeniset

verkkoyleis6t saadaan koottua yhteen (Kuusisto ja Sirkkunen 1999, 92).

Toisaalta Kuusisto ja Sirkkunen kritisoivat, ettd verkkoyhteis6t muodostuvat eldméntavoiltaan,
kulutustottumuksiltaan tai sosiaaliselta asemaltaan samanlaisten ihmisten virtuaaliseksi
tapaamispaikaksi, joissa ei kdydd monidénisti ja moniarvoista keskustelua (Kuusisto ja Sirkkunen
1999, 92). Talousjournalismi on valmiiksi suunnattu ja tehty tietylle intressiryhmdille.
Taloustutkimuskeskuksen Web Traffic Monitorin kokoamien kiyttidjaprofiilien mukaan Kauppalehti
Onlinen kayttédjistd 80 prosenttia on miehii ja kolmasosa johtajia tai ylempid toimihenkiloita.
Kauppalehden omien rekisteritietojen mukaan Kauppalehti Onlinea lukevat etenkin nuoret, suurin
kayttdjaryhmi (33 %) ovat 25-34 vuotiaat. Paperilehden lukijoista suurin osa on yli 40 vuotiaita
(www kauppalehti.fi/des/info/media/tutkimus/index.sbrc). Samoin Taloussanomat.fi:n
rekisterdidyistd kayttdjistd 82 prosenttia on michii ja suurin kiyttdjairyhma (35%) on idltdsn sama

kuin Kauppalehti Onlinella (www.taloussanomat.fi = Mediatiedot/Taloussanomat.fi).

Oikeastaan on itsestdén selvés, ettd verkon sivustoille hakeutuu ihmisid sen mukaan, miti aihepiirid
niillé kisitelldsn. Ensinnékin jokainen verkkoon p#fisevi voi hakeutua itseddn kiinnostavaan tai
hyodyttiaviin yhteis6on, toiseksi internet ei todellisuudessa ole alkuunkaan globaali viline
muutenkaan. Englanninkielen taitoiset ihmiset kdyvit padasiassa amerikkalaisten tuottamilla
sivustoilla, ja se ei mielesténi ole kovin globaalia, kun todellisuudessa miljardeilla ihmisill ei ole
edes pédsyd internettiin. Maailman asukkaista 98 prosenttia ei vield kolme vuotta sitten paassyt
internetiin (Kuusisto ja Pippuri 1998, 30-31). Internet on tisti lahtkohdasta enemman kulttuuri-

imperialistinen viline kuin globaali.

39



Siitd lahtien, kun internetissé on ollut luettavissa journalistisia julkaisuja, on osa ihmisistad uskonut
sanomalehtien kuolevan, kun internetin kaytto yleistyy. Yhdysvalloissa paperisten sanomalehtien
katoamista on perusteltu sill4, ettd yleisd on tyytyméton journalismin nykyiseen tilaan ja uuden
viestintiteknologian my6té tiedon- ja uutishankinnan voi tehdi itse. Internetin avulla yleiso voi
ohittaa tiedonkulun portinvartijana toimivat toimittajat seki journalistiset instituutiot asettamalla
tietokoneohjelman poimimaan tietoverkkojen informaatiomassasta juuri heiti itsedén kiinnostavat
tiedot. (Heinonen 1997a, 11; Negroponte 1996, 25-27.) Tdhin ndk6kantaan on syytd muistuttaa, etti
Picardin (2001) mukaan vain noin viisi prosenttia internetin informaatiosta on hakukoneiden

ulottuvissa.

Ari Heinosen (1997) tekemien tutkimusten pohjalta voidaan havaita, etti journalismin kannalta
sanomalehdistdssd suhtaudutaan internetiin kuitenkin enemmén mahdollisuutena kuin uhkana.
Heinonen haastatteli tutkimukseensa 72 sanomalehden pédtoimittajaa ja 91 prosenttia vastaajista oli
sitd mieltd, ettd internet avaa sanomalehdillekin uusia journalistisia mahdollisuuksia, kuten
reaaliaikaisuuden ja interaktiivisuuden. (Heinonen 1997a, 11.) Uusmedian ammattilaisten
keskuudessa verkkojulkaisuja pidettiin vield vankemmin varteenotettavina journalistisina vilineini,

niihin uskottiin ja niiden katsottiin tuovan uusia mahdolisuuksia (Heinonen 1998b, 81, 94).

Kuusiston ja Sirkkusen (1999) esille tuoma ennustettavuus korostuu talousjournalismissa, silla
taloustapahtumista on tapana julkaista alku- tai loppuviikosta tapahtumakalenteri, jossa etukiteen
kerrotaan tulevan viikon keskeiset uutistapahtumat. Lukija saa silloin etukiteen tietoonsa osan
ldhipdivien juttuaiheista. Lukijat, joilla on omat intressinsé seurata talouseldmai, osaavat siten
odottaa tietoa oikeana pdivini. Tama on talousjournalismille ominainen piirre etenkin verkossa.
Lukija toki saisi yksittdiset tiedot muualtakin, esimerkiksi itse suoraan alkuperdisldhteen
verkkosivuilta, mutta toimittaja kokoaa tiedot valmiiksi ja julkaisu tarjoaa paikan, misti tiedot ovat

kootusti saatavilla.

Reaaliaikaisuus ei niin ollen riitd, vaan suuri osa taloustapahtumista pitdd voida mygs ennakoida,
ennustaa ja arvioida, jotta lukija tietdd mitd odottaa. Jos ennusteet eivit tiyty, sekin on kova uutinen.
Ennusteiden teossa toimittajat eivét ole kaikkitietdvan roolissa, vaan kayttavit lahteindin yleensi
analyytikoita ja ekonomisteja. Tassékin tapauksessa toimittaja on tiedon kokoaja. Toimittaja myos
kirjoittaa useiden analyytikoiden ennusteet luettavaan muotoon ja selkeélle kielelle. T4dssd mielessd

journalismi on myds ymmértdmisté (vrt. Lindstedt 2001).
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Journalismin luomaa kuvaa maailmasta arvostellaan usein henkilokeskeisyydestd. Julkisuudesta on
joidenkin kriitikoiden mielesti tullut omalakinen puolimaailma, jossa sen “asukkaat”, julkkikset,
toimittajat, virkamiehet ja asiantuntijat, eldvat (Becker ym. 1996 Kuusiston ja Sirkkusen 1999, 22
mukaan). Talousjournalismissa on paljon téllaista, silld se on perinteisesti hyvin henkilokeskeist.
Niin sanotut puhuvat péit ottavat suuren osan julkisuudesta. Verkko tuo vuorovaikutteisuudellaan ja
kaksisuuntaisuudellaan muutosta tdhén, kun journalismin on mahdollista laajentaa sit4 piiria, joka

saa ddnensi kuuluviin.

Journalismin uusi ulottuvuus internetisséd ovat verkkoyhteistt. Verkkoyhteisojé ei ole totuttu
pitdmé&#n journalismin resurssina, eikd journalismia yhteisdjen resurssina. Yksi verkkojournalismiin
liittyva kiinnostava mahdollisuus on, ettd verkossa suhde yleison ja journalismin vililla kehittyy

entistd valittomdmmaiksi. (Kuusisto ja Sirkkunen 1999, 92.)

Julkaisun tarjoamalla areenalla kayty yleison vilinen keskustelu on tuttua jo sanomalehtien
mielipidesivuilta, mutta verkossa se voi olla nopeatempoisempaa ja epdmuodollisempaa.
Valvontajérjestelmésti riippuen keskustelu voi olla jopa chat-palstojen kaltaista, reaaliaikaista
kommunikointia, johon ottaa osaa yhtdaikaisesti useampi keskustelija. Téllaista keskustelua on
esimerkiksi Arvopaperilehden verkkosivuilla. Journalismin virittima vuorovaikutus yleison ja
yhteiskunnallisten toimijoiden vililla on silti vield vihaisti (Pietild ja Sondermann 1994; Ks. myds
Kuusisto ja Sirkkunen 1999, 22). Journalismin sidvy verkossa muuttuu kuitenkin jossain méérin

joukoille viestinnastd joukkojen viestinnaksi.

Verkkojournalistien yhdistyksen puheenjohtajan Pasi Karosen mielestd muutoksen yhteydessd
olennaista on erottaa pysyvé ja muuttuva. Hian muistuttaa mediajulkaisujen vélinesidonnaisuudesta.
(Karonen 1995.) Digitaalinen viesti voi siséltdd minkilaista tekstid tahansa, sanoja, grafiikkaa,
liilkkuvaa kuvaa, #énté tai ndiden yhdistelmid. Olkoon timi sitten multimediaa tai hypermediaa,
journalistisesta ndkokulmasta se tarjoaa mielenkiintoisia mahdollisuuksia 1dhentai erilaisten
medioiden esitystapoja. Journalistisen aineiston rakenne, ilmaisumuodot tai vastaavat
vilinesidonnaiset piirteet saattavat muuttua digitaalisen tiedonvilityksen ja verkon my&td, mutta
vélineestd huolimatta toimittajan tyon perusmééritelmit ovat aina samat. Karosen mukaan tirkein
toimittajan tehtévistd on eri asioiden ja tapahtumien vélisten olennaisuuserojen arvioiminen sekd

niiden esittdminen lukijoille. (Karonen 1995, 6-10.)
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Hyvin monet verkkojulkaisut ovat kuitenkin ryhtyneet hyodyntdmain sit4, ettei tekstin tarvitse olla
tietokoneen ruudulla staattista. Multimediajournalismia Heinonen havaitsi olevan enemmén
sellaisissa verkkojulkaisuissa, joiden taustaorganisaatiot jo entuudestaan tuottavat esimerkiksi
videoaineistoa (Heinonen 1998a, 38). Liikkuvaa tekstid kdytetdsn Heinosen mukaan erityisesti
kiinnittdimain huomio uutisotsikoihin (mt, 40). Eniten liikkuvaan tekstiin tdrm44 mainoksissa.
Suomalaiset maakuntalehdet, jotka ovat verkossa, toteuttavat multimediaa melkein yksinomaan

mainoksissa. (Hirvikorpi ja Janhunen 2000.)

Pidemmiaille internetié hyodyntineissé julkaisuissa yleisid ovat uutisikkunat (newsticker). Nam4 ovat
ruudulla olevia erillisid liikkuvan tekstin ikkunoita, joissa uutisten otsikot kulkevat. Otsikot ovat
linkkej4, jotka avaavat ruudulle koko uutisen. Uutisikkunat voi useimmiten asentaa ruudun
tyopoydille erikseen esimerkiksi ndytonsadstijiksi, jolloin ne ovat esilld koko ajan, vaikka

tyoskentelisi muiden asioiden parissa. (Heinonen 1998a, 40.)

Journalismi verkossa voi olla myyvempi tuote kuin lehdessé. Paperisessa lehdessa suurin osa
tuotoista tulee ilmoitusmyynnista. Esimerkiksi Kauppalehti Onlinen tuotoista vain 1/3 tulee
mainoksista, loppu sisdllostéd (Hirvonen 2001). Tilaajamaksujen houkuttimina ovat kuitenkin ne

palvelut, jotka on liitetty journalististisiin sisélt6ihin.

3.2 Verkkojulkaisu on palvelu

Palvelut ovat keskeinen osa verkkojulkaisuja. Journalismi ja palvelut on yhdistetty etenkin
talousalan verkkojulkaisuissa, mutta my6s esimerkiksi Helsingin Sanomat tarjoaa muuttajan oppaan,
ravintolaoppaan, asuntovilitystd, tyopaikkoja, autokauppaa, sdhkdisen kortin ldhetysti ja erilaisia

karttoja.

Uutis- ja ajankohtaisjournalismi on ldhes kaikissa tiedotusvilineissé vain osa tarjolla olevasta
sisdllostd. Joskus on hankala vetdi rajaa journalististen ja ei-journalististen siséltopiirteiden vilille.
[lmoitus- ja muu puhtaasti kaupallinen aineisto on suhteellisen helppo erottaa journalismista, mutta
viihdettd ja journalismia ei aina voi konkreettisesti erottaa. Palvelusisallot ja erityisesti
toiminnallinen viihde ovat Heinosen mukaan sisélt6lajeja, joissa journalistiset periaatteet uhkaavat
jd4da muiden tavoitteiden alle. Verkkojulkaisuissa on varsin paljon palvelusisltoja ja

verkkoteknologian takia siséltokonseptit ovat monipuolisempia kuin perinteisissé tiedotusvélineissi.
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Suhtautuminen palvelumuotoisiin sisiltdlajeihin liittyy keskusteluun toimittajien ammatillisesta

identiteetistd ja ammattietiikasta. (Heinonen 1998a, 42-45, 56.)

Verkkoympéristdssd journalismin konventionaalisen mééritelmén soveltaminen siséltéihin on melko
vaikeaa, silld journalismi verkossa voi olla esitystavoiltaan jotain sellaista, mitd emme tdhén saakka
ole mielténeet journalismiksi. Lisdksi sellaiset tietoverkkojen piirteet kuin vuorovaikutteisuus,
arkistot tai hakupalvelut sopivat huonosti méiritelméén, jossa puhutaan esitysten kokoamisesta,
muokkaamisesta ja esittdmisestd (Hemanus 1990; Ks. my6s Heinonen 1998a) tai pakkaamisesta ja
lahettdimisestd yleisolle (Kunelius 1998). Néin jo saadaan tuntuma siit4, ettd journalismin

harjoittaminen tietoverkoissa johtanee journalismin késitteen laventumiseen. (Heinonen 1998a, 12.)

Journalismin k&sitteen uudelleen muotoileminen ei silti tarkoita, ettd journalistisen ja kaupallisen
aineiston samankaltaistuminen ja sekoittuminen pitdisi hyvidksyd. Mutta journalismin késitteen
laventumisen ei tarvitse merkitd sen rappiota. Koskaan aikaisemmin ei ndin monelle ihmiselle ole
ollut mahdollista saada juuri tarvitsemaansa tietoa, halutussa muodossa ja juuri silloin kun itselle
sopii (Heinonen 1999a, 49). Liike suuntautuu pois vahvasti asymmetrisistd keskittyneisté
valtarakenteista ja kohti suurempaa symmetrisyytta ja vallan jakamista (Jensen 1998, 11). Tassa

tutkimuksessa tarkastellaan journalismia yhdessid muiden palvelujen kanssa.

Tietotekniikan infrastruktuuri on kehittynyt Suomessa hyvin, “mutta siit4 ei ole itsestédéin syntynyt
menestyvii liiketoimintaa” (Hintikka 1996, 46). Hintikan mukaan tekniikka tekee vain
mahdolliseksi hyvien palveluiden tarjoamisen (Hintikka 1999, 49). Tekniikan kehittymisen tirkeys
on huomioitu Suomen Tietoyhteiskuntastrategiassa 1998: “Helppokaytttoisten, luotettavien ja
turvallisten sihkoisten palvelujen kehittdminen, tuotteistaminen ja hyodyntdminen ovat keskeisid

keinoja tukea ihmisten arkipdivaa™.

Uutispalvelut ja julkaisujen tarjoamat muut sdhkéiset palvelut edellyttivit hyvid kiyttdyhteyksii ja
internetliittymiéd. Verkkoa ja sen multimediaominaisuuksia on toistaiseksi ollut hyvin hankala
kayttaa kotimodeemeilla. Raskaat sivukokonaisuudet latautuvat hitaasti, suuria juttukokonaisuuksia
ei jaksa kahlata l4pi ja kokonaiskuvan muodostaminen aiheesta saattaa olla vaikeaa. Mydos
yhteyksien hinnat ratkaisevat, millaisia kédyttétottumuksia muodostuu. (Kuusisto & Sirkkunen 1999,
92.) Jatkuvassa kaytossé kaapeliyhteys on edullisin, mutta kaapeliyhteyksié ei edes

padkaupunkiseudulla ole vield (2001) saatavilla 1dheskéén kaikkialla.
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Heinosen mukaan teknologinen innovaatio on vain prototyyppi, kunnes sosiaalinen vilttimattomyys
siirtdd sen johonkin todella kiyttokelpoiseen yhteiskunnassa. Internetin tapauksessa Heinonen
tulkitsee tdmén tarkoittavan, ettd vaikka tekniset ratkaisut journalistisiin sovelluksiin internetissi
ovat olemassa, kahden yhteison pitdd vield tuoda esiin sosiaalinen tarpeellisuus:
mediahenkilokunnan yhteiskunta, mukaanluettuna omistajat, johto ja toimittajat seki yleisén
yhteiskunta, eli internet-terminologialla kayttajat. Nami yhteisot antavat journalismille internetissi
sosiaalisen muodon ja muovaavat sosiaalisesti internetia journalistisena keinona. (Heinonen 1999a,
35.) My®s Picardin (2001) mukaan teknologia muuttuu nopeammin kuin ihmisten asenteet ja

kayttdytyminen.

Palvelusisill6t ovat tuttu ilmi6 perinteisissikin joukkoviestintévilineissd. Remontointi-, kokkaus- ja
matkailuohjelmat ovat varsin tavallisia sdhkoisissd tiedotusvilineissd. Lehdisto puolestaan julkaisee
sddnnollisesti tuote-esittelyjd autoista, ravintoloista ja meikeistd. Verkkojulkaisuissa voidaan
kuitenkin hyodynt44 vilineen uusia ominaisuuksia kuten ajan ja tilan avartumista tavalla, joka
parantaa palvelujournalismia yleis6n kannalta. Verkkojulkaisuissa voi olla jokseenkin pysyvid
palvelupaketteja, jotka ovat aina yleison ulottuvilla, ja niiden sisiltod paivitetdin sdannéllisesti.
Nain verkkojulkaisujen palvelupaketit ovat kiyttokelpoisempia kuin painettujen viestimien

tarjoamat. (Heinonen 1998a, 43.)

Lowe Hedman visioi kolmiulotteisesta asunto- ja autokaupasta internetissi. Ostajan ei tarvitsisi
Jjuosta ympéri kaupunkia, kun virtuaaliesittely tehtiisiin internetissd. Myos typaikkailmoituksista
saataisiin kiinnostavampia kolmiulotteisina. Laajakaistayhteyksilld internetisti saataisiin ndin

houkuttelevampi kuin perinteiset mediat. (Hedman 2000, 53 ja 55.)

Verkkojulkaisut voivat rakentaa sellaisia palvelupaketteja, jotka perustuvat tietoverkon
reaaliaikaiseen palveluun tai sen tavoitteluun. Erityisesti talousalan verkkojulkaisut kiyttavat tita
mahdollisuutta julkaistessaan tietoja porssikursseista. Toinen tapa kehittdd palveluita on kayttia
hyviksi tietoverkkojen kaksisuuntaisen viestinnidn mahdollisuutta. Esimerkiksi sahkoposti on
perinteistd postia nopeampi tapa ldhettdd kysymyksid verkkojulkaisun asiantuntijoille. Se ei
my6skadn ole niin henkilokohtainen kontakti kuin esimerkiksi puhelinsoitto radio- tai televisio-
ohjelmaan. Vuorovaikutteiset palvelut voivat perustua kommunikointiin yleison ja toimituksen tai
yleison ja asiantuntijoiden kesken. Joissakin tapauksissa vuorovaikutteisuus voi olla

horisontaaliviestinti4 pelkistisn yleison edustajien vililld. (Heinonen 1998a, 43-44.)
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Verkkojulkaisujen palvelusisilloille on tyypillistd, ettd ainakin osa sisélloistd hankitaan
ulkopuolisilta palveluntarjoajilta. Joissakin tapauksissa itse verkkojulkaisu on vain portti toisiin
palveluihin. Motiivina tillaiselle toiminnalle lienee Heinosen mukaan se, ettd monipuolisen
palveluvalikoiman avulla kyeti4n saamaan yleiso edes kdyméén oman julkaisun sivuilla sen sijaan,

ettd palveluihin hakeuduttaisiin suoraan muualle. (Heinonen 1998a, 45.)

Rajan vetdminen journalistisen ja muun julkaisun vilille on perinteisissékin vélineiss ollut usein
ongelma. Verkkojulkaisuissa eron tekeminen ei tule yhtaén helpommaksi. Journalistista aineistoa on
myos julkaisuissa, jotka eivit kokonaan ole journalistisia. Paitsi, ettd verkossa on perinteisten
journalististen instituutioiden julkaisuja, sieltd 16ytyy my6s uusien, muilla toimialoilla toimivien
yhteisojen yllapitamid leimallisesti journalistisia julkaisuja sekd verkkojulkaisuja, joiden sisallossa

varsinainen journalistinen aines on enemmaén sivujuonne. (Heinonen 1998a,12.)

Verkkojulkaisu palvelee kayttdjainsad myds silloin, kun julkaisussa on mahdollista personoida
kullekin kéyttajalle omanlaisensa julkaisu. Yleiso pystyy valitsemaan julkaisun tarjonnasta omien
intressiensd mukaiset jutut tai kokonaisuudet etusivulle, ja poistamaan sellaiset osat, joita ei halua
ulottuvilleen. Talloin kokoamisen suorittaa kédyttdja tai tietokoneohjelma, ei toimittaja. Personointi

palvelee kayttdjas, kun haluttu siséltd on priorisoitu omien nédkemysten mukaisesti.

Esimerkiksi CNN:n kiyttdjd on voinut internetissi rakentaa omanlaisensa julkaisun valitsemalla
aihepiireji, joista uutisia suodattuu omalle sivulle. Leikepalvelu hakee mééritellyilld hakusanoilla
sivulle linkit aihetta késitteleviin juttuhin. Julkaisun tuottaja kuitenkin méérittelee osastot, joiden
sisélld valintaa voi tehdé seki ldhteet ja aineiston, joista valinnat poimitaan. (Ks. Heinonen 1998a,

29.)

Mahdollisuus tietoverkoissa olevan valtavan tietoméarin jasentdmiseen henkilkohtaistamisen
avulla on ratkaisu siihen, ettei tavallinen ihminen jaksa tai viitsi surffailla verkossa etsimassa
tiedonjyvid. Yhi kehittyneemmit vélineet tietoverkkojen tiedon seulomiseen ja jérjestdmiseen
tekevit verkkojulkaisuista varsin kéyttokelpoisia portteja internetiin. Heinonen havaitsi kolmisen
vuotta sitten tutkimuksissaan erityisen lupaaviksi niin sanotut dlykkait agentit, jotka aktiivisesti

etsivat kadyttdjan médrittelemid aihealueita joka puolelta internetistd. (Heinonen, 1998a, 30.)
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Taloustietopalvelu on omanlaisensa tiedon seula. Talous on se aihepiiri, josta palvelun kayttdja
haluaa tietoa. Haut ja juttujen tuottamisen seké aiheiden etsinnin ja linkkikoosteet tekee toimittaja.
Taloustietopalvelu WOW! on liséksi ottanut kdytt6on personoinnin, jolla kiyttdja voi WOWin

omista sisélloistd koota yhdelle sivulle haluamansa asiat (ks. myo6h. luku 6.5).

Asiasiséltojen lisdksi kdyttdja voi joissain tapauksissa vaikuttaa julkaisuunsa laajemminkin.
Yahoossa kayttdjd on voinut valita sivunsa vérit ja vaikuttaa valikoidun aineiston asetteluun

rakentaessaan My Yahoo-palvelua. (Ks. Heinonen 1998a, 30.)

Verkkojulkaisut voivat ohjata kiyttdjin myos sivujensa kautta muiden palvelujen &irelle, kuten
tarjoamalla yhteydet pankkiin ja verkkokauppoihin tai Tilastokeskukseen. Esimerkiksi yritysten
kotisivut saattavat olla lisémateriaalia journalistiseen juttuun, mutta toisaalta myos palvelus
kyseiselle yritykselle. Juuri tallaisissa yhteyksissé journalismin rajat joutuvat verkkojulkaisuissa

koetukselle.

4. ERIKOISTUNUT VERKKOJULKAISU ON AIKANSA TUOTE

4.1 Talousjournalismi journalismin erikoisalana

Taloustietopalvelut ovat yksi osa verkkojulkaisujen tarjontaa. Neljis luku selvittdd, mik4 on tAma
Jjournalismin laji, jossa on edistyksellisesti ldhdetty soveltamaan journalismia verkkoon ja selvittdd

tdmén erikoisalan taustoja.

Talousjournalismin historia kytkeytyy yhden nikemyksen mukaan muutoksiin yhteiskunnassa.
Sodan jilkeen perustettiin useita kansainvilisid yhteistydelimii, joiden tarkoituksena oli edist4a
maailmankaupan ja eri maiden jilleenrakentamis- ja kehittdmistoimia. 1940-luvulla perustettiin
Maailmanpankki ja Kansainvélinen valuuttarahasto IMF. Lansimaissa alettiin pyrkid myos entistd
vapaampiin multilateraalisiin kauppasuhteisiin. Ndiden pyrkimysten tuloksena perustettiin
Maailman kauppajarjeston WTO:n edeltdja GATT (tullitariffeja ja kauppaa koskeva yleissopimus)
ja useita Euroopan maiden taloudellisia yhteistydelimii, kuten OECD, OEEC, SEV, EEC ja EFTA *
(Majapuro 1998, 13).
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Ol siis, misté kirjoittaa, ja talousjournalismi syntyi omaksi erityisalakseen myos pdivélehtien
palstoilla. Taloustietoa vilitettiin toki aikaisemminkin, silli muun muassa Reutersin uutispalvelu on
toiminut vuodesta 1851 (http://about.reuters.com/nordic/150/index.asp). Toisaalta myds varhaisin
sanomalehtien muoto uutiskirjeet késittelivit yleisesti kaupankidyntid. Varsinaisen

talousjournalismin syntyhetki on vaikea mééritelld yksiselitteisesti.

1960-1luvulla lehdiston seuraamat aiheet monipuolistuivat ja viimeistdén sen vuosikymmenen
kuluessa talousjournalismi erosi tiukan mééritelman mukaan omaksi journalismin lohkokseen.
Seuraavalla vuosikymmenelld taloudesta kirjoittaminen yleistyi yhi huomattavasti. Lehtiin
palkattiin aiempaa enemmén taloustoimittajia. Talousjournalismin valtavirta kasitteli kansantaloutta
ja talouspolitiikkaa, mutta yha enemmin alkoi ilmestyd my6s yritystaloutta koskevia juttuja.
(Majapuro 1998, 14-17.) T&lloin yleistyi erilaisten taulukoiden, kuvaimien sekd muiden graafisten
keinojen kaytté (Kahma Majapuron 1998, 14 mukaan). Ne kuuluvat nyt olennaisena osana osana

talousjournalismiin.

Samankaltaisia muutoksia kuin Eurooppalaiset yhteistyoelimet aikoinaan, on my6hemmin itse
asiassa tuonut Euroopan Unioni ja sen yhteinen rahapolitiikka. Liséksi porssikurssit ja
vuosituhannen vaihteessa kaikki muukin sijoittaminen on ottanut palstatilansa. Talousjournalistiset

julkaisut ovat yleistyneet ja radio seka televisio lahettavit talousuutisia lghes jokaiselta kanavaltaan.

* OEEC Euroopan taloudellisen yhteistyon jarjestd. Korvattiin 60-luvun alussa OECD:lla.
OECD Taloudellisen yhteistydn ja kehityksen organisaatio. Pdtehtidvini edistidd taloudellista kasvua, hillitd
inflaatiota ja parantaa kehitysapua. Koska OECD:114 ei ole paitSksenteko-oikeutta, siitd on muodostunut ldhinnd
keskustelu- ja tutkimusfoorumi. OECD tukee mm. vientii.
SEV (COMECON) Sosialististen valtioiden Keskindisen talousavunannon neuvosto, jonka kanssa Suomi allekirjoitti
yhteistydsopimuksen 1973. Jarjest64 ei endd ole olemassa.
EEC Euroopan talousyhteisd, EU:n edeltija.
EFTA Euroopan vapaakauppaliitto. Liiton perustamissopimuksen mukaan jisenmaat pyrkivit kaupan esteiden
poistamiseen ja entisti 1dheisemmain yhteistyon edistimiseen jasenmaiden vililld. Nykyisin tirkeid myos EU-suhteet

ETA-sopimuksen kautta ja vapaakauppasopimukset kolmansien maiden kanssa.
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Talousjournalismin juttutyypit voidaan luokitella kuten journalistiset jutut yleensi. Majapuro (1998,

21-22) médrittelee talousjuttujen tyypit seuraavasti:

Uutinen on neutraaliksi tarkoitettu ajankohtainen faktapohjainen kuvaus dsken tapahtuneesta tai

tietoon tulleesta asiasta.

Taustajuttu on uutista taustoittava ja syventivi selvitys, joka voi liittyd uutiseen valittomasti, olla
uutisen yhteydessa erillisend juttuna tai joka voidaan julkaista erilliseni juttuna uutisen

Jjulkaisemisen jélkeen. Toimittajan tulkinnan osuus on suurempi kuin itse uutisessa.

Feature-juttu on tietyin viliajoin ilmestyva, tietty4 tematiikkaa kisittelevi erikoisartikkeli, eiké se

vélttdmattd ole ajankohtainen.

Haastattelu on journalistiseksi jutuksi muokattu kuva toimittajan ja haastateltavan kiymésta
keskustelusta. Se on Majapuron mukaan yhteiskunnallinen instituutio, jossa instituution konventiot

siitelevit sekd haastateltavan ettd toimittajan kielenk&yttoa.

Reportaasi on monimuotoinen kokoomajuttu, jonka aineksina toimittaja kdyttid omia havaintojaan,

haastatteluja ja painettuja lahteitd. Kirjoitustavaltaan reportaasi on arvioiva, erittelevi ja kuvaileva.

Kainalojuttu on uutiseen liittyvé selvitys, jossa toimittaja kommentoi esimerkiksi uutisen

vaikutuksia tai jonkin tapahtuman syiti ja seurauksia.

Kolumni on oma persoonallinen kannanotto esimerkiksi yhteiskunnalliseen keskusteluun, eiki se

ole sidoksissa lehden linjaan.

Piikirjoitus on lehden kannanotto ajankohtaiseen aiheeseen ja usein anonyymi ja kollektiivinen,

suora tai epdsuora arvostus. (Majapuro 1998, 21-22.)

Kommentti on toimittajan mielipide uutisoidusta asiasta. Kommentti on subjektiivinen nikemys ja
se esiintyy uutisen tai reportaasin yhteydessi. Itsendisend julkaistu kommentti on nikokulma tai
mielipide.

Juttutyyppejé luokitellessa tiytyy muistaa, ettd yll4 esitetyn jaottelun pohjana ovat perinteiset
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viestintdvilineet. Téssa tutkimuksessa késitelldan myShemmin niiden sovelluksia verkkoon.
Internetissé on perinteisten juttutyyppien lisiksi esimerkiksi onlineuutisia. Verkon piivitettavyys
mahdollistaa pikauutiset sekd uutisoinnin reaaliaikaisesti. My6s vuorovaikutteisuus mahdollistaa

verkossa uudenlaisia juttutyyppeja.

Asiantuntijalinkit ovat yksi verkon sisaltétyyppi. Hyperlinkki voi johtaa yrityksen tiedotteisiin,
asiantuntijalausuntoihin, tilastoihin tai esimerkiksi koota vierekkdin saman alan yritysten kotisivut.

Internetsovelluksiin palataan tarkemmin tutkimusosassa luvuissa kuusi ja seitsemén.

4.2 Talousjournalismin siirtyminen verkkoon

Talousjournalismin kehitykseen omaksi alakseen on Majapuron mukaan vaikuttanut
yhteiskunnallinen rakennemuutos seké rahoitusjérjestelmin muotoutuminen rahamarkkinoiksi
(Majapuro 1998, 16-18). Talousjournalismin kehittyminen verkossa kytkeytyy myds muutoksiin.
1990-luvun lamanjélkeinen nousukausi ja samanaikainen nopea teknologian kehitys lisésivit ja
yleistivit tietoliikenneyhteyksid ja nopeita tietokonepiitteitd ihmisten kodeissa ja yrityksissa.
Talousjournalismin julkaisemisen laajenemisella verkkoon voidaan néhdi olevan useita

yhteiskunnallisia, ajan henkeen pohjautuvia syita.

Nousukausi, teknologiahuuma ja sijoittamisen leviiminen entistd laajemmalle kansalaisten
keskuuteen aiheuttivat 1990-luvun lopulla kovan kysynnén talousjournalisteista. Tdhéin
murroskauteen osui my6s talousjournalismin siirtyminen verkkoon. Oma vaikutuksensa saattaa

hyvin olla nopeutuneella tiedontarpeella.

Tietokoneistuminen ja teknologiakehityksen my&téd syntynyt uusi talous, digitaalinen kaupankaynti
ja sdhkoisesti toimivat markkinat vauhdittivat tietopalvelujen syntymistd verkkoon. Uuden talouden
késite tarkoitti teknisen kehityksen mahdollistamaa talouskasvua. Uuden talouden puolestapuhujat
uskoivat, ettd vanhat talouden lainalaisuudet eivit endd pade ja kasvu voisi jatkua loputtomiin ilman,
ettd inflaatio kiihtyisi. Kuviteltiin, ettd tekemaélld taloudellisia panostuksia tekniikkaan, voitiin
kehittdd uutta tekniikkaa ja palveluja, joilla olisi kysyntdd. Uusilla tuotteilla ja palveluilla tehtdisiin

lisé4 rahaa ja voitaisiin tehda liséa panostuksia kehitykseen, josta taas saataisiin lisaé rahaa.
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Kilpailuhenkisyys ja tiedonsaannin nopeuden merkitys seké uutisten seuraaminen osana tyénkuvaa
tukivat talousjournalismin siirtymistd verkkoon. Euroopan Unioni ja sen jisenvaltioiden talous- ja
rahaliitto EMU laajensivat pienen Suomen kotimarkkinoita koko EU-alueelle ja
kansainvilistyminen toi edelleen lisa4 uutisoitavaa. Tietoliikenneyhteyksien kehitys mahdollisti
myds yritysten tarkan seuraamisen paitsi ldhes reaaliajassa, myods Suomen rajojen ulkopuolella.
Talouden globalisaatio, avoin markkinatalous ja nopea tiedonkulku ovat asettaneet vaatimuksensa

myos taloustiedon vélittamiselle.

Internetistd muodostui luonnollinen kanava seurata talousalan tiedonvélitystd, kun tietotekniikan
yritykset muutenkin toimivat verkossa ja teknologian ympéristéssi. P6rssin osakevilitys siirtyi
verkkoon aivan uudessa suuruusluokassa, kun yksittéiset sijoittajat saattoivat ruveta merkitsemiin
arvopapereita suoraan internetissd, ilman valittdjas. Talousalan tietopalvelut olivat oiva tapa koota

yhteen paikkaan porssikurssit, valuuttatiedot ja uutiset, jotka niihin voivat vaikuttaa.

Kun pérssikauppa siirtyi verkkoon, oli luonnollista, etté sitd seuraava tiedonvilityskin oli sielld.
Aikakaudelle ominaiseen tehokkuusajatteluun puolestaan sopi, ettd uutiset sai saman péitteen
aarelle, jossa muutenkin tydskentelee. Paperinen lehti ei sovellu seuraamaan nopeastikin vaihtuvia
porssikursseja, silld aamulla julkaistut tiedot ovat jo valmiiksi pdivin vanhoja. Iltakaupankidynnin

aloittaminen Helsingin porssissd vanhensi printtimedian tietoja entisestadin.

Majapuro (1998, 20) esittéd, ettd talousjournalismin eriytymisen myété taloudesta tuli julkisuudessa
yritysten, talouseldmén paéttdjien ja talousasiantuntijoiden taloutta ja etti poliittinen kansalainen
osallistui yhd vihemmaén taloudelliseen keskusteluun. Vaikka talousjournalismi on yhi useasti
esitetty puhuvien (miehen)pdiden kautta, internetin myoti asetelma osin murtuu, kun
vuorovaikutteisuus tuo keskustelufoorumit avoimiksi kaikille. Paperilehden mielipideosastot ovat

palstatilaltaan pienid, internetissi tila on rajaton.

Internet takaa myds padsyn lukemaan uutisotsikoita, ja osallistuminen talouseldmién voi laajeta
tiedon karttuessa. Internetissé niin sanotulle mattimeikiléisellekin on sijoitusoppaita ja
rahastoselvityksid, palveluita ei ole endd suunnattu ainoastaan eliitille, kuten paperisten
erikoislehtien puolella oli suunta. Toisaalta, vaikka internetissi paésy tietoon on vapaa, padsy
internetiin on jdlleen vain tietyll4 eliitilld, joskin hieman suuremmalla kuin sijoitusneuvojat ennen.

Yhteiskunnan (ja tekniikan) kehitys on vaikuttanut talousjournalismiin. Internetin yleistyminen on
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lisénnyt talousjournalismin tarjontaa ja saatavuutta.

Taloustietopalveluiden “talous” tarkoittaa yhd hyvin pitkille vain taloutta sijoittajien ja yrityselimén
nakdkulmasta. Vihissd ovat niin sanotut oman talouden palvelut asuntomarkkinoista,
pankkipalveluista tai erityisesti arkisesta rahankiytdstd. Internet on kuitenkin tuonut niita
talousjournalismiin lisd4. Muun muassa Helsingin Sanomain talouden verkkosivut julkaisevat euro-
opasta kuluttajille. Valuutan vaihdon ajankohtaisuus on tuonut talousjuttuja ja eurolaskureita paitsi

talousverkkojulkaisuihin, my&s muihin verkkojulkaisuihin.

5. SUURIMMAT SUOMALAISET TALOUSVERKKOJULKAISUJEN KUSTANTAJAT

Pro gradu -tutkimus kéy 14pi kuusi Suomessa tuotettavaa taloustietopalvelua, jotka ovat
journalistista siséltod tuottavien yritysten julkaisuja. Julkaisujen kustantajina ovat mediakonsernit,
joilla on merkittdva asema suomalaisessa mediakentéssd. Jotta verkkojulkaisujen siséllot asettuvat
keskenién oikeisiin suhteisiin ja niille saadaan oikea konteksti, seuraavassa kdyddan ldpi yritysten
koko ja padtoiminta-alueet sekd hieman konsernien rakennetta ja keskindisié suhteita. Tilanne on
vuodelta 2000. Yritysjarjestyksen selvittdminen osoittaa myds, millainen asema uudelle vélineelle ja
julkaisukanavalle sekd uusmediasisilldille on annettu konsernissa. Kaikki kolme konsernia ovat
parin viimeksi kuluneen vuoden aikana panostaneet internetiin ja uudelleenjérjestelleet
konsernirakennettaan uusmedian takia. Verkkojulkaisuihin on jokaisessa konsernissa myds tehty
merkittdvid taloudellisia investointeja. Konsernien toiminnasta on seuraavassa esitelty suurin
liiketointa-alue seké toimiminta, joka liittyy internetiin ja uusmediaan, digitaaliseen viestintdén tai

taloustietoon.

Alma Media

Alma Media on pérssilistattu joukkoviestintéyritys, jonka pédliiketoiminta-alueet ovat
sanomalehtien kustantaminen, televisio- ja radioliiketoiminta, uusmedia ja painotoiminta. Yhtién
litkevaihto vuonna 2000 oli 484,3 miljoonaa euroa. Alma Media -konsernin organisaatiorakennetta
muutettiin vuoden 2000 syyskuun alusta. Yhti6 ilmoitti huomioivansa paremmin tulevaisuuden
strategiset painopistealueet ja hakevansa orgaanista kasvua siséllontuotannon alueella ja uudesta

mediasta. (Osavuosikatsaus 3/4 2000 ja vuosikertomus 2000.)
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Talousinformaatio ja sen jakelu lehtien ja television vilitykselld sekd etenkin kiinteiden ja
mobiiliverkkojen kautta ndhd4in vuosikertomuksessa 2000 konsernissa kaikkein nopeimmin
kasvavaksi viestinnén liiketoiminta-alueeksi. Uusi tekniikka mahdollistaa tdysin uusien
talousinformaatioon liittyvien palveluiden ja tuotteiden tarjoamisen kuluttajille. (Alma Median

vuosikertomus 2000.)

Alma Mediaan kuuluvat Alpress, Business Information, Broadcasting, New Media sekd Alprint.
Alma Median televisiotoiminta on keskitetty MTV Osakeyhtioon, joka on on Euroopan
kolmanneksi vanhin kaupallinen TV-yhti6. Alma Median radioliiketoiminta koostuu 61 prosentin
omistusosuudesta Suomen ensimmaéisestéd kaupallisesta valtakunnallisesta radiokanavasta Radio
Novasta. Kaikkia eri journalismin muotoja voidaan soveltaa internetiin. Se tuo konsernille

synergiaa.

Alma Media on muodostanut business to business -kustantamisesta liiketoimintaryhmén, Business
Information Groupin. Ryhméén kuuluvat mm. Kauppalehti, Kauppalehti Extra, Kauppalehti Optio,
Kauppalehti Saldo, Kauppalehti Online ja Balance Consulting Oy. Liséksi silld on osuudet Baltic
News Servicestd ja Suomen Uutislinkki Oy:std. Business Information Group jakaa tuottamaansa
talousinformaatiota ja sisélt6ja painettuna, television ja internetin vilitykselld seké suoraan
langattomiin pastelaitteisiin. Ammattimaisille sijoittajille suunnatut uudet palvelut ja tuotteet
perustuvat lehtien ja kiinteiden verkkojen liséksi mobiiliverkkojen valityksellé jaettavaan

reaaliaikaiseen informaatioon. (Osavuosikatsaus 3/4 2000.)

Pijvittdin Alma Median uuden median tuotteilla on yli satatuhatta kéyttdjas. Alma Median
markkinaosuus Suomen internet-mainonnasta oli vuoden 2000 heind-syyskuussa ldhes 40 prosenttia.
(Osavuosikatsaus 3/4 2000.) Alma Media -konsernin Internetpalvelujen myynti ja markkinointi on
padosin keskitetty Alma Media Interactive Osakeyhtioon. Alma Median suurimpia Internet-

palveluja ovat MTV3 Internetin liséksi Iltalehti Online, Kauppalehti Online sekd Verkko-Aamulehti.

Alma Media Net Ventures Oy vastaa Alma Media -konsernin uuden median toimintojen teknisista
palveluista, asuntojen, toimitilojen ja vapaa-ajankohteiden séhkoisestda DIME-markkinapaikasta ja
pelkastddn Internetisséd toimivasta DIME-kauppakeskuksesta. Lisdksi Alma Media Net Ventures
Oy:n vastuulle tulevat uuteen mediaan liittyvit partner-yritykset sekéd uusien tutkimus- ja

kehityshankkeiden koordinointi.

52



SanomaWSOY

SanomaWSOY on Suomen markkinoilla suurin siséllontuottaja ja se tytdrkonserneineen tuottaa ja
myy uutisia, viihdettd, kulttuuria ja koulutusta painetussa ja sahkoisessd muodossa. Fuusiossa
toukokuussa 1999 syntynyt viestintdkonserni on alansa suurin pérssiyhtié Pohjoismaissa. Vuonna
2001 konserni osti aikakauslehtitoiminnan hollantilaiselta VNU:lta, mutta ei Euroopan

mittakaavassa sijoitu vield edes 20 suurimman mediatalon joukkoon.

Sanoma-konserni kustantaa sanomalehtii ja taloustietoa sekd harjoittaa uusmedialiiketoimintaa ja
kaupallista painotoimintaa. SanomaWSOY n liikevaihto vuonna 2000 oli 1447,8 miljoonaa euroa.
Konserni koostuu viidestd organisaatiosta, joista kaksi liittyy keskeisesti tdhin tutkimukseen.
Sanoma Osakeyhtit keskittyy sanomalehtien lisdksi verkkolehtiin ja taloustietopalveluihin.
SWelcom-konserniin kuuluvat tv-kanava Nelonen, kaapelitelevisio-, maksutelevisio- ja internet-
toimintaa harjoittava Helsinki Televisio, mobiiliportaali 2ndhead ja internet-hanke Lumeverija,
www-palveluita tuottava Verkkovoima, video- ja dédnituotantoon erikoistunut Tuotantotalo Werne,
videomonistukseen ja cd-tuotantoon keskittyvd Mandag seki syksylld 2001 kaynnistyvi
digitaalitelevisiotoiminta. (Vuosikertomus 2000.) Talouden heikentymisen seurauksena toisella
vuosipuoliskolla 2001 uuden median toimintoja supistettiin. SanomaWSOY muun muassa luopui

yhdestd digikanavasta.

Taloustiedon markkinoilla toimiva Startel Oy on uusmediayritys, joka kustantaa Taloussanomia ja
sen verkkosanomalehted seki tuottaa uutistoimistopalveluja ja yritysten verkkopalveluja. Startel-
konserniin kuuluvalla uutisanalyysej4 ja -referaatteja toimittavalla Esmerk Oy:114 on toimintaa EU-

maissa, Vendjilld, Baltiassa, Kaukoiddsséd ja Amerikoissa. (Vuosikertomus 2000.)

Talentum

Talentum-konsernin liikevaihto vuonna 2000 oli 117,3 miljoona euroa. Talentumin toimialoja ovat
lehdenkustantaminen, kirjankustantaminen, suoramarkkinointi, tv-siséltétuotanto, premedia-
toiminnot sekd WOW-verkkobrandit Oy:n toiminta (vuosikertomus 2000), joka sittemmin

muutettiin Talentum Digital Mediaksi. My6s Talentum on listattu Helsingin porssiin.

Talentumin kustannustoimintaan kuuluvat lehdenkustannus ja Kauppakaari-konsernin
kirjankustannus ja koulutustoiminta. Verkkoliiketoimintaan kuului vuonna 2000 Satama Interactiven

ja WOW-verkkobrandien toiminta. Osakkuusyhtié Varesvuo Partners -konsernin toiminta on
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television siséltotuotantoa. (Vuosikertomus 2000.)

Verkkoliiketoiminnan sisélt6ihin keskittyvd WOW-verkkobrandit Oy aloitti toimintansa joulukuun
alussa 1999. Yhtién toimintaan kuului aluksi talousportaali WOW, Uratie.net, Duuni.net, Sinkut.net,
Ihmemaahakupalvelu ja Virtahepo.net. Joulukuussa 2000 Talentum myi Soneralle kuluttajapalvelut
eli kolme viimeksi mainittua ja keskittyi taloustiedon tuottamiseen. Loputkin verkkopalvelut se
uudisti kevadlld 2001. Yhtion internetpalveluja, muun muassa Talentum.comia, kehittds nyt

Talentum Digital Media.

WO W-palvelua myytiin sekd yksityisille kdyttgjille ettd niin sanottuna yrityslisensseind. WO W-
palvelun kayttdjamédrat kasvoivat hitaasti ja palvelulla oli syyskuussa 2000 viikottain keskim&érin
16 900 eri kayttdjas, joista maksullisia tilauksia 3 200 kappaletta. Osa kayttéjisté oli ekonomi-,
insin6ori- ja lakimiesjérjestojen jasenid, joilla oli oikeus kdyttdad palvelua maksuttomasti 1.2.2001
saakka. WOWin tilausmyynti ei kehittynyt toivotulla tavalla. Tavoitteena ollut kymmenentuhannen

maksullisen tilaajan raja vuoden 2000 lopussa ei toteutunut.

WOW oli mukana siséllontuotannossa ja erilaisten langattomien palveluiden kehittimisessé yhdessa
omistajiensa Talentumin ja Soneran kanssa. Toukokuussa 2001 WOW lopetettiin. Edempéni
seuraava sisédllonerittely on siis osin jo tallenne historiaa ja kuvastaa internetjulkaisujen nopeaa

muuttuvuutta.

III SUOMALAINEN TALOUSTIETOPALVELU INTERNETISSA

6. TALOUSVERKKOJULKAISUJEN SISALTOPIIRTEIDEN ESITTELY

Luvussa kayddan l4pi, misté taloustietopalvelujen sisélto koostuu ja miten siséllét ovat rakentuneet.
Havainnot perustuvat empiriaan ja havaintojen kuvailu muodostaa kuvan suomalaisista talousalan
verkkojulkaisuista. Tarkastelu perustuu omaan verkkojulkaisujen sivustojen sisiltopiirteiden
ldhilukuun. Julkaisujen tarkastelun metodi on kuvattu aiemmin aineisto ja menetelma -luvussa.
Alustava sivujen tarkastelu tapahtui marras-joulukuussa 2000 ja tarkempi verkkojulkaisujen

lapikaynti vuoden 2001 aikana.
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Kauppalehden Online-palvelulla oli elokuussa viikoittain 48 600 eri kayttdjad. Talentum.comilla eri
kévijoitd oli elokuun aikana 36 700 viikossa. Huhtikuussa 2001, kun WOW vield oli olemassa, sen
sivuilla kévi joka viikko keskiméérin 16 800 eri kéyttdjas (Taloustutkimuskeskus Web Traffic
Monitor). Taloussanomat.fi ei yltdnyt kymmenen vierailluimman sivuston kirkeen. Silld oli

elokuussa keskiméairin 10 000 eri kiyttdjasd viikossa (Suomen Gallup Web Oy).

Taloustietopalvelut ilmestyivit Suomessa internetiin hieman ensimmdisten verkkojulkaisujen
jélkeen. Idea Kauppalehti Onlinesta syntyi 1993, ja kolmen vuoden tuotekehittelyn jalkeen palvelu
julkistettiin. Vuonna 1997 Kauppalehti Onlinea ruvettiin tuotteistamaan ja 1998 péistiin
nollatulokseen. Siit4 eteenpéin tulos on parantunut joka vuosi. (Hirvonen 2001.) Muilta
mediakonserneilta ilmestyi vastaavat palvelukonseptit. SanomaWSOY :n Startel on toiminut jo yli
kymmenen vuotta, mutta Talousanomat ja Taloussanomat.fi perustettiin vasta 1997. Startel tuottaa

tappiota, Talentumin julkaisu etsii vield muotoaan. Se sai uuden paétoimittajan loppuvuodesta 2001.

6.1 Kauppalehti Online

Kauppalehden aloitussivulla www.kauppalehti.fi kysytdin ensiksi rekisterditymistunnukset. Ilman
rekisterditymisté ei padse lukemaan lainkaan Kauppalehti Onlinen siséltdjd. Osa sisélloistd on
ilmaisia, laajin tilaajapaketti maksaa 650 markkaa eli 109.30 euroa kahdelta kuukaudelta.
Kauppalehti Online aikoo siséltduudistuksen my6td nostaa palveluiden hintoja huomattavasti

loppuvuonna 2001.

Rekisterditymisen jalkeen avautuu sivu, jonka keskelld nikyy Helsingin porssin Hex-indeksin kédyra
graafisena taulukkona ja sen vieressd numeroilla muiden indeksien péatosarvot. (Ks. liite 1.)

Avaussivun keskelld on my6s luettelo porssin nousijoista ja laskijoista kurssiarvoineen.

Sivun alalaidassa on online-uutisten otsikoita ja niiden vierelld paivén lehden otsikoita. Vasemmassa
laidassa on palkki, josta padsee verkkojulkaisun eri sivuille klikkaamalla osaston nime# (ks. kuvio
1). Osastoja ovat etusivun lisdksi uutiset, uutisarkisto, raha ja porssi, yritystieto sekd info. Lisdksi
palkista padsee muihin palveluihin, joita ovat Saldo, Téhtirahastot sek# Nettisijoittaja. Muiden
palveluiden alla on vield haku Altavistasta sekd Kauppalehden asiakaspalvelun puhelinnumero.

Avaussivun yldlaidassa ja oikeassa reunassa on myytya ilmoitustilaa.
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Painamalla kerran hiirelld osastonimikettd, avautuu sen alapuolelle tarkempi valikko osaston

sisillostd. Samalla sivun keskiosaan avautuu kyseisen osaston avaussivu.

UUTISET-osastolla ruutuun tulee online-uutisten otsikoita kellonaikoineen. Muita vaihtoehtoja

uutisissa ovat uutistikkeri, paivén lehti, eiliset online-uutiset sekd oma arkisto. (Ks. liitteet 2 ja 3.)

Uutistikkeri on oma erillinen ikkunansa, jonka voi avata nédytélle. Siind kulkevat samat online-
uutiset kuin uutiset-osaston paésivulla, mutta pientd uutisruutua voi pitdd naytolla erikseen.
Kéytettdessd muita tietokoneohjelmia tai selailtaessa muita Kauppalehti Onlinen sivuja tikkeri
kutistuu nayton alareunaan kuvakkeksi. Sen voi kuitenkin klikata auki takaisin ndyttoruudulle
milloin tahansa, mité tahansa tietokoneella tekeekin. Tikkerin kokoa voi itse muotoilla, ja sitd voi
pitdd uutisseurannan vilineend ndyton reunassa. Nayton alareunasta tikkerin saa esiin helposti, ja
tikkeri my6s péivittad uutiset automaattisesti. Tikkeristd saa auki my6s graafin Helsingin p6rsin hex-

kayrasta, siitd on linkki Kauppalehti Onlineen ja uutisten tuoreuden varmistamiseen péivitd-nappi.

Pdiivdn lehti on samana pdivand ilmestyvén lehden sisilto verkkoversiona. Sisdltd on jaettu
samoihin osastoihin kuin lehdessdkin: uutiset, ulkomaat, pérssikatsaus, sijoittaja, tulokset, tyoeldma,
padkirjoitus, kolumnit, mielipiteet ja kolmossivu. Koko lehti on selattavissa yhdelld ruudulla, eli
teksti jatkuu vierittimalld nidyttod alaspdin. Jutuista on niakyvillé otsikko ja yksi lause. Eri osastoille

pédsee rullaamalla ndytt64 alaspéin, mutta myds sivun ylireunasta osastonimikettd klikkaamalla.

(Ks. liite 3. )

Eiliset online-uutiset on visuaalisesti samanlainen sivu kuin uutiset-osaston péésivu, mutta
luettavissa ovat vain edellisen pdivan online-uutiset. Oma arkisto on hakupalvelu, jonka avulla voi

etsid haluamansa juttuja paivimééran, tekijén tai aiheen mukaan.

UUTISARKISTOSTA voi valita toimialat, yritysuutiset, juttutyypit tai hakuohjeet. Automaattisesti
uutisarkistosivu avaa ensimmaiseksi vapaan haun, josta voi hakea paivamadrilla ja hakusanoilla

koko Kauppalehden aineistosta.

Toimialat vie laajaan uutisarkistoon, josta voi tehda hakuja toimialoittain. Valitsemalla 22
vaihtoehdosta halutut toimialat (auto, sahké ja elektroniikka, lasi ja savi ja kivi, energia, kuljetus

jne.), voi seurata tietyn toimialan uutisointia. Liséksi voi valita aihepiirin (fuusiot, kilpailu,
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johtajanvaihdokset jne.) rajaamaan toimialalta tehtyji artikkeleja. Hakua voi rajoittaa myos
paivdmadran mukaan. Arkiston jakaminen toimialoihin mahdollistaa tiettyjen osien kidyttdoikeuden

myymisen kyseistd alaa seuraaville tahoille.

Yritysuutisista voi hakea uutisia yrityksen nimen mukaan. Aiheen voi rajata aiheen mukaan samoin
kuin toimialahaussa. Juttutyypit hakupalvelu erottelee haun sen mukaan, haluaako kiyttdji esille
uutisia, taustoja ja raportteja, porssikatsauksia, yritysanalyyseja, padkirjoituksia, kolumneja ja
kommentteja, keskustelua vai kaikkia nditd. Vaihtoehdoista voi kuitenkin valita vain yhden
kerrallaan. Hakuohjeet opastaa, kuinka ohjelma tunnistaa kéiskyjd. Ohjeistuksessa neuvotaan and-

no- ja or- komentojen kiyttd, sanayhdistelmien haku ja muut hakua helpottavat ohjelmatiedot.

RAHAN JA PORSSIN alta voi valita Helsingin pérssin, ulkomaiset porssit, sijoitusrahastot,
sijoitusvakuutukset, valuutat, korot, johdannaiset, salkunhallinnan, Finstocksin tai gsm-
kurssitiedopalvelun. Porssin ja rahan avaussivulla on pdivin nousija- ja laskijaosakkeet seki
porssikatsaus. Avauksessa voi olla kolumneja tai analyysejakin, ne on yleisimmin poimittu

paperilehdesta. (Liite 4.)

Helsingin porssi yhdistdd Helsingin porssissa noteerattujen yritysten listalle. Sivun kurssitiedot ovat
samat kuin Hexissd, mutta sivun vasemmassa laidassa sdilyy koko ajan Kauppalehden logo ja

osastojen hakupalkki. Visuaalinen ilme on mietitty uudelleen.

Ulkomaiset porssit vilittad Reutersin tietoa Pohjoismaiden, Euroopan, Amerikan ja Aasian
porsseistd. Sivulla on myos tarkeimméat Dow Jones ja Stoxx -indeksit. Sijoitusrahastot on palvelu,
josta voi tutustua rahastoihin ja niiden arvonkehitykseen. Rahastoja voi hakea Helsingin prssin
listalta rahastotyypin mukaan, rahastoyhtion mukaan tai kansainvilisid rahastoja yhtién mukaan.
Rahastoista ndkee padivén viiveelld niiden arvon ja arvon muutoksen. Rahastoista voi katsoa myés

historiallisia arvoja ja niistd saa muutakin perustietoja.

Sijoitusvakuutukset on koottu yhtidittdin. Klikkaamalla hiirella auki halutun yrityksen, ruudulle

aukeaa kyseisen yhtion arvopaperit ja niiden parin pdivin takaisten kurssien arvot.

Valuutat osasto kerdd yhteen valuuttatiedon. Etusivulla on valuuttakatsaus, joka kertoo esimerkiksi

euron kurssikehityksesta tiettynd pdivind. Valuuttakursseihin pagsee klikkaamalla sivun ylédlaidan
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valikkoa. 32 valuutasta on ilmoitettu osto- ja myyntikurssit euroina, sivun reunasta saman taulukon
saa auki markoissa. Jokaista maata listassa voi painaa hiirell4, jolloin saa eteensi graafisen esityksen
yhden euron arvosta kyseisen maan valuutassa. Sivulta padsee tarkastelemaan eurovaluuttoja
kursseineen ja ohjeellisiin kursseihin. Ohjeellisista kursseista matkailija saa tiedon eri maiden
kursseista, mutta valuuttoja tySkseen seuraaville ohjeelliset kurssit ovat aivan epétarkkoja.
Ohjeellisissa kursseissa on tiedot valuutoista, jotka eivit ole yleisesti vaihdettavissa. Dollaria, euroa
jaruplaa voi seurata ja vertailla vield erikseen. Valuutta-osastolla on myds valuuttalaskuri sek lista

termiinikursseista.

Korot osasto aukeaa korkojuttuun, joka on julkaistu paivan lehdessd. Sivun ylédlaidasta voi valikosta
avata euriborin, TEL-viikkokorot, primekorot, valtion sarjaoblikaatiot sekd kansainvilisid korkoja.

Naissd kussakin on taulukoituna kyseisen koron lyhyen ja pitkén ajan korkoprosentti.

Johdannaisista 16ytyvit eri osakeoptioiden, indeksioptioiden, indeksifutuurien ja osaketermiinien
hinnat. Salkunhallinta avautuu sivulle, jossa ndkyvit omat osakesalkut. Jos salkkuja ei ole luotuna,
sivulla on vain luo uust salkku” teksti, jossa salkulle tdytyy ennen arvopaperisisillon kerdémista

antaa nimi.

Finstocksissa on tyokalut rakentaa itse analyyseja ja vertailuja seki kurssitikkeri, jossa on
nakyvilld kayttdjan haluamat osakekurssitiedot. Gsm-kurssitiedoissa on ohjeet, kuinka tilata
kannykkaansé reaaliaikaiset tai viivastetyt osakekurssit, valuuttakurssit, valuutta- tai eurolaskin,
vaihdetuimmat osakkeet, pdivan eniten laskeneet tai nousseet osakket, hex-indeksi, toimialaindeksi,
sijoitusrahasto- tai korkotietoa tai uutisotsikot. Erikseen tilattavissa on vield wap-palveluja. Sivulta

on linkki online-uutisiin.

YRITYSTIETO siséltdd yritysseurannan, vuosikertomuksia, tapahtumakalenterin, nimityksig, uudet
yritykset, protestoinnit ja yrityksen hystytiedon sekd tyopaikkailmoituksia. Yritystiedon etusivulla
on aakkosellinen haku kaikista Suomen pdorssinoteeratuista yrityksistd, seka lista laajemmassa
seurannassa olevista suurista yrityksisti. Yritystiedosta voi seurata yritysten porssikurssien

kehitystd, tilinpaitostietoja, nimityksis ja uutisointia.

Yritysseurantapalvelusta saa tiedot kaikista Helsingin porssissa noteeratuista yrityksistd. Mukana on

osakekurssien kehitys, porssitiedotteet ja tilinpadtostiedot. Sivulla on aakkoshaku, ja kirjainta
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painamalla paisee hakemansa yrityksen luo nopeammin. Laajassa seurannassa olevista yrityksistd
on tehty myds toimialavertailut ja koottu yhteen yritystd koskevat nimitykset ja viimeisimmiit

uutiset,

Tapahtumakalenteriin on merkitty yritysmaailman ja talouden tapahtumia Suomesta ja ulkomailta
paivamadrittdin jarjestyksessd. Vanhoja tapahtumia voi selailla ja tulevia tapahtumia katsoa
etukiteen. Nimitykset on hakupalvelu, jossa nimitystd voi hakea henkilén tai yrityksen nimell4.

Hakua voi tarkentaa apusanalla.

Uudet yritykset on hakupalvelu uusista yrityksistd. Protestoinnit ovat erikseen tilattava maksullinen
palvelu, sielld noteerataan maksuvaikeuksissa olevia yrityksid. Yrityksen hyotytieto on laaja
palvelupaketti talouden informaatiosta. Hyé6tytietoon on koottu linkkeji talouden ja yhteiskunnan

eri sektoreilta. (Ks. liite 5.)

Eurotiedon alla on linkkejd muun muassa verohallintoon ja pankkiyhdistykseen sekd Teollisuuden
tyOnantajain eurosivuille. Sijoittajatietoon on koottu linkkeji erilaisiin sijoittajan oppaisiin,
sisépiirirekisteriin ja menneiden vuosien porssikursseihin. Verotustiedosta saa informaatiota muun
muassa pdivirahoista ja luontaisetujen tai osakkeiden verotuksesta. Tiedonhausta paisee internetin
hakujérjestelmiin, porssilinkeistd on yhteys porsseihin ympéri maailmaa, ei kaupankiyntimielessa,
mutta porssien kotisivuille. Hyotytietoon on koottu myos kansainvilisii jarjestdjd seka erilaisia
tahoja, josta saa (englanninkielisid) talousuutisia. Otsikoiden ‘tutkimuksia’, ‘tilastoja’ ja ‘virallista
tietoa’ alla on 21 (28.4.2001) niin sanottua instituutiolinkkii. (Eduskunta, Etla, Eurosta,

Kauppakorkeakouluja, Palkansaajien tutkimuslaitos, Suomen Pankki, Tilastokeskus jne.)

INFOON on koottu omat tiedot, tietoa online tuotteista, online tilauksista, lehden tilauksesta,
mediatiedot, yhteystiedot ja palautteenantomahdollisuus. Infon etusivulla on taulukko

Kauppalehden verkkopalveluista ja niiden hinnoista (ks. liite 6).

Omissa tiedoissa voi vaihtaa salasanaansa tai paivittaa kayttdjatietoja. Sivulta voi jattaa
osoitteenmuutoksen paperilehted ja markkinointia varten, ottaa kiytt66n maksuttoman
Kauppalehden onlinepalvelun ja tarkistaa omat kayttdjaoikeudet palveluun.

Lehden tilauksesta saa hintatietoja kesto- ja eripituisista médriaikaistilauksista. Sahkoéisen tilauksen

voi tehdé suoraan lomakkeelle, tilauksen voi tehdi opiskelija- tai online-kayttdjan edullakin.
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Mediatiedot on padasiassa suunnattu ilmoittajille. Mediatiedoissa on mainospaikkojen hintoja ja
tutkimustuloksia, esimerkiksi siitd kuinka Kauppalehted luetaan kesilld. Mediatiedoissa on tietoa
Kauppalehden alla ilmestyvistd paperi- ja verkkojulkaisuista mainosmedioina. Mediatiedot-osasto

on suunnattu yritysten markkinointiosastoille.

Yhteystiedot linkki on erillisend osastona, jotta tiedot olisi helpompi 16ytd4. Yhteystietoja on
yhteensd monta sivua, silld yhteen on koottu online- ja paperipuolen osastojen henkilst
vastuualueineen ja puhelinnumeroineen seké koko yrityksen eri osastot mukaan lukien muun muassa
markkinointiosasto, tuotekehitys, levikkiosasto, laskutus ja jakelu. Palaute antaa valmiin
lomakkeen, jolla voi ldhetta4 julkaisun eri osa-alueista palautetta. Jirjestelmi ei ole kovin
huolellisesti kontrolloitu, silld painamalla l&heta-késkya jarjestelmé lahettdd palautteen, vaikka
sithen ei olisi kirjoittanut omia yhteystietojaan eikd rividkdédn palautetta. Ruutuun ilmestyy

kuitenkin teksti ”Kiitos palautteesta”.

Kauppalehti Onlinen sivuilla on mainoksia, jossa on hyddynnetty liikkuvaa kuvaa. Yleensi
tarkoituksena on huomion herittiminen. Mainokset voi avata erillisiksi ikkunoiksi. Suuri osa

mainoksista on suunnattu yrityksille ja koskee yritysten tiedonhallintaa tms. palveluja.

Kauppalehden palveluihin kuuluu maanantaisin sdhk6postitse 1dhetetty sdhkopostitiedote. Myés sen
yhteydessi voi olla mainoksia, ja ne on kohdistettu aina tietylle ryhmélle. Itse esimerkiksi olen
vastaanottanut kinnykké&-44nié ja -logoja jakelevien mobiilipalvelujen mainoksia sekd nuorten
matkatoimisto Kilroy Travelsin mainoksia. Molempia olen hy6dyntanyt. Kauppalehti Online osaa

hyodyntéa rekisterdintitiedot kaupallisesti.
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Kauppalehti

ONLINE

ETUSIVU

< _>

UUTISET

UUTISARKISTO

RAHA
JA PORSSI

YRITYSTIETO

INFO JA TILAUS

MOBIILIPALVELUT

KUVIO 1. Kauppalehti Onlinen sivuston rakenne. Pddosastolta piisee useaan alaosastoon.

uutistikkeri
online-uutiset
péivén lehti

eiliset online-uutiset
oma arkisto
euroliite (uusi)

vapaa haku
toimialat
yritysuutiset
juttutyypit
hakuohjeet

Helsingin porssi
ulkomaiset porssit
sijoitusvakuutukset
valuutat

korot

johdannaiset
salkunhallinta
Finstock

gsm Kurssitiedot

yritysseuranta
vuosikertomukset
tapahtumakalenteri
nimitykset

uudet yritykset
protestoinnit
avainpaikat
yrityksen hy6tytieto

online-tuotteet
omat tiedot
lehden tilaus
mediatiedot
vhteystiedot
palaute

61



6.2 Saldo

Saldo on julkaisu, joka ilmestyy seka lehten, televisio-ohjelmana ettd verkkojulkaisuna. Tdmi
tarkastelu keskittyy vain verkosta seurattavaan osaan julkaisusta, joskin verkkojulkaisu koostuu

pitkélle muista edelld mainituista.

Saldon avaussivulle (http://saldo.kauppalehti.fi) padsee ilman rekisterditymistd. Etusivun
vasemmassa ylélaidassa on pienelld Kauppalehden logo, ja suuremmin Kirjaimin Saldo. Muutoin
ylapalkki on varattu mainokselle. Vasemmassa reunassa on allekkain Saldon osastot (kuvio 2):
Etusivu (eli sivu, jolla nyt ollaan), osakkeet, rahastot, kiteinen, mielipide, oppaat, arkisto ja info.
Naiden alapuolella on erilaisella kirjasintyylilld Interaktive ja Nettisijoittaja, sekd muiden palvelujen

alla Online ja rahastot. (Ks. liite 7.)

SALDO

ETUSIVU
OSAKKEET
RAHASTOT
KATEINEN
MIELIPIDE

OPPAAT _ (poistettu)
ARKISTO

INFO

KUVIO 2. Saldon rakenne. Pi4osastoilla ei ole alaosastoja.

Keskella Saldon avaussivua on juttunostoja kuvan kanssa. Teema-otsikon alla on kaksi jutunpétkas
kuvineen seki linkki, josta jutun paisee lukemaan tai katsomaan kokonaan. Verkkossa julkaistaan
sekd lehden ettd televisio-ohjelman materiaalia. Néiden juttunostojen alla on pasasiat-otsikon alla
Saldon péikirjoitus. Se on ndakemyksellinen juttu, joka on varustettu toimittajan kuvalla. Etusivun
jutut [8ytyvét toistuvasti jonkin palstan avaussivulta. Siind Saldo on kopioinut perinteisen lehden

rakennemallin. Toisin kuin paperilehdissd, Saldossa juttu toistuu tdysin samana.

Saldon avaussivun oikeassa reunassa on myds palkki. Sielld toivotetaan tervetulleeksi sivuille,
esitetdéin viikon kysymys ja esitelldén verkkovieras. Viikon kysymykseen voi vastata kyll4 tai ei, ja
vastaus pdivittyy reaaliajassa. Vastaaminen vaatii rekisteritymisen, jotta jokainen kayttdja voi antaa
vain yhden ddnen. Kylld- ja ei-d4nien jakauma nikyy koko ajan ruudulla. Kysymyksen aiheet ovat

62



ajankohtaisia talouden ilmi6ité késittelevia viittdmid. Esimerkiksi, oletko keskittianyt kaikki raha-
asiasi yhteen pankkiin tai meneeko Sonera konkurssiin. Lehti- ja televisio-laatikoista pédsee

katsomaan tai lukemaan Saldon uusinta numeroa tai jaksoa.

Verkkovieras on henkild, jota Saldon yleis6 saa haastattella suorana ldhetyksend verkossa, ja
haastattelu ja4 nahtavéksi vield myShemminkin. Verkkovieraasta on kuva, sen alla linkit
keskusteluun seké Saldon vinkkeihin. Verkkovierasta mainostetaan sivulla etukéteen, ja jalkeen pdin
voi lukea tekstimuodossa lukijoiden kysymyksi4 ja vieraan vastauksia. Verkkovieraat ovat
useimmiten yritysten toimitusjohtajia kuten 15.2. Elcoteqin Antti Piippo, 23.4. Finnairin Keijo Suila

ja 11.6. Keskon Matti Honkala.

Kolmen rinnakkain olevan palkin oikealle puolelle j44 ruudulla vield runsaasti tyhjai tilaa, joka
lienee varattu mainoksille. Tarkasteluajankohtana reunassa oli tilasta kuudenneksen peittdva
Osuuspankin mainos, joka samalla oli linkki pankin sivuille ja verkkopankkiin. Muutoin sivun laita
oli pelkk#a valkoista tilaa. Toukokuun alussa mainostajana oli Etuovi.com ja linkisti péisi
tutustumaan Suomen asunto- ja kesmokkitarjontaan. Mainos voi olla myos vaihtuva. Esimerkiksi

Etuoven kanssa vaihteli konsernin oman portaalin Portalman mainos.

OSAKKEET osasto rakentuu samoin kuin etusivu. Keskelld sivua on vaalean siniselld taustalla
allekkain pédsy eri aiheisiin. Neljin eri otsikon alla on ote jutusta, jonka pédsee hiirindpaytyksen
kautta lukemaan kokonaan. Aiheet ovat Esilld, Arvopaperi, Euro-Stoxx sekd Aikeet. Ylimpéana

olevaan jutun alkuun on liitetty myos kuva. (Ks. liite 8.)

Etusivun keskelld on alimpana Lyhyesti-palsta, jossa on pienid pitkid osakkeiden arvonvaihtelun
taustalla olevista seikoista ja muuta porssissd noteeratuissa yrityksissd tapahtuvaa, kuten paéjohtajan

vaihdoksia, tuotelanseerauksia tai yrityksen ilmoituksia ostaa omia tai muiden yritysten osakkeita.

Sivun vasemman laidan opaspalkki pysyy joka osastolla, samoin oikean laidan vinkki-, televisio- ja
linkit-laatikot. Osaston mukaan sivun keskiosan sisdltd vaihtuu, mutta ulkonéké pysyy samana.
Oikean reunan laatikkosarakkeen sisélté muuttuu. Oikean dérilaidan mainos sdilyy samana sivulta

sivulle.

RAHASTOT osasto (ks.liite 9) keskittyy palvelemaan rahastosiistdjid ja rahastosdéistdmisesti
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kiinnostuneita. Sivun keskiosa on jaettu esilld, salkunhoitaja ja lyhyesti osastoihin. Esilld-osassa on
artikkeli, kuten “Rahastomarkkinoiden hiipuminen niakyy my6s Merrill Lynchilld” seké rahasto-

opas sarja. Rahasto-opas osuus on yhteydessd palvelun Téhtirahastot-osioon.

Salkunhoitaja-palsta esittelee salkunhoitajia maailmalta, heidén uraansa ja sijoitusstrategioitaan.

Lyhyesti otsikoiden alla oli 7.5.01 seuraavanlaiset otsikot:

Fidelity: Usko EKP:n koronlaskuun kasvanut
Odin luottaa arvoon

Aasia kutistui Japaniksi

Eurosta Linteen

Karhu meni pesddnsd (bear-markkina ohi)
Gyllenbergille kaksi change/risk -rahastoa
Multi-Link sateenvarjorahasto ainoa lajissaan
Credit Suisse paras kv-yhdistelmdrahastoista
Hiisi Kasvu paras teknorahasto

Nordealle Kasvuyhtié Plus -rahasto

Lisda yrityslainakohteita

Vaikka osastoilla sédilyy vasemmassa reunassa opasvalikko koko ajan, jokaisen osastosivun
alalaidassa on toinen valikko osastoista. Painamalla hiirelld nuolta, osastojen nimet ilmestyvit
allekkain ruudulle ja hiiirté liikuttamalla voi valita haluamansa. Vieressd on painike “siirry” ja tété

kautta padsee vaihtamaan sivua. Hyperlinkkeja on siis kéytetty runsaasti.

Vinkkilaatikossa on rahasto-osastolla linkit parhaisiin osake- ja korkorahastoihin sek& rahasto-

osuuksien verotusarvot. Linkkilaatikosta padsee puolestaan Téhtirahastoihin.
KATEINEN osaston keskelli on esitelty artikkeli Esilli-palstalla ja sen alla ovat Mind sijoitan seki

Hyotysaitit (ks liite 10). Hy6tysaittien jutut voivat liittyd muuhunkin kuin kéteiseen rahaan,

esimerkiksi 7.5. Suomen Internet Societyn puheenjohtaja suosittelee Google-internethakua.
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Vinkkilaatikossa on eurolaskuri, televisiopalkista p4idsee katsomaan ohjelman sijoitusvakuutuksista
ja siitd kuinka laskelmia kuluista ja tuotoista kannattaa pyytid muiltakin kuin omalta pankilta.

Linkkilaatikko johdattaa Kauppalehden korko- ja valuuttatietoihin.

MIELIPIDE osastolla (ks. liite 11) on etusivulla jo esitelty verkkovieras. Taustatiedoksi voi lukea
haastateltavan johtamasta yrityksestd julkaistuja uutisia seké porssitiedotteita. Uusimman
verkkovieraan alta paisee tutustumaan edellisiin verkkovieraisiin. Haastatteluvastaukset voi joko

lukea tai katsoa haastattelun televisio-ohjelmana.

Mielipideosaston alimpana on keskustelu. Sana on vapaa ja nikyvilld on nelji uusinta
keskustelunavausta. Avaukset voivat olla myds vastauksia edellisiin puheenvuoroihin tai
kysymyksid Saldon muille kéyttsjille. Puheenvuorojen otsikon perissi nikyy kirjoittajan nimi seka

péivays ja kellonaika.

Mielipideosastolla on muista osastoista poikkeava vasen palkki. Laatikon nimi on Lehti ja sielld
otsikot sivupersoona ja metrossanukkuja. Sivupersoona on kirjoittajavieras ja metrossanukkuja

Kauppalehden New Yorkin kirjeenvaihtajan kolumnipalsta.

OPPAAT on osasto, johon on koottu perustietoa sijoittamisesta ja siihen liittyvisti asioista. Sivulta
on linkki Po6rssisddtion omiin oppaisiin, joista saa perustietoa osake- ja rahastosijoittamisesta. Muut
oppaat ovat Kauppalehden formaatissa, vaikkakin Porssisdétion materiaalia. Oikeassa yldkulmassa

lukee porssisditio ja linkistd pddsee sdétion omille internetsivuille. (K. liite 12.)

Sijoitusrahasto-opas antaa neuvoja rahastosijoittamisesta kiinnostuneille. Osakkaan opas antaa
vastauksia osakesijoittamiseen liittyviin kysymyksiin. Sijoittajan vero-opas antaa tietoja
yksityishenkildiden verotuksesta. Sijoittajan euro-opas ohjeistaa eurossa ja arvopapereissa.
Arvopaperimarkkinat esittelee Suomen arvopaperimarkkinat ja niiden toimijat. Mitd arvopapereista

tulisi tietdd kertoo perustietoa sijoittamisesta.
ARKISTOSTA voi hakea Saldon juttuja hakusanan, osaston tai ajankohdan mukaan. INFOSSA on

esitelty padpiirteittain, mitd Saldo tarjoaa (ks. liitteet 13 ja 14). Osastojen lisiksi Saldoon kuuluu

erillisid palveluita.
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SALDO INTERACTIVESSA nikee suomalaisen yhdistelmérahaston Conventum Aktiven salkun
sisdllon paivittdin. Se on ainoa rahasto, joka kertoo julkisesti koko salkkunsa siséllon. Rahastoon
sijoittaneet voivat kilpailla salkunhoitajien kanssa hoitamalla kuvitteellista Saldo Interaktive -

rahastoa. Syksystd 2001 alkaen kilpailemaan paésevit muutkin kuin rahastoon oikeasti sijoittaneet.

NETTISIJOITTAJA on virtuaalinen osakesijoittamiskilpailu. ONLINE on linkki Kauppalehden
online-uutisiin, mutta matkan varrella tiytyy rekisterdityd. TAHTIRAHASTOISTA saa
rahastotietoa. Palvelu pohjautuu rahastoinformaation tuottajan Morningstarin rahastojen

vertailumenetelméén, joka on Suomessa yksinoikeudella Kauppalehden kaytossa.

6.3 Taloussanomat.fi

Taloussanomat.fi avautuu etusivulle, joka jakautuu kolmeen pystysuuntaiseen kehykseen.
Vasemmassa reunassa on ylhéélld sanomalehden kuva ja sitéd hiirelld klikkaamalla voi tilata
paperisen Taloussanomat. Tilauslinkin alla on verkkolehden osastot allekkain (ks. kuvio 3),
jaoteltuna kolmeen ryhmé#n. Ensimmaisend ovat online-uutiset, uusin lehti, kahden viikon lehdet,
uutisarkisto, teemaliitteet, oma talous, plus-palvelut, porssi, yritystieto, rahastopalvelu, oma salkku
ja talouden taustatietoa. Ohuella viivalla alapuolelle on rajattu informaatio ja palautelinkit. Naita
ovat omat tunnukset, palaute, omat tietosi, mediatiedot, tilaa tista seki Startel oy. Toisen ohuen
viivan alle on kolmanneksi rajattu linkki, josta péddsee etusivulle. Siitd pdésee aina takaisin

avaussivulle, lilkkkuipa missé pdin tahansa sivustoa.

Taloussanomat.fi:n avaussivun keskiosa on hieman levedmpi kaistale kuin reunat. Ylimpéni on
kolme tuoretta online-uutisotsikkoa ja niiden alla uutisia pdivén lehdesti. Viisi lehdestd poimittua
uutista ovat vain otsikoita, yhdestd on mukana kuva sekd muutaman rivin tiivistelmé jutun kérjesta.

(Ks. liite 15.)

Avaussivun oikeanpuoleisessa reunassa on Helsingin porssin kurssikayré ja poimintoja lehden
vilissd viimeksi ilmestyneesti teemaliitteestd. Palkissa on my6s mainospala ja mahdollisuus klikata

auki sarjakuva Dilbert.

Taloussanomat.fi:n reunat ovat informatiivisia ja varikk&itd, keskiosa on eri osastoilla visuaalisesti

samanlainen ja melko valju. Valkoisella, niin sanotusti tyhjélld pohjalla suuri musta teksti luo
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epéinternetméisen vaikutelman yksinkertaisella grafiikallaan. Otsikot eivit ole hyperlinkkejd, vaan
jutut voi avata vain yhdestd kohdasta. Ainoastaan mainokset sivuilla ovat liikkkuvia ja varikkadita

elementteja.

ONLINE-UUTISET ovat Talousanomat.fi:ssi selkedlukuisella tekstityypilld ja isoin kirjaimin
kirjoitettu. Naytolle ei tdlloin mahdu monta uutista, mutta lukeminen saattaa olla usealle kayttgjalle

helpompaa ja se rasittaa vihemmén silmié. (Ks. liite 16.)

UUSIN LEHTI tarjoaa artikkelit ja kuvat péivan lehdestd. Otsikot ovat esilld samaan malliin kuin
online-uutiset, mutta yla- ja alaotsikon liséksi artikkelien kohdalla lukee aihepiiri, jota juttu
késittelee (ks. liite 17). Uusimman lehden avaussivulla on mainoksia. 10.5.2001 oikeassa laidassa oli
suuri Soneran bisnesinternetratkaisujen mainos ja alareunassa vakuutusyhtié Tapiolan mainos.
Tekninen suunnittelu horjui, silld Tapiolan mainos oli osin SanomaWSOY:n verkkojulkaisuja
yhdistévan Taskun p#alla. Tasku on internetpalvelu, joka on suunniteltu yhdistiméén konsernin
verkkojulkaisuja. Taskussa on uutisia ja hy&tytietoa, peleja sekd keskusteluryhmii ja sieltd saa oman
séhkopostiosoitteen. Klikkaamalla pientd oranssia logoa nédyttoruudun oikeassa alakulmassa Tasku

avautuu, mutta alkuperdinen internetsivu jai auki sen alle.

Uusimmassa lehdessé on kahdeksan alaosastoa. Uutiset-sivu on sama, joka aukeaa heti Uusinta
lehted hiirella klikattaessa. Muut osastot ovat mielipide, markkinat, lauantai, nimitykset,
protestilista, reittaus, uudet yritykset seki viimeisend koko lehti, josta voi selata yllamainitut osastot

yhdelld ruudulla.

Mielipide on visuaalisesti samanlainen kuin uutisosasto. Harmaalla tekstilld on aiheen paikalla
kirjoitustyyppi, kuten padkirjoitus, kolumni, mielipide, tarkastelu tai kirjoittajavieras. Otsikot ovat
mustalla ja melko suurella kirjasintyypilld ja jokaisen otskikon edessi on oranssi nelié. Kirjoittajan
nimen ndkee vasta, kun painaa hiirell3 tekstid “lue” . Padkirjoituksissa kirjoittajan nimi ei ole

nékyvilld. Mainosten paikat ovat mielipideosastolla samat kuin uutissivulla.

Markkinat noudattaa edelleen samaa yksinkertaistettua ulkoasukaavaa. Osastolla késitelldén
osakkeita ja yritysten osavuosikatsauksia seké tulevia tapahtumia markkinoilla, kuten yhtididen
tuloksia. Selkedmmin kuin muilla tarkastelluilla taloustietopalveluilla tapahtumakalenteri on jaettu

makrokalentertin ja sijoittajien pdivyriin. Halutun tiedon 16yt44 paremmin, kun yritysrintama ja
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kansantalous ovat omissa lokeroissaan.

Lauantai on tuorein viikonloppunumero. Lauantaisin Taloussanomat keskittyy enemmén yksityisen
thmisen talouteen kuin yrittdjandkokulmaan. Mukana on kuluttaja-asiaa esimerkiksi perinndisti,

viini- ja trenditietoa sekd henkil6juttuja.

Seuraavat neljd osastoa eivét ole journalistista aineistoa, vaan palveluita niille, jotka tarvitsevat alan
tietoa tai ovat kiinnostuneet seuraamaan néité asioita. Nimitykset palstalla julkaistaan
yrityskohtaisesti uusien henkil6éiden nimet, tehtévét ja aikaisempi tyokokemus. Palstojen
ilmoituksissa ei ole yhteneviisyytta ja ilmoitukset ovat eripituisia. Protestilistalla ilmoitetaan
velkomustuomioista, kuka on velkaa kenelle ja kuinka paljon.

Reittaus on maailmanlaajuisen yritys- ja luottotietojen toimittajan Dun & Bradstreetin luokitukseen
perustuva lista yritysten luottoluokituksista. Listalla on ilmoitettu parhaimpaan aaa-luokkaan
nousseet ja alimpaan c-luokkaan pudonneet yritykset. Uudet yritykset listaa perustetut yritykset
kaupparekisteriin merkitsemispdivan mukaan. Yrityksistd on mainittu nimi ja yrityksen toiminta.
Uudet yritykset on listattu alueittain Uudellemaalle, Lénsi- ja Itd-Suomeen (ml. Keski-Suomi) sekd

Pohjanmaalle ja Pohjois-Suomeen.

2 VIIKON LEHDET on arkistohaku, josta saa kahden edellisen viikon uutiset luettavaksi. Haulla
voi etsid yhden tietyn pdivén koko lehden tai haun voi laajentaa useammalle péiville.
Hakutuloksena tulee allekkain samalla yksinkertaisella ulkoasulla sekd uutiset ettia
onlineuutisotsikot. Kaikki jutut saa auki painamalla tekstid “koko juttu”, mutta otsikon takana voi
olla myos tyhjad. Artikkelit ja otsikot ovat sekaisin. Pelkit sihkeotsikot on merkitty kolmella
pienell4 tdhdelld, mutta artikkelit sekoittuvat silti. Kun arkistohakua kayttai, on tiedettavd melko
tarkkaan mit4 hakee ja missd juttu on paperilehdessi ollut. Taloussanomien ja Uutistoimisto
Startelin suuremmassa arkistossa on satatuhatta uutista vaodesta 1992 alkaen. Téma arkisto on
maksullinen. Vanhimmat uutiset eivit ole lehden artikkelikokoelmaa, silld Taloussanomat

perustettiin vasta 1997.

UUTISARKISTOSTA voi valita, haluaako tarkentaa haun Taloussanomiin, uutistoimistoihin,
porssitiedotteisiin, toimialatiedotteisiin, johonkin muuhun vai kaikkiin ndihin. Hakua voi tarkentaa

my0Os muun muassa yrityksen, toimialan, maan tai asiasanan mukaan.
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TEEMALIITTEET ovat verkkojulkaisu Taloussanomien 4M (markkinointi, media, mainonta ja
myynti), RR (riski ja rahoitus) ja IT (informaatioteknologia) -liitteistd. Teemaliitteet on toteutettu
graafisesti hieman eri tyylilla kuin kantalehti, ja ilme on eldvampi. Etenkin verkkojulkaisuissa ero

on suuri. (Ks. liite 18.)

OMA TALOUS on verkkoversio lauantaisen lehden vilissé ilmestyvistd yksityistaloutta
késittelevésta julkaisusta. Omasta taloudesta 16ytyvét aihepiireini sijoitusrahastot, osakkeet,
korkosijoitukset, sijoitusvakuutukset, asunnot ja kiinteistdt, sijoituspalvelut, ulkomaiset sijoitukset,
muut sijoitukset, rahoitus, vakuutus, eldkkeet, verotus, ty6eldmd, kuluttaminen, palvelut,
suhdanteet, vapaa-aika sekd kukkaro. Aihepiiriotsikoiden takana on lista juttujen otsikoista ja
ilmestymispédivamadristd. Ne voi klikata auki, jolloin juttu aukeaa ruudulle tekstimattona. Juttuun
mahdollisesti liittyvét kuvat ja grafiikat ovat jutun peréssi. Lineaarinen sommittelu on kaikissa

jutuissa sama.

PLUS PALVELUT ovat tekstiviesti- ja wap-palveluita seki viikkotiedotteita. Pluspalveluilla ei ole
internetissi yhteistd avaussivua, mutta valikosta saa auki haluamansa palvelun tiedot. Tekstiviestind
voi tilata reaaliaikaisia tai 15 minuuttia viivéstettyja porssikursseja, rahastojen arvon muutoksia,
porssin nelja nousijaa tai laskijaa seki neljd paduutista pdivin Taloussanomista. Viestit tilataan
numerosta 16221 ja ne maksavat 1,85 markkaa eli 31 senttid, paitsi reaaliaikainen tieto 4,01
markkaa eli 68 senttid. Wap-palveluista voi tilata matkapuhelimeensa porssitietoa ja talouden

tapahtumia, online- ja paivan uutisia.

Viikkotiedotteet tulevat séhkopostitse niille kéyttijille, jotka ovat antaneet luvan
sdhkopostimarkkinointiin. Tiedotteet paiisee lukemaan my6s internetistd. Niihin on koottu kuluneen
viikon talousuutisia, porssin tapahtumia seké seuraavan viikon taloustapahtumia. Internetin

viikkotiedotteesta padsee lukemaan mys lauantain Oman talouden artikkeleita sek# paivan uutisia.

PORSSI vie Hexin verkkosivujen osakelistoille. Kun porssiosasto on kiytossi, nikyvit
vasemmassa palkissa alaosastot. Niitd ovat euroissa ilmoitetut I-lista, NM ja Pre-listat, Hex-indeksit,
sijoitusrahastot, sijoitusvakuutukset, hex-johdannaiset, valuutat, korot, reaaliaikaiset porssikurssit
sekd reaaliaikavaluutta. Porssiosasto koostuu palveluista, jotka tuovat lisdarvoa paperijulkaisulle.
Séhkoisessd muodossa jokaisesta osakkeesta voi avata kurssikehitystd kuvaavan graafin, lehteen

téllaista tietoa ei mahdu. Internetistd tiedon saa esille juuri silloin kuin haluaa ja juuri siitd
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osakkeesta, valuutasta tai rahastosta kuin haluaa. Lehteen kaikki tiedot eivédt mahdu, ja esimerkiksi

rahasto-osuuksia joudutaan jattdmain joitakin pois.

YRITYSTIETOON kuuluvat Esmerkin englanninkieliset uutiset, yritysten ldhettamat tiedotteet,
taustatiedotteet seké tulosanalyysit. Taustatiedotteet ovat ministerididen, tyénantaja- ja
ammattijérjestjen, korkeakoulujen ja muiden yhteiskunnallisten toimijoiden l&hettdmid
tiedonantoja. Tulosanalyyseihin on tehty tilinpaatosanalyysi Helsingin porssissd noteeratuista
yrityksistd, mutta kokoelma on vuoden vanha. (Toukokuussa 2001 luettavissa oli vuoden 1999
analyysit, vaikka yritysten tilinpaétokset seuraavalta vuodelta on jo julkaistu.) Yritystiedolla ei ole
omaa avaussivua, vaan tarkastelun kohde pit44 valita uudelleen sen jilkeen, kun on painanut hiirelld

osaston nimesta alaosastot ndkyviin ruudulle.

RAHASTOPALVELU on kooste rahastoyhtidist4, rahastojen arvoista ja vertailuista, uutisisista ja
rahastosalkkuohjelmasta (ks. liite 19). Rahastopalveluun voi koota oman salkun tai tarkastella eri
rahastojen tuottoja. Palvelun sivuilla on myos laskin helpottamaan ty6skentely4. Interaktiivinen

palvelu ei olisi mahdollinen televisiossa, radiossa tai sanomalehdessa.

OMA SALKKU kooostuu kéyttdjan valitsemista osakkeista. Palvelun avulla voi seurata osakesalkun
arvon kehitysti. Avaussivulla voi luoda uuden salkun tai ottaa esiin halutun salkun. Omaa salkkua
voi kayttad hyodyksi tai huviksi, ja sijoitus-otsakkeen alta nékyy salkun sisélts, arvo ja arvon
muutokset, osakkeiden méér ja sijoitusajan tuotto. Sivustolla on hyvin runsaasti ohjetekstia

erilaisiin sovelluksiin.

TALOUDEN TAUSTATIETOon on koottu perustietoa taloudesta. Valitsemalla hiiren
painalluksella timén osaston, osastonimen alapuolelle tulee viisi vaihtoehtoa otsikkona, ruudun
keskiosan sisélto ei vield muutu. Euro-opasta, pdivirahoja, taloussanakirjaa, kalenteria tai linkkeja
painamalla saa tietoa niistd. Euro-oppaassa péivitetdan joka pdiva uutta tietoa EU:n talous- ja
rahaliitto Emusta seké eurosta. Sisélt6 on pddosin journalistinen ja koostuu uutisista ja kolumneista.
Mukana on my®s tapahtumamuistio sekd sanasto. Kalenterista voi tarkistaa, milloin porssiyhtist
julkaisevat tilinpaatostiedotteen, milloin niilté tulee osavuosikatsaus tai vuosikertomus. Linkit ovat
talouteen liittyvid yhteyksid. Laajassa valikoimassa ensinné on kahdeksan linkkia Taloussanomien
yhteistydkumppanien sivuille, sen jalkeen ryhmiteltynd tietopankit, eri maiden porssit, yritykset
toimialoittain, julkishallinto, liitot, taloustiedon tuottajat ja tutkimuslaitokset.
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6.4 Starweb

Starweb on uutistoimisto Startelin ammattilaiskdyttéon tarkoitettu taloustietopalvelu. Se on kuudesta
tarkastellusta taloustietopalvelusta kaikkein kallein, 255 euroa eli 1516 markkaa kuukaudessa.
Osoitteessa www.startel.fi on avaussivu, josta nékee, miti tietoja Starweb tarjoaa kayttéjilleen.
Vasemmassa yldnurkassa on siséllysluettelo, jonka alakohdat saa nékyville hiiren painalluksella (ks.
kuvio 4). Siséllysluettelo on englanninkielinen, sisiltéd on sekd suomeksi ettd englanniksi. Tietoja ei

pédse lukemaan ilman rekisterditymisti ja salasanaa. (Ks. liite 20.)

UUTISTEN (News) alla on valittavana Startelin omat sihkeuutiset, Suomen Tietotoimiston uutiset
seki uutisarkisto. Valituista uutisista nakyy ruudulla otsikko, ja koko uutisen saa auki valitsemalla
uutisen hiirelld. Uutisten pituus vaihtelee muutamasta rivisti koko tietokoneniytolliseen tekstia.
Pieni osa uutisista on pelkkia otsikoita, ne ovat mustalla, eivitkd hyperlinkkeji uutiseen.
Otsikkouutiset on merkitty my6s kolmella tdhdelld. Uutistoimisto Startel pdivittds uutisiaan aamu

seitsemdisti ilta puoli kahteentoista saakka. STT:n uutiset tulivat lisimaksullisiksi elokuussa 2001.

Uutisarkistossa on yhdistetty nelji arkistoa. Sieltd voi hakea kaikkia Taloussanomissa sen
ensimméisestd numerosta 18.11.1997 alkaen ilmestyneiti artikkeleita, uutistoimisto Startelin uutisia,
Joita reilussa kymmenesséd vuodessa on kertynyt yli 77 000, porssitiedotteita samalta ajalta kuin
Startelin uutisia (7.3.1991 lahtien) seké toimialatiedotteita yrityksiltd seki instituutioilta 1.6.1998

alkaen.

MARKKINAKOMMENTISSA (Market comment) on eri ldhteiden katsauksia pédivan
markkinatilanteeseen. Sammolta, Nordealta ja OKOlta on aamukatsaus, Skandinaviska Enskilda
Bankenilta nelja katsausta eri maiden ajankohtaisista asioista niiden omilla markkinoilla, eri maiden
valuutoista sekd Aasian markkinatilanteesta. Danske Securitiesilta on oma katsauksensa, samoin
pankkiiriliike FIMilti. Yhteensa katsauksia on yhdeksén. Sammon katsaus aukeaa suoraan

internetiin, muut ovat pdf-muodossa ja avautuvat erillisini selattavaksi Acrobat readerilla.

LEHDISTOTIEDOTTEIDEN (Press releases) alta saa luettavakseen tiedotteet, jotka on jaettu
ryhmiin: yritykset (corporate), instituutiot (institutions) kuten ammattiliitot, yliopistot, kuntaliitto,
ministeridt, valtioneuvoston kanslia jne. Lisdksi on viisi yhdysvaltalaisen Bisness Wiren kautta

tulevaa ryhméd, jotka ovat pankki-, metsi-, telekommunikaatio-, l4ike- ja energiasektorin
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tiedoitteita. Ne tulevat pd4osin Pohjois-Amerikasta, kun yritys- ja instituutiotiedotteet ovat lihinna

Suomesta.

Niin kayttsjalle tarjotaan sama raakamateriaali, josta toimittaja perinteisesti on kirjoittanut uutisensa
lukijalle. Tarkeimmisti tiedotteista on toimitettu uutinen uutisosastolla, mutta joidenkin tietojen

kohdalla perinteinen vaihe, jossa toimittaja muokkaa tiedotteesta uutisen, ja4 pois.

HEX osastolta kéyttdjd voi seurata reaaliaikaisia porssikursseja ja kurssien historiallista kehitysti eri
tavoin. Nahtavilld ovat péilista, I-lista sekd NM-lista. Saatavilla on lukuisia excel-taulukoita ja
suoraan internetiin avautuvia graafeja seké diagrammeja. Hex-osa kolmentoista alalukunsa kanssa
on ammattilaisille ja pOrssi intensiivisesti seuraaville, eikd siséllon tuotannossa ole ollut

toimituksellista journalistista prosessia. (Ks. liitteet 21 ja 22.)

FOREX on tarkoitettu valuuttakurssien seurantaan. Sen alta I6ytyy kahdeksan erilaista taulukkoa
valuuttakursseista, 1dhinni eurosta, Yhdysvaltain dollarista, punnasta, kruunusta sekd Suomen
markasta. Muiden Euroopan maiden valuutoista on tietoa my6s, samoin Aasian valuutoista. Ndiden
valuuttakurssitaulukoiden lisiksi on neljd graafista osastoa kurssikehityksistd, dollarin, Ruotsin

kruunun ja Britannian punnan arvonkehitys euroina tai markkoina kahdesta eri 15hteesté.

RAHAMARKKINAT (Moneymarket) on osasto, josta saa makrotalouden lukuja kuten inflaation,
ty6ttdmyyden ja bruttokansantuotteen kehitysti, kansantalouden indikaattorilukuja kuten tuonti-,
vienti- ja kuluttajahintoja seki erilaisia suhdanne-ennusteita ja korkotasotietoja. Luettavissa on myos
Valtiokonttorin rahoitusyksikon julkaisema katsaus Suomen lainanotosta ja velanhallinnasta.

Rahamarkkinoiden osastolla on kymmenen alakohtaa.

KUVAAJAT (Charting) on palvelu, jossa voi piirtad tietokoneen avulla erilaisia graafisia esityksii
valitsemistaan elementeistid. Kuvaajista saa nikyviin taulukoita ja grafiikkaa, ja sitd voi tuottaa itse.
Témi on todellinen interaktiivinen palvelu ja hy6dynt4i aidosti internetin mahdollisuuksia.
Palveluun syétetddn halutut tiedot, esimerkiksi Hex-indeksi kolmelta vuodelta tai kuljetustoimiala
10 vuodelta ja tietokone laskee ja piirtdd kuvion. Kuvion kokoon ja mittakaavaan voi vaikuttaa itse.
Palvelun saa auki suoraan Starwebiin tai erilliselle ikkunalle, jolloin sitd voi pitdd auki samaan

aikaan, kun tietokoneen ndytoll4 tekee jotakin muuta.
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PALVELUT (Service) -osastolta voi ldhettds Starwebin palveluun palautetta ja lukea palvelua

koskevia uutisia. Téstd kohdasta menevit sisiin myds palvelun yllipitimisessi avustavat tahot

omilla tunnuksillaan.

Starweb on selkeiksi rakennettu palvelu, jossa numeraalista taloustietoa on enemmén kuin

journalistista. Se onkin talousﬁetopalveluista tarkimmin rajatulle kohderyhmdlle suunnattu.

Taloustietopalvelu on yksinkertainen ja helppo kiytta4 ja tieto on selkeisti jaoiteltu osastoihin.

Osastoja ei ole liikaa, ei liioin hyperlinkkeji. Vasemman reunan jatkuvasti esilli oleva apupalkki

toimii hyvin ja nopeuttaa palvelun kaytto4, kun kaikki sisillst ovat suoraan saatavilla ilman

kiertoteitd verkossa.
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6.5 WOW!

Taloustietopalvelu WOW rakentuu neljésts osiosta ja niiden alajaostoista (ks. Talentumin valmis
sivukartta WOWin rakenteesta, liite 23). Osiot ovat talous, finanssi, tietotekniikka ja media. Lis#ksi

saatavilla on englanninkielinen Wireless-palvelu.

Osoitteessa www.wow.fi aukeava etusivu on jaettu keskiosaan ja kahteen reunakehykseen. Sivulla
on rekisterditymismahdollisuus, uutisia ja informaatiota sivustosta. Vasemmalla on nékyvilld
allekkain kuusi kohtaa. Ylimmaéisend nikyvit WOWin osiot, joita ei kuitenkaan saa auki ilman
rekisterditymistd. Osioiden alapuolella on linkit maksuttomiin palveluihin eli WOW! Duuniin,
Uratiechen sekd WOW! Wireless:iin. Kolmantena on paédsy mobiilipalveluihin, joihin padsee myos

tutustumaan ilman rekisterditymista.

Seuraavaksi maksuttomalla avaussivulla on hakupalvelu WO Wista seké lehtiarkistohaku. Hakua
WOW:sta voi kéyttda ilman rekisterditymistd. Esimerkiksi hakusanalla 6ljy rekisterditymaton
kayttdja sai 25.4. 2001 eteensd 429 uutisotsikkoa pidivayksineen. Juttujen lukeminen kokonaan
vaatii rekisterdintitunnukset. Lehtiarkistohaku vaatii rekisterditymisen, jotta hakua padsee

kéayttdmédn ollenkaan.

Alimmaisena vasemmassa kehyksessé on lueteltuna Talentumin lehdet. Talouseldimai, Tekniikkaa ja
Taloutta, Tietoviikkoa, Mediuutisia sekd Markkinointia ja Mainontaa péédsee lukemaan ilmaiseksi ja
ilman rekster6itymistd. Mikro PC ja Busines.fi vaativat rekister6itymisen, Metalli Tekniikasta ei ole
verkkoversiota vaan sivuilla on vain toimituksen yhteystiedot. [t-Kanavan osoitteessa oli tammi- ja
helmikuun 2001 ainoastaan ilmoitus, ettd lehden sivut uusitaan pian. I[lmoitus oli sivulla vield
huhtikuun lopussakin. Syksylld ruudulle tuli ilmoitus, ettd kyseinen julkaisu on lopetettu.
Rekisterditymista vaativia lehtid ei voi lukea WO Win tunnuksilla. WOW hyodyntdd omassa

sisédllossddn muiden lehtien sis#ltdja, mutta lihde on aina mainittu.

Oikeanpuoleisessa kehyksessd on sisddnkirjautumispaikka, jossa kysytaidn kéyttdjatunnusta ja
salasanaa. Rekisterditymisen alla on kohta “tilaa WOW!” seké Infolinkki. T#4lt4 saa tietoja

julkaisusta sekd padsee tilaamaan kayttdjatunnukset.

Www.wow fi osoitteessa aukeavalla sivulla on keskella allekkain viisi palstaa. Ylinni on lyhyt
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uutinen kuvalla ja linkki “lue lisaa”. Koko uutisen saa luettavakseen vasta rekisterditymisen jalkeen.
Uusimpia onlineuutisia sen sijaan voi lukea ilman rekisterditymisti. Sdhkeutisisia nikyy kerralla
ndyt6lld yleensa seitsemén ja lisdd sdhkeotsikoita voi selata eteen ja taakse pdin. Uutisotsikot voi

klikata auki.

Uusimpien uutisten alla on Osakemarkkinoiden uusin -palsta. Sieltd 16ytyy pdivikatsaus. Vierelld on
tyokaluja salkunhallinnasta rating-hakuun ja yritystietouteen, mutta niiden kiytto vaatii
rekisterditymisen. Neljantend avaussivun keskion palstoista ovat uusimmat analyysit ja katsaukset ja

viimeisend Finanssi-info, jossa on porssi- ja valuuttakoosteet.

Sisédnkirjautumisen jélkeen aukeaa palvelun varsinainen etusivu, josta voi siirtydi oma WOW!,
talous-, finanssi-, tietotekniikka- sekd mediaosastoille (ks. liite 24). Sivulta piisee myds

lisdpalveluihin.

Oman WOW:in voi personoida, eli valita WOWin siséllosté ne aihepiirit, joista haluaa uutiset
etusivulleen. Tall6in valitut aihepiirit ndkyvat suoraan oma WOW -palkissa, eiki niihin tarvitse
kiertdd muiden valikkojen kautta. Oma WOW on siis oikotie, mutta etusivun uutiset ovat kaikille

samat.

Sisdankirjautumisen jalkeiselld etusivulla on luettavissa uusimmat uutiset seki keskustelun
avaukset. Tarjolla on aihehaku, kéyttovinkki, Reutersin uutispalvelu seki sidtiedot. Nikyvilld on

Helsingin sd4, mutta sditilan voi tarkistaa muistakin kaupungeista.

Jokaisella osastolla on alan uutiset sekd oma keskustelupalsta. Tarkemmin osastojen siséltd

jakaantuu seuraavasti:

OMA WOW on palvelu, johon voi valita itseddn kiinnostavat uutisaiheet. Kokonaisuudessaan
WOW on laaja taloustietopalvelu, ja oma WOW helpottaa omien intressiuutisten poimimista ja
seuraamista. Taloudesta, finanssista, tietotekniikasta ja mediasta voi valita itse44n kiinnostavat asiat,
ja ohjelma suodattaa luettaviksi vain nimé omat uutiset. Valitut aihealueet tulevat automaattisesti
esille etusivulle, kohtaan jossa aluksi lukee personoi (ks. liite 25). Valinta tapahtuu tiyttimalla

sdhkoéinen lomake.
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Oman WOWin rakentaminen on yksinkertaista. Klikkaamalla valikosta personoi-sanaa, ruudulle
aukeaa lomake, josta voi rastittaa itsedéin kiinnostavat aihepiirit. Esimerkiksi finanssiosasta voi
valita ainoastaan vero- tai asuntoaiheiset uutiset itselleen. Valinnat tallennetaan ja ne ovat voimassa

niin kauan, kunnes kéyttiji ohjelmoi koneelle uudet valinnat.

TALOUS osiossa on uutisia Suomesta ja muualta maailmasta. Uutisten takaa 16ytyvét taustat,
observer ja sdd. Observer on osasto, jossa on lainattuja pitkia kansainvilisistd (talous)lehdista.
Ylinn& ruudun keskelld on kolme lyhyttd uutista ja niiden alla otsikoita, jotka voi klikata auki
uutiseksi. Alussa lukee ldhde, joka on esimerkiksi Times, Business Week, Newsweek, Wired,
Observer, Advertising Age, Resumé. Kansainvilistd lehtiseurantaa ei péiviteti joka paivé, vaan

uutisia on satunnaisesti.

Osaajat-otsikko kattaa poiminnat, johtamisen ja persoonat. Poiminnat koostuvat Talentumin omien
lehtien jutuista. P44asiassa Tekniikka ja Talouden artikkelipoiminnoista, Talouseldmii on

seuraavaksi eniten.

Hi-techin alta saa alaotsikot uutta, palvelut, kalenteri ja international. Osastot kisitteleviit

huipputeknologiaa ja alan tapahtumia.

Taustatietoihin on koottu 500 suurinta Suomessa toimivaa yritysti, ja kooste perustuu Talouseldméin
julkaisemaan selvitykseen. Taustaksi saa my&s yritysanalyyseja, suhdannetietoa ja

toimialakatsauksia. Yrityskorteista ndkee suomalaisten yritysten tilinpéitostietoja.

FINANSSIosa alkaa my6s wutisilla ja kohdasta 16ytyvit Reuters ja kolumnit. Kolumnit uutisten alla
herittad ensin mielessa kysymysmerkin. Subjektiiviset kirjoitukset ovat verrattavissa
paskirjoituksiin. Kurssitiedon takaa voi tarkistaa osakekurssit, tiedotteet, korot, valuutat ja

kansainvéliset porssit.

Osaketietoon kuuluvat analyysit, suositukset, katsaukset ja tekniset analyysit. Tekniset analyysit
ovat katsauksia, joita ilmestyy muutamia kuussa, otsikoiltaan esimerkiksi “Lasku vield ja sitten

nousuun” tai “Odottamista ja voittojen kotiuttamista”.

Rahastot ovat erillisend osiona finanssin alla, sisdltond4n rahastokurssit, strategia, raportit seki
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sijoitusopas. Alimpana ennen keskustelupalstaa on oma raha, jossa on juttuja varoista, veroista ja

asunnoista.

TIETOTEKNIIKKA sivuston uutisten alla on laitetietoa, uutuuksia, ohjelmistoasiaa, sekd
palveluita. Tietotekniikan palvelut ovat uutisia uusista palveluista, joita tietoteknologiayritykset ovat
kehittdneet. Palstalta ndkee uutisoidut palvelut pitkilts ajalta, silld uusia artikkeleja ei tule edes joka
viikko. Olen poiminut tutkimukseen mukaan pienid uutispatkis, silld teknologian ja yhteiskunnan
kehitys saa tdmén pdivan uutiset kuulostamaan mydhemmin huvittavilta. Mihin nyt suhtaudumme
vakavasti, sille saatamme virnuilla 15 vuoden kuluttua. Siksi olen poiminut otteita uutisista myos
tdahén tutkimukseen, osoittamaan ajankuvaa tutkimuksen teon hetkesti. Esimerkiksi 30.1.2001

tietotekniikan palvelut -osaston tarjonta oli tillainen:

Novo ohjaa verkoston toimintaa (29.12.2000) Novo on kehittinyt logistiikkaketjun
kokonaishallintaan web-pohjaisen ratkaisun, jolla koko ketju asiakkaan hankintaimpulssista
jalkimyyntiin hoidetaan yhden ja saman jirjestelmén avulla.

Uunetilta virtuaaliverkkopalveluita suomalaisyrityksille (25.12.2000) Suomessa huhtikuussa
toimintansa aloittanut amerikkalainen Uunet tarjoaa suomalaisille kansainvilisille yrityksille
suorituskykyisen, palvelutasosopimuksilla varmistetun ip/vpn -virtuaaliverkkoratkaisun, jonka
avulla ne voivat hyodynté4 internettid liiketoiminnan kannalta kriittisen tiedon vilitykseen.
Uudenlainen varmuuskopiointipalvelu (24.12.2000) Internet-operaattori VIP Tietoverkot Oy
esittelee uudenlaisen varmuuskopiointimenetelmén pienyritysten ja yksityiskéyttédjien tarpeisiin.

Palveluun liittyvan ohjelmiston on kehittédnyt Screenway Oy.

Teknologia ja busines -otsikko kattaa suhdanteet, 250 suurinta tietotekniikan alan yritysta seki case-
osaston. Case-sarakkeessa on siindkin koottuna vanhoja uutisia. 30.1 palstalla olivat tuoreimpana
alla esitetyt uutiset, ja niiden alla lisd4 auki klikattavia otsikoita. Ensimmaisessd on paivimédrian
sijasta viikonpéaiva. Jos se tarkoittaa edellisté torstaita, tuorein uutinen on viiden péivén takaa, mutta

varmuutta asiata ei saa. Kellonaika arkistouutisissa ei palvele kovin hyvin.
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Kéinnykulut nousseet yritysten suurmenoiksi (To 09:23)

Tyontekijoiden matkapuhelinkustannukset ovat nousseet reilusti viidessd vuodessa. Joissakin
yrityksissd puhelinkustannukset kisittavit jopa kymmenen prosenttia yrityksen kuluista, kun
mukaan ei lasketa palkkakustannuksia. Puhelinkustannukset siséltavat matkapuhelinlaskujen liséksi
osan dataliikenne- ja lankapuhelinkustannuksista. Suurin osa tastd on kuitenkin
matkapuhelinlaskuja.

Umts rakentuu Suomessa vitkaan (18.01.2001)

Kolmannen sukupolven matkapuhelinverkot nousevat Suomeen viipyillen. Liikenne- ja
viestintdministerid on jo ehtinyt hermostua operaattorien vetkutteluun.

Kytkykaupan séiintely poistuu (18.01.2001)

Maaliskuun alussa uudistuu parikymmenta vuotta vanha kytkykauppaa tiukasti sdénnellyt osa
kuluttajansuojalaista. Tahén asti "kaupanpéailliselld" on pitényt olla selvd yhteys myytidvain

tuotteeseen. Tulevaisuudessa kaikki tuotekytkyt sallitaan.

Urakehitys-otsikkoa klikkaamalla teknologian alta saa keskelle "Urakehityksen ykkonen"-jutun,
jonka alta alkavat uutiset. Klikkaamalla urakehityksen alapuolelta urauutisia, saa eteenséd samat
uutiset kuin yldotsikosta. Tassd on mielesténi yksi turha palkki, palstoja kun on muutenkin niin

paljon.

Hubiosastolla on palkissa 2048 (kolumneja ja muita juttuja teemalla 2048 merkkid), pelit ja kirjat,
hupi, seki 15 vee -palsta. Jalkimmdiisessd 15 vee on lyhenne sanoista viisitoista vuotta sitten.

Palstalta 16ytyy muun muassa seuraava ilmoitus:

Mikro-tietokonelehti 7/1985 (WOW! - 20.11.2000 klo 07:16)
Vaihdetaan 10 disketin pakkaus (kaksipuoleisia ja tdynnd ohjelmia, uusimmat listapelit ja muut

hyvit ohjelmat) toimivaan kasettikopiokoneeseen. Soittele 930-237 26/Mika

Muut tekstit ovat lainauksia viidentoista vuoden takaisista teknologiauutisista. Palsta on

verkkojulkaisun vitsipalsta, ja osoittaa samalla teknologian nopean kehityksen.

MEDIAosiosta voi lukea uutisia ja klikata kalenteria, e-bisnestd sekd maailmalta-palkkia. Taustoista
16ytyy “saittimittari” ja yrityshaku, josta 16ytd4 sadan suurimman Suomessa toimivan

mainostoimiston tiivistetyt perustiedot ja tilinpa4toksen tunnusluvut. Haun nimi on M&M.
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Lisdksi mediaosiossa on osasto zekijit, jonka alla on palsta ‘ddnessd’.

Vapaalla-otsakkeen alta voi lukea paitsi uutisia, my6s viineisti ja ravintoloista.

Lisdpalveluihin kuuluu erilaisia talouden ty6kaluja. Nahtivilld on 100 mainosalan, 250
tietotekniikan ja 500 kaikkien alojen suurinta Suomessa toimivaa yrityst ja itse voi valita, tahtooko
listauksen henkilostomaérén, liikevaihdon, yrityksen nettotuloksen, omavaraisuusasteen vai jonkin

muun tunnusluvun mukaan.

Tyokaluihin kuuluvat yrityskortit, joista voi hakea satojen Suomessa toimivien yritysten tiivistetyt
perustiedot ja tilinpdatdsten tunnusluvut. Porssiyhtidistd on mukana myés sijoittamisen tunnusluvut.

Sijoittajille on tarjolla osakelista, rating-haku seki salkunhallinta.

Selattavissa on myos WO Win kéyttdjien kiyntikortteja, ja itselle tirkeitd artikkeleita voi keriti
muistioon. Lis44 tietoa saa sanakirjasta sekd toimialatiedosta. Nami kaikki ovat verkolle ominaisia
palveluita. WOWissa on myds hakupalveluja. Kayttdjd voi valita tarkennetun haun tai
lehtiarkistohaun. Néiden ero on, ettd jalkimmaéinen haku kohdistuu Talentumin printtilehtien
Juttuarkistoihin ja tarkennetussa haussa voi koko WOWin sisillosti etsii aiheen, yrityksen,

henkil6n, 1dhteen, tekijin tai sijainnin perusteella ja tarkentaa vield halutessaan julkaisuajankohdalla.

Lisdtiedoista 16ytyy apua ongelmiin, sivustokartta, palautemahdollisuus, WOWin toimitus
yhteystietoineen sekd mediakortti, joka selventdd WOW verkkobrandit osakeyhtion johdon ja
henkil6kunnan, yhteystiedot sekd osastot, kuten mediamyynti, levikkimyynti ja trafikointi.
WOWista on linkit my®6s Uratie-liitteeseen, joka on Talentumin paperilehtien vilissé ilmestyvi liite

sekd verkkolehti Duuniin ja Tekniikan ja Talouden tuotehakuun.

6.6 Talouselama.fi

Talouseldmén verkkoversio on osoitteessa www. talouselama.fi. Alkuperiinen avaussivu on
valkoinen, ja siind on ylimpéna lehdestd tuttu talouseldmin logo (ks. liite 26). Vasta logoa
klikkaamalla padsee verkkolehteen. Talouselama.fi -sivulta piisee myos WO W-verkkojulkaisuun.
Sivun keskelld on kaksi laatikkoa, joista vasemman puoleisessa on WOWin uutisten otsikoita ja
oikealla puolella WOWin englanninkielisten osien mainos englanniksi. Y114 kuvattu jérjestely

muuttui Talentumin verkkouudistusten my6td, ja toukokuussa www .talouselama .fi siirsi kdyttdjan
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suoraan julkaisun avaussivulle. Koska WOWiakaan ei enii ole, ovat sisiltélinkitkin muuttuneet.

(Ks. Talentumin valmis sivukartta Talouselama.fi:n rakenteesta, liite 28.)

Varsinaisen Talouselama.fi:n etusivulla on kooste julkaisun sis#lloistd. Vasemmassa laidassa on
apupalkki, jossa on suorakulmion muotoisissa painikkeissa eri osastot. Niitd ovat viikottain vaihtuva
juttu, mielipide, ajankohtaiset asiat ja pilakuva seki kirjat, kansantalous, yrityskaupat, 500 suurinta,

in english, etsi tietoa, toimitus, tilaa lehti, mediatiedot ja sivukartta. (Ks. liite 27.)

Keskelld sivua on nostoja uutisista, analyyseja, kolumneja, kirja-arvosteluja seki ajankohtaisia

asioita. Alimmaisena on palkki, josta 16ytyvit muut Talentumin julkaisut (vit. WOW).

VIIKON tarkoittaa viikon uutta siséltod. Se péivittyy viikoittain paperilehden mukaan, mutta sen
osastoja paivitetddn myos lehdestd riippumatta nopeampaan tahtiin. Viikon alta voi valita
suurempaan kokoon esimerkiksi etusivun ajankohtaiset asiat. Siscllysluettelo sivulla on keskell
vérillinen kansikuva viikon Talouseldma-lehdestd. Alapuolella, kun ruutua vierittd alaspdin, nikee

otsikoita lehden sisallGsti.

Juttu on lehdessd ilmestynyt artikkeli suurella vérikuvalla. Mielipide on kolumni, esimerkiksi
pédtoimittaja Pekka Seppésen kirjoittama. Mielipide on kuvitettu ruudun ylilaidassa. Ajankohtaista
linkin takana on allekkain kahdeksan pienelld punaisella neliolli ajatusviivan tapaan merkitty4
linkkid. Siniselld tekstilld on ylinnd Talouseldmén katsaus, sitten péékirjoitus. Tdmén jélkeen on
esimerkiksi kaksi uutista ja kolme aikakauslehtijuttua ja alinna uusin Tex-indeksi. Tex-indeksi on
Talouseldmén oma porssikuvaaja, joka on Helsingin porssin hex-indeksi ilman Nokian osaketta.

Pilakuva on Pomo & Viisdnen -sarjakuvan ruutu.

KIRJAT osastolla arvostellaan ja esitelldén talouden, yritysmaailman ja yhteiskunnan asioita
késittelevid kirjoja. Viikon kirjojen alta 16ytyvit tuoreimmat julkaisut, ja muista kirjoista voi hakea

arvosteluja edellisiltd kuukausilta tai useamman vuoden takaa.

KANSANTALOUS osastolla ei ole alaosastoja. Kansantaloudesta aukeaa taulukko, josta nikee eri
tahojen laatimat suhdanne-ennusteet. Mukana ovat bruttokansantuote, yksityinen kulutus, viennin
muutos, yritysten investoinnit, tydttdmyysaste sekd inflaatio. Jokaisen niisté indikaattorinimikkeisti

vol klikata tietokoneen hiirelld auki ja saada lisétietoja. Lisdtiedot ovat esimerkiksi
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tilastointimenetelmié tai edellisten vuosien lukuarvoja. Alla on linkki jokaisen ennusteiden laatijan
kotisivuille. Taulukossa on kymmenen eri tahon ennusteet (vanhimmat sekd Sammosta, Leoniasta

etti Mandatumista, jotka vuonna 2001 yhdistyiviat Sammoksi).

YRITYSKAUPAT kertoo nimenséd mukaisesti tuoreimmat yrityskaupat. Ruudun vasemmassa
reunassa on allekkain yrityspareja, joista ostajayritys on kirjoitettu lihavoidulla tekstilld ja ostettu
yritys kursiivilla. Pienestd osasta yrityskauppoja on kirjoitettu juttu ruudun oikeaan laitaan. Sivulla
on paljon erivéristd tekstid, silld luetut yritysparit ndkyvit vihreind, lukemattomat sinisiné ja
aktivoidut violetteina. Taulukot osakeomistuksista ennen ja kaupan jilkeen ovat keltaisella pohjalla
ja teksti on mustaa. Sivun vasemmassa ddrilaidassa on Talouselama.fi:n osastovalikko ja ylhaalld
vasemmalla punainen Talouseldmén logo. Sekaan mahtuu kuitenkin tarpeeksi valkoista virii, joten

ahdasta tai liian sekavaa vaikutelmaa ei kirjavuudesta huolimatta synny.

Yrityskauppoja julkaistaan myos paperilehdessd, ja yrityskaupat-osastolta piisee katsomaan
lehdessé aiemmin julkaistuja yrityskauppoja. Kauppoja voi selata vajaan kolme vuotta taakse péin.

Tama on esimerkki internetin ja verkkojulkaisujen arkistomaisuudesta.

500 SUURINTA on Suomen 500 suurimman yrityksen perkaus erilaisista yritysmittarien
ndkokulmista. 500 suurinta on perinteisesti julkaistu Talouseldmé-lehdessd. Sama paketti oli
luettavissa myds WOWissa. Senkin jélkeen, kun WOW Kkatosi ja tilalle tuli Talentum.com,
Talouselama.fi:n sivuilla mainostettiin vield mahdollisuutta tutustua 500 suurimpaan yritykseen
nimen omaan WOW:sta. Tam4 on esimerkki verkkojulkaisun vaikeasta hallittavuudesta. Linkeilld
saadaan aikaan niin suuri verkosto, ettd kaikkien yhtymékohtien ajantasaistaminen vie todella paljon

aikaa, jos on mahdollista ollenkaan.

IN ENGLISH -osastossa on englanninkielisid artikkeleita, top 500 yritykset sekd konsernitietoa.
Osasto on suunnattu aikakauslehtisiséllon lisdksi markkinointivéelle ja sielld on esitelty Talentumin

julkaisuja markkinointikanavina.
ETSI TIETOA auttaa 16ytdmaén yritysanalyysit, -viitteet ja selvitykset. Osastolle on koottu linkkej4

suhdanteiden seuraamiseen, sijoittajille, haku- ja uutispalveluihin ja valmiiksi kootuille
linkkilistoille.

82



TOIMITUS on esitelty yhteystietoineen. Valokuvia ei ole ruudulla heti, mutta klikkaamalla pienti
nelidté, jonka alla lukee “katso”, aukeaa toimituksellisesta henkil6kunnasta passikuvat allekkain
aakkosjérjestyksessd. Paperilehdessd toimittajien kuvat olivat aikaisemmin, mutta ne poistettiin.

Toimitusosastolta voi lahettdd palautetta toimitukselle.

TILAA LEHTI on suoraan léhetettivi paperilehden tilauslomake. Sivun ylilaidassa voi tehdi

osoitteenmuutoksen, alalaidassa on linkit Talouseldmin ja Talentumin etusivuille.

MEDIATIEDOISSA on tiedot Talouseldmé-julkaisusta ja informaatiota mediamyyntii varten.
Mukana on mainostamisen hinnasto. SIVUKARTTA (%s. liite 28) on opas Talouselama.fi:n
(aloitteleville) kayttdjille.

6.7 Runsaasti journalismia ja erilaista talousdataa - kukin tarjoilee omalla tavallaan

Talousverkkojulkaisujen analyyttinen tarkastelu osoittaa, ettd Alma Media on jakanut journalistisen
sekd taloustiedon palveluaineiston kahden julkaisunsa kesken niin, ettd kaikki tarkastellut
siséltopiirteet 16ytyvit jommastakummasta julkaisusta. Taloussanomat.fi:ssd on enemmin
sisiltdelementejd kuin Kauppalehti Onlinessa yksinién, silld SanomaWSOY on keskittinyt lihes
kaiken paperisen talouspéivilehtensé verkkoversioon. Starwebissi ja Taloussanomat.fi:ssi on
enemmin keskendin samoja siséltéelementtejd kuin Kuppalehti Onlinessa ja Saldossa. Talentumin
talousverkkojulkaisuissa WO Wissa ja Talouselama.fi:ssd on kdytossi lihes yhteneviiset
Journalistiset siséltoelementit, mutta talousdatan osalta yhteneviisyyksii ei ole kuin muutama

tekstimuotoon kirjoitettu kokonaisuus, hakupalvelut seki linkit. (Ks. taulkot 1 ja 2.)

Taulukkoon yksi on koottu tarkasteltujen kuuden suomalaisen talousverkkojulkaisun kiyttiméat
journalistiset juttutyypit ja taulukkoon kaksi talousverkkojulkaisujen tarjoama talousdata.
Molemmissa taulukoissa “on” tarkoittaa, ettd journalistinen juttutyyppi tai talousdata 16ytyi
ensimmdiselld vuosipuoliskolla 2001 vihintién yhdesti kohdasta talousverkkojulkaisua.

Siséltopiirteen puuttuminen on ilmaistu viivalla.
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TAULUKKO 1. Kuudessa suomalaisessa talousverkkojulkaisussa kiytetyt journalistiset juttutyypit.

Kauppalehti Saldo Taloussanomat | Starweb WOw! Talouselama.fi
Online fi
uutinen on - on on on on
uutiskuva - - on - on on
muu kuva - on on - on on
sdhkeuutinen |on - on on on on
reaaliaikainen | on - on on on -
uutinen
(paikan paaltd)
lehdessé jo on on on - on (useasta |on
julkaistu eri lehdestd)
uutinen
faustajuttu on on on - on on
haastattelu, on on on - on on
henkil6juttu
reportaasi on on on - on on
kolumni on on on - on on
pédkirjoitus | on on on - on on
kysymys- on on on - on -
vastaus -juttu (satunnaisesti)
opas on (linkki) |on on - on -
katsaus on on on on on on
muu, mikd kevennys- keskustelu, kirjoittaja- - keskustelu selvitys/
juttu tietolaatikko | vieras, vertailu,
kainalojuttu 500 suurinta
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TAULUKKO 2.

Kuuden suomalaisen talousverkkojulkaisun tarjoama talousdata.

Kauppalehti Saldo Taloussanomat | Starweb WOow! Talouselama. fi
Online Afi
reaaliaikaiset |on - on on on -
porssikurssit
viivistetyt on - on - on -
porssikurssit
rahastojen on - on on on -
arvot
korot on - on on on -
valuuttakurssit | on - on on on -
raaka- - - - on on -
aineiden
hinnat
analyytikoiden | on on on on on -
ennusteet
analyysit - on on on on on
markkinakat- |- on on on on on (linkkien
saukset kautta)
sijoitusoppaat |- on on - on -
rahastoraportit |- on on on on -
ja vertailut
linkit on on on - on on
yrityksiin
porssitiedot- | on - on on on -
teet
muut yritys- | on - on on on -
tiedotteet
kalenteri on - on on on -
taloussana- - - on - on -
kirja
muiden on - on - on -
maiden
porssikurssit
salkunhallinta | on on on - on -
arkisto on on on on on on
hakupalvelu |on on on on on on
muuta, mitd | valuuttalaskin | eurolaskin, péivdrahainfo |salkun riskin | verotieto, yritysanalyy-
kansantalous- arviointi, yrityskortit, |sit,
tilastot osakekauppo- | johtaminen, | yrityskaupat,
jen haku, uratieto, kansantalous-
kansantalous- | s, reuters, | luvut
luvut kayttovinkit
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Taulukoiden lahiluku osoittaa, ettd uutiskuvia kayttiavit vain puolet verkkojulkaisuista. Kun
valokuviakin kéytetdan vahén, siitd on vield pitkd matka liikkkuvan kuvan hyddyntdmiseen. Muutoin
kaikki muut viisi verkkojulkaisua kayttavit journalistisia juttutyyppej runsaasti, poikkeuksena

Starweb, joka onkin painottunut enemmén talousdatan tarjoamiseen.

Kdaytetyintd talousdataa talousverkkojulkaisuissa ovat analyytikoiden ennusteet, talouden analyysit
Ja markkinakatsaukset seké linkit yrityksiin. Kaikissa kuudessa julkaisussa on myds sovellettu

erilaisia hakupalveluja talousdatan etsimiseen ja seulomiseen.

Vihiten tarjottua talousdataa ovat raaka-aineiden kuten 6ljyn hinnat. Raaka-aineiden hintojen
vaihtelua kuitenkin uutisoidaan onlineuutisissa, vaikka tietoa ei ole jatkuvasti saatavilla
numeraalisesti. Taloussanakirja oli tarkasteluajankohtana vain kahdella verkkojulkaisuista. Koska
talousverkkojulkaisuja kehitetdéin koko ajan, uskon ettd esimerkiksi eurolaskin tulee vield jokaiseen
verkkojulkaisuun. Verkkojulkaisujen tarkastelu- ja havainnointivaiheessa eurolaskimen tarjosi

ainoastaan Alma Media.

Verkkojulkaisujen talousdatatarjonnan kartoitus osoittaa myds, ettd aikakauslehteen pohjautuvalla
talousverkkojulkaisulla on erilainen rooli verkossa kuin muilla. Talouselama.fi tarjoaa syventdvaa
tietoa ja linkkejd, konsernin toisen talousverkkojulkaisun hoitaessa muun tiedon liséksi nopeasti

vaihtuvat luvut kattavasti.

7. UUSMEDIAN PIIRTEET TALOUSVERKKOJULKAISUISSA

Osa uuden median piirteistd on automaattisesti olemassa internetissa verkon olemuksen vuoksi.
Téllaisia piirteitd ovat rajaton tila, verkkomaisuus ja globaalisuus. Ne ovat ldsni verkkojulkaisuissa
ilman piirteiden tietoista kédyttamisti. Kuitenkin néitd verkossa itsessdén olevia piirteitdkin voi
hyddyntéé eri tavoin, ja niiden avulla julkaisuista voi rakentaa vetivimmaén. Verkkojulkaisut
itsestdfinselviasti hyodyntéavat hyperlinkkeja sekd péivitettavyyttd ja useimmiten hakuominaisuutta.
Némai kuuluvat yleisimpiin uusmedian piirteisiin, mutta eivét ole olemassa verkkojulkaisussa
automaattisesti. On my®s piirteitd, joita pitdd tietoisesti soveltaa julkaisuun. Niitd ovat
reaaliaikaisuus ja hetkenkohtaisuus, vuorovaikutteisuus, virtuaalinen ymparist6 ja simulointi,

multimedia, henkilokohtaisuus seki ohjelmoitu automatisointi.
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Keskeisimmiksi uuden median piirteiksi suomalaisissa taloustietopalveluissa osoittautuivat
tutkimuksessa globaalisuus, haettavuus, informatiivisuus sekd hyperlinkit (ks. taulukko 3). N4itd
uuden median piirteitd on kéytetty tutkituissa taloustietopalveluissa eniten. Ylldttavampas kuin
keskeisimmit verkkojulkaisujen piirteet onkin oikeastaan se, kuinka vahan internetin ominaisuuksia

loppujen lopuksi kéytetddn suomalaisissa talousverkkojulkaisuissa.

Kaikkea verkossa voidaan pitdd globaalina, mutta globaalisuus suomalaisissa taloustietopalveluissa
on kuitenkin teoreettista. P4adsy niiden déreen ei kaytdnnossa ole mahdolllista joka puolella
maailmaa puuttuvien laitteiden ja verkkoyhteyksien takia. Tilaajamaksu tekee palveluista vield
saavuttamattomammat. Ja vaikka minne tahansa maapallolla voisi pystyttda verkkoyhteyden,
suomenkieliset viestit eivit menisi perille, silld niitd vain harva ymmartad. Kuvia ja graafeja voisi
toki globaalisti tarkastella. Eniten globaalia ovat englanninkieliset uutiset, joita palvelut tarjoavat.

Niitd voivat hyddyntdd my0s eri puolilta maailmaa Suomeen tulleet.

Laajat hakupalvelut ja aineistojen yhdistdminen tiedonetsintdpalvelimiin liittd4 haettavuuden lihes
kaikkeen sisdlt6on. Uutiskuvia tai reaaliaikaisuutta ei aina voi hakea, muutoin haettavuus on kattava
piirre niin journalistisissa kuin palvelusisélldissd. Haettavuuteen liittyy laheisesti arkistomaisuus.
Kaikkea (etenkdén numeraalista) taloustietoa ei kuitenkaan arkistoida, vaan hakea voi yleensi
ainoastaan uutta taloustietoa. Siksi arkistomaisuus ei ole tutkittujen talousverkkojulkaisujen

keskeinen ominaispiirre.

Taloustietopalveluissa informatiivisuus kuuluu niin ik#én journalistisiin sisdltéihin sekd palveluihin.
Kun palvelun ja journalismin rajaa léhtee etsiméén, informatiivisuutta voi kiyttad yhtend mittarina.
Kokonaan journalistinen kolumni ei vélttdméttéd ole informatiivinen, numeraalisesta tiedosta
koostuvan palveluaineksen tarkoitus on olla nimenomaan informatiivinen. Kuitenkin uutiset ja
uutiskuvat ovat sekéd puhtaasti journalistisia ettd hyvin informatiivisid. Siksi informatiivisuus on
suomalaisen talousverkkojulkaisun keskeinen ominaisuus, sillé siséllgistd keskiméagrin

huomattavasti yli puolet kooostuu uutisista ja talousdatasta.

My®és hyperlinkkejé on ldhes kaikesta aineistosta. Koska linkki saattaa viedd “lue lisda” -tyyppisesti
lisdtekstiin, josta ei endd ole linkkid eteenpdin, hyperlinkit ovat keskeisempi ominaisuus
taloustietopalveluissa kuin verkkomaisuus. Linkeilld saa auki myos graafeja, taulukoita, tilastoja ja

tekstejd, jotka eivét itsendisind tiedostoina lisdd verkostoisuutta suoranaisesti. Hyperlinkki ei

87



vuosituhannen vaihteen talousverkkojulkaisuissa vield kudo loputonta verkkoa, vaan hyperlinkkien

takana on myo6s umpikujia.

Reaaliaikaisuutta kiytetddn osassa uutisia, kotimaan porssikursseissa seké valuutoissa.
Reaaliaikaisuutta kéytetdan suurin piirtein yhté paljon seké journalistisissa sisdlloissé ettd
palveluaineistossa. Péivitettavyytta kaytetdsin enemmén palveluaineistossa, silld journalistiset jutut
jaavat sellaisinaan arkistoon ja uusia tulee tilalle. Talousinformaatiota pidetién jatkuvasti oikea-
aikaisena. Raja-alueeseen kuuluvia oppaita ja katsauksia paivitetdin myos. Journalistisessa

siséllossd paivitettdvyys korostuu eniten erilaisissa uutisissa.

Kaksisuuntaisuutta ja suoraa vuorovaikutusta tutkituissa taloustietopalveluissa on vihin. Vaikka
verkko mahdollistaisi vuorovaikutteisuuden liittimisen oikeastaan kaikkeen aineistoon, talouden
verkkojulkaisuissa toimittaja pysyy vield visusti omalla puolellaan. Poikkeus on Saldon
verkkovieras, jota yleiso sai haastatella verkon kautta. Talousdataan interaktiivisuutta soveltaa
Jaajimmin Startel. Starwebin palvelussa kayttdja voi hyodyntdd interaktiivisuutta paljonkin, mutta
vuorovaikutus tapahtuu tietokoneen ja ohjelmistojen kanssa, ei muiden kiyttdjien tai toimittajien.
Téllainen vuorovaikutteisuus nakyy yhdelle kayttdjalle, mutta on koneella rakennettua eika
inhimillistd vuorovaikutusta. Vuorovaikutus tietokoneen kanssa on automaation tulosta. Télla
hetkelld sovellukset ovat tutkituissa talousverkkojulkaisuissa sen verran yksinkertaisia, ettei
oikeasta, kaksisuuntaisesta ja aktiivisesta vuorovaikutuksesta voi vield puhua. Koneen kanssa
tapahtuvaa interaktiota ei ole laskettu mukaan vuorovaikutukseksi taulukossa 3. Ei liioin pelkkaa

sahkopostiosoitteen ilmoittamista, ellei se ole hyperlinkki valittomésti jutun yhteydessa.

Monelta monelle viestinnésté yleisin muoto on talousverkkojulkaisuissa keskustelupalsta. Yhdelta
monelle viestintddn ei ole laskettu mukaan yhden toimittajan kaikille lukijoille/kayttdjille lihettamaa
juttua, silld siind muodossa yhdeltd monelle viestintdé tapahtuu perinteisessékin mediassa. Sen
sijaan yhden k#yttdjan viesti koko toimitukselle tai koko kayttdjakunnalle on yhdeltd monelle -
viestintdd kuten Saldossa ja WOWissa. Yhdeltd monelle voi viestid myds kolmas osapuoli, kuten

yritys, esimerkiksi pankki tai pankkiirilitke niin kuin Starwebiss.

Virtuaalista ympéristod ei kiytetd journalismissa yhdessédkdin tutkituista julkaisuista. Simulointia on
todella vihin palveluaineistossa. Simuloinnin alkeeksi voidaan ehki katsoa porssikurssitieto, joka

reaaliajassa simuloi siis Helsingin porssid. Tieto on kuitenkin tdsmaélleen samaa, eli simuloinnin
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sijasta kyseessd lienee enemmén aito todellisuus. Salkunhallintapalvelu on kuitenkin
osakesddstdmisen simuloimista, virtuaalisijoittamista. Kauppalehti Online, Taloussanomat seki
WOW tarjoavat tihidn mahdollisuuden. Simulointia ja virtuaalista ymparistod voisi kayttda
uutisoinnissa tai reportaaseissa, mutta suomalaiset taloustietopalvelut eivit ole ottaneet titd uuden

median ulottuvuutta omakseen.

Ajasta ja paikasta riippumatonta lasndoloa on kiytetty verkkoon tallennettuihin tiedotusilaisuuksiin,
jotka voi katsoa reaaliajassa tai myohemmin. Muutoin uudet, perinteisissi viestintivilineissi
tuntemattomat ja uuden julkaisumuodon synnyttamit virtuaalisen todellisuuden piirteet ovat

taloustietopalveluissa vasta tulevaisuutta.

Filttereita kdytetadn paljon puhtaassa palveluaineistossa. Vallitseva kiytint6 kaikissa julkaisuissa
kuitenkin on, ettd toimitus paattaa sisdllostd, ei kayttdjd. Laajin suodattamisen mahdollisuus oli
Talentumin WOWilla. Koska siséllostd paattaa padosin toimitus, talouden verkkojulkaisuissa
henkilokohtaisuus ei ole kovin laajaa. Henkil6kohtaisuuteen voidaan lukea myds Kauppalehti
Onlinen, Taloussanomien sekd WOWin ldhettdmét uutiskirjeet, jotka tulevat kiyttdjin

henkildkohtaiseen séhkdpostiin, jos itse nédin haluaa.

Multimediaa kdytetddn julkaisuissa hillitysti. Multimedian vdhiinen kiytts johtunee tutkimuksen
verkkojulkaisujen kustantajien lehtikustantajataustasta. Kaikilla on nyky#in my6s
televisiotoimintaa, joten litkkuvan kuvan laajempi yhdistdminen julkaisuihin olisi mahdollista.

Eniten multimediallisuutta oli yhdistetty mainoksiin ja taloustiedon palveluaineistoon.

Rajatonta tilaa hyodynnetdan Alma Median, SanomaWSOY :n sekd Talentumin
talousverkkojulkaisuissa enemman kuin rajatonta aikaa. Ajattomuus on tyypillistd journalistisille
jutuille ja hetkenkohtaisuus uutisille sekd markkinainformaatiolle. Ohjelmoitu automatisointi on
kiytdssé 1dhinnd taloustiedon palveluissa. Se my6s helpottaa uutisten ja muun aineiston lihettdmisti
verkkoon kidyttdjien ulottuville. Uutisten osalta paperilehden siséllon ilmestyminen verkkoon

esimerkiksi automatisoitu.

Seuraavan sivun taulukossa kolme on esitetty kuuden talousverkkojulkaisun kéyttimit uusmedian
piirteet. Jokaisen julkaisun pystysarakkeessa lukee “on” sellaisten piirteiden kohdalla, joita on
kaytetty kyseisen julkaisun sisilldissd. Myohemmin taulukossa viisi on eritelty, missa yhteydessi

uusmedian piirteitd kdytetdan.
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TAULUKKO 3. Kuuden suomalaisen talousverkkojulkaisun kdyttimat uusmedian piirteet.

Kauppalehti Saldo Taloussanomat | Starweb WOwW! Talouselama.fi
Online fi
Reaaliaikai- on on on on on -
suus
Paivitettivyys |[on on on on on on
Kaksisuuntai- |on on on on on on
suus
Viestinti - on - - on -
monelta
monelle
Viestintd - - - on on -
monelta
yhdelle
Viestintd - on - on on -
yhdeltd
monelle
Vuorovaikut- | on (hyvin on on - on -
teisuus vihin)
Virtuaalinen - - - - - -
ympéristo
Henkil6koh- on on on - on -
taisuus
Filtterit - - - on on -
Multimedial- on on on on on on
lisuus
Hyperlinkitys | on on on on on on
Rajaton tila on on on on on on
Rajaton aika on on on on on on
Arkistomai- on on on on on on
suus
Haettavuus on on on on on on
Simulointi on - on - on -
Globaalisuus on on on on on on
Verkostomai- | on on on on on on
suus
Ohjelmoitu on on on on on on
automatisointi
Ajattomuus - on on - on on
Hetkenkoh- on on on on on -
taisuus
Informatiivi- on on on on on on
suus
gsm-palvelut |on - on on on -
Onko - - - - on on
sivukartta
Muuta, miti s-postitiedote, | tiedonkeruu s-postikat- graafien piirto | sdhkoposti- -
mobiilipalve- | kayttdjilta sauksen luku katsaus
lut, tikkeri netisti,tikkeri
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Koska kaikkia internetin mahdollisuuksia ei ole hyddynnetty tutkituissa julkaisuissa tdysipainoisesti,
journalistiset jutut ja palvelut on niissd useimmiten helppo erottaa toisistaan. Rajapintaa ovat
esimerkiksi interaktiiviset kyselyt. Perinteisessd lehdessé toimittaja kokoaa vastaukset, kirjoittaa ne
ja vetdd yhteen, verkkojulkaisuissa toimittajan tyo jai pois, vaikka tulos on hyvin samanlainen.
Mielipidemittaukset, joiden tulos nékyy reaaliajassa ndyt6ll4, eivét suoranaisesti usein palvele tai
hyodytd ketddn, mutta eivat tdytd journalismin kriteereitdkdin. Ne ovat tavallaan interaktiivista
viihdeaineistoa tai uutisaiheen raaka-ainetta ilman journalistin panosta, ikd4n kuin automaatiolla

synnytettyd journalismia.

Kauppalehti Online, Starweb ja WOW kéyttavit uusmedian piirteitd eniten palveluaineistossa
talousdatan esittdmisessd. WOW kéytti uusmedian piirteitd toiseksi eniten journalistiseen siséaltoon,
Kauppalehti Online ja Starweb puolestaan mainoksiin. Saldo sekd Talouselama.fi hyddyntavit
uusmedian piirteitd eniten journalistisessa aineistossa. Niissa kahdessa julkaisussa tosin
palveluaineiston mé4rd on muutenkin edelld manittuja vahéisempi. Edelleen WOW kaytti
uusmedian piirteitd julkaisussaan kokonaisuutena enemméin kuin Talouselama.fi. Niin ollen

WO Win journalistiseen aineistoon kdyttimét uusmedian piirteet (sija 2) olivat runsaslukuisemmat ja

monipuolisemmat kuin Talouselaman (sija 1). (Ks. taulukko 4.)

Taloussanomat.fi kéyttad ainoana uusmedian piirteitd eniten ilmoituksissa eli mainoksissa.
Mainoksissa on muun muassa hyperlinkkeja ja multimediallisuutta. Toiseksi eniten
Taloussanomat.fi kiyttda uusmedian piirteitd palveluaineistossa, jota se tarjoaa runsaasti.
Journalistinen sisilté on suurimmaksi osaksi lapioitua tekstid sanomalehden materiaalista. My6s
Starweb kayttdd uusmedian piirteitd vahiten journalistisessa aineistossa, joskin journalistista

aineistoa on julkaisussa vihemman kuin muissa tutkituissa talousverkkojulkaisuissa.
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TAULUKKO 4. Missi kukin tutkituista talousverkkojulkaisuista kiyttid eniten internetin mahdollistamia uusmedian

piirteitd, missd toiseksi eniten ja missé vihiten.

Uuden median piirteitd on | Journalistiseen sisdltéon | Palveluaineistoon Mainoksiin
kdytetty eniten:

Kauppalehti Online 3 1 2
Saldo 1 2 3
Taloussanomat.fi 3 2 1
Starweb 3 1 2
WOwW! 2 1 3
Talouselama.fi 1 2 3

Huom. Numero 1 tarkoittaa eniten ja 3 vihiten.

Huom. Vertailu vain julkaisun sisélld, silld eri julkaisuissa 1 tarkoittaa eri méards uuden median piirteitd. Esimerkiksi
WOWin 2 on enemman kaytettyja piirteitd kuin Talouseldman 1 jne.

Kaikki kuusi suomalaista talousverkkojulkaisua kdyttivit uuden median piirteitd hyvin eri tavoin ja
painottavat niiden kayton eri lailla. Journalistisessa siséllossa piirteitd kayttavit eniten sellaiset
julkaisut, jotka eivit keskity uutisiin ja nopeuteen, vaan laajempiin, taustoittaviin juttuihin. Niilta
osin, kun julkaisun péivittamistahti on hitaampi, piirteitd tulee mukaan enemmain. Tdma kertoo
uusmedian piirteiden kaytdn tarvitsevan vield kohtalaisen paljon suunnitteluaikaa, ja etti
soveltaminen ei ole vield yhtd arkipaivistd kuin televisioldhetyksen kokoaminen tai lehden
painaminen, vaikka internetissd onkin oltu jo useampia vuosia. Uusmedian piirteiden
hyédyntdminen vaatii ainakin alkuvaiheessa teknistd apua. Télloin teknisestd osaajasta tulee jopa

osaksi esityskokonaisuuden luoja toimittajan ohella.

Journalistisissa sisédlldisséd on toimittajan nimi nékyviss3, paitsi Starwebin uutisissa lukee joskus
pelkka uutistoimisto Startel. Asiantuntijakirjoitusten yhteydessi lukee, kuka kirjoittaja on.
Kirjoitettu journalismi onkin yksinkertaisempi erottaa palveluista, joissa ei ole journalistisesti
toimitettua aineistoa. Kun journalismiin otetaan mukaan liikkuva kuva ja &éni, journalismin rajaa on
jo vaikeampi vetdd. Televisiossa on jo kauan ollut ohjelmia, joissa esimerkiksi toimittajan ja

juontajan roolit sekoittuvat.

Viidenteen taulukkoon on seuraavalla sivulla koottuna se, missd yhteyksissé, journalistisessa tai
palveluaineistossa, uusmedian piirteita kdytetddn tarkastelluissa talousverkkojulkaisuissa.
Taulukossa “x” tarkoittaa, ettd ylh4alld mainittu uusmedian piirre on havaittu ainakin kerran
kyseisessd sisdltokategoriassa. Viiva tarkoittaa, ettei kategoriasta 16ydy mainittua uusmedian

piirrettd. Taulukkoa voi lukea seké vaaka ettd pystysuunnassa.
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TAULUKKO 5. Uusmedian piineiden kéytté suomalaisissa talousverkkojulkaisuissa.
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8. TALOUSVERKKOJULKAISUT OVAT KEHITTYVIA UUSMEDIAN
TIETOPALVELUJA

8.1 Talousverkkojulkaisujen analyysi Kiyttijin nikékulmasta

Mediakonserneittain verkkojulkaisemisen strategiat poikkeavat toisistaan. Alma Medialla on kaksi
tdysin toisistaan poikkeavaa julkaisua, joista toinen keskittyy tiedon tarjoamiseen sisiltopiirteiden
monipuolisuudesta vilittdmaittd, toinen laajempiin juttuihin ja nimenomaan uuden median ehdoilla.
SanomaWSOY ei sovella talousverkkojulkaisujensa journalistiseen sisdlté6n kovinkaan laajasti
verkon mahdollisuuksia. Se panostaa ensisijaisesti tiedon tarjoamiseen ja talousdatapalveluihin.
Talentum keskittyi kaikkein intensiivisimmin talousverkkojulkaisun toteuttamiseen uuden median
ominaisuuksilla perustaessaan puhtaasti verkkoon luodun WOWin. Talentum keskittyi
uusmediapiirteiden soveltamiseen WOWissa, ja Talouselaméssé ne jaivit siksi vihemmille. Kun
taloudelliset vaikeudet kaatoivat WOWin, Talentumissa alettiin keskitty4d olemassa olevien lehtien

verkkoversioiden parantamiseen osana uutta Talentum.comin kokonaisuutta.

Alma Median, SanomaWSOY :n ja Talentumin talousverkkojulkaisut toteuttavat kuitenkin kaikki
Hedmanin (1999) erikoisalueiden kehittimisen strategiaa. Ne ovat keskittyneet vilittdméin tietoa
tietystd aiheesta ja kehittévit palveluja timén aiheen ympdérille. Yhteistyostrategia oli kdytossa
Talentumin WOWilla ja sittemmin Talentum.comilla, kun ne siistosyistd ja kdvijoiden lisadmiseksi
ovat laittaneet monen lehden aineiston samoille verkkosivuille. Informaation muokkauksen
strategiaa julkaisut kayttavét pikauutisissa, tehdesséin pdivéin lehteen menevisté aiheista internetin
ominaisuuksiin sopivia juttupitkid. Pikauutisia julkaisevat Kauppalehti Online, Taloussanomat.fi,

Starweb, sekd WOW/Talentum.com.

Suomalaiset taloustietopalvelut eivét kaytd integraation strategiaa, silld kaikkien kustantajien
verkkojulkaisu on erillinen kokonaisuutensa ja pieneltd osalta myds ilmainen. Vaikka palveluja on
paljon, varsinaisia portaaleja julkaisut eivit ole. Suomalaiset taloustietopalvelut eivit myoskéin
hyodynnd markkinapaikan strategiaa, vaikka talousjulkaisuun hyvin sopisi liittdd kauppa- ja

pankkipalveluja.

Verkkoon tehty talousjulkaisu tuo valtavasti lisdarvoa paperiseen lehten verrattuna. Siitd huolimatta,

ettd taustalla on painettu lehti. Mukaan mahtuu niin paljon enemmén, ja koneelta voi interaktiivisesti
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kysy4 niitd aiheita, joista on kiinnostunut. Kauppalehdessi on mielesténi hyvin hyodynnetty verkkoa
koko konsernin toiminnan kannalta. Kauppalehti Online tarjoaa palveluja, mutta on kuitenkin

nivottu selkeésti saman brandin alle lehden kanssa.

Erilaisia tietoja on Kauppalehti Onlinessa koostettu yhteen todella monta erilaista ja useista
13hteistd. Jo tietokooste on kayttdjille palvelu, joten talousverkkojulkaisuista voi siksi puhua
ylipadnsé palveluina. Kauppalehden julkaisu pitd4 kéyttdjan tehokkaasti sivuillaan, vaikka kévisi
ulkopuolellakin. Kauppalehdestd on runsaasti asiantuntijalinkkeji lehden ulkopuolelle. Linkein
tarjottu tieto antaa kéyttdjille vaikutelman, ettd Kauppalehdesti 16ytyy timékin asia, vaikka sivu
olisi toisen tahon tuottama. Se on hyviad markkinointia ja tapa tavoittaa lisds kdvij6itd molemmin

puolin. Verkossa yhteistyd korostuu.

Kiinnostavaa Kauppalehdessd on myds kayttdjatietojen tallentaminen ja kéytto.
Rekisterdintivaiheessa keritty tieto kiytetddn markkinointiin. Itse en ole saanut yhtiin turhaa
mainosta, vaan kaikista on ollut juuri minulle oikeasti hyotyi, seké viihteellisti ettd taloudellista.

Suoramarkkinoinnista voi tietenkin rekisterdintivaiheessa my®6s kieltaytya.

Kauppalehden tapa ldhettad viikkotiedote henkil6kohtaiseen sdhkopostiin toimii hyvin. Ajankohta,
maanantai, on mielesténi paras vaihtoehto. Viikkotiedoitteesta nikee tulevan viikon tapahtumat ja
péivén uutiset. Viikkotiedotteen avulla voi orientoitua alkavaan arkeen ja samalla viikkotiedote on

muistutus lehden olemassaolosta.

Saldo on Alma Median vastaus SanomaWSOY :n Taloussanomien lavantain lehdelle ja Oma talous
-liitteelle. Se palvelee hyvin taustatiedon ja ajanvietteen funktiota talousasioista kiinnostuneille.
Saldoa on kuitenkin kehitetty my6s verkossa toimivaksi, Taloussanomien oma talous on piiasiassa
vain lehti, vaikka onkin luettavissa verkossa. Verkkomaista Saldossa on, ettd yleisokin voi osallistua
esimerkiksi sen sivuilla tehtavdin haastatteluun. Tdma on mielesténi loistoidea.
Televisioldhetyksissé usein toivoo, ettd haastattelija ymmartiisi tai viitsisi kysya jotakin asiaa, jota
hin el sitten kuitenkaan kysy. Verkkovieras hyodyntda vuorovaikutteisuutta ja multimediaa, jotka

nimen omaan ovat internetin etuja perinteisiin vélineisiin ndhden.

Saldossa on todella paljon linkkej4, julkaisun olemus on todella verkosto. Palstoja ja oppaita on

lukuisia, mutta niihin ei silti huku. Tdm4 saattaa johtua siité, ettd verkkojulkaisuissa suunnistaa
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yleensd omien intressiensd mukaan. Eteen avataan sivu sellaisesta asiasta, josta haluaakin tietdd. Jos
ummikkona saapuu sivuille ja ryhtyy etsiméén jotakin tiettyd sisaltoelementtid, tyod on tuskaisempi.
Esimerkiksi Saldon oma arkistohaku ei kokeiltaessa tiennyt verkkovieraista yhtdan mitédn, mutta

Kauppalehti Onlinen haku tiesi.

Taloussanomissa yksi parhaista erityispalveluista on taloussanakirja. Vaikka niitd on verkossa
useita, itse palaan aina tarvittaessa juuri Taloussanomien taustatietosivulle. Taloussanakirjan saa

my®&s tikkerind ruudulle, miké on oivaa teknologian hyédyntdmista.

Taloussanomat.fi:ssd on hyvin paljon lukuja ja graafeja. Se on hydyksi, silld ne eivit paperiseen
lehteen kuitenkaan 1dhesk&én kaikki mahdu. Rajattoman tilan ominaisuutta hy6dynnetain tarkasti.

Lehdessé taulukot ja luvut pitd4 painaa pienelld fontilla, verkosta ei tarvitse alistua tilanahtaudelle.

Starweb on tutkituista palveluista eniten kohderyhmille suunnattu palvelu, jonka osana on
toimittajien tekemi uutisia. Palvelun kayttédjat pitdvit uutisina myos suoraan yrityksiltd tulevia
tiedotteita, vaikka ne eivét ole journalistisessa muodossa. Tassédkin kohden toimituksellisen
aineiston ja palveluiden raja hiilyy. Tiedotteet eivét ole journalismia, mutta tarjoavat journalismin

raakamateriaalia suoraan kayttdjille.

Starwebissé ei ole sivukarttaa, mutta sen rakenne on niin selkei, ettei sitd tarvita. Liikaa
verkostomaisuutta ei ole. Avaussivulta nikee kaikki kahdeksan osastoa ja niiden alajaokset suoraan.

Koska osastojako on sivun vasemmassa laidassa koko ajan, eksyminen verkkoon on mahdotonta.

Starwebin rakenne on selked, se hyodyntéd verkkojulkaisulle ominaisia linkkejd. Mukana on
kuitenkin hyvin paljon pdf-tiedostoja, jotka eivit ole kitevid selata. Verkkomaisuutta on kdytetty

vain perusrakenteen luomiseen, muutoin tiedot aukeavat yksittdin ja erillisina.

Starweb kiyttda hyodykseen tietokoneen laskukonemaisuutta, arkistomaisuutta ja grafiikkaa
yhdessé. Ainoastaan verkkojulkaisuun on mahdollista liittd4 palvelu, jossa kayttdja voi itse piirtda
tai pitrrattdd kuvioita haluamistaan talousindikaattoreista ja niiden kehityksesti. Koneen kanssa
vuorovaikutuksessa oleminen on yksi laji interaktiivisuutta ja tillainen uuden median palvelu nostaa
verkkojulkaisun kéyttdarvoa. Téllaiset palvelut ovat juuri niité, joista kdyttdja on valmis

maksamaan.
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Starweb on suurelta osalta mustavalkoinen, eikd sivuilla ole eloa. Ulkoasuun ei ole panostettu, vain
tiedon helppoon saatavuuteen on. Teksti on yksinkertaista kirjasintyyppié joka puolella, eiké

tekstissd ole véreji tai liikettd. Virejd on Starwebissd kédytetty muutoinkin hyvin vihin. Kun vireja
on, ne ovat yksinkertaisia ja harmonisia, eivét loista eivétka rdisky. Pikauutiset ovat siniselld kuten

yksinkertaiset hyperlinkit perinteisesti ovat, ja luettu uutinen nékyy vihertdvan harmaana.

Starwebin taloustietopalvelu sopii hyvin asiantuntijoiden tiedonhankintaan ja talouden
seuraamiseen, silla palvelusisdltd on hyvin kattava. Ylimaérdisia koristeita tai visuaalisia
elementteji tai kevennyksié sisdllossé ei ole. Kielet on Starwebissa sekoitettu keskendin, suomen- ja
englanninkielisti siséltod on lomittain. Esimerkiksi uutisosastolla lukee otsikkorivilld date, time ja
Startel News, mutta uutiset on kirjoitettu suomeksi. Pddosastojen nimet ovat englanniksi, mutta

niiden alaosastoista osa on suomeksi.

Talouselama.fi ei ole sisélldiltddn niin laaja kuin muut tarkastellut julkaisut. Helpommin hallittavan
kokonaisuuden takia sdilyy myds tunne, ettd mieluummin tarttuisi paperiseen aikakauslehteen.

Etenkin, kun verkkojulkaisussa on vain hyvin vdhén omaa sisdlt6a.

Arkisto kuitenkin palvelee hyvin ja esimerkiksi 500 suurinta yritystd ovat tarkasteltavissa nyt
ympéri vuoden, kun ne aikaisemmin olivat vain yhdessé toukokuun numerossa. Talouseldmén
lukijat voivat silmiilld lehden sisdlt6d internetistd, mutta uskon aikakauslehtityyppisten juttujen ja
pitkien tekstiin perustuvien haastattelujen ja reportaasien olevan vahvimmillaan paperisessa
lehdessd. Koska verkko palvelee parhaiten uutistoiminnassa, Talouseldménkin verkkosivuja on

kehitetty sithen suuntaan.

Talouselama.fi on my6s osa Talentum.com julkaisua, joten lehden sivuilla vieraileminen tutustuttaa
kévijan konsernin muihinkin julkaisuihin. Talouselama.fi kdy parhaillaan (loppusyksystd 2001) lapi
uudistusta, jossa suunnitellaan osan perjantaina lehdessi ilmestyvén aineiston julkaisemista

verkkojulkaisussa jo aiemmin viikolla.

WOWissa oli uutisia monessa eri paikassa, ja ensi tutustumisella tuntui, ettei kokonaisuudesta saa
selkedi otetta ja jotakin j&4 vikisin huomaamatta. Kun sivujen rakenteen hahmotti, epdvarmuus
katosi kun tiesi, missé liitkkuu. Se vei kuitenkin jonkin verran aikaa, ja usein ensivaikutelma olisi

juuri se tarkein.
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Sivut olivat hyvin rakennetut, kun otetaan huomioon monesta osa-alueesta koostuva sisiltd. Jaottelu
oli hyvi, silld talouspuoli keskittyi uutisiin ja talousalan seurantaan ja finanssiosiosta sai tarkempaa

tietoa erikoistuneempaan rahamarkkinoiden seurantaan.

Finanssiosiota voi kéyttaa tukena sijoitusratkaisuja tehdessd, silld sivuille oli koottu tarvittu tieto ja
kurssi-informaatio valmiiksi. Tiedoista vastasivat WOWin omat analyytikot, joten tiedontuottajat
olivat talousalan ammattilaisia, eivét toimittajia. Osa informaatiosta tuli suoraan Hexist4, joten

numerotkaan eivit kulkeneet toimittajan kautta.

Hyvéai oli WOWin koostumuksesta tehty sivukartta. Se auttoi hahmottamaan palvelussa navigointia
ja antoi kokonaiskuvan tarjonnasta. Vastaavanlainen kartta puuttuu internetpalveluista yllattavan
usein, vaikka sen olemassaolo on yleensa vilttdiméaton kayttéjan tyytyvéisyyden takaamisessa.
Tarkastelluista talousverkkojulkaisuista ainoastaan Talentumin julkaisuihin on tehty sivukartta. Se
kertoo Talentumin huolellisesta suunnittelutydsti ja internetin erityispiirteiden kuten

verkkomaisuuden huomioimisesta.

WOWin sisélloistd naki, ettd palvelu oli kehitetty alunperin suoraan verkkoon. Rakenne oli
suunniteltu nimen omaan verkossa kéytettaviksi, eika pelkaksi paperilehtiaineiston
lapiointipaikaksi. Muissa tutkimuksen taloustietopalveluissa osastot ovat suppeampia

kokonaisuuksia kuin WOWissa. (Ks. my6s tdimén tutkimuksen rakennekartat.)

WOWissa ilmeni suhteellisen usein tietoteknisid ongelmia. Sisdénkirjautuminen ei onnistunut aina.
Usein kone ilmoitti, ettd salasana on véird ja pédsti sisddn vasta toisella yrityskerralla - tismélleen
samoilla kayttdjatunnuksella ja salasanalla. Joka tapauksessa WOW oli kaikista tarkastelemistani
taloustietopalveluista mielestdni mukavin kaytt44 ja se tarjosi kiinnostavimmat ja laajimmat siséllot.
Vaikka WOW oli paras, yksityishenkiléni sen tilaaminen olisi kyll4 liian kallista, jos sitd myytdisiin

yhtion kannalta kannattavalla hinnalla.

WO W-verkkopalvelu tuli historiansa pashéan toukokuun alussa. Palvelu sulki sivunsa torstaina
3.5.2001. WOW verkkobrandit teki vuonna 2000 yli 20 miljoonan markan liiketappion 12 miljoonan

markan liikevaihdolla.

Palvelu muuttui Talentum.comiksi. Uusi verkkojulkaisu hyodyntdd enemmén konsernin kaikkien
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julkaisujen siséltoja tasavertaisesti ja tuo konsernin esille myds julkaisun nimessi. Se selkiyttia

muuten fragmentoitunutta kokonaisuutta.

WOWin siséllot sdilyivit osaksi uudessa julkaisussa, mutta ulkoasu muuttui taydellisesti (ks. Liite
29). Osastojakoa muutettiin myds, osa nimistd siilyi ennallaan. Uuden julkaisun, Talentum.comin
sivukartta on liittend vanhan jélkeen (Liite 23). Uudessa palvelussa on enemmén siséltojd kdytossi
rekisterditymattd tai ilmaiseksi kuin WOWissa. Talentum.comiin on lisitty myds uutta.
Informaatioteknologian huuman p#ittymisestd kertoo, ettd teollisuus on saanut oman osastonsa it:n

ja langattomien palveluiden rinnalle.

WOWin tapaus néyttdd toteen teorian (mm. Korteniemi 2001), ettd verkkojulkaisut ovat
pattitilanteessa. Hyvén verkkojulkaisun kehittdiminen maksaa, mutta tuloja tuovat kiyttdjit ovat
kiven alla. WOWin talousverkkojulkaisu oli tutkimuksen aineistosta antoisin kiytti4 ja se hyodynsi
uusmedian piirteitd hyvin. Téhén se oli padssyt taloudellisin satsauksin, jotka kuitenkin veivét sen
tappiolle. Maksavia verkkojulkaisujen kayttdjii ei internetkulttuurissa vield juuri tunneta, joten
WOW ei voinut enéé jatkaa. Laadukkaiden ja luotettavien verkkojulkaisujen olemassaolo vaatii sen
asetelman murtamista, ettd internetissi kaikki tieto on ilmaista. Rohkaisevaa on, etti ainakin

Kauppalehti Online on tdhén pystynyt.

Yleinen huomio kaikkia tarkasteltuja taloustietopalveluja kiytettdessi oli ylimédérdiseen rahaan
keskittyminen. Kaikki talousjutut, lukijan/kdyttdjan omaakin taloutta kisittelevit, koskevat sen
omaisuuden kisittely4, joka ja4 normaalin eldmisen jilkeen sd#st66n. Talousjuttuihin kaipaisi,
etenkin henkil6kohtaista taloutta kisitteleviin juttuihin, ndk6kulmaa siit4, kuinka rahat saa
riittdméén. Tai mité tehdd, kun rahaa ei ole. Erilaiset tuet ja yksityishenkilon sidstotoimet olisivat
oman talouden asioita siind missd osakkeetkin. Perustelu, ettd koyhat ihmiset eivit paisisi internetiin
el Suomessa péde, silld ilmaisia internetyhteyksii on kirjastoissa ja kioskeissa ympéri Suomea,

myds maaseudulla. Siksi verkkojulkaisut voisivat olla my6s yhteiskunnallisesti merkittivid. Osa
talousverkkojulkaisujen siséllostd on nytkin maksuttomasti luettavissa, ja juuri télla osalla voisi
tavoittaa uusia kéyttdjid kirjoittamalla myds niin sanotuille alijaamaékotitalouksille hy6dyllisid

juttuja.

Kéyttdjan ndkokulmasta kaipaamaan jdi myds multimediareportaaseja yrityksistd. Nimenomaan

reportaaseja, jotka on toteutettu verkon ehdoilla. Esitystekniikka on vield melko yksinkertaista
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suurimmassa osassa sisiltod. Nopeus on kaikissa taloustietopalveluissa hyddynnetty tarkoin, samoin
rajaton tila tekstin suhteen. Vield kéytt4jd kuitenkin jd4 odottamaan julkaisua, joka tulee ldhemmds

kayttdjas. Verkon ehdoilla se olisi mahdollista, ja siitd voisi myds maksaa tilaajana.

8.2 Vakaasti ja vauhdilla menniiiin, mutta kovin kauas ei ole piiisty

Taloustiedon verkkojulkaisuissa on hirvedsti sellaista tietoa, jota lehteen tai televisioldhetykseen ei
mahdu. Esimerkiksi Kauppalehti Onlinessa ja Taloussanomat.fi:ssd pdivén printtilehti on vain yhden
osaston alaluku. Taloustietopalvelut ovat julkaisuja, mutta sisallét ovat hyvin paljon muutakin kuin

journalismi perinteisesti. Ndin ollen julkaisujen rooli muuttuu internetin my6ta.

Uuden median piirteitd sovelletaan tutkituissa suomalaisissa talousalan verkkojulkaisuissa vield
vihin. Kasvun varaa ja kehitysti on edesséd loputtomiin. Verkon mahdollisuuksia ei hyddynnetty
niin kuin uvudelta vilineeltd voisi olettaa. Esimerkiksi reaaliaikaisuutta olisi odottanut kiytettdvan
paljon enemmén, samoin liikkuvaa kuvaa ja d4ntd. Syy puutteeseen lienee, ettd tutkittuja

verkkojulkaisuja kustantavat lehtikustantajina historiansa luoneet ja tunnetuksi tulleet mediatalot.

Verkkojulkaisut, kuten my®6s tutkitut kuusi, ovat vield hyvin muuttuvaisia. Se karkoittaa kayttajat.
Kun on tottunut johonkin, palaa helpommin takaisin. Kun kaikki myllerretddn, turhautuminen saa
siirtyméén toiseen julkaisuun ja opettelemaan saman tien sen. Kayttdjien luottamus on térke4i.

Verkkojulkaisun rakentamisen ja ylldpitdmisen strategiaan tarvitaan psykologiaa ja pedagogiikkaa.

Kun asiakkaita ei tule odotetusti, kannattavin ratkaisu ei mielestini ole koko sivun laittaminen
uusiksi. Tarkedmpdd kuin uusien satunnaisten kdyttdjien saaminen on vanhojen kéyttédjien
vakiinnuttaminen. Uudistuksia voi tietenkin tehd4 ja pitadkin tehd4, mutta tyhjalta poydalta

aloittaminen kertoo siité, ettd tekijétkdan (johto ja kustantaja) eivét usko luomaansa konseptiin.

Internet viestintdkanavana herittdd monenlaisia mielipiteité ja vélineen luonne on sangen
monitulkintainen. Talousjournalismissa hyddynnetién eriytyneiden markkinoiden tarpeita.
Yksil6illd ja ryhmilld on mahdollisuus saada juuri itselleen tarpeellinen tieto. Informaatiotulvan

seulana toimiva taloustietopalvelu paisti4 ndin ldvitseen vain merkityksia.

Talousjulkaisut verkossa muuttavat myos niité julkaisevien konsernien rakenteita ja tapoja tarjota
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tietoa. Internetjulkaisu korvaa esimerkiksi paivystivid puhelinneuvojia. Hinnat, tilausjaksot,
julkaisijatiedot, omat kayttdjatiedot ynnd muut olisivat paperilla kymmenid, jopa satoja
paperiliuskoja. Internet vélineend mahdollistaa kaiken pitdmisen esilld. Suurin tyd on silld, jonka
pitdd muodostaa tiedoista kokonaisuuksia. Yksittdisen sisdllon tuottaja keskittyy oman alueensa
tuottamiseen ja paivittdmiseen ja joku toinen ideoi julkaisuun lisdd palveluita. Vasta kiyttdj4 viime
kédessd ndkee, miti palvelulla lopulta on annettavaan. Tiedon jirjestiminen on internetissé vieldkin

tiarkedmpad kuin lehdessa sivujen taittaminen.

Yhden julkaisun sisélld on tiedon paljouden tihden paljon hakupalveluja. Ne auttavat selailua ja
mahdollistavat hyotykdyton. Verkkojulkaisun rakenne on erilainen kuin perinteisissd medioissa.
Hakuja voi tehd4 joka puolella, myds julkaisun ulkopuolella. Siksi verkkojulkaisulle etenkin
talousalalla on ominaista tydkalumaisuus. Taloustietopalvelu on tiedonhakupalvelu, enemmén kuin

tietosanakirja ja uutiset yhdessa.

Taloustietopalveluissa linkkikokoelmia on paljon. Vasen apupalkki on muun verkon tavoin yleinen
tapa. Nayton vasemman reunan osastopalkki on mielestini selked, ja vield enemmaén siitd on apua,

koska internetin kéyttdjat ovat tottuneet sithen muuallakin verkossa.

Nousukaudella talousverkkojulkaisut olivat suuri lupaus mobiilipalveluineen. Tutkimuksen teon
aikana tilanteen muuttuminen todisti, ettd juuri ndma julkaisut ovat todella suhdanneherkkia.

Esimerkiksi WOWissa korostui teknohuuma monilla palstoilla, mutta aika ei kantanutkaan.
Uuden median piirteiden soveltaminen suomalaisissa taloustietopalveluissa hakee vield muotoaan.

Numeroihin perustuvassa faktassa tekniikan suomia keinoja on kéytetty kohtalaisen paljon, mutta

journalismi nojaa vield suureksi osaksi perinteisiin ilmaisutapoihin ja esitystekniikkaan.
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IV PAATANTO

Journalismin ja palvelun raja hdmértyy lisd4 sitd mukaa, kun uuden median piirteitd aletaan soveltaa
enemman sisdltdihin ja palvelut ja journalismi sekoittuvat entistd enemmén. Toisaalta myos
puhdasta journalismia tullee verkkoon enemmén. Journalismi verkossa hakee vield muotoaan, ja it-
huuman laantuminen ei ainakaan nopeuta kehitysprosessia. Taloudellisesti kannattava julkaisu on
vield harvinainen, joten kustantajien ohella muutoksia pitda tapahtua myos yleisossd ja

mainostajissa.

Tietokone on kuitenkin yleistynyt kodeissa ja tydpaikoilla niin paljon, ettd yha useampia asioita
hoidetaan tietokoneen, ja nimenomaan internetin avulla. Uudet sukupolvet oppivat tietokoneen ja
internetin kdytdn jo pikkulapsena, joten vilineen luonnollistuessa myds sen kdyttomuodot

monipuolistunevat.

Talousuutisten seuranta on viime vuosina kasvanut, esimerkiksi televisiokanavilla ovat talousuutiset
lisdéntyneet. Siksi myos talousverkkojulkaisujen tulisi varmistaa paikkansa tulevaisuuden
mediakentilld ja kehittdd julkaisujaan edelleen. Kehittdminen tarkoittaa tdssi vaiheessa sit4, ettd
irtautumista paperisesta lehdestd jatketaan. Vaikka sisdlto olisi samaa, verkossa se pitéisi esittdd
verkon ehdoilla. Uuden median piirteitd pitdisi hyodyntdd enemmén myds journalistisessa

sisdlloissd. Tama tuo mielenkiintoisen haasteen ideoinnille ja toteutukselle.

Uuden median piirteitd kdytetdéin huomattavasti muiden kuin journalististen tahojen verkkosivuilla.
Journalististen instituutioiden pitdisi voida vastata teleoperaattoreiden, tietokoneyritysten ynni
muiden asettamaan haasteeseen. Kun kéyttdja hakeutuu verkkoon, hian varmasti haluaa jatkossa
kayttdd nimenomaan verkkoa, ei tuijottaa ruudulta samoja asioita kuin sohvalla tai pdydén déressa
lehdesti. Kun digitelevision my6té voimme itse valita, milloin jonkin ohjelman katsomme,

internetin on 19ydettiva oma lisdarvonsa myos televisio-ohjelmien esittdmiseen.

Simulointi voisi tuoda uvusia mahdollisuuksia journalismille, kuten vaikka reportaaseille.
Esimerkiksi vierailu paperitehtaassa Kiinassa voisi olla mielenkiintoinen simulaatioreportaasi. Maan
suuri paperinkysyntd ja jatkuvasti kasvavat markkinat luovat pohjan talousjutulle, ja

virtuaalireportaasissa voisi olla mukana metsayhtididen johtajien haastatteluja. Lukija-katsoja eli
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kayttdja voisi matkata toimittajan mukana ja vaikuttaa matkan eli jutun kulkuun. Néin

talousjournalismistakin voisi tehda eldavampai ja esimerkiksi nuoria kiinnostavaa.

Nyt numeraalinen taloustieto ja journalistiset jutut on paketoitu palvelukokonaisuuksiksi, joissa
painotetaan nopeutta. Se onkin tarpeellista, mutta syvemmin tehdyt verkkojutut multimedialla
hoystettynd odottavat tekijaansd myos talousjournalismissa. Liikkeelle on 1dhdetty, ja kehityksen

suunta on oikea. Viel4 ei vain olla ldhelldkéadn maalia, missé se sitten sijaitseekin.

Téama tutkimus selvitti, millaisia sisdltdjd suomalaisissa talousverkkojulkaisuissa on ja totesi
talouden verkkojulkaisujen olevan palveluita. Tutkimuksessa tarkasteltiin myds, mitd uusmedian
piirteitd talousverkkojulkaisut kayttdvit, missd médrin ja missd yhteyksissd. Koska ala muuttuu ja
kehittyy koko ajan, saataneen samasta tutkimuksesta toistettaessa jo vuoden kuluttua erilaiset
tulokset. Kiinnostavaa olisikin tutkia, kuinka nopeasti taloustietopalvelut kehittyvit ja miten
uusmedian piirteet yleistyvit talousverkkojournalismissa. Vertailukohdaksi voisi ottaa
verkkojulkaisemisen edelldkavijoitd muualta kuin talousjournalismin saralta. Kayttdjan niakékulmaa
olisi my®ds kiinnostava laajentaa kartoittamalla talousverkkojulkaisujen kiyttéjien tarpeita ja

kiinnostuksen kohteita, ja tarkastella kuinka kysynti ja tarjonta kohtaavat.

Kun uusmedian piirteitd hyddynnetdén journalistisissa julkaisuissa lisad, journalismin esitysmuodot
monipuolistuvat. Ennen kuin néin kdytéinnossé tapahtuu, yha useamman toimittajan pitdd hallita
uusmedian mahdollisuudet. Alalla vilkkaana kdyva moniosaajakeskustelu ei ole kehkeytynyt

tyhjasti.
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StarWeb

Startel News User ID Password

STT

News Archives I I
Free Trial For new customers.Evaluate StarWeb.
StarWeb Prices Current prices for the service

Other Services provided by Startel

) Tiedote 31.8.2001 StarWeb 9110 StarWeb for Nokia Communicator

" Tiedote 18.9.2001 StarWap . StarWeb in your WAP phone at 2ndHead.com
InfoChart Download update your InfoChart or Digiport prices
Contact details

Help Desk tel. 122 676, email startel-tuki@sanoma. fi

Address P.O. Box 35, FIN-00089 SANOMAT, FINLAND
Telephone +358 9 1221
Fax +358 9 122 4185
E-mail uutistoimisto.stanel@sandma. fi

http://'www startel fi/

TALOUSSANOMATY

Yetacta

1.10.2001

rahastopalvelu

%

Uutiset yhieenweto
Mislipides
Markkinat
Lavantal  Yhteenveto 12 kk Livkuva 12 Kk, tiedot paivitetty 1.10.2001
Mim tykset
Protestilista
Reittaus

Uudet yritykset

TARKASTELUIAKSO B T (2kuskeutts |

Harmaalla rivitid nakyy rahastoiuokka ja sen rahastojen 12 kk keskiarvotuotto,
sen alla ndkyy kolme parasta kyseisen luokan rahastoa 12 kk tuoton mukaan.

. Osakerahastot; Yhdistelmirahastot: Korkorahastot:
: Koko terti Suomi 45,26 % Suomi -25,02 % Suomi
Conventum Finland Value A 8,20 % Mandatum Neutral A 4,28 %
Odin Fintand -192 % Conventum Forte A -1823% -
Aktia Capital B/100 -18,12% OP-Tuctto -1559% -
Osakerahastot: 38,01 % Yhdistelmarahastot: Korkorahastot:
Eurooppa > Eurooppa Euroalue
WIP Pikkujéttitdiset 10,92% - Opstock Euro Bond Index
Templeton EuroMark. Growth 02%* - ’ Opstock Finland Bond index
3182001
Odin Sverige -TAT % - Seligson Euro Obligaatio A
Osakerahastot: Yhdistelmirabastot: o, Korkorahastot:
Muu maailma 3557 % ansainvaliset 20,90 %  yansainvaliset
Carlson American Smali Cap 13,2 % * Seligson Vakaasalkku A 455 % Firstnordic US Dol. Bond Acc.
31.8.200t
Elite 7.83% Aurator Tellus 1,06 % CAF Global Bonds
27.9.2001 26.9.2001
Pictet Gt.Sec.Com.Water 89 %> Conventum Solid 8 -1,68 % Gyifenb European Bond B
31.8.2001

Lahde: Startel Oy (sivu muodostettu 1.10.2001 kio 21.28)

Tahdells meckitut fiedot neristinat Halsinain Péresin rahastaranarttiin

http://www.taloussanomat. i/ TALSA_SERVICE/owa/pnavi_frame27sTicket=2406411941202612757330

Ohjeita

5,34 %
9.05 %
903 %

8.79 %

1,92 %

13,58 %
2892001

10,7 % *
31.6 2001

817 %
28.9.2001

#

1.10.2001
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