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Kirjallisuuskatsaukseni kasittelee vertaistuen merkitysta mielenterveyskuntoutujan
kuntoutumisessa. Tutkielmani tavoitteena oli vastata kysymyksiin “Mika merkitys
mielenterveyskuntoutujalle on vertaisesta?” ja "Tukevatko vertaisen kokemukset
mielenterveyskuntoutujan kuntoutumista?” Etsin aineistoista vertaisen kokemuksen
merkityksia kuntoutujalla. Tasta lahtokohdasta selvisikin, ettd kokemus ja merkitys ovat
tyoni keskeisid teemoja. Voimaantuminen tuli myéhemmin, mutta ehka vahvimmin
yhdeksi keskeiseksi teemaksi tyohdni. Voimaantuminen on merkittavaa
kuntoutumisessa, mutta voimaantuminen on myos lahtokohta monelle kuntoutumisen
edellytykselle. Keskeisia kasitteita tyossani ovat mielenterveyskuntoutuja, vertainen ja
kuntoutuminen. Naiden késitteiden teoriat ovat tydni taustalla.

Etsin tietoa kuntoutuja l&htdisesti. Aineistoista [0ysin merkityksia myds vertaiselle ja
yhteiskunnalle, mutta tydssani kuntoutuja on keskiossa. Vertaisuudella tarkoitan
vertaistukea, jota voi saada toiselta saman kokemuksen tai tilanteen lapikayneelta.
Lahteina kdytan teoksia, jotka kasittelevat vertaistukea, mielenterveytta,
voimaantumista ja kuntoutumista seka artikkeleita, vaitoskirjoja ja pro gradu toit4, joissa

aiheina on vertaistuesta tehdyt tutkimukset.

Loysin toisen kokemuksen merkityksid mielenterveyskuntoutujalle lahdeaineistoista
hyvin. Tydssani tulee esille kuntoutujan aéni. Tydsséni tulee esille myds kuntoutujan
tarvitsevia itsesté nousevia vahvuuksia, joiden I6ytdmiseen ja etsimiseen vertaisesta saa

voimaa.

Avainsanat: vertaistuki, vertainen, voimaantuminen, empowerment,

mielenterveyskuntoutus, kuntoutuminen, mielenterveyskuntoutuja seka kokemus.
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1. JOHDANTO

Minua kiinnostaa mielenterveystydsséa kuntoutuminen sekd kuntoutumiseen vaikuttavat
tekijat. Mielenterveysongelmat tekevat yksiléstd kuntoutujan. Laajuudesta riippuen
mielenterveysongelmat vaikuttavat yksilon selviytymiseen ja kuntoutumisella pyrittaviin
tavoitteisiin. Kuntoutuminen on yksil6llistd, vaikka kuntoutujien kayttssa olevat keinot olisivat
samanlaisia. Kuntoutumisella ei ole aikarajaa, on yksilollistd kuinka kauan kuntoutuminen
kestéad, mitka ovat kuntoutujan tavoitteet ja mihin kuntoutumisella on mahdollista paasta.
Kuntoutuminen lahtee yksilostd, kuntoutujasta itsestédén. Toista ei voi kuntouttaa, voi olla
tukena ja oppaana, mutta motivaatio ja halu on I0ydyttava kuntoutujalta. Tahan motivaation
ja halun l6ytymiseen etsin vertaistuesta saatavia merkityksia. Olen tydskennellyt
mielenterveyskuntoutujien asumispalveluyksikdssé ohjaajana ja ndhnyt erilaisia tavoitteita ja

keinoja kuntoutumiselle, seka tydllani mahdollistanut kuntoutumista.

Niin kuin elamassa itsessaan, myds kuntoutumisessa, kokemusten kautta asiat ja tapahtumat
tulevat merkityksellisiksi. Kuntoutujalle kuntoutumisessa merkitykselliseksi voi nousta moni
tapahtuma tai asia. Tassa tutkielmassani lahdin etsimdan merkityksia, joita kuntoutuja saa
vertaisen kokemuksesta. Olen n&hnyt ohjaajan tydsséni vertaisuuden merkityksia
asumispalveluyhteistssa. Yhteisdssd vertaistuki on lasna arjessa, mutta nahtéavissa myds
kuntoutumisen nakokulmassa. Koska yhteisdsséa vertaistuki nayttaytyy merkityksellisend, olen
kiinnostunut mahdollisuudesta hyodyntaa vertaistukea yksilollisessakin asiakastyossa. Kaikilla

kuntoutujilla ei ole yhteis6d mahdollistamassa vertaistuen saatavuutta.

Aihe on ajankohtainen ja térked, koska mielenterveysongelmat yhteiskunnassa lisdantyvat.
Taméa on nahtdvissa uutisoinnissa sek& erilaisten tilastojen valossa. Eldketurvakeskuksen
tilasto on vyksi merkki aikuisten mielenterveysongelmien kasvusta. Vuonna 2016
mielenterveysperustein myodnnettyjen eldkkeiden maara kaantyi selvddn nousuun. Vuonna
2019 tyokyvyttomyyselékkeelle siirtymisen yleisimmaksi syyksi nousivat mielenterveyssyyt.
Mielenterveyshairiét ovat tdnd paivana suurin tyOelamasta syrjayttava sairausryhma.
Mielenterveyssyisté eldkkeelle jaddaan keskimé&arin nuorempana ja paluu tyéelamaéan on

harvinaisempaa, kuin muissa sairausryhmissa. (ETK 2020.)



Mielenterveysongelmien kasvun syyt eivét ole yksiselitteisia. Itse mielenterveysongelmat,
mutta myos niiden hoito seka kuntoutuminen, ovat viime vuosikymmenind muuttuneet
huomattavasti. Kuntoutumiselle asetettavat tavoitteet muuttuvat, kun tietoisuus ja ymmarrys
mielenterveysongelmista lisédntyvat. Mielenterveyskuntoutumisen kasitteen muuttumiseen

vaikuttavat myds ajan, kulttuurin ja yhteiskunnan muutokset. (Koskisuu 2004, 10.)

Yhteiskunnan muutokset vaikuttavat késitteisiin, mutta myos yksiléiden mielenterveyteen.
Mielenterveyteen vaikuttavat globaalit ilmiot. Maailman tilanteiden muutokset, sodat, niiden
uhat, ilmastonmuutokset sekd pandemiat ovat viimeaikoina puhututtaneet yhteiskunnassa.
Vuodesta 2019 téhan péaivaan, vuoteen 2022, maailmaa koettelee pandemia nimeltaan
COVID-19. Yhdistyneiden kansakuntien julkaisussa (2020) kerrotaan Oslon yliopiston vuonna
2020 tekemasta tutkimuksesta, jonka mukaan aikuisten kokemat ahdistus ja masennus oireet
ovat kolminkertaistuneet COVID-19 pandemian aikana. Lisaksi mainitaan COVID-19 vaikutus
erityisesti lasten ja nuorten, naisten, jo valmiiksi mielenterveysongelmien kanssa
kamppailevien seka ikadihmisten mielenterveyteen. (YKK 2020). THL:n asiantuntija-arvio
kevaalta 2022, kertoo myos pandemian vaikuttaneen kielteisemmin nuorilla ja nuorilla
aikuisilla. Vanhemmilla tyoikéisilla ja ikaantyneillda vaikutukset ovat olleet lievempia.
Negatiivisten vaikutusten ndhdaan kohdentuneen voimakkaimmin niihin lapsiin ja nuoriin,
joilla on lahtdkohtaisesti ollut vaikeampaa. (Kestil, Kaipiainen, Mesidislehto & Rissanen 2022,
4.) COVID-19 vaikuttaa mielenterveyteen epdvarmuuden ja pelon, mutta myos yksinaisyyden
lisddntymisen kautta. Yksindisyyttda on lisannyt pandemian aiheuttamat eristys- ja
rajoitustoimet, jotka ovat rajoittaneet sosiaalisia kanssakaymisid, muun muassa lisadamalla
etatyon tekemistd sekd rajoittamalla kokoontumisia. Yksindisyys on asia, mika saattaa
hankaloittaa kuntoutumisen tavoitteiden asettamista ja saavutettavuutta. Vertaistuen

merkitys on ajankohtainen aihe myos tasta nakokulmasta.

Mielenterveys horjuessaan voi uhata ihmisen toimintakykyd eri ulottuvuuksissa. Hyvaa
fyysistd, psyykkista ja sosiaalista toimintakykya, seké niitd tukevaa ympaéristoa tarvitaan, jotta
ihmiset voisivat hyvin, |0ytéisivat paikkansa yhteiskunnassa, jaksaisivat tydelamassa seka
selviytyisivat arjessa itsendisesti (THL 2022a). Kuntoutumisen tavoitteet tahtaavat néaihin

toimintakyvyn ulottuvuuksista nouseviin tarpeisiin.



Koska mielenterveysongelmat liséantyvat, apua ja tukikeinoja tarvitaan. Kuntoutuja tarvitsee
apua pystyakseen ndkemaan mahdollisuuden kuntoutumisessaan, hyvaksymaan sairautensa
ja kyetékseen asettamaan tavoitteita seka padstakseen niihin. Kuntoutujan kannalta
yhteiskunnan tarjoamat tukikeinot eivat aina ole riittavia tai oikein kohdennettuja. Tarvitaan
my0s muita tukimuotoja. Vertaistuki on yksi tuen muoto, jonka avulla kuntoutuja voi I0ytaa
merkityksida omaan kuntoutumiseensa. Vertaistuen tarkeys korostuu jokapdivéisessa
elamaéssa, terveillekin ihmisille. Perheeseen, ystaviin ja muihin I[ahimmaisiin turvaudumme

arjessa ja voimme pyytaa neuvoja ja tukea.

Vertaistuen tarkeys nakyy myaos erilaisten vertaisryhmien ja vertaisverkostojen lukumaarissa.
Erilaisia vertaisryhmid ja -verkostoja |0ytyy internetistd teemojen tai kohderyhmien
hakusanoilla helposti. Esimerkiksi www.tukinet.net sivustolta on |6ydettéavissad teemoittain
erilaisten yhdistysten, jarjestojen ja liittojen sivustoja, joista |0ytyy chatteja ja
ryhmékeskusteluja mihin voi osallistua ja saada henkilékohtaisen tukihenkilon.
Vertaisryhmien kasvu, esim. sosiaalisen median alustoilla, kertoo ihmisten tarpeesta saada
kokemustietoa sairaudesta ja sen kanssa elamisesta. Liséksi tarve jakaa omia kokemuksia
nakyy naissa ryhmissa. Mediassa vertaistuen merkitys nékyy television keskusteluohjelmissa.
Haastateltavat kertovat heitéd kohdanneista kriiseistd, sairauksista tai elamanmuutoksista ja
mainitsevat  vertaisryhmistd  saamastaan avusta ja = ymmarryksestd.  Lehtien
henkilohaastatteluista on samalla tavalla nahtévissa vertaistuen téarkeys. Vertaistukiryhmat on
koettu yhdeksi nopeimmin kehittyvista tuen muodoista jo 2000 luvun alussa. (Nylund 2005,

195, 206.)

Tietoa etsiessani loysin useista l&hteistd vertaistuen voimaannuttavan merkityksen
kuntoutujalle. Kuntoutuja tarvitsee omaa halua muutokselle, jotta motivaatio 16ytyy ja sailyy.
Voimaantuminen taas on tarpeellista oman muutoshalun aikaansaamiseksi ja yllapitamiseksi.
Paivi Rissanen (2015) tuo vaitoskirjassaan esille yksildllisen voimaantumisprosessin ja
kuntoutumisen samankaltaisia tavoitteita ja ominaisuuksia. Tallaisina yhteisina tavoitteina ja
ominaisuuksina hadn nimeda vaikuttamisen, osallisuuden, mindkasityksen seka elaman ja
toiminnan muuttumisen. Kuntoutumisella ja voimaantumisella on muutakin yhteista. Myos
voimaantumien lahtee ihmisesta itsestd, voimaa ei voi toiselle antaa. Voimaantumisessakin

on pyrkimys elaman hallinnan lisddntymiseen, jotta yksilo kykenisi vaikuttamaan itsed



koskeviin  paatoksiin, asioiden etenemiseen, nakisi mahdollisuuksia sekd uskoisi

voimavaroihinsa ja oman toimintansa merkityksellisyyteen. (Rissanen 2015, 124.)

2. TUTKIELMAN TAUSTA JA TARKOITUS

Tutkimustehtavakseni muodostui etsia vertaistuen merkityksia mielenterveyskuntoutujalle.
Tutkimuskysymyksilla p&adyin selvittdméaan Mika merkitys mielenterveyskuntoutujalle on

vertaisesta? ja Tukevatko vertaisen kokemukset mielenterveyskuntoutujan kuntoutumista?

Tutkielman keskeiset teemat ovat kokemus, merkitys seké voimaantuminen. Tutkielmassa
kasittelen toisen kokemuksesta saatavia merkityksid kuntoutujan kuntoutumisessa.
Tutkimuskysymys perustuu kokemuksen ja merkityksen tutkimiseen ja tulkitsemiseen.
Voimaantuminen nousi keskeiseksi kuntoutumisen tavoitteeksi ja vertaistuen merkitykseksi
tutkielmaa tehdesséni. Voimaantuminen voidaan méaritella kuntoutuksessa keinona, mutta
my0s tavoitteena. Voimaantumista kuntoutuja tarvitsee paastakseen tavoitteisiin, mutta
voimaantuminen voi olla my6s kuntoutuksen yksi tavoite. Voimaantumisessa korostuu oma
sisédinen vahvistuminen, minka seurauksena kykenee asettamaan ja saavuttamaan paamaaria

oman kuntoutumisen polulle. (Siitonen 1999, 60)

Koska tutkimuskysymykseni kasittelevat kokemuksia ja niiden kautta muodostuvia merkityksia
mielenterveysongelmiin, vertaisuuteen sek& kuntoutukseen avaan naiden kasitteiden
maaritelmia kappaleessa nelja. Tutkimustuloksissa kasittelen mielenterveyden hairidihin ja
kuntoutuksen tavoitteisiin peilaten vertaistuen merkityksia. Lahdekirjallisuudesta etsin niita
kuntoutuksen tavoitteita, joihin vertaisen tuen voi ndhda merkitykselliseng, niin kuntoutujan

kuin ulkopuolisen silmin.

L&hestymistapa tutkimustehtdvaan on tutkiva, etsin merkityksia kuntoutujan nékdkulmasta,

etsin kuntoutujaa hyodyttévia ja voimaannuttavia merkityksia vertaistuesta.

Tyossani etsin merkityksia mielenterveyskuntoutujalle riippumatta kuntoutumisen vaiheesta
tai mielenterveysongelmasta. Paihdekuntoutujien vertaistuen ja sen merkityksen olen
rajannut tyostani pois, koska ajattelen tavoitteiden paihdeongelmista kuntoutumiseen olevan
hieman eri tavalla maaritelty. Mielenterveyskuntoutuja pyrkii parjadméan elaméssa sairauden

oireiden kanssa ja hyvaksyméan sairauden osana arkeansa ja itsednsa. Paihdekuntoutujan



tavoitteet voivat olla my6s samanlaisia, mutta ensimmainen tavoite pdihdekuntoutujalla on
paihteettomyys. Tassé tavoitteessa vertaistuella on merkitysta, mutta tutkimuskysymyksellani

en etsi vastauksia siihen.

Merkitykset kuvaan positiivisina, mutta yhtélailla ne jollekin voivat nayttaytya myds
haitallisina. Koska kuntoutuminen perustuu positiivisiin tavoitteisiin ja silla pyritaan hyvaan
elamaan, merkityksellisista asioista on helpompi ja hyodyllisempi etsi positiivisia nakokulmia.
Mutta, koska kyse on yksil6llisesta, henkilokohtaisesta asiasta ja erilaisista tilanteista, ei voida
kuitenkaan sanoa, ettd merkitykset olisivat kaikille samanlaisia. Anu Kippola-Paakkonen
(2018) tuo artikkelissaan esille vertaistuen haasteita sosiaalisen tuen nakokulmasta.
Vertaistuki on sosiaalista tukea, koska tuki perustuu kokemusten jakamiseen inmisten kesken.
Sosiaalisella tuella on nahtévissa positiivisten vaikutusten lisaksi myds negatiivisia vaikutuksia.
Han viittaa Romakkaniemen (2011) tutkimukseen jonka mukaan liiallinen sosiaalinen tuki voi
heikent&a ihmisen omaa aktiivista toimijuutta. Artikkelissa Kippola-Paakkénen huomioi tuen
vastaanottamisen mahdollistavan riippuvuuden lisaéantymisen tunteen ja luulon siité, ettei
selviydy yksin. Vaikka kokemusten jakaminen vertaisten kanssa voi antaa energiaa, toivoa ja
voimaannuttaa, se voi myds joissain tapauksissa lisata eristaytymisen tunnetta, jos vertainen
ei tunne toisen tilannetta tai vertaisilla on hyvin erilaiset elamantilanteet tai henkilokohtaiset
ominaisuudet. Vertaisten tapaaminen voi aiheuttaa myds negatiivisia tunteita, kuten
ahdistusta, syyllisyytta tai kateutta. Toisten kokemukset voivat myos jarkyttad, huolestuttaa
ja aiheuttaa stressia. Kippola-Paakkdnen toteaa artikkelissa vertaistuen hyotyjen vaikuttavan
kuitenkin suuremmilta kuin mahdolliset riskit. Kyse on olosuhteista ja siitd, milla tavoin tukea
annetaan. Han listaa vertaistuen elementtien hahmottamisen, vertaisryhméan ohjaajan
piirteiden tunnistamisen, vuorovaikutusdynamiikan ymmartdmisen sekd vertaistuen
koettujen myonteisten ja kielteisten vaikutusten tiedostamisen avaavan mahdollisuuksia
voimaannuttavien vertaistuen areenoiden toteuttamiseen. (Kippola-Paakkénen 2018, 184-
185). Asioilla on usein kaksi puolta. Tasta artikkelista on tunnistettavissa helposti negatiiviset
asiat, joita vertaistuesta loytyy. Haluan tydssani nahda kuntoutuksen tavoitteellisena toimena
mielenterveysongelmien kanssa elavalle, joten en etsi merkityksistd mahdollisia haittoja

taman enempaa.



3. TUTKIELMAN AINEISTO

Aineiston haussa etsin julkaisuja ja artikkeleita, jotka kasittelevat vertaistuen antajan
kokemuksista mielenterveyskuntoutujan saamia merkityksid. LOysin aiheesta tehtyja
kirjoituksia ja tieteellisia julkaisuja hyvin. Sisallollisesti artikkelit kasittelivat samoja teemoja ja
merkitykset olivat usein samaa tarkoittavia. Useissa julkaisuissa ja tutkimuksissa késiteltiin
vertaistuen merkitystd vertaistuen antajan kuntoutumisen n&kOkulmasta sek&
yhteiskunnallisesta vaikuttamisesta, ndiden maarittelyn rajasin tydstani pois. Kasittelen
vertaistuen merkitysta kuntoutujalle myds valillisesti, mutta tatakin nakokulmaa tarkastelen

kuntoutujan kannalta.

Seuraavat teokset katson tyoni paalahteiksi. Myos muita artikkeleita, teoksia seka pro gradu

toita olen kayttanyt tyéssani, mutta niiden osuus on vahaisempi.

Kokemuksen ja merkityksen kasitteitd pohtiessani olen kayttanyt aineistona paaosin Hanna
Vilkan teosta Tutki ja kehita (2015). Teoksesta olen hyddyntéanyt tydsséani kappaletta kuusi,
Merkityksia tutkimassa ja ymmartamassa. Tasta kappaleesta olen I6ytanyt kokemuksen ja

merkitysten tutkimisessa kaytettyja menetelmia.

Voimaantumisen maarittelyyn olen kayttanyt kahta paalahdetta. Mikko Mantysaaren, Anneli
Pohjolan ja Tarja POsOn toimittamasta teoksesta Sosiaality6 ja teoria (2009), olen kayttanyt
Liisa Hokkasen artikkelia Empowerment valtaistumisen ja voimaantumisen dialogina.
Artikkelissa Hokkanen Kkirjoittaa voimaantumisesta tieteellisena kéasitteend, seka analysoi
teoriaa sosiaalityon né&kokulmasta. Juha Siitosen vaitoskirjaa Voimaantumisteorian
perusteiden hahmottelua (1999) olen kayttényt toisena lahteena voimaantumisen teoriaa
kasitellessani. Siitosen keskeinen ajatus on, ettd voimaantuminen lahtee ihmisesta itsestaan.
Siitonen madrittelee voimaantumisen sisdiseksi, itsesta lahtevaksi voiman ja elaménhallinnan

tunteeksi, joka on henkilokohtainen ja sosiaalinen prosessi.

Jari  Koskisuun teosta Eri teitd perille (2004) olen kayttanyt kertoessani
mielenterveyskuntoutuksen tavoitteista ja mielenterveyshairididen vaikutuksesta ihmisen

elamaan. Teoksessa Koskisuu tuo my6s kuntoutujan &anté ja vertaistuen merkitysta esille.



Paivi Rissasen vaitoskirjaa, Toivoton tapaus? Autoetnografia sairastumisesta ja
kuntoutumisesta (2015) olen kayttanyt Kkirjallisuuskatsauksessani. Lisdksi olen kayttanyt
teoksia ja julkaisuja, joissa Rissanen on mukana toimittajana. Vaitoskirjassaan Rissanen
tarkastelee tutkijana omia mielenterveyshairioon liittyvid sairastumis-, sairaala- ja
kuntoutumiskokemuksiaan. Vaitdskirjassaan Rissanen kéasittelee myos kokemuksen tutkimista
ja tulkitsemista, sekd kokemuksen merkitystd. Rissanen toimii kokemusasiantuntijana ja
teoksissaan tuo esille vertaistuen merkitystd sekd mahdollisuuksia, niin yksilolle kuin
palvelujarjestelmaélle. Teoksissa tulee esille kuntoutujan oma nakemys ja kokemus
saamastaan tuesta. Rissanen on monessa tutkimuksessa mukana asiantuntijana vertaistuen
ja kokemusasiantuntijuuden yhteiskunnallisesta hyddysta puhuttaessa. Rissanen pitaa
tarkeana sisaltapain tullutta tietoa, koska sanoo mielenterveysongelmien olevan vaikeita niin
inhimillisesti kuin yhteiskunnallisestikin. Ulkopuolisen on vaikea kasittda ja ymmartaa sité,
milta sairastuminen ja kuntoutuminen tuntuvat tai mita psyykkinen sairastuminen merkitsee

ihmiselle itselleen.

Madrittelen Marianne Nylundin ja Anne Birgitta Yeungin toimittaman teoksen
Vapaaehtoistoiminta, anti, arvot ja osallisuus (2005) yhdeksi paalahteeksi, koska olen
kayttanyt siitd useita artikkeleita kasitteitd avatessani sekd merkityksia etsiessani. Yhden
kirjoittajan artikkelista en valttamatta ole tyohoni ottanut paljoa, mutta kokonaisuutena
teosta olen kayttanyt paljon. Teoksesta on I0ydettdvissa kuntoutujan itsensa antamia
merkityksia, ei vain tutkijan tulkintoja.

Anna Hartikaisen (2005) artikkelista "Loytda se mikéa koskettaa” 6ysin vertaistuen
merkityksid ulkopuolisen tutkijan silmin katsottuna. Hartikaisen artikkeli koski
pitkaaikaishoidossa olevien vanhusten ja vapaaehtoistoisten keskindisestd kommunikaatiosta
vélittyvia kokemuksen merkityksid. Hartikainen maéaritteli vanhukset ja vapaaehtoisen
vertaisiksi, koska vapaaehtoisen oma ikdantyminen lisési hanen ja vanhusten vertaisuuden
kokemusta. Katsoin tdméan sopivan ty6honi, koska kokemuksen merkitys on sama, vaikka asia,
jonka vuoksi ollaan vertaisia, olisi eri.

Marianne Nylundin (2005) artikkelissa "Vertaisryhmat kokemusten ja tiedon jasentdjind”
kerrotaan vertaistuen kehittymisestd, vertaistuen muodoista sekd niiden merkityksen
térkeydesta.

Susanna Hyvari (2005) “Vertaistuen ja ammattiauttamisen muuttuvat suhteet”



artikkelissaan kirjoittaa vertaistuen kasitteistd, madritelmistd, rakentumisesta seka
pelisddnndista vertaisten kesken. Lisdksi olen tydssani kayttanyt hanen nakemystaan
identiteetin maarittelysta ja rakentumisesta vertaiskokemuksen kautta.
Kati Wilska-Seemer (2005) “Voimaantuminen vammaisten naisten vertaisryhmassa”
kirjoittaa tutkimuksestaan vertaisryhmien toiminnasta ja toiminnan merkityksesta
ryhmalaisille. Ryhmaét koostuivat eri-ikdisista ja eri tavoin sairaista tai vammaisista naisista.
Artikkelissaan hé&n pohtii ryhmatoiminnan voimaannuttavaa vaikutusta. Wilska-Seemer
tarkastelee vertaisryhmien erilaisten rakenteiden, toimintatapojen ja vuorovaikutuksen tukea
osallistujien voimaantumiseen. Artikkeli ei kasittele pelk&stdan mielenterveyskuntoutujia,

mutta kasittelen sitd tydssani vertaisryhmatoiminnan voimaannuttavan vaikutuksen kautta.

Aineiston olen kerannyt hakusanoilla vertaistuki, vertainen, empowerment, voimaantuminen,
mielenterveyskuntoutus, mielenterveyskuntoutuja sek& kokemus. Olen kayttanyt Piki-
kirjastojen aineistoa, seka Jykdok e-aineistoa. Olen suorittanut samoilla hakusanoilla myos
internetisté hakuja, tdéhéan olen kayttanyt google scholar hakupalvelua. Aineistoa olen myos
etsinyt  opinndytetdiden lahdeluetteloista, jotka  kasittelevat vertaistukea ja
mielenterveyskuntoutusta. Opinnaytetydét  olen sisallollisesti rajannut  pois

kirjallisuuskatsauksestani.

4. TUTKIELMAN KESKEISET TEEMAT

4.1 KOKEMUKSEN MERKITYS JA MERKITYKSEN KOKEMUS

Kokemus on keskeinen osa ihmiseldmassa. Se on arkipaivainen, ei pelkastaan filosofinen tai
tieteellinen kasite. Ihnminen on tunteva, kokeva ja ajatteleva olento, ajattelun avulla han
ymmartad kokemaansa ja antaa sille merkityksid. Kokemuksella on monia ulottuvuuksia,
kokemus on jokaiselle henkilokohtainen, mutta ei kuitenkaan aina yksilollinen. Niin kuin
omakohtaisesta kokemuksesta, voimme puhua myo6s eri yhteisoissa jaetusta yhteisesta
kokemuksesta. Kokemus on inhimillisen toiminnan, kehittymisen ja sivistyksen perusta. Se on

jotain ainutlaatuista, kestavaa ja tarkeda. (Hyyppa ym. 2015.)



Kokemus on P&ivi Rissasen tutkimuksessa keskeinen ké&site. Han méarittelee kokemuksen
asioiksi, jotka syntyvét yksilon kyvystéa tiedostaa, olla tietoinen ja reagoida. Kokemuksen han
sanoo olevan luonteeltaan kokonaisvaltainen. Kokemukseen kuuluvat tunteet, tietoisuus,
havainnot, intuitio ja tiedostaminen, mutta mikdan naista ulottuvuuksista ei yksin tavoita
kokemuksen kaikkia puolia. (Rissanen 2015, 15.) Kuntoutujien kokemustutkimuksen
filosofisena taustana Rissanen nimeda yksilon subjektiivista kokemusta ja ymmartamista
korostavia tieteenfilosofisia suuntauksia, kuten fenomenologiaa ja hermeneutiikkaa (mt. 37—
38).

Fenomenologiassa tutkitaan ihmisen kokemuksellista suhdetta maailmaan, jossa héan elaa.
Elaman todellisuus on kokonaisuus, jossa tutkittavaa ilmiota tarkastellaan. (Vilkka 2015, 171.)
Tavoitteena fenomenologisessa lahestymistavassa on tunnistaa ilmion ydin luokittelemalla,
analysoimalla ja vertailemalla yksilollisia kokemuksia (Rissanen 2015, 38). Tieto paljastuu

ihmisten kielen avulla ilmastavissa olevien merkityssuhteiden avulla (Vilkka 2015, 178).

Hermeneuttista lahestymistapaa kaytetaan tutkimuksissa merkitysten paljastamiseen (Vilkka
2015, 179). Hermeneutiikassa korostuu kokonaisuuksien ymmartaminen ja tulkinta.
Tutkimalla etsitaan mahdollisuuksia kyseenalaistaa totuuden |6ytyminen, koska kysymys on
tulkinnoista. Toiminta ndhdaan tarkoituksenhakuisena, eli toiminta ja se mita silld saavutetaan
sisaltdvat erilaisia merkityksid. (Rissanen 2015, 38.) Tiivistetysti voidaan sanoa
fenomenologian tutkivan ilmiota merkitysten kautta, ja hermeneutiikan taas tulkitsevan
merkityksia ilmigissa. Aihetta voidaan siis késitella fenomenologisen suuntauksen mukaisesti
tutkimalla kuntoutumista vertaistuesta saadun kokemuksen kautta. Tai hermeneuttisen
suuntauksen  mukaisesti  tulkitsemalla ~ vertaistuen  kokemuksellista  merkitysta
kuntoutumisessa. Tassa Kkirjallisuuskatsauksessa kaytdn tutkimuksia ja l&hteitd, joissa
kasitelladn vertaistuen merkitystd kuntoutujalle, eritteleméttd kuitenkaan mita

tutkimussuuntausta tutkimuksessa on kaytetty.

Rissanen (2015, 115) kertoo vaitOskirjassaan vertaistuen mahdollisuudesta muuttaa
kokemuksen merkitystd. Han sanoo kokemusten jakamisen mahdollistavan uuden ja erilaisen
tavan suhtautua menneisyyteen, nykyisyyteen ja tulevaisuuteen. Talla han viittaa
omakohtaiseen  kokemukseen identiteetin  uudelleen  rakentamisessa  vertaistuen

avulla. Samanlaisia kokemuksia tai samantapaisia asioita kokeneet ovat vertaisia kokemuksen
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nakodkulmasta, vaikka kokemus ja sen vaikutukset ovat yksil6llisid, heilla on jotain enemman

kuin omakohtaisesti asiaa kokemattomalla.

Asiat ja tapahtumat saavat merkityksid kokemuksista. Pohtimalla kokemuksiamme,
tarinoimalla, tulkitsemalla, tarkkailemalla ihmisia ja ymparistoa teemme itsellemme maailmaa
merkitykselliseksi. Haluamme tietdd, mitd jokin asia tarkoittaa, ja mikd tima maailma on.
Annamme ja tuotamme toiminnallamme erilaisia merkityksia. Itsestdan selvia merkitykset
eivat kuitenkaan ole. Merkitykset ovat tilapdisia, epavakaita ja alttiita muutoksille, koska ne
muodostuvat ihmisten toiminnasta. (Vilkka 2015, 160.) Merkitykset ovat siis ihmiselle
erilaisia, riippuen elamantilanteesta ja tarpeesta luoda jokin merkitykselliseksi tai etsia
merkitystd jo olemassa olevalle. Vilkka (2015) tuo esille merkityksen nayttdytymisen
funktionaalisena eli kaytannollisenda maailmasuhteena. Milla tarkoittaa, ettd merkitys
nayttaytyisi vain kayttotarkoituksen avulla. Nain ajatellen merkitys tarkoittaisi sitd, mika on
ihmiselle merkityksellinen ihmisen kaytannollisen toiminnan, elaman valttamattémyyksien ja
toimeentulon kannalta. Asiat eivat kuitenkaan voi olla ihmiselle merkityksellisia vain
kdytannon kannalta. Ihminen muodostaa merkityksia myo6s suhteessa kulttuuriinsa ja

tapaansa selittda ja ymmartaa asioita. (Mt. 160.)

Merkitysten yhteydessa on olennaista ymmartéa asioiden merkitysyhteys, konteksti. Asiat
tulevat merkityksellisiksi jokaisen oman merkityksenannon kautta ja siitd, miten ne

suhteutuvat toisiin asioihin ja esineisin ajassa, paikassa ja kulttuurissa. (Vilkka 2015, 161.)

Vertaistuessa merkityksellistd on asia, jonka suhteen ollaan vertaisia. Vertaistuessa ei
kuitenkaan ole kyse kaiken kattavasta vertaisuudesta. Yhteinen kokemus ei tee sen kokijoista
samanlaisia. Hokkanen pitda vertaisuudessa vahintaan yhta tarkeéna kuin yhteisen asian

olemassaoloa, erilaisuutta ja erilaisuuden tunnistamista. (Hokkanen 2011, 287.)

Paivi Rissanen (2015, 119) viittaa véaittskirjassaan Anthony Giddensiin (1997), joka on sanonut
jokaisella kulttuurilla olevan omat ainutlaatuiset piirteensa ja kayttaytymisrakenteensa, joita
toisesta kulttuurista tulevat eivat voi ymmartaa. Tasta esimerkkind han kayttaa vertaisryhmaa,
jonka jasenet ymmartavat toisiaan erityisella tavalla, mita toisenlaisista lahtokohdista tulevat

eivat valttamatta tavoita.
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Vertaiselta saatu tuki auttaa kuntoutujaa ymmartamaan omaa tilannettaan paremmin, koska
vertainen on kokenut saman. Merkitykselld ja tapahtumalla on sama konteksti vertaisen ja

kuntoutujan silmissa.

4.2 VOIMAANTUMINEN

Juha Siitonen (1999, 161-164) on kehittanyt voimaantumisteorian useiden voimaantumista
kasittelevien tutkimusten kautta. Hanen mukaansa voimaantumisteoria koostuu viidesta

premissista eli lahtokohdasta, jotka yhdessd muodostavat teorian ihmisen voimaantumisesta:

1. Voimaantuminen on henkilékohtainen ja sosiaalinen prosessi; voimaa ei voi

antaa toiselle.

2. Voimaantuminen on ihmisesta itsestddn lahteva prosessi, jota jasentaa
paamaarat, kykyuskomukset, kontekstiuskomukset ja emootiot sekd naiden

sisaiset suhteet.

3. Voimaantuminen vaikuttaa katalyytin tavoin sitoutumisprosessiin: vahva
katalyytti johtaa vahvaan sitoutumiseen ja heikko katalyytti johtaa heikkoon

sitoutumiseen.
4. Voimaantuminen on yhteydessa ihmisen hyvinvointiin.
5. Voimaantuminen ei ole pysyva tila.

Tassé teoriassa keskeistd on ajatus siitd, ettd voimaantuminen on itsesta lahteva prosessi,
johon voi itse vaikuttaa. Henkilokohtaisen prosessista tekee ihmisen oman halu, omien
paamadrien asettaminen, luottamus omiin mahdollisuuksiinsa seka nakemys itsesté ja omasta
tehokkuudesta. Itseensé ja omiin mahdollisuuksiin liittyvat uskomukset rakentuvat keskeisilta
osin sosiaalisessa kanssakdymisessa. (Siitonen 1999, 117-118.) Vertaistuen voi nahda
mahdollistajana voimaantumisen prosessissa. Liisa Hokkanen (2009, 334) avaa artikkelissaan

voimaantumista Siitosen tavoin prosessina, joka tuo elamaan merkitystd, sisdltoa ja laatua.
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Talla prosessilla han néakee positiivisen vaikutuksen ihmisen itsetuntoon seka mahdollisuuden

liséta toimijuutta.

Liisa Hokkanen (2009) analysoi voimaantumista sosiaalityon nékokulmasta. Han tuo esille
Robert Adamsin (1996) maarittelyn, jonka mukaan voimaantumisen avulla yksiléiden, ryhmien
ja yhteiséjen on mahdollista vaikuttaa elinolosuhteisiinsa ja muuttaa niitd, saavuttaa
haluamiaan asioita, kohentaa elaméansa laatua ja auttaa myos toisia naissa pyrkimyksissa.
Tama madritelma pitdd sisallddn voimaantumisen monia tasoja, sekd toimija- etta
toimintatasoja: yksilon, ryhmat ja yhteison. Voimaantuminen on keino muutoksen
aikaansaamiseksi, eli kyse on prosessista. Voimaantumisen maaritelméssa on lasna paamaara,
johon prosessilla on tarkoitus pyrkida. Toimijoiden kollektiivisuus ja omaehtoisuus seké&
tavoitteellisuus tulevat prosessissa esille. Voimaantumiseen kuuluu toisen puolesta
toimimisen mahdollisuus. (Hokkanen 2009, 316). Vertaisena toimimista voi taman

maaritelman kautta pitaa toisen puolesta toimimisen konkreettisoitumana.

Kati Wilska-Seemer (2005) avaa yksilétason voimaantumista Marc A. Zimmermanin
kehittdiman kolmiosaisen psykologisen voimaantumisen ké&sitteen avulla. Kasite viittaa
yksilosta itsestd lahtevaan henkilokohtaiseen ja sosiaaliseen kasvuun. Teorian mukaan
psykologinen voimaantuminen viittaa psyyken tasolla muun muassa henkilokohtaisen
hallinnan tunteen ja hallinta-motivaation kasvamiseen. Sosiaalisella tasolla psykologinen
voimaantuminen liittyy lisddntyneisiin paatoksenteko-, johtajuus- ja
ongelmanratkaisukykyihin, kausaalisuhteiden ymmartamiseen seka kriittiseen ymmarrykseen
omasta  sosiaalipoliittisesta  ymparistosta.  Kayttaytymisen tasolla  psykologinen
voimaantuminen on nahtévissa selviytymiskayttaytymisen ja yhteistoiminnan lisdéantymisena
sekd osallistumisena omia asioita koskevaan péatoksen tekoon ja paatdsten
toimeenpanoon. (Wilska-Seemer 2005, 257.) Mielenterveysongelmien kanssa elavalla ja
kuntoutumisen polulla olevalla ndmé taidot ovat jollain tasolla heikentyneet. Jo niiden
ymmartamiselld on merkitystd kuntoutumisen kannalta, mutta voimaantumisella, néita
taitoja vahvistamalla kuntoutuja saa enemmaén evaitd toipumiseen. Ihminen tarvitsee
eldmassaan ja arjessaan naita kaikkia elaméan hallintaan, ymmarrykseen ja osallistumiseen

liittyvia vahvuuksia ja taitoja.
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Tutkimissaan ryhmissa Wilska-Seemer (2005, 255-273) toteaa vahvan yhteisollisyyden
tukevan yksilon voimaantumista. Vahva yhteisollisyys edistdd toimintaan sitoutumista,
ryhméaprosessin etenemistd ja luottamuksellisen ilmapiirin syntymista. Voimaantumista
edistdédd myos ryhman keskindinen vuorovaikutus, kuten tuki ja lohtu huonoinakin
hetkind. Ryhmat tarjoavat myos ymmarrystd, kannustavat ja valavat uskoa. Myds ryhmén
positiivinen henki tukee voimaantumista. Samoja elementteja voi ndhdd minka tahansa

vertaisryhman voimaannuttavana mahdollistajana.

Voimaantumisen madrittelyssa ajatus sisdisestd voimantunteesta toistuu. Vastuullisuus
omasta kehityksestd, samoin kuin halu ja kyky toimia tavalla, jonka itse ajattelee oikeaksi, ovat
yhteydessa voimantunteeseen. (Jantunen 2010, 94.) Itsetunnolla ja vahvalla identiteetilld on
merkitysta voimaantumisen kokemuksessa. Kuntoutujan taytyy olla saanut itseluottamusta
riittavasti voimaantuakseen ja toisaalta voimaantua saadakseen
itseluottamusta. Kuntoutuminen vaatii kuntoutujan oman motivaation I6ytymista ja omien
voimavarojen hyddyntamista. Tadhan voimaantumiseen vertaisesta voi saada apua ja tukea

usealla tavalla.

5. TEOREETTISET KASITTEET TUTKIELMAN TAUSTALLA

5.1 MIELENTERVEYSKUNTOUTUJA

Mielenterveyden maaritelmi& I0ytyy useita. Kaikista maaritelmisté |0ytyy samoja piirteita ja
samoja elementtejd ihmisen hyvinvoinnille. WHO (2013) madérittelee mielenterveyden
hyvinvoinnin tilaksi. Ollessaan tassé hyvinvoinnin tilassa ihminen pystyy ndkemaan omat
kykynsa, kykenee selviytymadn eldmdan kuuluvista haasteista sekd tyoskentelemaan ja
ottamaan osaa yhteisdnsa toimintaan (MIELI ry). Terveyskirjasto Duodecim (2016) maarittelee
mielenterveyden inhimillisen olomassaolon tilaksi, jonka keskeisi& osa-alueita ovat itsetunto,
itsendisyys, sopeutumis-, toiminta- ja ongelmanratkaisukyky sekd kyky tyydyttaviin
ihmissuhteisiin  ja virkistdytymiseen. N&iss& kahdessa madritelméassd on tuotu esille

mielenterveyttd sen positiivisessa mielessa.
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Mielenterveyshairididen maéritelmia 1oytyy myds useita. Madritelmissa korostuu
mielenterveyden vaikutus ihmiseen kokonaisvaltaisesti. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL
2022b) méaarittelee mielenterveydenhairion olevan yleisnimike erilaisille psyykkisille hairitille.
Madritelméassa sanotaan vakavimpien mielenterveydenhéirididen aiheuttavan subjektiivista

karsimysta seka toimintakyvyn ja elaménlaadun heikkenemista.

Jorma Heikkinen (2004) korostaa mielenterveysongelmien ilmentymista psykososiaalisina
haittoina ja oireina. Mielenterveydenhdiridista karsivat ihmiset ajautuvat helposti
yksindisyyteen ja sosiaaliseen eristyneisyyteen. Mielenterveydenhairiot merkitsevat usein
psykososiaalisten taitojen heikentymista ja taantumista sekad ihmissuhteiden vahyytta. Usein
my0s aikaisemmat ihmissuhdeverkostot heikkenevat tai sarkyvét kokonaan mielenterveyden
jarkkyessa. (Mt. 179.)

Mielenterveyden ja mielenterveydenhéirididen maaritelmaét eivat ole yksiselitteisid. Hannula
(2021, 170-171) artikkelissaan tuokin esille, ettd mielenterveytta tulisi tarkastella yksilon
omasta kokemasta, ajatella se oleellisena elementtind ihmisen kokonaisvaltaisessa terveyden
ja hyvinvoinnin tilassa. Mielenterveys néin ajateltuna maarittyy myds henkilokohtaisesta

kokemuksesta.

Mielenterveystyon maaritelma loytyy laista. Mielenterveyslaki (1990/1116 1:1 §) méaarittelee
mielenterveystyon olevan yksilon psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen kasvun edistamista.
Liséksi mielenterveystyd on erilaisten mielenterveyden hairididen ja mielisairauksien
lievittamistd, parantamista seka ehkaisemista. Mielenterveystyohon kuuluvat sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelut, joita annetaan mielisairauksia ja muita mielenterveydenhairi6ita

poteville ihmisille.

Kankaanpéa ja Kurki (2013, 9) viittaavat artikkelissaan psykologien Young ja Ensing (1999)
tekeméaén tutkimukseen, jossa nahdaén mielenterveyshairidistd toipuminen prosessina.
Ensimmainen vaihe toipumisessa on jaméahtaneisyydesta eroon pdaseminen. Tdhan tarvitaan
oman tilanteen tunnistamista, mutta myos tilanteen tunnustamista, sekd muutoshalun
herddmisté ja toivon l0ytymist4. Toiseen vaiheeseen he sanovat kuuluvan pyrkimyksen
omatoimisuuteen ja vastuun ottamiseen omasta eldmésta, uuden oppimiseen itsestaan ja

suhteestaan muihin sekd toimintakyvyn palautumisen. Viimeisena vaiheena he nékevat
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omannékoisen elaman rakentamisen ja eldménlaadun parantamisen, mika toteutuu entista
suuremman hyvinvoinnin ja tyydyttdvamman eldmén tavoitteluna. Myds Koskisuu (2004, 71—
79) viittaa Youngin ja Ensingin tutkimuksen tuloksiin kirjassaan. Tutkimuksen tarkoitus on ollut
selvittdd mitka siséiset tekijat, kuntoutujan omat asenteet ja pyrkimykset, vaikuttavat
kuntoutumisen etenemiseen. Heiddn tutkimuksensa liittyy ensisijaisesti siihen, mita
kuntoutujat kokevat tehneensa itse tai millaisia muutoksia he kokevat itsessédan tapahtuneen

kuntoutumisen aikana.

Koskisuu (2004) tuo esille myds kuntoutujan ndkdkulman. Han kirjoittaa Anna Schiffin (2004)
omasta kuntoutumisestaan tekemistadn havainnoista. Koskisuu sanoo Schiff kuvaavan sité,
miten kuntoutujana joutuu maarittelemaan itsensa suhteessa diagnoosiin. Schiff nékee
ihmisten jakautuvan kahteen luokkaan diagnoosin saatuaan, erilleen muista ihmisista, “ne-
me” luokkiin. Psyykkisesti sairastunut voi kokea kuuluvansa “niihin”, ei enad "meihin”. "Me”
luokkaan héanen mukaansa kuuluvat niin sanotusti terveet. Schiff sanoo tata prosessia itsensa
kanssa neuvotteluksi. Sairastuneen taytyy neuvotella itsensa kanssa ymmartaékseen, mita
hénelle on tapahtunut. Seuraavaksi hdn neuvottelee siitd, mita diagnoosi merkitsee hanelle.
Lopulta hanen taytyy haastaa omat ennakko-oletuksensa siitd, mité on olla ihminen, jolla on
mielenterveysongelmia. Tass& neuvottelussa ihmisen minuus joutuu haasteille alttiiksi. (Mt.

68-69.)

5.2 VERTAINEN

Termejd vertaisuus, vertaistuki ja vertaistoiminta k&ytetdan tarkoittaen samaa asiaa.
Vertaisuudesta puhutaan tarkoittaen ihmisten vélisia suhteita. Vertaistoiminta kasitteena on
vertaistukea laajempi, kasittden kaiken toiminnan, mita sisaltyy vertaistukeen. (Mikkonen &
Saarinen 2018, 20-21.) Vertaistoiminta laajemmin méariteltyna tarkoittaa kaikkea inhimillista
vuorovaikutusta, jossa keskustellaan omasta eldmaéntilanteesta. Varsinainen maaritelmé
vertaistuelle on organisoitu toiminta, jossa jakavat kokemuksiaan samanlaisissa tilanteissa
olevat, saman tyyppisistd ongelmista karsivat tai saman sairauden kanssa elavét yksilot.
(Rissanen & Puumalainen 2022, 54.) Vertaistuki on vapaaehtoisuuteen perustuvaa

kokemusten vaihtamista. Samankaltaisia asioita kokeneet jakavat kokemuksiaan toistensa
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kanssa, saavat sosiaalista tukea ja toivoa toisiltaan, sek& apukeinoja ja uusia nakékulmia
asioihin. (THL 2022 c¢.) Vertaisuuden maaritelma pitaa sisallaén keskindisen asiantuntijuuden,
voimavaran, tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden (Mikkonen & Saarinen 2018, 20-21).
Vertaisuuteen liittyy taito ymmartaa toista oman kokemuksellisuuden kautta. Olennaista
vertaistuessa on tuki, jota muut tahot eivat pysty antamaan omakohtaisen kokemuksen
puuttumisen vuoksi. Ammattiauttajilta, julkisilta palveluilta, ystaviltd ja sukulaisilta ei

valttamatta |I0ydy kompetenssia omaan kokemukseen. (Rissanen & Puumalainen 2022, 54.)

Vertaistuki ilmitné ei ole uusi, vaikka sen kasitteellistaminen erityiseksi ilmitksi on tapahtunut
Suomessa vasta 1990-luvulla. [Imid on l6ydettévissa kasitettd kauempaa. Aiemmin ilmiota
kuvattiin vapaaehtoisuuden, maallikkoauttamisen, keskindisen tuen, tukihenkilétoiminnan
seka oma-avun ohessa. Vertaistuki on yksi vapaaehtoistoiminnan muoto. (Hokkanen 2011,

285-286.)

Vertaistuen tarkeys mielenterveysalalla Jorma Heikkisen (2004) mukaan perustuu
elaméankokemuksen  yhteisyyteen,  keskindiseen  tasa-arvoisuuteen,  keskindiseen
solidaarisuuteen, kuulluksi ja ymmarretyksi tulemiseen, vastavuoroiseen kommunikaatioon ja
ajatusten vaihtoon sekd kohtaamiseen ja keskindiseen tukeen. Saman kokenut pystyy
ymmartadmaan ja jakamaan omia kokemuksiaan. Vertaisen kanssa kuntoutujan on helpompi
kokea tasa-arvoinen, aidosti myotatuntoinen ja vastavuoroinen kumppanuus. (Mt. 180-181.)
Liisa Hokkanen (2011, 286-287) sanoo vertaistuen pitéavan sisalladn useita sosiaalisen tuen
muotoja; aineellisia, tiedollisia, toiminnallisia, yhdessdoloa, tunnetukea ja henkista tukea.
Tiedollisena tukena vertaiset voivat jakaa kokemuksia palveluista. He voivat auttaa kdytannon
asioissa, paaseméaan palveluiden piiriin ja ymmartdmén palveluprosesseja. (Kirjavainen &

Hietala 2019, 232.)

Vertaistuen kayttovoima nousee vertaisuudesta, se on ilmiéna positiivinen ja sen voi ndhda
liittyvan tilanteisiin, joissa lahtokohtaisesti oletetaan olevan tarvetta tuelle, muutokselle tai

uudelleen orientoitumiselle (Hokkanen 2011, 287).

Paivi Rissanen (2015, 114) tuo esille potilas- ja vammaisjarjestoissa maaritellyt vertaistuen
arvot, mitka konkretisoituvat vertaistuen voimauttavana vaikutuksena. Arvoiksi on maaritelty

tasavertaisuus, tasa-arvoisuus, molemminpuolisuus, omaehtoisuus, aktiivisuus ja
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vapaaehtoisuus. Rissanen toteaa arvojen korostavan itsetunnon ja identiteetin kehityksen

kannalta tarkeaksi sen, ettei toisia eika itsea arvoteta eika arvostella.

Vertaistuki rakentuu vastavuoroisuudelle. Tuki- ja auttamissuhteiden roolitukset ovat
muutoksille avoimia ja muutokset ovat sallittuja. Vertaisryhmaan voi tukeutua. Tukea ei voi
tilata, mutta sille voidaan luoda suotuisat edellytykset yhteisilla vuorovaikutuksen

pelisdannailla. (Hyvari 2005, 219.)

Luottamus liittyy vertaisuuteen olennaisesti. Luottamus mahdollistaa vuorovaikutuksen,
tunteiden ilmaisun ja Kkasittelyn, toisten kokemuksista oppimisen sek& uusien
selviytymiskeinojen l6ytamisen (Mikkonen & Saarinen 2018, 20-21). Luottamuksen synty&
helpottaa samalla tasolla olo ja ymmarrys, vertainen pystyy ymmartaméaan toista, koska on
kokenut vastaavaa (lloméki ym. 2018, 49). Luottamus on keskeinen mahdollistaja my0s
kuntoutujan itsetunnon ja omanarvontunnon vahvistumisessa sekd muutokseen

uskaltautumisessa (Hokkanen ym. 2017, 275).

Koskisuu (2004, 175) mainitsee vertaistoiminnasta saaduista palautteista nousseen
nakokulman, minkd mukaan vertaisen koetaan luontevasti ja uskottavasti ottavan vaikeita
asioita puheeksi. Rissanen (2015, 113) liittdd mahdollisuuden puhua vaikeista ja kipeista
asioista keskinaiseen ymmarrykseen. Huumorin keinoin asioiden kasittely on helpompaa. Han
mainitsee hatkahdyttavand asiana vertaisen kyvyn néhda hauskoja piirteitd vaikeissa ja

traagisissa asioissa.

Asia on helppo ymmartaa, mikali ulkopuolinen nakisi toisen vaikeassa elamantilanteessa
jotain huvittavaa, sen kokisi helposti loukkaukseksi tai ymmartamattomyydeksi. Saman
kokenut ndkee asian eritavalla. Huumori monessa tilanteessa auttaa eteenpdin ja avaa uusia
mahdollisuuksia, esimerkiksi nékokulmia tai tdysin erilaisia suhtautumistapoja asioihin.
Huumori ja nauru ovat myo6s vuorovaikutuksellisia valineita, niiden avulla voi saada ajatukset

pois eldmé&a rajoittavista tekijoistd, 16ytaa ja luoda toivoa (Hartikainen 2005, 151).
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5.3 KUNTOUTUMINEN

Kuntoutumisesta ja kuntoutuksesta puhutaan samanaikaisesti ja arkikielessa usein tarkoittaen
samaa asiaa. Kuntoutuksen uudistamiskomitean (2017) ehdotuksesta kuntoutusjarjestelman

uudistamiseksi kuntoutus ja kuntoutuminen on maaritelty seuraavasti:

Kuntoutus on kuntoutujan tarpeista ja tavoitteista lahteva, suunnitelmallinen
prosessi, jossa kuntoutuja yllapitaa ja edistaa toiminta- ja tyokykyaan
ammattilaisten tuella. Kuntoutukseen kuuluu kuntoutujan
toimintaymparistdjen kehittdminen. Kuntoutus tukee kuntoutujan ja héanen
l&hipiirinsd voimavaroja, itsendista elamaa, tyollistyvyytta ja sosiaalista
osallisuutta. Kuntoutus on osa hyvinvointi-palvelujarjestelmaa ja edellyttaa

useiden toimijoiden oikea-aikaisia ja saumattomia palveluja ja etuuksia.

Kuntoutuminen on prosessi, jonka tavoitteena on toiminta- ja tyokyky.
Kuntoutuminen lahtee kuntoutujan tarpeista ja tavoitteista seka keskeista on

tukea kuntoutujan omaa aktiivisuutta.(Terveyskyla 2021)

Kuntoutuksessa kyse on enemman muiden tai yhteiskunnan asettamien tavoitteiden
saavutuksesta, johon kuntoutujan tarpeiden mukaan etsitddn mahdollistajia. Kuntoutuksessa
on mukana palveluita ja etuuksia. Kuntoutuminen taas on kuntoutujan henkilékohtaisempi
prosessi, johon han tahtaa itsesté lahtevin voimavaroin ja niita voimistaen. Vertaistuen
merkityksia tydssani etsin kuntoutumiseen eli kuntoutujasta lahtevaan prosessiin. Katson
kuntoutumisen kuitenkin alkavan kuntoutuksesta, joten avaan kuntoutuksen maaritelmaa

seuraavasti.

Kuntoutus jaetaan perinteisesti neljadn osa-alueeseen; ammatilliseen-, kasvatukselliseen-,
sosiaaliseen- seké toimintakykykuntoutukseen. Kuntoutuksessa yhdistyy useampi osa-alue ja
niissd on osittain samoja tavoitteita, palveluja ja keinoja. Ammatillisen kuntoutuksen
tavoitteena on tyokyvyn séilyttaminen ja tydhon paluun tai ty6llistymisen mahdollistaminen.
Kasvatuksellisen kuntoutuksen tarkoitus on yksilollisyyden ja elaménhallinnan kehittyminen.
Tavoitteena voidaan pitdd henkistd kasvua, realistisen mindkuvan saavuttamista sek&
sosiaalisten vuorovaikutustaitojen ja kansalaistaitojen kehittymistd. Sosiaalinen kuntoutus

tavoittelee sosiaalisen toimintakyvyn paranemista niin, ettd kuntoutuja selviytyy arjen
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vaatimista  valttdmattomista toiminnoista, vuorovaikutussuhteistaan sekd oman
toimintaympadristonsa rooleista. (Terveyskyla, 2022.) Toimintakykykuntoutuksen tarkoitus on
pyrkida parantamaan ja yllapitamé&an kuntoutujan fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista
toimintakykya. Kuntoutuksen tavoite ndin ollen on tukea eldménhallintaa sek& vahvistaa
jokapéivaisista toimista selviytymistd. (STM.) Toimintakykykuntoutusta kutsutaan myos

laakinnalliseksi kuntoutukseksi (Terveyskyla, 2022).

Kuntoutuksen nékokulmasta on hyddyllista kohdistaa toimenpiteita suoriutumisen ja
osallistumisen parantamiseen. Suoriutumisella téssa artikkelissa tarkoitetaan mm. itsesté
huolehtimista, vuorovaikutusta ja stressinsietoa, osallistumisella taas yhteiskuntaan

kuulumista ja omien asioiden hoitoa. (Mielenterveystalo.)

Mielenterveyskuntoutuksen ja kuntoutumisen tavoitteena on myds vahentéa syrjaytymisen
uhkaa. Pyrkimyksena on lisata ja vahvistaa kuntoutujan vuorovaikutustaitoja seka tukea hanta
sosiaalisissa suhteissa. Kuntoutumisen tukemiseen liittyy ohjaus erilaisissa arjen tilanteissa ja

sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. (Kanerva ym. 2013, 105.)

Merkityksellisiksi asioiksi kuntoutumisessa kuntoutujalle Hanna Falk ja Marjo Kurki (2013)
tuovat esille ymmarryksen ja hyvaksynndn. Kokemuksen siitd, ettei ole ainoa samassa
tilanteessa oleva, saa vain vertaiselta. He ndkevat ratkaisevaksi kuntoutumisessa toipumisen
kannalta hyvéksytyksi tulemisen kokemuksen ja kokemuksen siitd, ettei olekaan

epaonnistunut elaméassaan. (Mt. 30-31.)

Paula Salenius (2009) korostaa tutkielmassaan kuntoutujaldhtdistd nakemysta
kuntoutumisessa. Hanen mukaansa lahtokohtana tulisi olla kuntoutujan voimavarojen seka
eldmanhallinnan ja eldaméanlaadun parantaminen. Kuntoutuja tulisi néhdda oman elamansé
subjektina, eikd muualta tulevien toimenpiteiden kohteena. Kuntoutuksen tulisi vahvistaa
kuntoutujan itsensd asettamien tavoitteiden saavuttamiseen tarvittavia elementteja. (Mt.

18)

Keskeiseksi nousee ymmarrys siité, ettéd kuntoutuja on oman kuntoutuksensa asiantuntija ja
hanen omat tavoitteensa ohjaavat kuntoutumista. Elamanhallinta on merkittavassa osassa
kuntoutumista ja sairaudenoireiden kanssa elamistd. Kuntoutuksella on siis tavoitteita

yksil6lle, mutta myods yhteiskunnan nakdkulma on néhtavissa. Yhteiskunnallisesti hy6dyllista
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on taata kansalaisten tyokyky ja osallisuus yhteiskunnassa. Usein kuntoutuksesta puhuttaessa
esiin tuodaankin yhteiskunnan hyotynakokohdat, joita ovat tydvoiman yllapitaminen ja
yhteiskunnan menojen saésto (Koskisuu 2004, 10). Kuntoutuksessa ei kuitenkaan saa olla kyse
yhteiskunnan hyddyn maksimoimisesta, vaan sen pitdisi mahdollistaa yksilon oikeus paasta

osalliseksi yhteiskuntaan ja sen toimintaan (Autti-Ra&moé & Komulainen 2013).

Rissasen (2015) mukaan kuntoutuksen voi néhda yhteiskunnallisesti sdantelyjarjestelméana.
Jarjestelman avulla pyritddn takaamaan kansalaisten yhteiskuntakelpoisuus kayttamalla
l&akinnallisia, hoidollisia, liikunnallisia, kasvatuksellisia, koulutuksellisia, psykologisia,
ammatillisia ja sosiaalisia menetelmia. Kuntoutus hyddyttaa samanaikaisesti seka yksiloa etta

yhteiskuntaa. (Mt. 88.)

6. VERTAISTUEN MERKITYS KUNTOUTUJALLE

Mielenterveyskuntoutumisen  tavoitteina  nostan  kirjallisuuskatsauksen  lahteista
elaméanlaadun ja elamanhallinnan parantamisen, toimintakyvyn lisaédntymisen, sosiaalisen
selviytymisen, vuorovaikutustaitojen ja osallistumisen parantumisen, yhteiskunnassa
selviamisen seka mielekkaan elaman edellyttdmien kykyjen ja taitojen palauttamisen. Naihin

tavoitteisiin peilaten etsin vertaistuen merkityksia kuntoutujalle.

Kuntoutumisen tavoitteissa korostuu itsetunnon ja oman identiteetin vahvistaminen.
Mielenterveyssairauden myota ihmisen kyky toimia alenee. Suorituskyvyn alentumisen vuoksi
han voi kokea itsensd huonommaksi kuin muut ihmiset. Tama vaikuttaa minékuvaan ja

identiteettiin.

Paula Salenius (2009) on tutkinut pro gradu tydssdan mielenterveyskuntoutujien osallisuuden
kokemusta, vertaistukea ja identiteetin muodostumista. Han lainaa Mé&enpéan (1995) ja
Rissasen (2007) ajatuksia siitd, ettd yksi kuntoutuksen tavoite olisi ihmisen identiteetin ja
itsetunnon vahvistaminen. Mindkasitys, mindkuva, itsetunto ja identiteetti liittyvat
merkityksellisesti myds voimaantumisprosessiin. lhmisen kasitys itsestddn on yhteydessa
siihen, millaisia odotuksia ja tavoitteita hanella on tulevaisuuden suhteen ja miten han arvioi

omat voimavaransa naihin. Ihminen jolla on myonteinen késitys itsestaan, suhtautuu
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optimistisemmin tulevaisuuteen ja hénen tavoitteensa tulevaisuuteen ovat realistisempia.
(Siitonen 1999, 130.) Voimaantuminen tukee identiteetin vahvistumista, identiteetin
vahvistuminen taas tukee mahdollisuutta ndhda kuntoutuminen realistisena ja usko itseen

seka omiin kykyihin ja voimavaroihin kasvaa. Voimaantuminen saa voimaa voimaantumisesta.

Vertaisryhmassd Rissanen (2015) kertoo saaneensa kokemuksen normaaliudesta ja
samanlaisuudesta. Tama loi hanelle tunteen, ettd on hyvéksytty ja ymmarretty, ja tasta
tunteesta han sanoo saaneensa liséé itsevarmuutta. Vertaisuuden kautta voi péaasta pois
potilaan tai sairaan roolista, ja mindkuva seka identiteetti vahvistuvat positiivisesti. (Mt. 115.)
Roolit ovat ympariston, mutta myds ihmisen itselleen asettamia. Rooleihin on helppo
samaistu ja vetaytyd, olla vaatimatta itseltédn mitdan. Rooli on merkityksellisté identiteetin
rakentumisessa ja itsetunnon vahvistamisessa. Anne Hartikainen (2005) tuo myds esille
roolien merkityksen auttamisessa. Han on tutkinut vapaaehtoistoimintaa ja analysoinut
aineistoaan etsien sita miten vapaaehtoinen ja vanhus rakentavat ja voivat jakaa yhteisen
merkityksellisen kokemuksen, intersubjektiivisuuden. Intersubjektiivisuudella viitataan
ihmisten yhteiseen sosiaaliseen todellisuuteen ja siind tuotettuihin merkityksiin. Artikkelissa
Hartikainen kertoo vertaisen tuovan vanhainkodin pitkaaikaisosastolla asuvalle asukkaalle
muun muassa ystavan, muistelijan ja humoristin roolin. Vertainen nostaa néin asukkaan

osaavaa puolta ja vahvistaa hanen identiteettiadn kykenevana henkilona. (Mt. 163.)

Itsensd peilaamisessa on kyse myods rooleista. Oman roolin etsimisestd ja hakemisesta
peilaamalla toisista. Henkilokohtaisessa kasvussa ja kehittymisessa turvalliset ja hyvaksyvéat
peilipinnat ovat tarpeellisia (Jantunen 2010, 97). Vertaisuudesta naita peilipintoja on helppo
Ioytad. Peilaamalla omaa sairauttaan tai kuntoutumistaan ammattilaisten, laheisten,
vertaisten ja yhteiskunnan asenteisiin kuntoutuja saa tietoa ympariston suhtautumisesta
haneen. Tama vaikuttaa minékéasitykseen. Vertainen voi olla se, jota katsomalla kuntoutujan
oma identiteetti kehittyy. (Rissanen 2015, 116.) Ihminen madrittda itseddn sosiaalisen
toiminnan kautta, esimerkiksi erilaisissa ryhmissa ja yhteisdissa jasenend. Han muodostaa
identiteettidan jatkuvassa suhteessa toisiin ihmisiin. (Salenius 2009, 29.) Oman ja toisten
kokemusten tarkastelu sellaisina, kun ne nayttaytyvat, on tosiasioiden hyvaksymista ja taman
hyvaksymisen ottamista uuden ja positiivisen identiteettityon lahtoékohdaksi (Hyvari 2005,
223).
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Vertaiskokemusten peilaaminen luo my6s mahdollisuuden omaksuttujen kasitystapojen ja
nakemysten tutkimiseen (Hyvari 2005, 223). Kuntoutuja voi peilata omaa kuntoutumistaan
vertaisen kuntoutumiseen etsien samoja elementteja ja mahdollisuuksia. Peilaaminen
mahdollistaa ymmartamisen ja ymmarretyksi tulemisen, muttei muutosta. Muutokseen
tarvitaan pelaamista eli asioiden ja ajatusten reflektiivista vaihtamista itsensa ja vertaisen
kanssa. Asioiden pallottelu eli kokemusten vaihtaminen antaa mahdollisuuden uuden
nakokulman Ioytamiselle ja muutoksen pohtimiselle. Pelaamiseen liittyy uteliaisuus, asioiden
kyseenalaistaminen, valintojen tekeminen ja itsensd nakeminen uudella tavalla seka

merkityksilla leikkiminen. (Rissanen 2015, 115-117.)

Se miten ihminen kokee sairauden ja sen oireiden vaikutukset arkeensa on yksil6llista.
Yksilollista on myds kokemus ympariston vaatimuksista ja yhteiskunnallisesta asemasta
suhteessa sairauteen ja sen oireisiin. Nailla kokemuksilla on merkittava osa kuntoutumisessa
ja oireiden kanssa parjaamisessa. Naihin kokemuksiin vertaisen merkitys nousee merkittavaksi

peilaamisen kautta.

Rissanen (2015) kertoo vaitoskirjassaan my6s Susanna Hyvarin maarittelevan yksilon
identiteetin rakentumisen yhteiséllisissa suhteissa ja vuorovaikutuksessa. Hyvarin mukaan
ihmiset eivat ole irrallisia eivatkd erillisia yksiloitd. Han nékee yhteisdjen merkityksen
identiteetin kehittymiselle tarkeéksi. Sosiaalinen identiteetti yhdistetddn elaman tarkeisiin
asioihin, kuten eldméntapaan, arvostuksen kohteisiin, persoonalliseen identiteettiin,
ihmisyyteen, kayttaytymiseen, sosiaalisuuteen ja yhteenkuuluvuuden tunteeseen. Sosiaalinen
identiteetti myos ohjaa ja antaa suuntaa elamalle vaikuttamalla elamankatsomukseen,
arvoihin ja tavoitteisiin. Vahvan sosiaalisen identiteetin omaava yksilo tietda mista on tullut ja
mihin on menossa, han kykenee tekemaan mielekkaita valintoja ja ratkaisuja elaméassaan. (Mt.

119-120))

Mielenterveyden jarkkyessd usein yksindisyys ja sosiaalinen eristdytyminen lisaantyvat.
Lahdekirjallisuudessa kuntoutuksen tavoitteissa esille tuli syrjaytymisen uhan véahentdminen,
osallisuuden lisdédminen ja kuntoutujan sosiaalisen hyvinvoinnin lisddminen. Salenius (2009)
tuo tydssdan esille mielenterveyskuntoutujien ongelmana juuri sosiaalisten suhteiden
vahaisyyden ja yksinaisyyden elaméssaan. Psyykkinen sairaus voi vaikeuttaa vastavuoroisen

ystavyyssuhteen syntyd. Sairauden mukanaan tuoma leima on mahdollisesti katkaissut
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olemassa olevia ystavyyssuhteita, seka lisannyt muiden ihmisten ennakkoluuloja.
Vertaistoiminta antaa mahdollisuuden sosiaalisten suhteiden syntymiseen. Salenius viittaa
Muurinahon (2000) tutkimukseen, jossa hdn on todennut vertaistukitoiminnalla olevan
myonteinen vaikutus psyykkiseen hyvinvointiin. Muurinahon mukaan tarkein syy oma-
apuryhmaan (=vertaistukiryhmaan) liittymiseen on sosiaalisten suhteiden hakeminen.

(Salenius 2009, 38.)

Osallisuus ja osallistuminen voidaan néahda yksilon syrjaytymisen vastakohtana. Yksi hyvan
elaman perusedellytyksista on osallisuus. Vertaistoiminta ja erilaiset vertaistukimuodot ovat
osallistumisen ja osallisuuden vaylia ulkopuolisuutta kokeville ja syrjaytymisvaarassa oleville.
(Jantunen 2010, 97.) Toisen saman kokeneen kokemus voi helpottaa kuntoutujan
sopeutumista omaan tilanteeseen ja synnyttda osallisuuden tunnetta, mikd puolestaan
kasvattaa sosiaalista paddomaa ja pystyvyyttd seka voimaannuttaa. Vertaisuuden
mahdollisuudet perustuvat muun muassa toivon herattdmiseen, tiedon saamiseen,
sosiaalisten taitojen oppimiseen seké ilmiéiden universaalisuuteen. (Mikkonen & Saarinen

2018, 21.)

Toivo on keskeinen kasite kuntoutumisessa. Kuntoutujan itsensd kokemana, mutta myds
ympaériston aiheuttamana. Toivoon liitdn unelmat, unelmiin tiedon jostain paremmasta,
jostain mita tavoittelee, mistd haaveilee. Unelmat ja haaveet |0ytyvat usein toisten
kokemuksista, toisten elamasta. Ne eivat suoranaisesti ole toisten elamd, mutta niistéa on

helppo ottaa omaan elam&an mahdollisuuksia. Ja jalostaa itselle mieluisiksi.

Tommer (2021) kasittelee pro gradu tutkielmassaan kokemusasiantuntijuuden merkityksiéa
mielenterveystytssa. Hankin tuo esille toivon herattdmisen, ja sanoo: eldavana esimerkkina
vaikeiden kokemuksien kanssa parjadmisestd, toivo ja toipuminen mahdollistuu. (Mt.
61.) Toivon kokeminen sairauden kanssa selviytymisessé tulee esille myds John Powellin ja
Aileen Clarken (2006) tekemaéssa tutkimuksessa mielenterveyspalveluiden kayttajista. Heidan
haastattelututkimuksessaan muiden kokemus oli yksi tarkeimmistéd tiedon lahteistd, josta
mielenterveyspalvelun kayttajat etsivat tietoa ja apua. He luokittelevat toisen kokemuksesta
saatavat hyodyt universaalisuuden l6ytymiseen, toivon juurruttamiseen ja ymmarryksen ja
empatian [0ytymiseen. Universaalisuudella tarkoitetaan tassa hyotya siita, ettd ei koe

olevansa yksin, vaan voi huomata muiden kamppailleen samanlaisten ongelmien kanssa ja
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selvinneen niista. (Mt. 363.) Ihmissuhteet ja niiden merkitys luo myds kuntoutujalle toivoa.
Rissanen sanoo saaneensa toivoa kuntoutumisessaan ystavaltaan, koska tama valitti ja uskoi

hanen selviytymiseensa. (Rissanen 2015, 117.)

Rissanen (2015) nakee oman kokemuksensa valossa vertaistuen merkityksen psyykkisesti
sairastuneelle suurena, koska sairastumisesta seuraa usein sosiaalisia menetyksig,
eristaytymistd, vuorovaikutuksesta ja ihmissuhteista irtaantumista. Sek& yksindisyytta,
hapead, syyllisyyttd, ympariston kielteisid asenteita ja suhtautumista seka heikentyneité
mahdollisuuksia kuulua yhteiséihin ja muihin téarkeisiin ryhmiin. Kuntoutuja voi joutua
luopumaan sosiaalisesta pddomastaan, mikali han leimautuu poikkeavaksi tai sairaaksi
arkielamassaan. Sosiaaliset verkostot tarjoavat turvallisuutta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta,
mika osaltaan vahvistaa omanarvontuntoa. (Mt. 117-118.) Sairaus itsessaan voi aiheuttaa
kuntoutujassa hapeén tunteen. Hapedasta irtautumiseen tarvitaan ensin itseé alistavasta ja
leimaavasta roolista eroon paasemistd. Samoja tunteita kokenut vertainen voi auttaa

kuntoutuja hyvaksymaéan sairautensa ja siihen liittyvat tunteet. (Hyvari 2005, 223.)

Itsearvostuksen ja itsevarmuuden heikkenemisesta mielenterveysongelmista kérsivilla puhuu
mya0s Eila Jantunen (2010). Han on tarkastellut tutkimuksessaan masentuneiden kokemuksia
vertaistuesta. Jantunen nédkee masennuksen eristavana ja yksinaisyytta aiheuttavana ilmiéna.
Masentuneelle tyypillistd on ulkopuolisuuden eli ei-osallisuuden kokemus. Ulkopuolisuuden
ja erilaisuuden kokemuksella on yhteys leimatuksi tulemiseen. Han nékee kaikkien
mielenterveysongelmien johtavan helposti leimatuksi tulemiseen eli stigmatisoitumiseen.
Ihminen voi leimata itsensa tai tulla toisten leimaamaksi. Leimaantumisesta seuraa helposti

ongelmien kieltdmistd, véhattelya ja laiminlyonteja. (Mt. 85-90.)

Vertaisen kokemusten ja omakohtaisten tarinoiden kuuleminen tukee kuntoutujan oman
elamantilanteen kasittelya ja jasentamista. Toisen kokemuksen kuuleminen tarinan muodossa
voi antaa virikkeitd oman kuntoutumistarinan hahmottamisessa. Vertaisen avulla voi nahda
esimerkin kuntoutumisen mahdollisuudesta, erilaisista keinoista seka tavoista edetéd omassa

kuntoutumisessaan. (Koskisuu 2004, 175.)

Vertaistuen merkityksen kuntoutujalle voi nédhda myds valillisesti. Vertainen voi tukea

kuntoutujan perhetta ja l[ahimmaisia kertoen kokemuksiaan sairaudesta, kuntoutuksesta ja
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toipumisesta. N&din omaiset pystyvat ymmartamaan kuntoutujaa ja osaavat ehka olla
kuntoutujan tukena paremmin. Myds lahimmaisten saama toivo kuntoutumisesta voi
konkretisoitua vertaisen kautta. L&hteista I0ytyi toivon merkitys kuntoutujalle, laheisen tai

ystavan usko kuntoutumiseen liséa kuntoutujan toivoa.

Vertaisohjaajan, toisten kuntoutujien ja ammattiauttajien kokemuksen ja tiedon yhdistamisen
voi ndhda hoidon ja kuntoutuksen monipuolistumisena, ja mahdollistavan tuen saamisen eri
tarpeisiin. (Rissanen 2015, 197.) Tommerin (2021, 61) tutkimustaan varten tekemassa
haastattelussa tulee esille myds ammattilaisten ndkemys vertaisen merkityksesta
kuntoutujiin. Ammattilaisten mukaan kuntoutujissa on néahtavissa iloisuutta ja avoimuutta

kokemusasiantuntijan olleessa mukana ryhmatoiminnassa.

7. VERTAISTUKEA VOI SAADA

Vertaistukea voi saada usealla tavalla; kahden henkilon valilla, ryhmissa tai verkostoissa.
Kahden samassa eldmaéntilanteessa olevan henkilon vertaissuhde voi syntyd myos
spontaanisti, esimerkiksi ystavien, sukulaisten, tydkavereiden tai naapurien kesken. N&in voi
tapahtua, jos ennestaan tutut henkilot paatyvat samaan elaméantilanteeseen. Vertaisryhmissa
ihmiset ovat usein toisilleen tuntemattomia. Samanlainen eldmaéntilanne yhdistaa heidéat

ryhmatoiminnan kautta. (Nylund 2005, 203.)

Perinteisesti vapaaehtoistyd ja vertaistuki ovat kolmannen sektorin toimintaa, mutta
vertaistukea ja  kokemusasiantuntijatoimintaa  toteutetaan myds  sosiaali-  ja
terveydenhuoltojarjestelméssad. Toiminnan luonne vapaaehtoisty6std muuttuu ei-

palkkioperusteiseksi julkisella sektorilla toimittaessa. (Rissanen 2015, 194.)

Mielenterveysyhdistykset ovat vertaistuen yhteisdja, joista mielenterveyskuntoutujan on
mahdollisuus 16ytaa ystavyytta. (Heikkinen 2004, 180.) Suomen Mielenterveys ry, MIELI, on
maailman vanhin mielenterveysalan kansalaisjarjestd. Jarjeston tarkoituksena on edistaa
mielenterveytta, tarjota kriisi apua sekd ennalta ehkaistd mielenterveyden ongelmia (Mieli ry
2021). Mieli ry jarjestdd vertaistukiryhmia erilaisiin eldmaéntilanteisiin ja kriiseihin.

Ryhméohjaajina toimivat mielenterveyden ammattilaiset (Mieli ry 2022).
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Internetin vertaistuen muodot ovat helposti saavutettavissa ja reaaliaikaisia. Taitojen
puuttuessa tatd tukimahdollisuutta ei kuitenkaan kaikki pysty hyodyntadméaan.
Nettivertaistuen piiriin hakeutumisen kynnys voi olla usein matalampi kuin tukihenkilon
tapaamiseen tai ryhma&an menemiseen. Kasvottomana asioista keskusteleminen voi olla
helpompaa, mutta vastaukset ovat my0s sattumanvaraisempia. (Mikkola & Saarinen 2018,
118-119.) Negatiiviset puolet vertaistuesta on helposti l6ydettavissa juuri kasvottomista
internetin keskusteluryhmisté. Vihapuheet ja arvostelu ovat anonyymisti liian helppoa ndissa

ryhmissa.

8. POHDINTAA TUTKIELMAN TEKEMISESTA JA LOPPUTULOKSESTA

Tietoa etsiessdni térmasin asiaan, jota en ollut pohtinut aihetta valitessani. Nimittéin
henkilokohtaisen kokemuksen ja sen merkityksen tutkimiseen. Tutkimus menetelmat
tallaisessa tutkimuksessa ovat usein laadullisia, eli kvalitatiivisia. Mika tekee minulle itselleni
asian haastavammaksi. Jos olisin valinnut tutkimuskysymykseni niin, etté vastaukset olisivat
keratty kvantitatiivisin menetelmin, minun olisi ollut helpompi késitelld asiaa. Minulla on halu
tehda asiat perusteellisesti ja etsid faktoja. Henkilokohtainen kokemus, kokemuksen
siirtiminen, sekd antajan ja saajan antamat merkitykset kokemukselle ovat tulkintoja. Ja
kaikkiin vaiheisiin kokemuksen siirrossa ja merkitysten annossa vaikuttaa henkilokohtaiset
tilanteet ja asiat. Tulkinnatkin ovat faktoja, jos ne on oikealla tavalla keréttya tietoa, mutta
koen tulkinnat kuitenkin tulkintoina ja tilastolliset tutkimukset enemman faktoja. Yritin tyota
tehdesséni olla menematta liian syvalle pohdinnoissa, etten levité aihetta liikaa. Tuntui, etta
téssé olisi aihetta monelle tutkimukselle. Rajaaminen tyon tekemisessa tuntui keskeiselta.
Mielenkiintoisia asioita lahdeaineistoista I6ytyi, ja aina valilld piti teroittaa kysymysta ja
miettia meneeko asia liian kauaksi tai viereen. Mielestani onnistuin rajaamaan tydtani hyvin.
Ja loysin vastauksia tutkimuskysymykseeni kuitenkin helposti, ulkolaisia lahteitéd en juuri
kayttanyt. Etsin niitd, mutta en kayttanyt etsintddn enempéaa aikaani, vaan koostin tyoni
suomalaisista artikkeleista ja teoksista, jotka kasittelivat vertaistuesta saatuja kokemuksia ja

niiden merkityksia.
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Kuntoutuminen on prosessi tai matka, se ei ole sairaudesta toipumista vaan sairauden
oireiden kanssa elamistd, parjaamista ja toimeen tulemista. Koskisuun (2004, 225) sanoin,
kuntoutuminen ei ole paranemista, oireettomuutta tai kaiken elaman ongelmien loppumista,
mutta se voi olla mahdollisimman hyvéan elaman elamista. Tassa prosessissa, matkassa, yksild
on monesta syysta hauras tai hukassa ja valttamatta pelkkd ammattiapu ei ole riittava tai yhta
voimaannuttava, kuin toisen samassa tilanteessa olleen apu tai usko selviytymiseen.
Kuntoutuminen on omien voimavarojen |oytdmistd ja oman elaman elamista itsea
varten. Kuntoutumisen ja voimaantumisen samankaltaisuus |0ytyy myds matkasta.
Voimaantuminen ei ole pysyvé olotila. Voimaantua voi vertaistukea saamalla, mutta toinen ei
VoI suoranaisesti voimaa antaa. Samoin kuntoutuminen lahtee ihmisen omista kyvyista ja

voimavaroista.

Toinen ihminen ei voi sanoa tietdvana milta toisesta tuntuu. Eiké sanoa edes ymmartavansa
mita toinen kokee, jos ei hanella ole omakohtaista kokemusta. Kokemus on henkil6kohtainen,
vaikka tilanne olisi samanlainen. Ei voi sanoa, ettd merkitys on kaikille sama tai, etté kaikki
saman sairauden kanssa selviytyjat saavat samalla tavalla apua toisen samoja asioita
kokeneen tarinasta. Ei voi yleistdd kokemuksen merkitysta. Kuitenkin 16ytyy konkreettisia
esimerkkeja ja tutkimustuloksia siit4, mihin kuntoutuksen prosessiin vertaiselta saadulla tuella

on merkitysta.

Vertaistuen merkitys nayttaytyy vahvasti esimerkkind. Kuntoutuja saa voimaa ja toivoa toisen
esimerkista. Esimerkin avulla myds oma rooli ja mindkuva muodostuvat. Mielenterveyden
hairidissa yleisimmat haitat ilmenevat psykososiaalisina haittoina elamassa. Naista aiheutuviin
hankaluuksiin elamdssd tarvitaan voimavaroja itsestd l|&htoisin. Niitd voimavaroja
vahvistamaan tarvitaan tukea. Esimerkki samoista hankaluuksi selvinneestda on varmasti

omiaan lissdméaén motivaatiota kuntoutua ja paasemaan elaméssa eteenpain.

Vaitoskirjassaan Rissanen tuo esimerkin, jossa vertaistukea saanut kertoo kuntoutumiseen
voimaannuttavana kokemuksena ja parhaana lahtékohtana olevan huomio siitd, ettei ole
yksin, ei ole omituinen eik& ole sen huonompi kuin muutkaan. Esimerkistéa selvidd kuntoutujan
oma ajatusta hantd eteenpadin vievasta voimasta, jonka on saanut vertaistuesta. (Rissanen

2015, 117.)
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Kuntoutumisessa ei ole loppua, kukaan ei voi sanoa, koska kuntoutujan kuntoutuminen on
loppunut. Kuntoutuminen on eldmista, ja juuri siitd syystd on helppo néhda vertainen

voimaannuttavana kumppanina kuntoutujalle.

Vertaisuus voi antaa kuntoutujalle kokemuksen siitd, ettd joku ymmartaa ja uskoo hanen
kokemiinsa haasteisiin elaméssa ja kuntoutumisessa. Vertaisuus voi olla aiempaa ystavyytta

tai siita voi kehittya uusia ystavyyssuhteita.

Vertaistuen merkityksesta yhteiskunnalle 16ytyy tutkimuksia ja Kirjoituksia paljon.
Vertaistuella tdydennetdan julkisia palveluja ja pyritddn vahentdmaan niiden kayttoa. Sita
pidetddn tarkeand ehkaisevdnd mielenterveystybn muotona sekd siitd puhutaan
yhteiskuntaan sitoutumisen yhteydessa. Uskon tutkimusten keskittymisen naihin nakékulmiin
olevan suurempaa juuri yhteiskunnallisen vaikuttavuuden vuoksi. Yksiloon keskittyva tutkimus
on mielenkiintoista, mutta siitd saatava tutkimustulos ei sellaisenaan tuo lisdarvoa yksilon
asemaan kuntoutujana. Vertaiseen, tuen antajaan keskittyvat tutkimukset taas tekevat
nakyvaksi merkityksen kuntoutujalle vertaisena. Mutta myds naissa tutkimuksissa nousee
yhteiskunnan hyotyndkokulma vahvasti. Kokemusta hyoddynnetdédn kuntoutuksessa
osallistamalla kuntoutuja yhteiskunnan jaseneksi kouluttamalla hédnesta kokemusasiantuntija.
Kokemusasiantuntija koulutuksen kayneend h&n voi toimia palvelujen suunnittelussa,
kehittdmisessd ja  arvioinnissa tai vertaistoimijana tai kokemuskouluttajana.

(Mielenterveystalo, vertaistuki.)

Kokemuksilla ja merkityksilla on henkilokohtaisuudessaan aina olemassa ja |0ydettavissa
positiivisia ja negatiivisia vaikutuksia. Toisen saama hyOty ei suoraan ole faktatietona
kirjoitettavissa kaikkien saamaksi hyodyksi. Ihmisen oma ajattelu, elamantilanne, arvot ja
sairaus ovat pieni osa siitd, mika vaikuttaa kokemuksiin ja niista saatuihin tai tuotettuihin
merkityksiin. Merkitykset ja kokemukset ovat tarkemmin pohdittuna melkoinen keha.
Jokaisesta kokemuksesta ihmiselle muodostuu merkityksia ja jokainen merkitys vaikuttaa

kokemukseen.

Vertaistuen negatiivisena ilmiona voi pitdd myos sen saatavuutta. Aina ei |0ydy sopivaa
vertaista tai vertaisryhmad, josta voisi tukea saada. Sosiaalisen median alustoilla ryhmia ja
vertaisia on I0ydettavissa, mutta Kkaikilla ei ole yhtaldisia mahdollisuuksia niiden

hyodyntamiseen. Sosiaalisen median haaste on myds vihapuheen kannattajat, jotka helposti
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ryhmiin ja keskustelupalstoille tiensa lI6ytavat. Anonyymisti arvostelu, epaasialliset kommentit

seka vaaran tiedon levittdminen on mahdollista.

Ristiriitaisuuksia  vertaistuen merkityksista 16ytyi selvemmin vertaistuen antajan
nakokulmasta. Vertainen on itsekin kuntoutuja ja mikali hanen kuntoutumisensa on vieléa
alussa tai sairauden oireet hankaloituvat, ei hanelld valttamatté ole voimia olla tukihenkil®
toiselle. Tutkimuksissa oli havaittavissa my6s kuntoutumisen eteneminen joillain
tukihenkil6illa heidan saadessaan kannatella toista kuntoutujaa. Koska kokemus ja merkitys
ovat henkilokohtaisia, kukaan ei voi ennalta maaritelld onko vertaistuen antaja valmis
antamaan oman kokemuksensa toisen hyddyksi. Koska tyoni kasittelee kuntoutujan saamaa

tukea, en perehtynyt ndihin enempaa.

Kokemusasiantuntijuuden ja vertaistuen eroa kasittelevié teksteja 16ysin myds. Jatin tydstani
pois kokemusasiantuntijuuden maarittelyn, koska tutkimuskysymykseni koski mielenterveys-
kuntoutujan saamia merkityksid toisen kokemuksesta. En katsonut tarpeelliseksi eritella

vertaisen statusta tarkemmin.
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