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TIIVISTELMA

Terveydenhuollon opettajien kokemuksia urakehityksesta ja tyotyytyvaisyydesta.
Raija Ronkainen

Hoitoteteen pro gradu -tutkielma, Terveystieteen laitos, Jyviskylin ylhiopisto
kevit 1997 (63 sivua)
Ohjaaja: professori Riitta-Liisa Heikkinen

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata yli kymmenen vuotta opettajana toimineiden tervey-
denhuollon opettajien kokemuksia ty6stiin opettajauransa aikana ja selvittdd opettajien am-
matillista kehittymisti ja opettajien ulkoista urakulkua.

Vaikka kliinisessi hoitotydssi tyoskentelevien urakehitystd ja tyotyytyvaisyyttd on tutkittu
laajasti, ei terveydenhuollon opettajien urakehityksestd ja tyotyytyviisyydestd ole paljon
tutkittua tietoa Suomessa tai muualla. Tami tutkimus on laadullinen tutkimus, jossa tutki-
musaineisto muodostui 16 terveydenhuollon opettajan kirjoittamasta esseestd. Tutkimusai-
neisto analysoitiin aineistoldhtdisesti pelkistien opettajien kuvauksia.

Terveydenhuollon opettajien kuvauksista muodostui nelja ammatillista kehittymistd kuvaavaa
luokkaa: kokematon oman tiedon jakaja, opettajan tyén haltuunotto kaytinnélliselld tasolla,
opettajantydn haltuunotto teoreettisella tasolla ja tyotd koskevan henkisen kodin 16ytdminen.
Opettajien urakehityksessi keskeisintd oli ammatillinen kehittyminen eli ammattitaidon mah-
dollisemman hyvi saavuttaminen. Hierarkkista uralla etenemistd ei juuri tapahtunut. Ammat-
titaitoaan opettajat kehittivit jatkuvasti ensisijaisesti opiskelun avulla. Opettajat pitivdt mySs
kliinisen hoitoty6n tuntemusta tirkeiina opettajan ammattipitevyyden kannalta. Tyotyytyvii-
syyttd ja tyotyytymittomyyttd aiheuttivat samat asiat riippuen tilanteesta ja opettajasta. Tyo-
tyytyviisyyttd eniten saivat aikaan ihmissuhteet tyossi, 1ahinnd opiskelijat. Itsensd kehittdmi-
nen ja erityisesti opiskelu tuotti myos tyydytystd opettajille. TyStyytymattémyyttd atheutui
eniten henkilosuhteista. Vaikka ammattitaidon kehittdminen tuotti paljon tyydytystd siitd ai-
heutui myds harmia. Tyytymittomyyttd aiheutui myos tyomairasta ja opettajien kokemasta
eriarvoisuudesta.

Terveydenhuollon opettajan tyoti tutkittaessa voisi jatkossa puutteellisen yhteistyon selvittd-
minen sen keskeisyyden takia ja opettajien arvoperustan selvittdminen paitoksentekoa hel-
pottavana olla mielenkiintoista.

Avainsanat: Terveydenhuollon opettaja, urakehitys, ammatillinen kehittyminen, tyStyytyvii-
Syys



1. JOHDANTO

Kiinnostus  terveydenhuollon opettajan tyén tutkimiseen on herinnyt oman
opettajakokemukseni myo6td. Terveydenhuollon opettajien kiinnostus tyotisin kohtaan
vaihtelee. Opettajilla on kiinnostusta tydnsd kehittimiseen ja heilld on kiinnostusta myos

sapattivapaalle tai lyhennetylle tyoajalle. Tydmotivaatioita heikentivii asioita ovat erilaiset

uupumusoireet.

Yhteiskunnan ja tySeldmin muuttuessa ammatillinenkin koulutus on ollut kovien muutosten
keskelld viimeiset kymmenen vuotta. 1987 alkoi keskiasteen koulunuudistus, jolloin
terveydenhuoltoalankin  koulutusta ~muutettiin  valtakunnallisten  opetussuunnitelman
perusteiden mukaan. Seuraavan kerran opetussuunnitelmia muutettiin viiden vuoden kuluttua
ja taas uudelleen ammattikorkeakoulukokeilujen my6td alkaen vuonna 1991 ensimmiisissi
kokeiluoppilaitoksissa. Tilld hetkelld yhd useampi terveydenhuolto-oppilaitos on mukana
vakinaisessa ammattikorkeakoulussa tai ammattikorkeakoulukokeilussa ja niissikin
oppilaitoksissa, jotka ovat ammattikorkeakoulun ulkopuolella uudet opetussuunnitelmat on
otettu kiyttoon 1996 syksylld. Toisen asteen koulutuksessa on my6s tapahtunut muutoksia
sosiaali- ja terveydenhuoltoalan koulutuksen yhdistyessé lahihoitajakoulutukseksi.

Keskushallinnon hajautuksen myotd oppilaitoksille on entistd enemmin tullut vastuuta ja
tehtdvid opetuksen suunnittelun ja kehittdamisen my6td. Opettajan tyon luonne on muuttunut.
Opettajien koulutustason vaatimus on noussut ammattikorkeakoulun myétd ylemmiksi

korkeakoulututkinnoksi, mik lisdd opettajien kouluttautumistarvetta.

Uudistuminen ja muuttuminen on jokaisen tydyhteison luonnollista ja jatkuvaa toiminta, jolla
se varmistaa olemassaolonsa nykyisyydessid ja tulevaisuudessa (Kero 1995, 35). Uuden
oppimis- ja opettamiskulttuurin siirtiminen ja sisdistdminen ei ole helppoa. Siti ei voida
toteuttaa hallinnollisin mézrdyksin, vaan opetushenkiléstén muuttuneiden asenteiden, tekojen
Ja kayttaytymisen tietd. Tiedostettuja tai tiedostamattomia jarruja on paljon. Opettajat kantavat
opettamisen taakkaa tahtomattaankin. Omat oppimis- ja ammattihistoriat ovat jittineet
opettajiin tiedon jakajan kasityksen. (Lehtinen 1992, 164). Muutosta ei tapahdu tydyhteisossi
elleivit yksittdiset opettajat muutu. Myénteinen tapa suhtautua haasteisiin on Lehtisen

(1992, 165) mukaan nihdé ne mahdollisuutena toteuttaa itsefiéin entisti laaja-alaisempana.



Ammatillinen kiyttdytyminen on sidoksissa myds kulttuuriseen ja organisatoriseen
ympéristsén ihmisen oman historian lisdksi (Réisinen 1996, 11). Opettajan oman itsensi
tuntemista ihmisend ja opettajana korostetaan, jossa vaikuttavat henkilén menneisyys ja

tulevaisuuden toiveet.

Terveydenhuollon opettajista hoito-opin opettajiin liittyvit tutkimukset kisittelevit mm.
opettajakoulutusta, opettajan ajattelua, kliinisti ohjausta, tyon rasittavuutta, hyvii
opettajuutta, huumoria (Ronkainen 1996, Letno-Kilpi ym. 1995, Leskinen & Ylitervo 1995,
Harri 1992, Raunistola & Venildinen 1992, Janhonen 1989). Opettajien kokemuksia tySstiin
on vihemmin tutkittu. Leppiaho (1996) on selvittidnyt naisopettajien, joista terveydenhuollon
opettajia oli osa, kokemuksia tydsti ja tyon ilosta. Mommo (1995) on taas tutkinut

ammattikorkeakoulukokeilussa toimivien opettajien kokemuksia hoito-opin opetuksesta.

Hoitoty6n opettajan uramalleista on vihin tietoa seki Suomessa etti muualla. Mydskiin
heidin tyStyytyviisyydestdsin ja sen vaikutuksista opettajien urakehitykseen ei ole paljon
tietoa, vaikkakin tyStyytyviisyytta kliinisessi hoitotydssd on tutkittu laajasti. Samoin on
tutkittu  sairaanhoitajien urakulkuun liittyvii asioita. Vasta viime aikoina on
tyytyvéisyystutkimuksia alettu tehdd hoitotyon opettajien keskuudessa lihinni
koulunjohtajien osalta. (Snarr & Krochalk 1996, Barrett ym. 1992).

Kasvatustieteen laudaturtutkielmassani (Ronkainen, 1996), joka Kkisitteli terveydenhuollon
opettajien kisityksid hyvistd opettajasta ja opettajasta itsestdén, opettajien kisitykset itsestd
opettajina olivat lahelld mielikuvaa ideaaliopettajasta. Syvemmin nikékulman saamiseksi
terveydenhuollon opettajan ty6hon tdssd tutkimuksessa on tarkoituksena selvittdd yli
kymmenen vuotta opettajana toimineiden terveydenhuollon opettajien kokemuksia
opettajauransa aikana. Tutkimuksessa selvitetddn opettajien ammatillista kehittymisti ja

opettajien ulkoista urakulkua.

Téssd tutkimuksessa ammatillisella kehittymiselld tarkoitetaan terveydenhuollon opettajan
jatkuvaa kasvua ja uudistumista kohti parempaa ammattitaitoa opettajauransa aikana.

Ulkoinen urakehitys tarkoittaa opettajan hierarkkista ammatissa etenemisti.



2. URAKEHITYS

Ura-kdsitteelld voi olla monta merkitystd. Nykysuomen sanakirjan (1980, 211) mukaan ura
voi tarkoittaa mm. ihmisen kulkemisesta syntynytti jilked, reittid; toimintaa tai menestymisti
jollakin alalla tai ammatissa; eldméntehtivis, alaa tai ammattia. Joskus ura magritelldzn edis-
tymiseksi. Silloin tyotehtivit, jotka eivit mahdollista etenemisti, eivit olisi uria. Ura liitetizin
usein akateemisiin ammatteihin. Kun urakehitysté on alettu tarkastella yksilén kokemusten
kannalta, se koskee kaikkia ammatteja ei vain professionaalisia ammatteja (Lihteenmiki,
1992, 223). Sosiologisesta nikokulmasta tarkasteltuna ura nihdisin lipi elimin kestivini
tyStehtévien sarjana riippumatta ammatin tai tyon tasosta. Uraa voidaan pitii myés tyShon
liittyvien kokemusten ja asenteiden sarjana, joka kattaa yksilén tydelimin ajan (Ruohotie
1993, 133). Uraeldami médrittelee laajimmin ura-kisitteeen ja silloin tarkastelunkohteeksi tu-
levat tyon liséksi perhe, yhteiskunta ja henkilokohtaiset asiat. Ura mésritelliin myds itsed
tyydyttivand edistymisend ja kehittymisend ammatissa (Lahteenmiki 1992, 47). Uran kehi-
tysprosessissa henkil6n ja organisaatioin tehtéivi on tasapainon 16ytiminen henkilén ja am-
mattiroolin vililld. Urakehityksen etuna yksilén kannalta on uralla eteneminen ja lisddntyvi

tyotyytyviisyys. (Ruohotie 1993, 133, Varila ym. 1992, 55, Kaisvuo 1991, 47)

Ty6uraa on mahdollista tarkastella sekd yksilon ettd organisaation nikokulmasta. Tassd tyossi
ndkdkulma on yksilon nikokulma. Organisaation osuutta ei kuitenkaan ole mahdollista tiysin
irrottaa yksilon tySuran tarkastelusta, silld organisaation rakenne ja toimintaperiaatteet vai-

kuttavat ratkaisevasti siihen, millaisia uria on mahdollista luoda. (Varila ym. 1992,55)

Ulkoisesta urasta puhutaan silloin, kun tydura nihdééin etenemiseni toisaalta kronologisen
ajan, toisaalta yksilon ammatillisen tai organisatorisen aseman suhteen. Talloin keskeiseksi
nousee yksilon asema organisaation hierarkkiassa, niin arvostuksen, paiténtivallan kuin palk-
kauksenkin suhteen. Ura voi olla nouseva, laskeva tai tasainen. Tasainen ura on usein tyypil-
listd asiantuntija-ammateissa toimiville, esimerkiksi opettajille. (Varila ym. 1992, 56) Lih-
teenméen (1992, 48) mukaan objektiivinen tybura on toisiinsa nihden usein hierarkkisesti
kytkeytyneiden tyopaikkojen tai toimien ketju, jonka kautta tyéntekija etenee tehtivisti toi-
seen tai ammattitasolta toiseen. Tydura voi olla yhtendinen tai katkeileva. Katkeamisen taus-
talla voi olla opiskelua, lastenhoitoa, ty6ttomyytti tai sairautta. Kuviossa 1 esitetisn erilaisia

mahdollisia ulkoisia uria. Tyduran muodon ja vaihteluiden taustalla voi olla koko eldmin



kirjo tietoisina valintoina tai olosuhteiden sanelemina pakkomuutoksina. (Varila ym. 1992,
56-57)

asema
tyo-
eliméissi ‘l___l___) —_
L —— ﬁ
atka ———> -
nouseva laskeva katkeileva,
tasainen

Kuvio 1. Yksilon mahdollisia ulkoisia uria (Varila ym. 1992, 57)

Vaikka urat ulkoisesti saattavat muistuttaa toisiaan, niin sisallst, yksil6lliset valinnat ovat eri-
laisia. Yksilollisid uran piirteitd painotettaessa puhutaan sisdisestd urasta. Sisdiselld uralla
ymmarretddn yksil6llisten valintojen taustalla olevaa tiedollista suhtautumista, emotionaalista
asennoitumistapaa ty6hon seki tapaa, jolla henkild kisittelee tydstd tai muilta eliminsi alu-
eilta nousevia ristiriitoja ja ongelmia. Sisdiseen uraan kuuluvat yksilélliset pyrkimykset, va-
linnat ja kokemukset seki niiden muodostuminen. Sisdinen ura voisi vastata kasitystd urasta
elinikdisend, tiettyyn rooliin liittyvéna kokemuksena. (Varila ym. 1992, 58) Subjektiivisella
tyGuralla tarkoitetaan ammatillisen identiteetin kehitysprosessia, jota ura-ankkurit ohjaavat ja
Joka syntyy vain yksilon kokemuksesta. (Lahteenmiki 1992, 48). Ura-ankkurilla tarkoitetaan
tyokokemuksen myéti syntyvid valintoja hallitsevia aineksia (Schein 1987, 30).

Urateorioita on kehitelty 1950-luvulta Iihtien alkaen uranvalintaan, urasuuntautuneisuuteen
liittyvissd asioissa. Varhaiset teoriat erottivat ammatin ja uratutkimuksen muista elimén roo-
leista. Ulkoisten olosuhteiden ja tilanteiden tarkastelun lisiksi on tutkittu yksilon ura-
ankkureiden roolia urakehitystd ohjaavina tekijsini. Subjektin kokemusten kautta urakehitys
ulottui koskemaan kaikkia ammatteja. Myshemmin uratutkimukseen on tullut kohteeksi uran
ongelmat mm. ahdistus, burn out ja uravisymys. (Lahteenmiki 1992, 223-224) Nykyisin ura-

teoriat tarkastelevat yksilon uraa muuttuvana elinikiiseni prosessina, joka on yhteydessi



muiden eldmén alueiden tapahtumiin (Varila ym. 1992, 75). Kirjallisuudessa ei ole uramallia
naisille. Naiset ja miehet eroavat toisistaan uramédrittelyssiin. Naiset médrittelevit ammatin
henkilSkohtaisen kasvun, tyytyviisyyden ja itsensd toteuttamisen kautta. Naisille hierarkki-
sesti ylospéin eteneminen ei ole niin tirkedd kuin miehille. Ty6n sisilts ja tyon kiinnostavuus
ovat tirkedmpid. Miehet taas pitdvit uraa tySpaikkojen sarjana tai polkuna liikkua tehtivissi

yldspidin (Naiset huipulla 1994, 56, Barrett ym.1992).

Yksilon omat pddmadrat maaradvit periaatteellisen uralla etenemissuunnan. Yksilon asetettua
tavoitteet tySlleen hin pyrkii saavuttamaan ne. Saavuttamisessa onnistuminen tuottaa me-
nestymiskokemuksen ja yksilon itsetunto vahvistuu. Onnistumisen kokemus saa ihmisen
asettamaan itselleen uusia, haastavampia tavoitteita ja nimi toteutuessaan vahvistavat edel-

leen yksilén itsetuntoa (kuvio 2).

Haastavan Yritys Paimadran
tavoitteen —> piistd —> saavuttaminen
asettaminen tavoitteeseen
Psykologinen
menestyminen
Urakehitys < Kohonnut
itsetunto

Kuvio 2. Uran kehittyminen menestymisen kautta (Varila ym.1992, 58)

Tydssédin kokemiaan epéonnistumiseen liittyvid negatiivisia tunteita yksilo voi pyrkié vihen-
timdan muuttamalla ty6hon sitoutumista vihdisemméksi, lisiamilld materiaalisten palkkioi-
den arvostusta. Hén voi kéyttad erilaisia puolustusmekanismeja, taistella organisaatiota vas-
taan, pyrkid asemaan, jossa on paremmat mahdollisuudet onnistua tai jopa hakeutua pois or-
ganisaatiosta. (Varila ym. 1992; 58-59) Uramuutosta, joka tarkoittaa voimakkaimmassa
muodossa ammatin tai alan vaihtoa, pidettiin aiemmin epfonnistumisena ammattiroolin ja
persoonan vililld tai virhearviointina. Mutta uramuutos voidaan nihdi osoitukseksi onnistu-
neesta sisdisestd kehitysprosessista. T#lloin arvostetaan yksilon kokemusta ja asioille antamia

merkityksid. (Varila ym. 1992, 75)



Vertikaalisesti tapahtuva eteneminen on hierarkkista etenemisté ylennyksineen ja palkanko-
rotuksineen. Horisontaalisesti tapahtuva siirtyminen viittaa ammatilliseen erikoistumiseen tai
laaja-alaistumiseen, pyrkimykseen hallita oma ammattialansa hyvin. Ulkoisen ja sisdisen uran
keskindistd suhdetta pohdittacssa ihmetyttdd miksi pyrkimys etenemiseen ulkoisella uralla
vol jittdd varjoon siséisen uran tavoitteet ja kehittimismahdollisuudet. Miksi arvostus ja palk-

kaus kohdistuu pédasiallisesti hierarkkiseen etenemiseen ja esimiesasemaan? (Varila ym.
1992, 59-60)

Niiden urakehitysteorioden mukaan, jotka tarkastelevat yksilén uraa elinikdisens prosessina,
ammatin valinta ja urakehitys kuvaavat yksilén paitoksenteon kehittymisti ja identiteetin
muotoutumista. Ammatillisen identiteetin olemus ja muotoutuminen katsotaan osaksi yksilén
kokonaiskehitystd. Voidaan korostaa myds ammatillisen minékésityksen merkitysti osana
yksilon kehitystd ohjaavana tekijand. Minikdsitysteoria on kaksivaiheinen: yksilsllinen ja -
sosiaalinen. Yksilollinen tarkoittaa sitd, miten yksil6t valitsevat ja sopeutuvat valintoihinsa.
Sosiaalinen taas tarkoittaa sitd, miten yksilot arvoivat sosio-ekonomisia tilanteita ja siti sosi-

aalista rakennetta, jossa he elivit ja tekevit ty6td. (Varila ym. 1992)

Kun painopiste yksilon uran ohella on yhteisllisesséd, ympériston muutosprosessissa, tarkas-
tellaan yksilén uraa muuttuvan yhteison nikokulmasta. Tilloin tarkastellaan sitd, miten yksi-
16n ja ympéristén viliset suhteet muuttuvat samanaikaisesti kummassakin tapahtuvien muu-
tosten myo6td. "Parhaassa tapauksessa ura ei ole ainoastaan valmiiden asiantilojen valintaa,

vaan myds oman historian lJuomista. " Y.P. Hiyrysen mukaan. (Varila ym. 1992, 72-73)

Terveydenhuollon opettajalla on jo aikaisempi sairaanhoitajan tutkinto. Sairaanhoitajat, jotka
ovat halunneet edetd urallaan, ovat perinteisesti joutuneet siirtyméin hallinto- tai opetustehti-

viin.



HALLINTO OPETUS
KLIININEN HOITOTYO KLIININEN HOITOTYO
SAIRAANHOITAJA

Kuvio 3. Perinteinen sairaanhoitajien urakehitysmalli (mukaeltuna Sairaanhoitajien urakehi-

tys 1996, 7)

Sairaanhoitajien urakehitysohjelman taustalla on pyrkimys kehitt4i parempaa terveydenhuol-
toa ja korkeatasoista hoitotyoti. Hoitoty6sséd uralla liikkkuminen mésritelldsn sairaanhoitajan
siirtymiseksi urakehitysmallin edistyneemmiille tasolle, hoitotyén osa-alueelle tai uusia taitoja
vaativiin tehtdviin. Uralla liikkkuminen innostaa ammatilliseen kasvuun ja uralla liikkujat ovat

tyytyviisempid ty6honsd. (Sairaanhoitajien 1996, 7-8, Barrett ym. 1992)

Tédssd tyossd opettajien uraa tarkastellaan ensisijaisesti yksilon nikokulmasta terveydenhuol-
lon opettajien kokemuksina. Kuitenkaan aivan kokonaan ei voida vilttdd muuttuvan koulu-
yhteisdnkéén nakokulmaa. Ajallinen tarkastelunikokulma on pitkittiinen, koko opettajan uran
aikainen nidkokulma. Koska terveydenhuollon opettajan tydssi uralla ulkoiseen uralla etene-

miseen ovat vihiiset keskitytiin sisdiseen urakehitykseen, miti pidetisn synonyymind am-

matilliselle kehittymiselle.

3. AMMATILLINEN KEHITTYMINEN

Nykyisin opettajien ammatillinen kasvu nihdéén koko uran aikaisena prosessina ja keskeisend
tekijand myds koulun kehittimisessd. Kyseistd prosessia voidaan ymmirtii tarkastelemalla
sitd laajemmasta yhteiskunnallisesta ja urakontekstissa ja henkilokohtaisen eliminhistorian
nikdkulmasta. (Ruohotie 1996, Syrjild ym. 1996, Kelchtermans & Vandenberge 1994) Am-
matillinen kasvu on jatkuvaa kehittymisti ja uudistumista. Se kytkeytyy ihmiseni olemiseen
ja persoonallisuuden kokonaiskehitykseen. Se on osa inhimillistd kasvua. Jokaisella on oma

henkil6kohtaien tapansa ldhestyd tyotehtivag, joka kehittyy, jos organisaatio sen sallii. Am-



matillinen osaaminen vaihtelee yksiléllisten ominaisuuksien ja pyrkimysten mukaan tihden-
tden henkil6kohtaista motivoivaa lihestymistapaa ja persoonallista tyGotetta. (Valde 1994,
Etelépelto 1993, Nurminen 1993, Niemi 1992)

Ammatillisen identiteetin oletetaan kehittyvin koulutuksen ja ammatissa toimisen myota
osana henkildn identiteettid. Ammatillinen identiteetti nihd#in laajempana kisitteend kuin
ammatti-identiteetti. Ammatillisella identiteetilld tarkoitetaan jo koulutuksen aikana alkavaa
mindkasityksen ja itsetunnon muodostumista. Liséksi ammatillinen orientaatio on laajempi
kuin ammatti késitteend. (Stenstrém 1993) Ammatillinen identiteetti ei synny itsestiin, vaan
se muodostuu usein vaikeidenkin kasvuprosessien kautta. Uran kiinnekohdat ovat usein
“paineen aikoja” ja yhteydessd muutokseen. Ulkoiset kddnnekohdat ovat yhteiskunnassa ta-
pahtuvia muutoksia, jotka vaikuttavat myds opettajien tyohén heidin kokemustensa tasolla.
Téstd ilmidstd voidaan kiyttdd ammatillinen kasvu nimitystd. (Syrjald ym. 1996, 147, Ruis-
miki 1991, 50)

Opettajan kehityksen tutkimisen kiinnostus on virinnyt viimeisen kymmenen vuoden aikana
kansainvilisesti. 1960- ja 1970-luvilla oltiin kiinnostuneita opettajan ominaisuuksista oppi-
mista edistdvind tekijoind. Sitten seurasivat vaiheteoriat, joilla kuvattiin opettajien kehitysti
eri aikajaksoina. Uusia muotoja vaiheteoriat saivat myShemmin osoittaessaan, etti eri vaiheis-
sakin opettajilla on erilaisia vaihtoehtoja. Opettajaa tarkasteltiin jatkuvan yksiléllisen kasvun
nikokulmasta 1980-luvulla. Tutkittiin mySs opettajaa oppijana. Opettajien sosialisaatiotutki-
muksen yhteydessa kuvataan opettajana kehittymisen sosiaaliseen yhteiséon liittyvid ehtoja.
Viime vuosina opettajan kehityksen tutkimuksessa koulua ja opettajien tehtivii tarkastellaan

yhteiskunnallisena muutosvoimana. (Niemi 1995, 4-5)

Opettajan ty6 on muuttumassa yksilotydstd yhteisolliseksi. Opettajien yhteistyostid voitaisiin
puhua toisilleen avautumisena kun yksilén kasvunlihtskohta on omaan tietoisuuteen herii-
minen. Opettajat keskustelevat tydstiin ja hakevat yhteistd kieltd. Niyttdisi menevin puoli-
sen vuotta oppia tuntemaan milld orientaatiolla opettajatoverit tydskentelevit. Opettajien
ajattelun ja pohtimisen tuloksena syntyy vaihtoa. Vaihdon edellytyksii on ainakin opettajan
tietoisuus omista ajatuksistaan ja ndkékulmistaan ja kyky esittdd niitd muille. Toisensa kuu-

lemisen ja sitd kautta tapahtuvan aidon ajatusten vaihdon kautta passtiéin laajempaan pers-



pektiiviin opetuksesta. Lopulta péistdin myds keskustelemaan oppilaitoksen toiminnan kan-

nalta térkeistd ydinasioista. (Nurmi 1993, 85)

Koulu ei kehity elleivit yksittiiset opettajat kehity. Fullanin (1991) mukaan vuorovaikuttei-
nen yhteistyd on oppivan, kehittyvin koulun edellytys. Koulun toiminnoissa tapahtui paran-
nuksia silloin, kun opettajat keskustelivat usein toistensa kanssa ja opettajien ja johdon edus-
tajat olivat kiinnostuneita toistensa toiminnasta palautetta antaen. Lisiksi hallinnon edustajat
ja opettajat yhdessa suunnittelivat ja arvoivat opetusmahdollisuuksia ja kiytintoji. Yhteistyon
merkitys painottuu oman koulukulttuurin luomisessa. Opettajan kehittyminen tapahtuu osana
koko koulun kehittymist4 tyoyhteisond. Tama tarkoittaa koulukulttuurin muuttumista kollegi-

aaliseen, ty6yhteisSlliseen suuntaan (kuvio 4).

ammatillinen opettajien

kehittyminen / sitoutuminen
jaetut / \)pettajien

koulun varmuus
padamadarit
opettajien oppijoiden

yhteisty6 oppiminen

Kuvio 4. Oppivan koulun menestymiseen liittyvit paskohdat (Fullan 1991, 113)

Yksittdinen opettaja on yksi osatekijd koulukulttuuria luotaessa. Jokainen opettaja ottaa vas-
tuutta paitsi omasta myds koko koulun toiminnasta ja sen kehittimisests. Paremmaksi opet-
tajaksi kehittymien edellyttdd suurempaa itsevarmuutta ja valmiutta opetuskysymysten ja on-
gelmien kisittelyssi. Tavoitteena onkin laajentaa sitd henkildstéverkkoa, joka tyoskentelee

yhteisten ongelmien kanssa koulussa (Niemi 1992, Fullan 1991)

Tulevaisuuden ammatillinen opettaja pystyy perustelemaan henkilskohtaisen kisityksensd
tyonsd tarkoituksesta ja piamazristd ja millaista ammatillista osaamista ja oppimista hén pyr-
kii edistdimédan. Hanen kasityksensi heijastuvat jokapiivaisessi toiminnassa ja ajattelutavoissa

ja valinnoissa. Etsimélld, jasentamilld ja uutta tietoa luomalla opettaja pyrkii suuntaamaan
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kehitysti eikd vain sopeutumaan siihen. Oppijoitansa hin pitds kokonaisina ihmisini, joilla on
omat elimén historiansa ja -tilanteensa seki kiinnostuksen kohteensa. Opettajan tyé on laa-
jentunut yhteiskuntaan piin. Opettaja tuntee paremmin toimintaympéristdnsi ja sen muutok-
set. Opettamisen lisdksi hin on yhteiskunnan ja kulttuurin sek4 niissi toimivan ihmisen kar-

toittaja ja tulkitsija. (Nurminen 1993)

Tulevaisuuden opettajalla on siis konstruktivistinen oppimiskésitys ja hin hallitsee itsereflek-
titviset taidot pyrkii kehittimain niitd my6s oppijoissaan. Hin toimii oppimisen ohjaajana,
tutorina téhdéten ensisijaisesti oppimisen edistimiseen. (Rauste von Wright & von Wright
1994, Lehtinen 1992) Ohjaussuhde tutoroinnissa on tasa-arvoisten henkilsiden vuorovaikutus-
ja yhteisty6suhde. Hunt (1987) korostaa vastavuoroisuutta ihmissuhteiden peruselementtini.
Opettaja-oppija suhteessa korostuu molemminpuolinen mukautuminen. Siithen Huntin mu-
kaan liittyy toistensa kunnioitus, erilaisuuden hyviksymien, yhteistoiminnallisuus ja vasta-
vuoroisuus. Téarkedd on myds toisen kuuntelu ja ymmirtiminen sekd tilanteen mukainen

joustaminen.

Nurmisen (1993) mukaan koulun toimintatapojen muutos on hidasta. Opettajat niyttiisivit
tiedostaneen paineet toimintatapojen muutokseen, mutta esteeksi muodostuvat koko koulun
toimintakulttuurin kivettyneisyys sekd oman toiminnan ja ajattelun henkiset esteet. Muutos
vaatii syville menevai henkil6kohtaista pohdintaa oman toiminnan taustalla olevista arvoista,
mielenkiinnon kohteista, ajattelutavoista ja toiminnan mahdollisuuksista. Yksilosti itsestdin
léhtevien tekijoiden lisdksi tySroolista, organisaatiosta tai yhteiskunnasta 16ytyvit oppimisen
tarpeen ja kompetenssin lisédmisen alkuunpanevat tekijit (Ruohotie 1996, 207). Opettajan
ammatillinen kehittyminen voidaan nahd4 my6s yksilén koko eldménkaaren ja henkisen kyp-
symisen viitekehyksessd samanaikaisesti etenevind ulottuvuuksina. Opettajan ammatillisessa
kehittymisessi katsotaan olevan seuraavat vaiheet: uran alkuvaihe, ammatillinen vakiintumi-
nen, ammatillinen laajentuminen ja uran pidtosvaihe. Opettajan peruskoulutuksen jilkeen
olisikin tirkeds, ettd opettaja oppisi tyGeldmissi ja saisi tukea ammatilliseen kasvuunsa tiy-
dennyskoulutuksesta ja tieteeellisestd jatkokoulutuksesta. (Kohonen 1993, 80) Opettajan am-
matillinen kehittymien olisikin nihtivd dynaamisenaprosessina, jossa kullakin opettajalia on

persoonallisia kehittymisen asteita (Niemi 1993).
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Pickle (1985) kuvaa mallissaan opettajan kypsyyden alueet. Opettaja ammatillista kehitty-
mistd kolmen ulottuvaisuuden, professionaalisuuden, persoonallisuuden ja prosessiulottuvuu-

den muuttumisena.

PROFESSIONAALINEN
ULOTTUVUUS

PERSOONALLINEN :
ULOTTUVUUS

PROSESSIULOTTUVUUS

Y.

Kuvio 5. Opettajan kypsyyden alueet (Pickle 1955, 55)

Professionaalinen ulottuvuus sisdltdé opetusprosessin kokonaisuudessaan. Opettajan uran
alussa opetus on teknistd taitamista luokassa. Opettajan kehittyessi hinen tulisi edistyd tekni-
sestd tiedosta opetuksen tieteellisyyden ja kasvatusfilosofian sisdistimiseen. Paamairini tulisi
olla oman opetusfilosofian kehittiminen ja sen mukaan toiminen. Professionaalisen ulottu-
vuuteen liittyy palveluihanne. Opettajan ammattia pidetdsin kutsumusammattina. Tahin ulot-
tuvuuteen sisdltyy myds tunnetason aspekteja, mikd tarkoittaa, ettd opettajan on hyviksyttivi
oppyjansa ja suhtauduttava heihin tasapuolisesti ja oikeudenmukaisesti. Opettajan olisi ym-
mirrettdvéd opetuksensa yhteys koko yhteiskunnalle. Pitevi opettaja on vastuullinen opetuk-
sestaan ja oppilaistaan. Hén reflektoi kriittisesti opetusta. Olennainen osa opettajan kasvusta

onkin itsearvioinnin kehittyminen. (Pickle 1985)
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korkea

) ammattipitevyys
professionaalinen
ulottuvuus
chomms heikko
- ammartipitevyys
prosessiulottuvuus

alkaja piitevd opettaja

Kuvio 6. Opettajan ammatillisen kehittymisen malli (Pickle 1985, 85)

Persoonallinen ulottuvuus pitdi sisilldin opettajan itsearvostuksen ja opettajan kisityksen
itsestddn. Kun opettajalla on kyky ymmairtas itsedn, hdn ymmirtii myos muita. Moraaliset
arvot ja asenteet ovat olennaisia, koska ne ohjaavat opettajan toimintaa. Uran alkuvaiheen .
opetuksen jéljittelyn jilkeen péteviksi opettajaksi kehittyessizin hinelle tulee oma persoonal-
linen opetustyylinsé, joka pohjautuu hinen omaan opetusfilosofiaansa. Opettaja kykenee
analysoimaan opetustyylidin ja perustelemaan omaleimaiset ratkaisunsa. Uran alussa opetta-
jan koko energia menee oman toiminnan tarkkailemiseen. Pitevd opettaja keskittyy oppi-

jothinsa ja opetuksensa jatkuvaan kehittimiseen itsensd tarkkailemisen sijasta. (Pickle 1985)

Prosessiulottuvuus kuvailee miten opettaja hankki tietoa ja kiyttas sita. Opettajalla on oma-
ehtoinen tarve kehittyd. Hin on avoin uudelle tiedolle ja uusille kokemuksille. Oletetaan, etti
opettajien omat kognitiiviset rakenteet vaikuttavat siihen, miten hin ohjaa oppijoita tiedon
hakuun. Kehittyessdan opettaja kykenee korkeatasoisempiin kognitiivisiin prosesseihin ja hin
kykenee ajattelemaan abstraktisesti ja kriittisesti, mikd edellytta tieteellisen tiedon hyviksy-
mistd. Opettajan tulee nihdéi pinnallisuuden ja faktatiedon yli ja oivaltaa tiedon ydin ja osata
vilittdd tietoa johdonmukaisesti. Kypsi opettaja nikee asiat laajassa nikékulmassa ja pystyy

sijoittamaan ilmiét yhteiskunnassa vaikuttaviin tekijéihin. (Pickle 1985)
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Picklen (1985) mallin mukaan ammatillinen kehittyminen tapahtuu ulottuvuushierarkian si-
sdlla. Pddmadrind on sallia yksilon kehittymien opetusammatissa muista riippumatta. Kasvu-
prosessi on yksilllinen ja erilainen ja tapahtuu eri vauhdilla ja eri mairin. Opettajan kehit-
tyminen on elinikdinen prosessi. Yhteiskunnan muutokset ja opettajan ammattikunnan muu-

tokset vaativat jatkuvaa itsearviointia ja kehittymist.

Ekspertti-noviisi paradigmassa verrataan aloittelijoita ja asiantuntijoita ryhmind toisiinsa. Li-
sdksi tarvitaan opettajapitevyyden mittaamisessa yksittdisten henkildiden kehityksen vaihei-
den tutkimista. Eksperttitutkimuksen tavoitteena on selvittad tietimyksen lihtotaso ja vili-
vaiheet, joiden kautta noviisit kehittyvit eksperteiksi. Asiantuntijuuden kehityksessi on ky-
symys ammatissa oppimisen tuottamista muutoksista yksilén osaamisen perusteena olevaan
tietdimykseen. (Ropo 1991) Dreyfusin malli taitojen hankkimisesta on enemmainkin tilanne-
malli kuin piirteitd tai kykyjd mittaava malli, joka perustuu olettamukseen, etti taitoa hankki-
essaan ja kehittéessddn henkilS etenee viidessd vaiheessa: noviisi, edistynyt aloittelija, pitevi,

taitava ja asiantuntija (Benner 1989, 28).

Huovinen-Tervo (1992) on pro-gradututkielmassaan selvittinyt terveydenhuollon opettajien
kvalifikaatiovaatimuksia ja kvalifikaatioita 1970 - 1990 luvulla suomalaiseen hoitotyon ja
osittain kasvatustieteen kirjallisuuten pohjautuen. Terveydenhuollon opettajalle asetettujen
ammattikvalifikaatioiden muuttuminen tulee tutkielmassa esille. 1970-luvulla opettaja oli
opiskelijoiden valitsija, opetustilanteisen rakentamisesta vastaava teoreettisen ja kaytannoIli-
sen opetuksen toteuttaja. Opettajat olivat vastuuntuntoisia ja esikuvina opiskelijoille. Kasva-
tustehtévissiddn opettaja ei ollut saanut riittévisti tukea kollegoista. Silloin kylla tiedostettiin,
ettd olisi vilttdmitontd olla ympérsivian yhteiskunnan kanssa yhteistyossd, mutta ei osattu

toimia yhteen.

1980-luvulla opettajasta tuli aktiivinen keskiasteen koulunuudistuksen suunnittelija ja toteut-
taja. Hén joutui mukaan erilaisiin toimikuntiin ja tySryhmiin opetustyon jaidessi sivummal-
le. Opettajasta tuli taloudellinen suunnittelija ja hankintojen tekiji opetuksen asiantuntijuu-
tensa lisdksi. Hoitotieteen osuus oli kasvanut ja tavoitteena oli hyvi hoitaminen. Opiskelijoi-
den oma ajattelu ei ollut tirkedd eikd opettajia oltu valmennettu tysrauhaongelmien kisitte-

lyyn ja niiden ehkéisemiseen. (Huovinen-Tervo 1992)
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1990-luvun alussa terveydenhuollon opettaja oli hoitotyon teoreettisen ja kaytannollisen
opetusprosessin toteuttaja ja hallinnollisissa tehtivissd toimija. Itsendisti ajattelua alettiin
arvostaa. Terveydenhuollon koulutus lihti yhteiskunnan tarpeista. Kvalifikaatiovaatimuksina
pidetén tieteellisyyttd ja hyvin hoidon ajatusta. Opettajan edellytetisin omaavan laaja-alaisia
kvalifikaatioita, hoitoalan peruskoulutuksen ja akateemisen tutkinnon. Olennaisena pidetéin
opetuksen kehittdmisti ja yhteisty6td yhteiskuntaan piin. 1970-luvulta lihtien tihin paivain
pedagogiset laatuvaatimukset ovat olleet suurimpia, mutta niiden osuus on pienentynyt 1990-

luvulle tultaessa niiden menettdessi asemaansa muille kvalifikaatioille. (Huovinen-Tervo
1992)

4. TYOTYYTYVAISYYS

Tydtyytyvéisyyttd on tutkittu jo niin aikaisin kuin 1920-luvulta lihtien eri tieteenaloilla.
Tyétyytyvéisyyden aluetta on yritetty rajata ja kehittdd pitivid teoreettista pohjaa, jonka
avulla tutkia yksildiden kisityksid tyétilanteistaan. Koska mielipiteet tyStyytyviisyyteen
kuuluvista tekij6istd vaihtelevat, tyStyytyviisyys yleensd on miritelty henkilén tunnepitoi-
seksi suhtautumiseksi tySympiriston erilaisia nikokulmia kohtaan. (Snarr & Krochalk 1996)
Tyétyytyviisyyttd on médritelty mielihyvansivyisiksi tunnetilaksi, joka seuraa siité, etti hen-
kil on arvioinut tyonsi johtaneen tyShon liittyvien arvojen saavuttamiseen tai edistineen
niiden saavuttamista (Kaisvuo 1991, 84). Vroom (1967) on miritellyt tyotyytyviisyyden
yksilon mydnteiseksi orientoitumiseksi nykyiseen tysrooliinsa. Vaikka tyotyytyviisyys ki-
sitteen médrittelyssa ei ole padsty yksimielisyyteen, néyttiisi teorioiden perusajatuksessa ole-
van keskeistd ihmisen ja ympériston vilinen suhde. Lisiksi olennaista eri masritelmien poh-
jalta ndyttdd olevan se, ettd tyStyytyviisyytta tai -tyytyméttomyyttd tarkastellaan henkilsn
omien kokemusten kautta. Tyshdn kohdistuvat tarpeet ja tyén kokeminen ovat subjektiivinen
asia. Toisena yhteisend piirteend on, ettd tystyytyviisyyttd ilmenee, kun henkilon tyolleen
asettamat odotukset ja toiveet tayttyvit. (Riisinen 1996, 45, Valde 1994, 84, Ruismiki 1991,
37)

Tyotyytyviisyysteoriat jaetaan tarveteorioihin ja odotusarvoteorioihin. Tarveteorioita ovat
esim. Maslowin tarvehierarkia ja Herzbergin (1966) kaksifaktoritoria (hygienia-

motivaatioteoria). Maslow jakaa tarpeet hierarkkisesti ja olettaa, etti ylempien tarpeiden tyy-
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tyotyytyvdisyyttd ja tyotyytymittdmyys ovat eri asioita, ei saman janan #iripitd, ja niitd luo-
vat eri tekijit. Tyoilmastofaktori eli hygieniatekiji (palkka, suhde esimichiin ja tystovereihin,
asema, turvallisuus, hallinto, johto, tySolosuhteet jne.) on tydn ulkoisia tekijoitd, jotka padasi-
assa ovat tyytyméttémyyden aiheuttajia. Kannustusfaktori eli motivaatiotekiji (tyo itse, saa-
vutukset tyGssd, ansaittu tunnustus, vastuu ja uralla eteneminen jne.) liittyy tyon sisiltéon ja
laatuun ja aiheuttaa useimmiten tyytyviisyytti. Herzbergin teorian mukaan hygieniatekijoiti
lisdéimélld voidaan vihentdd tyotyytymattomyyttd, vaikka se ei takaa tyytyviisyyden lisiiin-
tymistd. Ty6tyytyviisyyttd voidaan lisitd muuttamalla motivaatiotekij6itd, mutta se ei valttd-

mittd vahennd tyytymiattomyyttd. (Réisénen 1996, 43-44, Ruismiki 1991, 44)

Odotusarvoteorioita on esimerkiksi Vroomin (1967) teoria, jonka mukaan yksils on tyytyvii-
nen tyShonsi, jos hidnen ty6td koskevat odotuksensa sopivat hyvin yhteen sen kanssa, miti
héneltd vaaditaan tyossi. Odotuéafvo on jonkin toimenpiteen tuloksena odotettu tyytyviisyys.
Mitd enemmén tydntekijd kokee tydssddn odottamiaan arvoja sitd tyytyviisempi hin on tys-

honséd. Tyytymittémyys on seurausta siité, ettei odotusarvoja ole saavutettu. (Vroom 1967)

Tutkimuksissa nikyy tydtyytyviisyyden nikeminen ulottuvuuksina tai jatkumona (Snarr &
Krochalk, 1996). Monien tutkimusten mukaan tyypillisid tydtyytyviisyyden ulottuvuuksia
ovat mm.

-ammatin arvostus

-tydn sisilto (vaihtelevuus, kiinnostavuus, vaikeus, onnistumisen mahdollisuudet, tyon maari
jne.)

-johtamisilmapiiri

-ylenemismahdollisuudet

-tunnustus

-tydolosuhteet (tyoskentelyaika, lomat, tyoskentelyvilineet, limpétila ym.)

-tyStoverit ja ihmissuhteet

-henkilokohtaiset tekijit (esim. iki ja koulutustaso)

Edelld mainitut ulottuvuudet voivat olla tyStyytyviisyyden tai tyStyytymittomyyden lihteitd.
(Ruismiki 1991, 38)
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Tyytyviisyys tutkimukset ovat usein olleet poikittaistutkimuksia, jolloin on unohdettu, etti
yksilon hyvinvointiin ja tyytyviisyyteen vaikuttaa my6s hiinen menneisyytensi. Samoin ovat
jédneet vahemmille huomiolle ne tutkimukset, jotka sitovat tyoviihtyvyyden eldminviihty-
vyyteen, ihmiskdsitykseen, maailmankuvaan tai kuvaavat viihtyvyyden prosessiluonnetta tai

muutosta. (Réisénen 1996, 47)

Tyotyytyviisyys ja yleensd tyytyviisyys eldméin riippuu siiti, missd mésrin henkild kykenee
kdyttamaidn kykyjddn ja ominaisuuksiaan, tyydyttimasn tarpeitaan ja saavuttamaan mielen-
kiinnon kohteitaan. Tyytyviisyys on riippuvainen siitd, miten vakiintuminen tyStehtivissi ja
eldmén tavassa mahdollistaa sellaisen roolin, joka kehittymisen ja eksploratiivisten kokemus-
ten myotd koetaan mieluisaksi ja sopivaksi. Tyytyviisyys tyohon on suoraan verrannollinen

sithen, missd méadrin henkilé on kyennyt toteuttamaan minékasitystizn. (Ruohotie 1993, 144)

Lihteenmaki (1992) kuvaa tydtyytyviisyyttd tyytyviisyytend tyon eri elementteihin. Tyo-
tyytyviisyyttd parantavina tai heikentidvini tekijoing on pidetty:

-palkkausta

-henkil6stépolitiikkaa

-esimies-alaissuhteita

-suhteita tyGtovereihin

-tyésuhteen varmuutta

-tydn rutiininomaisuutta

-tyOn rasittavuutta

-ikdd

-ty6n merkitysti arvona

Lukuisissa tutkimuksissa ty6tyytymittomyyden syyt ja stressin aiheuttajat ovat samoja. Hen-
kilon kokema negatiivinen asia lisdd tarpeeksi toistuttuaan ja jatkuvasti ratkaisemattomana
ongelmana tai omien toimintaresurssien tai hallittavuuden puutteena tyytymittomyytti ja
altistaa ty6n tai ammatinvaihtoon. Usein tyytymittdmyys tulkitaan tydssd koetuista kieltei-
sistd syistd kisin, jotka todennikdisesti ovatkin padasiallisimmat tyytymittdmyyden aiheut-
tajat. Kuitenkin ty6tyytymittdmyyden taustalla saattaa olla nikemys, jonka mukaan omat
toimintaresurssit eivit paise oikeuksiin tydssi. Yksilon tyshon kohdistetut tarpeet eivit tule

tyydytetyksi tydssd, ty6 ei anna kasvumahdollisuutta yksilélle. Arsykkeiti on liian paljon tai
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liian védhan. Vaikka henkilé ei kokisikaan ty6tdsn rasittavana, hin ei vilttimitti ole tyytyvii-
nen tyShonsi. Toisaalta rasittavan tyonsi kokeva tyontekijékin voi kokea jonkin asteista ty-

tyytyvéisyyttd. Stressitekijoiksi muodostuvat ne, jotka henkils kokee rasittaviksi. (Riisénen
1996, Ruisméki 1991)

Tyoviihtyvyyden ja uramotivaation kannalta professionaaliset ammatit, kuten esimerkiksi
opettaja ovat vaativia, jos tarkastellaan koko tyduraa. Ammatillinen uusiutuminen on keskei-
sessd asemassa. Opettajien tydolosuhteissa tapahtuvat muutokset vaikuttavat heidin koke-
maansa tyStyytyvdisyyteen. Tillaisid tekijoitd voivat olla esimerkiksi koulujirjestelmin or-
ganisatoriset muutokset ja kehittimishaasteet sekd niistd aiheutuvat toimenpiteet, muutokset
oppimisen sisdlldissd ja oppilasaineksessa, vaatimukset paremmasta laadusta, ulkopuolinen
kritiikki, opettajien asiantuntijuuden viheksyminen tai korostaminen ja muutokset ty6n ul-

koisissa palkkioissa sekid opettajien autonomisuuden lisddmien. (Valde 1994, 153)

Opettajan tydn myonteisid ominaisuuksia ovat eri tutkimusten mukaan olleet mm. vaihtele-
vuus, monipuolisuus, mahdollisuus oma-aloitteisuuteen ja luovuuteen. Tyytyviisyytti lisisi-
vit my0s tyon sisdiset palkkiot. Tyytyviisyyttd heikentdvini tekijoind mainittiin liian suuri
tyomddrid, kiire, materiaalisten resurssien puut, tyoén heikko status, vihiiset mahdollisuudet
edetd uralla, suhteet oppilaisiin ja tydtovereihin, suuret opetusryhmiit, heterogeeninen oppilas-
aines ja ty6rauhaongelmat. Samassa ammatissa toimittaessa tyotyytyviisyystekijoiden oli
havaittu painottuvan eri tavoin eri aikoina. Varmuus tydpaikasta oli vanhemmille opettajille
téarkedmpés, vaikka myds nuoret arvioivat sen melko keskeiseksi. Uupuneimpia tyossian oli-
vat 40-vuotiaat ja vihiten uupuneita 30-vuotiaat naisopettajat. Itsefinsi tySssd arvostamien oli
korkeinta 30- ja 40-vuotiailla ja alhaisinta 60-vuotiailla. Nuorimmat opettajat arvostivat vi-

hiten opetusty6ta. (Valde 1994, 153)

Amerikkalaisissa viitoskirjatutkimusten tuloksissa (Kaisvuo 1991, 84) kuvataan opettajan
tyotyytyvéisyyteen vaikuttavia asioita seuraavasti:

-Opettajien tydviihtyvyyten vaikuttaa suuresti vapaus suunnitella omaa tyStizn, tihin liittyy
vastuu ja ammatin sisdltimai status

-Ammatissaan viihtyvat opettajat pitavit ammattiin liittyvds vastuuta tirkeini ja haluavat

paittdd omaa ammattia koskevista asioista
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-Opettajien tyytyviisyyteen vaikuttavat olennaisesti kokemukset palkkauksen oikeudenmu-

kaisuudesta ja riittivyydest.

-Opettajien ty6viihtyvyys riippuu osaltaan myés tyoskentelyolosuhteista, koulun varusteta-
sosta, opetustuntien mairésti ja lukujirjestyksest.

-Hyvit tydolosuhteet lisdivit opettajien tydintoa.

-Johtavat opettajat ovat keskimarin innostuneempia tySstisn kuin muut opettajat.
-Kannustetekijdt (saavutukset, tyd itse, vastuu, kasvumahdollisuudet) ovat yleisesti tyStyyty-
viisyyteen ldhteits, kun taas toimeentulotekijit (kouluhallinto, palkka, status, tySpaikan sosi-

aaliset suhteet, esimiehen johtamistapa) ovat tyytymattémyyden lihteita.

Ruisméden (1991) musiikinopettajien tyStyytyviisyyttd koskettavan tutkimustulosten mukaan
opettajat olivat tyytyviisid yleensa tyéhonsi, mahdollisuuteen toimia itseniisesti, rehtoriin ja
ilmapiiriin. Oppilaiden kanssa tuli suurin osa toimeen hyvin. Tyytyméttdmié opettajat olivat
tuntiméériin, liian korkeisiin tavoitteisiin opetussuunnitelmissa ja suuriin ryhmikokoihin.
Antoisinta opettajien mielesti olivat motivoituneet oppilaat, vuorovaikutus oppilaiden kanssa,
itsendisyys, luovuus, vapaus ja vaihtelevuus. Ty6n epékohtina pidettiin suuria oppilasryhmis,

pienid tuntimaérid, tydrauhahdirioitd ja puutteellista vilineistoa.

Réisanen (1996) on koonnut peruskoulun opettajiin liittyvia tutkimustuloksia, joissa tyotyy-
tyvéisyyttd tuottivat, itsendisesti toimimisen mahdollisuus, tydajan sopivuus, lomien mairi,
esimiehen suhtautumien, tystovereiden suhtautumien ja mahdollisuus vaihtaa ajatuksia heidéin
kanssa. Muita tyStyytyviisyyden aiheita olivat tydsuhteen pysyvyys, arvostus tydpaikalla,

vastuu, tydskentely lasten ja nuorten kanssa seké koulun ihmissuhteet.

Tyotyytymittomyyttd aiheuttavia tekijoitd sen sijaan olivat muutoksista johtuvat epivar-
muustekijdt, suuret opetusryhmit, jatkokoulutusjérjestelmén puutteellisuus, yksilsllisen ope-
tuksen toteuttamisvaikeudet, hallinnon viranomaisten kannanotot ja suhtautuminen, tyétilojen
puutteet, jaykk# byrokratia, ajanpuute oppilaiden ja opettajien vilisten kontaktien hoitami-

seen ja episelvit, liian korkeat tavoitteet. (Réisinen 1996)

Réisisen (1996) tutkimus luokanopettajista osoitti, ettd tydtyytyviisyys tai -tyytymattdmyys
ndytti riippuvan kaikkein eniten opettajasta itsestdin ja opettajan tyon kokemisesta. Tyon hy-

vt ja huonot puolet eri opettajat kokivat juuri vastakkain. Niits olivat esim. palkka, arvostus,
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opetusvilineet ja oppimateriaali. Tyytyméattomimpii tyShénsi olivat opettajat, joille oli tirke-
4d palkka, tyoskentelytilat ja vilineet ja arvostettu asema yhteiskunnassa. Heilli koulutuksen
Jilkeinen professionaalinen kehitys oli ollut vihiists eikd ammatillinen mind ollut vahva.
Ammatin vaihtoakin he olivat suunnitelleet. Heilld oli kielteisii kokemuksia oli tyostd.
Tyytyviisimpid olivat opettajat, joille ammatinvalinta oli ollut selvyys. Opettajat olivat ke-
hittdneet ty6téén ja heiddn tyokokemuksensa olivat myénteisia. He arvostivat tyOtédn ja itse-
dén opettajina ja olivat tyytyviisid myds tyon ulkoisiin palkkioihin. He olivat tyytyviisid
ammatinvalintaansa seki tyon siséltoon ettd sisiisiin palkkioihin. Heilld ei ollut hairitsevisti
rooliristiriitoja, stressioireita eiki ammatinvaihtosuunnitelmia. Negatiivisia kokemuksia
opettajille tuottivat eniten koulun ihmissuhteet, oppilaat, tyStoverit ja koulunjohtaja. Toi-
saalta kuitenkin ldhes kaikki olivat sitd mieltd, ettd parasta tydssi olivat piivittdin tavatut hen-
kilot tydtoverit ja oppilaat. Lapset ja tydskentely heidédn kanssaan oli tydn ydin ja suurin rik-

kaus.

Parhaana ty&ssddn opettajat pitivit vaihtelevuutta, luovuutta ja itsenagisyytti. He olivat tyyty-
véisid lomiin ja tydaikoihin. Tydtilanteet ja tyonsaantimahdollisuudet koettiin turvatuiksi.
Opettaja- oppilassuhde tuotti tyytyviisyyttd, jos oli se hyva. Oppilaiden menestymisen opet-
tajat kokivat palkitsevana. Jotkut opettajat kokivat koko tydyhteisén vaikeaksi, osa opettajista
vain jonkun tai jotkut opettajat. Ristiriitoja aiheutui opettajien erilaisista kasvatuksellisista ja
opetuksellisista tavoitteista, koulun johtamisesta seké persoonista, joilla oli vaikuttajan asema
yhteisdssd. Avoinkeskustelu opetustydstd puuttui. TySyhteison ilmapiiri esim. kilpailu ja

kateus koettiin hankalana. (Réisénen 1996)

Ammatillisia opettajia koskevassa Kaisvuon (1991) tutkimuksessa tystyytyviisyytti koskevat
tulokset tukivat aikaisempia tutkimuksia, jotka kumosivat viitteen siitd, ettd ihmiset motivoi-
tuvat tydssddn parhaaseen mahdolliseen suoritukseen, kun he viihtyvit tystd tehdessiin. Ky-

vykkéat ammatillisten oppilaitosten opettajat kaipaavat mahdollisesti vield haasteellisempaa

tyota.

Hoitotydn opettajiin kohdistuvat ulkolaiset tyotyytyvaisyystutkimukset ovat vihiisid ja ul-
kolaiset ovat keskittyneet tyytyviisyyden mittaamiseen yliopistoissa. Snarr ja Krochalk

(1996) ovat koonneet eri tutkimusten tuloksia.
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-Sitd tyytyvéisempéd opetushenkilostd on mitd vihemmin on eroa ihanteellisen ja todellisen
johtajuuden vilill4.

-Opettajat, jotka pitivit dekaanin kiyttaytymistd inhimillisend ja tukevana ja hinen johtajuut-
taan tehtivikeskeisend, kokivat lisdéintyvid tyotyytyviisyytta.

-Tyyytyvéisyys omaan tyohénsd, etenemismahdollisuuksiin ja ohjaukseen viheni kun tyosuh-
de samaan oppilaitokseen piteni.

-Rooliristiriita ja kunnianhimoisuus olivat kielteisesti yhteydessi hoitotysn opettajien tyo-
tyytyviisyyteen.

-Organisatoriset tekijat kuten laitoksen koko, rakenne, palkka ja omistussuhteet eivit ole ko-

vin merkityksellisid opetushenkildston tydtyytyviisyyden kanssa

Hoitoty6n opettajien tyotyytyviisyyttd koskeva tutkimus (Snarr & Krochalk, 1996) osoitti,
cttd suurin osa opettajista oli tyytyviisid nykyiseen tyShonsi, ohjaukseen, tydtovereihinsa ja
yleensd tydhonsé. Palkkaansa ja etenemismahdollisuuksiin yli puolet opettajista oli tyytyvii-

nen tai suhtautui neutraalisti.

Haasteellinen vaihteleva ja itsendinen opettajan tyd antaa mahdollisuudet itsensi kehittimi-
seen. Ty0 itsessddn ja sithen liittyvit vaikuttamismahdollisuudet voivat estdd taj edistid kas-

vua. Virikkeitd ja haasteita antava ty$ rohkaisee ammatillisen pitevyyden kehittimiseen.
(Ruohotie 1996)

6. TUTKIMUSTEHTAVAT

Téssd tutkimuksessa kuvaillaan terveydenhuollon opettajien ty6tid opettajien uran aikaisten
kokemusten perusteella. Ammatillinen kehitys on yhteydessi tyéssi viihtymisen, niinp3 tar-
kastellaan opettajien ammatillista kasvua uran aikana ja uran ulkoista etenemisti?
Tutkimustehtavit:

1. Miten terveydenhuollon opettaja kokee ty6nsi opettajauransa aikana?

2. Millainen on terveydenhuollon opettajan urakehitys?
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6. TUTKIMUSAINEISTON HANKINTA JA ANALYYSI
6.1. Aineiston hankinta

Tutkimuksen kohteeksi valittiin harkiten eri puolella Suomea toimivien terveydenhuolto-
oppilaitosten hoito-opin opettajia. Tutkimukseen haluttiin saada erilaisten ja eri suuruisten
oppilaitosten erilaisissa opetustehtivissi olevia opettajia. Ensimmdisessi vaiheessa valittiin
seitsemin terveydenhuolto-oppilaitosta. Yhteydenotto opettajiin tapahtui ottamalla
puhelimitse yhteys yhteysopettajiin, jotka olivat jollakin tavalla tutkimuksen tekijille tuttuja.
Heiltd kysyttiin suostumusta yhteysopettajana toimimiseen. Ndmé yhteysopettajat valitsivat
oppilaitoksistaan seuraavat kriteerit tdyttidvid hoito-opin opettajia. Kriteereind oli yli
kymmenen vuoden tydkokemus opettajana ja toiminen opettajana opistotason, koulutason,
aikuiskoulutuksen tai ammattikorkeakoulun opettajana. Yli kymmenen vuoden kriteeriin
perusteluna oli ajallisen uraperspektiivin saaminen mukaan. Tutkimuksessa pyrittiin
vélttimédn rehtorien kautta tapahtuvaa opettajien valintaa, jotta opettajat voisivat vapaasti
valita osallistumisensa tutkimukseen. Yhteysopettajille ldhetettiin vield kirjallisena tiedot
tutkimuksen tarkoituksesta ja kriteerit opettajien valintaa varten. Samalla ldhetettiin
tutkimukseen osallistuneille opettajille instruktiokirjeet esseen kirjoittamista varten ja esseen

palautuskuori postimerkkeineen.

Hoito-opin  opettajille selvitettiin instruktiossa tutkimuksen tarkoitus ja pyydettiin
kirjoittamaan essee aiheesta "Kokemukseni omalta terveydenhuollon opettajauraltani".
Esseehen piaidyttiin, koska esseetii kirjoitettaessa opettajilla olisi mahdollisuus rauhassa
palauttaa mieleensd uransa aikana mieleen jiineiti merkittivind kokemiaan asioita.
Vapaamuotoisessa kirjoitelmassa kirjoittaja voi itse péittdd mistd asioista hin kertoo ja miti
jéttad kertomatta. (Eskola & Suoranta 1996, 96) Tutkimuksessa lihdettiin viljin instruktion
avulla kokoamaan opettajien kokemuksia opettajauransa aikana. Kirjoittaessaan ihminen on
yksin ajatustensa ja kokemustensa ja muistojensa kanssa eiki mikiin vuorovaikutussuhde ei
ole héiriond. Esseissd nidkyy miten opettajat itse sanovat kokevansa opettajuutensa ilman

muiden tekemid tulkintoja tai haastattelijan interaktiota. (Eskola & Suoranta 1996, 94)
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Ensimmdisen vaiheen esseiden kirjoittamispyyntd tuotti uusintapyyntdineen yhteensi
yksitoista esseetd 70:1td opettajalta seitsemistd eri terveydenhuolto-oppilaitoksesta. Koska
esseet olivat melko lyhyitd, valittiin vield harkinnanvaraisesti kahdeksan kriteerit tayttivii
hoito-opin opettajaa viidestd eri terveydenhuolto-oppilaitoksesta. Heihin otettiin yhteys
puhelimitse. Samalla heille annettiin instruktio esseetd varten. Kaksi opettajista halusi
instruktion myds kirjallisena. Yhteensd saatiin 16 esseetd kymmenesti eri terveydenhuolto-

oppilaitoksesta. Esseiden pituus vaihteli yhdesti kahteenkymmeneen kisin tai koneella

kirjoitettuun sivuun.

S.2. Aineiston analyysi

Laadullisen aineiston analyysilld pyritddn aineisto tiivistimin sen sisdltimid informaatiota
menettiméttd (Hirsjarvi ym. 1997, 165 Eskola & Suoranta 1996, 104). Aineiston
pelkistdmiselld pyritdsn selkeyttimidn aineistoa. Tutkimusaineiston késittelyssi lahtSkohtana

oli ldhted aineistosta késin hakemaan tshén aineistoon sopivaa analyysitapaa.

Esseet oli kirjoitettu ksin tai koneella selkeisti eikd tutkimusaineistoa ollut tarpeen kirjoittaa
uudelleen tédssd aineistoon tutustumisvaiheessa. Koko aineisto luettiin lipi useamman kerran
ilman muuta nikokulmaa kuin opettajien kokemukset opettajauraltaan. Aineistoa lukiessa
opettajat alkoivat kuvauksissaan tulla tutuiksi. Lukiessa lihestymistapa tarkentui
tyytyvéisyys/tyytymittomyys nidkokulmaksi opettajan kokemuksista opettajauraltaan. Nyt
aineistoa luettiin taas uudelleen valitusta nikokulmasta kisin. Seuraavassa vaiheessa
opettajien kirjoittamien esseiden sivuun merkittiin mitkd kuvaukset ilmaisivat tai mihin
kuvauksiin liittyi epdsuorasti tyytyviisyyttd tai tyytymattdmyyttd ilmaisevid asioita. Nimi
kuvaukset kirjoitettiin opettajittain tyytyviisyys tai tyytymittdmyys otsikoiden alle.
Seuraavassa vaiheessa taas tyytyviisyys ja tyytymittomyys kuvauksista ldhdettiin hakemaan
samankaltaisuuksia ja ne luokiteltiin sekd annettiin luokalle yhteinen nimi. Luokittelu- eli
tulkintayksikk64 ei voi madritelld ulkoisin perustein etukiteen, vaan vasta tulkinnan aikana ja
sen ehdoin (Syrjdld ym. 1994, 143). Aineistoa ryhmiteltiessd yksittdisten kuvausten
lukemisen ohella aina rinnalla luettiin opettajakohtaisia esseitd tulkinnan varmistamiseksi

aineistosta nousevaksi. Samassa kuvauksessa saattoi lisiksi olla useita merkityksii sisaltiavid
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Tulkintaa tehdessd mielessd pidettiin mySs opettajan uran aikainen nikokulma.
Samanlaisuuksien lisdksi haettiin my6s erilaisuutta monipuolistamaan tyytyviisyyteen tai
tyytyméttdmyyteen liittyvid asioita. Mikelin mukaan (1990, 45) erilaisuuden etsintd

kannattaa jo senkin vuoksi, ettid samanlaisuus jisentyy rikkaammin.

Pelkistdmisen idea (Alasuutari 1994, 31) on karsia havaintojen mairii yhdistelemalld
havaintoja. Tdhin paisemiseksi opettajan urakehitysti selvitettiessd luettiin esseiti useaan
kertaan ja opettajakohtaisesti kirjoitettiin opettajan uran aikaiset opettajan urakehitykseen
liittyvét merkitykselliset ilmaukset aikajéirjestyksessd. Sitten ilmauksia opettajakohtaisesti
pelkistettiin  harvemmiksi. Seuraavaksi tarkennettiin kriteerit, joilla kaikkien opettajat
sijoitettiin erd4n opettajan kuvauksesta nousseeseen opettajana kehittymisluokkiin.

Niin saatiin oma luokitus terveydenhuollon opettajana kehittymisest.

Opettajien urakehityksen osalta jokaisesta opettajasta tehdystd urakehityskoosteesta haettiin
opettajan uran aikaiset hierarkkiseen etenemiseen liittyvit ilmaisut. Seuraavassa vaiheessa

nditd vertailtiin niiden opettajien osalta, jotka toivat ko. asioita esille.

Alkuperdisen aineiston tekstikatkelmia kiytetisin perustelemaan tehtyjd tulkintoja tai

esimerkking tekstin elidvoittimiseksi.

7. TUTKIMUSTULOKSET

7.1.Terveydenhuollon opettajan urakehitys

7.1.1. Ammatillinen kehittyminen uran aikana

Terveydenhuollon opettajat kuvasivat esseissdéin opettajuutensa etenemisti kronologisesti
opettajana aloittamisesta nykyhetkeen saakka. Jotkut opettajat toivat esille myds tulevaisuu-
den odotuksiaan opettajan tygsti. Kirjoituksissa painottui ammatillinen kehittyminen urana
atkana. Muutama opettaja kuvasi myos uran hierarkkista etenemisti. Opettajien kuvauksista
16ytyi eri ajanjaksoja kehityksessd. Opettajien kuvauksia yhdistelemilla paadyttiin neljan vai-

heen kuvaukseen opettajan kehittymisestd. Ndméa nimettiin eréiéin opettajan kiyttimien nimi-
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tysten mukaan seuraavasti: kokematon tiedon jakaja, opettajan tyon haltuunotto kaytannolli-

selld tasolla, opettajan tyon haltuunotto teoreettisella tasolla ja tyésti henkisen kodin 16ytami-

nen.
Kokematon oman tiedon jakaja

Uransa alussa opettajat kokivat olleensa oikean, uuden tiedon jakajia, erikoissairaanhoitaja-
asiantuntijoita, jotka opettivat konkreettisia hoitajan ty6ssi tutuksi tulleita kiyténteits, yksit-
téisid tyStehtdvia valineineen ja materiaaleineen. Sisilté4 oli paljon ja opettajalla oli huoli sen
riittdvyydestd tunnin ajaksi. Opettajat valmistelivat tunteja tehden kalvoja vapaa-ajat ja pitivit
sitten luentoja opiskelijoiden kirjoittaessa kaiken ylos. Opettajan identiteetti oli episelvi ja
opettaja samastui helposti opiskelijoihin, jotka olivat kiinnostuneita, kiltteji ja passiivisia
tiedon vastaanottajia. Opetusteknologia korostui. Opettajat opettivat behavioristisen mallin
mukaan. Kliinisessd ohjauksessa opettaja hoiti opiskelijoiden kanssa potilaita, miki koettiin

helpoksi. Ammattitaidon ylldpitimisessid hoitotyon kokemuksen kartuttamista pidettiin tir-

kedna.

"Ensimmdisen pitimdni kaksoistunnin muistan edelleenkin elivisti: Kuinka
luokan ovi ldjihti takanani kiinni, hiivin opettajan péydin taakse, levitin huo-
lella valmistamani materiaalin poydille, edessdni kaksikymmentd viimeiselld Iu-
kukaudella olevaa (vanhamuotoista) sairaanhoidon opiskelijaa ja kuinka aloin
opettaa. Kahdessa tunnissa olin puhunut neljin tunnin asiat ja ajattelin kau-
hulla mistd saisin aiheeseeni lisid materiaalia. Mieleeni ei edes tullut, etti jo-
tain asiaa olisi voinut kysyd opiskelijoilta tai etti jostain aiheesta voisimme vi-

ritelld keskustelua - minunhan piti opettaa.”’

Uransa alussa opettajat kokivat olevansa paljosta tySmadrastd huolimatta tyytyviisid. He ha-
keutuivatkin opettajakoulutukseen tai jatkoivat opettajan tySssi. Sisdllén hallinta oli tirkeinti
ja opettajat opettivat sitd mitd itse osasivat. Tunneista selviiminen tuotti tyydytysti samoin

kuin opiskelijat.
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Opettajan ty6n haltuunotto kiytinnélliselld tasolla

Behavioristinen malli ohjasi edelleen opetusta. Opetus oli luentopainotteista hoitamisen kay-
tannon taitojen opettamista. Oppimateriaalia oli vihin ja opettajasta tuli monistamisen mesta-
ri. Tietoisuus hoitotieteesti toi potilaan nikékulmaa opetukseen ja opiskelijaa yritettiin saada .
tunnistamaan miten potilas koki tilanteen. Hoitoprosessimalli toisaalta selvensi ja toisaalta
sekoitti opetusta. Opiskelijoita yritettiin saada aktiivisemmin mukaan ja ryhmity6t lisdintyi-
vit. Opiskelijat koettiin toisaalta tunnollisina ja opettajaan asiallisesti suhtautuvina. Keskias-
teenkoulutuksen my6ts tuli myds opiskelijoita, joilla oli oppimisvaikeuksia ja kiytoshdirioita.
Luokanvalvoja piti huolta opiskelijan suorituksista ja huolehti muistakin opiskeluun liittyvisti
asioista. Kasvatuksen osuus lisiéintyi opetuksessa. Kliinisessi opetuksessa opiskelijoiden oli
tarkedd suoriutua rutiinitehtdvistd ja osastotunneillakin korostettiin tekemisti. Opettajien
koulutusperspektiivi alkoi laajentua keskiasteen koulunuudistuksen my6t. Opettajat tekiviit
opetussuunnitelmia ja kivivit ja tdydennyskoulutuksessa. He kokivat tarvetta saada hoitotie-

teeseen ja opetusmenetelmiin liittyvii tietoa lisad. Oltiin siirtymissi konkreettisesta teoriaan.

"Oli "magerilaiset” tavoitteet ja Bloomin taksonomiat. Opetusteknologia pai-
nottui ja sisiltdjen lisdksi nyt piti keskittyd, milli menetelmdlld opetetaan. Op-
pimateriaalia ei ollut. Se piti itse tehdd - oli monisteiden kulta-aikaa. Koin, etti
olin hyvd opettaja, koska osasin vaatia opiskelijoilta. Vaadin, koska tein itsekin
paljon titd... Olin kylli oivaltanut, ettd en pysty kaikkea opettqmaah, koska
opittavaa oli niin paljon...Mutta en vieldkidn en ollut oivaltanut kuinka opiske-

lijat laitetaan itsendisesti hankkimaan tietoa aivan vieraastakin asiasta...”

Liika opettajakeskeisyys alkoi turhauttaa joitakin opettajia he ja yrittivit ottaa opiskelijoita
aktiivisemmin mukaan. Opetusmenetelmét olivat tirkeiti. Opettajilla oli tarvetta parantaa

teoreettistd tietdmystiin.
Opettajan ty6n haltuunotto teoreettiselld tasolla
Omien tietojen ja taitojen riittimattémyys sai opettajat opiskelemaan hoitotiedetts. Sen myoti

nidkokulma hoitotyohon laajeni ja potilaan nikékulman tuli selkeimmin opetukseen mukaan.

Uusia kisitteitd, tutkittua tietoa ja hoitotieteellisid perusteita otettiin kiyttésn. Opettajat piti-
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vit opiskelijan aktiivisuutta tirkedni. Opiskelijat kyseenalaistivat asioita ja heidin itséoh-
jautuvuuteensa alettiin luottamaan ja heille annettiin vastuuta omasta opiskelustaan. Opiske-
lijan oman oppimisprossesin kdynnistymisti pidettiin tirkeiini. Opettajan osuus muuttui tie-
donjakajasta opiskelijan oppimisen tukijaksi, ohjaajaksi, tutoriksi. Keskustelumuotoinen
opetus opiskelijan kanssa yksin tai pienryhmissi lisdéntyi. Opiskelijoiden oppimiskokemuk-
siaan analysoitiin yhdessi. Kliinisen opiskelun arvioinnissa keskusteltiin temppujen osaami-
sen lisiksi my®6s opiskelijan ammatillisesta kasvusta. Kokemuksensa perusteella opettajilla
oli taitoa selvitelld opiskelijoiden keskeisii ristiriitoja. Teoreettinen tietdmys auttoi opettajia
perustelemaan opiskelijoille valintojaan ja menettelyjisin. Opettajien oppimiskdsitys oli
muuttumassa. Ammattitaitoaan opettajat lisasivit seuraamalla alansa kehitysti teoria- ja
kéytdnnén tasolla. Ammattikorkeakoulun tulo vauhditti opettajien yliopisto-opintoja. Opetta-
jat olivat tyOsdin saaneet osallistua lisddntyviin kehittamis-, yhteistyd- ja kansainvilisyysteh-

téviin, jotka my&s omalta osaltaan lissivit opettajien tarvetta opiskeluun.

"Opiskelijat ovat erilaisia, heidin aktiivisuutensa on tirkedd, opettajan rooli on
muuttunut tiedonjakajasta oppimisen tukijaksi ja tutoriksi. Omat tiedot ja taidot
eivit ole endd riittineet. Tutorkoulutus on nyt kéyty, terveydenhuollonkandi-
daattitutkinto loppusuoralla ja lisensiaattityé odottaa! On siirrytty jatkuvan op-
pimisen aikakaudelle, opettajan tyé on ideointia, valmistautumista ammattikor-

»

keakouluun yms. taivaallisen ihanaa.’

Opettajat olivat tyytyviisid tyonsi laajempaan nikokulmaan, vaikka osa koki huolestunei-
suutta varsinaiselle opetukselle jiivistd ajasta opettajan tydssi. Opiskelijoiden aktiivisempi
osuus ja oma rooli opiskelun ohjaajana koettiin myonteisens, vaikka niihin kaivattiin lisis

selkiintymista ja sisdistimisti. Omat opintonsa opettajat kokivat piasiassa antoisina.
Tyo6td koskevan henkisen kodin 16ytiminen

Tarkeimpénd perustana oman tyénsi 16ytidmisessd oli opettajan oman ja tyén arvoperustojen
yhtenevéisyyden 16ytdminen, mikd suuntaa opettajan paitoksentekoa tydssiin. Opettaja-
opiskelijasuhde néhtiin tasavertaisena yhteistydsuhteena, jossa tavoitteellisuus ilmaisee mo-
lemminpuolista sitoutumista ja toistensa aitoa kunnioittamista. Erilaiset tyoskentelymuodot

yhdessi opiskelijoiden tai muiden yhteistykumppaneiden kanssa, joissa opettajakin on oppi-
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Jana, koettiin antoisina. Opettajan ei aina tarvinnut tietisi kaikkea, vaan asioita opiskeltiin yh-
dessd. Opettajuus nihtiin tasa-arvona, luottamuksena, kunnioituksena ja uskona oppijan ky-
kyihin. Opettajuus oli laajentunut oppilaitoksen ulkopuolelle. Opettajalla oli omat linjansa ja
periaatteensa, joihin hin uskoi ja hinelld oli rohkeutta kokeiluihin muiden vastustuksesta

huolimatta. Hinelld oli tunne oikeassa tyOssé olemisesta, vaikka se vililld rasittikin.

"Olen kokeillut kaikenlaista, joskus muiden vastustuksesta huolimatta. Yhé
enemmdn olen tullut siihen tulokseen, ettd opettamista ei tarvita. Miti se on
mitd pitid opettaa? ltse voi opetella asioita kirjoista, av-vilineiden ja kokemuk-
sen kautta. Haluan olla saatavilla, ohjata ja tarvittaessa neuvoa, auttaa, niiyt-
tdd ym.. Opettajuuteni on myds julkista, ei vaan tietyn instituution ty6hon liitty-
vdd. Mieluiten ehkd olisinkin konsultti/kurssisuunnittelija ja vetiji. Olen nautti-
nut tilalaisuuksista veteraaneille - lapsille. Opettajuus minussa on syntynyt ja

kehittynyt suhteessa ihmisiin. Se on tasa-arvoa, kunnioitusta, luottamusta ja us-

koa toisen kykyihin...”

Opettajat kokivat ty6nsi tyytyviisyytti tuottavana, vaikka oli paljon muutoksia meneilldsn ja
tulossa. Heilld oli arvomaailma jarjestyksessid ja se selkeytti piitoksentekoa. Opiskelijoita

pidettiin tasa-vertaisina ja he olivat omalta osaltaan vastuussa opiskelustaan.

Yhteenveto

Yli kymmenen vuoden opettajakokemuksen jilkeen kukaan opettajista ei ollut kokematon
opettaja. Opettajat opiskelivat paljon ja he kokivat olevansa eri asioissa asiantuntijoita. Opis-
kelijakeskeisyys oli lisdéintynyt ja opiskelijan ohjaamiseen kaivattiin edelleen selkiintymisti.
Opettajat olivat kokeneet muuttuneensa, vaikka syvillisti muuttumista ei ollut aina tapah-
tunutkaan. Ne, opettajat, jotka olivat selkeyttineet henkilSkohtaisia omaa elimizinsi ja ty6-

tdnsid koskevia arvoja, olivat tyytyviisid tyohonsi.
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7.1.2. Uralla eteneminen hierarkkisesti

Terveydenhuollon opettajan mahdollisuudet uralla hierarkkiseen etenemiseen olivat vihiiset.
Opettajien mukaan uralla eteneminen oli siirtymistd ylemmin lukukauden opiskelijoiden
opettajaksi ja oman erikoisalan opettajaksi peruskoulutuksessa tai erikoiskoulutukseen. Muu
uralla eteneminen oli osastonjohtajaksi siirtymien tai joutuminen. Urallaan menestyneitd nai-
sia tutkittaessa havaittiin, ettd harva oli luonut tietoisesti uraansa, vaan tirkeimpini pidettiin
ahkeruutta ja omaa panostusta ty6hon (Naiset huipulla 1994, 56). Terveydenhuollon opettajat
eivit kokeneet kovin suurta haluakaan esimiestehtiviin, vaan heiti kiinnosti enemmén oman

alan hallinta mahdollisemman hyvin ja halu tySskennelld opiskelijoiden kanssa.

"Erikoiskoulutuksen Iuokanvalvojuus oli urani tdhdnastinen huippuelimys
opettajana: tyé oli itsendistd, se muodosti selkeiin kokonaisuuden, vuorovaikutus
motivoituneen ryhmdn kanssa oli palkitsevaa...Erikoiskoulutuksessa olin sen
pddttymiseen asti, yhteensd kuusi vuotta ja se oli parasta aikaa. Urandkékul-
masta koin tdhdn asti etenevini koko ajan ja sen on asiantuntijaorganisaation

»

Jjohtamisen peruslihtékohta.’

Luopajérven (1995, 122-123) tutkimuksessa ammattioppilaitosten opettajien motivaatiope-
rustasta ilmeni, ettd jos opettajilla oli mahdollisuus opettaa opetuskokonaisuuksia eli teoria
kdyténto ja kédytannollinen puoli, niin se nikyi opettajan parempana tyomotivaatioina. Aihe-
kokonaisuuksia opettavat opettaja kokivat itsensi innovatiivisemmiksi ja arvioivat opetuksen
toteuttamisvalmiutensa paremmiksi. Terveydenhuollon opettajat kaipasivat itsendisyyttd ja
kokonaisuuksista huolehtimista. Yksittdisten oppikurssien opettaminen eri ryhmille aiheutti
tyytymattomyyttd. Tyytymattdmyytta oli myds koettu, jos vaikuttamismahdollisuuksia ei ollut
ja tyGhon sitoutuminen viheni ja se korvattiin mm. paneutumalla opintoihin jopa alan vaihto
tuli esille. Yksi opettaja halusi vaihtaa opettajan tyén johonkin muuhun. Hinelld oli takana
opettajan tyd, jossa hin oli saanut osallistua opetussuunnitelmien teon, erilaisten projekti- ja
kehittdmistehtdvien lisaksi kansainviliseen toimintaan. Hin oli kylldstynyt passiivisiin, vain
pakon edessd toimiviin opiskelijoihin. Han halusi kokeilla siipiensi kantavuutta, kun lapsetkin
olivat aikuisia ja itselle jai aikaa enemmin. Uralle tuli keskeytyksid lihinni &itiyslomien,
opintovapaiden ja muiden virkavapaiden vuoksi. Jotkut opettajat kayttivit itiyslomansakin

opiskeluun. Koulutuspolitiikassa ja organisaatiossa tapahtuneet muutokset olivat vaikuttaneet
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opettajien tyhon. Esimerkiksi erikoiskoulutuksen loppuminen oli vaikuttanut siellii opetta-
neiden opettajien uudelleen sijoittamiseen tydyhteisdissd, eikd se ole aina ollut kiiynyt hel-

posti.

"Erikoiskoulutuksen pddtyttyd ei minulle vield koulun elokuussa alettua ollut
Ioytynyt koko opetusvelvollisuuden edesti tunteja... Tilanne tuntui niin noyryyt-

1G4vdltd, ettd pyysin opintovapaata jatkaakseni tehokkaammin opintojani.”

Opettajilla oli pitkaaikaisia tysuhteita samaan oppilaitokseen. Vain kolmen opettajan esseissi
tuli esille oppilaitoksen vaihto opettajauran aikana. Heisti yksi oli vaihtanut koulua kolmesti

ja syy oli ollut perheen muutto toiselle paikkakunnalle. Vain yksi opettaja harkitsi alan vaih-

toa.

7.2 Terveydenhuollon opettajan tyotyytyviisyyden/tyotyytymittomyyden

kokemiseen yhteydessii olevia asioita

7.2.1. Ihmissuhteiden vaikutus opetustyéhon

Terveydenhuollon opettajan tydtyytyviisyyteen ja tyStyytymittdmyyteen yhteydessi olevia
asioita on pelkistetty ja paddytty allaolevassa kuviossa esitettiviin luokkiin. Luokkien esittd-
misjérjestys on valittu sen mukaan kuinka paljon opettajat ilmaisivat kyseisid asioita samoin

kuin luokkien sisilld olevat asiat ovat yleisyysjarjestyksessa.
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TYOTYYTYVAISYYS TYOTYYTYMATTOMYYS
Thmissuhteiden vaikutus Ihmissuhteiden vaikutus
opetustychon opetustyShén

opiskelijat opiskelijat
tyokaverit esimichet
esimiehet tyGtoverit
perhe
Ammattitaidon kehittiminen Ammattitaidon kehittiminen
opiskelu opiskelu
tydeldman tuntemus pitevyyden kokeminen
pitevyyden kokeminen tydeldmain tuntemus
Motivaatio opetusty6hdn Opettajan tydssi toimiminen
tydssd pysyminen suunnittelu- ja kehitystyo
uran valinta kliininen ohjaus
arvot
tavoitteet -
Opettajan tyGssd toimimien Tyon rasittavuus
suunnittelu- ja kehitystyo tyOméadri
arvot eriarvoisuus

kliininen ohjaus
kansainviliset tehtivit
tavoitteet

Koulutuspolitiikan vaikutus tyéhén

Koulutuspolitiikan vaikutus tychén

ammattikorkeakoulu keskiasteen uudistus
keskiasteen uudistus ammattikorkeakoulu
sadstiminen sddstiminen

Kuvio 7. Terveydenhuollon opettajien kokemaan tydtyytyviisyyteen ja tydtyytymittomyyteen

liittyvid asioita

Opiskelijat

Opiskelijat olivat keskeisin kuvauksen kohde opettajien tydssd. Monen opettajan mielesti
vaihtuvien opiskelijoiden my&ti tyd ei koskaan tullut pelkiksi rutiiniksi. Opiskelijan kiin-
nostuneisuus ja motivoituneisuus oli olennainen tyytyviisyyttd tuottava seikka opettajalle.
Opettajat pitivit motivoituneen ryhmén kanssa tyoskentelyd palkitsevana. Haasteita antavat
opiskelijat saivat opettajalta enemmin opettajan pyrkiessi vastaamaan heidin haasteisiin. Eri-
koiskoulutuksen ja tdydennyskoulutuksen opettajat olivat erityisen tyytyviisia opiskelijoihin.
Opiskelijoiden térkeys opettajille tulee esille my6s muissa tutkimuksissa. Tyon iloa opettajat

olivat kokeneet eniten suhteessa opiskelijoihin ja parhaimpina he olivat kokeneet vuorovai-
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kutussuhteet opiskelijoihin (Leppiaho 1996, Harri 1992). Kanadalaisilla hoitotysn opettajilla
opiskelijakontaktit olivat my6s suurin syy tydssd viihtymiseen (Barrett ym. 1992).

"Kahdeksankymmentdluvun alkupuolella opiskelijat olivat tunnollisia ja yritte-
lidgitd. Opettajaan he suhtautuivat asiallisesti, puhuttelivat kyllid sovitun tavan
mukaan etunimeltd sinutellen, mutta omista tuntemuksistaan tai kokemuksistaan

he eivit paljoa opettajalle kertoneet, kun ei oikeastaan ollut kanavaakaan sii-

’

hen.

Vihemmisténd opettajat kokivat olevan motivoitumattomat opiskelijat. Harmia aiheuttivat
opiskelijoiden kdytoshairiot, joiden osuus terveydenhuollon opetuksessa tuli ajankohtaiseksi
keskiasteen koulunuudistuksen jilkeen. Viarilin (1992, 138) mukaan keskiasteen uudistuk-
sen my&té oppilasaines ammattioppilaitoksissa oli heikentynyt, koska karsintaa ei juuri ollut
ja péinvastoin oli siirrytty oppilaiden hankkimiseen. Ikéluokkien pienetessi ja opiskelupaik-
kojen lisdéntyessd opiskelijavalinta soveltuvuustesteineen terveydenhuoltoalalla karsii vain

alalle tiysin soveltumattomat opiskelijat pois.

“Entistd enemmdn minua turhauttaa "vikisin opettaminen” eli ulkoa ohjautuvi-

en, vain pakon edessd tehtdvit suorittavien opiskelijoiden kanssa pakertami-

2

nen...

Uransa alussa moni opettaja koki opiskelijat liheisemmiksi ja samaistui heihin saaden tukea
omaan selviytymiseensi. Aikaisemmin opiskelijat olivat suhtautumisessaan opettajaan etii-
sempid. Erdin opettajan mukaan omien lasten my6té opettajan ymmiirrys ja luottamus nuoria
kohtaan oli lisddntynyt. Témi opettaja oli oppinut nikeméain opiskelijat my6s kasvavina ihmi-
sind eikd vaan ammattiin opiskelijoina. Kelchtermansin (1993) mukaan opettajien oma van-
hemmuus avaa lapsen nékokulman ja antaa eri ulottuvuuksia tarkastella lapsen piivittaisti
kouluelamdd. Tyon merkitys (Vairild, 1992, 139) ei ole nuorten elimissi vihentynyt, mutta
tyon suhteellisen merkitys on pienempi, koska nuorten eldmissi on paljon muutakin. Nuorten
maailmankuvan ymmirtiminen ei aina ole helppoa, jos opettajalla ja opiskelijalla on jopa
kahden sukupolven ero. Moni opettajista koki myonteisend opiskelijoiden aktiivisen, itsestiin

selvyyksid kyseenalistavan roolin ja uskaltautui opiskelijan kanssa samanaikaisesti oppijaksi.
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"Nyt mietitddn yhdessd asioita ja ongelmia. Opiskelijat esittiviit titdcn ja veti-

Vit tunteja. Mind en aina tiennyt kaikkea. Miké kokemus!”

Kliinisen opiskelun ohjaamista opettajat pitivit hyvéna keinona yksilsllisesti integroida teori-
aa kéytdnt6on. Ohjausresurssien vihetessd minimiin erés opettaja toi ilmi tyytymattomyy-
tensd ja huolestuneisuutensa opiskelijan saamasta ohjauksesta, koska opiskeljjat joutuivat

tyévoimaksi opiskelutavoitteiden kustannuksella.

Opettajat kokivat aiemminkin saaneensa palautetta opiskelijoilta. Se oli ollut pidasiassa po-
sitiivista palautetta, mik3 oli auttanut opettajia jaksamaan tyosian. Opettajia kiinnostaa tyonsi
tulokset opiskelijan oppimisesta ja he pitivit opiskelijoiden palautetta tirkesni ja hakevatkin
sitd. Mommon (1995, 51) mukaan ammattikorkeakoulukokeilussa mukana olleet hoito-opin
opettajét saivat eniten palautetta opetuksestaan opiskelijoilta. Téssé tutkimuksessa opettajat
kokivat parhaana palautteena opiskelijoiden ammatillisen kasvun seuraamisen ja menestymi-
sen opinnoissa sekd eldmissa. Joskus positiivinen palaute tuli vasta koulutuksen paityttys.
Samoin ammattioppilaitosten ja aikuiskoulutuskeskusten opettajat kuvasivat saavansa palaut-
teen vuosien kuluttua opiskelijoita tavatessa (Vaardld 1992, 120). Opiskelijan roolin aktivoi-
tuessa osa opiskelijoista uskalsi avoimemmin vaatia asioita ja tuoda julki kielteistikin palau-
tetta, mihin opettajat eivit olleet vilttimitts tottuneet. Mikisen (1996) mukaan ammattikou-

lutuksessa opettajat eivit siedd kovin hyvin arvosteluja opettajatovereilta eiki opiskelijoilta.

"Mutta kun olen jilkeenpdin aina kuullut terveisid, niin sitten vuosien pddsti on
Jokunen henkil oivaltanut - mitd silloin tarkoitin ja jopa tullut pyytimdidin an-
teeksi. Olen nostanut heille hattua ja halannut - niin on taas vaivanndiké palkit-

»”

tu...

"...Opiskelijat osaavat todella antaa myds rankkaa kritiikkii opettajan kyvysti
opettaa. Yhi useammin on tuullut tilanteita, jolloin opettaja on tullut luokasta
itkien, kun opiskelijat ovat kyseenalaistaneet opetiajan tiedot ja taidot. Kritiikin
voima ja luonne ovat tuntuneet kohtuuttomalta, etenkin opiskelijoilta, jotka ovat
kasvamassa/valmistumassa sosiaali- ja terveydenhuollon ammatteihin, joissa
pitdisi olla kykyd ja valmiuksia erilaisten vaikeiden tilanteiden jatkuvaan koh-

taamiseen joustavasti ja rakentaen.”
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Sosiaali- ja terveysalan perustutkintoon johtavien koulutusyksiksiden organisaatiokulttuuri-
tutkimuksessa (Kero 1995, 60) ilmeni, ettd opettajan ja opiskelijan vuorovaikutus oli tasa-
arvoista. Témén tutkimuksen mukaan osa opettajista piti tavoitteena tasavertaista yhteistys-
suhdetta, joka tarkoitti molempien osapuolten vastuullisuutta ja toistensa tydskentelyn kunni-

oittamista kuten erés opettaja kuvasi:

"Opiskelijoiden kanssa tasavertainen yhteistybsuhde monine erilaisine tyésken-
telymuotoineen, joissa itse on samassa oppijana on tosi antoisaa. Olen pitkiiiin
hyviksynyt opiskelijan asiakkaaksi, mutta nykyisin ehkd vield kuvaisin opettaja-
opiskelija suhdetta tavoitteellisena yhteistyé suhteena, jolloin myés opiskelijan
vastuu tavoitteiden saavuttamisesta tulee paremmin ymmdirretyksi. Asiakkuus
ajattelu johtaa helposti siihen, ettd on oikeus vaatia jotakin, mutta sitoutumien
ei ilmene siind ajattelussa ehki riittdvdsti. Tavoitteellinen tyoskentely yhteistyo-
suhteessa ilmaisee molemminpuoleista sitoutumista ja toistensa tyéskentelyn

»

aitoa kunnioittamista.’

Erédstd opettajaa harmitti opiskelijoiden eriarvoisuus oppilaitoksessa. Ammattikorkeakoulu-
opiskelijoita pidettiin heti alusta lihtien parempina tulevina hoitajina kuin opistotasolta val-
mistuvia. Samalle opettajalle oli tyytymittdmyytti aiheuttanut aiemmin my6s opiskelijoiden
ahdistuneisuus valmistumisvaiheessa, koska koulutus ei ollut pystynyt tarjoamaan kaikille
syvillistd ammattitaitoa. Opiskelijaedustajan mukana olo opetussuunnitelmatydssi ei aina

toteutunut erdfin toisen opettajan mielesti.
Tyokaverit

Opettajien keskindinen yhteistyé aiheutti sekd tyytyviisyytti ettd tyytymittomyytta. Yhteiset
keskustelut ja kokoukset nahtiin yleensd tarpeellisina opetuksen kehittimisen ja kaikkien
viitekehysten laajentajina, vaikka todellisen yhteistyén tekeminen olisi vaatinut enemmin
aikaa ja harjoittelua. Monen mielest4 aikapula vaivasikin syvillisemmin yhteistyén tekemisti.
Jotkut opettajat kokivat, ettei kaikilla opettajilla edes ollut kykyi- tai halua yhteistyohon tai

yhteisty6td tehtiin valikoidusti vain tiettyjen kollegoiden kanssa, miki tuli esille mm. tyonja-
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koon liittyvissi asioissa. Mommon (1995, 49), Mikisalon (1994) ja Harrin (1992) tutkimus-

tulokset terveydenhuollon opettajien yhteistydsti olivat samansuuntaisia.

"Yleensdkin tdssd ammatissa on yksindinen puurtaja - ei ole paljoakaan tukea
kollegoista, kun jokaisella on omat kiireensd - nykyddn opiskelunsa. Vilttamdt-
1omdt kokoukset ja yhteiset opetustilanteet vedetidn - mutta kehittimis- ja yh-
teistyosuunnitelmat ovat minimissd. Ja se nékyykin sitten opetuksen hajanai-

suutena ja pddllekkdisyytend, josta opiskelijat saavat kiirsid... ja valittavat.”

Usea opettaja oli kokenut kokeneen kollegan tuen varsinkin uran alkuvaiheessa tyéhén moti-
voivana. Erdskin opettaja kuvasi kokenutta kollegaansa rohkeaksi ja aikaansa edelld olevaksi
opettajaksi, jonka arvostus kasvoi vuosien my6tid. Riippui myds organisaatiosta kuinka selvit
suunnitelmat olivat helpottamassa orientoitumista tyShon. Kollegojen tuki ja kannustus myo-
hemminkin auttoi joitakin opettajia jaksamaan ty6ssd. Joidenkin opettajien kokemuksen mu-
kaan tuen saaminen kollegoilta ei ollut selvidd, monen ajatellessa omaa selviytymistisn ja
pirjddmistdén. Opettajan opiskelu saattoi aiheuttaa harmia yhdessi opettajassa ja toinen
opettaja taas jaksoi ldhted opiskelemaan kollegojen tuen voimalla. Muutamat opettajat kéirsi-

vit myds avoimmuuden puutteesta oppilaitoksissa, myds seléin takan puhumista esiintyi erdin

opettajan mielesta.

"Erikoiskoulutuksen pddtyttyd minulle ei vield koulun elokuun alettua ollut I5y-
tynyt koko opetusvelvollisuuden edestii tunteja... Minulta kysyttiin olenko kiin-
nostunut yrittdjikoulutuksen aloittamisesta. Ilmoitin halukkuuteni ja olin asiasta
kitnnostunutkin...Myohemmin ndin kokouspdivikirjasta, etti kyseinen tehtivi
oli annettu toiselle henkilolle. Toinenkin jatkolinja peruuntui opiskelijoiden vii-
hyyden vuoksi. Tilanne tuntui niin ndyryyttiviltd, ettd pyysin opintovapaata jat-

kaakseni tehokkaammin opintojani.”

Opettajien keskindiset suhteet eivit ole ongelmattomia. Mikisalon (1996) tutkimuksessa ar-
vojen ja periaatteiden merkityksestd terveydenhuolto-oppilaitosten toiminnassa ilmeni, etti
kaikkien mielipiteen kuuleminen ja vaikutusmahdollisuus tysyhteisoi ja itsed koskevissa asi-

oissa toteutui osittain ja ajoittain. Keron (1995) mukaan taas terveysalan ja sosiaalialan pe-
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rustutkintoon johtavassa koulutuksessa vallitsi demokraattinen ilmapiiri ja kollegiaalisuus oli

vallitseva.

Esimiehet

Esimiehilld néytti olevan vihemmin merkitysti opettajille kuin kollegoilla. Joku opettaja oli
ollut tyytyviinen osastonjohtajaan hyvini perehdyttijind, joku taas ei saanut mitiin pereh-
dytystd esimieheltd. Jotkut kokivat tyytymittdmyyttd rehtorien etdZintymiseen opetustyosti.
Myds Vidralan (1992, 127) mukaan ammattioppilaitosten ja aikuiskoulutuskeskusten opetta-
jien tyytymittémyys kohdistui rehtoreiden ja koulunjohtajien tyén suuntautumiseen muuhun
kuin pédtoimintojen kehittimiseen. Erds opettaja toi suhtautumistaan hallintoon esille uransa

alussa seuraavasti:

"Minulla ei onneksi ollut mitidn perehdytysti - miti opettajalle kuuluu ja mitdi
el - niin tartuin hommiin osastonohjeitten mukaan ja sovelsin omaa teoriaani ja
tervettd jirked ja niin olen senkin jilkeen tehnyt, eikd opastusta ole esimiesteni

1)

taholta tarjottu.’
Ja sitten keskiasteen koulunuudistuksen yhteydessi:

"...Silloin tuntui, ettei hallinto valtakunnallisesti eikii oppilaitostasolla tiedd
mitd tehdddn ja miksi - kunhan puhutaan suuresta ja kauniista keskiasteen uu-

distuksesta.”
Saman opettajan kasitys nykyisin:

"Esimiehiltd ei myoskddn riitd aikaa minkdinlaiseen tukemiseen - ei tietoon ei-
ki taitoon. - Heiddn tdytyy hoitaa omat pr-touhunsa ja opiskelunsa, etti sdilyt-
tdisivit kasvonsa AMK :ssa. Siitd on tullut itsearvoja, etti opettajilla pitiii olla
oppiarvoja ei vilid ole miten tyonsd tekevit...pahinta esimiehenikin kiytoksessd
on oman edun tavoittelu eikd oppilaitoksen imagon ylléipito laadullisella opetuk-

sella ja tyytyviisilli opiskelijoilla...”
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Seuraavanlaisia odotuksia hinelld on tulevaisuudelta:

"...hoitoalan koulutus puolustaa paikkaansa, jos vain osataan. Nyt olisi léydet-
14vd oikeat ihmiset vallan kahvaan ja kouluttajiksi sekd lihteet, joista tietoa saa
miten toimittaisiin tulevaisuudessa visiot tavoitteina ja vastattaisiin yhteiskun-

nan haasteisiin.”

Ammattikorkeakoulukokeilun organisaation rehtorit, vararehtorit ja suunnittelijat koettiin
etdisind. Johtajat haluttiin nihd4 “edells kulkijana” ja tarvittaessa tukea hoito-opin opettajalle
antavana. (Mommo 1995, 51) Muutosten keskelld timénkin tutkimuksen mukan osa opetta-
jista kaipasi selkedd johtamista. Olisikos kaivatun johtajan ominaisuuksia ollut esimerkiksi

niissé asioissa, joita osastonjohtajana toiminut opettaja kuvaa seuraavassa.

"Osastonjohtajana olo varsinaisesti avasi minut ymmdrtimddn, miten tirkedd
on ettd tydssinsd tiedostaa oman pddtoksenteon taustalla olevat tietorakenteet
Ja arvorakenteet. Ilman tiedostamista millidn kehittimistyolli ei ole oikein

suuntaa, ei perdsintd ja pddtdksenteko ohjautuu milloin millikin perusteella.”

Perhe

Opettajat, jotka toivat esille perheellisyytens, olivat kokeneet perheen ja lasten olemassa olon
vaikuttaneen sekd myonteisesti etti kielteisesti opettajaurallaan. Tyé oli haluttu tai jouduttu
sovittamaan perheen elimintilanteeseen. Monelle miehen kannustuksella oli oma osuutensa
opiskelujen mahdollistumisessa. Omien lasten kasvun myotd erdin opettajan luottamus
nuorten itsendiseen opiskeluun oli syntynyt. Jollekin haasteellinen tys taas oli merkinnyt

oman lapsen vaikean sairauden aiheuttamasta kriisisti selviytymist.

" Urakehitysti on osaltaan ohjannut tai sithen on vaikuttanut perhe. TS. kylli
naisena on joutunut ja halunnutkin sovittaa oman tyonsd ja siihen liittyvin opis-

kelunsa lasten ja koko perheen tilanteisiin sopivaksi.”
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Vieraalla paikkakunnalla opiskelleilla ideilld oli ollut huoli kotivien pirjasmisesti. Yksi
opettaja koki avioeron vieraalla paikkakunnalla tapahtuneen opiskelun jilkeen. Opettajat oli-

vat tyytymittémid myos siihen, etti tyd vie liikaa aikaa elimaisti.

"Kun lisiksi joka ilta lukee kotona erilaista ty6hon liittyvid materiaalia, niin

siitd perheen lisdksi myods itse alkaa kyselld, miksi...

Harrinkin (1992, 104) mukaan tyon ja muun eldmin yhteen sovittamien aiheutti ongelmia
terveydenhuollon opettajille ja opettajat kokivatkin, etteivit ehdi eldi. Tyon ja perheen tasa-
painon etsiminen on tasapainoilua naisille eri aloilla. Keski-ikiiset naiset ovat saaneet tyota
arvostavan kasvatuksen ja luonteeltaan tunnollisesti kaikkien asioiden hoitajina heille tulee
vaikeuksia selvitd kaikesta haluamallaan tavalla. Tyonjohtotehtivissi olevia naisia tutkittaessa
ilmeni, ettd he muita naisia useammin kokivat laiminlydvénséd perhettdéin tysn takia. Syind

tdhdn oli muun muassa johtajanaisten pyrkimys tdydellisyyteen seki tyossi etti kotona.

(Naiset huipulla, 1994)

7.2.2. Ammattitaidon kehittiminen

Jatkuvat muutokset olivat lisdnneet opettajien itsensd kehittimisen tarvetta, vaikka monella
omaa kehitystd ohjaavana tekijana alusta alkaen oli ollut halu oppia uutta tai kyllistyminen
opettajakeskeiseen opetukseen. Leppiahonkin (1996, 64) mukaan naisopettajilla oli innos-
tusta jatko-opintoihin ja opetuksensa ja itsensid jatkuvaan kehittimiseen. Moni terveyden-
huollon opettaja havaitsi omien tietojen ja taitojen riittimattémyyden ja ammattikorkeakou-
lun tulo vauhditti opettajien kouluttautumista yliopistossa. Eris opettaja taas katsoi, ettd hinen
koulutuspohjansa oli ollut riittdva, mutta ammattikorkeakoulun my®éti tiytyi lihted pitevéi-
tymain siilyttddkseen virkansa. Sairaanhoidonopettajien terveydenhuollonkandidaatiksi lisi-
pétevoittymisen (Jarvinen 1996) motiivit olivat juuri ammattikorkeakoulun myéti noussut
lisakoulutuksen tarve, tyottdmyyden uhka, pelko, virattomuus ja yleensi lama. Keskiasteen
koulunuudistuksen my6ti alkoi opettajien systemaattisempi tiydennyskoulutus, vaikka nuorta
opettajaa oli ihmetyttinyt jo kahdeksankymmentiluvun alkupuolelia kollegojen jatkuva opis-

kelu. Perheen ja kollegoiden tuki oli lisinnyt joidenkin opiskelumotivaatioita.
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"Ammattikorkeakoulukokeilu sai minut hakeutumaan pdétevéittimiskoulutukseen
Jja kolmen vuoden aikana tyoni ohella suoritin terveydenhuollon kandidaatin
tutkinnon - kolme kuukautta olin opintovapaalla. Olin tyytyviinen tihin elimdin
vaiheeseen. Sain uusia evditd - sekd sisdllollisid ettd pedagogisia. Nyt opettelen

uutta opettajuutta - ohjaavuutta.”

Opettajat kokivat koulutusperspektiivinsé laajentuneen opintojen myéts, erityisesti hoitotie-
teen osalta. My&s pedagoginen puoli ja tutkimusty6n tekeminen tuottivat tyydytysti. Joku
opettaja toi esille, ettei ollut oppinut opetusmenetelmaillisesti juuri mitidin omasta asentees-
taan johtuen yliopistokoulutuksensa aikana. Opiskelu auttoi joitakin opettajia kestimisn tys-
paikkansa aiheuttamia paineita ja opintoihin keskittyminen tuotti tyydytystd, jota ei saatu
tyostd syystd tai toisesta. Myds Leppiahon (1996, 64) tutkimuksen mukaan opiskelu auttoi

naisopettajia jaksamaan tydssain.

Toisaalta vaikka opintoihin keskittyminen opintovapaineen toi tyydytysti opettajalle, eris
opettaja koki sen esteend tyShon sitoutumiselle. Opettajien yliopisto-opiskelu tuntui #rsytti-
vén toisia opettajia ja “maisteriopinnot” koettiin joissakin oppilaitoksissa opettajia kahtia ja-
kavaksi tekijdksi. Sellaiset opettajat, jotka eivit olleet halunneet tai jostain syysti heille ei
ollut mahdollisuutta opiskella yliopistossa, kokivat olevansa toisarvoisessa asemassa seki
itsensd ettd toisten nikSkulmasta. Oliko oppiarvoista tullut oppilaitoksissa itseisarvoja kaiken

muun kustannuksella, kuten erés opettaja ihmetteli.

"Kuitenkin arvonsa alkoivat menettid opettajat, joilla oli elivi yhteys kiytin-
non harjoittelupaikkoihin ja kun alettiin puhua ammattikorkeakoulusta, ei opet-
taja, joka ei vdlittinyt maisteriopinnoista, ollut "viiden puupenninkiin arvoi-
nen. Alkoi kahtiajako, eriseuraisuus, jota hallinnollinen johto ruokkii taitavas-
t.” ... Tdmd kahtiajako tyOyksikdssd on raastavaa. Opettaessasi  koulutasolla
Ja kun et ole maisteriopinnoissa mukana, et voi pddsti opintopdiville et -

’

matkoille. Jos sinne vikisin rynnit, itse on kaikki korvattava...’

"Oma opettajuuteni horjuu, kun seuraan esimerkiksi nuorempien kandidaatti-
koulutuksesta tulleiden keskustelua. Ahdistaa, kun ei aina ymmdrrd, mistd pu-

hutaan. Olen aika ajoin suorittanut hoitotieteen arvosanoja tai niiden osia,
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mutta taloudellinen tilanne kerta kaikkiaan esti jatkamasta hoitotieteen opinto-

ja.”

Paineet korkeakoulututkintojen suorittamiseen olivat opettajilla selvit, koska ammattikorkea-
koulujen opettajilta vaaditaan vihintdéin ylempi korkeakoulututkinto. Heille oli siirtymévai-
heessa annettu viisi vuotta aikaa hankkia tutkinto. Yliopistokoulutuksen tuomaa asiantunti-
juutta toisaalta arvostettiin. Toisaalta taas kahden opettajan omassa oppilaitoksessa sitii ei
oltu tehty, vaan arvostus tuli ulkopuolisista oppilaitoksista tai jopa yliopistosta. J atkopintojen-
kin harkinta oli monelle ajankohtaista, koska opettajat kokivat niiden voivan jatkossa taata
tydpaikan. Opettajat olivat olleet ristiriitatilanteessa aikaisemminkin uransa aikana mietties-
sddn miten jakaa aikaansa opetuksen, opintojen ja perheen kesken, mutta myds tulevaisuudes-

sa opiskelupaineiden kasvaessa sama ongelma oli edessi.

"Opetustyon ohella olen saanut tehdi opseja, projekteja ja kansainvilisii teh-

tavid. Opintoni yliopistolla ovatkin hidastuneet em. syistd.”

"Meni noin kahdeksan vuotta etten opiskellut mitidn, nautin kaikki vapaa-ajat

y

eldmdstd perheen kanssa.’

"Opiskelu periaatteessa kiinnostaa minua aina, mutta taidan hetken aikaa

»

miettid mikd on seuraava suunta sen suhteen...’

Aikaisemmin erittdin tyytyviinen ammattipitevyyteensi oli opettaja, joka kuvasi pétevyyt-

tdfin seuraavasti.

" ...pddsin opettaman erikoiskoulutusjaostoon omaa
erikoistumisaluettani... Olin tyytyviinen ja tunsin vihdoin olevani omalla
alueellani vahvoilla sekd  ammattikdytinnéssd ettd teoriassa... "Néin
Jalkeenpdin ajateltuna olen erittdin tyytyviinen siihen, etten mennyt
erikoiskoulutukseen opettamaan tyhjin evdin: olihan takanani vankka ja
monipuolinen hoitotyon kokemus ja suht’koht’ tuore opettajan tutkinto
kaikilla mausteilla: pedagogiikkaa, hoitotiedettd jne. seki pieni kokemus jo

erilaisista opiskelijaryhmisti - joten en ollut ensikertaa pappia kyydissd...”
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Nykyisin sama opettaja ihmetteli tulleensa 14 erikoiskoulutusopettajavuoden jilkeen epipa-

tevéksi opettamaan omaa erikoisalaansa ammattikorkeakoulussa.

Opiskelun lisdksi opettajat pitivit itsedéin ajan tasalla tySelimituntemuksellaan. Opettajat pi-
tividt arvokkaana yhteisty6td kdytinnon tyontekijoiden kanssa. Varsinkin erikoiskoulutuksen
opettajat kokivat ammattitaitonsa pysyneen huipputasolla jatkuvien ja tiiviiden tyoelamayhte-
yksien takia. Uransa alkuvaiheessa jotkut opettajat olivat olleet sairaalassa ty6ssi lomien ja
vitkonloppujen aikana saadakseen varmemman pohjan opetukselleen. Karttusenkin (1992, 73)
mukaan hoito-opin opettajista osa tekikin sijaisuuksia hoitotydssi ammattitaidon yllapitami-
seksl ja ajantasalla pysymiseksi. Haasteena jotkut opettajat kokivat nykyiset erilaiset yhteis-
tydprojektit ja kehittamishankkeet tyoeldmin kanssa, jolloin kummankin osapuolen asian-

tuntemusta hyddynnetiiin ja opitaan toinen toisilta.

"Olin kolme kuukautta ammattikiytinnéssd seki sairaalassa ettd avohuollos-
sa... Tosi antoisa jakso yliopistollisessa sairaalassa. Niilli kiytinnén jaksoilla
oli erot kuin y6lld ja pdivilld sairaalan eduksi, jossa oli kauttalinjan “punainen
lanka” hoidossa. Opettajan silmdini aukesi, missd mennddin milloinkin kliinises-
sd kiytinndssd - mitd on hoitofilosofia teoriassa ja kiytinnossd - mitd hoito-

henkiléston etiikka viestittid ja missd on tybmoraali ja vastuu.”

Tydelamékokemuksen jilkeen timi opettaja ahdistui miettimisin mitd koulutuksessa tulisi
muuttaa, jotta muutosta tapahtuisi niissd ihmisiss3, jotka ovat potilasta lihinni. Tydelima voi
siis olla koulutuksen laadun arviointia aiheuttava tekija. Opettajien opiskelua ajan tasalla py-
symiseksi néytettiin arvostettavan enemmin kuin tySelimituntemusta, vaikka yksittdiset
opettajat kokivat ty6elamén tuntemuksen téirkeidksi. Myos Cliffordin (1992) mukaan hoitotysn
opettajille tyytymittomyyttd aiheutti kliinisen hoitotyén asiantuntijuuden menettiminen
Tulevaisuuden terveydenhuollon opettajaa kuvaavassa tutkimuksessa (Janhonen & Vatanen
1996) opettajat pitivit keskeisend asiantuntijuutta, joka tarkoitti teorian ja kiytinnon kiintesd
yhteyttd ja eldvin yhteyden pitdmistd kiytdnnén hoitotyShon ja hoitotyén opettajan taitoa

myds itse hoitaa potilasta.
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"Oman ammattitaidon yllipitimisestd tissd suhteessa olen ollut huolestunut.
Jollei tybnantajani nde kiytinnén ohjaksen merkitysti ammattiaidon yllipitimi-
seksi, pitdisi opetushallituksen tai muiden opetuksen laatuun vaikuttavien pdiit-
tdjien, ammattijéirjestonkin ehkd alkaa vaatia vaikkapa viiden vuoden vilein sa-

pattivapaata, joka toteutettaisiin hoito- tai huolenpitotydssi.”

Nykyisin opiskelijoiden itseohjautuvuuden tukeminen ja hoitotieteen tietimyksen lisiiminen
kiinnostivat opettajia. Koulutuksesta huolimatta syvillistd muuttumista ei aina ollut tapahtu-

nut, vaan kiireessd vanhoihin rutiineihin palaaminen harmitti.

7.2.3. Opettajan tyossi toimiminen

Terveydenhuollon opettajien kuvausten mukaan opettajan tys oli muuttunut viimeisten vuosi-
en aikana. Se oli laajentunut perinteisestd luokkaopetuksesta myds muualla tapahtuvaksi oh-
jaukseksi. Jotkut opettajat nikivit terveydenhuollon opettajan tyén kasvatus- ja ohjaustehti-
vand, tasa-arvona, kunnioituksena, luottamuksena ja uskona oppijan kykyihin. Jatkuvan op-
pimisen ajatus oli mukana. Moni opettajista kaipasi koulutuksen arvoperustan syvillisempii

yhdessd pohtimista oppilaitoksissa. Tyytyviisyyteen vaikutti arvoperustan selkeys, kuten

erddn opettajan kuvaus osoitti:

"Koen siis, ettd olen Ioytinyt tyoelidmdin henkisen kotini. Tamd tarkoittaa, etti
vihdoinkin oma ihmiskdsitykseni ja omat arvoni sekd tyoni, opettamisen taus-
talla olevat arvot ja ihmiskdsitys alkoivatkin olla yllittivin yhtendisid. Tamdn
tunsi konkreettisesti ensin sellaisena tyohdn liittyving tyytyvdisyytend, ja sitten

myShemmin analysoidessani IGysin syyn tuolle tyytyviisyydelle tuosta arvope-

rustojen yhtenevdisyydesti.

Varsinkin erikoiskoulutuksen opettajille koulutuksen tavoitteet olivat selkiintyneet ja he oli-

vatkin tyytyviisia tyonsd itsenisyyteen niin kauan kuin koulutusta oli. Jotkut opettajat olivat

miettineet mikd olisi tdrkeintd opetuksessa, mind nihtiin mm. kiinnostuksen virittiminen
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alaan ja itsensé ja alansa kehittimien. Opettajat arvostivat hoitotyti ja muutamalla opettajalla
oli huoli koko hoitoalan koulutuksen tulevaisuudesta ja sen laadusta, koska varsinaiseen
opetukseen jéi liian véhin aikaan opettajan muiden téiden vuoksi. Erilaisten suunnittelu- ja
kehittdmistehtivien ohella joillekin opettajille oli tullut myss markkinointiin ja opiskelijarek-
rytointiin liittyvid tehtévid kilpailun kiristyessé oppilaitosten vililli. Markkinointi ja kilpailu
on vierasta terveydenhuoltoalan opettajille. Yleensikiin naisten keskuudessa ei olla totuttu

kilpailuun ja itsensi esille tuomiseen ja markkinointiin (Naiset huipulla 1994, 57).

"Miten pidit huolta laadusta, kun on osallistuttava eloonjddmistaistoon: pari-
kymmentd projektia pyorii koulussa koko ajan - mihin on osallistuttava jos aio-
taan pinnalla pysyd - usein pddtehtivin oppituntien pidon kustannuksella?

Markkinavoimatko ovat jyrddmdssd alleen myés opetussektorin Suomessa?”

Osa opettajista koki tyydytystd saadessaan laajentaa nikékulmaa opettajuuteensa olemalla
mukana opetussuunnitelmien laatimisessa, erilaisissa kehittdmisprojekteissa ja kansainvili-
syystehtdvissd. Kaikki kansainvilisyyden esille tuoneet olivat kokeneet sen antoisana. Kan-

sainvilisyys tarkoitti téssd yhteydessd opettajavaihtoa, ulkolaisten opiskelijoiden ohjausta ja

englanninkielisti opetusta.

Kliinisen opiskelun ohjaaminen oli aina nihty tirkeiksi. Opettajat olivat kokeneet yleensikin
tydeldméyhteydet antoisiksi ja opiskelijan ohjausta helpottaviksi. Jatkuvan tyoelimiyhteyksi-
en ylldpidon jotkut opettajat kokivat palkitsevaksi jopa kriteerind ammattitaidolle kahden
opettajan mielestd. Opiskelijan ohjauksen lisiksi joillekin opettajille oli tullut toimipaikka-
koulutuksen jérjestdmisti ja erilaista yhteistyo- ja keittdimisprojekteihin osallistumista tyseli-
man kanssa, miké koettiin haasteellisiksi ja iloakin tuottaviksi. Tyéeldmin tuntemusta ja sen
kehityksen seuraamista pidettiin edellytykseni koulutuksen ja opetuksen onnistuneelle suun-
nittelulle. Joku opettaja kokikin mydnteisend nykyisen kentén ohjaajien aktivoitumien ja vas-
tuunoton lisdsntymisen koulutuksen suunnittelusta. Yksi opettaja toi esille puutteena heidéin
opetussuunnitelmatydssain kentin edustajan puuttumisen. Yhteistydssi tydeldmin kanssa on
kehittimisen varaa kuten Mommon (1995, 49) tutkimuksessa ilmeni, etti vain muutama am-
mattikorkeakoulukokeilussa mukana oleva hoito-opin opettaja oli tehnyt yhteistysti oppilai-

toksen ulkopuolelle, erityisesti kliinisten harjoittelupaikkojen kanssa. Hoitotyon johtajatkin
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kaipasivat enemmin yhteistyotid oppilaitosten ja tydelamin edustajien vilille, vaikka se olikin

lisddntynyt (Mékisalo & Kinnunen 1995).

Tyytyméttomyyttd aiheutti joillekin opettajille kliinisen ohjauksen resurssien viheneminen,
minkd seurauksena yksittiiselle opiskelijalle ei jasinyt endd aikaa. Aikaisemminhan kliininen
ohjaus oli nihty mahdollisuutena tutustua opiskelijaan ja integroida teoriatietoja kdytintosn

perustellusti.

"Tédhdn kiiytinnén ohjauksen toteutukseen ei endd ole mahdollisuuksia, opetus-
velvollisuudesta kun on kiytinnon tunteja huomattavasti vihennetty. Vuosia
sitten kdytdnnén tuntimddrd saattoi olla noin 200, nyt puolet vihemmdn. Silti
koen, ettd opettajaa tarvittaisiin "kentilli” nykyistd enemmin. Ohjaajia on vi-
hdn, ja opiskelijoita kiytetiin tyovoimana jopa siind mddrin, etti osa opiske-
lutavoitteista on jddnyt savuttamatia , kun on pitinyt “paikata” puuttuvaa

tyontekijdd.”

Englantilaiset hoitotyén opettajat olivat kliinisessd ohjauksessa tyytymittomia hoitotydn te-
kij6iden riittiméattdmazn opiskelijoiden ohjauksen valmistautumiseen opettajien ajan puutteen

vuoksi (Davies ym. 1996).

Erés opettaja kiteyttikin opettajan tyonsi uransa aikana seuraavasti: ”Yhi enenevissi méirin

tyo on ollut oppimista ja oppiminen on ollut tysta.”

7.2.4. Motivaatio opettajan tyohon

"Miksi opiskelin ? Sairaanhoitajaksi opiskellessani sain nauttia hyvien opettaji-

en hyvdstd opetuksesta. Heididn ammatistaan tuli minulle ihanne.”

Joillekin hyvd esimerkki sairaanhoitajakoulutuksen aikana oli ollut kimmokkeena opettaja-
koulutukseen hakeutumiseen samoin kuin onnistuneet terveyskasvatustilanteet. Osa oli jou-

tunut alalle sattumalta, kun oli pyydetty opettajan sijaiseksi. Useimmat olivatkin toimineet
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ensin epépétevini opettajana ja kokemuksen innoittamana sitten hakeutuneet opiskelemaan.
Vaikka sairaanhoitajana tydskenteleminen oli tuottanut tyydytysti mm. perhesyyt ja sairaudet
olivat myds syyni opettajaksi hakeutumiselle.

Jatkuva uusien asioiden oppiminen ja uusien kokemusten saaminen oli motivoinut opettajia
eniten urallaan kuten uran valinnassakin. Parhaaksi opettajat kokivat tydssdin opiskelijat,
erityisesti vuorovaikutuksen heidén kanssaan. Opiskelijoiden antama myénteinen palaute
auttol opettajia pysymain tydssdin. Jotkut opettajat toivat esille tyytyviisyytensi opettajuu-

tensa laajenemiseen oppilaitoksen ulkopuolelle.

"Opettajuuteni on myos julkista, ei vain tietyn instituution tyéhon liittyvid.
Mieluiten ehki olisinkin jonkinlainen konsultti/kurssisuunnittelija ja vetdijd.
Olen nauttinut tilaisuuksista veteraaneille - lapsille. Opettajuus on minussa
syntynyt ja kehittynyt suhteessa ihmisiin. Se on tasa-arvoa, kunnioitusta, luotta-

»

musta ja uskoa toisen kykyihin.’

Motivoivana tekijand joillekin opettajilla oli uralla eteneminen. Vain yksi opettaja halusi
vaihtaa opettajan ty6n johonkin muuhun. Hinelld oli takana opettajan tys, jossa hin oli saanut
osallistua opetussuunnitelmien teon, erilaisten projekti ja kehittimistehtivien lisiksi kansain-
véliseen toimintaan. Han oli kylldstynyt passiivisiin, ulkoapiin ohjautuviin opiskelijoihin.
Héin halusi kokeilla siipiensi kantavuutta, kun lapsetkin olivat aikuisia ja itselle jii aikaa

enemman.

7.2.5.0pettajan tyén rasittavaus

Opettajat kokivat tydssddn rasittavimmaksi tydmédrin. Uran alussa tuntien valmistamiseen oli
mennyt vapaa-aika ja opettaja ei aina ollut saanut kollegoilta aikaisempaa tuntimateriaalia.
Kuitenkin uran alussa tyémédristi huolimatta tyd oli koettu mielekkiinid. Hallinnon keskit-
tdminen oppilaitoksille oli lisénnyt yksittiisten opettajien tyomisira keskiasteen koulunuudis-
tuksen jélkeen, kun opettajille ei oltu resurssoitu riittévisti tunteja suunnittelu- ja kehittimis-
tehtdville. Makisalon (1996) mukaan joustavuuden periaate oli terveydenhuolto-

oppilaitoksissa saanut kielteisen sivyn, koska opettajat kokivat, etti jousto nikyy lihinni
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tyotehtdvien lisdsintymisend ja tySajan pidentymiseni ilman minkéanlaista korvausta. Kai-
kenaikainen kiire ja tunne, etté pitdisi ehtid vield enemmin kollegoitten kanssa yhteistyota

jatkui edelleen eiki tyomairi ollut vihenemassi.

"Tyomddrd ja ty6tahti on moninkertaistunut ja jaksamisen rajat alkavat innok-
kaimmillakin opettajilla olla vihitellen kisilli. Taytyy myontid, itsellanikin on
“takki” aika tyhjd, jatkuva kiire ja tunne siitd, ettd mitidn ei ehdi tehdd kun-

]

nolla turhauttaa ja visyttdd...’

Muutaman opettajan mielestd eriarvoisuus oli noussut ammattikorkeakoulu-uudistuksen
myo6td opettajia kahtiajakavaksi ja ahdistavaksi asiaksi. Eriarvoisuuden toivat esille opettajat,
jotka eivit olleet “maisteriopinnoissa” T#hén asiaan liittyy myés joidenkin kokema erouhan
olemassaolo. Joitakin opettajia ahdisti oma pitemittomyytensi, mutta toisaalta kaikkien

opettajien laajasti hankkimaa asiantuntijuutta ei oteta kiytto6n.

"Uutta asiantuntijuutta olen hankkinut itselleni opiskelun avulla, mutta olen
huomannut, etti kaiken muutoksen keskelld, se aihetta muille paineita, Tilanne
on kuin suutarin lapsilla. Omassa oppilaitoksessani asiantuntijuuttani ei hyo-

’

dynnetd mielestini riittivisti.’

"Koen, ettd minulla olisi kaikenlaista osaamista, jonka mielellini antaisin op-

pilaitoksen kiyttoon, mutta nykyisissi olosuhteissa, se ei ole mahdollista.”

Ty6 rasitti ensisijaisesti henkisesti, mutta opettajat toivat esille myds fyysisen terveyden heik-
kenemistd. Jotkut jaksoivat tyossdin kollegojen tuen ja tydnohjauksen avulla tai kuten erds

opettaja vuorotteluvapaalle siirtymisen avulla. Tyd rasitti joitakin opettajia vapaallakin:

“Tosin tdytyy tunnustaa, ettd valilld visyttid. Mietin - onko timd opettajana
oleminen niin kokonaisvaltaista - etten aina Sisinkddn voi siitd vapautua. Eli

»

Dientd stressid koen.’

Mutta toisaalta toinen opettaja kuvasi tilannettaan néin:
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" ...Nyt tieddn olevani oikeassa, juuri minulle soveltuvassa tyossd. Kiiretti on,

stressidkin, mutta viihdyn.”

Stressid voi siis olla tyohonsi erittdin tyytyviiselld opettajalla. Itselle sopiva tyd auttoikin
jaksamaan kaiken kiireen ja tyopaineiden alla. Muita jaksamista auttavia asioita olivat mm.
myonteinen opiskelijapalaute, kollegojen tuki ja opinnot. Leppiahonkin (1996, 64) mukaan

naisopettajia kannusti jakamaan hyvit tyStoverit ja hyvi yhteisty6 seka tykavereiden tuki.

7.2.6. Koulutuspolitiikan vaikutus opetustyohon

Kaikki opettajat olivat kokeneet jo keskiasteen koulunuudistuksen urallaan. Opettajien mu-
kaan keskiasteen koulunuudistus aloitti jatkuvan muutoksen opettajan tydssi. Oppilaitosten
itsemédraimisoikeus ja vastuu oli lisééntynyt ja timd oli merkinnyt kiytinnossi opettajien
tehtdvien lisdéntymisti. Muutoksen yhteydessd uusia tehtévid tuli lisas, mutta vanhoja ei
vihennetty. Vanha jérjestelmi kumottiin ja uuden luominen jii oppilaitoksille. Eris kokeilu-
koulun opettaja kuvasi turhaa tyots, erilaisten kokeiluraporttien tekemist, joita ei kuitenkaan

oltu keretty hy6édyntid. Hallitsemattomalta tuntunutta muutosta hin arvioi kriittisesti:

" ...Yhdelle terveydenhuoltoalan koulutussukupolvelle tehtiin karhun palvelus -
eli luvattiin laaja-alaista, syvillistd, parannettua hoitoammattiin valmistavaa
koulutusta. Mutaa miten kivi? - Saivat ripauksen sitd ja toisen titd ammatillista
ainetta. Sen sijaan tuli suuret paketit yleisaineita, matematiikkaa, kielid, ympd-
ristooppia askartelua jne... Onhan kaikella kiyttéi terveydenhuoltoalallakin. -
Mutta  syvillinen ammattitaito ei  koulutuksella  tullut  kuin kaikista
“viksuimmille” opiskelijoille, jotka jaksoivat yotd pdivid puurtaa itseohjautu-

vasta niin kuin opettajatkin tekivit ja tekeviit.”

Moni opettaja oli kokenut jotain hyvéikin keskiasteen koulunuudistuksessa mm. koulutus-
perspektiivin laajenemisen, vanhojen perinteiden, opettajakeskeisen opetuksen vihenemisen

ja siirtymisen konkreettisesta, hoitajan taitojen opetuksesta hoitotieteeseen pohjautuvaan teo-

rian opetukseen.
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Yhdeksénkymmentiluvulla sidstSjen aiheuttamat muutokset ja ammattikorkeakoulun tulo
olivat seuraavat muutokset. Opiskelijoiden ryhmikoot suurenivat ja opiskelijan itsendinen
opiskelu lisd4ntyi. Kliinisen opiskelun ohjaus viheni. Ammattikorkeakoulun myéta korostet-
tiin opiskelijan itseohjautuvuutta ja vastuullisuutta entisti enemman. Opettajille tuli tarve uu-
distua ja opettajien kouluttautuminen yliopistossa lisdintyi huomattavasti. Opettajat eivit
kokeneet tySmadransd vahentyneen tyén ohella tapahtuvan opiskelun myéts, silld “vaikka
opettajan tyd oli luonteeltaan muuttunut toisenlaiseksi vuosien aikana, niin” opetusvelvolli-
suudet lasketaan edelleenkin suunnilleen samalla tavalla kuin kymmenen vuotta sitten,” kuten

erds opettaja totesi.

Ammattikorkeakoulun suhteen opettajilla oli erilaisia odotuksia. Toiset odottivat innolla sen
tuomia mahdollisuuksia niin sisall6llisid kuin organisatorisia. Uudistukseen liittyi my®s joil-
lakin pelkoa siitd miten opettajat jakaantuisivat toisenasteen koulutuksen ja ammattikorkea-

koulun valilla.

8. TUKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Téssd tutkimuksessa on pyritty kuvaamaan terveydenhuollon opettajien kokemuksia
opettajauraltaan. Laadullisella tutkimuksella haettu nikékulma on tdssi tutkimuksessa ollut
opettajien uran aikaisten tyytyviisyys/tyytyméttomyys kokemusten nikokulma (Tynjild
1991). Tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan aineiston hankinnan, aineiston kisittelyn ja

tutkimustulosten kannalta.

Laadullisessa tutkimuksessa (Eskola & Suoranta 1996, 13) kiytetdin harkinnanvaraista
néytettd, joka voi olla varsin pieni. Tarkoitus on varmistaa tapausten laatua masrin sijasta.

Tutkimushenkil6iksi valittiin terveydenhuollon opettajia, joilla oli yli kymmenen vuoden
opettajakokemus ja jotka toimivat terveydenhuollon koulutuksessa eri tasoilla. Niin saatiin
opettajia, joilla oli jo opettajavuosia ja opettajakokemusta takana, joten erilaiset asiat
opettajuuteen liittyen vuosien varrella olivat heille tuttuja. Opettajat valittiin erikokoisista
oppilaitoksista ja eripuolilta Suomea. Niin saatiin opettajia, jotka olivat erilaisista
tySyhteisdistd. Opettajat ovat valikoituneet tutkimukseen omien intressiensi perusteella, jotka

voivat opettajien tyo- ja eldmintilanteiden mukaan.
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Aineiston keruussa paadyttiin esseisiin. Esseiden kirjoittamiseen instruktion opettajat saivat
ensimmdisessid vaiheessa yhteysopettajilta, jotka olivat saattaneet ymmartid heille annetun
sekd suullisen ettid kirjallisen instruktion eri lailla. Vastaajille tarkoitetussa instruktiossa
selvitettiin tutkimuksen tarkoitus yleiselld tasolla. Instruktiokirjeissd mainittiin mahdollisuus
lisdtietojen saamiseen puhelimitse tutkimuksen tekijaltd. Esseiden kirjoittamisen ajankohtia
valittaessa viltettiin oppilaitosten kiireisimpis ajankohtia ja esimerkiksi ensimmiisessi
vaiheessa kesikuun puoleen viliin ajoitettiin esseiden palautus. Siitd huolimatta kaksi
opettajaa ilmoitti kiireidensd takia olevansa estynyt kirjoittamaan esseetd. Timi kuvaa
opettajien kaikenaikaista kiiretti nykyisin. Aikaisemmin opettajien kiireet ruuhkautuivat
lukukauden alkuihin ja loppuihin. Nyky#én kiirettd on pitkin matkaa. Ovatko epettajat olleet
halukkaita kirjoittamaan esseeti? Esseen kirjoittaminen on merkinnyt heille lisityota.
Suullinen asioiden kertominen olisi ollut ajkaa sdistdvimpai ja ehkipi helpompaakin
opettajille. Edelld mainitut seikat saattoivat olla vaikuttamassa opettajien vihiiseen esseiden
kirjoittamiseen. Esseen Kkatsottiin sopivan terveydenhuollon opettajille kokemuksistaan

kertomisen vilineeksi ammattinsa luonteen puolesta.

Esseiden kirjoittamista ei normitettu etukiteen, vaan nikokulma oli yleinen
kokemusndkokulma opettajien uran ajalta. Toinen vaihtoehto olisi ollut tarkempi esseen
kirjoittamisen ndkékulma etukiteen. Esseiden kirjoittaminen ei mahdollista asioiden
- tarkentamista tulkinnan selkeyttdmiseksi, mihin taas haastattelussa olisi ollut mahdollisuus.
Haastattelu olisi téssikin tutkimuksessa selventinyt opettajien tarkoituksia esseeti paremmin.
Samassa tutkimuksessa voidaan kiyttdd erilaisia aineiston keruumenetelmii kattavamman
kuvan saamiseksi tutkimuskohteesta (Eskola & Suoranta 1996, 40, Syrjild ym. 1994). T#ssd
tutkimuksessa pitdydyttiin esseiden kirjoittamisessa. Esseiden valintaan pasdyttiin, koska
télloin opettajilla oli mahdollisuus valita kirjoittamisajankohtansa ja palauttaa micleensi
vuosien takaisia asioita. Esseetd kirjoittaessa heille jii aikaa miettii mitd asioita tuoda esille
tai jattad ottamatta esille. Opettajat ovat kylldkin voineet unohtaa erilaisia asioita vuosien
kuluessa. Opettajien kirjoituksiin on ollut vaikuttamassa heidin oma eletyt kokemuksensa ja
nykyinen eldmin tilanne yksityiselimissd ja tydyhteisossid sekd tulevaisuutta koskevat
odotukset. Kokemus, joka tutkimustilanteessa tavoitetaan, on aina suhteessa
tutkimustilanteeseen, tutkimuskontekstiin (Perttula, 1996, 105, Syrjildi ym. 1996, 139,
Kelchtermans 1993).
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Tutkijan omalla viitekehykselld ja esiymmérryksells on vaikutuksensa tutkimuksen eri
vaiheissa (Eskola & Suoranta 1996, Tynjild 1991). Tutkimuksen tekijan pitki
terveydenhuollon opettajan kokemus auttoi ymmértiméiin opettajien kokemuksia. Toisaalta
asian tuttuus vaati tutkimuksen tekijiltd esiymmérryksensi tarkkaa tiedostamista, jotta
tulkinnat todella nousivat aineistosta kisin. Téhén pyrittiin tutustumalla aineistoon hyvin ja

palaamalla opettajakohtaisiin esseihin analyysin eri vaiheissa.

Tarkeintd  laadullisessa  tutkimuksessa on “paikallisen ~selittimisen” piteminen
mahdollisemman hyvin perustana olevaan aineistoon (Alasuutari 1994, 215). Valittujen
tarkastelundkdkulmien pohjalta analyysid tehtiin useamman kerran ja episelvien asioiden
osalta palattiin aina alkuperiisiin esseisiin, mité helpotti esseiden numerointi ja numerollisten
viitteiden pitiminen mukana lopullisen raportin kirjoittamiseen saakka. Tutkittavien
opettajien anonymiteetin varmistamiseksi tulostuksesta jitettiin pois opettajakohtaiset
numerot ja kéytettiin eri opettajien suurimmaksi osaksi autenttisia aineistokatkelmia
esimerkkeind, jotta tutkittavien lisdksi ulkopuoliset tahot eivit pystyisi tunnistamaan heiti
(vrt. Perttula 1996, 95).

Kvalitatiivisen aineiston yhtend periaatteena on, etti kisittely- ja tulkintasiznnét tuodaan julki
(Eskola & Suoranta 1996, 170, Tynjild 1991). Tassi tutkimuksessa pyrittiin tutkimuksen eri
vaiheet kuvaamaan mahdollisemman tarkasti, mik# antaa lukijallekin mahdollisuuden seurata
tutkimuksen tekijin paittelys. Esseiden tekstikatkelmien antaminen lukijan néhtiviksi
yhdessd tulkinnan kanssa mahdollistaa lukijalle hyviksyd tai hylitd tulkinnan (Eskola &
Suoranta 1996, 171). Tissd tutkimuksessa kaytettiin suoria tekstisitaatteja eri tarkoituksessa
(vrt. Eskola & Suoranta 1996, 136) joskus perustelemaan tehtyji tulkintoja, joskus

esimerkkind kuvaamaan aineistoa ja my®s havainnollistamaan tekstii.

Laadullisen tutkimuksen yhteydessi ei puhuta yleistimisesti, vaan siirrettdvyydests, eiki se
sithen oikeuta tutkimukseen osallistuneiden ulkopuolelle. Siirrettivyydestid voidaan puhua
silloin, kun tutkimustulosten lukijat 1ytévit niistd jotakin omaa kokemusmaailmaa kuvaavia

asioita (Perttula, 1996, 90).



50

9. POHDINTA

Opettajuus on samojen muutospaineiden alla kuin  muutkin  ammatit nykyisessd
yhteiskunnassa (Lehtinen, 1996). Terveydenhuollon opettajankin tydn muuttuessa viime
vuosien aikana on mielenkiintoista selvittdd miten opettajat ovat kokeneet tyonsi
muutoksessa. Peruskoulun opettajien tyén kokemiseen liittyvii tutkimusta on tehty paljon
(mm. Réisénen 1996, Niemi1992, 1995). Terveydenhuollon opettajien kokemuksia on tutkittu
mm. ilosta (Leppiaho 1996) ja ammattikorkeakouluopetuksesta (Mommo 1995).
Terveydenhuollon opettajien urakehitystd ei ole juuri tutkittu, siksi sen tutkiminen on
tarpeellista. Tdssé tutkimuksessa olikin tarkoituksena kartoittaa terveydenhuollon opettajien
kokemuksia tyGstddn opettajauransa aikana ja opettajauran kehitysta. Tyotyytyviisyyden
nékdkulman esiin nouseminen opettajien kokemuksista toi selvyytti tihdn vihin tutkittuun

atheeseen terveydenhuollon opettajien kohdalla.

Tarkasteltaessa opettajan urakehitystd havaittiin téssi tutkimuksessa, ettid terveydenhuollon
opettajille oli tirkeintd ammattitaidon mahdollisemman hyvi saavuttaminen ja hallitseminen
eli horisontaalisesti tapahtuva urakehitys. Terveydenhuollon opettajille, joista suurin osa on
naisia ja tissid tutkimuksessa kaikki osallistujat olivat naisia, tydssdin ulkoisella uralla
eteneminen ei ollut niin tirke44 kuin ammatillinen kasvu. Kanadalaisille hoitotyon opettajille
ty6ssd yleneminen oli vihiten tyStyytyvaisyyttd tuottava asia. Naisille olennaista tydssdin oli
henkildkohtainen kasvu, tyytyviisyys ja itsensd toteuttamisen mahdollisuus. (Barrett ym.
1992) Urallaan hyvin menestyneet naiset eivit olleet aktiivisesti tihdinneet uralla
etenemiseen, vaan olivat panostaneet tyShonsd ja olleet ahkeria (Varila ym. 1994, 56).
Terveydenhuollon opettajien ulkoiset uralla etenemismahdollisuudet olivat vihiiset.
Opettajaksi jatkaminen sairaanhoitajasta erikoistumisen kautta on ollut jo uralla etenemistd,
vaikka eteneminen opettajasta ylospéin ei olekaan eni4 niin selvi reittid. Terveydenhuollon
opettajat ovat ulkoisella urallaan tavallaan uransa huipulla ja heidin mielenkiinnon kohteensa
onkin ammatillisen kehityksen puolella. Terveydenhuollon opettajille oli tirkedd perhe-
eldmén yhteen sovittaminen ty6n kanssa. Opettajat ovat tunnollisia ja he yrittévit hoitaa seki
tyonsd ettd perheensd ja opiskelunsa samanaikaisesti tdydellisesti visyen ajan puutteeseen.
Olisi hyvi oppia ajattelemaan suoriutumistaan parhaalla mahdollisella tavalla ja luopua
taydellisyysajattelusta vallitsevassa tilanteessa kuten Jokinen (1996) paittelee visynyt diti

tutkimuksessaan.
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Terveydenhuollon opettajat tarkastelevat opettajuuttaan uransa aikana timin hetken
tietimyksensé ja kokemuksensa perusteella. Opettajat ovat oman aikansa opettajia. Opettajat
olivat eléneet mukana koulumaailman muutoksissa ja kokivat olevansa ajan tasalla. Opettajat
ovat kehittineet itseddn omin kustannuksin ja vaivojaan sadstimitti. Heidéin kehityksensi
vastaa 1990-luvun terveydenhuollon opettajan ammatin kvalifikaatiovaatimuksia (vrt.
Huovinen-Tervo 1992). Sairaanhoidonopettajasta oli usein tullut terveydenhuollon maisteri.
Opettaja oli muuttunut tiedonjakajasta opetustydnsid sekd kiytinnossd ettd teoreettisella
tasolla hallitsevaksi asiantuntijaksi, jota opettajan tyén arvoperusta pohditutti. Heréiikin
kysymys, onko aikansa seuraaminen opettajana kehittymisti vai onko ammatin syvillisempaa
kehittymistd vasta ammatin arvoperustan ymmértiminen ja muutosten mukanaan tuomien
ajatusten kytkeminen arvoperustaan. Opettajauransa aikana opettajien oppimiskisitys oli
muuttunut behaviorsitisesta konstruktivistiseen suuntaan. Opettajasta oli tullut opiskelun
ohjaaja. Opiskelijaa ei nihty vaan passiivisena vaan tavoitteena oli nihdi hinet tasavertaisena
yhteistySkumppanina. Opettaja osallistui erilaisiin  kehittimis-ja yhteistyohankkeisiin
oppilaitoksensa sisélld ja ulkopuolella. Myés kansainviliset tehtivit olivat tulleet tutuiksi.
Opettajien jatkuva opiskelu lisdd pitevyyttd, mutta joskus ihmetyttdd milloin opettaja on
riittévén pétevd. Onko terveydenhuollon opettajien riittdméttémyyden tunteella yhteytti

opettajien itsetuntoon?

Koulutus lisdd tyohén kohdistuvia odotuksia suomalla lisimahdollisuuksia savuttaa sisdisii
tai ulkoisia palkkioita (Réisinen 1996, 45). Tyossddn kokemiaan kielteisia kokemuksia jotkut
opettajat lievittivat keskittymilld opiskeluihinsa ja vain yksi opettaja halusi vaihtaa alaa.
Yksilon kannalta alan vaihtoa ei tarvitse nihdd vain epdonnistumisena vaan myés uutena
kehittymisen mahdollisuutena. Vroomin (1966) odotusarvoteorian mukaan opettaja olisi
tyytyvdinen tyohonsd, jos hinen tyoti koskevat odotuksensa sopivat yhteen sen kanssa, miti
héneltd vaaditaan ty6ssi. Joidenkin opettajien odotukset tydstd yliopistokoulutuksen jilkeen
eivit toteutuneet toivotulla tavalla ja opettajien sitoutuminen tyéfli)'n kirsikin ja he panostivat
enemmén opiskeluunsa kuin tyohonsd. Jadkin miettimdin tarjoaako nykyinen jirjestelmi
mahdollisuuden kaikille kaikkein kyvykkiimmille ja eteenpdin pyrkiville opettajille riittavisti
haasteita ja mahdollisuuksia toteuttaa itseddn lisikoulutuksen jilkeen. Parhaassa
tapauksessahan opettajalla pitdisi olla vaikuttamismahdollisuus myés oman tyduransa

aktiiviseen luomiseen oppilaitoksessa eikd vain valmiiden asioiden hyviksymiseen. Missi
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méérin terveydenhuollon opettaja tekee ehdotuksia itseéinsd liittyvissi asioissa eiki jid vain
odottamaan tarjottuna ratkaisuja? Opiskelun myotd terveydenhuollon opettajien itsetunto on
noussut ja heilld on resursseja tuoda esille omia nikemyksisin. Ammattikorkeakoulun tulo
antaa uusia erilaisia mahdollisuuksia, jos vain johtavat henkil6t ovat riittivin laajakatseisia ja
rohkeita uusiin kokeiluihin antaen asiantuntijaopettajille mahdollisuuksia vaikuttaa.
Ammattikorkeakoulun johto haluttiinkin ndhdi "edelld kulkijana" ja tarvittaessa tukea hoito-

opin opettajalle antavana (Mommo 1995, 21).

Opettajan yksilollinen kehittyminen on edellytys koko koulun kehittymiselle, mutta se
edellyttdd avointa yhteisty6td ja keskustelua kouluissa. Yhteisten keskustelujen kautta voidaan
péistd laajempaan perspektiiviin opetuksessa. Mutta timéd edellyttis opettajilta yhteistyon
swjumista. Opettajilla pitdisi koulutuksensakin perusteella on kykyi omien nikokantojen
selventimiseen ja toisille perustelemiseen. Aikaisemmissakin tutkimuksissa (Mommo 1995,
Mikisalo 1994) ilmenee, ettd yhteistydssi on puutteita vaikka sen tarpeellisuus
tiedostetaankin. Mistd johtuu opettajien yhteistydn vahdisyys? Opettajat ovat tottuneet
tekemédn ty6tddn yksin. Asiat sujuvat myds nopeammin, kun yksin tekee paitokset eikd
tarvitse sopia asioita muiden kanssa. Jotkut opettajat ovat yksin tydskentelijoiti, jotka eivit
haluakaan ty6skennelld muiden kanssa. Olisikohan mahdollista miettii tyénjakoa siten, etti
yhteistySkykyiset ja -haluiset tekisivit yhdessd tyté ja yksin tekijille mietittdisiin tyStd, miti
voisi yksin tehdi. Opettajista osa tiedostaa muutoksen hitauden sekid omat esteensd etti
organisaation esteet (vrt. Nurminen 1993). Oman arvoperustan ja koko oppilaitoksen

arvoperustan pohtiminen yhdessd olisi tarpeellista todellisen, syvillisen muutoksen

aikaansaamiseksi.

Niemen (1992, 73) mukaan peruskoulun opettajien kehittyminen liitetdsin ennen kaikkea
luokassa tapahtuvaan toimintaan eikd juuri kouluyhteisén kehittimiseen tai opettajaan
yhteiskunnallisena vaikuttajana. Terveydenhuollon opettajista osa oli selvisti suuntautumassa
yhteiskuntaan péin. Yhteistyotd tehtiin hoitolaitosten henkiidkunnan lisiksi erialaisten
ihmisryhmien kanssa oppilaitoksen ulkopuolella. Terveydenhuollon opettajat ovat herdimissi
ajatukseen kouluttaa opiskelijoita viestén omahoitajiksi sinne, missd ihmiset ovat ja eldvit

eiki vain laitoksiin.
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Kannustavan ty6n piirteitd ovat muun muassa monipuolisuus, miten Ihelld omia kykyja tys
on, mielekkyys, merkityksellisyys, kannustavuus, itseniisyys, kehittdvyys, turvallisuus,
palautteen saaminen, tyStoveruus (Luopajirvi 1995, Helakorpi 1992). Niihin kriteereihin
verrattuna terveydenhuollonopettajan ty6 on kannustavaa. Opettajat kokivatkin tyonsi
mydSnteisempdnd kuin kielteisend opettajauransa aikana. Tyytyviisimpid opettajat olivat
tyGssddn ihmissuhteisiin, joista suhteet opiskelijoihin koettiin parhaimpina. Myoés
ammattitaidon kehittémiseen oltiin hyvin tyytyviisid. Opiskelu tuotti tyydytysti ja auttoi
ammatin uusissa vaatimuksissa. Opettajan tydssd erilaiset suunnittelu- ja kehittdmistehtavit
koettiin haasteellisina. Opettajat viihtyivit ty6ssdsin ja ammattikorkeakoulun tulo oli

vauhdittanut opettajien itsensi kehittimisti.

Herzbergin (1966) teorian mukaan tyStyytyviisyys ja tyStyytymittdmyys ovat eri asioita ja
niitdi luovat eri tekijit. Tdmin tutkimuksen mukaan taas samat asiat aiheuttivat
tyOtyytyviisyyttd ja tyotyytymiattdmyyttd. Yksilot kokevat asiat eri lailla erilaisessa
kontekstissa. Tyytymittémyyttd koettiin ihmissuhteissa, niin suhteessa opiskelijoihin kuin
tydtovereihin ja esimiehiin. Omaa pitevyyttd arvioitiin eikd opiskeluun aina liittynyt vain
myonteisid kokemuksia. Suunnittelu- ja kehittimistehtévien paljous muun tyén ohella lisisi
tyomadrad. Jatkuva muutos viimeisen kymmenen vuoden aikana aiheutti my6s
tyytyméttdmyyttd. Terveydenhuollon opettajien tyytyviisyyttd ja tyytymittomyytti
atheuttavat tekijit ovat samansuuntaisia peruskoulun ja ammatillisten opettajien
tyytyviisyytti ja tyytymattdmyyttd aiheuttavien tekijéiden kanssa (vrt. Riisinen1996, Viirili
1992). Samoin on asia verrattuna ulkomaisiin hoitoytén opettaja koskeviin tyossi

viithtymistutkimuksiin (Snarr & Krochalk 1996, Clifford 1992).

Eni opiskelijaryhmien opettajilla on erilainen asema. Erikoiskoulutuksen opettajat olivatkin
tyytyviisid tyohonsd lahinni sen itsendisen ja selkein kokonaisuuden vuoksi. Olisikin tirkedi
tyonjaollisesti miettid miten opettaja voisi yksittdisten kurssien opetuksen sijasta vastata
laajemmasta opintokokonaisuudesta ja opettaa samoja opfskelijoita pitempédin kuin
yksittdisen kurssin ajan. Tastd hyotyisivdt varmasti sekd opiskelijat etti opettajat, joiden
tyStyytyviisyyteen silld voisi olla positiivista vaikutusta. (vrt. Luopajarvi 1995, 122-123)

Silld voisi olla merkitystd myods ammattiin sitoutumiseen.
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Aikaisemmin eri osastojen vilinen arvostusero ei tullut niin voimakkaasti esille opettajien
opettaessa eri osastoissa, mutta ammattikorkeakoulun ja toisen asteen koulutuksen jyrkén jaon
my6td ndytti tulleen ongelmia. Opettajat, jotka ovat toisella asteella eivitki yliopisto-
opinnoissa mitenkdsn mukana, kokivat alemmuutta. Mitenki opettajien jakaantumien
ammattikorkeakoulun ja toisen asteen puolelle on tapahtunut tai tapahtuu vaikuttaa ilmapiiriin
oppilaitoksissa. Jos opettajia joudutaan vihentiméin tai syntyy kilpailua jommalle kummalle
puolelle menosta, voi ristiriitoja syntyd. Tilanne voi aiheuttaa kilpailua, mihin
terveydenhuolto-oppilaitoksissa opettajat eivit ole tottuneet. Tilanne ilmenee myds huonona
ilmapiirind ja tydssd viihtymittomyytend. Yleensdkddn naisten keskuudessa ei ole totuttu
kilpailuun ja itsensi esille tuomiseen ja markkinointiin (Naiset huipulla 1994, 57). Lisdksi
koulujen vilinen kilpailu ja opiskelijoiden rekrytointi oli tuonut aivan- uusia asioita
terveydenhuollon opettajille, joiden hallinnolliset ammattitaitokvalifikaatio vaatimukset ovat

lisddntyneet 1990-luvulla (vrt. Tervo-Huovinen 1992).

Tyotyytyviisyys vaihteli opettajan uran eri vaiheissa. Tyytyviisyys ei lisdsnny uran edetesss,
vaan odotusten kasvaessa voi kidydd pdinvastoin. Ruohotien (1993) mukaan tyOtyytyviisyys
riippuukin siitd kuinka paljon kykenee toteuttamaan minakisitystian. Opetuksen olosuhteet

ovat muuttuneet viime vuosien aikana ja aiheuttaneet tyStyytyviisyyden muutoksia.

Opettajien kirjoittamilla esseilld ja kertomuksilla on merkitysti opettajille itselleen. Ne voivat
olla terapeuttisia ja keskustelua herittédvid (Syrjaliinen 1996). Onkin muistettava, etti
opettajat tdssikin tutkimuksessa ovat saattaneet kiyttdd kirjoituksia purkautumisvilineend.
Silloin niihin on voinut liittyd paljon erilaista tunnepurkausta ja asiat ovat voineet saada
erilaisia mittasuhteita. Esseekirjoituksiin pohjautuvaa tutkimusta opettajien uralta voivat
kéyttad my6s muut opettajat ja opettajaopiskelijat opettajan tydsti pohdiskelua ja keskustelua

herattdvini asiana selvitellessdin omaa opettajuuttaan.

Téamén tutkimuksen my6td on noussut esille jatkossa tutkivaksi asiaksi opettajien vilinen
yhteistyd. Miten opettajat tekevit yhteistyStd ja millaisissa asioissa? Mikd merkitys
yhteisty6lld on? Opettajuus on muuttunut yhteisolliseksi ja koko koulun kehitys on
riippuvainen opettajien vilisestd yhteistydstd. Lisiksi yhteistyd voisi olla myds opettajien
tyén rasittavuutta vihentivi asia onnistuessaan. Toinen aihe, joka heritti kiinnostuksen

tutkimusta varten oli opettajien arvomaailman selvittiminen. Arvojen niin omien kuin tyohon
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liittyvienkin selkiinnyttiminen auttaisi ehkd pé#itSksenteossa ja  keskittymistd tirkeisiin
asioihin. Voiko opettajuudesta tulla elimintapa, jolloin ty6n ja vapaa-ajan jyrkki erottamien
olisi tarpeetonta, kuitenkaan opettajan ndfintymittd tydssddn ja jattimitti muuta elimii

eldmaittd (vrt. Rédisdnen 1996, Viirild 1992).
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