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Johdanto

Yleinen, niin kaytannon liikkkeenjohtajien kuin johtamistutkijoiden jakama na-
kemys on, ettd henkilostdé on etenkin nykyaikaisen, yha enenevassd maarin
tietoty6hon pohjaavan organisaation tarkein voimavara (ks. esim. Barney &
Wright 1998). Samoin yleisesti jaettu ndkemys henkilostéa koskien on, etta
vain henkil6stonsa kautta organisaatiot voivat saavuttaa tavoitteitaan, tai yli-
paansa, saada mitaan aikaiseksi. Tama tekee henkildstosta mita suurimmassa
madrin strategisen seikan jokseenkin mille hyvansa organisaatiolle, joka ta-
voittelee kilpailuetua markkinoilla. Saman voidaan ajatella patevan luonnolli-
sesti laajemminkin, ei vain voittoa tavoittelevan yritysorganisaation kyseessa
ollessa.

Henkiloston merkityksen korostuminen organisaatioiden toiminnalle
juontaa erityisesti johtamisen ihmissuhdekoulukunnan tutkimuksiin, eritoten
Elton Mayon tutkimusryhmineen tekemaan pioneeritydhon (esim. Obedgiu
2017). Mybhemmin ajatus henkilostostd keskeisena strategisena kilpailuky-
kytekijana - resurssindkdkulmasta tarkasteltuna - on lyényt lapi myos strate-
gisen johtamisen valtavirtaan Birger Wernerfeltin (1984) lanseeraaman, ja eri-
tyise

95



