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Kandidaatintutkielman tarkoituksena on tutkia, millaisin keinoin Suomen aikuissosiaalitydssa
voidaan tunnistaa pdihderiippuvuuksia. Tutkielmassa keskitytddn kunnan sosiaalivirastossa
tarjottaviin tyoikaisten aikuissosiaalityon palveluihin. Tutkielmassa eritellddn aikuissosiaality6ssa
kaytettavia keinoja ja menetelmid, joita voi hyodyntéa paihderiippuvuuden tunnistamisessa. Aihe on
rajattu suomalaiseen aikuissosiaalityohon.

Paihderiippuvuuden tunnistaminen on tarkeé osa aikuissosiaalityon tydskentelyé, silla riippuvuuden
tunnistaminen mahdollistaa oikeanlaisen avun tarjoamisen. Tunnistaminen voi auttaa
ennaltaehk&isemadan ongelmia ja tilanteen Kriisiytymista. P&ihderiippuvuus aiheuttaa merkittavia
haittoja kéayttajélle, sen laheisille sekd yhteiskunnalle, jonka vuoksi niiden ammattilaisen kyky
tunnistaa riippuvuuksia on tarkeda. Riippuvuudet aiheuttavat muun muassa erilaisia sairauksia ja
vaikuttavat sosiaalisiin kontakteihin, talouteen ja arjen sujumiseen. Yhteiskunnan nakokulmasta
riippuvuudet kuormittavat terveydenhuoltoa, sosiaalihuoltoa ja lisdévét tyottomyyttd ja erilaisia
sairauksia, kuten mielenterveysongelmia.

Tutkielma toteutetaan kuvailevana kirjallisuuskatsauksena, eli tutkimusmateriaali koostuu aiemmista
aikuissosiaality6hon, sosiaalityohon ja péaihderiippuvuuksista tehdyistd tutkimuksista. Kaytetty
tutkimusmateriaali koostuu artikkelikokoelmista, yksittdisistd artikkeleista ja Terveyden ja
Hyvinvoinnin laitoksen raporteista. Teoreettisena viitekehyksena késittelen aikuissosiaalityon
madritelmad sekd paihderiippuvuuksia, eli alkoholi, huume- ja laakeriippuvuuksien maaritelmaa.
Olen jaotellut tutkimustulokset teemoihin, jotka nousivat materiaalista eniten esiin. Tutkimustulokset
keskittyvat kuuteen eri aikuissosiaalityon keinoon ja menetelm&an, jotka ovat palvelutarpeen
arviointi, aikuissosiaalitydn asiakkuus, vuorovaikutus, motivointi, palveluohjaus ja yhteistyo.
Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd aikuissosiaalityon monia eri menetelmid voidaan hyodyntaa
paihderiippuvuuden tunnistamisessa ja niiden avulla voidaan todeta asiakkaalla olevan
paihderiippuvuus. Tulokset osoittavat aikuissosiaalitydn menetelmien olevan laajoja ja moninaisia.
Paihderiippuvuuden tunnistaminen onnistuukin parhaiten, silloin kun useampaa menetelmaa ja
keinoa yhdistetaan tydskentelyssa.

Asiasanat: aikuissosiaality®, paihderiippuvuus, aikuissosiaalitydn menetelmat, paihteet
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1. Johdanto

Aikuissosiaalityd on aikuisvéeston parissa tehtdvad sosiaalityotd, jota ohjaavat lait ja sdadokset.
Aikuissosiaalityolla edistetddn etenkin tydelamén ulkopuolella olevien tydikaisten osallisuutta
yhteiskunnalliseen kehitykseen. Sosiaalitydn toimivuus osana palvelujérjestelméé vaikuttaa myds
osaltaan siihen, miten tulevaisuuden sosiaaliturvan ja sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteet
saavutetaan. (Matthies, Svenlin & Turtiainen 2021, 10.) Aikuissosiaalityon asiakkaisiin lukeutuu
paihderiippuvaisia ja paihderiippuvuutta kohtaa asiakasty0ssé véistamattd. Paihderiippuvuus on
Suomessa huomattava kansanterveydellinen haaste ja se aiheuttaa kustannuksia yhteiskunnalle,
erilaisia sosiaalisia haittoja ja karsimysta yksilolle sekd laheisilleen. (Karttunen 2021, 203.)
Riippuvuus aiheuttaa kayttajélle terveydellisia, psyykkisd, sosiaalisia, taloudellisia ja joskus jopa
juridisia haasteita (Daley & Feit 2013, 159).

Kandidaatintutkielman aiheena on tutkia aikuissosiaalityon keinoja tunnistaa paihderiippuvuuksia.
Tutkielma on rajattu tydikéisten palveluihin ja Suomeen. Tutkielmassa keskitytddn kunnan
sosiaaliviraston aikuissosiaalityon asiakkaisiin, koska sosiaality® yleisesti aiheena olisi liian laaja ja
kattaisi lilan monta palvelua. Aikuissosiaalityon tyoikaisten palveluilla tarkoitetaan 18-64 vuotiaita
aikuisia. Tutkielma on rajattu Suomeen, silla tutkielmaan 16ydetty materiaali koskettaa laajalti vain
Suomea ja jéalleen aiheen tutkiminen kansainvalisella tasolla olisi liian laajaa. Aiheen rajaaminen vain

Suomeen antaa myds mahdollisuuden tutkia aihetta yksityiskohtaisemmin.

Olen aikuissosiaalitydssa toissa sosiaalityontekijan sijaisena, jonka vuoksi aihe kiinnostaa minua
henkilokohtaisesti. Tyossé kohtaa pdihderiippuvaisia asiakkaita, jonka vuoksi niiden tunnistamisen
keinot ovat tarkeita ja niiden tutkimisen tarve on korostunut sijaisuuden myo6ta. Aikuissosiaalityon
palveluiden avulla voidaan auttaa asiakasta irtautumaan paihderiippuvuudesta ja kiinnittymadn
paihdehoitoon. Jotta tdmé& onnistuisi, tyontekijdn tulee onnistua tunnistamaan asiakkaan

paihderiippuvuus ja hallita aikuissosiaalitydssa kaytettavat menetelmat.

Paihteidenkayttdjat ovat yksi merkittdvimmista aikuissosiaalityon asiakasryhmistd (Blomberg &
Kivipelto 2012, 32). Pdihderiippuvuudet aikuissosiaalitydn asiakkaissa ovat yleisia ja niiden
tunnistaminen ovat osa onnistuvaa asiakastyotd. Asiakkaiden paihderiippuvuudet vaikuttavat
merkittavasti tydomenetelmiin ja asiakkaan kanssa tyoskentelyyn. Paihderiippuvuuden tunnistaminen
mahdollistaa asiakkaan oikeanlaisen tukemisen ja onnistuneen palveluohjauksen. On tilanteita, joissa
asiakkaat eivat itse tunnista olevansa paihderiippuvaisia. Kyseisissé tilanteissa tyontekijan kyky

tunnistaa péihderiippuvuus on todella merkittavad. P&ihderiippuvuuden tunnistaminen voi myos



auttaa luomaan asiakkaan ja tyontekijan vélista luottamussuhdetta, joka taas edesauttaa tyoskentelya.
Aikuissosiaalitydon asiakkuus voi myos alkaa pdihdeongelman vuoksi, joka korostaa niiden
tunnistamisen tarkeyttd. Naista syistd aiheen tutkiminen on tirkead, eikd aikuissosiaalityon
menetelmista yhteydessa pdihderiippuvuuksiin ole tutkittu kovinkaan paljon. Tasta syystd tdma

tutkielman aihe on tarpeellinen.

Koen péihderiippuvuuksien tunnistamisen keinot térkedksi tutkimusaiheeksi myds niiden
yhteiskunnallisen merkityksen vuoksi. Padihderiippuvuudet aiheuttavat yhteiskunnallisia haasteita,
kuten taloudellisia, terveydellisia ja sosiaalisia. Paihderiippuvuudet lisadvat tyottomyytta ja niista
aiheutuvat sairaudet ja mielenterveysongelmat kuormittavat sosiaali- ja terveydenhuoltoa.
Paihderiippuvuuksien aiheuttaessa monenlaisia haittoja, on merkittavaa, ettd niiden tunnistamiseen
panostetaan ja sitd kautta mahdollistetaan haittojen vahentaminen. Paihderiippuvuudet aiheuttavat
myos tapaturmia, koyhyyttd, rikollisuutta, asunnottomuutta seka tartuntatautien lisaédntymista.

Paihderiippuvuudet kuormittavat yhteiskuntaa monin eri tavoin. (Daley & Feit 2013, 160.)

Esittelen tutkielmassani ensin tutkielman teoreettisena viitekehyksend aikuissosiaalityotd seka
paihderiippuvuudet, johon lukeutuu alkoholi, huume sekd la&keriippuvuus. Aikuissosiaalitytn
teoriaosuuteen sisaltyy aikuissosiaalitydn méaérittely sek& menetelmat. Teoriaosuuden jélkeen kerron
tutkimustehtavasta, tutkimusmenetelmasta sekd tutkielmassa kaytetystd aineistosta ja
tiedonhakuprosessista. Taman jalkeen esittelen tutkielman tulokset ja johtopédatokset. Paatan
kandintutkielmani pohdintaosuuteen, jossa oman pohdinnan lisaksi arvioin tutkielman tekoa ja

tuloksia, jatkotutkimustarpeita kyseiselle aiheelle ja tutkielman eettisyytta.

2. Aikuissosiaality0

2.1 Aikuissosiaalityon maarittely

Kokkonen (2021, 39) esittaa, ettd aikuissosiaalityon erityinen tehtéva on olla kaikkein heikoimmassa
asemassa olevien kansalaisten eldmé&a turvaava sosiaalipalvelu. Aikuisten parissa tehtavéaa
sosiaalityotd  mielletddn  monesti  nimenomaan  kuntien  sosiaalitoimistossa  tehtavaksi
aikuissosiaalityoksi. Aikuissosiaality6td ohjaavat lait, resurssit ja yhteiskuntapolitiikka. (Valimaa
2008, 175.) Aikuissosiaalityon aihealueita voivat olla muun muassa péaihdeongelmat, asuntoasiat,
kuntoutus, mielenterveysasiakkaat, koulutus- tai tyottdmyysongelmat tai toimeentuloon tai

taloudelliseen tilanteeseen liittyvat ongelmat. (Pro Sos- Hanke 2019, 3-9.)



Aikuissosiaalityd on osa sosiaality6td, jonka vuoksi sitd madrittelee pitkalti sosiaalihuoltolaki.
Aikuissosiaalityolla ei itsestddn ole omaa madrittdvaa lainsdadéntod, vaan sen toimintaa maarittavat
useat eri erityislainsaadannot, kuten sosiaalihuoltolaki, paihdehuoltolaki, laki kuntouttavasta
tyotoiminnasta ja toimeentulotukilaki. (Ahlgren-Leinvuo 2015, 8.) Aikuissosiaalitydssé toteutetaan
sosiaalihuoltolain yhteiskunnallisia seka asiakkaiden yksil6llisia tavoitteita. Aikuissosiaalityd voi
olla yhteiskunnallisesti hyvin vaikuttavaa. Sosiaalihuoltolain n&kokulmasta aikuissosiaalitydssa
voidaan vahent&4 eriarvoisuutta ja lisata osallisuutta, hyvinvointia ja turvallisuutta. Tavoitteena on
tukea asiakkaan omaa kykya asettaa tavoitteita ja ajatuksia siitd, millaisia muutoksia hén eldmaansa
tarvitsee. (Matthies, Svenlin, Rantaméki & Viitasalo 2021, 189-190.)

Helsingin kaupunki (2022) kuvaa internetsivuillaan aikuissosiaalityotd virkkeelld ~Kaikenlaisista
elamdntilanteista on mahdollista pddstd eteenpdin.” Tavoitteena on tehda yhteistyota asiakkaan kanssa
ja pohtia keinoja ja ratkaisuja haastaviin elaméantilanteisiin. Aikuissosiaalityon tavoitteena on antaa
tukea arkeen, kun omat voimavarat eivat riitd. Moniammatillisen yhteistyén avulla voidaan auttaa
asiakasta luomaan itsensa nakdinen elamad. Konkreettisina tukimuotoina kaupungin sivuilla mainitaan
asumiseen, toimintakykyyn ja hyvinvointiin, ihmissuhteisiin, talouteen ja toimeentuloon seka
osallistamisen ja kuntouttamisen palvelut. Paavolan ja Viitasalon (2019, 31) mukaan
aikuissosiaalityon tehtdvdnd on muun muassa sujuvamman arjen tukeminen ja turvaaminen ja

osallisuuden sek& toiminnallisuuden edistdminen ja tukeminen.

Rakenteellinen sosiaalityd on tarkeéd aikuissosiaalitydon osa-alue, johon siséltyy suunnitteluun ja
paatoksentekoon vaikuttaminen. Yhteiskunnallisen vaikuttamisen keinot kehittyvat ajan saatossa ja
nykyadn vaikuttamiseen pyritddn saamaan myos asiakkaita osalliseksi. (Siirto & Tuuri 2015.)
Rakenteellisen sosiaalityon tarkoituksena on tuoda nakyvaksi asiakkaiden ongelmia, tarpeita ja
vahvuuksia ja sen avulla voidaan tunnistaa rakenteita, jotka heikentavat ihmisten hyvinvointia ja
aiheuttavat kustannuksia yhteiskunnalle. Aikuissosiaalityon tyontekijat pyrkivét kehittdmadn tyon
kéaytantojd ja menetelmid sekd vaikuttavuutta, joiden avulla pyritdd&n ihmisten hyvinvoinnin

lisdédmiseen ja kustannustehokkuuteen. (THL 2022.)

2.2 Aikuissosiaalityon asiakkuus ja menetelmat

Aikuissosiaalityon asiakkuus voi alkaa monista eri syisté ja taustoista (Forsell 2018, 12). Blombergin
ja Kivipellon (2012) mukaan aikuissosiaalityon asiakkaat koostuvat suurimmaksi osaksi
paihteidenkayttgjistd, pitkaaikaistyottomista ja tyottomistd, maahanmuuttajista seké taloudellisissa
vaikeuksissa olevista asiakkaista. Aikuissosiaalitydssd tyontekijat ovat sosiaaliohjaajia ja

sosiaalityontekijoita. Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen vuonna 2012 tekeman selvityksen mukaan



sosiaalityOntekijét ja sosiaaliohjaajat kayttavat aikuissosiaalitydssa padasiassa samoja toimintoja ja
menetelmia. Kaytetyimpid toimintoja ovat asiakkaan kuunteleminen ja kannustaminen,
vuorovaikutus seka asiakkaan suunnitelmien ja paatosten tekeminen. (Blomberg & Kivipelto 2012,
38.)

Asiakkuus vireytyy joko hakemuksesta tai muusta kunnan sosiaalihuoltoon saapuvasta ilmoituksesta.
Asiakkuus alkaa, kun hakemusta tai ilmoitusta ryhdytédén kasitteleméan ja asiakkaalle nimetaan
omatyontekija. Asiakkaalle laaditaan omatyontekijan kanssa palvelutarpeen arviointi, jonka
perusteella  laaditaan  suunnitelma  tyOoskentelystd.  Asiakkuus voi  paattyd, mikali
palvelutarpeenarvioinnissa todetaan, ettei palveluntarvetta tosiasiallisesti ole. Asiakkuus péattyy
myos silloin, kun asiakkaalla ei ole en&& palveluntarvetta ja han ei endd asioi sosiaalitoimessa.
Asiakkaalla on my6ds oikeus Kieltdytya vastaanottamasta aikuissosiaalitydn palveluita.

(Sosiaalihuoltolain soveltamisopas 2017, 104-105.)

Palvelutarpeen arvioinnissa on kyse asiakkaan kokonaisvaltaisentilanteen ja palveluntarpeen
kartoittamisesta. Henkil611a on oikeus palvelutarpeen arvioinnin laadintaan, ellei sen tekeminen ole
ilmeisen tarpeetonta. Arvioinnin avulla selvitetddn, onko asiakkaan tuen tarve tilapéistd, toistuvaa tai
pitk&aikaista. (Sosiaalihuoltolain soveltamisopas 2017, 108-116.) Palvelutarpeenarviointi voidaan
nédhda hallinnollisena ja sosiaalihuollon ammattihenkil6d velvoittavana prosessina. Laajemmin
katsottuna palvelutarpeen arviointia voidaan kuitenkin pitdd tarkedna aikuissosiaalityon
menetelmand, joka syntyy asiakkaan ja tyontekijan valisend vuorovaikutuksena. Arvioinnissa
kéydaan lapi asiakkaan kokonaisvaltainen eldmantilanne ja siihen vaikuttavat tekijat ja laaditaan
suunnitelma tydskentelysta asiakkaan toiveita ja mielipiteitd kuunnellen. (Hallikainen 2019, 34.)

Palvelutarpeen arvioinnin liséksi, asiakkaan osallisuuden tukemista voidaan pitdd yhtena
aikuissosiaalitydon menetelmand. Asiakkaan on mahdollista osallistua palvelujen sisaltéon ja sen
tuottamiseen. Asiakkaan osallisuutta ja sen toteutumista pidetddn tarkedna yhteiskunnallisena
tavoitteena. Osallisuuden avulla voidaan saavuttaa ratkaisuja erilaisiin sosiaalisiin ongelmiin ja
yhteiskunnallisiin haasteisiin. (Né&rhi, Kokkonen, Matthies 2014, 1-2.) Rissasen (2021, 137-143)
mukaan asiakkaan osallisuuden vahvistaminen ja tukeminen ovat tarke&a sosiaalitydssd, silla
asiakasosallisuudella on suuri merkitys yksilon hyvinvoinnin kannalta. Osallisuuden tavoitteena on
luoda asiakkaalle mahdollisuuksia vaikuttaa palveluihin ja arkeen. Osallisuuden avulla tuetaan
asiakkaan luottamusta omiin kykyihin, voimavaroihin ja toiminnan merkitykseen.

Osallisuuden lisaksi aikuissosiaalitydn yksi keskeisin menetelmd on ongelmanratkaisuprosessi. Sen
tavoitteena on kehittdd asiakkaan kykya tunnistaa ongelmia ja selviytya niistd (Rostila 2015, 59).

Ongelmanratkaisuprosessissa on kyse siité, ettd asiakas ja tyontekija méarittelevat ongelman. Tama



perusteella ryhdytédén asettelemaan tavoitteita ongelman korjaamiseksi. Tavoitteiden asettamisen
jalkeen voidaan siirtyd toteutumisvaiheeseen ja lopulta paatokseen. (Heinonen & Spearman 2006,
148.) Muita yleisid aikuisssosiaalitydon tyomenetelmid ovat asiakkaan palveluohjaus,

psykososiaalinen tuki, vuorovaikutus, motivointi ja verkostotyd. (Liukko 2006, 13-16.)

3. Paihderiippuvuus

Paihdehuoltolain (41/1986) 28 mukaan péihteell4 tarkoitetaan t&ssa laissa alkoholijuomaa sekd muuta
paihtymistarkoituksessa kaytettavaa ainetta. Paihderiippuvuutta kéytetddn perusdiagnoosina kaikille
kemiallisille riippuvuuksille. Yleisimpia paihderiippuvuuden kayttdaineita ovat huumeet, alkoholi ja
ladkkeet. On yleistd, ettd paihderiippuvainen kéyttdd useampaa kuin yhta pdihdettd. (Suomen
Paihderiippuvaiset ry 2019, 5.) THL:n (2019) mukaan riippuvuuden yleisimpi& oireita ovat aineen
pakonomainen kaytto ja kayttohimo. Paihderiippuvuuteen kuuluu monesti se, ettei aineen kayttaja
kykene tunnistamaan tai mydntamaan riippuvuuden aiheuttamia oireita. Riippuvaisen kayttajan on
hankala hallita aineen kdyton aloitusta, méaria tai lopettamista. Pdihderiippuvuudesta voi seurata
syrjaytymista ja se vaikuttaa kayttajén itsesta huolehtimiseen, harrastuksiin, koulutukseen tai tydhon
ja ihmissuhteisiin. Paihderiippuvuus voi kehittyd minka ikdisené tahansa ja siihen altistavia tekij6ita

ovat muun muassa periméa ja ymparisto.

Paihderiippuvuuden seuraukset ovat fyysisid, sosiaalisia ja psyykkisid, ja ne voivat hoitamattomana
pahimmillaan johtaa ennenaikaiseen kuolemaan. Fyysisia seurauksia ovat esimerkiksi erilaiset
puutostilat, rytmihdiriét, tulehdukset, muistihdiriét ja kohonnut verenpaine. Paihderiippuvuudet
lisddvat myos riskid sairastua useisiin sairauksiin, kuten haimatulehdukseen, verenpainetautiin,
maksakirroosiin, diabetekseen tai syOpé&an. Sosiaaliset seuraukset ovat hyvin moniulotteisia.
Talouden, toiden ja muiden velvollisuuksien hoitaminen hankaloituu ja kayttdja altistuu
syrjaytymiselle. Sosiaaliset kontaktit voivat rajoittua lahinnd paihteidenkayttdjiin ja kayttaja
eristaytyy laheisistaan. Riippuvaisen kayttajan kaytds voi muuttua itsekeskeiseksi ja ylikriittiseksi.
Kéytokseen liittyy usein myos valehtelua ja henkistd vakivaltaa. Psyykkisid seurauksia ovat
esimerkiksi  ahdistuneisuus, masentuneisuus, unettomuus, harhat ja paniikkikohtaukset.
Paihderiippuvuudessa on pitkélti kyse psyykkisestd riippuvuudesta. Ainetta saatetaan kéayttaa
tuottamaan hyvaa oloa ja pakenemaan negatiivisia tunteita. Paihderiippuvainen kayttdja tavoittelee
pakonomaisesti tata tunnetta lisédmalla paihteiden maaraa ja kokeilemalla eri paihteitd. (Suomen
Paihderiippuvaiset ry 2019, 6-8.) Paihteidenkdyttd ja niiden lisddntyminen vaikuttaa myds



ulkopuolisiin, silld se on lisdnnyt pelkoa vakivallan kohteeksi joutumisesta, etenkin naisten
keskuudessa (Karjalainen, Pekkanen & Hakkarainen 2020, 28).

3.1 Alkoholi

Alkoholiriippuvuutta kutsutaan alkoholismiksi. Alkoholistiksi madritelladan henkild, joka on
alkoholista psyykkisesti riippuvainen. Pyykkiseen riippuvuuteen kuuluu pakonomainen halu ja tarve
saada alkoholia, josta seuraa fyysisié oireita juomisen lopettamisen yhteydessa. Alkoholisti ei kykene
pidattaytya alkoholin juomisesta ja alkoholin k&yton ma&rat ovat usein runsaita. Jatkuvan
alkoholinkdyton myo6ta henkildlle kehittyy myos fyysinen riippuvuus alkoholista. Fyysisesti

riippuvaisen henkilon veressa on yhtdjaksoisesti alkoholia. (Paihdelinkki 2015.)

Alkoholin ongelmakéytté uhkaa vakavasti henkilon terveytta ja hyvinvointia. Alkoholin aiheuttamat
haitat voivat olla terveydellisid, sosiaalisia ja taloudellisia. Haitat vaikuttavat alkoholin kayttajan
lisaksi yksilon ympéristoon ja laajemmin tarkasteltuna yhteiskuntaan. Alkoholiriippuvuus aiheuttaa
pitk&aikaishaittoja, kuten mielenterveysongelmia ja sairauksia. Yleisia alkoholiriippuvuuden
aiheuttamia sairauksia ovat esimerkiksi haimatulehdus, maksatulehdus ja syopd. Muita
terveyshaittoja voi olla dementia, ennenaikainen kuolema, itsetuhoisuus, suolisto-ongelmat,
kohonnut verenpaine ja sydamen rytmihairiot. Alkoholin kdytén myota myds tapaturmat lisaantyvat.
On arvioitu, ettd alkoholin osuus kaikista maailman terveyshaitoista on noin 4% ja Euroopassa 12%
(Aalto 2015, 13-14.)

Suomessa alkoholiriippuvuus luokitellaan kansansairaudeksi. Alkoholin ongelmakayttd kasvaa
kulutuksen myo6td. Mitd enemman alkoholia kdytetdan, sitd enemmaéan ongelmakayttod ja riippuvuutta
esiintyy. Kuten aikaisemmin mainittu, alkoholiriippuvuudella on my6s sosiaalisia ja taloudellisia
vaikutuksia. Alkoholin kéaytostd seuraa yksilollisia seka yhteiskunnallisia kustannuksia.
Kustannuksia aiheuttavat terveys- ja sosiaalipalveluiden kéayttd, mahdollisen tydpaikan
menettdminen alkoholiriippuvuuden tai sen aiheuttaman sairauden myoté ja rikollisuus. Sosiaalisia
haittoja voivat olla esimerkiksi vékivalta, ihmissuhdeongelmat ja syrjaytyminen. (Aalto 2015, 13-
14.) Alkoholiriippuvaisella esiintyy usein myos pitkdaikaista unettomuutta, masentuneisuutta ja
ahdistusta. Kyseiset oireet voivat altistaa sekakéytdlle, kun oireita yritetdan lievittad esimerkiksi
la&kkeilld. (Vorma 2015, 240.)

Psyykkiset oireet ja hairiot ovat alkoholiriippuvaisella yleisid. Masentuneisuus on oire, jota pitk&éan
jatkunut alkoholinkdyttd pahentaa. Masentuneisuus on usein my6ds yhteydessd juomisen

aloittamiseen. Runsas alkoholinkayttd lisdéd myods ahdistuneisuutta, joka voi jatkua useita viikkoja
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juomisen jalkeen. Riippuvuudesta voi seurata persoonallisuushairidita tai psykoottista oireilua.
Alkoholiriippuvuus voi aiheuttaa psykoosin, jossa henkilon todellisuudentaju heikentyy. Psykoosin
yleisié oireita ovat aistiharhat ja hallusinaatiot. Hallusinaatio oireet voivat jatkua jopa useita viikkoja.
(Aalto 2015, 222-226.) Skitsofrenian on todettu olevan yhteydessa alkoholiriippuvuuteen, silla
riippuvaisilla esiintyy  skitsofreniaa yli  kolminkertaisesti  verrattuna normaalivaestoon.
Alkoholinkaytolla on yhteys myo6s itsemurhiin. Itsemurhan tehneelld henkil6lld on ollut usein
taustalla alkoholiriippuvuus, ja Suomessa noin puolella itsemurhista liittyvéat jollain tavalla
alkoholinkayttoon. Itsemurhan tehneella alkoholiriippuvaisella on usein taustalla myds masennusta.
(Seppé, Heindla & Sillanaukee 1996.)

3.2 Huumeet

Huumeisiin kuuluvat opioidit, kannabis, hallusinogeenit ja stimulantit kuten amfetamiini ja kokaiini.
Huumeisiin  lukeutuvat my6s muuntohuumeet ja huumeina kaytetyt ladkkeet, kuten
bentsodiatsepiinit. Huumeriippuvuuden Kriteerit ovat samankaltaiset, kuin alkoholiriippuvuudessa.
Kriteereihin kuuluvat pakonomainen halu aineen kayttoon, vieroitusoireet aineen kdyton loppuessa,
heikentynyt kyky hallita aineen k&yttdd ja aineen k&yton jatkuminen haitoista huolimatta. Huumeiden
kaytto on lisadntynyt Suomessa vuosien aikana ja muun muassa rikollisuus on lisdantynyt huumeiden
kayton myota. (Aalto, Alho & Niemeld 2018, 10-11.)

Huumeiden kaytostd voi seurata merkittavia terveydellisia haittoja, jotka vaikuttavat ihmisen
toimintakykyyn. Huumeiden kéaytdsta voi seurata erilaisia infektioita ja kayttoon liittyva elamantyyli
altistaa muille tartuntataudeille. Yleisimpi huumeiden aiheuttamia infektioita ovat hepatiitti- ja HIV-
infektiot. Pistdminen voi aiheuttaa erilaisia infektioita, kuten syddmen bakteeri-infektioita tai muihin
kudoksiin levidvaa infektiota. Pitk&aikainen huumeiden kaytto aiheuttaa laskimoiden tukkeutumista,

jonka seurauksena raajat voivat menna kuolioon. (Kivela 2018, 206-212.)

Fyysisten terveyshaittojen lisdksi huumeiden kaytosta seuraa usein psyykkisia haittoja. Huumeet
voivat aiheuttaa Vvalittomid psyykkisia vaikutuksia, kuten aistiharhoja ja harhaluuloja.
Huumeongelmien ja mielenterveyshdirididen yhteys on tavallista. Masennus, ahdistuneisuus ja
kaksisuuntainen mielialahdirid ovat esimerkkeja mielenterveydenongelmista, joita esiintyy usein
huumeiden kéayttdjilla. Huumeet voivat aiheuttaa myos vakavia psykooseja, jonka seurauksena
ihminen menettad todellisuudentajun ja kokee erilaisia harhoja. Tutkimukset ovat osoittaneet
esimerkiksi kannabiksen kaytoll& olevan yhteys skitsofreniaan sairastumiseen. Huumeiden kaytosté
voi seurata ADHD:n kaltaisia oireita ja ADHD ilmeneminen huumeiden kayttajilla onkin yleista. Se

aiheuttaa ylivilkkautta, impulsiivisuutta ja haasteita tarkkaavaisuudessa. ADHD:lla on todettu olevan
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yhteys myo6s péihderiippuvuuden syntymiselle, silla impulsiivisuus ja yliaktiivisuus suurentavat
riskié pdihteiden kéytolle. (Aalto 2018, 200-203.)

Huumeiden kayton lisdksi huumeiden tarjonta altistaa kaytolle ja taten huumeriippuvuudelle.
Suomessa aikuisten huumetarjouksien saaneiden osuus on kasvanut 2000-luvulla ja kahden
vuosikymmenen aikana vuodesta 1992 vuoteen 2018 huumeiden k&ytto on lisddntynyt huomattavasti.
sekd miehilla ettd naisilla. Kannabiskokeilut ovat yleistyneet vuosien varrella aikuisien keskuudessa
ja se on nykyaan yleisempé&a vanhemmissa, kuin nuoremmissa ikdryhmissa. Vuonna 2010 noin
kolmasosalle suomalaisista oli joskus tarjottu huumeita. Huumeiden kaytén on todettu lisdéntyneen
erityisesti miesten keskuudessa. Huumeiden ké&yttajat ovat kokeneet, ettd esimerkiksi kannabiksen
hankkiminen on helpottunut vuosien varrella ja yleisesti huumeiden hankkimisen olevan suhteellisen

vaivatonta. (Karjalainen ym. 2020, 13-15.)

3.3 Ladkkeet

Laakeriippuvuudesta on kyse silloin, kun la&kkeen kéaytolle syntyy pakonomainen tarve riippumatta
sen aiheuttamista haitoista. Yleisin syy riippuvuuden syntymiselle on vaikeus lopettaa pidempaén
kaytetyn ladkkeen ottaminen, silla lopettamisesta seuraa vieroitusoireita. Laakeriippuvainen henkil
kayttad ladkettd tarpeettomasti ja joskus myods tarpeettoman suurina annoksina. Sekakaytto, eli
alkoholin ja huumeiden yhdistdaminen la&kkeiden kayttoon on laé&keriippuvuudessa myos yleista.
Laakeriippuvuudesta ei siis ole kyse silloin, kun henkild kayttdd ohjeistetusti ja
tarkoituksenmukaisesti esimerkiksi sairauden hoitoon ladkettd. Riippuvuutta voi kuitenkin esiintya
ahdistuneisuus, - nukahtamis, - ja masennuslaakkeiden lopettamisen yhteydessa, vaikka laaketta
olisikin kaytetty tarkoituksenmukaisesti. Lopetusoireet kyseisten ladkkeiden kohdalla ovat yleisig,
mutta suhteellisen lievid. Oireiden vahentdmisen vuoksi kyseisia ladkkeitd vahennetddn yleensa
vahitellen. (Huttunen 2018.)

Yleisia riippuvuutta aiheuttavia ladkkeitd ovat opioidipohjaiset kipuléd&kkeet, uni- ja rauhoittavat
la&kkeet, vahvat kipulddkkeet ja bentsodiatsepiinit. Bentsodiatsepiinia kaytetadn ahdistuneisuuteen,
pelkotiloihin ja unettomuuteen. Niiden pitkdaikaisessa kaytossa henkildlle kehittyy toleranssi, joka
voi altistaa annoksen nostamiseen ja téten riippuvuudelle. Opioidit luokitellaan vahvasti riippuvuutta
aiheuttaviksi huumausaineiksi, joiden ké&yttotarkoitus rajoittuu vain hyvin vahvojen Kiputilojen
hoitoon. Esimerkiksi sydpédhoidoissa saatetaan kayttada opioideja kivun lievitykseen. Pregabaliini on
myos l&&keaine, johon wvoi kehittyd riippuvuus. Sitd kéytetddn yleisimmin epilepsian,
ahdistuneisuuden ja kiputilojen hoitoon. Ladkkeiden vaarinkayttajat kayttavat pregabaliinia usein

vahvistaakseen opioidien vaikutusta tai hakemaan rauhoittavaa vaikutusta. (Simojoki 2018, 72-74.)
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Sekakayttd ladkeriippuvuuksissa on yleistd. Sekakaytolld tarkoitetaan eri paihteiden samanaikaista
tai vuorottaista kdyttod. Sekakayton haitat ovat huomattavasti suuremmat, kuin yksittdisen paihteen
ongelmakayttd. Sekakayttd lisada riskid infektioihin, yliannostukseen, tapaturmiin ja kuolemiin.
Ladkkeiden ongelmakéyttd on todettu olevan yleisintd huumeiden sekakayttdjilld. Sekakayttoon
liittyy yleensé kasitys siitd, ettd ladkkeelld korvataan muun pdihteen kayttd. Sekakayttd voi alkaa
pyrkimyksesté hoitaa negatiivisia tunnetiloja, tai paihteiden aiheuttamia haittoja. Paihderiippuvaisilla
esiintyy usein unettomuutta, masentuneisuutta ja ahdistuneisuutta, johon saatetaan hakea apua
ladkkeistd. Laakkeilla saatetaan myos yrittdd tehostaa muiden pdihteiden vaikutusta. L&akkeiden
sekakayttoon liittyy samankaltaisia haittoja, kuin yksittdisissa paihderiippuvuuksissa. Myrkytystilat
ja yliannostukset ovat yleisia, silld samanaikaisesti kdytettyjen aineiden vaikutukset voivat olla
ennakoimattomia. Sekakayttd on yleensa merkki vakavasta paihderiippuvuudesta, josta seuraa niin
sosiaalisia, taloudellisia kuin psyykkisia haittoja. (Vorma 2018, 86-87.)

Huumeiden aiheuttamia kokemuksia haetaan usein myos ladkkeiden avulla. Laakkeitd voidaan
muokata huumekayttoon sopiviksi ja aineita yhdistellddn, josta syntyy kasite “muuntohuumeet”.
Ladkkeiden sekoittamisen liséksi voidaan kayttda myds muita aineita sekaisin. Muuntohuumeiden
tarkoituksena on alun perin ollut huumekontrollin kiertdminen, silla ajatuksena on, ettei kéyteta
lains@adannon kieltdmid aineita. Ajan saatossa péihteiden ké&ytté on muokkaantunut pelkésta
huumeista ja alkoholista synteettisiin opioideihin ja la&keopioideihin, jotka aiheuttavat vahvaa
riippuvuutta. (Karjalainen ym. 2020, 9.)

4. Tutkimustehtava

4.1 Tutkielman tavoite ja tutkimustehtava

Toteutan  kandidaatintutkielman  kuvailevana  kirjallisuuskatsauksena. ~ Aineistona  on
aikuissosiaalityotd ja péihderiippuvuuksia késittelevat tieteelliset julkaisut. Aineisto koostuu
artikkelikokoelmista, yksittéisista artikkeleista ja raporteista. Tutkimustehtavdnd on selvittda
minkélaisia keinoja ja menetelmia tyoikéisten aikuissosiaalitydon palveluilla on tunnistaa
paihderiippuvuuksia. Tutkielmassa keskitytd&n nimenomaan kunnan aikuissosiaalityon keinoihin ja
menetelmiin. Tutkielman tavoitteena on syventyd tyoikaisten asiakkaiden kanssa kaytettaviin
aikuissosiaalitydbn menetelmiin, joita voidaan hyddyntad péaihderiippuvuuksien tunnistamisessa.
Tavoitteena on luoda uutta tutkimusmateriaalia aikaisempia tutkimuksia hyodyntamaélla. Tutkielman

aihe ja tutkimustehtdvd kehittyivdt omasta  kiinnostuksesta — aikuissosiaality6td ja
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paihderiippuvuuksien  tunnistamista  kohtaan. = Kohtaan  ty6ssdni  aikuissosiaalitydssa
paihderiippuvaisia asiakkaita ja olen pohtinut usein, minkélaisia keinoja voin tyossani hyddyntaa
niiden tunnistamisessa. Toivon, ettd tutkielman kautta aikuissosiaalityon tyontekijat voivat saada
selkeytta niihin keinoihin, joita voidaan hyodyntéé paihderiippuvuuden tunnistamisessa ja yleisesti
selkeyttd aikuissosiaalityossa kéytettyihin  keinoihin  ja menetelmiin asiakkaiden kanssa

tyoskennellessa.

Kandintutkielman tutkimuskysymys on: Millaisin keinoin paihderiippuvuuksia voidaan tunnistaa

aikuissosiaalityossi Suomessa?”

4.2 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana

Tutkielman tutkimusmenetelmand on kuvaileva kirjallisuuskatsaus. Kirjallisuuskatsaus on
tieteellinen tutkimusmenetelmd, jossa pyritdadn vastaamaan tutkimuskysymykseen olemassa olevan
tiedon avulla. Kirjallisuuskatsaus menetelmand edellyttdd, ettd aiheesta on olemassa
tutkimusmateriaalia, silla tutkimustietoa luodaan aiempien tutkimusten perusteella. Olemassa
olevasta aineistosta muodostuu kokonaisuus uudelle tutkimukselle. Kirjallisuuskatsauksen

tavoitteena on kehittdd olemassa olevaa teoriaa ja samalla rakentaa uutta. (Salminen 2011, 9-10.)

Kirjallisuuskatsauksen tyyppeja on kolme erilaista. Kuvaileva ja systemaattinen kirjallisuuskatsaus
sekd meta-analyysi. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yleisin kirjallisuuskatsauksen tyyppi, silla sité
voi luonnehtia yleiskatsaukseksi ilman tarkkoja sdéntoja ja rajauksia. Kuvailevassa tyypissa kaytetyt
aineistot ovat laajoja ja tutkittavaa ilmiotd pystytddn kuvaamaan laajasti. Kuvailevaa
kirjallisuuskatsausta voidaan pitéa niin ik&an kuin traditionaalisena kirjallisuuskatsauksen tyyppiné.
Systemaattisella kirjallisuuskatsauksella tarkoitetaan tiivistelm&a tietyn aihepiirin aiempien
tutkimusten siséllosta. Sen avulla kartoitetaan keskustelua ja etsitadn tieteellisten tulosten kannalta
merkittavia tutkimuksia. Systemaattisen tyypin avulla voidaan tehokkaasti testata hypoteeseja ja
esittdd tutkimusten tuloksia tiivistetyssd muodossa. Téssa tyypissa jokainen tutkimus seulotaan
huolellisesti 1&pi noudattaen annettuja kriteereitd. Viimeinen Kkirjallisuuskatsauksen tyyppi meta-
analyysi voidaan jakaa kvalitatiiviseen tai kvantitatiiviseen. Meta-analyysilla tarkoitetaan useiden
samasta aiheesta tehtyjen tutkimusten tulosten yhdistamistd matemaattisesti. Analyysin tarkoituksena
on luoda synteesi, joka antaa vahvempaa nayttod, kuin yksittéiset tutkimukset. Meta-analyysin
tulokset ovat luotettavia silloin, kun tutkimuksen otos on riittdvan suuri. (Salminen 2011, 6-15.)

Tutkielmani sopii kuvailevan Kkirjallisuuskatsauksen tyyppiin, silla tutkielmalla ei ole tarkkoja

rajauksia ja kaytetty aineisto on suhteellisen laaja. Tutkielma on aineistol&htoista ja tutkimuskysymys
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johdattelee  ja  ohjaa  kuvailevan  kirjallisuuskatsauksen  prosessia. Kuvailevassa
kirjallisuuskatsauksessa tutkittavaa ilmitta pitdd pystyd kuvaamaan laajasi. Aikuissosiaalityd on
menetelmiltddn laaja tyokenttd ja paihderiippuvuus itsessédén on laaja ilmid, siséltaen alkoholi, huume
seka laékeriippuvuudet. Néiden ilmididen tutkiminen vaatii laajaa kuvaamista, jonka vuoksi
kuvaileva Kkirjallisuuskatsaus on tutkielmalle sopivin tutkimusmenetelmd. Tutkimusaineisto

muodostuu aikuissosiaalitydsta ja paihderiippuvuuksista 10ydetyista tutkimuksista.

4.3 Tutkielman aineisto & tiedonhakuprosessi

Aloitin tiedonhaun etsimalld tutkielman aiheeseen sopivaa kirjallisuutta. Kaytin tiedonhaussa
hakusanoja kuten: aikuissosiaality®d, paihderiippuvuus, paihderiippuvuuksien tunnistaminen, drug
addiction, social work. Kaytin tiedonhaussa my6ds muutamia erilaisia hakuyhdistelmid, kuten
aikuissosiaalityd OR sosiaalityd, drug addiction OR substance abuse, aikuissosiaalityd AND

paihderiippuvuus seka drug addiction AND social work.

Lahteitd etsin seuraavista elektronisista tietokannoista: Google Scholar, Julkari, Janus ja JYKDOK
verkkokirjasto, DOAJ eli Directory of Open Access Journals sekd Sage Journals. Rajasin hakua
valitsemalla suomen seka englanninkieliset vaihtoehdot, sekd rajasin vuosilukua. Hyddynsin
ldhteiden etsinndssd samasta aihepiireista tehtyja tutkimuksia ja niiden lahdeluetteloita. Lisaksi
tutkielman l&hteend hyoddynnan pdihdehuoltolakia ja sosiaalihuoltolakia. Yhtend tutkielman
aineistona oli kaytossé Aikuissosiaalityo: tieto, kdytanto ja vaikuttavuus artikkelikokoelma teos, joka

oli entuudestaan tuttu aikaissmmista opintojaksoista.

Rajaukset tuottivat ajoittain haasteita tiedonhaussa, joten pyrin etsimadn materiaalia myds ilman
tarkkoja rajauksia. Edell&d mainituilla hakusanoilla ei 16ytynyt tarpeeksi varteenotettavaa materiaalia,
joten muun muassa Januksen sivuilla hain materiaalia myos “pédihdeala” hakusanalla ja ilman
rajauksia. Vuosiluku rajaukset tuottivat ajoittain haasteita tiedonhaussa. Esimerkiksi hakusanoilla
“addiction” ja “social work™ ei 16ytynyt tuloksia JYKDOK tietokannasta 2015 vuoden jalkeen. Etsin
tutkimusmateriaalia tdman vuoksi laajasti kayttéden eri tietokantoja. Pyrin kuitenkin l6ytdméaan
mahdollisimman uusia tutkimuksia. Valikoin joukosta suomen ja englanninkielisia teoksia, jotka
olivat julkaistu reilusti 2000-luvun puolella ja poissuljin hausta muun Kkielisid ja liilan vanhoja

artikkeleita.
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Olen koonnut tutkielmaan valitun aineiston valintakriteerit alla olevaan taulukkoon 1.

Taulukko 1. Aineiston valintakriteerit

Sisdanottokriteerit Poissulkukriteerit

Julkaistu suomen tai englanninkielell& Julkaistu muulla  kuin  suomen  tai

englanninkielella

Aineistossa kasitelladn aikuissosiaalityotd tai | Aineistossa ei késitelld aikuissosiaalityotd tai
paihderiippuvuuksia paihderiippuvuuksia
Julkaisuvuosi 2009-2022 Julkaistu ennen vuotta 2009

Valitsemani tutkimusmateriaali liittyy olennaisesti aikuissosiaalityhon, paihteiden kayttoon ja
niiden tunnistamiseen. Materiaalin avulla on mahdollista etsid tutkittua tietoa aikuissosiaalityon
menetelmista ja keinoista tunnistaa péihderiippuvuuksia. Materiaalin avulla on myds mahdollista
kehittaa tutkittua tietoa ja luoda uutta tutkimustietoa. Kaytdssa on hieman vanhempi THL:n laatima
Julkarista I0ydetty raportti paihdeongelmien tunnistamisesta vuodelta 2009. Materiaalin vuosiluvusta
huolimatta se sisélsi olennaisesti tarkedd tietoa tutkielman aiheeseen liittyen ja koen, ettei
paihderiippuvuuksien tunnistamisen keinot ole olleet kovinkaan erilaiset vuosia sitten. Samanlaiset
tunnistamisen keinot toimivat nyt, kuin kymmenen vuotta sitten. Toki materiaalia voidaan soveltaa
nykypaivaan ja tulee huomioida aikuissosiaalitydn ja yhteiskunnan kehitys, mutta se ei tarkoita, ettéd
vanhoja menetelmi& tulisi sulkea pois. Aineiston hakuprosessin tuloksena l6ysin yhteensd 15
aineistoa, joista nelja ovat samasta Aikuissosiaalityd - tieto, k&ytdntd ja vaikuttavuus

artikkelikokoelmateoksesta. Olen koonnut valitun aineiston alla olevaan taulukkoon 2.

Taulukko 2. Aineiston esittely

Kirjoittaja Aineiston otsikko \Vuosi ja maa Tyyppi
Aalto,M.Béckmand, Mielenterveys- ja | 2009 THL:n opas
H.HaraVUOri,H.Ldnanist, palhdeongelmlen Suoml

J.Marttunen,M.Melartin,T. varhainen tunnistaminen
Partanen, A. Partonen, T.
Seppd, K. Suomalainen, L.
Suokas,J.Suvisaari,J.

Viertio, S. Vuorilehto, M
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5. Tutkimustulokset

Tassa luvussa kuvaan tutkimusmateriaalista 10ydettyjé tuloksia. Olen jaotellut tulokset kuuteen eri
osa-alueeseen, jotka keskittyvat aikuissosiaalityon menetelmiin ja paihderiippuvuuksien
tunnistamiseen. Olen rajannut aikuissosiaalitydn menetelmét ja keinot palvelutarpeen arviointiin,
vuorovaikutukseen, motivointiin ja palveluohjaukseen ja yhteistydhon. Lisaksi tarkastelen, miten

pelkéstdan aikuissosiaalityon asiakkuus voidaan nahda paihderiippuvuuden tunnistamisen keinona.

Tuloksien jaottelu maaraytyi sen mukaan, mitka asiat nousivat tutkimusmateriaalista eniten esiin.
Aikuissosiaalityon menetelmiin vaikuttavat lainsdadantd, olosuhteet, asiakkaiden tarpeet seka
erilaiset ilmiot ja palvelu- ja etuusjarjestelmien muutokset (Karjalainen, Kivipelto, Liukko &
Muurinen 2021, 3). Kéytetyimpid menetelmid aikuissosiaalitytssd ovat asiakkaan kuunteleminen ja

empatian osoittaminen, palveluohjaus sek& suunnitelmien ja paatosten tekeminen (Blomgren &
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Kivipelto 2012, 39). Aikuissosiaalityé on tydmenetelmiltaan ja sisalloltdédn moninainen sosiaalityon
alue (Kokkonen 2021, 43). Menetelmid hyodyntamélla on mahdollista minimoida
paihderiippuvuuksien aiheuttamia riskejé ja sosiaality6ll& on téssa tarked rooli. (Daley & Feit 2013,
161).

5.1 Palvelutarpeenarviointi tydmenetelméana

Yksi aikuissosiaalityon keskeisimmistda menetelmistd, jota kaytetddn heti asiakkuuden alussa, on
palvelutarpeen arviointi. Aikuissosiaalityon asiakkuus alkaa usein toimeentulotuen tarpeesta,
elamanhallinnan ja mielenterveyden ongelmien tai pdihderiippuvuuden vuoksi. Moni asiakas
tarvitsee aikuissosiaalitydsta sosiaalityon palveluita ja psykososiaalista tukea. Aikuissosiaalityon
keskeisimpana tavoitteena on muutoksen aikaan saaminen asiakkaan eldmassa ja ratkaisujen
I6ytdminen. (Kuusisto & Ekqvist 2016, 656.)

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 378 mukaan palvelutarpeen selvittdmisen perusteella arvioidaan,
onko henkil6lla tuen tarvetta. Jos henkilo tarvitsee tukea, arvioidaan, onko tuen tarve luonteeltaan
tilapaista, toistuvaa tai pitkaaikaista. Lain 378 mukaan palvelutarpeen arviointi sisaltdd yhteenvedon
asiakkaan tilanteesta sek& sosiaalipalvelujen erityisen tuen tarpeesta, sosiaalihuollon
ammattihenkilon johtopaatokset asiakkuuden edellytyksistd, asiakkaan mielipiteen ja ndkemyksen
palvelutarpeestaan sekd asiakkaan ja sosiaalihuollon ammattihenkilén arvion omatydntekijén
tarpeesta. Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 398 mukaan palvelutarpeen arviointia on taydennettava
asiakkaalle laadittavalla asiakassuunnitelmalla tai muulla vastaavalla suunnitelmalla, ellei

suunnitelman laatiminen ole ilmeisen tarpeetonta.

Palvelutarpeen arviointi tehddan yhdessd vuorovaikutuksessa tyontekijan ja asiakkaan kanssa.
Arvioinnissa selvitetddn mitk& ovat asiakkaan tuen tarpeet ja mihin ongelmiin halutaan ratkaisuja.
Tyontekijalla on myos palvelutarpeen arvioinnissa merkittava rooli ongelmien tunnistamisessa ja
tyontekijan tulee kiinnittdd huomioita niihin asioihin, mité asiakas korostaa. (Paavola & Hallikainen
2019, 57,70.) Arvioinnissa kdyd&aan asiakkaan elamén osa-alueet ja taustat kokonaisvaltaisesti 1api,
kuten asuminen, talous, sosiaaliset suhteet, asiakkaan voimavarat, péihteet, terveys ja arjen sujuvuus.
Tavoitteena on selvittdad asiakkaan omat ndkemykset eldméntilanteestaan ja mihin asiakas toivoo
saavansa muutosta. Arviointiin kuuluu myo6s asiakkaan mielipiteen ja ndkemyksen huomioon
ottaminen ja asiakkaan itsemddradmisoikeutta korostetaan. (livonen & Kivipelto 2022, 9.)
Paihderiippuvuuksien tunnistamisessa ja niiden hoidollisiin toimenpiteisiin vaikuttavat kasitykset ja

tieto siitd, mistd ongelma on syntynyt ja mitkd ovat sen taustatekijat (Pennonen & Koski-Jannes 2010,
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210). Terveydesta keskustellessa voi keskustella mahdollisista laakityksistd, josta voi ilmeta

mahdollinen ladkkeiden véarinkayttd (Karjalainen ym. 2020, 20).

Yksi keskeisimpid palvelutarpeen arvioinnin tarkoituksia on sosiaalityon tarpeen tunnistaminen.
Sosiaalihuollon ammattilaisella on vastuu aikuissosiaalitydn palveluntarpeen arvioimisesta.
Paihderiippuvuus voi esimerkiksi olla syy palvelutarpeen toteamiselle. Mikéli asiakkaalle todetaan
sosiaalityon tarve, luodaan suunnitelma tyoskentelysté ja palveluiden jarjestdmisestd. Suunnitelma
antaa raamit tyoskentelylle ja sitd péivitetdadn tarpeen mukaan. (livonen & Kivipelto 2022, 9-10.)
Palvelutarpeen arvioinnissa selvitetddn myods, onko asiakas erityisen tuen tarpeessa.
Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 38n mukaan erityistd tukea tarvitseva on asiakas, jolla on erityisia
vaikeuksia hakea ja saada tarvitsemiaan palveluja kognitiivisen tai psyykkisen vamman tai sairauden,
paihteiden ongelmakayton tai usean yhtéaikaisen tuen tarpeen tai muun vastaavan syyn vuoksi.
Erityisen tuen tarpeen tunnistaminen madrittelee sitd, miten asiakkaan kanssa tyoskennelldéan ja
millaisia palveluita tarjotaan. Asiakkuuden vaativuuden perusteella tehdaan jaottelua tuen tarpeessa,
seka erityisen tuen tarpeessa oleviin asiakkaisiin. Paihderiippuvaiset asiakkaat lukeutuvat useimmiten
erityisen tuen tarpeessa oleviin asiakkaisiin, silla paihderiippuvaisella asiakkaalla on usein myods
monia muitakin haasteita ja tuen tarpeita. Tuen tarpeen maéérittelyssa tyontekijan ammattitaito
tunnistaa ongelmia korostuu. Erityisen tuen tarpeessa olevien asiakkaiden kanssa tyodskentely on
intensiivisempéad, kuin tuen tarpeessa olevien, joka on merkittavéa esimerkiksi paihdepalveluiden

piiriin paasemisen kannalta (Kuusisto, Ekqvist & Kalliomaa-Puha 2021, 420-421.)

Paihderiippuvuuden tunnistaminen mahdollistaa paremmin asiakkaan tukemisen. Paihdeongelma ei
kuitenkaan aina tarkoita, ettd asiakas olisi erityisen tuen tarpeessa. Pdihderiippuvainen asiakas
lukeutuu usein palvelutarpeen arvioinnin kautta erityisen tuen tarpeessa olevaksi asiakkaaksi silloin,
kun pdihteiden kéayton lisaksi asiakkaalla esiintyy my®s muita haasteita, kuten esimerkiksi
terveydellisia ongelmia. Paihderiippuvuudet ovat usein yhteydessd mielenterveysongelmiin ja
somaattisiin sairauksiin ja nama edellyttdvat kokonaisvaltaista ja samanaikaista hoitoa tai
kuntoutusta. Riippuvuus voi myods olla yhteydessa erilaisiin sosiaalisiin ongelmiin, kuten
asunnottomuuteen, syrjaytymiseen ja rikollisuuteen (Kuusisto, Ekqvist & Kalliomaa-Puha 2021,
423.))

Palvelutarpeen arviointi sisaltdad erillisen pdihteet-osion, jonka tarkoituksena on téyttda tietoa
asiakkaan padihteiden kaytostd. Esimerkiksi asiakkaan alkoholinkayton selvittdmiseen kuuluu

olennaisesti tieto siitd, kuinka paljon asiakas kayttdd alkoholia. Keskustelun kautta tyontekija voi
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tunnistaa alkoholin liikakdyton. Palvelutarpeen arvioinnin yhteydesséd alkoholin  kayton
selvittdmisessa voidaan kayttada AUDIT-kyselyd. (THL 2009, 15.) AUDIT-kyselyn (Alcohol use
disorders indetification test) tarkoituksena on auttaa alkoholiriippuvuuden tunnistamisessa.
Tarkoituksena on selvittdd, onko asiakkaan juominen haitallista. Kyselya kaytetdén laajasti niin
terveydenhuollossa kuin sosiaalitydssa. Kysely sisaltdad kysymyksia kayttdjan alkoholiannosten
madrasta ja siitd, kuinka usein juo. Kyselyn avulla selvitetdén aiheuttaako alkoholin kaytto haasteita
arjessa, katumuksen tai syyllisyyden tunteita tai onko alkoholin kaytOstd seurannut muistin
menetyksia tai vahinkoja. AUDIT-kyselyn perusteella ei voida virallisesti diagnosoida asiakkaalle
riippuvuutta, mutta se on tehokas menetelmad, jonka avulla riippuvuuden tunnistaminen helpottuu ja
se on suuntaa antava. Kyselyssé ei ole myosk&an aina vélttdmatontd kayda kaikkia kohtia 1api ja
tyontekija voi todeta, mikali jotkin kyselyn kohdat ovat epérelevantteja asiakkaan tilanteen n&hden.
(Higgins-Biddle & Babor 2018, 578-580.)

5.2 Asiakkuuden vaikutus elaméantilanteeseen

Aikuissosiaalitydn asiakkuus voi jo itsessaan olla keino péihderiippuvuuden tunnistamiseen.
Asiakkuus on voinut alkaa pelkastadan paihderiippuvuuden tai paihteiden kayton vuoksi. Asiakkaan
tyytyvaisyys palveluun on todetusti johtanut positiivisiin  muutoksiin eldmantilanteessa.
Aikuissosiaalityon asiakkaat voivat kokea asiakkuuden vaikuttavan positiivisesti heidéan
eldmantilanteeseen ja edesauttavan muutoksen syntymistéd. Asiakkaat, jotka kokevat tyontekijan
roolin merkittdvaksi, arvioivat useammin eldmantilanteen parantuneen asiakkuuden myotd. Tama
havainto korostaa sitd, kuinka tarked rooli tyontekijéalla on ongelmien tunnistamisessa. Mikali asiakas
ei koe tyontekijalla olevan vaikutusta elaméntilanteen parantamiseen, eldméntilanne ei ole parantunut
ja se on voinut jopa heikentyd. Asiakkaan tyytyvaisyydesta ja palvelun toimivuudesta huolimatta
aikuissosiaalityon asiakkuus ei aina johda positiivisiin muutoksiin asiakkaan eldméssa. (Kuusisto &
Ekqvist 2016, 656-657.)

Ongelmien tunnistamisen nakokulmasta palveluiden vaikuttavuuden lisddmistd voidaan pitaé
tarkednd aikuissosiaalitydon ominaisuutena. Palveluiden vaikuttamisen arviointi tulisi tapahtua
yhdessa asiakkaan ja tyontekijan kanssa. (Kuusisto & Ekqvist 2016, 657.) Tutkimuksen mukaan reilu
puolet vastaajista arvioivat eldméntilanteensa parantuneen ja aikuissosiaalitydon palveluiden
vaikuttaneen positiivisesti eldmééansa. Vain noin joka kymmenes vastaaja oli kokenut
aikuissosiaalityon asiakkuuden heikentdneen eldméntilannetta. Tutkimuksen tuloksien perusteella
voidaan arvioida, ettd aikuissosiaalitydon asiakkuudella on merkittdvia vaikutuksia

paihderiippuvuuksien tunnistamisessa. (Kuusisto & Ekqvist 2016, 660.)
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Kuusiston ja Ekqvistin (2016, 664-665) tutkimuksen perusteella asiakkaiden eldmantilanne parantui
aikuissosiaalityon asiakkuuden myota silloin, kun asiakkuus ei pitkittynyt tai kestanyt liian pitkaan.
Yli kahden vuoden pituisissa asiakkuuksissa kokemus eldmaéntilanteen parantumisesta ei ollut yhta
vahva. Asiakkuuden pitkittyminen ja elaméntilanteen pysyminen samana tai jopa heikentyminen voi
olla yhteydessd ongelmien tunnistamiseen. Ongelmien tunnistamiseen vaikuttaa tyontekijan ja
asiakkaan vélinen vuorovaikutus, tavoitteiden asettaminen ja suunnitelman tekeminen. On
oletettavaa, ettd asiakkuus pitkittyy, mikéli ndiden toteuttamisessa esiintyy haasteita. Asiakkaan ja
tyontekijan valinen vastavuoroinen toiminta vaikuttavat toisiinsa ja néin ollen ovat yhteydessé
ongelmien tunnistamiseen ja niissd tukemiseen (Karttunen 2021, 209). Péihderiippuvuuden
tunnistamista aikuissosiaalitydon asiakkuuden alkamisessa voidaan pitdd yhtend olennaisimpina
menetelmind ja ensimmaisend askeleena palveluiden piiriin (Ekqvist, Kuusisto & Kalliomaa-Puha
2021, 425).

5.3 Vuorovaikutus

Suomessa tehtyjen tutkimusten perusteella aikuissosiaalityon vaikuttavuuden merkittava tekija on
tyontekijan ja asiakkaan valinen vuorovaikutus. Vuorovaikutus on erityisen tarkeda silloin, kun
asiakas on kokenut eldmassaan epéoikeudenmukaisuutta ja menetyksia. Talloin asiakkaan luottamus
itseen ja sosiaalityéhon voi olla jo valmiiksi heikkoa, jolloin vuorovaikutuksen merkitys kasvaa.
(Matthies ym. 2021, 191.) Ekqvist ja Kuusiston (2016, 662) tutkimuksen mukaan 70 prosenttia
asiakkaista kokivat elamantilanteensa parantuneen positiivisen vuorovaikutuksen myota, ja vain viisi

prosenttia koki sen heikentyneen.

Toimivan vuorovaikutuksen my6ta hankaliksi koetuista asioista on helpompi keskustella. Avoimuus
ja rauhallisuus luovat asiakkaalle turvallisuuden tunnetta ja helpottavat vuorovaikutuksen sujuvuutta.
Tyontekijan on tarkeé tietdd paihderiippuvuuksista ja niiden vaikutuksista, jotta niiden tunnistaminen
on asianmukaista. Tunnistamisen yhteydessé on erityisen tarkead, etta tyontekija on késitellyt omat
paihderiippuvuuksiin liittyvat asenteet ja kasitykset, jotta ne eivat estd sujuvan ja avoimen
vuorovaikutuksen syntymistd. (Aalto ym. 2009, 23.) Vuorovaikutuksen avulla voidaan saavuttaa
sosiaalityOn tavoitteita ja se on tarked menetelmad auttamisen kannalta. Vuorovaikutuksen tavoitteena
on lisatd ja vahvistaa tyontekijan ja asiakkaan vélistd ymmarrysta ja rohkeutta puhua ongelmista.
Ongelman ndkeminen uudella tavalla edellyttdd toimivaa ja avointa dialogia sek& aktiivista

kuuntelemista ja vastaamista. (Rissanen 2021, 139.)



22

Tyontekijan ja asiakkaan valista yhteistysuhdetta, eli allianssia pidetddn olennaisena tekijana
onnistuneen tyodskentelyn kannalta. Hyvé yhteistydsuhde perustuu tyontekijén ja asiakkaan kanssa
yhdessd laadittuihin tavoitteisiin ja suunnitelmaan. Asiakkaalla on oikeus kertoa tydntekijalle omat
toiveensa ja ndkemyksensa siitdim, mitd palvelulta haluaa. Alliansiin kuuluu olennaisesti myos
asiakkaan ja tyontekijan valille muodostuva emotionaalinen suhde. Joustavuus, motivointi ja
tyontekijan kyky uskotella asiakasta onnistumisen mahdollisuuksista vahvistavat allianssia.
Allianssilla on todettu olevan merkittdva rooli asiakkaiden ongelmien tunnistamisessa. Toisaalta on
tarked huomioida asiakkaiden yksil6llisyys. Asiakkaat saattavat suhtautua ongelmiin, tarjottavaan
apuun ja tukeen eri tavoin. Tarjottava apu ja tuki voi heréttadé Kielteisid tunteita ja asiakkaissa voi
esiintyd vastahakoisuutta. On myds mahdollista, ettei asiakas itse tunnista riippuvuuttaan. Naissé
tilanteissa erityisesti tyontekijan vuorovaikutustaitojen merkitys korostuu. (Karttunen 2021, 210.)

Tyontekijan rauhallisuuden on todettu olevan tarkedssa asemassa onnistuneen vuorovaikutuksen
syntymisen kannalta. Rauhallisuus valittyy tyontekijan kehonkielestd, puhetyylista sekd ulkoisesta
olemuksesta. Rauhallisuus viestittaa asiakkaalle myos sitg, ettd tyontekija on 1asné, ja tata on pidetty
merkittdvana piirteend hankaliksi koettujen asioiden keskustelemisen kannalta. Tydntekijén
rauhallisuutta ja lasndoloa voidaan pitaa tarkeand tekijand paihderiippuvuuden tunnistamisessa.
Néiden piirteiden lisdksi onnistuneeseen vuorovaikutukseen kuuluu tyontekijéltd tulevaa
my®otatuntoa, kunnioitusta ja positiivisuutta. Positiivisuutta ja mydtatuntoa on kuitenkin syytd rajata,
sill liiallinen mydtétunto tai positiivisuus voi vieda tilaa ongelmien tunnistamiselta. Positiivisuuteen
ja myotatuntoon pitéisi kuitenkin sisaltya tarpeeksi jamékkyytta, joka mahdollistaa ongelmien
tunnistamisen ja vaikeista asioista keskustelemisen. Naiden piirteiden tasapainottaminen ovat tarkeita
aikuissosiaalityon tyontekijan piirteitd. (Jokinen 2017, 195-196.)

Karjalaisen ym. (2020, 16-17) mukaan esimerkiksi huumeiden kaytosta on suotavaa keskustella
kysymalla huumeiden k&ytostd suoraan asiakkaalta. Jotta keskustelu sujuu toivotulla tavalla, on
onnistuneella vuorovaikutuksella painava merkitys. Mikéli asiakas kertoo kayttavénsa péihteita,
tavallisesti jatkokysymyksena tiedustellaan, kuinka kauan kéayttéa on ollut. Kayton maaré on tarkeaa
riippuvuuden tunnistamisen kannalta, silla esimerkiksi huumeen kokeilemista kerran tai kahdesti ei
voida rinnastaa riippuvuuteen. Riippuvuuden tunnistamisen kannalta on tarkeda ottaa huomioon,
onko kayttd lisdantynyt vai jaanyt kokeiluksi. Mikali kayttd on lisdantynyt, keskustelun kautta

voidaan selvittdd missa ajassa ja maarissa kayttod on ollut.
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5.4 Motivointi

Asiakkaan motivointia voidaan kayttdd keinona tunnistaa paihderiippuvuuksia. Motivaatio on
oleellinen tekija ihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamiselle. Motivaatiolla tarkoitetaan yksilon
tilaa, joka méaarittda toimintaa. Erilaiset tunteet, ymparistot ja tapahtumat heréttavat yksilossa erilaisia
tavoitteita, tunteita ja toiveita, jotka ohjaavat toimintaa ja asettavat erilaisia motiiveja. Motivaatio
vaikuttaa yksilon vireyteen ja aktiivisuuteen erilaisissa tilanteissa tai toiminnassa. (Karttunen 2021,
210.)

Motivoiva haastattelu on menetelmd, jolla pyritddn kayttdytymisen muutokseen. Motivoinnissa on
kyse asiakkaan oman sisdisen muutoksenhalun esille nostamisesta ja motivaation vahvistamisesta.
Paihteita kaytetddn usein niiden positiivisen vaikutusten vuoksi ja helpottamaan epamiellyttavia
olotiloja ja tunteita. Pidempiaikaisen pdihteiden k&yton lopettamista vaikeuttaa vieroitusoireet.
Péihteistd usein luovutaan terveysongelmien, taloudellisten ongelmien tai pdihteiden kayttoon
liittyvaéan elamantyylin tuoman haittojen vuoksi. Paihteistd kokonaan luopuminen on pitké ja hidas
prosessi, johon saattaa sisaltyd myos retkahdusvaiheita. Motivoivan haastattelun tarkoituksena on
edistdd pdihteiden kaytostd luopumisen prosessia ja motivoida asiakasta pysyvéan muutokseen.
Keinoihin kuuluu avoimet kysymykset ja heijastava kuunteleminen. Avoimien kysymysten avulla
autetaan asiakasta oivaltamaan ja havainnollistamaan tilannettaan paremmin sekd tunnistamaan
ongelma. Avointen kysymysten avulla luodaan pohjaa muutokselle ja kokonaiskuvaa asiakkaan
ongelman laajuudesta ja vakavuudesta. (Aalto ym. 2009, 23-24.) Sosiaalitydn yhtena térkeana
tehtdvand on tukea asiakkaan muutoksenhalua ja itseohjautuvuutta. Sosiaalitydn tavoitteisiin
lukeutuu asiakkaan motivointi ja uusien nakokulmien esille tuominen. Tyontekija auttaa asiakasta
tarkastelemaan ongelmaansa realistisesti ja pohtimaan mahdollisia ratkaisuja tilanteen edistdmiseksi.
(Rissanen 2021, 139.)

Motivoivan haastattelun keinoihin kuuluu myos asiakkaan tukeminen ja vahvistaminen, jota voidaan
hyodyntaa aikuissosiaalitydssa. Motivaation lisadmisen kannalta on tdrkedd huomioida asiakkaan
omat havainnot ja tiedostaa asiakkaan voimavarat. Motivoinnin keinoilla pyritddn avoimeen
vuorovaikutukseen, jossa asiakkaan on turvallista keskustella vaikeistakin asioista ja pohtia omaa
tilannettaan. Paihderiippuvuuden tunnistamisessa on hyvin tarkedd olla tuomitsematta tai
syyllistamattd asiakasta, silld se altistaa asiakkaan puolustuskannalle ja haavoittaa avoimen ja
rehellisen vuorovaikutuksen syntymisté sek& hankaloittaa luottamussuhteen syntymista. (Aalto ym.
2009, 24-25.)
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Heijastava kuunteleminen on motivoivan haastattelun menetelmd, jonka avulla asiakas joutuu
pohtimaan omaa tilannettaan eri ndkokulmista ja lisdédmaan tietoisuuttaan ongelmasta. Tyontekija
tekee olettamuksia siitd, mitd asiakas on tarkoittanut sanoilla tai teoillaan, ja ndihin vastatessa asiakas
joutuu tekemddn ajatustyOtd vastatessaan. Heijastavan kuuntelemisen kysymyksia voivat olla
esimerkiksi ”Kuulostaa silté, ettd olet huolestunut paihteiden kéytostasi” tai ”Vaikuttaa silt4, ettd olet
miettinyt eldméntilanteen muutosta”. Tarkoituksena on kayttdd asiakasta motivoivia lauseita ja
vahvistaa asiakkaan sisdista itseohjautumista. Asiakkaalta voidaan tiedustella, mitka tekijat ovat
hénen mielestd johtaneet pdihteiden kayttoon ja mitka tekijat ovat vaikuttaneet paihteiden kéayton
vahenemiseen. Pdihteiden kéyton lisaksi eldméssa voi olla muita haasteita, jolloin asiakkaalta voi
kysya miten asiakas kokee paihteiden kayton vaikuttavan muihin elaman haasteisiin. Heijastavan
kuuntelemisen pééatteeksi tehdaan yleensa myos yhteenveto keskustelusta. (Aalto ym. 2009, 24.)

5.4 Palveluohjaus ja yhteisty6

Palveluohjaus on yksi aikuissosiaalityén menetelmistd, jota voidaan hyodyntéa paihderiippuvuuksien
tunnistamisessa. Aikuissosiaalitydn avulla asiakasta voidaan ohjata esimerkiksi pédihdehoitoon ja
motivoida asiakasta hoitoon kiinnittymiseen. Kiinnittyminen péihdehoitoon tarkoittaa sité, etta
asiakas tulee hoitoon, pyrkii asettumaan siihen ilman keskeytyksid ja hoito paattyy
suunnitelmallisesti. Paihderiippuvuuksien kohdalla on todettu useiden kuukausien kestévan
hoitokontaktin tuottavan parhaimpia tuloksia. Onnistunut paihdehoito edellyttdé paihderiippuvuuden
tunnistamista tyontekijaltd, sek& tunnustamista asiakkaalta ja sitoutumista tarjottuun palveluun.
(Karttunen 2021, 204-207.)

Erilaisten palvelujérjestelmien ja verkostojen hyodyntaminen edistavét asiakkaalle tarjottavaa tukea
elamantilanteen muutokseen. Asiakkaat hyotyvat moniammatillisen yhteistyon lisdédmisesté ja sen
hyddyntdmisestd. Moniammatillisuus ja  monitoimijuus tukevat tyontekijd@ ongelmien
tunnistamisessa ja oikeanlaisten palveluiden tarjoamisessa. Tyontekijan on tarked huolehtia, etta
asiakas saa omiin tarpeisiinsa suhteutettuna riittavasti osaamista ja asiantuntemusta. Esimerkiksi
palvelutarpeen arviointiin tai asiakassuunnitelman laatimiseen voidaan pyytéa tyOparia eri sektoreilta,
esimerkiksi péihdehuollosta. Palveluohjaus onnistuu parhaiten silloin, kun tyontekijat hyddyntavat
monitoimijaista yhteistyotd. (Alho 2021, 69-71.) Péihteitd ongelmallisesti kayttavilla asiakkailla
korostuu usein tarve monille eri palveluille. Paihteitd ongelmallisesti kayttavalla asiakkaalla esiintyy
usein my0ds sosiaalisia ongelmia, terveyden ja eldmanhallinnan haasteita, jonka vuoksi
moniammatillisen tunnistamisen ja tuen tarve korostuu. (Kuusisto, Ekgvist & Kalliomaa-Puha 2021,
423, 427.)
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Palveluohjauksen haasteena on péihderiippuvaisen kykenemattomyys itse tunnistaa ongelmaansa ja
taten palveluihin sitoutuminen vaikeutuu (Kuusisto, Ekqvist & Kalliomaa-Puha 2021, 424).
Suomalaisessa sosiaalitydssa korostetaan yksilon vastuuta ja sitd, ettd asiakkaan tulee olla itse halukas
muutokseen. Kun asiakas kykenee ottamaan vastuuta omasta elaméstééan, voidaan pyrkid pysyviin
muutoksiin. Asiakkaan tulee itse haluta muutosta tilanteeseen. (Egerer 2013, 70,77.)
Palveluohjauksen pirstaleisuus aiheuttaa myOs haasteita ongelman tunnistamisessa. Sosiaali- ja
terveyspalvelut ovat pirstaleisia ja paihderiippuvainen ihminen voi tarvita palvelua monelta eri
palveluntarjoajalta. Mikali palvelut eivat tee yhteisty6td keskendan, ongelmien tunnistaminen ja
niissa tukeminen vaikeutuu. Yhteistyon puuttuessa asiakkaalla on riski jaada valinputoajaksi.
Asiakaslahtdisyys ja tiimipohjainen sekd yhteisollinen asiantuntijatyd ovat palveluohjauksen
kannalta erittdin tarkeitd ominaisuuksia. Palvelujen hyddyntdminen ja yhteisty6 tukevat asiakkaita,
joilla on elaméssadn monia haasteita samanaikaisesti ja vuorovaikutus eri palveluiden kanssa auttaa

ongelmien ratkaisussa ja paremman palvelun ja hoidon saamisessa. (Heikkild 2019, 187-188.)

Moniammatillinen yhteistyd on yksi aikuisten kanssa tehtdvédn sosiaalityon keinoista ongelmien
tunnistamisessa ja ratkomisessa. Yhteistyd on ennen kaikkea asiakkaan etu ja sen avulla voidaan
vastata asiakkaan useisiin tuen tarpeisiin. Yhteistyon avulla eri ammattilaiset voivat jakaa ja yhdistaa
tietoa, joka edesauttaa ongelmien tunnistamista. Monialaisen yhteistyon avulla voidaan mahdollistaa
asiakkaan kokonaisvaltaisen tilanteen arviointi sekd tarvittavien palveluiden jarjestaminen.
Sosiaalihuollon viranomaisella on vastuu siita, ettd asiakkaalle tarjotaan hénen tarpeisiin kohdistuvaa
osaamista ja ammattitaitoa. (Heikkilda 2019, 189.) Pé&ihdehuoltolain (41/1986) 98 mukaan
paihdehuollon alalla toimivien viranomaisten ja yhteisdjen on oltava keskendan yhteistydssa. Liséksi
paihdehuoltolain (41/1986) 58 osoittaa, ettd sosiaalilautakunnan ja terveyslautakunnan on seurattava
paihteiden ongelmakayttéd kunnassa ja valitettdva tietoa ongelmakaytdn syntyyn, ehkaisyyn ja
hoidettavuuteen liittyvista tekijoista seka annettava asiantuntija-apua muille viranomaisille samoin
kuin kunnan asukkaille ja kunnassa toimiville yhteisoille. Lain perusteella voidaan tulkita, etta
yhteistydtd eri ammattilaisten valilla voidaan pitdaa erittdin hyodyllisend ja jokseenkin jopa

valttdmattomana paihderiippuvuuksien tunnistamisen kannalta.
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6. Pohdinta

Kandidaatintutkielman tarkoituksena oli koota kuvailevana Kirjallisuuskatsauksena tutkimustietoa
aikuissosiaalityon menetelmistd ja keinoista tunnistaa péaihderiippuvuuksia. Tamén luvun
tarkoituksena on koota yhteen tutkielman tuloksia, tuoda esiin tutkielmasta ilmenneitd pohdintoja
seka esittad jatkotutkimusaiheita. Kerron myds omia pohdintojani tutkielman tuloksista ja siitd, miten
heijastan niitd omaan ammatilliseen ndakemykseeni aikuissosiaalitydsta. Kayn lapi myos tutkielman

eettisyyttd ja luotettavuutta.

Sosiaalityontekijat ovat asemassa, jossa heiddn on mahdollista vaikuttaa péaihderiippuvaisten
asiakkaiden, seka heidan laheistensd elamaan. Riippuvuudella on negatiivisia vaikutuksia kéayttajan
lisaksi my6s hanen laheisiin, kuten myods yhteiskuntaan. Riippuvuuden tunnistaminen on
ensimmadinen keino, jonka perusteella riippuvuutta l&hdetddn hoitamaan. (Daley & Feit 2013, 164.)
Oman tyokokemuksen ja tutkimustulosten perusteella voi todeta péihderiippuvuuksien olevan laaja
yhteiskunnallinen ongelma ja ammattilaisen kyky tunnistaa niita voi olla yksi ensisijaisista askelista
ongelman ratkaisemiseen ja niiden ennaltaehkéisemiseen. Olin ennen tutkielman aloittamista
ajatellut, ettd aikuissosiaalityosta 16ytyy varmasti keinoja paihderiippuvuuksien tunnistamiseen ja
tutkielman teko tuki t&td ajatusta hyvin. Tutkielman edetessd keinot ja menetelmat kuitenkin
selkeytyivat ja muodostin selkedmman kokonaisuuden aikuissosiaalitydssa kaytettavistd keinoista

paihderiippuvaisten asiakkaiden kanssa.

Tutkielman tulosten perusteella voidaan todeta aikuissosiaalitydsta 10ytyvan useampia keinoja ja
menetelmid, joita ammattilainen voi hyddyntda paihderiippuvuuksien tunnistamisessa. Keinoja ja
menetelmid voi yhdistéa ja se on osittain jopa valttamatontd. Esimerkiksi onnistuneen palvelutarpeen
arvioinnin suorittamiseen vaaditaan sujuvaa asiakkaan ja tyontekijan vélistd vuorovaikutusta.
Paihderiippuvuudesta toipumiseen taas vaaditaan asiakkaan motivointia ja palveluohjausta. Tulosten
perusteella voidaan todeta, ettd paihderiippuvuuden tunnistamiseksi ammattilaiselta vaaditaan kykya
hyodyntdd aikuissosiaalitybn menetelmid ja tarvittaessa hyoddyntdd yhteistyotahoja ja
palveluohjausta. Kuten Karttunen (2021, 210) mainitsi, tyontekijan vuorovaikutustaitojen térkeys
korostuu vaikeista asioista keskustellessa. Ammattilaisella on ndin ollen merkittdvd vastuu
paihderiippuvuuden tunnistamisessa, silld mikéli hyvaa ja luottavaista vuorovaikutusta ei synny,

asiakas ei valttamétté kerro kaikkia asioita, jotka voisivat edesauttaa riippuvuuden tunnistamista.
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Tama tutkielma oli ensimmdinen tekemani Kirjallisuuskatsaus, mika tarkoitti sitd, ettd paasin
oppimaan taysin uuden tutkimusmenetelmén teon. Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana oli
hyvin opettavainen kokemus etenkin aineiston kerddmisen kannalta. Tutkielmaan sopivan aineiston
I6ytdminen vei oman aikansa ja materiaaliin sai perehtya huolella, ennen kuin valitsi sen tutkielmaan
sopivaksi. Loysin sopivasti aineistoa niin paihderiippuvuuksista, kuin aikuissosiaalitydstd. Kaytetyn
tutkimusmateriaalin julkaisuajat vaihtelivat ja k&ytossé oli osittain myos yli viiden vuoden vanhoja
artikkeleita. Niiden kaytto oli kuitenkin perusteltua, silld niiden avulla tutkielman aiheesta saatiin
tarpeeksi materiaalia. Aikuissosiaalityon menetelmien vaikuttavuudesta ei kuitenkaan 16ytynyt

kovinkaan paljon tutkimusmateriaalia.

Jatkotutkimusaiheena koen, etta aikuissosiaalityon menetelmien vaikuttavuutta olisi syyté tutkia
enemman. Etenkin pdaihderiippuvuuksien nakokulmasta olisi syyta tutkia, kuinka vaikuttavia
aikuissosiaalitydn menetelmat ovat paihderiippuvuuksien tunnistamisessa. Tutkimusten perusteella
voisi todeta kuinka monet aikuissosiaalityén tyontekijat hyotyvét ndistd menetelmista riippuvuuksien
tunnistamisen kannalta ja minké&laisiin tuloksiin menetelmien avulla on pdaasty. Myos
aikuissosiaalitydssa tyoskentelevana koen, ettd olisi mielenkiintoista saada tutkimusmateriaalia
yleisesti aikuissosiaalityén ammattilaisten kaytetyista menetelmistd ja niiden vaikuttavuudesta, ei

pelkéstdan paihderiippuvuuksien tunnistamisen kannalta.

Tutkielman teko ja aiheeseen perehtyminen vahvistivat ammatillisia taitojani ja koin sen olleen
hyodyllistd tyoni kannalta. Valitsinkin kyseisen aiheen oman mielenkiinnon kohteeni seka tyoni
vuoksi. Koen, ettd aiheeseen perehtyminen selkeytti sitd, mitd menetelmid tydsséani kéytén ja miten
voin hyodynt&é niitd ongelmien tunnistamisessa. Tutkielman kirjoittamisen kautta laajensin tietoani
paihderiippuvuuksista, sekd niiden tunnistamisen menetelmistd. Ymmarran paremmin
paihderiippuvuuksien moninaisuutta ja menetelmid, joita voin hyddyntda tydssani. Etenkin
tyontekijan ja asiakkaan valinen luottamussuhteen ja vuorovaikutuksen tarkeys korostui minulle
tutkielman teon kautta ja se, kuinka tarked merkitys silla on péihderiippuvuuden tunnistamisen
kannalta. Kunnassa tehtdva aikuissosiaalityd on hyvin laaja-alaista ja menetelmid on monia. Koen
tutkielman nivoneen selkedsti yhteen aikuissosiaalityon kaytetyimpid menetelmid ja sitd, miten
ammattilaiset voivat hyddyntaa niitd ongelmien tunnistamisessa. Pohdin, ettd tutkielmassa esitetyt
menetelmat sopivat myos muiden ongelmien tunnistamiseen ja ratkomiseen aikuissosiaality6ss, ei
pelkastddn  pdihderiippuvuuksien.  Yhteenvetona, koen tutkielman tuottaneen kaikille
aikuissosiaalitydssa tyoskenteleville sekd aikuissosiaalityostéd kiinnostuneille sellaisia tuloksia, joilla

on merkitysta aikuisten kanssa tehtdvan sosiaalityon tydyhteisoissa.



28

Tutkimuksen eettisyyden ja luotettavuuden kannalta on tdrked& noudattaa hyvéa tieteellistd
kéaytantod. Hyvan tieteellisen kaytannon loukkauksiin kuuluvat vilpit ja piittaamattomuus, jotka
heikentdvat merkityksellisesti tutkimuksen laatua. Vilpill4 tarkoitetaan vadrien tulosten ja tietojen
esittdmistd. Piittaamattomuudella tarkoitetaan torkeitd laiminlyonteja ja holtittomuutta, kuten
plagiointi, tutkimustulosten virheellinen raportointi, tutkimustulosten puutteellinen kirjaaminen tai
tiedeyhteison johdattamista harhaan muilla tavoin. (TENK 2020.) Tatd tutkielmaa voidaan pitda
eettisesti luotettavana, silla tutkielmaan valittu teoreettinen kirjallisuus ja tutkimusmateriaali ovat
tarkkaan ja harkitusti valittuja. Kaytettyihin lahteisiin on asianmukaisesti viitattu, eika tutkielmassa
ole esitetty véadrennettyja vaitteitd. Tutkimustulokset ovat muodostuneet luotettavien tutkimusten
perusteella syntyneestd analyysista. Vaikka henkilokohtaista kokemusta aikuissosiaalityosta ja tydssa
kaytetyista menetelmisté I0ytyy, tutkimustulokset perustuvat ainoastaan tieteellisiin julkaisuihin, eika

omiin ajatuksiin tai kokemuksiin.
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