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Konsultatiivinen ty6 on aiheena ajankohtainen, mutta sitd on tutkittu vain vahan
varhaiskasvatuksen ndkokulmasta sekd Suomessa ettd kansainvilisesti. Taméan
tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millaisia kokemuksia varhaiskasvatuksen
erityisopettajilla on konsultatiivisesta tyostd, millaisia konsultatiivisia tytapoja
ja kdytanteitd he toteuttavat sekd mihin ne perustuvat lapsen haastavan sosiaali-
sen kdyttdytymisen alueella.

Tutkimus toteutettiin laadullisesti ja siind kdytettiin fenomenologista tutki-
musotetta. Tutkimusaineisto kerdttiin puolistrukturoiduilla yksilohaastatteluilla.
Tutkimukseen osallistui yksitoista varhaiskasvatuksen erityisopettajaa ympari
Suomen. Aineisto analysoitiin aineistoldhtoiselld sisdllonanalyysilla.

Tutkimustulokset osoittivat, ettd sosiaalisen kdyttdytymisen haasteet olivat
kuormittavia ja herdttivat henkilokunnassa erilaisia tunteita. Konsultatiivisessa
tyossd korostui sekd monialaisen yhteistyon ettd vanhempien kanssa tehtdvan
yhteistyon merkitys. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat pitivét tarkednd tiimin
sitoutumista konsultaatioprosessiin. Konsultaatiota toteutettiin tarpeen mukaan
ja erityisopettajien toteuttamia konsultatiivisia tyotapoja olivat tausta- ja tilanne-
tekijoiden kartoittaminen, yhteistyohon perustuva konsultaatioprosessi seka
substanssiosaamisen jakaminen. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat olivat saa-
neet tietopohjaa opinnoista, lisdkoulutuksesta ja alan tutkimuksesta toteuttamal-
leen konsultatiiviselle tyolle. Lisdksi he pitivit tarkednd kollegoiden kanssa kay-
tavid keskusteluja sekd tyokokemusta. Vaikka konsultatiivinen ty6 on keskeinen

osa erityisopettajien tyotd, eivit he perustaneet sitd teoreettiselle pohjalle.
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1. JOHDANTO

Taman pro gradu -tutkielman tarkoitus on tuottaa tietoa varhaiskasvatuksen eri-
tyisopettajien toteuttamasta konsultatiivisesta tyostd, ja se toimii osana isompaa
tutkimuskokonaisuutta. Tutkielma toteutetaan esitutkimuksena Erika Jokimie-
hen viitoskirjalle, jonka tavoitteena on lisdtda ymmarrystd konsultatiivisesta
tyostd varhaiskasvatuksen kentélld. Tutkimuksessa on rajattu tarkastelun koh-
teeksi varhaiskasvatuksen erityisopettajat sekd heiddan kokemuksensa konsulta-
tiivisesta tyostd silloin, kun lapsella on sosiaalisen kdyttdytymisen haasteita.
Konsultatiivinen tyo on varhaiskasvatuksen kentdlld ajankohtainen teema ja se
heréattdd paljon keskustelua. Pienten lasten sosiaalisen kdyttdytymisen haasteet
aiheuttavat kasvatushenkilokunnassa huolta, ja kédyttdytymisen ongelmat kuor-
mittavat ammattilaisia kasvavassa méadrin (Poulou, 2015; Karhu ym., 2017). Var-
haiskasvatuksen laadun arvioinnin (KARVI, 2019) mukaan valtakunnallisten
varhaiskasvatuksen tavoitteiden toteuttamista estdvaksi tekijaksi nimettiin haas-
tavasti kdyttaytyvat lapset.

Tarkastelun kohteena olevasta ilmitstd ei juurikaan 16ydy aiempaa tutki-
mustietoa varhaiskasvatuksen valossa. Suomessa erityisopettajien toteuttamaa
konsultatiivista tyotd on ylipddnsa tutkittu vahan (Sundqvist & Strom, 2015). Li-
saksi tutkimus on merkittdva siitd syystd, ettd varhaiskasvatuksen erityisopetta-
jakoulutuksessa ei nosteta esille riittdvésti konsultatiivista tyotd, vaikka konsul-
tointi on yksi keskeisimmistd opettajien tyonkuvaan kuuluvista toiminnoista.
Sundgqvistin ja kollegoiden (2014) mukaan konsultaation toteuttaminen kentalld
vaikuttaa olevan vield jasentymaétontd. Taméan voidaan ajatella johtuvan siitd, ettd
sen toteuttamista ei kuvata selkedsti opetusalaa koskevissa asiakirjoissa tai laissa
(Harris & Klein,2009; Sundqvist ym., 2014). Taman tutkimuksen tarkoituksena
on lisdtd varhaiskasvatuksen kentélld tyoskentelevien erityisopettajien teoreet-
tista tietdmystd konsultatiivisesta tyOstd ja sitd kautta tukea sekéd kehittdd sen to-

teutumista.



1.1 Konsultatiivinen tyo varhaiskasvatuksessa

Konsultaatio ja konsultatiivinen tydote kasitteind. Puution ja Kykyrin (2015)
mukaan konsultaatio ndhd&édn yhteistoiminnan muotona, jossa tietyn ongelman
ratkaisemiseksi hyddynnetddn asiantuntijan erikoisosaamista. Konsultaatio ldh-
tee yleensi liikkeelle asiakkaan tekemalld konsultaatiopyynnolla (Puutio & Ky-
kyri, 2015; Schein, 1997). Konsultaatiossa pyritddn tyypillisesti 1oytdméaan rat-
kaisu yhteen ongelmaan kerrallaan ja tilannetta tarkastellaan ensin yleisell4 ta-
solla, jonka jdlkeen edetddn ongelman yksityiskohtaiseen ja tarkkaan maédritte-
lyyn (Peitso & Nérhi, 2015). Konsultaatiolla tarkoitetaan yleensa kertaluontoista
apua (Puutio & Kykyri, 2015; Takala & Ahl, 2014). Konsultointisuhteen kasitetta
kaytetddn kuvaamaan pidempiaikaista yhteistyotd, jossa konsultti auttaa konsul-
toitavaa ratkaisemaan ongelmiaan (Puutio & Kykyri, 2015).
Konsultaatioprosessissa on usein osallisena konsultti, konsultoitava, asia-
kas/asiakkaat tai tyoyhteiso, jonka sisélld tiettyd ongelmaa ratkaistaan (Lambert,
2004; Puutio & Kykyri, 2015; Schein, 1997). Buyssen ja Wesleyn (2004) mukaan
tehokas konsultointi edellyttdd konsultilta rohkaisevaa ja tukevaa asennetta kon-
sultoitavaa kohtaan sekd luottamuksellista suhdetta. Konsultilla tulee olla hyvét
sosiaaliset ja vuorovaikutukselliset taidot sekd vankka kokemuksellinen pohja
konsultaatiokdytdanteistd ja teorioista (Buysse & Wesley, 2004; Mikola & Oja,
2015). Konsultaatioprosessi ldhtee kdyntiin konsultin ja konsultoitavan ensim-
mdiselld tapaamisella, jossa he keskustelevat konsultaatiosta, sen tarkoituksesta
sekéd heidédn rooleistaan ja odotuksistaan konsultaatioprosessiin (Buysse & Wes-
ley, 2004). Hylanderin (2012) mukaan konsultaatioprosessi etenee tyypillisesti
neljan vaiheen kautta, joita ovat ongelman tunnistaminen, tiedon kerdaminen,
toimenpiteiden suunnittelu ja arviointi. Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd mikali
nditd vaiheita noudatetaan, konsultaatioprosessi on onnistunut (Hylander, 2012).
Konsultaatio on ammatillista toimintaa ja sen pohjana on ammatillinen kou-

lutus, etiikka ja konsultatiivinen tydote (Mikola & Oja, 2015). Konsultatiivisella



tyootteella puolestaan tarkoitetaan asiakkaan ndkokulmaa, kokemuksia ja toi-
mintamahdollisuuksia tarkastelevaa tyotd, jossa ensisijaisesti kdytetddan tyome-
netelmid, jotka tukevat ja edistdvit asiakkaan omaa ajattelua (Puutio & Kykyri,
2015). Puution ja Kykyrin (2015) mukaan konsultatiivinen tydote perustuu osal-
lisuuteen sekd osallistujien vilisen yhteistyohon kehittdmiseen. Taman kaltainen
toiminta toteutuu, kun tydyhteison jdsenid rohkaistaan esittimadn toinen toisil-
leen keskustelua herattavida kysymyksid sekd kuuntelemaan toisiaan (Puutio &

Kykyri, 2015).

Lihestymistapoja konsultatiiviseen tyohon. Konsultatiivista tyotd voidaan tar-
kastella my®s erilaisten ldhestymistapojen kautta. Aiempien tutkimusten valossa
konsultatiivinen tyo voidaan jakaa muun muassa asiantuntijaldhtdiseen (expert-
driven approach) ja osallistujaldhtoiseen (participant-driven approach) konsultaatio-
malliin (Hylander, 2012; Lambert, 2004; Sundqvist ym., 2014; Sundqvist & Strom
2015). Vaikka tutkimuksissa jaotellaan erilaisia ldhestymistapoja konsultatiivi-
selle tyolle, toivottavaa olisi, ettd se ymmarrettdisiin jatkumona, jossa yhdistyy
molempien ldhestymistapojen piirteitd (Sundqvist & Strom, 2015). Keskeisid
eroja ndiden kahden ldhestymistavan vililld ovat niiden teoreettinen perusta,
sekd erilaisten strategioiden kdytto konsultaatiotilanteessa (Sundqvist ym., 2014).

Asiantuntijalihtéisessd konsultaatiomallissa konsultoitava etsii tietoa, vahvis-
tusta tai neuvoa konsultilta asiakkaaseen liittyvéssd ongelmassa (Lambert, 2004).
Asiantuntijaldhtoinen konsultaatiomalli perustuu sosiaalisen oppimisen teoriaan
ja se on yleisin kdyttdytymisen konsultaatiomalli (Bruner, 2006). Asiantuntijaldh-
toiseen konsultaatioprosessiin liittyy yleensd keskustelua ongelman arvioinnista,
havainnoista, diagnooseista tai suosituksia jatkotoimenpiteistd (interventioista)
(Lambert, 2004). Tassd mallissa keskiossd on konsultin ammattitaito ja hdanen teh-
tdavanddn onkin antaa oma ndkemyksensd ja tarjota ratkaisuehdotuksia tilantee-
seen oman ammattinsa ndkokulmasta (Lambert, 2004; Sundqvist ym., 2014;
Sundqvist & Strom, 2015). Konsultoitavan ja konsultin suhde on hierarkkinen
(Lambert, 2014), ja konsultin valta-asema voi muodostua riskiksi (Sundqvist &

Strom, 2015).



Osallistujalidhtdinen konsultaatiomalli perustuu ensisijaisesti humanistiseen
psykologiaan, dialogipedagogiikkaan ja asiakaskeskeisyyteen, jonka on kehitta-
nyt Carl Rogers ja siind korostetaan ihmisten kykyé ratkaista ongelmia itse seka
loytdd vastauksia konsultilta (Lambert, 2004). Asiakasldhtoinen konsultaatio-
malli ldhtee liikkeelle siitd, ettd konsultoitava kuvailee tilannettaan konsultille
omasta ndkdkulmastaan ja konsultin tehtdvand on kuunnella ja yrittdd ymmartaa
konsultoitavan tilannetta hanen ndkékulmastaan (Hylander, 2012). Konsultoin-
tiprosessissa hyodynnetddan konsultin osaamista ja kokemusta, mutta konsultti ei
anna valmiita ratkaisuja tilanteeseen (Hylander, 2012). Tavoitteena on, ettd kon-
sultoitava oppii kédsittelemddn tilannetta ja ratkaisemaan itse haasteet konsultin
tuella (Hylander, 2012; Lambert, 2004). Tamén vuoksi konsultaatiomallissa ko-
rostuvat konsultin viestintdtaidot ja kyky esittdd kysymyksid, jotka herdttavat
ajattelemaan sekd laajentamaan konsultoitavan ndkokulmaa (Sundqvist ym.,
2014; Sundqvist & Strom, 2015). Tadssd mallissa konsultti ja konsultoitava ovat
keskenddn tasavertaisemmassa asemassa ja pyrkivat yhdessa ratkaisemaan on-
gelman tuoden esille uusia nikemyksid tilanteeseen omista ndkdkulmistaan
(Lambert, 2004).

Edgar Scheinin kehittdméa prosessikonsultaatiomalli on myos hyvéa esi-
merkki asiakasldhtoisestd konsultaatiomallista, jonka tavoitteena on auttaa asia-
kasta auttamaan itse itseddn. Prosessikonsultaatiossa pyrkimyksend on, ettd asia-
kas oppii konsultin avulla I6ytim&an keinoja ymmartaa tilannettaan ja ratkaise-
maan kohtaamiaan haasteita itse myos tulevaisuudessa (Ellis ym., 2001; Schein,
1997). Scheinin (1997) mukaan tdrkedd on, ettd konsultti ei anna omien aiempien
kokemustensa vaikuttaa kasitykseensd konsultoitavan tilanteesta, vaan ottaa tie-
don vastaan sellaisena kuin asiakas sen esittdd. Konsultin tehtdvéna ei ole antaa
neuvoja tai valmiita ratkaisuja, vaan tukea ja auttaa konsultoitavaa ratkaisemaan
itse ongelmansa (Kykyri & Puutio, 2015; Schein, 1997).

Konsultaatioprosessissa keskeistd on myos konsultin ja konsultoitavan
vuorovaikutusprosessin tarkastelu, jonka tarkoituksena on tukea konsultoitavan

ammattitaitoa, oppimista ja selviytymistd (Mikola & Oja, 2015). Hylanderin



(2012) mukaan tutkimuksista on 16ydetty kolme vuorovaikutuksen tilaa konsul-
tin ja konsultoitavan valilld, jotka edistavat muutosta ja kehitystd konsultaatio-
prosessissa. Namd kolme vuorovaikutuksen tilaa ovat ldhestymisen tila (approach
mode), vapaan ja neutraalin keskustelun tila (free natural mode) ja uuteen nakokul-
maan siirtymisen tila (moving away mode) (Hylander, 2012). Hylanderin (2012)
mukaan Ilihestymisen tilassa konsultin tavoitteena ymmartdd konsultoitavan on-
gelmaa hdnen kertomustensa ja nakokulmansa pohjalta. Vapaan ja neutraalin kes-
kustelun tilassa konsultin tehtdvdnd on esittdd neutraaleja tai objektiivisia kysy-
myksid, joiden tarkoituksena on fokusoida ja luoda rakennetta keskustelulle (Hy-
lander, 2012). Hylanderin (2012) mukaan uuteen nikokulmaan siirtymisen tilassa
keskeistd on, ettd konsultti haastaa konsultoitavaa kysymyksilld ja kommenteilla,
jotka herdttelevit konsultoitavaa reflektoimaan tilannettaan ja l6ytdamé&an uusia

ndkokulmia ongelman tarkasteluun.

Konsultatiivinen tyé opetusalalla ja varhaiskasvatuksessa. Opetus- ja kasva-
tusalalla konsultatiivinen tyé on tyomuotona kehittyva sekd laajeneva ja se on
keskeinen osa varhaiskasvatuksen erityisopettajan tyotda (Mikola & Oja, 2015).
Varhaiskasvatuksen erityisopettajien tyonkuva on laaja ja sithen kuuluu konsul-
tatiivisen tyon lisdksi muitakin tédrkeitd tehtdvid, kuten monialaista yhteistyotd
eri asiantuntijoiden ja perheiden kanssa, samanaikaisopetusta, erityisopetusta
sekd lasten tuen suunnittelua, arviointia ja kehittdmistd. Suomalaisten tutkimus-
ten mukaan erityisopettaja toimii konsulttina muille opettajille, jolloin hén tar-
joaa tukea ja neuvoja opettajille tukea tarvitsevien lasten kanssa toimiseen (Sund-
qvist, 2012; Takala ym., 2009). Erityisopettajien toteuttamaan konsultaatioon liit-
tyy neuvottelevaa keskustelua opettajien, vanhempien, oppilaan sekd muiden
ammattilaisten kanssa, jossa tavoitteena on parantaa tukea tarvitsevan lapsen ti-
lannetta (Sundqvist ym., 2014).

Sundgqvistin ja Stromin (2015) mukaan aiemmin esitetyt kaksi ldhestymista-
paa konsultatiiviselle tyolle eivit riitd tdysin kuvaamaan konsultatiivisen tyon

luonnetta erityisopetuksen kontekstissa. Suomalaisissa tutkimuksissa konsulta-



tiiviselle tyolle on 16ydetty kolme ldhestymistapaa, joita ovat konsultaatio neu-
vontana (counselling consultation), reflektoiva konsultaatio (reflective consultation)
ja yhteistyohon perustuva konsultaatio (cooperative consultation) (Sundqvist, 2012;
Sundqvist & Strom, 2015).

Konsultaatio neuvontana sisédltdd samoja piirteitd kuin aiemmin kuvattu
asiantuntijaldhtoinen ldhestymistapa ja se oli eniten toteutettu konsultatiivinen
ldhestymistapa suomalaisten erityisopettajien keskuudessa (Sundqvist, 2012;
Sundqvist & Strom, 2015). Sen sijaan reflektointiin keskittyvan konsultaatiomal-
lin kaytto oli vield vdhdistd (Sundqvist & Strom, 2015). Sundqvistin ja Stromin
(2015) mukaan tulos ei ole samassa linjassa muiden Pohjoismaissa tehtyjen tutki-
musten kanssa ja se voi johtua siitd, ettd Suomessa erityisopettajia ei ole koulu-
tettu toimimaan osallistujaldhtdisen konsultaatiomallin mukaisesti. Yhteistyo-
hon perustuva konsultaatio sisdltdd piirteitd neuvovasta ja reflektoivasta konsul-
taatiotavasta ja siind keskiossd ovat ratkaisujen tekeminen yhteistydssd, amma-
tillinen tiedonsiirtdminen ja vastavuoroisuus toimijoiden vélisissd suhteissa sekéa
ajatuksia herittelevien strategioiden kaytto (Sundqvist & Strom, 2015). Konsul-
taatioprosessia varhaiskasvatuksessa kuvastaa parhaiten yhteistychon perus-
tuva konsultaatio, jossa keskeistd on jaettu vastuu konsultin ja konsultoitavan
vililld koko konsultaatioprosessin ajan (Buysse & Wesley, 2004).

Jokaisella lapsella on oikeus siihen, ettd varhaiskasvatuksen erityisopettaja
konsultoi varhaiskasvatuksen henkilostdd ja vanhempia tuen jdrjestamiseen ja
toteuttamiseen liittyen (Heiskanen ym., 2021). Konsultoinnissa on keskeistd jakaa
tietoa asiakkaasta, eli tdssd tapauksessa lapsesta, ja hdnelle sopivista tukitoimista
(Harris & Klein, 2009). Konsultaatioprosessiin voi sisdltyd muun muassa lapsen
havainnointia, lapsen ja lapsiryhmén kanssa toimimista, keskusteluja ja palave-
reja, lapsen varhaiskasvatussuunnitelman laatimista sekd lapsiryhmén pedago-
gisten toimintatapojen ja toimintakulttuurin kehittdmisen tukemista (Heiskanen
ym., 2021). Mikolan ja Ojan (2015) mukaan opetus- ja kasvatusalalla tehtdvan
konsultatiivisen tyon keskeisid piirteitd ovat monialainen yhteisty6 eri tahojen

sekd vanhempien ja lapsen kanssa. Téarkedd on, ettd perhe otetaan osaksi konsul-
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taatioprosessia ja heille kerrotaan sen eri vaiheista (Buysse & Wesley, 2004; Har-
ris & Klein, 2009). Konsultatiivisessa tytssd keskeistd on myos lapsen, vanhem-
pien sekd kasvatusyhteison tukeminen, konsultin monipuolinen osaaminen,
oman asiantuntijuuden jakaminen ja luottamus konsultaatioprosessiin osallistu-
vien kesken (Mikola & Oja, 2015).

Joissakin tapauksissa varhaiskasvatuksen ammattilaiset tarvitsevat ulko-
puolista konsultaatioapua, kun lapsella on esimerkiksi sosiaalisen kayttaytymi-
sen haasteita. Naissd tilanteissa korostuu monialainen yhteistyd eri tahojen
kanssa. Monialaisissa tiimeissd toimii eri alojen asiantuntijoita, kuten varhaiskas-
vatuksen erityisopettaja, opettaja, lastenhoitaja, perhe, psykologi ja toimintatera-
peutti (Harris & Klein, 2009). Monialaisen yhteistyoverkoston asiantuntijat kon-
sultoivat ja ohjaavat varhaiskasvatuksen ammattilaisia lapsen tukeen liittyvissa
asioissa, tuoden tilanteeseen omia ndkemyksiddn ja ideoitaan mahdollisista in-
terventioista (Harris & Klein, 2009; Heiskanen ym., 2021). Monialaisessa tiimissa
tyoskentelyprosessiin kuuluu johtamista, tiedon jakamista ja viestintdd, ongel-
mien ja konfliktien ratkaisemista sekd padtoksentekoa (Harris & Klein, 2009).
Tama edellyttdd huolellista johtamista sekd hyvid vuorovaikutus- ja ihmissuhde-

taitoja (Harris & Klein, 2009).

Konsultatiiviseen tyohon liittyvit haasteet. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat
saavat yleensd koulutuksesta vahvan pohjan lasten kehityksestd, perheiden
kanssa tehtdvéastd yhteistyostd sekd interventiokdytdnnoistd (Buysse & Wesley,
2004). Buyssen ja Wesleyn (2004) mukaan erityisopettajat eivat kuitenkaan koe,
ettd heilld olisi riittdvat valmiudet tarjota konsultatiivisia palveluita muille var-
haiskasvatuksen ammattilaisille. Liséksi he kokevat epavarmuutta toimiessaan
konsulttina sekd epdselvyyttd omasta roolistaan ja eri tilanteisiin sopivista kon-
sultaatiotavoista (Buysse & Wesley, 2004; Sundqvist & Strom, 2015). Sundqvistin
(2012) tutkimuksen mukaan erityisopettajat tarjoavat epédvirallista konsultaatiota
opettajille taukojen aikana ldhes pdivittdin, mutta heilld ei ole riittavésti aikaa

tarjota virallisia konsultaatiokeskusteluita sovittuina aikoina.
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Nama haasteet voivat johtua siitd, ettd erityisopettajan koulutuksessa vuo-
rovaikutukseen ja konsultaatioon liittyvid kursseja on tarjolla vain viahan Suo-
men eri yliopistoissa (Sundqvist ym., 2014). Sen sijaan koulutuksessa keskitytdan
kielellisiin, matemaattisiin ja kdyttdytymisen haasteisiin (Takala ym., 2009). Li-
sdksi Suomessa on vasta dskettdin alettu keskustella erityisopettajan roolista kon-
sulttina ja se on vasta kehittymaéssd eiké sitd ole madritelty selkedsti (Harris &
Klein, 2009; Sundqvist ym., 2014). Harris ja Klein (2009) painottavat, ettd konsul-
toivien varhaiskasvatuksen erityisopettajien tulee tuntea erilaiset konsultaatio-
mallit, jotta he osaavat valita erilaisiin tilanteisiin sopivimman tavan toteuttaa
konsultatiivista tyotd. Tdméan toteutuminen edellyttdd sitd, ettd konsultoivat eri-
tyisopettajat saavat riittavéasti koulutusta konsultoinnin toteuttamisesta (Harris
& Klein, 2009). Konsultaatiotilanteessa ovat yleensd osallisena erityisopettaja ja
opettaja, jotka neuvottelevat ja ratkaisevat tilannetta yhteistydssd. Sen vuoksi eri-
tyisopettajien lisdksi myos varhaiskasvatuksen opettajat tarvitsevat lisdd tietoa
siitd, mitd konsultointi, yhteistyd ja vuorovaikutus voivat olla (Sundqvist ym.,

2014).

1.2 Sosiaalisen kidyttiytymisen haasteet varhaiskasvatuk-
sessa

Kayttaytymisen haasteet kisitteend. Kayttaytymistd on tutkittu paljon ja sen
haasteisiin on viitattu monin eri termein niin kansainvilisissa kuin suomalaisissa
tutkimuksissa. Sosiaaliset, emotionaaliset ja tunne-eldmén hairiot (Rogers, 2009;
Pihlaja, 2019; Sinkkonen, 1999), haastava kadyttaytyminen (Cooper, 2014; Kerola
& Sipild, 2017; Westling, 2010), kaytoshdiriot (American Psychological Assosia-
tion, APA, 2013) ja kdyttaytymisen ongelmat (Karhu ym., 2017) ovat esimerkkeja
termeistd, joilla kdyttdytymisen haasteita on kuvailtu tutkimuksissa. Aikaisem-
min haastavaa kadyttdytymistd on kuvailtu termein poikkeava tai epdnormaali
(Kerola & Sipild, 2017). Termien runsas mddra kertoo siitd, ettd pyrkimyksend on

ollut 16ytdd mahdollisimman vdhan leimaavia nimityksid kédyttdytymisen haas-
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teille (Kauffman, 2015). Tassd tutkimuksessa kdytetdan termid sosiaalisen kiyttiy-
tymisen haasteet. Silld viitataan lapsilla esiintyvédn laaja-alaiseen ja pitkdaikaiseen
yhteison normien sekd sddntojen piittaamattomaan kayttaytymiseen, joka hei-
kentdd yksilon toimintakykyd merkittavassd mddrin (Delgado ym., 2017; West-
ling, 2010). Nykysuomen sanakirja méérittelee sosiaalisen kdyttdytymisen haas-
teet Kerolan ja Sipildn (2017) sekd Carollin (2013) mukaan suhteessa sen ympa-
roivan kulttuurin kayttaytymismalleihin.

Sosiaalisen kdyttdytymisen haasteilla voidaan Westlingin (2010) mukaan
tarkoittaa koulu- ja pdivakotikontekstissa intensiivistd, toistuvasti ilmenevaa
sekd vaikeasti hallittavaa kdytostd, joka aiheuttaa huolta henkilokunnalle. Lisdksi
se hdiritsee sekd oppimista ettd opettamista. Sosiaalisen kadyttdaytymisen haastei-
den katsotaankin olevan suhteellista ja luonteeltaan hyvin tulkinnallista, silld
kayttaytymisen haastetta madrittdva tekijad on siitd aiheutuva huoli, sen vaaralli-
suus sekd hdiritsevyys. Kdyttaytymisen haasteet on mahdollista madritelld suh-
teessa siihen, minkalaista kaytostd kasvatushenkilokunta pitdd lapselle ikdtason

mukaisena missdkin vaiheessa (Poulou, 2015; Stormont & Young-Walker, 2017).

Sosiaalisuus kayttiytymiskontekstissa. Sosiaalinen vuorovaikutus on perintei-
sesti ollut yksi sosiologian tutkimuskohde (Perékyld & Gronow, 2017). Konstruk-
tionistinen mielen sosiologia esittdd, ettd mieleen kytkoksissa olevia ilmioitd, ku-
ten kognitioita ja emootioita, tulee tarkastella sosiaalisessa kontekstissa (Peradkyla
& Gronow, 2017). Sanana sosiaalisuus on kytkoksissd ihmisiin, ihmisten vélisiin
ihmissuhteisiin sekd muiden kanssa toimimiseen ja se on luonteeltaan joko kah-
denkeskistd tai ryhmdmuotoista (Pihlaja, 2019). Kun tulkitaan lapsen kaytostd,
tapahtuu se aina sosiaalisessa todellisuudessa ja tulkinnat liittyvat poikkeuksetta
sosiaaliseen vuorovaikutukseen (Pihlaja, 2019). Sosiaalisesti haastavan kaytok-
sen mddritelma arkikielessd muodostuu kertyneista kokemuksista, konsultoin-
neista sekd koulutuksista ja se sisdltdd useita erilaisia muotoja sekd variaatioita
(Kerola & Sipild, 2017). Toimintaymparistod, temperamentti, luonne ja eldménko-

kemukset ovat perusta lapsen sosiaalisen kadyttdytymisen muodostumiselle



13

(Weiss ym., 1992). Keltikangas-Jarvisen (2011) mukaan sosiaalisuus on synnyn-
ndinen temperamenttipiirre, ja se tarkoittaa yksinkertaisimmillaan sitd, miten
palkitsevaa muiden seura on lapselle. My®s silld on merkitystd, kuinka paljon
emotionaaliset kiintymyssuhteet merkitsevit lapselle. Lapsella on lisdksi luontai-
nen halu ylldpitdd sellaista kdytostd, joka vaikuttaa siihen, paljonko héanestd pi-
detddn (Weiss ym., 1992).

Kun pohditaan ihmisen kasvua ja nimenomaan varhaislapsuutta, liittyvat
sosiaalinen ja emotionaalinen alue kanssakdymiseen, vuorovaikutukseen seka
tunteisiin ja kokemuksiin (Pihlaja, 2019). Lapsen sosiaalisessa kehityksessa tar-
kastelun kohteiksi keskitetddnkin yhdessd toimiminen ja tekeminen (Pihlaja,
2019). Weissin ja kollegoiden (1992) mukaan lapsen kdytokseen vaikuttaa biolo-
gisen alttiuden lisdksi lapsen sosiokulttuurinen konteksti, huoltajuus sekd ver-
taisryhmd. Namaé tekijat muodostavat yhdessa kayttaytymisen ja sitd myoten
myds sen hdiriot (Weiss ym., 1992). Kun lapsi kokee jotakin uutta, han pyrkii ak-
tiivisesti luomaan siitd mielikuvaa sekd etsiméddn siitd omaa paikkaansa. Yksi
keskeinen teoria selittimddan lapsen myohempdd kaytostda on Bowlbyn (1980)
kiintymyssuhdeteoria, jonka mukaan ihmisen varhaisidn kehitystd sdételee tarve

tuntea olonsa turvalliseksi ja siten hakeutuu hoivaavan aikuisen ldhelle (Ken-

nedy & Kennedy, 2004).

Sosiaalisen kidyttiytymisen haasteiden esiintyminen varhaiskasvatuksessa.
Sosiaaliset taidot on ehképd tunnetuin késite varhaiskasvatuksen ammattilaisille
(Pihlaja, 2019). On ddrimmadisen haastavaa maédarittdad, milloin lapsella on sosiaa-
lisen kdyttdytymisen haasteita. Tilastollista tietoa sosiaalis-emotionaalisista vai-
keuksista alle kouluikdisilld lapsilla on vain véhan, silld jokainen aikakausi on
madritellyt termit vaikeuksille omalla tavallaan ja ajan henkeen sopivin termein
(Delgado ym., 2017; Sourander & Marttunen, 2016). Osalla lapsista on kehityk-
seen kuuluva kriisi tai varhaiskasvatuksen henkilokunta voi tulkita lapsen kayt-
taytymistapoja virheellisesti. On kuitenkin mahdollista, ettd kyseessd on psyyk-
kinen hdirio, jolloin lapsen tulee pddstd erityisen tuen piiriin (Pihlaja, 2019; Ta-

lala, 2019). Varhaiset kokemukset ovat luomassa pohjaa uusille kokemuksille ja
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oppimiselle, sekd sosiaaliselle ettd akateemiselle kehittymiselle: liséksi sosiaali-
nen kehitys on vahvasti yhteydessa myos lapsen kognitiiviseen kehitykseen (Pih-
laja, 2019). Kognitiiviset taidot toimivat sosiaalisen kasvun vilittdjina ja sosiaali-
sen kdyttdytymisen voidaan katsoa toimivan kognitiivisen kasvun vilittdjana
(Pihlaja, 2019).

Kayttaytymispsykologisesta ldhestymistavasta katsottuna kayttaytymistd,
eli sosiaalista kompetenssia, ohjailevat taustatekijat, valittomat tilannetekijat
sekd kayttaytymisestd saatu palaute (Karhu ym., 2017; Pihlaja, 2019). Kun lapsen
kasvun ja kehityksen voimavarat ovat hauraat, lapsen sosiaaliseen kehitykseen
voi liittyd haasteita. T&lloin varhainen tuen tarpeen tunnistaminen on oleellista
(Pihlaja, 2019). Useiden tutkimusten valossa Goodmanin ja Goodmanin (2009)
mukaan on todettu, ettd varhainen tuki ennaltaehkédisee mychemmalla ialla il-
menevid sosiaalis-emotionaalisia haasteita.

Stormontin ja Young-Walkerin (2017) mukaan lasten kdyttdytymisen haas-
teet ovat yksi keskeisimmistd vaikeuksista, joita opettajat kohtaavat tydssaan.
Poulou (2015) on todennut, ettd sosiaalisen kadyttdytymisen haasteet pienilla lap-
silla aiheuttavat kasvatus- ja opetushenkilokunnassa kasvavassa maarin huolta.
Kayttaytymisen ongelmat kuormittavat opettajien lisdksi myos tyoyhteisod ja
ovat riski oppilaan kehitykselle (Karhu ym., 2017). Kerolan ja Sipildn (2017) mu-
kaan sosiaalisesti haastavasti kdyttaytyva lapsi voi herédttdad kasvatushenkilokun-
nassa hyvinkin voimakkaita tunteita. Lapsen kdytoksen haasteet voivat lamaan-
nuttaa, vangita, luoda epdauskoisuutta, epdtoivoa ja sddlid (Kerola & Sipild, 2017).
Henkilokunnan hyvinvointi varhaiskasvatuksessa on tdarkedd myos lapsen sosi-
aalis-emotionaalisen hyvinvoinnin kannalta, silld stressi ja vasymys voivat hei-
kentdd opettajien tarjoamaa tukea sekd positiivisen palautteen antamista (Hamre,
2014; Kauffman, 2015). On my®0s tutkittu, ettd stressija vasymys voivat vaikuttaa
myds lapsen haastavan kayttaytymisen tulkintaan, silld vdasyneena tulkinnat kay-

toksestd ndhd&an entista haitallisemmassa sdvysséd (Jeon ym., 2019).
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1.3 Tutkimustehtiva ja tutkimuskysymykset

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millaisia kokemuksia varhaiskasva-
tuksen erityisopettajilla on konsultatiivisesta tydstd, millaisia konsultatiivisia
tydtapoja ja kdytdnteitd he toteuttavat sekd mihin ne perustuvat lapsen sosiaali-
sen kdyttdytymisen haasteiden alueella. Tutkimustehtdvan vastaamiseksi muo-
toutui seuraavat tutkimuskysymykset:

1. Millaisia kokemuksia varhaiskasvatuksen erityisopettajilla on konsultatii-
visesta tyostd, kun lapsella on sosiaalisen kdyttdytymisen haasteita?

2. Millaisia konsultatiivisia tyotapoja ja kdytanteitd varhaiskasvatuksen eri-
tyisopettajat toteuttavat lapsen haastavan sosiaalisen kdyttdytymisen alu-
eella?

3. Mihin varhaiskasvatuksen erityisopettajien toteuttama konsultatiivinen

tyd perustuu lapsen haastavan sosiaalisen kdyttdytymisen alueella?
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2. TUTKIMUSMENETELMAT

2.1 Laadullinen tutkimus

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittds, millaisia kokemuksia varhaiskas-
vatuksen erityisopettajilla oli konsultatiivisesta tyostd, kun lapsella on sosiaali-
sen kdyttdytymisen haasteita. Lisdksi tarkasteltiin, millaisia konsultatiivisia tyo-
tapoja ja kdytanteitd varhaiskasvatuksen erityisopettajat toteuttivat ja mihin ne
perustuivat lapsen haastavan sosiaalisen kédyttdaytymisen alueella. Tutkimus to-
teutettiin kvalitatiivisesti. Laadullisen tutkimuksen avulla pyritidn saamaan yk-
sityiskohtaista ja rikasta tietoa sekd erilaisia ndkokulmia tutkittavasta ilmiosta
(Puusa & Juuti, 2020b). Puusan ja Juutin (2020a) mukaan laadullisen ldhestymis-
tavan keskeinen ominaispiirre on todellisuuden ja siitd saatavan tiedon subjek-
tiivisen luonteen korostaminen.

Laadullisen tutkimuksen tutkimuskohteena on usein henkiltiden koke-
mukset ja se, millaisia merkityksid he antavat tutkittavalle ilmitlle (Puusa &
Juuti, 2020b). Tassd tutkimuksessa tarkasteltiin varhaiskasvatuksen erityisopet-
tajien kokemuksia ja niiden tutkimiseen kaytettiin fenomenologista tutkimus-
otetta. Fenomenologialle on tyypillistd kuvata ihmisten kokemuksia juuri sellai-
sina kuin he itse ne kokevat (Huhtinen & Tuominen, 2020). Lisdksi sen tarkoituk-
sena on tarkastella, miten eri aiheet ilmenevit ja millaisia merkityksid ihmiset
antavat niille yksilollisten ja elettyjen kokemustensa kautta (Huhtinen & Tuomi-
nen, 2020; Laine, 2018). Fenomenologinen tutkimusote ei pyri loytdamé&an univer-
saaleja yleistyksid tutkittavasta aiheesta vaan sen tarkoituksena on ymmartaa tie-
tyn tutkittavien ihmisten joukon tai yksittdisen henkilon senhetkistd merkitys-
maailmaa (Laine, 2018). Laadullisen tutkimuksen yksi tarkeimmistd tehtdvistd
onkin luoda merkityksid tutkittavista ilmivistd (Huhtinen & Tuominen, 2020).
Siihen, millaisia merkityksid ihmiset antavat asioille, vaikuttavat heiddn aiemmat

kokemuksensa, kdsityksensd, arvonsa sekd heiddn tapansa tuntea (Laine, 2018).
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Kokemukset rakentuvat merkityksistd, joten kokemuksia tutkittaessa tar-
kastellaan kokemusten merkityssisdltod ja sen rakennetta (Laine, 2018). Merki-
tysten katsotaan rakentuvan yksilollisesti ja yhteisollisesti, mutta fenomenologi-
assa painotetaan yksilon perspektiivid, kuitenkin vaheksymattd yhteisollistd na-
kokulmaa (Laine, 2018). Vaikka jokainen kokee itse maailmaansa, kuitenkin yh-
teisdjen jdsenind meilld on yhteisid piirteitd ja yhteisid tapoja kokea maailma
(Laine, 2018). Tutkimukseen osallistujat olivat kaikki saman alan edustajia, joten

voidaan ajatella heiddn omaavan yhteisid piirteitd kokea tutkittavaa ilmiota.

2.2 Tutkimukseen osallistujat

Tutkimukseen osallistui yksitoista varhaiskasvatuksen erityisopettajaa. Varhais-
kasvatuksen erityisopettajana toimimisen kelpoisuusvaatimuksena on péatevyys
varhaiskasvatuksen opettajan tehtdvddn, suoritetut erityisopetuksen tehtdviin
ammatillisia valmiuksia antavat opinnot tai kasvatustieteen maisteri, jonka paa-
aineena on erityispedagogiikka tai varhaiserityispedagogiikka (Varhaiskasva-
tuslaki 2018/540 §30). Tutkimuksen osallistujat tyoskentelivat haastatteluhet-
kelld varhaiskasvatuksen erityisopettajan tehtdvissa Suomen eri kunnissa. Tutki-
muksen avulla haluttiin saada mahdollisimman kokonaisvaltainen kuva konsul-
tatiivisesta tyostd, jonka vuoksi oli tarpeellista tutkia eri kunnissa tydskentele-
vien varhaiskasvatuksen erityisopettajien kokemuksia aiheesta.

Tutkittavia etsittiin Suomen varhaiskasvatuksen erityisopettajat ry:n
(SVEOT ry) sdahkopostilistan avulla, jonka kautta halukkaat saivat ilmoittautua
tutkimukseen Webropol-lomakkeella. Osallistuminen tutkimukseen perustui va-
paaehtoisuuteen. Ennen tutkimuksen toteuttamista toivottiin, ettd tutkimukseen
osallistuisi vahintdan kymmenen osallistujaa. Osallistujia oli lopulta yksitoista
varhaiskasvatuksen erityisopettajaa. Tutkimusaineistoa kerdtessda huomattiin,
ettd aineisto alkoi saturoitua eli kylldantya. Tama tarkoitti sitd, ettd haastattelut
eivdt antaneet endd uutta tietoa tutkimusaiheeseen liittyen ja aineisto alkoi tois-
taa itseddn (Hyvarinen, 2017; Tuomi & Sarajdrvi, 2018). Tassa vaiheessa ei ollut

endd tarkoituksenmukaista jatkaa aineiston keruuta.
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Haastateltavien méardan vaikuttaa myos se, tutkitaanko yhtd ja homogee-
nistd ihmisryhmdd vai vertaillaanko eritaustaisia ihmisida (Hyvarinen, 2017).
Suurin osa osallistujista tyoskenteli haastatteluhetkelld konsultoivana varhais-
kasvatuksen erityisopettajana ja muutama toimi muissa tehtdvissd, kuten resurs-
sierityisopettajana. Kaikilla osallistujilla oli kuitenkin kokemusta konsultoivana
varhaiskasvatuksen erityisopettajana tyoskentelystd, mikd oli keskeistd tutki-
mukseen osallistumisen kannalta. Tarkoituksena oli haastatella tietyn aiheen asi-
antuntijoita, silld heiltd oletettiin 16ytyvan merkityksellistd tietoa tutkimuskoh-
teena olevasta ilmiostd (Alastalo ym., 2017). Kaikkia tutkittavia yhdisti pitka tyo-
historia varhaiskasvatuksessa, ja he olivat tyoskennelleet aiemmin varhaiskasva-

tuksen opettajana ja osa myos pdivédkodin johtajana.

2.3 Tutkimusaineiston keruu

Tutkimusaineisto keréttiin haastattelemalla varhaiskasvatuksen erityisopettajia,
joilla oli kokemusta sosiaalisen kdyttdytymisen haasteista sekd konsultatiivisesta
tyostd varhaiskasvatuksessa. Laadullisessa tutkimuksessa erilaiset haastattelu-
muodot ovat tutkimusaineiston keruukdytdnteind eniten hyodynnettyjd ja haas-
tattelumetodilla kerdtyn aineiston tarkoituksena on kerdtd sellainen aineisto,
jonka avulla on mahdollista tehdd uskottavia pdadtelmid tutkittavasta ilmiostd
(Puusa, 2020a). Haastattelu on aineistonkeruumenetelméné joustava ja haastat-
telutilanteessa tutkija(t) voivat kysya haastetavalta tarkentavia kysymyksid, oi-
kaista vadrinkasityksid ja keskustella tutkittavasta ilmitstd syvallisesti (Tuomi &
Sarajarvi, 2018). Tadssd tutkimuksessa haastattelut toteutettiin puolistruktu-
roiduilla yksilohaastatteluilla etind Zoom-palvelua hyodyntden. Puolistruktu-
roidun haastattelun hydtynd voidaan pitda sitd, ettd tutkija vastaanottaa kaikilta
haastateltavilta ndkemykset hdanen tutkimuksessaan merkittdviin ja hanen etuka-
teen mddrittelemiinsd aiheisiin kunkin haastateltavan itse sanoittamina (Puusa,
2020a). Haastattelut kestivat 15-30 minuuttia ja ne nauhoitettiin tietoturvallisesti

Zoom-palvelussa.
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Tutkimukseen osallistuville ldhetettiin haastattelukysymykset noin vuoro-
kautta ennen haastatteluja, silld tarkoituksena oli saada tutkittavasta ilmiosta
mahdollisimman monipuolinen kuva. Tdmén tavoitteen saavuttamiseksi on pe-
rusteltua antaa tutkimuksen kysymykset haastateltaville jo etukidteen (Puusa,
2020a; Tuomi & Sarajdrvi, 2018). Tutkimusaineiston hankinnassa on keskeistd,
ettd osallistujalla on mahdollisuus kuvata kokemuksiaan tdydesti, laaja-alaisesti
ja moniuloitteisesti siten, ettd tutkija ohjailee tutkittavan kokemuksia mahdolli-
simman vdhédn (Laine, 2018; Lehtomaa, 2005). Fenomenologisessa tutkimuksessa
tutkijan tehtdvad on tehdd haastattelutilanteesta sellainen, missd haastateltava voi
vapaasti kuvata yksilo- ja yksityiskohtaisia, tiettyihin tapahtumiin liittyvid koke-
muksia (Lehtomaa, 2005). Leinosen ja kollegoiden (2017) mukaan laadullinen
haastattelu perustuu konstruktionistiseen otteeseen, jonka mukaan tarkoituk-
sena on ldhestyd haastattelutilannetta yksilollisend kohtaamisena. Laadullisen
haastattelun tavoitteena ei tyypillisesti ole madrillisten yleistysten tekeminen,
vaan kiinnostuksen kohteena ovat yksittdisten haastateltavien kokemukset, ker-
tomukset sekd ndkemykset (Leinonen ym., 2017).

Pattonin (2015) mukaan haastattelutilanteessa on keskeistd olla selked,
kuunnella, havainnoida ja olla sekd empaattinen ettd neutraali. Lisdksi keskeistd
on varautua odottamattomaan, mika vaatii haastattelijalta joustavuutta (Patton,
2015; Lehtomaa, 2005). Haastattelun teemat ja kysymykset pysyivit lapi tutki-
muksen samana kaikilla tutkittavilla, jonka avulla varmistetaan aineiston yhte-
ndisyys ja laatu (ks. liite 1). Lisdksi tarvittaessa esitettiin tarkentavia kysymyksia.

Molemmilla haastattelijoilla oli aktiivinen rooli haastattelutilanteissa.

24 Aineiston analyysi

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston analyysin tavoitteena on tuottaa tutki-
musaineistosta ymmarrettdva kokonaisuus, jonka perusteella on mahdollista
tehdd rikas ja perusteltu tulkinta sekd johtopddtoksid tutkittavasta ilmiosta

(Puusa, 2020b). Tutkimusaineisto analysoitiin aineistoldhtoiselld sisdllonanalyy-
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silla ja siind kdytettiin induktiivista pdattelyd. Induktiivisessa pdittelyssa ede-
tadan yksittdisistd havainnoista yleisempiin (Tuomi & Sarajdrvi, 2018). Sisal-
lonanalyysi on yksi yleisimmistéd laadullisen tutkimuksen analyysimenetelmista
ja sen avulla aineistoa voidaan tarkastella monipuolisesti (Puusa, 2020b).

Aineistoldhtoisen sisdllonanalyysin tavoitteena on luoda tutkimusaineis-
tosta teoreettinen kokonaisuus, jossa analysoitavat asiat on valittu tutkimuksen
tarkoituksen ja tehtdvanasettelun kannalta merkityksellisesti (Tuomi & Sarajdrvi,
2018). Analyysi perustuu tulkintaan ja pddttelyyn, jossa tutkijan tehtdvand on
luoda aineistosta selked, yhtendinen ja informatiivinen kokonaisuus, jonka avulla
tutkittavasta ilmiostd voidaan tehdéd johtopaatoksid (Puusa, 2020b; Tuomi & Sa-
rajarvi, 2018). Aineiston analyysiprosessi on monivaiheinen ja siihen kuuluvia
vaiheita ovat muun muassa analyysiyksikon valinta, aineistoon tutustuminen,
sen pelkistdminen, kategorisointi ja teemoittelu sekd teoreettisten késitteiden
luominen (Puusa, 2020b; Tuomi & Sarajdrvi, 2018).

Aineiston analyysi aloitettiin kuuntelemalla ja litteroimalla haastattelut,
jonka jdlkeen ne luettiin ja niihin perehdyttiin. Kun aineistosta on muodostettu
kokonaiskuva, se pilkotaan osiin ja sitd tarkastellaan yksityiskohtaisemmin
(Puusa, 2020b). Seuraavaksi siirryttiin aineiston pelkistimiseen eli aineistosta et-
sittiin tutkimuskysymysten kannalta keskeisid merkityksid, joita alleviivattiin ai-
neistosta eri vareilld. Tutkimustehtdva ohjaa aineiston pelkistamistd, jonka avulla
pystytddn rajaamaan laajaa ja rikasta ainestoa (Puusa, 2020b). Aineistosta nous-
seita alkuperdisilmauksia ryhmiteltiin tutkimuskysymyksittdin taulukkoon ja
niiden sisdlto pelkistettiin luomalla sisdltod kuvaavat merkitykset.

Analyysi etenee tutkimusaihetta koskevien merkitysten ja niitéd ilmaisevien
lauseiden pelkistimisestd samankaltaisten ilmaisujen ryhmittelyyn (Puusa,
2020b). Aineiston pelkistamisen jdlkeen se klusteroitiin eli ryhmiteltiin. Ryhmit-
tely menetelmédnd viittaa siihen, ettd analyysivaiheessa keskitytdan tarkastele-
maan usealle haastateltavalle yhteisid piirteitd (Puusa, 2020b). Tdssd vaiheessa
aineisto kdyddan tarkasti ldpi ja sieltd etsitddn samankaltaisuuksia ja eroavai-

suuksia ilmaisevia kasitteitd (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Ryhmittelyssa suorille ai-
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neisto-otteille annettuja merkityksid ryhmiteltiin padmerkityksiin samankaltai-

suuksien perusteella ja niille annettiin sisdltéd kuvaavat nimitykset (ks. taulukko

1).

Taulukko 1

Esimerkki aineiston klusteroinnista.

Suora aineisto-ote

Merkitys

Paamerkitys

”Sen jdlkeen sitten me pide-
tddn aika usein opetustuokion
tai sen pdivin péaitteeksi yh-

Veo pitdd tapaamisen tiimin
kanssa, jossa he keskustelevat
sekd ryhmén havainnoista

Konsultaatiokeskustelu

ettd veon tekemisti havain-
noista ja mahdollisista tuki-
toimista.

teinen tapaaminen tidn tyopo-
rukan kanssa, missd me istu-
taan alas ja pyyddn, ettd ne
itse kuvailee sitd niinkun lap-
sen olemista siind lapsiryh-
maéssd ja niitd, mitkd aiheuttaa
niitd pattitilanteita. Pystyyko
he ite niitd 16ytdmaéan sieltd ja
sit kerron niistd omista ha-
vainnoistani, nostan esille ne,
mitkd tukee sitd lapsen kéay-
tostd siind ja mihin sitten pitds
vield panostaa siind ymparis-
ton muokkaamisessa.” (Haas-
tattelu 5)

”"Yleensi se on se keskustelu
se tapa, miten siind niinku tii-
meissd kdydddn sitd asiaa
eteenpdin.” (Haastattelu 7)

Keskustelun avulla vieddan
tiimeissd asiaa eteenpdin.

Aineiston ryhmittelyn jélkeen toteutettiin aineiston abstrahointi, jossa paamerki-
tyksid yhdisteltiin kategorioiksi ja niiden vililtd pyrittiin 16ytim&an samankal-
taisuuksia (ks. taulukko 2). Kategorioiden luominen on tutkimuksessa yksi kes-
keisin tyovaihe, silld siind tutkija(t) paattad, milld perustein eri ilmaisut kuuluvat
samaan tai eri kategoriaan (Puusa, 2020b). Kategoriat nimettiin sisiltod kuvaa-
villa késitteilld ja sitéd jatkettiin niin kauan, kuin se oli aineiston ndkokulmasta

mahdollista. Puusan (2020b) mukaan yleisesti ottaen analyysin tarkoituksena on
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nostaa aineistosta olennainen esiin ottaen huomioon tutkimuksen tavoitteet. Ta-
voitteena on todenmukainen ja uskottava tulkinta tutkitusta ilmiostd (Puusa,
2020b). Lisdksi pyrkimyksend on perustella tehtyjad ratkaisuja tutkimuskonteks-

tiin liittyen.

Taulukko 2

Esimerkki aineiston abstrahoinnista.

Paamerkitys Kategoria

Lisdkoulutuksista saatu tietopohja sosiaalisen | Tiedollinen oppiminen

kayttaytymisen haasteisiin

Opinnoista saatu tietopohja

Etsitty ja tutkimuspohjainen tieto

Kollegoiden kanssa kaytavit keskustelut, Kokemuksellinen oppiminen

tuki ja oman tyon reflektointi

Vuosien aikana kertynyt tyokokemus var-

haiskasvatuksessa

25 Eettiset ratkaisut

Tutkimuksessa noudatettiin tieteellisen tutkimuskaytannon edellyttamia hyvien
eettisten periaatteiden tapoja (Tutkimuseettisen neuvottelukunnan periaatteet,
2019). Yksi keskeinen eettinen periaate Pattonin (2015) mukaan on tunnistaa luot-
tamuksellisuuden ja anonymiteetin ero haastatteluaineistoa keratessa. Tarkoi-
tuksena on tunnistaa, milloin haastattelija sitoutuu tdyteen anonymiteettiin ja mi-
ten siitd on syytd ilmoittaa haastateltavalle (Patton, 2015). Ennen tutkimusaineis-
ton kerdamista tehtiin aineistohallinnan suunnitelma, jonka avulla varmistettiin,
ettd tutkimusaineiston kerddmisessd, kasittelyssd ja tuhoamisessa noudatetaan

hyvai tieteellistd kaytantoa.
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Tutkittaville kerrottiin tutkimuksen tarkoitus ja menetelmét ennen aineis-
ton kerddmistd ja heille ldhetettiin tietosuojailmoitus sahkopostitse. Eettisten toi-
mintatapojen mukaista on varmistaa, ettd haastateltavat tietdvat tutkimuksen
tarkoituksen ja miten haastattelun tietoja sdilytetddn ja kdytetdan (Hyvarinen,
2017; Patton, 2015). Haastateltavilta pyydettiin suullinen lupa ennen haastattelu-
jen aloittamista haastatteluaineiston nauhoittamiselle ja sen kdytolle osana tutki-
musta. Kuulan (2015) mukaan tutkimusta tehdessa tulee pyrkid kunnioittamaan
tutkittavien itsemddrdamisoikeutta eli vapaaehtoisuutta tutkimuksen osallistu-
miseen. Tdmdn toteutuminen edellyttdd, ettd tutkittaville kerrotaan perustiedot
tutkimuksesta ja sen tekijoistd, tutkittavilta kerdttavien henkil6tietojen kayttotar-
koitus sekd se, mitd tutkimukseen osallistuminen konkreettisesti tarkoittaa
(Kuula, 2015).

Tutkimukseen osallistuminen oli kaikille vapaaehtoista ja tutkittavilla oli
halutessaan oikeus keskeyttdd prosessi ja kieltdd itseddn koskevan tiedon kaytto
osana tutkimusta. Tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus on voimassa
koko tutkimusprosessin ajan ja tutkittavilla on oikeus madrittdd, mitd tietoja he
antavat itsestdan tutkimuskayttoon (Kuula, 2015). Fenomenologisessa tutkimus-
otteessa keskitytdadn ihmisten kokemuksiin, joten vapaaehtoisuuden painottami-
nen tutkimuksessa on erityisen tiarkedd (Lehtomaa, 2005).

Tutkijoilla on velvollisuus noudattaa tietosuojalainsdadadntod, jonka tavoit-
teena on suojata ja kunnioittaa tutkittavien yksityisyyttd ja oikeuksia (Kuula,
2015). Tutkimuksessa keréttyjd henkilotietoja ja tutkimustuloksia késiteltiin luot-
tamuksellisesti tietosuojalainsdadddannon edellyttamalld tavalla. Tutkittavien yk-
sityisyyttd turvaa henkil6tietolaki, johon siséltyy huolellisuusvelvoite, joka edel-
lyttad tutkimuksessa kdytettdvien henkilttietojen laillista ja huolellista késittelya
(Kuula, 2015). Tutkittavia ei voida tunnistaa tutkimukseen liittyvistd tuloksista,
selvityksista tai julkaisuista. Tutkittavilta selvitettiin vain tutkimuksen toteutta-
misen kannalta keskeiset henkil6tiedot. Tutkijoilta vaaditaan, ettd henkilttietojen
kasittelyn tulee olla suunniteltua ja asiallisesti perusteltua (Kuula, 2015). Tarvit-

tavia henkil6tietoja ja haastattelujen nauhoituksia sdilytettiin henkilokohtaisella
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u-asemalla, johon ulkopuolisilla ei ollut padsyd. Haastatteluaineisto poistettiin

tietoturvallisesti sen litteroinnin jdlkeen ja teknisesti ylikirjoitettiin.



3. TULOKSET
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Tutkimuksen tulokset esitellddn tutkimuskysymyksittdin omissa alaluvuissaan,

joita ovat kokemukset konsultatiivisesta tyostd, konsultatiiviset tyotavat ja kay-

tanteet sekd pohja konsultatiiviselle tyolle. Keskeisimmat tutkimustulokset on

esitetty alla olevassa taulukossa (ks. taulukko 3).

Taulukko 3

Keskeisimmuit tulokset tutkimuskysymyksittiin.

Tulosluvut

Keskeisimmiit tulokset

Kokemukset konsultatiivisesta

tyostd

Konsultatiiviset tyotavat ja kdy-

tanteet

Pohja konsultatiiviselle tyolle

Sosiaalisen kdyttdytymisen haasteet olivat kuormittavia
ja herattivat henkilokunnassa erilaisia tunteita. Konsul-
tatiivisessa tyossd korostui sekd monialainen ettd van-
hempien kanssa tehtdvin yhteistyon merkitys. VEO:t pi-
tivét tarkednd tiimin sitoutumista konsultaatioproses-

siin.

Konsultaatiota toteutettiin tarpeen mukaan ja toteutetut
tyotavat olivat tausta- ja tilannetekijoiden kartoittami-
nen, yhteistyéhon perustuva konsultaatioprosessi ja

substanssiosaamisen jakaminen.

VEO:t olivat saaneet tietopohjaa opinnoista, lisdkoulu-
tuksesta ja alan tutkimuksesta toteuttamalleen konsulta-
tiiviselle tyolle. VEO:t pitivat myos tdrkednd pohjana
kollegoiden kanssa kaytavid keskusteluja seka tydkoke-
musta. Vaikka konsultatiivinen ty® on keskeinen osa eri-
tyisopettajien tyotd eivit he perustaneet sitéd teoreetti-

selle pohjalle.
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3.1 Kokemukset konsultatiivisesta tyosta

Téssd alaluvussa vastataan ensimmdiseen tutkimuskysymykseen, jonka tavoit-
teena oli selvittdd, millaisia kokemuksia varhaiskasvatuksen erityisopettajilla on
konsultatiivisesta tyostd, kun lapsella on sosiaalisen kdyttdytymisen haasteita.
Varhaiskasvatuksen erityisopettajien kokemukset konsultatiivisesta tyostd jaet-
tiin aineiston perusteella kolmeen kategoriaan. Kategoriat pitivét sisdllddan hen-
kilokunnan kuormituksen, yhteistyon merkityksen seké sitoutumisen konsultaa-

tioprosessiin.

Henkilokunnan kokema kuormitus. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat kuva-
sivat, ettd sosiaalisen kdyttdytymisen haasteet olivat kuormittavia lapsiryhmassa
ja ne heréattivat henkilokunnassa erilaisia tunteita. Varhaiskasvatuksen erityis-
opettajien mukaan henkil6sto oli usein hyvin védsynyttd, tuskastunutta, kuormit-
tunutta ja neuvotonta, sekd kokeilleet monenlaisia tukimuotoja lapselle ennen
kuin he ottivat yhteyttd varhaiskasvatuksen erityisopettajaan. Joissakin tapauk-
sissa tilanne oli mennyt niin pitkalle, ettd henkilosto ei ndhnyt lapsessa mitdan
hyvéaé ja he kokivat, ettd mikadan ei auta tilanteeseen. Yhdesta haastattelusta nousi
jopa esiin, ettd kasvattajatiimin mielestd haastavasti kdyttdytyvan lapsen paikka
ei ole varhaiskasvatuksessa, vaan hin tarvitsee erikoissairaanhoitoa. Seuraavassa
aineistoesimerkissd varhaiskasvatuksen erityisopettaja kuvailee kokemuksiaan

tilanteesta:

”Usein se tilanne voi olla niin paha, ettd se menee siihen, ettd ei ndhdad mitdan hyvaa siin
lapsessa et kaikki menee vaan siihen ikdvéan, koska sosiaalisen kdyttdytymisen pulmat on
todella niinkun kuormittavia pédivakotiryhmissd, niit on niin paljon tai sanotaan et se hei-
jastelee niin monelle eri tasolle [...] Ndd sosiaaliset haasteet on todella raskaita lapsia
leensd ryhmaéssi eli, kun ne vie tavallaan et usein se tilanne on se et me ollaan jo kaikkee
okeiltu ja mikddn ei toimi endd ja suunnilleen niinku et me ei jakseta endd.” (Haastattelu
4)

Varhaiskasvatuksen erityisopettajien mukaan vanhemmat ja tyontekijat kokivat,
ettd heilld ei ole tarpeeksi tyokaluja toimia haastavissa tilanteissa ja tdma heratti
heissd erilaisia tunteita, kuten turhautumista, harmitusta ja pettymysta. Henki-

16st6 odotti, ettd he saavat varhaiskasvatuksen erityisopettajalta apua ja tukea
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tilanteeseen. Seuraavassa aineistoesimerkissi erds haastateltavista kuvaa omia

kokemuksiaan:

”Ominaispiirteend on selkeesti se, ettd tyontekijdt ja vanhemmat kokevat olevansa niinkun
tyokaluttomia, ettd heilld ei oo tyokaluja toimia niissd haastavissa tilanteissa ja sielld on
turhautumista ja harmitusta ja pettymystd ja jopa oman ammattitaidon epdily4, ettd onko
minusta edes ndihin tilanteisiin, ettd se vaikuttaa paljon.” (Haastattelu 5)

Varhaiskasvatuksen erityisopettajien kokemusten mukaan konsultaatioproses-
sissa he ottivat ensimmadisend vastaan henkiloston tilanteeseen liittyvan tunne-
purkauksen. Varhaiskasvatuksen henkilosté koki epdonnistumisen tunteita ja
jopa syyllisyyttd tilanteesta, sekd epdilivat omaa ammattitaitoaan. Seuraavassa
aineistoesimerkissd yksi haastateltavista kertoo, ettd ensimmadisessd tapaami-
sessa yleensd tunteita purettiin perusteellisesti. Hinen mielest&dén oli erittdin tar-

kedd ottaa tiimin tunnepurkaus vastaan ja kasitelld tunteita yhteisesti.

”Semmosessa ensimmadisessa tapaamisessa se missd purkaudutaan yleensa aika perusteel-
lisesti [...] Musta dlyttomén tdrkeetd ottaa se niiden tunnepurkaus vastaan ja tota niin sit
ldhtee varovasti kasittelem&ddn ensin niitd tunteita, niin ne on pakko kidyd4 ne tiimin tun-
teet.” (Haastattelu 9)

Yhteistyon merkitys. Varhaiskasvatuksen erityisopettajien mukaan yhteistyon
merkitys korostui konsultaatioprosessissa, silld sosioemotionaalisiin pulmiin
puuttuminen on pitkd prosessi, ja niihin ei ole yksiselitteistd ratkaisua. Yhteis-
tyotd tehtiin monialaisesti, pdiviakodin esihenkilon sekd vanhempien kanssa.
Varhaiskasvatuksen erityisopettajat tekivat monialaista yhteistyotd ja konsultoi-
vat eri tahoja lapsen tilanteeseen liittyen, kuten toimintaterapeuttia, pikkulapsi-
psykologia, lastensuojelua ja perheneuvolaa. Myo6s varhaiskasvatuksen erityis-
opettajan ja esihenkilon vilinen yhteisty6 lisddntyi henkilostod kuormittavissa
tilanteissa. Aineistoesimerkissd varhaiskasvatuksen erityisopettaja kuvailee ti-
lannetta, jossa han huomasi, ettd tyontekija on todella vasynyt ja han tiedosti, etta
se ei kuulu hdanen tyonkuvaansa, joten hian ohjasi tyontekijan puhumaan esihen-

kilolle vasymyksestaan.

”Jos md huomaan et joku on tosi vdsyny, niin sit mi usein niinku sanon et mee puhuu
esimiehen kanssa et kyl mi sitten ohjaan. Tdd on semmonen asia et mé en pysty tihin
vaikuttaa, md puhun vaan pedagogiikasta et, jos md huomaan et mikdén ei toimi et nyt on
ehké aiheellista et sd meet kertoo tdn esimiehelle et, koska han pystyy sit taas puuttuu sii-
hen vidsymiseen, mitd mé en tietenk&én tee enkéd pystykdan.” (Haastattelu 4)
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Vanhempien kanssa tehtdva yhteisty6 koettiin merkitykselliseksi, mutta valilld
myo6s haastavaksi erityisesti, kun lapsella oli sosiaalisen kdyttdytymisen haas-
teita. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat kokivat tarkeéksi, ettd vanhemmat oli-
vat mukana konsultaatioprosessissa ja osallistuivat keskusteluihin. Yhteistyostd
haasteellista voi tehdd haastateltavan mukaan perheiden ja varhaiskasvatuksen
henkiloston eridvat ndakemykset ja ymmarrys lapsen sosiaalisesta kdyttaytymi-
sestd, silld kdyttdytyminen voi olla hyvin erilaista kotona kuin péivikotiryh-

massd.

”Haasteellista tédssd voi olla sitten se usein, ettd perheilld ja kotona voi olla sitten erilainen
nidkemys ja ymmarrys vanhemmilla sitten lapsen sosiaalisesta kayttaytymisestd, koska ne
tilanteet voivat olla hyvin erilaisia sielld kotona kuin ryhméssa ja pdivakodissa ja télldsessd
jél?estetyssé toiminnassa ja ohjatussa toiminnassa usein haasteet ovat sen tyyppisid, ettd ne
tulevat ilmi sitten pdivdkodissa ja samoin sitten se, ettd usein lapsen idn karttuessa niin ne
haasteet tulevat nakyvammiksi.” (Haastattelu 1)

Sitoutuminen konsultaatioprosessiin. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat ko-
rostivat henkiloston sitoutumisen tarkeyttd konsultaatioprosessissa ja yhteisesti
sovittuihin toimintamalleihin. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat kertoivat, etta
heiddn toteuttamansa konsultaatio oli erilaista eri tiimien kanssa. He kokivat,
ettd esimerkiksi tiimin osaaminen, koulutustausta, tyokokemus ja tietoméadra
haastavista kasvatustilanteista vaikuttivat heiddn tapaansa toteuttaa konsultaa-
tiota. ”“Siihen vaikuttaa hyvin se, ettd minkélaista onko tiimeissd ollu aikasem-
min haastavasti kdyttaytyvid lapsia, mikd on tyontekijoitten tietomddrd haasta-
vista kasvatustilanteista, ja mitkd tyokalut siind tiimissd on olemassa, ettd hyvin
erilaisia konsultaatioita.” (Haastattelu 5)

Seuraavassa aineistoesimerkissa varhaiskasvatuksen erityisopettaja kuvai-
lee, ettd merkityksellistd konsultaatioprosessissa on tiimin sitoutuneisuus yhteis-
tyohon ja ylipddnsa tyohon. Ohjauksen vastaanottamiseen vaikuttavat tyonteki-
joiden ammattitaito, ilmapiiri sekd organisointikyky.

Myoskin se sitoutuneisuus on sellanen merkittdvi, et kuinka sitoutuneita ne tiimin jasenet

on sithen yhteistyohon ja sit myoskin siihen itse tychon [...] Ammattitaito, ilmapiiri, orga-

nisointikyky, ne on niitd jotka vaikuttaa paljon sithen ja my6skin se, ettd on halua vastaan-
ottaa ohjausta.” (Haastattelu 9)
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Lis&ksi varhaiskasvatuksen erityisopettajat korostivat sitd, ettd tiimin tulee sitou-
tua yhteisiin toimintamalleihin lapsen tukemiseksi. “N&&d usein on semmosia,
ettd ne toisaalta voi olla hyvinki pitkallisid pulmia, mut sellasta vaatii sellasta tosi
semmosta tiimin niinku tyontekijoiltd vaatii semmosia yhteisid toimintamalleja.”
(Haastattelu 2) Ominaista kdyttdaytymisen haasteiden tukemisessa on jatkuva tu-
kimuotojen muovautuvuus ja kokeilu sekd niiden kehittdminen vastaamaan las-

ten yksilollisid tarpeita.

3.2 Konsultatiiviset tyotavat ja kdytinteet

Téssd alaluvussa vastataan toiseen tutkimuskysymykseen, jonka tavoitteena oli
selvittdd, millaisia konsultatiivisia tyotapoja ja kdytanteitd varhaiskasvatuksen
opettajat toteuttivat lapsen haastavan sosiaalisen kdyttdytymisen alueella. Var-
haiskasvatuksen erityisopettajien toteuttamia konsultatiivisia tyotapoja ja kady-
tanteitd olivat tausta- ja tilannetekijoiden kartoittaminen, yhteistyohon perus-
tuva konsultaatioprosessi ja substanssiosaamisen jakaminen. Lisdksi konsultaa-

tioprosessissa korostui monialainen yhteistyo ja sen merkitys.

Tausta- ja tilannetekijoiden kartoittaminen. Varhaiskasvatuksen erityisopetta-
jat kartoittivat tausta- ja tilannetekijoitd sekd havainnoimalla ettd keskustele-
malla. Keskustelutilanteisiin osallistui tyypillisesti kasvatustiimi ja vanhemmat.
”No aluksi haluan kartoittaa sen lapsen kokonaistilanteen ja sen kadytoksen niin
sielld varhaiskasvatuksessa kuin sitten tota kotonakin ja ihan harrastuksissa ja
vapaa-aikana.” (Haastattelu 1)

Tausta- ja tilannetekijoiden kartoittamiseen liittyi lisdksi havainnointi. Ha-
vainnointi oli monialaista ja sithen kuului muun muassa ympériston, lapsen ja
aikuisen vuorovaikutuksen, tukitoimien sekd odotusten tarkastelua. Vastauk-
sissa korostui aikuisen rooli ja se, miten aikuinen kohtaa sosiaalisesti haastavasti
kayttaytyvan lapsen. Seuraavassa katkelmassa varhaiskasvatuksen erityisopet-
taja kuvailee, kuinka hédntd pyydetddn ryhmdan havainnoimaan keskittyen ai-

kuisten toimintaan.
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”Se on ehkd sellaista, ettd ryhmaéstd niiku pyydetéddn esimerkiks havainnoimaan tai ehka
joku tulee keskustelemaan, ettd nyt meilld on timmoinen pulma [...] No tirkein on ehkd
se et meen itse havainnoimaan sinne ja katson miten aikuiset toimii.” (Haastattelu 3)

Yhteistyohon perustuva konsultaatioprosessi. Varhaiskasvatuksen erityisopet-
tajat kdvivat konsultaatiokeskusteluja, joihin toivottiin koko tiimin osallistuvan.
Lisaksi erityisopettajat hakivat yhdessa tiimin kanssa vastavuoroisesti ratkaisuja
erilaisiin tilanteisiin sekd toteuttivat konsultaatiota tyypillisesti tiimin aloitteesta.
Yhteistyohon perustuva konsultaatioprosessi kattoi toimintatapojen ja tukitoi-
mien sopimisen sekéd tukitoimien arvioinnin ja seurannan. Konsultaatiotilanteet
lahtiviat tyypillisesti ammattilaisten vilisen keskustelun jadlkeen liikkeelle siitd,
ettd vanhempien kanssa oli keskusteltu lapsen haasteista ja he osallistuivat kon-
sultaatioprosessiin ryhmédn aikuisten ja varhaiskasvatuksen erityisopettajan
kanssa. “No aina konsultaatio lihtee liikkeelle siitsd, ettd asiasta on keskusteltu
vanhempien kanssa ja vanhemmat olis konsultaatiotilanteessa ilman muuta mu-
kana siind pdivdn purussa kuten myds sitten ryhmien tyontekijd, opettaja ja
mind.” (Haastattelu 5)

Alla olevassa aineistoesimerkissd varhaiskasvatuksen erityisopettaja ku-
vailee, ettd konsultaatiotilanteessa kirjataan tilanteita ylos ja opettaja osallistuu
tiimin kanssa keskusteluun. Lisdksi pohditaan, mitkd tavat ovat toimivia ja min-

kélaisessa asiayhteydessa sosiaalisen kdyttdytymisen haasteet esiintyvit.

”No sitten, kun mé oon seurannu, md yleensa kirjaan siitd, jos puhutaan nédin konkreetti-
sesti niin kirjaan niitd tilanteita ylos ja sitten on sovittu, ettd md meen ehkd seuraavaan
tiimiin mukaan. Siin on niinkun usein tiimi sitten paikalla ja m& oon siihen tiimiin sit val-
mistautunu tietenkin sit keskustelemaan. Et kyl se keskustelu on se ensisijanen néitten so-
siaalisten lasten tuen tarpeissa, mistd niinkun ldhetdén liikkeelle [...] Siind konsultaatiossa
ei oo vanhemmat mukana ja sitten ensimmadisessa siind kaydéan lapi nditd asioita ja et mitd
nyt jo tehd&dén, mitké asiat toimii, mitka ei toimi ja sit et onks se suhteessa lapsi lapsi se
sosiaalinen vai lapsi aikuinen et missd kontekstissa se tilanne on” (Haastattelu 4)

Varhaiskasvatuksen erityisopettajat kokivat merkitykselliseksi, ettd konsultaa-
tiokeskusteluun osallistuu koko kasvatustiimi. Erityisopettajat kertoivat lapsen
asioiden menevéan péddasiassa varhaiskasvatuksen opettajan kautta tiimille, jolla
on vastuu jakaa tieto. Osa erityisopettajista mainitsi myos, ettd toivottavaa on
my0s esihenkilon osallistuminen konsultaatiokeskusteluun. Keskioon nousi kes-

kusteluissa oman toiminnan reflektointi.
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Konsultaatiotilanteissa haettiin yhteisesti ratkaisuja erilaisiin tilanteisiin.
Erityisopettajat nostivat merkitykselliseksi tiimin kanssa tehtdvan yhteistyon ja
vastavuoroisen dialogisuuden, ryhmaén tarpeiden kuulemisen sekd vuorovaiku-
tuksen, joka vaatii herkkyyttd tiimin henkilokunnan suhteen. Seuraavissa aineis-
toesimerkeissd varhaiskasvatuksen erityisopettajat kuvailevat, ettd konsultaa-

tiotilanteissa tiimin kuuleminen on keski®ssi.

Paras ehki ois, ettd ei mee sillee Besserwisser - roolissa ja ei mee sillee et hei teidédn taytyy
tehdd ndin ja ndin kuuluu tehdd, ehkd enemman sellanen dialoginen ja kuuleminen et mita
he itse ajattelee, millasii ratkasuja he itse aattelee, ettd tdssd vois tehdd ja mihin he pystyvat
siind arjessa. (Haastattelu 3)

”Konsultointi on sitd sen henkilokunnan, tiimin, kasvattajatiimin kanssa sitd yhteisten kei-
nojen, toimintatapojen miettimistd, sitd heiddan kuuntelua, mitkd ne on ne heiddn huolen-
aiheet ja missd he tarvii sitd tai minkélaisiin tilanteisiin he tarvii sitd tukee erityisesti.”
(Haastattelu 7)

Konsultaation tarve nousee useimmiten ryhméstd ja joissakin tapauksissa var-
haiskasvatuksen erityisopettajan ryhmaéssd tehtyjen havaintojen pohjalta. Kon-
sultaatiotarve riippui lasten ja henkilokunnan tarpeista. Aineistoesimerkissa ker-
rotaan konsultaatiotarpeen nousevan ryhmastd, mutta myos erityisopettajalle

voi heritid huoli havainnoidessa.

”Sekd ettd, mutta useimmiten sieltd sieltd ryhmaésti tai sitten tavallaan silld tavalla omilla
havainnoilla on pyydetty sinne ryhméaé&n havainnoimaan.. .tai sitten itse, kun on ollut sielld
ryhméssd toimimassa, niin on sitte herdnny huoli.” (Haastattelu 1)

Toimintatapojen sopiminen seké tukitoimien arviointi ja seuranta oli osa konsul-
taatioprosessia. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat antoivat ryhmiin vinkkeja,
kdytannon ideoita, ohjeistuksia ja jatkotoimenpiteistd sovittiin yhteisesti. ”Ja an-
tais sitd tukee ja sitd niit miettis yhdessa sen henkilskunnan kans et mits, miten
tast mitd on hyvii toimintatapoi, mitd kannattaa jatkaa.” (Haastattelu 8) Tukitoi-
mien arviointi ja seuranta pitivét sisdllddn saannollisen arvioinnin tukitoimien
hyodyllisyydestd sekéd arviointikdynnit tukitoimien tavoitteiden toteutumisesta.
”Sen jalkeen seuraillaan vahén aikaa ja otetaan uus arviointikdynti, onko mikaan
muuttunu, mikd on muuttunu, mitéd vois vield tehostaa ja katotaan sitten, ettd

onko ndistd apua.” (Haastattelu 5)
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Substanssiosaamisen jakaminen. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat jakoivat
substanssiosaamistaan eli mallinsivat lapsiryhmissd, tarjosivat tietoa haastavista
kasvatustilanteista ja kdynnistivét erilaisia interventioita. Konsultaatiotilantei-
den yhteydessd erityisopettajat mallinsivat ryhmille mitd keinoja sosiaalisesti
haastavasti kdyttdytyvan lapsen kanssa kannattaa kokeilla sekd antoivat vinkkeja
ja materiaaleja rajatuille ajanjaksoille. Erityisopettajat aloittivat myds interventi-
oita ja jalkauttivat erilaisia menetelmid konsultaatiotilanteissa. Mallintaminen
koettiin toimivaksi menetelméksi ja se pohjautui tyypillisesti positiiviseen peda-
gogiikkaan ja hyvan huomaamiseen. ”Voi olla, ettd kdyn mallintamassa ryh-
maéssd, voin pitdd ehkd jonku interventiotyylisen, jalkauttaa jonku menetelman,
vahvistan sitd positiivista pedagogiikkaa.” (Haastattelu 3) Aineistoesimerkissa
erityisopettaja kuvailee mallintamistaan ryhmaéssé ja toteaa sen olevan tiivistd,

jatkuvaa, toimivaa ja rakenteellista tukea.

”Siin konsultaatiossa tavallaan et md konsultoin ryhmé&é, md mallinnan samalla, kun méa
olen ryhmaéssi et, miten sen lapsen kanssa toimitaan, md tuon materiaalia ja kerron ja ndy-
tdn ja toimin lapsen kanssa. Jolloin se on niinku sillain tietenkin tiiviimp&d, kun se on sel-
lasta rakenteellista tukea ja sitten taas annan siihen sit niinkun vinkkeja viikon muille péi-
ville ja et, miten toimitaan lapsen kanssa ja se mallittaminen on aika hyva ja mé oon to-
dennu et se poikii niinku menetelméana.” (Haastattelu 4)

Erityisopettajat vievit konsultaatiotilanteissa ryhmiin tietoa haastavista kasva-
tustilanteista. ”Yleensd annan my®os tietoo tyontekijoille niistd haastavista kasva-
tustilanteista ja aikuisen kdytoksen ja roolin merkityksistd niissd tilanteissa.”

(Haastattelu 5)

Monialainen yhteistyo. Erityisopettajat konsultoivat eri yhteistyttahoja, kun
lapsella havaittiin sosiaalisen kdyttdytymisen haasteita. Lisdksi konsultatiiviseen
tyohon liittyi vahvasti perheiden kanssa tehtdva yhteistys. Konsultaatioproses-
sissa tehd&ddn yhteisty6td erilaisten tahojen, kuten perheneuvolan, lastenpsykiat-
rin tai toimintaterapeutin kanssa. Yhteistyd oli luonteeltaan kollegiaalista, eli
tieto lapsen tilanteesta siirtyi ammattilaiselta toiselle. Tiimissa pohdittiin yhtei-
sesti monialaisen yhteistyon tarvetta ja perheen luvalla varhaiskasvatuksen eri-
tyisopettaja laati verkostotyotd, johon kuuluu eri alojen ammattilaisia. “Et tarvi-

taanks me jotain lisd konsultaatioo ihan jostain muualta niinku psykiatriselta tai
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jostain kasvatus- ja perheneuvolasta, tarvitaanks me jotain niitd ja sit ldhden sitd
ite selvittelemddn sitd kautta.” (Haastattelu 8)

Konsultaatiotilanteiden etenemisen ehto on perheiden kanssa tehtdva yh-
teistyd silloin, kun lapsella on sosiaalisen kédyttaytymisen haasteita. Vanhemmat
pyydetddn osaksi konsultaatiotilanteita ja on keskeistd selvittdd, l1oytyyko koti-
ympdristostd samanlaista pulmaa. “Sit tietysti jossain vaiheessa tulee yleensd,
kun sitten pidetddn palaveria niin sit vanhemmat mukaan ja sit kdyd&dan niita
samoja keskusteluja ja samaa niinku ajatusta kdyddan vanhempien kanssa lapi.”

(Haastattelu 6)

3.3 Pohja konsultatiiviselle tyolle

Viimeisessd alaluvussa vastataan kolmanteen tutkimuskysymykseen, jonka ta-
voitteena oli selvittdd, mihin varhaiskasvatuksen erityisopettajien toteuttama
konsultatiivinen tyo perustuu lapsen haastavan sosiaalisen kdyttdytymisen alu-
eella. Konsultatiivinen ty6 perustui aineiston perusteella tiedolliseen ja koke-

mukselliseen oppimiseen.

Tiedollinen oppiminen. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat kertoivat haastat-
teluissa, ettd he olivat saaneet tietopohjaa toteuttaa konsultatiivista tyotd lisdkou-
lutuksista sekd opinnoista. Lisdkoulutuksia he olivat kdyneet muun muassa so-
siaalisen kayttdytymisen haasteisiin ja tydonohjaukseen liittyen. Kuitenkaan haas-
tateltavat eividt maininneet kdyneensé lisdkoulutuksia konsultatiiviseen tychon
liittyen. Seuraavassa aineistoesimerkissd varhaiskasvatuksen erityisopettaja ku-
vailee suuntautuneensa haastavasti kdyttaytyviin lapsiin lisikoulutusten avulla.
Han on kouluttautunut ratkaisukeskeiseksi neuropsykiatrian valmentajaksi seka

autismikirjon asiantuntijaksi.

“Toki ilman lisdkoulutusta ei olis tdhdn haastavasti kdyttdytyviin lapsiin muutenkaan
suuntautunu --Oon kéiynfl ton ratkaisukeskeisen neuropsykiatrisen valmentajan koulutuk-
sen ja sitd tietopohjaa sieltd tuli ensimmaisen kerran ja sitten oon lisdkouluttautunu autis-
mikirjon asiantuntijaks tuolla Valteri -koulussa ja kdyny sielld haastavat kasvatustilanteet
syyt, ennaltaehkéisy ja muokkaaminen.” (Haastattelu 5
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Osa varhaiskasvatuksen erityisopettajista mainitsi saaneensa tietopohjaa osaami-
selleen my®s erityispedagogiikan opinnoista. “Et kylldhdn varmaan erilliset eri-
tyisopettajan opinnot on se mistéd se tietopohja on niinku noussut, eli sieltd erilai-
sen kirjallisuuden kautta.” (Haastattelu 3) Erds haastateltavista kuitenkin kertoi,
ettd ei ole saanut vahvaa teoriapohjaa konsultatiiviselle tyolle varhaiserityispe-
dagogiikan koulutuksesta, vaikka hén oli koulutuksen aikana suorittanut kurs-

sin, jossa késiteltiin konsultatiivista tyota.

”En vois sanoa, ettd tai ei tuu ainakaan mieleen, ettd mulla ois joku vahva teoriapohja,
jonka mé oisin saanu esimerkiks VEO koulutuksesta niinku jotenki toki joku konsultaa-
tiokurssi sielld kdytiin mut ei mulla oo sellaista mielikuvaa, ettd sieltd oisin jotenki ammen-
tanu sitd.” (Haastattelu 11)

Varhaiskasvatuksen erityisopettajat pitivit tirkednd sitd, ettd he reflektoivat
omaa tyotddn ja pitivat ammattitaitoaan ylla muun muassa lisdkoulutuksiin osal-

listumalla ja alan kirjallisuutta lukemalla.

”Uskon siihen, ettd pitda koko ajan levittdd se oma osaamisensa siithen pdydalle ja seuloa
taripeettomat pois mitkd ei enda vastaa sitd aikaa ja niitd haasteita. Ehkd semmonen jatkuva
reflektointi on se milld mé yritidn pitdd tdtd ammattitaitoa myoskin ajan hermolla.” (Haas-
tattelu 9)

Varhaiskasvatuksen erityisopettajat olivat perehtyneet alan tutkimukseen, silld
he pitivit tarkednd sitd, ettd heiddn tapansa toimia perustuu tutkimusperustai-
seen ja ajan tasalla olevaan tietoon. Seuraavassa aineistoesimerkissd varhaiskas-
vatuksen erityisopettaja kertoo lukevansa uutta kirjallisuutta, jotta oma tietamys

pysyisi ajan tasalla, ja soveltavansa lukemaansa kaytantoon.

”Sitten myos pyrin lukemaan uutta kirjallisuutta ja ottamaan sieltd aina sellasta mihin
tdélld arjessa on niiku resursseja ja tavallaan se on tdssd niiku kdytannon tyssa muotou-
tunut--Niin tuota sieltd koitan sit aina tuota napata sitd, ettd mikd nyt niiku istuis ja luen
sit noita aina valill4, ettd sitte pysys tavallaan aina siind jotenkin niinkun ajan tasalla.”
(Haastattelu 2)

Kokemuksellinen oppiminen. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat pitivét tér-
kednd kollegoiden kanssa kdytdvid keskusteluja, joiden avulla he reflektoivat
omaa tyotddn, saivat arvokasta tietoa sekd vertaistukea kollegoilta. ”Keskustelu
kollegoiden kanssa, se on tosi hedelmallistd ja niinkun tavallaan semmosta et mi-

ten sitten niinkun sitd omaa niinku ammattitaitoo yllapitdad.” (Haastattelu 6) Yksi
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haastateltavista kertoi, ettd kollegoiden hinelle antama konsultaatio ja kollegoi-
den tapa toteuttaa konsultaatiota on ollut pohjana hanen oman konsultaatiomal-
linsa kehittymiselle. Hdan on tdmé&n avulla muokannut ja kehittdnyt konsultaatio-

mallin, mik& sopii hdnelle.

”Mad oon itse kokenut et mé oon tavallaan itse saanut sitd konsultaatiota siltd mun silloi-
selta pdiviakodin VEOIta ja sitd apua ja tukea ja sitd konsultaatiota silloin, ku mé& oon ite
ollut siind ryhmaéssd vakaopena. Sehdn on myts muodostanu sellasen kuvan, ettd tima
ihminen toimii nédin ja nyt md oon muokannu siti sit sen mukaan, miten mina toimin - ja
miten tydkaverit sitd tyotd tekee ja milld tavalla nii sit md oon muokannu siitd tavan mika
sopii mulle.” (Haastattelu 11)

Varhaiskasvatuksen erityisopettajien tapa toteuttaa konsultatiivista tyotd oli
muotoutunut tydkokemuksen ja erilaisissa tydtehtdvissa toimimisen kautta. “En
md voi sanoo, ettd mul ois joku niinku tiidtko suoraan tieto tai teoriapohja sille
konsultaatiolle sinillddn, ettd se on niinku enemménki asia mikd on muovautu-
nut tdssd tyotd tehdessd.” (Haastattelu 11) Suurimalla osalla haastateltavista oli
jo pitké tyohistoria varhaiskasvatuksessa erindisissd tyotehtdvissd, joten he olivat
kokeilleet ja ndhneet erilaisia tapoja toteuttaa konsultatiivista tyotd. Tamé&n poh-

jalta oli muotoutunut myo6s heiddn oma tapansa toteuttaa konsultatiivista tyota.

“Tietysti ihan kdytanto et mul on téds niitd tydvuosia jonkin verran takana niin tota kylhdn
siit kdytdnnostdkin on simmonen ja sit ndhny paljon erilaista, ollu paljon erilaisis kunnis
toissd ja ndhny erilaisii tota tyotapamalleja paljon niin kylldhdn niist sit ottaa niinko mat-
kaan monesti.” (Haastattelu &)
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4. POHDINTA

Tulosten tarkastelu ja johtopdidtokset. Taméan tutkimuksen tavoitteena oli sel-
vittdd, millaisia kokemuksia varhaiskasvatuksen erityisopettajilla on konsultatii-
visesta tyOotteesta, millaisia konsultatiivisia tyotapoja ja kdytédnteitd he toteutta-
vat ja mihin ne perustuvat lapsen sosiaalisen kayttdytymisen haasteiden alueella.

Tutkimustulokset osoittivat, ettd sosiaalisen kdyttdytymisen haasteet koet-
tiin kuormittaviksi ja ne herattivat kasvattajissa erilaisia tunteita. Kasvattajat oli-
vat tilanteessa neuvottomia, toivottomia, turhautuneita ja vdsyneitd ja tarvitsivat
varhaiskasvatuksen erityisopettajalta apua tilanteeseen. Lapsen sosiaalis-emotio-
naalisen hyvinvoinnin kannalta on tdrkedd, ettd varhaiskasvatushenkilokunta
voi hyvin. Tydssd kokema stressi ja vdasymys voivat heikentdd opettajien tarjoa-
maa tukea seké positiivisen palautteen antamista (Hamre, 2014; Kauffman, 2015).

Varhaiskasvatuksen erityisopettajat ottivat vastaan kasvattajien tunnepur-
kauksen tyypillisesti konsultaatioprosessin alussa. Keskeistd onkin pohtia sitd,
mistd kasvattajien kokema kuormittuneisuus on alunperin ldhtéisin. Pouloun
(2015) mukaan sosiaalisen kayttdytymisen haasteet ovat hyvin suhteellinen ké-
tuva huoli. Tuloksista nousi, ettd kasvattajat olivat kuormittuneita ja kokivat, ettd
mitddn ei ole endi tehtidvissa. Joidenkin varhaiskasvatuksen ammattilaisten mie-
lestd haastavasti kédyttdytyvan lapsen paikka ei ole varhaiskasvatuksessa, vaan
hén tarvitsee erikoissairaanhoitoa. Varhaiskasvatuksen erityisopettajat painotti-
vat konsultaatiotilanteissa aikuisten oman toiminnan reflektoimista sen sijaan,
ettd olisi keskitytty siihen, ettd lasta pitdisi jotenkin muuttaa. Lahtokohtaisena
pyrkimyksend ei ole lapsen muuttaminen vaan se, miten aikuinen voi muovata
ympadristostd sellaisen, ettd lapsen kdytostd on mahdollista ohjailla haluttuun, oi-
keaan suuntaan (Ndrhi ym., 2020).

Suomessa tehtyjen tutkimusten mukaan (Sundqvist, 2012; Sundqvist &
Strom, 2015) erityisopetuksen kontekstissa konsultaatiotilanteissa kaytetyin kon-
sultaatiomalli oli asiantuntijaldhtdinen. Taman tutkimuksen tuloksissa puoles-

taan korostui konsultaatioprosessi, joka perustui yhteistychon ja siind keskiossa
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oli konsultoitavien kuuleminen ja osallisuus sekd yhdessa tilanteiden ratkaisemi-
nen. Sundqvistin ja Stromin (2015) mukaan yhteistyohon perustuvassa konsul-
taatiomallissa tarkoituksena on, ettd ratkaisuja tehdddn yhteistydssd ja kdytetaan
ajatuksia herittelevid strategioita, tietoa siirretddn ammattilaisten valilld ja he
ovat keskenddn vastavuoroisessa suhteessa. Taméan tutkimuksen tulosten mu-
kaan varhaiskasvatuksen erityisopettajat jakoivat myds omaa substanssiosaa-
mistaan konsultaatiossa, mutta korostivat vastauksissaan dialogisen kuulemisen
merkitystd, jolloin konsultaatiotilanteissa ei korostunut erityisopettajan asian-
tuntijuus vaan osapuolet olivat tasavertaisemmassa asemassa. Buyssen ja Wes-
leyn (2004) mukaan varhaiskasvatuksen kontekstissa konsultaatioprosessissa ko-
rostuu yhteistyohon perustuva konsultaatio, jossa keskitssa on konsultin ja kon-
sultoitavan jaettu vastuu ldpi prosessin.

Tutkimustuloksista kdvi ilmi, ettd varhaiskasvatuksen erityisopettajille
konsultatiivisen tyon kasite on hyvin laaja ja tdma ndyttdaytyi esimerkiksi siten,
ettd he kasittivat konkreettisten tukitoimien kuvaamisen osaksi konsultatiivista
tyotd. Tassd tutkimuksessa tukitoimien kuvaaminen jétettiin tulososion ulkopuo-
lelle, silld niiden kuvaaminen ei vastannut tutkimustehtdvaan. Tama voi johtua
siitd, ettd konsultatiivisen tyon kasitettd ei ole madritelty, eiké sitd kuvata selke-
dsti opetusalaa koskevissa asiakirjoissa tai laissa (Harris & Klein, 2009; Sundqvist
ym., 2014).

Tutkimustulokset osoittivat, ettd vaikka konsultatiivinen tyo on keskeinen
osa varhaiskasvatuksen erityisopettajien tyotd, eivit he perustaneet sitd teoreet-
tiselle pohjalle. Tatd ilmiotd mahdollisesti selittdd se, ettd erityisopettajakoulu-
tuksessa kdydddn konsultatiiviseen tyohon liittyvad teoriaa pintapuoleisesti ja
siihen liittyvid kursseja on tarjolla niukasti ja tarjonta vaihtelee eri kaupunkien
yliopistoissa (Sundqvist ym., 2014). Talld hetkelld (2022) esimerkiksi Jyvaskylan
yliopiston erityisopettaja- ja varhaiserityisopettajakoulutuksen kurssitarjonnassa
on vain yksi konsultatiiviseen tychon liittyva kurssi, joka kuuluu osaksi vapaasti
valittavia sisdltdopintoja. Tamd tarkoittaa sitd, ettd laheskdan kaikki valmistuvat

varhaiskasvatuksen erityisopettajat eivit ole kdyneet yhtakaan kurssia konsulta-
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tiiviseen tyohon liittyen. Sundqvistin ja kollegoiden mukaan (2014) konsultatii-
visen tyon mdédrittelyn ja kollegiaalisen yhteisymmarryksen tdarkeyden lisdksi
opettajankoulutus on avainroolissa konsultatiivisen tyon kehittdmisessd. Jasen-
tyneen ja johdonmukaisen konsultaation edellytys on, ettd erityisopettajakoulu-
tuksessa kaupungista riippumatta konsultatiivista tyotd ja sithen liittyvid lahes-

tymistapoja késiteltdisiin osana pakollisia opintoja.

Tutkimuksen arviointi ja luotettavuus. Laadullisessa tutkimuksessa ldhtokoh-
tana toimii tutkijan avoin subjektiiviteetti ja padasiallisin luotettavuuden arvioija
on tutkija(t) itse ja siten tutkimuksen luotettavuuden arviointi koskee koko tut-
kimusprosessia (Eskola & Suoranta, 2008). Laadullisen tutkimuksen luotettavuu-
teen ja uskottavuuteen vaikuttaa aineiston rajaaminen, monipuolisten ldhteiden
kaytto, kriittisyys sekd tutkimuskontekstissa pysyminen (Patton, 2015). Taman
tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan laadulliselle tutkimukselle tyypillisten
luotettavuuden kriteereiden avulla, joita ovat uskottavuus, siirrettdvyys, var-
muus ja vahvistuvuus (Eskola & Suoranta, 2008; Nowell ym., 2017; Tobin & Beg-
ley, 2004).

Tutkimuksen uskottavuudella tarkoitetaan sitd, ettd tutkijan tulee tarkas-
tella vastaako hdnen tulkintansa tutkittavien késityksid (Eskola & Suoranta,
2008). Kun haastattelutilanteissa osallistujilta kysyttiin, mihin heiddn toteuttama
konsultatiivinen ty6 perustuu lapsen sosiaalisen kayttdytymisen haasteiden alu-
eella, suurin osa osallistujista ei joko ymmartianyt kysymystd, tai vastasi sithen
virheellisesti. Tulkintavirheitd syntyy, kun tutkittava ei ymmarra kysymystd ja
syynd tdhdn on tyypillisesti tutkijan epdselvd kysymysten muotoilu (Puusa
2020a). Taman vuoksi tutkijoiden tuli tarkentaa kysymystad yhdistamélld se seu-
raavaan kysymykseen (ks. liite 1, kysymykset 6 ja 7). Haastatteluun voi vaikuttaa
monet virheldhteet ja tutkimusaineiston luotettavuuden arvioinnissa on kes-
keistd kiinnittdd huomiota tulkintavirhekysymyksiin (Puusa, 2020a).

Haastattelua voidaan pitdd joustavana metodina, koska tutkijalla on mah-
dollisuus pyytdd haastateltavaa selittdimddn tai tarkentamaan sanomaansa

(Puusa 2020a). Tutkimuksessa tama jdi kuitenkin puutteelliseksi, silldi monen
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haastattelun kohdalla jdi epdselviksi, olivatko osallistujat saaneet opinnoista teo-
reettista tietopohjaa toteuttamalleen konsultatiiviselle tyolle. Tuloksista oli mah-
dollista pddtelld, ettd osallistujat eivit olleet saaneet opinnoista vankkaa teoreet-
tista tietopohjaa toteuttamalleen konsultatiiviselle tyolle, silld he eivét perusta-
neet sitd mihink&an teoreettiseen malliin. Lisdksi tutkittavien mainitsemista lisa-
koulutuksista ei kdynyt ilmi, ettd ne olisivat kasitelleet konsultatiivista tyota. Li-
sdkoulutukset liittyivit padsaantoisesti sosiaalisen kdyttdytymisen haasteisiin.

Toinen luotettavuuden kriteeri on siirrettdvyys, joka tarkoittaa tulosten
yleistettavyyttd (Eskola & Suoranta, 2008; Nowell ym., 2017; Tobin & Begley,
2004). Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla voidaan saada syvillistd, mutta hei-
kosti yleistettdvad tietoa (Alasuutari, 2012). Tutkimuksen vahvuutena voidaan
kuitenkin pit&a sitd, ettd tutkimukseen osallistui varhaiskasvatuksen erityisopet-
tajia Suomen eri kunnista. Siitdkin huolimatta erityisopettajien kéasitykset tutkit-
tavasta ilmiostd olivat melko samansuuntaisia. Vaikka aineisto koostui vain yh-
destdtoista haastattelusta, alkoi se kyllddntyé eli toistaa itseddn. Tuomen ja Sara-
jarven (2018) mukaan aineiston kyllddntyessd jo pienestd aineistosta on mahdol-
lista tehdd yleistyksid. Tamdn vuoksi voidaan todeta tutkimustulosten olevan
jossain mddrin yleistettdvissd. Tutkimustulosten yleistettdvyyttd lisdd myos se,
ettd tuloksista 10ytyi yhteyttd aiempiin tutkimuksiin (ks. Sundqvist ym., 2014;
Sundgqvist & Strom, 2015).

Varmuudella puolestaan tarkoitetaan sitd, ettd tutkimuksessa otetaan huo-
mioon tutkijan ennakko-oletukset (Eskola & Suoranta, 2008). Tutkimus oli aineis-
toldhtoinen, joten késitykset konsultatiivisesta tyostd nousivat tdysin aineistosta,
eikd teoria ohjaillut aineiston analyysia millddn tavalla. Vahvistuvuudella tarkoi-
tetaan sitd, ettd tutkimuksessa tehdyt tulkinnat saavat tukea toisista ilmicta tar-
kastelleista tutkimuksista (Eskola & Suoranta, 2008). Siitd huolimatta, ettd kon-
sultaation toteuttamista ei ohjannut mikdan teoriapohja, tutkimustuloksista 16y-

tyi yhteyttd aiempiin suomalaisessa erityisopetuksessa tehtyihin tutkimuksiin.

Jatkotutkimushaasteet ja kdaytinnon sovellukset. Kuten taméan ja aiempien tut-

kimusten tulokset osoittivat, konsultatiivisen tyon késite ja sen toteuttaminen on
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edelleen jasentyméatontd varhaiskasvatuksen ja erityisopetuksen kontekstissa
(Sundqvist ym., 2014). Sen vuoksi aihetta tulee tutkia lisdd sekd syventdd ymmar-
rystd konsultatiivisen tyon merkityksestd. Erityisopettajien toteuttamaa konsul-
tatiivista tyotd on ylipddnsa tutkittu vdahan niin Suomessa kuin kansainvaélisesti
(Sundqvist & Strom, 2015). Suomessa on aiemmin tutkittu erityisopettajien ja luo-
kanopettajien kokemuksia konsultatiivisesta tyostd ja niitd on vertailtu keske-
nddn (Sundqvist & Strom, 2015), mutta samanlaista tutkimusta ei ole toteutettu
varhaiskasvatuksen ndkokulmasta. Varhaiskasvatuksen opettajien ja erityisopet-
tajien kokemusten vertaileva tutkimus antaisi tietoa ja uusia ndkokulmia konsul-
tatiivisesta tyostd varhaiskasvatuksessa. Lisdksi olisi keskeistd tarkastella, ovatko
tulokset yhdenmukaisia tdimén tutkimuksen tulosten kanssa.

Tama pro gradu -tutkielma toimii osana isompaa tutkimuskokonaisuutta,
jossa tarkastelun kohteena on varhaiskasvatuksen erityisopettajien konsultatiivi-
nen tyo. Tutkielma toteutettiin esitutkimuksena Erika Jokimiehen vdiitoskirjalle,
jossa syvennytddn lisdd konsultatiiviseen tyohon varhaiskasvatuksen kentalla.
Konsultatiivista tyotd on syytd tutkia lisdd, jotta sen toteuttamista voidaan kehit-
tdd yhtendisemmaksi valtakunnallisella tasolla. Tutkimuksen lisdksi konsultatii-
vista tyotd tulee tarkastella entistd enemmaén erityisopettajakoulutuksessa ja sille
on perusteltua saada selked, madritelty kuvaus ohjaaviin asiakirjoihin ja lakeihin.
Lisdksi tyoelamassd oleville varhaiskasvatuksen erityisopettajille olisi hyva jar-
jestdd sdaannollisid osallistumismahdollisuuksia konsultatiiviseen tychon liitty-

viin lisdkoulutuksiin.
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LIITTEET

Liite 1. Haastattelurunko

Haastattelun alussa osallistujalle kerrotaan, ettd haastattelukysymyksiin tulee
vastata sosiaalisen kdyttdytymisen haasteiden nakokulmasta. Kysyttdessa kerro-
taan tarkempi mddritelmd. Sosiaalisen kdyttdytymisen haasteet madritelldan
tassa tutkimuksessa kdyttdytymisen jatkumona, jolla on negatiivinen vaikutus

lapsen oppimiseen, kehitykseen tai sosiaaliseen kanssakdymiseen.

1. Kuvaile millaista toteuttamasi konsultaatio on, kun lapsella on sosiaalisen
kayttaytymisen haasteita?
o Millaisia toimintatapoja toteutat konsultaatiotilanteessa?
2. Miten konsultaatiotilanteet etenevit sinun kokemuksesi mukaan?
o Kenen aloitteesta konsultatiiviset keskustelut on ldhtdisin?
o Kuinka usein konsultaatiota on?
3. Onko konsultaatio kaikissa tilanteissa ja kaikkien tiimien kanssa samanlaista?
4. Mitd ominaispiirteitd konsultaatioon liittyy silloin, kun lapsella on havaittu
sosiaalisen kayttdytymisen haasteita?
o Miten konsultaatio eroaa muissa tuen tarpeissa?
5. Keitd kaikkia konsultaatiotilanteissa on osallisena?
6. Mihin toteuttamasi konsultaatio perustuu sosiaalisen kdyttaytymisen haastei-
den alueella?
7. Mistd olet saanut tietopohjan tavallesi toteuttaa konsultaatiota?

e Miten olet omaksunut tavan toteuttaa konsultaatiota?
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