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Koronapandemian johdosta ihmiset viettivdt paljon aikaa kotonaan ja etsivit
vaihtoehtoisia tapoja kuluttaa padomiaan. Monet arvopapereiden vilityspalve-
lut ovat ldhivuosina poistaneet komissioita arvopapereiden transaktioista ja tuo-
neet markkinoille pelillistyneitd seké viihteellistyneitd sovelluksia sijoitusten te-
kemiseen. Wallstreetbets-yhteisostd (WSB) emergoitui ennenndkemétontd mark-
kinatoimintaa, jolla oli vahvoja sidoksia edelld mainittuihin olosuhteisiin. Toi-
minta muodostui erityisesti siitd, ettd piensijoittajat ostivat synkronoidusti erityi-
sesti Gamestop-yhtion osakkeita, mika nosti osakkeen hintaa ja pakotti osaketta
lyhyeksi myyneet institutionaaliset sijoittajat massiivisiin tappioihin. Tutkimuk-
sen metodisena viitekehyksend kaytettiin laadullista sisdllonanalyysia ja vaikut-
teita otettiin my0s narratiivien analyysista ja kuvamuotoisen aineiston merkkien
tulkinnan avuksi my6s semioottisesta analyysista. Tutkimuksessa pyrittiin vas-
taamaan kysymykseen siitd, miten WSB-yhteison keskustelu ja meemit aktivoi-
vat toimintaan.

Ihmisen osallisuuden viahentyminen sijoitusmaailmassakin on ollut kuuma
puheenaihe ldhivuosina. Pintatasolla WSB-yhteis6 projisoi monia yhteiskunnal-
lisen epdoikeudenmukaisuuden kokemuksia hedge-rahastoihin ja iski ennakoi-
mattomuudellaan niitd ja shorttaamisen logiikkaa vastaan, mutta toisaalta pien-
sijoittajat ja ihmiset iskivét ennakoimattomuudellaan my®6s sijoitusmaailman al-
goritmien ylivaltaa vastaan. Digitaalisen aktivismin ja konnektiivisen toiminnan
késitteitd pyrittiin sovittamaan WSB:n toiminnan kontekstiin ja tdssd onnistuttiin
vahintddnkin osin. Toimintaa oli vaikeaa kisitteellistdd digitaalisen aktivismin
kehyksessd, vaikka yhteys siihen pystyttiinkin perustelemaan. Uskottavinta
uutta teoretisointia pystyttiin tekemdan poliittisen konsumerismin ja WSB:n toi-
minnan yhteensovittamisessa. Poliittinen konsumerismi on yksi aiemmassa kir-
jallisuudessa méaéritellyistd digitaalisen aktivismin muodoista. Toimintaa pystyt-
tiin késitteellistimddan myos aktivistisen osallistumisen panostustasojen kautta.
Konnektiivisen toiminnan ké&site onnistui hyvin kuvaamaan organisoitumisen ja
toiminnan yleistd luonnetta ja tasoa, kuten aiemmassakin tutkimuksessa on to-
dettu sosiaalisesta mediasta emergoituviin sosiaalisiin liikkeisiin liittyen. WSB:n
ja piensijoittajien synkronoidun toiminnan vaikutukset nidkyvit markkinoilla
edelleen. [Imiond meemiosakkeet nédyttavat tulleen jaddakseen.
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As a result of the corona pandemic people have spent a lot of time at home look-
ing for alternative ways to spend their capital. Many stockbrokers have removed
commissions from the most part of their services and brought gamified and more
entertaining investing applications to the market. Unforeseen market activity
emerged from Wallstreetbets community (WSB), a subreddit in the internet fo-
rum Reddit. This activity had strong ties to aforementioned circumstances and
facilities. This action was based especially on the synchronized buying of stock
of Gamestop Corporation, which made the stock’s price rise strongly and forced
short sellers to exit their positions with major losses. Qualitative content analysis
was used as a methodical framework for this study, albeit impressions were also
taken from narrative and semiotic analysis. This study tried to answer how the
discussion and memes in the WSB subreddit facilitated action.

Decreasing human engagement in investing world has been hot topic dur-
ing recent years. On the surface, WSB projected many of the feelings of societal
injustice to certain hedge funds and attacked against them and the logic of short
selling with a force that could not be predicted. On a more abstract level, retail
traders and humans attacked against algorithmic dominance of the investing
world. Concepts of digital activism and connective action were tried to fit in to
the context of WSB action, and the study succeeded in this at least partially. The
nature of action was found difficult to conceptualize in the framework of digital
activism, even if the study succeeded to establish connection to digital activism
as a concept. The most notable theoretical accomplishment of this study was
made concerning the linkage of WSB action and political consumerism. Political
consumerism is one of the forms of digital activism defined in the previous liter-
ature. Action was also conceptualized successfully in the context of activistic lev-
els of action by resource invest. The concept of connective action was successful
in describing the nature of action and organizing of social media community.
This confirms results of previous literature. The effect of WSB and synchronized
action of retail traders remains on the market to this day. The phenomena of
meme stocks may be here to stay.

Keywords: WSB, wallstreetbets, algorithms, memes, activism, connectivity
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1 JOHDANTO

Yhdysvalloissa oli tammikuussa 2021 normaalia enemmaén sosiaalista turbulens-
sia: kongressitalo oli vallattu tammikuun alussa ja presidentin vaihtumisen oi-
keutusta kyseenalaistettiin normaalia laajemmin. Koronapandemian vuoksi ih-
miset olivat selvasti normaalia enemman kotioloissa ja pyrkivat 1oytamaan uusia
mahdollisuuksia kuluttamiseen. Monet tavalliset kansalaiset pitdvat 2007 alka-
neen finanssikriisin ja sen seurausten hoitoa edelleen epéreiluna, perustellen sita
esimerkiksi narratiivilla, jonka mukaan tavalliset veronmaksajat joutuivat kanta-
maan suurimman vastuun rahoituslaitosten holtittomasta toiminnasta. Sosiaa-
lista ja taloudellista epdtasa-arvoisuutta vastaan on kapinoinut aiemmin esimer-
kiksi Occupy Wallstreet -liike (Tremayne, 2014). Monet arvopaperien vilityspal-
velut ovat ldhivuosina poistaneet komissiot kokonaan monien arvopaperityyp-
pien osalta ja pelillistineet sijoittamista esimerkiksi &dlypuhelinsovelluksilla,
miké on tuonut sijoittamiseen kokonaan uusia ulottuvuuksia esimerkiksi viih-
teellisyyden muodossa. Siten ne ovat lisdnneet sijoittamisen houkuttelevuutta
monille sellaisillekin, jotka eivéit ole aiemmin olleet kiinnostuneita siitd ja toi-
saalta mahdollistanut sijoittamisen enenevissa maarin esimerkiksi hedelmépelei-
hin rinnastettavana uhkapelaamisena.

Sosiaalisen median alusta Reddit on yksi maailman suosituimmista verk-
kosivustoista ja Wallstreetbets (jatkossa WSB) on sielld toimiva miljoonien jasen-
ten yhteis6. WSB:n on perustamisestaan (2012) saakka edustanut paikkaa riski-
hakuisesta sijoittamisesta kiinnostuneille ja jo yhteisén nimen voi katsoa viittaa-
van sijoitusmarkkinoilla (Wall Street) suoritettavaan vedonlyontiin (bets). Kes-
keista tdlle tutkimukselle on, ettd erityisesti kaksi hedge-rahastoa olivat myyneet
Gamestop-yhtion osaketta runsaasti lyhyeksi eli lyoneet vetoa osakkeen arvon
laskusta ja siten positioillaan my®os tulleet vaikuttaneeksi siihen, ettd osakkeen
arvo tulisi todenndkoisesti laskemaan. Hedge-rahastojen liiketoimintaan kuuluu
tyypillisesti tuottojen maksimointi korkeariskistenkin strategioiden avulla. Mo-
nella millenniaalilla ja WSB:n jdsenelld on sympatioita kyseistd pelien jdlleen-
myyjdd kohtaan, minkd vuoksi sen arvon laskemista povaavat ja siihen tahtaavat
toimet nahtiin erittdin negatiivisina. Edelld mainittu ennakoikin WSB:n piensi-
joittajien toiminnan pelkdn rahan tienaamisen ulkopuolelle ulottuvia motiiveja:



7

digitaalisen aktivismin piirteitd sekd konnektiivisuutta. Ensimmdiselld kuvataan
toiminnan luonnetta, jossa pyritddn suoralla vaikuttamisella aikaansaamaan ha-
luttu yhteiskunnallinen tai yleisesti kantaaottava vaikutus (Bennett & Segerberg,
2012; Gerbaudo, 2017; Selander & Jarvenpdd, 2016). Jalkimmadiselld kuvataan sitd
organisoitumisen tapaa, joka on tyypillistd sosiaalisessa mediassa organisoi-
duille sosiaalisille liikkeille erotuksena perinteisestd verkon ulkopuolella organi-
soidusta kollektiivisesta toiminnasta. Konnektiivisuutta kuvaakin yleisesti esi-
merkiksi keskusorganisaation puute, 16yht siteet ja 16yhésti jaettu tavoite sekd
personoidut osallistumisen muodot (Bennett & Segerberg, 2012).

Tutkimus rajautuu ensisijaisesti yhteison Redditissa toimivaan aliredditiin,
vaikka yhteisolld on toimintaa my6s ainakin Discordissa. Ajallisesti tutkimusta
rajataan ensisijaisesti tammikuun 2021 lopulle, jolloin Gamestopin osake nousi
korkeimmilleen ja WSB nousi laajaan mediasuosioon. Taustoittavasti kasitelldan
kuitenkin myo6s aiempia tapahtumia. Myohempid tapahtumia késitelldadn WSB:n
merkityksen hahmottamiseksi ja induktiovoiman lisddmiseksi. Maantieteellisesti
tutkimusta rajataan Yhdysvaltoihin, vaikka nettiyhteison tapauksessa téllaista
rajausta ei olekaan helppoa tehdd ja on selvdd, ettd WSB:n toimintaan osallistuu
merkittdvd maddrd piensijoittajia myos muualta ja toisaalta my0s sen vaikutukset
ulottuvat muualle. Yhdysvalloista keskeisen tekee se, ettdi GME (Gamestop-yh-
tion lyhenne markkinoilla) ja monet muista meemiosakkeista on listattu Yhdys-
valtoihin ja siten tarkeimmat vaikutuksetkin kohdistuvat sinne. Tutkimus raja-
taan WSB-yhteisoon, vaikka on selvéd, ettd toimintaan osallistui paljon muitakin
toimijoita, kuin vain WSB-yhteison jasenid. Tutkimusasetelman pelkistamiseksi
taman tutkimuksen laajuuteen sopivaksi ndkokulmaa rajataan ensisijaisesti
GME:hen, vaikka on selvii, ettd WSB:sti lihtoisin olevalla toiminnalla oli vaiku-
tusta myos muihin kohde-etuuksiin.

Tutkimusongelmana on erityisesti, ettd kuinka sosiaalisen median sis&lto
aktivoi toimintaan, joka johtaa nopeasti merkittdviin vaikutuksiin ja tdssd ta-
pauksessa suoraan miljardien dollareiden tappioihin toiselle osapuolelle. Tal-
laista toimintaa ei ole aiemmin ndhty piensijoittajien toteuttamana. Metodina ja
teoreettisena viitekehyksend on laadullinen sisdllonanalyysi, joskin vaikutteita
on otettu myos narratiivien analyysista ja semioottisesta analyysista, joilla tarkoi-
tetaan aineiston kertomuksiin ja merkkeihin kohdistuvia analyysitapoja. Aineis-
tona kdytettiin 16 kaikkien aikojen suosituinta postausta WSB:n Reddit-yhtei-
sostd. Tédllaisen aineiston avulla yhteiso pystyy kertomaan itsestdan omalla kie-
lellddn ja toisaalta siihen on tiivistynyt paljon asioita miljoonien ihmisten yhtei-
sostd. Postauksella tarkoitetaan uuden keskustelun aloittavaa viestid. Postauk-
siin liittyen voidaan keskustella ja niihin liittdd kommentteja. Téahén tutkimuk-
seen liittyen on kuitenkin analysoitu vain postauksia, ei niihin liittyvid komment-
teja.

Tutkimus koskee sosiaalisten yhteistjen tutkimusta, milld on oma ase-
mansa tietojarjestelmatieteen kentilld. Sidorova, Evangelopoulos, Valacich ja Ra-
makrishnan (2008) esittavat viittd kohdetta, jotka ovat tietojdrjestelmatieteellisen
tutkimuksen ytimessa: kuinka IT-jarjestelmid kehitetddn seka kuinka ne vuoro-
vaikuttavat yksildiden, ryhmien, organisaatioiden tai markkinoiden kanssa.



Tama tutkimus kohdistuu erityisesti IT:n vuorovaikutukseen yksiléiden ja ryh-
mien kanssa, joskin voidaan ajatella, ettd aihe sivuaa myos IT:n vaikutusta mark-
kinoihin. Siten tdimdn tutkimus sijoittuu erityisesti tietojdrjestelmitieteen sosiaa-
liseen haaraan (social informatics, SI). Informaatioteknologian sosiaalisia aspek-
tien tutkimusta on madritellyt ja perustellut esimerkiksi Rob Kling (2007). ICT:n
kehitys on muuttanut sosiaalisten liikkeiden toimintaa merkittdavéasti (esim.
George & Leidner, 2019). Gurstein (2007) erottelee SI:n tietojdrjestelmétieteelli-
sestd yhteistjen tutkimuksesta (community informatics, CI), jonka alueelle tama
tutkimus tarkemmin sijoittuu. CI on kiinnostunut esimerkiksi ICT:n mahdollis-
tamista itseorganisoitumisen muodoista ja yhteisollisyyden muodoista, minka li-
saksi silld selvd sidos sosiaaliseen aktivismiin, mikid on timén tutkimuksen kan-
nalta mielenkiintoista (Gurstein, 2007).

Netissd toimivat sosiaaliset liikkeet ja tdmén késitteen alakategoriat ovat
nousevia tutkimuskohteita IT-alan tutkimuksessa sekd my0s tietojdrjestelmdtie-
teessd (esim. Young, Summers & Coursaris 2019). Esimerkkejd digitaalisesti
orientoituneesta sosiaalisesta litkehdinndstd ja digitaalisesta aktivismista ovat
esimerkiksi arabikevit ja WikiLeaks. Koska WSB-yhteisostd emergoituva ilmio
on uusi, voidaan pitdd tarpeellisena selvittdd, ettd millaisin tavoin se asettuu
myds sosiaalisten liikkeiden ja digitaalisen aktivismin kenttddn. Sosiaalisiin liik-
keisiin liittyva tutkimus tarkastelee useimmiten liikkeitd, jotka toimivat ainakin
osaksi tai merkittdviltd osiltaan verkon ulkopuolella, vaikka tutkimus olisikin
kiinnostunut ndiden liikkeiden verkossa tapahtuvasta toiminnasta. Suora ja vai-
kutuksiltaan kiistattoman merkittdva toiminta on usein varattu esimerkiksi eri-
laisille erityisesti verkon ulkopuolella toimiville jérjestoille (esim. Greenpeace) tai
sitten IT-taidoiltaan korkealla tasolle oleville hakkereille (esim. Anonymous).
WSB:n toiminta osoittaa potentiaalin, ettd tavallinenkin kansalainen voi mata-
lalla osaamistasolla ja tdssd tapauksessa kohtalaisilla taloudellisilla panostuksilla
osallistua suuria vaikutuksia aikaansaavaan toimintaan.

Tietojdrjestelmatieteen kannalta voidaan pitdd mielenkiintoisena my®s sitd,
ettd WSB:n toimintaa organisoidaan vahintdan kaikilta merkittavilta osiltaan di-
gitaalisesti: yhteiso syntyi sosiaalisen median alustalle ja sen toimintaa organi-
soidaan erindisilld alustoilla, erityisesti Discordissa ja Redditissd. Yhteiso lakkaisi
kaytannodssa olemasta ilman ICT:td ja my0s siten se sijoittuu erittdin vahvasti di-
gitaalisten tutkimuskohteiden kenttdan. Vaikka WSB:n organisoima markkina-
toiminta (osakkeiden synkronoitu ostaminen piensijoittajien toimesta) on teori-
assa ollut tdysin mahdollista ennen sosiaalista mediaa ja digitaalista osakekau-
pankdyntid, siitd tuli merkittdavassd mittakaavassa de facto mahdollista vasta
edelld mainittujen seurauksena. Toiminnan osakomponentit, kuten osakkeen
hintaan vaikuttaminen suurella kaupankdyntiméaaralld tai joukkotoiminnan or-
ganisoiminen sosiaalisen median alustalla, eivét sindnsa ole uusia ilmigitd, vaan
uutta on ndiden komponenttien esiintyminen yhdessa (ks. esim. Hasso, Miiller,
Pelster & Warkulat, 2021). Toiminta nousi suuren mediahuomion kohteeksi ja
silld oli suoraan merkittavid taloudellisia vaikutuksia erityisesti muutamaan ins-
titutionaaliseen sijoittajaan. Vaikka ndkyvintd ja merkitykseltddn suurinta toi-
mintaa oli se, ettd merkittdva madra yksityisid sijoittajia kdvi tietyilld osakkeilla
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kauppaa tiettyyn suuntaan, on kiistatonta, ettd taméa toiminta emergoitui WSB-
yhteison toiminnasta Reddit-alustalla. Edelld mainittuja voidaan pitaa tekijoing,
jotka antavat yleisen oikeutuksen WSB-yhteison tutkimiseen.

Aihetta voi pitdd erittdin ajankohtaisena johtuen siitd, ettd WSB:std ldhtoisin
olevaa vaikutuksiltaan voimakasta synkronoitua yksildiden markkinatoimintaa
esiintyi ensimmadistd kertaa 2021 alussa ja toisaalta toiminta on jatkunut koko
vuoden 2021 pienemmadssd mittakaavassa. Osa toiminnan ndhdyssd mittaluo-
kassa mahdollistaneista tekijoistd oli sellaisia, joiden toistumista ei ole syytd
odottaa - esimerkiksi institutionaalisten sijoittajien ylldttdminen ja niiden totaa-
linen varautumattomuus piensijoittajien synkronoituun toimintaan, mutta toi-
saalta monet toiminnan mahdollistaneista tekijoistd ovat edelleen ldsnd ja mah-
dollistavat samankaltaisen toiminnan jatkossakin, ainakin pienemmadssd mitta-
kaavassa.

Meemejd voi pitdd merkitykseltddn nousevana ja jo nyt niin tdrkednd osana
digitaalista keskustelukulttuuria, ettd niiden huomioimista ja méérittelyd myos
tassd tutkimuksessa voi pitdd perusteltuna. Myos WSB-yhteison tarkkailun pe-
rusteella voidaan todeta, ettd erilaiset meemit, erityisesti videomuotoiset, ovat
suosittua sisdltod yhteisossd ja ovat usein karman perusteella pdivan tykatyim-
pien sisdltojen joukossa. Karmalla viitataan siséllon saamaan kielteisten ja myon-
teisten ddnten madrdn viliseen suhteeseen. Digitaaliset meemit voivat esiintya
kaytannossd missd tahansa digitaalisessa formaatissa, mutta usein ne esiintyvét
esimerkiksi kuvamuodossa. Digitaalisen meemitutkimuksen yksi siteeratuim-
mista ja tunnetuimmista tutkijoista, Limor Shifman (2014) on maédéritellyt mee-
mejd seuraavalla tavalla: niilld on jaettuja yhteisid sisdlt6jd, muotoja tai ndkokul-
mia, minkaé lisdksi niiden luominen on edellyttdnyt tietoisuutta muista ja aiem-
mista meemeistd. Lisdksi niitd levitetddn, kierrdtetddn, varioidaan sekd imitoi-
daan internetissd useiden kayttdjien toimesta. Niille on tyypillistd myos humo-
ristisuus, vaikka esimerkiksi suomalainen Eliisa Vainikka (2016) huomauttaa, ett-
eiviat kaikki meemit ole tunnerekisteriltddn hauskoja. Esimerkkind tdllaisesta
Pepe-sammakon variaatio Sad Frog, jonka tarkoituksena on ilmaista erityisesti
surullisia tunteita. Meemien tyypillinen humoristisuus, viihdyttdvyys ja emotio-
naalisuus ovatkin keskeisii tarkastellessa, kuinka sisdlto aktivoi ihmisié.

Ihmisid pidetddn usein tietojdrjestelmien heikoimpana osana ja tdstd on
kéayty erityisesti tietoturvaan liittyen runsaasti keskustelua (esim. Hadnagy, 2014;
Schneier, 2015). Vahvakin suojaus saattaa olla helposti ohitettavissa sosiaalisen
manipuloinnin kautta, joskin on hyva huomata, ettei vdite ihmisestd tietoturvan
heikoimpana lenkkiné ole valttamatta taysin yleistettavissd (esim. Pfleeger, Sasse,
& Furnham 2014). Ennakoimattomuus on yleisesti ollut ICT:lle merkittdva haaste
- ihmisen ja sosiaalisen toiminnan ollessa osa tdtd ennakoimattomuutta. Tutki-
muksen laajempi tietojdrjestelmaitieteellinen tausta on siten ihmisten ja sosiaali-
sen toiminnan ongelmat ICT:1le. Pérssikaupankdynnin automatisoitumisen ja al-
goritmien merkityksen asteen jatkuva kasvaminen (esim. Demetis & Allen, 2018)
tarkoittavat, ettd ihmisten arvaamattomuus saattaa aiheuttaa algoritmeille ja ko-
neille ongelmia myo6s sijoitusmaailmassa. Samalla, kun WSB yllatti



institutionaaliset sijoittajat, se ylldtti myos algoritmit. Algoritmien merkityksen
kasvaminen ja my0s sen sosiaaliset seuraukset ovat kuuma puheenaihe (Beer,
2017).

Kiinnostus tdméan tutkimuksen tekemiseen herdsi pro gradu -seminaarin
aloituksen osuessa juuri hetkeen, jolloin piensijoittajien hurmos markkinoilla oli
kuumimmillaan tammikuun lopulla 2021. Tutkijan aiemmin tekemad tutkimus ja
kiinnostus nettikulttuuriin ja sen ilmidihin toimi my6s merkittavana ohjurina.
Etukéteen kiinnostavana pidettiin myos kehittyvien teknologioiden ja palvelui-
den roolia uudenlaisen vaikuttavan toiminnan mahdollistamisessa.
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2 ILMION TAUSTOITUS JA
KIRJALLISUUSKATSAUS

2.1 Wallstreetbets ja tapahtumien aikajana

WSB-yhteison tutkimus on keskittynyt padasiallisesti tdhdn vuoteen johtuen siitd,
ettd yhteison toiminta on ollut suuren mediahuomion kohteena ja toisaalta yhtei-
son vaikutukset maailmaan ovat olleet aiempaa suuremmat. Yhteiso ei kuiten-
kaan ole internetin mittakaavassa mitenk&an uusi ja vuoden 2021 poikkeukselli-
set porssitapahtumat ovat saaneet alkunsa jo aiemmin ja siten voidaan pitdd pe-
rusteltuna tutkia yhteison taustoja myos pidemmilta ajalta. Kochkodin (2019)
huomauttaa, on yhteisd saavuttanut nimed ja tunnettuutta jo aiemmin. Esimer-
kiksi liittyen tapaukseen, jossa Robinhoodin haavoittuvuus mahdollisti valtavan
vivun kdyttamisen sijoittamisessa (Kochkodin, 2019).

Kuitenkaan varsinaista tutkimusta ei ole tehty merkittdavdd madrdad ennen
vuotta 2021. Boylston, Palacios, Tassev & Bruckman (2021) kerdsivit dataa esi-
merkiksi haastattelemalla yhteison jdsenid sekd seuraamalla alustaa jo selvésti
ennen WSB-yhteison suureen julkisuuteen nostaneita tapahtumia. Boylstonin ym.
(2021) mukaan WSB:n perusti Jaime Rogozinski vuonna 2012, tarkoituksena ja-
kaa korkean riskin investointi- ja kaupankdynti-ideoita. Haastattelussa Rogo-
zinski on sanonut, ettei tiedd toista paikkaa internetissd, jossa jaettaisiin nike-
myksid ja tietoja osakemarkkinoista yhtd avoimesti kuin WSB:ssd. Rogozinskin
mukaan WSB:lle on tyypillistd humoristisuus ja hauskanpito, kun taas muilla
foorumeilla keskitytdan egojen kasvattamiseen. Kayttdjien haastatteluista nousee
esille, ettd yhteiso tarjoaa kokemuksen aidosta yhteisollisyydestd sekd jaettuja ta-
voitteita. Yhteison tavoitteena voidaan pitdd rahan ansaitsemista ja hauskanpitoa
taimdn lomassa. Yhteison visuaalisen ulkoasua voidaan pitdd yhteison kevyt-
mielisyyttd ja osakemarkkinoihin kohdistuvaa halveksuntaa signaloivana. (Bo-
ylston ym., 2021.)



Monista muista sijoittamista késittelevistd aliredditeistd poike-
ten WSB:11d on oma logonsa, mika osoittaa yhteison yksilollista brandia seké toi-
mii sen maskottina. Logoa on kuitenkin vaihdeltu yhteison historian ai-
kana. WSB:n on tarkoitus asemoitua sellaiseksi yhteisoksi, jossa jisenet ymmaér-
tavat suhteellisen paljon sijoittamisesta, silld tietamattomat ldhetetdan kommen-
teilla usein muihin aliredditeihin. Merkittdvd méadrd kdaytossa olevia erilaisia ta-
misissd lukiessaan sisdltod. Tageille on tarkat kriteerit ja niiden oikeaoppista
kayttod valvotaan. Tagit ovat tiarked osatekija mahdollistamassa parempaa luot-
tamusta sisdltoon, mikd taasen lisdd todenndkoisyyttd, ettd kayttdjat toimivat si-
sdllossda ehdotetuilla tavoilla. Yhteisod voitiin pitdd jisenmddraltdaan merkitta-
vdnd jo ennen vuotta 2021, silld sithen kuului vuoden 2019 alussa 450 000 jasenta.
Vuoden 2019 loppupuolella useat vilittdjdt lopettivat komissioiden kerddamisen
osakekaupankdynnissd johtuen kiristyneestd kilpailusta, mitd voidaan pitda tar-
kednd tekijand myos WSB:n kaltaisen viihteellistd sijoittamiskulttuuria levittavan
yhteison myshemmassa kasvussa. (Boylston ym., 2021.)

Yhdysvaltalainen rahoituskouluttaja ja —analyytikko Keith Gill alkoi vuo-
den 2019 puolivdlin tienoilla julkaisemaan sosiaalisen median tileillddn omia
analyysejaan siitd, miksi Gamestopin osake on aliarvostettu. Han julkaisi WSB-
yhteisossa kuvan, joka kertoi hdnen hankkineen 50 000 dollarilla osto-optioita
Gamestopin osakkeeseen, mika tarkoittaa, ettd hanelld oli vahva luotto osakkeen
arvonnousuun tulevaisuudessa tai ainakin siihen, ettd sen pitdisi fundamenttien
perusteella nousta. Gill puhui Gamestopiin liittyvan short squeezen mahdolli-
suudesta jo vuoden 2020 alkupuolella. Synkronoidun toiminnan kannalta kes-
keistd oli myos WSB-yhteison oman Discord-kanavan syntyminen. Tammi-
kuussa 2021 Gillin position erittdin riskisissa etuuksissa oli jo miljoona dollaria.
(Anderson, Kidd & Mocsary 2021.)

Koronapandemiaa voi pitdd merkittdvand taustatekijand WSB:n jasenmaa-
ran kasvun ja sieltd 1dahtoisin olevassa markkinailmitssd. Pandemia esimerkiksi
eristi ihmisid koteihinsa ja ohjasi ihmisid etsim&d&n uusia tapoja hyodyntda paa-
omiaan. Ennétyksellisen alhaiset korkotasot ja yleisesti rajoitetut mahdollisuudet
kuluttaa monia hyodykkeitd tarkoittivat pddoman ylijadméad monille piensijoit-
tajille. Ylimddrdinen pddoma yhdistettynd koronan ja aiempien traumojen tuot-
tamaan drtymykseen finanssijarjestelméaa kohtaan olivat mahdollistamassa tam-
mikuun tapahtumia.

WSB:n markkinatoiminnalla voidaan katsoa olevan yhteyksid myos aiem-
piin sosiaalisiin liikkeisiin, esimerkiksi Occupy Wall Street -liikkeeseen, joka pon-
nisti finanssikriisin jalkimainingeista. Liike kapinoi erityisesti taloudellista epa-
tasa-arvoa ja kaupallisten intressien otetta poliittisessa jdrjestelméssa vastaan.
Verkossa tapahtuvalla toiminnalla oli merkittdvad rooli myds Occupyn toimin-
nassa, mutta erittdin merkittdava rooli oli myos perinteiselld fyysiselld, verkon ul-
kopuolisella kollektiivisella toiminnalla. Merkittdviad mé&é&rid ihmisid myos pida-
tettiin. (Kavada, 2020.) Siten WSB:n markkinatoiminnan voi osin ndhdé jatku-
mona rahoituslaitoksia kohtaan koetulle drtymykselle. WSB pyrkii kuitenkin ase-
moimaan itsensd epdpoliittiseksi esimerkiksi sddnnoissddn toteamalla, ettei se
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hyvaksy puhtaan poliittista sisdltod. Poliittisen sisdllon ensisijaisena tarkoituk-
sena tulee olla rahan tienaaminen. (Reddit, 2022.)

Tammikuussa 2021 Gamestopin osaketta oli jo valmiiksi myyty erittdin pal-
jon lyhyeksi johtuen Gamestopin liiketoiminnan perustumisesta malliin, jolle pe-
laamisen digitalisoitumisesta on merkittdvaa haittaa. Osakekanta oli erittdin vah-
vasti ylishortattu, ainakin 140 % tammikuun 22. pdivand. Toisin sanoen, osak-
keita oli shorttipositioissa enemmaén kuin niitd on tosiasiallisesti olemassa. Kes-
keistd tapahtumien julkisen narratiivin kannalta on se, ettd varsinaisen short
squeezen alkaessa kaksi merkittdvad hedge-rahastoa, Melvin Capital ja Citron
Research olivat vahvoissa shorttipositioissa ja pyrkivit ndin saamaan osakkeen
hintaa putoamaan. Citronilta oli my®9s julkaistu kommentti hieman ennen tilan-
teen alkua, ettd he uskovat Gamestopin osakkeen putoavan. Seuraavaksi osak-
keen hinta nousi 700 % tammikuun 27. pdivdan mennessd. Poikkeuksellisen vo-
latitiliteetin eli arvon heilunnan vuoksi kaupankdyntia osakkeella jaddytettiin
useita kertoja esimerkiksi Robinhood-vilityspalvelun toimesta. Muita osakkeita,
joihin samanlaista toimintaa pyrittiin kohdentamaan, olivat ainakin Blackberry,
Koss, Nokia ja Eastman Kodak. Toiminta sai myds jonkin verran sympatiaa ja
nadkyvyyttd eliitin kautta, esimerkkind Elon Muskin twiittaminen aiheesta. (Cho-
han, 2021a.) Tapaus aiheutti my6s vaatimuksia markkinoiden lisdsddntelysta sel-
laisilta tahoilta, jotka eivit yleensd sellaista toivo, esimerkiksi Wall Streetilld tyos-
kenteleviltd (esim. Graffeo, 2021).

Esimerkiksi osakkeiden méaaralld mitattuna tammikuun 27. oli aktiivisempi
kaupankdyntipdivd kuin aktiivisin pdivd lokakuussa 2008, jolloin finanssikriisi
ndkyi vahvimmin kaupankdynnissd. Dollareissa mitattuna 27. tammikuuta oli
kolmanneksi aktiivisin kaupankédyntipdiva 20 vuoden aikajénteelld. Melvin Ca-
pital menetti YTD-arvostaan 30 %. Se sai 2.75 miljardia hdtdrahoitusta ennen po-
sitionsa sulkemista. Citron sulki positionsa sadan prosentin tappiolla. Monet ko-
kivat, ettd hedge-rahastot saivat kerrankin maistaa omaa ladkettdan, silld niiden
saatetaan usein kokea syyllistyvdn markkinamanipulaation kaltaiseen toimin-
taan sekd muihin lain suhteen harmaalla alueella oleviin toimiin. (Chohan, 2021a).

Diangsonin ja Jungin (2021) mukaan tapahtumat markkinoilla saivat valta-
virtamedian huomion tammikuun 23. pdivéstd alkaen ja seuraavan viikon aikana
WSB:n jasenmaédra tuplaantui. He (Diangson & Jung, 2021) epdilevit, ettd suuri
osa ndistd uusista jasenistd oli botteja. Tapahtumasarja on johtanut tdhdn men-
nessd aina Yhdysvaltain kongressin kuulemisiin saakka, joten tapausta on pidet-
tava merkittdvand. Tapaus on saavuttanut jokseenkin laajaa julkisuutta, milld
saattaa olla merkittdvid pidemmankin aikavilin seurauksia. Nditd seurauksia
voivat olla esimerkiksi suurempien ihmismassojen kiinnostuminen sijoittami-
sesta ja mahdollisista suurista voitoista. Negatiivisena seurauksena mahdollisesti
myds suuria tappioita johtuen esimerkiksi puutteellisesta ymmarryksestd aihee-
seen liittyen, millad saattaa olla merkittavid vaikutuksia. Esimerkiksi kesélla 2020
kokematon nuori yhdysvaltalaissijoittaja teki itsemurhan, kun han luuli olevansa
satoja tuhansia euroja tappiolla.



2.2 Sosiaalinen media, Reddit ja verkkokeskustelu

Wigandin (1988) mukaan verkon ulkopuolisia sosiaalisia verkostoja on tutkittu
1940-luvulta alkaen. Tallaisiin yhteis6ihin kuului suhteellisen vdhdn jdsenid,
mutta ndilld jdsenilld oli runsaasti yhdistavid tekijoita (Wigand, 1988). Verkon
sosiaaliset verkostot ovat verkostoina huomattavasti heterogeenisempia ja moni-
mutkaisempia kuin sen ulkopuoliset (Krasnova, Spiekermann, Koroleva & Hil-
debrand, 2010).

Suomisen, Saarikosken ja Vaahensalon (2019, s. 16) mukaan tietokoneita on
kaytetty digitaaliseen keskusteluun jo pitkddn ja esimerkiksi sahkopostin kaltai-
sia palveluita on kehitetty viimeistddan 1960-1970-luvuilta ldhtien. Jo 1970-luvun
lopulla, mutta erityisesti 1980-1990-luvuilla tietokoneiden harrastajilla oli tapana
kayttdd niin sanottuja purkkeja (bulletin board system, BBS) esimerkiksi ladatak-
seen tiedostoja sekd keskustelemiseen. Nditd kadytettiin puhelinverkkojen avulla.
Internetin kehitys alkoi massiivisesti laajentamaan keskustelun mahdollisuuksia
ja madrdd. Usenet-uutisryhmat olivat tiarked osa keskustelukulttuuria 1990-lu-
vulla, mutta namé& menettivit asemaansa viimeistdadan 2000-luvulla uusien fooru-
mityyppien yleistyessd (Suominen ym., 2019). Suominen ym. (2019, s. 13) totea-
vat, ettd verkkokeskustelut on tyypillisesti (viimeistddan 1990-luvulta alkaen) ja-
ettu synkronisiin ja asynkronisiin ympaéristdihin.

Synkronisella keskustelulla viitataan reaaliaikaiseen keskusteluun, jossa
viestejd vaihdetaan minimaalisella viiveelld. Asynkronisilla viitataan ymparistoi-
hin, joissa viestejd vaihdetaan hitaammin, kuten keskustelupalstoihin tai sahko-
postiin. Téllainen jaottelu on osin vanhentunut, silld esimerkiksi &lylaitteiden
vuoksi palvelut ovat jatkuvasti saatavilla ja laitteet kertovat uusista viesteista eri-
ndisin ilmoituskeinoin. Suomisen ym. (2019) mukaan ympéristdjd voidaan ja-
otella my06s sen mukaan, ettd ovatko ne julkisia vai yksityisid. Tatdkin voidaan
pitdd nyky&dan haastavana, silld monilla alustoilla on mahdollisuus seké yksityi-
seen ettd julkiseen viestintddn. Useilla alustoilla julkisuuden maaritelma on myos
kayttdjan tdysin kustomoitavissa. Suomisen ym. (2019) mukaan keskusteluita
voidaan eritelld my06s niiden sdilyvyyden sekd arkistoinnin perusteella. Tdssd
suhteessa Reddit eroaa esimerkiksi merkittdavastd kilpailijasta 4chanista siten,
ettd keskusteluiden sdilyvyys on merkittdvésti parempi. Voidaan olettaa, etta
viestien arkistointi ja sdilyvyys vaikuttavat todenndkoisesti osaltaan siihen, etta
Reddit-yhteisdihin on helpompi pédstd sisddn verrattuna esimerkiksi 4chaniin,
joka perustuu vahvasti implisiittisille normeille sekd niiden ettd muun keskuste-
luhistorian sdilyttamiselle kollektiivisessa muistissa. Usenet-keskusteluryhmia
tutkineet Burnett ja Bonnici (2003) jakoivat ryhmien normit eksplisiittisiin ja im-
plisiittisiin normeihin. Eksplisiittisilld normeilla viitataan esimerkiksi kirjoitet-
tuihin sdantoihin, kun taas implisiittisilld sellaisiin normeihin, jotka perustuvat
ryhmien keskusteluhistoriaan, eikd niitd voi siten oppia muuten, kuin joltakin
muulta kdyttdjdlta tai seuraamalla keskusteluita riittavan pitkdan.

Sosiaalisen median alustat rakentuvat merkittdvissd maérin sille pohjalle,
ettd kayttdjien luoma sisdlto yhdistdd yksiloitd ja yhteisojd (Kaplan & Haenlein,
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2010; Obar & Wildman, 2015). Kanen, Alavin, Labiancan ja Borgattin (2014) mu-
kaan sosiaalisella medialla on muutamia keskeisid tunnuspiirteitd, joita ovat ai-
nakin kuluttajien mahdollisuus luoda yksilollinen profiili, etsid digitaalista sisal-
tod, luoda listaus muista kayttdjistd, joiden kanssa heilld on joku yhteys seka kat-
sella ja seurata omia kontaktejaan sekd ndiden kontakteja muihin.

Alustoja on erilaisiin tarkoituksiin, esimerkiksi tekstimuotoiseen viestitte-
lyyn, kuvien jakamiseen, podcasteihin, videoiden striimaamiseen, bloggaami-
seen ja yhteisolliseen keskusteluun (Hanna, Rohm, & Crittenden, 2011). Moni-
muotoisuudesta johtuen sosiaalinen media tarjoaa useita erilaisia tapoja uusien
suhteiden ja yhteistjen muodostamiseen (Kietzmann, Hermkens, McCarthy &
Silvestre, 2011). Useat tutkimukset korostavat, kuinka sosiaalinen media tarjoaa
tapoja kollektiiviselle toiminnalle (esim. Linders, 2012; Tufekci & Wilson, 2012).

Medvedev, Lambiotte ja Delvenne (2017) ovat tehneet koonnin siihenasti-
sesta Reddit-tutkimuksesta. Heiddn (Medvedev ym., 2017) mukaan tietokonei-
siin liittyvassd sosiaalitieteellisessd tutkimuksessa keskityttiin alun perin tutki-
maan yksiloiden vélistd vuorovaikutusta esimerkiksi sdhkopostin avulla, kun
taas esimerkiksi Twitterin kaltaiset kommunikaatiokanavat ovat avanneet mah-
dollisuuden kollektiivisten keskusteluiden tarkasteluun. (Medvedev ym., 2017).
Alexa-rankingissa Reddit on kahdenkymmenen parhaan joukossa, mika tekee
siitd erittdin keskeisen sivuston ja siten myos merkityksellisen tutkimuskohteen.

Kuvio 1 esittdd, kuinka rekisterditynyt kayttdjd saa etusivun syotteeseensa
postauksia niistd aliredditeista, joita seuraa, kun taas anonyymit kayttdjdt saavat
syotteeseensd postauksia satunnaisesti kaikista aliredditeista. Etusivulta voidaan
siirtyd johonkin tiettyyn aliredditiin. Aliredditistd voidaan siirtya tiettyyn yksit-
tdiseen keskusteluun, keskustelupuuhun. Kuviossa 1 on myos havainnollistettu
postausta ja kommentteja kisitteina.

Reddit Subreddits Discussion tree
. Post
Top page Il ‘
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KUVIO 1 Redditin rakenne Medvedevin (2017) mukaan.

Redditissd ei ole samaan tapaan a priorista sosiaalista verkkoa kuin esimerkiksi
Twitterissd ja Facebookissa. Aliredditit ovat kadyttdjien itsensd luomia yhteisojd,
joissa keskustelu perustuu tietylle aiheelle. My®s aliredditeilla on omat etusi-
vunsa, jossa sitten ndkyy yksittdisid keskusteluita. Yksittdisten keskusteluiden



asemaan tai ndkyvyyteen vaikuttavat sekd aika ettd postaukseksen saama piste-
madrd. Pisteméddralld viitataan karmajdrjestelmddn, jolla rekisterdityneet kaytta-
jat voivat antaa yla- tai aladdnid ndkemalleen sisdllolle. Korkeamman karmamaa-
ran postaukset ndkyvit todenndkdisemmin korkealla. Sivujen ndyttokertoja on
pitkddn pidetty keskeisend tapana mitata sisdllon menestystd, mutta nykyddn
yhd useammat alustat ovat siirtyneet arvioimaan sisédllon suosittuutta sen saa-
mien positiivisten ddnten kautta. Sisdllon arvostelujdrjestelmdd kdytetddn sosiaa-
lisen median alustoilla erilaisiin tarkoituksiin: esimerkiksi edelld mainittuun suo-
situksi havaitun sisdllon toimittamiseen laajemmalle yleisolle sekd epamiellytta-
vén sisdllon moderoinnin tukena. Korkeimmin arvosteltu siséltd on usein ldhe-
tetty keskusteluiden aikaisessa vaiheessa. (Medvedev ym., 2017.) Suomisen ym.
(2019) mukaan karmajdrjestelmén ensimmdinen pioneeri oli Slashdot, joka pe-
rustettiin 1997, joten kyse ei ole Redditin lanseeramasta toiminnosta tai uudesta
ilmiosta.

Redditid voi pitdd monella tapaa itseorganisoituna. Monia aliredditejd voi
pitdd itsensd madrittelevind entiteetteind, joissa on omat sdantonsd, slanginsa, ja
sisdpiirinorminsa ja -huumorinsa. Redditilld on keskeinen asema tieteellisen tut-
kimuksen kohteena johtuen alustan avoimuudesta, siséllollisestd rikkaudesta ja
datan laadukkuudesta. Redditin muutaman ensimmadisen vuoden ajalta tallen-
nettu sisdltodata vaikuttaa olevan jokseenkin korruptoitunutta, toisin sanoen
merkittdvakin maara sisdllostd on kadoksissa, mutta timén jdlkeen luotettavuus
on parantunut. (Medvedev ym., 2017.) Tama tutkimus kohdistuu hyvin tuorei-
siin keskusteluihin, joten tillaisia ongelmia datan korruptoituneisuuteen ei pi-
tdisi ilmetd. Medvedev ym. (2017) mainitsevat tdrkedn huomion, ettd sisilto sai-

Glenski, Pennycuff ja Weninger (2017) tutkivat 309 Reddit-kayttdjan Red-
dit-kdyttaytymistd vuoden ajan. Data sisélsi kaikki klikkaukset, sivulataukset ja
annetut ddnet. Selvisi, ettd suurin osa kayttdjistd vain selailee sisdltod ilman, ettd
olisi sen kanssa muuten vuorovaikutuksessa. Heiddn mukaan 16 prosenttia kayt-
tdjistd tuottaa yli 50 prosenttia interaktioista. Keskusteluiden otsikoiden selkeys
ja lyhyys ennakoivat interaktion todenndkoisyytta. (Glenski ym., 2017.) Myos
muussa sosiaaliseen mediaan liittyvéssd tutkimuksessa on tunnistettu, ettd lahes
kaikkialta on 16y dettdvissad avainkayttdjid, joilla on usein valtava vaikutus verrat-
tuna keskiméadrdiseen kayttdjaan (esim. Canali & Lancellotti, 2012).

2.3 Sijoittamisesta yleisesti

Lyhyeksi myydessad osakkeet lainataan niiden varsinaiselta omistajalta tietylla
korolla ja antamalla vakuuksia siltd varalta, ettd sijoitus jdd tappiolliseksi. Taman
jalkeen lyhyeksi myyja (tai shorttaaja) myy osakkeet ja jad odottamaan, ettd osak-
keen kurssi laskee. Kurssien mahdollisesti laskettu shorttaaja ostaa osakkeet ta-
kaisin halvemmalla, jonka jélkeen ne palautetaan niiden varsinaiselle omistajalle.
Tdstd muodostuu shorttaajan tuotto. Vaikka synkronoiduilla toimilla Gamesto-
pin osaketta nostettiin keinotekoisen korkeaksi, on huomattava, ettd alun perin
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osakkeen hinta on kdytdnnossd ollut keinotekoisen alhaalla johtuen liiallisesta
shorttaamisesta (Anderson ym., 2021).

Osakkeiden erittdin laajamittainen ostaminen tarkoittaa shorttipositioiden
kannalta katastrofia, johtuen osakkeiden arvostuksen noususta kysynnin kas-
vun mukana. Short squeezella viitataan tilanteeseen, jossa shorttaajat jadvit ju-
miin positioonsa tappioiden kuitenkin kasvaessa. Short squeeze voi johtaa kay-
tannossd rajattomiin tappioihin shorttaajalle, koska tdmd ei pysty irtautumaan
positiostaan samaan aikaan, kun osakkeen arvostus nousee. Umarin, Gubarevan,
Yousafin ja Alin (2021) analyysi vahvistaa short squeeze -ilmion esiintymisen
tammikuun tapahtumien aikana. Short squeeze ei ole mitenkd&n aivan epataval-
linen tapahtuma markkinoilla. Allen, Haas, Nowak ja Tengulov (2021) kuvailevat
esimerkiksi vuonna 2008 tapahtunutta tilannetta, jossa Volkswagenin osake-
kurssi nousi massiivisesti johtuen Porschen yrityksistd vallata yritys. Umarin ym.
(2021) mukaan mydos optioiden volyymeiden avulla oli mahdollista ennakoida
Gamestopin osakkeen hintakehitystd. Osto-optioiden maédrd oli merkittavasti
suurempi kuin myyntioptioiden madrd, mikd ennakoi hinnannousua.

Umarin ym. (2021) mukaan sosiaalisen median kasvava rooli investointi-
pddtoksissd on johtanut median vaikutuksia sijoituspddtoksissa tutkivan kirjalli-
suushaaran syntyyn. Sosiaalisen median sentimentin vaikutusta kursseihin ja sen
tutkimusta ei voida pitdd aivan tuoreena ilmiona (esim. Bollen, Mao & Zeng,
2011). Jo ennen sosiaalista mediaa esimerkiksi De Long, Shleifer, Summers ja
Waldmann (1990) ymmarsivit, ettd sijoittajien tunnetiloilla on vaikutusta porssi-
osakkeiden hintoihin ja ne my®os irrottavat hintoja niistd fundamenteista, joille
hintojen tulisi perustua ja tuottavat tdten tehottomuutta markkinoille. Anderson
ym. (2021) kdyttavat termid ekspressiivinen treidaaminen ilmiostd, jossa treidaa-
malla ilmaistaan tunteita ja otetaan kantaa. Boehmerin ja Kelleyn (2009) mukaan
institutionaalisia sijoittajia voidaan pitdd rationaalisempina sijoittajina, koska ne
ovat yleensd paremmin informoituja ja pystyvit taiman perusteella tekemddn pa-
rempia pddtoksid. Umar ym. (2021) haluavat korostaa sitéd tosiasiaa, etteivat la-
heskaan kaikki WSB-sijoittajat olleet amattorejd. Joukkovoimalla suoritetun ma-
ndoverin taustalla oli siten my6s kovaa asiantuntemusta ja tietoon perustuvaa
toimintaa.

Lyocsa, Baumohl ja Vyrost (2021) muistuttavat, ettd hajautettu joukkovoi-
malla toteutettu markkinatoiminta on erittdin riskialtista, johtuen siitd, ettd huo-
limatta mahdollisista kurssinousuista, kurssit usein myos putoavat erittdin no-
peasti keinotekoisen nostamisen jalkeen. He kayttavét téllaisesta toiminnasta ter-
mid YOLO-kaupankdynti (You Only Live Once), joka emergoituu WSB-yhteison
aktuaalisista tunnetiloista ja sanastosta. Lydcsan ym. (2021) mukaan short
squeeze -tilanteen tarkoituksellinen luominen voidaan ymmartdd laittomana
markkinamanipulaatioita, mikéli se ymmarretdan hintojen manipulointina. Toi-
saalta he (Lyocsa ym., 2021) jatkavat, ettd WSB-yhteison tapauksessa toiminta
voidaan ymmartad ainakin Yhdysvalloissa perustuslain ensimmadisen lisdyksen
(sananvapaus) mukaiseksi ja suojaamaksi toiminnaksi.

Hasso ym. (2021) ehdottavat, ettd tdssd tapauksessa pelkka julkinen narra-
tiivi asioiden kulusta ei valttamatta riitd kuvaamaan ilmi6ta riittavan tarkasti sen



suhteen, ettd mitd todella tapahtui. Heidén (Hasso ym., (2021) mukaan on tarke&a
tarkastella tapahtumia myo6s mikrotasolla, jotta voidaan ymmartada tapahtuneita
seurauksia markkinatasolla. Hasson ym. tutkimuksen (2021) data koostui yli 700
000 sijoittajan tekemadstd 65 miljoonasta kaupasta joulukuun ensimmadisen 2021 ja
helmikuun 12. 2021 vaélilld. Mukana oli 2 miljoonaa GME:hen liittyvaad kauppaa,
joista suurin osa (noin 96 %) tehtiin tammikuun lopulla ja helmikuun alussa.
Hasso ym. (2021) tutkivatkin sijoitustilitietojen avulla, ettd millaiset sijoittajat
tammikuun tapahtumiin osallistuivat. Heiddn (Hasso ym., 2021) mukaan ky-
seessd on todenndkoisesti ensimmadinen kerta, kun piensijoittajat ovat kdyttaneet
saalistajamaista (predatory trading) kaupankdyntistrategiaa. Hasso ym. (2021)
toteavat, ettd saalistajamaisella kaupankdynnilld kuvataan tilannetta, jossa sijoit-
taja vahentdd markkinoiden likviditeettid kdymalla kauppaa tarkoituksella eri
suuntaan kuin toinen osapuoli sen sijaan, ettd lisdisi likviditeettid, kuten normaa-
listi kdydessd kauppaa samaan suuntaan. Ndin toimiessa pyritdan pakottamaan
toinen osapuoli sulkemaan positionsa, jolloin kurssi vahvistuu ensin mainitun
haluamaan suuntaan ja mahdollistaa tille voitot.

Hasson ym. (2021) mukaan keskeistd piensijoittajien onnistumisessa tallai-
sessa tilanteessa on yhtdaikainen toiminta sekd pysyttdytyminen strategiassa, toi-
sin sanoen, olla myymattd liian aikaisin periaatteeltaan vangin dilemmaa muis-
tuttavassa tilanteessa. Vangin dilemmalla kuvataan paradoksia, jossa yksiloiden
toiminta omia etuja ajaen johtaa huonoon tulokseen kummankin osallistujan
kannalta, toisin sanoen tilanteessa, jossa kumpikin yrittdd suojella itsedédn toisen
kustannuksella. Hasso ym. (2021) pohtivat Barberiin ja Odeaniin (2008) tukeu-
tuen mahdollisuutta, ettd aiheeseen liittyva laaja mediajulkisuus on saattanut li-
sdtd osakkeeseen kohdistuvaa ostopainetta. Toisin sanoen, median narratiivi
suurten voittojen mahdollisuuksista moraalisesti miellyttdvéa narratiivia seura-
ten on saattanut olla houkuttelevaa myos niille, ketkd eivit asiaa ole alun perin
seuranneet.

Kaldan, Loosin, Previteron ja Hackethalin (2021) mukaan uudet teknologiat
vaikuttavat vaistamatta sijoittajakdyttdytymiseen. Positiivisia vaikutuksia saat-
taa olla esimerkiksi D’ Acunton, Prabhalan ja Rossin (2019) sekd Loosin, Previte-
ron, Scheurlen ja Hackethalin (2020) toteama, roboneuvonnan sijoituksessa ta-
pahtuvia virheitd vahentdva vaikutus. Kaldan ym. (2021) mukaan dlypuhelinten
kaytto kaupankdynnissd saattaa vahentdd osallistumiskustannuksia, mikd saat-
taa lisdtd riskinottohalukkuutta. Toisaalta, koska dlypuhelimet helpottavat val-
vontaa sekd viahentdvit sen kustannuksia, ne saattavat parantaa sijoittamista ko-
konaisuutena sekd vihentd sijoittamiseen liittyvid harhoja. Alypuhelinten tar-
joama jatkuva pddsy kaupankdyntiin ja kauppojen nopea toimeenpano tarkoitta-
vat myos jatkuvaa palautetta, mikd saattaa vahentdd riskinottoa tappiosensitii-
visten sijoittajien kohdalla. Toisaalta markkinoille pddseminen missd tahansa
saattaa lisdtd impulsiivista ja intuitiivista toimintaa, jota Morewedge ja Kah-
neman (2010) kutsuvat jadrjestelmd 1:n mukaiseksi kognitiiviseksi toiminnaksi.
Toisin sanoen sen voidaan odottaa lisddvan vedonlyontimdistd ja kognitiivisiin
vinoumiin perustuvaa kaupankdyntid. Kaldan ym. (2021) mukaan &dlypuhelimet
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lisddvat kaupankdyntid, joka kohdistuu sellaisiin etuuksiin, jotka ovat suoriutu-
neet viime aikoina hyvin ja ovat siten trendikkaitd sekd kuumia.

Tehokkaiden markkinoiden hypoteesin mukaan etuuksien haltijat myyvit
osuutensa silloin, kun etuuden arvo ylittdd sen odotetun arvon. Kuitenkaan esi-
merkiksi Gamestopin tapauksessa ndin ei kdynyt, koska niin merkittdva osa si-
joittajista oli padttanyt pitdd omistuksensa, vaikka sen arvo nousisi erittdin kor-
keaksi. Toisaalta tilanne ei jatkunut ndhtya pidempéaan, koska shorttaajat pystyi-
vdt purkamaan positionsa eikd uutta short squeezea syntynyt. (Van Kerckhoven
& O’Dubhghaill, 2021.) Winkler ja Semenova (2021) pystyivat kdytdannossa var-
mistamaan, ettd investoijat kiinnostuivat tietystd osakkeesta tai kohde-etuudesta
siksi, ettd muut keskustelevat siitd, eivatka siksi, ettd ne olisivat mittareiden ja
fundamenttien suhteen vakuuttavia. He (Winkler & Semenova, 2021) myds to-
teavat, ettd paniikki laskusta levidd henkiloltd toiselle selvasti nopeammin kuin
myonteistd potentiaalia indikoiva toiminta ja siten voidaan ajatella, ettd osake-
kurssin nopea nostaminen on sosiaalisena toimintana tyypillisesti hitaampaa
verrattuna nopeuteen, jolla ne saattavat laskea.

Long, Lucey ja Yarovaya (2021) esittdvit, ettd Reddit-sentimentin mahdol-
lisia vaikutuksia osakekursseihin on aiemmin laiminly6ty tutkijoiden keskuu-
dessa. Monia muita sosiaalisen median alustoja on tutkittu runsaammin kuin
Redditid. He (Long ym., 2021) saivat selville, ettd pidemmait keskustelut (yli 2k
vastauksia vs. alle 2k vastauksia) vaikuttivat kursseihin enemman kuin lyhyet ja
vahvistavat, ettd Reddit-sentimentti todellakin vaikuttaa yleiselld tasolla kurssei-
hin. Sosiaalisen median sentimentin vaikutusta on tutkittu ja se on vahvistettu
myds esimerkiksi Kiinan osakemarkkinoilla eikéd sentimentin vaikutus siten ole
vain alueellinen erityispiirre (Dong & Gil-Bazo, 2020). Sun, Najand ja Shen (2016)
vahvistavat, ettd sosiaalisen median sentimentilld on vaikutusta my6s pédivéan si-
sdisessd kaupankdynnissd eikd sen vaikutus siten tule esimerkiksi vain pitkalld
viiveelld. He (Sun ym., 2016) my0s toteavat, ettd sentimentin vaikutus on merkit-
tavin viimeisen kahden kaupankdyntitunnin aikana. Sosiaalisen median senti-
mentistd on jopa luotu Buzz-niminen ETF, joten sentimentin asemaa ja merki-
tystd sijoittajien keskuudessa voidaan pitdd melko vakiintuneena ja tunnustet-
tuna.

2.4 Sosiaaliset liikkeet ja digitaalinen aktivismi

Sosiaalisten liikkeiden toiminta emergoituu usein liittyen sosiaalisiin, taloudelli-
siin tai poliittisiin kiistoihin, jolloin 16yhdsti organisoituneet toimijat protestoivat
yhteiskunnan vahvempia toimijoita kuten hallituksia tai suuria yrityksid vastaan
(esim. Diani, 2012). Ne eroavat muodollisista organisaatioista, mutta niilld on
kuitenkin jonkin verran kykyd ylldpitdd organisatorista jatkuvuutta, mikd mah-
dollistaa esimerkiksi mobilisaation tulevaisuudessakin ja pysyvien vaikutusten
luomisen yhteiskunnallisiin valtarakenteisiin ja sosiaalisiin jdrjestyksiin (Snow,
Soule & Kriesi, 2004).



Bennett ja Segerberg (2013) esittelevit kolmiosaisen typologian merkitta-
ville sosiaaliselle toiminnalle: organisaatiokeskeinen kollektiivinen toiminta, ih-
misjoukkokeskeinen konnektiivinen toiminta ja organisaation mahdollistama
konnektiivinen toiminta. Ensimmadiselld viitataan perinteiseen kollektiiviseen
toimintaan. Toisella viitataan toimintaan, jonka keskiossd ovat sosiaaliset tekno-
logiat, joista tulee organisaatioagentteja ja yksilolliset toimintakehykset korvaa-
vat kollektiiviset toimintakehykset. Kolmannella viitataan ndiden valimuotoon,
jossa organisaatiot ovat tarkeitd, mutta vahintdan yhta tarkedd myos personoitu
osallistuminen. Tassd tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita erityisesti toisesta
mainituista malleista. Konnektiivisella toiminnalla (connective action) voidaan
viitata joukkotoimintaan, jossa merkittdva madrd yksiloitd jakaa personoitua si-
sdltod sosiaalisessa mediassa henkilokohtaisin motiivein. Konnektiivinen toi-
minta ei valttamattd edellytd yhteistd jaettua ideologiaa, identiteettid, jasenyytta
ja organisatorisia resursseja a priori. (Bennett & Segerberg, 2012; Vaast, Safadi,
Lapointe & Negoita, 2017.) Toisin sanoen, verrattuna kollektiiviseen toimintaan
konnektiivisessa toiminnassa toimintaan osallistuvia voi pitdd tyypillisesti hete-
rogeenisempédnd joukkona. Konnektiivisessa toiminnassa roolit ovat pikemmin-
kin emergoituvia kuin etukédteen madritettyja (Vaast ym., 2017).

Kun sosiaalista mediaa kdytetddan hyviksi kollektiivisessa toiminnassa, toi-
mintaa voidaan kutsua konnektiiviseksi toiminnaksi, johtuen esimerkiksi yksin-
kertaisista ja nopeasti alustoilta toisille levidvistd konsepteista (Bennett & Seger-
berg, 2013). Bennettin & Segerbergin (2013) mukaan kollektiivisen toiminnan lo-
giikasta tulisi padstd yli, mikéli tahdotaan todella ymmaértdd sosiaalisessa median
vaikutuksia sosiaalisiin liikkeisiin. Kollektiivisen toiminnan logiikassa keskeista
on organisatoristen resurssien ja kollektiivisten identiteettien mobilisointi, kun
taas konnektiivinen toiminta tavoittaa paremmin toiminnan, joka emergoituu so-
siaalisen median alustoilta. Kollektiivisen toiminnan logiikan keskidssd on se,
ettd sosiaalisen liikkeen mobilisoitumisen seurauksena syntyy verkostoja ja yh-
teyksid, kun taas konnektiivisen toiminnassa verkostot ymmarretdan perustana,
josta sosiaaliset liikkeet emergoituvat (Leong, Pan, Bahri, & Fauzi, 2019). Kes-
keistd konnektiivisessa toiminnassa on kuitenkin se, ettei yksildiden tarvitse olla
osa formaalia organisaatiota. Bennettin & Segerbergin (2012) mukaan konnektii-
vinen toiminta ei edellytd symbolista “meiddn” konstruktiota, vaan ldhtokohta
on yksilollisempi. Verkostojen etuna voidaan pitda sitd, ettd niissd ihmisten yh-
teydet toisiinsa ovat hajautettuja, eivitkd ne siten ole yhteydessa toisiinsa pelkés-
tadan jonkun keskuksen tai keskustan kautta. Tama helpottaa toisiin ihmisiin lin-
kittaytymistd, sisdllon vaihtamista ja toiminnan koordinoimista. (Sivitanides &
Shah, 2011.)

Shahin & Ng (2021) kritisoivat konnektiivista toimintaa: kun yksilot jakavat
personoituja tarinoita, niin siihen riittdd esimerkiksi yksi tai kaksi tviittid, minkéa
jdlkeen motivaatio katoaa. Tama sdilyttdd esimerkiksi Olsonin (1965) esittelemdn
vapaamatkustajaongelman, joka on ollut merkittdva ongelma perinteisessa kol-
lektiivisessa toiminnassa ja jonka on arveltu helpottavan osallistumisen kustan-
nusten vihentyessd. Shahin ja Ngin (2021) mukaan konnektiivisen toiminnan lii-
allinen joustavuus johtaa siihen, ettei se pysty ylldpitimdan jatkuvaa
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sitoutumista. On esitetty, ettd tdllainen toiminta keskittyy taktikointiin, koke-
muksellisuuteen ja luovuuteen, mutta on kykenemétén luomaan systemaattista
tai kestdvad muutosprojektia. (Servaes & Hoyng, 2017) Kolmantena konnektiivi-
sen toiminnan epdonnistumisen syynd Shahin ja Ng (2021) esittdviat negatiivista
emotionaalista kulttuuria. Jos liike perustuu ensisijaisesti toisten yksiloiden ne-
gatiivisten ilmausten seuraamiseen, on todenndkdoistd, ettd kulttuuri on negatii-
vinen. Negatiiviset tunteet luovat yhteyksid, mutta eivit niin vahvoja kuin posi-
tiiviset tunteet.

Konnektiivista toimintaa on siis kritisoitu erityisesti siitd, ettd se johtaa vain
erittdin harvoin pysyviin muutoksiin johtuen siitd, ettd toiminta on lyhytkestoista
eikd toimijoilla esimerkiksi ole riittdvan vahvoja siteitd toisiinsa ja motivaatiota
jatkamiseen (esim. Shahin & Ng, 2021). Toisten mukaan esimerkiksi sosiaalisen
median matalat kustannukset sosiaalisten verkostojen rakentamisessa auttavat
myds ylldapitdmé&adn niitd (Sobré-Denton, 2016). Itse konnektiivisen toiminnan ka-
sitettd on kritisoitu liiallisesta teknologiakeskeisyydestd ja siten sen esitetdan jat-
tavan monia muita keskeisid tekijoitd vahemmadlle huomiolle (Chamakiotis, Pet-
rakaki, & Panteli, 2021). Chamakiotis ym. (2021) esittavétkin, ettd konnektiivisen
toiminnan késite korostaa teknologian roolia mobilisaation ajurina sen sijaan,
ettd se olisi sosiaalisen tai poliittisen tarkoituksen vuoksi motivoitunutta. Toisin
sanoen konnektiivisuutta priorisoidaan kollektiivisuuden ylitse. Liséksi se olet-
taa aktivismin olevan selvasti vahvemmin ajallista, hetkellistad ja liukuvaa joh-
tuen yksiltiden pitkdn aikavilin sitoumuksen puutteesta tiettyyn tarkoitukseen
(Stewart & Schultze, 2019). My6s Earl, Hunt, Garrett, ja Dal (2015) yhtyvit tdhan
oletukseen, ettd sosiaalisessa mediassa organisoidulle sosiaaliselle toiminnalle
tyypillistda on lyhytaikaisuus.

Digitaalisella aktivismilla voidaan yksinkertaisesti tarkoittaa digitaalisen
median kautta toteutettua poliittista toimintaa (Bennett & Segerberg, 2013; Selan-
der & Jarvenpdd, 2016; Gerbaudo, 2017). Digitaalisesta aktivismista tehdyt tutki-
mukset ovat usein tapaustutkimuksia tietyistd aktivistisista kampanjoista tai toi-
mista (esim. Sivitanides & Shah, 2011) ja siten tdmaékin tutkimus yhtd tapausta
koskevana noudattelee titd linjaa. Sosiaalisten liikkeiden ja aktivismin tutkimus
liittyykin selkedsti WSB:n markkinatoimintaan alkuvuonna 2021 johtuen siitd,
ettd toiminnan tdrked julkinen motiivi oli erityisesti rahoituslaitoksiin ja markki-
noiden oikeudenmukaisuuteen kohdistettu kritiikki.

Youngin ym. (2019) mukaan tietojdrjestelmaétieteellisessd kirjallisuudessa
on ollut paallekkdistd kayttod liittyen aktivismiin linkittyviin kédsitteisiin, mitd he
pitavat tyypillisend nousevan ilmion tapauksessa. Samasta ilmiostd saatetaan siis
kayttdd eridvid kdsitteitd (Young ym., 2019). Digitaalisella aktivismilla voidaan
ajatella olevan kolme erilaista tasoa riippuen siitd, kuinka paljon tietty aktivisti-
nen toiminta vaatii sitoutumista ja panostusta. Jaottelun seuraaviin tasoihin
George ja Leidner (2019) ovat lainanneet Milbrathin ja Goelin (1965) poliittisen
osallistumisen tasoista, tuoneet sen nykyaikaan ja laajentaneet sitd. Alimpana on
vain apatia eli toisin sanoen tilanne, jossa ei ole osallistumista lainkaan. Matalim-
man osallistumisen tason aktiviteetteja voidaan kutsuja sivustaseuraajan aktivi-
teeteiksi (spectator activities) ja niiden joukkoon kuuluu muun muassa



kliktivismi eli esimerkiksi sisdllostd tykkddminen tai yld-ddnien antaminen.
Metavoicing on termi esimerkiksi sisdllon jakamiselle, kommentoinnille seka uu-
delleen ldhettdmiselle. (George & Leidner, 2019.) On arvioitu, ettd kaksi kolmas-
osaa sosiaalisen median kayttdjistd on joskus osallistunut tédllaiseen matalan ta-
son poliittiseksi toiminnaksi tai aktivismiksi katsottavaan toimintaan sosiaali-
sessa mediassa (Rainie, Smith, Schlozman, Brady & Verba, 2012; Vaast ym., 2017).
Verrattuna tavalliseen aktivismiin, digitaalinen aktivismi vaatii vahemman re-
sursseja sekd aikaa toiminnan rakentamiseen, minka lisédksi se ei ole keskiméédrin
yhtd houkuttelevaa vanhemmille ihmisille teknologiakeskeisyytensd vuoksi
(George & Leidner, 2018). Koska sosiaalinen media alentaa osallistumiskustan-
nuksia, on esitetty syytoksid, ettd se saattaa lisdtd itsetyytyvdisyyttd ja vahentad
sitoutuneisuutta, johtaen laiskaan toimintaan, josta ei kuitenkaan ole varsinaista
hyotya. Tallaisesta laiskasta osallistumisesta ja toiminnasta voidaan kayttda ter-
mid slaktivismi (slacktivism) (McCafferty, 2011). Toisaalta on myds esitetty, ettd
matalan tason aktivismi saattaa toimia porttina korkeampaan aktiivisuuteen (Vi-
tak, Zube, Smock, Carr, Ellison & Lampe, 2011).

Toisen tason aktiviteetteja, ns. siirtymdaktiviteetteja (transitional activities)
ovat muun muassa poliittinen konsumerismi ja e-rahoittaminen. Ensimmadisell&d
tarkoitetaan sdahkoistd kuluttamista poliittisten ndkemysten mukaisesti ja toisella
jonkin aktivistisen toiminnan rahoittamista. Kolmannen tason aktiviteetteja voi-
daan kutsua gladiatoraalisiksi (gladiatorial activities), koska niiden voi katsoa
vaativat merkittdvid panostuksia tai riskinottoa. Tamén tason aktivismia ovat esi-
merkiksi erilaiset vuodot, esimerkkind Wikileaks tai haktivismi, jolla tarkoitetaan
aktivistista hakkeritoimintaa. (George & Leidner, 2019.)

Kuviossa 2 George & Leidner (2019) ovat havainnollistaneet sosiaalisiin liik-
keisiin liittyviad kéasitteitd ja sitd voikin pitdd hyvana apuvalineend esimerkiksi ka-
sitteiden monitasoisen pdillekkdisyyden tarkasteluun. Christensenin (2012) mu-
kaan osa tutkijoista ohittaa internetin arvon poliittiseen toimintaan osallistumi-
sessa esittden, ettei sen avulla voida osallistua aidosti merkitykselliseen poliitti-
seen toimintaan, vaan ainoastaan tavoitellaan henkilokohtaisia tavoitteita. Opti-
mistisimmat ajattelivat, ettd internet tulisi muuttamaan demokratiaa perustavan-
laatuisesti (Barber, 1998), esimerkiksi helpottamalla kansalaisosallistumista. Kui-
tenkin Leongin ym. (2019) mukaan my6s aiemmissa kollektiivista toimintaa se-
littdvissd teorioissa keskeistd on ollut, ettd osallistumisen hyddyt (Olson, 1965)
ylittavat jollakin tapaa osallistumisen kustannukset henkilokohtaisessakin mie-
lessd. Siten kollektiiviselle toiminnalle keskeisend on ennen internetidkin pidetty
sitd, ettd se pystyy vastaamaan hyvin yksiloiden henkilokohtaisenkin edun ta-
voitteluun.
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KUVIO 2 Georgen & Leidnerin (2019) teoreettinen koonti sosiaalisiin liikkeisiin liittyvista-
kasitteistd sekd niiden yhtaldisyyksistd ja eroista.

George ja Leidner (2018) muistuttavat, ettei digitaalinen aktivismi rajoitu vain
sosiaaliseen mediaan. Heiddn (George & Leidner, 2018) mukaan digitaalisen ak-
tivismin keskeisimpid tunnuspiirteitd on mahdollisuus suoraan toimintaan sen
sijaan, ettd pyrittdisiin vaikuttamaan (advocacy) vain valtaapitdviin. Monet suo-
rat toimet saattavat olla kuitenkin vaikutukseltaan melko matalia (George &
Leidner, 2018). Kuitenkin on esitetty my®0s, ettd digitaalinen aktivismi, joka sisal-
tdd suoran toiminnan aktiviteetteja, on tyypillisesti tehokkaampaa kuin pelkés-
tddn epdsuorasta toiminnasta koostuva (Smit, Heinrich & Broersma 2017; George
& Leidner, 2018).

Digitaalinen aktivismi demokratisoi osallistumista, mutta on my6s disrup-
tiivista siind mielessd, ettd se vihentdd kustannuksia verrattuna tavanomaiseen
poliittiseen toimintaan (esim. Tufekci, 2014; Schradie, 2018). Taytyy kuitenkin ot-
taa huomioon, ettd osallistuminen vaatii laitteistoa seka taitoa kayttaa sitd (Mico
& Casero-Ripollés, 2014). WSB:n tapauksessa on tarkedd huomata, ettd osallistu-
jat ovat lahtokohtaisesti hyvdosaisia, silld heilld on tarvittava laitteisto ja rahaa
riskisijoituksiin. Sosiaalisten liikkeiden ja myos digitaalisen aktivismin tutki-
musta vinouttaa se, ettd tutkimus keskittyy ldhtokohtaisesti vain tavalla tai toi-
sella onnistuneisiin liikkeisiin. Sosiaalisten medioiden kdyttdiminen yleenséakin,



mutta myos kollektiivisiin toimiin on sekd teknisiltd ettd taloudellisilta kustan-
nuksiltaan erittdin edullista, mika tekee niistd hyvid vélineitd tallaisiin tarkoituk-
siin (Castells, 2007).

Georgen ja Leidnerin (2018) mukaan dlypuhelimilla ei tyypillisesti voida
tyypillisesti suorittaa suoraa poliittista toimintaa. Voidaan vdittdd, ettd WSB:n ta-
paus haastaa tdmén ndkemyksen johtuen siitd, ettd sekd Redditin kdyttaminen
ettd osaketransaktioiden suorittaminen onnistuu hyvin dlypuhelimillakin, esi-
merkiksi Robinhood on jopa tarkoitettu kaytettavéaksi dlypuhelimella. Toiminta
voidaankin ymmartad siten, ettd kehittyva teknologia ja palvelut ovat mahdollis-
taneet uudenlaisen toimintatavan. Georgen ja Leidnerin (2018) argumenttia voi-
daan kuitenkin yleisesti pitdd perusteltuna, silld esimerkiksi perinteisemmaét suo-
ran digitaalisen aktivismin muodot, kuten haktivismi, ovat tosiasiallisesti hyvin
tietokoneriippuvaisia.

Kuten Goranova ja Ryan (2014) toteavat, vaikuttaa erindisten sidosryhmien
monipuolinen aktivismi yritysten toimintaan yhd enemmain. Késitteen sisélle
mahtuu hyvinkin erilaisia toimintamuotoja, mutta esimerkiksi suoraa vaikutta-
mista yrityksen toimintaan sosiaalisista ja eettisistd syistd voidaan pitdd sidos-
ryhmdaktivismina, kuten my6s esimerkiksi osakkeiden ostamista edelld maini-
tuista syistd ja siten myos tédtd kautta voidaan 16ytdd yhteyksia WSB:n toimintaan.
Zwickin ym. (2007) mukaan markkinat ovat tdarkedd areena poliittisten mielipi-
teiden ilmaisemiseen.

Cardoso, Boudreau ja Carvalho (2019) toteavat, ettd ICT-avusteisen kollek-
tiivisen toiminnan tutkimus on keskittynyt merkittdvissd mddrin yksittdisiin
alustoihin ja teknologioihin. Cardoso ym. (2019) huomauttavatkin, ettd tosiasial-
lisesti ICT-avusteisessa kollektiivisessa toiminnassa hyodynnetddn yleensd sa-
manaikaisesti useita erilaisia teknologioita seké alustoja. Esimerkiksi tamén tut-
kimuksen tapauksessa toimintaa organisoitiin myos WSB:n Discord-kanavalla,
minkad lisdksi laaja vaikutus oli mahdollinen siksi, ettd ilmio levisi muille sosiaa-
lisen median alustoille sekd perinteisen median tiedotukseen. Lisdksi esimerkiksi
Gillin tekemdt analyysit GME:std julkaistiin Youtubessa. Lisdksi varsinainen vai-
kuttava toiminta suoritettiin tietenkin valittdjien sivustoilla ja sovelluksissa.

2.5 Vilityspalvelut ja pelillistyminen

Milovidovin (2021) mukaan yleisimpid palveluita WSB-sijoittajien keskuudessa
ovat Robinhood, Fidelity, TD, Ameritrade, Charles Schwab ja ETrade. Erityisesti
Robinhoodia voi pitdd osakesijoittamista pelillistdneend yhtionad. Tama on tehnyt
markkinoille liittymiseen helpommaksi ja miellyttivammaksi. Pelillistyminen
nidkyy sovelluksessa esimerkiksi ruudulla ndkyvind konfetteina, emojeina, kii-
toksina, arvontoina seké lahjoina. Merkittdvana voi my0s pitdd arvoja, joita yritys
virallisesti julistaa. Nditd ovat esimerkiksi yksityissijoittajien voimaannuttami-
nen siten, etteivdt suuremmat ja varakkaammat sijoittajat saa parempia etuja, asi-
akkaan onnellisuuden merkityksen korostaminen ja monimutkaisten ongelmien
yksinkertaistaminen asiakkaan hyvéksi. (Milovidov, 2021.)
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Milovidovin (2021) mukaan huolimatta merkittavésti lisddntyneistd sijoi-
tuksista porssietuuksiin, ei samanlaista kasvua ole ollut havaittavissa markki-
navalittdjien kéateistilien arvoissa. Toisin sanoen voidaan todeta, ettd merkittava
méadrd uusista yksityisistd osakesijoittajista teki transaktionsa erillddn perintei-
sistd valittdjistd. Yleistyvat sovellukset mahdollistavat transaktioiden tekemisen
ilman vdlitysmaksuja. Tadten yksityiset sijoittajat ovat sdilyttaneet varojaan saa-
vutettavassa ja likdivissd muodossa pankkitileillddn. Tamad mahdollistaa varojen
muuttamisen nopeasti esimerkiksi osakkeiksi.

Pelejd voidaan pitdd toimintana, jossa ihmiset pddsevit irti normaalin eld-
mén ja arjen ongelmista. Lisdksi peleihin sisdltyy kilpailua, mika tarkoittaa esi-
merkiksi pisteiden tallentamista ja sitd kautta pelaajien vertailua toisiinsa. Liike-
toimintaan ja finanssitransaktioihin sisdltyy yleisestikin méaéaritelmallisesti maa-
rédllinen tulos, jota voidaan pitdd analogisena peleissd laskettaviin pisteisiin. Raha
voidaan ymmartdd tdméan pelin pisteind. (Milovidov, 2021.)

Sironin (2016, s. 149) mukaan pelillistiminen on keino lisdtad tuottavuutta ja
sen keskidssd on tuottaa oikeassa suhteessa negatiivisia ja positiivisia emootioita
sekd haasteita ja palkintoja. Palvelutarjoajan kannalta keskitssd on (Sironi 2016,
s. 151) kayttdjakokemukseen vaikuttaminen, kdyttdytymisen muuttaminen si-
touttamisen maksimointia tukevaksi sekd palvelun pelillistimisen edellyttdima
pitkdn aikavilin sitoutuminen. Pelien pelaajat muodostavat myos yhteisojd,
joissa ndmad jakavat samanlaisia emootiota, yhteisid tavoitteita sekd sadntojad. Peli
muuttuu talloin itsessddn arvokkaaksi toiminnaksi, toisin sanoen pelin pelaami-
nen muuttuu arvokkaaksi sen sijaan, ettd raha toimisi motivaattorina. Néistd yh-
teisdistd muodostuu jdsenilleen emotionaalisia turvapaikkoja. Téllaisia inves-
tointiin liittyvid yhteisdjd ja alakulttuureja on muodostunut esimerkiksi krypto-
valuuttoihin liittyvén sijoittamisen ympérille. Talld hetkelld WSB on kuitenkin
selkedsti suurin yksityissijoittajien yhteiso Redditissa. (Milovidov, 2021.)

Uusien emotionaalisten yhteisdjen muodostuminen finanssimarkkinoille
teki uusille sijoittajille helpommaksi sijoitusvinkkien saamisen sekd siirtyméan
konservatiivisemmasta sijoittajasta riskisempid strategioita suosivaksi. Yhteiso-
jen voi katsoa vahentdvian emotionaalista ja psykologista stressid ensimmadista
kertaa osakemarkkinoille astuvalta. [lmaiset transaktiot, emotionaalisten turva-
paikkojen esiintyminen nettiyhteisdjen muodossa, ja pelillistyminen ovat kaikki
yhdessd tehneet sijoittamisesta miellyttavampad, yksinkertaisempaa ja halvem-
paa. Kuten aiemmin mainittiin, nimad saattavat kuitenkin heikentds sijoittamisen
perinteisen funktion eli taloudellisen hyttymisen todennékoisyyttd. Voidaan va-
rovaisesti todeta, ettd timan perinteisen funktion rinnalla sijoittajat voivat saada
sijoittamisesta enemméan muunlaistakin arvoa, kun itse sijoittamisesta on toimin-
tana tullut miellyttdvampaa ja tyydyttavampaa.

Huomio-ohjautunut kaupankdynti on kohdannut kiinnostusta vuosituhan-
nen vaihteesta eteenpdin. Tutkijat ovat havainneet, ettd henkilot, joilla ei ole riit-
tavésti tietoa tietyistd osakkeista, padtyvat ostamaan etuuksia, jotka ovat suuren
huomion kohteena, kaupankadyntivolyymi on suuri tai pdivakohtainen tuotto on
poikkeuksellisen suuri. Edellinen yhdistettynd uudenlaisiin kaupank&yntialus-
toihin on voimistanut trendid. Netissd toimii my6s esimerkiksi yhteisojd, jotka



seuraavat esimerkiksi keskusteluissa eniten mainittuja osakkeita ja meemiosak-
keita. (Milovidov, 2021.)

Robinhoodilla ei ole ladattavaa tyopdytdversiota ollenkaan ja kyse onkin
eniten pelillistyneestd alustasta. Wursthornin ja Choin (2020) mukaan Robinhoo-
din kéyttdjien mediaani-ikd on 31 ja puolella kadytt&jistd ei ole aiempaa investoin-
tikokemusta. Yksilollisten paatosten maara markkinoilla vahenee johtuen yhtei-
sOistd ja rahoitusmarkkinoiden epdvarmuus kasvaa johtuen yksityissijoittajien
maddran kasvusta ja heiddn kdytoksensd arvaamattomuudesta. (Milovidov, 2021.)
Sijoittamisessa on tyypillisesti pidetty aksioomana oletusta siitd, ettd suurempi
maddrd informaatiota on aina hyodyksi. Robinhood on kddntanyt taimén ajatuksen
ympdri alustan yksinkertaistetulla kayttoliittymalld. Palvelu on tunnettu esimer-
kiksi siitd, ettd transaktiot voidaan vahvistaa pyyhkdisyliikkeelld. (Tan, 2021.)

Tietojdrjestelmaétieteellisesti mielenkiintoista on, ettd kayttdjakokemuksen
(UX) ja kayttoliittyméan (UI) suunnittelussa saatetaan hyodyntdd eettisesti arve-
luttavia keinoja (dark patterns), joiden avulla kédyttdjd saadaan tekemédn asioita,
joita ei alun perin halunnut, mutta joista on hyotya yritykselle (Gray, Kou, Battles,
Hoggatt & Toombs, 2018). Esimerkiksi Robinhoodissa transaktion peruminen on
tyoldampad, kuin transaktion toteuttaminen, mill4 saattaa olla sidoksensa Robin-
hoodin liiketoimintalogiikkaan (Tan, 2021). Pasztorin (2021) mukaan Robinhood
kayttad sovelluksessaan vihreitd vérejd samaan tapaan kuin kasinoilla, koska sita
pidetddn sekd rahan ettd onnen vérinad. Edelld mainitun voi ajatella kannustavan
vedonlydntimdiseen toimintaan.

Langvardtinja Tierneyn (2021) mukaan ainakin Yhdysvalloissa my6s mark-
kinas&éatelijat ovat kiinnittineet huomiota mobiilisovelluspohjaisiin alustoihin,
joiden keskeisiin ominaisuuksiin kuuluu pelinkaltaisuus. Langvardt ja Tierney
(2021) varoittavat sdatelijoita puuttumasta kayttdjakokemuksen suunnitteluun ja
ilmiasuun (interface ja experience), silld he epdilevit sen johtavan tilanteeseen,
jossa yhteen ongelmaan puuttuessa esille nousee aina uusia ongelmia tai vanhoja
ongelmia uudessa muodossa. Téllainen puuttuminen saattaa Yhdysvaltojen ta-
pauksessa johtaa ongelmiin perustuslain ensimmadisen lisdyksen kanssa, jonka
tarkoituksena on suojella ilmaisunvapautta. Yleisesti audiovisuaalisten element-
tien katsotaan kuuluvan ensimmadisen lisdyksen piiriin, kuten myoskin videope-
lien ja ohjelmistojen. He suosittelevat saételijoiden puuttumista mieluummin on-
gelmia aiheuttavaan liiketoimintamalliin kuin sovellussuunnitteluun ja desig-
niin. He viittaavat sddntelijoille vanhastaan tuttuun churning-ilmioon, jossa véa-
littdja pyrkii maksimoimaan komissiot tekemalld eksessiivisesti kauppoja. T4l-
laista toimintaa varten sdételijoillda on olemassa vanhoja ohjeistuksia ja keinoja,
joita voisi soveltaa eksessiiviseen kaupankédyntiin ja olisivat vaikutuksiltaan tek-
nologianeutraaleja. Treidaamisen pelillistdmisessa voisi siten tulkita olevan kyse
kaytoksellisestd churningista: tietimattomadt sijoittajat ylitreidaavat palveluntar-
joajan stimuloimana. Palveluntarjoajat hyodyntavat kayttdjien sitouttamista ja li-
sdadvéat ndiden kulutusta. Nollakomissioihin perustuva liiketoimintamalli johtaa
insentiivirakenteeseen, jossa kayttdjien toivotaan muodostavan tottumuksia ja
viettdvan mahdollisimman paljon aikaa sovelluksissa. (Langvardt & Tierney,
2021.)
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Barberin ja Odeanin (2013) mukaan piensijoittajat alisuoriutuvat keskimaa-
rin enemmé&n mitd enemmdn tekevit treidejd. Lisdksi jatkuva alisuoriutuva
ylitreidaaminen on yhdistetty (Barber & Odean, 2013) sensaatiohakuisuuteen, lii-
alliseen itseluottamukseen sekd rajoittuneeseen tarkkaavuuteen. Robinhoodin
design johtaa siihen, ettd kdyttdjdt ostavat sellaisia etuuksia, jotka saavat heiddn
huomionsa, esimerkiksi niiden ndkyvyyden vuoksi (Eaton, Green, Roseman &
Wu, 2021; Barber, Huang, Odean & Schwarz, 2021).

Costola, lacopini ja Santagiustina (2021) kayttavat termid “mementum” het-
kestd, jolloin synkronoiduilla sosiaalisesta mediasta perdisin olevilla ostosignaa-
leilla on erityistd vaikutusta esimerkiksi tietyn osakkeen hintaan ja treidivolyy-
miin. Heiddn (Costola ym., 2021) mukaan kaupankayntid ja ilmiota kithdytt&a se,
ettd monet sosiaalisen median kayttdjat alkavat peldtd menettdvansa tilaisuu-
tensa osallistua heille hyodylliseen tapahtumaan. FOMO (fear of missing out) on
runsaasti tutkittu ja tyypillisesti tunnustettu sosiaalisen median kayttsjilld ilme-
nevd negatiivinen seuraus (Tandon, Dhir, Almugren, Al-Nemer & Mantymaki
2021).

Levine (2020) esitti mielipidekirjoituksessaan jo vuonna 2020, kuinka osak-
keiden ostaminen on viihteellistynyt ja ettd piensijoittajat harrastavat sitd merkit-
tavissd mddrin viihteen ja hauskuuden vuoksi. Lisdksi hdan (Levine, 2020) esittdd,
ettd sitd harrastetaan sitd enemmdn, miten tylsempid muut aktiviteetit ovat.
Edelld mainitulla voi ajatella olevan vahva sidos koronapandemiaan.



3 AINEISTO, METODI JA ONGELMA

3.1 Aineisto

Aineistossa on mukana 16 yhteison kaikkien aikojen suosituinta postausta.
Nadissd kaikissa postauksissa on tekstin lisdksi mukana kuva tai gif-muotoinen
video. Osa kuvista on kuitenkin sellaisia, ettd ne tosiasiallisesti muodostuvat
tekstistd, toisin sanoen ne ovat esimerkiksi kuvakaappauksia, jotka sisdltdvit
pddasiassa tekstid. Alun perin tarkoituksena oli ottaa mukaan 10 kaikkien aikojen
suosituinta postausta, mutta koska osa aineiston kuvista on hyvin samankaltaisia
keskenddn, otosta laajennettiin hieman. Aineiston keruu toteutettiin tallenta-
malla postauksista kuvakaappaukset. Joissakin postauksissa oli gif-muotoinen
video, ja tdllaisissa tapauksissa kuvakaappaus pyrittiin ottamaan hetkelld, jolloin
kuvakaappaukseen mahtuisi mahdollisimman suuri mddrd informaatiota. On
tarkedd huomauttaa myds, ettd otoksen laajuus perustuu keskeisesti tutkimuksen
luonteeseen maisteritason opinndytteend, jolle on tyypillistd tietty laajuus. Siten
otos ei vilttamattd voi olla yhtd edustava kuin todellisen aineistollisen saturaa-
tion saavuttaminen edellyttdisi.

Kaikkien aikojen suosituimpia postauksia voi pitdd laadultaan hyvdna
otoksena kertomaan yhteisostd. Aineisto kertoo siis esimerkiksi, ettd millainen
sisdltd vetoaa jollakin tapaa kayttdjiin, herdttdd tunteita ja saa kayttdjat kannatta-
maan viestin sisdltod. Karman avulla aineistossa on siten todennettuna se, mil-
laista sisdltod merkittdva osa kayttdjistd kannattaa tai arvostaa.

Kaikkien aikojen suosituimmat postaukset ovat (ldhes ainoaa) sisdltod,
mikd kestdd aikaa nopeatempoisilla sosiaalisen median alustoilla. Vaikka Reddi-
tissd ldhetettyjd postauksia ei poistetakaan (toisin kuin esim. 4chanilla) ja siten ne
ovat haettavissa, mikali tietdd mitd etsii, ei sen toimintalogiikka kuitenkaan kan-
nusta vanhojen keskusteluiden etsimiseen mink&dn muun kuin suosion perus-
teella eli seuraavin kriteerein: “Tamén pdivan suosituimmat”, “Kuukauden suo-
situimmat”, ”“Vuoden suosituimmat” ja “Kaikkien aikojen suosituimmat”. Siten
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kaikkien aikojen suosituimmat postaukset ovat jokseenkin ainoaa pysyvaésti hel-
posti saatavilla olevaa sisédltod. Vaikka toki kyseisenkin listauksen karkipadssa
tapahtuu muutoksia, voi niitd muuhun sisdlto6on verrattuna pitdd melkoisen py-
syvdnd osana yhteisod. Lihes kymmenen vuotta vanhan yhteison kaikkien aiko-
jen suosituimmilla viesteilld on melkoisen vahva mandaatti kertoa yhteisosta. On
tietenkin huomattava, ettd jatkuvasti kasvaneen yhteison tapauksessa tima suo-
sii tuoreita postauksia aiempaa laajemman kayttdjapohjan vuoksi.

Hartzell, Jackson ja Pinchot (2021) tutkivat ldhteen luotettavuuden muodos-
tumista sosiaalisessa mediassa. He analysoivat WSB:hen ldhetettyjd viestejd ja ar-
vioivat uskottavuuden muodostumista kolmen tason tai vaiheen kautta: perus-
tava (initial), transaktionaalinen (transactional) ja lopullinen (terminal) uskotta-
vuus. Heiddn tutkimuksensa mukaan ldhteen perustava uskottavuus syntyy yh-
teison suosiosta eli seuraajien madrdstd, vapaaehtoisten moderaattoreiden kay-
tostd ja sellaisista kielellisistd elementeistd, jotka ovat ymmarrettdvissd ainoas-
taan yhteison sisdpiirissd. Transaktionaalinen uskottavuus syntyy siitd, ettd yla-
ja aladdnilla on mahdollista vaikuttaa siihen, mitd sisdltod kdyttdja nikee uutis-
virrassa sekd siitd, ettd arvokasta sisédltod luoville kdyttdjille annetaan palkintoja,
jotka ndkyvat ndiden profiilissa. Lopulta uskottavuutta paityy erityisesti sellai-
sille kayttdjille ja viesteille, joille ajan kuluessa kumuloituu runsaasti seka yla-
ddnid ettd palkintoja.

Kuvioiden (mydhemmin analyysiosassa esiteltavat kuviot 3-18) vasem-
massa yldreunassa on nakyvilld postauksen karma eli kuinka monta ylad-dédnta se
on plussalla. Yldreunassa postauksen ldhettdjan kayttdjanimi, postausaika sekéd
postaajan statukseen liittyvid tekijoitd, kuten palkintoja. Niiden alapuolella on
postauksen otsikko. Analyysissa aineisto on pyritty jarjestiméédn ensisijaisesti
suosittuuden perusteella, mutta selvadsti samaan teemaan liittyvit postaukset on
kuitenkin késitelty samassa yhteydessd, vaikka niiden viliin sopisikin toisia pos-
tauksia suosion perusteella.

3.2 Metodi

Tutkimuksen pé&dasiallisena metodina kdytetddn laadullista sisdllonanalyysia,
jossa tarkedd on keskittyd niihin aiheisiin, asioihin sekd teemoihin, joista aineisto
kertoo. Laadullinen sisdllonanalyysi on tavallinen analyysikeino kuvamuotoi-
selle aineistolle, jota tamé&kin tutkimus tarkastelee. (Vuori, 2022.) Sisédllonanalyy-
sissa aineistoa pyritddn ryhmittelemééan ainakin jollakin tapaa (Tuomi & Sara-
jarvi 2018, s. 104-105). Tassdkin tutkimuksessa aineistoa on pyritty ryhmittele-
méadn ja kdsittelemddn saman tyyppisid postauksia perdtysten, joskin on huo-
mautettava, ettei ryhmittely ole tdssd tutkimuksessa erityisen keskeisessd ase-
massa.

Tassd tutkimuksessa metodia ei kédytetd tarkkarajaisesti siten, ettd sille voi-
taisiin luoda tarkat formaalit sé@nnot, vaan mukana on my®os piirteitd esimerkiksi
narratiivien analyysista (Hyvérinen, 2022) ja toisaalta myos nettikulttuuristen
kuvien ollessa kyseessd semioottisesta (Bauters, 2022) ja visuaalisten aineistojen



analyysista (ks. esim. Lehmuskallio, 2022). Salo (2015, s. 166) nostaakin esille, etta
sisdllonanalyysi saattaa usein kaivata tukea muilta analyysimuodoilta. Hyvari-
sen (2022) mukaan narratiivien analyysilla tarkoitetaan aineistossa olevien ker-
tomusten analysointia. Hyvérinen (2022) esittdd, ettd tarinallisuus on keskeinen
osa nykyajan mediaa, taloutta ja politiikkaa. Tarinoiden avulla voidaan esimer-
kiksi luoda karjistyksid ja uhkakuvia. Lisédksi niilld on aina suhde toisiin kerto-
muksiin ja ne ottavat niihin kantaa. (Hyvérinen, 2022.) Bautersin (2022) mukaan
semioottisella analyysilla viitataan merkkien ja symboleiden tulkitsemiseen.
Bauters (2022) toteaa, ettd ”“[s]emiotiikkaa kdytetddan kuvailevaan ja tulkinnalli-
seen tutkimukseen yhteiskunnasta, kédytéanteistd, tavoista, arvoista ja kulttuuri-
sista esityksistd, kuten vaikkapa kuvista tai teksteistd”. Edelld mainituista johtaen
laadullista sisdllonanalyysia kdytetdankin tdssa tutkimuksessa enemméankin val-
jand teoreettisena viitekehyksena.

Teoreettisessa mielessa sisdllon analysoinnin tapa voi olla aineistoldhtoistd,
jolloin aineistosta pyritdan 1oytamddn kiinnostavia seikkoja varsin vapaamuotoi-
sesti tai se voi olla teorialdhtoistd, jolloin etukidteen valittu teoreettinen orientaa-
tio ohjaa vahvemmin sitd, mitd aineistosta haetaan. Tama tutkimus ei ole tarkka-
rajaisesti kumpaakaan, vaan on parempi puhua teoriaohjaavasta lahestymisestd,
mikd tarkoittaa, ettd analyysi ei pohjaudu suoraan teoriaan, mutta se kuitenkin
toimii analyysin apuna. (Tuomi & Sarajdrvi 2018, s. 109). Tuomen ja Sarajarven
(2018) mukaan havainnot ovat ldhtokohtaisesta aina jossakin méérin teoriapitoi-
sia ja siten aidosti aineistoldhtoinen tutkimus on vaikeaa tai mahdotonta toteut-
taa. Tamad liittyy my0s sithen, miksi puhtaan induktiivista tutkimusta on mahdo-
tonta toteuttaa, silld havainnot perustuvat aina johonkin aiempiin oletuksiin. Toi-
saalta tdssd ei ole kyse mydskddn deduktiivisesta ldhestymisestd, vaan enemmaén-
kin abduktiivisesta paéttelystd, jossa vuorottelevat sekd teoria ettd kaytanto. Kay-
tannossd tdssd tutkimuksessa aineistoa pyritddn lukemaan taustoituksen ja kir-
jallisuuskatsauksen lapi, mutta tilaa pyritddan jattimaan myos aineistosta nouse-
ville muille viesteille. On tiarkedd korostaa, ettd kuten laadullisessa tutkimuk-
sessa yleensd, myos tdssa tutkimuksessa subjektiivisella tulkinnalla on keskeinen
rooli ja analyysissa on siten kyse vaikutelmista, joita tutkijalle on aineistosta tul-
lut. Vaikka kyse on sindnsd melko implisiittisestd seikasta, on kuitenkin talla ta-
voin hyvd korostaa ymmarrystd siitd, ettd samasta aineistosta voidaan saada
myos toisenlaisia vaikutelmia seka tehda erilaisia tulkintoja.

Tuomen ja Sarajdarven (2018) mukaan analyysin tavoite voi esimerkiksi olla
pddseminen aineiston konkreettisista ilmauksista kohti abstraktimpaa ja yleisem-
pdd kuvausta. Analyysissa voidaan my0s keskittyd enemmaén aineiston kuvai-
luun sellaisenaan tai sitten se voi nojata vahvemmin tutkijan tulkintaan siitd, mita
aineisto pyrkii kertomaan. Tédssa tutkimuksessa aineistoa kuvaillaan ensin, jotta
lukija ymmartad, mitd tutkija aineistossa nédkee pintatasolla. Tamén jdlkeen ana-
lyysissa on tulkintaa siitd, mitéd aineisto pyrkii kertomaan. Tutkimuksessa kdyte-
tadan melko runsaasti tilaa aineiston kuvailuun ja selittdmiseen johtuen erityisesti
siitd, ettd aineiston sisdlto perustuu useissa tapauksissa yhteison sisdpiirin ja toi-
saalta internetin yleiseen slangiin sekd nettikulttuuriseen traditioon, mitka eivat
vélttamatta kuulu yleisen tietdimyksen piiriin.
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Tutkimuksen aikana aineistolta on pyritty kysymddn esimerkiksi, ettd mil-
laisia konkreettisia yhteyksid WSB luo postauksissaan. Voidaan pitdd metodisesti
tarpeellisena huomauttaa, ettd esimerkiksi Ageen (2009) mukaan varsinaisen tut-
kimuskysymyksen tai -kysymysten kehittiminen ja muotoutuminen voi laadul-
lisessa tutkimuksessa olla tutkimuksen aikanakin jatkuva véahittdinen prosessi.
Myo0s tdssd tutkimuksessa tutkimuskysymys on muotoutunut vihitellen lopulli-
seen muotoonsa.

3.3 Tutkimusongelma ja -kysymys

WSB oli jo vuoden 2021 miljoonien jasenten yhteiso ja nykyisin (2022 alussa) se
on jo noin kymmenen miljoonan jasenen yhteiso. Yhteison alullepaneman tai or-
ganisoiman toiminnan vaikutukset olivat seurausta suuresta maarastd synkro-
noidusti toimivia yksiloitd. Sosiaalisen median yhteison toiminta ja aikaansaamat
vaikutukset siten kuin WSB on aikaansaanut, ovat ennenndkeméttomia. Taméan
perusteella voidaan pitdd tarpeellisena tutkia sitd, millainen toimija WSB on ja
miten yhteison Reddit-keskusteluista on emergoitunut niin vaikuttavaa toimin-
taa. Postauksia ei ymmarretd neutraaleina kuvauksina, vaan toimintaan kannus-
tavina normatiivisina puheakteina ja siten relevantteina piensijoittajien markki-
natoiminnan kannalta.

Mediassa on puhuttu paljon meemiosakkeista liittyen WSB:std ldhtoisin
olevaan toimintaan, milld viitataan ilmioon, jossa nettikulttuuri seka -yhteisot ja
siten my0s meemit ovat kietoutuneet toimintaan osakemarkkinoilla. Tassakin
tutkimuksessa tarkastellaan meemejd, mutta on huomattava, ettd aineisto muo-
dostuu vain osin meemeistd: suurimmassa osassa aineiston postauksia on kylld
viittauksia meemeihin, mutta ne eivéat kuitenkaan valttdmaéttd ole ndiden pos-
tausten keskeisintd sisdltod. Siten tutkimusta ei voida tdysin perustaa meemeille,
mutta niitéd ei voida kuitenkaan jattaa kasittelyn ulkopuolellekaan.

Tutkimusongelmasta muodostetaan seuraava tutkimuskysymys

Miten r/wallstreetbets-yhteison keskustelu ja esiin nostetut meemit aktivoivat
toimintaan?

3.4 Tutkimusetiikka

Tutkimusetiikan keskiossd on ajatus siitd, ettei tutkittaville saa koitua haittaa
(Kuula, 2015). Tassd tutkimuksessa ei nouse esiin kenenkddn sellaisen ihmisen
henkilollisyyttd, joka ei jo valmiiksi olisi julkisuudessa ja jolle se ei olisi vapaaeh-
toista. Tutkimuksen aineistossa ei myoskddn ole mukana arkaluontoiseksi tar-
koitettua tietoa eivdatkd WSB:n keskustelunaiheet yleisestikddan kasittele arka-
luontoisia asioita. WSB:n keskusteluita voidaan seurata myos ilman



kirjautumista ja siten ne ovat luonteeltaan erittdin avoimia. Sekd keskusteluiden
arkaluontoisuus ettd keskusteluiden mielletty avoimuus tutkittavien nakokul-
masta ovat Kuulan (2015) mukaan keskeinen tekijd nettikeskusteluiden tutkimi-
sen etiikassa. Myos Reddit-tutkimuksesta systemaattisen kirjallisuuskatsauksen
tehneet Proferes, Jones, Gilbert, Fiesler ja Zimmer (2021) kuitenkin toteavat, ettei
tutkijoiden tulisi tehdd liikaa péddtelmid pelkdstddan datan avoimuuden perus-
teella. Toisin sanoen pelkdstddan datan avoimuus ei sindnsé tarkoita, etteiko sen
kaytostd voisi seurata eettisid ongelmia.

Hudsonin ja Bruckmanin (2004) mukaan pienten chat-yhteisojen jasenet ko-
kevat tutkijoiden ldsndolon usein epamukavammaksi. WSB:n tapauksessa kyse
on suuresta ja avoimesta yhteisostd, minkd seurauksena tutkimuksen tekeminen
on vihemmain henkilokohtaista yhteison jdsenille. Tutkimuksen aineiston muo-
dostuessa suosituimmasta sisdllostd, on se siten myos julkisesta sisdllostd julki-
sinta eikd siten ole vaaraa, ettd tamd tutkimus nostaisi sisédltod laajemman kes-
kustelun tai katseen kohteeksi kuin se jo on. Lisdksi aineisto on ollut Redditissa
jo vuoden, joten aineistossa olevaa sisdltdd julkaisseilla on ollut hyvin harkinta-
aikaa joko sdilyttdd sisdlto tai poistaa se, mikali eivat haluaisi sisdltoddan laajem-
paan julkisuuteen. Asiaan liittyvid ongelmia on kuitenkin mahdotonta tdysin
ylittdd: mikali sisdllon postaaja haluaa tulevaisuudessa poistaa sisdllon, on se kui-
tenkin edelleen saatavilla esimerkiksi tdméan tutkimuksen kautta. Voidaan kui-
tenkin pitdd ldhes varmana, ettd miljoonien ihmisten ndkemad siséltod on tallen-
nettuna ja jatkossa saatavilla myos muuta kautta. Kuulan (2015) mukaan kes-
keistd on aineiston sdilytysaika. Jos keskusteluihin osallistujat olettaisivat, etta
osallistuminen olisi vain hetkellistd ja sisdlto katoaa tietyn ajan jdlkeen, olisi ai-
neiston tallentaminen tieteellisessd mielessikin eettisesti hankalampi kysymys.
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4 ANALYYSI

4.1 Meemit

Ensimmdisend analysoitavassa postauksessa (kuvio 3) joku yhteison kayttdjista
on ostanut New Yorkista ainakin kertaluontoisen paikan suurelta mainostaululta
ja tamd kayttdja on halunnut kdyttdd taman paikan meemin esittdmiseen. Ku-
vassa esiintyy kynttildgraafeja, joilla viitataan tdssad tapauksessa GME-osakkeen
arvostuksen nopeaan nousuun. Toisena oikealla olevan punaisen kynttilan yla-
puolella olevalla pitkélld hannélla viitataan sithen, ettd osakkeelle olisi valtavasti
myyijid ja siten hinnalle painetta laskea, mutta oikeanpuolimmaisena oleva pitka
vihred kynttild osoittaa, ettd kovasta myyntipaineesta huolimatta arvostus vain
nousee erittdin nopeasti. Toisin sanoen osakkeelle on tullut yhtdkkid aivan poik-
keuksellinen mééra ostajia, jotka ovat valmiita ostamaan osaketta mihin tahansa
hintaan. Alla olevan tekstin rakettiemojeilla viitataan osakkeen arvostustasojen
rakettimaiseen nousuun ja kuinka se “vieddan kuuhun” (to the Moon). Edella
mainittua voidaan pitdd tyypillisend WSB-yhteison slangille tyypillisend fraasina.

Tapauksessa (kuvio 3) voidaan ajatella olevan kyse sekd porssissd ettd sen
ulkopuolella osoitetusta dominanssista sekd ainakin hetkellisesti vallitsevasta
uudesta jarjestyksestd, jossa voimaantuneet piensijoittajat ovat méaradvéassa ase-
massa. Porssin ulkopuolisella dominanssilla tarkoitetaan esimerkiksi sitd, ettd
piensijoittajat osoittavat ainakin hetkellistd uutta asemaansa rahoitusmaailmassa
paremmassa asemassa oleville ndiden kotikentdlld. Kotikentdlld tarkoitetaan
tassd tapauksessa sitd, ettd tyypillisesti mainostaulut ovat instituutioiden ja pa-
remmassa asemassa olevien kdytossd. Postaus on ylivoimaisesti kaikkien aikojen
suosituin WSB:ssd. Se todellakin korostaa yhteison voimaantumista, koska tosi-
asiallisesti yksittdisen yhteison jasenen (tai pienen joukon) investointinakin se il-
mentdd koko yhteison nakyvyyttd keskeiselld, fyysiselld areenalla ja siten tuo
osaltaan todeksi ja konkreettiseksi tdaysin digitaalisesti olemassa olevan yhteison.
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KUVIO 3 Meemi mainostaululla New Yorkissa (Reddit, 2022).

Postauksen (kuvio 3) suosiota voidaan tulkita siten, ettd se ensinndkin manifestoi
sitd, ettei WSB-yhteisossd tai Gamestop-ilmitssé ole kyse pelkastdan rahasta, on-
han kyseinen mainospaikka epédilemadtté erittdin kallis. Toisin sanoen joku on ha-
lunnut kédyttdd suuren mddran rahaa pelkastdan luodakseen sisdpiirihuumoria
internetissd. Tamad sopii hyvin myds nettihuumorin perinteeseen (ks. esim. Mil-
ner, 2013), jossa ollaan valmiita tekemddn ldhes mitd tahansa huumorin vuoksi.
Toisaalta voidaan ajatella, ettd ndkyvyys my0s aidosti palvelee kollektiivisen toi-
minnan tavoitteita, esimerkiksi uusien jasenten houkuttelun kautta. Mainoksen
viestissd on sekaisin elementtejd, joista osa avautuu myos sellaisille, jotka eivit
tunne nettikulttuuria tai kyseistd tapausta, kun taas osa edellyttdd hieman esi-
merkiksi nettimeemiperinteen tuntemista. Esimerkiksi kynttildgraafit ja Games-
topin etuuden lyhenne avautuvat merkityksind porssikauppaa kayville henki-
lsille. “Go brrr” taas viittaa meemiin, jonka keskitssd on Yhdysvaltain keskus-
pankin koronatoimista villiintynyt rahanpainokone. ”“Go brrr” meemi oli edel-
leen ajankohtainen ja suosittu tammikuussa 2021 johtuen sen yhteydesta keskus-
pankin elvyttdmiseen ja koronapandemiaan, joilla molemmilla oli edelleen mer-
kittava vaikutus ihmisten elamééan.

Meemien suosio on yleensd erittdin riippuvainen niiden ajankohtaisuu-
desta, silld se osoittaa meemid kayttavan henkilon olevan perilld kulttuurista
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riittdvan syvallisesti ja siten kuuluvan sisépiiriin, toisin sanoen hallitsevansa im-
plisiittiset normit, jotka ovat keskeisid alustoilla, joilla ei kdytetd oikeita henkil6l-
lisyyksid (Burnett & Bonnici, 2003). Toiseksi sen suosiota voi ymmartdd myos sen
kannalta, ettd aivan keskeiselld paikalla New Yorkissa olevalla mainostaululla on
tarkoitus viestid esimerkiksi rahoitusmaailman eliitille ja ammattilaisille, ikdan
kuin nédiden kotikentilld. Néitd tahoja voidaan pitdd julkilausuttuna kollektiivi-
sena ja késitteellisend kohteena WSB:n short squeeze -toiminnalle. My6s Olofs-
sonin (2021) aineistossa runsaasti kuvia postauksista, joissa on ostettu pienempia
mainostauluja ympari Yhdysvaltoja samassa tarkoituksessa ja siten mainostau-
lujen ostoa voidaan pitdd laajempanakin ilmionad WSB-yhteisossa.

Postaus (kuvio 3) ilmentdd hyvin sekd sosiaalisen median ettd konnektiivi-
sen toiminnan hetkellistd luonnetta ja hetkellisyyden merkitystd (esim. Earl ym.,
2015). Vaikka mainos on esilld vain hetken, se on silti tallentunut merkityksel-
tadan yhteison kollektiiviseen muistiin ja yhteison sivuston aikajanalle, missa se
ndin ldhes vuotta myohemmin vaikuttaa internetin ja Redditin mittakaavassa
melkoisen pysyvdltd ja toisaalta se on edelleenkin yksi tarkeistda WSB:lle merki-
tyksid antavista tekijoistd, juuri suhteellisen pysyvyytensd vuoksi.

Meemejd voi tehdd netissé ldhes ilmaisilla teknisilld ja taloudellisilla kus-
tannuksilla. Meemikulttuuriin kuuluu tyypillisesti se, ettei niilld ole tekijanoi-
keuksia ja ettd ne edustavat jollakin tapaa internetin rumaa estetiikkaa, ovat tar-
koituksellisen kompeloitda (Douglas, 2014) ja koska niiden merkityksellinen elin-
kaari saattaa jaddd internetissd erittdin lyhyeksi, ei niihin usein olla valmiita pa-
nostamaan. Y1I4 olevan postauksen suosiota selittdd osin juuri sen ristiriitaisuus
tyypillisten kdaytantdjen osalta: merkittdvan rahamddran kaytto sisdpiirihuumo-
riin ja meemin esittamiseen. Koska Reddit ei ole tdysin anonyymi ja kdyttdjien
toiminta yksildidddn ja toimintahistoria tallennetaan, voidaan ajatella, ettd suosi-
tuimmat kayttdjat saattavat saada tietyissd tapauksissa toiminnastaan alustalla
jonkinlaista hyotyd myos alustan ulkopuolella. Kuitenkin merkittdvien rahallis-
ten panostusten tekeminen sisdpiirihuumoriin verkossa ilman oman henkilolli-
syyden liittamista tarkoittaa sitd, ettd investoinnille tuskin saa ainakaan merkit-
tavaad vastinetta verkon ulkopuolella. Tamé on osin juuri se tekijd, joka tuo arvos-
tusta: rahan tai muiden resurssien kdyttaminen tarkoitukseen, josta ei ole tarkoi-
tus hyotyé ensisijaisesti henkilokohtaisesti, esimerkiksi taloudellisessa mielessa.
Toisaalta voidaan ajatella, ettd kyseisen mainospaikan hankkiminen ja kayttay-
tyminen edelld mainittuun tarkoitukseen on myds mainostanut WSB:ti ja siten
ollut esimerkiksi hyddyksi kdyttdjamadrien kasvun suhteen ja yleisesti tehnyt toi-
mintaa tunnetuksi. Lisdksi voi ajatella, ettd se mahdollisesti myds lisid GME:n
suosiota ja on siten hyddyksi tyypillisend mainoksena.

Meemejd voidaan kdyttdd myos aktivismin keinoina (ks. esim. Moreno-Al-
meida, 2021), joskin voidaan ajatella, ettd tdssd tapauksessa ensisijaista on huu-
morin luominen ja pyrkimys sensaation luomiseen. Voidaan katsoa, ettd infor-
maation maaran rdjahdysmaisen kasvun vuoksi elamme huomiotaloudessa (Da-
venport & Beck, 2001), jossa erdédnlaisena saavutuksena voidaan pitdd pelkastaan
sitd, ettd asiamme saavuttaa kohdeyleison huomion. Viestin kannattaa erottua
jollakin tapaa sisdltomassasta, jotta se kiinnittdisi vastaanottajan huomion ja



toisaalta tdmé reagoisi sithen muutoinkin toivotulla tavalla. Sisdlto pyrkii siis
saamaan aikaan riittdvan voimakkaan reaktion kayttdjassd, esimerkiksi myontei-
sid tai kielteisid tunteita herattamalld. Vahintddan osamerkityksiltddan huumoripi-
toista sisdltod voi pitdd vahvasti edustettuna sosiaalisen median sis&ll6issd, joh-
tuen siitd, ettd se herdttdd myonteisid tunteita, joiden dédrelle on miellyttavda ha-
keutua myo6s uudelleen. Dobele, Toleman ja Beverland (2011) nostavatkin esille,
ettd viraalissa sisdllossd keskeistd on usein hauskuus ja vastaanottajan mieliku-
vituksen stimulaatio. Lisdksi Lindgreen ja Vanhamme (2005) esittévit, ettd ylla-
tys on keskeinen elementti viraalissa sisdllossd. Ecklerin ja Bollsin (2011) mukaan
myonteisid tunteita herdttava sisalto lisdd todenndkoisesti sen kuluttamista ver-
rattuna siihen, ettd se herattiisi kielteisid tunteita. Edelld mainitut viraalin sisil-
16n tyypilliset tunnuspiirteet kuvaavat hyvin my6s WSB:n suosituinta postausta
ja siten sen suosiota voi pitdd odotettuna. Vaikka kyseisen postauksen ja huumo-
rin ensisijainen yleis6 on WSB:n kayttdjakunta, voidaan olettaa, ettd kyseiselld
postauksella on merkitystd myos siitd ndkokulmasta, ettd se uusintaa WSB:n toi-
minnan viraaliutta laajemminkin, myds muiden kuin ensisijaisen kohdeyleison
ndkokulmasta.

Seuraavan meemin (kuvio 4) pohjana oleva kuvakaappaus on otettu Brea-
king Bad -sarjan tilanteesta, jossa padhenkilopariskunta keskustelee. Kyseisessd
postauksessa vitsaillaan yhteisollisyyden kokemuksella ja ylpeydelld aikaansaa-
dusta tilanteesta, jonka suuresta vaikutuksesta vitsaillaan sanalla “maanpetos”.
Meemilld halutaan myos kuvata sitd, kuinka tammikuinen tapahtumaketju oli
aidosti yhteisond ja suurena joukkona tehty ja pienetkin toimet auttoivat. Kun
meemissd otetaan kantaa siihen, ettdi WSB:n toimintaa kuvataan ”liikkeeksi”
(movement), annetaan samalla kuvaa jollakin tapaa organisoidusta toiminnasta,
jolla on jokin tavoite.

Koska kuviossa 4 yhteison jasen on ikddn kuin arkisessa kanssakdymisessa
ditinsd kanssa, voidaan ajatella, ettd ndméa kuvastavat myos monen kayttdjan to-
dellista mielenmaisemaa: asumista didin kanssa samassa taloudessa tai riippu-
vuutta tastd. Taméan voi katsoa implikoivan joko nuorta ikéda tai tiettyd sosiaali-
sista normeista poikkeavaa asumisen tapaa esimerkiksi nuoressa aikuisuudessa
tai vanhempanakin. Kuten tdima suosituimpien postausten aineisto-otos osoittaa,
on huumori eri muodoissaan sosiaalisen median keskeinen kieli. Sosiaalisessa
mediassa sen ulkopuolella erittdin vakavina pidettdvat seuraukset, kuten miljar-
dien dollarien tappiot sekd arvopaperimarkkinoiden hdiriintyminen, redusoi-
daan yksinkertaisiksi ja vdhalld vaivalla tuotetuiksi huumorisisilloiksi, kuten
meemeiksi.
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KUVIO 4 Meemi WSB-yhteison luonteesta (Reddit, 2022).

Kyseiseen postaukseen (kuvio 4) liittyen on hyvéa nostaa esille, kuinka kollektii-
visen toiminnan yhteydessd on usein keskusteltu vapaamatkustamisen ongel-
mista (Olson, 1965) ja kuinka digitaalisen aktivismin on ajateltu saattavan véhen-
tdd nditd ongelmia esimerkiksi matalampien osallistumisen kustannusten vuoksi
(George & Leidner, 2019). Vaikka WSB:n toimintaan osallistumisen voidaan kat-
soa edellyttdvan sindnsd merkityksellisid taloudellisia investointeja johtuen yh-
denkin osakkeen hinnasta, ovat toimintaan osallistumisen muut kustannukset
olleet matalia johtuen siitd, ettei osallistuminen ole vaatinut muuta kuin osak-
keen hankkimista dlypuhelimella, mikéd on esimerkiksi ajallisten resurssien suh-
teen mitdton kustannus. WSB:n tapauksessa osallistumisen painoa on myos
helppo skaalata sen mukaan, paljonko esimerkiksi osakkeita ostaa. Kuten kuvas-
sakin huumorin keinoin esitetddn, yhdenkin osakkeen ostamalla pddsee osal-
liseksi toiminnasta ja toisaalta suuren osallistujaméaaran vuoksi pienelldkin osal-
listumisella on vaikutusta. Toisaalta erityisesti kuvassa olevan tekstin perusteella
voidaan pohtia my6s WSB:n toimintaan osallistumisen vaivattomuutta siitd na-
kokulmasta, ettd koska se ei vaadi merkittdavid madarid minkédinlaisten resurssien
panostusta ja se on mahdollista toteuttaa puhtaasti tietokoneelta, eivét osallistu-
jien ldheiset ja samassa taloudessakaan osallistujat ole valttaméttd missdadn maa-
rin tietoisia osallistumisesta ilman, ettd tima itse kertoo siitd. Tdta voidaan tulkita



digitaalista aktivismia yleisemminkin kuvaavana siten, ettd tietokoneiden ja dly-
laitteiden kautta ihmisten on mahdollista tehdd merkittdvidkin kontribuutioita
ilman, ettd se nakyy tamaén ldhipiirille tai ulospdin mitenkdan. Siten meemin voi
ajatella korostavan myos yhteison nakymattomyyttd ja toisaalta laajuutta. Yhtei-
son toiminta nékyy tietyissd digitaalisissa ympadristoissd, kuten porssissd ja sosi-
aalisessa mediassa, mutta verkon ulkopuolisessa arjessa sitd voi olla vaikeaa
ndhda.

Esimerkiksi perinteisen kollektiivisen toiminnan aikakaudella pienid ryh-
mid on voitu pitdd toiminnassaan tehokkaampina johtuen siitd, ettd vapaamat-
kustaminen huomataan niissd helpommin ja toisaalta sellaisissa kynnys vapaa-
matkustamiseen on korkeampi (Olson, 1965). Kuten Cardoso ym. (2019) huo-
mauttavat, ICT-avusteinen kollektiivinen toiminta saattaa vdhentdd ongelmia,
joita suuriin joukkoihin liittyy. Reddit mahdollistaa sen, ettd WSB:n jdsenisto
muodostuu suuremmalla todenndkdisyydelld sellaisista ihmisistd, joilla on toteu-
tetun kaltaisen toiminnan kannalta tdrkeitd avainominaisuuksia. Mikali sijoitta-
jayhteisojd olisi vahemmadn tai ne olisivat toiminta-ajatukseltaan vahemman eri-
koistuneita, niissd kdytava keskustelu ja henkil6t olisivat vield heterogeenisem-
pia. Runsas erikoistuminen on todenndkoisesti houkutellut mukaan my6s sellai-
sia ihmisid, jotka eivdat vdhemman erikoistuneisiin yhteisoihin olisi halunneet
osallistua. Monien WSB:std yhteisond kiinnostuneiden on esimerkiksi aiemmin
voinut olla vaikea kiinnostua sijoittajayhteisdistd, johtuen siitd, ettd WSB-yhteiso
perustuu toimintalogiikalle, joka poikkeaa merkittavasti tyypillisistd sijoittami-
sen muodoista. Tamd kiinnostus riskisempddn sijoittamiseen ja siitd keskuste-
luun oli osa jo WSB:n perustamisajatusta (Anderson ym., 2021).

Postauksen (kuvio 4) voi katsoa liittyvan my®os siihen, ettd esimerkiksi Ro-
binhoodin edistimd komissiovapaa kaupankdynti on aidosti tehnyt yhdenkin
osakkeen ostamisesta rationaalista. Vaikka Gamestopin osake nousi korkeimmil-
laan satoihin euroihin ja siten komissioilla ei olisi ollut yhtd suurta vaikutusta
kaupankdynnin kokonaishintaan asiakkaalle, on yhden osakkeen ostamista
usein pidettdvd epdrationaalisena, mikéli ostamisesta joutuu maksamaan vilitys-
maksuja. Tdssd mielessd voidaan todeta, ettd Robinhood ja sen kaltaiset palvelut
ovat demokratisoineet osakemarkkinoita, koska nyt osakemarkkinoille voi osal-
listua taloudellisessa mielessd rationaalisesti erittdin pienelldkin summalla.
Edelld mainittu on mahdollistanut konnektiivisessa toiminnassa tyypillisen
spontaaniuden, kun osallistumisen on voinut hoitaa yksinkertaisesti ostamalla
kannykalld yhden osakkeen eikd toimenpiteeseen ole kulunut juurikaan aikaa.
Tavallisesti osakkeita ostaessa yksilo jdad valittomasti hieman tappiolle johtuen
komissioista ja muista mahdollisista vilityskuluista, mikad voi nostaa esimerkiksi
emotionaalista kynnystd sijoittamiseen. IlIman vélitysmaksuja sijoittaja ei jdd au-
tomaattisesti tappiolle ja siten kynnys sijoituksen tekemiseen voi olla pienempi.

Konnektiivisen toiminnan ja digitaalisen aktivismin ytimeen kuuluu se, etta
ihmiset voivat osallistua toimintaan omista motiiveistaan késin ja toimintaan
kaytettavad panostustasoa on helppo sdddelld. Motiiveista riippumatta jokainen,
joka osti GME:n osaketta short squeezen aikaan, edisti WSB:n masinoiman toi-
minnan tavoitetta. My6s taméan voi ajatella kuuluvan digitaalisen aktivismin ja
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konnektiivisen toiminnan luonteeseen: osallistuminen on teknologian kehittymi-
sen ansiosta niin yksinkertaista, vaivatonta eikd véalttamaéttd vaadi kompromis-
sien tekemistd muiden intressien kanssa, ettd toimintaan osallistuvat henkil6t ei-
vat valttamatta edes koe osallistuvansa aktivistiseen toimintaan. Monilla ihmi-
silld voi olla kynnystd osallistua aktivistiseksi tai poliittiseksi mieltiméddnsa toi-
mintaan, mutta digitaaliseen aktivismiin ja konnektiiviseen toimintaan liittyva
osallistuminen saattaa hamartad tillaista kokemusta. Konnektiivisen toiminnan
voi ajatella osin myds nojaavan tdhdn, ettd se pystyy hyodyntaméaan helposti
myos sellaisia ihmisid, jotka eivét varsinaisesti aio osallistua tai koe osallistu-
vansa aktivistiseen toimintaan, esimerkkind erityisesti matalan panostustason
toiminta, kuten kliktivismi. WSB:n toimintaan oli my6s helppo osallistua, koska
sitd ei ollut brandatty vakavaksi aktivismiksi tai poliittiseksi toiminnaksi, johon
monet saattavat liittdd myos negatiivisia konnotaatioita.

Kuitenkaan Georgen & Leidnerin (2019) luokittelun perusteella osakkeen
ostamista jonkin toiminnan tukemiseksi ei voi pitdd matalimman tason aktivi-
teettina, silld suorien rahallisten panostusten tekemistd tulee luokittelun perus-
teella pitdd transitionaalisena aktiviteettina johtuen panostuksen merkittavyy-
destd verrattuna alimpaan tasoon. Kasitteellisesti lahimméksi pddsevit e-rahoit-
taminen ja poliittinen konsumerismi, joihin kumpaankin liittyy kuitenkin ongel-
mia sovellettaessa. Yksilohdn ei rahoita aktivistista liikettd perinteisessd, epasuo-
rassa mielessd, jossa tuetaan jonkun toisen entiteetin, kuten jdrjeston toimintaa,
vaan tdssd rahoittaminen on suoraa toimintaa. Lisédksi yksilon henkilokohtaiset
taloudelliset intressit ovat suoraan sidottuina tdhén rahoittamiseen. GME:n osak-
keen ostaminen vaikuttaa suoraan sen hintaan ja siten se aiheuttaa tédssa tapauk-
sessa suoraan tappioita toiminnan kohteelle.

Davis, Love ja Killen (2018) huomauttavat, ettd poliittisella ja huumorilla on
ollut vahva side jo ennen internetid, esimerkiksi poliittisen satiirin muodossa.
Huumori voi toisaalta keventdd politiikkaan liittyvad diskursiivista tyylid, mika
saattaa alentaa kynnystd osallistua. Huumoriin on helppo verhota erittdin vaka-
viakin aiheita, mihin sisdltyy toisaalta myds ongelmia, silld se mahdollistaa hel-
pommin myds esimerkiksi sopimattoman kaytoksen verhoamisen huumoriin ja
toisaalta siten saattaa rappeuttaa keskustelukulttuuria. Huumorilla on tarked
rooli verkossa johtuen siité, ettd se vetdd helposti huomiota puoleensa, verrattuna
esimerkiksi tylsddn tai epamiellyttdvddn sisdltoon. Huumori ja minkd tahansa
asian asettaminen pilkan kohteeksi on myos ollut internetkulttuurin keskitssa
alusta asti, esimerkiksi trollaamisen muodossa.

Seuraava kuvakaappaus ja meemi (kuvio 5) on suositusta Matrix-tieteiselo-
kuvasta, jossa padhenkilo Neo taistelee suurta antagonistijoukkoa vastaan ja tor-
juu ndiden hyokkayksid yli-inhimillisin tavoin, esimerkiksi pysayttamallad luoteja
ilmaan. Kuvakaappaus (kuvio 5) on otettu gif-videosta. Meemissd esitetadn
kuinka kovista yrityksistd ja iskuista huolimatta mikddn ei pysty pysdyttamaan
WSB:t4 tai piensijoittajia. Meemilld viitataan tdssd tapauksessa erityisesti rahoi-
tusmarkkinoiden demokratisoitumiseen, joka on seurausta erityisesti WSB:n toi-
minnasta yhteisond. Piensijoittajat ovat voimaantuneet huolimatta siitd, ettd jopa



Robinhood, jota on osin pidetty nditd voimaannuttavana alustana, on kdantynyt
piensijoittajia vastaan.
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KUVIO 5 Matrix-meemi yhteison luonteesta (Reddit, 2022).

Shillaamisella viitataan jonkin entiteetin promotoimiseen mainitsematta, etta
promotoivalla taholla on henkilokohtainen intressi tdhén toimintaan ja linkki en-
titeettiin. Riippuu verkkoyhteisoistd ja alustoista, ettd millaista kayttdjan tunnis-
tettavuutta osallistumiseen vaaditaan. Redditin tapauksessa osallistuminen vaa-
tii rekisterditymistd ja vakituisen nimimerkin kdyttod, joten kyseessé ei ole ano-
nyymi palsta. Laiton toiminta on helppoa paljastaa, silld kdyttdjien tunnistetietoa
on saatavilla yllapitdjille, jotka voivat tarvittaesssa jakaa ne viranomaisille. Osak-
keiden shillaamiseen on kuitenkin melko matala kynnys, koska toiminta ei si-
nédnsd ole laitonta, ainakaan, mikdli pystyy uskottavasti vdittamé&an uskovansa
esitt'amiins'a V'&iitteisiin Ongelmia tuottaa meemiss'akin mainittu Redditin karma-
Siten kayttdjan on vaikea tekaista uskottavuutta. Uskottavuutta voi toki saavut—
taa muillakin keinoin, esimerkiksi olemalla merkittdva henkilo verkon ulkopuo-
lella. Esimerkiksi miljard66ri Mark Cuban antoi tukensa WSB-yhteison toimin-
nalle ja vietti jonkin aikaa yhteistn parissa vastaillen kiinnostuneiden kyselyihin.
Kuitenkin keskeistd on se, etteivit kayttdjat ole luotettavuuden suhteen tasa-ar-
voisessa asemassa, kuten esimerkiksi aidosti anonyymeilla keskustelupalstoilla.
Lahempdnd aidosti anonyymia palstaa on esimerkiksi Redditin merkittava kil-
pailija 4chan, jossa kdyttdjistd on ndkyvilld ainoastaan se maa, jossa kayttdjd tun-
nistetietojen perusteella on.

WSB:n Discord-kanava suljettiin alustan ylldpitdjien toimesta perus-
tuen ”vihamieliseen ja syrjivddn sisdltoon”. Sulkemisen ajoitus aiheutti perustel-
tuja spekulaatioita siitd, pyrkiké Discord suojelemaan intressejddn siten, ettei se



41

halunnut sallia WSB:n organisoivan toimintaa palvelussaan. Joka tapauksessa
Discordia voi pitdd merkittdvand alustana toiminnan organisoinnille johtuen
siitd, ettd viestintd sielld on paljon tehokkaampaa kuin Redditissd. Cardoso ym.
(2019) nostavat esille, ettei joukkotoiminnan onnistuminen saisi olla riippuvai-
nen jonkin kaupallisen palvelun liiketoimintalogiikan loukkaamisesta, silld tal-
laisissa tapauksissa yritys saattaa suojata intressejdan joukkoliikkeen kustannuk-
sella. Onkin tarkedd huomata, ettd sosiaalisen median palvelut, joissa aktivismia
usein organisoidaan, kuten Facebook, ovat yksityisesti omistettuja ja ovat tyypil-
lisesti valmiita suojelemaan omia intressejddn, mika tekee sosiaalisessa mediassa
tapahtuvasta organisoinnista potentiaalisesti erittdin haavoittuvaa ja riippu-
vaista yksityisen toimijan intresseistd. Téllaisesta on aiempaakin ndyttod esimer-
kiksi tapauksessa, jossa Twitter sulki Anonymous-ryhmén tilin sen tukiessa Wi-
kiLeaksia. My6s Amazon oli jo sulkenut palvelun ylldpitdjanad padasyn WikiLeak-
sin sivuille. (Cammaerts, 2015.)

Meemin (kuvio 5) mukaan valtavirtamedia esittdd yhteison asenteellisen
kielteisessd valossa yrittden vaikuttaa julkiseen mielipiteeseen ja samalla kuiten-
kin yrittden esiintyd objektiivisena (media hit pieces). Vaikka on muistettava, etta
meemissd on kyse huumorista, kuvaa tilanne tietojdrjestelmatieteenkin nakokul-
masta mielenkiintoisesti valtavirtamedian vaikutusvallan vahentymistd, silld se
on merkittdvissd mddrin seurausta teknologian kehityksestd ja media-alan dis-
ruptiosta. Internetin kdyttdjat toimivat enenevissd mddrin itse myos tiedon ja si-
sdllon tuottajina sen sijaan, ettd olisivat vain passiivisia vastaanottajia.

Meemin (kuvio 5) perusteella erittdin vaikutusvaltaiset tahot ovat yhteisoa
ja piensijoittajien toimintaa vastaan, mutta yhteis6 kuitenkin kestdd nama vasta-
toimet, mika tarkoittaa, ettd piensijoittajat ovat nyt aidosti voimaantuneita. Mee-
missd implikoidaan, ettd yhteisoon julkisuudessa kohdistuva kritiikki on perus-
teetonta ja ettd yhteiso aikoo pitdd toimintalinjassa ja pitdd sitd oikeutettuna.
Meemin perusteella yhteisod voi pitdd erittdin motivoituneena ja jyrkan sitoutu-
neena toimintaansa. Tdméan perusteella voi ajatella, ettd yhteisossa tiedetddn mita
ollaan tekemdssd ja ettd vaikutukset ovat hyviksyttavia.

Vaikka kuvameemeihin on yleisestikin helppo piilottaa valtava maara tie-
toa ja implikaatioita, ovat gifit tdstd vield seuraava askel. Ne sopivat jopa pienelle
kannykan naytolle ja siltikin niihin voidaan mahduttaa vieldkin enemmén tietoa
kuin yksittdiseen kuvaan. Ne ovat kuitenkin niin lyhyitd, ettd kayttdjdat jaksavat
katsoa ne kokonaan ja toisaalta my6s automaattinen toisto tekee kuluttamisesta
miellyttavampad. Vaikka videoiden muokkaamista voi pitdd tyoldadampéana kuin
pelkkien kuvien muokkaamista, ndkyy tdssdkin meemissd se, ettd se on toteu-
tettu vahdiselld vaivalla. Tekijd on tiennyt, ettd varsinaisen sanoman valittami-
seen hauskassa muodossa riittdd kompelompikin toteutus ja toisaalta suurin osa
meemeistd pddtyy vain jatkuvan syotevirran alle ilman, ettd niihin enédéd koskaan
palataan, jolloin niihin panostamista ei voi pitdd odotusarvoisesti kovin jarke-
vdnd.

WSB:n kielenkédyttd on yleiseen sijoituslangiin ja yhteisén omaan sisdpiiri-
slangiin perustuvaa. Slangi ei kuitenkaan ole erityisen vaikeaselkoista, mikali
kayttdja tuntee sijoitusslangin perusteet etukdteen. Yhteiso on kulttuuriltaan



sellainen, ettd slangisanoille 16ytyy useimmiten selityksid hakemalla ja tdssd mie-
lessd kulttuuri selkedsti vihemmaéan vihamielinen kuin esimerkiksi 4chanilla,
jossa yhteison rajojen vartiointi perustuu huomattavasti enemman siihen, ettei
uusille kayttdjille selitetd implisiittisid normeja ja ndiden tietdimattomyydestd teh-
ddan huumoria. Vahvoja implisiittisid normeja ja vihamielistd suhtautumista uu-
siin tulokkaisiin voi pitdd vasta-aiheena konnektiivisuudelle, jonka keskitssd on
helppous, mukavuus, matalat kustannukset ja henkilokohtaiset hyodyt. Suosi-
tuin sisilto, kuten timin tutkimuksen aineisto, on vdistimaéttd sellaista, ettd sitd
pystyy ymmartamadn suurin osa kayttdjistd. Sisdllossd on kuitenkin jonkin ver-
ran viittauksia omaleimaiseen kulttuuriin, miké tuottaa riittavésti yhteenkuulu-
vuuden tunnetta kayttdjien valille.

Seuraavan meemin (kuvio 6) pohjana on suositun Simpsonit-sarjan tilanne,
jossa Bart-hahmo vaikuttaa kédrsivaltda. Kuvan alaosassa Bartin isda Homer tulee
huomauttamaan tille jotakin isdlliseen tapaan. Meemissd hedge-rahastot ovat
Bartin roolissa ja Homerin naaman tilalle on melko kompel6sti muokattu WSB:n
maskotin pdd. Maskotti huomauttaa jo nykyisistd 70 miljardin tappioista karsi-
ville hedge-rahastoille, ettd ndmad ovat menettdneet timan verran tdhdn men-
nessd eli toisin sanoen tulisivat WSB:n ndkemyksen mukaan menettimddn vield
lis&a.
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KUVIO 6 Simpsonit-meemi WSB:n toiminnasta (Reddit, 2022).
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Meemissi (kuvio 6) implikoidaan, ettd WSB:ssd todellakin halutaan koetella jar-
jestelmdn rajoja niin pitkdlle kuin mahdollista ja ettd tappioiden tuottaminen
hedge-rahastoille on kidytdnnossd yhteison toiminnan keskeisin motiivi. Kuvan
(kuvio 6) yldosassakin nidkyy, kuinka toiminta on ollut massiivisen onnistunutta
suhteessa tavoitteeseen, mutta siihen ei kuitenkaan olla vield tyytyvdisid eika
hedge-rahastoille halutaan antaa yhtddn armoa. Poliittisesti motivoituneen toi-
minnan kehyksessd suurten rahoituslaitosten kritisointi mahtuu hyvin Overto-
nin ikkunaan, johtuen esimerkiksi viimeisimman finanssikriisin kokemuksista ja
siitd, ettd ihmiset koronapandemian vuoksi kokevat negatiivisia tunteita, jotka
tulee kohdistaa johonkin. Meemin perusteella yhteiso on padssyt sellaiseen ase-
maan, ettd esimerkiksi tdssd tapauksessa hedge-rahastot ovat sen armoilla, ei-
vitkd pddse itse pois siitd. Tdllainen on mahdollista short squeeze -tilanteessa,
mutta tosiasiassa hedge-rahastot pystyivét lopulta sulkemaan positionsa, joskin
valtavilla tappioilla.

Skogin, Wimeliuksen ja Sandbergin (2018) mukaan digitaalisesta disrupti-
osta karsivat erityisesti sellaiset yritykset ja tahot, jotka ovat investoineet van-
haan tilanteeseen ja joiden suunnitelmat tai kehitys on keskeytynyt disruption
vuoksi. Voidaan ajatella, ettd monet hedge-rahastot olivat investoineet vanhaan
tilanteeseen ja kédrsivat merkittdvid tappioita uudenlaisesta ilmiostd. Ongelmia
aiheuttaneessa tilanteessa yhdistyi useita melko uusia ilmioitd, kuten pelillisty-
nyt ja ekspressiivinen treidaaminen. Toisaalta monet tapauksen osakomponentit
olivat sindnsa tuttuja, mutta niitd oli vain yhdistelty normaalista poikkeavalla ta-
valla, esimerkiksi markkinoiden heiluttamista suurella ostomddralld ja sosiaali-
sesta mediasta emergoituvaa synkronoitua toimintaa ei ollut aiemmin yhdistetty
ainakaan ndin merkittdvassd mittakaavassa.

On melko tyypillistd, ettd mikili verkkoaktivistinen toiminta toteutetaan
kokonaisuudessaan verkossa ja sdhkdisesti, ja toiminta on lisdksi suoraa vaikut-
tamista, niin asialla ovat esimerkiksi teknologian suhteen erittdin taitavat henki-
16t (esim. haktivistit), kuten esimerkiksi George & Leidner (2019) mainitsevat ja-
ottelussaan aktivismiin panostuksen perusteella. WSB:n tapauksessa vaadittava
taitotaso ja panostukset eivit olleet kovin korkeita, yksilot vaikuttivat toiminnal-
laan suoraan kohteeseen eikd tdmd toiminta vaatinut suurta taitotasoa. Kun ote-
taan huomioon, ettd toiminnalla aiheutettiin meeminkin perusteella kokoluokal-
taan Suomen valtion vuoden budjetin verran tappioita (tai edes sen verran lii-
kettd markkinoilla) yksityisille toimijoille, on toimintaa pidettdvad merkittdvana.
Hyvin usein matalan taitotason ja panostusten digitaalinen aktivismi on epasuo-
raa toimintaa, jolla pyritddan esimerkiksi vaikuttamaan poliittisiin paéttdjiin tai
muiden henkildiden mielipiteisiin yleensd, mutta tdssd tapauksessa osin tekno-
logisista syistd merkittdva suora vaikuttaminen oli mahdollista matalalla taitota-
solla, kohtalaisella taloudellisella panostuksella ja muuten erittdin matalilla pa-
nostuksilla, esimerkiksi ajankdyton suhteen.

Ainakin monille WSB:n kulttuuriin henkisesti sitoutuneille henkil6ille short
squeezen luomiseen osallistumiseen liittyvat sitoutumukset ovat linjassa sen
kanssa mitd henkil6 saattaisi tehdd muutenkin. Toisin sanoen henkil6 ei varsinai-
sesti tee merkittavid uhrauksia vaihtoehtoiskustannusten suhteen ldhtemalla



mukaan tédllaiseen kannanottoon, joka toteutetaan treidaamalla. Suurella osalla
erityisesti tammikuun alkupuolella sijoittaneista oli aiempaa historiaa vedon-
lyontimédisestd osakekaupankdynnistd (Hasso ym., 2021). Toisaalta suosion kas-
vaessa mukaan ldhtee henkiloitd, jotka eivit vilttamattd ole yhtd sitoutuneita tai
ymmarrd tdysin mitd ovat tekemédssd. Hasson ym. (2021) mukaan huuman levi-
tessd valtavirtaan ja mydhemmin mukaan ldhteneiden sijoittajien kaytosprofiili
olikin erilainen verrattuna aiemmin mukaan ldhteneisiin. Hasso ym. (2021) nos-
tavat esille my0s, ettd myos monet piensijoittajat myivit episodin aikana GME:n
osaketta lyhyeksi, mikd hieman heikent&d julkista Daavid vastaan Goljat -narra-
tiivia, jossa piensijoittajat asettuvat hedge-rahastoja vastaan. Koronapandemian
vuoksi monet tavalliset vedonlyontimahdollisuudet olivat vahentyneet, mitd voi
pitdd ainakin yhtend pienend sivutekijand. Jonkinlaista osuutta voi ainakin Yh-
dysvalloissa veikata myos koronaelvytykselle, joka on taannut merkittdville
osalle kansalaisista ylim&ardista kateistd rahaa.

Voidaan pitdd melko selvdnd, ettd WSB:n toiminnan suurimmat vaikutuk-
set olivat mahdollisia johtuen monen erilaisen tekijian leikkaamisesta ja ettd ndi-
den tekijoiden leikkaaminen oli vain véliaikaista tai kertaluontoista ja siten toi-
minnalle oli selked aikaikkuna. Siten vaikutuksiltaan yhtd suuri toiminta saattoi
olla mahdollisesti ainutkertaista, johtuen kyseisen kokoluokan vaikutusten riip-
puvuussuhteesta hedge-rahastojen ylldttamiseen. Toisaalta toiminta oli esi-
merkki siitd, kuinka joustavasti ja nopeasti aktivistista, suoraa, helppoa ja erittdin
vaikuttavaa toimintaa pystytdan organisoimaan verkossa. Aktivistista ja suoraa
toimintaa saattaa emergoitua melko nopeastikin, mikd on hyddyksi tilanteissa,
joissa mahdollistavat tekijat eivit ole kovinkaan pysyvid, vaan niiden leikkaus-
piste on hyvin véliaikainen tai lyhytkestoinen.

Meemi (kuvio 6) ilmentdd hyvin sitd, kuinka vaikeaa WSB:td on ndhda tyy-
pillisten poliittisten liikkeiden tai aktivistisen toiminnan linssien l&dpi: toiminta
on ldhtokohtaisesti destruktiivista eikd yhteiso varsinaisesti ole esittanyt mitdan
selkedd ohjelmaa, muutoskohteita tai millaisia muutoksia halutaan ja miten ne
toteutetaan. Lisdksi toiminta ja yhteison keskustelut ovat pintatasolla hyvin usein
huumoriin naamioituja. Saattaisikin olla houkutus ajatella, ettei toiminta ole po-
liittista, aktivistista tai yleensdk&ddn vakavasti otettavaa, koska sitd on hyvin vai-
keaa sovittaa perinteisiin raameihin. Toiminnalla voi ajatella olevan paljon yh-
teyksid ndkokulmaan, joka suhtautuu digitaaliseen aktivismiin pessimistisesti:
teknologia on moraalisesti hyvin vajavaista ja mahdollistaa yht4 lailla sekd kon-
struktiivisen ettd destruktiivisen kdyton (Sivitanides & Shah, 2011).

Tama tutkimus kuitenkin viittdd, ettei WSB:n toimintaa tulisi ylenkatsoa
poliittisena toimintana: toiminnalla haluttiin selvésti ottaa kantaa asioihin,
vaikka keskiossa olikin myos suoranaisen itsekkéitd motiiveita yksildiden kan-
nalta. WSB:n toiminta on my0s yksi tapausesimerkki siitd, millaista muutosta
ICT on luomassa poliittiseen osallistumiseen. Kuten Olson (1965) korostaa, myos
perinteisessd kollektiivisessa toiminnassa yksiloiden omat intressit ovat keski-
Ossé ja tarkednd ajurina, eikd toiminnan kollektiivisia merkityksid tulisikaan siksi
aliarvioida pelkédstddn siksi, ettd mukana on itsekkditd motiiveita - WSB:n toi-
minnassa ndmad itsekkaat motiivit olivat toiminnan ja yhteison luonteesta johtuen
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vain hyvin selvésti ndkyvilld. GME:n hinnan nouseminen niin korkeaksi on yksi
osoitus siitd, kuinka toiminnassa tosiaan olivat keskeisid my6s muut kuin puh-
taasti itsekkait taloudelliset edut, sillé se sotii niin vahvasti tehokkaiden markki-
noiden hypoteesia vastaan.

4.2 Robinhood pettid odotukset

Keskustelunavaus (kuvio 7) liittyi tviittiin, joka kommentoi tilannetta, jossa ar-
vopaperivalittdja Robinhood puuttui kaupankadyntiin tietyilld osakkeilla, jotka
olivat olleet erityisesti WSB-yhteison kiinnostuksen kohteena. Kyseisen Reddit-
postauksen keskitssd on siis Twitteristd otettu kuvakaappaus - alkuperdisen
postauksen on kirjoittanut yhdysvaltalainen nettipersoona FaZe Banks. Reddit-
postauksen otsikkona on pyynto kaikille kayttdjille, ettd ndmd antaisivat pos-
taukselle yla-ddnen osoittaakseen tukensa kuvakaappauksen siséllolle.
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KUVIO 7 Redditiin postattu tviitti liittyen Robinhoodin toimintaan (Reddit, 2022).

Postauksen tviitissad (kuvio 7) viitataan my9s periaatteeseen, jonka mukaan ihmi-
set ovat aina erityisen kiinnostuneita sellaisesta, joka on kielletty4 ja siten jonkin
myds kannustetaan kaikkia ostamaan lisdd Gamestopin osakkeita. Postaus (ku-
vio 7) on merkitty “News”-tdgilld, mika tarkoittaa, ettd kyseessd on uutinen jos-
takin tietystd asiasta, tdssd tapauksessa siitd, ettd Robinhood on piilottanut



sovelluksensa hausta tiettyjda meemiosakkeita. Ndihin osakkeisiin liittyvid yrityk-
sid ovat Nokia, AMC, Naked, ja Gamestop. Postaus (kuvio 7) korostaa sitd tosi-
seikkaa, ettei osakkeiden synkronoidussa ostamisessa ollut kyse pelkdstdan
GME:std, vaan my0s useista muista kohteista. On kuitenkin selvéad, ettd toiminta
oli vaikutuksiltaan merkittdvintd liittyen Gamestopin osakkeeseen. Alkuperéi-
sen postauksen kirjoittaneella FaZe Banksilla on useita miljoonia seuraajia erilai-
silla sosiaalisen median alustoilla ja siten tdtd voidaan pitdd vahintddan nettikon-
tekstissa avainkdyttdjand ja auktoriteettina, jolla on merkittdva vaikutus muihin
kayttajiin.

Téssd tapauksessa (kuvio 7) yld-ddnen antamisella on normaaliin tilantee-
seen verrattuna laajennettu funktio, silld yld-ddnen antamista pyydetddn ekspli-
siittisesti kayttdjiltd. Vaikka yld-danen antaminen implikoi aina suosion anta-
mista tietylle sisdllolle, voi sen antamista pitdd tdssd tapauksessa vahvempana
signaalina, koska sille oli eksplikoitu erittdin selvd merkitys ja tarkoitus. Toisaalta
postauksen suosio ei kuitenkaan ole tyypillisen orgaanista, vaan perustuu mer-
kittdvissd mddrin postaajan pyyntoon osoittaa suosiota ja siten postaukselle ovat
saattaneet osoittaa suosiota myds monet sellaiset henkil6t, jotka eivit sitd muuten
olisi tehneet. Postaus korostaa myos sitd seikkaa, ettd piensijoittajat ovat viime
kddessd tdysin riippuvaisia markkinoiden portinvartijoista, tdssd tapauksessa
Robinhoodista.

My0s seuraavassa postauksessa (kuvio 8) kannustetaan osallistumaan toi-
mintaan Robinhoodia vastaan. Postauksen mukaan vilittdjan toiminta siten, etta
se salli valilld ainoastaan tiettyjen osakkeiden myynnin, muttei ostoa, tayttad
markkinamanipulaation kriteerit. Postauksessa myos esitetddn totuuteen perus-
tuva vdite siitd, ettd valittdja on ansainnut merkittavat madrat rahaa myymalla
hedge-rahastoille tietoa WSB-yhteison tai yleensédkin piensijoittajien kaupoista.
Postaus kannustaa kayttdjid jattamaan Robinhoodin ja siirtymé&dn kayttamaan
muita valittdjid. Postaaja arvelee, ettd selkedn vaikutuksen aikaansaamisessa
saattaa kestdd joitakin pdivid, mutta postaus sisdltdd kuitenkin vahvan oletta-
muksen siitd, ettd Robinhoodin kayttdjakunnasta merkittdva osa seuraa WSB:ta
ja siten heilld on mahdollisuus pakottaa Robinhood ahtaalle samaan tapaan kuin
namd ajoivat tietyt hedge-rahastot ahtaalle. Oletus on ikddn kuin se, ettd Robin-
hoodin liiketoimintamalli on ollut siedettdvé siithen pisteeseen asti, kunnes he
jadadyttivat kaupankadyntid ja siten aiheuttivat tappiota piensijoittajille.
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KUVIO 8 Pyyntd WSB:n jasenille toimia Robinhoodia vastaan (Reddit 2022).

Postauksessa (kuvio 8) siis kritisoidaan, kuinka Robinhoodin liiketoimintamalli
on yleensdkin piensijoittajien kannalta epdilyttdva johtuen sen perustumisesta
merkittdvissd madrin PFOF:iin (payment for order flow). Mittalin ja Berkowin
(2021) mukaan kyse on siis siitd, ettd esimerkiksi institutionaaliset sijoittajat mak-
savat Robinhoodin kaltaisille palveluille siitd, ettd ndmé antavat padsyn tietoihin
piensijoittajien ostokdyttdytymisestd. Mittalin ja Berkowin (2021) mukaan PFOF
on erityisesti se tekijd, joka ajaa osakemarkkinoiden pelillistymistrendié ja siten
Robinhoodilla ja muilla pelillistyneilld alustoilla voidaan ajatella olevan merkit-
tava vaikutus myds WSB:n toiminnassa, jossa keskeistd on sijoittamisen uhkape-
limdisyys ja viihteellisyys.

Robinhood tienaa myos kdyttdjatileilld olevien varojen koroista, premium-
kayttdjatilien maksuista sekd tiettyjen viputuotteiden marginaaleista (Sklar,
2021). Robinhood toteuttaa suuremmat investoinnit suosiollisemmissa hintapin-
teissd ja PFOF antaa tietojen ostajille merkittdvan etulyontiaseman: kuka ostaa,
mitd ostaa, mihin hintaan, kuinka usein ja miksi (Chohan, 2021b). Tan (2021) nos-
taa esille, kuinka Robinhoodia on sakotettu useaan kertaan transaktioiden toteut-
tamiseen liittyvien parhaiden kdytantojen rikkomisesta, viimeisimmaén kerran 70
miljoonalla dollarilla kesdkuussa 2021. Lisdksi SEC on tiedottanut tutkivansa
PFOF-kédytantojd ja treidausaplikaatioiden pelillistymistd reguloinnin nakokul-
masta (Tan, 2021). Postauksen vditteet ovat siis jokseenkin paikkansapitdvid,
mutta siind ei kuitenkaan huomioida esimerkiksi sitd, ettd nama epdilyttavat kay-
tannot ovat mahdollistaneet komissiovapaan kaupankdynnin konseptin, josta
pienid padomia sijoittavat henkil6t hyotyvit.

Robinhoodin sivuilla lukee, kuinka yrityksen tavoitteena on demokrati-
soida rahoitusmarkkinoille osallistumista. Voidaan ajatella, ettd komissioiden
puuttuminen ja sijoittamisen kaikkinainen yksinkertaistaminen tekee pientenkin
sijoitusten tekemisestd rationaalista ja siten antaa suuremmalle ihmismaééréalle
vapauden positiivisesti ymmarrettynd osallistua osakemarkkinoille. Toisaalta se
ei tarjoa positiivista vapautta jarkevaan ja reiluun sijoittamiseen johtuen institu-
tionaalisten sijoittajien etulyontiasemasta ja liiketoiminnan perustumisesta ja
kannustamisesta aktiiviseen kaupank&dyntiin, joka on piensijoittajille ldhes aina
haitallista. Muun muassa Barberin ym. (2021) mukaan intensiivinen



kaupankdyntiaktiivisuus Robinhood-kaupankdyntialustalla onkin yhdistetta-
vissd negatiivisiin tuottoihin.

Yksinkertaisten iskulauseiden, kuten GME to the Moon -kdyttaminen (ku-
vio 8) helpottaa toiminnan viraalia levidmistd ldpi sosiaalisen median kayttdjien
ja luo myos 1oyhdd yhteenkuuluvuutta ihmisten vélille. Se myos sisdltdd toimin-
nan tavoitteen, osakkeen nousemisen eli slangissa raketoimisen mahdollisimman
korkealle. Konnektiivisessa toiminnassa tdllainen levidvyys ja pienimpienkin yh-
teisten nimittdjien l16ytdaminen on keskeista.

Lambertin (2021) mukaan Robinhoodin toiminta eli esimerkiksi osakkeiden
oston jaddyttdminen aiheutti sille merkittdvdd mainehaittaa ja yli puolet kaytta-
jistd harkitsi palvelun jattamista pian GME-episodin jdlkeen. Kuitenkin Robin-
hoodin osake pédtyi kesdllad listautumisensa jdlkeen piensijoittajien yhdeksi suo-
sikiksi ja merkittdvaan kurssinousuun. Edelld mainittu on hyvéa esimerkki siitd,
kuinka sosiaalisen median sentimentti saattaa muuttua melko nopeasti ja toi-
saalta, kun kyse on niin valtavasta madrdstd sijoittajia, eivat laheskaan kaikki
ajattele samoin tai ole valttamattd tietoisia siitd, miksi valittdjaa tulisi valttaa.
My0s tdssd tapauksessa voi ajatella olevan viitteitd digitaalisen aktivismin het-
kellisyydestd, silld vaikka Robinhoodin vastustamisella oli selvastikin kanna-
tusta, ei sille saatu sitd joko riittavésti tai sitd ei pystytty tosiasiallisesti ylldpita-
madan.

Myos Egkolfopoulou, Massa ja Melin (2021) esittavat artikkelissaan, kuinka
Robinhoodin suosio ironisesti kasvoi GME-episodin aikana. He arvelevat, etta
alusta pystyy sitouttamaan kayttdjid selvésti paremmin verrattuna kilpailijoihin
ja kdyttdjat saattavat kokea palvelun vaihtamisen vaikeaksi, johtuen esimerkiksi
siitd, ettd he joutuisivat luopumaan joistakin ominaisuuksista, joita alan pelillis-
tynein kdyttoliittyma tarjoaa. (Egkolfopoulou ym., 2021.) Toisaalta Robinhoodin
suosion lisddntyminen ja vanhempien kayttdjien ddnestdminen jaloillaan eivét
sulje toisiaan pois ja ovat saattaneet tapahtua samanaikaisesti. Robinhood on
saattanut saada julkisuuden vuoksi runsaasti uusia sijoittamisesta ensimmaista
kertaa innostuneita kayttdjid ja toisaalta sosiaalisen median sentimenttiin on liit-
tynyt runsaasti uusia ihmisia. Talloin Robinhoodin ulkopuolelle havaittavaa pu-
dotusta ei ole tapahtunut.

4.3 Gillin portfolioraportit

Kuviot 9-13 ovat kuvakaappauksia kayttdja DeepFuckingValuen (Keith Gill) si-
joitusportfoliosta. WSB:n keskeistd sisdltod ovat merkittdvistd voitoista ja ja tap-
pioista kertovat postaukset seké sijoitusportfolioiden arvon suuret heilahtelut.
Kiinnostus ndihin ddripdihin manifestoituukin erinomaisesti ndissda kuvakaap-
pauksissa (kuviot 9-13). Wang ja Luo (2021) viittaavat yhteison aktuaaliseen kie-
lenkadyttoon ja puhuvat yksildiden viehtymyksestd “tappiopornon” seuraami-
seen. Kuviot (9-13) noudattelevat siis kaavaa, jossa Gillin omistusten arvot heit-
televét valtavasti pdivien valilld, minka lisdksi my6s summat ovat valtavia yksit-
tdiselle piensijoittajalle. Gillilldi oli tapana julkaista sddnnollisesti kuvia
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portfolionsa tilanteesta. Sosiaalisen median alustat suosivat tyypillisesti emotio-
naalisesti latautunutta sisiltdd verrattuna emotionaalisesti neutraaliin sisaltoon,
koska emotionaalisesti latautunut sisdltd saa ihmisen sitoutumaan vahvemmin
ja toisaalta osallistumaan todennédkdisemmin. Esimerkiksi Bergerin ja Milkmanin
(2012) havainnot uutiskontekstissa tukevat ajatusta siitd, ettd voimakkaita emoo-
tioita herattava sisalto levida viraaliksi todenndkoisemmin. Huomionarvoista on,
ettd postauksista suosituin on se, joka koskee suurimpia tappioita. Gillin toimin-
taa voidaan pitdd jokseenkin supererogatorisena, silld hdnen uhraama rahamaa-
ransd oli erittdin merkittdva ja 1ahtokohtaisesti etuuksiin sijoittamisen tarkoituk-
sena on sdilyttdd varallisuuden arvo tai lisétd sitd eikd siten voida odottaa yksilon
sdilyttdvan positionsa, kun tdimd on noin tuhatkertaistanut alkusijoituksensa.
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KUVIO 11 Gillin portfolioraportti 19.2.2021. (Reddit, 2022).
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KUVIO 12 Gillin portfolioraportti 27.1.2021. (Reddit, 2022).

r 4 Posted by u/DeepFuckingValue gamecock 10 monthsago ¥4 @14 @3 § 3 & 6390 More
212k GME YOLO update — Feb 1 2021
W

Symibel =

¥ GME [s] 500 100U0C IO TT S0.000 WA0MT 500000000 10,505 2668 141067 NISO000.00

GME
- 1800 148 158 500 020 17250000° 10724180 10447488 10,727500.00

> Cash Total v $13.817.295.47

Tatal $TSAOMIT  -$517250000 $NTTLS0BH BI0PE $35.704,795.47

w—' 18.5k Comments .'/> Share E Save

KUVIO 13 Gillin portfolioraportti 1.2.2021. (Reddit, 2022).

Georgen & Leidnerin (2019) jaottelun perusteella Gillin toiminta on linkitettava
gladiatoraalisen tason toimintaan johtuen siitd, ettd han todellakin seisoi analyy-
sinsa takana, jopa kongressin kuulemisissa ja hdnen sijoitustoimintaansa
GME:hen liittyen sisdltyy piirteitd, jotka eivit ole pelkdstddn itsekkditd. Toisaalta
hénelld ei valttamattd aidosti ollut muuta mahdollisuutta kuin vain pitdad osak-
keensa jopa hetkilld, jolloin hdnen positionsa oli noussut korkeimmilleen. Ha-
nelld oli riski joutua tekemisiin markkinavalvonnan kanssa, vaikkei realisoinut-
kaan osakkeen valtaisaa nousua tammikuussa, koska oli kuitenkin toiminnallaan
kannustanut muita osallistumaan short squeezeen. Joka tapauksessa juridiset
seuraukset olisivat olleet huomattavasti todennikoisemmait, mikéli tdma olisi
realisoinut voittoja tuhansien prosenttien tuotolla, joka olisi ollut seurausta
WSB:n yhteisossd yhteistuumin organisoidusta ostokampanjasta. Gill on keskei-
nen henkil6 siind, ettd affordanssi toiminnalle on syntynyt, silld hdnen pitkdan
jatkunut GME:n analysointi nosti laajemman ihmisjoukon tietoisuuteen sen, ettd
osakkeen hinta on alhaalla. Todennikoisesti ei ole liioiteltua viittds, ettd WSB:n
kampanjaa ei olisi koskaan tapahtunut ilman Gillin analyyseja liittyen GME:hen.

Huomionarvoista on my0s se, ettd Gill kasvatti positiotaan merkittavésti
helmikuun kuluessa, kuten portfolion kuvakaappauksista (kuviot 9-13) nikee.
Sivuhuomiona voidaan mainita, ettd timédn aineiston ulkopuolella hin oli enti-
sestddn kasvattanut positiotaan huhtikuun loppupuolelle mennessd. Voidaan
ajatella, ettd yksilon henkilokohtaiseen hyotymiseen tdhtadvaa sijoitustoimintaa
on vaikea pitdd aktivistisena toimintana, erityisesti tapauksessa, jossa henkil6 to-
dellakin hyotyy toiminnasta. Kuitenkin Gill on keskeinen hahmo siind, ettd
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toiminta ylipdédnsa toteutui eikd hdnen omaan toimintaansa voida pitdd puhtaan
itsekkddnd. Lisdksi han ostokdyttdaytymisensd perusteella haluaa aidosti seisoa
Gamestopin yritystoiminnan takana ja tukea sitd, ei pelkadstdan hyotyéa taloudel-
lisesti kurssiliikkeistd. Edelld mainittua spekulaatiota Gillin motiiveista voidaan
pyrkid perustelemaan esimerkiksi silld, ettd tdiméan sijoituskdyttdytyminen oli
niin pitkdan irti tyypillisestd pelkkad voittoa tavoittelevasta sijoittamisesta, ettei
kyseessa voi olla sijoituskdytokseen liittyva virhe, vaan toimintakaava, joka nou-
dattelee voiton tavoittelun liséksi myts muuta logiikkaa.

Postausten (kuviot 9-13) suosio korostaa sitd henkiloon kohdistuvaa ihailua,
joka ilmenee WSB:n keskusteluissa laajemminkin. Kunnioitus perustuu erityi-
sesti siihen, ettd kadyttdja on keskeinen tekij4 sille, ettd GME:n osakkeesta on alun
perin kiinnostuttu kollektiivisesti ja toisaalta hdan myos toimii esimerkillisend
emergenttind johtajana eikd myy positiotaan, vaikka saisikin siitd massiivisen
tuoton. Kuten aiemmin mainittiin, hdnen toimintaansa liittyy piirteitd, joita ei
odoteta rationaaliselta, pelkdstddan henkilokohtaiseen taloudelliseen hyotyyn
tahtadavaltd sijoittajalta ja siten monet ihailevat hédnen toimintaansa ja hdnestd on
muodostunut yhteison parissa kulttihahmo. Johnsonin, Safadin ja Farajin (2015)
mukaan onlineyhteistissd esiintyy usein emergenttid johtajuutta, milld viitataan
siihen, ettei se ole esimerkiksi suunniteltua, vaan se nousee yhteison toiminnan
aikana ikdan kuin luonnostaan.

Yhteisossd juhlitaan sekd voittoja ettd tappioita eikd tappioista tuomita toi-
sia kdyttdjid. Tamd voidaan ymmartdd siten, ettd myos tappiot ovat pisteitd tdssa
yhteisollisessd pelissd, toisin sanoen rahallinen tappio tarkoittaa pisteiden an-
saintaa pelin sisdlld. Tappion julkistaminen my®os lisdd taméan kokeneen henkilon
sosiaalista statusta yhteisossd. Yhteison slangisana “stonks” (sanasta stocks) si-
sdltdad implisiittisen viittauksen kérsittyyn tappioon liittyen sijoittamiseen. II-
maus on perua stonks-meemistd, jossa esiintyvd mies ndyttdd siltd, kuin olisi
juuri kokenut merkittavan tappion. Myos yhteisossd kédytettyyn ja tietyn ehdoin
postauksiin lisattavalla YOLO-tégilld voidaan viitata merkittavadan tappioriskiin
(You Only Live Once tai kaikki tai ei mitddn -mentaliteetti). (Milovidov, 2021.)
Voidaan ajatella, ettd tyypillisessa sijoitusyhteisossa rahalliset voitot ovat keskei-
semmadssd asemassa ja siten tappioiden julkistaminen heikent&d yksilon asemaa
yhteisossda. WSB:ssd rohkeus, riskisietoisuus ja halu tuottaa muillekin nédiden ar-
vokkaaksi katsomaa sisdltod ovat tarkeimmadssd asemassa kuin perinteisessa si-
joitusyhteisossd. Ainakaan yhteison julkinarratiivin mukaan tédrkeintd ei ole, ettd
rahaa ansaitaan, vaan ettd tuotetaan sosiaalisesti mielek&sti sisdltoa.

Umarin ym. (2021) mukaan sosiaalisen median vallankumouksen erés tér-
keimmistd hyddyistd on, ettd se on tarjonnut hyvinkin erilaisille sijoittajille pa-
remmat mahdollisuudet padsta kasiksi tarpeelliseen informaatioon. Vaikka tdssa
yhteison suosituimman sisdllon tapauksessa ei ole kyse sijoitusvinkkien antami-
sesta, on kyseessd kuitenkin esimerkki yhteisén keskuudessa vallitsevasta jaka-
misen ja lapindkyvyyden kulttuurista, jossa muita sijoittajia pyritddn auttamaan
ja toisaalta jakamaan omat tdhtihetket ja aallonpohjat. Chenin, Den, Hun ja
Hwangin (2014) mukaan institutionaalisilla sijoittajilla on tavallisesti ollut mah-
dollisuus valvoa markkinoita jatkuvasti, mutta sosiaalisen median myo6td myos



piensijoittajilla on mahdollisuus pddstd kiinni reaaliaikaiseen markkinainformaa-
tioon. Toisaalta esimerkiksi Robinhoodin kaltaisten palveluiden ja sijoittamisen
pelillistymisen kautta voidaan ajatella, ettd piensijoittajat ovat negatiivisessa mie-
lessé (esteiden suhteen) vapautuneet sijoittamaan yhad paremmin, mutta mikali
oletetaan, ettd sijoittamisen péddasiallisena tarkoituksena on joko sdilyttda tai li-
sdtd varallisuuden arvoa perusteltujen paatosten kautta, ei sijoittajien vapaus ole
positiivisessa mielessd (tosiasiallinen mahdollisuus pddstd tavoitteeseen) lisddn-
tynyt samoissa médarin.

Bradleyn, Hanousekin, Jamen ja Xiaon (2021) mukaan WSB:ss4 olevia vaka-
vissaan tehtyjd analyyseja voidaan pitdd taidokkaina sekéd paikkansapitdvind pe-
rustuen niiden perusteella tehtyjen kauppojen toteutuneisiin tuottoihin. Tédten
heidédn tutkimuksensa tulos kumoaa markkinasddntelijoiden ja -vaikuttajien luu-
loja siitd, ettd tavalliset, mahdollisesti tietdimdttomdt piensijoittajat joutuisivat
sielld heikkotasoisten sijoitusneuvojen uhreiksi. Heiddn (Bradley ym., 2021) mu-
kaan treidivolyymin muutoksia ennustavat erityisesti ns. DD-postaukset (due di-
ligence). Huumorin ja nettikulttuuristen kédytédnteiden taustalla on siis my&s aitoa
osaamista ja aitoja pyrkimyksid menestyksekkddseen sijoittamiseen.

4.4 Redditin Superbowl-mainos

Reddit sai vuoden 2021 Superbowl-ldhetykseen mainoksen (kuvio 14), jossa juh-
listettiin WSB:td yhteisond. Superbowl on Yhdysvalloissa yksi vuoden suurimpia
mediatapahtumia ja siten se on erittdin merkittdva ja toisaalta myos kallis tilai-
suus ndkyvyydelle. Intuitiivisesti voidaan ajatella, ettd sosiaalisen median yhtion
kannalta on riskialtista ottaa ndin myonteinen kanta yhteisoon, jonka toimintaa
pidetddn vahintddn eettisesti, ehkd jopa lain kannalta kyseenalaisena. Toisaalta
on perusteltua, ettd mainos on haluttu julkaista silloin, kun WSB ja sithen assosi-
oitu toiminta on ollut tuoreessa muistissa, mutta toisaalta tapahtumien ajallista
laheisyyttd voi pitdd myos riskitekijand johtuen siitd, ettd toimintaa edelleen sel-
vitettiin hallinnon korkeimmilla tasoilla eiki ollut selvii, ettd millaisia seurauk-
sia toiminnasta tulee. Keskeistd on huomata, ettd toiminnan organisointi oli mah-
dollista, koska se ei ollut ongelmallinen Redditin liiketoimintalogiikan kannalta,
vaan ainakin jalkik&dteen Reddit koki toiminnan olleen selvastikin yhtitlle eduksi.
Mainoksen viiden sekunnin kestoa ajatellen on epdilemaittd selvdd, ettd mainok-
sen levidmisen ajateltiin tosiasiallisesti tapahtuvan vasta sosiaalisen median
kautta, esimerkiksi kuvakaappausten kautta. Edelld mainittuun liittyen mainok-
sessa on my0s maininta. Sosiaalisen median tempo ja viestinnalle tyypillinen vii-
meistelemdttomyys nakyy esimerkiksi siind, ettd postauksessa on otettu vain
melko heikkolaatuinen kuva, joka kuitenkin on lopulta kivunnut yhteisén pide-
tyimman ja arvostetuimman sisillon joukkoon.

Reddit otti mainoksellaan (kuvio 14) selkedn kannan WSB:n masinoiman
toiminnan ymparilld kdytavaan keskusteluun, vaikka yhteison kanssa vastakkai-
sella puolella oli monia merkittdvid tahoja. Voidaan ajatella, ettd yhteisolle oli
tarkedd saada tukea vaikutusvaltaiselta taholta ja varsinkin sellaiselta taholta,
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jolla on viliton pddtantdvalta yhteison olemassaolon jatkuvuuden suhteen ja
jonka armoilla yhteisd on tdysin. Redditin tuen merkitystad korostaa se, ettd esi-
merkiksi Discord-kanavan sulkeminen nosti aidosti esille kysymyksen yhteison
ja sen toiminnan jatkuvuudesta. Mainoksessa korostetaan sitd julkista ja miellyt-
tavdd narratiivia altavastaajasta, joka toimi altruistisesti jonkin ihailtavan tavoit-
teen puolesta. Toisin sanoen keskitssd on nimenomaan ajatus Gamestopin puo-
lustamisesta pahoja institutionaalisia sijoittajia vastaan eikd siind huomioida ol-
lenkaan itsekkddampid motiiveja.
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KUVIO 14 Mainos Superbowlissa WSB:n kunniaksi (Reddit, 2022).

Mainoksessa kdytetddn sanaa ”tendies”, joka WSB:n slangissa tarkoittaa sijoitus-
voittoja. Reddit asemoi itsensd mainoksen lopussa selkedsti paikaksi, jossa
WSB:n toiminnan kaltaista joukkotoimintaa “térkeiden asioiden” puolesta saa ja
on turvallista harjoittaa. Toimintaa voi pitdd sikdlikin onnistuneena, ettd huoli-
matta monien vaikutusvaltaisten tahojen esittamasta kritiikistd, oli yhteison toi-
minta kuitenkin selkeésti linjassa myts Redditin kaupallisten intressien kanssa.
Toiminta tarjosi Redditille hyvéan tilaisuuden asettua altavastaajan puolelle ja
erddnlaiseen punapesuun (ks. esim. Millington, Giles, Hayhurst, van Luijk &
McSweeney 2019), silld yhtion toiminta signaloi sitéd, kuinka se yhtyy altavastaa-
jana olevan WSB:n toimintaan ja tavoitteisiin eli erityisesti rahoitusmarkkinoihin
liittyvaan epdoikeudenmukaisuuden kokemukseen. Yhtio haluaa asemoida



itsensi sosiaalista oikeudenmukaisuuden lisddmistd kannattavaksi, vaikka tosi-
asiallisesti suuria sosiaalisen median palveluita on vaikea pitdd erityisen hyveel-
lisind.

Ainakin mainoksen (kuvio 14) perusteella Reddit haluaa tulkita WSB:n toi-
mintaa aktivistisena tai sellaisena toimintana, jona kollektiivista toimintaa
yleensd pidetddn: ihmisjoukon kerddantymistd yhteen ja toimimista jonkun maééa-
ritellyn yhteisen ja julkisen asian puolesta. Siten mainoksessa esitetty tulkinta toi-
minnan luonteesta on yhteisolle mielekds, johtuen toiminnan esittdmisestd hy-
veellisend ja epditsekkddnd taisteluna jonkun puolesta.

4,5 Suosionosoitus moderaattoreille

Seuraavassa postauksessa (kuvio 15) pyydetddn yksinkertaisesti vain osoitta-
maan kunnioitusta WSB:n moderaattoreita kohtaan, silld ndihin kohdistui yhtei-
son toiminnan ja mediahuomion vuoksi kovaa painetta. Painetta aiheutti esimer-
kiksi yhteison jasenméddrdn moninkertaistuminen lyhyessd ajassa, vaikka ky-
seessd oli jo valmiiksi suuri yhteiso. Tyypillisesti moderaattorit toimivat keskus-
telukanavan toiminnan mahdollistajina taustalla, mutta tdssd tapauksessa erés
kayttdja halusi nostaa tietoisuuteen moderaattoreiden keskeisen merkityksen yh-
teison olemassaolossa ja kyvyssd toimia. Postauksen karman perusteella kaytta-
jat selkedsti arvostavat ja ymmartavat moderaattorien panoksen yhteisén toimin-
nassa. Yhteisod valvotaan vapaaehtoisvoimin ja miljoonien tilien kokoisen yhtei-
son valvomista voi pitdd erittdin tyoldand, vaikka moderoimista ei tietenkdan
tehda pelkastédédn kasin nédin suuressa yhteisossa.
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KUVIO 15 Pyynto osoittaa suosiota moderaattoreille (Reddit, 2022).

Moderaattoreiden toimintaa voi pitdd elintdrkednd nettiyhteisoille. Gandelin
(2021) mukaan yhteison moderaattorit esimerkiksi huomasivat, ettd merkittava
osa tiettyd osaketta korostavista viesteistd tulee tosiasiasissa boteilta, jotka pyrki-
vt vaikuttamaan sekd muihin ihmisiin ettd toisiin botteihin. Botit siis eivit vai-
kuta pelkastdaan ihmiskdyttdjien ndakemyksiin, vaan niiden lahettamdt viestit vai-
kuttavat toisiin koneisiin, jotka esimerkiksi tulkitsevat sosiaalisen median senti-
menttid ja tekevét sijoituspddtoksid sen perusteella, onhan merkittdava osa pors-
sikaupankdynnistd jo automaattista (esim. Demetis & Allen, 2018). Aiheeseen
voidaan ottaa esimerkki ldhes kymmenen vuoden takaa, kun Associated Pressin
Twitter-tili kaapattiin ja silld julkaistiin uutinen, jossa vditettiin, ettd Valkoisessa

set kerkesivdt varmistamaan, ettei uutinen pitdnyt paikkaansa, jolloin
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arvostukset palautuivat. Demetis & Allen (2018) ovat jopa esittdneet, ettd ihmisid
voidaan osin pitdd jo nyt erityisesti porssikaupankdynnin osalta artefakteina,
joita teknologinen jarjestelma kayttaa.

Viitteitd tallaisen bottiaktiivisuuden tunnistamisesta yhteison kayttdjienkin
keskuudessa antaa esimerkiksi edelld késitelty Matrix-aiheinen meemi, jossa nos-
tetaan esille, ettd erittdin tuoreet ja matalan karmatason tilit pyrkivit nostamaan
esille (shillaamaan) tiettyjd osakkeita. Toisaalta silld ei valttamattd viitata pelkés-
taan botteihin, vaan siihen, ettd vastaavaa toimintaa saattavat toteuttaa myos ih-
miset manuaalisesti.

Bottien uhkaa keskusteluille voidaan pitdd yha keskeisempand, kun yhtei-
son tunnettuus on kasvanut moninkertaiseksi ja toisaalta silld on myos keskuste-
lupalstana brandié ja valtaa. Jos tuntematon henkild haluaa vaikuttaa sosiaalisen
median sentimentin kautta osakkeiden arvostuksiin, on WSB:n sentimenttiin vai-
kuttaminen erds potentiaalisimmista tavoista tdhan. Myos Cresci, Lillo, Regoli,
Tardelli ja Tesconi (2018) ovat tutkineet osakkeisiin liittyvdd sosiaalisen median
bottitoimintaa, joskin Twitterin osalta, saaden tulokseksi, ettd ainakin heidén ai-
neistonsa osalta erittdin merkittdva osa aktiivisuudesta koostuu bottien toimin-
nasta. Asian selvittdminen varmuudella ja tutkimustulosten yleistdiminen taméan
suhteen ei ole kovin yksinkertaista, mutta edelld mainittua tulosta voi kuitenkin
perustellusti pitdd huolestuttavana, kun huomioidaan, ettd botit kehittyvat no-
pealla tahdilla muistuttamaan yha paremmin inhimillistd kdytostd. Voidaan aja-
tella, ettd koska yhteison normit ja kielenkdytto poikkeavat selkedsti sen ulko-
puolisista normeista, saattaa esimerkiksi oppivilla boteilla olla selked etu verrat-
tuna ihmisiin, joilla kestdisi jonkin aikaa oppia ymmartdamadn omasta arjestaan
poikkeavaa normiston ja kielenkdyton logiikkaa.

Matias (2016) kuvailee moderaattoreihin liittyen tapahtumaketjua, jossa
Reddit on itsessddn joutunut joukkovoiman kayton uhriksi. Heindkuussa 2015
yli 2000 aliredditin moderaattorit sulkivat aliredditinsd vastalauseena monille
yrityksen tekemille toimille. Matiaksen (2016) mukaan suurten aliredditien mo-
deroiminen saattaa olla erittdin tyoldstd ja tutkimuksessa havaittiinkin, ettd mo-
deraattorit saattavat kdyttdd useita tunteja pdivasta yhteisojensa hyvaksi. Tutki-
muksen mukaan moderaattorit kdyttavat moderoinnissa kustomoituja tydkaluja
ja botteja Redditin tarjoamien virallisten tyokalujen liséksi, jotta moderointi olisi
tehokkaampaa. Tamad liittyy nyt tehtdvdadn tutkimukseen siten, ettd tehokasta
moderointia voi pitdd myos erddnd tekijand WSB-yhteison toiminnassa ja sen su-
juvuudessa ja siten mahdollistavana tekijand myods tammikuun 2021 organisoi-
dussa toiminnassa. Edelld mainitun vuoksi Reddit ei halua ehdoin tahdoin aset-
tua joukkovoimaa kayttdvid tahoja vastaan, silld ndilld saattaa joissain tapauk-
sissa olla vipuvartta myo6s Redditid vastaan.

Moderaattoreita on kritisoitu siitéd, ettd he ovat institutionaalisten sijoittajien
ja markkinasddntelijoiden pelossa ylldpitdneet liian kire&dd linjaa yhteisossa (McE-
nery, 2021). Moderaattoreidenkin kyvylld yhteison ylldpitoon on rajansa ja esi-
merkiksi McEneryn (2021) mukaan merkittdva osa yhteison vanhoista kayttdjista
on siirtynyt muihin yhteisoihin, johtuen WSB:n jasenmdéran valtaisasta kasvusta
ja kiinnostuksesta sitd kohtaan. Voidaan olettaa, ettd esimerkiksi vahvaan



sisdpiirikulttuuriin perustunut yhteiso ei ole kestdnyt miljoonien kulttuuria tun-
temattomien uusien jdsenten yhtdaikaista liittymistd. Tekijit, jotka monessakin
mielessd mahdollistivat WSB:n vaikuttavan toiminnan, ovat my®os tekijoitd, jotka
aiheuttavat yhteisolle ongelmia, esimerkkind avoimuus. Konnektiivisessa toi-
minnassa rakenteet ovat selvasti 1oyhempid kuin tavanomaisessa kollektiivisessa
toiminnassa, mitd on tyypillisesti pidetty sekd etuna ettd haittana. Kuitenkin
nditd 1oyhid rakenteita ja kehyksid voi pitdd aivan keskeisina sille, ettd toimintaa
voidaan toteuttaa.

4.6 Markkinoiden perustavasta epireiluudesta

Seuraavan postauksen (kuvio 16) mukaan senaattorit ovat kédyttaneet sisédpiiritie-
toa epdreilun edun saamiseen rahoitusmarkkinoilla. Toisin sanoen senaattorit
ovat saaneet ennen muita sellaista tietoa, joka suurella todenndkoisyydelld vai-
kuttaa negatiivisesti osakemarkkinoihin. Osakemarkkinat tekivit suuren kor-
jausliikkeen koronapandemian vuoksi ja titen voidaan ajatella, ettd ajoissa omis-
tuksiaan myyneet ovat hyotyneet siitd, ettd saivat tietoa ennen laajempaa yleisod.
Fortunen uutisen mukaan 4 senaattoria myi osakkeita tammikuun 2020 ko-
ronatiedonannon jdlkeen (Kocieniewski, 2020).
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KUVIO 16 Senaattoreiden toimintaa kritisoiva tviitti Redditissad (Reddit, 2022).
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Postauksessa (kuvio 16) viitataankin rahoitusmarkkinoiden epéreiluuteen, toisin
sanoen siihen, ettd toiset toimijat saavat toimia tavalla, joka toisilta estetddn. Pos-
tauksen mukaan markkinoiden rakenteiden muokkaamisesta ei puhuttu sen yh-
teydessd, kun senaattorit pystyivit kdyttdimadan hyvakseen sisédpiiritietoa epérei-
luna pidettavalla tavalla. Postauksen mukaan heille ei koitunut mitdan seurauk-
sia tai eikd markkinasddntelyd pyritty muokkaamaan. Nyt kun piensijoittajat
kayttivat markkinoilla epdreiluna pidettdvid keinoja, niin julkisessa keskuste-
lussa on vildytelty tarvetta markkinoiden jdrjestelyyn ja sddntelyyn kokonaan
uudella tavalla, mitd voidaan pitdd voimakkaana toimena. Alkuperdisen viestin
kirjoittaja puhuu ikddn kuin ulkopuolisena ja osoittaa viestillddn tukensa yhtei-
sOn toiminnalle. Reddit-viestin saatetekstilld viitataan mitd ilmeisimmin siihen,
ettd epdoikeudenmukaiset kdytdnnot ja niiden hyvaksyntd ldpdisee myos valti-
onhallinnon erittdin syville asti ja tdstd johtuen epdoikeudenmukaisen tilanteen
muuttaminen on erittdin vaikeaa.

Postauksen (kuvio 16) saaman suosion perusteella voidaan olettaa, ettd yh-
teisossd on runsaasti katkeruutta liittyen poliittisiin padattdjiin, poliittiseen jdrjes-
telméé&n ja markkinoiden reiluun toimintaan. Viestin perusteella voidaan olettaa,
ettd WSB:n toiminta ikddn kuin osoitti heiddn oletuksensa ja jo pidempddn val-
linneen katkeruutensa oikeutetuksi ja perustelluksi. Vasta, kun piensijoittajat
voimautuivat edes hetkellisesti operoimaan samassa mittakaavassa, kuin esimer-
kiksi rahoituslaitokset tai suursijoittajat, he pystyivat kdytannossd osoittamaan
markkinoilla vallitsevat epdkohdat. Postauksessa védhdtellddn jonkin verran
WSB:n toimintaa, silld voidaan pitdd selvand, ettd sen toiminnalla oli vaikutusta
useisiin muihinkin osakkeisiin kuin vain yhteen. Postauksesta saa helposti kuvan,
ettd osakkeita myyneitd senaattoreita olisi ollut merkittdva maara ja siten toi-
minta olisi ollut systemaattista. Nakemysta siitd, ettei senaattoreille olisi ollut mi-
tdadn seurauksia, voi pitdd jokseenkin hyperbolisena johtuen siitd, ettd asiaa on
késitelty julkisuudessa, milld saattaa olla vaikutuksia poliittisille toimijoille. Pos-
tauksessa onkin yleisesti olkiukkomaisia piirteitd, silld vastustettava argumentti
pyritddan esittdmédn tarkoituksellisen heikkona ja naurettavana. Voidaan tulkita,
ettd tallaisella epatarkan tiedon levittamiselld saattaa olla haitallisia seurauksia ja
ettd myos WSB on erdédnlainen kaikukammio, jolla on herkkyytensi tietynlaiselle
viestinndlle (ks. esim. Vicario, Bessi, Zollo, Petroni, Scala, Caldarelli, Stanley &
Quattrociocchi, 2016).

Postauksessa (kuvio 16) mainittu ajatus siitd, ettd jostakin osakkeesta teh-
tdisiin meemi, on mielenkiintoinen ja toisaalta ilman lisdtietoja hyvin tulkinnan-
varainen. Voidaan ajatella, ettd meemiyttamiselld viitataan ainakin siihen, etta
sen kohteesta tulee jokseenkin laajaan tietoisuuteen levinnyt netti-ilmi6. Lisaksi
voidaan ajatella, ettd kohteeseen liitetddn epdmuodollisuutta ja siitd tehd&an jol-
lakin tapaa karnevalistinen ja huvittava, tai ainakin sen vakavuutta hdivytetaan.



4.7 Verkon ulkopuolinen hyvintekeviisyys

Seuraavan postauksen (kuvio 17) takana oleva henkil6 tuki samanaikaisesti sekd
lastensairaalaa ettd Gamestopia. Gamestopia tdma tuki sekd ostamalla varsinai-
sia tuotteita ettd sijoittamalla osakkeisiin, joista saatuja voittoja (tendies) hdn
kaytti osittain lastensairaalan hyvéaksi.
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KUVIO 17 WSB:n jasenen hyviantekevéaisyys huomioitu paikallisuutisissa (Reddit, 2022).

Toimintaa voidaan ymmartdd poliittisen konsumerismin kasitteen kautta - silld
viitataan poliittisesti motivoituun kuluttamiseen. Yhtend poliittisen konsumeris-
min muotona voidaan pitdd kddnteistd ostoboikottia (buycott), joka madritelmal-
lisesti tarkoittaa sitd, ettd ostamalla tuetaan sitd kohdetta, jota halutaan tukea,
kun taas tavallisella ostoboikotilla tarkoitetaan sitd, ettd jatetddan ostamatta koh-
detta, jota vastustetaan poliittisten tai sosiaalisten arvojen vuoksi. (esim. Zhang,
2015.)

Koska konsumerismi viittaa méaaritelmallisesti kuluttamiseen ja osakkeita
ei tyypillisesti pidetad kulutustuotteina, vaatii kdsitteen kadyttaminen tdssd yhtey-
dessd perusteluja. Poliittisesti konsumeristisen toiminnan vaikutus muodostuu
yleensd siitd, ettd suuri maard kuluttajia eli tidssd tapauksessa piensijoittajia ostaa
jotakin tuotetta (Copeland & Boulianne, 2020). Lisdksi tdssd tapauksessa monet
ostivat tiettyjd kohteita nimenomaan siksi, ettd niitd haluttiin tukea. Esimerkiksi
Gamestopilla on myonteinen osansa monien millenniaalien ja Z-sukupolvea
edustavien henkil6historiassa, silld videopelien pelaaminen on ollut monille tar-
ked ja miellyttdavéa osa ainakin nuoruutta, mahdollisesti my6s aikuisuutta.

Seuraavana argumenttina voidaan esittdd, ettd esimerkiksi Robinhood on
pelillistanyt sijoittamista siten, ettd sijoittamisesta itsessddan on tullut viihteellista
ja uhkapelaamiseen verrattavissa olevaa toimintaa, palvelun kuluttamista, jossa
toiminta itsessddn koetaan arvokkaammaksi kuin ennen. Vaikka sijoittamisen
keskivssa olisikin edelleen varallisuuden arvon sdilyttdiminen tai kasvattaminen,
voi sen merkitystd pitdd ainakin WSB:n kontekstissa himmenneend, kun arvoa
saadaan myo0s itsessddn sijoittamisesta ja palvelun kuluttamisesta toimintana.
Robinhood on tarkoitettu kdytettdvdksi vain puhelimella, jotta palvelua olisi
helppo kuluttaa mahdollisimman paljon ja missd tahansa, eikd tehda esimerkiksi
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arvosijoituksia pitkdn harkinnan tuloksena tai treidata laajan informaation ja mit-
tareiden avulla. Téaten Robinhoodia ja sijoittamista voidaan pitdd substituuttina
muille kannykalld suoritettaville ajanvietteille, kuten peleille. Poliittisen konsu-
merismin késitteen avulla WSB:n toiminta pystytddn asettamaan tarkemmin di-
gitaalisen aktivismin kenttdédn, esimerkiksi Georgen ja Leidnerin (2019) luokitte-
luun. Vaikka WSB:n toimintaa ei voitaisikaan allekirjoittaa poliittisena konsume-
rismina tai kddnteisend ostoboikottina johtuen siitd, etteivit osakkeet ole kulu-
tustuotteita, on toiminnalla kiistattomasti runsaasti yhtymékohtia kasitteen sisal-
16n kanssa.

Sivitanides & Shah (2011) mainitsevat, kuinka internet parantaa esimerkiksi
johonkin yritykseen negatiivisesti suhtautuvien markkinavoimaa yhdistamallad
heitd ja tarjoamalla heille nopean, kdytannollisen ja anonyymin tavan kommuni-
kaatioon. Toisaalta on my6s huomattava, ettd tyypillinen boikotointi ja poliitti-
nen konsumerismi on toimintana tdysin laillista, kun taas osakemarkkinoihin
joukkovoimalla vaikutettaessa tulee olla huomattavasti tarkempi asiaan liitty-
vien oikeudellisten kdytantojen kanssa

On huomattava, ettd poliittinen konsumerismi kasitteend ottaa kantaa osal-
listujien motiiveihin, vaikka on varmaa, etteivit kaikki WSB:n julkilausuttujen
tavoitteiden kannalta kauppaa suotuisasti kdyneet jakaneet sellaisia motiiveja,
ettd heiddn toimintaansa voisi kutsua poliittiseksi toiminnaksi. Yksil6 saattoi esi-
merkiksi ostaa osaketta puhtaasti uskoen siihen, ettd se tuottaa voittoa.

Edellisessd (kuvio 17) sekd seuraavassa postauksessa (kuvio 18) postaajat
ovat melko helposti henkilitdavissa. Ne kertovat siitd, ettd yhteiso on peruseetok-
seltaan inhimillinen eikd destruktiivinen. On olemassa my0s sellaisia suosittuja,
mutta toksisia nettiyhteisojd, joissa huumoria tai sisdltod pyritddan tuottamaan
keinolla milld hyvéansad, myo6s esimerkiksi kiusaamalla henkilditd, jotka pyrkivit
tekemdan hyvdd, mutta paljastavat henkilollisyytensa.
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KUVIO 18 WSB:n jasenen hyviantekevéisyys lastensairaalalle (Reddit, 2022).

WSB:n toiminta voidaan ymmartdd uhkapelikokemuksena, joka luo vdistamatta
jonkinlaista arvoa toimijoille. Samoin kuin hedelmépelin pelaaminen on itses-
sddn viihteellistd ja pelaajalle arvoa luovaa huolimatta negatiivisesta voitolle jaa-
misen odotusarvosta. Samaan tapaan WSB:n toiminnassa ainakin sen perusaja-
tukseen sitoutuneet kayttdjdat saivat vdistamaittd toiminnasta jonkinlaista arvoa.
Voidaan ajatella, ettd etukidteen toiminnalle oli ndhtédvissd seuraavat yksiloille ar-
voa tuottavat skenaariot, joista vahintdan jalkimmainen toteutuisi vaistamatta:

1. Hedge-rahastot kérsivét taloudellisia tappioita.

2. Yksilo tekee sijoituksellaan voittoa.

3. Yksilo osallistuu poikkeukselliseen tai ennenndkemdttoméddn sosiaali-
seen toimintaan ja yritykseen heiluttaa osakkeen arvoa ja tuottaa hedge-ra-
hastoille tappioita.

Konnektiivisen toiminnan késite (Bennett & Segerberg, 2012) sopiikin hyvin ku-
vaamaan tdllaista tilannetta, jossa ihmisten henkilokohtaisen edun tavoittelusta
ja yksilollisestd toiminnasta emergoituu jotakin tiettyd, 16yhésti jaettua tavoitetta
palvelevaa. Kuten Leong ym. (2019) toteavat, keskeistd on hyodyntédad uutta ja
kasvavaa sosiaalisen median tarjoamaa toimintamahdollisuuksien repertuaaria.
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Leong ym. (2019) nostavat esiin, ettd puhtaasti konnektiiviseen toimintaan tu-
keutuva toimija on varsin hataralla pohjalla toiminnan jatkuvuuden suhteen ja
siten perinteisemmille kollektiivisen toiminnan elementeille on edelleen tarvetta.
Toisaalta WSB:n toiminnan kaltainen toiminta oli mahdollista kdytannossa vain
konnektiivisessa mielessd, silld ei todenndkoisesti ole mahdollista luoda pit-
kaikdistd ja vakaata organisaatiota, jonka keskeisend tavoitteena on tuoda pien-
sijoittajat yhteen heiluttamaan osakemarkkinoita synkronoidulla toiminnallaan.
Téllaisia elementtejd ovat esimerkiksi vakaamman organisaation luominen. Li-
sadksi olisi tdrkedd olla riippumaton yksittdisistd kaupallisista alustoista, kuten
aiemmin on esitetty.

4.8 Tulokset

Vaikka WSB:n voi ajatella kédrsivan tyypillisistd konnektiivisen toimintaan tai di-
gitaaliseen aktivismiin liitetyistd ongelmista, kuten jatkuvuuden puutteesta, voi-
daan vedota, ettd ainakin jatkuvuutta oli vuonna 2021, joskaan ei samassa mitta-
kaavassa kuin alkuvuonna. Esimerkiksi kesdlld shorttaajat ovat kdrsineet esimer-
kiksi AMC:n osakkeeseen liittyen miljarditappioita johtuen osakkeiden synkro-
noidusta ostamisesta (Robertson, 2021).

Lisdksi keskeisend vaikutuksena voidaan ndhdd uudenlaisen konseptin
esittelyd ja sen toimivuuden todistamista, toisin sanoen piensijoittajien intentio-
naalista synkronista toimintaa. Nyt muut toimijat voivat hyodynt&dd konseptia ja
toisaalta toiminta my®os todisti, ettd teknologia tarjoaa uusia mahdollisuuksia po-
liittiseen osallistumiseen. Voidaan myos ajatella, ettd toiminnassa varsinainen
aktivismi oli vain henkilokohtaisen hydtymisen péélle liimattua, mutta toisaalta
myds taman tutkimuksen perusteella ndyttdd varsin selviltd, ettei toiminta olisi
voinut toteutua kyseisessd mittakaavassa, ellei siihen olisi liittynyt my6s muita
kuin tdysin itsekkditd taloudellisia motiiveita.

Kuten Gamestopin hintakehitys (kuvio 19) vuonna 2021 osoittaa, ei sen
hinta ole painunut ldhellekdan lukemia, joissa se liikkui vuonna 2020 (kuvio 20).
Padosan vuotta 2020 kurssi liikkui alle kymmenesséa dollarissa ja vuoden lopus-
sakin alle 20 dollarissa. Verrattuna GME:n koko historialliseen kurssikehitykseen
sen arvostus on edelleen poikkeuksellisen korkealla. Kurssin tarkastelua voidaan
pitdd hyvand havainnollistuksena siitd, etteivdat WSB:n toiminnan vaikutukset ja
tammikuun 2021 poikkeuksellinen kurssikehitys jadneet aivan hetkelliseksi ilmi-
oksi, silld osakkeen arvostus ei vieldkddn ole palautunut. Vaikka laajuudeltaan
ja vaikutuksiltaan tammikuun 2021 kaltainen toiminta ei olekaan toistunut, voi-
daan tulkita, ettd uudenlaisen konseptin esitteleminen ja toimivaksi toteaminen
on voimaannuttanut piensijoittajia monellakin tapaa. Piensijoittajat tietdavéat nyt
aidosti, ettd tdllaisen toiminnan organisoiminen vahintdankin pienemmaéssa mit-
takaavassa on mahdollista.
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KUVIO 20 GME:n koko historiallinen hintakehitys (Google Finance, 2022).

Poyryn, Laaksosen, Kekkosen ja Padkkosen (2018) mukaan viraali-ilmiciden kes-
ton kannalta tirkedd on se, ettd ne levidvat mahdollisimman monille alustoille,
minké voi katsoa toteutuneen erityisesti sitten, kun WSB:n toiminta nousi valta-
virtaisissakin medioissa tarkeimpien uutisten joukkoon.

Monissa postauksissa korostuu osallisuus johonkin poikkeukselliseen ja en-
nenndkemdttomadn ja se ndyttddkin olevan kayttdjille tarkedd. Samaan aikaan
keskeistd on kuitenkin narratiivi normaalista, johon yhteison toiminta ankkuroi-
daan: monet institutionaaliset sijoittajat tekevét voittoja epdreiluilla tavoilla,
mutta toimintaan ei puututa, vaan se saa jatkua. Taustalla on tietenkin laajempi
kokemus yhteiskunnallisesta epdoikeudenmukaisuudesta, mika tiivistyi hedge-
rahastoihin ja niille kostamiseen. Senaattoreihin liittyvad postaus (kuvio 16) ko-
rostaa sitd seikkaa, ettd epdoikeudenmukaisuus on todellakin yhteiskunnan laa-
jemminkin ldpdisevdd ja normalisoitua. Laajempi kokemus yhteiskunnallisesta
epdoikeudenmukaisuudesta ei kuitenkaan ollut tdmén tutkimuksen aihe, vaan
keskeistd on ymmartdd, ettd hedge-rahastot epdedullisine positioineen olivat
helppo kohde, johon peilata kunkin yksilon kokemaa epdoikeudenmukaisuutta.
Yhteisolle on tarkedd manifestoida ja ylldpitdd narratiivia, ettd heiddn toteutta-
mansa toiminta on aivan normaalia ja sallittua isoille rahoitusmarkkinoiden
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toimijoille. WSB:n toiminta yhdisti henkilokohtaisen hytymismahdollisuuden
laajempaan poliittiseen tarkoitukseen. Keskeistd ndiden yhdistymisessd on tek-
nologian ja palveluiden muutoksen luomat affordanssit: osallistuminen on viih-
teellistd, siihen ei tarvitse kdyttdd merkittavasti resursseja ja se sisdltdd myos ta-
loudellisen hy6tymisen mahdollisuuden.

Toiminnassa on yhteyksid tyypilliseen internet-kulttuuriin, jossa ollaan 1dh-
tokohtaisesti valmiita tekemé&dn mitd tahansa esimerkiksi naurujen vuoksi, silld
toiminnan tosiasiallisia seurauksia ei useinkaan tarvitse kohdata internetin niista
etddnnyttdvan vaikutuksen vuoksi. WSB:n toiminta on viihteellistd ja huumorin
sekd hauskuuden verhoon piilotettua, lain porsaanreikien mahdollistamaa. Kui-
tenkin todelliset ja selkedsti vakavat seuraukset, kuten markkinoiden toimivuu-
den heikentyminen (esim. Sklar, 2021) ja muut potentiaaliset negatiiviset seu-
raukset, jadvat etdisiksi eivdtkd ne ndy postauksissa. My0s Gillin kongressikuu-
leminen muuttui yhteison piirissa ilmioksi, esimerkiksi kun hdnen takanaan kuu-
lemisessa on selkeésti tarkoituksella aseteltu, leikkivan kissan kuva, jolla on yh-
Lisdksi han totesi kuulemisessa, kuinka hdn vain pitdd osakkeesta ja siksi ostaa
sitd, milld on meemiarvoa tilanteessa, jossa kuullaan keskeistd tekijad markkina-
hdirion tuottamisessa. Han totesi myos kongressin kuulemisessa, ettd funda-
menttianalyysinsa perusteella arvioi osakkeen todelliseksi arvoksi 20-25 dollaria.
Kuitenkin hén osti lisdd osakkeita korkeammalla hinnalla ja toisaalta piti osak-
keita, vaikka ne ylittivat huomattavasti korkeamman hinnan. Siten on perustel-
tua vdittad, ettei Gillin toiminta perustunut osakkeen oletettavaan arvoon, vaan
muihin tekijoihin.

Vaikka monissa postauksissa kdytetddn jonkin verran sisdpiiri- ja inter-
netslangia, on kuitenkin silmiinpistdvaa koko aineistoa ajatellen, etteivit kaik-
kien aikojen suosituimmat postaukset sisdlld vahvemmin sisdpiirimdistd kielen-
kayttod ja merkityksid, vaan postausten merkitykset on padasiassa ymmarretta-
vissd myos henkilolle, joka ei ole pitkddn seurannut yhteison toimintaa ja sen
kulttuuria. Toisaalta asialle voi ajatella 16ytyvan melko luonnollinen selitys: si-
sdllon potentiaalinen yleiso ja suosio on tietenkin sitd suurempi, mitd suurempi
joukko ihmisid sen ymmartdd. Toisaalta tdiméd pétee vain tiettyyn rajaan asti,
koska esimerkiksi meemit kuitenkin sisdlsivat merkityksid, joita ulkopuolisen tai
nettikulttuuria tuntemattoman voi olla vaikea ymmartaa heti taysin. Liséksi suo-
situn sisdllon tulee sisdltdd riittdvd méadrd elementtejd, jotka erottavat sisdllon
muualla internetissd olevasta ja luovat koheesiota juuri WSB:n kéyttdjien vilille.
Aineiston mukaan yhteisolle on myos tarkedd, ettei toiminta ole jaanyt pelkas-
tddn rahoitusmarkkinoiden ja nettihuumorin tasolle, vaan ettd silld on myos
konkreettisia ja kadsinkosketeltavia hyvid vaikutuksia maailmaan. Esimerkkina
aineistosta nouseva hyvéantekevdisyys: Gamestopin tukeminen tuotteita osta-
malla ja niiden lahjoittaminen heikommassa asemassa oleville. Siten se myos
ponkittdd narratiivia toiminnasta, joka ei ole pelkdstddan destruktiivista, vaan
myos aktiivista paremman rakentamista.

Aineistosta on ndhtévissd selkedsti, kuinka toiminnassa kdytetddn erilaisia
alustoja limittédin ja rinnakkain, esimerkiksi postauksissa, jossa ei ole vaivauduttu



kirjoittamaan asioita uudelleen, vaan vain postaamaan esimerkiksi kuvakaap-
paus Twitteristd. Kuten Cardoso ym. (2019) huomauttavat, kollektiivisessa toi-
minnassa on harvoin kyse vain yhdelld alustalla tapahtuvasta toiminnasta.

Osa suosituimmista postauksista kannusti suoraan toimintaan ja ndiden
postausten keskeisimpid funktioita olikin kannustaminen selvan aktivistiseen
toimintaan, esimerkiksi Robinhoodiin liittyen. Osa postauksista oli enemmaénkin
yhteisollisyyden ponkittamistad ja huumoria késilld olevasta tapauksesta. Osassa
ndistd tapauksista oli selkeimpid suoria kannanottoja yhteison toimintaan,
osassa ne olivat vahvemmin piilossa, mutta kuitenkin luettavissa esiin. Yhteista
kaikille oli, ettd ne vaikuttivat luonteeltaan koheesiota yhteison jasenten viélille
tuottavilta: niissd oli yhdistdvid uhkatekijoitd, kuten viittauksia epareiluihin
markkinoihin ja toimijoihin sielld (esim. kuvio 16) seka kaytannossa kaikista pos-
tauksissa nouseva halu osallistua johonkin merkitykselliseen toimintaan ja tuot-
taa kannanotto oikeudenmukaisemman maailman puolesta.

Osa aineiston postauksista edellytti vahdistd vaivanndkod sekd taloudellista
panostusta, kuten meemit ja kuvakaappausten jakaminen. Toisaalta esimerkiksi
aineiston suosituin postaus meemistd mainostaululla edellytti merkittdvangkin
pidettdvid panostuksia, vaikkei varsinaiseen kuvan luomiseen tarvinnutkaan
kayttad aikaa. Vaivanndkod edellyttivat myos esimerkiksi hyvéantekevdisyyteen
liittyvat postaukset. Joissakin postauksissa panostukset olivat ldhes tdysin epa-
suoria, kuten Gillin portfolion muutoksista kertovissa postauksissa (kuviot 9-13).

Vaikka tédssd tutkimuksessa ei voida todentaa yksittdisten postausten vai-
kuttavuutta, voisi varovaisestikin arvioiden todeta, ettd suhteessa panostukseen
monilla postauksilla on ollut merkittdva vaikutus. Toisin sanoen monet postauk-
set ovat kdytannossd uutisten tuontia muilta alustoilta, minka voi toteuttaa kay-
tannossd vain kuvakaappauksella. Siten timé haastaa ndkemyksen siité, ettei va-
hdisen panostustason digitaalinen aktivismi tai toiminta voisi olla merkityksel-
listd, esimerkiksi ihmisten asenteiden tai tietoisuuden tasolla. Yksittdiset matalan
tason aktivismin toimet eivét kerro potentiaalista, joka voi emergoitua kokonai-
suuden eli suuren toimien méaran joukosta.

WSB:n toimintaa voidaan tulkita suppeammin piensijoittajien voimaantu-
misena, mutta myos laajemminkin kaikkien niiden voimaantumisena, jotka ovat
esimerkiksi kokeneet, ettd suuret rahoituslaitokset pystyvét ottamaan riskeja il-
man, ettd joutuvat itse vastaamaan niistd. Vaikka merkittdva osa piensijoittajista
lopulta havisi rahaa, antoi WSB:n toiminta kuitenkin kaikille piensijoittajille pa-
remman mahdollisuuden voittamiseen ja neutraloi suurempien toimijoiden etua
markkinoilla vahintdan tietyssd suppeassa kontekstissa.

Voidaan esittds, ettd WSB ei ole sosiaalinen liike tai luonteeltaan aktivisti-
nen, koska sen pddasiallinen teleologia ei ole luoda sosiaalista muutosta, vaan
toimia yhteisona erityisesti riskihakuisille sijoittajille. WSB:n masinoima toiminta
myo6s emergoitui jo valmiiksi olemassa olevan yhteison sisdltd eikd sitd siten
luotu tdman masinoidun toiminnan vuoksi. Lisdksi vaikka masinoidun toimin-
nan julkisena motiivina oli hedge-rahastojen ndpayttaminen ja Gamestop-yhtion
tukeminen, oli timd toiminta my®os aivan linjassa yhteison edelld mainitun tele-
ologian kanssa eikd aktivistisen toiminnan voi siten katsoa olleen yhteisolle
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raskas esimerkiksi vaihtoehtoiskustannusten suhteen. Toisaalta edelld mainittu
ei myoskddn sulje pois sitd, ettd etteiko toimintaan liittynyt sekd aktivismia ettd
riskihakuista ja vedonlyontimadistd sijoittamista, silld molemmat voivat toteutua
samaan aikaan. Voidaan ajatella, ettd WSB onnistui yhdistimddn matalat osallis-
tumiskustannukset ja taidolliset vaatimukset seka henkilokohtaisen hyttymisen
mahdollisuuden laajemman yhteiskunnallisen kannanoton tekemiseen.

Kaikki kaikkien aikojen suosituimmat postauksen liittyvit jollakin tapaa
2021 alun markkinoiden poikkeukselliseen toimintaan, mika tietenkin vahvistaa
sen, ettd my0s yhteison itsensd ndkokulmasta alkuvuosi 2021 on ollut sen kiista-
ton tdhtihetki. Neljd aineiston postauksista oli sisdlloltddn ensisijaisesti humoris-
tisia meemejd. Postauksista viisi liittyi Gillin pdivdkohtaisiin raportteihin (kuviot
9-13) ja kaksi puhtaasti Robinhoodin toiminnan kritisointiin (kuviot 7 ja 8). Siten
meemien (kuviot 3-6) kokonaispainoa kategoriana voi pitdad varsin merkittdavand,
vaikka suurin osa aineiston postauksista olikin muita kuin meemeja.

Zwick ym. (2007) nostavat esille, kuinka itsendinen suorien osakesijoitusten
tekeminen saattaa johtaa siihen, ettd sijoittavat henkilot alkavat hahmottaa toi-
mintaan liittyvid syy-seuraussuhteita paremmin ja siitd seurauksena kokemaan
myos vastuuta pdatoksistd. Epdsuorasta sijoittamisesta olisi kyse sellaisessa ta-
pauksessa, jossa alan ammattilainen tai valittdjd (esimerkiksi rahastossa) tekisi
sijoituspddtokset henkilon puolesta. He esittdvitkin, ettd suora sijoittaminen
saattaa lisdtd empatian kokemusta ja vastuullista toimintaa. Taman perusteella
voidaan olettaa, ettd sijoitusinnon lisddntymiselld tavallisten kansalaisten kes-
kuudessa olisi vilillisidkin hyvid seurauksia. Tama tutkimus edustaa tdssd mie-
lessd osin ristiriitaisesti: sijoittamisen liittymistd osin yhteiskunnalliseen kannan-
ottoon ja yleistd sijoitusinnon kasvamista voidaan pitdd positiivisena asiana,
mutta toisaalta toiminta kuitenkin edusti empatian hamartymistd markkinoiden
toisella puolella olevia kohtaan, minka lisdksi toiminnan vastuullisuus ja syy-
seuraussuhteiden puntarointi voidaan asettaa kyseenalaiseksi. Aiemmin on kui-
tenkin esitetty perusteita yhteison toiminnan puolesta, mikd korostaa sitd tosi-
seikkaa, ettei tapaus ole eettisessd mielessd yksinkertainen eiké sithen ole selkeita
oikeita vastauksia.

Sijoittamista helpottava teknologia ja palvelut saattavat vilillisesti liséta
kiinnostusta poliittisiin eli yhteisiin asioihin. Kuitenkin samaan aikaan, kun di-
gitaaliset tyokalut helpottavat poliittista osallistumista ja toimintaa, ne toisaalta
sabotoivat nditd mahdollisuuksia esimerkiksi helpottamalla disinformaation kul-
kua sekd korostavat runsaasti tunteita herattavaa sisdltoda emotionaalisesti neut-
raalimman sis&llon sijaan. Aineistonkin joukossa oli sisdltod, jossa jotakin ongel-
maa pyrittiin yksinkertaistamaan ja muista ndakemyksistd pyrittiin tekeméaan
naurettavia, mika liittyy edelld mainittuun ongelmaan.

Sosiaalisen median alustoilla sekd arvopaperien vilityspalveluilla on kes-
keinen rooli siind, ettd sijoittamiseen liittyy enenevissa maarin pelillisid ja viih-
teellisid piirteitd. Riskiselld uhkapelimadiselld sijoituksella oli mahdollista sig-
naloida my0s selked yhteiskunnallinen kannanotto, joka tuli hyvin kuulluksi joh-
tuen synkronisesta toiminnasta muiden kanssa. Tietynlainen ilmichakuisuus la-
pdisee nykyddn kaytdnnossd koko valtavirtaisenkin internetin ja WSB:n



alullepanema toiminta ja sen viesti oli riittdvan yksinkertaista sekd ymmartaa
ettd osallistua, minkd vuoksi se saavuttikin lopulta valtavat mittasuhteet yhtei-
sOstd aiemmin tdysin tietdimattomienkin osallistuttua toimintaan. Teoreettisessa
mielessd WSB voidaan ymmartdd uusheimona (Maffessoli, 1994; 1995), joka ra-
kentuu erityisesti tietynlaisen sijoittamiskulttuurin ja huumorin ympérille. Yh-
teison toiminnan noustessa yhd laajempaan tietoisuuteen, voidaan erityisesti uu-
sien kadyttdjien osalta puhua naulakkoyhteisollisyydestd (Bauman, 2000), jonka
keskivssd on karnevalistisuus, spektaakkelimaisuus ja ihmisten kokoontuminen
tietyn ilmion ymparille. Ihmiset unohtavat hetkeksi erottavat tekijit ja osallistu-
vat tdhan hetkelliseen ilmioon, kunnes se pian on ohitse, jolloin yhteiso tillai-
sessa muodossa lakkaa olemasta.

Sosiaalisen median kontekstissa toimintaa kuvailee parhaiten konnektiivi-
sen toiminnan késite: organisaation puute ja 16yhat sidokset kayttdjien valilld,
vdhdiset vaatimukset sitoutumiselle ja kadytettdvissd oleville resursseille seka
suhteellinen lyhytaikaisuus. Késite viittaa kuitenkin ytimessddn sosiaaliseen lii-
kehdintddn, jolla on jokin 16yhd yhteiskunnallinen tai kantaaottava tarkoitus:
WSB:n toiminnassa erittdin keskeistd oli rahan ansaitseminen, mutta voidaan
kuitenkin melkoisella varmuudella todeta, ettei toimintaa olisi emergoitunut ky-
seisessd mittakaavassa, ellei sille olisi ollut jotakin laajempaakin motiivia, kuin
vain rahan tienaaminen. Tastd kiistattomimpana esimerkkind GME:n kurssin
nouseminen huomattavasti korkeammalle kuin mitd rationaalista sijoittamista
muistuttava toiminta olisi edellyttanyt. Toiminta voidaan perustellusti liittaa
my0s digitaalisen aktivismin yhteyteen ja Georgen & Leidnerin méédrittamiin toi-
mintoihin, ldhimpana poliittiseen konsumerismiin. Kuitenkin WSB:n toiminta ja
tama tutkimus osoittavat mahdollisia ongelmia digitaalisen aktivismin ja sosiaa-
lisen liikkeiden teoretisoinnissa, silld tallaista toimintaa on vaikea vangita kyseis-
ten tutkimusaluiden kisitteilld, vaikka yhteys alueisiin pystytdankin osoitta-
maan. On kuitenkin pidattaydyttava esittamastd lilan vahvoja vditteitd teoreti-
soinnin puutteellisuuteen liittyen, esimerkiksi siitd syystd, ettd tdméan laajuuden
tutkimukseen ei ole tarkasteltu kaikkea mahdollista relevanttia kirjallisuutta ai-
heeseen liittyen.
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5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

5.1 Yhteenveto

WSB:n tapaus on tuonut sosiaalisten yhteisojen tutkimuksen (CI) kentille vahin-
tdankin osoituksen uudenlaisen konseptin toteutettavuudesta kaytannossa.
Huumorin ja yhteisollisen toiminnan verhoama yhteisé kykeni mobilisoimaan
massiivisen maddran ihmisid sekd levittamé&an halun osallisuudesta myos yhtei-
son ulkopuolelle ja tuottamaan merkittavid vaikutuksia yhteiskunnille keskei-
sessd jdrjestelméssa eli rahoitusmarkkinoilla.

Kuten tutkimuksen taustoituksessa todetaan, aiheuttaa tillainen piensijoit-
tajien toiminta ongelmia markkinoiden toimintalogiikalle, erityisesti shorttaami-
sen logiikalle. Teoreettisella tasolla ongelmana voidaan pitdd, ettd mikdan ei var-
sinaisesti estd tdllaisen toiminnan toistamista vieldkin laajemmassa ja pidempiai-
kaisessa mittakaavassa ja siten entistd suurempia vaikutuksia. Kun uusi konsepti
on esitelty ja sen toiminta on testattu kdytannosss, ei ole endd mahdollista palata
tilanteeseen, jossa piensijoittajat eivit ole tietoisia kdytdnnollisestd mahdollisuu-
desta (positiivisesta vapaudesta) organisoida markkinahdiriéihin johtavaa toi-
mintaa. Kdytannollisesti katsoen laajempia vaikutuksia aikaansaavaa konseptin
mukaista toimintaa ei voi pitdd ainakaan toistaiseksi erityisen relevanttina uh-
kana, mutta teoriatasolla ongelma on ilmeinen. Toisaalta aktivistisesta nakokul-
masta voidaan pitdd loistavana, ettd ihmisilld on mahdollisuus tehdd interventio
ja kannanotto suoraan osakemarkkinoihin, mikéli tavoitteena on vaikuttaa jo-
honkin rahoitusmarkkinoilla vallitsevaan epdkohtaan.

Kuten aiemmin mainittiin, ovat erilaiset sidosryhmdaktivistiset toimet li-
sddntyneet merkittdvissd méadrin viime vuosina. WSB:n ja piensijoittajien toi-
minta tulee liittdd osaksi tdtd kokonaisuutta ja sitd tulee pitdd manifestaationa
ihmisten lisddntyvéstd kiinnostuksesta ja valmiudesta toimia liittyen yritysten
yhteiskuntavastuuseen (CSR). Toiminta ldhettdd vahvan viestin niille, joiden mu-
kaan digitaalinen osallistuminen ja konnektiivinen, matalan taito- ja



panostustason toiminta on vdistdmaéttd rinnastettavissa slaktivismiin eli ldhes
merkityksettomaan laiskaan toimintaan. WSB:n toiminta ei pelkéstddn osoita to-
teutetun konseptin potentiaalia, vaan se mys osoittaa massiiviselle maaralle ih-
misid viimeistddn perinteisen uutismedian kautta, ettd ICT:n avulla on mahdol-
lista organisoida tdysin uusia toiminnan ja vaikuttamisen tapoja ja ennen kaikkea
antaa yksil6ille lupauksia siitd, ettd heilld on mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua
tallaiseen toimintaan eikd se valttamétta vaadi suuria uhrauksia. WSB:n toimin-
nan ndkyvyys digitaalisessa maailmassa, mutta toisaalta ndakyméattomyys sen ul-
kopuolella tarjoaa myos lupauksia aktivistiseen toimintaan osallistumisesta il-
man, ettd se madrittelee ihmistd kokonaisuutena tai edes digitaalisessa yhteisossa
eli toisin sanoen anonyymina. Tiivistetysti WSB tarjoaa aktivismiin liittyen lu-
pauksia siitd, ettd aktivismiin liittyvat negatiiviset puolet (esim. vaiva ja henkilo-
kohtaiset riskit), on kdytannossd mahdollista redusoida minimiin ja samaan ai-
kaan kuitenkin saada hyvét puolet (esim. vaikuttava toiminta sekd osallisuus ja
sen miellyttdvyys). WSB on lupaus siitd, ettei yhteiskunnallisesti selkedn vaikut-
tava toiminta véalttdmaéttd vaadi muuta kuin dlypuhelimen ja minimaalisesti vai-
vaa.

Vaikka vilityspalvelut ovat viihteellistidneet ja pelillistdneet sijoittamista,
ndyttdd taman tutkimuksen ja toisaalta aiemmankin tutkimuksen (esim. Boylston
ym., 2021) perusteella siltd, ettd merkittdva rooli on myos yhteison viihteelliselld
luonteella. WSB:n kulttuurisessa pelissd tappiotkin ovat sosiaalisten pisteiden
kannalta erittdin arvokkaita, mikéd johtaa perinteisen pelkkdd voittoa tavoittele-
van sijoittamislogiikan ainakin osittaiseen korvautumiseen esimerkiksi osallistu-
mista ja huomion saamista korostavalla logiikalla.

WSB:n toiminnan selkedsti vahintddn osin aktivistiset motiivit ja toisaalta
vaikeudet kategorisoida toimintaa osoittavat, ettd teknologia ja uudet palvelut
luovat uusia vaikuttamisen mahdollisuuksia. Toimintaa oli siis vaikeaa késitteel-
listad digitaalisen aktivismin kehyksessd, vaikka yhteys siihen pystyttiinkin pe-
rustelemaan. Uskottavinta teoretisointia pystyttiin tekemdéan liittyen poliittisen
konsumerismin ja WSB:n toiminnan yhteensovittamisessa, vaikka tahankin liit-
tyi selvid ongelmia. Poliittinen konsumerismi onkin yksi Georgen & Leidnerin
(2019) méérittelemista digitaalisen aktivismin muodoista ja erityisesti siten tutki-
mus pystytddn sitomaan aiempaan digitaalisen aktivismin tutkimukseen. Toi-
mintaa pystyttiin kdsitteellistimdan myos aktivistisen osallistumisen panostus-
tasojen kautta (George & Leidner, 2019) Konnektiivisen toiminnan késite onnis-
tui hyvin kuvaamaan organisoitumisen ja toiminnan yleistd luonnetta ja tasoa.
WSB tarjoaa muihin aktivistisiin yhteyksiin mallia siitd, kuinka pieni maéra asi-
antuntijoita (tdssd tapauksessa esim. Gill) pystyy toiminnallaan ja levittdmalldan
informaatiolla mahdollistamaan myos noviisien osallistumisen vaikuttavaan toi-
mintaan yhdenvertaisesti.

Yhteison toiminnasta sekd CI:n tutkimustraditiosta voidaan vetdd yhdys-
viivoja hakkerietiikkaan ja -kulttuuriin, jossa keskeistd on ollut kayttda tietoko-
neita hauskuuden luomisen, yhteison rakentamisen ja luovuuden vilineind. Mai-
nittuja toiminnan perusteluita tai syitd voidaan kutsua informaatioajan hengeksi.
(Himanen, 2001.) WSB:n ja monien muiden nykyisten nettiyhteisdjen
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tapauksessa kyse ei endd ole edelld mainittujen funktioiden toteuttamisesta esi-
merkiksi tietokoneita rakentamalla tai ohjelmoimalla, vaan jostakin muusta. Yh-
teistd on kuitenkin se, ettd ICT:n avulla tehdddn jotain luovaa, hauskuutetaan
sekd rakennetaan yhteisod itseisarvoisena toimintana. On kuitenkin huomattava,
ettd esimerkiksi WSB:n tapauksessa hakkerietiikasta ja ~kulttuurista erottavat te-
kijat ovat melko ylittaméattomid: esimerkking absoluuttinen riippuvuus tietyistd
kaupallisista toimijoista sekd niiden valvonnassa ja intressien alaisena oleminen.
Hakkerietiikan ihanteisiin muun muassa kuuluva avoimuus ei sovi yhteen sen
kanssa, ettd sosiaalisen median palveluiden keskitssad olevat algoritmit ovat lii-
kesalaisuuksia eikd ulkopuolisilla ole tietoa niiden tarkasta toiminnasta. WSB to-
teuttaa toiminnassaan edelld mainittuja informaatioajan hengen mukaisia toi-
minnan piirteitd uudella tasolla héiritsemalld rahoitusmarkkinoiden normaalia
toimintaa. Rahoitusmarkkinoiden normaalin toiminnan hédiritseminen massiivi-
sen, tavallisen ihmisjoukon toimesta vahintdankin osin informaatioajan hengen
motiiveista ldhtoisin on poikkeuksellista.

Voidaan myds palata alussa esiteltyyn asetelmaan ja tulkita, ettd WSB teki
toiminnallaan seké piensijoittajien ettd yleisesti ihmisten vastaiskun sijoitusmaa-
ilmaan. Toisaalta voidaan my0s tulkita, ettd ainakin osa piensijoittajista toimii
samanaikaisesti Demetiksen & Allenin (2018) artikkelin hengessa teknologisen
jarjestelman kayttamand johtuen siitd, ettd esimerkiksi pelillistyneet kaupan-
kayntialustat sekd sosiaalisen median alustat ja (emotionaalinen) logiikka kiihot-
tivat toimintaan. Vaikka WSB:n ndkokulmasta toiminnan julkisen narratiivin
pintakerros muodostuu institutionaalisten sijoittajien rankaisemisesta, voidaan
perustellusti todeta, ettd toiminta on myos piensijoittajien ja siten ihmisten vas-
taisku algoritmien ja automaattisen sijoittamisen ylivoimaa vastaan. Piensijoitta-
jien toiminnan ennakoiminen oli koneille vaikeaa ja ne joutuivat normaalista poi-
keten hetkellisesti altavastaajan asemaan. WSB:n toiminta on yksi manifestaatio
siitd, kuinka pitkélle ICT:n ja ihmisen yhteensulautuminen on edennyt: ihmiset
organisoivat ja aikaansaavat merkittavid markkinavaikutuksia vain digitaalisesti
olemassa olevan yhteison kautta.

5.2 Implikaatiot

Voidaan pitdd jokseenkin huolestuttavana, ettd yksityisten yritysten on mahdol-
lista palveluidensa avulla viihteellistdd yhteiskuntien vakaudelle keskeisid insti-
tuutioita ja hamaértdd ndiden toiminnan merkitystd. Toisaalta voidaan néhda esi-
merkiksi sosiaalisen median perusominaisuutena, ettd se hamartad esimerkiksi
siteitd toisiin ihmisiin ja lisdd todenndkoisyytta kayttaytymiselle, jota ei kasvo-
tusten tehtdisi.

On tdysin mahdollista, ettd WSB:n aiheuttama tammikuinen toiminta jaa
ainakin mittakaavassaan ainutkertaiseksi johtuen siitd, ettd se tapahtui poikkeuk-
sellisten olosuhteiden vallitessa. Téllaisia tekijoitd olivat esimerkiksi GME:n liial-
linen shorttaaminen ja toisaalta piensijoittajien synkronoidun kaupankdynnin
uutuusluonne, miké tarkoitti, etteivat institutionaaliset sijoittajat osanneet ottaa



sitd huomioon ainakaan siind méé&rin kuin olisi ollut tarpeen. Lisédksi taustateki-
jand tulee huomioida meneilld&dn ollut koronapandemia, jota voi pitdd poikkeuk-
sellisena. Vaikka yhteison toiminta ja akuutti vaikutus tammikuisessa mittakaa-
vassa jdisi ainutkertaiseksi, on yhteiso ainakin kuluvan vuoden perusteella tuot-
tanut pysyvid vaikutuksia: talouslehdet ja monet sosiaalisen median tilit seuraa-
vat yhteison toimintaa ja yhteisosta ldhtoisin olevilla signaaleilla ollaan edelleen-
kin vaikutettu osakkeiden kursseihin selkeésti

Huomionarvoista on se, ettd toistaiseksi toiminnan perusteella ei ole pida-
tetty ketddn, joten siltd osin toimintaa voi pitdd onnistuneena. Voidaan kuitenkin
odottaa, ettd tapahtumien jdlkipuintia tapahtuu kulisseissa ja toisaalta erindiset
tahot lainsddtdjistd institutionaalisiin sijoittajiin pyrkivdt varautumaan saman-
kaltaisen tapauksen potentiaaliseen toistumiseen joskus tulevaisuudessa.

Voidaan spekuloida, ettd johtuen esimerkiksi verkkoympériston ja jalkite-
ollisen eldmantavan aivojen palkitsemisjdrjestelmédd jatkuvasti stimuloivasta
luonteesta, ihmiset saattavat janota huippukokemuksia ja poikkeustapahtumia.
Erityisesti markkinoinnin alalla on kiinnitetty huomiota sithen, kuinka millenni-
aalit ovat erittdin halukkaita maksamaan kokemuksista, johtuen esimerkiksi esi-
neisiin liittyvastd yltakylldisyydestd verrattuna aiempiin sukupolviin. Siten voi-
daan ajatella, ettd WSB:n toiminnan noustessa valtavirtamedian tietoon, monet
olivat halukkaita kokemaan osallisuutta tédstd tapahtumasta, vaikka tiesivatkin
mahdollisesti jadvanséd tappiolle.

Yhteison kuvailemista preesensissd voidaan pitdd paradoksaalisena joh-
tuen siitd, ettd se on muuttunut monin tavoin valtavan huomion, jasenmddran
moninkertaistumisen ja monien aiemmin merkittdvien jdsenten poistumisen
vuoksi. WSB:std on laajan tietoisuuden lisdksi tullut seuraajamaaraltdaan suuri ja
voidaan pitdd varmana, ettd sen sentimentilld on selked vaikutus erityisesti tiet-
tyihin osakkeisiin ja ettd sentimentti hinnoitellaan nopeasti osakkeisiin. Alku-
vuosi 2021 ikddn kuin naulitsi WSB:n pysyvéksi osaksi internetin historiaa, joh-
tuen siitd mitd yhteiso oli tuolloin, mutta samalla tappoi sen sellaisena kuin se oli,
johtuen esimerkiksi jasenmadran moninkertaistumisesta. Voidaan esittdd, ettd ai-
neisto esittdd jonkinlaista suhteellista pysyvyyttd nopeatempoisen sosiaalisen
median alustan ympéristossa.

WSB:n toiminta alkuvuonna 2021 yll4tti institutionaaliset sijoittajat ja algo-
ritmit ja siten toimi osoituksena ihmisen ennakoimattomuudesta tietokoneille.
Voidaan kuitenkin spekuloida, ettd pidemmadn pé&dlle ihmisten ja somesentimen-
tin toimintaa on mahdollista ennakoida melko helpostikin, kun piensijoittajien ja
somesentimentin tarjoama potentiaalisen uhan taso on nyt tiedossa ja sitd seura-
taan. Someen liittyvid indikaattoreita on seurattu aiemminkin, niiden perusteella
on tehty paatoksid ja ne ovat voineet olla hyodyllisid, mutta vasta nyt niiden seu-
raamista voidaan pitdd aidosti elintdrkeind jopa institutionaalisille sijoittajille,
kuten Melvinin ja Citronin liiketoimintaa uhkaavat valtavat tappiot osoittivat.

Koska sosiaalisen median sentimenttid on melko helppoa seurata ja jatkossa
mahdollisesti myds ennakoida, minka liséksi synkronoidun toiminnan suurin yl-
latysetu on kaytetty, saattavat tédllaisen synkronoidun toiminnan seuraukset tu-
levaisuudessa osua yhd enemmdn téllaisen toiminnan ulkopuolisiin
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piensijoittajiin, eivétka niinkddn suuriin instituutioihin, jotka pystyvat hyodyn-
tamaan dlykkdaampédd automaatiota ja ennakoimaan toimintaa.

Tutkimuksessa kavi selviksi, ettd WSB:n toiminnassa on kyse hyvin moni-
mutkaisesta ja melko hankalasti hahmotettavasta ilmiostd. Monet yhtdaikaiset ja
poikkeukselliset tekijdt vaikuttivat sen tapahtumiseen. Vaikka rahoitusmarkki-
noilla tapahtuukin sdannollisin véliajoin muutoksia ja niitd ravistellaan, oli
WSB:n tarjoama ravistelu laadultaan poikkeuksellista ja ensimmdinen luokas-
saan, vaikkeivat toiminnan vaikutukset maarallisesti ja koko markkinoiden laa-
juudessa olleetkaan massiivisia.

5.3 Rajoitteet

Tutkimus tehtiin yhteison ulkopuolisen henkilon toimesta, mikd on osaltaan vai-
kuttanut siihen, ettd aineiston tulkinta on todennikdisesti erilaista kuin se olisi
yhteis66n kuuluvan henkilon toimesta. Toisaalta tutkimuksen voi arvioida ole-
van todennidkoisesti riippumattomampaa kuin se olisi, mikali tutkija olisi ldhei-
nen tutkimuskohteensa kanssa. Edelld mainitusta voidaan johtaa padtelmd, ettd
erilaisella otoksella olisi voitu pddstd vahvemmin esimerkiksi aktiivisimpien
kayttdjien toimintaan ja kulttuuriin kiinni, kun absoluuttinen suosio ei olisi ollut
ratkaiseva mittari. Toisaalta on implisiittistd, ettd suosituimman sisdllon otoksen
tapauksessa kyse on my0s sellaisesta sisdllostd, joka on my0s laajan seuraajajou-
kon ymmarrettdvissd. Aineisto-otoksessa kyse on yhteison tdhtihetkistd, ei sen
arjesta. Tutkimuksen tarkoituksena ei myoskaéan ollut muodostaa kokonaista tai
koherenttia narratiivia WSB:std, vaan tarkastella aineistoa, joka oli muodostettu
yhden tiukan kriteerin eli suosituimmuuden perusteella.

Edelld mainittuun kappaleeseen liittyen WSB:t4 ja sosiaalisen median pien-
sijoittajasentimenttid voitaisiin tutkia jonkun sijoittajakulttuurin sisdpiiriin kuu-
luvan toimesta. Sisdpiirildisten haastattelut voisivat valottaa sijoittajakulttuuria
erilaisesta ndkokulmasta. Aiheeseen liittyen voitaisiin myos tutkia, ettd tapah-
tuuko synkronoitua ja markkinavaikutuksiltaan merkityksellistd piensijoittajien
toimintaa esimerkiksi muissa yhteisdissd pienemmassd mittakaavassa. Haastat-
teluilla voitaisiin tavoittaa paremmin toiminnan tosiasiallisia motiiveja, joihin ei
tassd tutkimuksessa pdasty varmuudella kisiksi. Toisaalta haastatteluista ei valt-
tamattd saataisi samanlaista objektiivista kuvaa yhteisostd, kuin mitd satoja tu-
hansia karman suhteen plussalla olevat viestit suosionsa mandaatilla kertovat.
Suosituimman aineiston valitseminen ei todennékdoisesti anna kuvaa yhteison ar-
kisesta toiminnasta, koska suosittua sisdltod voivat ddnestdd ylospdin myos sel-
laiset henkil6t, jotka eivét ole aktiivisia. Toisaalta tédllainen aineisto saattaa antaa
paremman poikkileikkauksen siitd, mistd yhteison sivuja seuraavat pitavét hei-
dédn aktiivisuuteensa katsomatta. Aineiston kannalta pienend ongelmana voi-
daan pitdd myos sitd, ettd videoista otettiin vain kuvakaappaukset, mikd hieman
rajoittaa niiden ilmaisuvoimaa ja aitoutta, vaikka tarkoituksena olikin ottaa ai-
neisto-otos suoraan sellaisenaan ja mahdollisimman aitona.



Tassd tutkimuksessa kéytetyt laadulliset metodit sopivat erinomaisesti ku-
vamuotoiseen aineistoon, mutta tekstimuotoisen aineiston tapauksessa voitaisiin
saavuttaa erinomaisia tuloksia madrallisin ja koneellisin metodein esimerkiksi
louhimalla suuri mddrd viestejd ja tekemalld niistd tulkintoja, silld yhteison es-
senssi saattaisi olla eri tavalla tiivistynyt tuollaisessa aineistossa. Téllainen tutki-
mus saattaisi tavoittaa yhteison arjen kokonaisuutena paremmin.

Kun tutkimuksen kohteena on nettikulttuurin ilmio, se tarkoittaa massii-
vista mddrdd intertekstuaalisuutta, kansanperinnemadistd hiljaista tietoa ja netti-
kulttuurisia traditioita, minkd vuoksi on mahdollista, ettei tutkija tunnista kaik-
kia aineistoon liittyvid tarkeitd merkityksid ja siten tdimd vaikuttaa aineiston ana-
lyysiin ja johtopé&atoksiin. Tédssd tapauksessa tutkijalla on kuitenkin nettikulttuu-
rista harrastuneisuutta ja aiempaa kokemusta nettikulttuurin tutkimuksesta,
mikd saattaa hieman viahentdd edelld mainittuja riskejd. Nditd riskejd vahentaa
myds se, ettd aineiston populaarista luonteesta johtuen se ei todenndkdisesti si-
sdlld sellaista kerrostuneisuutta, joka ei olisi laajan ihmisjoukon ymmarrettavissa.
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