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THVISTELMA

Taman pro gradu tutkielman aineisto siséltda kahdentoista aikuis- tai
nuoruusiassé kuulovammautuneen henkilén kyselylomakkeet, teema-
kysymysvastaukset seka eldmatarinat. Tutkielman tarkoitus on tarkastella
henkiléiden merkittévia oppimiskokemuksia ja heidan identiteetin
muutostaan ja voimaantumisen kokemuksiaan. Tutkimusote on laadullinen.
Tutkimukseen liittyvien eldmantarinoiden kasittelyssa kaytetaan narratiivista
tutkimusmetodia. Tutkielman narratiivisen osuuden tavoitteena on jasentaa
aineistoa siten, ettd se mahdollisimman todentuntuisesti heijastelisi
tutkittavien henkildiden vammautumiseen liittyvia elamanmuutoksia ja
selviytymista. Tutkittavien henkildiden eldmatarinoiden myéta aineistosta
nousi esille erilaisia “sinnikyystyyppeja”, jotka omalta osaltaan heijastavat
aikuisena tai nuoruusiassa kuulovammautuneiden henkildiden
elamankulkua ja oppimiskokemuksia. Tutkielmassa kuvataan myés niité
mahdollisia tekijéitd, jotka voisivat vaikuttaa vammautuneen henkilén
voimaantumiseen (empowerment) ja identiteetin uudelleen madrittymiseen.
Tutkimusaineiston jasentamisessa on kaytetty formaalin
voimaantumisteorian osaprosesseja (Siitonen, 1999). Osaprosessit , joita
ovat paamaarat, kyky- ja kontekstiuskomukset seka emootiot, luovat pohjan
tutkimusaineistossa olevien teemakysymysten kategoriointiin. Kategorioiden
avulla pyritdan ilmentdmaan tutkielmaan liittyvien teemakysymysten tuomaa
tietoa ja niiden suhdetta voimaantumisiimidéon. Aineiston jasentamisen myo6ta
pohditaan sita, voiko kuulovammautuminen olla merkittdva oppimiskokemus
ja voiko se johtaa identiteetin muutokseen ja mahdolliseen voimaantumisen

kokemukseen.
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1. JOHDANTO

Noin vuosi sitten aloitin gradun tekemisen. Eika tdma ollut ensimmainen
kerta, kun aloitin. Jossakin taustalla kaihersi pelko ja epavarmuus, mielessa
risteilivat kysymykset: olenko riittdvan sitoutunut tdhan tehtavaan?, Osaanko
asettaa itselleni sopivan haasteen, josta voisin selvitd? Lahdin pieni epailys
mielesséani erityispedagogiikan laitokselle ensimmaiseen

gradukokoukseeni. Paikalla olivat tutkija Elina Lehtomaki ja koko
tutkimusprojektin vastaava professori Sakari Moberg. Paikalla oli myés
muutama muu projektin tiimoilta graduansa tekeva opiskelija. Tilaisuudessa
minun piti esitelld omaa aihettani alustavasti. Olin lukenut saamani tutkimus
aineiston pariin kertaan ja ajatukseni olivat vield jasentymattomia. Epailyistani
huolimatta kerroin tilaisuudessa tutkivani aikuisena kuulovammautuneiden
henkildiden merkittdvia oppimiskokemuksia. Aiheen valintaan oli vaikuttanut
my0s ennakoivat keskustelut graduohjaajani kanssa. Siina vaiheessa, kun
sanoin aiheeni daneen, en juurikaan tiennyt mitéd merkittavilla
oppimiskokemuksilla tarkoitettiin. Nain kuitenkin sitouduin tehtavaani, joka on
osoittautunut kiinostavaksi tarinaksi ja josta mita todennakdisemmin on

muodostumassa minulle merkittdva oppimiskokemus.

Kun my6hemmin olen miettinyt sitoutumisprosessiani, niin huomaan
palaavani mielessani yha uudelleen eldmatarinoihin, niiden merkitys tyélieni
on oliut ratkaiseva. Ne luettuani en enaa tuntenut itseéni ulkopuoliseksi, olin
osa tarinaa. Kuulovammautuneiden henkildiden elaman tarinat veivat
mukanaan ja niiden my6té lopullisesti kiinnityin tdhan tehtavaan. Se merkitsi
konkreettisesti sitd, ettd ryhdyin kommunikoimaan aineiston ja tutkittavieni
kanssa.



1.1 Tutkimuksen taustaa

Tama tutkielma on osa suurempaa tutkimushanketta, joka kdynnistettiin
Jyvaskylan yliopiston erityispedagogiikan laitoksella 1999. Koulutuksen
merkitys kuulovammaisten ja dysfaattisten henkildiden eldméankulussa-
tutkimusta rahoittaa Bovallius-s&éatié. Tutkimushankkeen tavoitteena on
selvitelld kuulovammaisten ja dysfaattisten henkiléiden koulutustaustoja,
elamankulkua ja oppimiskokemuksia. Tehtdvana on myds tarkastella kuinka
kuulovammainen ja dysfaattinen henkilé 16ytaa paikkansa yhteiskunnasta.
Aiheesta on tehty ja on tekeilld useita tutkielmia ja yksi vaitdskirjatyd. Tassa
pro gradu tyéssé keskitytdan aikuisena tai nuoruusidssa
kuulovammautuneiden henkildiden elaméankulun ja siihen liittyvien

merkittdvien oppimiskokemusten kuvaamiseen.

Tana paivana elama on muuttunut kiireisemmaksi ja vaativammaksi, kilpailu
ty6- ja koulutuspaikoista on kovaa. Eldmaa saatelevat arvot niin koulu-kuin
tybeldmassakin ovat joutuneet uuteen tarkasteluun. Ihmiselté vaaditaan yha
enemman tietoja ja taitoja selvita teknologisoituvassa yhteiskunnassa. Myés
kuulovammaiset joutuvat kohtaamaan samat vaatimukset. Taman tutkielman
tavoitteena on kuvata kuulovammautuneen henkilén elaméankulkua
todentuntuisesti. Tutkielmassa tarkastellaan niita tekijéita, jotka vaikuttavat
kuulovammautuneen henkilén selviytymiseen ja voimaantumisen

kokemuksiin.



1.2 Kuulovammaisuus Suomessa

Arvion mukaan Suomessa on télla hetkella noin 700 000 kuulovammaista
henkiléa. Kuulovammaisten hyvin heterogeeninen ryhma jaotellaan kuuroihin,
kuuroutuneisiin ja huonokuuloisiin. Syntyméastaan saakka kuuron ihmisen
ensimmainen kieli on tavallisesti viittomakieli. Viittomakieli on luonnoliinen
kieli, jolla on oma kielioppinsa, sanastonsa ja murteensa. Viittomakieliset
kuurot ovat kielivéihemmistd, jolle suomen kieli tai muu puhuttu kieli on vasta
toinen kieli. Viittomakieli sai lakiin perustuvan aseman 1995 ja se
tunnustettiin kuurojen aidinkieleksi. Kuuroilla on oikeus kayttaa viittomakielen
tulkkia. Kuurojen tarvitsemia apuvélineita ovat erilaiset nakéhavaintoon
perustuvat informaatio- ja muut laitteet, kuten tekstipuhelin. Suomessa on
noin 5000 kuuroa, jotka kayttavat ensikielendan viittomakieltd. Kuuroutunut on
henkild, joka on menettanyt kuulonsa jossain vaiheessa eldamansa varrella.
Hanen ensimmaisena kielendan on jokin puhuttu kieli, esim. suomi.
Kuuroutumisensa jélkeen kuuroutunut yleensa opettelee viitotun suomen
kaytdn. Viitottu suomi ei ole itsendinen kieli, vaan viitottua puhetta, jota
kaytetdan yhdessa puheen ja huulioluvun kanssa. Kuuroutuneen henkilén
apuvalineité ovat erilaiset nakéhavaintoon perustuvat laitteet. Hanella on

oikeus kayttaa viitotun suomen tulkkia tai kirjoitustultkkia.

Kuulovammat ovat yksil6llisia ja henkildiden kuulovamman aste ja sen my6éta
apuvaélineet vaihtelevat suuresti. Kuulovamman ollessa riittavan lieva, han
saattaa pystya sopivien apuvélineiden avulla ja oikeanlaisessa tilassa
kayttdmaan kuuloaistiaan normaalikuuloisen tapaan. Huonokuuloiselle
tarkeita seikkoja ja vélineitd ovat hyva akustiikka ja valaistusolosuhteet,
erilaiset sdhkoéiset danenvahvistusjarjestelmat, kuulolaitteet,
tele/induktiosilmukat ja palveluvahvistimet seké visuaaliset
informaatiojarjestelmat.



Suomessa todetaan vuosittain noin 1500 tyGsta aiheutuvaa kuulovammaa.
Niiden mé&ara on kuitenkin vuosien myété vahentynyt ja vammat ovat aiempaa
lievempia. Tama johtuu teollisuuden investoinneista meluntorjuntaan ja
kuulonsuojaukseen. Vapaa-aikana kuulovammoja syntyy aiempéa enemman.
Esimerkiksi armeijan kutsunnoissa noin 20-25 %:lla miehista on mitattavia
muutoksia kuulokyvyssd. Ndma ongelmat ovat saaneet alkunsa joko tyéssé,
vapaa-aikana tai ne ovat synnynnaisia (Akaan-Penttila 1996). Professori Matti
Sorri toteaa (1998), etta joka seitsamaénnella suomalaisella on kuulossa

jonkin asteista vikaa. Suomalaisilla on eri asteisia kuulovammoja
huomattavasti oletettua enemman. Laskennallisesti noin 744 000
suomalaisella kuulo on normaalista poikkeava, kun aiempien arvioiden
mukaan maaran oletettiin olevan noin 300 000. Kuntoutusta tarvitsevien
maara on yli 280 000. Matti Sorrin mukaan kuulovammoja usein vahéatellaan.
On tavallista, ettd jopa terveydenhuollon ammattilaiset vahéattelevat asiaa, eika
kuulolaitetta my&nneta kaikille tarvitsijoille. Jokaisen kuulovammaisen
elinymparistdé on omanlaisensa, ja kuulolaitetta vaativat tilanteet vaihtelevat.
Kuulovammaisen on usein itse kerrottava, mita han tarvitsee seka

uskallettava vaatia apua ja sopivia apuvalineita (Miikki, 1998).

Kuulonhuoltoliiton tavoitteena on kuunteluolosuhteiltaan esteetén ympéristo.
Tama tarkoittaa akustiikaltaan ja melutasoltaan hyvaa ymparisté4, jonka
rakentamisessa huomioidaan aistivammaiset henkilét. Vuoden 2001 alusta
voimaan tullut rakennusilaki edellyttds rakentamisessa esteettomyytta, jolioin
julkisten kuin muidenkin tilojen rakentamisessa tulisi ottaa huomioon myds
kuulovammaiset. (Heinonen, 2001.) Myds asenteissa kuulovammaisia
kohtaan on vield korjattavaa ja tasta johtuen kaikki kuulovammaiset eivét
uskalla tyépaikoitlaan kertoa kuulonsa alenemisesta. Kuulovamma vaikuttaa
mm. kouluttautumiseen siten, ettd monet huonokuuloiset tai kuurot henkilét
alikouluttautuvat alyllisiin kykyihinsa nadhden. Kuulovamma ei tee ihmisesta
vahalahjaisempaa, mutta se voi tuoda rajoituksia, varsinkin jos ymparistossé

ei asiaa ole huomioitu tai jos apuvalineité ei ole saatavissa (Riekki, 2001.)



Kuulovammaisen asema on suomalaisessa yhteiskunnassa melko hyva,
mutta kuntoutusmahdollisuudet ja apuvélineiden saaminen vaihtelevat
huomattavasti alueittain. Tasa-arvo kuulovammaisten kohdalla ei ole viela
taysin toteutunut, liilan usein kuulovammautunut henkilé joutuu taistelemaan
oikeuksistaan saada kuntoutusta ja apuvalineitd. Omatahto ja sinnikkyys ovat

usein olleet selviytymisen taustalla.
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2. OPPIMISKOKEMUKSET JA “AJANHENKI”

Ajassa tapahtuvien muutoksien myéta kasitys oppimisesta on muuttunut.
Oppimistapahtuma nahdaan entistd enemman kontekstiin sitoutuneeksi ja
konstruktiiviseksi tapahtumaksi. Ihmismieli ei passivisesti vastaanota
aistihavaintoja, vaan se aktiivisesti rakentaa tietoa ja siten tietomme
maailmasta ei voi olla koskaan absoluuttista. (Tynjala 1999, 25-26.) ihmisen
elamantilanne vaikuttaa usein ratkaisevalla tavalla siihen, millaiseksi hanen
eldmankulkunsa muotoutuu. Tdman tutkielman eraana lahtékohtana on se,
ettd ihmista ei voida tutkia irroitettuna kontekstistaan. Inminen on jatkuvassa
vuorovaikutuksessa oman ymparistonsa kanssa ajattelevana ja tuntevana
olentona. (Rauhala. 1998.)

2.1 Ajanhengestéa

Postmoderni arki merkitsee monelle ihmiselle uudentlaista turvattomuutta
ympéardivan maailman suhteen. Tdma voi saada aikaan korostuneen turvan
etsimisen perinteisesta toimintamallista. Turvallisuushakuisuus voi ilmentya
suvaitsemattomuutena, etnisena kiihkoiluna, moralisoinnin vaatimuksina tai
uskonnollisena fundamentalismina. Merkittava ilmié on myés ihmisen arjen
teknologisoituminen. Beryl Curtin (1994) mukaan postmodernissa ei ole kyse
mistédan yhdesta uudesta hallittavasta ilmiosta, vaan pikemminkin tilanteesta,
jossa arjen pienet asiat alkavat nayttaytya uudessa valossa. Postmodernin
sanotaan olevan erdanlainen valitila tilanteessa, jossa monet ilmiét
yhteiskunnassa ja kulttuurissamme “eivéat ole kuten ennen olivat” eiké
myoskaan vield tiedeta kuinka ne tulevat tulevaisuudessa olemaan ja
iimenemaan (Lowe 1999). Jatkuvan muutoksen seurauksena ihmisten
elamaa saatelevat arvot ovat niin ikdan muuttumassa ja moninaistumassa.
Lev Vygotskyn (1978) ajatuksiin pohjautuva sosiokonstruktivismi tuo esille
vuorovaikutuksen ja ymparéivan kulttuurin merkitystd ihmisen oppimisessa ja
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kehittymisessa. Inhimillisessa vuorovaikutuksessa merkitykset, arvot ja
katsomukset saavat konkreettiset hahmonsa erilaisissa instituutioissa,
sosiaalisissa suhteissa ja uskomusjérjesteimisséa (Lehtonen 2000, 17).
Postmodernin ajan ilmiét vaativat ihmisiltd yhd enemman selviytymis- ja
sopeutumiskeinoja. Ajassa olevat muutokset luovat myés vammaisille
henkiléille paineita selviytyd. Tyéelaman alati muuttuvat vaatimukset,
teknologian murros ja yha lisdantyvat koulutustarpeet aiheuttavat
kilpailutilanteita, joissa vammautuneen on vaikea péarjata tasavertaisena

muiden kanssa.
2.1.1 Elamanpolitiikka

Modernin jélkeinen aika merkitsee tiedonkasityksen muutosta ja arvojen
moninaisuutta. Entiset yhteiskunnan rakenteet ovat muuttumassa. Niin
sanotut identiteettipoliittiset taistelut.ovat yleistyneet. Vahemmistéryhmat
joutuvat hakemaan oikeutusta asemalleen julkisuuden ja jopa
oikeusprosessien avulla. Nain inmiset pyrkivét legitimoimaan tai saamaan
enemman esille marginaalisiksi tai poikkeaviksi madariteltyja identiteettejaan.
Nama kamppailut voivat liittyd esim. sukupuoleen, etniseen taustaan tai
ideologiseen tunnustamiseen liittyviin kamppailuihin. (Peltola &
Saastamoinen, 2000.) Postmodernissa yhteiskunnassa menestyminen
edellyttaa jatkuvaa reflektoimisen taitoa. (Pirttila 1999, 245.). Ihmisen on yha
vaikeampi pitdd modernin ajan vakaata minuusihannetta, koska elaman
tilanteet ja vaatimukset jatkuvasti muuttuvat. Jopa yhden arkipéivan aikana
kulttuurimme vaatii meilta lukuisia erilaisia ja toisilleen ristiriitaisia,
sosiaalisia rooleja. Meidan on kyettava sietdmaan eteemme tulvivia

vaihtelevia totuus- ja moraalikasityksia (Peltola & Saastamoinen 2000, 6).

Identiteettipoliittiset kamppailut. kuuluvat osana késitteeseen
elamanpolitikka. Elamanpolitiikka syntyy siitd, ettei ihmisilla ole enaa
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valmiina kollektiivisia kasikirjoituksia (esim. yhtenaiskulttuuri ja traditiot)
elamankulun suhteen, vaan hanen on itse tehtava elamansa ja identiteettinsa
lukuisten valintatilanteiden kautta. (Giddens 1991).Kuulovammaisen henkilén
arki on usein tdynné erilaisia haasteita, niista selvidamisesséa vertéisryhméll'a’
on tarked merkitys. Vertaisryhméan avulla moni vammautunut uskaltaa
sinnikkdd@mmin hakea apua ongelmiinsa ja oikeutusta olla

kuulovammaisena tasavertainen koulutuksessa ja tydémarkkinoilla. Téna
paivana on enemmin sé&anté kuin poikkeus, etta erilaiset pienryhmét
“uusheimot” (Giddens 1991), joutuvat taistelemalla hakemaan legitimiteettia
omille oikeuksilleen olla yhteiskunnan tasa-arvoisia jasenia. Myés
kuulovammaiset henkilét ovat joutuneet taistelemaan oikeuksistaan. Monet
heistd ovat vammautumisen myéta Idytaneet uusia keinoja selviytya

eteenpain eldmassaan.
2.2 Merkittavat oppimiskokemukset ja voimaantuminen

Raimo Silkelan (2000, 127) mukaan merkittdvat oppimiskokemukset ovat
persoonallisia, henkildkohtaisia ja ainutlaatuisia kokemuksia, jotka
muovaavat ja muokkaavat ihmisen identiteettid, persoonallisuutta ja minuutta
ja vaikuttavat ihmisen maailmankuvaan, kasvuun ja kehitykseen. Kun
kokemus on merkityksellinen, siitd voi tulla oppimisen perusta, joka saa
kayntiin mydnteisen oppimisen spiraalin. Kokemuksellisessa oppimisessa
koko ihmisen persoona on mukana seké tunteineen etta tietoineen. (Kolb
1984, Jarvis 1987, 164-172.) Antikaisen mukaan merkittavia
oppimiskokemuksia ovat sellaiset kokemukset, jotka elaméankertomuksen
perusteella ndyttavat ohjanneen haastateltavan henkilén elaméankulkua ja/tai
muuttaneen tai vahvistaneen hanen identiteettiddn. Merkittavat
oppimiskokemukset ovat oppimiseldmakerran kdannekohtia ja yksilén
eldmaénkerran jasentdjia (Antikainen 1996, 253). Antikaisen merkittdvan
oppimiskokemuksen kasitteeseen ei sisélly sellaista arvottamista, etta
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kyseiset kokemukset olisivat maaritelmallisesti aina myodnteisid. Hyvinkin
kielteiselta tai tuskalliselta tuntuneet kokemukset voivat koettuina ja
tybstettyind muuttua resursseiksi. Tallainen kokemus voi olla esimerkiksi

vammautuminen.

Merkittavien oppimiskokemuksien myéta puhutaan myds valtautumisen
kokemuksesta. Antikainen pitda valtautumista sanan “empowerment”
synonyymina (ks. Antikainen 1996, 253-254). Antikaisen maéritelman mukaan
valtautumiseen kuuluu itsemaérittelyn muutos - yksilén toimintakyvyn
vahvistuminen - ettd sosiaalisen osallistumisen muutos eli alistavien
rakenteiden murtuminen. Merkittdva oppimiskokemus voi olla eldméan
kadannekohta, joka saa aikaan oppimisprosessin ja muutoksen

identiteetissa. Muutoksen myéta voi tapahtua valtautumista (empowerment),
jolloin ihminen tulee toimintakykyisemméksi ja rohkeammaksi toimimaan ja

iimaisemaan mielipiteitdan.(Siitonen 1999, 189.)
2.3  Voimaantuminen

Rodwellin (1996, 310) mukaan voimaantuminen nakyy parantuneena
itsetuntona, kykyna asettaa ja saavuttaa paamaaria, oman eldman ja
muutosprosessin hallinnan tunteena, seka toiveikkuutena tulevaisuutta
kohtaan. My6s Aho esittdé , ettd voimaantuminen on yhteydessé itsetunnon
vahvistumiseen ja minakuvan selkiytymiseen. Voimaantunut yksil$ alkaa

ikéan kuin vallata kadotettua mindansa takaisin. Nain hanesta tulee itsedan
vahventava yksild, joka ei tarvitse ulkoista tukea motivoitumiseen ja han tietda,
mitd eldmaltdan haluaa. (Aho 1997, 58.)

Juha Siitosen formaali voimaantumisteoria (1999) maérittelee

voimaantumisen ihmisesta itsesta lahtevaksi prosessiksi. Voimaantuminen
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on henkilékohtaista, sité ei voi antaa toiselle. Siitosen teorian mukaan
voimaantuminen vaikuttaa katalyytin tavoin sitoutumisprosessiin. Vahvasti
voimaantunut henkild sitoutuu valitsemiinsa asioihin tiukemmin kuin
heikommin voimaantunut. Voimaantuminen liittyy my&s ihmisen hyvinvointiin.
Perkins ja Zimmerman (1995) pohtivat voimaantumisen ja hyvinvoinnin
yhteytta. He toteavat, etta voimaantumisen teoriat, tutkimus ja interventiot
niveltavat yksiléllisen hyvinvoinnin suurempaan sosiaaliseen ja
yhteiskunnalliseen viitekehykseen. Hyvinvoinnin késitteeseen siséltyy erilaisia
oikeuksia, joita voidaan pitda inhimillisind haluina; mm. oikeus olla vapaa
maaradmaan oman eldmansa kurssista, oikeus terveelliseen ruokaan ja
oikeus koulutukseen. (Sundman 1996, 41.) Siitosen mukaan voidaan ajatella,
etta hyvinvoinnin kokeminen on yhteydessa voimaantumisen

kokemiseen. Siitosen formaalissa voimaantumisteoriassa voimaantumista
jasentavat osaprosessit: padmaarat, kykyuskomukset, kontekstiuskomukset
ja emootiot seka naiden sisdiset suhteet. Voimaantuminen ei ole pysyva
olotila eika se ole yksisuuntaista. Voimaantumisteorian osaprosessien
voidaan todeta olevan yhteydessa tai merkityssuhteessa toisiinsa (esim.
hyvaksynnén kokeminen voi olla merkityssuhteessa ilmapiirin paranemiseen,
tai toimintavapauden kokemukset voivat olla yhteydessé positiivisen
latauksen kokemiseen ja edelleen yhteydessa voimavarojen vapautumiseen).
(Siitonen 1999, 118.)

Formaalissa voimaantumisteoriassa osaprosessien valisia yhteyksia ei
osoiteta syy-seuraussuhteiden pohjalta. Prosessien véliset yhteydet eivat
myoskaan ole yksisuuntaisia, vaan niiden valilla tapahtuu jatkuvasti
monitasoista ja ennakoimatonta “liikettd”. Voimaantumisteorian
“atomimallissa” (kts. kuvio 1.) pyritdan havainnollistamaan voimaantumisen

osaprosessien keskindista yhteytta, ja toisaalta keskindisten



merkityssuhteiden moniulotteisuutta. Siitosen voimaantumisteoriassa
lahdetéén siitd oletuksesta, ettd mitdan yleispatevia kaikkia ihmisia samalla
tavalla koskevia voimaantumiseen vaikuttavia kausaalitekijéitd ja
voimaantuneen ihmisen ominaisuuksia ei voida osoittaa. (Siitonén 1999, 16.)
Osaprosessien keskindinen yhteys kuvastaa voimaantumisilmion
moniulotteisuutta. Voimaantumiseen voivat vaikuttaa useat tekijat yhta aikaa

ja ne voivat olla myés vuorovaikutuksessa keskenaan.
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Kuvio 1. Osaprosessien keskinéisestéa yhteydesta.

(Siitonen, 2000, Voimaantumisteorian perusteiden hahmottelua, s. 158).
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2.4 Identiteetista

Identiteetin kasite ei ole yksiselitteinen. Aho (1997, 17) on ottanut
lahtékohdakseen minatutkimuksissaan olettamuksen, etté identiteetti, min4,
minakasitys, minakuva ja itsetunto sisaltavat koime prosessia: itsensa
tiedostamisen, itsensé tuntemuksen ja itsensa arvostamisen. My6s Ojasen
(1996, 31) mukaan minassa voidaan erottaa seuraavat kolme osaa:
ensimmaisena identiteetti, jota voidaan luonnehtia kysymyksilla: Kuka olen?
Mihin kuulun? Toiseksi minaan liittyy mindkuva, jota voidaan hahmottaa
kysymyksella: Millainen mina olen? Kolmantena tulee itsetunto, jota voidaan
selventaa kysymyksellda: Mikd on minun merkitykseni? Antikainen (1998) esitti
tutkimuksessaan, ettd koulutuksen ja opiskelun kautta tapahtuvaan
valtautumiseen liittyy identiteetin vahvistumista tai suoranaista 16ytymista.
Siitosen mukaan Antikaisen tulokset ovat verrattavissa formaalin
voimaantumisteorian esille tuomiin késityksiin. Formaalissa
voimaantumisteoriassa sisdinen voimantunne sai aikaan tutkittavissa
henkilbissé itsetuntemuksen ja mindkuvan muodostumista, sekéa
itseluottamuksen vahvistumisen(Siitonen 1999, 135). Keltikangas-Jarvinen
(1998, 242) pitda identiteettia minan pysyvyytta ja varmuutta kuvaavana
tunteena. Identiteetti on erdénlainen minan kokonaisuus, jonka osia ovat

mielikuva itsesté ja minakasitys.

Stuart Hallin (1999, 250 ) mukaan identiteetit eivdt ole koskaan yhtenaisia.
Nain myéhaismodernina aikana ne ovat pirstoutuneita ja saréisempia kuin
ennen, eivatkd ne ole mydskaan yksittaisid, vaan muodostuvat aina
moninaisesti erilaisista, usein toisiaan risteavista ja myés toisilleen
vastakkaisista diskursseista. Talléin diskurssiivinen lahestymistapa
identifikaatioon néhdaan konstruktioksi, systeemiksi, joka ei koskaan
sulkeudu, vaan on jatkuvasti prosessissa. (Hall, 1999, 248.)
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Jarmo Houtsonen (1996, 199) puolestaan maarittelee identiteetin nain:
identiteetti vastaa kysymykseen, kuka tai mika joku on, ja viittaa erilaisiin
merkityksiin, joita inmiset asettavat itselleen ja toisilleen. Elaméanvalintamme
punoutuvat prosessiin, jossa muovaamme identiteettidmme. Myés
Heindmaan mukaan |dentiteetin kehitysta ja eheytymista saatelee
eldmanvalintojen ja toiveiden yhteensopivuus minakasityksemme kanssa.
(Heindmaa 1989, 13.) Mikko Lehtonen (2000, 17) kuvailee aikamme ihmisten
identiteetin hakemista seuraavalla tavalla: “Ei ole sattuma, etta kysymys
identiteeteistd on 1980- ja 1990-luvuilla ollut vilkkaan keskustelun kohteena.
On kuin kaikki etsisivat olemiselleen merkitysta, miltei mita tahansa, kunhan
edes jotain. Tassé kaikessa kaikuu valmiina annettujen ja suhteellisen
vakailta ndyttavien merkitysten pitkdan jatkunut kriisi.”

2.4.1 ldentiteetin muuttumisesta

Elamakerrallis-historiallisessa l&hestymistavassa (Houtsonen, 1996, 199)
tarkastellaan identiteetin muodostumista laajempaa kontekstia vasten. Sen
mukaan identiteetin muodostumista voidaan pitaa sosiaalisena
konstruktiona.ja alati muuttuvana tapahtumana. Elaméakerralliseksi tyoksi
kutsutaan prosessia, jonka avulla yksilé pyrkii saamaan eldmansa ja
identiteettinsa kokemiseen johdonmukaisuutta ja jatkuvuutta. Huotelinin
(1996, 24) mukaan mina-identiteetti on I6ydettdvissa nimenomaan kyvyssa
pitaa tiettya kertomusta ylla: “jotta minulla olisi tunne siitd kuka mina olen,
minulla on oltava késitys siitd, miten minusta on tullut se mita olen, mutta
my0s siitd mihin olen menossa.” Yksildn pukiessa nakemyksensa
eldmastaan kertomuksen muotoon han tuo samalla esille mina- ja
identiteettikuvaansa, jossa han hahmottaa valikoivaa kuvaa itsestaan.
Identiteetti viittaa my6s siihen kuinka yksilé hahmottaa itsensa sosiaalisten
suhteiden verkostossa. Teppo Sintonen (1999, 51-53) mukaan ldentiteetin

tuottaminen on konstruktiivista toimintaa, joka perustuu narratiiviselle
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ymmartamiselle. Ihmiset uudelleen tulkitsevat jatkuvasti kertomuksia, jotka
tuottavat heille identiteetin, ja tulkintaprosessissa he kayttavat luovasti
kulttuurin tarjoamia kontekstuaalisia kertomuksia. Sintonen erottelee
psykologisen ja narratiivisen identiteetin toisistaan. Voidaan sanba, etta
psykologisesti ymmarretty identiteetti on suljettu identiteetti, joka eheytyy jaltai
taydellistyy ihmisen eldménkaaren kehitysvaiheiden myétéd. Narratiivinen
identiteetti on taas avoin sikali, ettd se konstruoituu yhdenmukaisen ja
ristiriitaisen valisessa jannitteessa. Narratiivinen identiteetti on ihmisen
itsensa konstruoima kertomus siitd, kuka han on. Narratiivisen identiteettitydén
nakdkulmasta identiteetti rakentuu elamésta kerrottujen kertomusten ja
muiden itseilmaisujen vélitykselld. Keskeista tassa on oletus, ettd ihminen ei
tavoita identiteettiag&n suoraan, valittéman itsereflektion kautta, vaan
pikemminkin ulkoistamalla itsensa eri tavoin erilaisiin ilmaisuihin -

esimerkiksi kertomalla itsestaa tarinan, maalaamalla taulun, juoksemalia

maratonin tai vastaavaa. (Heikkinen, 2001, 33.)

Myés Hall kuvaa identiteetin muodostumista alati muuttuvana prosessina: jos
tunnemme, ettd meilld on yhtendinen identiteetti kohdusta hautaan, tamé
johtuu ainoastaan siita, ettd olemme rakentaneet lohduttavan tarinan tai
mindkertomuksen itsestamme. Taysin yhtendinen, loppuunsaatettu, varma ja

johdonmukainen identiteetti on fantasiaa. (Hall 1999, 23.)



3. TUTKIMUSTEHTAVA

Tutkimuksen tarkoituksena on tarkastella aikuisena tai nuoruusiassa
kuulovammautuneiden henkildiden elaméankulkua ja merkittavia
oppimiskokemuksia. Tarkoitus on myés kuvata kuulovammautuneiden
henkiléiden selviytymisté ja voimaantumisen kokemuksia. Tutkielman
tarinallisen osuuden myéta lukija voi eldytyd kuulovammaisen henkilén
eldman tilanteisiin ja saada kasitystd kuulovammaisen eldméankulusta ja
oppimiskokemuksista. Tutkielman myéta yritetdan valottaa niita
elamanolosuhteita, jotka voivat vaikuttaa kuulovammaisen elaméaan
positiivisella tavalla. Samalla myés kartoitetaan seikkoja, jotka voivat
mahdollisesti olla kuulovammaisen selviytymisen ja voimaantumisen

esteend.
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4. TUTKIMUSMETODI JA TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tutkimusotteeksi on valittu fenomenologinen lahestymistapa. Sen on katsottu
sopivan juuri ihmisten eldméankokemusten tarkasteluun. Laadullinen

tutkimus on usein subjektiivisia tulkintoja siséltavaa ja sen vuoksi tutkijan on
tarkeda tiedostaa omat lahtékohtansa tutkimukselle. Fenomenografisen

ilmién kuvauksen mydéta tutkittavaan ilmiéén luodaan mielekkyytta ja tutkija voi
samalla seurata omaa prosessiaan tiedon tuottamisessa ja

ymmartadmisessa. Abduktiivista paattelyd noudattaen teoria ja aineisto

kulkevat tassa tutkimuksessa késikadessa.
4.1  Fenomenologinen tutkimusote ja ilmién kuvaus

Fenomenologinen tutkimus on tieteellinen I&hestymistapa, jonka
tarkoituksena on kerété tietoja ihmisen eldméankokemuksista ja tutkia niiden
perusrakenteita. Fenomenologisen tutkimuksen paamaarana on tutkia ja
kuvata ilmi6itd mahdollisimman tarkasti siten kuin ne aidosti ilmenevat
koettuina (Rotko 1999, 10.) Fenomenologia ei koskaan ylla paatelmiin. Sen
tavoitteena ei ole muodostaa teorioita tai malleja tai liioin yleistyksia.
Fenomenologisella metodilla voidaan kuvata eletyn kokemuksen rakenne
mahdollisimman laajana kokonaisuutena, siséltden ne merkitykset, joita
nailla kokemuksilla on yksilélle. (Perttula 1995, 5-10.) Tutkijan voi olla vaikeaa
erottaa omat kokemukset tutkittavien kokemuksista. Tdmén vuoksi
korostetaan tutkijan reflektiivista otetta tydhénsa.. Tutkijan tulee selvittda
raportissaan omat tausta sitoumuksensa, joiden pohjalta hén on tarkastellut
aihettaan seka laatinut johtopaéatoksia. Kyse on tutkijan luotettavuudesta,
rehellisyydesté ja tasapainosta. (Tynjald 1991, 391-395.)
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Sanan fenomenografia otti ensimmaisena kayttéén Ference Marton 1981.
Sanan etymologiaa on selvitellyt myos Kroksmark (1987).- Kasite fenomi
tarkoittaa ilmiéta tai ilmestysté, se on peréisin kreikan kielestd. Myds sanan
toinen osa grafi on peréisi kreikan kielesté ja se tarkoittaa jonkin/ asian
kuvaamista. Fenomenograafikot painottavat, ettd oppimisen tarkein vaikutus
on sen aiheuttama muutos tavassamme kasittaa meitd ympérdivassa
maailmassa olevaa ilmiéta. Viime aikoina on kiinnostuttu yhd enenevéassa
maarin kontekstin vaikutuksesta ihmisen oppimiseen (esim. Kauppi 1993,
53). Ajatellaan, ettd oppiminen ei koskaan tapahdu tyhjiéssa, vaan aina
jossakin kontekstissa, joka jo olemassaolollaan jasentaa ja ohjaa oppimista.
Konteksti on paikkaan ja aikaan sidottu, oppijan toiminnan ymparille
jasentynyt kokonaisuus, jolla on merkittdva vaikutus oppimiseen. Nykyisin
oppimisteoreettisessa keskustelussa nousevat esille mygs situaation ja
oppimisympaériston merkitys. Fenomenograafinen ilmién kuvaus on
kontekstiin sitoutunutta. Fenomenografia on myés ilmién kuvaamista ihmisen
siitd muodostamien kasitysten kautta. Lahtékohdaksi tarvitaan tutkijan
esiymmarrys seka alustavat tutkimuskohdetta koskevat tiedot ja

kasitteistd. Tutkijan saavutettua ns. esiymmarryksen aineistostaan, han jatkaa
aineiston kasittelya etsimalla siitd merkitysluokkia. Ahosen (1994) mukaan
tutkija on oma tutkimusinstrumenttinsa, jolloin myés teoria on erottamaton
osa tutkimusprosessia. liman sita tutkimus latistuu rakenteettomaksi

kuvailuksi.

Teoria ei saa kuitenkaan rajoittaa tutkijan ennakkoasetelmaa, teoria toimii
paremminkin ikdan kuin “ideakehyksend” tutkimusen eri vaiheissa. Tallainen
tutkimusote on abduktiivinen, siind turkimuksen lahtékohtana ovat seka
aineisto etta teoria. (Ahonen 1994, 123.) Tassa tutkielmassa vuoropuhelua
aineiston ja teorian valilla kaytiin formaalin voimaantumisteorian ja
narratiivisen identiteettikasitteen myéta. Myés Antikaisen (1996) merkittavat
oppimiskokemukset ovat osaltaan toimineet teoreettisena kehyksena

tutkimusaineistoa kasiteltdessa.
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4.2  Abduktiivinen paattely

Abduktiivista paattelya varten tutkijalla on yleensa jokin johtolanka.
Abduktiivisen paattelyn ideana on, etta tutkijan kiinnostus kohdistuu tiettyihin
tarkeaksi oletettuihin tai tiedettyihin seikkoihin. Anttilan (1999) mukaan tutkijan
on mahdollista paasta uuden teorian jaljille olematta etukateen siita tietoinen.
Tutkija voi “kaapata” jonkin hyvalta nayttavan ilmiéta kuvaavan kasitteen
kesken kaiken ja ryhtya tarkastelemaan sita, josko silla olisi merkitysta
kokonaispéaattelyn kannalta. Tassa tutkielmassa ydinkasitteeksi “kaapattiin”
sinnikkyys. Abduktiivisen paattelyn ensimmaisia kehittajia oli amerikkalainen
filosofi Carles Peirce (1839-1914). Hanen mukaansa tutkimuksen
havaintojen tekoon tarvitaan jokin johtoajatus (guiding principle). Uusi teoria
ei Peircen mukaan synny pelkkien havaintojen pohjalta. Johtoajatus voi olla
luonteeltaan epamaarainen intuitiivinen kasitys tai se voi olla hyvinkin pitkélle
muotoiltu hypoteesi. Johtoajatuksen avulla havinnot voidaan keskittda
joihinkin seikkoihin tai olosuhteisiin, joiden uskotaan tuottavan uusia
nakemyksia ja ideoita ja uutta teoriaa kyseisesta iimiésta. (Peirce 1958, 96-
97.) Peircen johtoajatus-kasite liittyy olettamukseen, etta tosiasiat, varsinaiset
ihmisen kokemukset ovat aina loogisia eikd kokemusta itsess&an voi asettaa
epailyksen alaiseksi. Ainoastaan kokemuksen asettamista yleispatevaksi
kokemukseksi voidaan pitéa epailyttdvana. Abduktiivisen paattelyn tukena
voidaan kayttda aikaisempaa kirjallisuutta ja teorioita, mutta ei sellaisenaan
nojattavaksi, vaan esimerkiksi inspiraation ja ideoitten lahteena ( Alvesson &
Skéldberg 1994, 42). Taman tutkielman inspiraation lahteena ovat olleet
formaali voimaantumisteoria (Siitonen 1999) ja narratiivinen identiteettityd
(Heikkinen 2001). Abduktiivisen paattelyn keskeinen elementti on ajattelu ja
sen logiikkaa luodaan ajatteluprosessin systematisoinnilla. Grénforsin (1985,
34) mukaan tieteen tehtavana on paasta kiinni siihen logiikkaan, joka esiintyy
kaytanndn tasolla. Seuraavassa luvussa selostan, miten tdman tutkielman

johtoajatus ja ydinkasite ldytyivat.



24

4.3  Tutkimuksen toteuttaminen

Téaman tutkimuksen aineisto liittyy osana suurempaan tutkimushankkeeseen,
joka kaynnistyi Jyvaskylan yliopiston erityispedagogiikan laitoksella 1999.
Projektin tarkoituksena on tutkia kuulovammaisten ja dysfaattisten
henkilbiden koulutustaustoja, eldmankulkua ja oppimiskokemuksia. Sain
tutkimushankkeen aineistosta kayttéoni kahdentoista henkilon
vastauslomakkeet. ltse kerddmani aineisto koostuu lomakkeiden lisdksi
kahdentoista aikuisena tai nuoruusidssa kuulovammautuneen henkilén
teemakyselyista ja eldmatarinoista. Tutkimusaineistoa tdydensin kdymalla
kirjeenvaihtoa ja olemalla sahképostiyhteydessa tutkittavien henkiléiden
kanssa. Lahetin postitse kolme aineistoon liittyvaa teemakysymysta kullekin
tutkimukseen osallistuneelle henkilélle. Muotoilin teemakysymykset, jotka
liittyivat merkittaviin oppimiskokemuksiin ja eldman muutoksesta
selviytymiseen. Tutkimuksen tassa vaiheessa huomasin, etté olin aineiston
luettuani tehnyt jo johtopaatdksen, etta kasittelemani tarinat ovat
selviytymistarinoita. Muotoilemani teemakysymykset ovat: Mita koulutus on
merkinnyt sinulle?, Mitka asiat ovat auttaneet sinua kuulovammautumisen
jalkeen eteenpain?, ja Miten kuulovammautuminen on vaikuttanut kasitykseen

itsestési (mindkuvaasi)?

Olin ennakkoon tutustunut Antikaisen teoriaan merkittavista
oppimiskokemuksista ja huomasin teorian sopivan tutkielmani “punaiseksi
langaksi”. Merkittdva oppimiskokemus on kdannekohta, jonka voidaan
ajatella ohjanneen henkilén eldamankulkua ja/ tai muuttaneen tai vahvistaneen
hanen identiteettidan. (Antikainen 1996, 254.)
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4.3.1 Ydinkasite

Tutkimuksen alkuvaiheessa kirjoitin koko aineiston yhtenéiseksi-tekstiksi,
mieleeni nousi silloin ajatus siita, ettd kuinka sinnikkaita henkiloitéa tutkittavani
ovatkaan! Tuo sinnikkyys ilmeni teemakyselyissé ja elamétarinoissa hyvin
vahvana. Kuulovammautuneet henkilét kuvasivat tarinoissaan
vammautumisen aiheuttamia vaikeuksia ja niistad selviytymista. Monissa
kuvauksissa ilmenee, kuinka térkeaa on uskoa itseensé ja olla oma-
aloitteinen. Ydinkasitteen sinnikkyyden 16ytyminen vaikutti jatkossa
lukemisprosessiin, huomioni kiinnittyi entista enemman juuri sinnikkyytta
iimaiseviin seikkoihin. MyGs oletus siits, ettd kuulovammautuminen voi olla
merkittdva oppimiskokemus ja se, ettéd merkittévé oppimiskokemus voi johtaa
identiteetin uudelleen maarittelyyn ja voimaantumisen kokemukseen
(valtautumiseen), vaikutti lukemistilanteeseeni ja aineiston tulkintataani.
Tutkittavien henkildiden sinnikkyytté kuvasivat usein tarinalliset kadnnekohdat.
Vammautuminen oli kdynnistanyt henkildiden elaméssé muutosprosessin,
josta oli muodostunut oppimiskokemus. Erottelin aineistosta véreja apuna
kayttaen sellaiset kohdat, jotka mielestani ilmaisivat merkittavaa
kédannekohtaa tai oppimiskokemusta. Muokkasin henkiléiden alkuperaisia
elamatarinoita siten, etta kaikki henkilon tunnistamiseen liittyva aines
poistettin mm. nimet, paikkakunnat, tarkemmat ammatin- ja elamanpiirin
kuvaukset jne. Jéljelle jaéneesta kertomuksesta poimittiin esille sellaisia
merkittavia elaman kokemuksia ja kaannekohtia, jotka selvimmin kuvastivat
juuri kuulovammaisen henkilon elamaa. Elamétarinoista jatettiin pois myés
joitain kohtia, jotka eivat suoranaisesti liittyneet kuulovammaan tai

kuulovammautumiseen.
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4.3.2 Tutkimusaineiston luokittelu

Pohdin kuinka saisin tutkimusaineistosta esiin seikkoja, jotka kuvaisivat
tutkittavien henkildéiden mahdollisia voimaantumisen kokemuksia ja
identiteetin muutosta. Paadyin lainaamaan Siitosen (1999) formaalin
voimaantumisteorian kategoriointia. Kategorioiden avulla on tarkoitus
ilmentaa kuinka aineistosta I6ytyneet kdannekohdat ja merkittévat
oppimiskokemukset jasentyvat. Kategorioinnin tarkoituksena on myds saada
kuvaa siita, kuinka osaprosessit (padmaarat, kykyuskomukset,
kontekstiuskomukset ja emootiot) jasentévat tutkimukseen osallistuneiden
henkiléiden mahdollista voimaantumisprosessia ja identiteetin muutosta.
Nama kategoriat (osaprosessit) sopivat mielestani hyvin aineistoni
luokittelemiseksi. Uskon kategorioiden tuoneen myés selvennystéa
henkiliden identiteetin uudelleen maarittymisen ja sitd seuranneen
mahdollisen voimaantumisen kokemuksien kuvaamiseen. Kategorioinnin
avulla olen voinut tavoitella syvallisempaa kasitysta aikuisena
kuulovammautuneiden henkildéiden merkittavistd oppimiskokemuksista.
Martonin (1989) mukaan oppimisen tarkein vaikutus on sen aiheuttama
muutos tavassamme késittdd meita ympardivassa maailmassa olevia
iimigita. Aineiston kategorioinnin tarkoituksena on auttaa jdsentdmaan

kuulovammautumisen aiheuttamia ilmidita yksilén elaméssa.

Tassé tutkielmassa ajatellaan sinnikkyyden liittyvan voimaantumisen
kokemukseen. Nain ymmarran sinnikkyyden: sinnik&s ihminen on usein
paémaaratietoinen ja kykyihinsa uskova. Sinnikas voi olla, vaikka konteksti ei
olisikaan mahdollistava, mutta suotuisa konteksti voi lisaté sinnikkyytta.
Sinnikkyyteen yhdistetdan usein sellaisia kasitteitad kuin sisukas,
peraadnantamaton, sitked, itseensa uskova ja lannistumaton. Sinnikéas
ihminen ei hukkaa aikaansa liiallisiin jossitteluihin “ollakko vai eikd olla”, vaan

han on. Télla tarkoitetaan, ettd han on tavoitteellinen toimija ja oman



elamansa subjekti. Sinnikkyys -késite ei kata tai siséllad kaikkia
voimaantumiselle annettuja merkityksia. Ydinkasitteena sinikkyys toimii ikéan
kuin “taskulamppuna” tunnelissa, sen avulla oli mahdollista paasta jaljille

jostakin sellaisesta, joka tassa tutkielmassa on merkittavaa.

Kategorioinnin perustana oleva Siitosen formaali voimaantumisteoria

koostuu viidesta premissista. (Siitonen 1999, 161- 162.)

1. Premissi. voimaantuminen on henkilékohtainen ja sosiaalinen

prosessi; voimaa ei voi antaa toiselle.

2. Premissi: voimaantuminen on ihmisesta itsestdan lahteva prosessi,
jota jasentda paamaarat, kykyuskomukset, kontekstiuskomukset ja

emootiot sekd néiden sisdiset suhteet.

3. Premissi. voimaantuminen vaikuttaa katalyytin tavoin
sitoutumisprosessiin: vahva katalyytti (empowerment) johtaa vahvaan
sitoutumiseen ja heikko katalyytti (disempowerment) johtaa heikkoon

sitoutumiseen.
4. Premissi: voimaantuminen on yhteydessa ihmisen hyvinvointiin.
5. Premissi: voimaantuminen ei ole pysyva olotila.

Tamaén tutkielman kategoriointi perustuu toiseen premissiin.
Tutkimusprosessin alkuvaiheessa teemakyselyt koodattiin vareja apuna
kayttden siten, etta niistad poimittiin kuhunkin kategoriaan liittyvat asiat ja
iimaisut. Teemakysymykset olivat: Mita koulutus on sinulle merkinnyt?, Mitka
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asiat ovat auttaneet sinua eteenpain kuulovammautumisesi jalkeen? ja Miten
kuulovammautuminen on muuttanut kasitystési itsestasi (minakuvaasi)?
Kaikista vastauksista I6ytyi kuhunkin kategoriaan sopivia ilmaisuja.
Tarkempaa kategorioinnin kuvausta ja teemavastausten analyyéié ja

koostetta seuraa tdman tutkimusraportin kuudennessa kappaleessa.
4.3.3 Teemat ja kategoriointi

Léhettamiini teemakyselyihin tuli yndeksan vastausta. Osan vastauksista sain
séhkopostina. Sahkopostista oli muutenkin paljon hybtya tutkimuksen
kuluessa. Yhteyden pito tutkittavien ja tutkijan valilia oli nopeaa ja mutkatonta.
Myds puuttuvia elamatarinoita sain sahképostina ja sen valitykselld oli helppo
antaa lisatietoa mm.tutkielman tavoitteista ja muista askarruttavista asioista.
Tutkimusaineistoon tuli matkan varrella my6s pieni muutos. Jatin yhden
alkuperaisen henkilén kyselylomakkeen pois aineistosta, koska en ollut
saanut hanelta vastausta teemakyselyihin enka mygskéan elamatarinaa.
Tilalle tuli uusi tutkimuksesta kiinnostunut henkild, joka lahetti séhkdpostin
vélityksella niin teemakyselyt kuin eldmatarinankin. Kaikkiaan kéytettavissani
on ollut kahdeksan eldmatarinaa ja yhdentoista tutkittavan
teemakyselyvastaukset.

Tutkielman teemoihin liittyvat vastaukset auttoivat jasentdmaan aineistoa
tarkemmin. Vaikka tutkimusaiheeni oli selva, niin ydinkasite, sinnikkyys
kummitteli taustalla epamaaraisena kasitteleméattéméana asiana. Olin
tietoinen sinnikkyyden liittymisesta voimaantumisilmié6n, mutta en voinut
selkiyttad niiden suhdetta mielessani. Pohdin, kuinka saisin aineistosta esille
seikkoja, jotka iimentaisivéat sinnikkyyden olemassaclon. Luultavasti aluksi
etsin voimaantumisteoriasta jonkinlaista viisastenkive&, jonka avulla
tutkimukseni ongelmat ratkaistaisiin kertaheitolla. Nain ei kuitenkaan kéynyt,

vaan jouduin miettimaan uudelleen ajatuskulkujeni loogisuutta ja sitd mika
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merkitys voimaantumisteorialla lopultakin olisi tutkielmani kannaita.

Voimaantumisteorian premissit (esitelty tarkemmin kohdassa 5.2) ovat osa
formaalia teoriaa, ja samalla ne ovat keskeinen osa Siitosen tutkimuksen
tuloksista. Omaan tutkielmaani soveltuviksi poimin toisen premissin
sisaltamat kategoriat: paamaarat, kykyuskomukset, kontekstiuskomukset ja
emootiot. Ajattelin osaprosessien auttavan minua jasentdmaan
tutkimusaineistostani nousevia sinnikkyyskokemuksia, jotka tassa tulkitsen
voimaantumisen kokemukseen liittyviksi kokemuksiksi. Myds ensimmaisen
premissin merkitys tuntui tutkielmani kannalta tarkeélta. Siina
voimaantumisen sanotaan olevan henkilékohtainen ja sosiaalinen prosessi.
Voimaantumisteoriassa ihmista pidetaan aktiivisena, luovana ja vapaana
toimijana, joka asettaa jatkuvasti itselleen paamaaria (pyrkimyksia, toiveita,
intentioita, haluja) omassa elamanprosessissaan. (Siitonen 1999, 118.) ~

Tutkimusvaiheessa, jossa kategoriat oli valittu, luin teemakyselyt “uusin
silmin”. Huomasin nyt paremmin kategorioihin sopivia iimaisuja ja tekstin
kohtia. My6s elamatarinat sisélsivat paljon juuri pddmaariin, kykyusko-
muksiin, kontekstiuskomuksiin ja emootioihin liittyvia merkityksia. Jatkoin
aineiston luokittelua vareja apuna kayttden. Etsin vastauksista ne kohdat,
jotka sopivat kuhunkin kategoriaan ja liittyivat osaprosesseihin. Merkitsin
sitten valitsemani kohdat kutakin kategoriaa iimentavélla vérilla. Taméan
jélkeen kirjoitin eri kategorioita edustavat tekstin osat omiksi ryhmikseen.
Teemakyselyiden ja elaméatarinoiden kategoriointi antoi mahdollisuuden
tarkastella aineistoa jasentyneemmalla tavalla ja samalla myds tulkintani

tutkimusaineistosta sai uutta sisaltéa.
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4.4. Tarinat kuulovammautumisen kuvaajina

Tutkimukseen liittyvat elamatarinat kertovat siita, kuinka kuulovammautuneen
osa ei ole useinkaan helppo. Monia instituutioita edustavien henkiléiden jopa
laékéareiden voi olla vaikeaa uskoa kuulovammaa merkittavaksi haitaksi
eldménkulussa. Kuulovammaisen asemaan eldytyminen ei ole itsestaéan
selvaa, koska vamma ei useinkaan nay paallepain. Tarvittavien apuvalineiden
esim. kuulokojeiden saaminen voi olla vaikeaa. Kuulovammaiset joutuvat
toisinaan kamppailemaan oikeuksistaan pitkienkin valitusprossien
siivittamina. Lait ovat niin kuinka ne tulkitaan. Monet rahapulassa painiske-
levat tai muuten kitsaat kunnat tulkitsevat vammaislainsaadantéa siten,
kuinka se kunnalle on edullisinta. Kuulovammautuneelta henkiléltad vaaditaan
usein todellista sinnikkyyttd ja uskoa omaan tarinaansa voidakseen selvitéa

voittajana “auttamis- ja kuntoutuspolitiikasta”.

Nama ajatukset tulivat esille tutkielman siina vaiheessa, jolloin lahdin
kokoamaan (simuloimaan) elamaétarinoita uusiksi tarinoiksi. Tarinoiden
valikoivan lukuvaiheen myéta i6ytyivat erilaiset sinnikkyystarinat., joille annoin
seuraavat nimet: power over- tyyppi eli “taistelija”’, power in- tyyppi eli

“sinnittelija” ja power flow- tyyppi eli “valaistunut’.

Tarinatyyppien koodaamisessa kaytettiin varikynid. Jokaisella sinnikkyys-
tyypilld oli oma varinsa. Vérien avulla valittiin kuhunkin sinnikkyys-tyyppiin
liittyvat kertomuksien osat. Taman tyévaiheen kuvaaminen taysin tyhjentavasti
lienee mahdotonta, sillé paljon jai luovan intuition varaan. Ajattelen, etta
sinnikkyys-tyypit ovat vain teoreettisia rakenteita, joiden avulla halutaan kertoa
aikuisena kuulovammautuneiden henkildiden tarinoita mahdollisimman
todentuntuisesti. Toivon, etta tdman tutkielman lukijat pystyvat ndiden
sinnikkyys-tarinoiden avulla eldytymaan tutkittavien henkiléiden asemaan ja

sen my6ta oivaltavat jotain oleellista kuulovammautuneen henkilon eldaméasta
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ja sithen vaikuttavista tekij6ista.

Tarinatyyppien hahmotteluvaihe toi mukanaan myés yliatyksen. Aluksi ajattelin
jakaa eldmatarinat vain kahteen tyyppiin: power over -tyyppiin ja power in -
tyyppiin, mutta yllattéin nousi esiin myds kolmas tyyppi eli power flow - tyyppi.
Power flow -tyyppi on “valaistunut” (voimaa virtaava) ja kertoo omassa
tarinassaan siita, kuinka kuulovammautuminen voi tuoda mukanaan myés
positiivisia onnistumisen kokemuksia. Talidin henkilé saattaa 6ytaa

itsestdan uusia voimavaroja ja kykyja, joiden avulla eldman laatu muuttuu
paremmaksi. Tyéeldmassa ja opiskelussa menestyminen vaikuttaa usein
positiivisesti yksilén eldmaén. Kuulovammautunut henkild voi kokea erityista
onnistumisen tunnetta voidessaan osoittaa itselleen ja muille, ettd han parjaa
hyvin vammasta huolimatta.
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5. TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkielman tulokset koostuvat kahdesta eri osasta, joista toisessa
luokitellaan tutkimusaineisto kategorioihin ja toisessa tarkastellaan tarinoita

sinnikkyyden ilment&jina.

5.1  Kategoriat ja niiden tulkinta

Tutkielman kategoriat, jotka perustuvat formaaliin voimaantumisteoriaan
(Siitonen 1999), ovat padamaarauskomukset, kykyuskomukset,

kontekstiuskomukset ja emootiot.
5.1.1 Paamaarat-kategorian ilmeneminen

Kun ihminen toimii ymparistéssaan, han pyrkii aina joihinkin pdédmaériin
(Turunen 1997,11). Henkilbkohtaiset pAamaarat ovat ajatuksia toivotuista tai
ei-toivotuista tiloista tai tuloksista, jotka ihminen haluaisi saavuttaa tai valttéa
(Ford 1992, 83). Paamaariin pyrkimisessa tarvittava voimantunne on kuitenkin
yhteydessa inmisen subjektiivisiin kokemuksiin ja uskomuksiin ympéaréivan
kontekstin tarjoamista mahdollisuuksista. (Siitonen 1999, 120.) Paamaarat
liittyvat atomimallin mukaisesti kontekstiin, kykyihin ja emootioihin. Ne ovat

vuorovaikutuksessa kesken&éan ja mahdollistavat toistensa ilmenemista.

Formaalissa voimaantumisteoriassa paamaarat kategoriaan luokitellaan
kuuluviksi seuraavat osaprosessit: toivotut tulevaisuuden tilat: henkilé-
kohtaisten pdéméérien asettaminen, halu menestyd, halu ymmértdmiseen ja
osallistuminen yhteisten padémaéérien asettamiseen. Liséksi osaprosesseiksi

luetaan: valinnan vapaus, vapaaehtoisuus, itsemaaradminen ja



autonomisuus seké arvot. Nama osaprosessit sisaltavat niitd merkityksia,
joita pdamadrat- kategoriaan luetaan kuuluviksi. Seuraavassa esitetdan
tekstistad poimittuja katkelmia, jotka kuvastavat paamaarat-kategorian
ilmenemista tutkimusaineistossa. Ensimmaisessa teemakysymyksessé

kysyttiin koulutuksen merkitysta.

- koulutuksen kautta sain ammatin, josta todella pidin, halusin
tybskennelld ihmisten parissa

- tavoitteeni on palata tyéeldméén
- koulutus on merkinnyt taloudellisia etuja, joiden avulla on voinut
rakentaa eléméé suhteellisen varmalle pohjalle

- koulutus on merkinnyt Idhinné sitd, ettd on ollut mahdollista
kouluttautua itse edelleen vamman kompensoimiseksi

- koulutuksella on ollut hyvin térked merkitys elamasséani, téllé hetkella
opiskelen péémééréné saada valkolakki

- koulutus on merkinnyt toimeentuloa ja itsetuntoa

- koulutus on korvannut kuulonalenemaa, olen saanut eldméaani uutta
virtaa

- opiskelun kautta ndkemykseni tyésté laajenivat

Paamaarat-kategoriaan l6ytyi yhteensa 17 padmaaraa ja koulutuksen
merkitysta ilmaisevaa ndkemysta. Tahan valikoitiin sellaiset pddmaéaraa
iimaisevat uskomukset, jotka poikkesivat sisélléllisesti toisistaan ja jotka
vaikuttivat kategorian kannalta merkityksellisiltd. Koulutuksen merkitysta
pohtiessaan henkilét tuovat esille haluaan menestya, itsemaaréamisen ja

autonomisuuden tarvettaan seka arvojaan. Monille koulutus on merkinnyt
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itsetunnon kohoamista ja vamman kompensoimista. Koulutus on antanut

myds uusia tulevaisuuden nakdaloja seka toimeentuloa.

Toisessa teemakysymyksessa kysyttiin niita tekijoita, jotka ovat auttaneet
kuulovammautumisen jalkeen? Aineistosta I6ytyi kaksi ilmaisua, jotka

merkitykseltdan kuuluvat paadmaarat kategoriaan.

- kuntoutusohjaajan kanssa keskustelimme viittomakielen opiskelusta,
péaaddyimme siihen, ettd alan opiskella viittomakieltd, koska
tulevaisuudessa saatan sité tarvita.

- otin yhteytté tyén uudelleen suunnittelijaan, keskusteltiin siitd, etté olin
vakavasti pééttényt aloittaa tyénteon.

Naissé tavoiteilmaisuissa ilmenee henkildiden halu sailyttaa
itsemaaraaminen ja autonomisuus. Riittdvat vuorovaikutustaidot,
mahdollisesti tarvittava viittomakielen taito ja tydhén palaaminen néahtiin

tarkeiksi padmaariksi.

Kolmannessa teemakysymyksessa kysyttiin miten kuulovammautuminen on
muuttanut minakasitystasi (identiteettiasi)? Tahan teema-alueeseen sisaltyi

kolme paamaarat kategoriaan liittyvaa tavoiteilmaisua.

- kuuroutumisen jélkeen oli itsetunto rakennettava uudelleen
- olen aina ollut oman tien kulkija, selviytymisenkeinoja on etsittdva itse
- huonokuuloisten ja vammaisten on I6ydettédvd omat rajansa, eli

vammaisuus ei saisi asettaa vdaranlaisia rajoja

Edella olevissa tavoiteilmaisuissa tulee erityisesti esille sinnikkyyttd ja halua

selvité elamassa eteenpdin. Vammautuminen ei ole este osallistumiselle,
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mutta omien rajojen l6ytdminen n&hdaan tarkeaksi.

Paamaarat -kategoriassa eniten tavoiteilmaisuja Idytyi ensimmaiseen teema-
aiheeseen. Koulutus- ja tyéelaman tavoitteet liittyvat tdman havainnon
perusteella oleellisesti pddmaarien asettamiseen. Koulutuksen avulia
aikuisena kuulovammautunut henkild voi suuntautua tulevaisuuteensa
tavoitteellisemmin. Koulutus merkitsee myds parempaa toimeentuloa ja
vamman kompensointia. Voidaan myds ajatella tavoitteellisen
kouluttautumisen lisddvan henkilén itsendisyytté ja valinnan mahdollisuuksia.
Koulutuksen saamat merkitykset kuvastavat tassad myés henkildiden
sinnikkyytta ja menestymisen halua. On huomion arvoista, etta toiset teemat
eivét tuottaneet enempaa padmaara-kategoriaan kuuluuvaa ainesta.
Mahdolliset voimaantumisen kokemukset jasentyivat paamaarat-
kategoriassa enimmakseen ensimmaisen teemakysymyksen alueelle?
Voidaan olettaa, ettd koulutuksella on voimaannuttavia vaikutuksia. Koulutus
luo tilanteita, joissa voidaan asettaa paamaaria ja saavuttaa niitd. Koulutus ja
siind onnistuminen voivat olla voimaantumisen kannalta merkittévia,

voimaantumista mahdollistavia tekijéita.
5.1.2 Kykyuskomukset-kategorian ilmeneminen

Voimaantumisen maaritteleminen ihmisesta itsestéa lahtevaksi prosessiksi
johtaa vaistamaéatta mindkasityksen pohdintaan ja erityisesti siihen kysy-
mykseen, mikd merkitys voimaantumiselle on ihmisen uskomuksilla

itsestddn ja omista kyvyistaan. (Siitonen 1999, 130). Minakasityksen voidaan
katsoa olevan merkityksellinen voimaantumisprosessissa ensiksikin siité
syysta, ettd ihmisen kasitys itsestdan on yhteydessa siihen, millaisia
odotuksia hanella on tulevaisuudeltaan ja miten han arvioi omat
voimavaransa verrattuna ndihin odotuksiin. Ahon (1997, 16) mukaan ihminen,

jolla on myénteinen kasitys itsestdan, suhtautuu optimistisesti
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tulevaisuuteensa ja asettaa itselleen realistisia pdamaaria tulevaisuuttaan
ajatellen. Minakasitys on voimaantumisen kannalta merkityksellinen myés
siitd syysté, ettd ihmisen minakasitys syntyy vuorovaikutuksessa ymparistén
kanssa. Nain ihminen luo myés kasityksia omista kyvyistaan ja omista
mahdollisuuksistaan. Tassé mielessa kykyuskomukset ja mindkasitys ovat
yhteydessa toisiinsa. Myds voimaantumisteorian ensimmaisessa
premississé tuotiin esille voimaantumisen yksilollisyytta ja sosiaalista

luonnetta.

Kykyuskomukset-kategoriaan luokitellaan kuuluviksi seuraavat osaprosessit
ja nakdékulmat: minédkéasitys, minédkuva, itsetunto, identiteetti, itseluottamus ja

itsearvostus, tehokkuususkomukset ja itseséétely seké vastuu.

Seuraavissa tekstipoiminnoissa pyritdan ilmaisemaan sité, kuinka
kykyuskomukset jasentyvat tutkimusaineistossa. Ensimmaiseksi
tarkasteliaan teema-aluetta, jossa kysyttiin koulutuksen merkitysta. (Suluilla
viitataan negatiiviseen kykyuskomukseen)

- ty6kyvyttémyyseldke tuntui jotenkin vieraalta, tuntui silté ettd minulla
oli vield annettavaa

- koulutuksen turvin olen uskaltanut hakea uusia tybépaikkoja fa uusia
haasteita

- kouluttautuminen huonokuuloisena ei tuntunut mahdottomalta
ollenkaan

- minulla oli pelko siitd, etten ole tarpeeksi pétevé ja hyvé tybntekijé,
mikéli toisin esille oman huonokuuloisuuteni (-)

- tuntui hyvéitd nojautua vahvaan kokemukseen ja péivitettyyn
koulutukseen

- nyt vasta neljdn vuoden jélkeen olen alkanut oivaltaa niité oikeuksia ja
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velvollisuuksia, mitd kuulovammaisuus on tuonut mukanaan mm.
Juuri opiskeluun

- Ja kun sellainen (koulutusmahdollisuus) tulee, niin siihen ei kylla
vaikuta kuulovammat eikd muut rajoitukset estéavésti

- koulutuksen tarkoitus on identiteetin hahmottuminen
- huomasin olevani aika hidas oppilas, mutta sisua riitti

- tietysti ymmarrén, kun ikdé alkaa tulla lisda, niin tyénsaanti
mahdollisuudet voivat olla erilaiset kuin vuosia sitten -)

- koulutus on merkinnyt itsetunnon pysymisté korkealla

- tybpaikkahaastattelussa en tuonut esille huonokuuloisuuttani,
koskapa se ei todellakaan ole vahvuuteni (-)

Kykyuskomus-kategoriaan kertyi kaikkiaan 21 kykyilmaisua, joista kolme oli
negatiivista. Koulutuksen merkityskokemukset ja kykyuskomukset nayttaisivat
liittyvan selvasti yhteen. Positiivinen minakasitys ja itseluottamus edesauttaa
kouluttautumista ja johtaa mita todennakdisemmin myés onnistumisen
kokemuksiin ty6eldméassa. Néin koulutus voi merkitd myds itsetunnon
kohoamista ja omien kyvykkyyden tunteiden lisdéntymista. Monet tdhéan
tutkimukseen osallistuneet kuulovammaiset henkilét ovat sinnikkéita
pyrkimyksisséén. He haluavat opiskella ja luoda tyéuraa samalla tavalla kuin
normaalisti kuulevatkin. Voimaantumisen jadsentymista kykyuskomuksien
kautta voidaan iimentda myds identiteetin vahvistumiskokemuksina ja

vastuunottamisena omasta kouluttautumisesta ja tyéhdén sopeutumisesta.
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Negatiiviset kyky-uskomukset (-) liittyvét tassa aineiston osassa tyéeldman
kokemuksiin. Tasta voidaan paatella, etta opiskelussa ja tyéeldmassa
tarvittava itseluottamus ja kykenevyyden tunne evat aina paase kehittyméaan,
jollei kuulovammainen henkilé tunne itsedén hyvaksytyksi omassa
toimintaymparistéssaéan. Talléin han ei uskalla tuoda esille erityistarpeitaan
esim. opiskeluymparistén suhteen. Kuulovammautuneen henkilén on usein
kaytava lapi identiteetin muuttumisprosessi voidakseen saada
itseluottamuksensa takaisin. Realistinen kasitys omista kyvyista auttaa
selviytymaan ja asettamaan tavoitteita tyéelaman ja koulutuksen suhteen.
Monissa tédhan kategoriaan kuuluvissa uskomuksissa ilmenee laheinen

yhteys kontekstiuskomuksiin.

Toisen teemakysymyksen alueelta, |6ytyivéat seuraavat kykyuskomuksiin
liittyvat ilmaisut. Niissa henkildt ilmaisevat ndkemyksidén niisté asioista, jotka

ovat auttaneet kuulovammautumisen jélkeen selviytymisessa.

- mind itte, olen osannut kysyéa ja vaatia silloinkin, kun asiantuntijat ovat
puhuneet puutaheinéé ja yritténeet selviytyad véhélla rahalla

- olen luonteeltani sisukas ja tiedonhaluinen

- kuulovamma ei merkitse mitdén eldmisen ja sen kannalta mité voi
eléméltd saada

- kuuroutumisen jélkeen elin identiteettikriisivaiheen

- kurssin jélkeen aloin kdydé kuuroutuneitten kerhoissa seké
Viikonlopputapaamisissa, téaté kautta I6ysin kuuroutuneen identiteetin

- se on ollut térkeda, ettd on ollut ammattitaitoa ja osaamista
tybeléméssé

- oma sinnikkyyteni on auttanut ei suinkaan kuntoutus

- terapeutin koulutus on auttanut tunnistamaan omat stressi- ja
kriisireaktiot
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- vahva itsetunto, hyvaét ystévét, perhe ja tybkaverit ovat auttaneet minua

- pitaé oppia arvioimaan sité, mitg on viela jéljelld eiké sita mita on
menettényt

Osa naista kykyuskomuksista heijastaa samaa sisdistd voimantunnetta
(Siitonen 1999, 5§7), minka I6ytyminen muodostui myds formaalin voimaan-
tumisteorian syntymisen ydinkasitteeksi. Kaikkiaan aineistosta 16ytyi viisitoista
tahan osioon kuuluvaa uskomusta. Valitsin tdhan ne kymmenen, jotka olivat
toisiinsa nahden erilaisia ja ilmaisivat jollakin tavalla henkildiden uskoa omiin
kykyihinsa. Niihin pohjautuvan tulkintani mukaan: ihminen, jolla on siséisté
voimantunnetta, omaa myds itseluottamusta ja tavoitetietoisuutta. Myés oman
tilansa ja tilanteensa rakentava tulkitseminen on tarkeaa. Ei ole yhdentekevaa
millaisen merkityksen elamankulkuun tullut kddnne saa. Sinnikkyys ja usko
omiin mahdollisuuksiin voi saada korkeatkin esteet nayttdmaan mahdollisilta

ylittdd. Myds vertaisryhman antama tuki on tarkeaa.

Pyrittdesséa edistdmaan mahdollisuuksia ihmisesta itsestaan lahtevaan
voimaantumiseen, voidaan vain yrittdd tukea hdnen omien intentioidensa
toteutumista. Ihmisté voidaan ymmartaa, hanen pyrkimyksiaan ja kokemuk-
siaan voidaan oppia jossain maarin tuntemaan, ja tata kautta hénen
voimaantumisensa mahdollisuuksia voidaan edistédd. Voiman tunnetta ei
voida kuitenkaan antaa, ihmiset voimaantuvat vime kéadessa aina itse.
(Siitonen 1999, 131).

Kolmanteen teemakysymykseen: miten kuulovammautuminen on muuttanut
kasitystasi itsestési (mindkuvaasi) tai onko se muuttanut? Kertyi 36
kykyuskomusta, joista tédhan valittiin 18 kykyuskomusta, joista negatiivisia oli
kaksi.
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Jjotenkin en kuitenkaan osannut pitéé itseédni tyhmempéna kuin
kavereitani ja ihmettelin aina &éneen sitd miksi minusta tuntui
ulkopuoliselle

kun kuulovamma todettiin olin riemuissani, enhan ollutkaan tyhmé
vaan kuulovammainen

voisi sanoa, ettd kuulovamman toteaminen vaikutti positiivisesti
min&kuvaani, olen saanut luvan itseltani ja muilta kysyé koko ajan
‘mité!”, iiman etté leimataan juustopééksi (*)

mutta jos tarkemmin ajattelen, niin muutoksia on tapahtunut:
identiteettini on muuttunut en ole kuuleva, olen kuuroutunut

kommunikaatiovaikeudet vaikuttivat itsetuntoon, mutta
elviytymiskeinoja oli etsittava itselle sopiviksi

myds tybstéd luopuminen oli kolaus, kuuroutumisen jélkeen oli
itsetunto rakennettava uudelleen

nipottaminen on véhentynyt, kyky nauraa itselle ja huumorintaju ovat
helpottaneet minua monissa tilanteissa

kertominen kuuroudesta ja kuulemattomuudesta on osa itseéni,
rohkeus ilmenee my6s muissa toimissani (")

véltén tilanteita, joissa huonosta kuulosta olisi ongelmia, se on tehnyt
minusta aremman kuin, jos olisin normaalikuuloinen -)

noin kolme vuotta kesti ajatusta, etten pysty mihinkaén, sitten tuli
vastareaktio eli kuulovamma ei estd minua osallistumasta tai
tekemé&sta mitaén (%)

alussa yritin pérjatd huonokuuloisena normaalikuuloisten veroisesti,
piti oppia erottamaan tilanteet, joissa ei tarvitse vaatia itseltddn samaa
kuin terveilté

vamma asettaa ns. “terveet rajat” kaikessa ei tarvitse pérjétéa, itselleni
oli vaikeaa sopeutua siihen, ettd voin olla huoletta kuulovammainen
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- kylla késitys on muuttunut, olen kiinnostunut vammaisten asioista ja
pidén itseédni vammaisiin kuuluvana, kiinnitdn huomiota kommuni-
kointitilanteisiin, mietin apuvélineitd ja ennakoin &énen toiston
kannalta

- on muuttunut, eristéytyminen ja sosiaalinen syrjéénvetéytyminen,
sopeutuminen menossa, kuulo menossa alaspéin, ilmeisesti
min&kuva my6s néiden systeemien vélillé, jotka ei toimi (-)

- on ollut aikaa miettid arvoja uudestaan, olen aina luullut, ettei minusta
ole kirjoittajaksi, nyt minua jotkut tuttavat kutsuvat “toimittajaksi” (%)

Kaksi negatiivista minakuva-arviota kertovat sopeutumisprosessin olevan
vield kesken. Voi myés olla niin, etteivat kaikki sopeudu kuulovammaisen
asemaan. Taméan tutkielman johtoajatuksena ajateltiin olevan se, etta
kuulovammautuminen voi olla merkittdva oppimiskokemus, joka johtaa
identiteetin muutokseen ja voimaantumisen kokemukseen. Naissa
kykyuskomuksissa on Idydettavissa useita merkityksen antoja, jotka viittaavat
voimaantumiseen (esim. (*)-merkityt). Suurimmassa osassa lausumista
ilmenee jonkin asteinen muutoskokemus. Tésséa kaikki minakasitykseen
liittyvat muutoskokemukset tulkitaan myés identiteettiin vaikuttaviksi tekijéiksi.
Identiteetin vahvistuminen kuulovammaisena on usein merkinnyt myés omien

voimavarojen Idytymista.

Kuulovammaan sopeutuminen voidaan nahda useimmissa tapauksissa
positiiviseksi asiaksi, varsinkin silloin kun kuulovammautunut henkild 16ytaa
elamantilanteestaan myés mydnteisia puolia. Enda ei tarvitse ponnistella yli
rajojensa, mutta toisaalta jaljelld on paljon asioita, jotka ovat mahdollisia
toteuttaa jopa paremmin kuin aikaisemmin. Oman identiteetin I6ytdminen
koetaan vapauttavana elamyksena (ks. ylla “en ollutkaan tyhmé ...”).
Kuulovammautumisen seurauksena kommunikaatiotilanteiden merkitys

entisestdan korostuu, kuunteluolosuhteiden vaikutus on otettava huomioon ja
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apuvalineet osattava hyédyntaa. Kuulovammautunut henkilé joutuu
ponnistelemaan enemman normaalikuuloisiin verrattuna, monet
vuorovaikutustilanteet tuntuvat jopa ylivoimaisilta. Téasta johtuen myés
ihmissuhteet ja niiden ylldpitdminen vaatii suurempaa panostusté.
Esimerkiksi opiskelu-ja vapaa-ajan tilanteissa kuulovammaisen pitda usein
ryhtya “valistamaan” muita ihmisia, jotta he osaisivat suhtautua oikein ja ottaa
kuulovammaisen tarpeet huomioon erilaisissa kommunikaatiotilanteissa
(esim. puhutaan vain mikrofoniin, yksi puhuu kerrallaan, ei pidetd kétta suun
edessé.). Tama vaatii rohkeutta ja oman kuulovammaisuuden tiedostamista.
Monesti olisi helpompi jaada hiljaiseksi taustalle kuin vaatia oikeutta

ymmartaa ja tulla kuulluksi.
5.1.3 Kontekstiuskomus-kategorian ilmeneminen

Turusen (1997, 11) mukaan ihminen pyrkii toimintaymparistéssaan
(kontekstissaan) jatkuvasti johonkin: mm. toiseen huoneeseen,
koulutukseen, tuloksiin, rikkaaksi, lomalle, mielenrauhaan, terveeksi tai
menestykseen. Ihmisen on myds uskottava, ettd hanelld on mahdollisuudet
seké kyvyt saavuttaa pddmaaransa. Voimaantumisen kannalta on oleellista,
millaista kontekstia ihminen itse pitda omiin padmaéaariin pyrkimisen kannalta
mahdollistavana, turvallisena, tukevana, arvostavana, luottamuksellisena ja
ennakkoluulottomana. lhmisen kokemat myénteiset eléamykset ja ne asiat,
joista seuraa hyvia kokemuksia, ovat merkityksellisia mm. mydnteisen
latauksen, arvostamisen, kunnioittamisen, hyvaksymisen kokemuksen tai
turvallisuuden tunteen rakentumisen kannalta ja naiden kokeminen on

yhteydessa voimaantumiseen (Siitonen, 1999, 143).

Kontekstiuskomukset-kategoriaan luokiteltavat voimaantumisen kannalta
merkitykselliset osaprosessit ja ndkékulmat ovat: hyvéksyntéa, tervetulleeksi

kokeminen, arvostus, luottamus, kunnioitus, ilmapiiri, turvallisuus, avoimuus,



ennakkoluulottomuus, rohkaiseminen, tukeminen, toimintavapaus, oma

kontrolli, autenttisuus, yhteistoiminta, kollegiaalisuus ja tasa-arvoisuus.

Seuraavana esitelldén 10 kontekstiuskomusta, jotka heijastavat

toimintaympaéristdn ja siihen liittyvien tekijdiden merkitysta.

- koulutus on merkinnyt uusia ystévié

- koulutus on auttanut ngkeméén asioita lagjemmin

- viiteen vuoteen on mahtunut paljon erilaisia tilanteita kuulovammai-
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sena selvidmisen kannalta, ettéd siiné on tullut harjoiteltua  tarvittavat

apuvélineet ja tulkin kéytté seké sosiaaliset selviytymiskeinot

- toimiessani kuulonhuoltoyhdistyksessé rahastonhoitajana, osallistuin
kaikkiin mahdollisiin koulutustilaisuuksiin ja kuntoutuslomiin, ne ovat

tuoneet virikkeitd eléméaéni

- valmentavan koulutuksen aikana huomasin millaisia vaikeuksia voi

seurata opiskelussa, jos ei tiedota opettajille asioista

- nykyisesséa tyésséni huonokuuloisuuteni on kdantynyt vahvuudekseni,

onneksi, sillé tieddn paljon apuvélineisté

- olin silloin téysin epédsopivassa tyésséd huonokuuloisena,
kuunteluolosuhteet pitadé voida ottaa huomioon

- opettajaa ja toisia opiskelijoita pitdad informoida parhaan
opiskelumenestyksen saavuttamiseksi

- koulutus on merkinnyt samanarvoisuutta kuulevien joukossa

- tybnantajani ymmérsi tilanteeni ja sain tosiaankin muita tehtévia.
Tybnantajani oli tyytyvéinen suorituksiini uusissakin tehtévissé

Naissa esille valituissa kontekstiuskomuksissa koulutus liitetaan usein
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tybelamaan. Vamman myéta tyétehtavat voivat muuttua ja lisdkoulutusta
tarvitaan. My6s kuulovammaisena opiskelu vaatii sopeutumista. Opinnoissa
parjdgaminen edellyttdd omaa aktiivisuutta ja erityisesti tiedon kulusta
huolehtimista. Opettajat ja opiskelutoverit eivat valttdmatta osaa ennakoida
kuinka tulisi kommunikoida kuulovammaisen kanssa. Opiskelutilanteessa
tarvitaan usein myds apuvalineitd, joiden kaytté vaatii oman perehtymisensa.
Kuulovammainen jaa usein yksin apuvélineongeimiensa kanssa, tarvittavaa
tietoa laitteiden toiminnasta ei useinkaan ole helposti saatavilla, vaikka
laitteet olisikin asennettu oppimisymparistéon. Kuulovammaisen
toimintaympaéristdlle asetetaan vaatimuksia, joita ei ole aina helppo tayttaa.
Liian usein olosuhteiden parantelu jaa vain kuulovammaisten itsensé varaan.
Toisaalta osa tyénantajista on tullut vastaan ja on jarjestanyt mahdollisuuden
valita paremmin itselle sopivan tyétehtavan. Kuulovammaisen elaméaéan
vaikuttaa merkittdvasti kuulovamman aste ja laatu. Taysin kuuroutunut henkilé
kohtaa erilaisia vaikeuksia kuin huonokuuloinen. Taysin kuuroutuneen on
usein hyvin vaikea jatkaa entisissa tyétehtavissaan. Huonokuuloisen on
helpompi I6ytaa uusia vaihtoehtoisia tyétehtavia esim. luopumalla

asiakaspalvelutehtavista.

Koulutus on tuonut monille kuulovammaisille ystévia ja samanarvoisuutta
kuulevien kanssa. Koulutuksen vaikutus suotuisan toimintaympériston
syntymiselle on merkittdvaa. Kontekstiuskomukset antavat viitteita siita,
kuinka koulutuksen avulla voidaan luoda voimaannuttavia tilanteita myés
kuulovammautuneen henkilén eldmaan. Koulutus on koettu lahes
poikkeuksetta positiivisena asiana. Tassa tutkimusaineistossa on kuitenkin
yksi poikkeus, jolloin kokemukset kuntouttavasta uudelleen koulutuksesta
olivat negatiivisia. Kyseinen henkilé koki itselleen sopimattomaksi
kirjapainoalan koulutuksen, joka ei vastannut ajan vaatimuksia eiké
hyédyntanyt hanen entisia opintojaan. Sopimaton uudelleen koulutus voi olla
hukkainvestointi niin kuulovammaisen henkilén kuin kouluttajankin kannalta.

Voidakseen olla kuntouttavaa ja voimaantumista edesauttavaa, koulutuksen
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suunnittelun ja toteutuksen pitaisi léhted kuulovammaisen henkilén omasta

motivaatiosta ja kiinnostuksen kohteista.

Teemakysymykseen, jossa kysyttiin: mitké asiat ovat auttaneet eteenpain
kuulovammautumisen jalkeen? Kertyi kaikkiaan 37 kontekstiuskomusta,
joista téhan valittiin 16 uskomusta. Tassé osiossa ei ole negatiivisia
olettamuksia, koska jo kysymyksen asettelu rajaa télldisen vaihtoehdon pois.

- aluksi tuntui, etté aina pitad olla vaatimassa, kuulovammaisen pitéé
oppia vaatimaan

- laki auttaa, se ettd on olemassa pykélid, jotka antavat minulle
tarvitsemani apuvilineet ja kuntoutuksen, kun osaan perustella

- ystévét auttavat, se ettd on joku jolle valittaa on elintdrkeédéa

- sosiaalitantat, kuulontutkijat, 1&&kéarit vélillisesti, yleensé olen saanut
asiallista kohtelua, jotkut ovat jééneet mieleen oikein empaattisina

- muut huonokuuloiset, se etté niiden kanssa saa puhua
kuulovammaisuudesta

- lahipiirini on pieni, mutta sitdkin tiiviimpi, koin etté sain vuodattaa
taysilla tunteeni ulos eivétkéd ihmiset sitd hamméstelleet, minulle
annettiin aikaa

- halusin nopeasti sopeutumisvalmennuskurssille, kurssi antoi paljon,
I6ysin oman viiteryhméni, sillé oli suuri merkitys identiteetin
I6ytymiselle

- térkeinté ovat apuvélineet

- yhdistystoiminta auttaa minua, se on erdénlainen pelastusrengas,
saan olla kaltaisieni parissa

- halu pérjata, en ole salaillut huonoa kuuloani, uusissa tilanteissa olen
aina selvitellyt vammastani johtuvat vaikeudet

- kun sain uuden tyépaikan, niin otin heti kuntoutusohjaajan tuekseni



- kuulovammaisten henkinen tuki on ollut yksi parhaimmista voimaa
antavista tekijoista

- tuntee todella samaistuneensa huonokuuloisten ryhméén, se on ihan
“oma juttu”

- verkostot, Idhi-ihmisten tuki ja ymmérrys ovat térkeita

- osaan jo varoa meluisia paikkoja ja tilanteita, seurustelu monen
hengen seurueessa on hankalaa

- hyvét ystéavét, perhe ja tyétoverit auttavat minua selviytyméan

Voimaantuminen edellyttda tasa-arvoa, luottamusta ja kunnioitusta, usein
myés koulutusta ja tukea, seka osallistumista ja sitoutumista (Siitonen 1999,
145). limapiirin turvallisuus, avoimuus, ennakkoluulottomuus, rohkaiseminen
ja tukeminen nayttavét olevan laheisessa yhteydessa voimaantumiseen.
Useimmat kuulovammautuneet kokevat vertaisryhman tarkeana.
Vertaisryhmassa he ovat tunteneet itsensé hyvéksytyiksi ja tasa-arvoisiksi.
Oman identiteetin 16ytyminen vertaisryhman kautta helpottuu. Toisten
kuulovammaisten esimerkki on antanut uskoa selviytymiseen ja rohkaissut
hankkimaan itselleen lisdkoulutusta. Riittdva ja hyvin jarjestetty kuntoutus ja
apuvalineet seka vertaisryhman tuki ovat edesauttavia tekijéita
kuulovammasta selviytymisessa. Turvaa tuovat myds kuulovammaisia
koskeva lainsdadanto, johon he voivat vedota tukea tarvitessaan.
Kuulovammaisen tukena kuntoutusohjaajan rooli on tarked, silla han valittéda
tietoa apuvaélineisté ja kuntoutusmahdollisuuksista. Tasséa
tutkimusaineistossa on jonkin verran vaihtelua siina, kuinka aktiivinen rooli
kuntoutusohjaajalla on kuulovammaisen tukemisessa. Joissakin tapauk-
sissa kuulovammautunut henkilé ei jostakin syysté saa riittavasti tietoa
kuntoutus- ym tukimahdollisuuksistaan. Vasta toisilta kuulovammaisilta saatu

tieto on johtanut avun saamiseen.
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Vaikea kuulovammautuminen on aina voimia vieva koko eldmankulkuun
vaikuttava tekija. Laheisten tukion tarkeda. Monet kuulovammautuneet
kokevat perheen ja ystavien merkityksen ensisijaisen tarkeéana, heille voi
purkaa tunteitaan ja ajatuksiaan. Hyvéaksyva ilmapiiri ja ennakkoluulottomuus
voivat tarjota kuulovammaiselle onnistumisen kokemuksia myos
tybeldmaéssa. Voimaantumisen kannalta on merkittdvaa se, millaista
kontekstia ihminen itse pitd& omiin padmaariin pyrkimisen kannalta
mahdollistavana (Siitonen 1999, 143). Toisille kuulovammaisille perheen ja
laheisten merkitys on ensimmaisella sijalla, kun taas toisille tarkeaksi
muodostuu vertaisryhman tuki. Suotuisan kontekstin 16ytymiseen vaikuttaa
kuulovammautuneen henkildn eldmantilanne ja oma ndkemys siitd, mitka
asiat ovat merkittavié ja mita han haluaa elamassaéan tavoitella.
Voimaantumista voidaan tuntea, kun ihminen 16ytdd oman minansa olevan
yhteydessa yhteison dialogiin ja kokee samanaikaisesti voimantunnetta
(feeling of power). (Neufelt ja Grimmett 1994, 221.) Myés Siitosen mukaan
voimaantuminen on henkildkohtainen ja sosiaalinen prosessi, jossa
kontekstin merkitys on ratkaisevassa asemassa (kts. ensimmainen

premissi).

~

Kolmas teemakysymys, jossa tiedusteltiin sitd, miten kuulovammautuminen
on muuttanut mindkuvaasi, tuotti kaikkiaan 14 kontekstiuskomusta, joista
tédhan valitsin 11 sellaista uskomusta, jotka eri tavoin kuvaavat kontekstin

merkitysta mahdollisessa voimaantumisen kokemuksessa.

- Opettaja soitti minulle nauhaa kymmenen kertaa peréjélkeen luokan
huokaillessa tyhmyytténi, kuulovamma oli jo melko paha kun se
todettiin )

- minulla oli hieno kaveripiiri, mutta siitd huolimatta tunsin itseni

ulkopuoliseksi ja uskoin itsekin olevani vdhén outo ja tyhméa (-)

- olen alkanut tajuta, ettd huonokuuloisuuteni on téytynyt vaikuttaa



48

melko paljon sosiaaliseen kehitykseeni ja mindkuvaani, vaikka en
silloin ollut tietoinen koko asiasta

- kuuroutumisen myété on tullut myés mahdollisuuksia esim.
opiskeluun ja uusien ihmisten tapaamiseen

- olen oppinut eldméaén kuuroutuneena, olen tullut rohkeammaksi,
minulla on oma ritirimpsu, jonka kerron uusia ihmisid kohdatessani

- pyrin vélttdmaéaén tietoisesti tilanteita, joista huonosta kuulosta saattaisi
tulla ongelmia

- terve identiteetti on varmasti kasvanut kuntoutuksen ja muiden
huonokuuloisten avulla

- vammaiset eivét ole tasa-arvoisia (-)

- Jjopa lakisdéteiset palvelut ovat vammaisen oman aktiivisuuden
varassa, koko ajan saa itsensé pakottaa ruinaamaan palveluita -)

- epéselvé puhe, kasi suun edessé ja puhelinluurin ohi puhuminen
hermostuttaa (-)

- tietokoneen kanssa on ldytynyt uusia ulottuvuuksia
yksityiseldmaéssékin

Monet kuulovammaiset ovat joutuneet sinnittelemaan koulunkayntiin ja
opiskeluun liittyvien ongelmien parissa. Heille oppimistilanteet ovat olleet
joskus jopa traumaattisia kokemuksia. Tahan osioon kertyi useita negatiivisia
kontekstiuskomuksia. Ne kuvastavat vaikeuksia, joita kuulovammainen joutuu
kohtaamaan mm. koulussa tai tydelamassa. Kuulovamman toteaminen voi
kuitenkin olla myds helpottava kokemus. Vaikeinta aikaa myénteisen
identiteetin syntymisen ja mindkuvan kannalta nayttaa olevan aika, jolloin
kuulovammaa ei ole vield todettu. Oikean tiedon saaminen voi kdynnistaa
suotuisan kehityksen. Opettajan ja oppilastovereiden on helpompi ymmartaa
kuulovammaisen vaikeuksia, kun niista on riittavasti tietoa. Hitaasti eteneva
kuulon heikkeneminen vaatii ihmiselta jatkuvaa sopeutumista muuttuvaan

tilanteeseen. Akillinen kuuroutuminen puolestaan voi olla ihmiselle
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varsinainen shokki. Kuuroutumisesta seuraa melkeinpa poikkeuksetta
identiteettikriisi, jonka aikana kuuroutunut henkild joutuu punnitsemaan
elamisen edellytyksidan uusista lahtdékohdista. Onnistunut kriisista
selviytyminen voi olla merkittdva oppimiskokemus ja se voi johtéa
voimaantumisen kokemukseen, jolloin kuulovammainen I6ytaa jéljella olevat
voimavaransa ja uskaltaa tarttua uusiin haasteisiin. Identiteettinsa I6ydettyééan

kuulovammautuneen henkilén on helpompi kertoa vammastaan myés muille.

Kuulovammaiset joutuvat kohtaamaan kommunikaatiovaikeuksia melkeinpa
paivittdin. Monet vaikeudet liittyvat toimintaympéaristén ominaisuuksiin. Tiedon
puute ja ymmartaméattdmyys voivat olla syyna siihen, ettd kommunikaatio-
tilanteissa ei osata ottaa huomioon kuulovammaisen tarpeita. Puhutaan
epaselvasti ja toimitaan ympéristdissa, joissa on puheen ymmartamisté
hairitsevia tekijéitd esim. kaikua tai halyaania. Huonokuuloisen oppilaan
asema kouluopetuksessa voi muodostua tukalaksi, jos opettaja ja
luokkatoverit eivat ymmarra kuulovamman aiheuttamia vaikeuksia tai
kuulovammainen itse ei ole tietoinen vammastaan. Epatasa-arvoisuuden
kokemukset ovat tavallisia silloin, kun kuulovamman haittoja ei syvallisesti
ymmarretd. Jopa ammatti-ihmiset voivat vahatelld kuulovammaisen kokemia
vaikeuksia. He saattavat todeta: “kuulethan sind, kun puhutkin niin hyvin”.
Kuulevien on usein vaikea eldytya niihin tilanteisiin, joihin kuulovammainen
joutuu. Halyiséat salit ja kaikuvat kaytavat ovat huonoja kuuntelemisen
kannalta. Kuuleminen on myds vaikeaa useamman ihmisen seurueessa, jos
ei ole mahdollista ndhdéa puhuvaa henkilda tai jos henkildét puhuvat yhtdaikaa.
Kuulovammaiselle puhuttaessa pitéisi aina muistaa olla riittavan lahella
henkil6a, jolle puhuu ja katsoa tata suoraan kohti. Puheen pitéisi olla selkeaa
ja huulion nékya. Kuulovammaisen identiteetin omaksuminen tulisi monessa
tapauksessa olla ratkaiseva alku oman toimintaympériston
haltuunottamiselle. Omaan hyvinvointiin ja vuorovaikutussuhteisiin voi itse
vaikuttaa. Kuulovammasta muille kertominen kdynnistaa usein suotuisan

prosessin ja mahdollistaa voimaantumiselle otollisen kontekstin syntymisen.
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5.1.4 Emootiot-kategorian ilmeneminen

Kun ihminen kokee kontekstinsa mahdollistavaksi (mm. turvallisuus, avoim-
muus, joustavuus), han paattaa pyrkia asettamiinsa paamaariin (Siitonen
1999, 151). Kontekstiuskomukset ja emootiot-kategoria liittyvat erottamatto-
masti yhteen. Fordin mukaan emootiot luovat “toimintavalmiuden tilan” ja niilla
on tarkea energisoiva tehtava (Ford 1992, 73-76, 139, 252). Voimaantumis-
prosessissa emootioiden antama evalutiivinen tieto ja johtolangat ovat
merkityksellisid, koska niiden antaman tiedon ja vihjeiden perusteella

ihminen tulkitsee erityisesti kontekstinsa turvallisuutta, hyvaksyntéa, ilmapii-
rid, tukea ja toimintavapautta. Emootiot antavat evaluaatiivista tietoa myo6s
ihmisten valisestd vuorovaikutuksesta. Tata tietoa ihnminen kayttaa seka kyky-
ettd kontekstiuskomustensa muodostamisessa (Siitonen 1999, 151).

Siitosen formaaliin voimaantumisteoriaan kuuluva emootiot-kategoria pitaa
sisdlldaan seuraavat osaprosessit ja nakdkulmat: sédételevé ja energisoiva
toiminta, positiivinen lataus, innostuneisuus, toiveikkuus, onnistuminen ja

epdonnistuminen, eettisyys ja ihmisen dénen kuuleminen.

Koulutuksen merkitysta tiedustelevan teemakysymyksen tiimoilta kertyi
seuraavat kahdeksan emootiot-kategoriaan liittyvaa uskomusta.

- olen kuitenkin mielestani rauhoittunut huomattavasti ja oppinut
nékemédén kuulevien vaikeudet suhtautumisessa
huonokuuloisuuteen, “he raukat” kun eivét tieda tarpeeksi
ymmaértaékseen

- innostuin lisétiedosta ja toin tyépaikkallenikin tietoa
- mahdottomalle tuntui tekeméttémyys

- on tédrkeéé olla yhteydesséd muiden kuulovammaisten kanssa, se
yhdistéé ja heiltd saa tukea
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- el ollut rohkeutta kertoa, eiké tarpeeksi itseluottamusta -)

- olin kriisissé silloin huonokuuloisuuteni vuoksi ja se, etté péarjasin ja
sain itselleni lisékoulutusta, kannusti minua eteenpéin ja QI/ myés
henkireiké

- koulutuksen tuoma “toivo” pitéé minut hengissé, kun opiskelin loin
itselleni parempia mahdollisuuksia erilaisiin tyétehtaviin

- tunnen tekevéni tybni yhté hyvin kuin muutkin kuulovammastani
huolimatta

Formaalin voimaantumisteorian atomimalli (Siitonen 1999, 158) kuvastaa sita
kuinka kaikki voimaantumiseen liittyvat kategoriat ja osa-prosessit kietoutuvat
toisiinsa. Naissa esimerkeissé ilmenee niin kyky- kuin konteksti-uskomusten
yhteys emootioihin. MyGs paamaarat liittyvat edellisiin vrt. kohtaa “koulutuksen
tuoma toivo”, siind henkilé antaa koulutukselle “toivoa antavan” merkityksen.
Tuo merkityksen anto on osittain tunteeseen perustuva, henkilékohtainen ja
tulevaisuuteen suuntaava. Toiveena ja pddmaarana siintdvat paremmat
tyotehtavat. Kokemus siitd, etta saa tukea muilta kuulovammaisilta korostaa
vertaisryhman merkitysta. Vertaisryhma koetaan voimaantumista
mahdollistavana kontekstina, jossa muut kuulovammaiset antavat tukea ja
muodostavat viiteryhmén johon kuulua. On myés mahdollista, etté henkild
jossakin vaiheessa pelkaa ilmaista vammaansa. Tall6in héanelta
mahdollisesti puuttuu vartaisryhman tuki tai sitten han ei ole viela hyvéksynyt
kuulovammautumisen aiheuttamaa muutosta elamassaan. Banduran (1986)
luoma itsetehokkuus-kasite (self-efficasy) ja itseluottamuksen (self-
confidence) kokemus ovat lahella toisiaan. Kun konteksti on mahdollistava,
niin riittéva itseluottamus voi syntya ja kuulovammainen henkild uskaltaa
ryhtyé toimijaksi. Vain oman toiminnan kautta kuulovammautunut henkilé voi
kokea onnistumisen tunteita. Voimaantumisen kannalta on térkeéa saada
toimia sellaisessa kontekstissa, jossa on mahdollista saada kokea
onnistumisen kokemuksia ja hyvaksyntaa. (Siitonen 1999, 155).
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Teema-kysymykseen, jossa haluttiin tietda: mitka asiat ovat auttaneet
selviytymaan kuulovammautumisen jalkeen, kertyi kaikkiaan 16 emootiot-
kategoriaan liittyvda uskomusta. Niista valitsin tdhan kymmenen sellaista
uskomusta, jotka eri tavoin iimensivat emootioiden merkitysta '

selviytymiskokemuksissa.

- Ainoastaan tahto selviytyé ja elédad merkitsee

- jokaisella on omat murheensa, kuulovamma on vain hienoinen jarru

- alussa kuulemattomuus oli henkisesti hyvin raskasta, aloin pitda
muistikirjaa, kirjoitin sinne tuntemukseni, merkitsin plussat ja
miinukset

- I6ysin oman viiteryhméni sillé oli suuri merkitys

- kuulovammauduttuani jouduin asennoitumaan siihen realistisesti,
kerroin ystévilleni ja léheisilleni vammastani reilusti

- Jjos vetaytyy tilanteista menettédé uskon itseensé
- minua on auttanut halu pérjata

- kuulovammaisten nuorten parissa saan olla ihan oma itseni, uskallan
olla erilainen, mutta toisaalta myés samanlainen kuin toiset
huonokuuloiset

- kaikkein térkein on sen kuulovamman hyvaksyminen itse, se on
tosiasia, jonka kanssa on opittava eléméaén

- toisten kautta olen oppinut nédkeméén itseni ja ymmartamaén myoés
paremmin kuinka kuulevat nékevét minut

Siitosen mukaan (s.153) positiivisen latauksen mieliala on keskeinen
voimaantuneen ihmisen piirre. Positiivinen lataus ja ilmapiiri syntyy parhaiten
hyvaksyvéasséa kontekstissa. Csikszentmihalyi (1995) on luonut virtauksen-

kéasitteen (flow), se ilmentaa aarimmaista positiivista latausta, jollaista
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ihmiset joskus kokevat. Mydskin Golemanin tunneéaly-teoria (Goleman 1995,
90-95) tukee kasitysta, etta positiiviseen virtaukseen paseminen auttaa
ihmista suuntaamaan voimavarojaan tavoitteellisesti. Positiivinen lataus lisaa

toiveikkuutta ja luo mahdollisuuksia voimaantumisen kokemuksille.

Esimerkeiksi poimituista uskomuksista heijastuu positiivista latausta.
Kuulovammautumisen jadlkeisessa tilanteessa voidaan nédhda myés
mydnteisia asioita. Omiin voimavaroihin luottaminen ilmenee esim.
suraavissa uskomuksissa: “kuulovamma on vain hienoinen jarru”, “minua on
auttanut halu parjata”, “uskallan olla erilainen ja ainoastaan tahto selviytya ja
elad merkitsee”. Oman viiteryhman I6ytyminen koetaan myés ensiarvoisen
tarkedksi esim. seuraavassa: “toisten kautta olen oppinut nékemaan itseni ja
ymmartamaan myés paremmin kuinka kuulevat nékevat minut.”
Kuulovammautuminen voi kdynnistaa oppimisprosessin, joka johtaa
lisdantyvaan itsetuntemukseen. Nain ollen vammautuminen ei aina merkitse

pelkastaan takaiskua elaméssa, siitd voi seurata myds positiivisia asioita.

Teemakysymykseen, miten kuulovammautuminen on muuttanut kéasitystasi
itsestdsi (mindkuvaasi), kertyi kaikkiaan vain kuusi sellaista uskomusta, jotka
kuvastavat emootiot-kategoriaa ja sen osa-prosessien ilmenemista

tutkimusaineistossa. Osa néistd uskomuksista on negatiivisia.

- uskoin itsekin olevani outo ja tyhmé )

- tulin kauhean vihaiseksi, kun tajusin ettei kukaan ystévisténi oikein
tuntunut ymmaéartavéan misté puhuin, he tuntuivat pitdvén minua entisté
saélittavémpéané (-)

- olen oppinut hyvdksyméén sen, ettéd joitain asioita, joita kuulevana tein
Ja joista nautin, en voi endé tehdé

- olen herkka, realisti ja mietiskelijd, némé piirteet ovat vain
kuuroutumisen myété vahvistuneet



54

- tuli tunne etten pysty enké kykene enédé mihinkéén, kun olen
kuulovammainen _ -)

- alussa peilasi itseédén ensinné “korvien kautta” ja sitten vasta omana
itsendén -)

Tutkielman aineistossa on paljon kohtia, jotka jollakin tavalla ilmentavéat
kuulovammautumisen aiheuttamaa eldméankaénnetts ja siitd johtuvaa
identiteetin muutosta. Identiteetissé tapahtuneet muutokset ovat aluksi usein
negatiivisia, mutta muutosprosessin jatkumisen myéta ilmenee positiivista
kehitystd. Identiteettityd vie oman aikansa. Edelld olleista uskomus
esimerkeistd muutamat kuvastavat parhaiten niitd kuulovammautumisen
aiheuttamia muutoksia, jotka ilmenevét pian vammautumisen jalkeen. Tasté
johtuen ne ovat negatiivissavyisid. Kuulovammautunut henkilé joutuu usein
tilanteisiin, joissa hanen vammaansa vahéatellaan tai sen merkitysta ei
ymmarretd. Vuorovaikutustilanteet voivat muodostua turhauttaviksi ja jopa
vihan tunteita herattaviksi. Usko omiin kykyihin voi kadota ja tulevaisuuden
nakymat nayttavat pessimistisilta. Esimerkiksi uskomuksessa, jossa henkil
kertoo “peilanneensa itsedan vain korvien kautta ...", kuvastaa hyvin
muutosprosessia, joka seuraa kuulovammautumista. Toisessa esimerkissd
kuulovammautunut henkilé kertoo oppineensa hyvaksymaan, etté on asioita,
joita ei enda kuulovammaisena voi tehda. Hyvaksyminen johtaa toden-
nakgisesti voimavarojen vapautumiseen ja télléin kuulovammautuneen
henkilén on helpompi suuntautua eteenpdin ja ndhda uusia mahdollisuuksia

elamassaan.

Patevyyden tunteet ovat inmiselle tarkeitd. Aho (1997, 57) maarittelee
patevyyden kokemista seuraavasti. “lhminen huomaa silloin olevansa
arvokas, taitava ja muille ihmisille tarkea. Han on siséisesti vahva
(empowerment) ja tietdad, mita elamaltdan haluaa. Niinpa han uskaltaa ottaa
riskeja, sanoa mielipiteensa ja pitda epaonnistumista oppimistilanteena ja

haasteena. Patevyyden tunnetta kokeva yksild tuntee hyvin itsensa ja pystyy
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paamaaratietoisesta toiminnasta ja haluaa muuttua”.

Aikuisena kuulovammautuneiden elaménkulku vaihtelee yksilékohtaisesti
hyvin paljon. Jo ennen vammautumista hankitut eldamankokemukset
vaikuttavat taustalla. Kuulovasmmautuneiden koulutustaustat vaihtelevat
korkeakoulututkinnosta kansakoulun kayneisiin. Koulutustausta ei nayta
tdssé aineistossa suoranaisesti vaikuttavan siihen, kokeeko henkilé itsenséa
patevaksi tai ei. Alhaisen peruskoulutuksenkin varaan on voinut luoda hyvan
ammattiuran. Toisaalta henkilén pohjakoulutuksella on merkitysta silloin, kun
hakeudutaan uudelleen koulutukseen, korkeampi pohjakoulutus antaa
enemman mahdollisuuksia valita jatkokoulutusta ja myds selvitad pidempéaan
tydelamassa. Kuulovammautumisen jélkeinen selviytyminen on kuitenkin
yksiléllinen prosessi, johon vaikuttavat kaikki elamén osa-alueet yhdessa.
Emootiot-kategoria osaprosesseineen kuvastaa kokonaisvaltaisesti niita
tekijoita, jotka voivat vaikuttaa voimaantumisen kokemuksen syntymiseen.
Tunteita salliva ilmapiiri ja hyvaksyva konteksti voi mahdollistaa ihmisen
voimaantumisen ja positiivisen identiteetin muutoksen.Merkittdvéana tukena
kuulovammaiselle henkil6lle voivat olla [Aheiset ihmiset ja vertaisryhma.
Vertaisryhmén avulia sopeutuminen voi olla helpompaa ja samalla
kuulovammainen voi 16ytda uusia mahdollisuuksia eldamassaéan. Tarvittavien
apuvélineiden ja kuntoutuksen saaminen on usein johtanut eldméan laadun

kohenemiseen ja kommunikaatiomahdollisuuksien lisdantymiseen.
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5.1.56 Teemakysymysten yhteenvetoa

Identiteetin muutos nuoruusiassa tai aikuisena kuulovammautuneen

henkildn eldmassa

Tutkimukseen osallistuneet henkilét kertovat omasta identiteetin
muutosprosessistaan ja siihen vaikuttaneista tekijoista. Minakasitysta
voidaan kutsua myds identiteetiksi. Termilla identiteetti viitataan siihen, kuka
ja mité joku on, eli erilaisiin merkityksiin ja luonnehdintoihin, joita mina ja

muut antavat itselle ja toisille (Houtsonen 2000, 15).

- kuulovamman toteaminen vaikutti mindkuvaani positiivisesti, olen
saanut luvan kysyé koko ajan “mitd”

- identiteettini on muuttunut, en ole kuuleva, olen kuuroutunut
- kertominen kuuroutumisesta ja kuulemattomuudesta on osa itseéni

- kuuroutuminen on tuonut minulle avarakatseisuutta, nipottaminen on
véhentynyt

- vamma mahdollistaa ns. “terveet rajat’, kaikessa ei tarvitse pérjété

- itselleni on ollut vaikea sopeutua siihen, etté voi olla huoletta
kuulovammainen

- pidén itsedni nyt vammaisiin kuuluvana, olen kiinnostunut vammau-
tuneiden asioista ja kiinnitdn huomiota kommunikaatiotilanteisiin

- kyllé tésséa on l6ytanyt uuden minénséa, on ollut aikaa miettia elamén
arvoja uudestaan

- kuuroutumisen my6té olen tullut rohkeammaksi esim. kerfomaan
kuuroudesta toisille

- véltén tilanteita, joissa huonosta kuulosta voisi olla ongelmia, se on
tehnyt minusta aremman kuin, jos olisin norrmaalikuuloinen
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- sopeutuminen menossa, kuulo menossa alaspéin, ilmeisesti
mindkuva my6s

Oppimistapahtuma on usein prosessinomainen ja tutkimukseen
osallistuneet henkilét ovat omassa prosessissaan eri vaiheissa. Hyvin
suurella osalla tutkittavista henkil6ista ilmenee positiivista identiteetin
muutosta ja siitd johtuen voidaan olettaa myds voimaantumisen kokemuksia
syntyneen. Voimaantuminen iimenee henkildiden itseluottamuksen
lisdéntymisena ja toimijuuden herdamisena. Oman vertaisryhman I16ytyminen
on auttanut monia, he ovat saaneet kaltaisiensa parissa hyvaksymisen
kokemuksia ja ovat sitten rohkaistuneet kertomaan kuulovammastaan myds
muille. My6s opiskelua voidaan pitda voimaantumista edesauttavana tekijana.
Onnistumisen kokemukset ja vaikeuksista selvidminen lisdavat patevyyden

tunteita. Kuulovamma ei esté eldmassa selviytymista ja uuden oppimista.
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Koulutuksen merkityksesta

Koulutus voi tarjota resursseja elamankulun ongelmien ratkaisemiseksi,
valtauttaa ihmisid toimimaan ja vahvistaa identiteettia ja elamankulkua
(Houtsonen 2000, 8). Oppimiskokemukset voivat vahvistaa oppijan positiivista
identiteettia ja selkiinnyttad mindkasitystd. Omien kykyjen ja taitojen
tiedostaminen voi vaikuttaa myds itsetuntoa lisdavasti. Houtsosen mukaan
(2000, 22) yksilé ei mene koskaan kouluun ‘tyhjana tauluna’, vaan kouluun
kohdistamia odotuksia ja koulutukseen hakeutumista suuntaa tietty
identiteetti, joka on erityisissa kultuurisissa, sosiaalisissa ja taloudellisissa
olosuhteissa muodostunut. Oppijan identiteetin rakenne ja sisaltoé heijastavat

yhteiskunnan ja kulttuurin rakennetta ja sisaltéa (Gecas 1982, 10-7).

Kyselylomakkeen sarakkeeseen, jossa kysyttiin: mita opiskeluaika antoi ja

mita opit? Tuli seuraavanlaisia vastauksia.

- koulutus on antanut pohjakoulutuksen, ammattitaitoa ja lisékoulutusta
- opiskelun avulla itsendistyin ja sain ystévié

- opiskeluni eivét antaneet mitaan valmiuksia tyéskentelyyn
kuulovammaisena

- sain itseluottamusta ja opiskelutottumusta

- ATK-taitoja

- opiskelu on mahdollistanut oman kriisin lapikdymisen
- kuulovammasta on haittaa opiskelussa

- opin taistelemaan pérjatékseni kuulevien kanssa

- koulutus on tuonut tietoa



59

- oli pakko ruveta itse itseddan ammatillisesti kuntouttamaan

Koulutus on antanut kuulovammautuneelle mahdollisuuden kehittya
ammatissa ja saada lisdkoulutusta. Koulutuksen antama tieto on antanut
voimia “taistella” kuulevien maailmassa. Opintojen kautta on I6ytynyt kanavia
kdyda omaa tilannetta lapi. Opiskelun tuoma eldman sisalté on ollut monelle
kuulovammautuneelle térkeé ja itsetuntoa kohottava kokemus ja samalla
opiskelu on myds auttanut selviytymaan eldmasséa eteenpain.
Opiskeluolosuhteet eivét aina tarjoa parasta mahdollista oppimisympéristéa
kuulovammaiselle. Esimerkiksi suuret luokat ja tausta halina voivat hairita
oppimistilanteita ratkaisevalla tavalla. Myds apuvélineiden puutteellisuus tai

niiden puuttuminen voivat olla ongelma.
5.2  Tarinat sinnikkyyden iiment&jina

Tutkielman ydinkasitteeksi nousi “sinnikkyys”. Tutkielman narratiivisessa
osassa aikuisena tai nuoruusiassa kuulovammautuneet henkiiét kertovat
omia kokemuksiaan kuulovammaisen elamasta. He ilmentavat tarinoissaan
sinnikkyyttd monella eri tavalla. Joukossa on henkil6ita, jotka ovat joutuneet
taistelemaan oikeuksistaan useaan otteeseen. Toiset taas ovat selvinneet
vahemmalla, mutta I&hes kaikki ovat kohdanneet kuulovammaisuudesta
johtuvia vaikeuksia arkipaivéan elaméassa. Vaikeuksien voittaminen on vaatinut

heilta erityisesti juuri sinnikkyytta.

Vuonna 1986 ilmestyi Sarbinin toimittama kokoomateos Narrative
Psychology, jossa tarinan kéasitettd ehdotettiin psykologisen ymmarryksen
juurimetaforaksi (Syrjala 2000, 2). Narratiivisuutta alettiin hyédyntéa
psykologisena tutkimusmetodina ja se on my&s merkinnyt kehitysaskelta
psykoterapiatydssa. Narratiivisuus voidaan ymmartaa laajana teoreettisena

l&hestymistapana, johon kuuluu mm. kasitys tiedon ja identiteetin
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narratiivisesta luonteesta ja kielen merkityksesta todellisuuden jasentéjana
(Arvilampi 1998, 6). Narratiivisen tutkimuksen lahtékohtana on ajatus, ettéa
kertomukset ovat ihmiselle luonteenomainen tapa jasentaa elamaa ja
itsedan. Vaikka tarinat tuskin koskaan voivat taysin tavoittaa eleiyn
kokemuksen rikkautta, ne tarjoavat kuitenkin keinon jarjestaa ja organisoida

havaintoja, ajattelua, toimintaa, eldmantapahtumia ja muistoja. (Bruner 1987.)

Kertomuksilla on tarkea merkitys ihmisen identiteetille. Ihanus vaittéa, etta
ihminen el&d eldamaansa kuin se olisi tarina ts. ihminen on oma
kertomuksensa (lhanus 1999, 241). Heikkinen maarittelee vaitdskirjassaan
(Toimintatutkimus, tarinat ja opettajaksi tulemisen taito) ett&, narratiivinen
identiteetti on ihmisen eldmasta ja elamén aikana koetuista kokemuksista
kertyva, jatkuvasti uudelleen muokkautuva tarina. Narratiivinen identiteetti on
thmisen itsensa konstruoima kertomus siitd, kuka han on (Heikkinen 2001,
33). Taman tutkielman osana on tarinallinen osuus. Aineistoon kuuluvat
elamatarinat ilmentavat kuulovammautuneen henkilén eldméankokemuksia ja
eldmén kéanteitd. Tarinoiden kautta 16ytyi erilaisia “sinnikkyys’-tyyppeja,
joiden selviytymiskertomukset poikkeavat toisistaan. Tassa luvussa
esitellaan sinnikkyystarinoita; jotka ovat saaneet nimensa tarinallisien
metaforien kautta. Nama metaforat kiteytyivat useamman aineiston
lukemiskerran jalkeen. Metaforien avulla kuvataan, kuinka tarinat poikkeavat
toisistaan ja kuinka ne ilmentavét eri tavoin yksildllisia selviytymiskokemuksia

kuulovammautumisen jalkeen.

Valikoin tdhan sellaisia tarinallisia kdanteita ja tapahtumia, jotka kuvaavat
tietyn “sinnikkyystyypin” esim. (power over - ja power in - tyypit eli “taisteljja” ja
“sinnittelij§”) elamankulkua. Sinnikkyys- tapauksia ovat: “sitked veikko’,
‘muutuin muurahaiseksi”, “eldn taysillé tété péivaad” ,“en ollutkaan juustopéés”,
‘kuuntelen ténéén, jos vaikka huomenna en kuule” ja “olen aktiivi

kuulovammainen”. Naiden tarinallisten sinnikkyystyyppien kautta ei ole
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tarkoitus kertoa vain yhtéa tarinaa, vaan niiden kautta luodaan jatkuvasti uutta
tarinaa. Tarinat elavat tdssa omaa eldamaansa ja toivottavasti ne tulevat

elamaan myds taman raportin lukijan mielessd omana tulkintana.

Empowerment-termi ei tee eroa kykenevyden (power in) ja hallinnan tai
kontrollin (power over) vélilla ja se voi siséltdd myds mukautumisen tai
integroitumisen (power with) merkityksen. Siten se on suomennettu seka
toimintakykyistymiseksi/ toimintakykyistamiseksi ettd voimistumiseksi/
voimistamiseksi tai vahvistumiseksi/ vahvistamiseksi. Myds valtaistumisen/
valtaistamisen kasitettd on kaytetty. (Antikainen 1996, 253.) Sinnikkyystyyppien
nimeamisessé on yritetty ottaa huomioon empowerment-termin siséltamat

eri merkitykset.

Sinnikkyys ymmarretaan tassa kykenevyydeksi hallita omaa elamaansa ja
kykenevyydeksi mukautua kuulovammaisena eldmiseen. Taméan
tutkimusprosessin yliatyksena eldméatarinoista nousi esille myés power flow -
tyyppi. Tdma sinnikkyystyyppi ilmentaa erityista “valaistumista” tai “virtaavaa
voimantunnetta”, jolloin kuulovammautunut henkild on pystynyt kdantdmaan
kuulovammautumisen voitokseen. Han ei ole pelkastaan selviytynyt
itsendiseksi toimijaksi, vaan han on I6ytanyt vammautumisesta myds
positiivisia asioita. Sinnikkyystarinat ovat saaneet lisdksi nimensa tekstista
poimittujen metaforien tai muuten kyseista tapausta kuvaavien
tekstikatkelmien muodossa. Tasta esimerkkind power flow- tyyppi el
“valaistunut’, jota iimennetéén myds tarinakohtaisesti nimella: “vanha koirakin
voi oppia istumaan”. Tutkijan elaytymistydskentelyn tuloksena syntyivat ndma
kuusi simuloitua tarinaa. Ne eivat kerro vain yhdesta tapauksesta kerrallaan,
vaan niissa on yhtenevia piirteitd. Tarinat ovat lyhennelmia eika niiden
perusteella voida tunnistaa tutkimukseen osallistuneita henkil6itd. Tuotetut

kertomukset saavat toimia “todellisuuden kuvastimina”.
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Narratiivisen tutkimuksen totuus ei perustu paradigmaattiseen tietamiseen.
Narratiivisuus on lahelld konstruktiivista ajattelua, jolloin todellisuus
hahmottuu erilaisten kasitysten ja tarinoiden kautta. Kun paradigmaattisen
tiedon tarkoituksena on vakuuttaa totuudesta (truth), niin narratiivisen tiedon
tarkoituksena on vakuuttaa todentunnusta (verisimilitude). (Heikkinen 2001,
192.) Simulaatiolla tarkoitetaankin tdssa todentunnun hakemista ja
tutkimusmateriaalin muokkausta sellaiseen tarinalliseen muotoon, joka
kuvastaa tutkittavien kokemuksia kuulovammaisina henkiléina. Sellainen
tarinallinen aines, joka kertoo ajasta ennen kuulovammautumista on jatetty
pois. Samoin sellaiset henkiléhistoriaan liittyvat kaanteet, jotka voisivat
vaarantaa tutkimukseen osallistuneiden intimiteettid. Tassa tutkielmassa
esiintyvien tarinoiden kautta on tarkoitus kertoa kuinka aikuisena tai
nuoruusidssa kuulovammautunut henkild jasentdd omaa identiteettiaan ja
mitd merkityksid han vammautumiselle antaa. Tarkoitus on myds kertoa
kuinka kuulovammautuneet henkilét ovat selviytyneet vammautumisen

aiheuttamasta elaméan muutoksesta.

Aikuisena tai nuoruusiasséa kuulovammautuneet henkilét edustavat kaikkia
yhteiskuntaluokkia ja koulutusryhmia. Tavallisimpia kuulovamman aiheuttajia
ovat perinndlliset syyt, erilaiset sairaudet mm. infektiot ja rappeutumat. Myo6s
jatkuva melu ja huonot tydskentelyolosuhteet voivat edesauttaa kuulovamman
syntymistd. Tahan tutkimukseen osallistuneiden henkildiden iat vaihtelevat 27
vuodesta 60-vuoteen. Kuulovammaan sairastumisika on hyvin yksiléllinen.
Nuorimmat ovat karsineet huonosta kuulosta jo lukioikdisina. Osalla kuulo-
ongelmat ovat alkaneet vasta elékeian kynnyksella. Tutkimukseen
osallistuneiden henkildiden joukko on hyvin heterogeeninen. Vaihtelevia ovat
myds heidan kirjoittamansa elamatarinat, joista simuloituja lyhenneilmia

seuraavaksi esitelldan.
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5.3  Power over - tyyppi eli “taistelija”

Taistelija on kohdannut tavallista enemman vaikeuksia kuulovammautumisen johdosta mm.
kuntoutukseen ja apuvélineiden saamiseen liittyen. Han on joutunut jopa ajamaan
oikeusteitse asiaansa. Sinnikkyytenséd ja myés hyvén koulutuksensa avulla hén on

selvinnyt eteenpdin.
5.3.1. “Sitkeéd veikko”

Kuurouduin nopeasti vuodenvaihteessa 95/96, vield 95 olin tullut toimeen
nopeassa toiminnassa puhelimella hyvin. Liikeyritykseni loppui myrskyisésti -
kaikki meni! Puolen vuoden taistelun jélkeen sain sv-pdivérahan takautuvasti
3 kk:si, mutta lukuisten uusien hakemusten perusteella tulivatkin jopa 300
péivéé tayteen elokuussa 97. Olin sitked veikko. Ldhdin hakemaan

legitimiteettia sille, ettd kuuroutuminen on vakava sairaus.

Hain kuntoutustukea KELA:sta ja ammatillinen kuntoutus alkoi tammikuussa
97. Sitten vasta yllétys odotti! Yrittivét pakanat vanhentuneessa painossa
minusta kirjapainotyéntekijééd, koska osasin kyrilliset kirjaimet. Muuten -
vammaistukiasiani kasittely on téta kirjoittaessa kestényt yli kolme vuotta,
viimeiset 1,8 vuotta vakuutusoikeudessa. Téhdn mennessé keskussairaala
on kirjoittanut minusta 27 laékérintodistusta! llman hyvéa peruskoulutusta
olisin “asiani k&sittelyn” aikana itsekin ollut jo tdysin kypsé. Ei sitten muuta ja

tasséakin vain osa tarinaa!
5.3.2 “Muutuin muurahaiseksi, joka on syvéssé lasikupissa selélléén”

Valmistuin psykiatriseksi erikoissairaanhoitajaksi vuonna v. -89. Toinen

korvani oli leikattu vuonna -83, selvisin vield ilman kuulolaitetta. Samaan
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aikaan lahdin ty6én ohella opiskelemaan perheterapeutiksi. Sain sitten
leikattuun korvaani sisékorvakojeen ns. “konkkakojeen”. Qlin sitten
projektitehtévissé viiden vuoden ajan ja opiskelin myés kouluttajaksi. Jouduin
usein valitsemaan kuunteluolosuhteita ja istumapaikkani. Opin n5yés puheen
huuliltaluvun ja ilmeiden ja eleiden seuraamisen. En ymmadrtényt, etté se

Jjohtui kuulovammastani. Luulin sen olevan osa persoonallisuuttani.

Allistyksekseni minulle tarjottiin valtakunnallista organisoijan ja johtajan
paikkaa. En ollut kuullutkaan moisesta paikasta, “miksi minulle ei oltu tédsté
puhuttu?”. Kaikki katsoivat minua éllistyneiné! Silloin ymmaérsin etten kuule!
Enké ollut kuullut! Kieltdydyin johtajan paikasta. Palasin kuntayhtymén
virkaani takaisin, kun olin ensin sanonut itseni irti kouluttajan tehtévistd. Sain
korvantauskojeet kumpaankin korvaan. Seuraavana péaivéné menin téihin.
Kotikdynneille ja verkostokokouksiin, kaksi kuukautta jaksoin. Nukuin
ruokatunneilla, kotona ja kaiken vapaa-ajan. Nukuin léhes autolla ajaessani
Jja melkeinpd puhelimessakin. Sain kuuden kuukauden kuntoutusloman

opetellakseni kuulolaitteilla kuuntelua ja uutta &a@nimaailmaa.

Kuntoutustuella ollessani kuntayhtymén johtava ty6terveyslaékéri pyysi minut
keskustelemaan: “niin , kun sind olet nyt vammainen ja jo kuntoutustuella ja
kun meidén taytyy kokonaisresursseista vahentaé véakea, niin sinut on
helpointa olla palkkaamatta uudelleen. Siné olet kunnalle kallis tyéntekija,

jos joudut aikaisemmin elékkeelle vammasi vuoksi.”

Kunnallinen eldkevakuutus maksaa minulle nyt tyékyvyttémyyseléketté.
Samoihin aikoihin &itini sairastui vakavasti. Muutuin itse muurahaiseksi, joka
on syvéssé lasikupissa seléllédén. Kuljin kaksi vuotta kriisiterapiassa ja olen
nyt oma itseni, ainakin osan aikaa. Yritin saada apuvélineing digitaaliset
kuulokojeet itselleni audiologisten tilalle. Sain maahantuojalta kojeet

kokeiltavaksi. Tunsin selviytyvéni niiden tuomassa danimaailmassa



65

paremmin, mutta minulle ei annettu niitd kojeita. Perusteluna oli, etté olen
tyGkyvyttomyyseldkkeelld ja entiset kojeeni ovat vain kaksi vuotta vanhat ja
kuulen niilléd hyvin, jolloin laéketieteellisté perustetta ei ole. Anomukseni
evéttiin. Hankin kuulokojeet omalla kustannuksellani. Selviydyn uusien
laitteiden avulla kuulevana 16 tuntia paivasséa entisen tunnin ja kahden
sijaan. Olen nyt ammattikorkeakoulun erikoistumislinjalla, opiskelen
kolmannen sektorin erikoistumisopintoja. Minulle kyllékin sanottiin, ettei
sinne vammaisia eiké etenkdan elédkeldisié oteta. Uhkasin valittaa
opetusministeriéén ja niin sain tungettua itseni etédkoulutukseen kahtena
pdivénéd kuukaudessa. Samalla minulta todennéakéisesti védhennetdén Kelan

hoitotuen osa, koska en tarvitse terapiaa enkd masennuslaékkeita.
5.3.3 “En ollutkaan juustopédé”

Joten kuten sain lukion kahlattua ja pikkuhiljaa alkoi jérkikin pdété pakottaa.
Ehké se johtui pahimman murrosiéan ohittamisesta. Kun kirjoitukset oli
hoidettu ja lakkiaiset pidetty, éitini varasi minulle léheisesta sairaalasta tutun
korvaléékérin luota ajan. Han epéili, ettd minulla on huono kuulo. No, en
pistényt vastaan ja niin paéastiin toteamaan, ettd minulla on kuulonalenema ja
tarvitsen kuulokojeet. Olo oli oikeastaan aika helpottunut. Lukioaikana olin
tullut tunnetuksi kyvysténi painua téaysin omiin ajatuksiini. Kielet menivét
muuten loistavasti (aina kun jaksoin lukea), mutta kuuntelut aivan péin seinié.
Englannin opettaja kuuntelutti kymmenen kertaa samaa nauhanpétké&éa
toisten odottaessa. Kenellekéén ei tullut mieleenkééan, ettd ongelmani olisivat
voineet johtua huonosta kuulosta. Olin vain laiska ja omituinen!! Itsekin olin
ajatellut niin, ei ihme jos itsetunnon rakentamiseen on mennyt vuosia eiké olo

vielédkaan ole ihan “‘normaali”.

Olin siis helpottunut, etté olinkin vain huonokuuloinen, en ollutkaan

juustopaé! Tosin tuon kaiken ymmartéminen on kestényt vuosia. Ongelmat
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alkoivatkin muiden ihmisten kanssa. He kun eivét tahtoneet millaén
ymmartaa, ettd kun joku on huonokuuloinen hén tarvitsee hiukan
ylimééréistd huomioimista. Olin alkuun todella aggressiivinen, kun tajusin
miten huonosti ympéristéni tiedosti asiaani. Kaveri saattoi sanoa: “tied&tkd
Liisa, s& annat todella tyhmén kuvan itsestési, kun sé kysyt koko ajan mita!”.
Perkele! Vielékin tekee mieli méjéyttda! No noita tilanteita on sittemmin
oppinut sietdméén paremmin. Ainahan niité paukapéité tulee vastaan. Sille ei

voi mitdén!

L&hdin tyévoimatoimistoon sielld minulle ehdotettiin ATK-suunnittelijan uraa.
Sanoin, etten taatusti halua istua tietokoneen &déressé 8 tuntia péivéassé
(nykyéén istun jopa 12 tuntia pdivdssé). No kési- ja taideteollisuusakatemia
valitsi minut opiskelijakseen ja aloitin muotoiluopinnot. En ollut pitkéén
aikaan joutunut tilnteeseen, jossa tapaan uusia ihmisié , joille pitdéd selittaa
miké kuulovamma on. Otti koville pari ensimmaista vuotta. Véhitellen opin
kuitenkin menettelytapoja, joilla kuulin opetusta (esim. hakeuduin léhelle
opettajaa). Oli kuitenkin tilanteita joissa oli isompi porukka ja taytyi kuulla
keskustelua. Yritin aikani mesota kuulovammastani kaikkien edessé ja

pyysin puhumaan mikrofoniin.

Tulin siihen tulokseen, ettd minun pitdé olla kunnon kuuro ja on opittava
viittomakieltd. Menin siis kansalaisopistoon, jossa opettaja passitti minut pois
20 hengen ryhmésté ja sanoi, ettd kuulokeskuksesta pitdé kysyé
yksityisopetusta viittomakieleen, jos on kuulovammainen. No sitten soitin
kuulokeskukseen kuntoutusohjaajalle (silloin minulle valkeni, etté siellé on
sellainen!) ja ilmoitin tarpeestani. H&n oli kanssani samaa mielté ja kun
sanoin, etté olen X:ssé kirjoilla, hén kédski minun ottaa kyseisen kaupungin
keskussairaalaan yhteyttd. Sain kdytté6ni FM-laitteen, mutta siind on vain yksi
mikrofoni, se ei tuonut ratkaisua ongelmaani, en kuule kun 40 ihmista
keskustelee. Karmean ahdistelun jélkeen sain tulkkipédétdksen ja sain my6s
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ensimmadista kertaa kuulla, etteivdt huonokuuloiset suinkaan opettele
viittomakieltd. Varsinkin kun koulutukseni olisi jo siind vaiheessa ohi, kun
osaisin viittomakielta riittdvasti pystyédkseni kdyttaméaan tulkkia. Sain kuulla,
ettd huonokuuloiset voivat kadyttda kirjoitustulkkausta. Léhdin hakemaan
tulkkipaéatosta laakérin suositus taskussani. Témén jélkeen
opiskelukaupunkini ja kotikaupunkini alkoivat kiistelld siitd kumpi kaupunki
maksaa tulkkipalveluni. Asia eteni ldéninhallitukseen ja sieltd Korkeimpaan
oikeuteen. Yhteenséa asian hoitaminen vaati 1 % vuotta kirjeiden laatimista ja
poliisilaitoksella juoksemista ja miljoona puhelua. Loppujen lopuksi tuli
péaétos, ettd opiskelupaikkakunnan on maksettava opiskelijan tulkkipalvelut.

Onneksi tdmén ajan sain tulkin kdytt6éni aina kun oli tarvis.

5.4 Power in - tyyppi eli “sinnittelija”

Sinnittelija on kohdannut vaikeuksia, hdn on kuitenkin selvinnyt arjen ja tyén
vaatimuksista voittajana oman sinnikkyytensé ja positiivisen asenteensa avulla. Kun jotain
on menetetty, niin jotain on myés tullut tilalle. Eldmésté on I6ytynyt kantavia asioita, jotka

auttavat selviytymisessa.

5.4.1 “elén taysilla tatg péivéa”

Avioliitto oli alkuun melko tasapainoista. Kaikki muuttui kolmannen lapsen
synnyttya. Tuli yhtdkkinen kuulon menetys. Kévin apuhoitajakoulua. Koulussa
ja tybharjoittelussa ei osattu suhtautua kuulovammaani. Kuulolaite oli outo
eikd mikdén hyvé verrattuna tdménpéivédiseen. Mies oli ilked. Valmistuin ja
sain t6itd kaupungilta. Olin tybssé kuusi vuotta yhtdjaksoisesti ja sitten vieléd

vuoden keikkalaisena. Jéin tyéttémaksi vuonna -93. Potkittiin paéhén,



irtisanominen pérstékertoimen mukaan. Kuulovammaa kéytettiin hyvéksi.

Hain osatybkyvyttémyyselédkkeelle kovan taistelun jélkeen. Télld hetkelld on
tasapainoisempaa. Mies on muuttunut ja osapéivétyété on tarjolla. Kuulo on
mennyt huonommaksi, mutta kuulolaitteet ovat parantuneet. Elén mielestani

taysilla tata paivaa.
5.4.2 “kuuntelen tédnéén, jos vaikka huomenna en kuulisikaan”

Minun kuuloni heikkenemiseen ei ole kukaan laékari I6ytényt mitaén syytéa.
Tosi asia on kuitenkin se, etté vasen korva on téysin kuuro. Kuulo meni
kahdessa erdssé noin puolen vuoden sisélla. Olin ollut siihen saakka
puhelinmyyjéné jo yli kolmekymmenté vuotta. Minun teoriani on, etté kuulon
huononeminen johtui tyéstéani. Silloin ei ollut hienoja ja kevyité puhelimia kuin
nykyéaén. Oli toisinaan hyvin vaikeaa saada selvdéa asiakkaiden puheista.
Silloin puhelut tulivat usein monien keskusten kautta ja sitd painavaa luuria

yritti painaa korvaa vasten. Linjat olivat huonoja ja katkeilivat hyvin usein.
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Paan piti olla kallellaan tunnista toiseen, péaivéstéa toiseen ja vuodesta toiseen.

Ympérillé oli aina jatkuva melu. Kuuloni oli ihan normaali

kahdeksankymmentéluvun loppuun saakka.

L&é&kérit eivat milloinkaan myénténeet kuulon menetysténi tybperéiseksi,
vaikka kylla kuulontutkija ja kaikki terapeutit olivat sité mielta, etté se
sellainen tybasento ja tyéolosuhteet niin pitkéltéd ajalta eivét ole voineet olla
vaikuttamatta verenkiertoon ja sité kautta kuulon menetykseen. Sitten kun
vasen korva kuuroutui tdysin minulle kuitenkin herési kysymys? Entés jos
menee toinenkin korva kuuroksi? Laakérit vain nauroivat ja sanoivat ettei voi
mennd. Tietenkin oli yksinkertaista siirtdé luuri toiseen korvaan, mutta pelko
Ja jérkytys toisen korvan kuuroutumisesta oli aikamoinen. Tybeldmé

vaikeutui totaalisesti.
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Tyoterveyslaédkarin avulla paéasin siirtymééan muihin tybtehtéviin. Sain uuden
roolin ATK:n parissa. selvisin mielestani hyvin. Yhdelld korvalla selvidminen
tuottaa vaikeutensa, mutta kylla silhen sopeuduin ajan kanssa. Hyvéaksyin
ajatuksen vammastani. Sitten tuli ékillinen kuulon heikkeneminen oikeaan
korvaan. Jouduin sairaalaan piikityshoitoon ja kuulo palasi, mutta se séikéytti
taas. Kuulon heikkeneminen toistui muutaman kuukauden péésta ja saatiin
taas palautumaan. Tybnantajani véhensi véked tuotannollisista syistd, jain ns.
eldkeputkeen. Tunsin jo olevani aika uupunut ja huonokuuloisuus teki

tybnteosta henkisesti raskaan.

Nyt olen tilanteessa, ettd vasen korva on tadysin kuuro ja oikeassa on jéljelld
vain 30 % kuulosta. Kuulolaite on kdytéssad, mutta siitd on vain vdhén apua.
Olen tySkyvyttémyyselakkeelld. Taytyy vain I6ytéé niitéd hyvié puolia tésté
huonosta kuulostakin. Loppukin kuulo voi menné vaikka huomenna. Niinpé
olen pyrkinyt kuuntelemaan téandén, jos en vaikka huomenna enéé
kuulekaan. Kaiken kaikkiaan olen téhén elémaén tilanteeseeni hyvin
tyytyvéinen ja onnellinen. Tekemisté riittdé ja sukulaisia ja ystéavié on

ympérilla.

5.4.3 “olen aktiivi kuulovammainen”

Olen soittanut paljon musiikkia eri soittimilla. Se on voinut vaikuttaa myés
kuulooni. Ensimmaisen kuulokojeeni sain téytettyéni 54 vuotta, se oli
digitaalinen. Halusin itse saada kokeilla kojetta. Yleisléakari tyépaikalla
vastusti, mutta miné pidin pintani téssé asiassa. Menin heti vaimoni kanssa
sopeutumisvalmennuskurssille. Olen aktiivi kuulovammainen, joka kerron

vaivastani ja sen huomioimisesta l&hiympéristélleni. Sain uuden puhelimen
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tybpaikalle ja ostin sellaisen myés kotiin, kuten neuvottiin

valmennuskurssilla.

Olen ollut mukana monenlaisessa yhdistystoiminnassa. Viihdyn kuitenkin
paremmin kotioloissa musiikin, kirjojeni ja vaimoni parissa. Ostin hanurin
noin kolme vuotta sitten. Sitd ennen olen soiftanut harmonia, nokkahuilua,
pianoa, kirkkourkuja ja séhkéurkufa. Kéyn paljon kulttuuritilaisuuksissa.
Kuuloni ennuste on, ettd se huononee. Aion osittain sen vuoksi jgada noin
vuoden kuluttua osa-aikaelékkeelle. Tunnen useita kuulovammaisia, jotka

kieltavét tarvitsevansa kuulokojetta - mutta eivét sitten kuule!

5.5 Power-flow-tyyppi eli “valaistunut”

Valaistuneelle vammautuminen on ollut eldméankéénne, jonka my6téa elamaén on tuliut
odottamattomia vaikeuksia. Vaikeuksista on kuitenkin selvitty. Valaistunut on itseensé

luottava ja hdn on edennyt pyrkimyksisséén hyvin, kuulovamma ei ole ollut este.

Kuulovammasta on ollut jopa etua tyénsaannissa.
5.5.1 ‘“tdhénastisen eldaméni suurin onnenpotku”

Opiskelun jélkeen maailmani romahti jélleen. Oli tarkoitus muuttaa
poikaystévéan luokse, mutta hdn sanoikin sopimuksen irti ja olin tyhjén paélla.
Onneksi syksyllé alkoi kuulonhuollon ja tegnologian erikoistumisopinnot,
kokeiluluontoinen vuosi, johon ensimmadisté kertaa otettiin mukaan teknisen
alan ihmisié. Minua kiinnosti apuvélinemuotoilu ja liséksi halusin lisétietoa

kuulovammaisuudesta. Nyt olisi siis koko kenttd melko hyvin hanskassa.

Erikoistumiskoulutuksen jélkeen péésin t6ihin apuvélinemuotoilijaksi XXXX

Oy:n palvelukseen, pidén sita tahdnastisen eldméani suurimpana
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onnenpotkuna. Muotoilijoille ei ole téité tarjolla joka puolella ja oman alan
téihin pdaseminen on suurenluokan juttu! Kuulo-ongelmat vaivaavat

taallékin, mutta tahén asti on selvitty ja toivottavasti edelleen.

Tutustuin sitten Kuulonhuoltoliittoon ja totesin, etté sielld olisi paljon
tekemista. Aloitin osallistumalla nuorten toimintaan ja pian jérjestelin jo sité
itsekin. Téytyy sanoa, etta nyt kun olen edennyt jérjestémaailmassa
nuorisovaliokuntaan ja liittovaltuuston varavaltuutetuksi ym ym., niin

tekemisté riittédd, eikd se ndyta vdhenevén.
5.5.2 “vanha koirakin voi oppia istumaan”

Kuulohermokasvain I6ytyi ja leikattiin v. 90, jonka jélkeen olin puoli vuotta
sairaslomalla. Sen jélkeen olen ollut sairauden takia tbista poissa seitsémén
tyépéaivéa. Olen asiasta hyvin onnellinen, koska leikkauksen jélkeen léékérit
antoivat ymmaértad, ettd hankaluuksia tybeldméassé saattaa ilmeta. Télla
hetkelld elén pesén tyhjenemisen vaihetta. Poika asuu jo omassa

huushollissaan ja tyttd kirjoittaa parhaillaan ylioppilaaksi.

Omaksi ilokseni ja réékikseni keksin viime syksynéa uuden harrastuksen.
Suoritan etélukiota, jossa suurin osa opinnoista tapahtuu omatoimisesti.
Projekti on samalla kauheaa, I&hinna tyémééarén vuoksi, mutta samalla myés
eriftdin antoisaa ja palkitsevaa. Hieno tunne, kun voi todeta, etté vanha
koirakin voi oppia istumaan - kaikista p&dhén kohdistuneista toimenpiteisté
huolimatta!
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5.5.3 ‘“huonokuuloisuuteni on kdéntynyt vahvuudekseni”

Nykyisessé tydsséni huonokuuloisuuteni on kdéntynyt vahvuudekseni.
Onneksi! Tiedanhén paljon apuvélineisté ja huonokuuloisille sopivista
puhelinkoneista esimerkiksi. Koen M-instituutin koulutuksen olevan erityisen
tarked kannustin tekija. Olin kriisissé huonokuuloisuuteni takia ja se, etté
pérjésin ja sain itselleni lisékoulutusta, kannustivat minua eteenpdin kovasti.
Se oli minulle henkireiké. Olin silloin tdysin sopimattomassa ty6sséa

huonokuuloisen kannalta katsottuna. Olin tbissé supermarketin kassana.

Kauppias kysyikin, ettd jaksanko todella opiskella? Sanoin, etté ilman en
Jjaksaisi. Koulutuksen tuoma toivo pitédd minut hengissé. Minulla oli toivoa,
kun opiskelin itselleni mahdollisuutta toimia erilaisissa tyétehtévissé. Kylla
minulla oli aikanaan pelko siitd, etten ole tarpeeksi hyvé tai péteva tyéntekija,
Jos tuon esille huonokuuloisuuteni. Tuntui hyvélté voida tukeutua vahvaan

tybkokemukseen ja péivitettyyn koulutukseen.

Nyt vasta neljén vuoden kuulovammaisena olon jélkeen, alan oivaltaa niita
oikeuksia ja velvollisuuksia, mitd kuulovammaisuus on tuonut mukanaan
mm. juuri opiskeluun. Mikéli minua kiinnostaa jokin koulutus tai ala, niin
toivon uskaltavani hakeutua sinne kuulovammastani huolimatta. Olen kyll&
vieldkin arka tuomaan omia tarpeitani esille kuulovammaisena
opiskellessani. Tavallaan joutuu aina aloittamaan alusta kertomisen siité,
miten tulee kommunikoida kanssani. Odottelen téssé sellaista ahaa-eldmysté
tulevasta seuraavasta koulutusmahdollisuudesta. Ja kun sellainen tulee, niin

siihen ei vaikuta mikéaéan estavasti.
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5.6 Tarinoiden antama kuva kuulovammaisen elaméasta

Tassa tutkielmassa kukin tarina liittyy yhteen henkil6on, mutta yksi henkild voi
liittyd useampaan tarinaan. Tarina tyypit kertovat henkilGiden erilaisista
elaman vaiheista ja selviytymiskokemuksista kuulovammautumisen jalkeen.
Samalla henkil6lla voi olla esim. power-fight vaiheita tai power- flow vaiheita
elaméassaan. lhmisen eldama on jatkumo, jossa erilaiset eldaman vaiheet
liittyvat toisiinsa ja ihmisen identiteetti muotoutuu ja vaihtelee sen mukaan.
Téssa tutkielmassa mukana olevat kuulovammaiset henkil6t ovat tarinoillaan
kertoneet muutospaineista, joita vammautuminen voi aiheuttaa. Muutokset
opiskelu- ja tydelaméssa ovat usein vaistamattdmia. Kuulovamman
mukanaan tuomat kommunikaatiovaikeudet vaativat sopeutumista ja
toimenpiteitd myds ymparistoita. Valitettavaa on, ettéd kuulovammautunut
usein joutuu ennakkoluulojen kohteeksi ja hénen kykyihinsa selvita ei uskota.
Tiedon puute ja taloudellinen etuajattelu heijastuu monen tyénantajan
edesottamuksissa. Kuulovammautunut henkilé on usein juuri se, joka
“saneerataan”, kun on saasttjen aika tai lama yllattda. Tarinoiden myéta
voidaan todeta koulutuksella olevan tarkedn merkityksen kuulovammaisen
elaméasséa. Hyva koulutus antaa paremmat mahdollisuudet selvita ja
sopeutua elaman muutoksiin ja koulutus antaa ylipdansa ihmiselie

enemman perspektiivia kasitella omia asioitaan suhteessa yhteiskunnassa
tapahtuviin muutoksiin. Hyva koulutus auttaa selvittdaméan ja vaatimaan niita
oikeuksia, joita kuulovammaiselle on tarjolla. Liian usein kuulovammainen
jaa yksin kuntoutus- ja koulutustarpeidensa kanssa. Kuntoutuksen saaminen
vaihtelee paljon paikkakunnittain. Toisinaan kunnat kiistelevat kuntoutuksen
tuomista kustannuksista ja néin kuulovammainen joutuu odottamaan
kuntoutuspaatésta joskus pitkaankin. Vaikka kuulovammaisen asema on
Suomessa maailman laajuisesti ajatellen hyva, niin paljon viela riittéa
tekemista. Korjattavaa on ihmisten asenteissa kuulovammaisia kohtaan ja

myds palvelujen tasavertaisessa jarjestamisessa.



6. TULOSTEN YHTEENVETOA JA POHDINTAA

Tuloksia on paaasiallisesti tarkasteltu aineiston kategorioinnin ja
elamatarinoiden yhteydessa luvussa kuusi. Tassa luvussa tuloksia
tarkastellaan yhdesséa ja samalla laajempia kytkoksia tutkielman eri osien
vélille etsien. Tassé kappaleessa pohditaan myds tutkimusmetodin
toimivuutta ja luotettavuutta tutkimuksen tulosten ja etenemisen kannalta

ajatellen.
6.1 Luotettavuus

Tamaén tutkielman tutkimusmetodi on laadullinen, siind tutkimukseen‘liittyvé
aineisto ja teoriatausta ovat kdyneet vuoropuhelua koko kirjoittamisprosessin
ajan. Tutkielman abduktiivinen eteneminen ja fenomenografinen
lahestymistapa ovat antaneet tutkielman tekijalle mahdollisuuden luovasti
jarjestella ja tulkita tutkimusaineistoa. Tassa tutkimuksessa ei pyrita
paradigmaattiseen tietamiseen, vaan tiedon kasitys perustuu postmoderniin
ajattelutapaan, jossa yhta ainoaa totuutta ei ole. Tutkielmassa etsitaan
enemman asioiden saamia merkityksia, kuin yhtenevaa kasitysta asioista.
Narratiivinen lahestymistapa osana tutkimusta edellyttda myos suhteellista
tiedon kasitysta. Tassa tutkimuksessa tavoitellaan todentuntua. Oma
kasitykseni tarinoiden todentunnusta ilmenee tarinoiden simulointi- ja
luokitusprosessissa. Luomani tarinatyypit perustuvat puolittain luovaan
intuitioon ja toisaalta myés voimaantumisteorian tuomiin kasityksiin
sinnikkyyden ilmenemisesta. Jokainen tarina on erillinen oma tarinansa,
mutta yhdessé ne muodostavat suuremman yhtenevén tarinan. Sité voitaisiin
kutsua “sinnikyyden ilmenemistarinaksi” tdméan tutkielman ydinkasitteen
mukaisesti. Tutkielman lukijan tehtavaksi jaa osaltaan arvioida tarinoiden

todentuntua.
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Tamén tutkimuksen luotettavuutta ei voida perustaa validiteetin tai
reliabiliteetin kasitteille. TA&ma tutkimusprosessi ei ole toistettavissa.
Tutkimusprosessi on ainutlaatuinen ja siiné tutkija on itse oma
tutkimusinstrumenttinsa. Tutkimusprosessiin ja omiin tulkintoihini on
varmasti vaikuttanut myds se, etta olen jo vuosien ajan tydskennellyt
kuulovammaisten parissa.Olen omassa tydssani tutustunut kuuroihin ja
huonokuuloisiin henkildihin. He ovat olleet selviytyjid ja usein varsinaisia
sinnikkyyden perikuvia. Tutkimukseni lahtékohta on osittain omakohtainen ja
naiden kokemusten mielestd poissulkeminen siten, etté ne eivat vaikuttaisi

millaan lailla tulkintoihini, lienee mahdotonta.
6.2  Tutkimuksen pohdintaa ja johtopaatdkset

Tutkimusaineistoon liittyy runsaasti tutkittavien henkildiden kasityksia oman
mindkuvan ja identiteetin muuttumisesta kuulovammautumisen myéta. Tama
antaa viitteita siitd, ettd kuulovammautuminen aiheuttaa elaméankulun
muutoksen, joka on tulkittavissa merkittavaksi oppimiskokemukseksi. Témén
suuntaisia havaintoja voidaan l6ytaa tutkimusaineistosta useita. Varsinkin
sinnikkyystarinat antavat selvia viitteitd voimaantumisen kokemuksien
iimenemisesta tutkimukseen osallistuneiden henkildiden eléaméssa.
Tutkimusprosessia ei voida erottaa tutkimuksen tuloksista, joita ovat
kategorioinnin syntyminen ja sen kasittely. Tuloksiin liittyviksi voidaan lukea
myds tutkielman tekijén toiminnan ja ajatteluprosessin kuvaus, joka on oma
tarinansa. Tutkimus aineiston perusteella ei voida tehda laaja-alaisia
johtopaatoksia kuulovammautuneiden henkildiden sinnikkyydesta yleensa.
Tahan tutkimukseen osallistuneet henkilét ovat sopeutuneet tai ovat
sopeutumassa kuulovamman aiheuttamaan elamanmuutokseen. He elavat
tyydyttévaa ja osallistuvaa eldmaé kuulovammastaan huolimatta. Osa heista
toimii kuulovammaisten asian edistamiseksi, he osallistuvat vertaisryhman

toimintaan aktiivisesti ja valittdvat samalla tietoa kuulovammaisuudesta.
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Oman identiteetin I6ytyminen kuulovammaisena helpottaa sopeutumista ja
auttaa toimimaan tietoisemmin kuulovammaisena kuulevien maailmassa.
Moni kuulovammautunut joutuu olemaan myés valistajan roolissa ja
kertomaan muille kuinka esim. kuunteluolosuhteet tulee jérjestéé tai kuinka
héanen kanssaan tulisi kommunikoida, jotta ymmartaminen ja suotuisa
vuorovaikutus olisivat mahdollisia. El&méanpolitiikasta on tullut osa aikuisena
kuulovammautuneiden henkildiden eldmaa. He joutuvat etsimaan
selviytymiskeinoja ja rakentamaan identiteettiddn usein monien tahojen ja
instituutioiden kautta. Talldisia vammaispoliittisia instituutioita ja tahoja
edustavat esim. kuntoutusohjaajat, sopeutumisvalmennuskurssit,
vammaisjéarjestét, valtion vammaispalvelulait, apuvélineiden valittajat ja
laaketieteelliset tutkimusyksikét. Vammautunut henkilé joutuu usein
pelinappulaksi, jota “auttavat” yksikét kilvan siirtelevét luukulta luukulle.
Parhaiten kuulovammautunut henkild saa tukea identiteettinsa
rakentamiselle vertaisryhman kautta. Vertaisryhmalia on usein merkittava
vaikutus aikuisena kuulovammautuneiden henkildiden eldméaan.
Vertaisryhman myéta I6ytyy viitekehys, jonka kautta he voivat samaistua ja

rakentaa identiteettiddn kuulovammaisena henkilona.

Yhteiskunnassa olevat muutospaineet ovat vaikuttaneet monella tavalla
kuulovammaisten elamaan. Moni keski-ikdinen kuulovammainen suuntautuu
tybkyvyttdmyyseldkkeelle ennen aikojaan, silla tydelaman vaatimukset tuntuvat
kohtuuttomilta. Toisaalta teknologian kehitys on tuonut kuulovammaisille

uusia selviytymiskeinoja. Kannykéat ja internet-yhteydet tarjoavat uusia
tiedonhankinta- ja vuorovaikutuskanavia. Myés apuvalineet ja kuulokojeet ovat
teknisesti koko ajan parantuneet. Verkkottuva koulutusyhteiskunta voi tarjota
kuulovammaisille uusia mahdollisuuksia kompensoida vamman vaikutusta,
joita ilmenee esim..oppimis- ja vuorovaikutustilanteissa. Verkkoymparistéssa
kuulovammaiset voivat toimia tasavertaisesti kuulevien rinnalla. Yhteiskunnan
tukitoimien kehittyminen ja apuvélineiden riittdva saatavuus voivat helpottaa

ratkaisevalla tavalla kuulovammaisten eldmaa ja auttaa heitd parjagdmaan
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paremmin opiskelu- ja tyéelamassa. Tarkealla sijalla kuulovammautuneen
selviytymisessé on sinnikkyys ja oma tahto. Oman tahdon esiin tuleminen voi
merkitéd myds voimaantumisen kokemusta, jolloin kuulovammainen henkildé
kokee itsensé kykenevéksi toimimaan ja han kokee myds ympéﬁsténsé
mahdollistavaksi. Kuulovammaisen sopeutumiseen ja selviytymiseen
yhteiskunnassa vaikuttaa merkittavalla tavalla myds aikaisemmin saatu
koulutus. Hyva perus- ja jatkokoulutus kuntouttavan lisdkoulutuksen ohella
auttaa kuulovammaista henkil6a selviytymaan paremmin muuttuvassa

yhteiskunnassa.
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