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Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten alakoulun rehtori voi edistda tyoyh-
teisonsd jasenten hyvinvointia korona-aikana. Koronapandemia alkoi kevaalla
2020 ja vaikutti merkittavasti tyoyhteisdjen hyvinvointiin. Tutkimusaineisto
koostui kuuden rehtorin puolistrukturoiduista haastatteluista, jotka toteutettiin
etdyhteyksin kevailld 2021. Aineistojen analyysitapa oli aineistoldhtdinen sisal-
I6nanalyysi.

Tulokset osoittivat, ettd koronapandemialla oli merkitystd tyoyhteistjen
hyvinvoinnissa pddasiassa stressaavana ja kuormittavana tekijand. Tyohyvin-
vointia tukevia rehtorien ominaisuuksia olivat sosiaaliset taidot, kuuntelevuus,
keskustelevuus, joustavuus, avoimuus, empaattisuus, oikeudenmukaisuus, luo-
tettavuus sekd vastuuntuntoisuus. Rehtorin hyviad toimintatapoja taas olivat tii-
mipelaaminen, paatoskyky, ennakointi ja reagointi sekd struktuurin luominen.

Korona-aikana rehtorit tukivat henkildston fyysistd tychyvinvointia mah-
dollistamalla resursseja, tilojen viljyyttd, hyvid olosuhteita sekd tekemalld suun-
nitelmia ja valitsemalla hyvid tiedotuskanavia. Psyykkistd hyvinvointia tuettiin
kannustamalla toiden keventamiseen, olemalla ldsnd, ylldpitamalla turvallisuu-
den tunnetta seké toteuttamalla yleistd huomiointia, tukemista ja kannustamista.
Sosiaalisen hyvinvoinnin tukemisen keinoiksi rehtorit mainitsivat saannollisen
kokoontumisen etdyhteyksin, sddnnollisen tiedotuksen, henkilokohtaisen yhtey-
den pitdmisen opettajiin sekd kannustamisen, toisten auttamisen ja asiantunti-

juuden jakamisen.

Asiasanat: Hyvinvointi, tyShyvinvointi, rehtori, johtaminen, tyShyvinvoinnin

johtaminen, etityo, etdjohtaminen, koronapandemia
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1 JOHDANTO

Taman tutkimuksen tavoite on tutkia alakoulun rehtorin mahdollisuuksia edis-
tdd tyoyhteisonsd jasenten hyvinvointia korona-aikana. Tutkimuksessa selvite-
taan, mitkd rehtorin ominaisuudet ja toimintamallit edesauttavat henkiloston hy-
vinvointia, ja miten henkiloston hyvinvointia on tuettu koronapandemian ai-
kana. Jotta voimme selvittdd, miten rehtorit ovat edistdneet henkiloston tychy-
vinvointia, pitdd meiddn myos selvittdd, millainen merkitys koronapandemialla
on ollut tydyhteiséjen hyvinvoinnissa. Tutkimuksessa pyritdan siis tuomaan
uutta tietoa tyohyvinvoinnin toteutumisesta ja edistamisestd tyoyhteisoissd ni-
menomaan rehtorin ndkokulmasta.

Tutkimuksen aihe on yhteiskunnallisesti merkityksellinen koronatilanteen
ollessa edelleen ajankohtainen. My0s tyohyvinvointi on ldsnd jokaisen tyoyhtei-
sOn jasenen eldmadssd ja ilmio puhututtaa vuodesta toiseen yhteiskunnassamme
ja eri medioissa. Mékikankaan ja Hakasen (2017, s. 104) mukaan tyohyvinvoin-
nilla tarkoitetaan arkikielessd tyossd viihtymistd tai tyossd jaksamista. Tyoyhtei-
sojen hyvinvointia on entisestddn haastanut vuoden 2020 kevaalla alkanut koro-
napandemia ja siitd seuranneen poikkeusajan tuomat etédtydn haasteet. Ruoho-
maki (2020, s. 21) toteaa raportissaan, ettei koronakriisin alkuvaiheessa tois-
taiseksi tiedetty tarkalleen, kuinka tyontekijdt olivat sopeutuneet etdtydskente-
lyyn poikkeusoloissa ja millaiseksi he kokivat terveytensi sekd hyvinvointinsa.
Tutkimusaihe on tuore ja sen vuoksi ajankohtainen ja tarkea.

Koronapandemian aiheuttamat poikkeusolot rajoittavat kansalaisten ko-
koontumista, fyysistd etdisyyttd, lilkkkumista sekd toimitilojen kdyttoda (Ruoho-
maki, 2020, s. 21). Koronapandemian alkaessa vuoden 2020 maaliskuussa etétyo-
hon siirtyivéat niin maailman- kuin maanlaajuisesti monet yritykset ja organisaa-
tiot. Vilkmanin (2016, s. 13) mukaan etdty6 on jatkuvaa, sdannollistd tai satun-
naista ansiotyotd, jota tehdddn varsinaisen, fyysisen tyopaikan ulkopuolella. Eta-
tyon merkittdvin ominaisuus on tietotekniikan hyddyntdminen tyossd. Korona-
aika on ehdottomasti nostanut etdtyon ja -johtamisen osaamisen edistamisen tar-

vetta myos koulumaailmassa.



Vilkmanin (2016, s. 59) mukaan virtuaalinen tyoyhteiso eli tyoyhteison te-
kemd etdtyo heikentdd esihenkilon ja tyontekijan vélistd viestintdd. Sukupuoli-
neutraaliuden nimissd tulemme kadyttamadan tutkimuksessamme késitettd esi-
henkilo esimiehen sijaan. Poikkeusolojen pakottama etdtyd on asettanut myos
tyoyhteisojen johtajat uuteen asemaan ja miettiméddn toimintatapojaan seka joh-
tamisen kdytdnteitddn. Etdtyd koskettaa kaikkia tyoyhteison jasenid, esihenki-
16istd alaisiin. Siksi tdssd tutkimuksessa pyritddn selvittdimaan keinoja henkilds-
ton tyohyvinvoinnin edistdmiseksi haastattelemalla poikkeustilanteessa tyos-
kennelleitd alakoulujen esihenkil6ita.

Perinteisten ja totuttujen johtamisen kadytdnttjen tilalle on jouduttu luo-
maan uusia etdjohtamisen kdytédnteitd. Vilkmanin (2016, s. 57) mukaan etdjohta-
minen on ennen kaikkea ihmisten johtamista, mika siten tekee siitd osan moder-
nia johtamiskésitystd. Manka ja Manka (2016, s. 135) mééarittelevat modernin joh-
tamisen mallin vuorovaikutteiseksi johtajan kadyttamadksi strategiaksi, missd pe-
rustehtdvdnd on saada jokainen yrityksen tai organisaation henkilo tuntemaan
itsensd tdarkedksi ja hyodylliseksi. Strategian toteuttaminen onnistuu kuuntele-
malla valittomaésti henkilostod sekd luomalla avoimen tiedonkulun koko henki-
16stolle (Manka & Manka, 2016, s. 135).

Tutkimus on hyodyllinen sekd meille tutkijoille ettd tyohyvinvoinnin johta-
mista toteuttaville koulun esihenkildille. Inceoglu, Thomas, Chu, Plans ja Ger-
basi (2018, s. 179) todistivat tutkimuksessaan, ettd johtajuuskayttdytymiselld on
merkittdva vaikutus myos tyontekijoiden kdyttaytymiseen, suorituskykyyn seka
hyvinvointiin. Tulevaisuudessa saatamme kohdata koronatilannetta vastaavia
poikkeusoloja. Se vuoksi tamd tutkimus mahdollisesti valmistaa myos kaikkia
tyOyhteison jdsenid olemaan valmiimpia toimimaan poikkeustilanteen vaati-
malla tavalla. Tutkimus palvelee mahdollisesti my®s eri yrityksissd ja organisaa-
tioissa toimivia henkil6itd, jotka haluavat ylipddtaan lisata tietdmystadn korona-
ajan tydhyvinvoinnin johtamisesta.

Tutkimuksen késitteellinen viitekehys tarkentuu hyvinvoinnin ja johtami-

sen sekd esihenkilon korona-aikana toteuttaman tychyvinvoinnin johtamisen



ympidrille. Oletusarvo nyky-yhteiskunnassamme on se, ettd koulut toimivat pai-
kallisesti ja koulujen esihenkiltt eli rehtorit sekd koulun henkilokunta tekevit
tyotd koulussa ldhiopetuksen periaatteella. Vuonna 2020 alkanut ja vielédkin sa-
tunnaisesti jatkuva etdopetukseen ja etdtychon siirtyminen pakotti rehtorit teke-
maédn johtotyotddn virtuaalisin keinoin henkiloston tehdessa etédty6ta kotoa aina-

kin osittain.



2 HYVINVOINTI

Hyvinvoinnin mddrittely ei ole yksiselitteistd. Hyvinvoinnin késite on laaja ja
moniulotteinen ilmi®, johon sisdltyy monia eri ulottuvuuksia (Aira, Kannasoja,
Kekéldinen & Manu, 2021, s. 126; Saari, 2011, s. 9). Eri tutkimukset ja tutkijat pai-
nottavat erilaisia ndkemyksid hyvinvoinnin perustasta, minkd takia hyvinvoin-
nin yksiselitteinen méaarittaminen on vaikeaa (Saari, 2011, s. 9). Lisdksi hyvin-
voinnin kdsite muuttuu jatkuvasti, silld historiallisten olosuhteiden muuttuessa
myds hyvinvoinnin késite tdytyy maédritelld aina uudestaan (Allardt, 1976, s. 17).
Hyvinvointi voi my0s vaihdella suuresti eri yksiloiden vilillda (Heintzelman,
2018, s. 1). Koska hyvinvointi on osaltaan subjektiivinen kokemus, ei voida ylei-
sesti médritelld, mitd asioita vaaditaan hyvinvoinnin toteutumiseksi, sen sijaan
jokaisen yksilon hyvinvointi koostuu niistd tekijoistd, jotka koetaan itselle merki-
tyksellisend (Crisp, 2001).

Koska hyvinvoinnin méérittely on hankalaa, tuottaa myds sen mittaaminen
omat haasteensa (Hoffrén & Ritto, 2011, s. 219). THL:n (2016) mukaan voidaan
kuitenkin olla yksimielisid siitd, ettd hyvinvointi on moniulotteinen ilmid ja sita
tulee myds mitata monilla, seka objektiivisilla ettd subjektiivisilla, mittareilla. Ob-
jektiivisilla mittareilla mitataan kohteesta riippumattomia tekijoita (THL, 2016;
Saari, 2011, s. 35). Hyvinvoinnin kontekstissa timd voi tarkoittaa esimerkiksi yk-
silon sosioekonomisen aseman tai rahallisen tilanteen tarkastelua (THL, 2016).
Subjektiivisia mittareita kadytettdessd taas mitataan nimenomaan kohdetta ja ote-
taan yksilon kokemus keskioon (Saari, 2011, s. 35). Subjektiivisesta hyvinvoin-
nista saadaan tietoa, kun yksilo antaa oman arvionsa hyvinvoinnistaan tai kun
yksiloiden eri arvioita hyvinvoinnistaan vertaillaan keskenddn (Saari, 2011, s.
36).

Ihmisen subjektiivisen hyvinvoinnin mittaaminen ei ole yhtd ongelmatonta
kuin objektiivisen hyvinvoinnin mittaaminen, mutta Kajanojan (2005) mukaan
subjektiivista hyvinvointia voidaan arvioida muun muassa kysymalld ihmisilta

heiddn eldméantyytyvéisyydestddn tai onnellisuudestaan. Weimann, Knabe ja



Schob (2015) kuitenkin muistuttavat, ettd subjektiivisen kokemustiedon keraa-
mistd hankaloittaa se, ettd ainoastaan tutkittava itse tietdd, millainen hénen hy-
vinvointinsa on. Jotta sitd tietoa voidaan pitdd luotettavana, tulisi vastaajan koe-
tun hyvinvoinnin olla sama useammalla mittaamiskerralla (Schob, 2015). Tama
kuitenkin vaatii sen, ettd henkilon eldmdssd olosuhteet ovat pysyneet samoina
(Weimann ym., 2015). Allardtin (1976, s. 10) mukaan hyvinvoinnin mittaamisen
hankaluus johtuu osittain myos siitd, ettd objektiiviset ja subjektiiviset kokemuk-
set ovat niin kaukana toisistaan, eivitka ne ole toisistaan riippuvaisia tekijoita.

Hyvinvoinnin mittareista kasittelemme tarkemmin Allardtin (1976, s. 32-
33) esittelemédd pohjoismaista késitejdrjestelméd. Se perustuu kahteen erotteluun,
jotka ovat hyvinvointi - onni sekd elintaso - eldimédnlaatu. Ndistd ensimmadiset
(hyvinvointi ja elintaso) ovat ldhempé&nd ihmisen objektiivista hyvinvointia, kun
taasjalkimmadiset (onni ja elamanlaatu) ovat ldhempdna subjektiivista hyvinvoin-
tia. Hyvinvointia ja onnea vertaillessa voidaan todeta, ettd hyvinvointi perustuu
tarvekasitteeseen. Kun ihmisen perustarpeet ovat tyydytetty, on myos hyvin-
voinnin perusta kunnossa. Onneen taas vaaditaan jotakin, joka liittyy enemmén-
kin ihmisen subjektiiviseen kokemukseen ja tunteisiin. Onnellisuus muodostuu
pitkalti siitd, miten ihminen oman onnellisuutensa kokee.

My0s elintasoa ja eldménlaatua tarkastellessa voidaan ndhda ero objektiivi-
suudessa ja subjektiivisuudessa. Elintaso perustuu niille aineellisille ja persoo-
nattomille resursseille, jotka ohjaavat ihmisen eldmdd. Esimerkiksi hyvit tulot,
asunto ja tyollisyys ovat osa hyvad elintasoa, ja ndiden asioiden puuttuminen
puolestaan vaikuttaa elintason laskuun, ja sitd kautta siithen, miten yksil6 voi.
Eldmanlaatu pitdd sisdllddan sosiaalisten sekd itsensd toteuttamisen tarpeet, jotka
liittyvat vahvasti ihmisen inhimillisiin tarpeisiin ja ovat siten yhteydessd ihmisen

subjektiiviseen hyvinvointiin.
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21 Hyvinvoinnin osa-alueet

Lappalainen, Kuittinen ja Merildinen (2008, s. 8) ovat jakaneet hyvinvoinnin kar-
keasti kolmeen osa-alueeseen, fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvoin-
tiin. Myos Vaarala, Mukkila ja Hannikainen-Ingman (2014, s. 32) jakavat hyvin-
voinnin ndihin kolmeen osa-alueeseen ja lisddviat mukaan vield ymparistoulottu-
vuuden. THL (2020) taas toteaa hyvinvoinnin koostuvan terveydestd, materialis-
tisesta hyvinvoinnista sekd eldménlaadusta. Tarkemmin THL:n (2020) mukaan
yksilon hyvinvointiin vaikuttavat sosiaaliset suhteet, itsensd toteuttaminen, on-
nellisuus seké sosiaalinen pddoma.

Arkikielessd hyvinvoinnin kanssa kdytetddn usein padllekkdin esimerkiksi
onnellisuuden, elamantyytyvdisyyden sekd terveyden kisitteitd. Nédistd maail-
man terveysjarjesto WHO (2022) méadrittelee terveyden seuraavalla tavalla: “Ter-
veys on tdydellisen fyysisen, henkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tila, ei pelkas-
tddn sairauden tai heikkouden puuttuminen.” WHO:n (2022) terveyden maari-
telma sisdltdd paljon samanlaisia elementtejd kuin Lappalaisen, Kuittisen ja Me-
rildisen (2008, s. 8) hyvinvoinnin madritelma. Crisp (2011) toteaakin, ettd yleisesti
kasitteet hyvinvointi ja terveys yhdistetddn toisiinsa ja usein niistd puhuttaessa
tarkoitetaan samoja asioita. Myds Konu (2002, s. 12) painottaa terveyden ja hy-
vinvoinnin kisitteiden olevan toisiinsa sidoksissa. Tdssa tutkimuksessa tervey-
denja hyvinvoinnin késitteitd kdytetdan padllekkdin, eikd niitd taysin erotella toi-
sistaan.

Fyysinen hyvinvointi siséltdd ensisijaisesti ihmisen fysiologiset tarpeet, ja
jotta ihminen voi eldé ja voida hyvin, tulee ndiden tarpeiden olla taytettyina (Al-
lardt 1976, s. 39). Myos Streeten (1981, s. 8) toteaa, ettd ndiden ihmisen perustar-
peiden ensisijainen tyydyttdminen ennen muita tarpeita on hyvin laajalti hyvak-
sytty késitys. Naihin perustarpeisiin kuuluvat muun muassa ravinto, neste,
lampo, ilma ja perusturvallisuus (Allardt 1976, s. 39). Vaikka fysiologiset tarpeet
luovat tarvittavan pohjan hyvinvoinnille, ei niiden tayttyminen kuitenkaan tar-
koita automaattisesti sitd, ettd ihminen on fyysisesti hyvinvoiva. Fyysiseen hy-

vinvointiin vaikuttavat lukuisat muut tekijat, jotka vaihtelevat yksilosta toiseen.
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Fyysisen hyvinvoinnin tarkastelussa kdytdamme hyviksi toimintakyvyn ka-
sitettd. Toimintakyky madritelldadn moniulotteiseksi, vuorovaikutukselliseksi ja
dynaamiseksi tilaksi, joka muodostuu terveydentilan, yksilon ja ympaériston yh-
teisvaikutuksessa (THL, 2020). Myos Pohjolainen (2007, s. 7) painottaa fyysisen
toimintakyvyn olevan moniulotteinen kisite, jota voidaan tarkastella monesta eri
ndkokulmasta. Fyysiseen toimintakykyyn liittyy ihmisen elimiston, eli hengitys-
ja verenkiertoelimiston seka tuki- ja liikuntaelimiston, toimiminen (Pohjolainen,
2014, s. 6). Kun elimist6 voi hyvin ja ihminen on fyysisesti terve, mahdollistaa se
hyvédn toimintakyvyn ja sitd kautta tukee myos kokonaisvaltaista hyvinvointia.
Mikdli ihminen sairastuu, voi fyysinen toimintakyky heikentyé ja kokonaisval-
tainen hyvinvointi olla vaarassa.

Sainion ja kollegoiden (2018, s. 108) sekd Pohjolaisen (2007, s. 7) mukaan
fyysinen toimintakyky tarkoittaa yksilon fyysisia mahdollisuuksia selviytya
oman arkensa tehtdvistd ja haasteista. Konkreettisesti fyysinen toimintakyky il-
menee arjessa kykynd tehdd asioita. Téastd voidaan pddtelld, ettd toimintakyky
vaihtelee yksildiden vililld riippuen heiddn arkensa ja elinympaéristonsa fyysi-
sestd kuormittavuudesta. Fyysisesti haastavamman arjen omaava yksil6 voi ko-
kea oman toimintakykynsd heikoksi, mikéli hédn ei suoriudu kaikista fyysisista
tehtdvistd, joita hdneltd vaaditaan. Fyysisesti helpompaa arkea eldva yksilo taas
voi kokea oman toimintakykynsd hyvéksi, koska suoriutuu oman arkensa vaati-
mista tehtdvistd, vaikka todellisuudessa toimintakyky olisi keskivertoa hei-
kompi.

Pohjolainen (2014, s. 6) painottaa toimintakyvyn olevan aina suhteellista ja
eri olosuhteissa vaihtelevaa, minkd vuoksi toimintakyvyn arvioiminen riippuu
nimenomaan siitd, mitkad ovat yksilon tai yhteison omat odotukset ja vaatimukset
annetusta tehtdvdstd suoriutumisesta. Toimintakykyd voidaan myos korvata ja
parantaa eri keinoilla, esimerkiksi muokkaamalla ympaéristod tai yksiloltd vaa-
dittavia tehtdvid (Pohjolainen 2014, s. 6). Fyysiseen hyvinvointiin vaikuttaa siis
pitkélti se, miten yksilo suoriutuu omasta arjestaan toimintakykynsa puitteissa
ja miten tarkednd han ndkee oman toimintakykynsd suhteessa kokonaisvaltai-

seen hyvinvointiin.
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Psyykkisen hyvinvoinnin kasitettd tutkiessa kdy ilmi, ettd rinnakkaisia ja
samaa tarkoittavia késitteitd on useita. Kirjallisuudessa torméa usein ainakin on-
nellisuuden, psyykkisen terveyden ja mielenterveyden kisitteisiin. My0s tyyty-
vdisyys itseen ndhdadan rinnakkaisena kasitteend psyykkiselle elaménlaadulle tai
hyvinvoinnille (Vaarala ym., 2014, s. 34). Hyvinvoinnin késitteen tavoin myos
psyykkisen hyvinvoinnin méaarittely on hankalaa ja sithen, mikd ihmiset tekevéit
onnellisiksi, ei ole vield saatu vastausta (Weimann, Knabe & Schob, 2015). Heint-
zelman (2018, s. 1) on kuitenkin maédritellyt joitakin onnellisen eldmén piirteitd,
muun muassa sitoutumisen itselle tarkeddn tychon, moraalisten hyveiden toteut-
tamisen eldmadssad sekd kokemuksen siitd, ettd tekee jotakin arvokasta yhteiskun-
nan hyviksi. Toisin sanoen, kun yksilo eldd merkityksekéstd arkea ja kokee it-
sensd tdrkedksi jollekin toiselle, esimerkiksi tydyhteisolle tai tydorganisaatiolle,
voi hidn kokea psyykkista hyvinvointia ja onnellisuutta.

Mielen hyvinvointi ndhdddn usein mielen pahoinvoinnin, esimerkiksi ma-
sentuneisuuden puuttumisena, mutta todellisuudessa ndiden puuttuminen ei
kuitenkaan suoraan tarkoita psyykkistd hyvinvointia (Kokko, 2017). Appelqvist-
Schmidlechnerin, Tuiskun, Tammisen, Nordlingin ja Solinin (2016, s. 1759) mu-
kaan mielen hyvinvointi ndhdddn psyykkisend hyvinvointina, joka sisdltdd oman
potentiaalin ymmartamisen, elaman normaaleista stressitilanteista selviytymisen
sekd mahdollisuuden tuotteliaaseen tydskentelyyn ja oman panoksen antami-
seen. Mielen hyvinvointi ei ole pysyvéa tai staattista vaan se muuttuu ldpi ela-
man ja voi olla tilanteeseen ja aikaan liittyvédd (Appelqvist-Schmidlechner ym.
2016, s. 1759). Mielen hyvinvointi on siis hyvin moniulotteinen ilmid, johon vai-
kuttavat monet niin yksiloon kuin ymparistoon liittyvat tekijt.

Kun puhutaan kisitteestd mielenterveys, voidaan puhua kahdesta eri asi-
asta. Ensinnakin késitteelld voidaan tarkoittaa positiivista mielenterveyttd, joka
tarkoittaa yksilon hyvinvoinnin kokemusta ja voimavaroja, jotka auttavat selvia-
maddn arjen kuormittavuudesta ja stressistd (Kivisto, Kallio & Turunen, 2008, s.
22). Toisaalta Kivisto ja kumppanit (2008, s. 22) painottavat, ettd mielenterveys -
kasitteelld voidaan viitata my06s mielenterveyden hdiridihin. T&lloin kasitetta 14-

hestytddn ldhinnd mielen pahoinvoinnin ndkokulman kautta. Vaikka késitteiden
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kaytto ja painotukset hyvinvoinnin saralla voivat vaihdella suurestikin, ndkevit
Suoninen, Lahikainen ja Pirttild-Backman (2013, s. 291) kuitenkin erityisen t&r-
kedna sen, ettd kokemus eldmén mielekkyydestd on lahtokohta psyykkisesti hy-
vinvoivalle ihmiselle. Ollakseen psyykkisesti hyvinvoiva, yksilon tulisikin etsid
eldamddnsd itselleen merkityksellisid ja mielekkditd asioita, jotka auttavat synnyt-
tam&an panostusta ja sitoutumista itselle tarkeisiin asioihin (Heintzelman, 2018,
s. 1).

Eldaman sosiaalisuus nikyy kdytannossd kontaktina toisiin ihmisiin monin
eri tavoin ja voidaankin todeta, ettd ihminen tarvitsee toista ihmistd selviytyak-
seen arjessa (Pirttild-Backman, Suoninen, Lahikainen & Ahokas, 2013, s. 11). Aho-
kas (2013, s. 141) korostaa, ettd ihmisilld on liittymisen tarve muihin ihmisiin seka
tarve pddstd sosiaalisesti optimitasoon. Siihen pddstikseen ihmisen tulee saada
riittdvésti sosiaalisia kontakteja kuitenkin niin, ettei niitd ole liikaa ja my9s yksin-
ololle jad aikaa (Ahokas, 2013, s. 141). Eri yksiltiden tarpeet sosiaalisten kontak-
tien mddrdssd vaihtelevat: siind missd toinen kokee olonsa mukavaksi muiden
ihmisten ymparilld, toinen tarvitsee enemman aikaa itselleen ja yksinololle. Toi-
sin sanoen, jokaisen yksilon sosiaalinen optimitaso on erilainen. Yksilolle hyva
sosiaalinen optimitaso on yhteydessd parempaan stressinsietokykyyn ja voi ra-
kentaa myds parempaa sosiaalista hyvinvointia (Suoninen ym., 2013, s. 291).
Ahokkaan (2013, s. 142) mukaan liittymisen tarpeeseen vaikuttavat ymparilla
olevat ihmiset, aika ja paikka. Tilanteet vaihtelevat ja myds sosiaalisten kontak-
tien tarve on kontekstista riippuvaista.

Koskinen, Sainio, Tiikkainen ja Vaarama (2012, s. 137) puhuvat sosiaalisen
toimintakyvyn késitteestd. Sosiaalinen toimintakyky voidaan ndhda sosiaaliseen
hyvinvointiin vaikuttavana tekijand, silld se viittaa yksilon suoriutumiseen yh-
teistissd ja yhteiskunnassa ja ilmenee vuorovaikutuksena sosiaalisissa verkoissa,
roolien omaksumisena, sosiaalisena aktiivisuutena sekd osallistumisena (Koski-
nen ym., 2012, s. 137). My®s sosiaalisen pddoman kasite on tdrked nostaa sosiaa-
lisen toimintakyvyn ja hyvinvoinnin rinnalle. Sosiaalisen pdadoman kasitteelld

tarkoitetaan sosiaalisia verkostoja ihmisten vilill4 ja niille ominaista on osallistu-



14

minen, vastavuoroisuus, luottamus seké jaetut normit ja arvot (Nieminen, Mar-
telin & Vaarama, 2012, s. 155). Nieminen (2006, s. 6) korostaa, ettd sosiaalisella
pddomalla on yhteys yksilon terveyteen ja hyvaan elamaan.

Sosiaalinen toimintakyky ja sosiaalinen pddoma ovat osittain paallekkaisid
késitteitd ja yhteydessa sithen, millaisena yksilo kokee oman hyvinvointinsa. Eri-
tyisen tdrkeitd sosiaalisia kontakteja ovat ldheiset ihmissuhteet ja ne voivatkin
olla mahdollisuus ihmisen voimavarojen tdydentdmiseen (Suoninen ym., 2012, s.
306). Suoninen ja kollegat (2012, s. 306) painottavat, ettd tirkeimpédd sosiaalisen

hyvinvoinnin ndkdkulmasta on ihmissuhteiden laatu, ei maara.

2.2 Tyo6hyvinvointi

Tyohyvinvointia on tutkittu jo kauan, mutta tutkimuksen painopisteet ovat edel-
leen jatkuvan muutoksen alla, jonka seurauksena myos tyohyvinvoinnin kéasite
muuttuu jatkuvasti (Manka & Manka, 2016, s. 64). Tutkimuksen alkuaikoina paa-
paino oli fyysisessd tyohyvinvoinnissa ja tyohyvinvoinnin ajateltiin muodostu-
van fyysisestd toimivuudesta tai kunnosta (Manka, Heikkild-Tammi & Vauhko-
nen, 2012, s. 12; Manka, 2016, s. 5). Nykyisin tychyvinvointi ndhd&dan kuitenkin
kokonaisvaltaisena ilmitnd, joka pitdd sisdlldan niin fyysisen, psyykkisen kuin
sosiaalisen osa-alueen (Virolainen, 2012, s. 11). Koska namad osa-alueet vaikutta-
vat toinen toisiinsa, on tyohyvinvointia jarkevaa tarkastella kokonaisvaltaisesti
monesta eri ndkokulmasta, ei vain yhden osa-alueen perusteella. Keskeistd tyo-
hyvinvoinnin toteutumisessa ei ole niink&ddn pelkkd tyopahoinvoinnin poistami-
nen vaan kokonaisvaltainen, eri osa-alueista muodostuvan hyvinvoinnin tavoit-
telu (Virolainen 2012, s. 11).

Koska tyohyvinvointi on subjektiivinen kokemus, on vaikea maéaéritelld sitd,
milloin tyShyvinvointi toteutuu (Virolainen, 2012, s. 13). Saari (2011, s. 35) pai-
nottaa, ettei kahden ihmisen hyvinvointeja voi luotettavasti vertailla keskendén,
silld hyvinvointi on aina osaltaan mentaalinen tila, johon voivat eri ihmisilld vai-
kuttaa eri asiat. Siind, missd toinen ihminen voi kokea ty6hyvinvointinsa olevan

hyvid, koska hdnen sosiaaliset suhteensa ovat tyopaikalla kunnossa, toinen voi
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taas ajatella tyohyvinvoinnin olevan kunnossa, kun oma psyyke on tasapainossa.
Siqueira ja Padovam (2008) maéaérittelevit tyohyvinvoinnin koostuvan kolmesta
tekijdstd, jotka ovat tyotyytyvdisyys, tyohon osallistuminen sekd organisaatioon
sitoutuminen. Ndistd seuraavaksi késitellddan tarkemmin tyotyytyvdisyyttd yh-
dessd tyon imun kasitteen kanssa.

Tyon imu ja tyotyytyvdisyys mielletddn tunneperdisen tyohyvinvoinnin
myonteisiksi ulottuvuudeksi (Mdkikangas, Mauno & Feldt, 2017, s. 104-105).
THL:n (2019) mukaan tyo on yleensd tyoyhteison jasenien mielenterveydelle hy-
véksi, luo turvallisuuden tunnetta ja auttaa vahvistamaan itsetuntoa. Kun tyo
tyydyttdd psykologisia perustarpeita ja luo onnellisuutta, tyontekija on myos val-
mis ponnistelemaan ja panostamaan tyohonsa tavoitteiden saavuttamiseksi (Ha-
kanen, 2011, s. 38). Ponnistelun seurauksena ty6 koetaan merkityksellisend ja
mielekkddnd, toisin sanoen koetaan tyon imua, joka on arvokasta niin yksilolle
kuin tyoorganisaatiolle (Hakanen, 2011, s. 40). Jotta tyontekijd voi kokea tyonsa
mielekkddksi, tulee hdnen kokea tyossddn hallinnan tunnetta, joka syntyy osalli-
suudesta ja vaikuttamisen mahdollisuuksista (Manka, 2016, s. 6). Minkkisen, Au-
visen ja Maunon (2020, s. 140) tutkimuksen mukaan mielekés tyo johtaa tyonte-
kijoiden parempaan arvioon omasta terveydestddn, lievempéaan tydstressiin seka
vahvaan kisitykseen tyonsa merkityksesta.

Manka ja Manka (2016, s. 159) maddrittelevit psykologisen padoman kasit-
teen, johon liittyy kyky olla oman tytnsa ohjaksissa ja kokea mielenrauhaa. Hyva
psykologinen padoma sisdltdd itseluottamusta, toiveikkuutta, realistista optimis-
mia sekd sitkeyttd ja voi olla yhteydessa tiettyyn ryhmaéén, ei pelkdstdan yksiloon
(Manka & Manka, 2016, s. 81). Oikeanlainen tydyhteiso voi siis olla tarked tekija
tukemassa tyontekijan pdadomaa, toisaalta vadranlainen tydyhteiso voi myos jar-
ruttaa sen muodostumista ja kehittymistd. Tyontekijan psykologinen padoma on
usein yhteydessd tyotyytyvdisyyteen, tyossd suoriutumiseen, organisaatioon si-
toutumiseen sekd vahdisiin poissaoloihin (Manka & Manka 2016, s. 159). Tyonte-
kijan hyvéa psykologinen pddoma on siis hyddyksi niin tyontekijdlle kuin koko

organisaatiolle.
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Tydn imun ja mielekkyyden rinnalle on tdrked nostaa myos tyouupumuk-
sen kasite. Tyduupumuksella tarkoitetaan reaktiota pitkittyneeseen stressiin ja
sen muodostumiseen vaikuttavat sekd tyontekijd ettd itse tyo (THL, 2020; Ahola,
Virtanen, Pirkola & Suvisaari, 2010, s. 16). Ahola ja kollegat (2010, s. 17) esittele-
vt tyduupumuksen kolme piirrettd, joita ovat uupumusasteinen vasymys, kyy-
nistyneisyys sekd alentunut ammatillinen itsetunto. Nédistd uupumusasteinen va-
symys syntyy, kun tyontekijd joutuu pitkdn aikaa ponnistelemaan tavoitteiden
saavuttamiseksi ilman tarvittavia edellytyksid (Ahola ym., 2010, s. 17). Kyynisty-
neisyys puolestaan johtuu oman tyon merkityksen epdilystd sekd tyon mielek-
kyyden katoamisesta (Ahola ym., 2010, s. 17). Alentunut ammatillinen itsetunto
on pystymdttomyyden ja aikaansaamattomuuden kokemuksien ilmentymad
(Ahola ym., 2010, s. 17). Uupumuksella ja kyynisyydelld ndhdddn olevan yhteys
burnoutin syntymiseen (Schaufeli & Bakker, 2004, s. 309).

Nykypdivand tyon luonne ja vaatimukset ovat muuttuneet yksiloiden na-
kokulmasta psyykkisesti haastavammaksi ja yhd useammissa tydtehtédvissa tyon-
tekijdltd odotetaan panosta niin sosiaalisesti kuin emotionaalisesti (THL, 2019).
My6s Manka ja Manka (2016, s. 159) toteavat, ettd nyky-yhteiskunnan muutokset
tyOeldmaéssd vaativat tyontekijoiltd sopeutumiskykyd, pystyvyyttd pysyd muu-
tosten mukana sekd itseohjautuvuutta tyossda. Myos kiire ja aikapaineet ovat li-
sddntyneet ja tyon vaatimusten kasvaessa myos tyon haittapuolet ovat enemman
lasnd ja tyduupumus uhkaa tyontekijoitda (Manka & Manka, 2016, s. 28). Ty6pai-
kalla tyduupumusta aiheuttavia tekijoitd ovat paddasiassa liialliset tyovaatimuk-
set sekd tyoresurssien puute (Schaufeli & Bakker, 2004, s. 309).

Summasen (2019, s. 109) mukaan tyouupumus on ilmio, jonka merkitysta
vdheksytddn tai sitd ei lainkaan tunnisteta. Mikili tyduupumusta ei oteta vaka-
vasti, voivat vaikutukset olla laajamittaisia ja tydorganisaatioita haittaavia.
THL:n (2019) mukaan yhad useampi tyontekijd saa sairauspdivdrahaa heikenty-
neen mielenterveyden vuoksi. Tama ndkyy yhd laajemmin yritysten ja organisaa-
tioiden toiminnassa, silld pitkittyneet sairauspoissaolot aiheuttavat kustannuksia

niin menetetyn tyopanoksen kuin tuottavuuden laskun vuoksi (THL, 2019).
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Nyky-yhteiskunnan asettamien haasteiden vuoksi tyopaikoilla on darim-
mdisen tarkedd kiinnittdd huomiota toimivaan tydyhteisoon sekd jokaisen tyoyh-
teison jasenen hyvinvointiin ja tyossd jaksamiseen. Vaikka tychyvinvointi kos-
kettaa jokaista yksilod, ei sitd voida ndhdd pelkadstddn yksilotason ilmiond. Tyo-
hyvinvoinnilla tarkoitetaan laaja-alaista hyvinvointia ja toimivuutta nimen-
omaan koko tyOyhteisossd, eikd pelkkd yksiloiden hyvinvointi ole riittdvad ta-
kaamaan koko organisaation hyvinvointia vaan sithen vaaditaan laajempaa tyo-
yhteison toimivuutta ja panostamista yhteiseen hyvaan (Terdvd & Méakeld-Pusa,
2011, s. 6).

Tyohyvinvointia on viime vuosina koetellut maailmanlaajuinen korona-
pandemia. Tydikdisten psyykkinen kuormittuneisuus on lisddntynyt pandemian
seurauksena, ja toiveikkuus tulevaisuutta kohtaan on laskenut (Kestild, Jokela,
Harmaé & Rissanen, 2021, s. 22-25). Lisdksi sairauspoissaolot ovat lisddntyneet ja
ne aiheuttavat lisdkustannuksia ollessaan tavanomaisia sairauslomia pidempi-
kestoisia (Rissanen, Parhiala, Kestild, Hirmd, Honkatukia & Jormanainen, 2020,
s. 47). Tyd on muuttanut muotoaan, ja etdtyd on yhd useamman tyontekijan ar-
kipdivad (Virtaneva ym., 2021, s. 1). Tyduupumuksen kdsite on siis olennaista
nostaa esille, kun puhutaan koronapandemian vaikutuksista, silld tyon muuttu-
essa ja ty0ajan venyessd uupumukselta ja stressiltd ei voida valttyd. Tassd tutki-
muksessa keskiossd on nimenomaan koulujen henkilokunta, joka on joutunut
selviytymddn etdopetushaasteista ja koronapandemiasta seuranneista rajoituk-

sista.
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3 JOHTAMINEN

Johtaminen jaetaan tyypillisesti karkeasti kahteen késitteeseen, asioiden (mana-
gement) ja ihmisten (leadership) johtamiseen (Algahtani, 2014, s. 72; Bush, 2008, s.
1; Isoaho, 2007, s. 105). Eikenberry ja Turmel (2018, s. 4) méadrittelevat asioiden
johtamisen olevan prosessien, menettelytapojen, suunnitelmien, budjettien ja en-
nusteiden johtamista. Ihmisten johtamisen taidot keskittyvit enemmaénkin ihmi-
siin, visioon, vaikutusvaltaan, suuntaan ja kehitykseen (Eikenberry & Turmel,
2018, s. 4). Johtajana oleminen ei ole yksinkertainen tehtédvd, vaan se vaatii teho-
kasta tyotd saavuttaa omat, yrityksen tai organisaation sekd sen henkildston ta-
voitteet (Eikenberry & Turmel, 2018, s. 17). Esihenkilolld on usein pddvastuu or-
ganisaatiosta tai yrityksestd sekd sen tyokulttuurin luomisesta ja edistdmisesta
(Manka & Manka, 2016, s. 142). Taipale (2008, s. 52) tiivistdd hyvin, ettd johtami-
nen on mddrédtietoista ja ammattimaista toimintaa, jolla voidaan tukea verkos-
toissa ja prosesseissa toimivien yksildiden sekd tiimien kasvua ja oppimista.
Organisaatioiden ja yritysten HR-johtajat (Human Resources) eli henkiloston
voimavarojen johtajat vastaavat eritoten ihmisten johtamisesta seka tyokulttuu-
rin suunnittelemisesta ja toteuttamisesta (Viitala, 2021, s. 14). Henkiloston voi-
mavarojen johtaminen tarkoittaa tyypillisesti yrityksen tai organisaation toteut-
tamia toimia sen tehokkaiden henkilostoresurssien hyodyntamiseksi (Viitala,
2021, s. 14). Kyseiset toimet pitdvat sisdllddan esimerkiksi suunnittelua, henkils-
ton rekrytointia ja perehdyttamistd, koulutusta ja kehitystd, etuuksien késittelya
sekd tyosuhteiden ylldpitamistd (Dowling, Festing & Engle, 2013, s. 2). HR-johta-
jan tyonkuvaa voisikin verrata koulukontekstissa rehtorin toteuttamaan johtami-
seen. Crawfordin (2006, s. 181) mukaan hyvééd johtamista toteuttava koulun esi-
henkil6 motivoi ja inspiroi ihmisid sekd pystyy maksimoimaan muiden moni-
puoliset johtajuusominaisuudet hyodyntamalld heiddn asiantuntijuuttaan.
Inceoglu ja kollegat (2018, s. 183) esittdvét neljd yleistd esihenkildiden har-
joittamaa johtajuustapaa, jotka ovat passiivinen, muutosorientoitunut, tehta-
vdorientoitunut ja suhdeorientoitunut johtamistapa. Muutosorientoitunut johta-

mistapa liittyy nimenomaan tyokulttuurin muutoksen johtamiseen ja vuoden
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2020 kevaalla alkanut koronapandemia muuttikin monien yritysten ja organisaa-
tioiden tyokulttuuria. Muutosorientoitunut johtaja ottaa henkiloston mielipiteet
huomioon ja vilittdd heille tietoa erilaisista visioista ja osallistaa heitd mukaan
suunnitteluun (Inceoglu ym., 2018, s. 191). Hyva esihenkil6 tiedostaa myos ole-
vansa palveluammatissa ja parhaimmillaan tdllainen johtaminen synnyttda tyo-
yhteis6on kulttuurin, jossa toisia arvostetaan ja tuetaan (Juuti & Vuorela, 2002, s.
91; THL, 2021). Muutosjohtamisen ja henkiloston tydtyytyvdisyyden kokemisen
vélilld on todettu olevan positiivinen yhteys (Inceoglu ym., 2018, s. 184). Liialli-
sella muutosjohtamisen strategian kdyttdmiselld on kuitenkin vaaransa, silld
vaikka muutosjohtaminen onkin positiivisesti yhteydessa tyotyytyvdisyyden
kautta menestymiseen, menestyminen taas on negatiivisesti yhteydessd loppuun
palamiseen tyossd (Inceoglu ym., 2018, s. 184-190).

Tokkérin (2019, s. 29) mukaan johtajuus on sosiaalista toimintaa, jossa jokainen
tyoyhteison jdsen on jollakin tavalla mukana. Esihenkilon johtama ryhma voi toi-
minnallaan kompensoida esihenkil6ltd puuttuvia ominaisuuksia, jolloin johta-
juus muodostuu koko ryhman toimivuudesta, eikd pelkastddn esihenkilon omi-
naisuuksista ja toiminnasta (Manka & Manka, 2016, s. 142). T4llin voidaan pu-
hua my0s jaetusta johtajuudesta (Crawford, 2006, s. 181). Fletcher ja Kdufer (2003,
s. 22-24) ovat tehneet jaottelun kolmeen tunnusmerkkiin tunnistavat siirryttdessa
perinteisestd johtamisesta jaettuun johtajuuteen: 1) Johtajuus jakaantuu organi-
saation jasenten vililld, 2) johtajuus siséltyy sosiaalisiin prosesseihin ja toteutuu
sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja 3) jaettu johtajuus edistdd oppimista. Myos
Perusopetuksen opetussuunnitelma (2014, s. 36) korostaa koulun sisdisen yhteis-
tyon jdrjestamistd tarkoituksenmukaisesti ja joustavasti yhdessd toimien ja tyotd
jakaen. Tydkulttuurin rakentamista voidaan siis pitdd asiana, joka on koko hen-
kiloston velvollisuus sekd ennen kaikkea mahdollisuus.

Vaikka johtaminen mielletddan yhteiseksi toiminnaksi, rehtori on kuitenkin
lopulta vastuussa kaikista koulun asioista. Matthews (2009, s. 9) on maédéritellyt
rehtorin johtamisen hyvid ominaisuuksia ja toimintatapoja. Niitd ovat muun mu-

assa tyontekijoiden motivointi, esimerkkind toimiminen, mahdollisuuksien ja
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ammatillisen kehittymisen tarjoaminen, rohkaiseminen ja luottamuksen antami-
nen, kiinnostuksen osoittaminen, johdonmukaisuus sekéd tiimien muodostami-
nen. Lisdksi painotettiin ldhestyttavyyttd, avoimuutta, innovatiivisuutta, kykya
ja valmiutta kuunnella, innostuneisuutta, tehokkaita viestinnédn taitoja, paatta-
vdisyyttd sekd hyvddn laatuun panostamista opetustyossd (Matthews, 2009, s. 9).
Rehtorin toteuttamaan johtamiseen kuuluu siis niin asioiden kuin ihmisten joh-
tamisen elementtejd. Bolam (1999, s. 194) tiivistdd taméan jaottelun koulutusjohta-
miseksi, joka pitdd sisdllddan niin koulutushallinnolliset ja -poliittiset asiat kuin

ihmisten ja asioiden johtamisen.

3.1 Tyohyvinvoinnin johtamisen keinot

Johtamisen kaytanteilld pystytddn vaikuttamaan henkiloston tyokykyyn ja siten
tyohyvinvoinnin johtamisen padmaéddrand on tyontekijoiden kokonaisvaltainen
hyvinvointi tyossa (Viitala, 2021, s. 156). Johtaja pystyy toiminnallaan edista-
maddn henkiloston tyooloja, milld voidaan vaikuttaa tyossd jaksamiseen. Tyossd
jaksaminen taas selittyy tyokyvyn laadulla (Koskinen, Lundqvist & Ristiluoma,
2012, s. 43). Viitalan (2014, s. 214) mukaan tyokyky on fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen hyvinvoinnin toteutumista sekd ihmisen kykyéa suoriutua annetuista
ja vaadittavista tehtadvistd. Tyokykyd taas edellyttdd toimintakyky, joka tarkoittaa
ihmisen kykyé selviytyd pdivittdisen elaméansa tehtdvistd, mutta painopiste on
itseddn tyydyttdavalld tavalla eldmisessd omassa elinympaéristossdan (Koskinen
ym., 2012, s. 119).

Viitala (2014, s. 214) on kehitellyt tyokykytalo-mallinnuksen, jossa on nelja
kerrosta alimmasta ylimpééan, ja seuraavien osa-alueiden toteutuessa yksilon tyo-
kykyé voidaan pitdd toimivana: 1) hyva terveys ja toimintakyky, 2) ammatillinen
osaaminen, 3) arvot, asenteet ja motivaatio ja 4) tyon vaikutus tyokykyyn esihen-
kilotyon ja johtamisen, tytolojen, tyon sisdllon ja vaatimusten sekéd tyoyhteison
ja organisaation ndkokulmasta. Viitalan (2014, s. 215) tyokykytalon ulkopuolella

nakyy perheen, ldhiyhteison ja yhteiskunnan vaikutus. Niité ei ole sijoitettu suo-
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raan tyokykytaloon, silld ne vaikuttavat vélillisesti ihmisen tyo- ja toimintaky-
kyyn. Johtajan on hyvé tiedostaa tyokyvyn osa-alueet johtaessaan tyohyvinvoin-
tia.

Mankan ja Mankan (2015, s. 27-51) mukaan johtajan kayttamalld tyohyvin-
voinnin johtamisen strategialla voi olla negatiivisia ja positiivisia vaikutuksia or-
ganisaation tai yrityksen kautta yksiloon. Esihenkilon harjoittamalla johtamisen
strategialla on merkitystd tyontekijan motivaatioon sekd kokemukseen mina-
pystyvyydestd (Inceoglu ym., 2018, s. 179). Myos Eyalin ja Rothin (2011, s. 266-
267) tutkimuksessa rehtorin johtamistyyli, sellaisena kuin opettajat sen nikivit,
ennusti opettajien motivaatiota ja uupumusta, oppimisen ja opetuksen laatua
sekd oppilaiden ja opettajien suorituskykyé ja hyvinvointia. Toisin sanoen, esi-
henkil6 pystyy edesauttamaan myonteisten tyohyvinvoinnin kokemusten synty-
mistd tunnistamalla ja poistamalla tyoympadriston tyohyvinvointia uhkaavat ja
henkiloston stressid lisddvat tekijat.

Mankan ja Mankan (2015, s. 68) mukaan tyshyvinvoinnin johtaminen on
parhaimmillaan positiivisen psykologian periaatteiden harjoittamista sekd hen-
kiloston myonteisten voimavarojen kehittdmistd. Hakasen, Peetersin & Schaufe-
lin (2018, s. 298) mukaan, mikali johtaja saa johtamisen strategiallaan henkil6ston
sitoutumaan tyohonsa sekd kokemaan korkeaa virittyneisyyttd ja mielihyvad, on
seurauksena usein positiivinen tyon imu. Johtaja voi toiminnallaan edistdd hen-
kiloston tyohyvinvointia ja tyon imua luomalla positiivisen stressin kokemuksia
antamalla sopivia haasteita ja tervettd painetta toihin (Nielsen & Taris 2019, s.
107). Toisaalta henkiloston liian pitkidlle mennyt tyon imu voi muuttua tysholis-
miksi, mikd sisdltdd riskin palaa loppuun eli saada “burn-out” (Hakanen ym.,
2018, s. 298; Eyal & Roth, 2011, s. 265). Johtajan kayttamalld strategialla on siis
todella merkitystd ja parhaimmillaan se voi vaikuttaa henkilostoon tyon ilon li-
sddntymisend.

Yksi tyohyvinvointia lisddva strategia voi olla esihenkilon toteuttama peda-
goginen johtajuus. Taipaleen (2004, s. 72) maddritelman mukaan pedagoginen joh-
tajuus on esihenkilon kykyd ohjata alaisiaan kohti yhteistd paamadaraa. Lisdksi se

on maddriteltyjen visioiden ja tavoitteiden nakyviksi tekemistd sekd opettamista
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ymmartamadn, tulkitsemaan, keskustelemaan ja hallitsemaan vuorovaikutusta
positiivisuuden ja avoimuuden keinoin (Taipale, 2004, s. 72). Tokkarin (2019, s.
63) mukaan nykyddn loputtomat tietovirrat ja muuttuvat olosuhteet vaativat
tyontekijoiltd tavoitetietoisuutta ja uudistumiskykyd, jolloin my6s itsensd johta-
misen taidot korostuvat entisestddn. Johtaja voi kannustaa henkilostod itsensd
johtamisen taitojen kehittdmiseen, jolloin kaikki tydyhteison jasenet voivat har-
joitella itsensd johtamisen taitoja. Itsensd johtaminen on itsensd ohjaamista ja mo-
tivoimista tyosuoritukseen ja se on ilmid, joka lisdd tyon tehokkuutta ja tyon mie-
lekkyytta (Tokkari, 2019, s. 63).

Summanen (2019, s. 109) huomauttaa, ettd esihenkilon tuen puute ja johta-
juusongelmat ylipddnsa ovat keskeisimmat henkiloston tyduupumuksen aiheut-
tajat. Pahimmillaan epdonnistuneen tydhyvinvoinnin johtamisen seurauksena
henkildston sairauspoissaolot maksavat Suomen kansantaloudelle miljardeja eu-
roja vuodessa (Manka & Manka, 2015; Otala & Ahonen, 2005, s. 14). Vahtera ja
Kivimaki (2000, s. 484) tarkentavat tutkimuksessaan sairauspoissaolojen madran
johtuvan huonosta psykososiaalisen tydympdériston laadusta, huonoista vaiku-
tusmahdollisuuksista, heikentyneestd tyon hallinnasta, huonosta esihenkils-
tuesta ja suuresta ristiriitojen méaarastd tyoyhteisossd. Yritysten ja organisaatioi-
den tasolla kysymys on esihenkildiden johtamispddomasta, joka rakentuu heidan
pedagogisesta kyvykkyydestdan (Taipale, 2008, s. 52). Yrityksen tai organisaa-
tion panostaminen aineettomaan padomaan, tyShyvinvoinnin johtamiseen, ei siis

hyodyta pelkastddn tyoyhteisod, vaan lopulta my6s taloutta yhteiskuntatasolla.

3.2 Johtaminen korona-aikana

Ruohoméden (2020, s. 21) raportin mukaan koronavirus (COVID-19) levisi maail-
manlaajuisesti talvella 2020, mistd seurasi poikkeusolojen aika. Koronakriisi
muutti tapaa, missd ja miten ihmiset tekevét tyotddn ja aiheutti siten radikaalin
tydeldaman muutoksen tyontekijoiden siirtyessd nopeasti etdtdihin ja johtajien

siirtyessd osittain etdjohtajiksi (Hilger, Scheibe & Keller, 2021, s. 2). Myos koulut
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joutuivat muun yhteiskunnan organisaatioiden tapaan keskelle poikkeustilan-
netta. Valtioneuvoston (2021, s. 20) koulutuspoliittinen selonteko kuvaa, ettd
koulut siirtyivat dkillisesti etdopetukseen ja digitaalisen teknologian hyodynta-
miseen opetuksessa ja oppimisessa. Suomen hallitus totesi maaliskuun puoliva-
lissd 2020 yhdessd tasavallan presidentin kanssa, ettd Suomessa vallitsevat ko-
ronavirustilanteen aiheuttamat poikkeusolot. Suomen hallitus antoi valmiuslain
kayttoonottoasetuksen eduskunnalle tiistaina 17. maaliskuuta ja jdrjestelyt kos-
kien koulunkédyntid ja opiskelua tulivat voimaan 18.3.2020 (OKM, 2020).

Ahtiaisen ja kollegoiden (2020, s. 1) raportissa todetaan, ettd peruskoulu-
laisten etdopiskeluun siirtyminen tapahtui vain muutaman pdivan varoitusajalla
ilman, ettd koulut olisivat ehtineet valmistella riittavasti siirtyméd. Tilanne pa-
kotti esihenkilot, opettajat ja oppilaat tietokoneiden ja erilaisten séhkoisten oppi-
misalustojen ddreen (Ahtiainen ym., 2020, s. 1). Poikkeusaika toi myds uudet
haasteet johtamisen kaytdnteisiin. Téllaisia poikkeustilanteita varten perusope-
tuslaki (628/1998, 20 §) on asettanut maadrdyksen koskien poikkeuksellisia ope-
tusjdrjestelyjd. Suomen kouluissa alkaneessa poikkeustilanteessa rehtorien tuli
noudattaa toiminnassaan ja johtamisessaan perusopetuslain (628/1998 20 a §)
méadrdystd: “Jos opetusta ei tartuntatautilain (1227/2016) 58 §:n nojalla annetun
pddtoksen johdosta voida jdrjestdd turvallisesti ldhiopetuksena koulussa tai
muussa opetuksen jdrjestdimispaikassa, voidaan opetuksessa siirtyd opetuksen
jarjestdjan paatokselld poikkeuksellisiin opetusjdrjestelyihin, jos se opetuksen jar-
jestamiseksi on valttaméatontd. Oppilaan oikeus opetukseen tulee turvata myos
poikkeuksellisten opetusjdrjestelyiden aikana tdssd laissa tai sen nojalla sddadetyn
tai maaratyn mukaisesti.”

Ruohomaden (2020, s. 21) mukaan rajoitustoimet muuttivat ihmisten elamas,
tyoskentelyd ja hyvinvointia. Esihenkil6t olivat muiden tavoin muutoksen kes-
kelld. Normaaleissa olosuhteissa alakoulun rehtori tytskentelee enimmaékseen
samassa paikassa ja on usein tyoyhteison jasenten tavoitettavissa. Téllaisessa ko-
ronapandemian aiheuttamassa muutosjohtamisen tilanteessa Auran, Eskelisen,

Ahosen ja Kuosmasen (2019, s. 69) mukaan esihenkild tarvitsee taitoa hallita eri-
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laisia johtamiskdytantojd, joihin luetaan muun muassa itse johtajuus, esihenkil6-
tyo, johdon paitokset, jatkuva kehittaminen, tydurien johtaminen seka tyokyky-
johtaminen. Viitala (2021, s. 174) lisdd yhteistoiminnan ja avoimen vuorovaiku-
tuksen olevan tdrkeitd keinoja henkiloston tyohon sitouttamiseksi poikkeus- ja
muutostilanteissa.

Ensimmidisten havaintojen mukaan poikkeustilanteella on ollut koulutuk-
sellista tasa-arvoa heikentdva vaikutus (Valtioneuvosto, 2021, s. 20). Tamé on va-
litettavaa, silld perusopetuslaissa (628/1998, 2§) vaaditaan, ettd opetuksen tulee
turvata riittdvd yhdenvertaisuus koulutuksessa koko maan alueella. Vaikka
poikkeusaika aiheuttaakin uudenlaisia haasteita, on koulun ja opetuksen tehtava
tayttad laissa madrdtyt opetuksen tavoitteet seké jdrjestdd lain ja sdddosten mu-
kaista perusopetusta. Opetuksen laadusta huolehtivat viime kddessd opettajat,
mutta rehtori pystyy vaikuttamaan oman koulunsa perusopetuksen toteutumi-
seen tukemalla opettajia esimerkiksi toteuttamalla edelld mainittuja Auran ja kol-
legoiden (2019, s. 69) madrittelemid johtamiskdytanteitd. Ndin ollen rehtori voi
tukea koulun henkilokuntaa osoittamalla esimerkillistd johtajuutta ja esihenkil6-
tyotd tekemdlld rohkeasti paatoksid poikkeustilanteen vaatimalla tavalla. Rehtori
voi my0s pitdd henkilokunnan tyokyvystd huolta panostamalla tychyvinvointiin
sekd antamalla mahdollisuuksia kehittymiseen ja koulutuksiin.

Korona-aikana rehtoreiden tyohyvinvoinnin johtamisen tdrkeys korostui
entisestddn. Karikoski (2009, s. 151) esittelee viitoskirjassaan rehtorien kayttamia
toimintatapoja tydhyvinvoinnin tukemiseksi, joita ovat muun muassa keskuste-
lut opettajien ja muun henkilokunnan kanssa, opettajien tukeminen ja neuvomi-
nen vaikeissa tilanteissa, positiivisen palautteen antaminen seké virkistystoimin-
nan jarjestaminen. Karikosken (2009, s. 151) esittelemien toimintatapojen perus-
teella voidaan sanoa, ettd yhteisollisyys on tdrked elementti tyoyhteistissd. Yh-
teisollisyyden syntymisen edellytys on taas kaikkien tyoyhteison jasenten avoin-
ten vuorovaikutussuhteiden parantaminen, minkd luomisessa rehtori on avain-
asemassa (Karikoski, 2009, s. 200). Korona-aika ja sen tuomat rajoitukset pakotti-
vat esihenkil6t miettiméddn uusia strategioita yhteisollisyyden ylldpitamiseen.

Etdjohtamisesta tuli uusi normi.
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Etdjohtaminen on Vilkmanin (2016, s. 13-15) médédritelman mukaan etédtyon,
hajautetun tyon, ajasta ja paikasta riippumattoman tyon ja liikkuvan tyon johta-
mista, missd johdettava henkil6sto on fyysiseltd paikaltaan etdilld johtajasta ai-
nakin osan ajasta. Eikenberry ja Turmel (2018, s. 14-15) pohtivat, ettd etdjohtami-
sen tulisi sisdltdd kaikki ldhijohtamisen elementit, joiden he esittelevit olevan
kommunikointi, vaikuttaminen, vahvojen vuorovaikutussuhteiden rakentami-
nen ja ihmisten tyohon sitouttaminen. Vilkman (2016, s. 15) huomauttaa kuiten-
kin, ettd vanhojen johtamiskaytantdjen siirtiminen suoraan etdjohtamisen tilan-
teisiin ei automaattisesti toimi, vaan siihen tarvitaan uusia toimintamalleja yh-
dessd organisaation tai tiimien kanssa keskustellen ja kokeillen.

Etdjohtamisen kulmakivet ovat avoimuus, arvostus, luottamus, toimivat
pelisddnnot, avoin vuorovaikutus ja yhteisollisyys, ja ne ovat yhteydessa toisiinsa
vahvasti, eikd ilman toista voi valttamattd toteuttaa toista (Vilkman, 2016, s. 26).
Vilkmanin (2016, s. 45) mukaan, mikéli tyd on enimmékseen samassa paikassa
tehtdvdd ja etdtyotd tehdddn silloin tdlloin tai esimerkiksi vain 1-2 pdivdd vii-
kossa, todenndkoisesti myos etdjohtamisen haasteita ilmenee vihemmaén. Ruo-
homaéen (2020, s. 26) raportissa osoitettiin, ettd etdtoitd tehddan koronakriisin ai-
kana pddasiallisesti kotona tai vastaavissa olosuhteissa, joita ei ole suunniteltu
tyoskentelyd varten.

Etatyohon siirtymistd ovat auttaneet muun muassa suomalaisen yhteiskun-
nan digitalisaatio, organisaatioiden osaava henkilosto, toimiva tieto- ja viestinta-
teknologia, myonteiset asenteet ja luottamukselliset suhteet tytpaikoilla (Ruoho-
maéki, 2020, s. 26). Vilkmanin (2016, s. 58) mukaan johtajilta vaaditaan kykya ky-
seenalaistaa nykyistd tekemistd ja toimintaa sekd vanhentuneiden toimintamal-
lien ja prosessien tilalle on etsittdva uusia toimintamalleja kokeilemalla koko ty6-
yhteison kesken, jotta virtuaalinen tyoskentely olisi sujuvaa. Ahtiainen ja kolle-
gat (2020, s. 5) toteavat, ettd valtaosa rehtoreista raportoi poikkeustilanteen alka-
essa kohdanneensa jossain médrin ongelmia digitaalisten vélineiden ja sovellus-
ten kanssa. Heiddn raportissaan rehtorien mukaan suurimmalla osalla kouluista

(65 %) loytyi valttaméton infrastruktuuri digitaalisen opetuksen toteuttamiseksi,
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ja 93 % rehtoreista vastasi jdrjestaneensd opettajille mahdollisuuksia jakaa ope-
tusjdrjestelyihin liittyvid kokemuksiaan poikkeusaikana (Ahtiainen ym., 2020, s.
5).

Ahtiaisen ja kollegoiden (2021, s. 112) koulunkdyntid ja koronaepidemiaa
koskevassa viliraportissa rehtorit vastasivat painottavansa korona-ajan johtami-
sessaan kouluyhteison jasenten emotionaalista tukemista sekd tiedotuksesta ja
keskindisestd kommunikaatiosta huolehtimista. Kuitenkin opettajien stressitaso
kevadlla 2021 oli korkeampi kuin vuotta aikaisemmin (Ahtiainen ym., 2021, s.
70). Tulevaisuudessa paikallisen tason johtajan tulee entistdi enemmdan huomi-
oida my0s henkiloston jaksaminen ja hyvinvointi sekd opetus- ja ohjaushenkilos-
ton tyon tukeminen ja digitaalisen ja pedagogisen osaamisen vahvistaminen var-
mistamalla my0s laitteiden ja ohjelmistojen saatavuus (Goman ym., 2021, s. 5).
Samalla myos oppilaiden oppimis- ja hyvinvointivajeen paikkaaminen, oppimi-
sen ja hyvinvoinnin tukeminen sekd tulevaisuususkon luominen on tarkeaa

(OPH, 2022).



27

4 TUTKIMUSTEHTAVA

Taman tutkimuksen tavoite on tutkia alakoulun rehtorin mahdollisuuksia edis-
tdd tyoyhteisonsa jasenten hyvinvointia etenkin korona-aikana. Haluamme ottaa
selville, mitkd rehtorin ominaisuudet ja toimintamallit edesauttavat henkiloston
tyohyvinvointia, ja miten henkiloston hyvinvointia on tuettu koronapandemian
aikana. Lisdksi tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millainen merkitys ko-
ronapandemialla on ollut koulujen henkiloston hyvinvoinnissa haastattele-
miemme rehtorien ndkokulmasta. Tutkimme aihetta kolmen tutkimuskysymyk-

sen avulla.

Tutkimuskysymykset
1. Millainen merkitys koronapandemialla on ollut tyoyhteisdjen hyvinvoin-
nissa rehtorien nakokulmasta?
2. Mitka rehtorin ominaisuudet ja toimintatavat rehtorien mielestd tukevat
henkil6ston tyohyvinvointia?
3. Millainen merkitys rehtorien mielestd koronapandemialla on ollut rehto-

rin toimintaan ty6hyvinvoinnin tukijana?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Téssd tutkimuksessa tutkittiin alakoulun rehtorien mahdollisuuksia edistdd tyo-
yhteisonsa jasenten hyvinvointia korona-aikana heiddn toimiessaan osittain eté-
johtajina. Tutkimus toteutettiin laadullisella tutkimusmenetelmalld. Tarkoituk-
sena oli saada tietoa alakoulun rehtorien kokemuksista johtamisesta ja henkilos-
ton tyohyvinvoinnin tukemisesta vallitsevan koronapandemian aikana. Tutki-
muksessa kdytettiin itse kerdttyd haastatteluaineistoa, joka koostui kuuden eri

puolella Suomea tydskentelevan rehtorin haastatteluista.

5.1 Tutkimukseen osallistujat

Tutkimukseen osallistui kuusi alakoulun rehtoria eri puolilta Suomea. Rehtorit
valittiin tutkimukseen harkinnanvaraisella otannalla. Tutkimukseen pyrittiin va-
litsemaan rehtoreita, jotka tekivit esihenkilotyotd maantieteellisesti eri paikoissa.
Tutkimukseen osallistujien etsinndssd pyrittiin myos 16ytamédan profiililtaan
mahdollisimman erilaisia rehtorien johtamia alakouluja (koulun koko, sijainti
niin maantieteellisesti kuin paikallisesti, koulun monikulttuurisuus seka tehoste-
tun ja erityisen tuen tarvitsijat). Rehtorien idlld tai sukupuolella ei ollut tutkimuk-
sen kannalta merkitysta.

Rehtorien tuli olla ollut esihenkilon roolissa samassa koulussa jo useamman
vuoden ajan sekd edelleen, jotta heilld oli kokemusta koulunsa johtamisesta ja
rehtorin tyostd sekd ennen koronapandemiaa ettd koronapandemian ajalta. Pat-
tonin (2002, s. 243) mukaan harkinnanvaraisella otannalla, valitsemalla informaa-
tiorikkaita tapauksia tutkimukseen, tdiméan kaltaisen tutkimuksen perimmdinen
tarkoitus ja luonne tulee parhaiten ilmi. Tamdn vuoksi tutkimukseen haluttu
otanta oli tarkkaan ennalta mietitty ja méaéritelty. Eskolan ja Suorannan (1998, s.
42) mukaan tutkijan ja tutkittavan vélilld ei saa olla riippuvuussuhdetta, mikéa
kaytannossa voisi merkitd esimerkiksi terapeutti-potilas- tai opettaja-oppilas-
suhdetta. Otimme tdmdn huomioon haastateltavia valitessa, jotta tutkimus nou-

dattaa eettisid periaatteita.
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Tutkimusta tehdessd pidetddn tdrkednd, ettd tutkimuskohteen anonymi-
teetti sdilyy (Eskola & Suoranta, 1998, s. 162). Tdssad tutkimuksessa haastatelta-
vien anonymiteetti sdilyy tdysin, eikd mitdadn tietoja rehtoreista tai heidan kou-
luistaan tule esille. Aineistositaateissa pidetddn huoli siitd, ettd kaikki asiat, jotka
voisivat jollakin tavalla paljastaa rehtorin tai koulun anonymiteetin, jatetdan pois
tai muutetaan tunnistamattomiksi. Tulosluvussa jokaiselle rehtorille on keksitty
nimi, joka ei millddn tavalla viittaa alkuperdiseen nimeen. Nimet on valittu su-
kupuolineutraalisti, jotta myosk&dn rehtorien sukupuoli ei ole nakyvissa tutki-

muksessamme.

5.2 Tutkimusaineiston keruu

Tutkimuksen aineisto kerdttiin ja litteroitiin itse kevaalld 2021 koronapandemian
ollessa edelleen yksiloiden, yhteisojen ja yhteiskuntien eldmaéssd. Aineisto on ke-
ratty tekemalld kuudelle rehtorille puolistrukturoitu haastattelu (liite 1). Haastat-
telulla aineistonkeruumenetelmdnd on monia hyvid ominaisuuksia, jotka tekevit
siitd luotettavan ja hyvan menetelmdn (Tuomi & Sarajdrvi, 2018, s. 63). Sen etuja
ovat esimerkiksi monipuolisuus, joustavuus sekd havainnoinnin mahdollisuus
haastattelun yhteydessa (Tuomi & Sarajdrvi, 2018, s. 63). Etenkin haastattelun
joustavuudesta oli tassd tutkimuksessa hyotyd, silld koronapandemian aikana ai-
neiston keruun tuli tapahtua etédna.

Hirsjarvi, Remes, Sajavaara ja Sinivuori (2009, s. 15) toteavat, ettd useimmat
tutkijat valitsevat tutkimuksen aihepiirin ennen kuin kerddvéat aineistonsa. Tut-
kimuksessamme aineiston keruu perustui ennalta sovittuihin tutkimuskysymyk-
siin ja tutkimuksen tavoitteiden asetteluun. Tutkimussuunnitelmaa hyodyntden
pystyimme aineistoa hankkiessamme kirjaamaan ylos ideoita ja jdsentyneitd
mietteitd, laittamaan muistiin erilaisia ihmettelyn ja epdilyn aiheita, punnitse-
maan erilaisia tulkintamahdollisuuksia sekd tallentamaan erilaisia tapahtumia ja
tuntemuksia. Nditd edelld mainittuja asioita Hirsjdrvi ja kollegat (2009, s. 28) pi-

tavit tirkeind aineiston keruuvaiheessa.
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Aineiston keruuvaiheessa otokseen valittiin eri puolilla Suomea sijaitsevien
kaupunkien rehtoreita. Kaupunkien nettisivuilta 16ytyivit kunkin alueen koulu-
jen tiedot, joista valitsimme harkinnanvaraisen otannan mukaisesti haastattelui-
hin kutsutut rehtorit. Léhetimme haastattelupyyntoja kaiken kaikkiaan 30 rehto-
rille. Kutsusta selvisi kaikki olennainen tieto tutkimuksen tarkoitukseen, kul-
kuun sekd rehtorien anonymiteetin sdilymiseen liittyen (liite 2). Helmikuussa
2021 ldhetimme ensin 20 haastattelupyyntod, joista viisi rehtoria taytti kriteerit ja
valittiin haastateltavaksi. Huhtikuussa 2021 ldhetimme vield 10 pyynto4d, ja yksi
rehtori valikoitui haastatteluun. Osa rehtoreista ei koronapandemian vuoksi eh-
tinyt osallistumaan haastatteluun, osa rehtoreista ei tayttanyt kaikkia kriteere-
jadmme ja osalta emme saaneet vastausta takaisin.

Haastattelut toteutettiin etdyhteyksin koronatilanteesta johtuen. Haastatte-
lut nauhoitettiin Zoom -sovelluksen avulla. Aineistot olivat laitteissa kaksoisvar-
mennuksen takana yliopiston U-asemalla. Haastattelutilanteet kestivdt 36 mi-
nuutista 1 tuntiin ja 6 minuuttiin. Haastattelurunko pohjautui kolmeen tutkimus-
kysymykseen. Ennen virallisia haastattelukysymyksid tutustuimme haastatelta-
vaan ja hdnen tyouraansa sekd kyselimme epamuodollisesti tuntemuksia ko-
ronapandemian vaikutuksista. Jokaiselle haastateltavalle esitettiin haastatteluky-
symykset samassa jdrjestyksessd puolistrukturoidun haastattelumenetelméan
luonteen mukaisesti. Tama minimoi haastattelijoiden esittamien kysymysten
vaihtelun, kun halutaan verrata vastauksia toisiinsa (Patton 2002, s. 346). Puo-
listrukturoidun haastattelun edetessa haastattelijat kysyivat tarvittaessa tarken-
tavia kysymyksid, mikéli haastateltavan vastaus ei tuonut kysymyksen vaativaa
informaatiota. Litteroiduista haastatteluista tarkasteltavaksi valikoituivat kaikki
haastatteluissa kysytyt kysymykset. Litteroitujen haastattelujen pituus vaihteli 8
sivusta 11 sivuun. Aineistoa kertyi yhteensa 51 sivua, fontin koko on 12 ja riviva-
lin 1,15.

Kysymyksilld pyrittiin selvittdmé&dn haastateltavien kokemuksia. Haasta-
teltavien kokemuksia tarkastellessa haastattelukysymykset tulisivat liittya sii-

hen, mitd haastateltava tekee tai on tehnyt (Eskola & Suoranta, 1998, s. 63). Talla
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tavoin kysymykset pyrkivat herdttelemddn omaa kayttaytymisen pohdintaa, ko-
kemuksia ja toimintoja, jotka olisivat olleet tarkkailtavissa, mikali haastattelija
olisi ollut itse ldsnd tapahtumassa (Patton, 2002, s. 348). Tutkimuksessa kaytta-
mamme haastattelumenetelmdn avulla pyritddn myos selittdimddn arvostuksia,
nakemyksid ja mielipiteitd. Silld pyritdan selvittaméaan, mitd haastateltava ajatte-
lee tietystd kokemuksesta, ei sitd miten han toimii tai kdyttaytyy (Patton, 2002, s.
350).

5.3 Aineiston analyysi

Tutkimuksemme aineiston analyysitapa on aineistoldhttinen sisdllonanalyysi.
Tuomen ja Sarajdrven (2018, s. 80) mukaan aineistoldhtdisessd analyysitavassa on
keskeistd tutkimusaineistosta luotu teoreettinen kokonaisuus sekd analyysiyksi-
koiden valitseminen aineistosta sen mukaan, mikd on tutkimuksen tarkoitus ja
tehtdvanasettelu. Toisin sanoen keskeistd on haastateltavien vastausten vertaa-
minen itse mddriteltyihin tutkimuskysymyksiin ja tutkimuksen perimmdéiseen
tavoitteeseen.

Tutkittavasta ilmiostd saadut aikaisemmat havainnot, tiedot ja teoriat eivit
saa liikaa vaikuttaa analyysin toteuttamiseen tai lopputulokseen tutkimuksen ai-
neistoldhtoisyyden vuoksi (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 80). Tassa tutkimuksessa
analyysia ei varsinaisesti ohjaa miké&én tietty teoria, minké takia aineistoldhtoi-
nen analyysitapa on sopiva. Tdméa analyysitapa etenee lopulta johdonmukai-
suuksien ja merkitysten 16ytdmiseen sekd niiden yhdistdmiseen (Patton 2002, s.
453). Analyysiyksikoitd ei voi myodskédan sopia etukdteen ennen aineistoon tutus-
tumista, vaan ne 16ytyvat kerdtystd aineistosta haastateltavien vastausten perus-
teella (Tuomi & Sarajdrvi, 2018, s. 80). Tutkimuksessamme analyysiyksikot olivat
litteroidun tekstin seasta 1oytyvat yksittdiset sanat ja kokonaiset lauseet.

Tutkimuksemme noudattaa Laineen (2010, s. 41-44) esittelemad laadullisen
tutkimuksen etenemisen runkoa. Runko helpottaa aineiston analysoimista ai-

neiston lapikdymisvaiheessa. Ensimmadisessd vaiheessa aineiston kuusi haastat-
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telua kaytiin tarkasti ldpi ja pddtettiin, mitka aineistosta 16ydetyt aihealueet vas-
tasivat tutkimuksemme tavoitteisiin. Haastattelukysymykset luotiin tutkimus-
kysymysten pohjalta, joten haastatteluista nousseet teemat olivat kaikki tutki-
muksen kannalta merkittdvid. Haastatteluista nousseista asioista etsittiin eroja ja
yhtildisyyksid. Merkityt asiat kerittiin yhteen muusta aineistosta erilleen kayt-
tden Googlen Jamboard -sovellusta apuna (liite 3). Tamaén jdlkeen aineisto tee-
moiteltiin ja samat asiat ryhmiteltiin yhteen, jolloin pystyimme muodostamaan
tuloksista selkeitd teemoja ja kategorioita. Tuomi ja Sarajdrvi (2018, s. 78) huo-
mauttavat, ettd varsinkin aloittelevan tutkijan on tdrked muistaa erotella aineis-
tosta olennaisin tutkimuskysymyksid vastaava tieto. Alun perin tutkimusta teh-

dessd huomioimme sen, ettd ilmio on pystyttdva rajaamaan tarpeeksi kapeaksi.

5.4 Eettiset ratkaisut

Merton (1973, s. 270-278) esittelee tieteellistd toimintaa ohjaavat periaatteet. En-
simmdinen periaate on tutkimuksen universaalisuus eli véitteen tieteellisen to-
tuusarvon yleispdtevd punnitseminen ja esittiminen ilman henkilokohtaista mie-
lipidettd. Toinen periaate on yhteisollisyys, jonka mukaan tutkimuksessa kaytet-
tava tieto tulee olla kansainvdlisen tiedeyhteison yhteistd ominaisuutta. Kolman-
nen periaatteen puolueettomuuden idea on se, ettd tieteellistd tietoa tulee etsid ja
esittdd tutkijan omaa tieteellistd henkilokohtaista uraa tai arvovaltaa huomioi-
matta. Viimeinen ja neljds periaate koskee jarjestelmallisen epdilyn periaatetta. Se
tarkoittaa sitd, ettd saadut tieteelliset tuloksen tulee alistaa tiedeyhteison julki-
seen sekd kriittiseen tarkasteluun.

Omassa tutkimuksessamme pyrimme toteuttamaan nditd kaikkia periaat-
teita, jotta tutkimuksemme olisi eettisesti kestdvdd. Ensinndkin pyrimme jatta-
méadn kaikenlaisen oman tulkinnan ja mielipiteet pois tutkimuksesta. Pyrimme
sithen, ettd tutkijasta huolimatta aineistosta 16ytyisi samat keskeiset asiat, jotka

kirjataan tuloksiin. Tutkimusta tehdessa huomioimme, etteivat aiemmat késityk-
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semme tai kokemuksemme vaikuta tutkimuksen tekoon milldédn tavalla. Tutki-
muksemme tullaan arvioimaan, jonka myotd my6s tutkimuksen tulokset analy-
soidaan kriittisesti.

Eskola ja Suoranta (1998, s. 40) listaavat tutkimuksemme kannalta kaksi tar-
kedd periaatetta tutkimusta tehdessd, tutkimuslupaan liittyvéat kysymykset seka
tutkimusaineiston keruuseen liittyvat asiat. Ensinndkin tutkimusta varten pitaa
saada lupa niin viranomaisilta kuin tutkittavilta (Eskola & Suoranta, 1998, s. 40).
Opinndytetyotd tehdessd tutkimuslupa on Jyvéaskyldn yliopiston puolesta hoi-
dettu. Tutkittavien luvan olemme pyytdneet erilliselld suostumuslomakkeella
(liite 4), ja jokaisella tutkimukseen osallistuneella rehtorilla on ollut oikeus kiel-
taytyd tutkimuksesta tai jattdd vastaamatta kysymyksiin halutessaan. Tutkitta-
ville ldhetettiin my0s tietosuojalomake (liite 5), josta selvidd olennaiset seikat tut-
kimuksen kannalta. Heitd on my0s tiedotettu, ettd tutkimus on mahdollista saada
luettavaksi sen ollessa valmis.

Tutkimusaineiston keruuvaiheessa toiminnan tulee olla lapindkyvéaa
tutkijoiden puolesta ja tutkijoiden tulee muistaa ihmisarvon kunnioittamisen pe-
riaate (Eskola & Suoranta, 1998, s. 40). Tutkimuksessamme haastattelujen nau-
hoittaminen on ollut tutkittavien tiedossa, ja he ovat saaneet kaiken tarvittavan
tiedon aineiston kdytostd. Olemme myo6s pyrkineet koko aineistonkeruuvaiheen
ajan kunnioittamaan tutkittavia ja heiddan mielipiteitddan. Olemme lisdksi pyrki-
neet siihen, ettei tutkimuksemme aiheuta missdidn vaiheessa tutkittavalle min-
kddnlaista haittaa tai harmia. Tavoitteenamme oli, ettd emme pyri milldadn tavalla
vaikuttamaan tutkittavien vastauksiin haastattelussa tai johdattamaan heita vas-
taamaan tietylld tavalla. Esitimme tutkimustuloksissa haastateltavien vastaukset
suorina sitaatteina. Mikali sitaatin sisédlld on sellaisia ilmauksia (esimerkiksi
niinku tai tota), jotka eivdt muuta ilmaisun merkitystd tai autenttisuutta, kor-
vaamme ne seuraavanlaisella merkinnalla [...].

Hyvin tarked elementti tutkimuksessamme on rehtorien anonymitee-
tin sdilyminen. Laadullisessa tutkimuksessa tutkittavien yksityisyys ja tutkimuk-
sen luottamuksellisuus tulisi aina turvata (Eskola & Suoranta, 1998, s. 43).

Olemme huomioineet tamaén jokaisessa tutkimuksemme vaiheessa seké tulosten
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kirjaamisessa. Rehtorit kertoivat haastatteluissa hyvin yksityiskohtaisia havain-
toja ja kokemuksia, joten tutkijoina meiddn pitdd pohtia tarkasti, mitd asioita
voimme sanoa tuloksissa sanatarkasti, ja mitd asioita taas pitdd jattdd pois.
Olemme pyrkineet tdydelliseen haastateltavien anonyymiyteen keksimalld reh-
toreille sukupuolineutraalit peitenimet sekd poistamalla kaikki spesifit tiedot tu-
losluvun sitaateista. Ndin varmistamme, etteivit rehtorit ole kertomiensa arka-
luontoistenkaan asioiden vuoksi tunnistettavissa. Tutkimusta tehdessa aineisto-
jen sdilyttaminen tulisi tapahtua niin, ettei se voi joutua védrille ihmisille (Patton,
2002, s. 441). Olemme sdilyttdneet aineistoa, sisdltden nauhoitetut haastattelut
sekd litteraatit, turvallisessa paikassa yliopiston U-asemalla kaksoisvarmennuk-
sen takana. Ndin ollen kellddn ulkopuolisella ei ole péddsyéd aineistoihin. Aineistot

tullaan hivittamaian, kun tutkimus on valmis.
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6 TULOKSET

Téssd luvussa esitellddan tutkimuksen keskeisimmiit tulokset. Tulokset esitetddn
tutkimuskysymysten mukaisessa jdrjestyksessd. Ensin tarkastellaan, millainen
merkitys koronapandemialla on ollut tydyhteisdjen hyvinvoinnissa haastattele-
miemme rehtorien kouluissa. Toiseksi maédritetdan, mitkd rehtorin ominaisuudet
ja toimintatavat ovat tukeneet henkiloston hyvinvointia. Kolmanneksi tarkastel-
laan sitd, millainen merkitys koronapandemialla ja siihen liittyvélld etdjohtami-
sella on ollut rehtorin toimintaan tychyvinvoinnin tukemisen ndkokulmasta ja
tarkemmin, miten rehtorit ovat edistdneet tyoyhteisonsd jasenten hyvinvointia.
Tulokset -luvussa rehtoreille on annettu sukupuolineutraalit peitenimet ano-
nymiteetin sdilymisen vuoksi. Peitenimet ovat Ruska, Kaamos, Sumu, Puro,
Kuura sekéd Tuisku. Sitaatit tullaan kirjoittamaan kursivoidussa muodossa yksit-
tdisind sanoina tai lauseina, jotta lukijan on helpompi erottaa tekstistd rehtorien

sanomat asiat.

6.1 Rehtorien kuvaukset hyvinvoivasta tydyhteisostd

Tassd luvussa kasitellddn sitd, miten rehtorit ovat kuvanneet hyvinvoivan tydyh-
teison fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen osa-alueen konteksteissa. Lisdksi lu-
vussa perehdytddn sithen, millainen merkitys koronapandemialla on ollut tyo-
yhteistjen hyvinvoinnissa rehtorien ndkokulmasta. Kysyessamme rehtoreilta hy-
vinvoivasta tyoyhteisostd, fyysisen, psyykkisen sekd sosiaalisen hyvinvoinnin
osa-alueet olivat ennalta méaaritelty. Nama kolme osa-aluetta eivét siis nousseet
rehtorien haastatteluista vaan ne olivat jaoteltu valmiiksi viitekehyksen pohjalta.
Rehtorit jaottelivat hyvinvointia padsdantoisesti ndiden kolmen osa-alueen pe-
rusteella, mutta joitakin osa-alueista erillisid asioita ilmeni my®os yleiselld tasolla.
Muun muassa Sumu kertoi, ettd ndmd kaikkihan tukee toisiaan, ettd jos yksi repsottaa
niin se voi rupea nikymddn jossain muualla. Kaikkien osa-alueiden tuli siis olla ta-

sapainossa, eikd hyvinvointi yhdessd osa-alueessa korvannut toista. Kaamos toi
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esiin my0s tyontekijan vastuun rehtorin rinnalla: mun tehtivini on ratkasta ongel-
mia ja tehdd resurssien puitteissa sen minkd mdi voin, mut mun mielestini myoskin
tyontekijalld on velvollisuus sithen et hin pitdd itsestdin huolta sekdi psyykkisesti, fyysi-

sesti ettd sosiaalisesti.

6.1.1 Kuvaukset fyysisesti hyvinvoivasta tyoyhteisostd

Kaikki rehtorit nostivat esille haastatteluissa fyysisen hyvinvoinnin osa-alueen.
Eniten he painottivat sitd, ettd koulun tilojen tulisi olla kunnossa hyvinvoinnin
tukemiseksi. Koulun tiloihin liittyvid asioita mainittiin viidessd haastattelussa.
Rehtorien mielestd hyviin tiloihin lukeutuivat ensisijaisesti luokat, joissa opetta-
jat tyoskentelevit pdivittdin. Kaamos totesi ndin: fyysinen hyvinvointi on varmaanki
sitd et sdid olet saanu sellaset tilat ja vilineet miti just sun opettamises vaaditaa. Kes-
keistd siis oli, ettd jokainen opettaja sai sellaisen tyétilan, jossa oli juuri hdanen
tyotddn varten oleelliset asiat. Tama ei siis valttamattd tarkoittanut, ettd koulun
jokainen luokka olisi samanlainen vaan ne vaihtelivat opettajien tarpeiden mu-
kaan.

Tilojen liséksi vélineet ja varusteet mainittiin myos useasti. Kaamos jatkoi
kertomalla yksityiskohtaisen esimerkin: osalla on terveydellisii juttui eli et puhutaan
esimerkiks sihkopdydistd, puhutaa jostai muusta, et sid pystyt [...] kahdenkymmenenki
vuoden pddstdi vield tekemdi. Opettajan tyossa valineilld olikin suuri merkitys ja jo-
kainen opettaja suosi omanlaisiaan asioita. Kuura puhui haastattelussaan ylei-
semmalld tasolla hyvisti tydolosuhteista, ja painotti, ettd jokaisella tyontekijdlld ne
pitdisi olla kunnossa.

Fyysisiin tiloihin yhdistettiin viime vuosina useissa kouluissa pinnalla ol-
leet sisdilma-asiat. Rehtoreiden mukaan koulun sisdilman piti olla niin hyvé, ettei
kukaan tyontekijoistd oirehtinut tyopaikalla. Lisdksi puhuttiin tydympériston
terveydestd ja turvallisuudesta. Tuisku mainitsi kattavasti tyoympériston kun-
nosta: semmonen missi voidaan toimii turvallisessa ja terveellisessi tydympdristdssd.
Eliki et on tota asianmukaset tilat, jota huolletaa ja sitvotaa ja pidetidn kunnossa. Tilojen
kuntoon vaikuttavia asioita olivat siis my6s sddnnollinen siivous ja huoltaminen.

Sumun haastattelussa mainittiin mydskin meluasioista, jotka ovat nykypdivaa
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avoimine oppimisympadristoineen sekd lisddntyneina kdytoksen haasteina. Sumu
mainitsi my0s arjen sujuvuudesta, joka piti sisdlladn tydjirjestykset, ryhmiit ja valin-
nat. Vilineiden ja tilojen rinnalla ndiden kdytannon asioiden sujuminen olikin
keskeinen osa opettajien ja muun henkilokunnan onnistuneessa tydssa.

Vaikka kaikki rehtorit kertoivat fyysisen hyvinvoinnin tarkeydestd, painotti
Ruska myos toista ndkokulmaa. Hanen mukaansa fyysisen se on hieno juttu et se
tukee parhaimmillaan paljon, mutta siitd huolimatta se on vaan niinku murto-osa sen
hyvinvoinnin kannalta. Ruskan mukaan psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin
osa-alueet olivat merkittivampid hyvinvoinnin kannalta, vaheksymatta kuiten-

kaan fyysisen tyoympériston merkitysta.

6.1.2 Kuvaukset psyykkisesti hyvinvoivasta tyoyhteisostd

Psyykkisen hyvinvoinnin toteutuminen sisilsi laajan kirjon erilaisia asioita. Eni-
ten rehtorit painottivat sitd, ettd jokainen tyoyhteison jdsen sai tehdd tyotdaan
omilla vahvuuksillaan ja omana itsenddn. Ruska painotti, ettd jokainen niinku saa niilld
omilla vahvuuksillaan ja [...] omana ittendd olla [...] arvostettuja ja merkitykselliseksi
kokea itsensd. Tyon tekemiseen omilla vahvuuksillaan ja omana itsenddn lisdttiin
vield se, ettd kun tyontekijd voi olla tdysin oma itsensd, uskaltaa hdan myos olla
eri mielta.

Kaamoksella oli melko samanlainen ajatus siitd, ettd tyontekijan piti saada
olla oma itsensd, mutta lisdksi han painotti rehtorin tehtivdii kannustaa ja tukea ja
loytid kaikista se vahvuus ja hyvdi puoli. Ndiden lisdksi rehtorit mainitsivat haastat-
teluissa mindpystyvyyden, ammatillisen asiantuntijuuden, itsetunnon ja osaamisen ko-
kemuksen tukemisen. Haastatteluissa ilmeni, ettid rehtorin tuli arvostaa henkilo-
kunnan jasenid. Henkilokunnan jasenten arvostavaan kohtaamiseen sekd myos
edelld mainittujen mindpystyvyyden, ammatillisen asiantuntijuuden, itsetunnon
sekd osaamisen kokemuksen tukemiseen Puro antoi oman ajatuksensa: semmoi-
nen vapaus ja vastuuajatus niinku ei ole semmoista kontrollifriikkii rehtoria, joka kont-
rolloi kaikkea mahdollista miti sielld tapahtuu. Puron mukaan rehtorin piti siis luot-

taa henkilostoonsa ja heiddn ammatilliseen asiantuntijuuteensa.
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Toisaalta yhdessd haastattelussa nostettiin esille opettajien vastuu toimia
tiettyjen sddntojen ja ohjeiden mukaisesti. Ruska totesikin haastattelussa: ei voi
tehdd mitd itse haluaa koska [...] jos se on ristiriidassa sen et mihin niilld lapsilla on oikeus
ja miki sitd lapsie hyvinvointia tukee niin se aikuiste oikeus sithen omana itsend itsendin
toimimiseen on erilainen. T&dlld Ruska tarkoitti haastattelussaan sellaisia asioita,
joita opettaja ei voinut ndyttdd koulussa, vaikka henkilokohtaisessa eldmdssddn
niin tekisikin. Esimerkkind Ruska mainitsi rasistisen henkildkohtaisen eldminnike-
myksen.

Puolet rehtoreista painotti sitd, ettd tydyhteisossa voitiin silloin hyvin, kun
tothin pitdd olla kiva tulla, ja etti se tyo antaa positiivisia kokemuksia, tyoti ei koeta vaan
niinku kivirekend. Myos Kaamos mainitsi useammin kuin kerran siitd, ettd toihin
pitdisi olla kiva tulla, mutta lisdsi my®0s, ettd toissd pitdisi olla tekemisen meininki.
Kaamos lisédsi haluavansa tyspaikalle korkean tyomoraalin ja jatkoi, ettd mdd haluun
et meidn status on koko ajan siind et oppilaat on siind, opettaminen on meidn pidasia.

Haastatteluissa puhuttiin my6s tyon kuormittavuudesta ja siitd, miten sitd
voitiin sdddelld. Tuisku puhui siitd, ettd tyon pitdisi olla ihmiselle sopivan kokoista.
Tdlla han tarkoitti sitd, ettd tyotd ei ollut litkaa tai liian vdhédn ja tyontekija koki
tyon hallintaa. Kuura taas toi esille itsensd johtamisen késitteen ja totesi ndin: ny-
kyddn puhutaan paljon sellasesta kun itsensd johtamisesta niin se ei kuulu millddn tavalla
pelkistiin esihenkildille vaan jokaiselle opettajalle. Kuuran mielestd jokaisen tyoyh-
teison jdsenen tulisi ensisijaisesti johtaa itseddn ja omaa tyotddn, jotta koko-
naisuus pysyisi hallussa. Viimeisend Kaamos nosti esille hdnen tyoyhteisdssaan
pidetyt kolmikantaneuvottelut. Han selitti kolmikantaneuvottelua seuraavalla ta-
valla: kolmikantaneuvottelu tarkottaa sitd, ettd jollain henkilokunna jisenelld on huono
tyokyky ja hin ei jostain syysti jaksa ja sairauspoissaoloja tulee hirveesti. Ni sitte me
kokoonnutaa sillee, et siel on pdadluottamusmies, siel on lidkdiri, tyoterveysldikdri, sit siel
olen mind, ja siel on tid kyseinen henkilokunnan jisen ja me pohditaan sielld, et miten
me voidaan parantaa titd tilannetta et hin jaksais toissd paremmin. Télld tavalla voitiin
siis puuttua tyontekijan heikentyneeseen tychyvinvointiin, mikili tyontekijan

omat resurssit eivit sithen riittaneet.
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6.1.3 Kuvaukset sosiaalisesti hyvinvoivasta tyoyhteisostd

Sosiaalisen hyvinvoinnin toteutumisessa tarkeana nahtiin rehtorin ja henkiloston
yhteisty6, mutta my6s oppilaiden merkitys nostettiin esiin. Rehtorit mainitsivat
muun muassa siitd, ettd oppilaat olivat koulussa se kaikkein tarkein asia ja lasten
pitdisi voida hyvin. Ruska esitti ajatuksensa néin: se koko [...] toimivuus ja se hyvin-
voivuus liittyy siihen, etti sielld osataan keskittyd oikeisiin asioihin ja se oikea asia on se,
ettd ne lapset ja nuoret miti varten se koulu sielld on, niin niitten eteen tehdidn se tyé
mikd pystytdin. Selvisi, ettd oppilaiden hyvinvoinnilla oli suuri merkitys juuri
sille, miten koko koulu voi ja oppilaisiin panostamalla oli merkitystd my®ds yhtei-
seen hyvidn ja henkiloston tyohyvinvointiin.

Sosiaalisen hyvinvoinnin rakentajana rehtorit nakivat tiimityoskentelyn.
Kaikissa haastatteluissa mainittiin tiimityo jollakin tavalla, mutta kolme rehtoria
puhuivat tiimeistd vastattaessa nimenomaan sosiaalista hyvinvointia koskevaan
kysymykseen. Kuuran mielestd tin tyon pitdiskin olla ehdottomasti tiimihommaa.
Kaamos taas painotti tyoyhteison vastuuta ja sanoi: se sosiaalise hyvinvoinnin taso
ni siind sit taas mun roolini on ehkd vihin pienempi. M koen, et siin on hirveen tirkeetdi
titmit, tydparit, ja ylipddtdin tyokaverit. Kaamoksen tavoin myos Puro néki olennai-
sena asiana sen, ettd kaikki asiat eivdt aina menneet rehtorin kautta vaan tyoyh-
teiso teki aktiivisesti myds omia padtoksid. Taman lisdksi Puro painotti sitd, etta
tyontekijat uskalsivat myos sanoa asioita suoraan, antaa tilaa kehittdd ja tehddi asioita
myds koko koulun tasolla.

Esille tuli my®s, ettd jokaisella tyontekijalld oli tyoyhteisossd oma rooli, joka
koettiin tarkednd. Sumu totesi, ettd tyostetdin sitd, ettd kaikki kokisivat olevansa tosi
isossa ja tirkedssd roolissa tissdi tydyhteisossi. Ei siis ollut itsestddn selvdd, ettd kai-
killa oli tarked rooli tyoyhteistssd vaan sen eteen tuli tehdd toitd niin rehtorin
kuin tyontekijan osalta. Kuura painottikin, ettd jokainen tyontekiji ymmiirtid oman
tekemisensd ja oman roolinsa ja haluaa olla osa siti yhteiséd. Sumu antoi my06s nike-
myksensd tyoyhteison toimivuuteen, ja painotti ettei tydyhteison sisdlld saanut
olla klikkeji. Han totesi: ei ole porukoita, ei ole eriarvoisuutta, ei ole pelkoja siitd, etti

joku tietdd tai saa enemmin kuin mind.
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Rehtorit painottivat myds seuraavia asioita: henkildsté tulee toimeen keske-
ndin, vuorovaikutus toimii, saa apua ja tukea pyydettiessi sekd suvaitaan, hyviksytdiin
ja luotetaan. Lisdksi yksi rehtoreista painotti huumoria ja hauskoja juttuja tyéyhteison
kesken. Puro tiivisti asian: huumoria pitdi olla, [...] semmoinen niin kuin huoltamotoi-
minta, ettd niinku missid me ollaan tdlli hetkelld ja miten meilld menee tyoyhteisoni ja
sitten jotain niinku hauskoja juttuja meidin hyvinvointitiimi on kehitellyt tyoyhteisdon.
Varsinkin koronapandemian aikana Puro ndki huumorin tdrkednd, tyopdivia pi-

ristdvani asiana.

6.1.4 Koronapandemian merkitys tydyhteisojen hyvinvoinnissa

Kaikki kuusi rehtoria mainitsivat, ettd koronapandemialla oli ollut jonkinlainen
merkitys koulujen tyoyhteisdjen hyvinvoinnissa. Jokainen rehtori mainitsi huo-
lensa henkildston hyvinvoinnista jollakin tasolla, mutta ndkemykset tilanteen va-
kavuudesta vaihtelivat melko paljon. Rehtorit ilmaisivat muun muassa huolensa
henkilostonsad hyvinvoinnista ja pitivit tilannetta stressaavana ja kuormittavana.
Ruska selitti tilannetta seuraavasti: tosi kovillahan se henkilokunta oli ja varsinkin
niille [...] joilla oli tietoteknisten laitteiden kanssa pulmaa niin tosi paljon uuden oppi-
mista. Han my6s huomautti, etta ihmiset on kauttaaltaan ollut visyneitd ja lisési, ettd
olitsd toissi tai missd tahansa niin korona aiheuttaa stressid ihmiselle ja thmisen eldmdiin.
Kuuran mukaan koronatilanne oli osalle koulun opettajista jopa shokki, johon ei
etukdteen ollut valmistauduttu. Han myos kertoi kevadan 2020 olleen raskas. Kaa-
mos taas huomautti koronapandemialla ja siitd seuranneella etdopetusjaksolla ja
kokoontumisrajoituksilla olleen seurauksensa ihmisten kohtaamiseen ja totesi,
ettd mulla ei ole tilld hetkelld kokonaiskuvaa mikdi on tilanne.

Todella paljon mainintoja sai yhteisollisyyden katoaminen tai vihenemi-
nen. Kaamos totesikin haastattelussa, ettd meilli on ennen ollut hyvin yhteiséllinen
pdadtintitapa ja yhteiséllinen systeemi tidl koulussa, nyt se [...] yhteisollisyys on kadon-
nut tddlt ihan kokonaa. Tuisku mainitsi huolensa yksittiisisti ihmisistd, ja esitti myos
murheensa siitd, ettei kukaan tippuisi pois kyydistd. Hin summasi, ettd ihmisten

on ollut vaikea rajata tyétiin. Ruskan haastattelussa ilmeni samoja asioita ja han
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huomautti ihmisten venyneistdi tydajoista, ja kertoi ettd ei ne ihmiset sielli kovin le-
pdile viikonloppunakaan. Ruskan huolenaiheena olivat lisdksi yksindisyys, ammatil-
lisen kollegiaalisuuden rapistuminen sekd yleinen jaksaminen. Sumu oli sitd mieltd,
ettd ihmisten venymiskyky on heikompi ja ihmiset olivat koronapandemian vuoksi
passiivisempia ja apaattisempia.

Kaksi rehtoria ilmaisi koronatilanteella kylld olleen jonkinlainen merkitys
henkiloston hyvinvoinnissa, mutta eivit kokeneet sitd yhta huolestuttavaksi kuin
nelja muuta rehtoria. Sumu totesi: no md sanoisin, etti se on pysynyt [...] hyvind ja
md oon siitd kiitollinen, ettd ei ole tullut romahduksia eikd ole tullut mitdidn niinku tip-
pumisia sen takia. Myoskin Puro oli sitd mieltd, ettd koulussa meni ihan hyvin.
Myos kaksi muuta rehtoria kertoivat tilanteen olleen haastattelun hetkelld hyva,
mutta tilanne oli jo ehtinyt tasaantumaan pahimman korona-ajan, kevaan 2020,
jalkeen.

Vaikka rehtorit kertoivat tydyhteison hyvinvointiin liittyvistd huolistaan,
16ysivdt he my6s koronapandemiasta seuranneita positiivisia asioita. Tuiskun
mukaan koulussa oli hirveen hyvi ilmapiiri, joka auttoi etdjdrjestelyihin siirtymista
ja han lisdsi, ettd ilmapiiri on pysyny koko ajan hyvind ja [...] on puhallettu yhteen
hiileen. My6s Sumu néki positiivisia asioita omassa tyoyhteisossédédn ja summasi:
ihmiset tukee toisiaan hirveen hyvin ja yhteishenki on sdilynyt hyvini. Hin myos ker-
toi ihmisten kaipaavan yhdessdoloa, mutta toisaalta painotti, ettd me ollaan tieten-
kin saatu olla koko lukuvuosi tadlli ja tulla joka pdivd tdihin ja ndhdd tyokavereita etti
me ollaan etuoikeutettuja joka tapauksessa. Tuisku kertoi ilahtuneensa koronapan-
demian aikana positiivisesti, silld koulussa rupes tapahtuu myos paljon sellast ope-
tuksen yhteissuunnitteluu mitd ei ollu aikasemmin tapahtunu ja sit niit hyvid ideoita ja
ajatuksia ruvettiin levittimdin. Myos Kaamos kertoi, ettd tyoparien ja tiimien koros-
tus on noussu iha hirveesti.

Yksi rehtoreista nosti esiin huolensa tulevasta. Sumu esitti kysymyksen,
mitd tapahtuu, kun me sitten pddstiin tistd koronasta. Han ilmaisi huolensa siitd, etta
kun tulevaisuudessa palataan takaisin normaaliin arkeen, niin monella elimin ja

yhteiskunnan osa alueella tulee romahduksia. Muutama muukin rehtori puhui tule-
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vasta, mutta positiivisempaan savyyn. Eniten toiveena oli se, ettd yhdessa ko-
koontuminen olisi taas sallittua ja Tuisku summasikin, ettd sitd odotetaan, etti mil-
lon tdd poistuu tid rajotus et me voidaa ihan oikeesti istuu vaikka kaikki yhtee huoneesee
kahvikupin dires. Myos Kaamos toivoi, ettd kokoontuminen ja ihmisten kohtaaminen

olisivat taas mahdollisia.

6.2 Rehtorin ominaisuudet ja toimintatavat, jotka tukevat toi-
mivaa ja hyvinvoivaa tydyhteisod

Rehtorit mainitsivat ominaisuuksia ja toimintatapoja, jotka tukevat henkiloston
tyohyvinvointia. Vastauksia annettiin yleiselld tasolla sekd ajatellen omia omi-
naisuuksia ja toimintatapoja rehtorien johtamissa koulussa. Ominaisuuksien ni-
medminen osoittautui rehtoreille hankalammaksi kuin toimintatapojen mééarit-
tely. Jotkut rehtoreista toivat esille ajatuksen siitd, ettd jokainen rehtori tekee
tyonsd omalla tavallaan, minkd vuoksi tiettyjen ominaisuuksien méérittely oli
hankalaa. Ruska kertoi: mdad en oikein usko siihen, etti se voitais semmoinen niinku
prototyyppi semmoisesta hyvdstd rehtorista luoda.

Ominaisuuksilla viitattiin haastatteluissa enemmaénkin rehtorin persoonal-
lisuuteen liittyviin tekijoihin. Kuuran mielestd rehtorin sosiaaliset taidot olivat toi-
mivan ja hyvinvoivan tyoyhteison kulmakivi. Myos kaikki muut rehtorit mainit-
sivat sosiaalisiin taitoihin lukeutuvia ominaisuuksia. Rehtorien mainitsemia omi-
naisuuksia olivat kuuntelevuus, keskustelevuus, joustavuus, oikeudenmukaisuus, avoi-
muus, empaattisuus sekd luotettavuus. Mainintoja saivat myos turvallisuus, vilitto-
myys, monipuolisuus, paineensietokyky, kannnustavuus, heittiytymiskyky, huumorin-
taju ja kekselidisyys.

Puolet rehtoreista mainitsi, ettd vastuuntuntoisuus oli rehtorille tirkei omi-
naisuus. Sumu kuvaili, ettd rehtorin ensisijainen tyétehtivd on olla tidlld palvelemassa
muita ja ymmdrrettivd ajatus siitd, ettd kaikki tyo kuuluu vastuulle seki kaikkien tyo
kuuluu vastuulle. Puron mielestd asiantuntijayhteisossi ei voi olla semmoinen, etti si
tulet ja sanot. Toisaalta Puro huomautti my®0s siitd, ettd rehtorilla tulisi olla koke-
musta ja nihnyt eri tapoja tehdd toitd. Kuura lisdsi edelliseen huomion siitd, ettd

rehtorilla tulisi olla johtamansa koulun koulutusasteen koulutus: pitdid olla taju
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minkidlainen on ekaluokkalainen, minkilainen on kutosluokkalainen. Rehtorit olivat yk-
simielisid siitd, ettd johtajalla tuli olla kyky muodostaa isompi kuva ja arvopohja
johtamalleen koululle, unohtamatta yhdessa tekemista.

Yhdessd tekeminen, tiimipelaaminen, ndyttdytyikin etenkin toimintatapojen
kohdalla yhtend osa-alueena kaikkien rehtorien vastauksissa. Rehtoreilta siis ky-
syttiin, mitd toimintatapoja johtajalta vaaditaan, jotta tyoyhteiso olisi toimiva ja
minen, 2) padatoskyky, 3) ennakointi ja reagointi ja 4) struktuurin luominen. Osa-
alueissa mainitut asiat limittyivat osittain toistensa pdille, mutta selvyyden
vuoksi méadrittelemme ne omina teemoinaan. Esimerkiksi Sumun lainaus tirkein
tehtivdi kuunnella ja reagoida, ettei sielld vaan voi jyritd sitd omaa agendaa, limittyi niin
ennakointiin ja reagointiin kuin tiimipelaamiseenkin.

Tiimipelaaminen mainittiin jokaisen rehtorin haastattelussa. He olivat samaa
mieltd siitd, ettei rehtori voinut sooloilla, vaan hdnen tdytyi vastaanottaa kuule-
maansa, jakaa vastuuta tiimeille sekd antaa aikaa yhdessd tekemiselle. Puro ki-
teytti taman: tehdidin ja puhutaan ja haetaan vaihtoehdot ja sitten tehddin ikddn kuin
pditos, ettid mihin me menndin ja sitten mahdollisesti korjataan. Kuura muistutti myos
tiimipelaamisen toimintatavan vaikutuksesta tydyhteison hyvinvointiin: eli mi
haluan niinku avointa politiikkaa kiyttid ja vihentdd talld tavalla opettajan stressid.
Rehtorit pyrkivit siis luomaan tyoyhteisoonsad hyvinvointia ja toimivuutta osal-
listamalla tyoyhteisonsé jasenid ja olemalla kiinnostuneita oppivasta organisaa-
tiosta.

Vaikka tiimipelaaminen ndhtiin tdrkednd asiana, jokainen rehtori toi esille
my0ds padtantikyvyn merkityksen tydyhteison hyvinvoinnissa ja toimivuudessa.
Talla tarkoitettiin jamdkkyyttd, aikatauluissa pysymisti ja tietynlaista napakkuutta.
Kaamos kertoi, ettd tarvittaessa rehtori tekee sen viimisen pddtoksen ja sanoo se viimi-
sen sanan. Et rehtorin taytyy olla myoskin sit pddttdji. Kaikki rehtorit selittivat kayt-
tavansa tiimipelaamista tarkeimpand tyokaluna, mutta joutuneensa joskus har-
voin kdyttam&an rohkeasti valtaansa kiperissad tilanteissa. Kuura kuvasi tadta

myos koutsi-asenteeksi, jolloin tuli myos luoda uskoa tydyhteisoon.
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Kolmantena osa-alueena rehtorit mainitsivat ennakoinnin ja reagoinnin.
Puro sanoi, ettd sun on kyettivi haistamaan jotenkin ettd miten sielld pinnan alla opet-
tajilla menee. Ennakoinnin avulla rehtorin koettiin pystyvéan reagoimaan parem-
min ylldttaviin tilanteisiin ja puhumaan vaikeistakin asioista tydyhteison kesken.
Ennakointiin ja reagointiin liitettiin my6s rehtorin mahdollistajan asema tytyh-
teisossd. Tuisku kuvailikin reagointitapaa ndin: pitid olla myds mahdollistaja, nyt
ku tulee hyvid ajatuksia ja ideoita ni sit pitid auttaa tyontekijoitd niitten toteuttamisessa.

Viimeisend osa-alueena puolet rehtoreista mainitsivat struktuurin luomi-
sen hyvinvoivan ja toimivan tyoyhteison johtamisessa. Kuuran mielestd struk-
tuurin luominen ldhti liikkeelle jo siitd, ettd si osaat valita oikeat ihmiset sun tydpai-
kalle. Struktuurin luomisella tarkoitettiin kdytdnnossd rakenteiden luomista ja
toimintakulttuurin ylldpitamistd. Yksityiskohtaisemmin ajateltiin, ettd kokous-

kaytanteet sekd tiedottaminen puolin ja toisin tulisi olla tydyhteisossd kunnossa.

6.3 Koronapandemian merkitys rehtorin toiminnassa tyohy-
vinvoinnin tukijana

Téssd luvussa kerrotaan keskeisid tuloksia liittyen rehtorin keinoihin edistdd hen-
kiloston tyohyvinvointia koronapandemian aikana. Rehtorin tyonkuva on muut-
tunut koronapandemian vuoksi ja tyon kuormittavuus on lisddntynyt niin rehto-
rien kuin henkiloston osalta. Haastattelujen perusteella rehtorit olivat 16ytaneet
keinoja henkilston tyohyvinvoinnin tukemiseen niin fyysisen, psyykkisen kuin
sosiaalisen osa-alueen konteksteissa. Rehtorit olivat kohdanneet haasteita tyo-
honsi liittyen, mutta kertoivat myos 1oytaneensa ratkaisuja nédihin haasteisiin ko-

ronapandemian aikana ja sen jdlkeen.

6.3.1 Rehtorin tyo ennen koronapandemiaa ja koronapandemian aikana

Rehtorit saivat kuvailla tyotdnsd yleisesti ennen koronapandemiaa ja pohtia,
oliko tyonkuva muuttunut koronapandemian aikana ja jos oli niin miten. Kaikki
rehtorit kertoivat vastuullensa kuuluvan kaikki koulun asiat. Sumu avasi mielipi-

dettddn tarkemmin ja sanoi, ettd toki mdi organisoin, delegoin ja md tyollistin ihmisid
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ja jaan tehtivid, mutta loppupeleissi mun vastuulla on kaikki alakoulun toiminta. Reh-
toreiden haastattelujen perusteelle he jaottelivat tehtdvansa kuitenkin neljaan
osa-alueeseen, jotka olivat henkilostohallinnolliset asiat, oppilashuollolliset asiat,
kiinteiston hoitaminen sekd pedagoginen johtaminen ja tychyvinvoinnin tuke-
minen. Henkilostoon ja oppilaisiin liittyvid asioita eli ihmisten johtamista pidet-
tiin rehtoreiden keskuudessa tarkeampand kuin hallinnollisia toimistoasioita eli
niin sanotusti asioiden johtamista. Sumu kiteytti: tirkein tehtivi on tietenkin ihmis-
ten johtaminen, kannustaminen ja tukeminen ja ohjaaminen. Ja sitten se arjen pyorittd-
minen, ettd mun tehtidvi on poistaa niitd esteitd, etti ihmiset pystyisi tekemdin sen
tyonsd mahdollisimman hyvin.

Osa rehtoreista painotti, ettei tyonkuva ollut sindnsd muuttunut ko-
ronapandemian aikana suhteessa ennen koronapandemiaa. Ruska tiivisti, ettd ol-
laa vihi niinku aikataulua jiljessd, mut kaikki tydthin ne pitdd siitd huolimatta tehdd,
ettd ei niitd voi pois jattid, mutta ehkdi se painottuu vaan se vihin sellanen selviytymis-
moodi. Rehtoreilla oli erilaisia ndkemyksii siitd, oliko tyonkuva pysynyt samana
vai muuttanut selvdsti muotoaan. Kaikki rehtorit olivat kuitenkin yksimielisid
siitd, ettd korona-aika ja siitd johtuneet rajoitukset, erilaiset ohjeet, turvallisuus-
toimet ja etdopetus olivat muuttaneet rehtorin toimenkuvaa entisestddn. Kuura
kuvaili omaa rooliaan koronapandemian alussa: siihen tuli ihan kokonaan uus asia,
korona toi kaiken liittyen etdopiskeluun ja kaikkeen niin se toi tosi paljon uutta ja mdi olin
siind niinku tiedottajan roolissa uuden asian strategian tuomisessa kouluun niin se oli
mun rooli.

Rehtorit toivat esille my6s kokoontumisen ja kohtaamisen ongelmallisuu-
den korona-aikana ja siten rehtorin toimenkuvaa muuttaneena asiana. Kaamos
pohti kevadn 2020 etdopetusaikaa: md en oo nihny kaikkia vdlttidmdtti ollenkaa pdi-
vin aikana. Ja se on ollu ihan raastavaa tid aika, et mul on semmone olo et mdid joudun
ldhtemdid iha alusta litkkeelle sit taas ku tid korona-aika tdst joskus toivottavasti joskus
loppuu. Rehtorit kuitenkin huomauttivat, ettd kevaan 2020 koulujen tayssulkutila
oli rankinta ja epdselvintd aikaa verrattuna yleisesti korona-aikaan, jolloin paa-

saantoisesti oltiin lahikontaktissa koululla. Korona-ajan alku ja tayssulkutila oli-
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vat uusi asia koko yhteiskunnassa eikd koulussa ollut totuttu viestim&an etdyh-
teyksin. Rehtoreiden tuli huolehtia, ettd kaikki tyontekijdt saivat tiedon asioista ja
olivat tydyhteisossi mukana. Ongelmaksi nousi kuitenkin Kuuran sanojen mukaan
se, ettd musta tuli koronajohtaja ja tavallaan mun piti joku ulkopuolinen tekiji tuoda
tinne kouluun ja alkaa hallitsemaan sitd, mutta en ole saanut koulutusta koronajohtami-
seen. Vain yksi rehtori mainitsi positiivisia vaikutuksia toimenkuvan muuttumi-
selle. Sumu kertoi: fyysisesti minua ei ole tyollistinyt, ettd pdinvastoin oon piissyt

helpommalla niin kuin fyysisesti tind lukuvuonna.

6.3.2 Rehtorin keinot henkiloston fyysisen hyvinvoinnin tukemiseen ko-
ronapandemian aikana

Rehtorit jakoivat ajatuksiaan siitd, miten he olivat tukeneet henkil6stonsé fyysista
hyvinvointia koronapandemian aikana. Yhtend keinona rehtorit nakivét sen, etta
opettajat olivat saaneet hankkia tarvittavaa tavaraa. Etdopetusjdrjestelyt olivat
luoneet uusia tarpeita koulu- ja luokkatiloihin ldhiopetukseen verrattuna ja
muun muassa Kaamos kertoi vastanneensa ndihin opettajien tarpeisiin antamalla
resursseja tavaran hankkimista varten. Puro oli samoilla linjoilla ja kertoi, ettd
meilld [...] noita chromebookkeja on lisitty, ettd jos tulee etiopetukseen niin on mahdol-
lista se. Myds Kuura painotti tietokoneiden tarpeellisuutta etdopetuksessa ja li-
sdsi, ettd meilli ei ole opettajilla puhelimia niin yritin jdrjestid niitd.

Tavaroiden ja vilineiden lisdksi mainittiin my®os tilojen viljyydestd ja mahdol-
lisimman hyvistd olosuhteista. Puro painotti toimivien tilojen merkitystd ja naki tar-
kednd sen, ettd koulussa viltettdisiin mahdollisimman hyvin joukkoaltistumiset
koronatapausten ilmetessa. Han summasi ndin: ei sekoitella noita luokkia keskeniiin
ja pyritidn vilttimddn niitd, ettd jotain valinnaisia ei ole sekoitettu silld tavalla kuin
aikaisemmin olisi sekoitettu jotta sitd korona riskii henkildstéonkin nihden on vihen-
netty. Lisdksi Puro kertoi maskien kiyton tarkeydestd sekd siitd, ettd sellaiset akti-
viteetit, jotka voivat olla haitallisia juuri koronan levidmisen kannalta, jdtettiin
tekemadtta: yritetdin niinku suojata niitd opettajia siind, ei lauleta, nyt on tietenkin sul-

kuaika.
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Yksi rehtoreista nosti esille myos suunnitelmallisuuden tdrkeyden. Ruskan
mielestd suunnitelmien tekeminen [...] niin se rauhoittaa mieltd. Han painotti, ettd yl-
lattavienkin tilanteiden, kuten luokan joutuessa karanteeniin, hyvadn suunnitel-
maan oli helppo nojautua. Han totesi, ettd kun on suunnitelma, niin se on se tuki ja
turva ja sen mukaan sitd voi sitten muuttaa ja muokata tai edetd sitten erillailla tarvitta-
essa [...] ja se ei ole epdmadiirdistd se tulevaisuus.

Tuisku oli sitd mieltd, ettd tiedon vilittdminen ja jakaminen oli ollut ko-
ronapandemian aikana yksi tarked kulmakivi. Han totesi, ettd pandemian aikana
erityisen tarkedd oli ollut sddnndllinen sihkdpostilla tiedottaminen. Tuisku lisdsi, ettad
oli tyoyhteison toimivuuden kannalta tarpeellista, ettd kaikki saa sen saman tiedon
samaan aikaan et kukaan ei koe olevansa ulkopuolella tai tiedon ulkopuolella. Talloin
jokainen tyoyhteison jasen pysyi mukana ajankohtaisissa asioissa ja koki, ettd oli
osa tyoyhteisod myos etdopetuksen aikana.

Rehtorit kertoivat yleisesti siitd, ettd tyopaikalla heiddn vastuulleen kuulu-
vat kaikenlaiset tyot, ja myos koronapandemian aikana tdmd naytti jatkuvan.
Kuura kertoi, ettd joissakin tapauksissa hédn oli itse ollut paikkailemassa opettajia,
mikali oli tullut ylldttavida muutoksia ja poissaoloja. Kuura summasi, ettd jos
meilld sattuu sellainen, ettd opettaja joutuu etdidn, mutta luokka ei, niin mdi oon joitakin
tunteja mennyt itse pitimdin. Héan jatkoi, ettd silloin riitti aivan perusasiat, eikd ih-
meellisyyksid vaadittu. Hin my0s kertoi, ettd koronapandemian aikana oli oh-
jeistanut opettajia tekemddn luokassa pelkkid perusjuttuja, eli lukemista, laskemista

ja kirjoittamista.

6.3.3 Rehtorin keinot henkiloston psyykkisen hyvinvoinnin tukemiseen
koronapandemian aikana

Rehtorit tukivat henkiloston psyykkistda hyvinvointia koronatilanteen aikana
monin erilaisin keinoin. Puolet rehtoreista toi esille kannustamisen tdiden keventi-
miseen. Sumu avarsi asiaa kertomalla, ettd kannustaa siihen, etti voi keventdid ja pitid
keventdid [...] nyt tehdidin perustyéti ja mutta tingitddn, me ei voida yhteisid projekteja
tehdd, me ei voida nyt meilld ei ole yhteisid juhlia tai muita, ettd hyviksytdin se. My0s

Ruska mainitsi keventimisen siltd osilta kuin vain on mahdollista. Kuura toi esille
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vield kdytannonldheisemman ndkokulman toiden keventdmiseen ja kertoi ohjan-
neensa opettajia laskemaan rimaa esimerkiksi etd-kasitydtunneilla ja antaneensa
vinkkeji erilaisiin toteutustapoihin. Han kertoi myos auttaneensa keventamaan
erddn opettajan psyykkistd kuormaa niin, ettd md en anna sille kovin kuormittavaa
luokkaa ja yritin lukujdrjestyksen virkitd hyvin. Puro mainitsi luokka-astetiimin mer-
kityksen psyykkisen kuorman vdhentdmisessd ja painotti rehtorina kannusta-
mista yhteisopettajuuteen.

Toinen rehtoreiden ndkokulma psyykkisen hyvinvoinnin tukemiseen oli
mahdollisesta etdjohtamisesta huolimatta oleminen vieli enemmin ldsnd. Esimer-
kiksi Kaamos huolehti ldsni olemisesta niin, ettd md olen ilmottanut et mulla on ovi
koko aika auki, olen sanonu etti meil alkaa kehityskeskustelut kivelykeskusteluina, me
menndin tonne maastoon kivelemdin ja pidetiin jokasen opetushenkilokunnan jisenen
kanssa semmonen tunnin sessio. Mahdollisista koronaan liittyvistd rajoituksista siis
huolehdittiin hoitamalla turvavalit ulkoilmassa. Pitdd myds huomioida, ettd ko-
rona-ajan alku, kevéat 2020, oli poikkeus, eivitkad opettajat olisi silloin pystyneet
menemaddn rehtorin luokse. Edelld mainittuna poikkeusaikana sekd sellaisissa ti-
lanteissa, kun opettaja tai koko luokka on joutunut korona-altistuksen vuoksi
etdyhteyden péddhan, Kuura piti huolen sddnnollisesti yhteydenpidosta.

Kolmanneksi rehtorit pitivat merkityksellisend turvallisuuden tunteen yllipi-
tamisti henkilostossa eri keinoin. Puro luonnehti tata luottamuksen ilmapiiriksi: etti
md voin rehtorina luottaa ja sitten mulle voi tulla kysymadin sitten kun on jotain ongel-
mia ja pystyy ja uskaltaa tulla sitten sanomaan, jos on jotain ongelmia. Turvallisuuden
tunteen yllapitamistd Tuiskun sanoin edesautettiin rauhoittelun avulla ja Ruskan
mielestd osoittamalla henkilokohtaista vilittamistd.

Viimeisend asiana rehtorit tukivat henkilostonsad psyykkistd hyvinvointia
huomioimalla, tukemalla ja kannustamalla. Tama ndyttaytyi henkilokohtaisena va-
littdmisend ldsnd ja etdnd. Kaamos kertoi, ettd ne viikot kun oltiin etind niin mdi
yritin kannustaa ja tukee ja laittaa viestid ja mahdollistaa ja sitten md pyrin kaikkien
kanssa juttelemaan myds henkilokohtaisesti ja ihan soittelinkin pdaivittiin useammallekin
ihmiselle. Etdjohtajana korona-ajan alkaessa myos Kuura lahetti viikkokirjeit, joi-

hin sisallytti huumoria, minkd avulla pyrki kohottamaan henkildston mielialaa.
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6.3.4 Rehtorin keinot henkildston sosiaalisen hyvinvoinnin tukemiseen
koronapandemian aikana

Sosiaalisella tasolla rehtorit nostivat esiin lukuisia hyvinvoinnin tukemisen kei-
noja. Myo0s tdlld osa-alueella kokoontumisen tdrkeyttd korosti moni rehtori.
Tuisku kertoi, ettd joka viikko me kokoonnuttii yhdessi eliki sillon etiopetusaikana ni
me pidettiin joka keskiviikko semmonen yhteinen teams. Vaikka koronapandemia esti
kokoontumisen fyysisesti, olivat rehtorit pitdneet kiinni kokoontumisesta digi-
taalisten vilineiden avulla. Kuura kertoi, ettd heiddn koulussaan sdinndlliset ope-
kokoukset teamsin kautta olivat olleet ddrimmadisen tdrkeitd ja jatkaa, ettd teamsissa
he piisivit nikemddin toisiaan, vaikkakin virtuaalisessa muodossa. Kuura myos
kertoi kannustaneensa opettajia pitimdin yhteyttd toisiinsa ja hakemaan apua ja tu-
kea tiimeistd. Puro tdydensi kokoontumisen tarkeyttd ja kertoi, ettd koronapande-
mian alkuaikoina etdopetuksen kdynnistyessd he olivat yhteydessa pdivittiin, jo-
kaisen koulupdivin jilkeen. Myos Ruska ja Kuura painottivat yhteydenpitoa ja tie-
dottamista ja kertoivat, ettd he olivat kokeneet tirkednd avoimen ja suoran tiedot-
tamisen, jotta opettajien ei tarvinnut arvailla, mitd tapahtuisi seuraavaksi.
Rehtorit korostivat myos sitd, miten he olivat kannustaneet henkilostod
toistensa auttamiseen ja tukemiseen seké asiantuntijuuden jakamiseen. Tuisku kehui
omaa henkilokuntaansa ja totesi, ettd yhdes mietittiin et miel on tyyppejd, jotka hal-
litsee nid hommat hienosti ja me voidaa rohkeesti kysyy niilt apua et ei oo mitenkdid noloa
tai hipedd kysyd apua. Kaamos jatkoi keskustelun tdrkeydestd ja painotti, ettd jo
pelkka mielipiteiden vaihto vaikeissa tilanteissa auttoi ratkomaan ongelmia. Kaa-
mos my0s painotti omaa rooliaan hyvinvoinnin tukijana ja kertoi, ettd haluaa aina
olla mukana henkiloston ongelmissa. Han antoi esimerkiksi huoltajapalaverit, joihin
hén oli aina valmis tulemaan opettajan tueksi mukaan, mikali tdma sitd tarvitsi.
Rehtorien ajatukset olivat keskenddn hyvin samanlaisia, kun he puhuivat
yhteydenpidon tarkeydestd. Ruska piti tarkedna seikkana sitd, ettd oli henkildokoh-
taisesti yhteydessi joka ainoaan opettajaan pysydkseen karryilld siitd, miten heilld
meni. Tuisku korosti sitd, miten han vaati opettajia tekemiidn toiti kimpassa ja yritti
pitdd huolen siitd, ettei kukaan opettajista jdisi yksin. Sumu totesi, ettd ne oli par-

haita hetkid kun sai jutella toisten kanssa ja nidhdd pelkdstdin tyokavereiden naamoja kun
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ei ole muutamaan viikkoon nihnyt niin se oli jo kova juttu. Haastatteluista voi havaita
sen, miten yksin henkildsto oli tyotd joutunut tekemddn ja miten tarkeitd yksit-
tdiset kohtaamisen hetket olivat olleet. Kuura totesikin, ettd joissakin tapauksissa
hén oli jopa rikkonut kokoontumissdidntod, mikali jokin asia oli sitd vaatinut. Silloin
opettajat olivat kokoontuneet yhteen maskit ja visiirit padssa ja pyrkien sdilytta-

maddn hyvit turvavilit.

6.3.5 Koronapandemian aiheuttamat haasteet tyohyvinvoinnin johtami-
sen kontekstissa seki keskeisimmait ratkaisukeinot

Rehtorit luettelivat lukuisia haasteita, joita koronapandemia oli henkiloston hy-
vinvoinnin ndkokulmasta aiheuttanut. Rehtorien vastauksista kavi ilmi, ettd osa
heistd oli 16ytanyt hyvid keinoja niiden ratkaisuun, kun taas osa vield pahkaili
joidenkin ongelmien kanssa. Jo aiempien tulosten mukaisesti, tdssdkin haastatte-
lun vaiheessa rehtorit toivat esille haasteen kokoontumisessa, kohtaamisessa ja yhtei-
sollisyydessi. Ruska kertoi asian ndin: ei pysty olemaa mitdid tidmmosid yhteiséllisid
juttuja ni sille ei kylld maha mitid muuta ku olla korvana niinku siind, ettd kuunnella ja
yrittid tsempata. Puro kertoi, miten heiddn koulussaan kokoontumisrajoituksiin
oli reagoitu: se luokka-aste tiimi on [...] tullut vahin tirkedmmiksi niille opettajille.
Kun koko koulun henkildston kesken ei rajoitusten mukaan voitu kokoontua,
olivat pienemmiat tiimit olleet tdrkeitd. Sama ajatus ilmeni myos muilla rehto-
reilla.

My6s Kaamoksen ajatuksissa haasteena oli kokoontumisrajoitukset, ja han
painotti ratkaisuksi henkiloston itsetunnon kohottamisen ja korvana olemisen. Kaa-
mos kertoi my0s toisenlaisesta haasteesta: ne opettajat ei oo kokenu itteddn riitti-
viksi, he eivit oo kokeneet et heidn tyonsi on mitenkdd merkityksellistd tai arvokasta
niinku se on lihiopetukses ollu. Kaamos kertoi, ettd tdllaisia tilanteita varten kou-
lussa oli jouduttu rakentamaan erilaisia tukimekanismeja nimenomaan koronapan-
demian tilannetta ajatellen. Esimerkkina han kertoi, ettd md olen muun muassa jou-
tunu koulunkdyntiohjaajia valjastamaan siihen et [...] ottaa ne haastavimmat oppilaat,

pdaivittiin ottaa yhteyden ja hoitaa heidin kanssaan tiettyji asioita. Kuura oli samaa
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mieltd muiden rehtorien kanssa ja lisdsi huomautuksen, ettd oli huomannut eti-
kokousten ja -palavereiden olleen jopa voimaannuttavia, mikéli ne oli suunniteltu ja
mietitty huolella. Etdkokoontumiset tosiaan olivat ainoita hetkid, joissa pahim-
paan korona-aikaan kohtaaminen oli koko henkiloston kesken sallittua. Myos
Tuisku kertoi, ettd yhdenlainen tyohyvinvointia tukeva tapahtuma heiddn kou-
lussaan oli yhteinen kokkausilta, jossa henkilosto laittoi ruokaa samaan aikaan
etdyhteyksien padssa.

Puolet rehtoreista esitti huolensa siitd, miten korona vaikutti omaan ja la-
himmadisten terveyteen. Sumu koosti ajatuksensa ndin: huoli omasta terveydestii
jonkin verran mutta erityisesti sitten liheisten terveydestd, kun on niitd riskiryhmildisid
ja vanhemmista. Myos Ruska toi asian esille ja kertoi, ettd heiddn koulunsa oli jou-
tunut koronapandemian aikana kohtaamaan tilanteita, joissa sairastuminen kos-
ketti henkilokunnan omaisia: se saatto koskettaa niinku omia meidin henkilokunna
vanhempia, jotka sitte [...] tuota esimerkiks menehty vaikka tihin pandemiaan. Han
vield lisdsi, ettd osa tyontekijoistd oli joutunut kohtaamaan yksindisyyttd, mikali
perhetilanne oli ollut sellainen. Ruska kertoi tyhjentdvasti, ettd sitdhin ei pysty
ratkasemaan.

Rehtorit nostivat esiin myos kevaan 2020 etdopetusjakson sekd sen jalkeen
lahiopetukseen palaamisen kahdeksi viikoksi ennen kesdlomaa. Rehtorien mie-
lestd ldhiopetukseen palaaminen ennen kesdlomaa oli valttaméaton. Sumu summasi
asian ndin: se oli than hirvein hyvd, etti se tehtiin kevdidlli koska se rauhoitti kaikkien
mielen niin ettd elokuussa oli todella helppo tulla. Ruska kertoi, ettei ollut koskaan ollut
yhtd pettynyt rehtorijirjeston ja OA]n toimintaan, ja viittasi talld nimenomaan sii-
hen vaihtoehtoiseen tilanteeseen, ettei ldhiopetukseen olisikaan palattu ennen
kesdlomaa. Puro myos kertoi tehneensd etdopetusjakson aikana omia paatoksid,
ja otti erityisen tuen oppilaita kouluun ohjeiden vastaisesti: etti huoltajien kanssa
sovittiin, vaikka ei olisi kuulunutkaan se kouluun tulo niin md sanoin, ettd kouluun sit-
ten vaan. Tamdn han kertoi olleen myo6s opettajille helpompaa, jos kotona opis-

kelu ei meinannut millddn onnistua.
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Kuura painotti myos sitd, ettd koronapandemian aiheuttamaan epétietoi-
suuteen piti jotenkin vastata ja kertoi, ettd meidin piti tind vuonna meidin lukuvuo-
sisuunnitelmaan suunnitella [...] jos tulee uudelleen tai tii jatkuu niin miten toimitaan.
Niin meilld oli siis valmiit mallit. Suunnittelutyon merkitys ilmeni my6s muissa
haastatteluissa. Sumun pddllimmdinen ajatus koronapandemian seurauksista
koulutyohon oli luopumisen tuska. Han painotti, ettd tietyistd asioista oli ko-
ronapandemian vuoksi jouduttu luopumaan ja henkilokunnan oli pitdnyt osin
myd0s tottua siihen, ettd laatua ja rimaa tiputetaan. Tama oli Sumun mukaan ollut
erityisen vaikeaa opettajille. Kaamos toi esiin henkildston hyvinvoinnin rinnalla
hédnen oman jaksamisensa koronapandemian aikana. Han kertoi, ettd hirveen yk-
sin md olen jidnyt ja lisdsi, ettd kyl se aika yksin se rehtori on sillon ku niit ongelmii
tulee. Han kertoi, ettd oli ratkaissut asian ottamalla olkapditid avuksi ulkopuolelta.
Kaamos listasi ulkopuoliseen apuun lukeutuneen muun muassa koulukuraattorin,
henkilostojohtajan, tyoterveyslidkdrin ja tyoterveyshoitajan.

Erilaiset digitaaliset tyokalut olivat olleet tirkedssd roolissa etdopetus ja -
johtamisaikana haasteiden ratkaisemisessa. Rehtorit kertoivat eri vélineistd, joita
olivat kdyttdneet johtamisensa tukena koronapandemian aikana. Rehtorien
melko yksimielinen mielipide oli, ettd eniten kéytossa oli ollut Teams. Viisi reh-
toria kertoi, etteivit olleet kdyttdneet juuri ollenkaan esimerkiksi Zoomia tai
Google Meetid vaan Teams oli ollut kaikista toimivin. Kaamos perusteli asiaa
ndin: teams on nykyddn meidn tota niin sanottu johtamisvdline, elikki teamsissa mdid
piddn kaikki opettajakokoukset, mdi pidd johtoryhmin kokoukset sielld ja mdd pidan hen-
kilostokokoukset sielld. Teamsin lisdksi kannatusta saivat myos erilaiset yhteyden-
pitovilineet, kuten Whatsapp ja sdahkoposti. Lisdksi monen rehtorin listassa pu-
huttiin Google-sovelluksista. Mainintoja saivat etdopetustytkalu Google Class-
room sekd erilaisten dokumenttien tekoon soveltulva Google Docs, seki yleisesti
kaikki muut maholliset mitd sielli on. Keskeistd haastatteluissa oli, ettd jokainen reh-
tori oli 16ytanyt itselleen sopivat digivilineet, joilla oli onnistunut tukemaan joh-

tamistehtdvddnsd koronapandemian aikana.
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7 POHDINTA

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd alakoulun rehtorin mahdollisuuksia
edistdd tyoyhteisonsd jasenten hyvinvointia korona-aikana. Tavoitteena oli sel-
vittdd, millainen merkitys koronapandemialla on ylipddtdan ollut haastattele-
miemme rehtoreiden tyodyhteisdjen hyvinvoinnissa, mitkd rehtoreiden ominai-
suudet ja toimintatavat ovat tukeneet henkiloston tychyvinvointia sekd millai-
nen merkitys koronapandemialla ja siitd johtuvalla etdjohtamisella on ollut reh-
torin toimintaan tychyvinvoinnin tukijana. Koska nykyisin tyohyvinvointi niah-
d&dn fyysisend, psyykkisend ja sosiaalisena kokonaisvaltaisena ilmionéa (Virolai-
nen, 2012, s. 11), rehtorit vastasivat usein tdimén jaottelun avulla kysymyksiin ja
se on vahvasti ndkyvissd myos tuloksissa. Tarkastelemme seuraavaksi tutkimuk-

sen pddtuloksia tutkimuskysymysten mukaisessa jarjestyksessa.

7.1 Keskeiset tutkimustulokset ja johtopaidtokset

Koronapandemialla oli merkitys tyoyhteistjen hyvinvoinnissa pddasiassa stres-
saavana ja kuormittavana tekijand. Syy tdhan oli yhteisollisyyden vdheneminen
ja dkillisesti alkanut etdopetusaika. Hyvinvointi vaihtelee eri yksiléiden valilld
(Heintzelman, 2018, s. 1) ja jokaisen yksilon hyvinvointi koostuu itselle merki-
tyksellisista tekijoistd (Crisp, 2001). Tutkimuksemme tulokset kumpusivat rehto-
reiden subjektiivisista kokemuksista tydyhteison hyvinvoinnin tilasta, eivatka
rehtorit ndin ollen voineet puhua jokaisen tydyhteisonsé jasenen puolesta.
Rehtoreiden kokemusten mukaan osa opettajista oli koronapandemian
vuoksi vasyneempid kuin ennen pandemiaa ja heilld oli ongelmia tietoteknisten
laitteiden kanssa, mikd venytti tyaikoja. Ahtiaisen ja kollegoiden (2021, s. 70)
tuoreessa korona-ajan tutkimuksessa opettajien stressitaso kevaalla 2021 oli kor-
keampi kuin vuotta aikaisemmin korona-ajan oltua ldsnd jo vuoden ajan kou-
luissa. Koronapandemialla voi ndin ollen siis olla hyvinkin pitkdaikaisia vaiku-

tuksia yksildiden ja tyoyhteisdjen hyvinvointiin. Mitd pidempé&an korona-aika
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jatkuu, sitd suuremmalla koetuksella ovat my®6s siitd kadrsivit tydyhteistjen jése-
net.

Tutkimuksessamme rehtorit ndkivat koronatilanteessa kuitenkin myds po-
sitiivisia asioita, joita olivat hyvand pysynyt ilmapiiri sekd toisten tukemisen ja
tiimityon lisdantyminen entisestddn. Tulosten perusteella korona-aika nayttaytyi
osittain erilaisena eri tyoyhteisojen kesken. Mielenkiintoista olisi tietdd, milla tyo-
yhteison tai henkiloston yksilollisilld tekijoilld on merkitystd siind, onko ko-
ronapandemialla negatiivisia vai positiivisia vaikutuksia tydyhteison hyvinvoin-
tiin. Tuiskun ja Puron haastattelujen perusteella voisi padtelld, ettd mikali tyoyh-
teisd on jo entuudestaan hyvin yhdessd toimiva, jatkuisi tdmad myos vaikeiden
ajanjaksojen vallitessa. He korostivat ilmapiirin pysymistd hyvand, mistd voi
pddtelld, ettd tyoyhteisossa vallitsi hyva ilmapiiri jo ennen koronaa. Mikali tyo-
yhteison ilmapiiri on jo valmiiksi heikko, aiheuttavat poikkeusajat todenndkoi-
sesti lisdd kuormaa ja sitd kautta heikentdvat tyohyvinvointia entisestdan.

Fyysisesti hyvinvoivan tyoyhteison tunnusmerkeiksi rehtorit mainitsivat
hyvian sisdilman sekd tarvittavat ja hyvassda kunnossa olevat koulun tilat ja vali-
neet. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2020) fyysisen toimintakyvyn maéri-
telmdssd otetaan huomioon terveydentilan, yksilon ja ympdriston yhteisvaiku-
tus. Ympdristo voi siis vaikuttaa tyontekijdn terveyteen negatiivisesti esimerkiksi
huonon sisdilman vilitykselld, mutta myos yksilon omalla toiminnalla fyysisen
toimintakyvyn edistdmiseksi on vilid. Rehtorit eivit korostaneet tydyhteison
fyysisen hyvinvoinnin méaraytymisessa yksilon fyysistd kuntoa tai toimintaky-
kyd vaan painottivat hyvid tiloja ja vilineitd. He todenndkoisesti painottivat niitd
asioita, joihin pystyvit esihenkilond helpommin vaikuttamaan. Mikali fyysisesta
hyvinvoinnista kysyttdisiin tyoyhteison jaseniltd itseltddn, saattaisi enemmisto
painottaa nimenomaan yksilon fyysisen kunnon ja toimintakyvyn tarkeytta.

Psyykkisesti hyvinvoiva tydyhteiso mddriteltiin paikaksi, jonne oli kiva
tulla ja jossa uskallettiin olla oma itsensd. Sielld my®0s ajateltiin esiintyvéan toisten
arvostamista sekd vahvuuksien, mindpystyvyyden ja ammatillisen asiantunti-
juuden tukemista. Rehtorit tuntuivat olevan hyvin tietoisia siitd, mitkd seikat

edesauttoivat yksilon psyykkistd hyvinvointia juuri omassa tyoyhteisossdan.
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Myos Appelqvist-Schmidlechnerin, Tuiskun, Tammisen, Nordlingin ja Solinin
(2016, s. 1759) mukaan psyykkistd hyvinvointia tukevat muun muassa yksildiden
oman potentiaalin ymmartdminen sekd stressitilanteista selviytyminen. Varsin-
kin korona-aikana opettajien ammatillinen itsetunto on ollut koetuksella ja omien
vahvuuksien ja onnistumisten tunnistaminen on saattanut olla normaalitilantee-
seen verrattuna haastavampaa. Silld, ettd rehtori antaa positiivista palautetta ja
vahvistaa opettajan itsetuntoa ja mindpystyvyyttd positiivisin palauttein ja ke-
huin, voi olla suurikin merkitys muutostilanteessa.

Sosiaalisesti hyvinvoivaa tydyhteisod pidettiin paikkana, jossa on tiimityds-
kentelyéd sekd toimivaa yhteistyotd ja vuorovaikutusta rehtorin, henkilokunnan
ja oppilaiden vililld. Suoninen ja kumppanit (2012, s. 291) huomauttivat tutki-
muksessaan, ettd yksilolle sopiva sosiaalinen optimitaso on yhteydessd parem-
paan stressinsietokykyyn ja voi tdten rakentaa myos parempaa sosiaalista hyvin-
vointia. Rehtorin onkin tdrkedd olla herkkand yksiloiden erilaisille sosiaalisille
tarpeille ja huomioida se omassa johtamisessaan esimerkiksi miettimalld tark-
kaan luokkavalintoja ja vastuunjakoa.

Rehtorin vastuu sosiaalisten suhteiden mahdollistajana ja tukijana on tar-
ked, mutta vastuu ei voi olla pelkdstddn rehtorin. Sosiaalisen optimitason ja hy-
vdan vuorovaikutuksen 16ytdamiseksi tyontekijan tulee olla my®os itse aktiivinen
osapuoli. Alaisten tulee avoimesti kertoa ajatuksistaan, toiveistaan ja ideoistaan
rehtorille. Tédssa rehtorilla on kuitenkin suuri rooli, silld hdnen tulee my6s luoda
tyopaikalle sellainen ilmapiiri ja kulttuuri, ettd tyoyhteison jasenet voivat puhua
ja toimia avoimesti. Kaamos painotti haastattelussa hdnen ovensa olevan aina
auki, ja tédllainen toiminta rehtorin tydssd on vdistamattd tarpeellista. Rehtorin
pitdd olla valmis kuuntelemaan ja auttamaan, jotta hidn voi olettaa tyoyhteison
jaseniltd avointa kommunikointia. Se perustarve, ettd ihminen tarvitsee toista ih-
mistd selviytydkseen arjessa (Pirttild-Backman, Suoninen, Lahikainen & Ahokas,
2013, s. 11) on nahtdvissa myoskin tutkimuksemme rehtoreiden ajatuksissa kos-

kien sosiaalisesti hyvinvoivaa tyoyhteisoa.
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Ominaisuudet, joiden rehtorit ajattelivat tukevan henkiloston tyohyvin-
vointia, olivat sosiaaliset taidot, kuuntelevuus, keskustelevuus, joustavuus, avoi-
muus, empaattisuus, oikeudenmukaisuus, luotettavuus sekd vastuuntuntoisuus.
Toimintatavoissa rehtorit mainitsivat paljon erilaisia tapoja tukea henkiloston
tyohyvinvointia ja tavat olivat jaoteltavissa neljddn eri kategoriaan: 1) tiimipelaa-
minen, 2) paatoskyky, 3) ennakointi ja reagointi ja 4) struktuurin luominen. Matt-
hewsin (2009, s. 9) madrittelemét rehtorin ominaisuudet sosiaalisista taidoista,
kuuntelevuudesta, luotettavuudesta, avoimuudesta sekd empaattisuudesta oli-
vat samansuuntaiset kuin tutkimuksemme tuloksissa. Tutkimuksessamme yh-
denmukaiset toimintatavat Matthewsin (2009, s. 9) mdéritelmiin verrattuna oli-
vat taas tiimipelaaminen ja pdatoskyky. Omat tuloksemme rehtorin toimintata-
voista mukailevat myoskin Taipaleen (2008, s. 52) ndkemystd siitd, ettd johtami-
nen on mddrédtietoista ja ammattimaista toimintaa, jolla voidaan tukea verkos-
toissa ja prosesseissa toimivien yksiloiden sekd tiimien kasvua ja oppimista.

Ruskan ajatus rehtorin ominaisuuksista oli kuitenkin muista tuloksista sekéa
aiemmasta tutkimuksesta eroavaista. Han painotti, ettei voida maarittaa tiettyja
ominaisuuksia, jotka tekevit rehtorista hyvan, vaan jokainen tyopaikka ja -yh-
teiso vaatii omanlaisensa esihenkilon. Tama on tarked seikka, silld vaikka joitakin
hyvdn esihenkilon ominaisuuksia varmasti on, on jokainen tyodyhteisd aivan
omanlaisensa. Ndin ollen jokaisen tyodyhteison ollessa ainutlaatuinen kokoon-
pano eri alojen ammattilaisia ja erilaisia persoonallisuuksia, pitdd myos esihen-
kilon mukautua juuri sithen yhteis6dn sopivaksi. Tamé vaatiikin esihenkilclta
erityistd kykya kuunnella tarkasti tydyhteison tarpeita. Aikaisemman tutkimuk-
sen mukaan esihenkilon johtama ryhmaé voi toiminnallaan kompensoida esihen-
kilolta puuttuvia ominaisuuksia ja toimintaa, jolloin johtajuus muodostuu koko
ryhmén toimivuudesta (Manka & Manka, 2016, s. 142). Rehtorit eivdt suoraan
puhuneet ominaisuuksien kompensoimisesta, mutta korostivat kuitenkin tiimi-
pelaamisen ja jaetun johtajuuden tdarkeydesta.

Tutkimuksessamme selvitettiin koronapandemian merkitysta rehtorin toi-
mintaan tyohyvinvoinnin tukijana. Ensin, ennen syventymistd koronapande-

mian merkitykseen johtamisessa oli syytd selvittdd, miten rehtorit maarittelivat
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oman toimintansa johtajina koulussa. Rehtorit jaottelivat tehtdvansa koulun joh-
tajana pddosin neljadn osa-alueeseen: 1) henkiltstohallinnolliset asiat, 2) oppilas-
huollolliset asiat, 3) kiinteiston hoitaminen sekd 4) pedagoginen johtaminen ja
tyohyvinvoinnin tukeminen. Tamén tutkimuksen ndkokulma, tyohyvinvoinnin
tukeminen, on siis rehtorien tyonkuvan maédritelmien mukaan yksi neljdsta
muusta tarkedstd tehtavasta.

Rehtoreiden madritteleméddn tehtdvankuvaan sisdltyi asioiden ja ihmisten
johtamista aivan kuten aikaisempi tutkimus antoi ymmartaa (Algahtani, 2014, s.
72; Bush, 2008, s. 1; Isoaho, 2007, s. 105). Rehtorit pitivdt tyossddn tarkeimpana
osa-alueena ihmisten johtamista. Rehtorilla onkin muihin esihenkil6ihin verrat-
tuna aivan erilainen asema ihmisten johtamisessa, silld tdssd ”yrityksen” eli kou-
lun tuotteena ovat lasten kasvu ja oppiminen. Pedagogisen johtamisen strategian
hyddyntaminen tyohyvinvoinnin tukemisessa oli myos yhtenevéd aikaisemman
tutkimuksen kanssa (Taipale, 2004, s. 72). Késitettd koulutusjohtaminen ei kui-
tenkaan haastatteluissa mainittu, joka oli Bolamin (1999, s. 194) mukaan rehtorin
tehtdvankuvaa mukaileva termi, siséltden niin koulutushallinnolliset ja poliittiset
asiat kuin ihmisten ja asioiden johtamisen.

Rehtorit toivat esille henkiloston tyohyvinvoinnin tukemisen keinoja ko-
rona-aikana fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin ndkokulmasta.
Fyysisen hyvinvoinnin tukeminen oli tavaroiden mahdollistamista korona-ajan
tuomien resurssien avulla, tilojen viljyyden ja hyvien olosuhteiden mahdollista-
mista, suunnitelmien tekemistd ja hyvien tiedotuskanavien valitsemista. Ko-
ronapandemian aikana ja sen edelleen jatkuessa fyysiseen hyvinvointiin on siis
mahdollista panostaa esimerkiksi silld, ettd koulut hankkivat lisdd tarpeellista ta-
varaa. Etenkin paljon kadytossd olleet digitaaliset vélineet tulee olla kunnossa.
Rehtorit ovat joutuneet suuren vastuun eteen koronapandemian aikana, joutues-
saan ratkomaan tiloihin ja vélineisiin liittyvid ongelmia. Rehtorit kertoivat, etta
resursseja on koronan vuoksi saatu lisdd, mikd on mahdollistanut monenlaiset
ratkaisut. Esimerkiksi tilojen viljyys tai hyvien olosuhteiden mahdollistaminen

ei kuitenkaan kaikilla kouluilla ole yhta helppoa. Koulussa voi olla esimerkiksi



58

ongelma, jossa tilojen viljyyttd ei ole mahdollista taata. Rehtorin tulee néissa ti-
lanteissa kdyttdd luovuuttaan ja padtoskykyddn ja tehdd myos padtoksid, jotka
eividt valttamattda miellyta kaikkia.

Sainion ja kollegoiden (2018, s. 108) sekd Pohjolaisen (2007, s. 7) kdyttama
késite fyysinen toimintakyky sekd sen tukeminen ei noussut haastatteluissa vah-
vasti esille. Rehtorit painottivat enemman tilojen ja valineiden merkityst ja yk-
silon oman fyysisen hyvinvoinnin ja toimintakyvyn tukeminen jatettiin vahem-
mélle huomiolle. Kuitenkin Pohjolainen (2014, s. 6) painottaa sitd, ettd fyysiseen
hyvinvointiin vaaditaan myos elimiston hyvinvointia. Rajoitusten vuoksi monet
yksilon fyysistd hyvinvointia tukevat palvelut, kuten kuntosalit ja uimahallit, lai-
tetaan kiinni, eikd esimerkiksi ryhmaliikuntaan tai joukkuelajeihin osallistumi-
nen ole aina mahdollista. Tyonantajan vastuu ei vilttaméttd ole téssd asiassa suu-
rin, mutta esimerkiksi tydyhteison yhteiset liikunta- ja hyvinvointihetket ty6ajan
sisdlld sekd ulkopuolella voisivat olla omiaan tukemaan fyysisen hyvinvoinnin
sdilymistd myos tyossa.

Psyykkistd hyvinvointia tuettiin kannustamalla tdiden keventdmiseen, ole-
malla ldsnd, yllapitamalld turvallisuuden tunnetta seké yleisesti huomioimalla,
tukemalla ja kannustamalla. Rehtorin johtamistyyli voi todella ennustaa opetta-
jilen motivaatiota ja uupumusta, oppimisen ja opetuksen laatua sekd oppilaiden
ja opettajien suorituskykyd ja hyvinvointia (Eyal ja Roth, 2011, s. 266-267). Reh-
toreilla on todella vaikuttava ja vastuuntuntoinen tehtdva ja haastateltavamme
ymmarsivit vastuunsa lisddntyneen vieldkin enemman korona-aikana. Rehtorei-
den mainitsemat korona-ajan psyykkisen hyvinvoinnin tukemisen keinot ovat
muilta osin sovellettavissa koronaa edeltivian aikaan, mutta tdiden keventimi-
sen kannustaminen oli uusi ja vieras asia tyoyhteisoissd. Rehtorit kertoivat opet-
tajien ongelmasta rajata tyotddn. Ongelmaksi saattaakin korona-ajan jidlkeen
muodostua se, ettd tyon rajaamiseen on totuttu ja kaikki yliméaardiset asiat kar-
sittu kouluarjesta, jolloin “entiseen” on vaikea palata.

Sosiaalisen hyvinvoinnin tukemisen keinoiksi rehtorit mainitsivat sidannol-
lisen kokoontumisen etdyhteyksin ja mahdollisuuksien mukaan paikan paalld,

sdannollisen tiedotuksen, henkilokohtaisen yhteyden pitdmisen opettajiin seka
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kannustamisen, toisten auttamisen ja asiantuntijuuden jakamisen. My6s Karikos-
ken (2009, s. 151) mukaan rehtorien kdyttamiin toimintatapoihin tyshyvinvoin-
nin tukemiseksi lukeutuvat keskustelut opettajien ja muun henkilokunnan
kanssa, opettajien tukeminen ja neuvominen vaikeissa tilanteissa, positiivisen
palautteen antaminen sekd virkistystoiminnan jarjestaiminen. Rehtorit olivat to-
della vaikeassa tilanteessa sosiaalisen yhteenkuuluvuuden ylldpitdmisessd, silld
arkiset kohtaamiset loppuivat eikd edes opettajanhuoneissa suositeltu kokoon-
nuttavan. Toisaalta luokka-astetiimeihin tukeutuminen oli rehtorien mielesta li-
sadntynyt korona-aikana. Onkin mielenkiintoista, jadko tédllainen yhteisollinen
toimintatapa korona-ajan jalkeen pysyvammin tyoyhteisoihin. Myos esimerkiksi
etdyhteyksin kokoustaminen saattaa olla tulevaisuudessa arkipdivaa.

Rehtorit olivat yksimielisid korona-ajalla vallinneesta yhteisollisyyden
haasteesta. Haaste oli ratkaistu esimerkiksi luokka-astetiimien tiiviimmalla toi-
minnalla ja pitamalld etdkokoontumisia. Myoskin huoli omasta ja ldhimmadisten
terveydestd oli tyoyhteisoissd kova, johon rehtorit vastasivat tukemalla parhaalla
mahdollisella tavalla. Nopeasti muuttuvien tilanteiden varalle rehtorit painotti-
vat suunnittelutyon ja digivélineiden merkitystd. Ahtiaisen ja kollegoiden (2021,
s. 112) tutkimuksessa rehtorit painottivat korona-aikana kouluyhteison jasenten
keskindisestd kommunikaatiosta huolehtimista, emotionaalista tukemista seki
tiedotuksesta vastaamista.

Ahokkaan (2013, s. 141) méaérittelemdt 'liittymisen tarve’ ja sosiaaliseen op-
timitasoon pyrkiminen” ovat selvésti olleet korona-aikana vaikeammin saavutet-
tavissa. Koska kokoontumista on rajoitettu, ihmiset eivit saa tarpeeksi liittymi-
sen kokemuksia tai sosiaalisia kontakteja, jotka olisivat edellytys hyvinvoinnille.
Korona-aikana ratkaisu tdhdn tuntuu hankalalta, mutta etdyhteydet ovat vastan-
neet haasteeseen ainakin osittain. Toisaalta sitd tosiasiaa ei voi kiistaa, ettd etayh-
teyden péddssd tapahtuva vuorovaikutus ei vastaa ihmisten sosiaalisiin tarpeisiin
samalla tavalla kuin kohtaaminen kasvokkain. Tdhdn seikkaan ei ainakaan vield
ole ratkaisua, joka poistaisi kohtaamisen ongelman korona-aikana.

Korona-ajan tuoma digiloikka tulee varmasti muuttamaan tulevaisuudessa

toimintatapoja tyoyhteisvissd. My6s Manka ja Manka (2016, s. 159) toteavat, etta
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nyky-yhteiskunnan muutokset ty6eldmadssa vaativat tyontekijoiltd sopeutumis-
kykyd, pystyvyyttd pysyd muutosten mukana sekd itseohjautuvuutta tyon suh-
teen. Pahimmillaan seurauksena on tyduupumus, jos tyoyhteisossda puuttuvat
vaadittavat tyoresurssit ja sielld on liialliset tydvaatimukset (Schaufeli & Bakker,
2004, s. 309). Mikdli koulujen tyoyhteissjen hyvinvointi heikkenee entisestdan,
voi silld olla paljon kauaskantoisempi merkitys. Opettajien voidessa huonosti,
opetus- ja kasvatustehtdva kirsii, ja tulevaisuuden sukupolvi saa heikommat
evddt omaan eldméadnsd. Aiheen tarkeyttd jatkotutkimuksen sekd uusien toimin-
tatapojen 16ytdmisen kannalta ei voida vadhitelld asian ollessa merkittdva koko

yhteiskunnalle.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimusta tehdessd olemme pyrkineet ottamaan huomioon sen luotettavuutta
lisdavia tekijoita. Tynjdla (1991, 390-392) esittelee Lincolnin ja Guban pohjalta
luotettavuuden nelijaon, jota tulemme hyddyntdmdan tutkimuksemme luotetta-
vuuden tarkastelussa: Sisdinen validiteetti - vastaavuus, yleistettdvyys - siirret-
tavyys, reliabiliteetti - tutkimustilanteen arviointi sekd objektiivisuus - vahvis-
tettavuus.

Koemme, ettd tutkimuksen otanta valittiin hyvin ja tarkoituksenmukaisesti.
Maddrittelimme tarkat kriteerit, jotka vaadimme jokaiselta haastateltavalta. Tutki-
muksen luotettavuutta lisdd esimerkiksi se, ettd jokainen rehtori oli ollut tdissa
kyseisessd koulussa jo ennen koronapandemian alkua, ja osasi ndin ollen verrata
tyoyhteisonsd hyvinvointia koronapandemiaa edeltdneeseen aikaan. Lisdksi ha-
lusimme haastateltavia ympéri Suomea, ei esimerkiksi pelkadstdan padkaupunki-
seudulta, jolloin saimme monipuolisemman ndkdkulman. Tutkimukseen osallis-
tui yhteensd kuusi rehtoria. Toiveemme tutkimusta aloittaessa oli saada kymme-
nen haastattelua, mutta kriteerien sekd edelleen vallitsevan koronapandemian

aiheuttaman kiireen vuoksi haastateltavia oli melko vaikea saada.
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Aineistomme on opinndytetyon luonteen mukaisesti suhteellisen pieni.
Laadullisessa tutkimuksessa pitdd aktiivisesti pohtia sitd, minkd kokoinen ai-
neisto kyseiseen tutkimukseen sopii. Laadullisessa tutkimuksessa keskeistd ei
ole, ettd pddstdadan tekemddn tilastollisia yleistyksid vaan ettd saadaan ymmarrysta
jostakin tapahtumasta tai kokemuksesta (Eskola & Suoranta, 1998, s. 46). Kuuden
rehtorin haastatteluaineisto mahdollistikin syvallisemméan kokemusten tarkaste-
lun.

Luotettavuutta pohtiessa tulee nostaa esille tulosten yleistettavyys, josta
Tynjdla (1991, s. 390) kayttdd artikkelissaan késitettd siirrettdvyys. Tutkimuk-
semme otos on pyritty valitsemaan harkinnanvaraisesti niin, ettd tuloksen olisi-
vat mahdollisimman hyvin siirrettdvissd. Valitsimme profiililtaan erilaisia, kui-
tenkin tietyt kriteerit tayttavid kouluja (koulun koko, sijainti, monikulttuurisuus,
tehostetun ja erityisen tuen tarvitsijat). Tamd mahdollistaa sen, ettd voimme tar-
kastella tuloksia myos laajemmin, silld otos vastaa melko hyvin myos sovellu-
sympadristod (Tynjdld, 1991, s. 390) eli Suomen muita kouluja.

Toisaalta tarkasteltaessa ihmisten kokemuksia hyvinvoinnista, tulosten siir-
rettdvyys on hankalampaa. Crisp (2001) painottaakin, ettd subjektiiviset koke-
mukset hyvinvoinnista eivét ole yleistettdvissd tai yleisesti méadriteltavissa. Li-
sdksi eri koulujen rehtorien tulkinnat ja toteuttamistavat voivat erota suurestikin
toisistaan. Rehtorit ja opettajat tekevit tyotd melko vapaasti, jolloin kuuden haas-
tattelun perusteella ei voida vetdd laajempia johtopadtoksia.

Tutkimuksen luotettavuutta lisddviat tietyt haastattelutilanteen piirteet.
Olennainen osa haastattelurunkoamme oli alussa esitetyt epamuodolliset kysy-
mykset, jotka valmistivat rehtoreita sekd meita tutkijoita tulevaan haastatteluun.
Tdamdn avulla litka jannitys vaheni itse tilanteesta ja haastattelu sujui rennommin
ja varmemmin. Haastattelurungon ldhetimme rehtorien luettavaksi jo aiemmin,
jolloin heiddn oli mahdollista kysyé tarkentavia kysymyksid seka selvittdd epa-
selviksi jadneet asiat. Myos me haastattelijat kysyimme tarkentavia kysymyksid,
jotta ymmaérsimme varmasti oleelliset asiat oikein. Halusimme varmistua siitd,
ettd rehtorien kayttamat kasitteet olivat meiddn ymmarrettdvissimme, jotta nii-

den tarkoitus tulisi tuloksissa esiin oikealla tavalla.
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Analyysivaiheessa pyrimme jaottelemaan tulokset tarkasti eri kategorioihin
sekd kerddmaddn samaa aihetta koskevat asiat samaan paikkaan. Tdssd kdytimme
apuna Google Jamboard -sovellusta, johon pystyimme varikoodaamalla ja sijoit-
telemalla muodostamaan selkedn kategorisoinnin (liite 3). Tdmé&n pohjalta tulos-
ten raportointi tapahtui johdonmukaisesti ja tarkasti. Olemme my®os ldpi tutki-
muksen kuvanneet tutkimusvaiheita yksityiskohtaisesti, jotta lukija voi seurata
tutkimuksen etenemistd vaihe vaiheelta. Alussa tehty tutkimussuunnitelma
toimi hyvand ohjeena meille tutkijoille siind, mitd tehdd ja missd vaiheessa.

Tutkittavien anonymiteetti sdilyi hyvin koko tutkimuksen ajan, ja halu-
simme luotettavuuden lisddmiseksi keksid peitenimet rehtoreille. Peitenimet oli-
vat sukupuolineutraaleja luontonimid, mikd mahdollisti hyvin henkilokohtai-
selta tuntuvan otteen tulokset -osiossa, mutta kuitenkin niin, etteiviat ne milldan
tavalla paljastaneet haastateltavien anonymiteettid. Tuloksista selvidd, ettd vas-
tauksia on tullut monelta eri rehtorilta, eivitkd tutkimuksen tulokset ole esimer-
kiksi vain yhden haastattelun varassa.

Tutkimuksen tulosten luotettavuutta olisi mahdollista lisdtd kayttamalla
my0s toista, maddrallistd, tutkimusmenetelmad. Ensimmdinen tutkimuskysymyk-
semme selvittdd, millainen merkitys koronapandemialla on ollut tyoyhteisojen
hyvinvoinnissa rehtorien nakoékulmasta. Jotta tuloksia olisi mahdollista yleistaa
esimerkiksi koko Suomen mittakaavalla, tulisi tdtd mitata maarallisesti suurem-
malla joukolla rehtoreita. Silloin tutkimuksesta olisi mahdollista vet&a laajempia
johtopaatoksia Suomen koulujen henkilstsjen tychyvinvoinnista. Tutkimuksen
luotettavuutta pohtiessa tulee myos ottaa huomioon, ettd tulokset pohjautuvat
vain rehtorien yksipuoliseen ndkemykseen tyohyvinvoinnista ja sen tukemisesta.
Luotettavuuden lisddmiseksi olisi tarkasteltava laajemmin my®os tyoyhteison ja-
senten kokemuksia. Usein eri ihmisten ndkemykset voivat erota paljonkin toisis-
taan ja tdssd tapauksessa esihenkilon ja alaisen asema tyopaikalla voi myos osin
vaikuttaa ndkemyksiin hyvinvoinnista.

Olemme tutkimusta tehdessamme reflektoineet omaa toimintaamme tutki-

muksen alusta saakka. Oma etumme tutkijoina on, ettei meilld kummallakaan



63

ole omakohtaista kokemusta rehtorin tyostd. Ndin ollen pystyimme suhtautu-
maan tutkimusaineistoon ilman ennakkokésityksid tai -oletuksia. Mikéli meilld
olisi omakohtainen kokemus rehtorin ammatillisesta identiteetistd, voisivat omat
kokemuksemme ohjata meitéd tiettyihin ndkokulmiin. Koemme my®s, ettd tutki-
muksen tekeminen yhdessa toisen kanssa nostaa tutkimuksen luotettavuutta. Jo-
kaisessa tutkimusvaiheessa olemme kdyneet keskustelua siitd, miten pystymme
tutkijoina tekemddn laadukasta ja hyvaa tutkimusta. Olemme analysoineet kriit-
tisesti toisen tekemistd ja kirjoittamista, ja ndin ollen pystyneet laadukkaampaan
tyohon kuin jos olisimme tehneet tutkimusta yksin. Tyoskentely on ollut sauma-
tonta, ja toisen apu tutkimusta tehdessd on ollut korvaamatonta. Kumpikin
meistd oli alusta asti sitoutunut tutkimuksen lisdksi myos laadukkaaseen pari-
tyohon, mikd on auttanut meitd kirjoittamiseen liittyvissd haasteissa. Olemme
kirjoittaneet myo6s kanditutkielman yhdessd, minkd vuoksi tyoskentelymme oli

sujuvaa ja tehokasta.

7.3 Minai tutkijana ja jatkotutkimus

Tamd tutkimusaihe on merkityksellinen edelleenkin vallitsevan koronapande-
mian vuoksi sekd tulevaisuuden mahdollisten poikkeustilanteiden varalle. Hirs-
jarven, Remeksen, Sajavaaran ja Sinivuoren (2009, s. 19) mukaan tutkimuksen te-
kemiseen ryhdytdan usein siksi, ettd ongelmien ratkaisu tarvitsee tieteellistd poh-
jaa jokapdivaisen arkiajattelun tueksi. Tutkimustulokset antavat uutta kdytannon
tietoa, joka auttaa ymmaértdimadn paremmin ilmion luonnetta sekd loytamaan
keinoja ongelmien ratkaisemiseen.

Koronapandemia alkoi kevailld 2020 ja jatkuu edelleen kevailld 2022. Ke-
véaalld 2020 alkanut pandemia pakotti koulut etdtyoskentelyyn ja erilaiset muu-
tokset tyoyhteisoissa alkoivat ylldttden. Myos rehtorit kertoivat haastatteluis-
saan, ettd suurin huoli tyoyhteison jdsenten hyvinvoinnista oli juuri kevaalla
2020. Pitkdan jatkunut pandemia ja siihen kuuluvat toimenpiteet vaikuttavat
mahdollisesti kuitenkin pitkdaikaisesti tyoyhteison jasenten hyvinvointiin. Ai-

heemme on siis merkityksellinen vield pahimman korona-ajan jdlkeenkin, jotta
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henkil6ston tyossd jaksamiseen ja yhteisollisyyteen voidaan vaikuttaa korjaten
korona-ajan aiheuttamia ongelmia.

Tutkimuksemme voi olla merkityksellinen koulujen rehtoreille, joiden tyo-
yhteisojen jasenet voivat huonosti koronan aiheuttaman tilanteen vuoksi. Haas-
tattelemamme rehtorit ilmaisivat huolensa oman henkilostonsa tydssa jaksami-
sesta ja sen perusteella voidaan péételld, ettd moni koulu kamppailee edelleen
tyontekijoiden uupumuksen ja dédrirajoilla tyoskentelyn kanssa. Koronan aiheut-
tamat haasteet tulivat yllatyksend rehtoreille, ja tutkimuksen tuloksien avulla
rehtorit voivat 16ytda lisdd tyokaluja tyoyhteisonsa hyvinvoinnin tukemiseen.

Hirsjarvi, Remes, Sajavaara ja Sinivuori (2009, 30) huomauttavat, ettd erilai-
sille tutkimuksen lukijoille on kirjoitettava eri tavalla. Tutkimuksemme suurin
kohderyhmai on kédytannon tyossd toimivat eli alan perusteet hallitsevat ihmiset.
Heille suunnatun tutkimuksen tulee tarjota tutkimuksen tuottamaa konkretiaa
sekd soveltamiskelpoista tietoa tiivistetylld, hyvin jaisennetylld seka kriittiselld ot-
teella. Tutkimuksen pddllimmaédinen funktio on titen ammattikunnan auttaminen
ja varustaminen kéyttoon soveltuvalla tiedolla. Toisaalta tiedostamme, ettd kir-
joitamme tutkimustamme my0s opiskelijakollegoillemme sekd opinndytteiden
arvioijille.

Tutkimuksen eri vaiheissa olemme pohtineet tekemidmme valintoja ja rat-
kaisuja, ja olemme paddtyneet joihinkin muutoksiin. Kysyimme rehtoreiden haas-
tatteluissa korona-ajan etdjohtamisesta. Etdjohtaminen késitteend oli tutkimuk-
sen kannalta tirkedda maddritelld, mutta huomasimme kuitenkin haastatteluista,
ettei rehtoreilla ollut aiempaa oletettua laajaa kokemusta etdjohtamisesta, silld he
ja henkilokunta olivat pddsdantoisesti olleet fyysisesti koululla korona-aikana.
Toki tdyssulku-tilassa kevadllda 2020 kaikki tekivit toitddn etdnd jonkin aikaa,
mutta haastatteluissa késite ei noussut vahvasti esille rehtorien toimesta. Niinpa
otimme etdjohtamisen kisitteen pois tutkimuskysymyksistd. Puhuimme myos
ensin koronasta yleisemmin késitteelld poikkeusaika, mutta paatimme mychem-
madssd vaiheessa puhua tarkemmin korona-ajasta. Tahdn paadyimme sen vuoksi,
ettd poikkeusaika voi merkitd vastaisuudessa monia eri asioita, mutta tdssa tut-

kimuksessa puhutaan pelkdstddn tartuntataudin aiheuttamasta tilanteesta.
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Kaésitteiden korjaamisen lisdksi tutkimuskysymyksid muokattiin késitteelli-
sen viitekehyksen ja haastatteluiden pohjalta. Aluksi tutkimuskysymyksid oli
vain kaksi, mutta haastatteluissa keskeiseksi nousi myos yleisesti hyvinvoivan
tyoyhteison médritelmd ja korona-ajan merkitys sen hyvinvoinnissa. Lisdsimme
siis ensimmadisen tutkimuskysymyksen jdlkeenpdin, silld koimme, ettd se oli tut-
kimuksen kannalta tarpeellinen. Ensimmadisten haastatteluiden jdlkeen koimme
tarpeelliseksi myts muokata muutamaa haastattelukysymystd tarkemmaksi,
silld huomasimme, ettd haastateltavat kertoivat useammassa haastattelun vai-
heessa samoja asioita. Muutimme myos joidenkin kysymysten paikkaa haastat-
telurungossa. Osa rehtoreista puhui koronasta jo ensimmadisessd osassa, silld jot-
kin kysymykset viittasivat korona-aikaan. Halusimme kuitenkin kahden ensim-
mdisen haastattelun jdlkeen tehdd selkeamman jaottelun ensimmadisen ja toisen
osan valilld. Haastattelun ensimmaisessd osiossa kysyttiin tyohyvinvoinnista ja
rehtorin toiminnasta yleisesti ja vasta toisessa osiossa tarkemmin rehtorin tyosta
korona-aikana.

Tutkimusaiheemme on tuore, joten korona-ajan johtamiseen liittyvéaa tutki-
musta ei vield ole paljolti. Uutta tietoa tama tutkimus kuitenkin toi keskittyessdan
rehtoreiden korona-ajan johtamiseen tychyvinvoinnin edistdjind. Oma tutki-
muksemme ei kisittele hyvinvointia oppilaiden ndkokulmasta, mutta myo6s he
ovat kdrsineet tilanteesta myos hyvin paljon. Valtioneuvoston (2021, s. 20) ensim-
mdisten havaintojen mukaan poikkeustilanteella on ollut koulutuksellista tasa-
arvoa heikentidva vaikutus. Jatkotutkimuksessa olisi mielenkiintoista saada tie-
toa, miten oppilaiden hyvinvointia tulisi tukea korona-aikana ja sen jil-
keen. Myo6s Opetushallitus (2022) varautuu koronatilanteen jatkumiseen muun
muassa oppilaiden oppimis- ja hyvinvointivajeen paikkaamisella, oppimisen ja
hyvinvoinnin tukemisella sekéa tulevaisuususkon luomisella.

Nykyddan my6s loputtomat tietovirrat ja muuttuvat olosuhteet vaativat
tyontekijoiltd tavoitetietoisuutta ja uudistumiskykyd, jolloin my®os itsensd johta-
misen taidot korostuvat entisestdan (Tokkari, 2019, s. 63). Tydyhteison yksiloiden
oma panos esihenkilon toiminnan lisdksi vaikuttaa tyohyvinvoinnin toteutumi-

seen. Rehtoreiden kokemusten lisdksi tulisikin pohtia, miten tytyhteison jasenet,
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tassd tapauksessa opettajat, voisivat kehittdd toimintaansa niin, ettd se edistdd
omaa sekd omaa ettd muiden tychyvinvointia.

Haastatteluista selvisi, ettd myos rehtoreiden oma hyvinvointi on ollut koe-
tuksella koronapandemian aikana. Onkin tarkedd, ettd myos heilld on mahdolli-
suus saada tietoa ja apua vaativaan tyohonsd korona-aikana. Rehtorin tyonkuva
koulussa eroaa muista henkilokunnan jdsenistd suuresti juuri siind, ettd usein
rehtorilta tullaan kysymaddn apua ja tukea, mutta rehtorin mahdollisuudet saada
tatd tukea omaan tyohonsd on huomattavasti rajallisempaa kuin esimerkiksi
opettajilla.

Tutkimuksemme perustuu nimenomaan siihen, miten rehtori voi tukea
henkil6stonsd hyvinvointia, mutta huomionarvoista on myds se, miten rehtorin
oma hyvinvointi toteutuu. Jotta rehtori voi tukea tyoyhteisonsa hyvinvointia par-
haalla mahdollisella tavalla, tulee hdanen my®0s itse voida hyvin ja jaksaa tyossddn.
Jatkossa tutkimus voisi siis kohdistua niin koko tydyhteison kuin sen johtajankin
hyvinvointiin. Terdva ja Makeld-Pusa (2011, s. 6) perustelivat, ettd tyohyvinvoin-
nin takaamiseksi koko tyoyhteison on voitava hyvin jokainen tyontekija mukaan
luettuna. Néin ollen my6s koko tydyhteison hyvinvoinnin takaajan, rehtorin, on

saatava edellytykset oman hyvinvointinsa tukemista varten.
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LIITTEET

Liite 1. Haastattelulomake

HAASTATTELULOMAKE, PRO GRADU

OSA 1: (Tutkimuskysymys: Mitké rehtorin ominaisuudet ja toimintatavat tukevat
henkilston tydhyvinvointia?)

1.

Millainen johtamasi koulu on profiililtaan? (maantieteellinen sijainti, oppilasmaara,
henkilokunta, kolmiportaisen tuen tarvitsijat)

Mitd asioita kuuluu rehtorin toimenkuvaan tyopaikallasi?

Mitka rehtorin tystehtaviit asetat etusijalle/ mitkd rehtorin tydtehtdvit ovat mielestisi
tirkeimpid?

Mihin rehtorin tydtehtdviin sinulla ei riitd aika? Mihin tytehtdviin haluaisit panostaa
enemman?

Millainen on mielestdsi toimiva ja hyvinveiva tyoyhteiso? (Erottele fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen tyohyvinvoinnin tasot)

Mitd ominaisuuksia rehtorilta mielestdsi vaaditaan, jotta tydvhteiss on toimiva ja hyvinvoiva?
(persoonallisuus)

Mitd toimintatapoja rehtorilta mielestéisi vaaditaan, jotta ty¢yhteisd on toimiva hyvinvoiva?
(toiminta)

Miten rehtorina pyrit edistdmaan tydyhteisdsi jasenten tyshyvinvointia lahijohtajana? (Erottele
fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen tyshyvinvointi)

OSA 2: (Tutkimuskysymys: Millainen merkitys koronapandemialla ja sithen liittyvilla
etdjohtamisella on ollut rehtorin toimintaan esimieheni?)

g

10.

11.

12

13.

14.

Miten kuvailisit tyéyhteisési hyvinvointia koronapandemian aikana?

Miten tyoyhteistsi hyvinvointi on muuttunut suhteessa ennen koronapandemiaa?

Miten rehtorin toimenkuva koulussasi eroaa ennen koronapandemiaa lahijohtamisen ja
korona-aikana etdjohtamisen konteksteissa?

Miten rehtorina ja etdjohtajana pyrit edistaméan henkilstosi hyvinvointia koronatilanteen
aikana? (Erottele tyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen tyshyvinvointi)

Mitd haasteita olet kohdannut rehtorin tyossé (henkiloston tyshyvinvoinnin nikskulmasta)
koronapandemian aikana ja miten olet ratkaissut ne?

Millaisia digitaalisia tyskaluja kaytit/ olet kdyttinyt etdgjohtamisen tukena?
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Liite 2. Haastattelukutsu

Hei (rehtorin nimi)

Olemme 4. vuoden luokanopettajaopiskelijoita Jyvdskyldan yliopistosta ja
teemme Pro Gradu -tutkielmaamme rehtorin mahdollisuuksista edistdd alakou-
lun tydyhteison jasenten hyvinvointia poikkeustilanteissa etdjohtajana. Aihe on
ajankohtainen ja etsimmekin nyt kymmentd rehtoria ympari Suomen tutkimuk-
seemme. Haluaisimme sinut mukaan haastateltavaksi. Kriteerind olisi se, ettd
olet toiminut rehtorina samassa alakoulussa jo jonkin aikaa ennen koronapande-
mian alkua (helmi-maalis 2020) ja nyt sen aikana. Haastattelu tapahtuu toiveesi
mukaan esimerkiksi Zoom-istunnossa. Aikaa haastatteluun tulisi varata noin 45
minuuttia. Tutkimuksemme avulla pyrimme tuomaan esille toimivia etdjohtami-
sen kdytanteitd henkiloston hyvinvoinnin tukemiseksi nimenomaan alakoulu-
kontekstissa. Haastatteluja kédsitellddn taysin anonyymisti, eikd sinua tai kouluasi

voi tutkimuksestamme tunnistaa.

Olethan yhteydessd, mikali olisit halukas osallistumaan tutkimukseemme tai jos
sinulle herda lisdkysymyksid tutkimuksemme suhteen. Voit jo ehdottaa sopivia
ajankohtia, mikali tieddt aikataulujasi eteenpdin. Haastattelut tehddan huhti-tou-

kokuun aikana aikataulujesi mukaisesti.

Ystadvillisin terveisin Mea Saarinen ja Ronja Nurmi

Jyvaskylan yliopisto



Liite 3. Esimerkki teemoittelusta Google Jamboardin avulla
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Liite 4. Suostumuslomake

TYVASKYLAN YLIOPISTO |:|

SUOSTUMUS TIETEELLISEEN TUTKIMUKSEEN

Minua on pyydetty osallistumaan tutkimukseen, jossa selvitetddn alakoulun rehtorin mahdollisuuksia
edistaa tyoyhteison jasenten hyvinvointia poikkeustilanteissa etdjohtajana.

Olen perehtynyt tutkimusta koskevaan tiedotteeseen (tietosuojailmoitus) ja saanut riittavasti tietoa
tutkimuksesta ja sen toteuttamisesta. Tutkimuksen sisiltd on Kerrottu minulle ja olen saanut riittavin
vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini. Selvitykset antoi Mea Saarinen ja Ronja Nurmi.
Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita tutkimukseen osallistumista.

Ymmarran, ettd tdhdn tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Minulla on oikeus, milloin tahansa
tutkimuksen aikana ja syytd ilmoittamatta keskeyttda tutkimukseen osallistuminen tai peruuttaa
suostumukseni tutkimukseen. Tutkimuksen keskeyttamisesti tai suostumuksen peruuttamisesta ei
aiheudu minulle kielteisid seuraamuksia.

Olen tutustunut tietosuojailmoituksessa kerrottuihin rekisterdidyn oikeuksiin ja rajoituksiin.
Allekirjoittamalla suostumuslomakkeen hyviksyn tietojeni kiyton tietosuojailmoituksessa kuvattuun

tutkimukseen.

Allekirjoituksellani vahvistan, etté osallistun tutkimukseen ja suostun vapaaehtoisesti
tutkittavaksi sekid annan luvan edella kerrottuihin asioihin.

Allekirjoitus Pdivdys

Nimen selvennys

Suostumus vastaanotettu

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus Pdivdiys

Nimen selvennys

Y-tunnus: Puhelin: Jyvéskylan yliopisto
02458947 (014) 260 1211 PL35
Sahkaposti Faksi 40014 Jyvaskylan yliopisto

etunimi.sukunimi@jyufi (014) 260 1021 www jyufi



Liite 5. Tietosuojalomake

Tietosuoja-asetus (679/2016) 12-14, 30 artikla

TIETOSUOJAILMOITUS TUTKIMUKSESTA
TUTKIMUKSEEN OSALLISTUVALLE

Pro gradu

9.2.2021 (laatimispdivimaird)

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista, eiki tutkittavan ole
pakko toimittaa mitain tietoja, tutkimukseen osallistumisen voi
keskeyttdd.

1. TUTKIMUKSEN NIMI, LUONNE JA KESTO

Kyseessd on Pro gradu -tutkielma rehtorin mahdollisuuksista edistda
alakoulun tydyhteisdn jdsenten hyvinvointia poikkeustilanteissa
etdjohtajana. Kyseessa on laadullinen poikittaistutkimus. Haastattelut
toteutetaan kevaalld 2021 ja tutkimus valmistuu loppuvuodesta 2021.
Jokainen haastattelu kestdd noin 30-60min. Haastatteluja kisitellaan
taysin anonyymisti, eikd haastateltavaa tai haastateltavan koulua voi
tutkimuksestamme tunnistaa.

2. MIHIN HENKILOTIETOJEN KASITTELY PERUSTUU
EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artikla 6, kohta 1

Tutkittavan suostumus (ks. erillinen liite)

3. TUTKIMUKSESTA VASTAAVAT TAHOT

Tutkimuksen tekijit:

Mea Saarinen, 0443222286, mea.s.saarinen@student.jyu.fi,
Kivaaritehtaankatu 12 A15, 40100 Jyvaskyla

Ronja Nurmi, 0442831556, ronja.e.nurmi@student.jvu.fi, Satamakatu 11 A24,
40100 Jyvaskyla

Tutkimuksen ohjaaja: Aimo Naukkarinen (lehtori), 0408053353,
aimo.naukkarinen@ijyu.fi, Ruusupuisto D328.2, 40014 Jyvaskyla
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4. TUTKIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

Tutkimuksemme tavoite on tutkia alakoulun rehtorin mahdollisuuksia edistda
tydyhteisonsi jasenten hyvinvointia etdjohtamisen kontekstissa. Haluamme
ottaa selville, mitkd rehtorin ominaisuudet ja toimintamallit edesauttavat
henkildstén hyvinvointia, ja miten henkiléstéon hyvinvointia on tuettu
koronapandemian aikana.

Tutkimukseen osallistuu noin 10 rehtoria eri puolilta Suomea, jotka ovat
toimineet  esimiehen  roolissaan  ennen  koronapandemiaa  seki
koronapandemian aikana.

Tutkimuksen luotettavuuden takia tutkimuksessa tulee esille rehtorien
koulujen sijainti maantieteellisesti yleiselld tasolla. Muita tunnistettavia tietoja
emme tutkimuksemme tuo esille suojellaksemme haastateltavien ja heiddn
koulujensa anonymiteettia.

Haastattelutallenteet sekd muu aineisto sdilytetddn turvallisesti kryptatulla
muistitikulla.

5. TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN KAYTANNOSSA

Tutkimukseen sisiltyy yksi noin 30-60 minuutin haastattelu.

6. TUTKIMUKSEN MAHDOLLISET HYODYT JA HAITAT
TUTKITTAVILLE

Tutkimuksemme tuottaa uutta tietoa siiti, miten rehtori voi tukea
tyoyhteisdnsa jasenten hyvinvointia etdjohtajana. Tulosten avulla pyrimme
loytaméaan toimivia tapoja toteuttaa tyéhyvinvointia tukevaa etdjohtamista,
mikéli kohtaamme samankaltaisen poikkeustilanteen tulevaisuudessa.

7. HENKILOTIETOJEN SUOJAAMINEN

Tutkimuksessa kerittyja tietoja ja tutkimustuloksia kisitell4én
luottamuksellisesti tietosuojalainsdddannon edellyttamalla tavalla. Tietojasi ei
voida tunnistaa tutkimukseen liittyvista tutkimustuloksista, selvityksista tai
julkaisuista. Tutkimuksessamme saatamme kayttaa haastatteluaineistosta
nousseita suoria sitaatteja, mutta jitdmme niista pois kaikki mahdolliset
tiedot, joista haastateltava tai hanen koulunsa olisi tunnistettavissa.

¢

Seminaarinkatu 15 Tel +358 14 260 1211 FOR JYU. SINCE 1863.
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UNIVERSITY OF JYVASKYLA Finland VAT number: F102458947
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Tutkimusaineistoa sailytetaan Jyvaskyldn yliopisto tutkimusaineiston
kisittelya koskevien tietoturvakéytinteiden mukaisesti. Haastattelutallenteet
sekd muu aineisto sdilytetddn turvallisesti kryptatulla muistitikulla.

Tutkimustuloksissa ja muissa asiakirjoissa sinuun viitataan vain
tunnistekoodilla.

8. TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimuksesta valmistuu opinnaytetyo.

9. TUTKITTAVAN OIKEUDET JA NIISTA POIKKEAMINEN

Tutkittavalla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, kun henkildtietojen
kasittely perustuu suostumukseen. Jos tutkittava peruuttaa suostumuksensa,
hénen tietojaan ei kiytetd endd tutkimuksessa.

Tutkittavalla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali
tutkittava katsoo, ettid hinti koskevien henkilttietojen kisittelyssa on rikottu
voimassa olevaa tietosuojalainsdadantoa. (lue lisda: http://www.tietosuoja.fi).

Tutkimuksessa ei poiketa muista tietosuojalainsddddnnén mukaisista
tutkittavan oikeuksista.

HENKILOTIETOJEN SAILYTTAMINEN JA ARKISTOINTI
Henkildtietoja sdilytetddn kryptatulla muistitikulla tutkimuksemme ajan,

kunnes tutkimus on padattynyt. Tutkimuksen paatyttyad aineisto ja
henkilétiedot havitetdén.

10. REKISTEROIDYN OIKEUKSIEN TOTEUTTAMINEN

Jos sinulla on kysyttavaa rekisterdidyn oikeuksista voit olla yhteydessa
tutkimuksen tekijdén.
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