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Sosiaaliset robotit oppimisen tukena
lapsilla ja aikuisilla

Tassa artikkelissa pohdin sosiaalisten robottien vahvuuksia ja mahdollisuuksia

oppimisen tukena lapsilla ja aikuisilla. Tata aluetta kutsutaan

robottiavusteiseksi oppimiseksi (robot-assisted learning) ja tata tyota tekevia

robotteja opetusroboteiksi (educational robots). Kerron ensin

apuvilineena luokkaopetuksessa alakoulussa ja aikuisilla maahanmuuttajilla

tyokontekstissa. Sen jdlkeen kuvailen pilottiamme, jossa erilaiset perheet

yhteisoppivat sosiaalisen robotin kanssa kotikontekstissa. Lopuksi paastaan

kurkistamaan uuteen RoboStudioon, joka on Tampereen yliopistolla toimiva
sosiaaliseen robotiikkaan liittyva yhteisoppimisen "paja”.
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Kuva 1: Sosigaliset robotit ovat autonomisesti tai puoli-outonomisesti toimivia koneita, jotka pystyvdt vuorovaikuttamaan

Jja kemmunikoimaan ihmisten kanssa ihmismdisesti {Bartneck & Forlizzi, 2004). Kuva: Aino Ahtinen.

Sosiaalisilla roboteilla tarkoitetaan autonomisesti tai puoliautonomisesti toimivia koneita, jotka
pystyvat vuorovaikuttamaan ja kommunikoimaan ihmisten kanssa ihmismaisia
kayttaytymismalleja noudattaen (Bartneck & Forlizzi, 2004). Ihmisen ja robotin vuorovaikutus
(human-robot interaction, HRI) on tutkimusalue, jossa pyritddn ymmartdmaan, suunnittelemaan
ja arvioimaan ihmisten ja robottien valista vuorovaikutusta (Goodrich & Schulz, 2008).

Alimisis ja Kynigos (2009) jakavat robottioppimisen kahteen kategoriaan: robotiikka oppimisen
kohteena ja robotit oppimisen apuvilineina. Robotiikan ollessa oppimisen kohteena oppijat
oppivat nimenomaan robotiikasta tydskentelemalla robottien kanssa. Silloin kun robotit toimivat
oppimisen apuvalineina (robot-assisted learning, robottiavusteinen oppiminen), voidaan robottien
avulla oppia muitakin aineita kuin itse robotiikkaa, esimerkiksi kielia tai matematiikkaa.

Robottiavusteisessa oppimisessa sosiaalisia robotteja kaytetaan laajasti oppimisen tukena, silla
sosiaalisten robottien vuorovaikutuskeinot ovat monipuoliset ja ihmismaiset. Monien
tutkimusten mukaan sosiaaliset robotit herattavat erityisesti lasten uteliaisuuden ja motivaation
oppimista kohtaan (mm. Han ym., 2005; Ahtinen & Kaipainen, 2020 ja Zawieska & Duffy, 2015).
Sosiaalisten robottien kykyyn toimia lasten motivoijina on monia syita. Sosiaaliset robotit voivat
hyddyntaa leikinomaisia tapoja oppia ja antaa palautetta, ne ovat konkreettisia
oppimiskumppaneita, ja niiden vuorovaikutus sisaltaa seka kielellisen etta ei-kielellisen
vuorovaikutustavan. limeet, eleet, liikkeet ja dannahdykset tuovat vuorovaikutukseen
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inhimillisyytta. Sosiaalisten robottien keho ja muotoilu tuovat Iasnéolon ja luottamuksen
kokemusta robotin kanssa vuorovaikuttavalle ihmiselle toisella tapaa kuin ruudulla esiintyva
hahmo tai tietokoneohjelma (Deng ym., 2019).

Elias-robotti lasten kieltenoppimisen kumppanina

Loysin oman robottitutkimukseen
liittyvan intohimoni, kun paasin
vuonna 2018 yhdessa kollegani
kanssa tutkimaan lasten
robottiavusteista kieltenoppimista
Tammelan koulussa Tampereella
(Ahtinen & Kaipainen, 2020). Tama
nelja kuukautta kestanyt etnografinen
tutkimus on oikeastaan ohjannut
pitkalti sitd, millaiseksi oma
tutkimuspolkuni robottien parissa on
vuosien kuluessa muodostunut. Voin

siis kiittaa Tampereen kaupunkia, Kuva 2: Elias-robotti opettaa kielid alakoululaisille

Tammelan koulua ja mukana olleita TR SRR RSl el SRS R

erinomaisia osapuolia robottiavusteisen oppimisen tutkimuspolkuni [6ytymisesta. Tama
nimenomainen tutkimus on myods synnyttanyt kestavia verkostoja erilaisten huipputyyppien
kanssa, joista olen erittdin kiitollinen tutkimuksen jatkoa ajatellen.

Tassa tutkimuksessa tutkimme Elias-robottia kolmasluokkalaisten englanninoppijoiden kanssa.
Vierailimme englannin tunneilla kuukausittain havainnoimassa Eliaksen kanssa oppimista,
haastattelimme Eliasta kayttavia oppilaita ja opettajia, ja kyselimme myds vanhempien ajatuksia
Eliaksesta. Aloin mielessani kutsua tata tutkimusta "hyvan mielen tutkimukseksi”, koska
luokkaan oli aina niin mukava menna tutkimusta suorittamaan. Lapset olivat tavattoman
innoissaan Eliaksesta, ja oppimisen riemu paistoi heidan kasvoiltaan. Lapset toimivat
keskittyneesti ja rauhallisesti pienryhmissa Eliaksen kanssa 5-15 minuutin oppimistuokioissa,
joissa he opettelivat englannin kielen sanoja toistamalla Eliaksen perdssa ja sen jalkeen
yrittamalla muistaa opitut sanat kuvavihjeiden perusteella. Eliaksen kanssa oli myos mahdollista
keskustella kayttaen opittua sanavarastoa. Lapset olivat karsivallisia Eliaksen kanssa, vaikka
puheentunnistuksessa olikin teknisia haasteita.

Eliaksesta tuli pikkuhiljaa hauska koulun maskotti, jota tervehdittiin kdytavalla ja jolta kyseltiin
kuulumisia. Erityista Eliaksessa oli sen hassu normista poikkeava kayttaytyminen, joka oli
erilaista kuin ihmisopettajan kayttaytyminen. Elias palkitsi hyvasta suorituksesta varikkailla
"karkkisilmilld”, ja se saattoi kesken kaiken alkaa hopottaa jotakin, mika ei valttamatta liittynyt
edes aiheeseen. Lasten mielesta Elias oli siis todella hyva oppimiskumppani, ja siita pidettiin
paljon. Toki alkuvaiheen innostus itse robottia kohtaa jonkin verran laimeni ajan kuluessa, mutta
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sen jalkeen esiin astui opettajan kyvyt integroida Elias oppimistehtaviin. Oppimisen tukena Elias
sailytti motivoivan kykynsa neljan kuukauden jakson loppuun saakka. Autonomiseksi toimijaksi
Elias-robottia ei kuitenkaan voida kutsua, eika ole tarkoituskaan, etta se korvaisi opettajat.
Tutkimuksemme perusteella opettaja ja robotti toimivat parhaiten tyoparina yhteistyota tehden.
Robotilla on erinomaisia mahdollisuuksia toimia motivoijana ja hyvan oppimistunnelman luojana
opetuksen tukena, silloin kun opettaja hyodyntaa sita luovasti ja kekselidasti oppimistehtaviin.

Maahanmuuttajien kokemuksia robottiavusteisesta oppimisesta

Koulututkimuksen jalkeen paasin mukaan selvittamaan aikuisten kokemuksia sosiaalisesta
robotista suomen kielen oppimisen tukena. Ammattiopisto Lappian Oma polku
maahanmuuttajalle -hankkeessa (ESR) tutkittiin maahanmuuttajien kokemuksia
robottiavusteisesta suomen kielen opetuksesta tyépaikoilla (Kouri ym., 2020).

Tutkimukseen osallistui 10 maahanmuuttajaa, jotka
olivat olleet Suomessa keskimaarin seitseman vuotta
mutta joilla kaikilla oli tarve opetella ammatillista
suomen kieltd. Ammattiopisto Lappian Nao 6 -
humanoidirobotti Valkky opetti suomea yhdessa
kouluttajan kanssa maahanmuuttajien tyopaikoilla.
Jokaiselle oppijalle oli laadittu oma, raataloity suomen
kielen opetussisalto, jossa otettiin huomioon muun
muassa oppijan kielitaidon taso ja kielen oppimisen
tarpeet (ks. Képmanin & Kourin artikkeli tdssa
numerossa). Robotin puhenopeutta mukautettiin
oppijan kielitaitotason mukaan. Sisallot laadittiin
yhteisty0ssa tyopaikkaohjaajan, suomen kielen

kouluttajan ja ohjelmoijan kanssa. Valkylle oli myds

P Ammmmm Lappian Vilkky-robotti. ommeltu ammattiopiston opiskelijoiden toimesta

Kuva: Ellinoora Képman. erilaisia tyokontekstiin sopivia tydasuja. Tutkimuksen
aineistona kaytettiin robottiavusteisiin

oppimistuokioihin tyopaikoilla osallistuneiden oppijoiden haastatteluja seka projektihenkiloston

havainnointiin perustuvia muistiinpanoja.

Tutkimuksen perusteella kustomoitu robottiavusteinen oppiminen toimi
maahanmuuttajakohderyhmalle erinomaisesti, ja se tarjosi heille uniikkeja oppimiskokemuksia.
Koska kaikki oppijat olivat erilaisia ja heidan lahtotasonsa seka tyopaikkansa asettivat erilaisia
vaatimuksia, kustomointi oli onnistunut ratkaisu tassa pilotissa. Kustomointiin osallistui
moniammatillinen tiimi, mika mahdollisti onnistuneen lopputuloksen. Lisaksi tydpaikan tuki seka
positiivinen suhtautuminen robottia kohtaan oli olennaista. Samaan tapaan kuin
koulututkimuksessamme, myos tassa tutkimuksessa kouluttajan ja robotin yhteistyolla paastiin
onnistuneeseen lopputulokseen.
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Perheiden yhteisoppimista sosiaalisen robotin kanssa

Robocamp-tutkimuksessa (Ahtinen, Beheshtian ja Vaananen, 2022, arvioitavana) perehdyimme
perheenjasenten yhteisoppimiseen sosiaalisen robotin kanssa kotikontekstissa. Halusimme
tutkia sita, mita ja miten perheet oppivat sosiaalisista roboteista ja niiden ohjelmoinnista, kun he
saavat robotin kotiinsa ja paasevat tekemaan sen kanssa erilaisia kiinnostavia tehtavia.

Tutkimukseen osallistui kahdeksan
perhettd, joissa oli kouluikaisia seka
nuorempia lapsia. Perheet
osallistuivat tutkimukseen kuukauden
ajan. Alphamini-robotti
(http://www.ubtrobot.com/products/a
Ipha-mini?Is=en) lainattiin perheiden
koteihin kuukaudeksi, ja perheille

annettiin joka viikko uusia tehtavia
\ i liittyen robottiin tutustumiseen,

Kuva 4: Robocamp-tutkimuksessa perheen robotin suorittamien tehtévien

pienimmdtkin pddsivdt tutustumaan sosiaalisiin ideointiin seka ideoiden
robotteihin leikin avulla. Kuvan on ottanut toteuttamiseen ohjelmoimalla.
Robocamp-tutkimukseen osallistunut henkilé. Alphamini& ohjelmoidaan graafisella

blokki-ohjelmointialustalla. Robocamp
-tutkimuksessa dataa kerattiin perheiden haastatteluilla, paivakirjamenetelmalla ja kyselyilla.

Tutkimustulosten perusteella perheenjasenet muodostivat oppimistiimeja, joissa jokaisella
perheenjasenella oli oma roolinsa. Toiset perheenjasenet omaksuivat aktiivisempia
oppimisrooleja kuin toiset, mutta kaikki perheenjasenet olivat silti jollain tavalla mukana
oppimassa. Robocamp mahdollisti oppimiskokemuksia kaikille perheenjasenille, joista
nuorimmat olivat 2—-3-vuotiaita. Nama nuorimmat perheenjasenet olivat hyvin haltioituneita
Alphaminista ja ottivat luontaisesti ja kursailematta kontaktia robotin kanssa. He halusivat olla
sen kanssa vuorovaikutuksessa ja leikkia sen kanssa. Perheen pienimmat saivat siis oppia
sosiaalisesta robotista leikkimalla sen kanssa turvallisessa oppimisymparistossa eli kotona
muiden perheenjasenten ollessa mukana.

Koululaiset olivat myds alkuun innostuneita robotin kanssa vuorovaikutuksesta ja sen eri
ominaisuuksien kokeilemisesta. Alkukokeiluiden jalkeen koululaiset tyypillisesti keskittyivat
ohjelmointitehtaviin robotin kanssa eivatka enaa niin paljoa innostuneet vuorovaikuttamaan
robotin kanssa muuten vain.
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Kuva 5: Perheenjdsenet muodostivat Robocamp-
tutkimuksessa oppimistiimejd, joissa jokaisella henkilélld ofi
oma roolinsa. Kuvan on ottanut Robocamp-tutkimukseen
osallistunut henkila.

Perheiden vanhemmat, erityisesti teknisemman koulutuksen saaneet, tutkailivat Alphaminia
kriittisesta nakokulmasta, silla sen rajoitukset seka vuorovaikutuksessa etta ohjelmoinnissa
tulivat selkeasti esille kuukauden aikana.

Joka tapauksessa Robocamp mahdollisti robotteihin liittyvid oppimiskokemuksia kaikille
perheenjasenille yhdessa ja erikseen, ja jokaisen oli mahdollista omaksua oman kiinnostuksensa
mukainen ja ikaspesifi nakokulmansa oppimiseen. Lisaksi robotin ohjelmointitehtavat ja robotti
itsessaan kannusti monia perheita tekemaan hyvin luovia ohjelmia Alphaminille. Naista
kerromme lisda tulevassa artikkelissa (Ahtinen, Beheshtian ja Vaananen, arvioitavana).

RoboStudio — sosiaalista robotiikkaa ja yhteisoppimista
positiivisessa hengessa

Kun muutama vuosi sitten aloitin sosiaalisten robottien parissa, mielessani alkoi vahitellen
kasvaa unelma sosiaaliseen robotiikkaan liittyvasta yhteisoppimisen "pajasta”. Olen unelmoinut
siita, etta kaikenikaiset ja -taustaiset oppijat voisivat oppia yhdessa sosiaalisten robottien kanssa
muodostamalla monialaisia oppimistiimeja. Haluaisin oppimiseen mukaan yliopisto-opiskelijat,
lukiolaiset, koululaiset, opettajat, vanhemmat ihmiset, yritykset... Robottien avulla ei tarvitse
oppia pelkastaan robotiikkaan liittyvia asioita, vaan niiden avulla voidaan oppia hyvin
monenlaisia asioita, kuten tiimity6ta, luovuutta, ohjelmointia, kielia, melkeinpa mita vaan.

Unelmani on rakentunut vuosien varrella ja nyt olemme perustaneet Tampereen yliopistossa
RoboStudion (https://www.tuni.fi/fi/tutkimus/robostudio), sosiaalisen robotiikan
yhteisoppimisen “pajan”. Jarjestamme yliopistotason sosiaalisen robotiikan koulutusta, johon on
ainakin talla hetkella mahdollista osallistua FiTech-verkostoyliopiston (https://fitech.io/) kautta
kaikista suomalaisista yliopistoista.
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Kuva 6: Tampereen yliopiston RoboStudiossa opitaan sosiaalisista roboteista yhdessd muiden kanssa positiivisessa
ilmapiirissd.
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I

Lisaksi jarjestamme robottitapahtumia ja -tydpajoja erilaisille kohderyhmille, ja naissa
tapahtumissa opiskelijamme saavat harjoitella tapahtumien jarjestamista ja fasilitointia.
Opiskelijamme tekevat RoboStudiossa erilaisia projekteja seka opinnaytetoitaan robotteihin
liittyen, ja liséksi RoboStudio palvelee tutkimusta. RoboStudion toimintaa kehitetdan yhdessa
kayttajien ja oppijoiden kanssa.

Sosiaaliset robotit kiinnostavat ihmisia, koska niilla on fyysinen muoto ja hahmo, jotka voivat
robotista toiseen vaihdella hyvinkin paljon. Lisaksi niiden kanssa voi keskustella ja olla
vuorovaikutuksessa eri tavalla kuin esimerkiksi kannykdiden. Niidet eleet, iimeet, liikkeet ja
satunnaiset hassutukset herattavat kiinnostusta eri ikdryhmissa. Sosiaaliset robotit tarjoavat
paljon mahdollisuuksia oppimiseen, ja toivottavasti RoboStudio voi tarjota hienoja
oppimiskokemuksia, ideoita ja oivalluksia mahdollisimman monille tulevien vuosien aikana!

Aino Ahtinen on yliopistonlehtori ja RoboStudion perustaja Tietotekniikan yksikossd Tampereen
yliopistossa.
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