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1 JOHDANTO

Ihmisen eldma erilaisten tapahtumien, valintojen ja sattumusten sarjana on jokaiselle
yksilolle erilainen. Muistan olleeni jo lapsena kiinnostunut kuulemaan sukulaisten ja
tuttavien elamadnkulkuun liittyvid tarinoita. Kiehtovia tarinoita ovat olleet esimerkiksi
isoditini sisarusten eldmdd koskettavat tapahtumat. Yksi isoditini sisarista muutti 40-
vuotiaana ja kielitaidottomana Australiaan perheenséd kanssa toisen sisaruksen péaéaty-
essd Ruokolahdelle maatalon emédnnéksi. Elamadnkulkujen erilaisuus herétti lapsen
mielessd ihmetystd ja kiinnostusta. Sosiaalityon opinnot ja tyokokemus lastensuojelun
sijaishuollossa sekd koulun sosiaalitydssd ovat herdttaneet pohtimaan eldménkulkua
ja sithen vaikuttavia tekijoitd laajemmasta, yhteiskunnallisesta ndkdkulmasta ké&sin.
Lahtokohdat eldmalle voivat olla hyvin erilaiset, mutta ne eivit kokonaan méaarita sitd,
millainen eldm&nkulun tarinasta lopulta muodostuu. Ainutlaatuisen yksilon elamén-
kulusta tekee se, ettd samankaltaisia tapahtumia kokeneet ihmiset eivit valttamatta
koe asioita samalla tavoin. Jokainen antaa kokemuksilleen omanlaisensa, yksilollisen
merkityksen. Lisdksi yhteiskunnan palvelujdrjestelmdlld on oma vaikutuksensa ja
merkityksensd niiden ihmisten elaméankulkuun, jotka palveluja kayttavat.

Tassd pro gradu- tutkielmassani tarkastelen ihmisen eldméankulkua, siihen liitty-
vid siirtymid sekd merkityksid, joita yksilo tapahtumille antaa. Kyseessd on laadulli-
nen tutkimus, jonka ldhtokohtana on eldméankulun tutkimus kuntouttavan tydtoimin-
nan kontekstissa. Olen kiinnostunut kuntouttavassa tydtoiminnassa olevien aikuis-
sosiaalityon asiakkaiden eldméntarinoista ja sosiaalityon merkityksestd erilaisten siir-
tymien kohdalla. Sosiaalityon tehtdvdnd on tarjota tukea eldmdn haasteiden edessd
sekd auttaa heikommassa asemassa olevia ihmisid. Haastavia eldméntilanteita voivat
olla esimerkiksi tyottomyys, sairastuminen, onnettomuudet, ldheisen kuolema tai
muut ihmissuhteiden muutokset. [hmisen eldménkulussa nama tilanteet voivat nayt-
taytyd kdannekohtina, joiden vaikutukset nykyhetkeen ja tulevaisuuteen ovat merkit-
tavid. Tutkielmassani olen kiinnostunut siitd, millainen sosiaalityon rooli on nédissa
tilanteissa ollut ja kuinka sosiaalityé on onnistunut tukemaan ja auttamaan asiakkaita.

Sosiaalityon keskeisid ja tunnustettuja arvoja ovat asiakasldhtoisyys sekd asiak-
kaan osallisuuden edistdiminen, mutta niiden toteutumisessa on yha kehittdmisen va-
raa (Pohjola, Kemppainen, Niskala & Peronius 2019a, 34). Sosiaality® on monenlaisten



muutoksien edessd useiden yhteiskunnassamme vaikuttavien rakenteiden, valtasuh-
teiden, arvojen ja ideologioiden, kulttuurien ja eldméntapojen jdsentyessa uudelleen.
Taloudellisesta vauraudesta huolimatta eriarvoisuus on lisdéantynyt, globaalit suh-
danteet vaikuttavat yhd enemmén kansantalouteen ja uusliberalistinen talouspoli-
tiikka korostaa tehokkuutta ja tuottavuutta. Tassd kehityskulussa ja muuttuneessa
ideologisessa ymparistossa sosiaalityon asiakkaista heikompiosaiset eivat valttamatta
loydd paikkaansa. Sosiaalihuollon asiakastyon kehittdmisessd oleellista on asiakkai-
den osallisuuden toteutuminen palveluissa, tilannearvioinnin systemaattisuus ja
aiempaa suunnitelmallisempi asiakasty6. Sosiaalista hyvinvointia, yhteisollisyyden
edistamistd, rakenteellista sosiaality6td, sosiaalista kuntoutusta sekd ennalta ehkéise-
vdd ja varhaista tukea on tarpeen vahvistaa. (Pohjola ym. 2019b, 12 —14.)

Kirsi Juhilan (2018, 20) mielestd sosiaalityon tekeminen vaatii ihmisten eldménta-
rinoiden kuuntelemista, ymmartdmistd ja koostamista. [lman titd taitoa asiakkaan ti-
lanteen, ongelmien, huolien ja vahvuuksien jasentdaminen ei ole mahdollista. Sosiaali-
tyossd eldamédntarinoita késitellidn nykyhetkessd, mutta orientaatio on sen lisdksi
usein menneessd ja eletyssd eldamadssd. Juhila (mt. 54) huomauttaa, kuinka instituuti-
oissa dokumentoitu asiakaskertomus ja eldméntarina ovat kaksi eri asiaa. Sosiaalityon
dokumentointi perustuu tyontekijoiden juridisiin ja hallinnollisiin velvoitteisiin ja sitd
ohjaavat erilaiset prosessikuvaukset, dokumenttipohjat ja ohjeistukset. Nden ristirii-
taa sosiaalityon pohjimmaisten tavoitteiden, elaméntarinoiden kuuntelemisen tarkey-
den ja nykyisen kehityskulun vililla. Olen pohtinut, milld tavalla aikuissosiaalitydssa
asiakkaita kuullaan ja kenen ehdoilla asiakkaan osallisuus toteutuu. Tdssd tutkiel-
massa tarkoituksena on kuulla ja ymmartdd asiakasta ja hdnen tarinoitaan, ilman ettd
ne olisivat kytkoksissd sosiaalityon asiakirjoihin. Tatd kautta tutkielmani asemoituu
osaksi asiakkaan osallisuuteen ja kokemusasiantuntijuuteen liittyvdd keskustelua
(mm. Pohjola ym. 2019a; Kirjavainen & Hietala 2019). Tutkielman laajempana tavoit-
teena on tuoda esiin, mitd sosiaality6 voi oppia toimintatavoistaan, tyoskentelystdadn
ja palvelujdrjestelmasté asiakkaan elaméntarinaa ja kokemuksia kuulemalla.

Naihin kysymyksiin haen vastauksia eldimdntarinahaastattelujen avulla. Tutkiel-
man aineisto koostuu kahden aikuissosiaalityon asiakkaan haastatteluista, jotka ovat
mukana kuntouttavassa tyotoiminnassa. Haastattelujen lahtokohtana ovat toimineet
asiakkaiden itsensd valitsemat merkittavit elamadntapahtumat, joista he ovat halun-
neet kertoa. Lisdksi haastatteluissa on kisitelty sosiaalityon roolia elamadnkulun var-
rella. Tapasin kumpaakin haastateltavaa kolme kertaa. Haastattelut muodostivat pro-
sessin, jonka aikana eldméntarinat ja niihin liittyvat ilmiot selkenivit ja tarkentuivat.
Halusin, ettd haastateltavat ovat tdrked ja olennainen osa prosessia, jonka vuoksi pyy-
sin haastateltavia kommentoimaan tulkintoja, joita heiddn elaméntarinoidensa poh-
jalta olin tehnyt.



Tutkielmani jasentyy niin, ettd toisessa luvussa esittelen tutkimuksen taustaa ja
aiempaa tutkimusta. Kolmannessa luvussa kisittelen elamankulun késitettd, tutki-
muksen teoreettista viitekehystd sekd narratiivista luonnetta. Neljannessd luvussa
esittelen elamintarinahaastattelua aineiston hankintamenetelminid sekd selvitdn,
kuinka tutkimus ja haastattelut ovat kdytannossa toteutettu. Lisdksi pohdin tutkimuk-
sen eettisyyttd. Viidennessd luvussa esittelen haastateltavien eldméntarinaa ja sosiaa-
lityon roolia elaméankulun kisitteiden kautta. Kuudennessa luvussa on analyysi toi-
mijuuden muodoista, joita haastateltavilla on ollut masennukseen sairastumisen seké
koulutusjarjestelmdn kontekstissa. Pdadtdan tutkielman seitseménteen lukuun, jossa
kdyn pohdintaa tuloksista.



2 TUTKIELMAN TAUSTAA

Kiinnostukseni elamankulun tutkimusta kohtaan voi paikantaa osaksi osallisuuteen,
asiakasldhtoisyyteen ja kokemusasiantuntijuuteen liittyvad keskustelua. Asiakkaiden
osallisuus ndhdddn sosiaalityossd merkittdvand, mutta sen tavoittamiseksi tehddan
yhé paljon tyotd. Heikoimmassa asemassa olevien ihmisten osallisuuden tukeminen
ja edistdminen ovat yhd monien, muun muassa Euroopan sosiaalirahaston rahoitta-
mien hankkeiden pddtavoitteena, jotka toimivat sekd valtakunnallisella ettd paikalli-
sella tasolla. (Kts. Thl 2021). Yhteiskehittiminen ja asiakkaiden mukaan ottaminen
ovat olleet esimerkiksi 2015-2018 toteutetun SOSKU-hankkeen periaatteina. (Hietala
ym. 2018, 3.)

Sosiaali- ja terveyspalveluissa kokemusasiantuntijuuden merkitys osallisuuden
tukemisessa on lisddntynyt (Kirjavainen ym. 2019, 227-228). Asiakkailla olevan tiedon
merkitys on tunnistettu ja tunnustettu. Tdméa voidaan ymmartaa siten, ettd asiakas on
oman eldmaénsd tarkastelun asiantuntija. Taina Meriluoto (2018, 120-121) kaisittelee
vditostutkimuksessaan tédtd prosessia, jossa hankalan asian ldpikdyneestd ihmisestd
muokataan asiantuntija. 2000-luvun aikana yhteiskuntatieteissd on tapahtunut osal-
listava kddnne, joka on Suomessa tarkoittanut kokemusasiantuntijoiden kutsumista
osaksi julkisen sektorin ja sosiaalialan jdrjestdjen toimintaa. Asiantuntija-kasitteelld on
tarjottu uudenlainen toimijuuden mahdollisuus ja toimintakehys vaikeita asioita ko-
keneille ihmisille avunsaajan, jdsenen ja vertaisen roolien ohella.

Meriluodon (2018, 123) mukaan kokemusasiantuntijuus saa kdytannossd monia
ja ristiriitaisia merkityksid, jotka heijastelevat erilaisissa osallisuushankkeissa vaikut-
tavia kamppailevia rationaliteetteja. Osallistujat joutuvat tasapainoilemaan neutraalin
kokemustiedon ja ‘raa’an kokemuspuheen’ vililld. Asiantuntijuuden kohteena on
tunnistaa erilaisiin toimintaympéristoihin sopiva ja kyseisessd kontekstissa hyvaksyt-
tava olemisen tapa. Kokemusasiantuntijat oppivat tuntemaan itsensé ja kertomaan ta-



rinaansa hankkeissa hyvaksyttyjen tiedon vaatimusten mukaan. Asiantuntijuus tar-
koittaa kykyé tarkastella asiaa laajassa yhteydessa ja tieto on neutraalia sekd objektii-
vista. Oma kokemus on muutettava "neutraaliksi tiedoksi” jolloin vahvat tunteet ja
oman asian ajaminen eivit ole toimintaymparistoon sopivia. Lisdksi edellytetdan ky-
kyd ja halua toimia yhteistydssd muiden asiantuntijoiden ja hallinnon kanssa. Ndin on
mahdollista sdddelld, millainen tieto paddsee kuulumaan paiatoksenteossa ja millaiset
ihmiset padsevit toimintaan osallistumaan.

Kokemusasiantuntijahankkeisiin osallistuvat toimijat mys haastavat edelld ku-
vattua tietokdsitystd tehden rajoja ndkyviksi. Ndin neutraali ja konsensushakuinen
malli kokemusasiantuntijuudesta joutuu kyseenalaistetuksi. Hankkeissa nadyttaytyy
kaksi osallistumista eri tavoin arvottavaa rationaliteettia. Toinen rationaliteetti on tek-
nokraattinen, osallistavan verkostohallinnan logiikka, joka nédkee osallistumiseen liit-
tyvdn vilinearvon. Toinen rationaliteetti, osallistuvan demokratian eetos, korostaa
osallistumisen demokraattista itseisarvoa. Eri rationaliteetteihin nojaten hyvin erilai-
set osallistumisen vaatimukset ja tavat saadaan ndyttdaméaan perustelluilta ja oikeilta.
Tietoon ja asiantuntijuuteen nojaaminen mahdollistaa sekd késitteiden uudelleen
maédrittelyn ja poliittisen kamppailun ettd hallintoprosessien politisoinnin hankkeiden
osallistujille. (Meriluoto 2018, 124.) Tassa tutkielmassa kokemusasiantuntijuus ei maa-
rity erilaisten palvelumuotojen kehittdmisen tai tehostamisen kautta. Tutkimusase-
telma antaa haastateltaville valjyyttd, silld asiantuntijuuden olemisen tai kertomisen
tapaa ei ole etukdteen rajattu. Lahtooletuksena kuitenkin on se, ettd asiakkaalla on
tietoa omasta eldmaéstddn sekd sosiaalityon kdaytdannoistd, jolloin han méérittyy koke-
mustensa asiantuntijana.

Niin ikddn asiakkaiden osallisuuden toteutumiseen liittyy monia ndkokulmia.
Osallisuuden edistiminen ndhdddn tdrkednd ja tavoiteltavana asiana. Aila-Leena
Matthies, Kati Néarhi ja Tuomo Kokkonen (2018, 4; 6; 11-13) ovat tutkineet alle 30-
vuotiaiden, tydn ja koulutuksen ulkopuolella olevien miesten osallisuutta hyvinvoin-
tipalveluissa. Artikkelin mukaan poliittisissa asiakirjoissa tuotettu osallisuuden ide-
aalija realiteetit ovat ristiriidassa keskenddn. Palveluiden kayttdjien kokemuksissa ko-
rostuvat moninaiset osallisuuden esteet. Palvelujédrjestelmd on monimutkainen ja by-
rokraattinen, jolloin asiakkaalla itsellddn tulisi olla paljon tietoa oikeuksistaan. Asiak-
kaat kokivat olevansa erilaisten toimenpiteiden kohteina ja olivat riippuvaisia jdrjes-
telmastd; asiat sujuvat hyvin, kun asiakas toimii jarjestelmén sdéntsjen ja ohjeiden mu-
kaisesti. Asiakkaat tuntevat voimattomuutta palvelujdrjestelméin joustamattomuuden
ja oikeuksistaan riittaméattoman tietdmyksen edessda. Nama tekijdt eivit tue aktiivisen
toimijan ja osallistuvan kansalaisen identiteetti.

Tutkimuksessa tuli esiin, kuinka asiakkaat kaipaavat yksilokohtaista, matalan
kynnyksen palvelua, johon on varattu riittdvasti aikaa sdhkoisten palvelujen sijaan.



Nykyisessd palvelujdrjestelméssd lupaus osallisuudesta ei toteudu. Heikon ja epédvar-
man tyomarkkinatilanteen vuoksi monet ihmiset ovat riippuvaisia hyvinvointipalve-
luista, jolloin osallisuus palveluissa merkitsee velvollisuuksien lisddntymistd ja jarjes-
telmén valvonnan alla toimimista. Taménkaltainen, kahdella tasolla ilmentyva osalli-
suuden paradigma voi entisestddn syventdd yhteiskunnan eriarvoisuutta. (Matthies,
Narhi & Kokkonen 2018, 12-13.)

Tutkielmassani olen kiinnostunut siitd, millainen rooli sosiaalitylld on ollut asi-
akkaiden eldmaéssd ja minkélaisena asiakkaiden osallisuus néyttaytyy palvelujdrjestel-
maéssd. Tutkimusten ja hankkeiden valossa osallisuus vaikuttaa olevan sidoksissa pal-
velujdrjestelméan kehittdmiseen tai laajempaan yhteiskunnalliseen kontekstiin. Sosiaa-
lityon kdytantojen kehittdmisen, osallistamisen ja aktivoinnin keskelld kiehtoo ajatus
siitd, mitd asiakkaat kertovat eldmdstddn ja sosiaalityostd silloin, kun vain pysdhdy-
tdan kuuntelemaan ja kuulemaan. Ndihin kysymyksiin pyrin tdssd pro gradu- tutkiel-
massani vastaamaan.

2.1 Eliminkulun tutkimus sosiaalitydssa

Ihmiseldmén jakaminen tiettyihin kulttuurisesti madrdytyneisiin ikdkausiin ja eld-
ménvaiheisiin on kuulunut inhimilliseen kulttuuriperinteeseen ja kayttdaytymisnor-
meihin ldhes koko ihmisen historian ajan (Tuomi 2000, 13). Tama voi selittdd sitd,
minkd vuoksi eldmédnkulku ja sithen vaikuttavat tekijdt ovat kiinnostaneet tutkijoita
niin psykologian, sosiologian, historian kuin terveystieteiden saralla. Elaméankulkuun
liittyvadd tutkimusta on tehty paljon, eri ndkokulmia painottaen. Esittelen seuraavaksi
suomalaista, sosiaalityon ndkokulmasta tehtya elamankulun tutkimusta. Suomalaisen
yhteiskunnan lakien, normien ja kulttuuristen odotusten kontekstissa tehty tutkimus
on oman tutkielmani kannalta relevanttia, silld haastatteluihin osallistuneiden aikuis-
ten eldménkulku on tapahtunut suomalaisessa yhteiskunnassa. Yhteisossa vallitseva
kulttuuri, asuinpaikan maantieteellinen sijainti ja historiallinen aika ovat yksilon ela-
méankulkuun merkittavalld tavalla vaikuttavia tekijoitd, jolloin yksilon eldméntapah-
tumien ja kokemusten peilaaminen yhteiskunnallista taustaa vasten on merkityksel-
listd (Elder, Johnson & Crosnoe 2003; Elder & Giel, 2009).

Sosiaalityon tutkimuksessa erityisesti nuorten aikuisten eldamadnkulku on ollut
kiinnostuksen kohteena. Anneli Pohjolan (1994) viitoskirjan aiheena ovat nuorten ai-
kuisten elamankulun todellistuminen pitkddn toimeentulotukea saavien eldaméntilan-
teiden varjossa. Ilpo Kuronen (2010) on tutkinut peruskoulun pédéttaneiden nuorien
koulusuhdetta sekid elaménkulkua peruskoulun jdlkeen. Marjaana Kojon (2012) artik-



kelissa tarkastellaan nuoria, joiden eldménkulku on poikennut aikuistumisen kulttuu-
risista malleista koulutuksen ja tyon ulkopuolelle jadmisen jaksoina. Samoin Sanna
Rikala (2018) kirjoittaa masentuneiden nuorten aikuisten mahdollisuuksista pysya
kiinni tydeldmassi ja koulutuksessa. Tanja Adrelan (2012) viitoksessd selvitetdan, mil-
laisia peruskoululaisia nuoret vangit ovat olleet ja millaiset kokemukset peruskou-
lussa ovat olleet heille merkityksellisid. Nuorten kertomuksia on eritelty laadullisen
sisdllonanalyysin pohjalta narratiivisella tutkimusotteella. Lisdksi Helena Aphonen
(2008) on tutkinut vaikeavammaisen nuoren elimankulkua. Nuorista aikuisista poik-
keavia tutkimuksia ovat Heli Kantolan (2009) viitoskirja, joka kasittelee vakavan sai-
rastamisen merkitystd elamankulussa ja Elisa Tiilikaisen (2016) ikddntyvien yksindi-
syydestd ja elamdnkulusta kertova tutkimus. Yleisesti elamadnkulku nayttaytyy tutki-
muksien kautta yksilollisend tapahtumaketjuna, josta on kuitenkin loydettdvissd yh-
tenevdisid piirteitd jonkin tietyn ndkokulman tai samankaltaisia tapahtumia kokenei-
den ihmisten kesken.

Sosiaalityossd elamédnkulun ndkdkulmasta on tehty pro gradu- tutkielmia, jotka
kasittelevit lastensuojelun jdlkihuoltoa (Saukko 2008), tyopajatoiminnan merkitystd
nuorten eldménkulussa (Jerohin 2012), osallisuuden kokemuksia eldménkerroissa
(Perkio 2018) sekd sosiaalista tukea masennuksesta toipumisessa (Heikkinen 2018).
Sami Yliston (2020) pro gradu- tutkielmassa on tutkittu nuorten tyottomien aikuisten
kokemuksia tyovoimapoliittisiin toimenpiteisiin osallistumisesta elamankulkuhaas-
tattelujen avulla.

Sosiaalityon asiakkaiden eldmdssad on usein tapahtunut sardja tai sarkyneisyytta.
Saroilta eivat useimmat ihmiset voi eldméssdan kokonaan vilttyd, mutta sarsjen vai-
keuden ja haavoittuvuuden asteet vaihtelevat. Sarkyneisyyden késite on perdisin
Riitta Granfeltin (1998) viitostutkimuksesta, joka késittelee naisten kodittomuutta ja
sarkynyttd ditiyttd. Sardjen voidaan médritelld olevan kulttuurisesti ideaalisena pide-
tyn elamankulun rikkoontumisia ja poikkeamia. Saroihin liittyy kaltoinkohtelun ja
menetysten kokemuksia, pahuutta, joka on voinut kohdistua itseen tai jonka tekijaksi
voi itse merkityksellistyd. Kokemukset ja muistot paikantuvat usein lapsuuteen ja nii-
hin vaikuttavat my6s yhteiskunnalliset ilmi6t, kuten sodat, koyhyys tai lama-aika.
(Juhila 2018, 35-36.) Pahimmillaan sosiaalityon interventiot voivat pahentaa s&rdjd,
kuten Kirsi-Maria Hytosen ym. (2016) raportissa ilmenee. Lastensuojelun sijaishuol-
lossa tapahtui paljon lasten ja nuorten kaltoinkohtelua 1930-1980-luvuilla, vaikka
huostaanoton tarkoituksena on tarjota lapsille suojaa ja huolenpitoa. Sérdjen syyt ja
seuraukset ovat hyvin moninaisia ja ne ovat yksilollisesti elettyjd, koettuja ja kerrottuja.
Sosiaalityossd on tarkedd herkistyd tdméan ainutlaatuisuuden edessd, kun eldmantari-
noita kuunnellaan ja tyostetddn. (Juhila 2018, 37.)



Kirsi Juhilan (2018, 36) mukaan sosiaalitydssd tietoa ja ymmarrystd elamdnkulun
haasteista ja sdroistd on syntynyt tutkimalla ja kuuntelemalla ihmisten omia kerto-
muksia eldmastdan. Naitd tutkimuksia ovat tehneet muun muassa Merja Laitinen
(2004) lapsina ldheissuhteissa seksuaalisesti hyvaksikdytettyjen naisten ja miesten ko-
kemuksista sekd Kirsi Nousiainen (2016) entisten pitkdaikaisasunnottomien valin-
noista ja merkityksistd yhteisollisen asumisen yksikossd. Anna Kulmalan (2006) vai-
toskirja kdsittelee leimattujen identiteettien ja toiseuden kokemuksia mielenterveyden,
asunnottomuuden ja paihdeongelmien nikckulmasta. P4ivi Rissasen (2015) autoetno-
grafinen tutkimus valottaa psyykkisen sairastumisen ja kuntoutumisen prosessia tut-
kimalla yhden henkilon kokemusta. Tarja Orjasniemen ja Anne Kurvisen (2017) artik-
keli kuvaa lapsuuden kokemuksia ongelmajuovista vanhemmista omaeldmé&nkerron-
nallisten tarinoiden kautta. Mervi Issakaisen ja Vilma Hannisen (2014) artikkelissa ma-
sennuksesta kdrsivdt nuoret selittivat masennuksen johtuvan elimédnsad ongelmista,
jolloin eldmaén eri kddnteet olivat narratiivisissa kertomuksissa ldsna.

Eldménkulun sdroihin keskittyvdd tutkimusta on tehty myo6s sukupuolisidon-
naisena kysymyksend, joka on tuonut esiin yhteiskunnan naiseudelle asetettuja odo-
tuksia ja rooleja. Sanna Vayrynen (2007) on tutkinut viitoskirjassaan nuorten naisten
elam&dd huumekuvioissa. Elina Virokankaan ja Sanna Vadyrysen (2015, 10) toimittaman
kirjan pienoistutkimuksissa pddosassa ovat naisten elamd, kokemukset ja d&ni erilai-
sissa naiseuteen liittyvissd sdroissd, joihin ovat vaikuttaneet pdihteiden kaytto, vaki-
valta, kodittomuus ja vankeus. Ulla Salovaara (2019) on vditoskirjassaan tutkinut ri-
koksista tuomittujen naisten kertomuksia elamankulustaan siirtymadriittiteorian nako-
kulmasta. Tutkimuksessa tarkastellaan yhteisostd erottamiseen ja siihen takaisinliitty-
misen mahdollisuuksia ja tutkimus toi esiin vankilasta vapautumiseen liittyvid tuen
tarpeita.

Ihmisen eldmadnkulkua mé&arittdd monilla tavoin yhteiskunta ja kulttuuri, missa
yksilo eldd. Erilaiset palvelujdrjestelmdt tuovat oman ulottuvuutensa yksilon eldaméan-
tapahtumiin. Elina Virokankaan, Ulla Salovaaran, Suvi Krokin ja Marjo Kurosen (2020,
26; 35—36) artikkelin tarkastelussa on suomalainen hyvinvointiyhteiskunta ja sen ins-
tituutioiden ja ammattilaisten mahdollisuudet kohdata haavoittuvassa elamantilan-
teessa olevia naisia, jotka kdyttavat pdihteitd, ovat tuomittuja rikoksista tai ovat sosi-
aalituen varassa eldvid koyhid yksinhuoltajia. Suomalaisen palvelujadrjestelmin ta-
voite kaikkien tasapuolisesta kohtelusta on johtanut siihen, ettd naisten tarvitsema eri-
tyinen tuki on jadnyt huomiotta. Artikkelin tulosten mukaan palvelujdrjestelma ja am-
mattilaisten tarjoama apu kohtaavat naisten odotuksia ja heiddn tarvitsemaansa apua
heikosti. Naiset hyotyisivit tulevan sote-uudistuksenkin tavoitteena olevasta palve-
lujdrjestelmén eri osa-alueiden paremmasta integraatiosta, jolloin heiddn tarvitse-
mansa, pitkdkestoinen ja vahva tuki toteutuisi.



Virokankaan ym. (2020, 26) artikkelissa tarkastelukulma on haavoittuvien yksi-
16iden ja ryhmien sijasta haavoittuvissa eldméntilanteissa sekd yhteiskunnan instituu-
tioissa ja hyvinvointijdrjestelmén tavoissa, jotka sekd kompensoivat, ettd tuottavat ja
jdljentdvat haavoittuvuutta naisten eldmdssd. Tutkimuksessa on kadytetty institutio-
naalista etnografiaa, jossa henkilokohtaisten kokemusten katsotaan olevan sidottu
hallitseviin olosuhteisiin ja jotka jarjestavat ihmisten kokemuksia ja paikallisia olosuh-
teita.

Omassa tutkielmassani eldméntarinoiden tarkastelu ei kiinnity ennalta maarat-
tyyn ndkokulmaan, kuten esimerkiksi eldmédnkulun sdrdjen tai sukupuolisidonnai-
seen nakokulmaan. Haastatteluissa on tarkoitus késitelld asiakkaiden tarkedksi koke-
mia asioita, jotka voivat olla ldhes mitd tahansa. Yksilollisistd eroista huolimatta mo-
net aikaisemmassa tutkimuksessa kasitellyt teemat voivat olla haastatteluissa ldsna.
Tutkielma kiinnittyy palvelujdrjestelmdn ndkokulmaan sitd kautta, mikéd sosiaalityon
rooli elamdnkulun siirtymissd on ollut. Palvelujdrjestelmén nakokulmaan liittyy myos
yhteys kuntouttavaan tyotoimintaan, jota kasittelen seuraavaksi.

2.2 Sosiaalityon asiakkuus ja kuntouttava tyétoiminta

Tutkielmassani tarkastellaan aikuissosiaalityon asiakkaiden kokemuksia, jotka ovat
mukana kuntouttavassa tydtoiminnassa. Seuraavaksi avaan asiakkuuteen ja kuntout-
tavaan tyotoimintaan liittyvid késitteitd. Kasittelen myos lyhyesti kuntouttavasta tyo-
toiminnasta tehtya tutkimusta, joka taustoittaa kontekstia, johon oma tutkimukseni
sijoittuu.

Sosiaalityon asiakkuuden méédritelmd perustuu sosiaalihuoltolakiin (1301/2014),
jonka 3§ mukaisesti asiakas on sosiaalihuoltoa kayttava henkild. Sosiaalihuollolla tar-
koitetaan kunnallisia sosiaalipalveluja sekéa niihin sisdltyviad tukipalveluja. Aikuissosi-
aality6 on aikuisvdeston kanssa tehtdvéaa sosiaality6td, jota ohjaavat sosiaalihuoltolaki
sekd tdydentdvid etuuksia koskettavat ja asiakaskohtaiset lait (Juhila 2008, 26). Kun-
touttavalla tydtoiminnalla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 14§ maariteltya
tuen tarpeeseen vastaavaa sosiaalipalvelua, joka on jdrjestettdva kunnallisena sosiaa-
lipalveluna.

Lain kuntouttavasta tyotoiminnasta (2001/189) 2§ mukaisesti kuntouttava tyo-
toiminta on palvelua, jonka tarkoituksena on parantaa henkilon elaméanhallintaa seka
luoda edellytyksia tyollistymiselle. Kuntouttavan tydtoiminnan palvelussa ei synny
virkasuhdetta eikd tyosuhdetta henkilon ja toimintaa jdrjestdvin tai toteuttavan tahon
vilille. Lain (2001/189) 13§ mukaisesti kunta voi tuottaa tydtoiminnan palvelut itse,



tekemalld kirjallisen sopimuksen kuntouttavan tyotoiminnan palveluiden tuottami-
sesta toisen kunnan tai kuntayhtyman, rekisterdidyn yhdistyksen, rekister6idyn saa-
tion, valtion viraston tai rekisterdidyn uskonnollisen yhdyskunnan kanssa. Kuntout-
tavan tydtoiminnan asiakkaat eivat tyo- tai toimintakykynsa asettamien rajoitusten
vuoksi voi osallistua tyohon tai tyovoimapalveluihin. Kuntouttava tydtoiminta on si-
ten toissijaista TE-toimiston palveluihin ndhden. Kuntouttava tyttoiminta ehkdisee
tyottomyyden aiheuttamia kielteisid vaikutuksia asiakkaan toimintakykyyn ja ehkai-
see syrjdytymistd. (Sosiaali- ja terveysministerio 2021.)

Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta (2001/189) ja kotikuntalaki (1994 /201) maa-
rittdvdt viranomaisen vastuulla olevien tyollistamistd edistdvien palveluiden organi-
soinnista. Aktivointisuunnitelma jdrjestettdvistd palveluista tehddédn yhteistyossa asi-
akkaan, kunnan sekd TE- toimiston kanssa. Toimeentulotukea tai tyomarkkinatukea
saavan henkilon aktivointisuunnitelman laatimisesta on vastuussa kunta. Viran-
omaisten kesken velvollisuus jakautuu sen mukaan, misséd palveluissa pddasiallinen
asiakkuus on. Tyomarkkinatukea saavan asiakkaan suunnitelman kdynnistdmisesta
on vastuussa TE-toimisto ja toimeentulotukea saavien asiakkaiden suunnitelman or-
ganisoinnista vastaa kunta.

Puhuttaessa kuntouttavasta tyotoiminnasta, ei ole tdysin yksiselitteistd, minka
yldkasitteen alle palvelu sijoittuu. Kuntouttavan tydtoiminnan voidaan ajatella olevan
osa kuntouttavaa sosiaalityotd. Kuntouttava sosiaality® on laaja-alainen sosiaalityon
tyoorientaatio, joka pyrkii muutokseen seké yksiloiden eldmaéssd ja ympaéristoissad ettd
yhteiskunnan tasolla. Kuntouttavan sosiaalityon orientaatiota voidaan soveltaa kun-
touksen ja terveydenhuollon toimintaympéristdissd, joissa kaivataan sosiaalisen ulot-
tuvuuden ymmarrysta. (Paloméki 2018, 263.)

Toisaalta kuntouttava tyotoiminta voidaan maééritelld osaksi sosiaalista kuntou-
tusta. Sosiaalinen kuntoutus on nykyisellddn osa sosiaalihuoltolakia (1301/2014),
jonka 17§ maéaérittelee sosiaalisen kuntoutuksen olevan sosiaalityon ja sosiaaliohjauk-
sen keinoin annettavaa tehostettua tukea sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseksi,
syrjdytymisen torjumiseksi ja osallisuuden edistamiseksi. Sosiaalisen kuntouksen ka-
site on sosiaalihuollossa kohtalaisen uusi, vaikka sosiaaliseksi kuntoutukseksi tulkit-
tavaa tyotd on tehty jo pitkddan (Nieminen 2018, 11.) Raija Vdisdsen (2018, 9) mukaan
sosiaalisen kuntoutuksen madritelma ei ole koskaan ollut yksiselitteinen, jolloin eri-
laisille tulkinnoille ja toiminnoille on jaédnyt tilaa. Erilaiset tulkinnat ovat johtaneet sii-
hen, ettd kédsitteen historia on kirjava. Sosiaalisen kuntoutuksen on maéritelty olevan
kuntoutustoimintaa ldpdisevd periaate, koko kuntoutusjdrjestelman kattokdsite tai
kaatoluokka, johon on ajateltu kuuluvan kaiken sen, miké ei kuulu muuhun kuntou-
tukseen. (Haimi & Kahilainen 2012). Heidi Bockerman (2018, 231) yhdist&a artikkelis-
saan sosiaalisen kuntoutuksen osaksi tyollisyyspalveluja ja kuntouttavaa tyttoimin-
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taa, jonka tavoitteena on edistdd asiakkaan osallisuutta, tydeldméaosallisuutta sekd so-
siaalista toimintakykyd. Téassd tutkimuksessa asemoin Bockermanin (mt.) tavoin kun-
touttavan tyotoiminnan osaksi sosiaaliseen kuntoutukseen liittyvid palveluja, joka ta-
voittelee asiakkaan osallisuuden vahvistamista.

2.3 Kuntouttavan tyotoiminnan tutkimus

Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta (2001/189) on ollut voimassa yli 20 vuotta ja toi-
minnan vaikuttavuudesta on tehty tutkimusta. Tutkimusten valossa tyollistymista
edistdavat palvelut saavat asiakkailtaan positiivisia mutta myo6s kriittisid arvioita.
Vappu Karjalaisen ja Jarno Karjalaisen (2010, 3-4; 68) tutkimuksessa kuntouttavaa tyo-
toimintaa on tutkittu sekd asiakkaiden ettd tyontekijoiden ndakokulmasta. Tutkimuk-
sessa kuntouttava tyotoiminta ndyttdytyy palveluna, joka on lyhytaikaista, jaksot-
taista ja joka tyypillisesti keskeytyy jossain vaiheessa sovittua jaksoa. Tyttoimintaan
osallistuneet kokivat palvelun olleen heiddn kannaltaan hyvé ratkaisu, tyotoimin-
nassa viihdyttiin ja tyotehtavét koettiin padosin omaan tilanteeseen sopiviksi. Asiak-
kaiden mielestd sdadannollisyys, pdivarytmin vahvistuminen, sosiaalinen kanssakaymi-
nen, tyopaikan hyva ilmapiiri ja mielekds tekeminen olivat tydtoiminnan parhaita
puolia. Asiakkaiden tulevaisuutta leimasi kuitenkin epdavarmuus. Tulevaisuuden toi-
veena oli tyollistyd, mutta tyomarkkinoille pddsy koettiin hankalana. Tutkimuksen
mukaan suoria siirtymid tyomarkkinoille tapahtui vahédn. Tyotoiminta ei siis nayt-
taydy selkednd mahdollisuutena padsta tydeldaméaan, vaan on enemmaén sosiaalipoliit-
tinen kuin tydvoimapolittiinen toimenpide. Kuntouttava tydtoiminta on asiakkaan
hoidon ja kuntoutumisen apuviline sekd hyvinvoinnin ja osallisuuden edistéja.

Pdivarytmin vakiinnuttaminen, sosiaalisten suhteiden luominen ja yhteis66n
kuuluminen ovat myds Mia Tammelinin (2010, 58) tutkimustuloksia kuntouttavan
tyotoiminnan vaikutuksista. Tammelinin (mt. 71-72) tutkimuksessa késitellddan asia-
kasfoorumien kautta kerdattyjd asiakkaiden kokemuksia sosiaalipalveluista ja kuntout-
tavasta tyotoiminnasta. Tutkimuksessa kuntouttavan tyotoiminnan kehittamiskoh-
teiksi nousevat matalan kynnyksen tyopaikkojen lisdédminen, riittdvét ja oikeanlaiset
tyotehtdavat sekd alueellisten erojen pienentdminen. Palvelujdrjestelmiltd asiakkaat
toivovat palveluohjauksen lisddmistd ja tehostamista. Asiakkaiden kokemukset kun-
touttavasta tyotoiminnasta ovat ristiriitaisia. Arjen hyvinvoinnin tukemisen ohella
keskusteluissa nousee esiin epatoivo ja katkeruus. Kuntouttavan tyétoiminnan tuoma
lisd talouteen nayttaytyy merkityksettoméana ja suhteettoman pienend. Palvelun yksi-
16llisen ra&taloinnin puute on suurin tekijd, joka ristiriitaa aiheuttaa.

11



Sosiaali- ja terveysministerion julkaisemassa kuntakartoituksessa (Klem 2013) sel-
vitetddn sosiaalihuollon tyollistamistd edistdvad toimintaa. Selvityksessd kuntoutta-
van tydtoiminnan vahvuudet ja heikkoudet ovat yhtenevdisid edeltdvien tutkimuk-
sien tuloksiin ndhden. Palveluissa toteutuvat asiakkaan toimintakyvyn ylldpitdiminen
ja mielekkddn tekemisen tarjoaminen. Kuntouttavan tyttoiminnan tavoitteena oleva
tyollistyminen ndyttaytyy ristiriitaiselta. Palvelujen tulisi suuntautua enemmaén avoi-
mille tyomarkkinoille, jolloin ty6llistymisen mahdollisuudet paranevat. Matalan kyn-
nyksen ja radtéloityjen tyopaikkojen puute sekd yleinen heikko tyollisyystilanne esta-
vit tavoitteiden toteutumista. Kuntouttavan tydtoiminnan rakenteeseen ja sisdltoon
kaivataan lisdd joustavuutta. Lainsddddnnon ja palvelujdrjestelmén pirstaleisuus seka
vaikeaselkoisuus johtavat siihen, ettd lain tulkinnat ja toimintamallit vaihtelevat kun-
tien valilld. Tyomarkkinastatuksen tai diagnoosin perusteella tehtdva jako palvelujen
kaytostd rajoittaa palvelujen tarkoituksenmukaisuutta ja mahdollisuuksia siirtyd pal-
veluista eteenpdin. Kuntien ja TE-hallinnon vilinen yhteisty6 kaipaa selkeyttd ja yh-
teistd keskustelua vastuista sekéd lainsdddannon yhteensovittamisesta. (Klem 2013, 74-
76.)

Tutkimusten ja selvityksen kautta tarkasteltuna kuntouttava tyttoiminta on pal-
velu, jossa on ldsnd kuntouttava elementti, mutta jonka sisdlld tavoitteet ja realistiset
mahdollisuudet eivit aina kohtaa. Asiakkaiden osallisuuden ndkdkulmasta palvelu-
jarjestelman byrokraattisuus sekd eri organisaatioiden viliset esteet vaikuttavat haas-
teellisilta. Tdmé&n tutkielman tarkoituksena ei ole tutkia kuntouttavaa tyotoimintaa,
mutta se on osa hyvinvointipalveluja tarjoavaa jdrjestelméd ja voi olla merkitykselli-
nen vaihe haastateltavien eldaméankulussa.
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3 TUTKIMUKSEN TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Tutkielmassani olen kiinnostunut ihmisten elaménkulun tarinoista sekd merkityksistd,
joita he eri tapahtumille ja sosiaalityon roolille antavat. Tdssa luvussa kasittelen ela-
méankulkua kasitteend sekd teoreettisena suuntauksena. Tutkimukseni perustuu feno-
menologiseen ihmiskasitykseen ja tutkimuksessa on mukana my6s narratiivisia ele-
menttejd. Taman vuoksi avaan lyhyesti fenomenologis- hermeneuttisen metodin ldh-
tokohtia sekd narratiivista tutkimusta, jotka ovat usein kokemuksen tutkimisen tutki-
mustapoja (Tokkéri 2018, 64).

3.1 Elimidnkulku kisitteend ja teoriasuuntauksena

Elaménkaaren (life span) késitetta kdytetddn erityisesti psykologiassa kuvaamaan yk-
silon elinidn kattavaa kehitystapahtumaa. Eldménkaaren ajatteluun kuuluvat ika-
sidonnaiset eldmé&nvaiheet, esimerkiksi lapsuus ja nuoruus, jotka eliménvaiheeseen
kuuluvien kehitystehtdvien kautta voidaan ymmartdd tietynlaisena jatkumona, ja
jotka vaikuttavat myos tulevaisuuden hyvinvointiin (Dunderfelt 1998). Sosiaalitie-
teissd puolestaan kdytetddn elamékulun (life course) késitettd. Saksalainen psykologi
Charlotte Biihler (1893-1974) hahmotteli ensimmadisend eldménkulun tapahtumana,
jossa ikdkaudet ja elaménalueet vaikuttavat toisiinsa. (Ruoppila 2014, 99.) Anni Vilkon
(2001, 78) mukaan eldménkulun kasite kuvaa muutoksen ja jatkuvuuden yhteyttd, dy-
naamisuutta, prosessuaalisuutta ja monimuotoisuutta verrattuna elimankaaren kasit-
teeseen, joka kertoo syklisyydestd ja kiertokulun véistaméattomyydesta. Elamankulun
tutkimus ylittd4d rajoja eri tieteenalojen valilld historiassa, psykologiassa ja sosiologi-
assa sekd eri tutkimusalojen kesken, joita ovat esimerkiksi ikddntyminen sekd ihmisen
vdestoryhmien kehitys. Lisdksi elamadnkulkututkimus ylittda kulttuurisia rajoja eri

maiden ja maanosien vélilld. (Elder, Johnson & Crosnoe 2003, 4.)
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Elamankulusta ei ole esitetty yhtendistd teoriaa, mutta tietyt perusolettamukset
ja keskeiset kisitteet médrittelevat elamdnkulun teoreettiseksi suuntaukseksi, jolloin
voidaan kdyttdd myos metateorian késitettd. (Elder, Johnson & Crosnoe 2003, 4; Ruop-
pila 2014, 101). Elamadnkulun teoriassa ihmisen luonnetta ylldpidetddn, kehitetddn ja
muutetaan jatkuvasti sosiaalisen kontekstin kautta. Eldamdnkulun tutkimus onkin
kiinnostunut sosiaalisen ympaériston ja ihmistd muovaavan muodollisen prosessin va-
lisestd vuorovaikutuksesta. (Elder & Shanahan 2006, 670.) Elaméankulun pioneeritut-
kimuksena voidaan pitdd W.I. Thomasin ja Florian Znanieckin (1918-1920) tutkimusta
The Polish Peasant in Europe and America, joka tutkijoiden mielestd toi esiin elamanhis-
torian ja kokemusten laajemman tutkimustarpeen sosiologiassa. Ensimmaisid elaméan-
kulkua kartoittavia tutkimuksia on tehty psykologiassa seuraamalla 1900-luvun alku-
puolella syntyneiden lasten kehittymistd. Naitd pitkittdistutkimuksia ovat tehneet
MacFarlane 1938, Terman & Oden 1959 seki Jones, Bayley, MacFarlane & Honzik 1971.
Tutkimuksien alkuperdinen tarkoitus oli seurata lapsuutta, mutta tutkimuksien nako-
kulma laajeni aikuisuuteen, jolloin saatiin tietoa ihmisten koulutuksesta, tyostd, avio-
liitosta ja vanhemmuudesta. Uudenlaisen tiedon runsaus kehotti tarkastelemaan ih-
misten eldmadd ja kehittymistd erilaisella tavalla. Huomattiin, etteivéat kehitysprosessit
lopu lapsuuteen ja elaménpolkuja tulisi tutkia useissa eldmé&nvaiheissa. (Elder, John-
son & Crosnoe 2003, 3-5; Ruoppila 2014; 100.)

Eldménkulun teoriaan liittyy Robert J. Havighurstin (1972) luoma kehitystehta-
vdn kasite. Havighurst (1972, 2; 5) tarkoittaa kehitystehtdvailld tiettyihin ikdvaiheisiin
liittyvid tehtdvid, joiden onnistuneella ratkaisemisella on myonteinen vaikutus yksi-
16n tulevaan eldmddn. Osa kehitystehtdvistd on kiintedsti yhteydessa fyysiseen kehi-
tykseen, kuten esimerkiksi kdvelemé&dn oppiminen. Osa tehtédvistd kytkeytyy yhteis-
kunnan ja kulttuurin asettamiin paineisiin siitd, kuinka yksilo oppii osallistumaan yh-
teiskuntaan vastuullisena kansalaisena. Kehitystehtdvien kolmas ldhde ovat yksilon
omat henkilokohtaiset arvot ja pyrkimykset, jotka ovat osa persoonallisuutta. Yksilon
persoonallisuus tulee esiin vuorovaikutuksessa ympariston kanssa.

Nuoruuden (12-18-vuotiaiden) ikdvaiheeseen kuuluvat kehitystehtavéat ovat su-
kupuoli-identiteetin omaksuminen ja oman kehon hyviaksyminen, uudenlaisen suh-
teen muodostaminen ikdtovereihin ja molempiin sukupuoliin, emotionaalisen itsendi-
syyden saavuttaminen suhteessa vanhempiin ja muihin aikuisiin, avioliittoon ja
perhe-eldmé&dn valmistautuminen, tydelimddn valmistautuminen, omien arvojen ja
ideologian muodostaminen sekd sosiaalisesti vastuullisen kdyttdytymisen saavutta-
minen. Varhaisaikuisuudessa, 18-30-vuotiaana, kehitystehtdviin kuuluvat seurustelu
ja puolison valinta, avioeldmén aloittaminen ja perheen perustaminen, lasten kasvatus,
kodin hoitaminen, ammattiuran aloittaminen ja kansalaisvastuun saavuttaminen.
Perhe-elamé&n myotd ihmissuhteissa tapahtuu muutoksia, joten samanhenkisen, sosi-
aalisen ryhma loytdaminen on myds tavoitteena. Keski-idssa tai aikuisuudessa, 30-60-
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vuotiaana, yksilon kehitystehtdvand on auttaa teini-ikdisid lapsia saavuttamaan vas-
tuullinen ja onnellinen aikuisuus. Oman ammattiuran ja saavuttaminen ja yllapitami-
nen sekd sosiaalisen ja vastuullisen kansalaisen aseman saavuttaminen kuuluvat ai-
kuisuuteen. Mielekds vapaa-ajan vietto sekd valmistautuminen vanhenemiseen seka
idn myotd tuleviin muutoksiin ovat myos osa tdimén ikdvaiheen kehitystehtavia. (Ha-
vighurst 1972, 45-75; 85-93; 96-102.)

Daniel Levinson (1978) on maéadritellyt elamankulkuun liittyvid vaiheita ja muo-
dostanut elaménrakenteen késitteen. Elamankulku muodostuu eri vaiheista ja niiden
sisdlto vaihtelee yksilollisesti. Vaiheissa on kuitenkin havaittavissa samankaltaisuuk-
sia kehitysvaiheiden ja tiettyjen ikdkohorttien kesken. Jokaisessa elaménvaiheessa yk-
silolld on fyysisistd, psyykkisistd ja sosiaalisista olosuhteista muodostuva eldménra-
kenne. Eldmé&nrakenne kuvaa yksilolle merkittdvien asioiden kokonaisuutta. Vaihei-
den vililld on siirtymévaihe, jossa edellisen vaiheen tapahtumat p&attyvit ja seuraa-
van vaiheen tapahtumat alkavat. Siirtymévaiheella on kehityksellinen luonne ja eri
siirtymien vélille voi kehittyd jatkumoja. Ihmisen eldimddn kuuluvat vaiheet voidaan
jakaa ikdkausien kautta lapsuudeksi ja nuoruudeksi, varhaiseksi aikuisuudeksi, kes-
kiaikuisuudeksi ja mychdiseksi aikuisuudeksi. Eri ikdkausien vélilld voi olla paallek-
kdinen siirtymdvaihe. Eri vaiheet sisdltavéat kehityksellisid jaksoja ja niiden sisilld ta-
pahtuu konkreettisia tapahtumia. (Levinson 1978, 7; 18-19; 42.)

Paljon eldménkulkuun liittyvdd tutkimusta yhteistyossd muiden tutkijoiden
kanssa tehnyt yhdysvaltalainen Glen H. Elder on médéritellyt elaméankulkuun liittyvia
elementtejd. Elder ym. (2003, 10-14) ja Elder & Giel (2009, 9) madrittavat viisi element-
tid, jotka vaikuttavat yksilon elamdnkulkuun ja kehitykseen (Elements of the life
course paradigm). Namd ldhtokohdat ovat: 1) ajan ja paikan historiallisuus, 2) yksiloi-
den eldmien kytkeytyminen toisiinsa, 3) yksilon toimijuus valintoja tehtdessd, 4) ela-
méntapahtumien ajoittuminen ja 5) ihmisen kehittyminen ja ikdédntyminen ldpi ela-
man.
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Elder ja Giel (2009, 11) kuvaavat elementtien yhteyttd ja vaikutusta toisiinsa seu-
raavan kuvion kautta.

Histoncal Time & Place
— (Culture)

7‘( Linked Lives

L] Social Inteqration)

» Human'Agency

// (iInovidual Devellopment)

Timing of Events
and Tranz2ons
(Agaplation)

FEEN )

Birth =9 Human Development and Aging as Lifelong Processes ——9 Death

- - N
Dependency Middle Age Later Life
vi
Trapctonas
KUVIO 1 Eldamiankulkuun vaikuttavat elementit.

Ihmisen eldmdnkulku paikantuu osaksi tiettyjd yhteisojd ja historiallista aikaa.
Samana ikdvuonna syntyneet ihmiset ovat osa ikdkohorttia, jolla on tietyt historialliset
kokemukset ja mahdollisuudet elimdssddn, ja ne ovat riippuvaisia maantieteellisestd
sijainnista. Seurantatutkimus entisen Neuvostoliiton alueella syntyneistd nuorista on
yksi esimerkki siitd, kuinka merkittdvid alueelliset ja historialliset muutokset voivat
olla. Neuvostoliiton hajoamisen jdlkeen tutkimukseen osallistuvat asuivat eri valti-
oissa, esimerkiksi Valko-Vendjdlld ja Virossa. Eri valtioiden talousjdrjestelmait vaikut-
tivat tutkittavien sosioekonomiseen asemaan niin, ettd ne muistuttivat omien alueiden
muutoksia. Seurantatutkimukseen osallistuneiden eldmadn vaikuttivat suuresti myos
omat saavutukset ja itsearviointi opiskelun aikana. Akateeminen menestys ja korke-
alle suunnatut tavoitteet olivat perhetaustaa merkittavampia tekijoitd, jotka vaikutti-
vat korkeaan tulotasoon ja ammattiasemaan. (Elder & Giel 2009, 9; 12.)
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Ihmissuhteet ja niiden muutokset vaikuttavat elamé&éan. Kun ihmissuhteet ja so-
siaaliset roolit muuttuvat, myos eldamd muuttuu. Sukupolvien vilisten ihmissuhtei-
den ja roolien muutokset liittyvit perheeseen; lasten syntymén ja vanhemmuuden
kautta siihen, kun omat lapset tulevat vanhemmiksi. Sukupolvien viliset suhteet ja
siteet muodostavat erilaisia sosiaalistamisen ja kontrollin muotoja, jotka kanavoivat
ihmisen paatoksid ja toimintoja. Lisdksi yksilon oma toimijuus ja rakenteelliset esteet
ovat keskeisid tekijoitd, kun pohditaan yksilon eldmédnkulkua laajemmassa konteks-
tissa. Toimijuuden kautta ihminen valitsee roolinsa eri tilanteissa ja rakentaa ndin el-
méankulkuaan, tiettyjen rajoitusten sisdlld. Elimdntapahtumien ajoittumisella on tar-
ked merkityksensd ja yksilo voi mukautua niihin joko aktiivisesti tai passiivisesti. Yk-
silon koulutuksen hankkimisen, tydeldmédn osallistumisen tai perheen perustamisen
ajankohtaan liittyy erilaisia odotuksia. Oleellista on, tapahtuvatko muutokset liian ai-
kaisessa vai myohdisessd vaiheessa sosiaalisiin ja normatiivisiin odotuksiin ndhden.
(Elder & Giel 2009, 9-10; 13.)

Eldménkulkua madrittavat sosiaaliset polut (pathways), jotka ohjaavat ihmisen
eldmédn suuntaa. Erilaisiin instituutioihin kytkoksissd olevilla poluilla on yleensd
ikddn liittyvid rajoja, kuten tdysi-ikdisyys, joka mahdollistaa tiettyjd lakiin perustuvia
oikeuksia. Téllaisia ovat esimerkiksi ddnioikeus ja mahdollisuus solmia avioliitto. Eri-
laiset urat (trajectiories) ja siirtymat (transitions) ovat vakiintuneen eldmanpolun ele-
menttejd. Urat voivat liittyd tyohon tai perhe-eldméén ja niiden kautta voi tarkastella
elamédnkulun suuntautumista ja erilaisia saavutuksia. Siirtymdt viittaavat muutok-
seen, joka tapahtuu yksilon tilassa tai asemassa. Esimerkki siirtymdstd on nuoren
muutto pois lapsuudenkodista. Jokaisessa siirtymdssd tapahtuu muutos, jotain van-
haa poistuu ja jotain uutta tulee tilalle. Siirtymén sisédltyminen eldménkulun uraan
antaa niille tietyn muodon ja merkityksen. (Elder & Shanahan 2006, 680, 684; Pallas,
2003.)

Suomalaisessa yhteiskunnassa julkinen valta ja lainsdddantd madrittelevit yksi-
16n elaménkulkua subjektiivisen pdivahoito-oikeuden, oppivelvollisuuden, teoistaan
rikosoikeudellisen vastuun, asevelvollisuuden, elikeoikeuden, kuoleman tunnusmer-
kiston ja kadonneen henkilon kuolleeksi julistamisen kautta. Eri lakipykalilld on suuri
vaikutus siihen, millaiseksi ihmisen elaménkulku lopulta muodostuu. (Ruoppila 2014,
103.) Suomalaisia nuoria aikuisia koskettavat yhd tietyt elamédnkulun tapahtumat,
joilla on merkitysta yksilon elam&an. Naitd tapahtumia ovat koulutus ja koulutuksesta
valmistuminen, tydeldamé&an kiinnittyminen, itsendinen asuminen, parisuhteen muo-
dostaminen ja lapsen syntymad. (Ilmakunnas, Kauppinen & Moisio 2020, 200.) Nuo-
ruus elaménvaiheena on kuitenkin pidentynyt kolmannelle ja jopa neljannelle vuosi-
kymmenelle, jos aikuisuuteen siirtymista tarkastellaan tydelamaéén siirtymisen tai lap-
sen saamisen nakokulmasta (Nurmi 2015).
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Siirtymdt voivat olla ihmisen eldmassd kddnnekohtia (turning points). Kddnne-
kohdat voivat merkitd uusia mahdollisuuksia ja kdyttdytymismalleja, jolloin vanhan
voi jattdd taakse. Asepalvelus, avioliitto, ansiotyd tai rikollisesta elaméntavasta luo-
puminen voivat olla ihmisen eldmdn kddnnekohtia. (Elder & Shanahan 2006, 687;
Clausen 1998, 202.) Siihen, médritteleekd yksilo jonkin siirtyman kddannekohdaksi, vai-
kuttaa siirtymd ennalta arvattavuus. Jos siirtyma on odotettu ja luonteva osa elamén-
kulkua, ei se valttamattd maarity kadnnekohdaksi. (Shanahan 2000, 677.) Kdannekoh-
tiin liittyvdan muutoksen arvioiminen on helpompaa jalkikiteen, jolloin se on osa eld-
ménkulun kokonaisuutta ja yksilo pystyy tarkastelemaan tapahtuneita asioita ja nii-
den merkitysta. Tdstd syystd elamdnkulun tutkimuksessa on keskitytty juuri muutok-
siin ja siirtymiin, jotka ovat erilaisten kehitysprosessien kdynnistdjida. (Ronkd, Oravala
& Pulkkinen 2003, 203.)

Eldaménkulun ajattelussa mennyt elimd vaikuttaa aina tulevaan ja muutokset
ovat jatkuvia ja kasautuvia sekd samalla epdjatkuvia ja ei-kasautuvia. Elamadnkulku
on monisuuntaista ja voi edetd moniin suuntiin riippuen yksilon tekemistd ratkai-
suista ja siitd, millaisten odotusten ja vaatimusten keskelld hdn eldd. Elaméankulku
muodostuu kasvusta ja menetyksistd, jolloin jotkut asiat voivat ajoittain taantua ja toi-
set vahvistua. Elaménkulun rakenteet ja prosessit vaihtelevat yksilollisesti ja omi-
naista on joustavuus, joka tulee kdyttoon yksilon kohdatessa erilaisia muutoksia. Yk-
silot eroavat toisistaan sukupuolen, perherakenteen, uskonnollisen, etnisen seké sosi-
aalis-taloudellisen taustan suhteen. (Ruoppila 2014, 102.)

Téssd tutkimuksessa ldhestyn elaménkulkua yksilollisend prosessina, johon vai-
kuttavat yksilon itsensd tekemadt valinnat, ylldttavat tapahtumat sekd yhteison ja yh-
teiskunnan maarittamat kehitystehtédvit ja odotukset. Hyodynnin eldaménkulun po-
lun, siirtymaén ja kddannekohdan késitteitd sekd tarkastelen elaméankulkua siihen liitty-
vien elementtien ndkokulmasta.

3.2 Fenomenologia ja hermeneutiikka

Fenomenologiaa ja hermeneutiikkaa ei voi médéritelld vain yhdelld tavalla eivatka ne
muodosta yhtendistd suuntausta (Tokkari 2018, 65). Fenomenologiassa ihmiskasitys
muodostuu kokemuksen, merkityksen ja yhteisollisyyden kasitteiden kautta. Thmis-
yksilon ndhdddn rakentuvan suhteessa maailmaan, jota yksilo myos itse rakentaa, jol-
loin suhde on vastavuoroinen. Vastavuoroista suhdetta tarkastellaan yksilon perspek-
tiivistd késin ja sitd kutsutaan ihmisen alkuperdiseksi maailmasuhteeksi. Jokaiselle ih-
miselld on erilainen suhde eldmédnpiirinsad asioihin. Ihmisen perspektiivi, kehykset,
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jonka kautta hdn maailmaansa eldd ja kokee, on rakentunut yksil6llisen elamanhisto-
rian tuloksena. Eldménhistoria koostuu aiemmista kasityksistd, kokemuksista, ar-
voista ja tuntemisen tavoista. (Laine 2018, 29 —30.)

Ihmisen maailmasuhteen perusmuoto on kokemuksellisuus. Vaikka kokemuk-
siin kytkeytyy ajattelua, ei maailma ole ensisijaisesti olemassa kasitteellisen ajattelun
kautta. Fenomenologiassa ihmisen kokemuksellinen suhde on intentionaalinen eli ko-
kemuksilla on jokin merkitys. Kokemukset rakentuvat merkityksistd. [hmisen toimin-
nan mieltd voi ymmartdd kysymalld, millaisten merkitysten kautta ihminen toimii.
Kokemusten tutkimisessa on kyse merkityssisdltojen ja sen rakenteen tutkimisesta.
(Laine 2018, 31.) Tasséd tutkielmassa ymmadrrdan fenomenologian orientaationa, jonka
kautta tarkastelen haastateltavien eldmdntarinoita ja heiddn kokemuksiaan ilman en-
nakkokaésityksid (vrt. Lehto-Lundén 2020, 24).

Fenomenologisessa merkitysteoriassa ihminen ndhdddn yhteison jasenend ja
kulttuuriolentona. Ihminen kasvaa ja kasvatetaan yhteisoon, silld merkitykset eivét
ole olemassa synnynndisesti. Merkitykset, joita pystymme toisten kokemuksista ym-
madrtdmadn, ovatkin luonteeltaan yhteisollisid ja jaettuja. Joitakin yksilollisid ja ainut-
laatuisia kokemuksen elementtejd on vaikeaa jakaa muille. Liséksi erilaisissa kulttuu-
ripiireissd on omat eldmismaailmansa, todellisuutensa ja merkityksensa. Yksilon per-
spektiivi on fenomenologiassa tdarked, mutta yhteisollinen ja yhteiskunnallinen nako-
kulma on mukana kokemusten tarkastelussa. Saman yhteiskunnan tai yhteison jdse-
nilld on yhteisid piirteitd ja tapoja kokea maailma, jolloin samanlaisuus suhteissa maa-
ilmaan on yhteiskunnallinen ja kulttuurinen ilmi6. Yksilon kokemusten tutkiminen
paljastaa samalla jotain yleista. (Laine 2018, 31 — 32.) Fenomenologian yhteisollisen na-
kokulman kautta hahmottuvat merkitykset ovat tdssa tutkielmassa merkittavia, silla
ajattelen yhteisollisen ja yhteiskunnallisen ndkokulman olevan ihmisen eldmaéssé ja
sosiaality0ssd aina jollain tavalla lasnd. Elamantapahtumien merkityksellisyys linkit-
tyy yhteisoon, jossa ihminen elda.

Hermeneuttisesti painottuva fenomenologia hyddyntda tutkijan tekemda tulkin-
taa aineiston analyysissd ja tutkimuksen tavoitteena on eldvdn kokemuksen kuvaus.
Hermeneutiikalla tarkoitetaan tulkinnan taitoa tai taidetta. Tulkitseva hermeneuttis-
fenomenologinen tutkimus olettaa, ettd toisen kokemukset eivit ole suoraviivaisesti
ymmadrrettdvissd ilman tulkintaa eivatkd ne vility puheessa sellaisenaan, vaikka yh-
teys puheen ja kokemusmaailman vélilld on olemassa. Tutkimushaastatteluissa ihmi-
set ilmaisevat ja muistelevat kokemuksiaan tehden samalla tietoisesti tai tiedostamat-
taan valintoja siitd, miten asioista kertovat, silld ihmiset eivdt useinkaan halua tai
pysty puhumaan omista kokemuksistaan tdysin suoraan. (Tokkéri 2018, 65.) Omassa
tutkielmassani teen analyysia yhdessd haastateltavien kanssa, jolloin tulkinta on mo-
nipuolisempaa. Haastateltavat paddsevit itse tulkitsemaan sitd, mitd ovat haastattelu-
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jen aikana eldmaéstddn kertoneet. Fenomenologisen ldhestymistavan piirre, jossa tut-
kittavan ilmitn olemus ndhddédn ilman ennakkokésityksid ja -asenteita, ihmetelldan
ilmion ddrelld, on tarked (kts. Kuronen 2010; Vayrynen 2007). Asiakkaiden kokemuk-
set ja tieto ovat pddosassa, ei tutkijalla oleva tieto tai kasitykset.

3.3 Narratiivisuus tutkimuksessa

Narratiivinen tutkimus voidaan ymmartada neljallé eri tavoin. Yksi ote liittyy narratii-
visuuteen tietdmisen tapana ja tiedon luonteena, johon liittyy usein konstruktivistinen
ja tulkinnallinen paradigma tai elamankertatutkimuksessa klassinen tiedekésitys ja
realistinen paradigma. Narratiivisuuden késitettd voidaan kdyttdd myos silloin, kun
kuvataan tutkimusaineiston luonnetta. Lisdksi narratiivisella tutkimuksella voidaan
viitata aineiston analyysitapoihin tai se voidaan yhdistdd kertomusten kaytannolli-
seen merkitykseen ammatillisen kdytannon tyovilineend. (Heikkinen 2018, 176.)
Téssd tutkielmassa elaménkulku voidaan madritelld tarinaksi, joka voi ajallisesti alkaa
ihmisen syntymadstd ja loppua joko nykyhetkeen tai eldmén padttymiseen kuoleman
kautta. Elamankulun tarkastelussa yksilollisen elamédntarinan rakentuminen ja erilais-
ten kokemuksien merkityksellisyys ovat asioita, joista olen kiinnostunut. Ndin ollen
tutkimukseni voi asemoida osaksi elamédnkerrallista tutkimusotetta. Lisdksi elamén-
tarinahaastattelujen pohjalta saatu aineisto on luonteeltaan narratiivinen.

Narratiivinen eli kerronallinen tutkimus kohdistaa huomionsa kertomuksiin ja
kertomiseen tiedon vilittdjana ja rakentajana. Kertomuksen ja tutkimuksen suhdetta
voidaan hahmottaa niin, ettd tutkimus kdyttdd materiaalinaan kertomuksia tai tutki-
mus voidaan ymmartdd maailmasta tuotetuksi kertomukseksi. Narratiivisuuden (nar-
rative research, narrative inquiry) suomennus kerronallisuus viittaa sekd kertomisen
ettd kertomusten tutkimiseen. Silloin huomion kohteena ovat kertomisen prosessit ja
kertomisen tuotokset, kuten tekstit. Kerronnallisen tutkimuksen ymmaértamistd ko-
rostava prosessi tuo sen ldhelle hermeneuttista tutkimusta. (Heikkinen 2018, 172; 179.)

Narratiivisen tutkimuksen peruskésite on tarina (story). Kertomusta (narrative)
voidaan arkikielessd pitdd tarinan synonyymina. Yksi késitteellinen erottelu on se, ettd
tarina maédritelldadn kertomuksen tapahtumarakenteeksi, joka vastaa kysymykseen,
mitd on tapahtunut. Tapahtumien kulkua voidaan kertoa monin tavoin ja monenlai-
sessa jdrjestyksessd. Kertomus voidaan aloittaa tarinan keskeltd tai lopusta, jolloin
ajan kulku kdannetddan pdinvastaiseksi. Tarinan ja kertomuksen vilisen eron hahmot-
tamiseksi on pohdittava kerronnallisen diskurssin késitettd, joka viittaa kertomisen
tapaan, muotoon ja vilineisiin, joiden avulla kertomuksia kerrotaan. (Heikkinen 2018,
172-173.)
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Tarinan, narratiivisen diskurssin ja kertomuksen késitteiden erottelu paikallistaa
erilaisia tutkimusotteita kerronallisen tutkimuksen sisdlld. Narratiivisen diskurssin
tutkimuksessa tarinoita tulkitaan kertomisen tapoina tai pelkéstdan teksteind, jolloin
tarkastellaan kertomisen perinteitd ja kédytéanteitd, malli- ja valtakertomuksia tai vaih-
toehto- ja vastakertomuksia. Narratologinen tutkimus on kielitieteellinen suuntaus,
jossa huomio kiinnittyy kertomuksen rakenteisiin. Eldmé&nkerrallinen tutkimusote
keskittyy tarinan taustalla olevien tapahtumakulkujen ja tapahtumien selvittdmiseen.
Eldmankerrallisessa otteessa ollaan kiinnostuneita tarinan henkilshahmoille tapahtu-
neista asioista: mitd henkil6t ovat tehneet ja miksi, millaisia tapahtumapaikat olivat ja
miké oli tapahtumien sosiaalinen konteksti. Elamé&kerrallista ja narratologista tutki-
musta yhdistdd kiinnostus siitd, ettd kerronnan pinnan alta kuoritaan esiin tarina.
(Heikkinen 2018, 175—176.) Tama yhdyspinta tulee esiin tdssa tutkielmassa, jossa eld-
maéntarinahaastattelut toimivat narratiivisena aineistona kertoen haastateltavien ela-
ménkulun tarinaa, heiddn kokemuksiaan ja niille annettuja merkityksia.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Téssd luvussa nimedn tutkimuskysymykset, esittelen kdyttamaani tutkimusmenetel-
mdd sekd tutkimuksen kdytinnon toteuttamista. Kasittelen eldmdntarinahaastatte-
luun liittyvid tekijoitd ja tutkittavien rekrytointia sekd esittelen kokonaisuudessaan
haastatteluprosessin kulun. Lisdksi pohdin tutkimuksen eettisyyttd ja esittelen ana-
lyysin vaiheet.

4.1 Tutkielman tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkielmani tavoitteena on selvittdd kuntouttavassa tyotoiminnassa mukana olevien
aikuissosiaalityon asiakkaiden elamankulun merkittavia tapahtumia seka sitd, millai-
nen rooli sosiaality6lld on ollut asiakkaiden eldméssa.

Tutkielmani tutkimuskysymykset ovat seuraavat:
1) Mitkd elamédnkulun tapahtumat ovat asiakkaan mielesta olleet merkittavia ja
minkd vuoksi?

2) Millaisia merkityksid asiakkaat antavat sosiaalityolle elaménkulun eri koh-
dissa?
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4.2 Tutkimusmenetelmini elimintarinahaastattelu

Eldmdntarinahaastattelua kédytetddn silloin, kun halutaan oppia ymmartamadn ja tun-
temaan toisten ihmisten kokemuksia ja kiinnostuksen kohteena on se, miten ihmiset
jasentdvait ja merkityksellistavat kokemuksiaan suhteessa elaméankulkuunsa. Haastat-
telu tuottaa yhden eldméntarinan, joka on sidoksissa paikkaan, aikaan, vuorovaiku-
tukseen ja kulttuurisiin tekijoihin. Kokonaisvaltainen haastattelu ja tiettyyn aiheeseen
keskittyvad temaattinen haastattelu voidaan erotella toisistaan, mutta usein ne sekoit-
tuvat keskenddn. (Estola, Uitto & Syrjdla 2017, 156.)

Eldméntarinahaastattelun synonyymina voidaan kayttdd myos eldamdkertahaas-
tattelun kasitettd (Estola ym. 2017, 154). Marja Saarenheimo (1997, 12) puolestaan erot-
taa eldmédntarinan ja elaménkerran késitteet niin, ettd eldmdntarina muodostuu suul-
lisessa kertomuksessa ja eldménkerta kirjoitetussa kertomuksessa. Tédssd tutkielmassa
pdddyin kdyttdimddn elamantarinahaastattelun kasitettd, silld se kuvaa mielestdni par-
haiten tutkielman kiinnostuksen kohdetta. Estolan ym. (2017, 153) mukaan kertomuk-
set tarjoavat tutkijalle mahdollisuuden tarkastella ihmisen eldmdd, tapaa kokea se ja
antaa sille merkitys, hyvin kokonaisvaltaisesti. Elamé&ntarinahaastattelu laadullisen
tutkimusaineiston tuottamisen vilineend on kayttokelpoinen, mutta toisaalta myos
haasteellinen.

Eldmantarinahaastatteluja kuvaavat tietyt piirteet. Yksi niistd on henkilokohtai-
sen totuuden ja todellisuuden subjektiivisen luonteen ja subjektiivisten merkitysten
korostaminen. Kyse on myos muistamisesta, joka on enemménkin apuvéline hahmot-
taa ja ymmartdd tapahtumia, jolloin prosessissa tapahtuu tulkintaa, uudelleenraken-
tamista, valintoja ja jasentdmistd. Eldméntarinahaastattelulla tavoitellaan ihmisen
henkilokohtaisten kokemusten syvyyttd enemmankin kuin laajuutta. Haastattelujen
merkitys on siind, ettd ne voidaan yhdistdad laajempaan kehykseen, jolloin ne ainut-
kertaisuuden lisdksi kertovat jostain yleisemmastd ilmiostd. Elamantarinahaastatte-
luilla ei ole tarkoitus hakea yleistettdavyyttd, vaan kuvata tarkasti yksi tai muutamia
tapauksia. Arvioinnissa kdytetddn laadullisen tutkimuksen kriteereitd uskottavuuden,
lapindkyvyyden ja siirrettivyyden kautta. Haastattelut pohjaavat haastattelijan ja
haastateltavan viliseen vuorovaikutukseen. Tamén lisdksi haastattelutilanteeseen
vaikuttavat kulttuuriset, historialliset ja sosiaaliset tekijdt, kuten valtasuhteet. Elamén-
tarinan jakaminen on merkityksellistd haastateltavalle, haastattelijalle ja lukijoille.
Haastatteluihin osallistuvat voivat kokea yhtendisyyttd ja haastateltavat voivat kertoa
positiivisia kokemuksia kuulluksi tulemisen merkityksestd. (Estola ym. 2017, 156 —
157.)

Oman tutkimukseni kannalta elaméntarinahaastattelu vaikutti sopivalle ja pe-
rustellulle tutkimusmenetelmadlle. Toisten ihmisten kokemusten ymmaértdminen ja
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niiden merkitys suhteessa eldmadnkulkuun on tutkimukseni ydin. Ajattelen, ettd yk-
sittdisen ihmisen kokemuksilla voi olla merkitystd myos laajemmassa kontekstissa,
vaikka tarkoituksena ei ole tuottaa yleistettdvéad tietoa. Jotta asiakas tulisi kuulluksi
haastatteluissa mahdollisimman hyvin, tein siihen liittyvid tietoisia valintoja. Yksi va-
linta liittyi siihen, ettd halusin tavata haastateltavia useamman kerran Estolan ym.
(2017, 160) kuvaaman mallin mukaisesti. Ensimmadiselld kerralla haastateltavat saavat
vapaasti kertoa aihepiiristd. Toisella kerralla haastattelujen teemoja syvennetddn. Vii-
meiselld kerralla keskustellaan kokonaisuudesta ja samalla tutkija voi esittdd joitakin
tulkintoja. Toinen valinta liittyy siihen, ettd halusin tehda tutkimusta yhdessa haasta-
teltavien kanssa niin, ettd he eivit ole vain tutkimuksen kohteita (kts. Syrjala 2018,
274).

4.3 Tutkittavien rekrytointi ja haastattelujen toteutus

Valitsin kohderyhméksi kuntouttavassa tyotoiminnassa mukana olevat asiakkaat,
koska ajattelin heilld olevan kokemusta sosiaalityon kdytannoistd ja toimintavoista.
Asetin haastatteluun osallistumisen ikédrajaksi 30 vuoden idn, silld ajattelin 30-vuoti-
ailla tai sitd vanhemmilla olevan eldmédnkokemusta, jonka kautta erilaisia tapahtumia
voi reflektoida. Elamadnkulun ndkdkulmasta 30-vuotiaat ja sitd vanhemmat kuuluvat
aikuisuuden tai keski-idn ikdkauteen (Havighurst 1972), vaikka aikuisuuden alkami-
nen onkin siirtynyt yhd myohdisemmaksi (Nurmi 2015). Olin tammikuussa 2021 yh-
teydessd Keski-Suomessa toimivaan sd&dtioon, joka jdrjestdd kuntouttavaa tydtoimin-
taa ja kysyin mahdollisuutta haastatella heilld asiakkuudessa olevia henkilsitd. Kun-
touttavan tyotoiminnan ohjaaja suhtautui pyyntoon myonteisesti. Ohjaaja kertoi opis-
kelijoiden haastattelupyynttjen olevan luonnollinen osa s&d&tion toimintakulttuuria
eikd haastatteluihin tarvinnut hakea sd&tion puolesta tutkimuslupaa. Tarkeinta olisi
asiakkaiden oma halukkuus osallistua haastatteluihin. Ohjaaja lupasi kertoa yhtey-
denotostani ja vilittda kirjallisen haastattelupyynnon asiakkaille seké tarjosi mahdol-
lisuutta kayttdd saation tiloja haastattelujen toteutukseen.

Olin yhteydessa sdatioon elokuussa 2021 ja ldhetin kuntouttavan tydtoiminnan
ohjaajalle haastattelupyynnon sahkopostilla, jonka han vilitti tiedoksi asiakkaille. So-
vin ohjaajan kanssa ajan syyskuun alkuun, jolloin menin kuntouttavan tyétoiminnan
tiloihin paikan pé&élle kertomaan tutkimuksesta ja haastatteluista. Tapaamiseen osal-
listui kaksi haastatteluista kiinnostunutta henkilod, Matti ja Mari. Tapaamisella ka-
vimme keskustelua tutkimuksen tavoitteesta ja kdytannon toteutuksesta. Kerroin it-
sestdni ja siitd, miksi olen valinnut eldmédnkulun tutkimusaiheekseni. Keskustelimme
tutkimuksen osallistumisen vapaaehtoisuudesta ja tietosuojaan sekd salassapitoon
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liittyvistd kdytannoistd. Tapaamisella tarkennettiin sitd, onko tutkimukseen osallistu-
jan oltava tarkalleen 30-vuotias. Mari oli tapaamishetkelld 28-vuotias. Kerroin, ettei 30
ikdvuoden vaatimus ole ehdoton. Tapaamisessa oli mielestdni mukava ja vapautunut
ilmapiiri ja keskustelu sujui luontevasti. Tapaamisen lopuksi molemmat olivat sita
mieltd, ettd haluavat osallistua haastatteluihin. Vaihdoimme yhteystietoja ja sovimme
ensimmadisten haastattelujen ajankohdat. Sekd Matti ettd Mari toivoivat, ettd haastat-
telut toteutetaan kuntouttavan tyttoiminnan tiloissa. Saimme kayttoomme erillisen
huoneen, jossa haastattelut toteutuivat ilman hdirigita.

Haastattelut toteutettiin syys- lokakuun aikana 2021. Matin ensimmadisen haas-
tattelun ajankohtaa siirrettiin Matille tulleen esteen vuoksi, mutta muut haastattelut
toteutuivat sovitusti. Haastatteluissa olin kiinnostunut erityisesti asiakkaiden koke-
muksista, joita he eldméantarinoidensa kautta kertoivat. Haastattelukertoja oli yh-
teensd kuusi, sekd Matilla ettd Marilla kolme. Olin valmistautunut haastattelutilantee-
seen etukdteen laatimalla viljan kysymysrungon, jos keskustelu ei muutoin ldhtisi ete-
nemddn. Haastattelut poikkesivat tavanomaisesta toteutuksesta siind, ettd haastatel-
tavat pddsivit osallistumaan analyysivaiheeseen. Haastattelut nauhoitettiin ja niiden
kesto vaihteli reilusta tunnista puoleentoista tuntiin. Nauhoitusten ddnenlaatu oli
hyvé ja puheesta sai hyvin selvaa.

Litteroin haastattelut tekstimuotoon sanantarkasti joitakin yksittdisid kohtia lu-
kuun ottamatta, joissa oli toistoa jo edellisissd haastatteluissa puhutuista asioista. Sa-
nantarkan litteroinnin liséksi kirjoitin sulkumerkkeihin huomioita itkusta, naurusta ja
pitkistd tauoista, joissa haastateltava mietti vastausta kysymykseen. Ne olivat mieles-
tani oleellisia huomioita tarinan kertomisen ja kokemusten merkityksen kannalta. Lit-
teroinnin yhteydessd anonymisoin tunnisteelliset tiedot muuttamalla nimet ja tapah-
tumapaikat sekd kategorisoimalla paikkakuntien nimet (Ranta & Kuula-Luumi 2017,
418 —419). Litteroitua tekstid kaikista haastattelusta tuli yhteensd 106 sivua Times
New Roman- fontilla ja rivivililld 1. Yhden haastattelun litterointiin kului aikaa 8-10
tuntia. Litterointivaihe oli tyolds, mutta samalla antoisa. Nyt ymmaérran paremmin
sen, mitd Ruusuvuori & Nikander (2017, 427) tarkoittavat kirjoittaessaan litteroinnin
olevan analyysin ensimmadinen vaihe, joka antaa etdisyyttd haastattelutilanteeseen ja
on tapa tutustua aineistoon. Litterointimateriaali sisdltdd paljon informaatiota ja kési-
tys vuorovaikutuksesta voi tarkentua eri kuuntelukerroilla. Tama toteutui omalla
kohdallani haastatteluja kuunnellessani. Kuuntelun aikana kiinnitin huomiota eri asi-
oihin kuin itse haastattelutilanteessa. Litteroinnin yhteydessa arvioin my6s omaa toi-
mintaani, haastattelussa esittamidni kysymyksid, mikropalautteita ja myotdilya. Naita
huomioitani kuvaan tarkemmin tutkimuksen eettisyytta késittelevassa luvussa 4.5.
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4.4 Haastatteluprosessin kulku

Seuraavaksi kuvaan kolmeen eri osaan jaetun haastatteluprosessin eri vaiheita.
Vaikka Matin ja Marin haastattelut olivat toisistaan erilliset prosessit, ne etenivit sa-
malla tavoin. Estolan ym. (2017, 159-160) mukaan haastattelutilanteessa on tdrkedd
luoda luottamuksellinen ja kiireeton tunnelma sekd kuunnella aktiivisesti. Oleellista
on antaa haastateltavan kertoa eldamaéstdan, jolloin haastattelija ei saa ohjata keskuste-
lua liikaa haluamaansa suuntaan vaan auttaa haastateltavaa etenemé&&n omalla taval-
laan ja valitsemassaan jarjestyksessd. Eldmédntarinahaastattelussa on tiarkedd valita
kiinnostava aloituskysymys, joka innostaa kertomaan. Vilma Héannisen (2018, 193)
mukaan pyynto kertoa tutkimuksen kohteena olevasta aiheesta on varmin tapa tuot-
taa kertomusmuotoista aineistoa.

Ensimmidiselld haastattelukerralla pyysin haastateltavia vapaasti kertomaan
oman eldmdnkulkunsa merkittdvistd tapahtumista ja siirtymékohdista. Haastatelta-
vien oli vaikea pddttdd, mistd tapahtumista he aloittaisivat kertomaan. Tamén vuoksi
kavimme aluksi keskustelua siitd, mitd sosiaalitieteissd ajatellaan elaméankulusta ja sii-
hen liittyvistd siirtymistd, erilaisista odotuksista ja kehitystehtdvistd. Tarjosin mahdol-
lisuuden tehdd haastattelujen aikana eldménjanaa Jaakolan ym. (2021) laatiman op-
paan pohjalta. Marille eldiménjana oli tuttu tyomenetelmd. Mari oli aiemmin kokenut
eldménjanan tekemisen hankalana, koska hédn ei muistanut tarkkaan eri tapahtumien
vuosilukuja eikd halunnut haastattelun aikana tehdd uutta janaa. Matti muisteli teh-
neensd enemmdn miellekarttoja, mutta oli joskus tehnyt elimdnjanan. Matti halusi
kuitenkin keskittyd haastattelussa puhumiseen ja keskusteluun eldménjanan tyosta-
misen sijaan. Molemmille haastateltaville sopi, ettd mind hahmottelin tapahtumia ja-
nalle haastattelun aikana. Elaménjanan tydstdaminen auttoi minua seuraamaan haas-
tattelun etenemistd ja esittdmaan tarkentavia kysymyksia.

Ensimmadisten haastattelujen jdlkeen tein eldmdjanan puhtaaksi. Kdvin eldmén-
janan huolellisesti ldpi ja lisdsin siihen haastatteluissa esiin tulleita asioita ja tapahtu-
mia. Toisessa haastattelussa kdvimme janalle kirjattuja tapahtumia yhdessa ldpi ja
haastateltavan oli mahdollisuus tarkentaa, lisdta ja korjata asioita. Toisella haastatte-
lukerralla kdvimme myds keskustelua sosiaalityon roolista ja merkityksestd haastatel-
tavien eldmadssd. Toisten haastattelujen jdlkeen tein kummankin eldménjanan vield
kertaalleen puhtaaksi isolle kartongille. Tamaén jdlkeen aloitin analyysin ensimmadisen
vaiheen. Luin litteroidut haastattelut Hannisen (2018, 196) ohjeen mukaan samalla ta-
voin kuin kaunokirjallista tarinaa luetaan. Tamén jdlkeen tarkastelin eldamédnjanaan
kirjattuja elamankulun merkittdvid tapahtumia ja asioita. Siirtymiksi analysoin tilan-
teet, joissa jotain vanhaa oli jadnyt taakse ja jotain uutta oli tullut tilalle (Elder & Sha-
nahan 2006, 684). Kirjasin ne ylos vapaamuotoisesti ranskalaisin viivoin. Lisdksi poi-
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min haastatteluista sosiaalityon rooliin liittyvid asioita. Kysyin aineistolta, mikd mer-
kitys sosiaalityolld oli ollut elamdnkulun eri kohdissa ja kirjasin 16ytdméni asiat ylos.
Nadiden kahden p&adteemaan lisdksi kokosin haastatteluista esiin nousseita muita tee-
moja ja ilmiditd. Ruusuvuori, Nikander & Hyvarinen (2010, 10) kuvaavat aineiston
tutustumisen, luokittelun, erilaisten ilmididen ja teemojen 16ytymisen olevan aineis-
ton analyysin ensimmdisid vaiheita.

Tamén ensimmadisen analyysivaiheen aikana huomasin, ettd Marin ja Matin ela-
maéntarinat poikkesivat toisistaan melko paljon. Aineistojen erilaisuus vaikutti siihen,
ettd myos yhteenvedot olivat toisistaan poikkeavia. Ymmadrsin, etten voi muokata ai-
neistoa erilaiseksi kuin mita se on. Tosin mieleeni juolahti kysymys siitd, milld tavalla
kokoan lopullisessa analyysissd yhteen keskendédn hyvin erilaiset aineistot. Ruusu-
vuori ym. (2010, 14) huomattavat, ettei aineistoa tarkastellessa pidd olla liian valmiita
ennakkokdsityksid aineiston sisdllostd, analyysin teemoista tai kédytetyistd argumen-
teista. Toisin sanoen, aineistosta voi tulla hyvin erilainen, kuin mit4 tutkija etukéteen
on ajatellut. Marin eldméntarina vaikutti vastaavan suoraan tutkimuskysymyksiini.
Marin eldméntarinasta tehty yhteenveto oli noin kahden ja puolen sivun mittainen
luokittelu, jossa olin erotellut neljd erilaista elamédnkulun siirtymévaihetta sekéd sen,
mika sosiaalityon merkitys oli ndissd vaiheissa ollut. Kytkos siirtymien ja sosiaalityon
vililld nousi haastatteluissa selkeisti esiin, osin Marin itsensd suoraan sanoittamana.
Muita Marin eldméntarinasta nousevia ilmioitd olivat tyottomyyskierre, epdluotta-
mus viranomaisiin sekd erilaiset odotukset ja kehitystehtdvit, joita Mari on kohdan-
nut oman perheensd ja sukunsa kautta. Matin eldiméntarinan puolentoista sivun yh-
teenveto koostui kahdeksasta eri siirtymékohdasta, jotka olin luetteloinut. Lisdksi olin
kirjannut ylos muita teemoja. Namé teemat olivat ihmissuhteet ja niiden merkitys,
Matin eldmaddn liittyvat haasteet, Matin kohtaamat kehitystehtdvit ja odotukset sekd
héanelle tarkedt asiat. Matin elamadntapahtumien ja sosiaalityon valilld ei ollut havait-
tavissa kytkostd, vaan sosiaalityon rooli nékyi olevan taustatekijand. Kokosin yhteen-
vetoon sosiaalitychon liittyvat merkitykset omaksi kokonaisuudekseen.

Kolmannessa haastattelussa kdvimme yhdessd ldpi tekemddni yhteenvetoa ja
16ytamidni asioita. Samalla vein tekeméni eldméanjanat Marille ja Matille. Ajatus oli,
ettd he voivat myohemmin jatkaa janan tdydentdmistd, jos haluavat. Keskustelimme
tekemistédni havainnoista ja tulkinnoista ja haastateltavilla oli mahdollisuus kommen-
toida niitd. Haastattelujen aikana yhteenvetoihin tuli joitakin lisdyksid ja tarkennuksia.
Matti ja Mari eivat halunneet korjata tai poistaa yhteenvedoissa olleita asioita. Siirty-
mét ja teemat olivat sellaisia, jotka he tunnistivat kuuluvan osaksi omaa eldméantari-
naansa. Toin esiin, ettd tekeméni yhteenveto ei ollut vield valmis ja lopullinen analyysi,
vaan prosessi oli vasta alussa. Siind vaiheessa en osannut sanoa, mihin johtopadatoksiin
lopulta paadyn. Sovimme, ettd olen vield kumpaankin yhteydessd, jos lopullinen ana-
lyysi muodostuu hyvin poikkeavaksi siitd, mitd aiemmin olemme keskustelleet. Tama
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tuntui sopivalta haastatteluprosessin luonteeseen ndhden. Kdvimme keskustelua sii-
takin, ettd analyysiprosessia voisi jatkaa loputtomiin ja raja on vedettdvéa johonkin.
Sekd Matti ettd Mari tuntuivat luottavan siihen, ettd lopullisesta analyysistd muodos-
tuu hyva. Tarkkaa syytd en osaa tdhdn sanoa, silld en sitd suoraan heiltd kysynyt. Mo-
lemmat olivat kuitenkin hyvéaksyneet ensimmaiset tekemdni yhteenvedot, joka saattoi
lisdtd luottamusta tydskentelyéni ja analyysin tekoa kohtaan.

4.5 Tutkimuksen eettisyys

Tarkastelen seuraavaksi omaa toimintaani ja positiotani tutkielman toteuttamisessa.
Tutkimuksen ldhtokohtana on kunnioittaa haastateltavilla olevaa tietoa ja kuulla hei-
dén tarinoitaan. Pyrin omalla toiminnallani osoittamaan kiinnostusta ja kunnioitusta.
Tiedostin menevidni kuntouttavan tydtoiminnan tiloihin vieraana. Tyotoiminnan ti-
loissa oli mahdollisuus syodd lounasta ja usealla kerralla soin yhdessa ohjaajien ja tyo-
toiminnan asiakkaiden kanssa ennen haastattelua. Haastattelutilanteissa asemoin it-
seni sosiaalityon opiskelijan rooliin, joka on tekemaéssd opinndytettd. Matti Hyvarinen
(2017) kirjoittaa haastattelutilanteiden tasa-arvoisuudesta, valtasuhteista ja dialogi-
suudesta. Hyvdrinen pohtii, onko tasavertaisen dialogin tavoitteleminen perusteltua
vai eiko tavoitteena pitdisi olla haastateltavan kuuleminen, hdnen merkitystensa ja
maailmansa avautuminen. Juuri tarinoiden dédreen pysdhtyminen ja kuunteleminen
oli haastattelujen tavoite. Haastatteluun valmistautuminen tuntui omalta osaltani sel-
kedltd ja jollain tapaa yksinkertaiselta: olen ldsné ja kuuntelen, mitd haastateltavat ha-
luavat elamastédan kertoa. Viljan kysymysrungon ja eldménjanan avulla voin esittda
tarkentavia kysymyksid, joihin haastateltavat halutessaan vastaavat. Koin, ettd haas-
tateltavilla on valta johdattaa keskustelu siihen suuntaan, mihin he haluavat.

Ennen haastattelujen aloittamista perehdyin aineistojen hankinnan ja tietosuojan
perusteisiin osallistumalla Jyvaskyldn yliopiston Tutkimusaineistojen kerdaminen,
tallennus ja sdilyttaminen sekd Henkilotietojen késittely tieteellisessa tutkimuksessa -
kursseille. Tein tutkittavien oikeuksia kunnioittavan ja aineiston kadytettavyyttd takaa-
van aineistonhallintasuunnitelman Tietoarkiston (2021) ohjeiden mukaisesti. Aineis-
tonhallintasuunnitelmassa kuvasin aineiston tietoturvallisen kasittelyn ja tallentami-
sen niin, ettd se sdilyi luotettavana, kédytettdvana ja turvattuna ulkopuolisilta. Haasta-
teltavat saivat tietosuojailmoituksen sekéa pyysin heilti kirjallisen suostumuksen haas-
tatteluun osallistumisesta Jyvaskyldn yliopiston tietosuojaohjeiden (2021) mukaisesti.

Ensimmadisessd tapaamisessa ennen haastatteluja pyysin haastateltavia mietti-
maéadn etukdteen, mistd asioista he haluavat haastatteluissa kertoa. Samalla pyysin
miettimdan, mitkd eldménsa asiat he haluavat jattdd haastattelun ulkopuolelle. Joskus
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haastattelutilanteessa voi kdyda niin, ettd tulee kertoneeksi asioita, joita ei ollut ajatel-
lut kertoa ja se voi kaduttaa myohemmin. Etukédteen valmistautumalla harkinta-aikaa
on enemman. Lisdksi keskustelimme siitd, ettd jdlkikdteen on mahdollisuus pyytda
jonkin kohdan poistamista aineistosta, jos ei halua asiaa kasiteltdvan tutkimuksessa.
Ensimmadiselld tapaamisella korostin osallistumisen vapaaehtoisuutta, joka oli tutki-
muksen teon ja haastattelujen tdrkein lahtokohta.

Koin haastattelutilanteet luontevina enkd huomioinut vuorovaikutuksessa jan-
nitteitd, joita valta-asetelmat voivat aiheuttaa. Toki tima on vain minun kokemukseni
ja haastateltavien kokemukset voivat olla tédstd poikkeavia. Tietynlaisesta rentoudesta
huolimatta haastattelut eivit olleet minulle niin helppoja kuin etukéteen olin ajatellut.
Haastateltavien avoimuus ja rehellisyys kertoa eldméansa haastavista asioista yllétti.
Vaikeinta oli olla reagoimatta kohdissa, joissa haastateltavia ei ollut kuunneltu, pal-
velujdrjestelmad ei ollut toiminut ja inhimillinen kohtaaminen ei ollut toteutunut. Mi-
nussa oleva sosiaalityontekijd oli pahoillaan ja harmistunut. Tédstd huolimatta pystyin
mielestédni keskittymddn olennaiseen eli tarinan kuuntelemiseen.

Litteroidessani Marin ensimmadistad haastattelua kiinnitin huomiota siihen, milla
tavalla oma toimintani haastattelijana muuttui, kun Mari kertoi eldménsa vaikeista
asioista. Haastattelu herdtti Marissa paljon tunteita. Jossain kohtaa haastattelu kuu-
losti enemmainkin keskustelulta, jota kivimme yhdessd. Haastattelun sisdllon kan-
nalta keskustelu ei mielestdni ollut haitallista, silld kommenttini liittyivat Marin koke-
muksiin ja tarkoituksenani oli osoittaa ymmarrystd ja tukea hdnen kokemilleen asi-
oille. Siitd huolimatta pohdin, poistuinko liikaa haastattelijan roolistani. Kdvimme esi-
merkiksi keskustelua siitd, kuinka nuoruusikddn normatiivisesti kuuluvien mielialan
vaihtelujen erottaminen mielenterveysongelmista ei ole kaikissa tilanteissa helppoa.

Seuraavalla haastattelukerralla kysyin, mitd Mari asiasta ajatteli. Maria minun
osallistumiseni ei ollut haitannut. Pdinvastoin Mari kuvasi, kuinka hanelle on helpom-
paa kdyda asioita keskustellen ldpi, kuin vastata kohta kohdalta ennalta maaréattyihin
kysymyksiin. Tapani reagoida ja toimia vastaavanlaisissa tilanteissa on rakentunut
tyohistoriani kautta. Olen tyoskennellyt lasten, nuorten ja heiddn perheidensa kanssa
yli 15 vuoden ajan. Vuosien varrella minulle on kertynyt kokemusta kisitelld vaikeita
ja kipeitd asioita yhdessd asiakkaiden kanssa. Joissain tilanteissa on hyva antaa aikaa
ja sietdd hiljaisuutta, jolloin asiakkaalla on rauha kertoa asioista omassa tahdissaan.
Joissain kohtaa hiljaisuus ja odottaminen voi olla painostavaa ja silloin on parempi
johdatella keskustelua toiseen aiheeseen. Marin haastattelussa padadyin pysdahtymaan
aiheen dédrelle yhdessd Marin kanssa. Se tuntui siind kohtaa oikealta ratkaisulta.

Toisen ja kolmannen haastattelun aluksi kysyin haastateltavilta, millainen olo
edellisestd kerrasta oli jadanyt. Kysyin myos palautetta ja ajatuksia, joita haastattelu oli
herittanyt. Seka Mari ettd Matti olivat kokeneet haastattelut myonteisind kokemuk-
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sina, joista heilld ei ollut mitddn erityistd sanottavaa. Kumpikaan heistd ei ollut mi-
nuun yhteydessd haastattelujen vileissd, johon olin tarjonnut mahdollisuuden. Vii-
meinen haastattelu, jossa kerroin tekemdstdni yhteenvedosta ja alustavasta analyy-
sistd, oli molempien mielestd kiinnostava. Omaa eldmaéé ja siihen liittyvid kokemuksia
ei valttamatta tule koottua kirjoitettuun, yhtendiseen muotoon. Mari kertoi, ettd hdn
ei ollut koskaan miettinyt sitd, millainen rooli sosiaality©lld on ollut hdnen eldmass&an.
Matti oli pysdahtynyt miettimdan, kuinka tdarked rooli serkuilla oli yldasteen aikoihin
ja koki sen olleen iso onni. Haastattelut toivat molemmille uusia ndkokulmia, joiden
kautta omaa eldméantarinaa voi tarkastella.

Oman luonteensa haastatteluihin toi se, ettd tapasimme useamman kerran. Pro-
sessin aikana huomasin, kuinka késiteltdvit aiheet syvenivit ja tarkentuivat eri haas-
tattelukerroilla. Se antoi my9s haastattelijana vapautta siihen, ettd késiteltdviin asioi-
hin oli mahdollisuus palata seuraavalla kerralla. Kaikkea ei tarvinnut kertoa heti. Se
loi haastatteluihin rauhallisuutta.

4.6 Aineiston analyysi

Viimeisten haastattelujen jdlkeen litteroin haastattelut tekstimuotoon samalla tavoin
kuin aiemmat haastattelut. Tamén jdlkeen aineisto oli kokonaisuudessaan koossa. Yh-
teenvetoihin ei tullut viimeiselld haastattelukerralla suuria muutoksia, joten niiden si-
salto sdilyi lahes samana. Tdssd vaiheessa aloitin aineiston tarkemman ja syvallisem-
mén analyysin. Analyysin teon ndkokulmasta Marin ja Matin kertomusten erilaisuus
tuntui haastavalle. Pohdin sitd, milld analyysin tavoilla voin yhdistdd erilaiset tarinat
toisiinsa. Vaihtoehtoisesti mietin, pitdisikd molemmat eldmantarinat analysoida eri-
laisilla menetelmilld. En kuitenkaan paatynyt sithen ratkaisuun, silld ajattelin sen vai-
kuttavan tutkimuksen selkeyteen ja johdonmukaisuuteen. Narratiivisia analyysime-
netelmid on lukuisia, riippuen kysymyksistd, joihin tutkimuksella halutaan vastata
(Hanninen 2018, 195). Pyorittelin mielessdni erilaisia tarinatyyppeja (esim. Jokinen
2014) sekd syy-seuraustarinoita (Hanninen & Koski-Jannes 2000). Analyysin tekemi-
seen tuntui olevan monia vaihtoehtoja. Lopulta narratiivinen, eldméantarinoiden tee-
mojen ja kdsitteiden kautta jasentyva analyysi tuntui parhaimmalta. (Hanninen 2018,
202-203). My6s Gubrium ja Holstein (2012, 3) kirjoittavat narratiivisen tutkimuksen
keskittyvan usein haastattelujen avulla keréttyyn litteroituun materiaaliin, jossa huo-
mio kiinnittyy henkilokohtaisten tarinoiden sisélt6on, teemoihin ja rakenteeseen.
Dan McAdams (2012) on kehitellyt elamédntarinahaastatteluun sopivan analyy-
simenetelmdn, jota on kdytetty psykologisessa tutkimuksessa. Analyysi perustuu aja-
tukseen ihmisen halusta saada oma eldménsad ymmarrettdvéksi, jonka vuoksi ihminen
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rakentaa ja sisdistdd tarinoita eldméstdan. Omaeldmaéankerralliset tarinat ovat psykolo-
gisesti merkittdvid ja kertovat kestdavyydestd, jolloin niitd voidaan kertoa muille ihmi-
selle narratiivisina tarinoina. Lisdksi tutkijoille kerrotut kertomukset voidaan analy-
soida sisdllon teemojen, toiminnallisten ominaisuuksien, rakenteellisten ominaisuuk-
sien ja muiden kategorioiden suhteen, jotka puhuvat kertomusten psykologista, sosi-
aalisista ja kulttuurisista merkityksistd. (McAdams 2012, 15.)

Oma tutkimukseni ei ole psykologian alaan kuuluva tutkimus. Ajattelen, etta
McAdamsin malli on kuitenkin kdyttokelpoinen tdssa tutkimuksessa sen vuoksi, etta
tarinoiden kertomisella on erityinen merkitys ja tarinoiden teemoja ja muita kategori-
oita voidaan jasennelld. Lisédksi tarinoiden sosiaalinen ja kulttuurinen merkitys on
olennaista. Artikkelissaan McAdams (2012, 21-22) kuvaa tutkimusasetelmaansa, jossa
haastatteluista rajattiin erilaisia teemoja teoreettisen tutkimuskirjallisuuden ohjaa-
mana. Tdssd tutkielmassa paddyin aluksi analysoimaan Matin ja Marin eldmaéntari-
noita samalla tavoin, elimidnkulun teoreettisen kisitteiden kautta. Eliméntarinoista
on analysoitu eldmdnkulun siirtymdvaiheita, polkuja, kehitystehtdvid sekd haastatel-
tavien tekemid valintoja.

Analyysin pohjana toimivat yhteenvedot, joita kdvimme haastateltavien kanssa
yhdessd 14pi, ja joihin heilld oli mahdollisuus vaikuttaa. Yhteenvetojen jdlkeen kdvin
haastattelut vield uudelleen ldpi tarkastellen elamdnkulun siirtymékohtia. Matin el&-
méankulun siirtymaét olivat samat, jotka olin koonnut yhteenvetoon. Marin kohdalla
huomasin siirtymdvaiheita olevan enemmaén, kuin mitd olin yhteenvetoon koonnut.
Marin yhteenvedossa siirtymid oli nelja ja ne olivat kaikki yhteydessé sosiaalityhon.
Yhteenvedossa olin ikddn kuin “hypannyt” suoraan etsimddn vastauksia sosiaalityon
roolista, jolloin muut siirtyméakohdat olivat jadneet yhteenvedon ulkopuolelle. Uuden
tarkastelun jialkeen poimin haastatteluista nelja muuta siirtyméavaihetta, jotka ovat
madrittaneet Marin elamadnkulun suuntaa. Esittelen elamadnkulun siirtymien, erilais-
ten kehitystehtdvien ja eldmékulun elementtien kautta hahmottuneet eldmantarinat
luvussa viisi. Samassa luvussa kéasittelen sosiaalityon roolia ja merkitystd haastatelta-
vien elamaéssa.

Elaméankulun siirtymien kautta jasentyneet elaméntarinat muodostavat oman
kokonaisuutensa. Haastatteluista muodostunut aineisto oli kuitenkin monitasoinen.
Luin eldméntarinoita useaan kertaan ja tein tulostettuun litterointitekstiin reuna-
huomautuksia ilmitistd tai teemoista, joista tarinoissa kerrottiin. Huomasin Matin ja
Marin tarinoissa olevan my®os jotain samanlaista koulutukseen sekd masennukseen
liittyvien teemojen kautta, jotka ovat kytkoksissd yksilon toimijuuteen eldméankulun
elementtind. Luvussa kuusi analysoin tarkemmin koulutusjdrjestelméddn ja masen-
nukseen liittyvéa toimijuutta, joka ilmenee Marin ja Matin eldaméntarinoista.

Luvuissa 5 ja 6 esitetty analyysi tuo tarkasteltavaksi vain osan kolmen eri haas-
tattelukerran kokonaisuudesta. Kaikkia keskustelussa olleita asioita ei ole mielekésta
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tai mahdollista kirjoittaa auki. Tdastd huolimatta olen pyrkinyt sdilyttamadan kerrotun
tarinan luonteen sellaisena, kuin se haastatteluissa ilmeni Olen sisdllyttanyt tekstiin
joitakin suoria lainauksia haastatteluista, joiden tarkoitus on vilittdd narratiivisen ai-
neiston kerronnan luonnetta ja monidanisyytta (Tokkéari 2018, 80).
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5 ELAMANKULKU SIIRTYMIEN VALOSSA

Téssd luvussa avaan Matin ja Marin eldméntarinoissa esiin tulleita tapahtumia eld-
méankulun teoreettisten kasitteiden kautta. Ensimmdisessd analyysivaiheessa teke-
méni yhteenvedot olivat erilaiset, koska siind vaiheessa tarinat nayttaytyivat toisis-
taan poikkeavilta. Toisessa analyysivaiheessa pdddyin tarkastelemaan molempien
eldmédntarinoita kahdeksan eldménkulkuun liittyvan siirtymédvaiheen kautta (Elder &
Shanahan 2006). Siirtyméavaiheiden kuvauksen lisdksi olen analysoinut, millaisia mer-
kityksid siirtymdt ovat saaneet elaméankulun kannalta ja millainen rooli sosiaalityolla
on tdssd kokonaisuudessa ollut. Lisdksi tarkastelen, milld tavalla Elderin ja Gielin
(2009) madrittamat elaméankulkuun vaikuttavat elementit ovat ndkyneet Marin ja Ma-
tin elamaéssa (kts. sivut 15-16).

5.1 Matin elimintarina

Matti kertoi eldméntarinaansa kronologisessa jdrjestyksessd, silld se tuntui hdnestd
helpoimmalta. Matti on syntynyt vuonna 1983 ja oli haastatteluhetkelld 38-vuotias.
Olen eritellyt Matin eldméntarinasta kahdeksan erilaista siirtymékohtaa, joilla on ollut
erityinen merkitys hdnen eldméalleen. Matti oli siirtymékohdista kanssani samaa
mieltd. Suurin osa eldmdntapahtumista ja siirtymédkohdista tuli esiin ensimmadisen
haastattelun aikana.

Ensimmdising siirtymind voi erottaa selkedsti kouluun ja opiskeluun liittyvat
vuodet: ala-asteen, yldasteen ja toisen asteen opinnot. Eri koulutusasteelta toiselle siir-
tyminen on yksi elamédnkulkua maéérittava tekija (Shanahan 2000, 667). Matin ela-
maéssd ndmad siirtymaét ovat sujuneet normatiivisen mallin mukaisesti. Matti aloitti ker-
tomuksensa ala-asteeseen liittyvistd muistoista. Matti kuvasi ala-asteen olleen muka-

vaa aikaa. Koulu sujui ja Matilla oli kavereita, kenen kanssa hédn pelasi tietokoneella
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ja pelikoneilla. Matti sai koulussa tukiopetusta luetun ymmartadmiseen. Ala-asteen ai-
koihin Matti aloitti piirustus- harrastuksen, joka on jatkunut ldpi eldman. Siirtyminen
yldasteelle jannitti ja yldasteella koulunkdynti muuttui vaikeammaksi. Motivaatio
koulunkédyntid kohtaan laski. Matti sai tukiopetusta ruotsissa ja matematiikassa. Ku-
vaamataito, liikunta ja englanti olivat Matin vahvuuksia. Yldasteaikaan Matti vietti
paljon aikaa serkkujensa kanssa ja kiinnostui metallimusiikista. Matti kertoo keskitty-
miskyvyn olleen ajoittain heikko, varsinkin itsendistd opiskelua vaativissa tilanteissa.
Yldasteen jalkeen Matti haki graafisen alan opintoihin, mutta ei padssyt. Matti arvelee

tarkastelee yldasteen opiskelua siirtymédvaiheen ndkokulmasta.

Matti: - - kylld se nyt harmittaa kun sitd nyt miettii silleen, mutta se oli ihan sellasta kapi-
nahenked, mikd vahan drsyttdd kun sitd mietin. Eihan sille voi mit&dén, siind idssd mutta
ettd..

- -nyt kun tédssd idssd miettii, ettd jos md nyt voisin niinku palata ajassa taaksepdin, nii ta-
mé&n mielen voimin, nii totta kai ma olisin niinku innostuneempi saamaan sita parempia
arvosanoja, mutta ei sitd ite aatellu silloin niin semmosena sita..

Matti toivoo, ettd olisi ldhtenyt taidelukioon, mutta Matti ei siind vaiheessa tien-
nyt sellaisesta vaihtoehdosta. Matti padsi toisena hakuvaihtoehtona olleeseen ammat-
tikouluun suorittamaan puualan perustutkintoa. Matti kokee alan olleen siind mie-
lessa hyva valinta, ettd hdan on aina tykdnnyt késilld tekemisestd. Ammattikoulussa
Matilla oli paljon poissaoloja ja niiden takia valmistuminen venyi puoli vuotta pidem-
maiksi. Matti sai tutkinnon suoritettua, mutta siitd ei ole tullut hinelle ammattia.

Havighurstin (1972) luokittelemiin nuoruuden kehitystehtdviin kuuluu uuden-
laisen suhteen luominen ja tutustuminen vastakkaiseen sukupuoleen. 16-vuotiaana
Matti aloitti seurustelusuhteen, joka muodostui hankalaksi. Matti kuvaa henkilén ol-
leen vdadrd ensimmadiseksi seurustelukumppaniksi ja suhteessa tapahtui asioita, joita
hén ei olisi halunnut sen ikdisend kokea. Matti kokee hankalan suhteen vaikuttaneen
seuraavaan suhteeseen sekd yleisesti siihen, miten hdn suhtautuu seurusteluun. Ha-
vighurstin (1972, 2) ajatus on, ettd kunkin kehitystehtdvan onnistuneella ratkaisulla
on myonteisid vaikutuksia yksilon tulevaisuuden kehitykseen. Matin kohdalla teorian
ajatus vaikuttaa toteutuneen, silld nuoruuden epdonnistuneella seurustelusuhteella
on ollut selkeésti kielteisid vaikutuksia Matin myShempéan elamaan.

Ensimmadisen haastattelun loppupuolella Matti kertoi olleensa masentunut jos-
sain vaiheessa elamdd. Toisella haastattelukerralla palasimme tdhdn aiheeseen. Matti
kertoi masennuksen alkaneen 16-17-vuotiaana. Masennus kesti kauan eikd Matti ha-
kenut tilanteeseen ulkopuolista apua. Matin apuna oli kirjoittaminen, joka helpotti
omaa oloa. Erilaisten elaméén liittyvien ongelmien, kuten avioeron tai sairastumisen
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merkityksen korostaminen on tyypillistd tarinoille, joissa kerrotaan omista kokemuk-
sista (Hyvérinen 2010, 93). Matin kohdalla masennus ei tullut korostetusti esiin niin,
ettd se olisi merkinnyt erityistd siirtymévaihetta.

Ammattiin valmistumisen jdlkeen Matti suoritti vuoden kestdvan siviilipalve-
luksen. Siviilipalvelus on toinen selked siirtymaévaihe, jolla on vahva iké&jarjestelman
jalainsdddannon antama valta vaikuttaa yksilon eldiméankulkuun (Ruoppila 2014, 103).
Siviilipalvelusvuodesta Matille on jadnyt positiiviset muistot ja sen aikana hanelld oli
toinen seurustelusuhde. Kolmas siirtymékohta sijoittuu siviilipalveluksen jédlkeen, jol-
loin Matti ldhti Englantiin. Matin sisko asui sithen aikaan Englannissa ja suunnitel-
missa oli viipyd hdnen luonaan puoli vuotta, pudottaa painoa ja suorittaa taiteeseen
liittyvid opintoja. Koti-ikdvan ja orastavan uuden seurustelusuhteen vuoksi oleskelu
Englannissa lyheni kolmen kuukauden jaksoon ja opintojen suorittaminen jii. Painoa
Matti onnistui pudottamaan 20 kg ja kertoo sen vaikuttaneen omaan oloon ja energi-
aan hyvilld tavalla.

Samoihin aikoihin Matti tutustui uusiin ihmisiin ja kaveripiiri laajeni. Uusien ka-
vereiden myotd Matti tutustui erilaisiin musiikkigenreihin. Musiikki on Matin mu-
kaan yksi hdnen eldmidnsd tarkeimmistd asioista. Vuonna 2005 Matti itsendistyi ja
muutti omaan asuntoon. Neljds siirtymédvaihe, muutto itsendiseen asumiseen oli tar-
ked ja iso asia Matille. Omassa kodissa asumisen ensimmadisiin vuosiin liittyy paljon
hyvid muistoja kavereiden kanssa vietetystd ajasta ja juhlista. Omaan asuntoon muut-
tamisen voi madritelld olevan Matin eldméan kddnnekohta. Itsendistyminen mahdol-
listi uudenlaisen eldmanvaiheen, josta Matti kertoi haastattelussa pitkdan. Siirtyméan
merkityksestd kertoo se, ettd Matti toivoo voivansa eldd itsendistymiseen liittyvit ajat
uudelleen. Matti asuu yhd samassa asunnossa ja on kiinnittynyt sithen. Matista tuntuu
vaikealta ajatella asuvansa jossain muualla. Shanahanin (2000, 667) mukaan siirtymédn
merkittdvyyteen vaikuttaa se, kuinka odotettava siirtyma on. Lapsuuden kodista it-
sendistyminen on hyvin normatiivinen muutos ihmisen eldaméssad. Matin itsendistymi-
sestd kertomisen tapa kuvastaa kuitenkin tapahtuman merkityksellisyytta.

Matti: Alko olla vdhian sellanen, aikasemminkin oli jo sellanen fiilis, ettd oispa oma
kamppa silleen ja sitten mé sain sen. Se oli sellanen, ettd nyt saan olla aika omassa rau-
hassa. Se on vidhén sellanen nostalginen asia ettd..kun palaa ajassa taaksepdin niihin ensim-
madisiin, niinku vaikka kahteen eka vuoteen milloin on siind asunut..et se on semmonen,
miten sen nyt sanois, maagista aikaa tai niinku ei sitd oikeen osais kuvailla sitd kun eka
kertaa asuu itekseen. Enkd ma oo missddn maarin sellanen et mua pelottas asua yksin,
mutta se on vihédn sellanen ettd, surrealistinen tilanne, ettd ma nyt asun yksin ja tdd on mi-
nun oma kdmppd ja silleen ettd...Tulee vdhin sellasia tunnetiloja joita ei pysty kuvaileen,
védhédn niin kuin musiikin suhteen, ettd ne luo sellaisia tunnetiloja, joita ei pysty sanoin ku-
vaamaan eikd silleen.

Viides siirtymdkohta Matin eldmaéssa tapahtui vuonna 2013, kun Matti aloitti
piirtdmisen ohella maalauksen. Se oli tietoinen paitos, joka kuvaa Matin halua kehit-
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tdd itseddn ja osaamistaan taiteen saralla. Odottamaton ja ylldttava siirtyméakohta Ma-
tin eldméssd tapahtui 2014, jolloin hdnen hyvén ystdvansd joutui onnettomuuteen.
Onnettomuus on vaikuttanut Matin eldmddn ja se nadyttdytyi kuudentena siirtyma-
kohtana. Ystdva asuu tdlld hetkelld eri paikkakunnalla palvelutalossa ja yhteydenpito
on haastavampaa kuin ennen. Tdssd tapahtumassa on selkedsti nahtavissd, kuinka ela-
méankulku on kytkoksissd ldheisiin ihmissuhteisiin ja niissd tapahtuviin muutoksiin
(Elder & Giel 2009, 9). Elamd on muuttunut ystdvdn onnettomuuden my6td ja tuntuu
erilaiselta. Matti jakoi ystdvan kanssa saman musiikki- ja elokuvamaun ja han ikavoi
ystdvdn kanssa vietettyjd hetkia.

Matti kertoo, ettei hénelld ole ollut ammattia. Erilaisia tyottomille suunnattuja
kursseja ja jaksoja on ollut useampia. Matti haluaisi saada piirtdmisestd ja maalaami-
sesta itselleen tyon ja toimeentulon. Vuonna 2018 Matti moi ensimmadisen kerran maa-
laamiaan kortteja. Korona-viruksen vuoksi korttien myyminen tapahtumissa ei ole ol-
lut mahdollista, mutta tdlld hetkelld Matti suhtautuu positiivisesti tulevaisuuden
mahdollisuuksiin. Korttien myyminen on Matin eldmédnkulun seitsemds siirtyma.
Matti kuvaa korttien myymisen olevan ensiaskel sitd kohden, ettd voisi tyollistyé te-
kemadllddn taiteella. Tyolld ja taiteella on Matin eldmdssd jannitteinen ja ristiriitainen
suhde. Yhteiskunnalla ja muilla ihmisilld on odotuksia siitd, millaista tyota pitdisi
tehda.

Matti: --taiteilijan eldma on sellasta ettd on niin kauan saanu kuulla sité sellasta mielipi-
dettd ettd se ei ole oikea ammatti, si et tienaa silld ndin. Mutta sitte kuiteskin on ihmisig,
jotka tienaa silld niin tuntuu vahan silleen niinku, tuntuu vahan turhautuneelta silleen.
Kyllda md sen ymmarran niitten ihmisten pointin, jotka sanoo ettd mitds jos mietit ensin jo-
tain oikeata tyotd, mutta se vahan iskee niin..En ma haluu olla kapinallinen, mutta se sa-
rahtdd korvaan silleen.. oikeata tyotd ndin..Kuiteskin eldmassd on omistautunut sille ky-
vylle, mitd on pienestd asti osannut tehda niin se tuntuu vahan.. Ma osaan tehda jotain
missd md oon hyvéd, miksen mé vois eldd elamédni silleen.

Toisaalta Matti tunnistaa haasteet, joita toimeentulon saamiseen taiteen tekemi-
selld liittyy. Mattia ei haittaa, vaikka toimeentulo olisi niukkaa, jos vain saisi tehda
taidetta tyokseen. Elderin & Gielin (2009, 10) mukaan erilaiset rakenteelliset esteet ja
yksilon toimijuus ovat keskeisid yksilon elamankulkuun liittyvia tekijoita. Toimijuus
mahdollistaa erilaisten roolien valitsemisen tiettyjen rajoitusten sisdlld ja ndin yksilo
rakentaa omaa eldiménkulkuaan. Ty6ttomyys ndhddan merkittdvéana yhteiskunnalli-
sena ongelmana, joka varsinkin pitkittyessdan vaikuttaa yksilon terveyteen ja hyvin-
vointiin monella tapaa (Méantysaari & Ylisto 2021, 250-251). Elaméankulun perusolet-
tamuksiin kuuluu ty6eldmé&én osallistuminen ja tyon vakiinnuttaminen osaksi elamaa.
Tydelamaan liittyva toimijuus ja Matin tekemdt valinnat eivit ndyttaydy maéarétietoi-
silta. Taiteen tekemiseen liittyvid tyopaikkoja ei todenndkdoisesti ole ollut tarjolla.
Haastatteluissa ei kdyty keskustelua siitd, onko Matti hakenut tyopaikkoja, mutta
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tyollistamistd edistdviin palveluihin Matti on osallistunut. Matin toimijuutta ovat ra-
joittaneet my6s muut, kuin rakenteelliset esteet. Matti kuvaa olevansa hyvin itsekriit-
tinen ja pelkdd epdonnistumista.

Matti: --mutta en oo ollu silleen missddn ammatissa ettd tota nii. Kylld mé&a oon vahan
miettiny, ettd se vois olla ihan hauskaa mutta sitten tulee semmonen fiilis, tulee automaat-
tisesti semmonen ettd...niinku...miten sen nyt sanoisin...Ettd ma niinku osaan teha kyllg,
mutta sitte sanotaan jos mé olisin sitten tommosessa hommassa ja sdssisin jotain véarin ni
mulle tulee hirved semmonen héped. Ettd jos tekisin yksin, niin sitten ei olis ketdan kuka
tietdis ettd ma oon sossiny. Ettd se on varmaan yks sellanen osasyy siihe, ettd ma oon miet-
tinyt viittinko lahted etten ndyta hoopolta sitten jos en osaakaan jotain asiaa sitten nain.
Mulla on silleen.. oon hirveen itsekriittinen ihminen kuiteskin etta.

Itsekriittisyys ja epdonnistumisen pelko ovat Matin mukaan vaikuttaneet ty6ela-
maéadn osallistumisen lisdksi opintoihin. Matti ndkee itsekriittisyydessd hyvand puo-
lena sen, ettd se mahdollistaa kehittymisen taiteen tekijand, johon Matti suhtautuu in-
tohimoisesti. Yksilon kehittyminen on osa elamankulun toimijuutta (Elder & Giel 2009,
10). Taiteen tekemisessd Matin toimijuus saa erilaisia piirteita.

Matti: Mé niin sanotusti tunnun olevani kotona, kun mé p&ésen kynén ja paperin tai sivel-
timen ja paperin tai taulun dédreen ettd se on ollu kuiteskin aina semmonen, ettd saa luoda
ite. Ja silleen nii.

Mulla kuitenkin on asia, missd mé tieddn ettd, ettd missda ma onnistun, voin onnistua ja
voin epdonnistuakin ja se on ok. Ja se on tdd mun taidepuoli, ettd niinku en ma voi onnis-
tua ilman ettd ma epdonnistunkin ettd nii.

Silleen niinku, ettd mitddn ei voi tehda taydellisesti tosta noin vaan..

Matin ty6llisyyspolkuun ovat siis yhta lailla vaikuttaneet Matin henkilokohtaiset
haasteet ja se, ettei Matin taiteellinen osaaminen ole helposti ja suoraan siirrettdavissa
palkkatyohon. Matti tuntuu olevan ristiriidassa omien toiveidensa ja realiteettien
kanssa. Matin mukaan vililld on vaikeaa hahmottaa, mitid hin elaméltaan haluaa. Tai-
teen tekemisessd Matti kokee voivansa epdonnistua, eikd han pelkdd sitd. Muuhun
tyohon osallistumisen ovat pelko ja itsekriittisyys estdneet.

Kahdeksantena siirtymédkohtana Matin eldamésséa on isdn kuolema vuonna 2019.
Menetys oli suuri ja Matti ikdvoi isdd edelleen. Perheeseen ja sukupolviin liittyvat
muutokset vaikuttavat ihmisen pa&toksiin ja toimintaan (Elder & Giel 2009, 9). Matin
eldmadssd isdn kuolema on tarkoittanut tietynlaisen vastuun siirtymistd Matin harteille.
Matti kokee velvollisuutenaan auttaa ditiddn erilaisissa asioissa, nyt kun isda ei endd
ole. Havighurstin (1972, 104) mukaan sopeutuminen ikdantyviin vanhempiin kuuluu
aikuisuuden kehitystehtaviin. Matille auttaminen on itsestddnselvyys, jonka hin tekee
mielellddn. Matti auttoi vanhempiaan silloinkin, kun isd oli elossa. Tdlld hetkelld Matti
pohtii omaa toimintaansa eri nikokulmasta kasin. Matti katuu kinasteluaan isan
kanssa siitd, milloin joku asia hoidetaan ja kokee sen olleen turhaa.
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Matin eldmdssd tdrkeind asioina ndyttaytyivit ldheiset ihmissuhteet omiin van-
hempiin, siskon perheeseen, serkkuihin ja ystdviin. Moniin eldmén siirtymé&kohtiin
ovat liittyneet muut ihmiset ja suhteet heihin. Piirtdmisen ja maalaamisen lisdksi Ma-
tille tarkeitd asioita ovat musiikki ja kirjoittaminen, perheen lemmikit, luonto sek4 eri-
laiset tietokonepelit.

5.2 Sosiaalityd Matin elamassa

Ensimmadisen haastattelun aikana keskitssd olivat Matin elaman tidrkedt tapahtumat.
Sosiaality0 tai sen rooli ei tullut Matin itsensd kertomana esiin. Toisessa haastattelussa
kysyin Matilta sosiaalityon merkityksestd. Matti ei muista tiettyd kohtaa tai tapahtu-
maa, milloin tai minka vuoksi sosiaality¢ on tullut mukaan hidnen eldmddnsd. Matti
muistelee, ettd sosiaalityon asiakkuus on alkanut noin 8-10 vuotta sitten. Vaikka sosi-
aalityon asiakkuuden alku ei kiinnity Matin eldmassd yksittdiseen kriisiin, se on aset-
tunut osaksi elamankulkua. Haastattelussa Matti pohti, mitd kaikkea sosiaality6 pitdd
sisdlldan. Matti yhdistdd sosiaalityon ja TE-palvelut toisiinsa, joiden kautta on saanut
tietoa erilaisista tyopaikoista, tyoharjoitteluista ja kursseista ja ldhtenyt niihin mukaan.
Matti kertoo olevansa sosiaalinen ihminen ja palvelut ovat tuoneet uusia kokemuksia
ja sosiaalisia kontakteja. Sosiaalityon rooli ndyttaytyy ndiden kontaktien ja kokemus-
ten mahdollistajana. Sosiaalityon kautta jarjestyneet jaksot ja kurssit ovat tuoneet Ma-
tin eldméddn myos lisdd siirtymid.

Matti: Etti silleen tirked osa ollu kuitenkin eldmaéi, ettd ei ois tavannu niitd ihmisid ketd

vaikka on tavannu, jotka nyt tuntee nyky&ankin sitten ndin mutta.. siltd kannalta myos tar-

kedd, ettd on padssy ndihin tydpaikkoihin ja siis ndihin tydkokeiluihin, ettd harvakseltaan

oon milld&dn palkalla ollukaan, mutta siis ettd.. mutta siis sanotaan tdihin. Mutta tarkeetd
ollu eldmaissd, ettd on ollu erindistd kokemusta eri tyopaikoista sitten ndin.

Nykyisen kuntouttavan tyotoiminnan jarjestimisessd Matin oma sosiaalityonte-
kija on mukana. Sosiaalityontekijdstd kysyttdessd Matti kertoo ensin pohtineensa, ke-
nestd henkilosté olikaan kyse. Eri palveluissa on useita tyontekijoita. Matti kokee, etta
sosiaalityontekijan osaaminen ja asioiden selvittiminen on tullut tarpeeseen ja kuvaa
sosiaalityontekijadnsa tehokkaaksi ja mukavaksi ihmiseksi. Sosiaalityontekija on aut-
tanut muistamaan asioita ja selittdnyt niin sanottua kapulakieltd ymmarrettavasti.
Matti kertoo tapaavansa sosiaalityontekijaa myos kahdestaan, jolloin he kdyvit kes-
kustelua yleisesti siitd, miten Matilla menee. Matti ja sosiaalityontekijd ovat keskus-
telleet terveellisen elaméantavan yllapitdmisestd. Matilla on ollut aiemmin ongelma ra-
hapelaamisen kanssa ja sosiaalityontekijd on kiinnostunut siitd, onko pelaaminen py-
synyt hallinnassa. Kolmannessa haastattelussa Matti pohtii uudelleen rahapelaamista
ja sosiaalityontekijan kanssa kdymidan keskusteluja.
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Matti: - - kun mé& mietin, ettd kun sitd peliriippuvuutta ollu, nii sehén ei taas liity milldan
tavalla tyohon, mut se liittyy sithen oman elaman meininkiin. Ja ollaan kayty siitd keskus-
telua sen suhteen, ettd niinku kylld méa oon sen niinku tiedostanu, ettd se on ongelma ja sil-
leen ndin. Enkd ma sitd koskaan aatellu ettei minulla ole mitdan ongelmaa pelaamisen suh-
teen, jossain aluks aattelin ettd en mind niin pelaa, mutta kun se meni siihen etta sitd meni
sitd rahaa, mutta kyll4 sité silti oli itsetietonen siité tilanteesta. Mutta on ollu joku jonka
kanssa puhua siitd - -

Matti kertoo tiedostaneensa ongelman, kun pelaamiseen meni yhd enemman ra-
haa. Matin kohdalla pelikoneisiin nyky&déan vaadittava tunnistautuminen on ollut yksi
tekijd, mikd on estanyt pelaamista. Matti ei ole hankkinut tunnistautumiseen tarvitta-
vaa korttia, vaikka on sitd miettinyt. Sosiaalityontekijan kanssa kdydyilld keskuste-
luilla vaikuttaa olleen merkitystd Matin pelaamattomuuden tukemisessa. Arja Joki-
nen (2014, 196; 206; 208) on kirjoittanut aikuissosiaalitydssd tapahtuneista onnistumi-
sen tarinoista, jotka on lajiteltu eri tarinatyyppeihin. Yksi tarinatyyppi on suhdetarinat,
joissa tarkeimmiksi tekijdksi nousee asiakkaan ja tyontekijan vélisen luottamukselli-
sen suhteen rakentuminen. Luottamuksellisuus rakentuu silloin, kun tyontekijda on
sensitiivinen, joustava ja etenee asiakkaan ehdoilla. Suhdetarinaan liittyy myos asiak-
kaan tekemd identiteettity0, jota tyontekijd voi omalla toiminnallaan ja luottamuksel-
lisen suhteen kautta edistdd. Matin ja sosiaalityontekijan viliset keskustelut voi nahda
omanlaisenaan suhdetarinana, jonka kautta Matin identiteetti suhteessa pelaamiseen
on muuttunut ja saanut vahvistusta.

Kysyin Matilta sosiaalityon tuen riittdavyydestd. Matti koki arvioimisen hanka-
lana, mutta ei kuitenkaan ole kaivannut mitdan lisdd. Viimeiselld haastattelukerralla
Matti tarkensi ajatuksiaan sosiaalityon roolista. Matti hahmotti psykologilla kaymisen
olevan osa sosiaality6td ja kertoi jossain kohtaa hakeutuneensa psykologin tapaami-
sille. Matti oli kokenut tapaamiset hyodyllisiksi, mutta siitd, mihin ne liittyivét, ei
kayty enempadd keskustelua. Psykologin tapaamiset eivat olleet asia, jonka Matti olisi
halunnut lisdtd elamadnjanalle muiden tapahtumien joukkoon. Viimeisessd haastatte-
lussa Matti toi esiin, kuinka ajattelee tarvitsevansa sosiaalitydtd vain tyohon ja toi-
meentuloon liittyvissd asioissa.

Matti: Se on mulle tavallaan itsestddnselvyys, ettd tavallaan mihin muuhun se sosiaality®
niinku vaikuttaa, ettd niinku mé en ollu ajatellu sitd sen kummemmin. Ettd aattelin nyt pu-
hutaan sosiaalityostd ja méa aattelen sossua, kdyn sossussa jos mulla on sellanen tilanne,
ettd tartten hakea vaikka toimeentulotukea vaikka ndin, on hieman kipera tilanne. M4 aat-
telen sitd semmosena asiana. Tai sitten toissd, siind hakuja télleen ndin, siind kaikki sem-
moset, ettd en ma tiid mihin muuhun se vois olla avuks. Ettad kuitenkin oon eldny elaméni
télleen ettd nyt on toitd, nyt ei oo toitd. Ja sitten oon silleen ollu oman itseni terapeutti niin
sanotusti, kun méa oon kirjoitellut, piirrdn ja maalaan ja silleen, ei oo tullu silleen haettua
psykologin, paitsi silleen kun ma sanoin etta loppujen lopuks kdvin juttelemassa niin.
Niinkin mustavalkosta se on mun eldmaéssa.
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Yhteenvetona voi todeta, ettei Matin eldméntarinan tédrkeilld tapahtumilla ole ol-
lut yhteytta sosiaalityohon, eri palveluihin tai tyontekijoihin. Eldaméantarinan perus-
teella sosiaalityd on ollut pddasiassa Matin eldmaéssa taka-alalla ja sen tehtdvidksi on
telmén tasolla. Suhde sosiaalityontekijddan on kuitenkin positiivinen peliriippuvuu-
teen liittyvien keskustelujen seké tyontekijdn asianajoon ja asiantuntijuuteen liittyvien
tehtdvien kautta.

5.3 Marin elimintarina

Mari on syntynyt vuonna 1993 ja oli haastatteluhetkelld 28-vuotias. Marin ensimmdi-
sessd haastattelussa keskustelu ldhti liikkeelle odotuksista, joita yhteiskunnassa eri
ikdisiin ihmisiin kohdistetaan. Mari kertoi tarinaansa mieleen tulevien asioiden ja ti-
lanteiden kautta, eivédtkd ne noudattaneet mitddn tiettyd jarjestysta. Se, ettd hahmotte-
lin eldmé&njanaa haastattelun aikana, jasensi keskustelua ja etenemistd jossain méaérin.

Olen valinnut Marin eldmé&njanan tapahtumista kahdeksan eri siirtymas, joilla
on ollut elamédnkulun kannalta erityistd merkitystd. Mari oli samaa mieltd neljasta eri
siirtymévaiheesta, joista kdvimme yhdessd keskustelua. Niiden lisdksi olen poiminut
neljd muuta siirtymad. Esitdn siirtymédvaiheet kronologisessa jdrjestyksessd. Ensim-
mdinen siirtymékohta on 7-vuotiaana aloitettu ratsastus, josta tuli tirked ja pitkdan
jatkunut harrastus Marin eldmadssa. Ratsastusharrastuksen aloittamisessa niakyy selvd
yhteys siihen, kuinka eldma@mme ovat kytkoksissa toisiin ihmisiin (Elder & Giel 2009,
9). Marin ja hdnen &itinsd naapurilla oli hevosia, jota kautta Mari innostui harrastuk-
sesta. Toinen siirtymékohta ajoittuu peruskoulun paattymisen jadlkeiseen aikaan, jol-
loin Mari muutti toiselle paikkakunnalle asuntolaan ja kdvi sielld ammattistartin. Am-
mattistartin suorittaminen on vayld kohti ammatillisia opintoja, joka on yksi elaman-
kulun siirtymédvaihe (Shanahan 2000, 667). Mari arvelee pitineensd ennen ammattis-
tarttia valivuoden, mutta ei ole asiasta aivan varma. Ammattistartin jdlkeen Mari ei
pddssyt opiskelemaan haluamalleen hiusalalle, mutta otti vastaan autopuolen opiske-
lupaikan vuonna 2010 ja muutti omaan asuntoon. Marin isdpuoli oli autoalalla, mutta
siitd huolimatta Mari kohtasi ihmettelyd suvun osalta siitd, miksi oli valinnut kyseisen
alan.

Mari: Niin sehédn oli semmonen iso juttu kaikille, ettd miks s nyt tuommosta teet.

Eihdn tuosta tuu yhtddn mitddn, miten s&é voit tuommoselle miesalalle menna. Ja md olin
ettd no minka takia ei, ettd tota miksen vois menna.

40



Sukulaisten mielestd autoala ei ollut naiselle sopiva valinta. Mari kuitenkin
aloitti opinnot ja suoriutui niin hyvin hitsaukseen liittyvistd tehtdvistd, ettd opettajat
suosittelivat siirtymddn metallipuolen opintoihin. Marin opinnot eivat kuitenkaan
edenneet suunnitelmien mukaan. Mari kertoo masennuksen, univaikeuksien ja vaa-
ranlaisen ladkityksen johtaneen siihen, ettd hin joutui lopettamaan koulutuksen kes-
ken ensimmadisen opiskelusyksyn aikana.

Mari: Siiné oli sitten tuossa vaiheessa jo tullu masennus ja univaikeudet ja muut kuvioihin
ettd.. Siind oli sitten suoraan sanottuna aivan susipaska ldékari, joka anto aivan, siis aivan

hirveitd ladkkeitd, niin mé olin aivan zombi sillon koulussa etti, siiti ei sitten tullu mitdan.
Ja sitte md jouduin vaihtaa lddkarid ja vaihtaa lddkkeitd ja jdin sitten pitkélle sairaslomalle.

Koulutuksen keskeyttiminen on kolmas siirtymévaihe, joka ndyttaytyy myos
Marin eldman kddnnekohtana. Koulutuksen hankkiminen ja tydeldmé&an siirtyminen
ovat asioita, joita nuoren elimdnkulkuun oletetaan kuuluvan (Ilmakunnas ym. 2020,
200). Keskeyttdminen johti siihen, ettd koulutuksen hankkiminen ei ole Marin ela-
maéssd tapahtunut oikea-aikaisesti yhteiskunnan odotuksiin ndhden. Ihmisen eldmén-
kulun kddnnekohdan merkitystd méadrittdd myos se, kuinka odotettava tai ennalta ar-
vattava siirtymaé on ollut (Shanahan 2000, 667). Sairastuminen ja koulun keskeyttami-
nen olivat odottamattomia tapahtumia, joilla Mari nékee olleen hyvin kauaskantoisia
vaikutuksia hanen elamankulkuunsa. Kuntoutuminen kesti pitkaan.

Mari: -- henkinen kunto oli siind niinku ettei pystyny.. oikein tekemé&&n mitéén eika sitten
kun joutu ettimé&én sitd kunnon lddkesysteemia ja kaikkea niin meni aika pitk&dn sitten..
pomppia laédkareilld ja terapeuteilla ja kaikkialla ettd 10ytés sellasen sopivan.. sopivan tota-
nii..systeemin mika toimii sitten mulla, ettd pysty sitten toimimaan taas normaalin ihmisen
tavoin ettd.. Mutta ettd siind meni sitten monta vuotta ennen kuin ma ldhdin takaisin opis-
kelemaan.

Ettd sieltd asti niinku lédhti se, l4hti tdd niinku, niin sanottu tyottomyyskierre ja tdd etta..

Mari paikantaa elamddnsd kuuluvan tydttomyyskierteen alkaneen 17-vuotiaana
toisen asteen koulutuksen jaatya kesken. Ilman koulutusta tyollistyminen on haasteel-
lista. Lisdksi kouluttautumattomuus nayttaytyy yhtena riskitekijana, joka voi liséta
nuorten aikuisten huono-osaisuutta. Huono-osaisuuden ehkdisemisessd erityisesti
toisen asteen koulutus ndhdéddn tarkednd keinona. (Ilmakunnas 2019, 650.) Mari on
kokenut paineita kouluttautumisesta my6s oman suvun ja perheen kautta.

Mari: Ettd joskus se oli vaan sitd ettd tai kun oli nuorempi niin painotettiin just vaan sitd
ettd meet kouluun ja kdayt koulut ja..

Ja sitten niinku tee jotakin ettd, tai oot vaan koulussa ja meet vaan kouluun ja oot koulussa
ja meet uuteen kouluun ja..

Mutta totaniin kylld méa oon sitten vaan sanonu ettd tilanne on se mika on ja tillda menndan
mitd on. Et tota en mé niinku el eldmdd enkd ldhde kouluun tai johonkin tiettyd alaa luke-
maan vaan sen takia ettd niinku suku odottaa sita.
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Marin elamdnkulun kolmanteen siirtymévaiheeseen kuuluu olennaisena osana
masennus, jonka Mari kertoo alkaneen jo paljon aiemmin, yldasteidssd. Vasta tdssd
vaiheessa tilanne otettiin tosissaan. Hoidon saaminen ei ollut helppoa ja sitéd joutui
vaatimaan. Kun Mari lopulta sai hoitoa, lddkéri ei kuunnellut Marin toiveita tai hdnen
kokemuksiaan hoidon vaikuttavuudesta. Tdssd vaiheessa Mari joutui muuttamaan ta-
kaisin kotiin didin luo. Vuoden kestédneen sairausloman jdlkeen ja tdysi-ikdiseksi tul-
tuaan Mari sai oman asunnon paikkakunnalta, jossa asuu edelleen. Koska ldadkehoi-
toon ei 16ytynyt ratkaisua, Mari pditti lopulta lopettaa koko hoitokontaktin.

Mari: Siihen sitte lopulta 16yty, kun maa tota totanii nii lopetin sen lddkéarin kanssa tai sen
ladkarin luona kdynnin ja otin semmosen vuoden oman, oman niinku, 666, mika taa nyt
on, niinku hyppyvuoden, tai miké se on..?

Otin ihan niinku aikaa itelleni ja niinku siihen semmoseen oman henkisen hyvinvoinnin
rakentamiseen ja... Ja sitten pikkuhiljaa ldhti sieltd ettd.. Kylldhdn se on edelleenkin mu-
kana, mutta..

--mutta paljon parempi nykyadan.

Tédssd elamdnkulun vaiheessa Mari kdytti toimijuuttaan radikaalilla tavalla ja
teki valinnan eldd eldmé&ansd ilman kunnollista terveydenhoitoa. Mari koki sen olleen
siind hetkessd paras ratkaisu.

Vuodet 2012-2014 muodostavat Marin eldméssd kokonaisuutena jakson, johon
kuuluu lukuisia siirtymid. Hahmotan tdmén ajanjakson neljantend siirtyméavaiheena.
Marin eldmé&édn kuului paljon erilaisia kuntouttavan tyétoiminnan kursseja ja jaksoja.
Osa jaksoista oli pidempid, osa lyhyempid. Jaksot tuottivat Marin elaméan useita siir-
tymid ja rikkonaisuutta, jota Marin on edelleen hankala hahmottaa. Mari ei tarkalleen
muista kaikkia jaksoja, joihin on osallistunut. Haastattelun aikana Mari avasi asiointi-
palvelu OmaKelan, mutta paatoksista ei selvinnyt, missad paikassa Mari oli niiden pe-
rusteella ollut. Pisimmiit jaksot kestivit 6-9 kuukautta. Yksi pidempi jakso oli ty0s-
kentelyd tutulla hevostallilla ja se oli Marille mieluista. My6s nuorisotoimessa ollut
pidempi harjoittelujakso oli mukava. Kursseille ja jaksoille osallistuminen ei perustu-
nut aina vapaaehtoisuuteen, vaan uhkana olivat vaikutukset sosiaalietuuksiin.

Mari: Meilld oli paljon tollasia just noita pienid, oli vaikka ihan viikon tai kahen kursseja,
kasityokursseja tai timmostd, ettd sit tuli vaa aina et ldhetko tuonne. Sit tuli semmonen olo
et ei mulla taida olla vastaan sanomista, et kai se on mentiva. Ettd kun tuli kans se, etta
pakko osallistua johonkin. Etté jos mahollisuus on, niin on pakko osallistua, koska sitten
ne vaikuttaa kaikkiin naihin tukiin ja muihinkin etta.. Ettd niitd oli tosiaan paljon naitd
kurssiluontosia, kuntouttavaa tyétoimintaa ollu tosissaan, mitd sanoin, etten kaikkia tosi-
aan ees muistakaan.

Téssd siirtymien ryppéddssa on ndkyvissd yhteiskunnallinen konteksti, joka on
vaikuttanut Marin elaménkulkuun (Elder & Giel 2009, 9). Mari on ollut osa yhteiskun-
nan palvelujdrjestelméd, johon hdnet on asemoitu tiettyjen ominaisuuksien, kuten idn
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ja kouluttumattomuuden maéarittimand. Palvelujdrjestelméd on sitonut Marin toimi-
maan jarjestelman asettamien ehtojen mukaisesti, silld Mari on ollut palveluista talou-
dellisesti riippuvainen (Matthies ym. 2018, 13). Marin kohdalla erilaisille ty6toimin-
nan jaksoille tai kursseille osallistuminen ei ollut suunnitelmallista eikd tarjottujen jak-
sojen ajankohtaan tai sisdltoon voinut aina etukdteen valmistautua. Osallistumiseen
vaikutti osittain pakko ja velvollisuudentunne, mutta Mari koki saavansa jaksoista
myos itselleen jotain. Useimpiin tyokokeilupaikkoihin Mari lahti mielellddn, mutta
vaihtoehtoja olisi pitdnyt olla enemman.

Mari: Joo se oli vdhdn semmosta ettd niinku vaan nappaillaan jotain ideoita jostain ja te-
h&én tdd ja katotaan vaan joskus jotain muuta..

Tai no ku siis sielld on ollu viahan kaikenlaista, just ettd ollu muun muassa sitd ettd viikon
kurssi tai kuntouttava ettd meet paikan péille sovittuun aikaan ja sitten sielld kerrotaan
mikd on pdivdn ohjelma. Et se saatto olla kaikkea askarrellaan tai et mennddn, menndan
johonkin hoitokotiin siivoamaan pihaa tai sitd ei ees tienny et mita se voi olla.

Haastatteluissa nousi esiin pdivarytmin sdilyttimisen tarkeys. Mari kokee, ettd
jos héntd olisi haluttu auttaa siind eldméntilanteessa, tuen suunnittelussa olisi pitdanyt
olla jatkuvuutta. Lyhyidenkin jaksojen vilissd olevat tauot eivit olisi haitanneet, jos
tieto seuraavan jakson alkamisesta olisi ollut tiedossa. Mari yritti itse sdilyttdd arjen
pdivarytmid, mutta se oli haastavaa.

Mari: Jos oli vaikka viikon kurssi niin kylldh&n se sitten viikon nous. Ja sitte saatto yrittad
sitten vaikka seuraavalla viikolla, kun ei taas ollut mitddn, nii vahan pitéa siitd kiinni,
mutta sitte kun se herétyskello soi siind vaikka puol seittemaltd ja tiesin etteihdn mun tar-
vii tdndan mihinkddn menng, nii siind nyt ei kahesti tarvii miettid et nouseeko ylos vai
jadko sankyyn ettd.. Se sitten taas valu siihen tosi nopeesti, ettd sitten taas nukuttiin pit-
kddn tai maattiin pitkddn eikd tehty mitddn, kun ei tarvinnut ndha ketédén eiké olla mis-
sddn. Ja sitte ku vield asu yksin ja ei ollu sillon lemmikkeja eikd mitdén, ni ei tarvinnu esim
ldhted vieméddn koiraa ulos tai mitddn ja sit sitd vain jdi sinne sisdlle, etta.

Useiden kuntouttavan ty6toiminnan jaksojen ja kurssien jalkeen Mari haki opis-
kelupaikkaa hevosalalta vuonna 2014. Vuosien my®6td ratsastusharrastus oli muuttu-
nut tavoitteellisemmaksi ja Mari osallistui erilaisiin valmennuksiin. Uuden eldmén-
suunnan tavoittelu nayttaytyy Marin eldimén viidentend siirtyméavaiheena. Tdssd siir-
tymassd Marin toimijuus omaan eldmankulkuun liittyvissd valinnoissa nousee esiin
(Elder & Giel 2009, 10). Mari halusi kouluttautua itselle merkittidvélle alalle ja sai kut-
sun padsykokeisiin. Haasteeksi muodostui pitkd matka padsykoepaikkakunnalle. Ma-
rilla ei ollut kdytossddn omaa autoa eikd rahaa matkakustannuksiin. Mari haki sosiaa-
litoimesta tukea matkoihin, mutta hakemus hylattiin. Oppilaitos tarjosi Marille viela
uutta tilaisuutta osallistua padsykokeisiin, mutta Mari koki osallistumisen mahdotto-
mana. Myohemmin Mari on miettinyt, miksei mahdollisuutta opiskeluun ja ammatin-
hankintaan tuettu. Marin koulutuspolku sai uuden suunnan vuonna 2015, kun Mari
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pddsi opiskelemaan aikuiskoulutuksena koulunkdynninohjaajaksi. Tamdn kuuden-
nen siirtymévaiheen alkaessa Mari piti taukoa terapiasta, lddkehoito jatkui yha. Marin
sairastama masennus huomioitiin opintojen aikataulutuksessa ja suoritustahti oli
verkkaisempi.

Seitsemds siirtymaévaihe tapahtui vuonna 2017. Mari oli opiskellut koulunkayn-
nin ohjaajan tutkintoa kaksi vuotta, kunnes masennus paheni. Mari joutui jattamé&an
koulutuksen kesken. Tutkinnosta jdi puuttumaan yksi osa. Tdmaé siirtyméavaihe on
monella tapaa samankaltainen kuin 17-vuotiaana tapahtunut koulutuksen keskeytté-
minen. Tdssd elamdnkulun vaiheessa Marin hoitoprosessi onnistui paremmin. Mari
jdi sairauslomalle ja alkoi intensiivinen hoitojakso, johon liittyi kdyntejd masennushoi-
tajan luona, terapiaa seka lddkehoitoa. Samalla paneuduttiin univaikeuksien hoitami-
lua tyoskennelld koulunkdynnin ohjaajajana. Sitd seuraavien vuosien aikana Mari ei
osallistunut kursseille tai kuntouttavan ty6toiminnan jaksoille. Mari kertoo toimintaa
jdrjestettdvissd paikoissa olevan huono sisdilma, johon Mari reagoi sairastamalla. T&-
méan vuoksi Mari oli kieltdytynyt osallistumasta tarjotuille jaksoille.

Kahdeksas siirtymévaihe sijoittuu vuoden 2021 alkuun, jolloin Mari aloitti ny-
kyisen kuntouttavan tyotoiminnan jakson. Mari on pitdnyt tydstddn ja kyennyt teke-
madn toitd ilman poissaoloja. Pitkd, tasainen jakso on tukenut Marin pdivarytmin yl-
lapitdmistd ja yleistd hyvinvointia. Haastattelujen vélissa Marilla oli palaveri kuntout-
tavan tyotoiminnan jatkosta.

Mari: Just tehtiin tammikuulle vai helmikuulle, tdimé& vuosi ainakin loppuun. Tammosid 3
kk jaksoja. Ettd vield antoivat luvan olla talld, ettd en tiid sitten mitd ens vuoden puolella.
Suoraan sanottuna ei ole ollu hirveesti muita vaihtoehtoja eikd mulle ole hirveesti kerrottu-
kaan muista vaihtoehdoista. Ettd en tiid mihin ne aattelee ,ettd ma t&alta siirtyisin kun ei
mulle ole kerrottu mitiddn, ettd mihin ees vois menni etti.

Téssd nyt on timmonen hyvéa paikka olla ja suunnitella sitten sitd, ettd mité jatkossa.

Tulevaisuuden haaveina Marilla on opintojen suorittaminen. Mari sanoo tieta-
vdnsd, ettd jossain vaiheessa eldmédd han hankkii parturikampaajan koulutuksen, silld
se on aina kuulunut hdnen suunnitelmiinsa. Vaihtoehtoisesti hevosalan opinnot kiin-
nostavat yhd. Hevosten lisdksi muutkin eldimet ovat olleet aina Marille tarkeitd. Ma-
rilla on lemmikkind koira, jonka hoitaminen tuo mukavaa rytmia arkeen. Tulevaisuu-
densuunnitelmissa on my6s mahdollinen perheen perustaminen. Marin toiveena on
kuitenkin eldd omanndkoistd eldmdd, mitd se sitten pitddkdan sisallaan.
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5.4 Sosiaalityd Marin elimadssad

Marin eldmaisséi sosiaalitoimi tuli mukaan asioiden hoitoon siinid vaiheessa, kun Mari
lopetti autoalan opinnot masennuksen ja univaikeuksien vuoksi. Mari oli tuolloin 17-
vuotias ja koska Mari oli alaikdinen, diti oli mukana tyoskentelyssd. Mari kuvaa sosi-
aalitoimen mukaan tulon olleen &didin ja hédnen osaltaan omatoimista eikd muista las-
tensuojelun tydskennelleen hdnen asioissaan. Marin eldmédntarinassa sosiaalityon
merkitys ndyttdytyi kahden eri kategorian kautta Marin ollessa 17-20-vuotias. Nama
kategoriat ovat taloudellinen tuki sekd oma sosiaalityontekijd, joita avaan seuraavaksi
tarkemmin.

Omaan sosiaalityontekijdan liittyy olennaisesti se, ettd Maria uskottiin ja hdnet
otettiin tosissaan masennukseen liittyvéassd ladkehoidossa. Mari kuvasi lddkdrin maa-
rdaamdn ldadkehoidon olleen epdonnistunut, mutta ldadkéri ei suostunut vaihtamaan
lagkitystd. Sosiaalityontekija uskoi Maria ja ymmarsi, mitd se hdanen eldméassdan tar-
koitti. Mari toivoi lddkdrin vaihtoa, mutta koki sen hankalaksi, koska asui pienelld
paikkakunnalla, jossa ei ollut monia vaihtoehtoja. Sosiaalityontekija ymmarsi Marin
mahdollisuuksien vaikuttaa hoitoon olevan heikot ja tarjoutui kirjoittamaan lausun-
non lddkdrin vaihtamisen tarpeesta. Pitkdaikainen asiakassuhde mahdollisti sen, ettd
sosiaalityontekijd pystyi havainnoimaan ladkehoidon vaikutuksia Marin tilanteeseen.

Mari: ... mutta tuota siind ja sitten kanssa huomasi sen, ettd kun puhu paljon ja oli se sama
ihminen joka niinku nidki useamman vuoden ajan, niin ni just kans miten ne kans huomas
sitten mitd niinku alko vaikuttaa kun sai parempia ladkkeita. Tai sitten kun olin vaikka sen
nelja kuukautta ilman lddkkeitd ollenkaan ettd miten se ver-, et oli huomattava ero sithen
kun minulla oli huonot ladkkeet. Ettd se kanssa, se oli kans semmoista ettd joku huomaa,
etten vaan huvikseni puhu paskaa tai halua huvikseni tehd jonkun tyota vaikeeks, ettd
siind niinku oikeesti on perdd siind mitd puhuu.

Marille kuulluksi tulemisen kokemus oli merkittava. Marin asioita hoitaneella
sosiaalityontekijalla oli asioiden sujumiseen oma merkityksensa. Mari kuvaa sosiaali-
tyontekijaansa ihanaksi ihmiseksi, jonka puhelias persoona ja tapa tehda tyota koko-
naisvaltaisella otteella oli Marille tarkedd. He tapasivat sddannollisesti ja melko tiiviisti.
Sosiaalityontekijaan muodostui luottamus, ja Mari puhui hénelle asioista, joista ei
muille puhunut. Sosiaalityontekijdlld oli hyva palvelujdrjestelman tuntemus, halu aut-
taa ja etsid asiakkaan tilannetta tukevia ratkaisuja.

Mari: --silloin oli se joka kuukaus, niin ni silloin totta kai tuli kdytyéd niitd enemman ldpi ja
niinku sanoin, ettd se oli kans tosi puhelias ihminen. Ettd aina hopotettiin ja papereita lensi
ympdriinsd ja joo sitd ja tdtd, ja mitd teit viime viikonloppuna, kavitké mokilld ja miten
meni reissu, tuossa on noi ja laita nimi paperiin. Ettd siind oli niinku kaikenlaista. Silloin-
kin niin niin jos niinku vaan puhu jostakin, ettd en tied4 ettd miten ensi kuussa menee, ettd
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pitdisi ldhted reissuun tai ettd pitdisi ostaa sitd ja tdtd, niin heti tulee ensin ettd et jos ei, niin
ne sitten voit hakea tuolta.

Ettd sen tyyli oli sellanen, oli tosi puhelias ihminen ja halus tehda kaiken, mita pysty.

Marin kohdalla Jokisen (2014, 206; 208) esittdman suhdetarinan merkitys on sel-
ked. Asiakassuhde oli luottamuksellinen ja vaikutti usealla tasolla. Kdytannon asioi-
den lisdksi sosiaalityontekija tarjosi tukea nuoruuden ikédvaiheessa, johon liittyy ylei-
sesti paljon epdvarmuutta ja oman paikan hakemista. Mari oli kokenut hankalia el&-
ménvaiheita, jonka vuoksi sosiaalityon tarjoama apu ja tuki oli tarkeda.

Toinen sosiaalityohon liittyva kategoria liittyy taloudellisen tuen tarjoamiseen.
Itsendistyminen eldm&nkulun siirtymand ei olisi ollut Marille mahdollista ilman sosi-
aalityon tarjoamaa taloudellista tukea. Mari kertoi haastatteluissa, kuinka merkittavaa
taysi-ikddn tulleelle nuorelle taloudellinen itsendisyys ja oman rahan saaminen on.
Marin mielestd esimerkiksi asumiseen liittyvit tuet ovat aina hoituneet hyvin sosiaa-
litoimiston kautta.

Mari: Sain sieltd sitten toimeentulotukea, vai milld nimill4 ne silloin menik&in, ne on
muuttunut tdssd vuosien saatossa ja tilanteet muuttunu, mutta ettd péddasiassa se ettd sai
tavallaan niinku taloudellista itsendisyytta siihen. Et oli mahdollisuutta siihen, ettd pystyy
ldhteméén sitten niinku koulun jilkeen, vélivuoden jalkeen kun asunut kotona, niin niin
taas niinku omilleen sitten jatkamaan sitd, mitd nyt se sitten olikaan. Pddasiassa oli se se,
oli se taloudellinen tuki mit4 sieltd sai. Toi sitd itsendisyyttd. Et kylld se drsyttda just 18 v
tayttanyt tai taytat just 18 etkd saisi mistddn omaa rahaa ja pitdisi menna niinku viikkora-
halla tai joillakin ta&lldselld tassd. Mitd meilld kylld ikind oo perheessa ollu.

Vuosien 2012-2014 aikana sosiaalityon rooli sai toisenlaisia merkityksid Marin
elamassd. Tuttu sosiaalityontekijd vaihtui kahteen uuteen tyontekijddn ja samalla tyo-
kaytannot alkoivat muuttua byrokraattisemmiksi. Mari kuvasi palvelun olleen aiem-
min yksilokohtaisempaa verrattuna siihen, ettd nykyddn asiat hoidetaan sdhkoisesti
tai soittamalla. Edeltdvassd luvussa kuvatuissa siirtymédkohdissa sosiaalityon kont-
rolli nayttaytyi selkednd erilaisia tyotoiminnan jaksoja mddrittavana tekijand. Marilta
kysyttiin kiinnostusta ldhted kursseille ja jaksoille, mutta vapaaehtoisuus ei ollut to-
dellista. Tydskentely ei monessa kohtaa ollut suunnitelmallista, pitkédkestoista eika
Marin tilannetta edistdvad. Sosiaalityon tarjoama tuki oli heikkoa tai puutteellista. Uu-
sien tyontekijoiden tyoote oli erilainen, kuin mihin Mari oli aiemman tyontekijan
kanssa tottunut. Jilkikidteen Mari on saanut tietds, ettd olisi ollut oikeutettu esimer-
kiksi saamaan matkakorvauksia, mutta ei saanut oikeaa tietoa ja ohjausta silloin, kun
olisi sitd tarvinnut. Mari kertoo kysyneensd asiasta useita kertoja. Tukien saamisella
olisi ollut merkittdava parannus Marin taloudelliseen tilanteeseen. Tdssd eldmanvai-
heessa Mari sai sosiaalitoimesta hylkdavan paatoksen padsykoematkojen tukemisesta.
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Mari kuvaa sosiaalityontekijoiden asenteen vaikuttaneen tydskentelyyn. Sosiaalityon-
tekijoiden kommenttien perusteella Mari on kokenut olevansa tyhmd, kun ei osannut
itsendisesti hakea matkakorvauksia oikealla tavalla. Marin mielestd tyontekijoiden
motivaatio tydskennelld asiakkaan parhaaksi oli heikkoa.

Mari: Et tulee vdhan semmoinen niinku, ettd ei niinku selkedsti kiinnosta hirveéasti niinku
edes miettid mitddn vaihtoehtoja, vaan se oli just vaan silleen ettd ei ole ja piste. Eika
niinku mitddn ettd hei, voisit muuten kokeilla tuota tai ettd voisit mennd tuonne ja kysy4,
voisit soittaa tonne ja kysyd ja selvittda sitd kautta. Vaan se oli just vaan silleen, ettd ei ole
meiddan homma. Ei niinku annettu mitdan semmoista tietoa niinku ettd mistd voisi lahtea
ettimadn tietoa ja muuta. Mikd mua itsed drsytti todella paljon, koska tiesin ettd jotakin
mitd voi tehdd mutta ei vaan mitddn hajua, ettd miten sitd ldhted ettim&an.

Télla hetkelld sosiaalityon rooli on kuntouttavan tydtoiminnan mahdollistaja.
Yhteisty0 eri viranomaisten kanssa ei ole kitkatonta, mutta sosiaalityontekijd on ollut
mukana tukemassa tasaista eliménvaihetta, jonka aikana Marin jaksaminen ja hyvin-
vointi on vahvistunut. Tutkimusten mukaan kuntouttavan tyétoiminnan positiiviset
vaikutukset liittyvit pdivarytmin ylldpitdmiseen ja mielekkddn tekemisen tarjoami-
seen (Karjalainen ym. 2010; Tammelin, 2010). Ndama vaikutukset ovat ndkyneet myos
Marin eldaménkulussa, samoin kuin tyttoimintaan liittyvad epdavarmuus ja jaksottai-
suus (Karjalainen ym. 2010).

Mari: Tda on niinku sossun ja tyokkarin kautta, molemmat vaan antanu peukkua etté jos
hyvin menee niin antaa mennd vaan. Vaikka tyokkaristd on jo vahan tullu sellasta etta pi-
tdisko jo keksid jotain muuta, mutta sosiaalitoimesta on oltu silleen ettd miks pitdis keksid
jotain muuta kun tdd toimii? Just talld hetkelld hyva ettd, enemmin timmostd mika oikeasti
tukee ja auttaa sitd eldmad, niin minka takia pitdis mennd vikisin keksimédén ja niinku etta
nyt meet pois sieltd ja jonnekin muualle valilla. Miks?

Marin suhde nykyisiin sosiaalityontekijoihin on etdinen. Henkilokohtaisia ta-
paamisia ei juurikaan ole ja toimeentuloon liittyvit asiat hoituvat sdhkoisesti Kelan
kautta. Kuntouttavaan tyStoimintaan liittyvid neuvotteluja on kolmen kuukauden va-
lein. Marin mielestd henkilokohtainen asiointi toimistossa olisi hénelle helpoin ja te-
hokkain vaihtoehto hoitaa asioitaan. Lomakkeiden tdyttdmisessd voi tehdd virheen,
jonka vuoksi hakemus hyldtddn ja se vaikeuttaa asioiden hoitoa entisestddn. Se, etta
joku tarkastaisi hakemuksen ennen ldhettdmistd, vahentdisi virheiden mahdollisuutta
ja antaisi Marille varmuutta siihen, ettd asiat hoituvat niin kuin pitdd. Marilla on ollut
viime aikoina paljon terveydenhuoltoon liittyvid kuluja ja sen vuoksi taloudellinen
tilanne on tiukka. Mari on pohtinut, olisiko hédnen tilanteensa vuoksi mahdollista
saada harkinnanvaraista taloudellista tukea. Mari ei ole kddntynyt asiassa sosiaali-
tyontekijan puoleen ja kynnys tuntuu olevan korkea. Mari tietdd, kuinka tukea hae-
taan ja pohtii, ettd voisi varata tyontekijdlta soittoajan. Mari vaikuttaa kaipaavan luon-
tevia keskusteluhetkid tyontekijan kanssa, joissa tuen hakemisen mahdollisuuksia ja
vaihtoehtoja voisi yhdessd pohtia. Nykyisellddn sosiaality6 ei niit4 tarjoa.
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Marin eri elaménvaiheissa sosiaality6llda on ollut erilaisia rooleja. Osittain sosi-
aalityon tarjoama apu on ollut riittdvad, osittain ei. Mari kokee suurimmaksi puut-
teeksi vaihtoehtojen ja oikeanlaisen tiedon saamisen. Sosiaaliohjauksen ja neuvonnan
tarve on ilmeinen.

Mari: Ja kun edes ohjattais sinne, etti tietdis keneltd kysy4, sekin ois vililld ihan hyddyllista
tietoa. Ettd jos teiddn valta loppuu tdhéan, niin voitteko ohjata tuonne suuntaan, otapa
tuonne yhteyttd. Koska jos sd et tiedd minne ottaa yhteyttd niin sehdn loppuu seindén siihen.

Yleisesti Marin kokemukset eri viranomaisten tyoskentelystd sosiaalityossd, ter-
veydenhuollossa, tyollisyyspalveluissa ja Kelassa ovat vaikuttaneet siihen, ettd Mari
suhtautuu viranomaisiin varauksella. Marin mukaan ei voi koskaan olla varma, mil-
laista palvelua saa. Joissain eldimédnvaiheissa jarjestelmd on toiminut ja auttanut, mutta
joissain kohtaa ei. Tdmad on herédttanyt Marissa epédluottamusta. Yksi selvittimaton ris-
tiriita liittyy Marin seldn ja polvien kuntoon. Marilla on pyytdnyt oireidensa perus-
teella tutkimuksia usean vuoden ajan, mutta niihin ei ole reagoitu. Omalddkarin mie-
lestd lisdtutkimuksia ei tarvita, vaikka eridvidkin mielipiteitd 16ytyy. Mari kertoo, ettei
hén kykene seldn ja polvien vuoksi tekeméddn raskasta fyysistd tyotd. TE-palveluissa
puolestaan odotetaan, ettd Marilla olisi lddkérin lausunto mahdollisista fyysisista ra-
joitteista. Mari kokee olevansa umpikujassa. Kyseessd on jdlleen kysymys siitd, tu-
leeko Mari kuulluksi ja uskotuksi jarjestelméssd, jonka tarkoituksena kuitenkin on pa-
rantaa ja edistdd kansalaisten terveyttd ja hyvinvointia.
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6 TOIMIJUUS MASENNUKSEEN SAIRASTUMISESSA
JA KOULUTUSJARJESTELMASSA

Matin ja Marin eldméntarinahaastatteluista oli loydettdvissd monta erilaista tasoa.
Edellisessa luvussa tarkastelin tarinoita elamankulun ndkdkulmasta, erilaisten siirty-
mien ja elamédnkulkuun vaikuttavien elementtien kautta. Liséksi avasin sosiaalityon
merkitystd elamadnkulun varrella. Tassd luvussa késittelen Matin ja Marin eldménta-
rinoita rinnakkain elamadnkulun elementteihin liittyvan yksilon toimijuuden kautta.
Eldamankulkuun liittyva toimijuus tarkoittaa prosessia, jossa ihmiset tekevit valintoja
erilaisten roolien ja tilanteiden vililld rakentaen eldméankulkuaan. Valintoihin liittyy
tiettyjd rajoituksia ja toimijuus yhdistadakin yksiloitd laajempiin sosiaalisiin konteks-
teihin. (Elder & Giel 2009, 10.) Tarkastelussa ovat toimijuus koulutusjarjestelmassa
sekd toimijuus masennukseen sairastumisessa. Namad teemat yhdistavat molempia
tarinoita, vaikka ne muuten olivat omia yksil6llisid kokonaisuuksiaan. Masennus
sekd koulutukseen ja tyohon liittyvat haasteet koskettavat useita aikuissosiaalityon
asiakkaita, jolloin ndiden teemojen tarkastelu on oleellista myos sosiaalityon nako-
kulmasta.

6.1 Toimijuus ja masennus

Matti ja Mari ovat molemmat sairastaneet eldménsa aikana masennusta. Masennustila
eli depressio on taustaltaan monitekijdinen sairaus, josta kérsivan toimintakyky on
selkedsti heikentynyt. Depressio on yleinen sairaus, joka uusiutuu herkdsti ja voi
muuttua my0s pitkdaikaiseksi. Masennustilan ydinoireita ovat masentunut mieliala
ja vaikeus mielihyvan tuntemiseen. Masennus on yleinen tyokyvyttomyyden syy seka
aiheuttaa masentuneelle ja hdnen ldhipiirilleen huomattavaa inhimillistd karsimysta.
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(Kampman, Heiskanen, Holi, Huttunen & Tuulari 2017, 10.) Marin ja Matin tarinoissa
masennus sai hyvin erilaisia merkityksid. Mari kertoi sairastumisestaan avoimesti heti
ensimmdisen haastattelun alkupuolella. Marin kohdalla masennuksen vaikutukset
elamadnkulkuun nékyivéat selvdsti. Matin eldméntarinassa masennus tuli esiin ensim-
madisen haastattelun lopussa sivuhuomautuksena, kun Matti kertoi sosiaalisten suh-
teiden merkityksestd. Marin ja Matin toimijuus masennukseen liittyvassa hoidossa on
ollut hyvin erilaista.

Molemmilla masennusoireet ovat alkaneet nuoruusidssid, Matilla 16-17- vuoti-
aana ja Marilla yldasteella. Marin toimijuus ndkyi siind, ettd han halusi hoitoa, jota
olisi mielestddn tarvinnut jo aiemmin. Hoidon saaminen ei ollut helppoa.

Mari: Mutta ettd sitd alettiin tuolloin vasta niinku reagoimaan siihen ja ottamaan niinku
tosissaan ja sit se oikein, se vaikutti niin paljon kaikkeen niinku, ni sitte 16i iten sen jalan tai
nyrkin poytddn, ettd ei voi jatkua ndin.

Haastattelija: Nii ettd oliko se niin, ettd sdkin vaadit sitd hoitoa siind vaiheessa, sitdako tar-
koitat?

Mari: No sitd oli tavallaan pakko vaatia, koska se vaikutti niin paljon kouluun ja koulusta
tuli sitten sanomista ettd on niinku jatkuvasti myohdssé ja koko ajan vasynyt ja ihan pois-
saoleva ja paljon muuta téllaista niin oli niinku pakko.. ettd niin, kyll4 sielld ongelmia on
mutta kun ketddn ei kiinnosta kuunnella tai ldhted hoitamaan sitd ennen kuin sitte tuol-
loin.

Marin kohdalla pelkkd hoidon piiriin pddseminen ei ole riittdnyt, vaan masen-
nuksen hoito on vaatinut muitakin toimijuuden muotoja. Hoito vaikutti toimijuuteen
negatiivisesti, sillda Mari koki ladkehoidon epdonnistuneena. Erilaisia ladkkeitd vaih-
dettiin tihedadn tahtiin, silld 144kérit halusivat hoitaa sekd masennusta ja ettd siihen
liittyvdd unettomuutta. Mari kertoo lddkekokeilujen vaikuttaneen siihen, ettei hdnelld
ole selvid muistikuvia eri vuosista tai tapahtumista.

Mari: Nii ja sitten kun oli kahta erilaista ld&dkettd ja molemmat vaihdetaan kerralla niin ei
siind ehi tulla yhtddn mitdan et se...mulla meni niinku, meni pitkén aikaa ihan niinku sem-
mosena zombina. Ei niinku oikein tienny et mitd on. Ei ollu oikeen minké&édnlaisia tunneti-
loja kun ei niinku roppa pysy mukana siind ettd.. Eikd aivot siind, ettd miten pitda olla ja ei
saanut taaskaan nukuttua kun ladkkeet taisteli keskendan..

Mari yritti kertoa ldadkédreille kokemuksistaan, mutta hoitoa ei muutettu. Tdssa
vaiheessa Mari koki ainoaksi mahdollisuudekseen katkaista ldikehoidon kokonaan.
Mari yritti selviytyd ilman lddkkeitd terapian, puhumisen sekd itsetutkiskelun avulla.
Marin toimijuutta rajoittivat hoitojdrjestelméan sisélld olevat esteet, joihin asiakas ei voi
vaikuttaa. Ladkarilla on valta padttdd, muutetaanko ladkitystd vai ei. Toisaalta Mari
on ollut rohkea vastustaessaan lddkdreiden auktoriteettia ja asiantuntemusta, mutta
kamppailu ei edistanyt hdnen tilannettaan. Myoshemmin Mari on jatkanut lagdkehoitoa.
Hénen kokemuksiaan on kuultu ja lopulta toimiva ladkitys on l6ytynyt.
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Matti puolestaan ei ole hakenut masennukseen apua, vaan on ollut ”itse oman
eldminsd terapeutti”. Matin eldméntarinassa masennus nédyttaytyy taustalla vaikutta-
vana tekijand. Matin puheessa korostuu pérjaavyys, eikd Matti ole halunnut vaivata
muita omilla ongelmillaan. Aiti on ollut Matille keskustelutuki, kenen kanssa Matti
on jonkin verran jakanut eldméansa asioita. Matti on selvinnyt haastavista ajoista kir-
joittamalla. Mitd hankalampi olo Matilla oli, sitd enemmén hén kirjoitti.

Matti: -- .. tdd kirjoittaminen ja semmonen, siis hyvin vahva tyokalu ettd sai suodatettua
sen kaiken negatiivisen fiiliksen siihen paperille ja tota nii.

--Nii ehkaé se kirjoittaminen on ollut se hyva terapeutti niin sanotusti. Kyll4 ois ollu paljon-
kin avuks niinku puhua silleen néin..sitten jollekin psykologille tai ndin. Mutta ehk se sit-
ten vaan on se suomalainen itsepdisyys ettd ei tarvi auttaa, ma oon ihan kunnossa néin.
Mutta mi oikeesti aattelinkin néin, ettd vaikka kuinka tuskissaan saatto olla niin siti aatteli
ettd mi en halua vaivata muita, et mi en halua et siitad tulee niinku — tai nii.

Matin toimijuudessa ovat korostuneet esteet, joiden vuoksi hin ei ole hakeutu-
nut hoitoon, ja jotka ovat hédnestd itsestddn ldhtoisin. Matti arvelee, ettd vanhemmat
olisivat tukeneet hdntd hakeutumaan avun piiriin, jos olisivat tienneet tilanteesta. Toi-
mijuutta eivdat myoskaddn ole estdneet yhteiskunnassa vallitsevat sukupuolittuneet tai
stereotyyppiset kasitykset esimerkiksi siitd, voiko mies hakea apua mielenterveyden
pulmiin. Matti sanoo tunnistavansa ennakkokasitykset, joita asiaan liittyy, mutta ei
nde niiden vaikuttaneen omaan tilanteeseensa. Matti kokee muutenkin poikkeavansa

joiltain osin perinteisestd miehenmallista.

Matti: Ettd ehkd mi oon niinku ite muovannu semmosen oman, semmosen hiinku elaman-
koodin ettd ei vaivata muita, ollaan kuiteskin hengissd, ei meilld ole mitdan hatdd. Nii sen
VOis sanoa.

-—- ettd voiko mies, miksei vois? Miki siind on, ettd miksei vois, kun on kuitenkin ihmi-
sestd kyse? Siis mitd silld on vilid, ettd niinku ettd millainen s& oot. Ettd jos ihminen karsii
niin eikod hdnen kuulu saada apua.

Parjaavyys korostuu myos Matin puheessa hdnen kertoessaan, kuinka lopulta
selvisi masennuksesta. Jyrki Tuularin (2017, 152-153) mukaan vaikean masennuksen
hoidossa psykoterapia ja lddkehoito ovat vélttamattomid. Omaa toipumista voi kui-
tenkin edistdd monilla hyvinvointia lisd&villd tekijoilld, kuten toivon ja myonteisyy-
den lisddmiselld, hyvinvoinnista huolehtimisella, kuormituksen vahentdmiselld ja
avun hakemisella. My6s oman tilanteen hahmottaminen auttaa masennuksen oma-
hoidossa. Matin toimijuus ndkyy pddtoksessd, ettei hdan halunnut endd eldd masen-
nuksen kanssa vaan ldhti tavoittelemaan toisenlaista suuntaa eldméssaan.

Matti: Mutta sitten se niinku kesti silleen kauan kunnes yhessa vaiheessa ma vaan aattelin
ettd, ettd mitds jos nyt vaan aikuistutaan eika..en maé sita tarkoita ettd se ois niinku lapselli-
nen asia silleen, vaan ma ajattelin ettd pitéis lopettaa se itseséélissd rypeminen. Se ei, se ei
tuota mitddn hyodyllistd sun eldamassa silleen ndin.
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Matti kertoi haastattelussa olevansa itsekriittinen. Itsekriittisyys on tuonut mu-
kanaan yliajattelua ja pikkuhiljaa lisddntynyttd neuroottisuutta. Varsinkin kiireisend
ja stressaantuneena Matti tarkastaa kotoa ldhtiessdaan moneen kertaan, ettei mikaan
sdhkolaite ole jaanyt padlle. Matti kuvaa ‘mitd jos’- ajatusten vaikuttavan esimerkiksi
siihen, ettei hdn ole uskaltanut ldhted keikalle ystdvansad kanssa, joka on pyoratuolissa.
Matti pelkdd toimivansa jollain tapaa vadrin. Matti ajattelee tilanteesta samalla tavoin
kuin masennuksesta eikd mielestddn tarvitse tilanteeseen ulkopuolista apua. Matti ko-
kee kyseessd olevan oman asenneongelman, josta hdnen tulee paasté yli.

Seuraavaksi pohdin, miten sosiaality® on tukenut eldmistd masennuksen kanssa
ja siitd toipumista. Masennus on ndyttaytynyt Marin ja Matin eldmédssad hyvin eri ta-
voin. Marin kohdalla sosiaalityontekijan kasvokkainen ja ldheinen kontakti vahvisti
Marin toimijuutta hdnen ollessaan 17-20-vuotias. Mari tuli kuulluksi ja sosiaalityon-
tekijd esitti keinoja, joiden avulla tilannetta voisi helpottaa. Matin kohdalla masennus
asiakkuus eivit ole olleet Matin eldméssd samanaikaisesti. Masennuksen kesto ja so-
siaalityon asiakkuuden alku jdivat haastatteluissa tarkkaan maarittelemaétta. Toisaalta
Matin sosiaalityon asiakkuus on kestdnyt noin 10 vuoden ajan ja tdlld hetkelld Matin
toimijuuteen vaikuttaa ajoittainen neuroottisuus. Ajattelen, ettd tdmaén pitdisi olla na-
kyvéad pitkddan kestdneessd asiakkuudessa.

Tuula Tuomisen (2021, 116) nuorten miesten arjen toimijuutta késittelevan artik-
kelin mukaan sosiaality9ssd jad usein huomaamatta byrokraattisten kategorioiden ul-
kopuolelle jadva toimijuus. Aktivointia korostava sosiaalipolitiikka voi johtaa siihen,
ettd asiakas halutaan vain saada jonnekin, esimerkiksi osallistumaan tyollisyyspalve-
luihin. Matin kohdalla heréda kysymys, kuinka kokonaisvaltaisesti hdnen tilanteensa
on vuosien varrella otettu huomioon. Matti on osallistunut useille tyottomille suun-
natuille jaksoille ja on kokenut ne positiivisina. Ehkd Matti on ollut sosiaalityonteki-
jélle helppo asiakas, eikd hdnen asioidensa ddreen ole tarvinnut pysdhtyd. Toinen ky-
symys on se, kuinka vaikuttavaa sosiaalityd on Matin eldméssa ollut. Matti itse ei ole
kaivannut sosiaality6ltd mitddn lisdd, mutta kokee silti epdvarmuutta tulevaisuutensa
ja elaménsa suhteen. Sosiaality6sséd asiakkaan tarvitseman tuen ja palvelujen arviointi
on tydn ydintd. Arviointi ei perustu vain asiakkaan ndkemyksiin, vaan siind on mu-
kana tyontekijan asiantuntemus. Matin kohdalla jdin pohtimaan kokonaisvaltaisem-
man ja suunnitelmallisemman tydskentelyn puuttumista.

6.2 Toimijuus koulutusjarjestelmissa

Seuraavaksi tarkastelen sitd, millaista toimijuutta Marin ja Matin eldméssd on ollut
koulutukseen liittyvissa jarjestelmissd. Kouluttautuminen on yksi merkittava tekijd,
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joka madrittdad yksilon elamdd. Marin ja Matin eldmaéssd tyottomyys ja sithen kytkey-
tyvd koulutus ovat ldsnd ja niistd puhuttiin kaikissa haastatteluissa.

Matin koulutuspolku on kulkenut perusopetuksesta toisen asteen opintoihin,
josta Matti valmistui ammattiin. Koulutukseen liittyvit siirtymaét ovat tapahtuneet oi-
kea-aikaisesti yhteiskuntamme odotuksiin ndhden. Varsinkin perusopetuksen alku-
vuosiin liittyy paljon mukavia muistoja. Yldasteella Matin toimijuus muuttui. Matti
koki osan oppiaineista vaikeiksi ja halu oppimista ja koulunkdyntid kohtaan laski. Toi-
sessa haastattelussa Matti kuvasi keskittymisen hankaluuksien vaikuttaneen hénen
opiskeluunsa sekd yldasteella ettd aikuisena. Keskittyméttomyys on voinut vaikuttaa
my0s oppimiseen pulmiin. Matti kertoi, ettei itse ole pyytanyt apua keskittymiseen tai
oppimisen pulmiin, koska ei ole halunnut olla vaivaksi tai ndyttdd nololta. Keskitty-
miseen liittyvat pulmat ovat voineet vaikuttaa Matin koulumotivaatioon seka kéasityk-
seen itsestddn oppijana. Matti on kdynyt peruskoulua vuosina 1990-2000. Taman jal-
keen oppimisen tukeen on tullut muutoksia kolmiportaisen tuen kautta (Opetushalli-
tus 2021). Peruskoulussa Matti olisi voinut hyotya tavoitteellisemmasta oppilaan oh-
jauksesta, jossa tulevaisuuden suunnitelmia ja jatko-opintoja olisi tarkasteltu hyvissa
ajoin. Yldasteen opinnoista Matti ei suoriutunut niin hyvin kuin olisi halunnut ja se on
vaikuttanut tulevaisuuden jatko-opintoihin ja mahdolliseen tyollistymiseen.

Ammattikoulua suorittaessaan Matti on sairastunut masennukseen. Matilla oli
ammattikoulussa paljon poissaoloja, mutta Matti sai silti suoritettua koulutuksen lop-
puun. Haastatteluissa ei kdynyt ilmi, milld tavalla oppilaitoksessa puututtiin poissa-
oloihin ja tarjottiinko Matille esimerkiksi oppilashuollon kuraattori-, psykologi- tai
terveydenhoitopalveluita. Palveluihin ohjaaminen olisi saattanut edesauttaa hoito-
kontaktin syntymistd. Toisaalta 2000-luvun alkupuolella oppilashuollon palveluja ei
vélttamattd ollut tarjolla. Vasta vuonna 2014 voimaan tulleen oppilas- ja opiskelija-
huoltolain (1287/2013) myotd oppilashuollon palvelut tulivat lakisddteisiksi palve-
luiksi my0s toisen asteen oppilaitoksissa. Matti on parjannyt koulutusjdrjestelméssa
odotetulla tavoin. Siitd huolimatta ajattelen, ettd koulutusjarjestelma olisi voinut tukea
enemmdn Matin pystyvyyden kokemuksia ja toimijuutta siihen suuntaan, ettd apua
ja tukea on mahdollista saada, ilman nolouden tai toisten vaivaamisen tunteita. Vas-
taavan kuraattorin sosiaalityon laaja-alainen asiantuntemus olisi voinut hyodyttda
Matin tilannetta. Tietynlainen yksin parjadmisen ajatus on madrittanyt Matin eldmaa
aikuisuuteen saakka. Toisaalta Matin elimdn voimavarana ovat olleet ldheiset ihmis-
suhteet. Oma perhe, suku ja ystdvyyssuhteet ovat luoneet turvaverkon, jota kautta
Matti on rakentanut toimijuuttaan yhdessd ldheisten ihmisten kanssa. Matti kokee
tyytyvdisyyttd, sillda monet asiat ovat hyvin.

Matti: Ettd ma oon ok, kunnes mé voin, niin kauan kun mé voin kuunnella musiikkia,
ndhdd asioita ja piirtdd ja silleen on perhettd on niitd hyvid kavereita niin siis.. se on aika
vahva pohja ettd elaméssa selviaa.
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Marin koulutuspolku on ollut rikkonainen. Haastatteluissa Mari ei kerro perus-
koulusta muuta kuin sen, ettd yldasteella oli kiusaamista. Yldasteen aikoihin Marin
sukulaisia menehtyi ja Marin masennusoireet alkoivat. Haastatteluista ei kdy ilmi,
millaista koulunkédynti oli. Peruskoulun arvosanat kuitenkin vaikuttivat siihen, etta
Mari ei pddssyt hiusalan opintoihin. Marin toimijuus tuli haastatteluissa esiin monen-
laisen osaamisen kautta. Marilla on hevosalaan liittyvadd osaamista, auto- ja metalli-
alalle vaadittavia kddentaitoja ja vuorovaikutusosaamista lasten kanssa tyoskentelyyn.
Marin toimijuutta on rajoittanut hanen psyykkinen vointinsa.

Mari: No jos siihen jotain lisdd, nii just se ettd omat niinku, miten sen nyt sanois, henkiset
haasteet tai just se ettd se masennus on vieldkin esilld. Ettd kun tulee huono kausi, ja kun
tulee, niitd on ollu ja ma tied&dn ettd niitd tulee edelleenkin. Se ei 0o, en jaksa sitd stressata,
koska ma tieddn ettd niitad tulee. Mutta kun se on se vaikea kausi ja sattuu, just silloin pitds
olla ettiméssi tai olla tosi aktiivinen tai esilld, nii se tulee oleen tosi vaikeeta tai sit se on
jopa ihan mahotonta. Mutta ettd se vaikuttaa tosi paljon kans siihen.

Marin kohdalla koulutuksen jarjestimisessd on tarkedda huomioida Marin psyyk-
kiset voimavarat. Koulunkdynnin ohjaajan opinnoissa tima otettiin huomioon, mutta
opintosuunnitelmat eivét aina jousta niin, ettd opintoja voisi jatkaa mahdollisten pit-
kienkin poissaolojen jdlkeen. Mari kertoo, ettd on myds halunnut luovuttaa opiskelu-
paikkansa muille sekd autoalan ettd koulunkdynninohjaajan opinnoissa. Tadssd kohtaa
Marin toimijuutta olisi voinut vahvistaa monialaisella opetuksen, terveydenhuollon
ja sosiaalityon viliselld yhteistyolld niin, ettd Marin opiskelupaikat olisi sdilytetty ja
héntd olisi tuettu ja kannustettu palaamaan opintoihin sitten, kun hdnen vointinsa sen
sallii.

Marin haaveena on suorittaa hiusalan ammattitutkinto ja tehdd kampaajan toita.
Mari kokee olevansa tytssd hyvi, silld on leikannut ja varjannyt sukulaisten ja tutta-
vien hiuksia vapaa-ajallaan. Mari on hakenut hiusalalle kaksi kertaa, heti peruskoulun
jilkeen ja mychemmin aikuisopintoihin. Aikuisopintoihin hakiessa Marilla oli val-
miina oppisopimuspaikka sekd parturikampaajien suosituksia. Mari kuvaa, kuinka
padsykoetilanteessa hian erottui muista hakijoista ulkoisen olemuksensa perusteella.
Mari meni paikalle omana itsenddn, ilman meikkid ja siisteissd, mutta rennoissa vaat-
teissa. Mari oli kokenut painetta siitd, ettd hanen pitdisi meikata, laittaa hiukset ja pu-
keutua korkokenkiin, jotta tdyttdisi alalle vaadittavat ulkondkokriteerit. Mari kokee
pdrjanneensd varsinaisissa tehtdvissa hyvin, mutta hanta ei hyvaksytty koulutukseen.
P&édtos oli Marille iso pettymys. Mari kuvaa olevansa pettynyt yhteiskuntaan, silla Ma-
rin mielestd ulkokohtaiset asiat merkitsevét osaamista ja taustatukea enemman.

Toimijuuden ndkokulmasta Marilla on halua ja osaamista kouluttautua ammat-
tiin. Ajattelen, ettd Mari olisi tarvinnut enemmaén henkilokohtaista ja kasvokkaista tu-
kea koulutuspolullaan. Mari hyo6tyi suhdeperustaisesta ja kohtaavasta tyootteesta, jo-
hon tottui ensimmadisen sosiaalityontekijan kohdalla. Sen jdlkeinen sosiaalityon tuki
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on ollut epdluotettavaa. Mari on joutunut parjidmaan yksin eikd hdnen toimijuutensa
ole pddssyt vahvistumaan niin, ettd kouluttautuminen olisi ollut mahdollista.
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7 POHDINTA

Tutkielmani tarkoituksena oli tarkastella kuntouttavassa tydtoiminnassa olevien ai-
kuissosiaalityon asiakkaiden elaméankulun merkittdvid tapahtumia ja sitd, millainen
rooli sosiaality©lld on ndissd tapahtumissa ollut. Tutkielman tulosten perusteella mo-
net eldmdnkulun teoreettiset lahtoolettamukset ndkyivat haastateltavien eldmantari-
noissa. Siirtyminen koulutusasteelta toiselle sekd itsendistyminen lapsuuden kodista
olivat merkittdviad siirtymid. Samoin ylldttavit tapahtumat, ldheisten menetykset ja
sairastuminen olivat vaikuttaneet eldmdnkulkuun erindisin tavoin. Haastattelujen
kautta piirtyi kuva kahdesta toisistaan poikkeavasta tarinasta, joista on kuitenkin 16y-
dettdvissd yhtenevdisyyksid. Yhtenevdisyydet kiinnittyvét joiltain osin kuntouttavan
tyotoiminnan kontekstiin, jossa haastattelut toteutettiin. Haastateltavien koulutus-
polku ja toimijuus koulutusjdrjestelméssa ovat vaikuttaneet elamadnkulkuun ja tyollis-
tymisen mahdollisuuksiin. Oma merkityksensa on niin ikddn ollut historiallisella ja
yhteiskunnallisella kontekstilla. Mari ja Matti ovat opiskelleet perusopetuksessa ja toi-
sella asteella ajankohtana, jolloin oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013) ei ollut
voimassa. Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 2§ tarkoituksena on edistdd op-
pilaiden hyvinvointia, oppimista, ja terveyttd sekd lisdtd osallisuutta ja ennalta eh-
kdistd ongelmia. Marin ja Matin kohdalla varhainen puuttuminen kiusaamiseen, oi-
kea-aikainen oppimisen tuki, suunnitelmallinen oppilaan ohjaus sekd psykososiaali-
sen tuen tarjoaminen olisivat voineet muuttaa eliméankulun suuntaa erilaiseksi. Elo-
kuussa 2021 voimaan tullut uusi oppivelvollisuuslaki (1214/2020) pyrkii osaltaan
vahvistamaan yhdenvertaisten oppimisen ja itsensd kehittdimisen mahdollisuuksia
kaikille oppilaille muun muassa toisen asteen maksuttoman opetuksen ja 18-vuoti-
aaksi pidennetyn oppivelvollisuuden kautta. Ndilld lakimuutoksilla on merkittava
vaikutus niiden lasten ja nuorten eldiméankulkuun, joiden koulutuspolkua ne ohjaavat.
Marin ja Matin elaméntarinoiden pohjalta ajattelen, ettd lakimuutokset ovat vieméssa
tyon fokusta oikeaan suuntaan. Sosiaalityossd tarvitaan varhaista puuttumista ja oi-
kea-aikaista tukea (Pohjola ym. 2019b).
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Tutkielmani asetelma perustui fenomenologis- hermeneuttiseen ajatukseen siitd,
kuinka tutkittavilla olevan tiedon merkitys on tarkedd. Haastattelut pohjautuivat nii-
hin elamankulun tapahtumiin, joista haastateltavat halusivat kertoa. Olin kiinnostu-
nut siitd, mitd tapahtuu, kun vain pysidhdyn kuuntelemaan ja kuulemaan. Nakemyk-
seni mukaan kuunteleminen kannatti. Tapasin kumpaakin haastateltavaa vain kolme
kertaa. Siitd huolimatta haastattelujen lopputuloksena syntyi rikas ja monitasoinen ai-
neisto. Haastateltavat kertoivat eldmaéstddn ja kokemuksistaan avoimesti. Tarinoista
oli 16ydettavissa merkittdvid tapahtumia, sardjdakin, joilla on ollut vaikutusta eldmén-
kulkuun. Ndiden tapahtumien ymmartaminen on tdrked osa sosiaalityon kokonais-
valtaista tyootetta ja asiakkaan kohtaamista. Sosiaalityon asiakasprosessit ovat usein
pitkdaikaisia. Sekd Marin ettd Matin kohdalla asiakkuus oli kestdnyt noin 10 vuoden
ajan. Jdin pohtimaan, kuinka kuulluiksi heidédn tarinansa ovat aikuissosiaalityon kay-
tannoissd ndiden asiakasvuosien aikana oikeastaan tulleet. Onko sosiaalitydssd pddsty
vaikuttamaan juuri niihin asioihin, joihin apua ja tukea olisi tarvittu? Marin kohdalla
kasvokkaisen ja luottamuksellisen asiakassuhteen puuttuminen on vaikuttanut nega-
tiivisella tavalla sekd Marin elaméadnkulkuun ettd hanen kuulluksi tulemisen kokemuk-
siinsa. Matin kohdalla asiakassuhteessa on péadsty késittelemddn joitakin asioita, esi-
Osaltaan se, ettd sosiaalityon sisdlto, asiakkuuden kesto ja sosiaalityontekijan tunnis-
taminen olivat Matille osittain epédselvid ja hahmottomia, kertoo jostain. Matthiesin
ym. (2018) esiin tuoma palvelujdrjestelman monimutkaisuus ja byrokraattisuus sekd
yksilokohtaisen palvelun tarve nidkyvit molempien eldméntarinoissa. Marin kokemus
palveluista oli se, ettd asiakkaan pitdisi itse tietdd mahdollisuuksistaan ja oikeuksis-
taan. Edes kysymadlla ei valttamaittd saa asianmukaista tietoa ja ohjausta. Mari kaipasi
yksilollistd palvelua, ei soittoaikoja eikd sahkoisid jarjestelmid. Myos Mantysaaren &
Yliston (2021, 266) tutkimus tyollistymistd edistdavastd yhteispalvelu TYPistd osoittaa
pitkdaikaisesti tyottomien tarvitsevan henkilokohtaisesti radtaloityjd ja kokonaisval-
taisesti hyvinvointia huomioivia palveluja.

Haastateltavien kohdalla asiakkaan osallisuus erilaisissa aktivointitoimenpi-
teissd ja palvelujdrjestelméssd ei ndytd toteutuneen. Miten osallisuuden kokemusta
voisi edistdd? Toivoisin sosiaalityon kdytdnnossad olevan aikaa asiakkaalle. Toisaalta
tieddn, ettei tdmaé ole aina helppoa toteuttaa. Asiakasmaddrat voivat olla isot ja asiak-
kaiden tilanteet ovat monella tavoin haasteellisia. Tydtaakan helpottamiseksi asiakas-
prosessien hoitoon on saatettu sopia organisaation tasolla yhtenevdéisid kaytantoja. Ai-
kuissosiaalityon asiakkaiden ikdjakauma voi olla jaettu esimerkiksi 25-65-vuotiaihin.
Sekd idn ettd elaméantilanteidensa suhteen asiakkaat ovat hyvin heterogeeninen ryhma.
lukdytannoissd ja kysyd, mika tukisi asiakkaan tilannetta parhaalla tavoin. Mari puhui
haastatteluissa useasti eri vaihtoehtojen tarjoamisesta. Joidenkin asiakkaiden kohdalla
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asiat voivat hoitua WhatsApp-viestein, joku kaipaa henkilokohtaisia tapaamisia. Pie-
neltikin tuntuva ele voi vaikuttaa asiakkaan kuulluksi tulemisen kokemukseen, luot-
tamuksellisen suhteen syntymiseen ja asiakasprosessin etenemiseen.

Tarkastelin elamé&ntarinahaastatteluja myos toimijuuden késitteen kautta. Anu-
Riina Svenlin, Aila-Leena Matthies ja Kati Turtiainen (2021a, 7) ovat toimittaneet ai-
kuissosiaalityon tietoa, kdytantod ja vaikuttavuutta tarkastelevan teoksen, jonka tar-
koituksena on koota aikuissosiaalityon ajankohtaista tietoperustaa. Aikuissosiaali-
tyon toimijuuteen liittyva tietopohja tunnistaa ehdot, josta asiakkaan oma toimijuus
rakentuu sekd eri toimijoiden toiminnan vaikutukset asiakkaiden eldmadn. Sosiaali-
tyOssd tarvitaan tiedollisia vélineitd, jotta sosiaalityon omaa toimijuutta ja sen vaiku-
tuksia voi reflektoida ja ennakoida. Lisdksi toimijuuden tietopohjaan liittyy kasitys
asiakkaan oman autonomisen toimijuuden ja osallisuuden tukemisesta. Se edellyttda
sitd, ettd tyontekijat pysdhtyvit kuulemaan asiakkaiden kokemuksia auttamisjdrjes-
telmaéstd ja sen toimijoista. Eri taustoista tulevien asiakkaiden arjen ja ongelmien ym-
madrtdminen on oleellista auttamisprosessin onnistumisen kannalta. Tietoperustan
vahvistamiseen tarvitaan tutkittua ja teoreettista tietoa. (Svenlin ym. 2021b, 285-286.)
Tama pro gradu- tutkielmani on opinnéyte, jolla on omat rajoituksensa. Laadullisen,
eldmatarinahaastattelujen kautta toteutettavan tutkielman tarkoitus ei ole yleistetta-
van tiedon tuottaminen. Ajattelen, ettd Matin ja Marin eldméntarinat kertovat kuiten-
kin siitd, ettd asiakasta kuulemalla voidaan tavoittaa jotain tdrke&d ja olennaista, jolla
on merkitystd niin asiakkaille kuin sosiaalityon kehittamiselle.

Téamaén tutkielman teon antoisin osa olivat Matin ja Matin haastattelut. Koin ole-
vani etuoikeutetussa asemassa, kun he jakoivat eldamédansa liittyvid asioita kanssani.
Tiedostan sen, ettd haastatteluissa Matti ja Mari kertoivat valikoidun version elamas-
tddn, eivat tyhjentdavad kertomusta. Haastatteluihin liittyy paljon eettisid ndkokulmia,
jotka on huomioitava tutkimuksen teossa. Naihin kysymyksiin olen pyrkinyt vastaa-
maan huolellisella aineiston hallinnalla, ldpindkyvalld dokumentoinnilla seké reflek-
toimalla omaa toimintaani haastatteluissa. Aineiston analyysissad olen pyrkinyt kun-
nioittamaan alkuperdisen tarinan kulkua. Ajattelen, ettdi oman sdvynsad tutkielman
luotettavuuteen ja eettisyyteen tuo se, ettd tein analyysid yhdessd haastateltavien
kanssa. Toki lopulliseen analyysivaiheeseen haastateltavat eivit osallistuneet. Teemat,
joita analyysissd olen pohtinut, 16ytyvét kuitenkin yhteisesti lapikdydyistd yhteenve-
doista. Leena Syrjédldan (2018, 268) mukaan eldméntarinahaastattelu on tutkimusme-
todi, mutta ennen kaikkea persoonallisen ja ammatillisen kasvun viline. Tarinat opet-
tivat minulle paljon eldmé&kulusta, osallisuudesta ja kohtaamisen merkityksestd. Paa-
tan tutkielmani sitaattiin Matin kolmannesta haastattelusta, jossa kdvimme keskuste-
lua avun hakemiseen liittyvistd asioista. Tamaé on tarkedd muistaa, niin sosiaalitydssd
kuin elamaéssa ylipdataan.
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Matti: Mut me kaikki ollaan heikkoja jossain vaiheessa elam&d, suurimman osan eldmaa tai
voidaan olla suurimman osan vahvoja myos. Riippuu tilanteesta, ollaanko alku- keski vai
loppupédssa heikkoja. Ettd ei me voida silleen paeta sitd ettd ei oo mitddn.. ei oo taydellista
ihmistd. Voi ldhentyé taydellisyyttd mutta kukaan ei oo taydellinen ihminen, silleen niinku
henkisesti koskematon asioiden suhteen.
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LIITTEET

LIITE 1: HAASTATTELUKUTSU

Haastattelupyyntd kuntouttavaan tydétoimintaan osallistuville
Hei,

Olen sosiaalityon opiskelija Kokkolan Yliopistokeskus Chydeniuksessa (Jyvaskylan
yliopisto) ja teen talla hetkell& opinnaytetydtani. Opinnaytteeni aiheena on ihmisen
elamankulku ja siihen liittyvat siirtymaét ja merkittavat tapahtumat, joita voi kutsua esi-
merkiksi elamén kaannekohdiksi. Opinnaytteesséni etsin haastateltavaksi yli

30- vuotiaita aikuisia, jotka ovat mukana kuntouttavassa ty6toiminnassa ja joilla on
kokemusta sosiaalitytn asiakkuudesta.

Haastatteluissa olen kiinnostunut siitd, mité itse haluat kertoa elamankulustasi. Mitka
ovat olleet elamasi merkittavia tapahtumia ja minka vuoksi? Sosiaalityon opiskelijana
olen kiinnostunut my®és siitd, millainen rooli sosiaalitydlla on ollut elamassasi ja mil-
laista tukea esimerkiksi sosiaalityontekija on sinulle tarjonnut. Lahes kaikkien ihmis-
ten elamaan kuuluu sekéa helpompia etta vaikeampia hetkia. Sosiaalityon tehtavana
on tukea ja auttaa haastavissa elamanvaiheissa. Toivon opinnaytteen tuovan liséa
ymmarrysta siita, mitka elamantapahtumat koetaan merkittavina ja miten sosiaali-
ty0 onnistuu tuen ja avun tarjoamisessa. Onko jotain, mita sosiaalitydssa voisi tehda
eri tavoin?

Haastattelut on tarkoitus toteuttaa kahdessa tai kolmessa eri osassa ja ne nauhoite-
taan. Yksi haastattelu kestaa noin 1-1,5 tuntia. Ensimmaisella ja tarvittaessa toi-
sella haastattelukerralla keskitytd&n elaméntarinoiden kertomiseen. Taman jal-
keen teen haastatteluissa esiin tulleista tapahtumista ja asioista yhteenvetoa ja tul-
kintaa, esimerkiksi mitka asiat ovat vaikuttaneet toisiinsa tai millainen merkitys eri
palveluilla on ollut. Viimeisella haastattelukerralla elamantarinaa ja tekemaani yh-
teenvetoa tarkastellaan yhdessa.

Haastatteluun osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja luottamuksellista. Haasta-
teltavien henkil6llisyys tai muut tunnistettavat tiedot eivat paljastu. Haastattelut voi-
daan toteuttaa joko saation tiloissa tai muussa sovitussa paikassa syyskuun 2021 ai-
kana. Yliopiston ohjeiden mukaisesti haastatteluihin osallistuville annetaan tietosuo-
jailmoitus seké pyydetéaan kirjallinen suostumus osallistumisesta. Opinnaytetyoni oh-
jaajana toimii tutkijatohtori Anu-Riina Svenlin Jyvaskylan yliopistosta. Vastaan mielel-
l&ni kysymyksiin, joita haastatteluista tai tutkimuksesta heraa. Tulen kaymaan saa-
tion tiloissa paikan paalla viikolla 35, jolloin voidaan jutella asiasta lisaa.

Ystavallisin terveisin,

Heli Ingman-Piispanen
Sosiaalitydn maisteriopiskelija
heli.ingman@elisanet.fi



