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Tiivistelma

Tamé kandidaatintutkielma késittelee yksin alaikdisend maahan tulleiden pakolaisten traumaa sekd
traumainformoitua tydotetta ndiden nuorten kanssa tehtdvéssa sosiaality0ssd. Kirjallisuuskatsauksen
tavoitteena on selvittdd, millaisia vaikutuksia yksin alaikdisend maahan tulleiden traumalla on yksi-
166n sekd miten traumainformoitua tydotetta voi toteuttaa yksin maahan tulleiden alaikédisten pako-
laisten kanssa tehtéviassé sosiaalitydssd. Tutkimuksen keskidssd ovat yksin alaikdisend maahan tulleet
pakolaiset. Tutkimusmenetelméni olen kdyttinyt kuvailevaa kirjallisuuskatsausta. Tutkielma perus-
tuu niin suomalaiseen kuin kansainviliseenkin kirjallisuuteen.

Traumat ovat erittdin yleisid yksin alaikdisend maahan tulleiden keskuudessa ja se tulee huomioida
my0s ndiden nuorten kanssa tehtavéssa sosiaalitydssd. Trauman vaikutukset voivat olla emotionaali-
sia, fyysisid, kdyttdytymiseen ja sen hdiridihin liittyvid sekd mielenterveydellisid. Suuri osa ndistd
pakolaisista kérsii myos posttraumaattisesta stressireaktiosta. Yksin tulleilla alaik&isilld posttraumaat-
tisen stressireaktion todennékoisyys on korkea, juuri saapuneilla 71 % ja maahan asettuneilla 34 %.
Traumojen tunnistaminen on tirked osa yksin tulleiden alaikdisten pakolaisten kanssa tehtdvaa sosi-
aalityotd. Jokaisen asiakkaan tilanteessa tilannearvio ja traumojen merkitys asiakkaaseen tulee tehda
yksilokohtaisesti. Traumat oireilevat eri tavoin ja ne voivat olla vaikeasti tunnistettavissa.
Sosiaalitydn asema traumojen ja niiden tuomien haasteiden ennaltachk&isyssd on merkittdva. Sosiaa-
lityontekijdt ovat uniikissa asemassa saadessaan ensikdden tietoa traumoista ja niiden vaikutuksista
jo esimerkiksi pakolaisten ensimmadisestd kuulemiskerrasta ldhtien saapumismaassa.
Sosiaalityontekijoiden tulee kohdata asiakkaat traumainformoidulla tydotteella, joka ottaa huomioon
trauman olemassaolon seké sen vaikutukset yksiloon ja sosiaalityontekijén ja asiakkaan véliseen suh-
teeseen. Traumainfomoidun tydotteen avulla asiakkaan ja viranomaisen vilille luodaan luottamuksel-
linen vuorovaikutussuhde, jonka avulla asiakkaan eldménlaatuun ja traumojen késittelyyn voidaan
vaikuttaa.
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1. JOHDANTO

Pakolaiskriisi koskettaa myos Suomea. Vuonna 2015 maailmassa oli noin 65 miljoonaa pakolaista, joista noin
puolet olivat alaikaisid (Gusic ym., 2017, 1132-1149; Kokkonen, 2018, 98; UNHCR, 2016). Néin ollen alaikdiset
pakolaiset muodostavat merkittivan osuuden myds Suomessa olevista pakolaisista. Aihe on erittéin ajankohtai-
nen ja jatkuvasti eri medioissa suurennuslasin alla (Turtiainen, 2016, 203). Jatkuva keskustelu pakolaisista ja
heidan ottamisestaan Suomeen heritti mielenkiintoni tutkia asiaa tissé kirjallisuuskatsauksessani. Tavoitteenani
on selvittdd, millaisia vaikutuksia yksin alaikdisend maahan tulleiden traumalla on yksiloon sekd miten trau-
mainformoitua tyootetta voi toteuttaa yksin maahan tulleiden alaikdisten pakolaisten kanssa tehtdivdssd sosiaa-
lityossd.

Kiinnostuin pakolaisnuorista ja heidén traumastaan entistd enemmén tehdesséni kdytdnnon harjoittelun yksin
alaikdisend maahan tulleiden jalkihuollossa. Harjoittelussa sosiaalityontekijdt keskustelivat paljon siitd, kuinka
mahdottomaksi nuorten elimé Suomessa on tehty. Nuorten kokemuksia ei huomioida, vaan byrokratian paineet
pakottavat pakolaista kotoutumaan tietyll4 tavalla ja tietyssd ajassa (Ulkomaalaislaki, 2004/301). Lakipykalien
keskelld viranomaiset saattavat unohtaa, millaisista olosuhteista nuoret ovat saapuneet ja millaista traumaa he
kantavat siséllaén. Kotoutumislain mukaan nuoren tulisi oppia Suomen kieli ja kiinnittyd suomalaiseen yhteis-
kuntaan kolmen vuoden sisdlld ensimmaéisen kotoutumissuunnitelman Kkirjoittamisesta (Kotoutumislaki,
2010/1386 12§). Tassd kolmessa vuodessa nuoren olisi tullut jarjestdd eléméansd, opintonsa, ihmissuhteensa sekd
kielitaitonsa suomalaiseen yhteiskuntaan sopiviksi (Laki kotoutumisen edistdmisestd, 2010/1386).

Yksin alaikisind tulleiden pakolaisten kanssa tehtdvé sosiaalityd siséltdd paljon erityispiirteitd, kuten asiakkaiden
vahvan traumataustan, yhteisen kielen puutteen seké kulttuurilliset erot (Levenson, 2017; Halla, 2018, 3-4).
Naéiden aspektien tunnistaminen alaikdisten kanssa tehtévissa pakolaissosiaalitydssd on tirkedd voidaksemme

muokata palvelut jokaiselle asiakkaalle yksilollisesti mahdollisimman hyviksi(Turtiainen, 2013, 203).

Pohdin kirjallisuuskatsauksessani, miten alaikdisend omasta kotimaasta pakeneminen vaikuttaa yksiloon, millai-
sia traumoja tima voi aiheuttaa ja millaisiin ongelmiin tima voi jatkossa johtaa. Vanhojen traumakokemusten ja
kotimaasta poistumisen syyt vaikuttavat vahvasti nuoren kiinnittymiseen uuteen yhteiskuntaan ja kotoutumiseen
vieraaseen kulttuuriin. (Pihlaja, 2016, 39). Nuoret ovat tulleet Suomeen tai muualle uuteen maahan hyvinkin
erilaisista 1&htSkohdista ja haasteet voivat vaihdella ddrimiisistid haasteista vain pieniin haasteisiin (Castaneda

ym., 2018, 118).

Esimerkiksi uuden kielen oppiminen on jo valmiiksi vaikeaa, mutta omat haasteet oppimisessa tai mielentervey-
dessi vaikeuttavat tilannetta entisestidan. Kun niité ei suostuta tutkimaan tai asiakas ei halua vastaanottaa tarjottua
apua, tulee kotoutumisen edistiminen todella vaikeaksi. (Pihlaja, 2016.) Suomi on Rinteen (2019) tutkimuksen



mukaan Euroopan rasistisin maa. Tdma osaltaan voi tuottaa ongelmia alaik&isten pakolaisten kotoutumiseen ja
hyvinvointiin. Suomessa jatkuvasti luodaan myos lisdé painetta maahanmuuton vihentimiseen muun muassa
Perussuomalaisten puolueen kasvaneen kannatuksen myoté. Kyseisen puolueen paljon kannatusta saanut ajatus
"haittamaahanmuuton" rajoittamisesta voi osaltaan lisdtd pakolaisten turvattomuuden tunnetta uudessa asuin-

maassa ja vaikeuttaa integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan.

Oletan, ettd nuoressa idssa lapsuuden kehitysvaiheessa koettu pakolaisuuden aiheuttama trauma vaikuttaa mer-
kittavésti ihmiseen monin eri tavoin. Néité voi olla esimerkiksi kéyttdytyminen ja sen héiri6t, mielenterveyson-
gelmat sekd haasteet kotoutumisessa. Kéytéin tutkielmassani paljon psykologisia kasitteité, kuten mielentervey-
teen ja traumaan liittyvié késitteitd. Taméa on kuitenkin sosiaalityon nakokulmasta perusteltua, silld maahanmuut-
totyon sosiaalityontekijit kohtaavat tydssian psykologisesti sensitiivisesti ldhestyttévid nuoria ja siksi sosiaali-

tyossi on téirkedd tutkia asiaa (Levenson, 2017).



2. PAKOLAISKRIISI JA ALAIKAISET PAKOLAISET

Vuonna 2014 alkanut pakolaiskriisi koskettaa Suomeakin. Lahi-Idastd, Aftikasta sekd Eteld-Aasiasta saapuvat
turvapaikanhakijat ovat lisdéintyneet merkittdvasti Syyrian siséllissodan, Afganistanin sodan sekd ilmastokriisin
myo6td. Jatkuva ilmastokriisi, sodat ja poliittiset konfliktit ovat lisénneet turvapaikanhakijoiden miéria jokaisessa
Euroopan maassa. (Euroopan parlamentti.) Pakolaiskriisi luo jatkuvaa painetta yhteiskunnalle (Turtiainen, 2016,
203).

2.1. Pakolaiskriisi

Turvapaikanhakijoita saapuu Euroopan maihin perheiné, mutta jotkut saapuvat yksin ilman vanhempiaan. Van-
hemmat saattavat ldhettdd lapsensa yksin Eurooppaan hakemaan turvapaikkaa paremman elémén toivossa, tai
lapsi saattaa joutua pakenemaan yksin maasta jonkin ominaisuutensa, kuten seksuaalisen suuntautumisen, us-

konnon tai etnisen taustan takia (Castaneda ym., 2018, 12; Euroopan parlamentti).

Turvapaikanhakijamdérdt Suomessa ovat vaihdelleet 2000-luvulla noin 1 500 ja 6 000 hakijan vélilld. Pakolais-
kriisin myd6td 2010-luvun puolivilissd Suomeen saapui ennétysmidrd turvapaikanhakijoita, yhteensi 32 476
henkil6d. MyShemmin turvapaikanhakijoiden mééré on tasaantunut. (Siséministerio, 2021)

Suomi on kansainvalisin sopimuksin sitoutunut antamaan kansainvalistd suojelua sitd tarvitseville. Perustana
ovat Geneven vuoden 1951 pakolaisten oikeusasemaa koskeva yleissopimus (pakolaissopimus) ja muut kan-
sainvéliset thmisoikeussopimukset sekd EU-lainsdddénto. Kansainvéliselld suojelulla tarkoitetaan Suomessa pa-
kolaisasemaa tai toissijaista suojeluasemaa. Ulkomaalaislaissa on sddnndkset perusteista ja menettelyistd, joilla

kansainvélistd suojelua annetaan. (Sisdministerio, 2021.)
2.2. Erilaiset pakolaisten méaritelmit

Puhekielessé pakolaisista puhuttaessa kisitteet voivat helposti menné sekaisin. Pakolaisten, kiintidpakolaisten
ja turvapaikanhakijoiden méaritelmét on hyvé erottaa toisistaan. Téssd kappaleessa esittelen erilaiset pakolais-

ten madritelmat.
Pakolaiset

Pakolaisella tarkoitetaan henkil6d, joka on paennut kotimaastaan esimerkiksi sodan, luonnonkatastrofin, vainon
tai ihmisoikeusrikkomusten takia ja saanut pakolaissopimuksen mukaan mééritellyn turvapaikan toisesta valti-
osta (Castaneda ym., 2018, 29). Pakolaisaseman saa Suomessa my0s henkilo, joka otetaan Suomeen YK:n pa-
kolaisjérjesto6 UNHCR:n esityksestd pakolaiskiintiossé (Sisaministerid, 2021).



Kiintiopakolaiset

Suomeen otetaan myos kiintiopakolaisia. Kiintiopakolaisilla tarkoitetaan pakolaisia, jotka ovat l&dhteneet koti-
maastaan tai pysyvéstd asuinmaastaan esimerkiksi naapurimaahan. Néitd pakolaisia voidaan uudelleen sijoittaa
pakolaiskiintiossd muihin maihin. Uudelleensijoittamisella tarkoitetaan pakolaisten siirtdmistd ensimmaisesti
turvapaikkamaasta toiseen valtioon, joka on valmis myontdmaéén pakolaisille oleskeluluvan. (Siséministerio,

2021.)

Kiintiopakolaisia vastaanotetaan tietyin kriteerein. Kriteerit on asettanut YK:n pakolaisjérjesto. Erityisen haa-
voittuvassa asemassa olevat saavat kiintiopakolaisen statuksen. Kiintidpakolaisen statuksen saadakseen tulee
henkil6n olla eniten apua tarvitsevassa ja haavoittuvassa asemassa (Maahanmuuttovirasto, 2021b). Kiintidpako-
laisten vastaanotto on tehokas ja vaikuttava tapa auttaa kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevia pakolaisia,
sillé tulijoiden suojelun tarve ja muut oleskelun edellytykset selvitetéin jo ennen heidén tuloaan Suomeen. Edus-
kunta paéttad vuosittain valtion talousarvion hyvaksymisen yhteydessd, kuinka monta kiintiopakolaista Suomi
sitoutuu ottamaan. Vuonna 2021 Suomi vastaanottaa 1 050 kiintidpakolaista (Sisdministerio, 2021).

Tyo6voimainen maahanmuutto

Suomeen saavutaan myo0s tdiden perdssd. Erityisesti kausityontekijét ovat merkittéiva osa Suomeen tulevista tyo-

perdisesti saapuneista maahanmuuttajista (Sisaministerio, 2021).
Turvapaikanhakijat

Turvapaikanhakijalla tarkoitetaan henkild, jolle ei vield ole myonnetty pakolaisasemaa tai turvapaikkaa (Casta-
neda ym., 2018, 29). Turvapaikanhakijalla tarkoitetaan ulkomaalaista, joka hakee suojelua ja oleskeluoikeutta
vieraasta valtiosta (Sisdministerid, 2021). Turvapaikanhakija saa pakolaisaseman, jos hénelle annetaan turva-
paikka. Turvapaikanhakijat lahtevét kotimaastaan monista syisti: esimerkiksi pakoon sotaa, vainoa tai turvatto-
muutta. Suurin osa kotimaastaan pakoon ldhtevistd paétyy oman maansa ldhialueille. Osa heisté hakeutuu turva-
paikanhakijoiksi Eurooppaan. Se, mihin maahan turvapaikanhakija pdétyy, riippuu useista tekijoistd, kuten mat-
kustusreitistd tai henkilon tiedoista kyseisestd maasta. (Sisaministerio, 2021; Maahanmuuttovirasto, 2021b).

Yksin alaikiisend maahan tullut pakolainen

Yksin alaikédisend maahan tullut pakolainen on ulkomaalainen alle 18-vuotias, joka saapuu Suomeen yksin ilman
huoltajaa. Yksin alaikéisend ilman liheisidin maahan tulleet ovat haavoittuvimmassa asemassa, silld heilta puut-
tuu ldheisten ja vanhempien tuki (Castaneda ym., 2018, 54). Alaikaisill4 tarkoitan tdssa yhteydessi alle 18-vuo-
tiaita lapsia. Yhdistyneiden Kansakuntien lasten oikeuksien sopimus, Geneven pakolaissopimus sekid Haagin
yleissopimus lasten suojelusta sitovat Suomea ja muita YK:n maita antamaan suojelua lapsille (Castaneda ym.,

2018, 375).



2.3. Erilaiset oleskeluluvat

Oleskelulupa on joko maérdaikainen tai pysyvé. Méaérdaikainen oleskelulupa my6nnetdén joko tilapédisend tai

jatkuvana oleskelulupana. Ensimméinen lupa on aina méidriaikainen (Maahanmuuttovirasto, 2021a).
Turvapaikka

Turvapaikka tarkoittaa, ettd henkil6lld on pakolaisasema. Turvapaikka myonnetéin kerrallaan neljaksi vuodeksi.
Kun henkil6 saa turvapaikan, voidaan hénelle alkaa jarjestelemééin mahdollista perheenyhdistémistd (Maahan-

muuttovirasto, 2021a).
Toissijainen suojelu

Turvapaikan saamisen edellytyksien jaddessé puutteellisiksi voidaan mydntdé oleskelulupa toissijaisen suojelun
perusteella (Maahanmuuttovirasto, 2021a). Lupa voidaan mydnta, jos turvapaikan hakijaa uhkaa kotimaassaan
kuolema, kidutus tai muu loukkaava kohtelu seké jos kotimaassa uhkaa mielivaltaisen vakivallan uhriksi joutu-

minen (Maahanmuuttovirasto, 2021a).
Oleskelulupa muulla perusteella
Yksilollinen inhimillinen syy

Oleskelulupa yksilollisestd inhimillisestd syystd myonnetéén, jos kielteisen pddtoksen antaminen olisi ilmeisen
kohtuutonta terveydentilan, Suomeen syntyneiden siteiden tai muun yksil6llisen, inhimillisen syyn vuoksi (Maa-
hanmuuttovirasto, 202 1a). Yksilollisen inhimillisen syyn perusteella annetussa oleskeluluvassa huomioidaan eri-
tyisesti kotimaan olosuhteet ja turvapaikan hakijan haavoittuva asema. Suurin osa yksin tulleista alaikdisistd pu-
toaa tdmén alakategorian alle, ja he saavat oleskeluluvan nimenomaan alaikdisyyden haavoittuvuuden vuoksi
(Maahanmuuttovirasto, 2021a). EU:n sdédokset maéradvit, ettei alaikdisié saa kddnnyttdd Euroopan rajalta pois

(Euroopan Unionin tuomioistuin, 2013; Euroopan Unionin perusoikeuskirja, 24§).
Maasta poistumisen estyminen

Maasta poistumisen estymisen syité voivat olla esimerkiksi jokin terveydellinen syy tai paluun tosiasiallinen

mahdottomuus (Maahanmuuttovirasto, 2021a).
Tyolupa
Tyoluvan saajalla tulee olla Suomessa tydpaikka tai oma yritys (Maahanmuuttovirasto, 2021a)

2.4. Miksi yksin tulleet alaikiiset pakolaiset?

Maailmassa on yli 65 miljoonaa pakolaista, joista yli puolet ovat alle 18-vuotiaita lapsia (UNHCR, Anis ym.,

2018, 189). Yksin tulleet alaikdiset ovat siis merkittivén suuri osa maailman pakolaisista. My0s Suomeen saapuu



ilman vanhempiaan muutamia satoja alaikaisid pakolaisia joka vuosi (Anis ym., 2018, 189). Suurin osa ndistd
lapsista on poikia, silld tyt6illd on suurempi todenndkdisyys joutua matkansa aikana hyvéksikaytetyksi (Anis
ym., 2018, 190; Hopkins ym.., 2006, 27-52; Backlund ym., 2012, 34-35).

Yksin tulleet alaikdiset pakolaiset ovat sosiaalityon kannalta mielenkiintoinen ihmisryhma, silld he ovat monella
tapaa marginaaliryhma (Anis ym., 192; Bjorklund, 2014). Aniksen ym. (2018, 192) mukaan nuoret ovat toisaalta
maahanmuuttajia ja samalla aikuisuuden kynnykselld olevia uudessa kulttuurissa. Toisaalta niméa nuoret néh-
dddn haavoittuvina ja viattomina uhreina ja toisaalta vahvoina selviytyjind (Anis ym., 2018, 192; Wernesjo,
2014, 25-27).

Suomessa myos turvapaikanhakijoiden ja pakolaisten méaérin lisééintyminen on jatkuvasti yhteiskunnan suuren-
nuslasin alla (Turtiainen, 2016, 203). Alaik&iset ovat myds erityisen haavoittuvassa asemassa oleva ihmisryhmé
(Poijula, 2016). Téssé yhteydessé tarkoitan alaikéisilld alle 18-vuotiaita. Pakkomuuton lisddntyminen on muo-

kannut my0s sosiaalityon toimintaympéristod, menetelmid sek tietoperustaa (Turtiainen, 2016, 203).

Turvapaikanhakijoiden lisdéintyminen on johtanut yhteiskunnallinen ilmapiiriin kiristymiseen ja ndin ollen luo-
nut myos avoimen rasistista ilmapiirid Suomessa (Turtiainen, 2016, 203). Suomi onkin Rinteen (2019) tutkimuk-
sen mukaan Euroopan rasistisin maa. Rasismilla tarkoitetaan epétasa-arvoa, viha-aatteiden vahvistamista ja yh-
teiskunnan rauhan horjuttamista. Rasismi perustuu tiysin kuvitelmiin ja oletuksiin (Rinne, 2019,4). Myds maa-
hanmuuttajien kanssa tehtivé sosiaalityd saa osansa rasismista (Turtiainen, 2016, 203), ja ndin ollen asiaa on
tirkedd tutkia saadaksemme lisdé tietoa turvapaikanhakijoista ja voidaksemme murtaa pakkomuuttoon ja turva-
paikanhakijoihin sekd néitd auttaviin tahoihin liittyvaa stigmaa. Avoimen rasistiset sekd nationalistiset asenteet
vaikeuttavat entisestédn uuteen yhteiskuntaan ja kulttuuriin mukautumista kontrollin, riiston ja eriarvoistamisen
kautta ja tekevit ndin ollen nuoren kotoutumisesta &drimméiseen haastavaa (Turtiainen, 2016, 203; Rinne, 2019,
13).

Kaikkien pakolaisten joukosta nousee huolestuttavasti esille yksin ilman huoltajaa maahan tulleiden alaikéaisten
pakolaisten ryhma. Namé kyseiset pakolaiset ovat darimmadisen haavoittuvassa asemassa oleva ihmisryhma ja
ndin ollen he ovat alttiimpia erilaisille mielenterveyden ongelmille (Castaneda ym., 2018, 150). Kyseinen ihmis-
ryhmé on myds oikeutettu lastensuojeluun rinnastettaviin palveluihin ja ovat erityisessé riskiryhmaéss ja ennal-
tachkéisevén sosiaalityon toiminnan piirissd (Castaneda, 2018, 150; 264). Alla olevassa Maahanmuuttoviraston
kuviossa on eritelty ilman huoltajaa maahan tulevan lapsen turvapaikan hakemisen prosessia. Kuten kuviosta

nakee, prosessi on monivaiheinen ja haastava.
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KUVIO 1 Turvapaikan hakeminen Suomessa (Maahanmuuttovirasto, 2021).

Maahanmuuttajanuoret kokevat paljon syrjintéi ja rasismia Suomessa etnisen taustansa vuoksi. Suomessa suh-
taudutaan ennakkoluuloisesti muualta tulleisiin thmisiin, luultavasti osittain suurta suosiota nauttivan perussuo-
malaisten puolueen vuoksi. Useimpien suomalaisten késitykset maahanmuuttajista pohjautuvat tiysin perussuo-
malaisten levittiméaén oikeistopropagandaan, rasismiin ja fasismiin. Tamén vuoksi maahanmuuttajat saavat ko-
kea huutelua ja syrjintdé tydmarkkinoilla tai opinnoissa. Rasismi voikin johtaa kontrolliin, riistoon ja eriarvoista-

miseen (Rinne, 2019, 4).

On totta, ettd kaikki maahanmuuttajat voivat kokea rasismia, mutta yksin alaikéisend maahan tulleet voisi ndhda
haavoittuvammassa asemassa kuin muut pakolaiset. Yksin alaikdisend maahan tullut pakolainen on menettényt
kokonaan oman tutun sosiaalisen turvaverkkonsa (Castaneda ym., 2018, 291). Ilman vanhempiaan ja ldheisidin
saapunut lapsi tai nuori voi olla alttiimpi traumatisoitumiselle yllittévén itsendistymisen myo6ti (Castaneda ym.,
2018, 107). Tamai voi vahvistaa entisestdan ulkopuolisuuden ja turvattomuuden tunteita. Lapsi voi kokea olonsa
haavoittuvammaksi, silld on jo valmiiksi yksin ja ulkopuolinen muihin nihden (Castaneda ym., 2018, 107). Yk-
sin alaikdisend maahan tullut nuori on joutunut erilleen perheestéiéin ja on todennikdisesti kokenut vahvoja trau-

moja kotimaassaan, matkalla Suomeen sekd Suomessa perille saavuttuaan (Halla, 2007, 469-470). Vanhempien



tuki, turva ja esimerkin nédyttiminen on lapsen mielenterveyden ja kehityksen kannalta tirkedd, silld lapsi ottaa
mallia vanhemmistaan (Castaneda ym., 2019, 54).

Traumatisoituminen on lapsuuden ja alaikéisyyden nakdkulmasta myos huomioitava, silld lapsuuden merkitta-
vissd kehitysvaiheissa ja herkkyyskausilla tapahtuvat traumaattiset tapahtuvat voivat vaikuttaa omalta osaltaan
mielenterveysongelmien kehittymiseen (Henriksson ym., 2017, 257-280;Castaneda ym., 2018, 53; Poijula,
2016). Pakolaisten mielenterveydellinen oireilu on yleistd esimerkiksi kotimaan tapahtumien, vaikean pakomat-
kan tai sopeutumisongelmien vuoksi (Castaneda ym., 2018, 50).

Stigma tulee siis rikkoa ja nahdé alaikdisend yksin maahan tulleet darimmaisen haavoittuvana ihmisryhména ja
kohdata nima traumainformoidun tydotteen avulla (Levenson, 2017, 106). Sosiaalityon kannalta kyseessé on
tirked aihe, miltei jokaisessa sosiaalityon alassa vastaan voi tulla alaikdinen pakolainen, joka tulee osata kohdata
oikealla sensitiivisyydelld. Lapsuus on herkkyysaikaa ja luo pohjan aikuisuuteen. Jos lapsuuden ikévaiheessa
tapahtuu merkittdvia traumaattisia tapahtumia, voi lapsen kehitys kérsié merkittavésti (Castaneda ym.,2018, 107;
Poijula, 2016).

Hallan (2017, 3-4) mukaan suomalaisessa viranomaisjérjestelméssé pakolaisten kohtaaminen ei ole ollut mutka-
tonta. Yhteisen kielen puuttuminen ja kulttuurilliset seké ulkoiset eroavaisuudet voivat aiheuttaa ennakkoluuloja
ja vadrinkésityksid (Halla, 2017, 3-4). Pakolaisten traumaattisia taustoja voi olla my0s vaikea ymmarté4 ja uskoa
todeksi (Halla, 2017, 3-4). Hallan mukaan pakolaisten mielenterveyden edistiminen onkin jatkuvaa tyoti, joka
ei tule heti valmiiksi. Puutteelliset tiedot mielenterveysongelmien erityispiirteistd pakolaistaustaisilla henkil6illa
voivat tehdd ongelmien tunnistamisesta vaikeaa. (Castaneda ym., 2018, 155). Voidaksemme ohjata pakolaisia
oikeanlaisten palveluiden ja tuen piiriin, on tirked4 tunnistaa ndma erityispiirteet. Uuteen maahan ja kulttuuriin
sopeutuminen voi olla haastavaa ja asiaa tulee tutkia , jotta voimme edistid integroitumista yhteiskuntaan.



3. TRAUMA JA TRAUMAINFORMOITU TYOOTE

Tutkielmassa keskeisid kisitteitd ovat trauman ja posttraumaattisen stressireaktion kisitteet. Esittelen myds pa-
kolaisten traumojen erityispiirteet. Pyrin myds yhdisteleméén traumainformoidun tydotteen kisitteistdd pako-

laisten kanssa tehtdvéssi sosiaalityOssa.
3.1.Trauma

Traumalla tarkoitetaan yksilon kokemaa uhkaavaa tilannetta, joka aiheuttaa normaalia elémaa héiritsevid reakti-
oita. Trauma maéritellaan henkiseksi tai ruumiilliseksi vaurioksi tai haavaksi, jonka on aiheuttanut traumatisoiva
tapahtuma (Terr, 1991, 10-20; Henriksson ym., 2017, 273-280). Haravuori ym. (2016) kuvailevat traumaattista
tapahtumaa kontrolloimattomuuden sekéd ennustamattomuuden kautta. Téllaisia tapahtumia voivat olla esimer-
kiksi katastrofi tai suuronnettomuus. Haravuori ym. (2016) méérittelevét traumatisoivan tapahtuman myds ih-
misen eldménarvoihin vaikuttavuuden kautta. Saari ( 2000, 39) toteaa, etté traumatisoituminen voi tapahtua seki
valittomélle ettd vililliselle uhrille. Vililliselld uhrilla tarkoitetaan esimerkiksi silminnakijoité (Saari, 2000, 39;
Haravuori ym. 2016).

Seurauksena traumasta on traumaattinen stressi. Yksittdinen trauma aiheuttaa 1-tyypin trauman. Toistuvia trau-
matisoivia tekijoitd elaméssdin kokevat kdrsivit 2-tyypin traumasta. Useat alaikdiset pakolaiset menevit tahén
kategoriaan (Halla, 2007, 479). Traumoja voi olla esimerkiksi vékivallan uhriksi joutuminen, ldheisen kuolema,
insesti, rydsto tai suuronnettomuus (Terr, 1991, 10-20). Ohimenevén akuutin stressireaktion kesto vaihtelee muu-
tamasta pdivastd jopa kuukauteen. Akuutin stressireaktion oireina ovat esimerkiksi tietoisuuden ja todellisuuden-

tajun heikkenemistd, lamaantumista, unihiriotd sekd harhoja (Henriksson ym., 2017, 273-280).

Trauman aiheuttama psyykkinen sokki suojaa yksilon psyykettd sekd turvaa eloonjaémisen (Henriksson ym.,
2017, 273-280; Haravuori ym., 2016; Saari, 2000, 42). Psyykkisen sokin jélkeen alkaa reaktiovaihe, jossa trau-
man kokenut alkaa kasitelld tapahtunutta. Tapahtuman kasittely voi laukaista erilaisia tunnereaktioita seké so-
maattista oireilua (Henriksson ym., 2017, 273-280). Reaktiovaiheen jélkeen trauman kokenut alkaa késittele-
maén ja tyostdmaan kokemustaan seki yrittdd palata normaaliin arkeensa (Henriksson ym., 2017, 273-280).

Kansainvélisen DSM-V maééritelmédn mukaan trauma mééritellaéin yksilon kognitiivisten, emotionaalisten, be-
havioraalisten seké sosiaalisten responssien traumaattiseen tai stressaavaan tilanteeseen kautta (Gore-Felton ym.,
2015). Gore-Feltonin ym. (2015) mukaan traumaattiselle tapahtumalle voi altistua suoraan, todistajana tai vain
kuulemalla ldheiselle tapahtuneen jotain seké joutumalla jatkuvasti kontaktiin traumaattisen tapahtuman yksi-
tyiskohdille. Traumaattisesta tapahtumasta kehittyy traumaperéinen stressireaktio, kun tilanteessa koettu stressi
on erittdin suurta. Téallaisia tilanteita voivat olla esimerkiksi kuoleman uhka, vakava vamma tai seksuaalinen kal-

toinkohtelu. DSM-V:ssa ilmenevan méaéritelmén Gore-Feltonin ym. (2015) mukaan oireiden kirjo on laaja. Néita
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ovat esimerkiksi vilttely, kognitioiden sekd mielialojen negatiiviset muutokset, tapahtuman kiyminen lavitse
mielessd yhé uudelleen, sekd merkittdvé kiinnostuksen véheneminen asioihin, jotka aiemmin yksilé on kokenut
mielekkaiksi. Yksilo voi kokea pelkoa ja ahdistuneisuutta, vaikeuksia kokea mielihyvad tai epétyytyvaisyyttd
elimaén. Dissosiatiiviset oireet ovat myds yleisié. (Gore-Felton ym., 2015). Téllaiset jarkyttavit eliméntapahtu-
mat voivat laukaista tai pahentaa mielenterveyden héiriéitd (Henriksson ym., 2017, 273-280). Pakolaisuus on jo
itsessddn ddrimméisen traumaattinen kokemus (Halla, 2018, 3). Pakolaisilla onkin erityisen paljon mielenter-

veyttd kuormittavia riskitekijoitd (Castaneda ym., 2018, 106).
3.2. Alaikiisten pakolaisten trauman piirteet

Yksin alaikéisend maahan tulleiden pakolaisten trauma sisltda tiettyjd piirteitd. Alla oleva taulukko (Taulukko
1) selventdd nditd pakolaisten stressitekijoitd ja mahdollisia trauman aiheuttajia (Halla, 2007, 470). Tdma tau-
lukko viittaa yleisesti kaikkiin pakolaisnuoriin, mutta on ndin ollen yleistettévissd myos alaikéisiin yksin tullei-
siin. Pakolaisnuoret kokevat pitkdaikaista turvattomuutta, vainoa, eron perheestian, huolia oleskelulupapétok-
sisté, huolta kotimaasta ja sielld olevista perheenjésenistd, kielen oppimiseen liittyvid haasteita, sopeutumisvai-
keuksia seka sosiaalisen verkoston uupumista (Halla, 2007, 470). My6s Lahteenmden (2016) mukaan alaikéisid
pakolaisnuoria vaivaavat eniten ero perheestd ja perheenyhdistdmiseen liittyvit haasteet. Nuorilla on my6s mer-
kittavaa pelkoa virkavaltaa kohtaan ja haasteita kototutumisessa (L&hteenmaki, 2016). My0s sota- ja salakulje-
tuskokemukset, kadulla eliminen seké lapsisotilaskokemukset korostuivat alaikdisten yksintulleiden pakolaisten
traumoissa (L&hteenmiki, 2016).

TAULUKKO 1 Pakolaistaustaisten maahanmuuttajien stressitekijoitd ennen maahanmuuttoa ja sen jilkeen
Hallan (2007, 470) mukaan.

Pakolaistaustaisten maahanmuuttajien

stressitekijoiti

Pitkdiaikainen turvattomuus ja huoli selviytymisestd esimerkiksi
sota-alueella

Kielen oppiminen

Perheenjasenten ja laheisten kuolemat ja katoamiset, perheestd
erossa oleminen

Huoli oleskelulupapaatoksestd ja tulevaisuudesta

Pakolaisleirikokemukset

Sosiaalisen tuen ja verkostojen puuttuminen, juurettomuus

Vankilassa ja piditettynd oleminen, kidutus ja pahoinpitely

Huoli kotimaassa olevista perheenjéisenisti ja sukulaisista

Vainotuksi joutuminen kansallisuuden, poliittisten mielipiteiden,
uskonnon tms. takia

Syrjinta uudessa asuinmaassa

Pakomatkaan liittyvét traumaattiset kokemukset

Ongelmat sopeutumisessa uuteen kulttuurin ja itsendistymisessa
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Kansainvélinen lasten traumaverkosto (NCTSN) on my6s luonut yksin tulleiden alaikéisten pakolaisten trau-
moja kuvailevan taulukon, joka on nihtdvissid alla (Taulukko 2). Kansainvdlinen lasten traumaverkosto
(NCTSN) jakaa oirekuvaukset lapsen iin mukaan. Taulukossa on jaettu alaikdiset pakolaiset ala- sekéd yldaste-
ja lukioikisiin lapsiin, sillé lapsen ikévaihe on merkittdva tekijd oireiden ilmenemisessd (NCTSN, 2021; Leven-
son, 2017). Trauman jilkeinen oireilu ndkyy kdytoksen muutoksissa, syyllisuuden tuntemuksissa, ongelmina
koulussa, hdpedn tunteina ja pelkona. Thmissuhteet ovat haastavia ja somaattiset oireet ovat yleisid. (NCTSN,

2021).

TAULUKKO 2 Trauman jélkeinen lapsen oireilu Kansainvélisen lasten traumaverkoston pohjalta. (NCTSN,
2021).

Ala-asteikiiset lapset Yliaste- ja lukioikiiset nuoret

Kéytoksen muutokset, kuten aggressio, viha, drtyneisyys, eris- | Syyllisyyden tunteet tapahtuneista pahoista asioista

tdytyminen muista, surullisuus

Ongelmat koulussa Hépeén tunteet

Ongelmat tovereiden kanssa Avuttomuuden tunteet

Pelko vanhemmista irtaantumisesta Maailmankisityksen muuttuminen

Pelko siit4, ettd jotain pahaa tapahtuu Uskon menettéminen

Somaattiset oireet Ongelmat suhteissa: ystivét, opettajat, perhe
Kéyttdytymisongelmat

3.3. Posttraumaattinen stressireaktio

Traumaa seuraava stressireaktio voi joskus kuitenkin jaada padlle. Traumaa seuraava oireyhtymé on traumape-
rdinen stressireaktio (PTSD). Traumaperdisté stressireaktiota kuvaa pitkékestoisuus ja siihen liittyy kokemus
kuoleman uhasta (Henriksson ym., 2017, 273-280). PTSD voi kehittyd muutamien pdivien tai useamman kuu-
kauden traumaattisen tapahtuman jélkeen tai jopa vuosienkin pafstd traumaattisesta tapahtumasta (Henriksson
ym., 2017, 273-280).

PTSD:ssa erotellaan kolme oireiden padryhméi: ahdistavat traumaattisen tapahtuman toistumisen kokemukset,
eliménlaatua heikentéva vilttimisk&yttaytyminen ja tunnereaktioiden turtuminen seké unihdiriding ja ahdistus-
oireina ilmeneva vireystilan nousu (Henriksson ym., 2017, 273-280). PTSD:n tunnistamisessa keskeisi tekijoitd
ovat kohonnut vireystila, uni- ja muistihdiriot, somaattiset oireet, sosiaalista vetiytymistd sekd trauman kaltaisista

tilanteista pois jaimistd. Masentuneisuus, tunteiden kontrolloinnin vaikeus sekd ahdistuneisuus ovat yleisid
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oireita (Henriksson ym., 2017, 273-280). My®os itsetuhoinen, impulsiivinen sekéd pakko-oireinen kéytds voivat
olla PTSD:sté kertovia oireita (Henriksson ym., 2017, 273-280). Posttraumaattinen stressireaktio voi johtaa mui-

hin mielenterveysongelmiin tai jopa persoonallisuuden muuttumiseen (Henriksson ym., 2017, 273-280).

Aina trauman kokeminen ei johda traumaattisen stressireaktion kehittymiseen, mutta pakolaisnuorten keskuu-
dessa PTSD on erittiiin yleinen vaiva ja sen esiintyvyys on huomattavasti suurempi kuin muilla ihmisryhmilld
(Gusic ym., 2017; Halla, 2007, 470). Juuri maahan saapuneista pakolaisista 71 prosentilla ja maahan asettuneista
pakolaisista 34 prosentilla ilmeni posttraumaattisen stressireaktion oireita (Gusic ym., 2017 ).

3.4. Traumainformoitu tyoote

Traumainformoitu tydote perustuu turvallisuuteen, luottamukseen, yhteistydhdn, valinnanvapauteen, jaettuun

valtaan ja voimaannuttamiseen (Levenson, 2017, 106; Levenson, 2020, 288). Levenson (2017) kéyttad traumain-
formoidusta tyQotteesta lyhennettd TIC (trauma-informed care), johon itsekin téssé tekstissd viittaan. Hin pai-
nottaa, etti traumainformoitu tydote tulee erottaa traumakeskeisesta terapiasta, koska traumainformoidun ty6ot-
teen keskiossé ei ole menneiden traumojen selvittiminen, vaan traumat tulee nihda asiakkaan nykyisiin ongel-
miin vaikuttavina tekijoind.
Kéytdnndssé traumainformoitu tyoote tarkoittaa nuoren kohtaamista turvallisessa ympéristdssé ja luottamussuh-
teen rakentamista sosiaalityontekijan ja nuoren vélille (Levenson, 2017). Sosiaalityontekijén tavoitteena on luoda
traumoja kokeneelle nuorelle sellainen tila, jossa nuori kokee turvalliseksi puhua omista vaikeista kokemuksis-
taan ja vélttda esimerkiksi painostamista. Kaytinnossi tima voi tarkoittaa jo pelkéstéiin tydhuoneen sisustamista
kotoisammaksi. Viranomaisen tulee vélttia painostamista ja antaa nuoren kertoa kokemuksistaan itselle sopivalla
tavalla (Levenson 2017; Levenson, 2020). Viranomaisen tulee olla helposti ldhestyttéva ja luottamuksellinen
aikuinen, jonka seurassa ei tarvitse pelaté (Levenson, 2017; Levenson, 2020).

Haitalliset lapsuuden kokemukset (ACE), joita yksin tulleilla alaikiisilld pakolaisnuorilla on, voivat aiheuttaa
pitkdvaikutteisia traumoja (Levenson, 2020, 289; Felitti, 1998). Levensonin (2017, 107-108) mukaan on térked
tiedostaa traumatisoituneiden nuorten emotionaalinen haavoittuvuus ja tarjota turvallinen ympéristd puhua

omista asioista. Traumainformoitu tydote voidaankin nahda terapeuttisena tydmuotona (Levenson, 2020, 289).

Traumainformoitua tydotetta kdyttéessd tulee sosiaalityontekijan huomioida merkittivé sensitiivisyys asiakkai-
den kanssa tydskennellessa. Asiakkaille pitdé luoda fyysisesti seké psykologisesti turvallinen ympaéristd ja ndin
ollen antaa mahdollisuus asiakkaalle my®s ottaa etéisyytti asioihin (Levenson, 2020, 293). Kun sosiaalityonte-
kijé antaa asiakkaalle tarpeeksi tilaa, hén vahvistaa my0s asiakkaan ja viranomaisen vélistd luottamussuhdetta,

joka on dirimmdéisen tirked ydin traumainformoidussa tyootteessa (Levenson, 2020, 289).
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Levensonin (2017, 107) mukaan traumainformoidussa tydotteessa sosiaalitydssé tulee nédhdi asiakkaan ongel-
mat sopeutumisen haasteiden néikokulmasta. Asiakkaan trauma tulee huomioida erdénlaisena kehyksend asiak-
kaan kokemusten ymmartdmisessd. Trauma tulee néhdi voimakkaasti identiteettiin vaikuttavana tapahtumana
vield nykypéivinékin. Sosiaalityontekijin tulee ymmérta4, ettd nuoren kokemat traumat vaikuttavat tunteiden-
sadtelyyn, kdyttdytymiseen, ithmissuhteisiin seké selviytymiskeinoihin. Sosiaalityontekijan tehtdvéna on huomi-
oida negatiivinen kéyttdytyminen sellaisena selviytymiskeinona, joka traumaattisessa ympéristossé oli toimiva,
mutta on muuttunut itsetuhoiseksi tai haitalliseksi. Téllaiset haitalliset selviytymiskeinot tulee ndhdé nuoren ke-
hittdmini selviytymiskeinoina eldiméai uhkaavissa tilanteissa. (Levenson, 2017, 107).

Traumatisoituneet asiakkaat tulee traumainformoidussa tyootteessa Levensonin (2020, 293) kohdata ik4an kuin
trauma-kisitteen lipi. Sosiaalityontekijén tulee kasittdd traumojen merkitys asiakkaan eldmassa ja hdnen kans-
saan tehtivassa tydssé. Levenson (2020, 294) painottaa myds, etti traumainformoidussa tyotteessa on keskeisté

my0s huomioida avun hakemisen olevan jo itsesséin haasteellinen prosessi asiakkaalle.

Traumainformoidussa tydotteessa on myos keskeistd vastakkainasettelun valttely seké asiakkaan itsesaételyn ja
ihmissuhteiden taitojen huomiointi (Levenson, 2020, 294). Sosiaalityontekijén tulee huomioida, ettd sosiaali-
tyontekijén ja asiakkaan viliset kohtaamiset voivat vaikuttaa asiakkaan muihin suhteisiin (Levenson, 2020, 294).

Levensonin (2020, 295) mukaan traumainformoidussa tydotteessa keskeistd on myds yhteistyd. Sosiaalityonte-
kijan tulee esittd kysymyksié eiké vain kertoa suoria ohjeita. Myds asiakkaan puhuttelu kunnioittavalla tavalla
sekd valta-asetelmien purkaminen on tirked osa traumainformoitua tyotetta. Luottamuksellisen, turvallisen,
ystavallisen ja traumojen olemassaolon huomioivalla tydotteella tyontekijd voi edistdd asiakkaan psykososiaa-

lista toimijuutta ja auttaa titd muuttamaan eliménsé. (Levenson, 2020, 295-297).
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4. TUTKIELMAN TOTEUTUS JA TIEDONHAKU

Tutkielmani on toteutettu kirjallisuuskatsauksena. Kirjallisuuskatsaus on metodi, jolla tutkitaan tehtyé tutki-
musta. Tavoitteena on kehittdi jo olemassa olevia teorioita sekd mahdollisesti kehittédd myds uusia teorioita. Ky-
seessd el ole pelkkd lyhyt yhteenveto, vaan kirjallisuuskatsauksen tulee olla analyyttinen ja kriittinen. Kirjalli-
suuskatsaus voidaan jakaa kolmeen perustyyppiin, joita ovat kuvaileva, systemaattinen sekd meta-analyyttinen
kirjallisuuskatsaus. Tama tutkielma on toteutettu kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Kuvailevan kirjallisuus-
katsauksen tavoitteena on luoda tutkimuskysymyksien avulla muita tutkimuksia yhdistelevd kokonaisuus. (Kan-
gasniemi ym., 2013).

Aloitin tiedonhakuni JYKDOK:n kautta etsimélld Jyvéskyldn yliopiston kirjastosta traumaan liittyvaa kirjalli-
suutta. Loysin yleisid kirjoja liittyen traumaan, kuten Psykiatria -kirjan osuus Psyykkiset kriisit, sopeutumishdiriot
Jja stressireaktiot (Henriksson ym., 2017), josta sain suoran kdsitteenméadrittelyn traumalle. Etsin JYKDOK:n
sisallostd my0s késitteelld yksintulleet alaikdiset”. Tamaé tuotti 41 osumaa, joista relevantteja oli vain muutama.
Nain 16ysin muutamia pro gradu -tutkielmia, jotka késittelivit yksin alaikdisend maahan tulleita. Néisté tutkiel-
mista luin lahdeluetteloita ja etsin sité kautta sopivia ldhteitd. Kuitenkin oman aiheeni tarkan rajauksen vuoksi
sopivia ldhteitd oli haasteellista [6ytéd. Etsin Google Scholarista suomeksi kisitteilld turvapaikanhakija” ja ”yk-
sin alaikédisend maahan tulleet”. Tuloksia tuli 1970. Suurin osa tuloksista meni tiysin oman aiheeni ohi hakusanan
ollessa liian laaja. Loysin kuitenkin muutamia omaan aiheeseeni sopivia tekstejd, mutta luettuani niitd tarkemmin
havaitsin, ettd ne viistivét aivan eri suuntaan kuin mitd itse halusin tutkia. Siirryin siis hakemaan tietoa ldhinna
englannin kielelld, koska suomeksi hakusanat "’pakolainen ja trauma” tai "’yksin alaikdisend maahan tulleet” tuotti
todella vdhén tuloksia.

Vihaisten osumien jilkeen siirryin hakemaan tietoa JY KDOK :sta. Ensin etsin englanniksi JYKDOK:n tietokan-
nasta kisitteilld “’refugee AND trauma” sekd unaccompanied minor”. Nilld hauilla osumia alkoikin jo tulla ja
aloin 16ytda sopivia lahteitd. Loysin muutamia opinndytetditd, joiden ldhdeluetteloita tutkimalla 16ytyi muutama
kiinnostava ldhde. JYKDOK:n kautta siirryin ProQuestin Social Services Abstracts -tictokantaan ja sielté jatkoin
tiedonhakua englanniksi. Kéytin hakusanoina kisitteitd “’refugee and trauma” ja “unaccompanied minor and
trauma”. Rajaamalla haut abstraktiin ja vertaisarvioituihin artikkeleihin 16ysin osuvampia kohteita, kuten Longi-
tudinal follow-up of the mental health of unaccompanied refugee minors (Vervliet ym., 2014) ja Dissociative
Experiences and Trauma Exposure Among Newly Arrived and Settled Young War Refugees (Gusic ym., 2017).
Etsin myo6s kasitteilld “refugee AND trauma OR PTSD” . Tamai haku kuitenkin oli liian laaja ja tuotti paljon
osumia enemménkin psykologian tutkimuskentélle ja aiheen vieresté. Kokeilin hakua myds suomeksi: ’pakolai*
AND trauma”, mutta tima ei tuottanut ollenkaan osumia késitteiden muokkaamisesta huolimatta. Néin ollen

pitdydyin alkuperdisissa kisitteissd refugee AND trauma”.
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ProQuestista lihteité etsiessdni sain olla tarkkana, etteivét lahteet ole liian vanhoja ja timén vuoksi epésopivia
aiheeseeni tai lilan maantieteellisesti rajattuja. Lihteiden perusteella pakolaisten traumat ovat 1&hinné peréisin
sodasta. Lihteité tutkiessani kirjallisuus nimenomaan alaikéisend yksin tulleista on suhteellisen tuoretta ja asiaa
on tutkittu pakolaisten nakdkulmasta vain noin kymmenen vuotta. Yleisesti traumasta kirjallisuutta tietenkin 16y-
tyi useiden kymmenien vuosien takaa (esimerkiksi Terr, 1991, 10-20).

Mietin pitkdan, miten kytken aiheeni sosiaalityhon. Lopulta pdddyin valitsemaan traumainformoidun tydotteen
yksin alaikdisten maahan tulleiden kanssa tehtéivassa sosiaalitydssé. Aloitin hakuni Google Scholarista sanoilla
“trauma’” AND ’social work” AND “refugee”. N4illd hakusanoilla 16ysin Jill Levensonin teoksen 7rauma-In-
formed Social Work Practice (2017). Samoilla hakusanoilla 16ysin myos teokset Maahanmuuttopalvelut ja hy-
vinvointi (Hiitola ym., 2018), Kansainvdlinen sosiaalityo (Jappinen ym., 2016), Translating Trauma-Informed
Principles into Social Work Practice (Levenson, 2020) sekd Monikulttuurinen ohjaus- ja neuvontatyé (Korho-

nen ym., 2013). Naiti 1ahteitd minulle suositeltiin myos kandiseminaarissa.

Kirjallisuuden kannalta oli tirkeda lukea myds lakia ja etenkin ulkomaalaislakia (2004/301) seka lakia kotoutu-
misen edistamisestd (2010/1386). Namé lakipykélat ovat keskeinen asia maahanmuuttajien kanssa tehtdvéssi
sosiaality0ssd ja ndin ollen tissdkéan kirjallisuuskatsauksessa niitd ei voi jittda ulkopuolelle. Alla on taulukko
kayttimastani aineistokirjallisuudesta.
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TAULUKKO 3 Kirjallisuuskatsauksessa kéytetty aineisto

Teoksen nimi

Tekiji

Julkaisuvuosi ja -paikka

Dissociative Experiences and Trauma Ex-
posure Among Newly Arrived and Sett-
led Young War Refugees

Sabina Gusic, Etzel Cardena, Hans
Bengtsson & Hans Peter Sondergaard

2017, Journal of Aggression, Maltreat-
ment & Trauma, 26:10, 1132-1149.

Kansainvalinen sosiaalityd

Maija Jappinen, Anna Metteri, Satu
Ranta-Tyrkko & Pirkko-Liisa Rauhala

2016, Tallinna.

Longitudinal follow-up of the mental
health of unaccompanied refugee minors

Marianne Vervliet, Jan Lammertyn, Erik
Broekaert & Ilse Derluyn

2014), European Child Adolescent
Psychiatry 23:337-346.

Maahanmuutto, palvelut ja hyvinvointi

Johanna Hiitola, Merja Anis & Kati Turti-
ainen

2018, Tampere.

Mielenterveys.

Anu E. Castaneda, Snellman, O., Garoff,
F., Klemettild, A., Lehti, V., Qvamstrom-
Obrey

A-C, ... & Tapio Halla.

2019, Teoksessa N. Skogberg, K-L. Mus-
tonen, P. Koponen, P. Tiittala, E. Lilja A.
Ahmed, ... & A E. Castaneda (toim.), Tur-
vapaikanhakijoiden terveys ja hyvinvointi:
Tutkimus Suomeen vuonna2018 tulleista
turvapaikanhafkijoista.199-212. Helsinki:
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.

Monikulttuurinen ohjaus- ja neuvontatyd

Vesa Korhonen & Sauli Puukari

2013, Jyviiskyli.

Pakolaisten mielenterveyden tukeminen
Suomessa, PALOMA-kisikirja.

Anu E. Castaneda, Johanna Méki-Opas,
Satu Jokela, Nina Kivi, Minna
Lahteenméki, Tanja Miettinen, Satu Nie-
minen, Péivi Santalahti & PALOMA-
tyoryhma

2018, Helsinki. Terveyden ja hyvinvoin-
nin laitos.

Psyykkiset kriisit, sopeutumishéiriot ja
stressireaktiot

Markus Henriksson & Jouko Lonnqvist

2017, Teoksessa Lonnqvist, J., Henriks-
son, M., Marttunen, M., Partonen, T. &
Aalberg, V. Psykiatria. Duodecim: Hel-
sinki, teoksessa Psykiatria(10., uudistettu
painos).

Psyykkisesti sairas maahanmuuttaja

Tapio Halla

2007, Tampere. Teoksessa Duodecim
123, 469-475. Honkasalo, Veronika
(2016) Osallisuus vaatii toteutuakseen tur-
vaa, aitoa kuuntelemista, ystavyysverkos-
toja ja tietoa. Nakokulma 28, Nuoristotut-
kimusverkosto. s. 469-475.

Traumaattiset kokemukset.

Henna Haravuori, Mauri Marttunen &
Liisa Viheriala.

2016, Teoksessa K. Kumpulainen, E.
Aronen, H. Ebeling, E.Laukkanen, M.
Marttunen, K. Puura, A. Souran- der
(toim.), Lastenpsykiatria ja nuorisopsyki-
atria. 91-96. Kustannus Oy Duodecim.

Unaccompanied asylum-seeking children:
Whose perspective?

Ulrika Wernesjo

2011, Childhood 19 (4) 495-507. Sage.
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5. TRAUMAN VAIKUTUKSET JA TRAUMAINFORMOITU TYO-
OTE

Pakolaisuus on jo itsessidn ihmiselle erittdin traumaattinen kokemus (Halla, 2018, 3). Yksin alaikdisend maahan
tulleiden pakolaisuuteen liittyy niin luopuminen kotimaasta kuin omasta kodista ja perheesté. Pakolaiset ovat
usein kokeneet traumaattisia tapahtumia omassa kotimaassaan, maasta lihdettdessd, pakomatkan aikana, uuteen
maahan saapuessa sekd uudessa maassa olon aikana (Castaneda ym., 2018, 49; 118). Hallan (2018, 3-4) mukaan
uuteen maahan muutettuaan alaikdisen lapsen uuden eldmén rakentaminen ilman kielitaitoa ja omia l&heisid on

erittdin haastavaa. Hanen mukaansa téllaiset stressitekijét voivat johtaa psyykkisiin ongelmiin ja sairastumiseen.
5.1. Pakolaisten trauman mahdollisia aiheuttajia

Pakolaiset ovat usein vahvasti traumatisoituneita (Castaneda ym., 2018, 49; 118; Léhteenmaiki, 2016). Yksin
tulleet alaikdiset eivit ole tissi asiassa poikkeus. He ovat joutuneet mahdollisesti eldmaén jatkuvan vakivallan ja
pelon keskelld. Lapset ovat nihneet, kuinka heidéin perhettéizin on kidutettu tai jopa pahimmassa tapauksessa
lapsia itsedéinkin on kidutettu. He ovat nidhneet itselle rakkaiden ihmisten teloittamista ja joutuneet pakenemaan
darioikeiston sotarekrytointeja ja pakkoavioliittoja. Lapset voivat olla my6s ihmiskaupan uhreja, jotka ovat jou-
tuneet muun muassa seksiorjiksi. (Castaneda ym., 337; Halla, 2007, 470.)

Vaikka kotimaassa ei vield merkittivia traumoja olisi padssyt syntyméin, pakomatka on voinut olla vaarallinen
ja pitka. Alaikdiset ovat nidhneet ihmisten hukkuvan Vilimereen, joutuneet pompoteltavaksi Kreikan ja Turkin
rajalla edestakaisin ja joutuneet kulkemaan vaarallisissa vuoristoissa. Matkalla useat lapset ovat joutuneet myos
tiysin epdinhimillisiin oloihin pakolaisleireille tai pakolaisvankiloihin. He ovat kokeneet matkallaan paljon va-
kivaltaa, tuskaa ja muita traumatisoivia tapahtumia. (Halla, 2007, 470.)

Matkan jélkeen lasten saapuessa Suomen rajalle ja hakiessaan turvapaikkaa, jatkuvan trauman kehitys on jatku-
nut. Tuntemattomassa maassa useat lapset ovat joutuneet rasismin kohteeksi ja syrjityksi (Halla, 2007, 470).
Nuoret pakolaiset voivat kokea syrjintdd uudessa asuinmaassa aina alakoulusta tyoelaméén asti (Halla, 2007,
470). Lapsuudessa koettu vahva trauma vaikuttaa osaltaan nuorten korkeisiin suojamuurethin ja ennakkoluuloi-
suuteen muita kohtaan (Levenson, 2017).

Traumojen kokeminen lapsuudessa vaikuttaa lapsen kehittymiseen erittdin merkittdvasti (Castaneda ym., 2018;
Levenson, 2017). Lapsuusikd on herkkyysaikaa, kun ihminen kasvaa, kehittyy ja opettelee eldméai (Haravuori
ym., 2016, 91-96). Tissa herkiissi ifissa koetut merkittivit traumat vaikuttavat lapsen kehittymiseen ja niin ke-
hityksessi voi olla haasteita. Esimerkiksi ihmissuhteiden kehittdminen, oppiminen ja toisiin luottaminen voi olla

vaikeaa (Haravuori ym., 2016, 91-96; Levenson, 2017, 106). Jos lapsi on kokenut pahoja traumoja, hdnen
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kehityksensi héiriintyy ja timéa voi johtaa muun muassa erilaisiin kaytoshdiridihin (Castaneda ym., 2018, 107;
Levenson, 2017, 106 ;Levenson, 2020, 288).

Traumatausta voi vaikuttaa nuorten hyvinvointiin merkittivésti (Levenson, 2017; Haravuori ym., 2016, 91-96;
Henriksson ym., 2017). Useat nuoret oireilevat psykofyysisesti ja voivat ddriméisen pahoin. Unettomuus, ahdis-
tuneisuus ja masentuneisuus ovat ddrimaisen yleisid teemoja maahanmuuttajanuoren elimassa. Nuoret eivét kui-
tenkaan osaa vélttiméttd hakea apua ongelmiinsa. Vahva traumatausta, turvaton kiintymyssuhde ja epéluuloi-
suus muita ja esimerkiksi ldnsimaista laéketeollisuutta kohtaan nikyy ndissd nuorissa selkeésti (Castaneda ym.,
2018). Nuoret tulevat sellaisista kulttuureista, joissa ei ole totuttu puhumaan omista asioista (Castaneda ym.,
2018, 118; Halla, 2007, 470). Hallan (2007, 470) mukaan yksin alaikdisend maahan tulleiden pakolaisten mie-
lenterveysongelmat ovat usein pitkdaikaisia ja helposti kroonistuvia. Mys uusi kieli, kulttuuri ja ymparisto luo-

vat haasteita ja vahva traumatausta voi vaikeuttaa uudessa maassa oleilua (Halla, 2018, 3-4).
5.2. Emotionaalinen terveys ja kiyttiytyminen ja sen hiiriot

Yksin alaikdisend maahan tulleilla pakolaisilla ilmenee paljon emotionaalisia ongelmia (Wernesjo, 2011 499-
500). Namé nuoret kokevat paljon ahdistusta, huolta, hdpeds, syyllisyyttd, avuttomuutta, toivottomuutta, surua,
vihaa ja murheita. Yleisid trauman jélkeisid emotionaalisen terveyden oireita ovat myos itkuisuus, pelko ja ar-
syyntyneisyys. (Wernesjo, 2011; NCTSN.) Usean nuoren tunnekehitys on merkittavasti jéljessd muihin ikdluok-
kaan kuuluviin suhteutettuna (Wernesjo, 2011).

Emotionaalisiin ongelmiin ja kéyttdytymisongelmiin voivat vaikuttaa menneiden traumaattisten tapahtumien li-
siksi myos uudessa maassa vietetty aika ja sen mukanaan tuomat haasteet seké péivittdiset stressin aiheet (Cas-
taneda ym., 2018, 376; Vervliet ym., 2014). Uudessa ympéristossd trauman kehitys voi edelleen jatkua ja saada
uusia ulottuvuuksia (Halla, 2007, 471; Castaneda ym., 2018). Esimerkiksi aiempien tapahtumien liséiksi uudessa
maassa eteen tulevat haasteet liittyen eri eldmén osa-alueisiin voivat vaikuttaa nuoren stressaantumiseen ja trau-

mojen syntymiseen (Castaneda ym., 2018, 376).

Yksin alaikdisend maahan tullut nuori on saattanut tottua ndkemaansa vakivaltaan, mutta toisilla nuorilla trauma-
perdinen stressireaktio syntyy tunneséitelyn herkistymisen kautta (Seddio, 2017). Useiden ndiden nuorten kes-
kuudessa on todettu kyttidytymisen hiiriitd, kuten aggressiivisuutta ja keskittymisvaikeuksia (Vervliet, 2014).
Ylipaansd nuoren kayttdytymisen hallinta voi olla ongelmallista (Castaneda ym., 2018, 376). Stressaava elamén-
tilanne ja vanhat traumat voivat aiheuttaa ylimaéristad kuormitusta nuorelle, jolloin t&ma voi oireilla kayttayty-
misen kautta (Castaneda ym., 2018, 376). Menneisyyden traumaattiset kokemukset littyvét tiiviisti pakolais-
nuorten kéyttaytymishéairioihin (Vervliet ym., 2014).

Traumatausta yksin alaikdisend tulleella pakolaisella voi nékyd my0s eristidytymisend muista (Castaneda ym.,
2019). Useat pakolaisnuoret kokevat traumataustansa vuoksi myos kiinnostuksen vahenemistd asioihin, joista he
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aiemmin ovat pitineet (Henriksson ym., 2017, 273-280). Alaikaisend lapsena koettu trauma johtaa usein kéytos-
ongelmiin, silld lapsi ei osaa jasentid traumakokemuksiaan ja oireilee néin ollen ulkoisen kdytoksen kautta (Ha-
ravuori ym., 2016, 91-96). Tdmé voi nékya esimerkiksi siind, etti lapsi vélttelee traumasta muistuttavia tilanteita
tai asioita, on aggressiivinen tai jopa taantuu jo opittujen asioiden osalta (Haravuori ym., 2016, 91-96; Vervliet
ym., 2014).

5.3. Mielenterveys ja fyysinen terveys

Trauman kokeneilla on suurempi todenndkdisyys erilaisiin mielenterveysongelmiin (Levenson, 2017, 106).
Téama nakyy pakolaisnuorten joukossa selkedsti. Trauman vaikutuksina mielenterveyteen todetaan esimerkiksi
ahdistuneisuutta, masennusta , itsemurha -alttiutta ja itsetuhoisuutta, posttraumaattista stressihdiriotd, huumeiden
jaalkoholin vairinkdyttod sekd vaikeuksia ihmissuhteissa (Castaneda ym., 2018, 82; 86). Yksin alaik&isini maa-
han tulleilla pakolaisilla mielenterveysongelmat myds kroonistuvat ja ovat pitkdaikaisia (Castaneda ym., 2018,
51; Halla, 2007, 470).

Vahva traumatisoituminen johtaa usein siihen, etti nuori on epéluuloinen eiki luota eléméaéin (Halla, 2007, 470).
Esimerkiksi joidenkin nuorten vanhemmat saattoivat olla kuolleet, eiki lapsi ollut saanut minkaénlaista hoivaa
ja turvaa ja on kasvanut esimerkiksi katulapsena. Osa yksin alaikdisend Suomeen tulleista nuorista on saattanut
my0s kokea omien vanhempiensa suunnalta merkittivad henkistd ja fyysistd vékivaltaa (Levenson 2017, 105;
Castaneda ym., 2018, 370).

Maahanmuuttoon liittyy myds suurentunut riski saada erilaisia mielenterveyden sairauksia (Halla, 2007, 469).
Pakolaistausta suurentaa riskid entisestédan. Kansainvaliset tutkimukset osoittavat, etti traumaperdinen stressihéi-
1i6 on yleinen ongelma sodan ja kriisien keskelld eléneilld alaikiisilld (Gusic ym., 2017, 1133; Dimitry, 2012).
Yksin alaikdisend maahan tulleilla pakolaisilla posttraumaattisen stressireaktion todennékoisyys vaihtelee nel-
jankymmenen ja viidenkymmenen prosentin vélilld (Gusic ym., 2017; Vervliet ym., 2014). Kyseiselld ihmisryh-
mélld on todettu myds merkittéva maérd itsetuhoisia ajatuksia (Gusic ym., 2017; Vervliet ym., 2014).

Mielenterveysongelmien yleisyytta liséd todennakdisesti myods pakolaisten kokema diskriminaatio, mahdollinen
kodittomuus, ién tarkastamiseen liittyvét aspektit sekd sosiaaliset ongelmat (Vervliet, 2014).. Oleskelulupapaé-
toksien odottelu on my0s pakolaisten arkipéivéd , eivétka yksin alaikdisend maahan tulleet ole tissé poikkeus.
Témén ihmisryhmén keskuudessa jatkuva oleskelulupapéitosten odottelu nostaa stressitasoja ja voimistaa
posttraumaattisen stressireaktion todennékoisyyttd (Gusic ym., 2017). Tuen saaminen niihin ongelmiin voi olla
my0s heikkoa (Castaneda ym., 2018, 376).

Trauman kokeneet lapset voivat kérsid myos fyysisistd oireista. Trauma voi oireilla unihdiridind, kuten toistuvina
painajaisina, unettomuutena tai liiallisena nukkumisena (Henriksson ym., 2017, 257-280). Trauma voi oireilla

my0s fyysisind kipuina, syddmen sykkeen tiheytymiseni sekd sympaattisen hermoston korkeana aktiivisuutena
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(Henriksson ym., 2017, 273-280). Sympaattisen hermoston ollessa jatkuvasti aktiivisena, verenpaineen ollessa
koholla ja stressihormoni kortisolin ollessa jatkuvasti korkealla, tulee huomioida my®ds stressireaktion vaikutus
vastustuskykyyn. Traumatisoituminen madaltaa vastustuskykya ja néin ollen nostaa riskié sairastua my6hem-
mélld 1alld vakaviin sairauksiin (Rooks ym., 2015, 456-459). Useat pakolaisnuoret karsivét kivuista, joihin ei
16ydy ratkaisua fysiologisesti. Useat kokevat my0s esimerkiksi voimakasta vatsakipua ja pahoinvointia seka
muuta somaattista oireilua (Vervliet ym., 2014). Alla olevassa taulukossa (Taulukko 4) on yhteenveto emotio-
naalisista, mielenterveydellisistd, fyysisistd ja kdyttdytymiseen liittyvistd trauman vaikutuksista alaikéiseen lap-

Seen.

TAULUKKO 4 Yhteenveto trauman vaikutuksista alaikdiseen lapseen.

emotionaalinen terveys | mielenterveys fyysinen terveys kiyttiytyminen ja sen héiriot
itkuisuus toivottomuus vatsakivut, paansérky keskittymishéiriot
pelko ja ahdistus héiritsevat mielikuvat kivut, joille ei 16ydy fyysista kiinnostuksen vaheneminen ikétove-
syytd reihin
surullisuus ja drtyneisyys PTSD unihairiét kéyttédytyminen niin kuin traumaatti-
nen tilanne olisi meneilléin nyt
tunteidenséételyn haasteet masennus ja ahdistus, vilttelykayttdytyminen
itsetuhoisuus

5.4. Traumainformoitu tyoote alaikaisten turvapaikanhakijoiden kanssa

tehtavissi sosiaalityossa ja kotoutuminen

Yksin alaikédisend maahan tulleiden turvapaikanhakijoiden kanssa tehtéivassa sosiaalityOssé tulee ottaa huomioon
asiakkaiden vahva traumatausta. Asiakkaiden voi olla vaikea kotoutua suomalaiseen yhteiskuntaan vanhojen
traumojen painaessa edelleen mieltd (Castaneda ym., 2018, 134). Sosiaalityontekijén tuleekin kohdata nuori
traumainformoidulla tydotteella. Traumainformoitu tydote on térkeé osa pakolaistaustaisten nuorten kanssa tyos-
kennellessd. Kuten aiemmin mainitsin, traumainformoitu tydote perustuu luottamukseen, turvallisuuteen, kun-
nioitukseen, toiveikkuuteen, jaettuun valtaan sekd voimaantumiseen (Levenson, 2017, 105; Levenson, 2020,
288).

Lapsuudessa koettu trauma vaikuttaa nuoren suhtautumiseen auktoriteetteihin ja mielenterveysongelmien kehit-
tymiseen (Levenson, 2017, 107). Sosiaalityontekijan ollessa auktoriteettiasemassa nuoreen néhden, tulee edelld
mainittu huomioida ja luoda nuorelle turvallinen ympéristd puhua omista asioistaan (Levenson, 2017, 107-108).
Osa asiakkaista oireilee esimerkiksi muita miellyttimalld ja muuttuvat passiivisiksi vanhoihin traumoihinsa
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(Levenson, 2020, 290). Joidenkin asiakkaiden ollessa erittdin puolustautuvia ja jopa hyokkadvid traumoistaan
puhuessaan, toiset nuoret saattavat kokea, ettei heilld ole oikeutta kysya kysymyksid tai puolustaa itsedén sosiaa-
lityontekijén kohdatessaan (Levenson, 2020, 290). Téllaista rajoja kokeilevaa traumainformoitua tydotetta sosi-
aality0ssi voi toteuttaa hienostuneesti vastareaktioilla tai validoimalla asiakkaan kokemuksia. (Levenson, 2020,
290). Puuttuminen saatetaan yleisesti nihdé negatiivisena asiana, mutta asiakkaat saattavat tuoda esiin halunsa
tulla pelastetuksi tai suojelluksi sosiaalityontekijan toimesta (Levenson, 2020, 290; Binder &Strupp, 1997;
Teyber & Teyber, 2017).

Traumainformoitua tydotetta voidaan toteuttaa yksin alaikdisend maahan tulleiden turvapaikanhakijoiden kanssa
sosiaalitydssd esimerkiksi luomalla vahva luottamussuhde tyontekijan ja nuoren vilille (Levenson, 2017, 108).
Yksin alaikdisend maahan tullut voi suhtautua epédilevasti lansimaiseen kulttuuriin ja kokea vaikeaksi haasteis-
taan puhumisen (Castaneda ym., 2018, 79). Vahva luottamussuhde ja yhteistydlle sek valintaan perustuva tyos-
kentely tyontekijén ja nuoren vililld voi auttaa ennaltachkdiseméaén mielenterveysongelmia ja tukemaan nuorta

kotoutumisessaan (Castaneda ym., 2018, 58-59; Levenson, 2017, ; Halla, 2017, 3-4-).

Traumainformoitua tydotetta yksin alaikdisend maahan tulleiden pakolaisten kanssa voi toteuttaa esimerkiksi
luomalla kunnioittavat rajat, kunnioittava puhetyyli seké helposti ennustettava ja tuomitsematon kohtaaminen
nuoren kanssa (Levenson, 2017, 106). Kaytannossi tdma tarkoittaa sité, ettd sosiaalitydntekijd on neutraali ob-
servoija, joka ei arvota nuoren tuntemuksia huonoiksi tai hyviksi (Levenson, 2017, 110). Nuoren tullessa kohda-
tuksi neutraalisti my0s vaikeilla ja tunteikkailla hetkilld, voi sosiaalityontekijén kanssa keskustelusta tulla hel-
pompaa ja vaikeistakin asioista voi hiljalleen alkaa puhumaan tyontekijan kanssa (Levenson, 2017, 110). Trau-
matisoituneiden nuorten kanssa tyoskennellessé sosiaalityontekijén tulee my0s vélttid vastakkainasettelua ja esit-
tdd oikea-aikaisia kysymyksid, eikd vain kertoa nuorelle, miten asiat tulee tehdd (Levenson, 2020, 294-295).
Niin sosiaalityontekijd tukee asiakkaan kehittymistd omien tunteidensa tarkkailijana ja antaa myds asiakkaan
vaikeille tunteille tilaa (Levenson, 2020, 294-295).

Sosiaalityontekijén ja nuoren vilille kehittyy vuorovaikutussuhde, joka on osaltaan tirkeéd osa nuoren kotoutu-
mista (Kokkonen, 2018, 98). Vuorovaikutussuhde sisiltida sosiaalista tukea, joka perustuu emotionaaliseen tu-
keen, sosiaaliseen kumppanuuteen, materiaaliseen tukeen, kognitiiviseen ohjaukseen ja sosiaaliseen sddtelyyn
(Kokkonen, 2018, 99; Mitchell & Tricket 1980). Viranomaisilla on suuri rooli pakolaisten vastaanottamisessa ja
ndistd kehittyy pakolaiselle tirkeitd kohtaamisia. Sosiaalityontekijésta tulee pakolaiselle erdénlainen sosiaalisen
tuen antaja (Kokkonen, 2018, 116). Viranomaisista saattaakin kotoutumisvaiheessa tulla erdéinlainen perheen
korvike (Turtiainen, 2013, 200). Sosiaalityontekijén toteuttaessa traumainformoitua tydotetta traumatisoitunei-
den alaikéisten pakolaisten kanssa tehtévissd sosiaality0ssd, voi asiakas parhaimmillaan saada ty6vélineitd mui-

hin ihmissuhteisiinsa ja saada helpotusta traumoihinsa (Levenson, 2020, 296).
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Kuitenkin védrdnaikaisesti annettu tai vairénlainen tuki voi vaikuttaa sosiaalityontekijén ja pakolaisnuoren
vuorovaikutussuhteeseen negatiivisesti (Kokkonen, 2018, 116). Pakolaiset kokevat usein eri viranomaiset luo-
tettavina tuen antajina ja viranomaiset voivat myds olla pakolaisten ainut sosiaalinen suhde (Kokkonen, 2018,
116 ). Télloin sosiaalityontekijén ja pakolaisten vélinen kohtaaminen voi nousta pakolaisille a&rimméisen mer-
kittaviksi tapahtumaksi (Kokkonen, 2018, 116). Néin ollen sosiaalityontekijoiden tulisi huomioida timé pako-
laisten kanssa tehtdvéssi ty0ssad. Viranomaiskohtaamisissa koetut pettymykset ja saamatta jaényt tuki voi johtaa
luottamuksen héviimiseen suomalaista yhteiskuntaa kohtaan ja sitd kautta merkittdviin haasteisiin pakolaisten

eldmissi ja kotoutumisessa (Kokkonen, 2018, 116).

Sosiaalityd on vahvasti ihmisoikeusty6ti (Ranta-Tyrkkd, 2016, 284). Yksin alaikéisend maahan tulleet pakolai-
set ovat joutuneet kokemaan pahoja ihmisoikeusloukkauksia. Timé tulee huomioida heidéin kanssaan tehtévassa
sosiaality0ssd (esim. Halla, 2007, 471, ; Castaneda ym., 2019 , 199-200). Pakolaisten kanssa kohtaamisen tu-
leekin perustua aitouteen, kuten yhteiseen kieleen. Esimerkiksi tulkin avulla voidaan varmistaa, ettd asiakas tulee
varmasti kuulluksi ja ymmarretyksi (Castaneda ym., 2018, 3—4). Yksin alaikdisend maahan tullut ei osaa suomen
kielté ja ndin ollen tulkin kéyttd sosiaalityontekijén ja nuoren kohtaamisissa on vélttimétontd (Anis ym., 2018,
210). Aniksen ym. (2018, 210) mukaan kielimuuri voi osaltaan olla yhteydessd vuorovaikutuksen laatuun ja

nuoren avoimuuteen keskustelussa.

Kotoutumisella tarkoitetaan siti, ettd maahanmuuttaja sopeutuu yhteiskuntaamme osallistumalla yhteiskunnan
toimintaan sekéd oppimalla yhteiskunnassa tarvittavia tietoja ja taitoja. Suomen kielen oppiminen on keskeisti
kotoutumisen onnistumisessa (Sisdministerio, 2021; Pihlaja, 2016, 39, ; Kotoutumislaki, 2010/1386). Kotoutu-
mistoimenpiteitd ohjaa laki kotouttamisen edistimisesté (Pihlaja, 2016, 39). Lain tavoitteena on turvata pakolais-
ten kotoutuminen Suomeen ehkdisemalld néiden syrjaytymisriskid, hyvaksikaytetyksi joutumista tai katoamista
kokonaan (Pihlaja, 2016, 40; Kotoutumislaki, 2010/1386). Kotoutuminen on aina yksilollinen prosessi ja ndin
ollen viranomaisten tulee my6s muokata toimenpiteensa kullekin yksilolle sopivaksi (Turtiainen, 2013, 203).

Yksin alaikdisend maahan tulleiden kanssa tehtdva sosiaality siséltaé paljon kotouttamisty6td. Kotouttamisella
tarkoitetaan sitd, ettd kotouttamisen my6td maahanmuuttaja tuntee velvollisuutensa ja oikeutensa suomalaisessa
yhteiskunnassa seka tuntee olevansa tervetullut yhteiskuntaamme (Sisdministerid, 2021; Pihlaja, 2016, 39-40).
Kotouttavassa sosiaality0ssd, jossa tyoskennelldan yksin alaikédisend maahan tulleiden kanssa, on tirkeds muistaa
aiemmin mainitsemani traumainformoitu tydote. On olennaista tunnistaa asiakkaiden tarpeet ja toiveet ja samalla

kehitté4 ja valita sopivat tydvélineet ja menetelmét (Turtiainen, 2013, 199).

Pettymykset ja hankalat tunteet, jotka kanavoituvat viranomaisiin, ovat osa yksin alaikdiseni maahan tulleiden
kanssa tehtévad sosiaalityotd (Turtiainen, 2013, 200). Kuten aiemmin mainitsin, pettymysten ja hankalien asioi-
den késittely ovat osa kotouttavaa sosiaality6td (Turtiainen, 2013, 201; Levenson, 2017). Traumat vaikuttavat

osaltaan my0s kototutumiseen. Jos mieli on jatkuvasti menneisyydessd ja kotimaan tapahtumissa, on
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kotoutuminen vaikeaa (Turtiainen, 2013, 201). Néin ollen tirkeda yksin alaikédisend maahan tulleiden pakolaisten
kanssa tehtdvéssi sosiaalitydssd on huomioida jokaisen yksilokohtaiset tarpeet ja kdyttda traumainformoitua tyo-
otetta, jotta nuoren kotoutuminen sujuisi mahdollisimman hyvin (Pihlaja, 2016, 39-41; Levenson, 2017).

24



6. POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Olen téssi kirjallisuuskatsauksessa tutkinut trauman vaikutusta yksin alaikdisend maahan tulleiden pakolaisten
keskuudessa sekd traumainformoitua tydotetta kyseisten nuorten kanssa tehtdvissa sosiaalityGssé. Léhteita tar-
kastelemalla olen huomannut, etté traumakokemukset sekd mielenterveysongelmat ovat yleisid yksin alaikéisend
maahan tulleilla pakolaisilla (esim. Castaneda ym., 2018; Halla, 2007; Lahteenméki, 2016). Trauma voi ilmeti
yksin tulleissa alaikaisissé pakolaisissa emotionaalisina, psyykkisind, fyysisind sekd kdyttiytymisen haasteina
(esim. Castaneda ym., Halla, 2007; Haravuori, 2016). Namai osa-alueet ja niiden haasteet vaikuttavat merkitta-

vasti ihmisen hyvinvointiin sekd uuteen maahan kotoutumiseen.

Kuten arvelinkin, alaikéisend koettu traumaattinen kokemus vaikuttaa merkittdvésti nuoren tapaan eldé, kokea ja
kehittd ihmissuhteita (Levenson, 2017; Halla, 2007; Lahteenméki, 2016). Lapsuuden merkittivassé kehitysvai-
heessa koettu trauma vaikuttaa huomattavasti nuoreen (Levenson, 2017; Lihteenmaki, 2016; Poijula, 2016; Ha-
ravuori, 2016). Traumatausta vaikuttaa nuoren luottamussuhteisiin, mielenterveysongelmien kehittymiseen,
péihteidenkayttoon, auktoriteetteihin suhtautumiseen ja sosiaalisiin suhteisiin. On siis perusteltua todeta, ettd yk-
sin tulleiden alaikéisten pakolaisten kokema trauma vaikuttaa ndiden eliméain merkittdvasti tuoden haasteita

useille elimén osa-alueille.

Alaikdisten pakolaisten traumassa tulee huomioida myos kulttuurierot, jotka voivat olla todella suuriakin. Nuo-
rella voi olla vaikeuksia tunnistaa kokemiaan traumoja, saati puhua niistd (Halla, 2007; Lihteenmaki, 2016).
Sosiaalityontekijélld onkin térkeéd rooli nuoren auttamisessa. Yksin tulleiden alaikéisten pakolaisten kanssa on
tarkedd hyodyntédd traumainformoitua tyootetta (Castaneda ym., 2018; Levenson, 2017; Levenson, 2020). Trau-
mainformoidun tydotteen avulla voidaan ennaltachkéistd mielenterveysongelmia sekd auttaa alaikdistd nuorta
kotoutumaan suomalaiseen yhteiskuntaan (Pihlaja, 2016; Levenson, 2017). Léhteiden tarkastelun perusteella
olen tullut siihen lopputulokseen, ettd kotoutuminen on tirked osa yhteiskuntaan kiinnittymisti ja on tirkeda
tehda traumainformoitua sosiaality6td voidaksemme tehd uuteen yhteiskuntaan sujahtamisesta mahdollisim-
man helppoa (Levenson, 2017; Turtiainen, 2013; Kokkonen, 2018; Kotoutumislaki, 2010/1386).

Luottamussuhde viranomaisen ja yksin tulleiden alaikdisten vélilld tulee olla kunnossa, jotta asiakkaalle saadaan
taattua mahdollisimman toimiva avunanto (Kokkonen, 2018). IIman luottamussuhdetta asiakasta voi olla mah-
dotonta auttaa, silld jos asiakas ei voi viranomaiselle asioistaan luottamuksellisesti avautua, ei sosiaalityonteki-

jalla voi olla minkaénlaista késitystd siité, minkalaista apua juuri kyseinen asiakas tarvitsee.

Voidaksemme edistdd luottamuksen syntyé viranomaisen ja asiakkaan vlille, tulee sosiaalityontekijén toimia
neutraalina observoijana ja kiyttdd néin ollen traumainformoitua tydotetta osana pakolaisnuoren kohtaamista

(Levenson, 2017). Pakolaisnuorten kanssa tehtiva sosiaalityd todella eroaa muista sosiaalitydn suuntauksista
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merkittévisti asiakaskunnan vahvan ja valitettavan yleisen traumataustan vuoksi. Siksi yksin tulleiden alaikaisten
kanssa tehtévissa sosiaalitydssd tyontekijan tulee huomioida asemansa mahdollisesti ainoana luotettavana ih-
missuhteena pakolaisnuoren eldaméssa (Turtiainen, 2013; Kokkonen, 2018; Levenson, 2017). Luottamuksen luo-
minen voi olla haastavaa, mutta varmasti palkitsevaa. Yksin alaikéisend maahan tulleiden kanssa tehtéivassa so-
siaalityOssé kannattaa iloita jo pienistd askelista. Kyseisten nuorten kanssa tehtdvéssd sosiaalitydssi ei tule pai-
nostaa asiakasta eteneméaén mahdollisimman nopeasti, vaan huomioida jokaisen asiakkaan yksil6llisyys (Leven-

son, 2017; Levenson, 2020).

Traumainformoidun tydotteen avulla seké traumojen tunnistamisen vilineiden avulla sosiaality6td voi kehittda
enemmén pakolaisten tarpeita vastaavaksi. Traumojen tunnistaminen on vahvasti keskidssé ja mahdollisesti
edellytys koko viranomaissuhteen onnistumiselle. Ymméirrys trauman laajasta vaikutuksesta yksiloon ja timén
tapaan eldd, luottaa ja kokea on ddriméisen tirkedd. Luottamussuhteen rakentamisen epéonnistuminen siksi, ettei

huomannut traumojen vaikutusta nuoreen, voi vesittéd koko asiakassuhteen.

Jos asiakkaan traumoja ei osaa tunnistaa, voi myos helposti ohittaa asiakkaan hienovaraiset vihjeet mahdollisesta
traumasta olankohautuksella. Siksi sosiaalityontekijan tulee tunnustella, kuunnella ja antaa tilaa asiakkaalle. Il-
man traumojen tunnistamista voi moni asiakas joutua palveluiden ulkopuolelle ja joutua kokemaan turhaa kérsi-
mysti. Jos traumoja ei tunnista, ei myoskidn ennaltachkéiseva tydskentely ole mahdollista. Ennaltachkdiseva
tyoskentely on dirimmaisen tirked niin yksilon kuin yhteiskunnan yleisen hyvinvoinnin kannalta. Sosiaali-
tyossd tuleekin panostaa traumoja tunnistaviin koulutuksiin ja traumainformoidun tyootteen hallitsemiseen.
Vaikka kaikki sosiaalityontekijit eivéit maahanmuuttoon keskittyneeseen tyohon paadykéén, voi silti jokaisella

sosiaalitydn saralla tulla vastaan pakolaisia.

Traumatisoituneiden pakolaisten kanssa tehtdvéssé sosiaalityossé tulee huomioida sosiaalityontekijdiden asema
yhteiskunnallisina vaikuttajina (Ostrander ym., 2017, 67-74). Sosiaalityontekijdt voivat omalta osaltaan edistad
kaytantojd, sosiaalityon koulutusta seki kliinisen kiytdnndn ohjeita, jotka edistévit pakolaisten seké yhteiskun-
nan hyvinvointia ja terveyttd (Ostrander ym., 2017, 67—74). Sosiaalityontekijit ovat uniikissa asemassa ja voivat
ndin ollen tehdd merkittivid muutoksia moniuloitteiseen, rakenteellisesti toimivaan avunantoon seké toimia pa-

kolaisten puolestapuhujina (Ostrander ym., 2017, 67-74).

Edelld mainitun Ostranderin ym. (2017) tutkimuksen valossa sosiaality0ssd tuleekin huomioida maahanmuut-
tajiin liittyvien menetelmien opiskelu osana tyoté. Asiaa olisi tirkedd myds tutkia lisdd, jotta voisimme saada
vield enemmaén yksin alaikéisend maahan tulleiden déntéd kuuluviin. Kuten aiemmin mainitsin, yksin tulleet
alaikéset ovat monella tapaa marginaaliryhmd, ja keskeisté sosiaalitydssé on nimenomaan marginalisaation
vélttiminen ja marginaaliryhmien auttaminen (Pohjola, 2016, 85-95). Asiaa tutkimalla ja perehtymalld yksin
tulleiden alaik&isten kokemuksiin ja heidén kanssa sovellettaviin tydmenetelmiin, sosiaality6td voi kehittia

vield paremmin yksin tulleiden alaikdisten pakolaisten tarpeiden mukaiseksi.
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