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TIIVISTELMA

Tdssd tutkimusraportissa selvitettiin koronapandemian vaikutuksia 18-75-vuo-
tiaiden kansalaisten elam&ddn Suomessa (n=1000), Ruotsissa (n=1000) ja Iso-Bri-
tanniassa (n=1000). Aineisto keréttiin huhtikuussa 2021. Vastaajilta kysyttiin
pandemian vaikutuksista kulutukseen ja talouteen, mielipiteista rajoitustoimen-
piteitd kohtaan, sekd arvioita koronapandemian jdlkeisestd taloudellisesta toi-
minnasta. Lisdksi tarkasteltiin pandemian vaikutuksia hyvinvointiin ja yksindi-
syyteen, digikdyttdytymiseen ja rahapelaamiseen. Kolmen maan eroja vertailtiin
yleiselld tasolla, ja Suomen osalta tuloksia tarkasteltiin vaestoryhmittdin. Lisdksi
tarkasteltiin soveltuvin osin koronavuoden aikana tapahtuneita muutoksia tyo-
ikdisessd suomalaisessa vadestossd kdyttamalld vertailukohtana pandemian alku-
vaiheessa kevaailla 2020 keréttyd tutkimusaineistoa (N=1000).

Tulokset heijastavat hyvin maiden viélisid eroja pandemian hallinnassa. Iso-Bri-
tanniassa, jossa rajoitustoimenpiteet ovat olleet tiukimpia, ndkyi vahvempi luot-
tamus yhteiskuntaan ja viranomaisiin pandemian hallinnassa. Ruotsissa, jossa
rajoitukset ovat olleet kevyimpid, luottamus oli kautta linjan alhaisempaa. Myos
koronarokotusten jarjestdmiseen oltiin selvasti tyytyvaisimpid Iso-Britanniassa ja
tyytymaéttomimpid Ruotsissa. Kaikissa maissa pandemia oli aiheuttanut huolta
niin omasta kuin ldheisten hyvinvoinnista sekéd sosiaalisten ongelmien kasvusta.
Etatyoskentely oli pandemia-aikana yleistd kaikissa maissa. Huonot internet-yh-
teydet ja puutteet digiosaamisessa olivat aiheuttaneet eniten ongelmia Iso-Bri-
tanniassa. Toisaalta britit erottuivat muita maita aktiivisempina hyodyntaméaan
teknologiaa ja verkkopalveluita pandemian aikana esimerkiksi yhteydenpitoon,
ajanviettoon ja ostamiseen. Myos taloudelliset ongelmat ja rahapeliongelmat oli-
vat yleisimpid Iso-Britanniassa.

Keviddseen 2020 verrattuna suomalaisten asenteet koronarajoituksia kohtaan oli-
vat muuttuneet kielteisemmiksi, mika voi kertoa vasymyksestd rajoitteita koh-
taan. Pandemia-ajan negatiiviset vaikutukset tyollistymiseen ja opintoihin olivat
lisdéntyneet. Myos huoli omasta ja ldheisten henkisestd hyvinvoinnista oli lisd&an-
tynyt, mutta taloudelliset huolet olivat hieman vahentyneet. Maksullisten verk-
kopalveluiden kdyttomaédrissa ndkyi kasvua, ja erityisesti rahapelaaminen ver-
kossa oli lisdantynyt selvdsti pandemiavuoden aikana. Myo6s halukkuus ulko-
maanmatkailuun oli lisddntynyt edellisen vuoden kevédseen verrattuna.

Videstoryhmittdin tarkasteltuna nuorten aikuisten ikdryhma erottui monin tavoin.
Nuoret olivat aktiivisimpia digikdyttdjid, ja he olivat my0s ostaneet verkkokau-
poista pandemia-aikana muita ikdryhmid aktiivisemmin. Nuoret kaipasivat
myos ulkomaille nopeasti pandemian hellitettyd. Myos pandemia-ajan negatiivi-
set vaikutukset, kuten tyollistymisen ongelmat ja lomautukset, koskettivat erityi-
sesti nuoria aikuisia. Lisdksi pandemian aikainen yksindisyys ja rahapeliongel-
mat sekd huoli omasta henkisestd hyvinvoinnista ja taloudellisesta toimeentu-
losta korostuivat nuorilla aikuisilla.



ESIPUHE

Tdamd tutkimusraportti syntyi jatkoksi DigiConsumers -tutkimushankkeemme
ensimmadiselle korona-aiheiselle tutkimusraportille, joka ilmestyi kevéaalla 2020.
Suomen Akatemian mydntama COVID-19 -lisdrahoitus CoronaConsumers- osa-
hankkeelle mahdollisti uuden raportin tekemisen. Koska koronapandemia on ih-
miskunnan globaali ongelma, Suomea ei kannata tutkia vain omana saarekkee-
naan. Siksi sisdllytimme tdhan tutkimukseen vertailumaiksi Ruotsin ja Iso-Bri-
tannian, joissa kummassakin on ollut erilaiset koronarajoitukset kuin Suomessa.

Tutkimusraportin pddasiallisena aineistona on kaytetty 3000 vastaajan kansain-
valista verkkokyselyaineistoa, jonka kohderyhména olivat 18-75-vuotiaat kansa-
laiset Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa. Kysely toteutettiin ajanjaksolla 9.-
13.4.2021. Vastaajat rekrytoitiin Innolink Oy:n paneelista kdyttamalld satunnais-
otantaa, mutta kustakin kohdemaasta oli kiintidity tuhat tavoitettua vastaajaa.
Tavoitettu otos mukailee kohdemaiden véestdd ikd- ja sukupuolijakaumaltaan
sekd suuraluejakoa (ks. LIITE 1). Aineiston virhemarginaali on 3,1 % kunkin koh-
demaan osalta. Tutkittaessa eri muuttujien yhteyksid toisiinsa kdytimme analyy-
seissa ristiintaulukoita, suoria jakaumia ja keskiarvovertailuja. Niiden tilastolli-
nen merkitsevyys on yleensd alle 0,1 %:n mukainen.

Kéytimme vertailuun Suomen aineiston osalta osin my6s kevaan 2020 aineistoa,
jonka toteutti IRO Research Oy ajanjaksolla 15.-24.4.2020. Kohderyhména olivat
18-65-vuotiaat suomalaiset valtakunnallisesti ja otoskoko oli 1000. Verkkoky-
selyn perusjoukkona oli IROn oma kuluttajapaneeli, jossa on noin 55 000 jasenta.
Tassdkin tutkimuksessa suorien jakaumien osalta suhteellisten osuuksien virhe-
marginaalit ovat suurimmillaan noin 3 prosenttiyksikkod suuntaansa (95 % luot-
tamusvali).

Koska koronan vaikutukset yhteiskuntiin ja yksiloihin ovat olleet merkittavit
monella eri tavalla ja kysely oli laaja, oli hyvin vaikea rajata tutkimusta. Ndin
ollen alun perin noin 30-40 -sivuiseksi tarkoitettu raportti paisui reilusti yli sata-
sivuiseksi. Tutkimusaineisto on siis hyvin rikas ja sisdltda paljon mielenkiintoisia
jatkotutkimuksen aiheita.

Kiitamme Viktor Elliotia, Magnus Roosia, Jeanette Hauffia ja Linnea Koposta Go-
teborgin yliopistosta yhteistyostd kyselylomakkeen laadinnassa ja kddantamisessa.
Rahoituksesta kiitimme Suomen Akatemiaa sekd Suomen Akatemian yhtey-
dessd toimivaa Strategisen tutkimuksen neuvostoa.

Etdtoissa Tuusulassa 18.06.2021

Terhi-Anna Wilska
DigiConsumers/CoronaConsumers -tutkimushankkeen johtaja
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1. KORONAPANDEMIAN RAJOITUSTOIMET JA
NIIDEN VAIKUTUKSET ARKEEN JA
HYVINVOINTIIN

Tdssd tutkimusraportissa luodaan katsaus kansalaisten kokemuksiin koronavuo-
desta 2020-2021 Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa. Kaikki valtiot kokivat
koronaviruspandemian ensimmadisen aallon kevéddlld 2020, mitd seurasi hel-
pompi kesd ja viruksen toinen aalto syksyllda 2020 ja talvella 2021. Yhteiskunnat
ja elinkeinoalat kokivat merkittavida muutoksia tiukoista rajoituksista kevennet-
tyihin suosituksiin ja takaisin tiukkoihin rajoituksiin. Namd muutokset olivat eri-
tyisen suuria palvelualoilla, kuten ravintola-, matkailu- ja kulttuurialoilla. Jatku-
vat vaihtelut herdttiviat my6s epdavarmuutta ja turhautumista kansalaisten kes-
kuudessa, oli sitten kyseessd tyomarkkinoiden ailahtelevuus, oma jaksaminen ja
hyvinvointi, omat kulutustavat tai yleinen luottamus valtiollisten toimijoiden pa-
tevyyteen koronaviruskriisin hallinnassa.

Pandemian aiheuttamat muutokset globaalissa taloudessa heijastuivat myos
kansalaisten arkeen kaikissa maissa esimerkiksi tavaroiden saatavuuden ja tyo-
markkinoiden arvaamattomuuden suhteen. Tassd tutkimusraportissa pyritdan
syventymaéadn ndihin edelld mainittuihin aiheisiin ja muihin koronaviruskriisiin
liittyviin ilmidihin. Tavoitteena on rakentaa kokonaisvaltainen ymmarrys siitd,
millaisin eri tavoin koronavirus on vaikuttanut kansalaisten arkeen, kulutukseen,
verkkokédyttdytymiseen ja hyvinvointiin Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa.
Pandemian ensimmadisen aallon iskiessd alkuvuodesta 2020 namé kolme valtiota
sovelsivat sekd samankaltaisia ettd toisistaan poikkeavia sddannoksid ja rajoituk-
sia pandemian levidmisen estdmiseksi, ja tartuttavuusluvut olivat my®os erilaiset
eri maissa. Tdman vuoksi kansalaisten kokemusten vertailu ndissd maissa on
mielenkiintoista.

Tutkimusraportti rakentuu siten, ettd ensin taustoitetaan pandemian ja rajoitus-
toimien kulkua koronavuoden aikana. Sitten esitelldadn muutoksia suomalaisten
kokemuksissa keskeisiin arkeen ja hyvinvointiin liittyvissd asioissa koronapan-
demian alussa ja lahempana loppuvaihetta kevailla 2021. Vertailussa kédytetaan
vuoden 2021 aineiston lisdksi ja kevadalla 2020 kerdttyd aineistoa. Tamén jdlkeen
vertaillaan koronan vaikutuksia arkeen ja hyvinvointiin eri maissa, sekd Suomen
osalta my0s vdestoryhmittdin, painottaen erityisesti eri ikdryhmien kokemuksia.



Vastaavasti tutkitaan my6s muutoksia taloudessa ja kulutuksessa sekd verkko-
kayttdytymisessd ensin maavertailuna ja sitten Suomen osalta vdestoryhmittdin.

1.1. Pandemian ja sen rajoitustoimien kulku Suomessa, Ruotsissa
ja Iso-Britanniassa 2020-2021

1.1.1. Pandemia Suomessa 2020-2021

Helmi-maaliskuussa 2020 koronavirus alkoi levitd maailmanlaajuisesti. Paikal-
listen tartuntojen lisdédntyessda Suomessa otettiin kdayttoon valmiuslaki, joka johti
koulujen sulkeutumiseen ja yli kymmenen hengen tapaamisten kieltdmiseen,
sekd vahvaan kehotukseen valttdd julkisia tiloja. Julkiset palvelut kuten museot,
teatterit, harrastus- ja virkistystilat, uimahallit ja muut urheilukeskukset suljettiin.
Uudenmaan alue suljettiin kolmeksi viikoksi, silld pandemiatilanne oli vakavin
Uudellamaalla (Valtioneuvosto, 2020). Koulut ja aikuiskoulutuksen oppilaitokset
siirtyivat etdopetukseen, ja voimaan astui vahva etdtyosuositus niissd tyopai-
koissa, joissa se oli mahdollista (Valtioneuvosto, 2020a).

Nama rajoitustoimenpiteet tuottivat tulosta ja tartuntaluvut lahtivat laskuun tou-
kokuussa, johtaen rajoitusten asteittaiseen lieventdmiseen. Ndistd ensimmadisia
olivat varhaiskasvatuksen ja alakoululaisten palauttaminen ldhiopetukseen (Val-
tioneuvosto, 2020b). Ndind aikoina Suomessa alettiin puhua valtion hybridistra-
tegiasta, jossa rajoituksia voitiin nostaa tai asettaa pandemiatilanteen mukaan.
Avainasemassa olivat tavoitteet hallita koronakriisid testaamalla, jdljittamalld,
eristaimalld ja hoitamalla, sekd rajoitusten muokkaaminen tartuntalukujen mu-
kaan kunnallisella ja alueellisella tasolla (Valtioneuvosto, 2020c). Kesdkuuhun
mennessd melkein kaikissa oppilaitoksissa oli palattu ldhiopetukseen, kokoontu-
misrajoitukset julkisissa kokoontumisissa nostettiin kymmenestd hengesta vii-
teenkymmeneen ja ravintolat pystyivit jdlleen avautumaan (Sosiaali- ja terveys-
ministerid, 2020). Ndistd huolimatta kesdn taloudellinen aktiivisuus oli kaukana
normaalista ja kevddn rajoitukset olivat hankalat etenkin palvelualoille (Tilasto-
keskus, 2020). Kesdkuun puoleenviliin mennessd valmiuslaki kumottiin (Valtio-
neuvosto 2020d). Lopulta kesdd 2020 vietettiin ldhes normaaleissa olosuhteissa.

Loppukesin ja alkusyksyn 2020 aikana tilanne kuitenkin muuttui ja ilmaantu-
vuusluvut kasvoivat jdlleen, johtaen uusiin rajoitustoimenpiteisiin ja suositusten
uudelleenarviointiin. Erds ndistd suosituksista oli maskisuositus kaikkiin julki-
siin tiloihin, joissa riittdvien turvavélien pito olisi haasteellista (esim. ruokakau-
pat ja julkiset liikennevilineet) (Valtioneuvosto, 2020e). Ravintolarajoitukset py-
syivat ennallaan, eli kaikilla asiakkailla tuli olla istumapaikka sisilld ja asiakkai-
den tuli saada palvelutiloista riittdvaa tietoa koronaviruksen levidmisen ehkiise-
misestd (Sosiaali- ja terveysministerio, 2020b). Elokuun loppuun mennessd va-
paaehtoinen koronaviruksen jiljityssovellus Koronavilkku julkaistiin ihmisten



ladattavaksi ja sen kdyttod suositeltiin vahvasti (Sosiaali- ja terveysministerio,
2020c). Erilaisia rajoituksia ja suosituksia sddnneltiin kautta syksyn tartuntata-
pausten kasvaessa syyskuun loppupuolella. Syyskuun loppuun mennessa Uu-
denmaan kaupunkeihin asetettiin tiukempia maskisuosituksia kaikkiin suljettui-
hin sisdtiloihin, mukaan lukien kouluihin (Helsingin Sanomat, 2020). Ravintoloi-
den aukioloaikoihin kohdistettiin uusia rajoituksia (Yle, 2020). Kunnissa, jossa
tartuntaluvut olivat korkeampia, asetettiin vield tiukemmat rajoitukset ravinto-
loiden palveluaikoihin ja asiakasmaddriin (Sosiaali- ja terveysministerio, 2020d;
2020e).

Pandemiatilanteen vaatiessa uusia toimia viranomaisilta, alettiin hyodyntaa ti-
lannetta arvioivaa asteikkoa, jotta paikallisia rajoitustoimenpiteitd voitaisiin saa-
delld tilanteen mukaan. Asteikon vaiheet koostuivat perustasosta, kithtymisvai-
heesta ja levidmisvaiheesta (Sosiaali- ja terveysministerio, 2020f). Paikkakunnat,
jotka olivat kiihtymis- ja levidmisvaiheissa, suosittivat ryhmaliikunnan rajoitta-
mista (THL, 2020). Sen hetkiset ravintolarajoitukset jatkuivat helmikuuhun
saakka, miké tarkoitti, ettd valtakunnallisella tasolla ravintoloiden tuli rajoittaa
aukioloaikojaan ja asiakasmddriddn (Sosiaali- ja terveysministerio, 2020g). II-
maantuvuuslukujen kasvaessa Suomi rajoitti entisestddn ravintoloiden anniske-
luaikoja, ja julistettiin valtakunnallinen kehotus vilttdd yli viidenkymmenen
hengen kokoontumisia (Sosiaali- ja terveysministerit, 2020h; THL, 2020a).

Vuodenvaihteessa 2020-2021 todettiin, ettd ilmaantuvuusluvut olivat jdlleen las-
kussa, vaikka juhlapyhét herdttivit etukdteen huolta asiantuntijoiden keskuu-
dessa. Talven koronatilanteen kuitenkin ollessa huomattavasti huonompi kuin
syksylld, laajennettiin maskisuosituksia niin, ettd ne nyt koskivat myos 12-vuoti-
aita lapsia (THL, 2021a). Suomen hallitus my6s pohti mahdollisuutta matalan
kynnyksen valtiollisista toimista tilanteissa, jossa alueellinen tilanne heikentyy
merkittdvasti, etenkin kun Suomessa kohdattiin jyrkka kasvu ilmaantuvuuslu-
vuissa kevddn aikana (Sosiaali- ja terveysministerio, 2021). Tama johti testikapa-
siteettien ja karanteenimaddrdyksien muuttamiseen, sekd karaoken ja tanssimisen
kieltdamisen ravintoloissa (Sosiaali- ja terveysministerio, 2021a). Talven ja kevaan
2021 edetessd kansalaisia alettiin rokottaa. Ensiesisijaisina rokotuksen saajina
olivat terveydenhuollon tyontekijat sekd vanhukset, sekd terveydentilansa
vuoksi riskiryhmiin kuuluvat. Ndiden ryhmien jdlkeen rokotukset suunniteltiin
annettavan ikdjarjestyksessa (THL, 2021b).

Maalis-huhtikuussa rajoituksia tiukennettiin valtakunnallisella tasolla. 13-18 -
vuotiaat oppilaat siirrettiin etdopetukseen ja ravintolat saivat myyda asiakkaille
ruokaa vain mukaan muutamaa aluetta lukuun ottamatta. N&dinad aikoina Suo-
messa havaittiin ennétyksellisid maarid uusia tartuntoja, joka johti ndihin tiuken-
nettuihin koronarajoituksiin, sekd johti keskusteluun laajemmasta sulkutilasta,
mikéli tilannetta ei saada tasoitettua. Maaliskuun alusta huhtikuun loppuun
2021 valtaosa Suomen ravintoloista oli joko kiinni tai myi vain ruokaa mukaan
(Yle, 2021). Huhtikuun loppua kohden ravitsemusliikkeiden rajoitukset alkoivat



vidhitellen purkautua, riippuen alueiden ilmaantuvuusluvuista. Tilanteen kehit-
tyessd parempaan suuntaan rajoituksia ei endd asetettu valtakunnallisella tasolla,
vaan Suomi siirtyi taas aluekohtaisiin rajoituksiin ja suosituksiin (Sosiaali- ja ter-
veysministerid, 2021d). Kevaan edetessd kesddn 2021 Suomen pandemiatilanne
alkoi jdlleen rauhoittua ja toivo ldhes normaalista kesdstd jdlleen palautui. Ti-
lanne on luonut toivoa myos tulevaan syksyyn ja pandemian lopulliseen rauhoit-
tumiseen, kun kesén jdlkeen valtaosa vdestostd on saanut rokotteen.

Talouden nédkymit olivat pandemian alussa melko synkit ja kuluttajien luotta-
mus huhtikuussa 2020 enndtysalhainen (Suomen Virallinen Tilasto, 2020). Luot-
tamus kuitenkin parani vuoden aikana ja huhtikuussa 2021 luottamus oli korke-
ampi kuin kertaakaan kolmen vuoden aikana (Suomen Virallinen Tilasto, 2021).
My6s Suomen Pankki ennakoi hyvaa talouskasvua (Suomen Pankki 2021).

1.1.2. Pandemia Ruotsissa 2020-2021

Kuten muissakin Euroopan maissa, koronavirus alkoi heréttdd valtakunnallista
huolta Ruotsissa maaliskuussa 2020. Viranomaiset pdivittivdt koronaviruksen
riskin levidmisestd Ruotsin sisdlld “todella korkeaksi”, joka on valtion korkein
mahdollinen julistus riskistd viisiasteisella skaalalla (Sverigesradio, 2020). Tama
johti terveysviranomaisten suositukseen, ettd tarpeettomia vierailuja sairaaloissa
ja vanhustenhoitolaitoksissa tulisi valttdd ja ettd kaikki yli 500 hengen kokoontu-
miset ja tapahtumiset kiellettdisiin (Folkhalsomyndigheten, 2020; Folkhal-
somyndigheten, 2020a). Etenkin Tukholmassa asuvia kehotettiin siirtymédn eta-
toihin, ja lisdksi Euroopan unionin paatokselld kaikki matkat Ruotsiin kiellett&i-
siin (The Local, 2020; Regeringen, 2020).

Toisin kuin Suomessa, Ruotsin koronastrategia painottui pitkalti vapaaehtoisiin
valtakunnallisiin suosituksiin, silld tartuntatautilait estdvit yksiloiden vapauk-
siin puuttumisen. Suositukset olivat, ettd kaupat ja kauppakeskukset rajoittaisi-
vat asiakasmadaridan, urheilutoimintaa tulisi harjoittaa ulkoilmatiloissa jos mah-
dollista, urheilutapahtumia tulisi valttda tai rajoitettaa osallistujamaéaérid, tyonan-
tajien tuli varmistaa, ettd asiakkaat ja tyontekijat pystyisivat pitamédan riittavia
etdisyyksid toisistaan, tyossdkdyvid kehotettiin siirtymddn etédtoihin jos mahdol-
lista, ja julkisen liikenteen tuli rajoittaa matkustajaméérid ja muokata matka-ai-
katauluja siten, ettei tungoksia syntyisi (Folkhalsomyndigheten, 2020b). Ihmisid
kehotettiin olemaan osallistumatta tapahtumiin, ja oppilaitokset yli 16-vuotiaille
tulisi siirtdd etdopetukseen (Folkhalsomyndigheten, 2020b). Riittavaa kasihygie-
niaa ja turvavélien pitdmistd korostettiin tarkednd osana viruksen levidmisen eh-
kdisyd. Samaan aikaan Suomessa ja erityisesti Iso-Britanniassa asetettiin tiukem-
pia lainsdddannollisiad rajoituksia, kun taas Ruotsissa ainoat lailla paikoitetut toi-
met olivat yli viidenkymmenen hengen tilaisuuksien kielto, palvelu vain istuville
asiakkaille ravintoloissa, ja vanhainkotivierailujen kielto (Folkhalsomyndigheten,
2020Db).



Keviadn edetessd ja kesalld 2020 Ruotsin koronasuositukset ja -rajoitukset lieven-
tyivit. Yli 16-vuotiaat opiskelijat pddsivat jdlleen osittaisen lahiopetuksen pariin,
ja lisdksi urheilutapahtumiin pystyi jdlleen osallistumaan (Folkhalsomyndighe-
ten, 2020c; Folkhalsomyndigheten, 2020d). Ruotsin yleinen koronaohje kesélle
2020 oli hyvén kasihygienian ja turvavilien noudattaminen, kotona pysyminen
oireiden ilmaantuessa, isojen tapahtumien vilttaminen, etdtyoskentely tilanteen
salliessa ja julkisten ajoneuvojen vélttaminen ruuhka-aikoina (the Local, 2020a).
Kesdd vietettiin ldhes normaaleissa olosuhteissa, kunnes syksylld taudin ilmaan-
tuvuusluvut ldhtivat jalleen nousuun. Elokuussa etdtyosuositukset pidennettiin
vuoden loppuun saakka (Folkhalsomyndigheten, 2020e). Tapausten lisddntyessa
syksyn aikana jo aiemmin asetettuja ravintolarajoituksia jatkettiin ja terveysvi-
ranomaiset korostivat seuraavien toimijoiden tarkeytta: yksilovastuu, infektiojal-
jitys, runsas testaaminen, tehostettu kommunikaatio ja tehostettu seurantajérjes-
telmé (Folkhalsomyndigheten, 2020f).

Suomen tavoin Ruotsi asetti valtionsa koronastrategian ja tilanteisiin puuttumi-
sen alueelliselle tasolle. Tama tarkoitti, ettd erilaisia rajoituksia ja suosituksia voi-
daan tarpeen mukaan soveltaa tai kumota alueen ilmaantuvuusluvuista riippuen
(Folkhalsomyndigheten, 2020g). Uuden aluepohjaisen lieventdmisstrategian
avulla valtion sisdiset alueet pystyisivit tekeméddn paatoksid julkisen liikenteen,
ravintolapalveluiden ja kauppakeskusten rajoituksista. Tapausten lisddntyessa
Ruotsissa syntyi puhetta lainsddddnnon muuttamisesta, joka sallisi viranomai-
sille enemman valtaa asettaa lailla vahvistettavia rajoituksia, oli kyseessd sitten
pysyvd tai viliaikainen pandemialaki (Hufvudstadsbladet, 2020).

Syksyn edetessa alkutalveen 2020 ilmaantuvuusluvut jatkoivat nousuaan ja tastd
seurauksena yokerhojen kapasiteettia rajoitettiin maksimissaan viiteenkymme-
neen henkeen, kun taas muissa julkisissa kokoontumisissa rajoitus oli kolmesataa
henked. Ravintoloiden uusi seuruerajoitus oli kahdeksan henked, ja konsertteihin
sekd muihin esityksiin sai osallistua vain, mikali kaikilla asiakkailla oli istuma-
paikka. Ravintoloissa anniskelu oli asetettu paattymaan kello 22 jalkeen ja vierai-
lut vanhustenhoitolaitoksissa kiellettiin (Sverigesradio, 2020a; Regeringen, 2020;
Dagens Nyheter, 2020). Samanaikaisesti alueellisia rajoituksia tiukennettiin tilan-
teiden mukaisesti. Pahimmilla alueilla tdmé tarkoitti museoiden, gallerioiden,
kuntosalien ja julkisten uimahallien sulkua (The Local, 2020). Kavijam&arat kon-
serteissa, kulttuuritapahtumissa ja urheilutapahtumissa rajoitettiin kahdeksaan
henkeen, mutta vastaavanlaisia rajoituksia ei asetettu kouluihin, tydpaikkoihin
tai muihin julkisiin kokoontumisiin. Kokoontumisia julkisilla paikoilla kuten
kauppakeskuksissa, museoissa, kirjastoissa ja kuntosaleilla tosin kehotettiin valt-
tamddn (Regeringen, 2020a; Folkhalsomyndigheten, 2020g). Joulukuun 2020
alusta Ruotsin lukiolaiset ja ammatillisen peruskoulun opiskelijat siirtyivét jal-
leen etdopetukseen (Folkhalsomyndigheten, 2020h). Vuoden loppu toi muka-
naan valtakunnallisen kehotuksen kayttdaa kasvomaskia julkisen liikenteen vali-
neissd ja muissa julkisissa tiloissa. Lisdksi ravintoloissa asioivien seurueiden ko-
koa rajoitettiin neljadan henkil6on yhta seuruetta kohden (Folkhalsomyndigheten,



2020i). Vuoden 2020 lopussa Ruotsi, samoin kuin Suomi ja Iso-Britannia, tyosti
omaa rokotusstrategiaansa, silld ensimmadiset julkisesti tarjottavat rokotteet sai-
vat terveysviranomaisten hyviaksynnan. Rokotusstrategia perustui pitkailti prio-
riteettijarjestelméddn, jossa yhteiskunnan haavoittuvimmat ja terveydenhuollon
tyontekijat olivat etusijalla (Folkhalsomyndigheten, 2020j).

Uuden vuoden mukana tuli ddnestys uudesta pandemialaista, joka sallisi valti-
olle enemmén valtuuksia puuttua ja asettaa lailla vahvistettavia rajoituksia tilan-
teen heikentyessa (SVT, 2021). Namd valtuudet koskisivat kauppojen rajoitta-
mista asiakasmaéérien ja aukioloaikojen suhteen, siind missd aikaisemmin vastaa-
vanlaiset toimenpiteet ovat olleet vain suosituksia. Lisdksi ravintoloiden annis-
keluaikoja lyhennettiin entisestdan. Muut asetetut linjaukset keviille olivat etd-
opiskelun jatkaminen huhtikuun alkuun asti, ravintoloiden seuruemdarien py-
syminen neljassd hengessd ja maskisuositukset julkisen liikenteen vélineissa ja
julkisissa tiloissa, jossa turvavilejd ei voinut pitdd varmuudella (Folkhal-
somyndigheten, 2021; Krisisinformation, 2021). Huhtikuussa lis&ttiin rajoituksia
ei-valttamattomiin palveluihin kuten esimerkiksi kauppakeskuksiin siten, ettei
kauppakeskuksissa saanut olla enempdd kuin viisisataa henked kerrallaan ja ettd
asiakkaiden tuli asioida liikkeissd vain yksi kerrallaan (Folkhalsomyndigheten,
2021a). Vastaavanlaisia rajoituksia asiakasmaéérissd asetettiin myos eldintarhoi-
hin, museoihin, taidegallerioihin ja huvipuistoihin ja ndiden oli tarkoitus jatkua
huhtikuun loppuun asti (Folkhalsomyndigheten, 2021b). Koulut saivat kuitenkin
jdlleen palata ldhiopetukseen harkinnan mukaan (Folkhalsomyndigheten, 2021c).

Kevit eteni Ruotsissa vastaavanlaisissa merkeissad kuin Suomessa, eli huhtikuun
2021 taitteessa rajoituksia lisdttiin ja kansalaisia muistutettiin vallitsevista suosi-
tuksista, silld kevadn ilmaantuvuusluvut olivat edelleen huolestuttavan korkeita.
Kuitenkin kevadn edetessd kesdd kohti tilanne jdlleen tasoittui (Folkhalsomyndi-
gheten, 2021d).

Kaiken kaikkiaan koronapandemia Ruotsissa eteni kuten Suomessa, eli kevaan
2020 alussa pandemia alkoi, miké johti suositusten ja rajoitusten asettamiseen,
kunnes kesélla 2020 tilanne oli merkittdvasti rauhallisempi. Syksyn tullen il-
maantuvuusluvut jilleen ldhtivat nousuun, jotka jatkoivat noususuuntiaan lapi
talven kevadseen 2021 asti, joka kesan tullen lghtivét jalleen laskuun ja ndin pan-
demiatilanne oli taas kontrolloitavalla tasolla. Samalla kansalaisten rokottami-
nen on edennyt kautta kevadn 2021, luoden toivoa tilanteen normalisoitumisesta.
Myos taloudelliset nakymait alkoivat Ruotsissa kohentua.

1.1.3. Pandemia Iso-Britanniassa 2020-2021



Maaliskuussa 2020 koronaviruksen levitessda my0s Iso-Britanniassa paikallisella
tasolla, siirryttiin pandemiastrategiassa ”hillintd”-vaiheesta ”viivytys”-vaihee-
seen (The Guardian, 2020). Jaljitystoimet lakkautettiin, silld jarjestelmén kapasi-
teetti uusien tartuntaketjujen jaljittamiseksi oli tdssd vaiheessa jo ylikuormittunut
(Standard, 2020). Maaliskuun loppupuoliskolla Iso-Britannian pdadministeri ju-
listi osittaisen sulkutilan, mika tarkoitti ravintoloiden, kahviloiden ja baarien su-
lun, lukuun ottamatta nuotoruokapalveluja. Samanaikaisesti yokerhot, teatterit,
elokuvateatterit, kuntosalit ja virkistyskeskukset méérattiin sulkemaan tilansa
mahdollisimman nopeasti (BBC, 2020). Lakimuutoksia tehtiin niin, ettd tarpeen
vaatiessa hallitus pystyisi sulkemaan tiloja ja asettamaan rajoituksia. Sulkutila
tarkoitti myos asukkaiden liikkkumisen rajoittamista kodin ulkopuolella niin, ettd
vain tarpeellisten asioiden hoidon yhteydessa tai urheilun merkeissd asukkaat
saivat poistua kotiensa ulkopuolelle (The Guardian, 2020a; BBC, 2020a).

Iso-Britanniassa laajamittainen sulkutila kesti koko kevaan. Tama teki Iso-Britan-
niasta ndistd kolmesta valtiosta erilaisen, silld sekd Suomessa ettd Ruotsissa oli
valtytty sulkutiloilta ja ulkonaliikkumiskielloilta. Britannian sulkutila tarkoitti
sitd, ettd kaikki julkiset ja sosiaaliset kokoontumiset oli kielletty (hautajaisia lu-
kuun ottamatta), useimmat vahittdistavarakaupat oli suljettu ja kaikkia kansalai-
sia kehotettu pysymédan omissa kodeissaan ja poistumaan vain silloin, kun se oli
vélttamatontd (BBC, 2020b; The Guardian, 2020a). Toukokuun alkuun mennessa
Iso-Britannian kuolleisuusluvut olivat Euroopan korkeimpia ja maailmanlaajui-
sesti toiseksi korkeimpia (The Guardian, 2020b). Valtio asetti viisiasteisen ko-
ronavirusskaalan, jonka varjossa pystyttiin soveltavin osin tekem&dan muutoksia
rajoituksiin eri alueiden vallitsevien koronatilanteiden mukaisesti (BBC, 2020c).
Valtion rajoituksia hollennettiin hiljalleen ldpi toukokuun kesdkuukausiin asti ti-
lanteen parantuessa.

Iso-Britannia asetti asukkailleen maskisuosituksia jo heindkuussa 2020, kun taas
maskisuositukset tulivat Suomessa voimaan loppukeséstd ja Ruotsissa vasta syk-
sylla 2020 (BBC, 2020d). Pandemiatilanteet paranivat kesan aikana kaikissa kol-
messa vertailumaassa, mikd vuorostaan johti eri rajoitusten ja suositusten pur-
kuun, kuitenkin jatkuvasti tilannetta ja mahdollisia muutoksia seuraten. Iso-Bri-
tannian rajoituksia lievennettiin kesdn mittaan, mukaan lukien kokoontumisra-
joitukset kotitalouden ulkopuolisten kanssa. Kesdkuun puoleenviliin mennessa
ei-valttamattomat vahittdistavarakaupat, eldintarhat ja uskonnolliset tilat pystyi-
vit jalleen avaamaan ovensa. Ravintolat, pubit, yokerhot, kirjastot, valtaosa elo-
kuvateattereista, teatterit, museot, kampaajat ja sisdurheilutilat pysyivét kuiten-
kin edelleen kiinni, mutta nditdkin avattiin asteittain heindkuun aikana (BBC,
2020e; Legislation.gov, 2020; BBC, 2020f; Legislation.gov, 2020a). Joitakin rajoi-
tuksien purkutoimenpiteitd kuitenkin lykéttiin elokuussa, kun ilmaantuvuuslu-
vut ldhtivit jalleen nousuun (BBC, 2020g).



Iso-Britanniassa asetettiin rajoituksia seka alueellisesti ettd valtakunnallisesti, al-
kaen siitd, kuinka monen ihmisen kanssa voi kokoontua oman kotitalouden ul-
kopuolella. Maskipakko levisi myos koulujen yleisiin tiloihin (BBC, 2020h). Syys-
kuun loppuun mennessé tartuntaluvut olivat niin korkeita, ettd yli kuuden hen-
gen kokoontumiset kiellettiin lailla, mutta tdma rajoitus ei koskenut kouluja, tyo-
paikkoja, koronaturvallisia hditd eikd hautajaisia (BBC, 2020i). Korkean ilmaan-
tuvuusluvun alueilla ravintolat sulkeutuivat jdlleen (BBC, 2020j). Korkeat il-
maantuvuusluvut herattivit keskustelua tiukkojen valtakunnallisten rajoitusten
asettamisesta, mikd lopulta johti valtakunnalliseen maskipakkoon palvelualojen
tyontekijoille, valtakunnalliseen etdtyosuositukseen ja hddvieraiden médran su-
pistuminen viiteentoista henkeen sakon uhalla (BBC, 2020k; BBC, 20201). Syys-
kuun lopussa Iso-Britannian oma koronaviruksen jdljityssovellus NHS COVID-
19 julkaistiin ihmisille vapaaehtoisesti ladattavaksi (The Guardian, 2020c).

Koronan ilmaantuvuusluku kasvoi Iso-Britanniassa nopeasti syksyn ja alkutal-
ven vililld, samoin kuin Suomessa ja Ruotsissa. Yhd useammalla alueella sovel-
lettiin tiukkoja rajoitustoimia, miké lopulta johti valtakunnalliseen sulkutilaan
marraskuusta joulukuuhun 2020. Tama ei koskenut kuitenkaan kouluja, aikuis-
koulutuslaitoksia, tehtaita eikd rakennustyomaita (BBC, 2020m; NBC, 2020). Ta-
mén sulkutilan purku tapahtuisi asteittain ilmaantuvuuslukujen mukaisesti
(BBC, 2020n). Iso-Britannian toinen valtakunnallinen sulkutila tuli paatokseen
joulukuun alussa, kun kuntosalit, kampaajat ja erikoiskaupat pystyivit jdlleen
avaamaan ovensa. Sulkutilan paatyttyd tilannetta seurattiin alueellisesti ja rajoi-
tuksia asetettiin kunkin alueen ilmaantuvuusluvun mukaisesti (BBC, 20200). Jou-
lukuun loppuun mennessd merkittdva maara alueista oli kuitenkin neljannen as-
teen rajoitusten alaisena, mikd on korkein mahdollinen aste ennen tadyttd sulku-
tilaa (ITV, 2020). Vuoden 2020 lopussa tieto rokotusten aloittamisesta varmistui,
kun rokotteet saivat terveysviranomaisten hyvaksynnén, ja ndin Iso-Britannial-
lekin muodostui rokotestrategia (Metro, 2020). Samoin kuin Suomessa ja Ruot-
sissa, rokotejdrjestys noudatti prioriteettisuunnitelmaa, jossa terveydenhuollon
tyontekijat ja riskiryhmédan kuuluvat olivat ensimmadisten joukossa rokotejonossa.

Vuoden vaihteen jdlkeen, toisin kuin Suomessa, jossa tapaukset vahenivit, Iso-
Britanniassa todettiin enndtyksellisid pdivittdisid tapauslukuja, mikéa johti kol-
manteen valtakunnalliseen sulkuun (BBC, 2021; BBC, 2021a). Tastd sulusta huo-
limatta Iso-Britannia koki korkeita ilmaantuvuuslukuja koko alkutalven ajan.
Vuoden 2021 sulkutila sekd rokotusten edistyminen johtivat tartuntalukujen va-
henemiseen keviddn aikana ja sulkutilan maltilliseen purkamiseen siten, ettd ke-
sdkuuhun mennessd yhteiskunta suunniteltiin avattavaksi melkein normaaliin
tilaan, kuitenkin jatkaen kasvomaskien kdyttod ja turvavilien noudattamista
(BBC, 2021b). Huhti-toukokuun aikana tapausluvut laskivat samalle tasolle kuin
mitd edellisend kesdnd, johtaen rajoitusten hitaaseen purkuun (BBC, 2021c). Yli-
opistot ja aikuiskoulutuslaitokset kuitenkin suunnittelivat jatkavansa etdope-
tusta vield syksyn lukukauteen asti (BBC, 2021d). Kesan tultua tartuntamaarat



alkoivat kuitenkin jédlleen kasvaa rokotuksista huolimatta niin kutsutun Delta-
virusvariantin alettua levitd maassa nopeasti.

Vertailumaiden koronatilanteen kehitys vuoden aikana luo tausta tutkimuk-
semme maavertailulle. Ensin kuitenkin luomme katsauksen suomalaisten koke-
musten ja mielipiteiden muutoksiin koronavuoden alun ja loppuvaiheiden va-
lilla.

1.2. Kokemukset koronarajoituksista ja niiden vaikutuksista tyo-
ikdisten arkeen Suomessa 2020 ja 2021

Seuraavaksi vertailemme suomalaisten vastaajien kokemuksia koronarajoitusten
vaikutuksista elamé&ansa kevadsta 2020 kevadseen 2021. Vertaamme huhtikuun
2021 kyselyn tuloksia huhtikuussa 2020 tehdyn kyselyn tuloksiin. Koska vuoden
2020 tutkimus tehtiin vain tyoikdisille 18-65-vuotiaille (ks. Wilska ym., 2020),
otettiin tdhdn vertailuun mukaan Suomen aineistosta vain 18-65-vuotiaat
(N=878), vaikka vuoden 2021 kyselyn otos kattoi 18-75-vuotiaat (N=1000).

Vuoden 2020 tutkimuksen perusteella kansalaisten suhtautuminen rajoituksiin
oli varsin ymmartédvdistd. Vastaavanlaisia tuloksia 16ydettiin my6s muissa tutki-
muksissa (esim. Koivula ym., 2021). Erityisesti niiden kansalaisten keskuudessa,
joilla koronatartunta oli osunut omalle kohdalle tai ldheiselle, oli luonnollista
kannattaa tiukempia rajoitustoimenpiteitd (Koivula, ym., 2021). Vuodessa suh-
tautuminen muuttui joihinkin asioihin, kun koronarajoituksiin osin véasyttiin.
Toisaalta my0s tieto viruksesta ja sen leviamisesta lisdantyi, mika vaikutti kansa-
laisten suhtautumiseen. Rokotusten eteneminen vaikutti myos mielipiteisiin.

1.2.1. Rajoitusten vaikutukset arkeen

Valtaosa kansalaisista koki noudattaneensa rajoituksia tunnollisesti sekd pande-
mian alussa kevédlla 2020 ettd vuotta myohemmin. Kuitenkin kriittisyys rajoi-
tustoimia kohtaan lisdéntyi vuoden aikana selvasti. Kevéélla 2020 vain noin joka
kymmenes vastaaja piti rajoitustoimia liiallisina ja haitallisempana kuin itse vi-
rusta, eli rajoituskriittisten méaéara oli liki kaksinkertaistunut koronavuoden ai-
kana. Edellisvuotta harvempi olisi ollut perumassa kesén tilaisuuksia ja juhlia.
Syksyn suhteen ei ollut suurta eroa.



Arvioi seuraavien koronaviruksen leviamista ehkaisevien
toimenpiteiden vaikutusta elamaasi

Olen noudattanut hallituksen koronarajoituksia _ 78,9
tunnollisesti 79,2

Koronaviruksen rajoittamistoimenpiteet ovat olleet 10,8
liiallisia 18,1

Koronaviruksen rajoittamistoimenpiteista on ollut 12,2
enemman haittaa kuin itse viruksesta 19,3

Mielestédni kannattaa perua kaikki kesan juhlat ja - 53,7
tapahtumat varmuuden vuoksi 39,2

Mielestani kannattaa perua kaikki syksyn juhlat ja -18,3
tapahtumat varmuuden vuoksi 22,1
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KUVIO 1 Koronarajoitusten kokeminen nyt ja tulevaisuudessa 2020 ja 2021
(% tdysin tai jokseenkin samaa mielta)

Koronavuoden aikana koettu haitta siit4, ettd ulkomaille matkustaminen on ollut
rajoitettua, kasvoi vain vdhdn. Vastaavasti kotona olemisesta ilmoitti nautti-
neensa kevadlld 2021 hieman useampi vastaaja kuin kevaalla 2020. Digitaitojen
puute ei vaivannut kovinkaan monia Suomessa kumpanakaan tutkimusvuonna,
mutta huonojen digiyhteyksien takia koki joutuneensa pulaan vuonna 2021 kak-
sinkertainen maédrd vastaajia vuoden 2020 kyselyyn verrattuna. Tama johtunee
siitd, ettd vuoden aikana erityisesti tyonteko digiyhteyksien vilitykselld vakiintui
ja monipuolistui, mikéd aiheutti paineita digiosaamiselle ja -laitteille ja verkkoyh-
teyksille. Yleisesti ottaen suomalaisten digiosaaminen vaikutti olevan kuitenkin
hyvalla tasolla.



Arvioi seuraavien koronaviruksen leviamista ehkaisevien
toimenpiteiden vaikutusta elamaasi.

Minua haittaa, kun en padse matkustamaan 27
ulkomaille 31,8
Olen nauttinut siita, ettd olen voinut olla rauhassa 56
kotona 60,5

Olen kokenut olevani pulassa heikkojen digitaalisten 5,7
taitojeni vuoksi

Olen kokenut olevani pulassa kotini huonojen 4,5
tietoliikenneyhteyksien vuoksi
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[
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KUVIO 2 Koronarajoitusten koetut vaikutukset elaméan 2020 ja 2021
(% taysin tai jokseenkin samaa mieltd)

1.2.2. Rajoitusten aiheuttamat huolet

Koronarajoitukset aiheuttivat monenlaista huolta sekd vuonna 2020 ettd 2021.
Huoli omasta terveydestd kasvoi selvasti vuoden aikana, ilmeisesti siksi, ett4 tie-
toisuus pandemian laajuudesta ja vakavuudesta lisddntyi. Sen sijaan huoli 14-
heisten terveydestd ei kasvanut, silld rokotukset olivat kevadlld 2021 jo hyvéassa
vauhdissa vanhusten ja riskiryhmien keskuudessa. Kuitenkin pitkd poikkeus-
aika lisédsi selvésti huolta niin omasta kuin ldheistenkin henkisestd hyvinvoin-
nista. Yli kolmannes vastaajista oli huolissaan omasta henkisestd hyvinvoinnista
ja liki puolet ldheistensd henkisestd hyvinvoinnista. Sosiaalisten ongelmien
kasvu huoletti molempina vuosina saman verran.

11



Huoli koronapandemian vaikutuksesta

Omaan terveyteesi 285
40,5

D
>

Laheistesi terveyteen

61,4
Omaan henkiseen hyvinvointiisi 22,6
36,5
Laheistesi henkiseen hyvinvointiin 34,6
46,6
- . . 55,8
Sosiaalisten ongelmien kasvuun yhteiskunnassa ke s

o
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KUVIO 3 Koronarajoitusten aiheuttama terveydellinen ja sosiaalinen huoli 2020 ja 2021
(% erittdin tai melko huolissaan)

Koronarajoitukset aiheuttivat my6s huomattavaa huolta niin oman talouden ja
tyouran suhteen kuin kansallisen ja globaalin talouskehityksenkin osalta. Noin
neljdsosa vastaajista koki huolta oman tyouransa ja opintojensa suhteen molem-
pina vuosina, eikd huoli kasvanut merkittdvasti. Oman taloudellisen toimeentu-
lon suhteen huoli hieman véheni, ehka siksi, ettd peldttyd kaikkien alojen massa-
tyottomyyttd ei padssytkddn syntymadn. Lisédksi talous alkoi osoittaa elpymisen
merkkejd jo syksylld 2020, mika vahensi huolta koronapandemian vaikutuksesta
Suomen talouteen ja globaaliin talouteen. Kuitenkin yli puolet vastaajista oli
edelleen huolissaan talouden kehityksesta.

Huoli koronapandemian vaikutuksesta

. R 23,9
(6] t t toih (
maan tyduraasi tai opintoihisi - 256
. . . 38
Omaan taloudelliseen toimeentuloosi 32 7
79,3
S talout !
73,7

Globaaliin talouteen

o
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KUVIO 4 Koronarajoitusten aiheuttama taloudellinen huoli 2020 ja 2021
(% erittdin tai melko huolissaan)
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1.2.3. Vaikutukset talouteen ja toimeentuloon

Koronarajoitukset aiheuttivat vilitontd tyottomyyttd ja lomautuksia erityisesti
palvelualoilla kevadalla 2020. Tyottomyys lisddantyi koronavuoden aikana, kun
etenkin kulttuuri- ja tapahtuma-alan rajoitukset pitkittyivit ja ravintolat saivat
olla auki vain rajoitetusti. Liki neljannes kaikista vastaajista ilmoitti jadneensa
tyottomaksi tai lomautetuiksi kevaalld 2021, kun méaérd oli vuotta aiemmin 15 %.
Opiskeljjoista hieman suurempi osa oli menettanyt kesdtyonsa kuin vuosi sitten,
ja hieman useammalla olivat myds opinnot viivédstyneet. Vuonna 2021 kysyttiin
myos tyollistymisestd korona-aikana. Yli kolmannes vastaajista oli koronarajoi-
tusten vuoksi kokenut vaikeuksia tyollistya.

Oletko?

Kokenut vaikeuksia tyollistya koronaviruksen takia

Jaanyt tyottomaksi tai lomautetuksi koronaviruksen 15
takia 24
Menettanyt kesatyon tai harjoittelun koronaviruksen 16
takia (opiskelija) 19

35

Joutunut siirtamaan valmistumista oppilaitoksesta 12
(opiskelija)

m2020 m2021 %

KUVIO 5 Koronarajoitusten vaikutukset tyollistymiseen ja oppilaitoksista valmistumiseen
2020 ja 2021.

1.2.4 Vaikutukset kulutukseen ja verkkokayttiytymiseen

Yksi merkittavimmistad koronarajoitusten vaikutuksista arkeen on ollut arjen siir-
tyminen suurelta osin verkkovilitteiseksi. Tdamad on muuttanut erityisesti kulut-
tamista huomattavasti. Monet verkkopalvelut olivat kasvussa jo ennen ko-
ronapandemiaa, mutta liikkumis- ja aukiolorajoitukset vauhdittivat niitd. Kuvi-
osta 6 kdy ilmi, ettd kaikkien kysyttyjen maksullisten verkkopalvelujen kaytto oli
lisdantynyt korona-aikana. Eniten oli lisddntynyt rahapelaaminen verkossa, joka
yli kolminkertaistui vuoteen 2020 verrattuna. Rahapelaamista oli lisainnyt 13 %
vastaajista kevéallda 2021, kun lisddjien osuus oli vain 3 % kevaalla 2020. Lisaksi
vuoteen 2020 verrattuna lisddntyi huomattavasti myos ddnikirjojen kuuntelu ja
tietokonepelaaminen. Adnikirjoja kuunteli kevaélla 2021 16 % vastaajista enem-
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min kuin ennen koronaa, kun luku oli noin 6 % vuotta aikaisemmin. Tietokone-
peleja pelasi kevaalla 2021 liki neljannes enemmén verrattuna aikaan ennen ko-
ronaa, kun osuus oli vuotta aiemmin noin 10 %. Kulttuuri- ja liikuntapalvelujen
kayttod verkossa oli lisdannyt vain noin kymmenesosa vastaajista vuonna 2021.
Selvidd lisdystd vuoteen 2020 verrattuna oli liikuntapalveluissa, joita ensimmadi-
send koronakevddnd osti verkkovilitteisesti aiempaa enemmaén vain murto-osa
vastaajista.

Maksulliset verkkopalvelut, joita kdyttdanyt enemman kuin ennen koronaa

(%)
- . . 21,3
Elokuvien ja TV-sarjojen suoratoistopalvelut 253
. 6,4
Aéniki Ivelut z
anikirjapalvelu 16,6
. . 9,6
Tietok lit :
ietokonepeli 235
Rahapelaaminen verkossa 33
13,3
. S 9,1
Maksulliset kulttuuri- ja viihdepalvelut verkossa 119
4,8

Maksulliset liikkuntapalvelut verkossa

o
(€]
=
o
=
(€]
N
o
N
€]
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KUVIO 6 Maksullisten verkkopalvelujen lisddantynyt kdytté vuosina 2020 ja 2021
(% kdyttanyt enemman tai paljon enemman)

Vaikka koronarajoitukset lisdsivit verkkokauppojen suosiota huomattavasti, ky-
selymme vastaajista ylldttden vain viidennes ilmoitti ostavansa verkosta jatkossa
enemmadn kuin ennen rajoituksia. Vastaava luku vuosi sitten oli kolmannes. On
toki mahdollista, ettd vastaajat eivat muista kunnolla verkko-ostamisensa volyy-
mia ennen korona-aikaa. Vajaa neljannes vastaajista arveli sekd vuonna 2020 etta
2021 ostavansa tulevaisuudessa nimenomaan kotimaisista verkkokaupoista
aiempaa enemman. Fyysiset kaupat painottuivat tulevaisuuden ostopaikkoina
kuitenkin molempina vuosina. Vuoden 2020 kevadana kaipuu kauppoihin ja ldhi-
alueen palveluihin oli jossain mé&arin suurempi kuin vuotta mychemmin, silld
ensimmadisend koronakevéana suositukset pysyd kotona olivat tiukemmat kuin
mitd ne olivat mychemmin. Kauppoihin sekd monia palveluja kdyttiméaan paasi
melko normaalisti kesdstd 2020 alkaen. Kuitenkin vuoden 2021 kyselyssad kol-
mannes vastaajista ilmoitti kaipaavansa fyysisid kauppoja ja kdyttdvansa jatkossa
enemmadn nimenomaan ldhialueensa kauppoja ja palveluja.
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Ostopaikat koronarajoitusten jalkeen (%)

Ikavoin fyysisia kauppoja ja tulen ostamaan erityisesti
niista jatkossa

Aion kayttaa aiempaa enemman ldhialueeni kauppoja
ja palveluja

22,6
24,3

Aion ostaa enemman erityisesti kotimaisista
verkkokaupoista kuin ennen rajoituksia

Aion ostaa enemman verkkokaupasta kuin ennen
rajoituksia

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

2020 m2021 %

KUVIO 7 Ostaminen fyysisistd ja verkkokaupoista koronakriisin jalkeen
(% tdysin tai jokseenkin samaa mieltd)

Vaikka talouden mittarit ndyttivat positiivista kehitystd ja julkisuudessa
arvellaan talouden kasvavan ja kulutuksen palautuvan nopeasti entiselleen (mm.
Suomen Pankki 2021), timdn vuoden kyselyssd aikomus palauttaa kulutus
nopeasti koronaa edeltédville tasolle oli laskenut selvisti vuoteen 2020 verrattuna.
Lisdksi raportoitiin enemmaén taloudellisia ongelmia kulutuksen rajoittamisen
syynd. Aikomus ostaa vdhemmin tavaroita ja palveluja jatkossa, koska
viahemmalldkin voi tulla toimeen, oli melko samalla tasolla vuoteen 2020
verrattuna. Palvelujen suhteen prosenttiosuus hieman nousi, ja liki kolmannes
vastaajista arvioi tulevansa toimeen jatkossa vihemmilld palveluilla. Tama voi
johtua osin tottumisesta nykytilanteeseen, kun monia palveluja ei ole saatavilla.
Sen sijaan matkailuhalu lisddntyi koronavuoden aikana. Niiden vastaajien osuus,
jotka aikovat matkustaa ulkomaille heti kun voivat, oli lisdantynyt kevaan 2020
noin viidenneksestd liki 30 prosenttiin kevéaalla 2021. Tamad on luonnollista
patoumaa matkailurajoitusten pitkittyessa.



Miten arvioit kulutustasi koronarajoitusten purkaannuttua pitkalla
tahtaimella? (%)

Aion palauttaa nopeasti kulutukseni vahintaan
koronaa edeltédvalle tasolle, koska kaipaan monia
tuotteita ja palveluja arkeeni

27,1

Aion kuluttaa véahemman, silld koronarajoitukset
ovataiheuttaneet minulle pitkan aikavalin taloudellisia

ongelmia
Uskon, ettd ostan vahemman tavaraa, silld olen 41,9
huomannut tulevani toimeen vahemmallakin 409
,

Uskon, ettd ostan vahemman palveluja, silla olen
huomannut tulevani toimeen vahemmallakin

Aion jatkossa vapaaehtoisesti rajoittaa 313
ulkomaanmatkailua 2
Aion matkustaa ulkomaille heti kun pystyn
29,6
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KUVIO 8 Kulutuksen palautuminen koronakriisin jdlkeen
(% tdysin tai jokseenkin samaa mieltd)

1.3. Koronarajoitukset ja arkielimad Suomessa, Ruotsissa ja Iso-
Britanniassa 2021

Seuraavaksi siirrytddan huhtikuussa 2021 tehdyn kyselyn tulosten raportointiin ja
vertaillaan sen pohjalta suomalaisten, ruotsalaisten ja brittien suhtautumista ko-
ronarajoituksiin. Kevaan 2021 kyselyssd vastaajajoukko kuului ikdryhmaan 18-
75 vuotta, ja vastaajamaééréa oli 1000 kussakin vertailumaassa (yht. N=3000).

1.3.1. Rajoitustoimet, rokotukset ja arjen toiminta
Koronan ilmoitti varmistetusti sairastaneensa suomalaisista vastaajista 1,8 %,
ruotsalaisista 11,4 % ja briteistd 6,8 %. Oman arvionsa mukaan koronan oli toden-

nikoisesti sairastanut noin kolminkertainen maira varmistettuihin verrattuna.
Aineiston keruuajankohtana huhtikuussa 2021 koronarokotteen oli oman ilmoi-

16



tuksensa mukaan saanut brittivastaajista noin 35 %, suomalaisista 16 % ja ruot-
salaisista 7 % Negatiivisesti tai epardivasti rokotteen ottamiseen suhtautui noin
neljannes suomalaisista ja ruotsalaisista vastaajista ja briteistd noin viidennes.

Mielipiteet koronarokotusten jdrjestdmisen onnistumisesta vaihtelivat suuresti
maiden vaélilld. Ehdottomasti tyytyvaisimpid oltiin Iso-Britanniassa, jossa roko-
tukset saatiin kdyntiin jo vuoden 2020 puolella. Sielld yli kaksi kolmannesta vas-
taajista oli vahintdan melko tyytyviisid rokotusjérjestelyihin. Suomessa reilu kol-
mannes oli tyytyvdisid rokotusten jarjestimiseen, mutta Ruotsissa vain viidennes.
Ruotsissa liki puolet vastaajista oli tyytyméattomid rokotusten organisointiin.

"Olen tyytyvdinen siihen, miten koronarokotukset on jarjestetty"

Ruotsi

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %
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KUVIO 9 Tyytyvdisyys koronarokotusten jarjestimiseen maittain

Kaikissa maissa vastaajat kokivat noudattaneensa koronarajoituksia ja -
suosituksia kuuliaisesti. Kiintoisasti tiukimpia rajoituksia méaaranneessd Iso-
Britanniassa oltiin kuitenkin suunnilleen yhtd tyytyvdisid rajoituksiin kuin
Suomessa, jossa rajoitukset olivat koko pandemian ajan selvésti lievempid kuin
Britanniassa. Hieman alle 40 % koki molemmissa maissa rajoitukset sopiviksi ja
hieman yli 40 % riittimé&ttomiksi. Liian tiukoiksi rajoitukset kokivat Suomessa
noin 17 % ja Britanniassa noin 15 % vastaajista. Sen sijaan Ruotsissa, jossa
rajoitukset ovat olleet koko ajan kaikkein lievimpid, vajaa kaksi kolmannesta koki
rajoitukset riittaméattomiksi ja vain reilu kolmannes piti niitd sopivina. Liian
tiukkoina niitd piti vain noin joka kymmenes vastaaja.
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Mielipiteet koronarajoitusten riittavyydesta

0% 10% 20% 30% 40% 50 % 60 % 70 % 80% 90% 100 %
B Aivan liian tiukat M Jokseenkin liian tiukat M Sopivat

M Jokseenkin riittdmattomat M Taysin riittdmattomat

KUVIO 10 Mielipiteet koronarajoitusten riittdvyydestd maittain

Toisaalta koronaviruksen levidmisen rajoitustoimista aiheutuneisiin haittoihin
suhtauduttiin kriittisimmin Iso-Britanniassa, jossa noin 28 % vastaajista oli tdysin
tai jokseenkin samaa mieltd siitd, ettd koronarajoituksista on ollut enemman
haittaa kuin itse viruksesta. Suomalaisista ndin ajatteli noin 18 % ja ruotsalaisista
noin 22 %. Liki 60 % suomalaisista oli vditteen kanssa tdysin tai jokseenkin eri
mieltd, ruotsalaisista puolet ja briteistd noin 43 %.

"Mielestani rajoitustoimenpiteistad on ollut enemman haittaa kuin
koronaviruksesta itsestaan"

Suomi

Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W 1=tdysinerimieltd W2 mW3 W4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 11 Mielipiteet rajoitustoimien haitallisuudesta maittain

Kaikissa vertailumaissa koronatartuntoja on pyritty jaljittdm&an vapaaehtoisilla
digitaalisilla sovelluksilla, jotka eivit kuitenkaan kykene paljastamaan henkilon
sijaintia. Taméan tiedon puuttuessa sovelluksia on moitittu tehottomiksi, mutta
henkil6n sijainnin paljastaminen viranomaisille on toisaalta ongelmallista tieto-
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suojan ndkokulmasta. Kysyttdessa mielipidettd sijaintiin perustuvasta jaljittami-
sestd britit olivat epdluuloisoisimpia ja suomalaiset positiivisimpia. Yli viidennes
vastaajista ei hyvaksyisi jdljitystd missddn tapauksessa, ja ehdottomasti sen hy-
viksyvid oli noin 14 %. Ruotsissa yhtd suuri osuus vastaajista oli ehdottomasti
positiivisia, mutta kaikkein negatiivisimpia oli hieman vdhemmaén. Suomalaisten
asenne digitaaliseen jdljittdimiseen oli selvésti positiivisin, silld viidennes vastaa-
jista harkitsisi ehdottomasti digitaalisen jdljityksen kdyttamistd. Vastaavasti vain
noin 13 % oli ehdottoman kielteinen.

Olisitko valmis harkitsemaan tartuntaketjujen jaljitykseen
perustuvan digitaalisen sovelluksen kayttoa, joka antaisi
viranomaisille tietoa sijainnistasi?

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %
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B 1=en missdan tapauksessa W2 3 m4 m5 6 M 7=ehdottomasti

KUVIO 12 Asenteet sijainnin paljastavaa digitaalista tartuntajdljitystd kohtaan maittain

Noin puolet vastaajista oli kaikissa maissa tehnyt etétoita tai opiskellut etdana ko-
ronakriisin aikana. Suomessa ja Ruotsissa etdtoiden tekeminen ja etdnd opiskelu
koettiin hieman helpommaksi kuin Iso-Britanniassa. Sielld noin 40 % vastaajista
koki etdtyot ja -opiskelun vaivalloiseksi, kun vastaava luku Suomessa ja Ruot-
sissa oli noin 30 %. Kaikissa maissa jopa noin 60 % vastaajista oli nauttinut kotona
olemisesta koronavuoden aikana. Digivilitteisen tytnteon ja yhteydenpidon hal-
litsemisessa oli kuitenkin suuria eroja maiden vililldi. Kun suomalaisista vain
murto-osa koki olevansa pulassa heikkojen digitaitojensa vuoksi ja liki 80 % ei
kokenut juurikaan ongelmia, briteistd ainakin jossain méadrin pulassa koki ole-
vansa liki viidennes vastaajista ja ongelmattomia alle puolet. Ruotsissakin koet-
tiin enemmaén ongelmia digiosaamisessa kuin Suomessa.



"Olen kokenut olevani pulassa heikkojen digitaalisten taitojeni

takia"

0% 10 % 20% 30% 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

W 1l=tdysinerimieltd W2 W3 M4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 13 Digitaidoissa koetut ongelmat Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa

Vastaavasti huonot internet-yhteydet olivat Iso-Britanniassa huomattavasti suu-
rempi ongelma kuin Suomessa tai Ruotsissa. Suomessa alle 10 % vastaajista koki
olevansa huonojen yhteyksien takia pulassa. Ruotsissa ndin koki hieman use-
ampi ja Iso-Britanniassa ldhes kolmannes.

"Olen kokenut olevani pulassa kotini huonojen internet-yhteyksien
takia"

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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KUVIO 14 Pandemian aikaiset vaikeudet kodin huonon internet-yhteyden vuoksi maittain

Heikommat digitaidot ja internet-yhteydet ovat todenndkoisesti yhteydessa
myos siihen, ettd britit kokivat kotona tyoskentelyn ja opiskelun hankalammaksi
kuin suomalaiset ja ruotsalaiset. Noin 30 % suomalaisista koki opiskelun ja tyon-
teon hankalammaksi kotona, ruotsalaisista hieman useampi ja briteista 40 %.
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Ty6skentely/opiskelu kotona on hankalampaa kuin
tyoskentely/opiskelu tyopaikalla/oppilaitoksessa

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

W 1=tdysinerimieltad W2 mW3 M4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 15 Kotona opiskelun ja tydnteon kokeminen Suomessa, Ruotsissa ja Britanniassa

Paitsi tyohon, koronarajoitukset ovat kaikissa maissa aiheuttaneet huomattavia
muutoksia myos vapaa-aikaan. Kyselyyn vastanneista valtaosa oli kaikissa
maissa kuitenkin varovaisia rajoitusten purkamisen suhteen. Kesan tapahtumien
ja juhlien perumista kannatti kaikissa maissa noin puolet vastanneista. Syksyn
suhteen sen sijaan suomalaiset olivat muita optimistisempia. Suomalaisista vain
vdhén yli viidennes peruisi syksyn juhlia ja tapahtumia, kun ruotsalaisista n&din
tekisi liki 40 % ja briteistd reilu kolmannes.

"Mielestani kannattaa perua kaikki syksyn juhlat ja tapahtumat
varmuuden vuoksi"

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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KUVIO 16 Mielipiteet tapahtumien perumisesta syksylld maittain

Sen sijaan matkailun suhteen ruotsalaiset olivat hieman suomalaisia ja britteja
karsimattomampid. Ruotsalaisista noin 38 % koki haittaa siitd, ettei ole paassyt
matkustamaan ulkomaille. Vastaavasti suomalaisista ja brittildisistd vastaajista
haittaa koki vain noin viidennes.
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"Minua haittaa, kun en ole padssyt matkustamaan ulkomaille"
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Ruotsi

Iso-Britannia
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KUVIO 17 Koettu haitta ulkomaanmatkailun rajoittamisesta maittain

1.4. Koronaviruksen aiheuttama huoli ja luottamus eri toimijoihin
pandemian hallinnassa Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa
1.4.1 Koronaviruksen aiheuttama huoli ja yksindisyys

Koronapandemia on aiheuttanut kaikissa kolmessa maassa merkittavasti huolta
niin omaan kuin ldheisten terveyteen ja henkiseen hyvinvointiin. Lahes puolet
ruotsalaista ja brittildisistd vastaajista raportoi olevansa melko tai erittdin huolis-

saan koronan vaikutuksista omaan terveyteen. Suomalaisten osalta vastaava
luku oli noin 40 %.

Huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan terveyteen

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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B 1=Enlainkaan huolissani W2 ®3 M4 M5 =Erittdin huolissani

KUVIO 18 Huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan terveyteen maittain

Huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan henkiseen hyvinvointiin oli selvéasti
suurinta Iso-Britanniassa, jossa ldhes puolet vastaajista raportoi olevansa melko
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tai erittdin huolissaan. Suomessa ja Ruotsissa yli kolmasosa vastaajista raportoi
huolta koronan vaikutuksista omaan henkiseen hyvinvointiin.

Huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan henkiseen hyvinvointiin
Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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B 1=Enlainkaan huolissani W2 ®3 M4 M5 =Erittdin huolissani

KUVIO 19 Huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan henkiseen hyvinvointiin maittain

Huoli koronaviruksen vaikutuksista ldheisten terveyteen ja henkiseen hyvin-
vointiin oli kaikissa maissa jopa suurempaa kuin huoli omaan terveyteen ja hen-
kiseen hyvinvointiin. Kaikista maista ldhes kaksi kolmasosaa vastaajista raportoi
olevansa melko tai erittdin huolissaan koronaviruksen vaikutuksista ldheisten
terveyteen. Myos vaikutukset ldheisten henkiseen hyvinvointiin oli aiheuttanut
vastaajissa paljon huolta; Suomessa ja Ruotsissa reilu 40 % vastaajista ja Iso-Bri-
tanniassa yli puolet vastaajista raportoi olevansa melko tai erittdin huolissaan 14-
heisten henkisestd hyvinvoinnista.

Huoli koronaviruksen vaikutuksista Idheisten terveyteen
Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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KUVIO 20 Huoli koronaviruksen vaikutuksista ldheisten terveyteen maittain

Kaikissa maissa oltiin huolissaan myos koronaviruksen vaikutuksista sosiaalis-
ten ongelmien kasvuun yhteiskunnassa. Kaikkien kolmen maan vastaajista yli
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puolet oli melko tai erittdin huolissaan sosiaalisten ongelmien kasvusta. Maiden
valilla ei ollut tilastollista eroa.

Koska sosiaalisten kontaktien vilttely ja sosiaalinen eristdytyminen ovat olleet
keskeisid rajoituskeinoja koronatartuntojen levidmisen vilttamiseksi, kysyimme
vastaajilta myos heiddn yksindisyyden kokemuksista koronapandemian aikana.?
Kaikissa kolmessa maassa koronapandemian aikaiset yksindisyyden kokemuk-
set olivat yleisid. Eniten yksindisyyttd koettiin Iso-Britanniassa, jossa 56 % vas-
taajista oli kokenut itsensd usein yksindiseksi ja ldhes 80 % vahint&én silloin tél-
16in. Ruotsissakin hieman yli puolet vastaajista oli kokenut yksindisyytta usein,
ja noin 80 % vidhintddn silloin tdlloin. Suomalaiset olivat kokeneet hieman va-
hemman yksindisyyttd, mutta heistdkin ldhes puolet oli kokenut itsensd usein ja
75 % vahintddn silloin talloin yksindiseksi.

Koettu yksindisyys koronapandemian aikana
Suomi

Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Ei yksindinen M Silloin tall6in yksindinen M Usein yksindinen

KUVIO 21 Koettu yksindisyys koronapandemian aikana maittain

1 Yksingisyyden kokemusta kysyttiin kolmiosaisella kysymykselld, joka on kehitetty erityisesti
kyselytutkimuksia varten (Three-Item Loneliness Scale, Hughes et al., 2004). Kysyimme vastaa-
jilta: “Kuinka usein viimeisen vuoden aikana olet tuntenut itsesi: 1) yksindiseksi, 2) ulkopuolelle
jatetyksi, 3) eristdytyneeksi muista ihmisistd?” Alkuperdisen mittarin kysymysmuotoilussa ei ole
annettu aikamé&arettd, mutta tdsséd tutkimuksessa halusimme kysyd nimenomaan vastaajien ko-
ronapandemian (=viimeisen vuoden) aikana kokemaa yksindisyyttd. Kysymysten vastausvaih-
toehdot olivat 1=en juuri koskaan; 2=silloin t4ll6in; 3=usein. Analyysejad varten kolmesta kysy-
myksestd luotiin summamuuttuja, jolloin muuttujan vaihteluviliksi tuli 3-9 pistettd, suurempien
arvojen kertoessa voimakkaammasta yksindisyyden kokemuksesta. Tédssd tutkimuksessa maari-
timme summamuuttujan raja-arvot seuraavasti: 3 pistettd = ei yksindinen; 4-5 pistettd = silloin
talloin yksindinen; 6-9 pistettd = usein yksindinen.
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1.4.2 Luottamus eri tahoihin koronapandemian hallinnassa

Kysyimme vastaajilta my6s, kuinka korkea luottamus heilld on erindisiin toimi-
joihin koronapandemian hallinnassa asteikolla 1-5 (1=erittdin matala luottamus
ja 5=erittdin korkea luottamus). Kuvio 22 ndyttdd kunkin maan vastaajien luotta-
mubksen keskiarvot lihavoituna ja suluissa keskihajonnan (SD, standard deviation).

Kuinka korkea luottamus sinulla on seuraaviin toimijoihin
koronapandemian hallinnassa? (keskiarvo asteikolla 1-5)

2,73 (SD: 0,86)

Yksityiset kansalaiset 2,42 (SD:0,92)
2,92 (SD:0,97)

3,08 (SD: 0,82)
2,96 (SD: 0,86)
3,16 (SD: 0,92)

Elinkeinoelama

3,73 (SD: 0,91)
3,79 (SD: 1,02)

Terveydenhuoltojarjestelma
,86 (SD: 1,04)

3,20 (SD: 0,92)
2,99 (SD: 1,07)
3,22 (SD: 1,02)

Vanhustenhuolto

3,04 (SD: 0,98)

Valtionhallinto 2,72 (SD: 1,13)
3,04 (SD: 1,14)

3,65 (SD: 0,94)

Tutkijat 3,44 (SD: 1,02)
3,55 (SD: 0,99)
2,79 (SD: 0,94)
Toimittajat 2,56 (SD: 1,02)
2,81 (SD: 1,06)

2,92 (SD: 0,90)
2,80 (SD: 0,95)

Euroopan Unioni
2,69 (SD: 1,09)

3,30 (SD: 0,96)
3,13 (SD: 1,03)

Maailman terveysjarjesté (WHO)
3,26 (SD: 1,11)

o

0,00 050 100 150 200 250 3,00 350 4,00 4,50
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KUVIO 22 Luottamus eri toimijoihin koronapandemian hallinnassa maittain (keskiarvot ja
keskihajonta)

Maiden vililld oli havaittavissa eroja luottamuksessa erilaisiin toimijoihin ko-

ronapandemian hallinnassa, miké kertonee osaltaan my6s maiden erilaisista ko-
ronavirustilanteista ja toimenpiteistd viruksen torjunnassa. Keskiarvovertailu
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osoittaa, ettd ruotsalaisilla luottamus oli alhaisinta ldhes kaikkia kyselyssa kysyt-
tyjd toimijoita kohtaan koronapandemian hallinnassa. Ainon poikkeuksen tdhdn
tekee luottamus Euroopan unionia kohtaan, joka oli alhaisinta Iso-Britanniassa.

Luottamus yksityisiin kansalaisiin oli melko alhaista kaikissa maissa mutta kor-
keimmillaan Iso-Britanniassa (keskiarvo 2,9), jossa noin neljdsosa vastaajista ra-
portoi luottavansa paljon tai erittdin paljon yksityisiin kansalaisiin koronapande-
mian hallinnassa. Sen sijaan Ruotsissa vain 10 % vastaajista raportoi luottavansa
yksityisiin kansalaisiin, ja yli puolet ruotsalaista raportoi luottavansa vdhéan tai
erittdin vahan yksityisiin kansalaisiin. Suomessa noin 16 % vastaajista luotti yk-
sityisiin kansalaisiin, kun taas ldhes 40 % suomalaisista raportoi alhaista luotta-
musta.

Luottamus terveydenhuoltojdrjestelméan oli suhteellisen suurta kaikissa maissa.
Maiden keskiarvo vaihtelivat 3,7 ja 3,9 vililld, luottamuksen ollessa korkeinta
Iso-Britanniassa. Noin 70 % kunkin maan vastaajista raportoi korkeaa tai erittdin
korkeaa luottamusta terveydenhuoltojarjestelmédd kohtaan.

Valtionhallintoon luotettiin eniten Iso-Britanniassa (ka 3,04) ja Suomessa (ka 3,04),
joissa molemmissa noin kolmannes vastaajista raportoi korkeaa luottamusta val-
tionhallintoa kohtaan koronapandemian hallinnassa. Suomen osalta tdima on se-
litettdvissd suomalaisten luontevalla tavalla suosia valtiovetoisia ratkaisuja, mika
perustuu yleisesti korkeaan koettuun luottamukseen valtiota kohtaan (Koivula,
ym., 2021). Ruotsissa valtionhallintoon luotettiin selvésti vdhiten (ka 2,72). Ruot-
salaisista vastaajista neljdsosa raportoi luottavansa valtionhallintoon, ja ldhes 40 %
raportoi matalaa tai erittdin matalaa luottamusta valtionhallintoa kohtaan ko-
ronapandemian hallinnassa. Vaikka Suomessa ja Iso-Britanniassa luottamusta
raportoivien osuus oli suurempi kuin Ruotsissa, myds Suomessa ja Iso-Britanni-
assa luottamus valtionhallintoon jakoi vastaajia kahtia. Suomalaisista viidennes
ja brittildisista lahes 30 % raportoi matalaa tai erittdin matalaa luottamusta valti-
onhallintoa kohtaan.

Tutkijoihin luotettiin kaikissa maissa suhteellisen paljon koronapandemian hal-
linnassa. Suomalaisilla oli korkein luottamus tutkijoihin (ka 3,65); yli 60 % suo-
malaisvastaajista raportoi korkeaa tai erittdin korkeaa luottamusta tutkijoita koh-
taan. Tamad toimii selittdvand tekijand suhtautumiseen valtiollisiin toimenpitei-
siin, silld matala luottamus tieteeseen on todettu olevan yhteydessa kielteisiin
asenteisiin koronatoimia kohtaan (ks. myos Koivula, ym., 2021). Briteistd noin 55 %
ja ruotsalaisista noin puolet raportoi korkeaa tai erittdin korkeaa luottamusta tut-
kijoihin.

Luottamus toimittajiin koronapandemian hallinnassa oli melko alhaista kaikissa
maissa. Alhaisin luottamus toimittajiin oli Ruotsissa (ka 2,56), jossa ldhes puolet
vastaajista osoitti matalaa tai erittdin matalaa luottamusta toimittajia kohtaan.
My6s Suomessa (ka 2,79) ja Iso-Britanniassa (ka 2,81) noin kolmannes vastaajista
raportoi matalaa luottamusta toimittajia kohtaan. Korkeasti luottavien osuus oli
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suurin Iso-Britanniassa, jossa vajaa neljdsosa raportoi korkeaa tai erittdin korkeaa
luottamusta toimittajia kohtaan koronapandemian hallinnassa.

Euroopan unionia kohtaan koettu luottamus koronapandemian hallinnassa jakoi
vastaajia kahtia. Matalinta luottamus Euroopan unionia kohtaan oli Iso-Britanni-
assa (ka 2,69), jossa yli 40 % vastaajista raportoi matalaa tai erittdin matalaa luot-
tamusta Euroopan unionia kohtaan, mikéa ainakin osittain selittynee brexitilla eli
maan eroamisella Euroopan unionista. Toisaalta briteistdkin reilu viidesosa ra-
portoi korkeaa tai erittdin korkeaa luottamusta. Suomessa luottamus Euroopan
unionia kohtaan oli korkeinta (ka 2,92). Suomalaisista noin neljdsosa raportoi
korkeaa tai erittdin korkeaa luottamusta ja vastaavasti noin neljasosa matalaa tai
erittdin matalaa luottamusta. Ruotsissa (ka 2,90) noin kolmannes vastaajista ra-
portoi matalaa ja viidennes vastaajista korkeaa luottamusta Euroopan unionia
kohtaan koronapandemian hallinnassa.

Maailman terveysjdrjestoon (WHO) luotettiin koronapandemian hallinnassa
suhteellisen paljon kaikissa maissa. Korkeinta luottamus oli Suomessa (ka 3,30)
ja Iso-Britanniassa (ka 3,26) ja matalinta Ruotsissa (ka 3,13). Suomalaisista ja bri-
teistd noin 45 % raportoi korkeaa tai erittdin korkeaa luottamusta, ja ruotsalaisista
reilu kolmannes. Suomalaisilla on aiemminkin todettu korkeaa luottamusta asi-
antuntijoita kohtaan koronaviruskriisin hallinnassa (Koivula, ym., 2021).

Kaiken kaikkiaan maavertailun tulokset osoittavat sen, ettd yleiset lakiin perus-
tuvat rajoitukset, vaikka ne koettaisiin tiukoiksikin, ovat yhteydessd kansalaisten
korkeampaan luottamukseen eri toimijoita kohtaan koronapandemian hallin-
nassa. Ruotsin melko lievit, pitkilti yksiloiden omaan harkintaan perustuvat ra-
joitukset ja suositukset ovat lisdnneet tyytymattomyyttd ja epaluottamusta, seka
yksityisid kansalaisia ettd julkisia instituutioita kohtaan.

1.5. Koronapandemian rajoitustoimien vaikutukset arkeen ja hy-
vinvointiin eri viestoryhmissd Suomessa 2021

1.5.1. Koronaviruksen rajoitustoimet ja arkielimd Suomessa

Koronarajoituksista koettu haitta vaihteli Suomessa jossain maarin erityisesti ika-
ryhmien ja tuloluokkien vililld. Myos sukupuolen suhteen 16ytyi eroja. Nuorim-
mat ikdryhmat kokivat selvasti muita useammin, ettd koronarajoituksista on ol-
lut enemmaén haittaa kuin viruksesta itsestdan. Taméa on luonnollista, silld itse
tauti on nuorille useimmiten lievd, mutta rajoitustoimien aiheuttama sosiaalinen
eristyminen on heikentdnyt erityisesti nuorten hyvinvointia (Wilska ym. 2020;
Ranta ym. 2020; Koivula ym. 2021). My6s sukupuolten vililld oli eroa koronara-
joitusten kokemisessa. Miehet kokivat hieman naisia useammin, ettd koronara-
joituksista on ollut enemman haittaa kuin itse viruksesta.
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"Mielestani rajoitustoimenpiteista on ollut enemman haittaa kuin
koronaviruksesta itsestdaan"
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KUVIO 23 Mielipiteet rajoitustoimenpiteiden haitallisuudesta Suomessa eri ikdryhmissa

Suurimpia muutoksia kansalaisten eldméassa on korona-aikana ollut arjen digita-
lisoituminen. Vaikka suomalaiset ovat kokeneet digitaitonsa melko hyviksi, huo-
noista internet-yhteyksistd on koettu huolta. Huonoista internet-yhteyksista ar-
jessaan karsivét erityisesti nuoret vastaajat, joista noin 17 % kertoi olleensa pu-
lassa kotinsa huonojen internet-yhteyksien vuoksi. Tama on luonnollista, silld
liki kaikkien nuorten opiskelu on koronavuoden aikana ollut verkkoviilitteista ja
vaatinut hyvid digilaitteita. Nuorilla ei ole valttamatta ole varaa enempéd hyviin
laitteisiin kuin parhaisiin verkkoyhteyksiinkddn. Ikddntyneilld vastaajilla tarve
vaativille verkkoyhteyksille on ollut vahdisempi.

"Olen kokenut olevani pulassa kotini huonojen internet-yhteyksien
takia"
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KUVIO 24 Koettu haitta kodin huonoista internet-yhteyksistd Suomessa eri ikdryhmissa

Ulkomaanmatkailun rajoitukset ja ajoittainen loppuminen kokonaan ovat olleet
myo6s monille stressaavaa koronavuoden aikana. Nuoret ikdryhmaét kokivat jos-
sain mddrin enemman haittaa matkustusrajoituksista kuin vanhemmat. Suurin
ero oli tutkimuksessamme kuitenkin tuloryhmien vililld. Ylimpiin tuloviiden-
neksiin kuuluvat vastaajat kokivat selvdsti muita enemman haittaa ulkomaan-
matkailun rajoittamisesta. Liki puolet ylimmaén tuloviidennekseen ja vajaa 40 %
toiseksi ylimmén tuloviidennekseen kuuluvista vastaajista ilmoittivat koke-
neensa haittaa siitd, etteivat ole padsseet matkustamaan. Kolmessa alimmassa tu-
loviidenneksessé jonkinasteista haittaa koki noin 30 % vastaajista.

"Minua haittaa, kun en ole paassyt matkustamaan ulkomaille"

| (alin tulokvintiil) [T 45,4% g
v 1 53,5% S s 4%
v (ylin tutokvintiili) 3| 42,9% s 113%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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KUVIO 25 Koettu haitta ulkomaanmatkailun rajoittamisesta Suomessa eri tulokvintiileissa
1.5.2. Koronaviruksen aiheuttama huoli ja yksindisyys Suomessa 2021

Huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan terveyteen oli suurinta vanhimmilla
ikdryhmilld. Suurinta huoli oli 55-65-vuotiailla vastaajilla, joista reilu puolet ra-
portoi olevansa melko tai erittdin huolissaan. Myos 66-75-vuotiaista noin 44 %
oli melko tai erittdin huolissaan. Nuoremmissakin ikdryhmissd yli kolmannes
vastaajista oli vahintdankin melko huolissaan koronan vaikutuksista omaan ter-
veyteen, ja nuorimpien 18-25-vuotiaiden osalta 40 %. My®os sukupuolten valilla
oli eroa; naiset olivat miehid useammin huolissaan koronaviruksen vaikutuksista
omaan terveyteen.
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Kuinka huolissasi olet koronaviruksen vaikutuksista omaan

terveyteesi?
18-25
26-35
36-45
46-55
56-65

66-75
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B 1=Enlainkaan huolissani W2 ®3 M4 M5 =Erittdin huolissani

KUVIO 26 Suomalaisten huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan terveyteen ikiryhman
mukaan

Koronaviruksen aiheuttama huoli omaan henkiseen hyvinvointiin oli suurinta
nuorilla aikuisilla. Yli 40 % 18-25- ja 26-35-vuotiaista vastaajista raportoi ole-
vansa melko tai erittdin huolissaan koronan vaikutuksista omaan henkiseen hy-
vinvointiin. Vdhdisintd huoli oli 66-75-vuotiailla, joista reilu viidesosa raportoi
olevansa melko tai erittdin huolissaan henkisestd hyvinvoinnistaan.

Kuinka huolissasi olet koronaviruksen vaikutuksista omaan henkiseen
hyvinvointiisi?

18-25

26-35

36-45

46-55

56-65

66-75
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KUVIO 28 Suomalaisten huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan henkiseen
hyvinvointiin ikdaryhméan mukaan



Naiset olivat miehid useammin huolissaan koronaviruksen vaikutuksista omaan
henkiseen hyvinvointiinsa. Naisista noin 40 % raportoi olevansa melko tai erit-
tdin huolissaan, miehistd vajaa 30 %.

Suomalaiset olivat huolissaan my6s ldheistensa terveydestd. Naiset olivat enem-
mé&n huolissaan kuin miehet; naisista noin kaksi kolmasosaa ja miehistd noin
puolet olivat melko tai erittdin huolissaan koronan vaikutuksista ldheisten ter-
veyteen. Ikdryhmien vililld ei ollut tilastollisesti merkitsevadd eroa, vaan huoli oli
suurta kaikissa ikdryhmissd. Lahes kaikista ikdryhmistd noin 60 % raportoi ole-
vansa melko tai erittdin huolissaan. 46-55-vuotiaiden osalta huoli oli hieman va-
hdisempdd, mutta heistdkin yli puolet vastaajista raportoi olevansa melko tai erit-
tdin huolissaan koronaviruksen vaikutuksista ldheisten terveyteen.

Naiset olivat miehid useammin huolissaan koronan vaikutuksista myos ldheis-
tensd henkiseen hyvinvointiin. Naisista noin puolet ja miehista reilu 40 % rapor-
toivat olevansa melko tai erittdin huolissaan. Ikdryhmistd eniten huolissaan 14-
heisten henkisestd hyvinvoinnista olivat nuoret aikuiset; 18-25-vuotiaista ja 26-
35-vuotiaista noin puolet vastaajista raportoi olevansa melko tai erittdin huolis-
saan laheistensd henkisestd hyvinvoinnista.

Kuinka huolissasi olet koronaviruksen vaikutuksista ldheisten
henkiseen hyvinvointiin?
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KUVIO 29 Suomalaisten huoli koronaviruksen vaikutuksista ldheisten henkiseen
hyvinvointiin ikdiryhman mukaan

Ikdryhmien valilld oli havaittavissa suuria eroja koetussa yksindisyydessa ko-
ronapandemian aikana. Eniten yksindisyyttd oli koettu nuorimpien 18-25-vuoti-
aiden ikdryhmassd, joista kaksi kolmasosaa vastaajista oli kokenut itsensd ko-
ronavuoden aikana usein yksindiseksi ja jopa yli 90 % vahintddn silloin tdlloin
yksindiseksi. Ian myotd yksindisyyden kokemukset vahenivit, joskin yksindisyy-
den kokemukset olivat kaikissa ikdryhmissd kohtalaisen suuria. Tulos kuitenkin
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havainnollistaa, miten voimakkaasti pandemian aikainen sosiaalinen eristayty-
minen ja kontaktien vilttely on voinut vaikuttaa erityisesti nuorten aikuisten
henkiseen hyvinvointiin.

Suomalaisten kokema yksinaisyys koronapandemian
aikana

18-25
26-35
36-45
46-55

56-65

66-75
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M Ei yksindinen M Silloin talléin yksindinen M Usein yksindinen

KUVIO 30 Suomalaisten kokema yksindisyys koronapandemian aikana ikdryhmittdin

Sukupuolellakin oli merkitystd; naiset olivat kokeneet miehid useammin yksindi-
syyttd koronapandemian aikana. Naisista puolet vastaajista oli kokenut itsensd
usein yksindiseksi kuluneen koronavuoden aikana, miehista reilu 40 %. My®ds ko-
titalouden tyypilld oli yhteys koettuun yksindisyyteen koronapandemian aikana.
Eniten yksindisyyttd kokivat vastaajat, jotka asuivat kdmppisten tai vanhem-
piensa kanssa. Myos yksin asuvista vastaajista yli puolet olivat kokeneet itsensa
usein yksindiseksi. Selvésti vahiten yksindiseksi itsensd kokivat yhdessd asuvat
pariskunnat, joilla ei ollut kotitaloudessa lapsia. Namaé tulokset pandemia-ajan
yksindisyyden kokemuksista eri vdestoryhmissd ovat linjassa aiemman tutki-
muksen kanssa (Koivula ym., 2021).

1.5.2. Suomalaisten luottamus eri tahoihin koronapandemian hallinnassa

Suomalaisten luottamus yksityisiin kansalaisiin koronapandemian hallinnassa
oli melko alhaista kaikissa ikdryhmissd, eika ikdryhmien vililld ollut tilastollisesti
merkitsevad eroa. Alle 55-vuotiaiden ikdryhmistd noin 15 % raportoi luottavansa
paljon tai erittdin paljon yksityisiin kansalaisiin koronapandemian hallinnassa,
vanhimmista ikdryhmistd osuus oli viidenneksen luokkaa. Kaikista ikdryhmista
vahintddn reilu neljdsosa vastaajista raportoi matalaa tai erittdin matalaa luotta-
musta yksityisid kansalaisia kohtaan, ja 26-35-vuotiaista jopa 36 % raportoi al-
haista luottamusta.
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Sen sijaan kaikissa ikdryhmissa luottamus terveydenhuoltojdrjestelmédd kohtaan
oli suhteellisen suurta. Korkeinta luottamus oli 66-75-vuotiailla, joista ldhes 80 %
vastaajilla oli korkea tai erittdin korkea luottamus. My6s koulutustasolla oli mer-
kitystd; korkeimmin koulutetuilla oli vahvin luottamus terveydenhoitojarjestel-
mad kohtaan.

Kuinka korkea luottamus sinulla on seuraaviin toimijoihin
koronapandemian hallinnassa: terveydenhuoltojarjestelma

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Erittdin matala luottamus B Matala luottamus
M Ei korkea eikd matala luottamus M Korkea luottamus

M Erittdin korkea luottamus

KUVIO 31 Suomalaisten luottamus terveydenhuoltojarjestelmadn koronapandemian
hallinnassa ikdryhmittdin

My6s vanhustenhuoltoon ja valtionhallintoon luotettiin Suomessa suhteellisen
paljon, eikd ikdryhmien valilld ollut tilastollista eroa. Kaikista ikdryhmistd noin
40 % luotti vanhustenhuoltoon koronapandemian hallinnassa. Suomen valtion-
hallintoon puolestaan luotti noin kolmannes kaikkien ikdryhmien vastaajista.

Elinkeinoeldmaddn luottivat eniten nuorimmat ja vanhimmat vastaajat. Reilu kol-
mannes 18-25-vuotiaiden ja 65-75-vuotiaiden ikdryhmistd luotti elinkeinoeld-
mé&dn paljon tai erittdin paljon koronapandemian hallinnassa. Muissa ikdryh-
missd luottamus oli hieman vdhdisempdd ja alhaisinta 46-55-vuotiailla, joista
vain reilu viidennes raportoi luottavansa elinkeinoeldmadn.
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Kuinka korkea luottamus sinulla on seuraaviin toimijoihin
koronapandemian hallinnassa: elinkeinoelama

18-25
26-35
36-45
46-55

56-65

l |

66-75
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M Ei korkea eikd matala luottamus B Korkea luottamus
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KUVIO 32 Suomalaisten luottamus elinkeinoeldméadn koronapandemian hallinnassa
ikdryhman mukaan

Kaikissa ikdaryhmissd tutkijoihin luotettiin suhteellisen vankasti koronapande-
mian hallinnassa, eikd ikdryhmien vililld ollut tilastollisesti merkitsevdd eroa.
Kaikista ikdryhmistd yli puolet vastaajista raportoi luottavansa tutkijoihin. Sen
sijaan vastaajan koulutustasolla oli merkitystd; korkeammin koulutetut luottivat
tutkijoihin matalasti koulutettuja enemmaén. Toimittajia kohtaan raportoitu luot-
tamus koronapandemian hallinnassa oli puolestaan suhteellisen alhaista kaikissa
ikdryhmissd; noin kolmannes kaikkien ikdryhmien vastaajista raportoi matalaa
tai erittdin matalaa luottamusta toimittajia kohtaan. Ikdryhmien vililld ei ollut
tilastollista eroa.

Euroopan unioniin koronapandemian hallinnassa luottivat vahvimmin nuoret
aikuiset. Reilu kolmasosa 18-25-vuotiaista raportoi korkeaa tai erittdin korkeaa
luottamusta. Seuraavaksi vahvimmin Euroopan unioniin luottivat 65-75-vuoti-
aat, joista reilu viidesosa raportoi korkeaa tai erittdin korkeaa luottamusta. Vahi-
ten Euroopan unioniin luottivat 56-65-vuotiaat; vastaajista noin kolmannes ra-
portoi matalaa tai erittdin matalaa luottamusta Euroopan unionia kohtaan ko-
ronapandemian hallinnassa.



Kuinka korkea luottamus sinulla on seuraaviin toimijoihin
koronapandemian hallinnassa: Euroopan unioni
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KUVIO 33 Suomalaisten luottamus Euroopan unioniin koronapandemian hallinnassa
ikdryhman mukaan

Vastaajien yleinen luottamus ihmisiin oli yhteydessd vastaajien luottamukseen
erilaisia tahoja kohtaan koronapandemian hallinnassa. Yleinen luottamus on
kansainvdlisesti laajasti kédytetty mittari, joka mittaa vastaajien yleistd luotta-
musta ihmisid kohtaan seuraavalla kysymykselld: “Oletko sitd mieltd, ettd ylei-
sesti ottaen useimpiin ihmisiin voi luottaa, vaiko ettd ihmisten kanssa ei voi olla
liilan varovainen?” Tassd tutkimuksessa vastausvaihtoehtoina olivat arvot valilld
0-10, joista O=useimpiin voi luottaa ja 10=ei voi olla liian varovainen. Muuttujan
saamat arvot uudelleen luokiteltiin kolmiluokkaiseksi seuraavasti: 0-3=korkea
luottamus, arvot 4-6=keskivahva luottamus ja 7-10=heikko luottamus.

Ne vastaajat, joilla oli korkea yleinen luottamus muita ihmisid kohtaan, luottivat
todenndkoisemmin my6s eri tahoihin koronapandemian hallinnassa. Esimer-
kiksi yksityisiin kansalaisiin luotti viidesosa niistd vastaajista, joilla oli korkea
yleinen luottamus ihmisid kohtaan. Sen sijaan vain noin 12 % vastaajista, joilla oli
joko heikko tai keskivahva yleinen luottamus ihmisid kohtaan, luotti yksityisiin
kansalaisiin koronapandemian hallinnassa. Heikon yleisen luottamuksen omaa-
vista vastaajista jopa puolet raportoi matalaa luottamusta yksityisid kansalaisia
kohtaan koronapandemian hallinnassa.



Kuinka korkea luottamus sinulla on seuraaviin toimijoihin
koronapandemian hallinnassa: Yksityiset kansalaiset

Heikko yleinen luottamus ihmisiin

Keskivahva yleinen luottamus ihmisiin

Korkea yleinen luottamus ihmisiin
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KUVIO 34 Suomalaisten luottamus yksityisiin kansalaisiin koronapandemian hallinnassa
yleisen luottamuksen mukaan

Samansuuntainen tulos ndkyi myos kaikkien muiden tahojen kohdalla. Esimer-
kiksi terveydenhuoltojérjestelméan luotti 80 % vastaajista, joilla oli korkea ylei-
nen luottamus ihmisid kohtaan, kun taas heikon yleisen luottamuksen omaavista
terveydenhuoltojdrjestelméén luotti noin 70 %.
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2. KORONAN VAIKUTUS TALOUTEEN JA

2.1.

KULUTUKSEEN

Koronan vaikutus talouteen, tyo6llisyyteen ja toimeentuloon
Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa

2.1.1. Taloudellinen huoli

Koska koronaviruksen torjuntaan tdhtaavat rajoitukset ovat haitanneet monella
tavoin taloutta, tyontekoa ja opiskelua, rajoitusten seuraukset aiheuttivat huolta
astaajien omaan tyoduraan ja opintoihin liittyen kaikissa vertailumaissa. Eniten
huolta raportoitiin Iso-Britanniassa, jossa reilu kolmasosa vastaajista ilmoitti ole-
ansa melko tai erittdin huolissaan koronan vaikutuksesta omaan tyturaan tai
opintoihin. Suomessa ja Ruotsissa vajaa viidesosa vastaajista raportoi olevansa
huolissaan omaan tyduraan tai opintoihin liittyen. Huolen kokeminen oli kuiten-
kin selkeésti kahtia jakaantunut kaikissa maissa. Myos niitd oli paljon, jotka eivat
olleet lainkaan huolissaan. Huolta vailla olevia oli Suomessa ja Ruotsissa yli kol-

A%

\%

mannes, ja Iso-Britanniassa vahan yli neljannes vastaajista.

Huoli koronan vaikutuksesta omaan tyéuraan tai opintoihin
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M 1=en lainkaan huolissani W2 ®3 MW4 ™M 5=erittdin huolissani

KUVIO 35 Huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan tyduraan tai opintoihin
maittain
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2.1.2. Oma tyollisyys ja taloudellinen tilanne

Kaikissa maissa yli kolmannes tyon etsijoistd arvioi kokeneensa vaikeuksia tyol-
listyd koronaviruksen takia. Vaikeinta tyon 16ytaminen oli ollut Ruotsissa, jos-
kaan erot maiden vililld eivat olleet isot. Moni oli my®0s jadnyt tyottomaéksi tai
lomautetuksi ainakin joksikin aikaan koronaviruksen levidmistd ehkdisevien ra-
joitusten takia. Iso-Britanniassa ndin oli kdynyt liki kolmannekselle vastaajista,
Suomessa ja Ruotsissa viahan yli viidennekselle. Opiskelijoista kesdtyon tai har-
joittelupaikan oli menettdnyt Suomessa noin 17 % vastaajista, Ruotsissa liki nel-
jdnnes ja Iso-Britanniassa viahdn yli viidennes. Oppilaitoksesta valmistumista oli
jouduttu siirtiméaan useimmiten Iso-Britanniassa, jossa ndin oli kdynyt yli viiden-
nekselle opiskelijavastaajista. Suomessa opintojen viivastyminen oli vé&hiten
yleistd, joskin viivastymisestd Suomessakin raportoi noin 17 % vastaajista.

Oletko?

33,1%
38,7%
35%

Kokenut vaikeuksia tyollistya koronaviruksen takia

Jaanyt tyottomaksi tai lomautetuksi koronaviruksen

takia
31,9%

Menettanyt kesatyon tai harjoittelun koronaviruksen

0,
takia (opiskelija) 24%
21,8 %
Joutunut siirtdmaan valmistumista oppilaitoksesta
. . 19 7%
(opiskelija)
22,1%
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B Suomi M Ruotsi M Iso-Britannia

KUVIO 36 Vaikeudet tyollistymisessd ja opiskelussa maittain



2.2. Koronan vaikutus kuluttamiseen Suomessa, Ruotsissa ja Iso-
Britanniassa

2.2.1 Kulutuksen muutokset

Koronarajoitukset aiheuttivat kaikissa maissa muutoksia paitsi taloudelliseen
toimeentuloon my®ds tavaroiden ja palvelujen saatavuuteen. Aiempien tutkimus-
ten mukaan osa kuluttajista kérsi taloudellisista vaikeuksista ja vastaavasti osalla
jdi huomattavastikin rahaa sddstoon (mm. Wilska ym., 2020). Kulutus ohjautui
myos eri tavoin kuin ennen. Verkkokauppa yleistyi huomattavasti ja vastaavasti
kivijalkakaupat kidrsivit kysynnan laskusta liikkumisrajoitusten ja Britanniassa
myos liikkeiden pakollisen sulkemisen takia. Palvelukulutuksen lasku painottui
erityisesti ravintola-alaan ja kulttuuripalveluihin

Tutkimuksestamme ilmeni, ettd vastaajat kérsivit eniten Iso-Britanniassa talou-
dellisista ongelmista kulutuksen rajoittajana. Yli 40 % briteistd arvioi kulutta-

vansa vahemman kuin ennen taloudellisten ongelmien vuoksi. Ruotsissa t&ta
mieltd oli 30 % ja Suomessa vain 20 % vastaajista.

"Kulutan vahemman kuin aiemmin, silla koronarajoitteet ovat
aiheuttaneet minulle taloudellisia ongelmia"
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KUVIO 37 Kulutuksen viahentdminen taloudellisten ongelmien vuoksi koronapandemian
aikana maittain

Kaikissa maissa monille kuluttajille oli my0s jadnyt sddstoon rahaa, koska kulu-
tusmahdollisuudet olivat vdhentyneet. Iso-Britanniassa néitd kuluttajia oli eniten,
yli 40 % eli suunnilleen sama osuus kuin taloudellisista vaikeuksista karsivia.
Ruotsalaisista vain noin kolmannes ja suomalaisista hieman tédtikin vdhemmaén
oli pystynyt sddstdaméadn rahaa kulutuksen vahentymisen takia. Sekéd talousvai-
keuksista karsineiden ettd rahaa sddstdneiden suuret osuudet kertovat Iso-Bri-
tannian Suomea ja Ruotsia jyrkemmastd eriarvoisuudesta. Kiintoisaa on, etta
Suomi nédyttdd tdssd suhteessa tasa-arvoisemmalta kuin Ruotsi.
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"Olen pystynyt sadstamaan rahaa koronakriisin aikana, silla
kulutusmahdollisuudet ovat vahentyneet"

Suomi

Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10% 20 % 30% 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %
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KUVIO 38 Rahan sddstyminen koronapandemian aikana maittain

Erityisesti koronarajoitusten alussa esiintyi monien tuotteiden, kuten péivittéis-
tavaroiden hamstrausta eli ostamista yli ostohetken tarpeen. Hamstraus oli ylei-
sintd Iso-Britanniassa, jossa rajoitukset olivat tiukimmat ja tuotteiden saatavuus
siis epdvarmin. Tutkimuksessamme yli puolet briteistd oli hamstrannut ainakin
jossain madrin. Suomalaisista ndin oli tehnyt noin kolmannes ja ruotsalaisista
vahéan yli 40 %.

Oletko koronaviruspandemian aikana ostanut yli ostohetken
tarpeen tulevan poikkeusajan varalle?

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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KUVIO 39 Ostaminen yli ostohetken tarpeen koronapandemian aikana maittain

Tavaroiden ostaminen verkosta oli koronapandemian aikana yleisintd Iso-Britan-
niassa. Briteistd ldhes 60 % oli ostanut tavaroita netistd aiempaa enemméan. Suo-
malaisista ja ruotsalaisista noin kolmannes vastaajista oli ostanut netistd aiempaa
enemmdn koronapandemian aikana, mika selittynee myos tiukemmilla rajoituk-
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silla ja liikkeiden sulkemisella. Pandemia nosti verkkokaupan kasvuvauhtia huo-
mattavasti kaikissa ldnsimaissa; esim. Suomessa 36 % ja Yhdysvalloissa 40 % (Bu-
siness Finland, 2021; Posti, 2021).

Miten kulutuskayttaytymisesi on muuttunut koronapandemian
aikana seuraavien palveluiden osalta aiempaan verrattuna:
tavaroiden ostaminen netista

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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B En ole ostanut lainkaan M Olen ostanut vdhemman B Saman verran

M Jossain maarin enemman M Paljon enemman

KUVIO 40 Tavaroiden ostaminen netistd koronapandemian aikana maittain

Toisaalta niin verkkokauppa kuin kivijalkakauppakin alkoi suuntautua kaikissa
maissa enemman ldhituotteisiin kuin ennen. Tama johtunee ennen kaikkea soli-
daarisuudesta vaikeuksissa olevia palveluntarjoajia kohtaan, mutta my6s huo-
lesta paikallisten palvelujen sdilymisestd sekd oman maan talouden kehityksesta.
Iso-Britanniassa liki 40 % suosi ldhituotteita aiempaa enemman, kun taas Ruot-
sissa ja Suomessa noin neljdsosa vastaajista. Ero saattaa johtua ldhituotteiden pa-
remmasta saatavuudesta ttheimmin asutussa Iso-Britanniassa.

"Ostan enemman ldhituotteita kuin ennen koronakriisia"

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

Hl=tdysinerimieltd W2 ®m3 W4 m5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 41 Léhituotteiden ostaminen koronapandemian aikana maittain
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2.2.2. Kulutus koronan jilkeen

Vaikka talous on kdantynyt lansimaissa kasvu-uralle ja monille kuluttajille on
jddnyt rahaa sddstoon, tutkimuksemme kuluttajien aikomukset palauttaa kulu-
tustaan nopeasti koronaa edeltdville tasolle olivat melko varovaisia. Iso-Britan-
niassa, jossa kaupat ovat olleet pisimpadn suljettuina, noin kolmannes vastaajista
ilmoitti aikovansa palauttaa kulutuksensa nopeasti entiselleen. Ruotsissa vas-
taava osuus oli vajaa neljannes ja Suomessa alle viidennes. Suomalaisten varo-
vaisuus on kiinnostavaa, silla he ovat kokeneet kirsineensid koronasta taloudel-
lisesti kuitenkin vdhemmaén kuin britit ja ruotsalaiset. On mahdollista, ettd koska
Suomi on melko nuori kulutusyhteiskunta, jota ajatellaan yleisesti vihemman
kulutuskeskeisend kuin Ruotsia ja Iso-Britanniaa, vihempddn kulutukseen on
korona-aikana yksinkertaisesti totuttu.

"Aion palauttaa nopeasti kulutukseni vahintdan koronaa edeltaville
tasolle, koska kaipaan monia tuotteita ja palveluja arkeeni"
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M 1=tdysin eri mielta W2 3 W4 m5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 42 Arvio omien kulutustottumusten palauttamisesta koronapandemian jélkeen
maittain

Vastaavasti suomalaiset uskoivat hieman useammin kuin ruotsalaiset ja britit tu-
levansa toimeen vahemmalldkin tavaralla tulevaisuudessa. Yli 40 % suomalai-
sista vastaajista arveli ostavansa vdhemmén tavaraa tulevaisuudessa tadsta
syystd. Tosin ero britteihin ja ruotsalaisiin oli hyvin pieni.
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"Uskon ettd ostan vihemman tavaraa, silld olen huomannut
tulevani toimeen vahemmallakin"

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

H1=tdysinerimieltd W2 W3 W4 M5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 43 Arvio tavaroiden ostamisen vihentdmisestd koronapandemian jalkeen maittain

Erityisesti britit ilmoittivat aikovansa tulevaisuudessa jatkaa verkkokaupasta
ostamista. Yli 40 % brittivastaajista ilmoitti aikovansa ostaa verkkokaupasta
enemman kuin ennen rajoituksia. Suomalaisista vain 20 % ja ruotsalaisista 30 %
oli tdatd mieltd. Tamd voi johtua siitd, ettd Iso-Britanniassa verkkokauppa oli
huomattavasti yleisempédd kuin esimerkiksi Suomessa jo ennen koronaa. Ruoan
verkkokauppa on jo kauan ollut Iso-Britanniassa aivan eri tasolla kuin
Pohjoismaissa.

"Aion ostaa enemman verkkokaupasta kuin ennen rajoituksia”

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

W 1=tdysinerimieltd W2 mW3 W4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 44 Arvio verkko-ostamisen lisidmisestd koronapandemian jalkeen maittain

Kiintoisaa on, ettd kaikissa maissa melko suuri osa vastaajista; briteistd liki puolet
ja suomalaisista ja ruotsalaisista yli kolmannes, aikoi tulevaisuudessa kayttdd
aiempaa enemman ldhialueensa kauppoja ja palveluita. Erityisesti britit ilmoitti-
vat ylipddtadn kaipaavansa fyysisid kauppoja. Pandemia on muissakin maissa
heréttanyt kaipuun ldhialueen palveluita ja kauppoja kohtaan. Vastaavia tulok-
sia on esitetty myos kansainvélisten konsulttiyhtididen raporteissa (esim. Accen-
ture, 2020).
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"Aion kayttad aiempaa enemman ldhialueeni kauppoja ja palveluita"

Suomi

Ruotsi

Iso-Britannia
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B 1=tdysinerimieltd W2 m3 W4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 45 Arvio lihialueen kauppojen ja palveluiden kédyttdmisestd koronapandemian
jdlkeen maittain

My6s ulkomaanmatkailua sekd kaivattiin ettd haluttiin rajoittaa tulevaisuudessa.
Briteistd ja ruotsalaisista yli kolmannes ja suomalaisista vdhdn yli neljannes il-
moitti aikovansa jatkossa vapaaehtoisesti rajoittaa ulkomaanmatkailua.

"Aion jatkossa vapaaehtoisesti rajoittaa ulkomaanmatkailua"

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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W 1=tdysinerimieltd W2 ®W3 M4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 46 Arvio ulkomaanmatkailun vapaaehtoisesta rajoittamisesta koronapandemian
jalkeen maittain

Toisaalta kaikissa maissa melko suuri osa vastaajista ilmoitti aikovansa matkus-
taa ulkomaille heti kun se on mahdollista. Ruotsalaisista noin 36 % aikoi matkus-
taa ulkomaille heti kun pystyy, ja briteistd noin kolmannes. Suomalaisista ndin
arveli hieman harvempi, noin 28 %.
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"Aion matkustaa ulkomaille heti kun pystyn"

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

B 1=tdysinerimieltd W2 m3 W4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 47 Arvio ulkomaille matkustamisesta koronapandemian jilkeen maittain

2.2. Koronan vaikutus talouteen ja kuluttamiseen Suomessa eri
vdestoryhmissa 2021

2.2.1. Tyollisyys ja taloudellinen toimeentulo Suomessa

Kuten monissa tutkimuksissa koronavuoden aikana on todettu, Suomessa nuo-
ret ovat kirsineet rajoituksista eniten taloudellisesti. Alle 35-vuotiaista vastaajista
oli ollut tysttoméana tai lomautettuna korona-aikana noin kolmannes. Tyoikai-
sistd (enintddn 65-vuotiaista) vdhiten olivat tyottomyydestd tai lomautuksista
karsineet keski-ikdiset, 36-55-vuotiaat. Eldkeikdd ldhestyvilld yli 55-vuotiailla
tyottomyys ja lomautukset jélleen yleistyivat.

Jaanyt tyottomaksi tai lomautetuksi koronapandemian takia

1825 |, 29,3%
26-35 |, 30,7%
36-45 [ 18,8%

46-55 | 19,3%

se-65 [N 24,5%

66-75 [ 24%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

KUVIO 48 Tyottomaksi tai lomautetuksi joutuminen koronapandemian vuoksi ikdryhméan
mukaan

Myds tyopaikan 16ytaminen on ollut erityisen haastavaa nuorille, jotka ovat siina
idssd, ettd valmistuvat oppilaitoksista. 18-25-vuotiaista vastaajista liki 60 %
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ilmoitti kokeneensa vaikeuksia tyollistyd. Vahiten vaikeuksia oli 36-55-vuotiailla,
mutta vanhemmissa ikdryhmissd vaikeudet alkoivat taas lisdantya.

Kokenut vaikeuksia tyollistya koronapandemian takia

1525 N 5:, %
2635 I

3605 I 2>

s6ss I 7

so-c5 I 5%

66-75 B 2.5%
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KUVIO 49 Vaikeudet tyollistyd koronapandemian vuoksi ikdryhméan mukaan

Kaksi nuorinta ikdryhmaa oli myds eniten huolissaan koronaviruksen vaikutuk-
sista omaan taloudelliseen toimeentuloonsa. Alle 36-vuotiaista noin puolet oli
melko tai erittdin huolissaan toimeentulostaan. Huoli laski idn myota.

Eri-ikdisten suomalaisten huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan
taloudelliseen toimeentuloon

18-25
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36-45

46-55

56-65

66-75
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M 1=en lainkaan huolissani W2 ®3 W4 M 5=erittdin huolissani

KUVIO 50 Huoli koronaviruksen vaikutuksista omaan taloudelliseen toimeentuloon
ikdryhman mukaan

Nuorimmat ikdryhmaét olivat myos eniten huolissaan oman taloutensa kehityk-
sestd tulevaisuudessa. Usko oman talouden kehitykseen oli my6s yhteydessa ta-
ménhetkiseen tulotasoon. Pienituloisimmat vastaajat olivat huomattavasti enem-
mén huolissaan koronapandemian vaikutuksesta omaan taloudelliseen toimeen-
tuloonsa kuin suurituloisemmat. Vastaavasti pienituloisimpien usko oman ta-
louden kehitykseen tulevaisuudessa oli heikompaa kuin suurituloisten. Tédssa
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suhteessa tulokset ovat hyvin samankaltaisia kuin vuoden 2020 tutkimukses-
samme (Wilska ym., 2020).

Kuinka uskot oman taloutesi kehittyvan tulevina vuosina?

I (alin tulokvintiili)
[

[

\Y

V (ylin tulokvintiili)
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B 1= erittdin huonosti W2 mW3 W4 M 5=erittdin hyvin

KUVIO 51 Arvio oman talouden kehittymisestd tulevina vuosina tdmén hetkisen tulotason
mukaan

2.2.2 Kulutuksen muutokset eri viaestoryhmissa

Nuorimmat ikdryhmit olivat korona-aikana joutuneet hieman muita enemmaén
vdhentamaan kulutustaan taloudellisten vaikeuksien vuoksi. Kulutustaan olivat
harvimmin joutuneet vihentimdan vanhimmat ikdryhmét. Toisaalta yli kolman-
nes nuoristakin kuluttajista on pystynyt sddstaméan rahaa kulutusmahdolli-
suuksien vahennyttya.

"Kulutan vahemman kuin aiemmin, silla koronarajoitteet ovat
aiheuttaneet minulle taloudellisia ongelmia"
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M 1=tdysinerimielta W2 W3 M4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 52 Kulutuksen vahentaminen koronapandemian aikana taloudellisten ongelmien
vuoksi ikdiryhman mukaan
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Ylldttden tuloilla ei ollut merkitsevdd vaikutusta kulutuksen vidhentdmiseen ta-
loudellisten vaikeuksien takia. Suurituloisimmilla oli kuitenkin jd&nyt rahaa
sddstoon kulutusmahdollisuuksien vahentymisen vuoksi enemmaén kuin muilla,
mikd ei ole yllattavaa.

"Olen pystynyt sdastamaan rahaa koronakriisin aikana, silla
kulutusmahdollisuudet ovat vahentyneet"

I (alin tulokvintiili)
1]
1]
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V (ylin tulokvintiili)
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B 1=tdysinerimielta W2 m3 MW4 ™ 5=tdysin samaa mielta

KUVIO 53 Rahan sddstyminen koronapandemian aikana tulotason mukaan

Kuten aiemmin mainittiin, korona-aikana oli yleistynyt niin ldhituotteiden osta-
minen kuin nettikauppakin. Lahituotteita ostivat eniten kahteen ylimpéaan tulo-
kvintiiliin kuuluvat kuluttajat, mutta ylldttden myds pienituloisimmat ostivat
niitd enemman kuin keskituloiset.

"Ostan enemman ldhituotteita kuin ennen koronakriisia"

| (alin tulokvintiili)
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KUVIO 54 Lihituotteiden ostaminen koronapandemian aikana tulotason mukaan

Verkkokaupasta ostamiseen vaikutti ennen kaikkea ikd. Nuorimmasta ikéryh-
maéstd jopa puolet raportoi ostaneensa tavaroita verkosta enemmaén kuin ennen.
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Verkko-ostaminen lisddntyi kuitenkin kaikissa ikdryhmissd, ja eldkeldiskulutta-
jistakin yli viidennes raportoi lisinneensa verkko-ostamista koronapandemian
aikana.

Tavaroiden ostaminen netista koronan aikana

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B En ole ostanut lainkaan M Olen ostanut vdhemman M Saman verran

M Jossain maarin enemman M Paljon enemman

KUVIO 55 Tavaroiden ostaminen netistd koronapandemian aikana Suomessa ikdryhméan
mukaan

2.2.2. Kulutus tulevaisuudessa eri viaestoryhmissa

Pandemian jdlkeisessd tulevaisuudessa verkko-ostamista aikoivat lisdtd erityi-
sesti alle 25-vuotiaiden ikdryhmd, joista yli kolmannes uskoi ostavansa tulevai-
suudessa verkosta enemmaén kuin ennen pandemiaa. Muissa ikdryhmissd ndin
arveli noin viidennes kuluttajista. Myos hyvéatuloisimmat kuluttajat arvioivat
muita useammin lisddvansd verkko-ostamistaan tulevaisuudessa. Erityisesti ko-
timaisia verkkokauppoja uskoivat suosivansa tulevaisuudessa eniten nuoret,
mutta kiinnostavasti noin viidennes eldkeldiskuluttajistakin.
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Aion ostaa enemman erityisesti kotimaisista verkkokaupoista kuin
ennen rajoituksia
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KUVIO 56 Arvio kotimaisten verkkokauppojen kédyton lisddmisestd ikdryhmén mukaan

Vanhimmat ikdryhmat arvelivat nuoria useammin kuluttavansa tulevaisuudessa
vdhemmadn tavaraa kuin ennen. Sen sijaan palvelujen ostamista uskoivat eniten
vdhentdvansd 46-55-vuotiaat ja vahiten 36-45-vuotiaat. Tulos saattaa liittyd eri-
ikdisten erilaisiin eldméntilanteisiin. Palveluja tarvitaan eniten elimadnvaiheessa,
joissa perhe on suurimmillaan.

"Uskon ettd ostan vihemman palveluita, silld olen huomannut

tulevani toimeen vahemmallakin"
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KUVIO 57 Arvio palveluiden ostamisen vahentdmisestd ikdryhméan mukaan

Vanhimmat ikdryhmat ilmoittivat vahentdvéansd tulevaisuudessa vapaaehtoi-
sesti ulkomaanmatkailua useammin kuin nuoret. Vastaavasti nuoret olivat use-



ammin sitd mieltd, ettd haluavat matkustaa ulkomaille heti, kun paasevit. Vihi-
ten ulkomaille kaipasivat 56-64-vuotiaat, mutta eldkeidssd olevilla matkustus-
into oli suurempi.

"Aion matkustaa ulkomaille heti kun pystyn"
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KUVIO 58 Arvio ulkomaille matkustamisesta ikdryhmén mukaan

Myo6s miesten ja naisten valilld 16ytyi eroja matkustushaluissa. Naisten joukossa
oli miehid enemmain erityisesti niitd, jotka eivit valttamattd halua matkustaa ul-
komaille heti, kun se on mahdollista.

"Aion matkustaa ulkomaille heti kun pystyn"
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W 1=tdysinerimieltd W2 mW3 W4 M 5=tdysin samaa mieltd

KUVIO 59 Arvio ulkomaille matkustamisesta sukupuolen mukaan
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3. KORONAN VAIKUTUS
VERKKOKAYTTAYTYMISEEN JA
RAHAPELAAMISEEN

3.1. Pandemian aikainen verkkokayttiytyminen ja rahapelaami-
nen Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa

3.1.1 Internetin tietolihteet koronaviruksesta

Internet sisdltdd runsaasti tietoa koronavirustilanteesta ja ajantasaisista suosituk-
sista ja madrdyksistd. Tietoa on saatavilla niin uutissivustoilta, virallisilta tervey-
denhuoltotahojen sivuilta kuin sosiaalisen median kanavista. Tietoldhteet ja nii-
den luotettavuus kuitenkin vaihtelevat, ja esimerkiksi sosiaalisessa mediassa voi
helposti levitd jopa valheellista tai harhaanjohtavaa tietoa. Tutkimuksessamme
selvitimme, kuinka usein vastaajat ovat hyodyntédneet erilaisia internet-ldhteita
etsidkseen tietoa koronaviruspandemiasta.

Valtamedian uutissivustoja kdytettiin kaikissa maissa suhteellisen aktiivisesti ko-
ronapandemian tiedonldhteend. Suomessa ja Iso-Britanniassa ldhes 70 % kaytti
vahintddn viikoittain valtamedian uutissivustoja etsidkseen tietoa koronapande-
miasta. Ruotsissa valtamedian nettisivustojen kaytto oli vahdisintd; vain yli puo-

let ruotsalaisista kaytti kyseisid tietoldhteitd vahintédén viikoittain. Vahintdan sa-
tunnaisesti valtamediaa hyodynsi kaikista maista noin 90 % vastaajista.

Valtamedian uutissivustot koronapandemian tietolahteena
Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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B En lainkaan W Silloin talléin ~ ® Viikoittain M Useita kertoja viikossa M Paivittdin

KUVIO 60 Valtamedian uutissivustojen kdytté koronapandemian tietoldhteend maittain



Vaihtoehtomedian uutissivustoja kaytettiin tiedonldhteend eniten Ruotsissa ja
Iso-Britanniassa, joissa molemmissa reilu 40 % vastaajista kaytti vaihtoehtomedi-
oita vdhintddn viikoittain etsidkseen tietoa koronapandemiasta. Suomessa vii-
koittaisia kadyttdjid oli noin 30 %, ja noin 40 % suomalaisista vastaajista raportoi,
ettei kdytd vaihtoehtomedian sivustoja lainkaan koronapandemian tiedonldh-
teend.

Vaihtoehtomedian uutissivustot koronapandemian tietoldhteena
Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia
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KUVIO 61 Vaihtoehtomedian uutissivustojen kayttd koronapandemian tietoldhteend
maittain

Virallisten terveydenhuoltotahojen sivustoja (esim. Suomessa THL) hyodynnet-
tiin koronapandemian tietoldhteend suhteellisen tasaisesti kaikissa maissa, kui-
tenkin eniten Iso-Britanniassa, jossa ldhes puolet vastaajista oli vahintdan viikoit-
taisia kdyttdjid. Suomalaisista ja ruotsalaisista vastaajista reilu 40 % raportoi kayt-
tdvansa virallisten terveydenhuoltotahojen sivustoja tietoldhteend vahintdan vii-
koittain. Suomalaisten viikko- ja pdivdtason aktiivisuus virallisten terveyden-
huoltotahojen sivustojen kaytossa oli kuitenkin alhaisempaa verrattuna Ruotsiin
ja Iso-Britanniaan.

Virallisten terveydenhuoltotahojen sivut koronapandemian
tietolahteena
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KUVIO 62 Virallisten terveydenhuoltotahojen sivustojen kidytto koronapandemian
tietoldhteend maittain

Sosiaalisen median tietoldhteitd hyddynnettiin selvasti eniten Iso-Britanniassa,
jossa noin puolet vastaajista raportoi kdyttavansa somea koronapandemian tie-
toldhteend vahintddn viikoittain, ja pdivittdin noin 16 %. Suomalaisista ja ruotsa-
laisista vahintdan viikoittain sosiaalista mediaa hyodynsi hieman alle 40 % ja p4i-
vittdin reilu 10 % vastaajista. Noin kolmannes kaikkien maiden vastaajista rapor-
toi, ettei kédytd sosiaalista mediaa lainkaan koronapandemian tietoldhteena.

Sosiaalinen media koronapandemian tietoldahteena
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KUVIO 63 Sosiaalisen median kdyttd koronapandemian tietoldhteend maittain

Myos somevaikuttajia kdytettiin koronapandemian tietoldhteend aktiivisimmin
Iso-Britanniassa, jossa noin kolmannes vastaajista hyodynsi somevaikuttajia tie-
toldhteend vahintaan viikoittain. Suomessa ja Ruotsissa noin viidesosa vastaajista
hyodynsi somevaikuttajia koronapandemian tietoldhteend vahintdan viikoittain.
Sekd Suomessa ettd Iso-Britanniassa vahintddn satunnaisesti somevaikuttajia
kaytti tietoldhteend noin puolet, Ruotsissa hieman vahemman. Yli puolet kaik-
kien maiden vastaajista ei hyodyntanyt somevaikuttajia tietoldhteend lainkaan.

54



Somevaikuttajat koronapandemian tietoldhteena
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KUVIO 64 Somevaikuttajien kédytto koronapandemian tietoldhteend maittain

Nettiyhteisojd (esim. keskustelufoorumit ja muut nettiryhmit) koronapande-
mian tietoldhteend hyodynnettiin eniten Suomessa ja Iso-Britanniassa; molem-
missa maissa ldhes puolet raportoi hyodyntavansa nettiyhteisojd tiedon lahteend
vahintdan silloin t&lloin. Viikoittaisten ja paivittdisten kéyttédjien osuus oli suurin
Iso-Britanniassa. Suomalaisten ja ruotsalaisten osalta vahintddn viikoittaisten
kayttdjien osuus oli reilu 20 %, kun Britanniassa vastaava osuus oli 28 % vastaa-
jista.

Pimeédn eli anonyymin verkon (esim. Tor-verkko) sivustoja koronapandemian
tietoldhteend hyodynnettiin eniten Iso-Britanniassa, jossa ldhes 30 % vastaajista
raportoi kdyttdvansd pimedd verkkoa tiedon etsimisessd vahintddn silloin talloin.
Ruotsalaisista vastaava osuus oli noin neljdsosa, ja suomalaisvastaajista vain 16 %
kaytti pimedd verkkoa vahintddn silloin tdlloin etsidkseen tietoa koronaviruk-
sesta. Valtaosa kaikkien maiden vastaajista ei hyodyntanyt pime&n verkon sivus-
toja koronapandemian tietoldhteend lainkaan.

Pimean verkon (esim. Tor) sivustot koronapandemian tietolahteena
Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M En lainkaan M Silloin talléin M Viikoittain M Useita kertoja viikossa M Paivittdin

KUVIO 65 Pimedn verkon sivustojen kdytto koronapandemian tietoldhteend maittain
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3.1.2 Verkkokdyttiytyminen koronapandemian aikana

Koronapandemian aiheuttamien rajoitustoimenpiteiden ja sosiaalisen eristadyty-
misen aikana Internet ja sosiaalinen media ovat tarjonneet monenlaisia tapoja
niin sosiaaliseen vuorovaikutukseen kuin ajanviettoonkin. Kaikissa kolmessa
maassa sosiaalista mediaa oli kdytetty melko aktiivisesti yhteydenpitoon per-
heenjdsenten ja ystdvien kanssa. Iso-Britanniassa jopa puolet vastaajista olivat pi-
tdneet koronapandemian aikana aiempaa useammin yhteyttd perheenjdseniin ja
ystdviin sosiaalisen median vélitykselld. Ruotsalaisista aiempaa useammin oli pi-
tanyt yhteyttd reilu kolmasosa ja suomalaisista vajaa kolmasosa vastaajista. Iso-
Britannian suurin yhteydenpitoaktiivisuus somessa johtunee ainakin osittain
maan tiukemmista liikkumis- ja tapaamisrajoituksista.

Kuinka usein olet koronapandemian aikana pitanyt sosiaalisen
median sovellusten avulla yhteytta perheenjaseniin ja ystaviin?

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

Suomi

Iso-Britannia

M Ei koske minua/en lainkaan B Huomattavasti harvemmin kuin aiemmin
Hiukan harvemmin kuin aiemmin B Saman verran
B Hiukan useammin kuin aiemmin Huomattavasti useammin kuin aiemmin

KUVIO 66 Yhteydenpito sosiaalisen median sovellusten vililld perheenjdseniin ja ystaviin
koronapandemian aikana maittain

My0s sisdltojen lataaminen tai jakaminen sosiaalisessa mediassa koronapande-
mian aikana oli aktiivisinta Iso-Britanniassa; briteistd reilu neljasosa vastaajista
oli ladannut tai jakanut sisdltod aiempaa useammin. Ruotsalaisista puolestaan 15 %
ja suomalaisista reilu 10 % olivat ladanneet tai jakaneet sisdltod somessa aiempaa
useammin.



Kuinka usein olet koronapandemian aikana ladannut tai jakanut
sisaltoa sosiaalisessa mediassa verrattuna aiempaan?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Ei koske minua/en lainkaan B Huomattavasti harvemmin kuin aiemmin
B Hiukan harvemmin kuin aiemmin B Saman verran kuin aiemmin
M Hiukan useammin kuin aiemmin B Huomattavasti useammin kuin aiemmin

KUVIO 67 Aktiivisuus sosiaalisessa mediassa koronapandemian aikana maittain

Digitaalisten pelien eli puhelin-, tietokone- ja konsolipelien kdyttoméaarissa ra-
portoitiin kasvua kaikissa maissa. Digipelaaminen on voinut toimia mielekk&dana
ajankdyton muotona pandemia-aikana ja tarjota myos mahdollisuuksia sosiaali-
seen kanssakdymiseen muiden pelaajien kanssa verkon vilitykselld. Jopa Maail-
man terveysjdrjesto WHO suositteli digitaalisia pelejd turvallisena ajankdyton ja
sosiaalisten kontaktien muotona pandemia-aikana (Chambers, 2020). Britit olivat
lisdinneet digitaalisten pelien pelaamista muita maita enemman. Brittivastaajista
noin kolmannes ja suomalaisista ja ruotsalaisista reilu viidesosa olivat pelanneet
aiempaa useammin. Ruotsalaisista noin kolmannes ja suomalaisista ja briteistad
noin neljdsosa ei ollut pelannut digitaalisia pelejd koronapandemian aikana lain-
kaan.

Kuinka usein olet koronapandemian aikana pelannut digitaalisia
peleja (esim. puhelin-, konsoli- tai tietokonepelit) verrattuna
aiempaan?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M En lainkaan/ei koske minua B Huomattavasti harvemmin kuin aiemmin
M Hiukan harvemmin kuin aiemmin W Saman verran kuin aiemmin
B Hiukan useammin kuin aiemmin B Huomattavasti useammin kuin aiemmin

KUVIO 68 Digitaalisten pelien pelaaminen koronapandemian aikana maittain
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Britit olivat ostaneet myds maksullisia videopelejd (esim. tietokone- ja konsolipe-
lit) sekd pelien sisdltamid maksullisia loot box -ylldtyslaatikoita koronapande-
mian aikana muita maita useammin. Maksullisia videopelejd oli ostanut britti-
vastaajista reilu viidennes useammin verrattuna aiempaan, ja suomalaisista ja
ruotsalaisista reilu 10 %. Noin 14 % brittildisistd oli ostanut loot boxeja digipe-
leissd useammin aiempaan verrattuna, kun taas ruotsalaisista noin 8 % ja suoma-
laisista 5 % oli ostanut loot boxeja koronapandemian aikana aiempaa useammin.
Suurin osa kaikkien maiden vastaajista ei ollut ostanut loot boxeja koronan ai-
kana lainkaan.

Britit olivat myos vierailleet verkkoyhteistissd aiempaa useammin enemman
kuin suomalaiset ja ruotsalaiset. Viidesosa briteistd oli vieraillut verkkoyhtei-

sOissd aiempaa useammin, kun taas suomalaisista ja ruotsalaisista verkkoyhtei-
sOissd vierailua raportoi lisinneensd vajaa 15 % vastaajista.

Kuinka usein olet koronapandemian aikana vieraillut
verkkoyhteisoissa verrattuna aiempaan?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Suomi

Ruotsi

Iso-Britannia

M En lainkaan/ei koske minua B Huomattavasti harvemmin kuin aiemmin
Hiukan harvemmin kuin aiemmin B Saman verran kuin aiemmin
B Hiukan useammin kuin aiemmin Huomattavasti useammin kuin aiemmin

KUVIO 69 Verkkoyhteistissd vieraileminen koronapandemian aikana maittain

Pime&n verkon (esim. Tor-verkko) sivustojen kédytto koronapandemian aikana
oli yleisintd Iso-Britanniassa ja vahdisintd Suomessa. Pimeédn verkon sivustoilla
oli aiempaa useammin vieraillut briteistd vajaa 10 %, ja suomalaisista ja ruotsa-
laisista vain muutama prosentti vastaajista. Vahintdan yhtd usein kuin aiemmin
pimedd verkkoa oli kdyttanyt briteistd noin neljdsosa vastaajista, ruotsalaisista
vajaa viidennes, ja suomalaisista noin 17 % vastaajista. Suurin osa kaikkien mai-
den vastaajista raportoi, ettei ollut vieraillut pimedn verkon sivustoilla ko-
ronapandemian aikana lainkaan.
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Kuinka usein olet koronapandemian aikana vieraillut pimeéan verkon
sivustoilla (esim. Tor-verkossa) verrattuna aiempaan?

Suomi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M En lainkaan/ei koske minua B Huomattavasti harvemmin kuin aiemmin
B Hiukan harvemmin kuin aiemmin B Saman verran kuin aiemmin
B Hiukan useammin kuin aiemmin B Huomattavasti useammin kuin aiemmin

KUVIO 70 Pime&n verkon sivustojen kédytto koronapandemian aikana maittain

Elokuvien ja TV-sarjojen suoratoistopalveluita oli kulutettu aiempaa enemmaéan
selvdsti useimmin Iso-Britanniassa, jossa reilu kolmannes vastaajista raportoi
kayttaneensd palveluihin rahaa enemman verrattuna aiempaan. Suomalaisista ja
ruotsalaisista vastaajista vajaa viidennes oli ostanut kyseisid palveluita enemmaén
aiempaan verrattuna.

Elokuvien ja TV-sarjojen suoratoistopalvelut (mm. Netflix)
koronapandemian aikana

Suomi
Ruotsi

Iso-Britannia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M En ole ostanut lainkaan M Olen ostanut vdhemman M Saman verran

M Jossain maarin enemman M Paljon enemman

KUVIO 71 Suoratoistopalveluiden ostaminen koronapandemian aikana maittain

Myo6s danikirjapalvelut olivat olleet hieman suositumpia Iso-Britanniassa, jossa
noin 17 % vastaajista raportoi ostaneensa kyseisid palveluita aiempaa enemman.
Suomalaisista ja ruotsalaisista vastaajista ddanikirjapalveluiden kayttomaarid ra-
portoi lisinneensd noin 15 % vastaajista. Vastaavasti myos maksullisten kult-
tuuri- ja viihdepalveluiden kuten konserttien ja esitysten seuraaminen verkon
kautta koronapandemian aikana oli suosituinta Iso-Britanniassa, jossa reilu vii-
dennes vastaajista raportoi ostaneensa kyseisid palveluita aiempaa enemman.
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Maksullisten kulttuuri- ja viihdepalveluiden seuraaminen verkon
kautta (mm. konsertit ja esitykset)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M En ole ostanut lainkaan M Olen ostanut véhemman B Saman verran

M Jossain maarin enemman M Paljon enemman

KUVIO 72 Maksullisten kulttuuri- ja vithdepalveluiden seuraaminen verkon kautta
koronapandemian aikana maittain

Yhteenvetona voi todeta, ettd britit olivat suomalaisiin ja ruotsalaisiin verrattuna
olleet koronavuoden aikana kaikkein aktiivisimpia verkkokéyttdjid. Tama voi se-
littyd Iso-Britannian muita maita tiukempina pandemian rajoitustoimenpiteina
(esim. sulkutilat ja ulkonaliikkumiskiellot), jolloin kansalaiset ovat joutuneet ole-
maan huomattavan eristdytyneind koteihinsa.

3.1.3 Pandemian aikainen rahapelaaminen ja peliongelmat Suomessa, Ruot-
sissa ja Iso-Britanniassa

Kysyimme vastaajilta heiddn rahapelaamisestaan viimeisen 12 kuukauden ai-
kana. Koska kyselyaineisto keréttiin huhtikuussa 2021, kuluneen vuoden raha-
pelaaminen kattoi koronapandemian aikaisen rahapelaamisen. Selvitimme
aluksi, kuinka usein vastaajat olivat pelanneet rahapelejd verkossa (esimerkiksi
nettikasinoilla) ja verkon ulkopuolella (esimerkiksi vedonlyonti ja lottopelit).

Vedonlyonnin ja lottopelien kaltaisia rahapelejd oli pelattu kuluneen vuoden ai-
kana eniten Suomessa ja Ruotsissa. Noin 43 % brittivastaajista ei ollut pelannut
kyseisid rahapelejd lainkaan kuluneen vuoden aikana, kun taas suomalaisten ja
ruotsalaisten vastaava osuus oli noin kolmasosa. Aktiivisimpien pelaajien osuus
oli suurin Ruotsissa; ruotsalaisista vastaajista reilu viidesosa pelasi vedonlyénnin
jalottopelien kaltaisia pelejd vahintddn muutaman kerran viikossa. Suomalaisista
16 % ja briteistd noin 12 % pelasi vahintdaan muutaman kerran viikossa.
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Rahapelaaminen viim. 12 kk aikana (esim. vedonlyonti, lottopelit)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M En lainkaan B Muutaman kerran viimeisen vuoden aikana
B Muutaman kerran puolessa vuodessa B Muutaman kerran kolmessa kuukaudessa
B Muutaman kerran kuukaudessa B Muutaman kerran viikossa

B Useita kertoja viikossa

KUVIO 73 Rahapelien (esim. vedonlyonti, lottopelit) pelaaminen
viimeisen 12 kk aikana maittain

Nettirahapelejd esimerkiksi nettikasinoilla pelattiin eniten Suomessa ja vahiten
Ruotsissa. Suomalaisvastaajista noin puolet oli pelannut edes joitain kertoja net-
tirahapelejd kuluneen vuoden aikana, ja vdhintdan viikoittain netissd pelasi ra-
hapelejad noin 12 % suomalaisvastaajista. Ruotsalaisista vahintdan muutamia ker-
toja viikossa pelanneiden osuus oli reilu 5 % ja briteistd noin 10 %. Ruotsalaisista
ja briteistd vajaa 60 % ja suomalaisista vajaa puolet vastaajista ei ollut pelannut
nettirahapelejd kuluneen vuoden aikana lainkaan.

Rahapelaaminen netissa viim. 12 kk aikana (esim. nettikasinoilla)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M En lainkaan B Muutaman kerran viimeisen vuoden aikana
B Muutaman kerran puolessa vuodessa B Muutaman kerran kolmessa kuukaudessa
B Muutaman kerran kuukaudessa B Muutaman kerran viikossa

B Useita kertoja viikossa

KUVIO 74 Nettirahapelien (esim. nettikasinot) pelaaminen viimeisen 12 kk aikana maittain

Niiden vastaajien osalta, jotka olivat pelanneet rahapelejd viimeisen vuoden ai-
kana edes joitain kertoja, kartoitettiin rahapelaamisen ongelmallisuutta Problem
Gambling Severity Index -mittarilla (PGSI). Mittari on laajalti kansainvalisesti
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kaytetty, ja se on kehitetty erityisesti vdestotason tutkimukseen (Ferris & Wynne,
2001). 2

Suomalaista 641, ruotsalaisista 632 ja briteistd 559 vastaajaa raportoivat pelan-
neensa rahapelejd kuluneen vuoden aikana edes joitain kertoja. Kaikista rahape-
leja kuluneen vuoden aikana pelanneista vastaajista (n=1832) rahapeliongelmat
olivat yleisimpid Iso-Britanniassa, jossa ldhes puolet rahapelejd pelanneista vas-
taajista tayttiviat ongelmapelaamisen kriteerit PGSI-mittarilla mitattuna (8 pis-
tettd tai enemmain). Suomessa ja Ruotsissa ongelmapelaamisen kriteerit taytti va-
jaa kolmannes rahapelaajista. Kohtalaisen riskin (3-7 pistettd) rahapelaajia oli eni-
ten Suomessa, reilu 12 % rahapelejd pelanneista vastaajista. Ruotsalaisista raha-
pelaajista noin puolella ei ollut riski- tai ongelmatason pelaamista, kun taas suo-
malaisista ja brittildisistd rahapelaajista noin 40 % ei raportoinut pelaamisen
kanssa olevan ongelmia.

Rahapelaajien peliongelmat koronapandemian (viimeisen 12 kk)
aikana (n=1832)
Suomi

12,3%

Ruotsi

9,8 %

Iso-Britannia 9,7 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Ei ongelmapelaamista M Alhainen riski Kohtalainen riski W Ongelmapelaaminen

KUVIO 75 Rahapelaajien ongelmapelaaminen viimeisen 12 kk aikana maittain

Vaikka siis rahapelaaminen vaikutti olleen koronapandemian aikana jonkin ver-
ran yleisempédd Suomessa ja Ruotsissa erityisesi vedonlyénnin ja lottopelien kal-
taisten pelien suhteen, rahapelaajien ongelmapelaaminen oli yleisintd Iso-Britan-
niassa. My0s pelaajien rahapeliongelmien keskiarvoja tarkasteltaessa (asteikolla
0-27), keskiarvo oli selvasti korkein Iso-Britanniassa (ka 7,42). Suomessa kes-
kiarvo oli 5,01 ja Ruotsissa 4,98. Briteissa oli my6s muihin maihin verrattuna suu-
rin osuus vastaajia (noin 17 %), jotka raportoivat pelanneensa nettirahapeleja

2 Mittari koostuu yhdeksdstd kysymyksests, jotka kartoittavat vastaajan rahapelaamisen ongel-
mallisuutta viimeisen 12 kuukauden aikana. Jokaisesta kysymyksesté saa 0-3 pistettd, ja mittarin
saamien kokonaispisteiden vaihteluvili on 0-27 pistettd. Mittarin kokonaispisteiden raja-arvoina
kaytettiin mittarin alkuperdisté tulkintaa (O=ei rahapeliongelmia; 1-2=alhainen riski 3-7= kohta-
lainen riski; 8 tai enemmain = ongelmapelaaminen) (ks. Ferris & Wynne, 2001).
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aiempaa useammin koronapandemian aikana. Pandemian aikaisen nettirahape-
laamisen lisddntymisestd Iso-Britanniassa etenkin nuorten aikuisten keskuu-
dessa on viitteitd myds tuoreessa tutkimuksessa (Emond et al., 2021).

On syytd huomata, ettd vaikka rahapeliongelmien prosenttiluvut koskevat vain
rahapelejd pelanneiden vastaajien osuutta, myos koko aineistoon suhteutettuna
rahapeliongelmien luvut ovat kaikissa maissa huomattavan korkeita verrattuna
vdestotason rahapeliraportteihin. Onkin todenndkoistd, ettd ongelmapelaajien
maédrd on ollut aineistossamme yliedustettuna. Anonyymi internet-kysely onkin
voinut saavuttaa rahapeliongelmista kérsivid ja heikommassa asemassa olevia
henkiloitd helpommin kuin esimerkiksi perinteiset posti- ja puhelinkyselyt.

3.2 Verkkokiyttiytyminen Suomessa eri vdestoryhmissa 2021

3.2.1 Suomalaisten kayttimit internet-tietoldhteet koronaviruksesta

Valtamedian uutissivustot olivat kaikissa suomalaisten ikdryhmissa suhteellisen
suosittu ldhde tiedon etsimiseen koronapandemiasta. Vanhemmat ikdryhmdt
kayttivat valtamedian uutissivustoja koronapandemian tietoldhteend aktiivisem-
min kuin nuoret. Yli 36-vuotiaista valtamedian sivustoja kdytti vahintddn useita
kertoja viikossa noin puolet vastaajista, ja pdivittdin vajaa 30 %. Nuorimpien 18-
25-vuotiaiden ikdryhmasta vain 10 % raportoi kdyttdvansa valtamedian uutisldh-
teitd paivittdin.

Kuinka usein olet hyddyntanyt seuraavia internet-lahteita etsidksesi
tietoa koronapandemiasta: valtamedian uutissivustot (esim. Yle,
MTV)
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KUVIO 76 Valtamedian uutissivustojen kdytté koronapandemian tietoldhteend Suomessa
ikdaryhméan mukaan
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My6s koulutustasolla oli merkitystd valtamedian kdytossd koronapandemian tie-
toldhteend; korkeammin koulutetut olivat selvésti aktiivisempia valtavirtame-
dian kayttdjida. Korkeimmin koulutetuista yli 40 % raportoi kdyttavansa valtavir-
tamediaa pdivittdin ja ldhes 85 % véahintddan viikoittain etsidkseen tietoa ko-
ronapandemiasta. Matalimmin koulutetuista vain alle 18 % raportoi kayttavansa
pdivittdin ja hieman yli puolet vdhintdan viikoittain. Ammatillisen tutkinnon
suorittaneista reilu 10 % raportoi, ettei kdytd valtamedian tietoldhteitd lainkaan.

Virallisten terveydenhuoltotahojen (esim. THL) sivustoja kdytettiin kaikissa ika-
ryhmissd melko tasaisesti koronapandemian tietoldhteend, eikd ikdryhmien va-
lilld ollut tilastollista eroa. Kaikista ikdryhmistd noin 40 % kaytti vahintdan vii-
koittain ja yli 80 % vahintdan silloin tdlloin virallisten terveydenhuoltotahojen
sivustoja koronaviruksen tietoldhteena.

Sosiaalisen median kanavia kuten Facebookia, Instagramia tai Twitterid koronan
tietoldhteend hyddynsivét selvisti eniten nuoret aikuiset. 18-25-vuotiaista yli 40 %
kaytti vahintddn useita kertoja viikossa sosiaalisen median tietoldhteitd, ja 84 %
vdhintddn satunnaisesti tai useammin. 66-75-vuotiaista puolista raportoi, ettei
kayta ollenkaan sosiaalisen median tietoldhteita.

Kuinka usein olet hyodyntanyt seuraavia internet-ldhteita etsidksesi
tietoa koronapandemiasta: Sosiaalinen media (esim. Twitter,
Facebook, Instagram)
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KUVIO 77 Sosiaalisen median kéyttd koronapandemian tietoldhteend Suomessa ikdryhméan
mukaan

Sosiaalisen median vaikuttajia kdytettiin koronapandemian tietoldhteend selvasti
aktiivisimmin 18-25-vuotiaiden keskuudessa; ikdaryhmasta hieman yli 40 % ra-
portoi kdyttdvansd somevaikuttajia tietoldhteend vahintddn viikoittain ja vajaa
10 % péivittdin. Vanhemmilla ikdryhmilld somevaikuttajien hyodyntdminen tie-
toldhteend oli selvisti vdahdisempad. Kiinnostavasti kuitenkin ldhes puolet 66-75-
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vuotiaiden ikdryhmaéstd raportoi kdyttaneenséd sosiaalisen median vaikuttajia ko-
ronapandemian tietoldhteend véahintddn satunnaisesti. Toisaalta emme voi olla
varmoja, onko yli 65-vuotiaiden kaisitys siitd, mitd tarkoitetaan sosiaalisen me-
dian vaikuttajalla sama kuin nuoremmilla ikdryhmilla.

Kuinka usein olet hyddyntanyt seuraavia internet-lahteita etsidaksesi
tietoa koronapandemiasta: Sosiaalisen median vaikuttajat
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KUVIO 78 Somevaikuttajien kédytto koronapandemian tietoldhteend Suomessa
ikdryhman mukaan

My0s nettiyhteisot eli erilaiset keskustelufoorumit ja muut nettiryhmit olivat
nuorten ikdryhmien suosima tiedonldhde. 18-25 -vuotiaista reilu 40 % kaytti net-
tiyhteisojd tietoldhteend vahintdan viikoittain. Yli 46-vuotiaista noin 60 % ei kayt-
tanyt nettiyhteisojd lainkaan tiedon ldhteena.

Kuinka usein olet hyddyntdnyt seuraavia internet-lahteita etsidksesi
tietoa koronapandemiasta: Nettiyhteisot (esim. keskustelufoorumit
tai muut nettiryhmat)
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KUVIO 79 Nettiyhteistjen kiytto koronapandemian tietoldhteend Suomessa
ikdryhman mukaan
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Pimeén eli anonyymin verkon (esim. Tor-verkko) alustoja koronapandemian tie-
toldhteend kayttivit selvasti eniten nuoret aikuiset. 18-25-vuotiasta reilu 40 %
kaytti pime&dd verkkoa vahintddn satunnaisesti, ja 26-35-vuotiaista reilu viides-
osa. Sen sijaan vanhemmista ikdryhmissd pimedn verkon kaytto tietoldhteena oli
huomattavasti harvinaisempaa, eikd selvd enemmistd kéyttanyt pimeda verkkoa
tietoldhteend lainkaan. My0s vastaajan koulutustasolla oli merkitystd pimedn
verkon kdytossd. Pelkdn peruskoulun kdyneet olivat aktiivisimpia pimedn ver-
kon kayttdjid, kun taas korkeasti koulutetuilla pimedn verkon kdytto tietoldh-
teend oli hyvin harvinaista. Myos sukupuolella oli merkitystd; miehet kayttivat
pimedd verkkoa tietoldhteend naisia useammin.

Kuinka usein olet hyddyntdnyt seuraavia internet-lahteita etsidaksesi
tietoa koronapandemiasta: Pimean verkon sivustot (esim. Tor-
verkon valitykselld)
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KUVIO 80 Pimean verkon sivustojen kdytto koronapandemian tietoldhteend Suomessa
ikdryhmén mukaan

On huomionarvoista, ettd kaikkien tdssa tutkimuksessa kysyttyjen internetin tie-
toldhteiden osalta nuorten aikuisten 18-25-vuotiaiden ikdryhmaéssa oli muihin
ikdryhmiin verrattuna selvésti pienin osuus heitd, jotka eivit kdytd lainkaan ky-
seistd tietoldhdettd etsidkseen tietoa koronapandemiasta. Tamé kertonee osaltaan
siitd, miten keskeisessd osassa internet on nuorten aikuisten eldmaéssé, ja kuinka
aktiivisesti nuoret aikuiset hyodyntavét erilaisia internet-ldhteitd tiedonhaussa.
Erityisesti erilaiset sosiaalisen median tietoldhteet korostuivat nuorilla aikuisilla
muihin ikdryhmiin verrattuna.

3.2.2 Verkkokiyttiytyminen koronapandemian aikana Suomessa
Nuoremmat ikdryhmit olivat koronapandemian aikana pitdneet sosiaalisen me-
dian vilitykselld yhteyttd perheenjdseniin ja ystdviin vanhempia ikdryhmid ak-

tiivisemmin. 18-25-vuotiaista reilu 40 % oli pitdnyt somen avulla aiempaa use-
ammin yhteyttd perheenjdseniin. Noin kolmannes 26-35-vuotiaista ja 36-45-vuo-
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tiaista oli pitdnyt yhteyttd aiempaa enemmadn. 56-65-vuotiaista ja 66-75-vuoti-
aista noin viidennes ei ollut pitdnyt somen kautta yhteyttd lainkaan perheenjdse-
niin tai ystéviin.

Yhteydenpito sosiaalisen median sovellusten valityksella
perheenjdseniin ja ystaviin koronapandemian aikana
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B hiukan useammin kuin aiemmin B huomattavasti useammin kuin aiemmin

KUVIO 81 Yhteydenpito perheenjdseniin ja sukulaisiin koronapandemian aikana Suomessa
ikdryhman mukaan

Nuorimmat ikdryhmit olivat my6s vanhempia ikdryhmid useammin olleet yh-
teydessd nettituttaviin koronapandemian aikana. 18-25-vuotiaista noin neljdsosa
ja 26-35-vuotiaista ja 36-45-vuotiaista noin viidesosa oli ollut aiempaa useammin
yhteydessa nettituttaviin koronapandemian aikana.

Nuorimmat ikdryhmadt olivat myos lisinneet sosiaalisen median kayttod koronan
aikana enemman vanhempiin ikdryhmiin verrattuna. Noin viidennes 18-25-vuo-
tiaista oli ladannut tai jakanut sisdltod somessa aiempaa enemman. 26-35- ja 36-
45-vuotiaista puolestaan vajaa 15 %. Vanhemmissa ikdryhmissa aktiivisuus sosi-
aalisessa mediassa ei ollut juurikaan lisddntynyt, ja merkittava osa yli 46-vuoti-
aista raportoi ettei ole ladannut tai jakanut siséltd somessa lainkaan koronapan-
demian aikana.
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Ladannut tai jakanut sisaltoa sosiaalisessa mediassa
koronapandemian aikana
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KUVIO 82 Aktiivisuus sosiaalisessa mediassa koronapandemian aikana Suomessa
ikdryhman mukaan

Aktiivisina sosiaalisen median kdyttdjind nuorten aikuisten ikdryhmdt olivat
my0s innokkaimpia somevaikuttajien seuraajia koronapandemian aikana: 18-25-
ja 26-35-vuotiaista reilu viidennes raportoi seuranneensa somevaikuttajia aiem-
paa useammin.

Myos digitaalisten pelien eli puhelin-, konsoli- ja tietokonepelien kdyttomaarissa
oli kasvua koronapandemian aikana erityisesti nuorimmissa ikdryhmissa. 18-25-
vuotiaista ldhes 40 % raportoi pelanneensa digitaalisia pelejd aiempaa useammin.
My0s 26-35-vuotiaista 30 %, sekd 36-45- ja 46-55-vuotiaista noin viidesosa oli
lisannyt pelaamista. Yli 56-vuotiaista ldhes puolet ei ollut pelannut lainkaan Kiin-
nostava havainto oli, ettd vanhimmassa 66-75-vuotiaiden ikdryhméssa noin 15 %
vastaajista oli lisdinnyt digipelien pelaamista koronapandemian aikana, kun taas
56-65-vuotiaiden ikdryhmaéssd vastaava osuus oli 10 %. Naisten ja miesten valilla
ei ollut tilastollisesti merkitsevadd eroa pelimddrien muutoksissa.
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Pelannut digitaalisia peleja (esim. puhelin-, konsoli- tai
tietokonepelit) koronapandemian aikana

1505 HISEH 7.3 IS 0% g%
2625 NESEEGINEEH o5 v I 7% 8%
305 R oo I 5% 3,5 %
165 S ;o I 167% 15,4 %
soos I I 7%
w7 A0 ISR 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H ei koske minua/en lainkaan B huomattavasti harvemmin kuin aiemmin
M hiukan harvemmin kuin aiemmin W saman verran kuin aiemmin
B hiukan useammin kuin aiemmin B huomattavasti useammin kuin aiemmin

KUVIO 83 Digitaalisten pelien pelaaminen koronapandemian aikana Suomessa ikdryhméan
mukaan

Digipelaamisen pelimdérien lisdantymisen lisdksi 18-25-vuotiaat olivat myos os-
taneet maksullisia videopelejd (esim. tietokone- ja konsolipelit) muita ikdryhmia
huomattavasti useammin. Jopa ldhes kolmannes kyseisen ikdryhmén vastaajista
oli ostanut koronapandemian aikana pelejd aiempaa useammin. Miehet olivat os-
taneet maksullisia videopelejd naisia enemman.

Nuoret aikuiset olivat vierailleet nettiyhteistissd kuten keskustelufoorumeilla ja
muissa nettiryhmissd muita ikdryhmié aktiivisemmin koronan aikana. Lahes 30 %
18-25-vuotiaista ja noin viidesosa 26-35-vuotiaista oli vieraillut nettiyhteisdissa
aiempaa useammin. Vanhemmilla ikdryhmilld nettiyhteisojen kayttomaédrat ei-
vét olleet juurikaan lisddntyneet, ja yli 56-vuotiaista ldhes puolet eivét olleet vie-
railleet nettiyhteisdissd koronapandemian aikana lainkaan.
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Vieraillut nettiyhteisoissa (esim. keskustelufoorumit tai muut
nettiryhmat) koronapandemian aikana
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KUVIO 84 Nettiyhteisoissd vieraileminen koronapandemian aikana Suomessa
ikdaryhmén mukaan

Pimeén eli anonyymin verkon (esim. Tor-verkko) kayttomadrissa oli eniten kas-
vua 18-25-vuotiaiden ikdryhmassa. Kyseisestd ikdaryhmaésta reilu 15 % oli vierail-
lut aiempaa useammin pimeén verkon sivuilla koronapandemian aikana, ja vii-
dennes yhtd usein kuin ennen pandemiaa. Sen sijaan vanhemmissa ikdryhmissa
ei juurikaan ollut kasvua pimedn verkon kadyttomaaérissd, ja reilu enemmisto kai-
kista ikdryhmistd raportoi, ettei ollut vieraillut pimeé&ssa verkossa koronapande-
mian aikana lainkaan.

Elokuvien ja TV-sarjojen suoratoistopalveluiden kulutusmddrissa raportoitiin
kasvua kaikissa ikdryhmissd, mutta erityisesti nuoret aikuiset raportoivat kulut-
taneensa suoratoistopalveluita aiempaa enemman koronapandemian aikana. 18-
25-vuotiaista ja 26-35-vuotiaista noin kolmannes vastaajista raportoi ostaneensa
kyseisid palveluita aiempaa enemman. Vahdisintd suoratoistopalveluiden kaytto
oli yli 66-vuotiailla vastaajilla.
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Elokuvien ja TV-sarjojen suoratoistopalvelut (mm. Netflix, HBO,

Viaplay)
18-25
26-35
36-45
46-55
56-65

66-75
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M Jossain madrin enemman M Paljon enemman

KUVIO 85 Suoratoistopalveluiden ostaminen koronapandemian aikana Suomessa
ikdryhman mukaan

Vastaavasti myos ddnikirjapalveluita oli koronapandemian aikana ostettu enem-
mén erityisesti nuorten aikuisten ikdryhmissad. 18-35-vuotiaista noin neljannes
vastaajista raportoi ostaneensa &anikirjapalveluita aiempaa enemmain. 66-75-
vuotiaista vastaajista vain muutama prosentti oli lisinnyt danikirjapalveluiden
kayttod, ja 76 % ei ollut kdyttanyt dédnikirjapalveluita lainkaan.

Aanikirjapalvelut koronapandemian aikana
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KUVIO 86 Aénikirjapalveluiden ostaminen koronapandemian aikana Suomessa
ikdryhman mukaan

71



My6s maksullisten kulttuuri- ja vithdepalveluiden kuten konserttien ja esitysten
seuraaminen verkon vilitykselld oli lisdaantynyt erityisesti 18-25-vuotiailla, joista
reilu viidennes raportoi ostaneensa kyseisid palveluita aiempaa enemmén. Myos
vanhimpien 66-75-vuotiaiden ikdryhmadsta reilu 10 % vastaajista raportoi lisan-
neensd kyseisten palveluiden kayttoa.

Maksullisten kulttuuri- ja viihdepalveluiden seuraaminen verkon
kautta (mm. konsertit ja esitykset)
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KUVIO 87 Maksullisten kulttuuri- ja viihdepalveluiden seuraaminen verkon kautta
koronapandemian aikana Suomessa ikdaryhméan mukaan

3.2.3 Koronapandemian aikainen rahapelaaminen ja peliongelmat Suomessa
eri vdestoryhmissa

Kysyimme vastaajilta heiddn rahapelaamisestaan kuluneen vuoden aikana.
Koska aineisto kerittiin huhtikuussa 2021, kuluneen vuoden rahapelaaminen
kattoi koronapandemian aikaisen rahapelaamisen kevadsta 2020 kevadseen vuo-
teen 2021.

Maaliskuussa 2020 Veikkaus sulki Suomessa peliautomaatit ja pelipaikat, ja avasi
niitd rajatusti kesélld 2020 koronapandemiatilanteen parannuttua. Syksylla 2020
peliautomaatit jdlleen suljettiin koronaviruksen kiihtymis- ja levidmisalueilla,
jonka jdlkeen peliautomaatteja on alueellisesti avattu ja suljettu riippuen ko-
ronapandemian tilanteesta eri sairaanhoitopiireissd. Koska peliautomaatit ovat
kuitenkin olleet suuren osan koronavuodesta pddosin suljettuna, emme kysyneet
tutkimuksessamme vastaajilta tarkemmin peliautomaattien kaytosta. Sen sijaan
selvitimme aluksi, kuinka usein vastaajat olivat pelanneet rahapelejd verkossa
(esimerkiksi nettikasinoilla) ja verkon ulkopuolella (esimerkiksi vedonlyonti ja
lottopelit).
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Suomalaiset miesvastaajat olivat koronavuoden aikana olleet naisia selvésti ak-
tiivisempia rahapelaajia. Yli viidesosa miehisté oli pelannut vedonly6nnin ja lot-
topelien kaltaisia rahapelejd kuluneen vuoden aikana vahintddn muutamia ker-
toja viikossa, ja noin 9 % useita kertoja viikossa. Naisista noin 10 % oli pelannut
rahapelejd vahintddn muutamia kertoja viikossa ja noin neljdsosa vahintdan
muutaman kerran kuukaudessa. Hieman alle puolet naisvastaajista ja miehista
vajaa neljdsosa eivit olleet pelanneet vedonlyonnin ja lottopelien kaltaisia raha-
pelejd vuoden aikana lainkaan.

Rahapelien pelaaminen (esim. vedonlyonti- ja lottopelit) viim. 12 kk
aikana
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M En lainkaan B Muutaman kerran viimeisen vuoden aikana
Muutaman kerran puolessa vuodessa B Muutaman kerran 3 kuukaudessa
B Muutaman kerran kuussa Muutaman kerran viikossa

B Useita kertoja viikossa

KUVIO 88 Rahapelien (esim. vedonlyonti- ja lottopelit) pelaaminen Suomessa
koronapandemian aikana sukupuolen mukaan

Miehet olivat pelanneet kuluneen vuoden aikana naisia enemméan myos nettira-
hapelejd esimerkiksi nettikasinoilla. Vajaa 15 % miehistd oli pelannut vahintaan
muutaman kerran viikossa ja yli kolmasosa vihintddan muutaman kerran kuu-
kaudessa. Miehistd noin 40 % ja naisista 60 % eivét olleet pelanneet nettirahape-
leja koronapandemian aikana lainkaan.
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Nettirahapelien pelaaminen (esim. nettikasinoilla) viim. 12 kk
aikana
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Mies
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B Muutaman kerran kuussa B Muutaman kerran viikossa

B Useita kertoja viikossa

KUVIO 89 Nettirahapelien pelaaminen Suomessa koronapandemian aikana sukupuolen
mukaan

My6s ikdryhmien viélilld oli eroa nettirahapelien pelaamissa. Nuorimmat ikdryh-
mét olivat pelanneet nettirahapelejd eniten kuluneen vuoden aikana. 18-25-vuo-
tiaista ja 26-35-vuotiaista vajaa 15 % oli pelannut vahintddan muutaman kerran
viikossa. Yli 56-vuotiaista vajaa 10 % oli pelannut nettirahapelejad vahintdan muu-
taman kerran viikossa.

Nettirahapelien pelaaminen (esim. nettikasinoilla) viim. 12kk aikana
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KUVIO 90 Nettirahapelien pelaaminen Suomessa koronapandemian aikana
ikdryhman mukaan
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Kysyttdessd nettirahapelien pelimddrien muutoksista koronapandemian aikana,
nuoret aikuiset raportoivat pelanneensa nettirahapelejd aikaisempaa useammin
muita ikdryhmid enemmaén. Lihes neljisosa 18-25-vuotiaista raportoi pelan-
neensa nettirahapeleja useammin verrattuina aikaisempaan, ja 26-55-vuotiailla
pelimddrid lisdanneiden osuus oli 15 %. Vanhimmista ikdluokista vain muutama
prosentti oli lisannyt nettirahapelien pelaamista koronapandemian aikana.
Myos sukupuolella oli merkitystd. Miehistd noin 15 % ja naisista 10 % oli pelan-
nut nettirahapelejd koronapandemian aikana aiempaa useammin.

Ikdaryhmalld ei ollut tilastollista merkitystd vedonlyonnin ja lottopelien kaltaisten
rahapelien peliaktiivisuudessa koronavuoden aikana. Huomionarvoista on kui-
tenkin, ettd vanhimmat ikdryhmdt vaikuttivat olevan nédissd rahapelityypeissd
nuoria aktiivisempia. Yli 46-vuotiaista noin 20 % pelasi vahintdan useita kertoja
viikossa, kun taas nuorimmilla ikdryhmilla viikoittaisten pelaajien osuus oli 10 %
luokkaa. Tama voi selittyd erityisesti lottopelien suosimisena vanhemmissa ika-
ryhmissa.

Suomalaisista vastaajista yhteensa 641 vastaajaa raportoi pelanneensa rahapeleja
viimeisen vuoden aikana edes joitain kertoja. Ndille vastaajille esitettiin rahape-
liongelmia kartoittavat kysymykset kdyttamalld Problem Gambling Severity In-
dex -mittaria (PGSI). Tulosten mukaan rahapelaaminen ja peliongelmat olivat
Suomessa yleisempid miehilld kuin naisilla, mikd on linjassa aikaisemman tutki-
mustiedon kanssa (esim. Salonen et al., 2020). Aineistomme miespuolisista raha-
pelaajista (n=364) yli kolmasosa tdytti ongelmapelaamisen kriteerit, ja ldhes puo-
let vahintddn kohtalaisen riskin kriteerit. Kuitenkin myos naisrahapelaajilla
(n=277) oli huomattavan paljon rahapelaamisen kanssa ongelmia; yli viidesosa
taytti ongelmapelaamisen kriteerit ja reilu kolmasosa vahintdan kohtalaisen ris-
kin kriteerit.

Rahapelaajien peliongelmat Suomessa koronapandemian (viim. 12
kk) aikana (n=641)
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KUVIO 91 Suomalaisten rahapelaajien ongelmapelaaminen viimeisen 12 kk aikana
sukupuolen mukaan
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Rahapeliongelmat olivat Suomessa yleisimpid 18-25-vuotiaiden ikdryhmdssd,
mikd on linjassa aiemman tutkimustiedon kanssa (Salonen ym., 2020). Kyseisen
ikdaryhman rahapelaajista jopa ldhes 64 % tayttivat ongelmapelaamisen kriteerit,
ja reilu 70 % vahintddn kohtalaisen riskin. Myos 26-35-vuotiaiden ikdryhmaéssa
rahapelaajien peliongelmat olivat yleisid; yli 40 % tdyttivat ongelmapelaamisen
kriteerit, ja yli puolet vahintdan kohtalaisen riskin kriteerit. [dn myo6td rahapelaa-
misen riskit ja ongelmapelaaminen vdhentyivit. Kuitenkin myo6s 36-45- ja 46-55-
vuotiaiden rahapelaajien ikdryhmissad rahapelaamisen aiheuttamat riskit ja on-
gelmat olivat suhteellisen korkeita. Vanhimmassa 66-75-vuotiaiden rahapelaa-
jien ikdaryhmassa reilu 10 % taytti vahintdan kohtalaisen riskin kriteerit.

Rahapelaajien peliongelmat Suomessa koronapandemian (viim. 12
kk) aikana (n=641)
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KUVIO 92 Suomalaisten rahapelaajien ongelmapelaaminen viimeisen 12 kk aikana
ikdaryhmén mukaan

Tarkastelimme rahapelejd pelanneiden peliongelmia my6s vastaajien tulotason
mukaan. Rahapeliongelmat olivat yleisimpid alimmassa tulokvintiilissd, jossa
kaytettdvissd olevat kuukausitulot verojen ym. jalkeen olivat alle 900 €. Téstéd pie-
nituloisimpien ryhmastd jopa 40 % rahapelejd pelanneista tdytti ongelmapelaa-
misen kriteerit ja yli puolet vdhintdan kohtalaisen riskin kriteerit. Tama tukee
tutkimustietoa siitd, ettd rahapeliongelmat ovat yleisimpid henkiloilld, jotka ovat
heikoimmassa taloudellisessa asemassa. Seuraavaksi yleisimpid rahapeliongel-
mat olivat ylimmaén tulokvintiilin vastaajilla. Heistd vajaa kolmannes rahapelaa-
jista taytti ongelmapelaamisen kriteerit ja hieman yli 40 % vahintdan kohtalaisen
riskin kriteerit.
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Rahapelaajien peliongelmat Suomessa koronapandemian (viim 12
kk) aikana (n=641)
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KUVIO 93 Suomalaisten rahapelaajien ongelmapelaaminen viimeisen 12 kk aikana
tulotason mukaan

My0s vastaajien koulutustasolla oli merkitystd rahapelaajien peliongelmissa. Pel-
kdn peruskoulun kdyneistd rahapelaajista noin 44 % tdytti ongelmapelaamisen
kriteerit ja yli puolet vahintddn kohtalaisen riskin kriteerit. Ammattikoulun tai
lukion kdyneistad rahapelaajista noin 40 % taytti vahintdan kohtalaisen riskin kri-
teerit. Korkeimmin koulutetuilla rahapelaajilla peliongelmat olivat vahdisempid,
mutta alemman korkeakoulututkinnon suorittaneistakin rahapelaajista kolman-
nes ja ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneista reilu neljannes taytti vahin-
tdan kohtalaisen riskin kriteerit.

On syytd huomata, ettd esimerkiksi THL:n aiempien vuosien tilastoraportteihin
(esim. Salonen ym., 2020) verrattuna rahapeliongelmien esiintyvyys oli aineistos-
samme huomattavan korkeaa. Vaikka raportoimamme prosentit rahapeliongel-
mien méadrdstd koskevat vain rahapelejd pelanneiden vastaajien osuutta, ongel-
mapelaamisen luvut ovat korkeita myds koko aineistoon suhteutettuna. Lukujen
yleistettdvyyteen onkin syytd suhtautua varovasti. On todennakdoistd, ettd inter-
netin valitykselld anonyymisti toteutettu kyselytutkimus on tavoittanut rahape-
laajia ja peliongelmista kérsivid helpommin kuin esimerkiksi puhelin- tai posti-
kyselyt, ja ongelmapelaajat voivatkin olla aineistossamme yliedustettuina. Tu-
lokset kuitenkin mukailevat aiempaa tutkimustietoa nuorten aikuisten ja erityi-
sesti nuorten miesten alttiudesta rahapeliongelmille, ja koronapandemia on voi-
nut entisestddn ruokkia ongelmia. Jopa neljasosa 18-25-vuotiaista vastaajista ra-
portoi myos lisinneensd nettirahapelien pelaamista koronapandemian aikana,
mikd on voinut osaltaan lisdtd ongelmia.



4. JOHTOPAATOKSET JA YHTEENVETO

Téassd tutkimusraportissa olemme tarkastelleet kansalaisten asenteita, hyvin-
vointia ja toimintaa arjessa koronapandemiasta johtuvien rajoitustoimien aikana
Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa. Koska pandemian vaikutukset ovat glo-
baaleja, on tarkedd tietdd koronakriisin sosiaalisista ja taloudellisista vaikutuk-
sista kansalaisiin laajemmin kuin vain Suomen osalta. Tutkimus tehtiin huhti-
kuussa 2021, ja joitain tuloksia vertailtiin aiempaan, kevaalld 2020 tehtyyn tutki-
mukseen (Wilska ym. 2020). Vertailumaaksi valittiin ensin Ruotsi, joka on sosi-
aalisesti ja kulttuurisesti melko Suomen kaltainen maa, mutta jossa on ollut huo-
mattavasti lievemmat koronarajoitukset kuin Suomessa sekd pahempi epidemia-
tilanne. Iso-Britannia valittiin toiseksi vertailumaaksi, silld siellakin epidemia oli
vakavampi kuin Suomessa ja rajoitukset kuuluivat Euroopan tiukimpiin.

Tutkimuksestamme kavi ilmi, ettd Suomessa kansalaiset ovat koko pandemian
ajan olleet melko tyytyvdisid valtiollisiin toimenpiteisiin. Tdstd huolimatta oli ha-
vaittavissa laskua tyytyvdisyydessd vuodesta 2020 vuoteen 2021. T4td voidaan
osittain selittdd silld, ettd suomalaiset olivat kylldstyneitd rajoituksiin ja samalla
oppineet lisdd koronaviruksesta ja sen levidmisestd. On luonnollista olettaa, ettd
kansalaisten kohdatessa vierasta uhkaa yhteiskunnalle on helppo siirtdd vastuu
valtiollisille toimijoille ja luottaa niihin, mutta uhan tullessaan tutummaksi kan-
salaiset voivat vapaammin kyseenalaistaa joidenkin rajoitustoimenpiteiden jar-
kevyytta. Tama koskee erityisesti niitd rajoitustoimia, joista on koitunut huomat-
tavaa taloudellista ja sosiaalista haittaa.

Koronarokotteen antamisen aloittaminen alkuvuodesta 2021 huojensi ihmisten
huolta ldheistensa terveydestd. Téastda huolimatta kansalaisten huoli omasta ter-
veydestd ja henkisestd hyvinvoinnista sekéd ldheisten hyvinvoinnista kasvoi. Ta-
loudellinen huoli kuitenkin laski, sillda moni koki kevadalla 2020 merkittava huolta
talouden romahtamisesta ja massatyottomyydestd, joka ei kuitenkaan lopulta
kaynyt taysin toteen. Kevéalld 2021 talouden kasvuodotukset olivat jo hyvit, ku-
ten myos kuluttajien luottamus.
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Kolmen maan erilaiset koronan levidmistd ehkdisevét strategiat nakyivit tulok-
sissamme kansalaisten asennoitumisessa. Maiden vililld oli suuriakin eroja sen
suhteen, missd m&drin kansalaiset luottivat eri yhteiskunnallisiin toimijoihin ko-
ronapandemian hallinnassa. Esimerkiksi Ruotsissa, jossa koronarajoitukset ovat
olleet muihin maihin verrattuna hyvin kevyitd ja kuolleisuus korkea, luottamus
viranomaisiin ja muihin toimijoihin koronapandemian hallinnassa oli selkedsti
alhaisempaa kuin Suomessa ja Iso-Britanniassa. Britit puolestaan luottivat enem-
méan sekd viranomaisiin ettd toisiin kansalaisiin koronapandemian hallinnassa.
Britit olivat toisaalta huolestuneimpia koronan vaikutuksista omaan ja ldheisten
terveyteen ja henkiseen hyvinvointiin, kun taas Suomessa huoli oli pieninta. Tut-
kijoihin ja tieteeseen luottamisen suhteen Suomi oli kdrjessd. Britannian tehokas
rokotustahti heijastui myo6s kansalaisten tyytyvdisyydessd rokotusjdrjestelyihin,
kun taas Ruotsissa oltiin tyytymattomimpia.

Tuloksista voimme péadtelld, ettd kriisissd vahvasti toimiva valtio sdéntoineen ja
ohjeineen on kansalaisten luottamuksen ja turvallisuudentunteen kannalta pa-
rempi kuin yksilovapauteen ja omaan harkintaan luottaminen. Tosin kriisin pit-
kittyessd liialliset rajoitukset alkavat olla luottamusta heikentdvia.

Pandemia-aikana ihmiset ovat joutuneet viettdmé&an huomattavan paljon aikaa
kotona, ja teknologia on ollut tdrkedssd roolissa sosiaalisen yhteydenpidon ja
ajanvieton suhteen. Iso-Britanniassa, jossa rajoitustoimenpiteet ovat olleet Suo-
mea ja Ruotsia tiukemmat, vastaajat olivat olleet pandemia-aikana erityisen ak-
tiivisia hyodyntamadn erilaisia verkkopalveluita. Suomessa erityisesti nuoret ai-
kuiset olivat hyodyntéaneet verkon tarjoamia mahdollisuuksia kattavasti, ja nuo-
ret olivat myos kaikkein aktiivisimpia hyodyntamaan monipuolisesti erilaisia in-
ternet-tietoldhteitd etsiessddn tietoa koronapandemiasta. Vaikka nuoret ovat kér-
sineet koronapandemiasta muita ikdryhmid enemman, digiajan nuorilla on myos
erittdin hyvét valmiudet teknologian monipuoliseen kédyttoon ja soveltamiseen
poikkeusaikoina. Toisaalta teknologian liiallisella kidytolla ja nettiyhteis6ihin up-
poutumisella on my®6s haitallisia vaikutuksia hyvinvointiin.

Erityisen kiinnostava tulos pandemia-ajan digikdyttdytymisestd koski anonyy-
min eli pime&dn verkon (esim. Tor-verkko) sivustojen kdyttod koronapandemian
tietoldhteend. Vaikka valtaosa vastaajista ei ollut kdyttanyt pime&dd verkkoa lain-
kaan, 18-25-vuotiaat vastaajat erottuivat kayttoaktiivisuudessa selvasti muihin
ikdryhmiin verrattuna. Pimeédssd verkossa esimerkiksi salaliittoteoriat ja rikolli-
nen toiminta, kuten vadrennettyjen koronarokotteiden ja rokotustodistusten lai-
ton kaupustelu kukoistavat (Topor & Shuker, 2020). Toisaalta taas pimedn ver-
kon vahva yksityisyydensuoja ja sananvapaus voivat itsessddan houkutella monia
kayttdjid ilman, ettd asiaan liittyisi esimerkiksi rikollisuuden harjoittamista. Jat-
kossa olisikin kiinnostava tutkia, millaisia motiiveja pime&n verkon kdyttoon tie-
toldhteend liittyy, ja millaista tietoa koronapandemiasta levitetddn pimedn ver-
kon sivustoilla.
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Kaikista maista noin puolet vastaajista olivat ilmoittaneet tehneensa etitoita tai
opiskelleet etdnd koronakriisin aikana. Mielenkiintoinen havainto oli se, ettd Suo-
messa ja Ruotsissa etdopiskelu ja -tyoskentely koettiin helpommaksi kuin Iso-
Britanniassa. Tédstd huolimatta kaikissa maissa huomattava osa vastaajista koki
nauttivansa kotonaolosta, vaikka yhteydenpidon ja digitaitojen suhteen oli mai-
den vilisid eroja. Esimerkiksi Suomessa valtaosa oli sddstynyt isoilta digitaali-
seen tydskentelyyn ja opiskeluun liittyviltd ongelmilta, kun taas Ruotsissa ja Iso-
Britanniassa raportoitiin enemman digitaitojen riittdvyyteen liittyvid haasteista.
Suomi myds internet-yhteyksien koettiin toimivan parhaiten.

Koronarajoitukset muuttivat myos vapaa-aikaa. Muun muassa ravintoloihin,
baareihin, teattereihin, museoihin ja konsertteihin kohdistuneet rajoitukset ja
suositukset vaikuttivat vdistamaéttd sosiaalisen eldmdn ja vapaa-ajan vieton su-
pistumiseen. Erityisesti Iso-Britanniassa ihmisten vapaa-ajan toimintaa ja sosiaa-
lista eldmadad rajoitettiin jopa niin paljon, ettd ihmisten tuli vélttad kaikkia kontak-
teja oman kodin ulkopuolisten henkildiden kanssa. Matkailuun kohdistuneet ra-
joitukset ndkyivat myos etenkin ruotsalaisissa, jotka olivat kdrsimattomimpia
pddseméddn matkustamaan ulkomaille. Tastdkin huolimatta valtaosa koki, ettd ra-
joituksia ja suosituksia tulisi purkaa maltillisesti, priorisoiden pandemian hallin-
taa vapaa-ajan vieton ja sosiaalisen elamaén sijaan.

Toisaalta rajoitusten kestettyd jo yli vuoden moni alkoi olla erityisesti Iso-Britan-
niassa sitd mieltd, ettd pandemian rajoitustoimista on ollut enemmaén haittaa kuin
itse viruksesta. Tulevaisuudessa onkin kiinnitettdva erityisesti huomiota pitkit-
tyneiden rajoitusten vaikutukseen kansalaisten taloudelliseen ja henkiseen hy-
vinvointiin pelkdn fyysisen terveyden ajattelun liséksi.

Taloudellinen huoli lieventyi Suomessa koronavuoden aikana, silld koronan ta-
loudelliset vaikutukset ndyttivat jadvan pelédttyd pienemmiksi. Iso-Britanniassa
taas tunnettiin eniten huolta. Suomessa ja Ruotsissa koettu taloudellinen huoli
oli suhteellisen samantasoista. Vaikka peldttyd massatyottomyyttd ei koettu, ko-
rona johti silti yleisesti lomautuksiin ja ty6ttomyyteen sekd vaikeuksiin 16ytaa
toitd. Kaikissa maissa yli kolmannes raportoi kokevansa erityisid haasteita tyol-
listymisessd koronan takia. Koronakriisi johti myos taloudellisen eriarvoisuuden
kasvuun erityisesti Iso-Britanniassa, mutta myos Suomessa ja Ruotsissa. Suo-
messa nuoret ja pienituloiset kokivat eniten tyottomyyttd sekda huolta oman ta-
louden ja opintojen suhteen.

Kulutus vdheni kaikissa maissa korona-aikana, joskin pdivittdistavarakauppa
kiihtyija etenkin verkkokauppa yleistyi huomattavasti kaikissa ikdryhmissa. Eri-
tyisen suurta verkkokaupan lisédys oli Iso-Britanniassa, jossa se oli ollut hyvin va-
kiintunut tapa ostaa jo ennen koronaa. Suomessakin verkkokauppa yleistyi sel-
vasti, erityisesti nuoremmissa ikdryhmissad. Kuitenkin vuonna 2020 84 % vihit-
tdiskaupan myynnistd tapahtui edelleen kivijalasta (Statista, 2020; The Centre for
Retail Research, 2020), mikd nédkyy tutkimuksessamme erityisesti ldhituotteiden
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kulutuksessa. Vastaajat arvelivat sekd vuoden 2020 ettd 2021 kyselyssa aiko-
vansa suosia tulevaisuudessa erityisesti ldhituotantoa ja lahikauppoja sekd kai-
paavansa fyysisid kauppoja.

Kaupan alan yrityksilta tdimé kehitys edellyttdd mukautumista kuluttajien entista
monikanavaisempaan ostokdyttdytymiseen. Esimerkiksi kansainvilisten kon-
sulttiyhtididen raportit osoittavat, ettd verkkokauppatilausten noutaminen kivi-
jalkakaupoista lisdéantyi 208 % kevaalla 2020 verrattuna vuoteen 2019 ennen pan-
demiaa (Abramovich, 2020; Seraphin, 2020). Vaikka kivijalkakauppa elpyy, tule-
vat digitaaliset kanavat olemaan mukana kuluttajien ostoprosessissa entista
enemman.

Kiintoisaa on kuitenkin myos se, ettd iso osa kuluttajista etenkin Suomessa ja
Ruotsissa ilmoitti aikovansa lisdtd kulutustaan melko varovasti koronarajoitus-
ten purkaannuttua. Iso-Britanniassa sen sijaan kulutushalut olivat suuremmat,
vaikka isompi osa kuluttajista ilmoitti kokeneensa taloudellisia vaikeuksia. Eri-
tyisesti Iso-Britanniassa, mutta jossain médrin myds Suomessa ja Ruotsissa oli
nadhtdvissa kuluttajien jakautumista kahteen ryhméén: niihin, jotka ovat kérsi-
neet taloudellisesti ja siksi joutuvat vahentaméaan kulutustaan ja niihin, joilla on
jddnyt rahaa sddstoon. Tamd heijastaa Iso-Britannian ldhtokohtaisesti Pohjois-
maita suurempaa eriarvoisuutta, joka koronakriisin myotd saattaa vield kasvaa.
Toisaalta mielenkiintoista on my®0s se, ettd Ruotsi nédyttdytyy alustavien tulos-
temme perusteella niin taloudellisesti, sosiaalisesti kuin henkisestikin jossain
maddrin epdtasa-arvoisempana maana kuin Suomi. Jatkotutkimuksissamme eri
vdestoryhmien vertailu Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britanniassa tulee antamaan
tastd kuitenkin varmempia tuloksia.

Pandemia on vaikuttanut my6s monenlaisen ongelmakéyttdytymisen pahenemi-
seen. Poikkeusolot ovat ruokkineet esimerkiksi liiallista rahapelaamista. Maaver-
tailussa havaitsimme pandemia-ajan rahapeliongelmien olleen selvésti yleisim-
pid Iso-Britanniassa. Suomalaisista vastaajista ongelmapelaaminen oli yleisinta
18-25-vuotiailla nuorilla aikuisilla. On kuitenkin todenndkoistd, ettd ongelmape-
laajien osuus oli aineistossamme yliedustettuna, ja esiintyvyyslukujen yleistetta-
vyyteen onkin syytd suhtautua varauksella. Tulostemme perusteella olisi kuiten-
kin tdarkeda kiinnittdd huomiota erityisesti nuorten aikuisten ja haavoittuvassa
asemassa olevien yksildiden hyvinvointiin ja ongelmakéayttdaytymiseen. Lisda tut-
kimustietoa tarvitaankin koronapandemian vaikutuksista rahapelaamiseen ja
peliongelmiin erityisesti kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevien kohdalla.

On selvdd, ettd koronakriisin varjo tulee olemaan pitka kaikkialla maailmassa. Jo
nyt on ndhtédvissd, ettd nuoret, koyhdt ja sosiaalisista ja mielenterveydellisistd on-
gelmista karsivat yksilot tulevat elamadn koronan varjossa vield kauan. Erityisen
voimakkaasti pandemia-aika ja rajoitustoimenpiteet ovat vaikuttaneet nuorten ja
nuorten aikuisten hyvinvointiin. Yksindisyyden kokemukset olivat korostuneita
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nuorilla aikuisilla muihin ikdryhmiin verrattuna, mikd on linjassa myos aiem-
man tutkimustiedon kanssa (Koivula ym., 2021; Lahtinen & Myllyniemi 2021).
Esimerkiksi opintojen perdssd uudelle paikkakunnalle muuttaneet opiskelijat
ovat erityisesti kdrsineet yksindisyydestd ja ulkopuolisuuden tunteesta sosiaalis-
ten tapahtumien vahyyden ja etdopiskelun vuoksi.

On kuitenkin tarkedd ndhda myos kriisin hyvét puolet. Digitaitojen kollektiivi-
nen paraneminen on yksi niistd. Samoin on verkkoyhteyksien ja teknologisen ke-
hityksen mahdollistama eldmaén ja ajankdyton joustavoituminen. Toisaalta verk-
koyhteydet, -sovellukset ja -yhteisot ovat my0s jotain, mitd pitdd oppia hallitse-
maan ja kdyttdméaan harkiten. Kaikkein tdrkeintd on kuitenkin sosiaalisten suh-
teiden ja yhteison tuen tdarkeyden ymmartadminen. Korona-aika on kokonaisuu-
dessaan ollut ristivetoa yksiloviden oikeuksien ja velvollisuuksien, valtioiden toi-
mivallan ja yhteisojen roolien vélilla. Koronakriisi on ravistellut kaikkea eldmas-
samme uuteen uskoon. Riskien lisdksi tdssd piilee kuitenkin isoja mahdollisuuk-
sia. Tutkimuksemme tdhtdd nyt ja jatkossa erityisesti ndiden mahdollisuuksien
tunnistamiseen erityisesti nuorten ikdluokkien keskuudessa.
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LIITE 1: TUTKIMUKSEN OTANNAN ALUEELLINEN JA
DEMOGRAFINEN JAKAUMA

SUOMI RUOTSI ISO-BRITANNIA
sP Otos Viestds SP Otos Viestd SP Otos  Viestd
Mies 5%  50% Mies 50% 50% Mies 9% 49%
Nainen 50% 50% Nainen 50% 50% Nainen 51% 51%
1% Otos Viestv Iki Otos Viestv Iki Otos  Viesto
1822 8% 8% 182 8% 8% 1822 6% 8%
2335 26% 2% 2335 24% 5% 2335 0% 4%
3655 B% A% 3656 0% 36% 3656 B% 7%
5675 29%  36% 5675 28% 31% 5675 26%  30%
Alue Otos Viestv  Alue Otos Viestv  Alue Otos  Viesto
EeldiS. 46% 52% Keski-Norlanti 4% 4% Its-Englanti 9% 11%
IS, 1% 11% PohjoinenKeski-R. 9% 8% Lontoo 14% 15%
Linsic 31% 25% Sméland saarineen 9% 8% Midlands 16% 10%
S.
Poh- 122% 12% Tukholma 21% 2% Yorkshireja 2% 9%
joisS. Humber
Eteli-R. 5% 15% LuoteisEnglanti  11%  12%
Lansi-R. 19% 20% Pohjois-Irlanti 3% 3%
Itdinen Keski-R. 17% 17% Skotlanti 8% 9%
Yld-Norlanti 6% 5% Kaakkois-Eng- 5% 16%
lanti
Lounais-Englanti 8 % 9%
Wales 5% 5%
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LIITE 2: SUOMENKIELINEN KYSELYLOMAKE

Kyselytutkimus 18-75-vuotiaalle viestolle Suomessa, Ruotsissa ja Iso-Britan-
niassa (suomenkielinen kyselylomake)

OSIO A/ TAUSTATIEDOT

Sukupuolesi

* Mies

* Nainen

* Muu/En halua kertoa

Ikdaryhma:
* 18-22
* 23-35
* 36-55
* 56-75

Asuinalueesi:

e Eteld-Suomi

* [td-Suomi

e Linsi-Suomi

* Pohjois-Suomi

Ikdsi: (vuosina)

Onko asuinalueesi...
* Kaupunki
* Maaseutua/maaseututaajamaa

Kotitaloutesi tyyppi

e Asun vanhempani/vanhempieni kanssa

* Yhden hengen talous

* Asun yhden tai useamman kdmppiksen kanssa
* Pariskunta, ei lapsia

* Pariskunta jolla on lapsia

* Yhden vanhemman ja lapsen/lasten talous
* Muu

Korkein suorittamasi koulutus
® Peruskoulu tai osa sitd
* Ammatillinen tutkinto (ml. oppisopimus)
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* Lukion padttotodistus tai ylioppilas
* Ammattikorkeakoulu tai alempi korkeakoulututkinto (kandidaatin tutkinto)
* Ylempi korkeakoulututkinto tai akateeminen jatkotutkinto

Miti teet tilld hetkelld pdivisin ensisijaisesti?
* Olen aikuisten perusopetuksessa

* Opiskelen ammattikoulussa

* Opiskelen lukiossa

* Opiskelen ammattikorkeakoulussa

* Opiskelen yliopistossa

* Olen toissd

* Olen lomautettuna toista

* Olen tyoton tyonhakija

* Suoritan varusmies- tai siviilipalvelusta

* Olen vanhempainvapaalla

* Olen eldkkeelld

* En opiskele, en ole toissd, enkd tyonhakijana

Korkeammin koulutetun vanhempasi koulutustaso

* Peruskoulu tai osa sitd /kansa- tai kansalaiskoulu

* Ammatillinen peruskoulutus (ml. ammattikoulu ja oppisopimus)

* Lukio/ylioppilas

* Ammattikorkeakoulu, opistotutkinto tai alempi korkeakoulututkinto
* Ylempi korkeakoulututkinto tai akateeminen jatkotutkinto

* En tiedd

OSIO B/ KORONAVIRUS

Kuinka todennikéisesti sinulla on ollut koronavirus?
* Vahvistettu tartunta

* Hyvin todennakdoisesti

* Melko todenndkoisesti

* Ei todenndkoisesti eikd epatodenndkdisesti

* Melko epdtodenndkdisesti

* Hyvin epatodenndkoisesti

Kuinka huolissasi olet koronaviruksen vaikutuksista?
(1=En lainkaan huolissani; 5=Erittdin huolissani)

* Omaan terveyteesi

* Liheistesi terveyteen

* Omaan henkiseen hyvinvointiisi

* Laheistesi henkiseen hyvinvointiin
* Tyouraasi tai opintoihisi
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* Sosiaalisten ongelmien kasvuun yhteiskunnassa
* Omaan taloudelliseen toimeentuloosi

* Suomen talouteen

e Globaaliin talouteen

Vastaa seuraaviin kysymyksiisi oman tilanteesi perusteella. Oletko...
(0=En; 1=Kyll4; 2=Ei koske minua)

* Joutunut siirtdim&an valmistumistasi oppilaitoksesta (mikéli opiskelija)?
* Menettanyt kesdtyosi tai harjoittelun (mikali opiskelija)?

* Joutunut tyottomaksi tai lomautetuksi koronapandemian vuoksi?

* Kokenut vaikeuksia tyollistyd koronapandemian vuoksi?

Ovatko mielestdsi viranomaisten ja poliitikkojen asettamat koronarajoitukset
Suomessa olleet liian tiukkoja, sopivia vai riittimattomia?

1=Rajoitukset ovat olleet aivan liian tiukkoja
2=Rajoitukset ovat olleet jokseenkin liian tiukkoja
3=Rajoitukset ovat olleet sopivia

4=Rajoitukset ovat olleet jokseenkin riittimattomia
5=Rajoitukset ovat olleet aivan liian riittaméattomia

Missd middrin olet noudattanut viranomaisten (esim. THL) antamia koronasuo-
situksia ja -rajoituksia?
(1=Erittdin huonosti ... 5=Erittdin hyvin)

Missd mddrin olet noudattanut viranomaisten suositusta pysytelld kotona
(stay-at-home)?

(1=Erittdin huonosti ... 5=Erittdin hyvin)

Oletko tyoskennellyt tai opiskellut kotona koronapandemian aikana?
(En/Kylld)

Jos kylld, kysytdin seuraava kysymyspatteristo:

Kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien vidittimien kanssa?
(1=Téaysin eri mieltd ... 5=Tdysin samaa mieltd)

* Tyoskentely/opiskelu kotona on hankalampaa kuin tyoskentely / opiskelu tyo-
paikalla/oppilaitoksessa
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* Olen nauttinut siitd, ettd olen voinut olla kotona
* Olen kokenut olevani pulassa heikkojen digitaalisten taitojeni vuoksi
* Olen kokenut olevani pulassa kotini heikkojen tietoliikenneyhteyksien vuoksi

Arvioi seuraavien koronaviruksen levidmistd ehkdisevien toimenpiteiden vai-
kutusta elamaasi.
(1=Tdysin eri mieltd ... 5=Tdysin samaa mieltd)

* Minua haittaa, kun en pdase matkustamaan ulkomaille

* Mielestdni kannattaa perua kaikki kesdn juhlat ja tapahtumat varmuuden
vuoksi

* Mielestdni kannattaa perua kaikki syksyn juhlat ja tapahtumat varmuuden
vuoksi

* Mielesténi koronaviruksen rajoittamistoimenpiteistd on ollut enemmaén haittaa
kuin itse viruksesta

* Olen tyytyviinen siihen, miten koronarokotukset on jarjestetty Suomessa

Aiotko ottaa koronarokotteen?

(1=Ehdottomasti kylld; 2=Luultavasti kylld; 3=Luultavasti en; 4=Ehdottomasti en;
5=En ole varma; 6=Olen jo ottanut rokotteen)

Kuinka korkea luottamus sinulla on seuraaviin toimijoihin koronapandemian
hallinnassa?

(1=Erittdin matala luottamus; 2=Matala luottamus; 3=FEi korkea eikd matala luot-
tamus; 4=Korkea luottamus; 5=Erittdin korkea luottamus)

* Yksityiset kansalaiset

* Elinkeinoeldma

* Terveydenhuoltojarjestelma

* Vanhustenhuolto

* Valtionhallinto

* Tutkijat

* Toimittajat

* Euroopan unioni

* Maailman terveysjdrjesto (WHO)

Kuinka usein olet hyodyntinyt seuraavia internet-lihteitd etsidksesi tietoa ko-
ronapandemiasta?

(1= En lainkaan, 2=Silloin tilloin, 3=Viikoittain, 4=Useita kertoja viikossa, 5=P4i-
vittdin)

* Valtamedian uutissivustot (esim. Yle, MTV)
* Vaihtoehtomedian uutissivustot
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* Virallisten terveydenhuoltotahojen sivut (esim. THL)

* Sosiaalinen media (esim. Twitter, Facebook, Instagram)

* Sosiaalisen median vaikuttajat

* Nettiyhteisot (esim. keskustelufoorumit tai muut nettiryhmat)
* Pimedn verkon sivustot (esim. Tor-verkon vilitykselld)

Muutokset verkkokayttiytymisessd. Kuinka usein olet koronapandemian ai-
kana (noin vuosi) tehnyt seuraavia asioita verkossa verrattuna aikaan ennen
koronapandemiaa?

(1=Ei koske minua/En lainkaan; 2=Huomattavasti harvemmin kuin aiemmin;
3=hiukan harvemmin kuin aiemmin; 4=Saman verran kuin aiemmin; 5=hiukan
useammin kuin aiemmin; 6=Huomattavasti useammin kuin aiemmin)

* Yhteydenpito sosiaalisen median sovellusten vilitykselld perheenjdseniin ja ys-
taviin

* Yhteydenpito sosiaalisen median sovellusten vilitykselld nettituttaviin

* Ladannut tai jakanut siséltod sosiaalisessa mediassa

* Seurannut sosiaalisen median vaikuttajia

* Pelannut digitaalisia peleja (esim. puhelin-, konsoli- tai tietokonepelit)

* Vieraillut nettiyhteistissd (esim. keskustelufoorumit tai muut nettiryhmat)

* Vieraillut pimedn verkon sivustoilla (esim. Tor-verkossa)

Olisitko valmis harkitsemaan tartuntaketjujen jiljitykseen perustuvan digi-
taalisen sovelluksen kayttod, joka antaisi viranomaisille tietoa sijainnistasi?

(I1=En missddn tapauksessa ... 7=Ehdottomasti)

Miettiessini mahdollisuutta kiyttdd tartuntaketjujen jiljitykseen perustuvaa
digitaalista sovellusta...

(1=en lainkaan samaa mieltd ... 7=tdysin samaa mieltd)

* ... minulle tulee hyvi olo tietdessani, ettd minusta saatua dataa voidaan kayttaa
muiden auttamiseksi, esimerkiksi sairauksien levidmisen hallinnassa.

* ...on hyvd tietdd, ettd puhelimeni tuottama sijaintiini perustuva data voi olla
tarkedssa roolissa sairauksien levidmisen jaljittamisessa.

OSIO C/KULUTTAMINEN

Mitd mieltd olet seuraavista vaittamista.

(1=Té&ysin eri mieltd ... 5=Tdysin samaa mieltd)

* Kulutan vihemman kuin aiemmin, silld koronarajoitteet ovat aiheuttaneet mi-
nulle taloudellisia ongelmia.
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* Olen pystynyt sddstdaméadn rahaa koronakriisin aikana, silld kulutusmahdolli-
suudet ovat vahentyneet.

* Ostan enemman verkkokaupoista kuin ennen koronakriisié.

* Ostan enemman ldhituotteita kuin ennen koronakriisid.

Oletko koronaviruspandemian aikana ostanut yli ostohetken tarpeen (esim.
elintarvikkeita ja muita vilttimattomyyksid) tulevan poikkeusajan varalle?

(1= En lainkaan; 2=Hyvin vahan; 3=Jossain médrin; 4=Paljon; 5=Hyvin paljon)

Miten kulutuskiyttiytymisesi on muuttunut koronapandemian aikana seu-
raavien palveluiden osalta aiempaan verrattuna?

(1=En ole ostanut lainkaan; 2=Olen ostanut vahemmaén; 3=Saman verran; 4=Jos-
sain méddrin enemmaén; 5=Paljon enemman)

* Maksullisten kulttuuri- ja vithdepalveluiden seuraaminen verkon kautta (mm.
konsertit ja esitykset)

* Maksulliset liikkuntapalvelut verkon kautta

* Elokuvien ja TV-sarjojen suoratoistopalvelut (mm. Netflix, HBO, Viaplay)

* Tavaroiden ostaminen netistd

* Aanikirjapalvelut

* Maksulliset videopelit (esim. tietokone- tai konsolipelit)

* Loot box -ylldtyslaatikot digitaalisissa peleissa

* Nettirahapelit (esim. nettikasinoilla)

Miten arvioit kulutustasi koronarajoitusten purkaannuttua pitkalld tdh-
taimellad?

(1=Tdysin eri mieltd ... 5=Tdysin samaa mieltd)

* Aion palauttaa nopeasti kulutukseni véahintddn koronaa edeltédville tasolle,
koska kaipaan monia tuotteita ja palveluja arkeeni.

e Uskon ettd ostan vidhemmain tavaraa, silld olen huomannut tulevani toimeen
vahemmiallgkin.

* Uskon ettd ostan vahemman palveluita, silld olen huomannut tulevani toimeen
vahemmallakin.

* Aion kuluttaa vahemmiin, silld koronarajoitukset ovat aiheuttaneet minulle pit-
kan aikavalin taloudellisia ongelmia.

* Aion ostaa enemman verkkokaupasta kuin ennen rajoituksia.

* Aion ostaa enemmadn erityisesti kotimaisista verkkokaupoista kuin ennen ra-
joituksia.

* Ikévoin fyysisid kauppoja ja tulen ostamaan erityisesti niist4 jatkossa.

* Aion kdyttdd aiempaa enemman ldhialueeni kauppoja ja palveluita.

* Aion jatkossa vapaaehtoisesti rajoittaa ulkomaanmatkailua.

* Aion matkustaa ulkomaille heti kun pystyn.
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Missd mddrin seuraavat kuluttamista koskevat viittamat pitavit paikkaansa
omalla kohdallasi? Arvioi vdittamid suhteessa omiin arvoihisi.

(1=Té&ysin eri mieltd ... 5=Tdysin samaa mieltd)

* Suosin kierratettyjd/kaytettyjd tuotteita.

* Arvostan eldimyksid omassa kulutuksessani.

* Suunnittelen ostokseni huolellisesti etukéiteen.

* Minulle on tdrke&s, ettd kdyttamani tuotteet eivit vahingoita ympaéristoa.

* Minusta on mukavaa hemmotella itsedni.

* Olen valmis sietam&dan epamukavuutta toimiakseni ympéristoystavallisemmin.
* Pidédn itsedni sddstavdisend.

* Ostan asioita niiden tuoman mielihyvan vuoksi.

* Seuraan huolellisesti tulojani ja menojani.

* Punnitsen usein ostopddtosteni mahdollisia ymparistovaikutuksia.

Mieti viimeisintd yli 20 euron yksittdistd ostostasi. Kuinka tirkeitd seuraavat
ominaisuudet olivat ostopdatoksessasi?

(1=FEi lainkaan tdrked .... 10=Erittdin tarked)

¢ Hinta

* Hyvé hinta-laatusuhde

* Korkea laatu

* Ekologinen kestdvyys

* Reilu tuotanto/Reilu kauppa
e Tuotteen ulkoniko tai maku
* Mukavuus

e Lihituotanto

* Brandi

* Vaihtoehtojen puute

* Muodikkuus

* Yksilollinen tyyli

e Muut ovat ostaneet tai suositelleet tuotetta

Kuinka usein viimeisen vuoden aikana olet tehnyt seuraavia:
(1=En lainkaan, 2=Muutaman kerran viimeisen vuoden aikana; 3=Muutaman
kerran puolessa vuodessa; 4= Muutaman kerran 3 kuukaudessa; 5=Muutaman

kerran kuussa; 6=Muutaman kerran viikossa; 7=Useita kertoja viikossa)

* Lyonyt vetoa urheilusta/raveista/ostanut lottokupongin tms.
* Pelannut rahapelejd netissd (esim. nettikasinot)
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Jos vastaaja on pelannut rahapeleji viimeisen vuoden aikana, kysytidn seuraava kysy-
myspatteristo:

Kun ajattelet rahapelaamistasi noin viimeisen vuoden aikana:
(0=Ei koskaan, 1=]Joskus, 2=Usein, 3=Ldhes aina)

* Kuinka usein olet pelannut rahapelejd suuremmilla summilla kuin sinulla oi-
keastaan olisi varaa havita?

* Kuinka usein sinun on pitidnyt pelata rahapelejd aikaisempaa suuremmilla
summilla saadaksesi pelaamisesta saman jannityksen tunteen?

* Kun pelaat, kuinka usein palaat jonain toisena pdivand pelaamaan yrittddksesi
voittaa hdvidmasi rahat takaisin?

* Kuinka usein olet lainannut rahaa tai myynyt jotakin saadaksesi rahaa pelaa-
mista varten?

* Kuinka usein sinusta on tuntunut, ettd rahapelaaminen saattaa olla sinulle on-
gelma?

* Kuinka usein rahapelaaminen on aiheuttanut sinulle terveysongelmia, mukaan
lukien stressid tai ahdistusta?

* Kuinka usein sinua on arvosteltu rahapelaamisestasi, tai sinulle on sanottu,
ettd rahapelaaminen on sinulle ongelma, riippumatta siitd, mitd mieltd itse olet
asiasta?

* Kuinka usein rahapelaamisesi on aiheuttanut taloudellisia ongelmia sinulle tai
kotitaloudellesi?

* Kuinka usein olet tuntenut syyllisyyttd tavastasi pelata rahapelejd tai siitd, mitd
tapahtuu kun pelaat?

OSIO D/ PSYKOLOGISET OMINAISUUDET JA HYVINVOINTI

Oletko sitd mieltd, ettd yleisesti ottaen useimpiin ihmisiin voi luottaa, vaiko
ettd ihmisten kanssa ei voi olla liian varovainen?

(0=Useimpiin voi luottaa ... 10=Ei voi olla liian varovainen)
Yleisesti ottaen, kuinka tyytyvdinen olet eliméasi nykyisin?

(1=En lainkaan tyytyvidinen; 2=En kovin tyytyvdinen; 3=Melko tyytyvdinen;
4=Erittdin tyytyvdinen)

Mitd mieltd olet seuraavasta itsedsi kuvaavasta vdittaimasta: Minulla on hyva
itsetunto.

(0=Ei kuvaa minua lainkaan ... 10=Kuvaa minua tdysin)

Arvioi seuraavia vaittimii omalla kohdallasi.
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(0=Ei lainkaan totta; 1=Harvoin totta, 2=Usein totta, 3=L&hes aina totta)

* Sopeudun helposti uusiin tilanteisiin ja muutoksiin.

* Selviydyn kaikesta mitd eldmadssa tulee vastaan.

* Pyrin ndkemaéén asioiden huvittavan puolen my6s haastavissa tilanteissa.

* Stressaavista tilanteista selviytyminen voi tehdd minusta vahvemman.

* Minulla on tapana palata entiselleni nopeasti sairauden, loukkaantumisen tai
muiden vaikeuksien jdlkeen.

* Uskon pystyvani saavuttamaan tavoitteeni, vaikka kohtaisinkin vastoinkdymi-
sid.

* Paineen alaisena pystyn keskittyméan ja ajattelemaan selkedsti.

* En lannistu helposti epdonnistumisista.

* Pidén itsedni vahvana ihmisend kohdatessani haasteita ja vaikeuksia elaméssa.
* Pystyn kisittelemddan epamukavia tai tuskallisia tunteita kuten surua, pelkoa
ja vihaa.

Kuinka usein viimeisen vuoden aikana olet tuntenut itsesi...
(1=En juuri koskaan; 2=Silloin t&ll6in; 3=Usein)

* ...yksindiseksi?

* ...ulkopuolelle jatetyksi?

* ...eristdytyneeksi muista ihmisistd?

Arvioi seuraavia vdittaimid omalla kohdallasi.

(1=Ei lainkaan totta ... 5=FErittdin totta)

* Saan paljon ymmarrystd ja turvaa muilta.

* Eldmaéssdni on ldheinen ihminen, jonka apuun voin aina luottaa.

* Voin tarvittaessa lainata jotakin ystaviltd tai naapureilta ilman mitddan ongel-
mia.

* Eldmdssani on monia ihmisid, joiden kanssa on mukava viettdd aikaa.

* Kun olen sairas, voin epardimattd pyytdd ystdavidni/sukulaisiani hoitamaan
asioitani.

* Jos olen hyvin masentunut, tieddn kenen puoleen voin kdantya.

OSIO E/ TALOUDELLINEN TILANNE
Luottamus talouteen. Arvioi seuraavia vaittimii.
(1=Erittdin huonosti ... 5=Erittdin hyvin)

* Kuinka uskot Suomen talouden kehittyvan tulevina vuosina?
* Kuinka uskot oman taloudellisen tilanteesi kehittyvan tulevina vuosina?
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Mika seuraavista vidittimistd kuvaa parhaiten velkaantumistasi? Valitse tilan-
nettasi parhaiten kuvaava vaihtoehto.

1= Laskujen, maksu- ja/tai lainaerien maksaminen ei tuota minulle vaikeuksia
ja pystyn sddstamdan rahaa

2=Minulla ei ole vaikeuksia maksaa laskuja, maksu- ja/tai lainaerid, mutta en
pysty sddstdimédan rahaa

3=Laskujen, maksu- ja/tai lainaerien maksaminen on minulle jatkuvasti haasta-
vaa

4=0Olen saanut maksukehotuksia ja joutunut maksamaan viivastyskorkoa, koska
minulla ei ole ollut varaa maksaa laskuja, maksu- ja/tai lainaerid ajallaan
5=Minulla on maksuhdiriomerkinté ja/tai olen joutunut ulosottoon

Millaiseksi arvioit lapsuudenkotisi taloudellisen toimeentulon? Jos sinulla oli
useita koteja, arvioi sen kotitalouden niakokulmasta, jonka koet merkityksel-
lisimmaksi.

(1=Vdhéavarainen ... 3= Normaali/keskiluokkainen ... 5=Varakas)
Miten arvioit omaa taloudellista tilannettasi...
(1=Erittdin huono ... 5=Erittdin hyva)

* Talld hetkelld?
* Ennen koronapandemiaa?

Mihin yhteiskuntaluokkaan koet kuuluvasi?
* Tyovdenluokka

* Alempi keskiluokka

* Ylempi keskiluokka

* Ylidluokka/ eliitti

* En mihinkdan luokkaan

Kuukausittaiset nettotulosi (verojen jdlkeen), sisdltien mahdolliset avustuk-
set (poislukien lainat)

EUR

Omaisuutesi nettoarvo suunnilleen kun lainat on vihennetty (esim. saastot,
sijoitukset, omistukset, auto). Arvo voi olla myos negatiivinen.

EUR
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