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Tamdan tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd opettajien kokemuksia tunteiden
sddtelyn taitojen opettamisesta varhaiskasvatuksessa Mieli Ry:n tuottaman Tun-
nerobotti-materiaalin avulla. Tutkimuksessa selvitetddn, minkéilaisia tunteiden
sddtelyn taitoja Tunnerobotti-materiaalin avulla voidaan opettajien kokemusten
mukaan opettaa sekd miten nditd taitoja voidaan opettajien mukaan opettaa.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena ja aineisto kerittiin haas-
tattelujen avulla. Tutkimukseen osallistui kuusi varhaiskasvatuksessa tyoskente-
levdd opettajaa. Haastattelut toteutettiin videoyhteyden avulla puolistruktu-
roidun teemahaastattelun keinoin. Aineiston analyysi tapahtui aineistoldhttisen
ja teoriaohjaavan sisdllonanalyysin keinoin.

Tutkimuksen tuloksista kavi ilmi, ettd Tunnerobotin avulla voidaan opetta-
jien kokemusten mukaan opettaa tunteiden saddtelyn taitoja varhaiskasvatuksessa
monipuolisesti. Tunnerobotin avulla voitiin opettajien mukaan opettaa tunteiden
sddtelyn taidoiksi luokiteltavia itsetietoisuuden, itseohjautuvuuden ja sosiaalisen
tietoisuuden taitoja. Opettajien kokemusten mukaan Tunnerobotti-materiaalin
avulla edelld mainittuja taitoja voidaan opettaa kdyttdmallda monipuolisia kei-
noja. Opettajat kokivat, ettd Tunnerobotin visuaalisuus tuki ndiden taitojen opet-
tamista. Lisdksi tilanteiden sanoittaminen, yhdistdminen muihin materiaaleihin,
keskustelu Tunnerobotin avulla seki lasten motivaatio, eli tarve kisitelld tunteita
tukivat ndiden taitojen opettamisista. Tamén tutkimuksen tulosten perusteella
Tunnerobotti soveltuu tunteiden sdételyn taitojen opettamiseen tyotavoilla, jotka

ovat yleisesti kdytettyjd opetusalalla.

Asiasanat: tunteet, tunnedly, tunteiden sdately, tunnekasvatus-materiaali, kasva-

tus
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1 JOHDANTO

Tunnetaidot ja tunteiden sédételyn taidot ovat merkittdvéssa roolissa sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa. Tunteiden sddtelyn taitojen on osoitettu muun muassa hel-
pottavan vuorovaikutussuhteiden muodostamista ja vdhentdvan kiusaamista
sekd vakivaltaista kdyttaytymistd (ks. esim. hel.fi 2021; Hintikka 2016; Webster-
Stratton 1999). Lapsi oppii tunteiden sddtelyn taitoja kasvuymparistossdaan vuo-
rovaikutuksessa perheen ja vertaisten kanssa. Lisdksi varhaiskasvatuksella ja
koululla on merkittdva rooli ndiden taitojen tukemisessa ja opettamisessa. (Webs-
ter-Stratton 1999, 249.) Tunnetaitoja on tutkittu paljon (ks. esim. Gross 1998;
Nummenmaa 2010; Thompson 1994). Tunnetaitojen kehityksen voidaan nahda
olevan tdrked osa lapsen kehitysta ja siksi tunnetaidot mainitaan myos perusope-
tuksen opetussuunnitelman perusteissa (OPS2014, L3).

Lasten ja nuorten vakivaltainen kdyttdytyminen on viime aikoina ollut
esilld mediassa (esim. yle.fi 21.9.2020; yle.fi 25.9.2020). Tunne- ja vuorovaikutus-
taitojen vahvistamisesta on etsitty ratkaisuja tihdn huolestuttavaan ilmioon
(vle.fi 26.1.2021.) Tunne- ja vuorovaikutustaitojen systemaattisella opettamisella
on havaittu olevan positiivisia vaikutuksia koulun ilmapiiriin. Alustavat tulokset
Helsingin kaupungin teettiméssda Mukana-hankkeessa puhuvat ndiden taitojen
tukemisen puolesta. Tunne- ja vuorovaikutustaitojen saannollisen opettamisen
ansiosta helsinkildiskoulun oppilaiden tunnesaatelyn taidot paranivat ja kiusaa-
minen vidheni. (hel.fi 2021.) Tutkimusten mukaan tunnetaitojen saannolliselld
opettamisella on liséksi yhteys vikivaltaisen kédyttdytymisen vahenemiseen. Nai-
den taitojen opettamisella on my6s pystytty lisidméddn lasten myonteisid tunne-
kokemuksia ja tunteiden sddtelyn sekd rauhoittumisen taitoja. (Hintikka 2016.)

Tunnetaitojen tukeminen koulussa edistdd oppilaiden hyvinvointia (Num-
menmaa 2010). Puutteelliset tunteiden saételyn taidot tai tunteiden sdételyn hai-
riot ovat yhteydessd aggressiiviseen kayttdytymiseen, henkiseen ylikuormituk-
seen, masennukseen ja ahdistukseen. Vahvistamalla tunnetaitoja, voidaan siis tu-

kea tasapainoista tunne-eldmdd ja sitd kautta pyrkid ehkdisemé&dn tunnesdatelyn



héiriditd, kuten masentuneisuutta tai ahdistuneisuutta. Tunteiden sddtelyn héiri-
oiden on todettu olevan yhteydessd myo6s koulupudokkuuteen (Hughes, Gul-
lone, Dudley & Tonge 2010).

Yksilon tunteiden sddtelyn taitoihin vaikuttaa biologinen kasvu ja kehitys
sekd temperamentti. Lisdksi kasvuympaéristolld, eli vanhemmilla sekd koulun ai-
kuisilla ja vertaisilla on suuri merkitys tunteiden sddtelyn taitojen kehitykselle.
Lapsen vastuu omien tunteidensa sdédtelystd kasvaa idn myota. Esimerkiksi esi-
kouluikdiseltd lapselta voidaan jo edellyttdd kykyéa sdddelld tunteitaan niin, ettd
hian kykenee toimimaan rakentavasti sosiaalisissa tilanteissa vertaisten kanssa
toimiessa. Lapsi tarvitsee ndiden taitojen oppimiseen kuitenkin aikuisen tukea.
(Webster-Stratton 1999, 249.) Erityisesti kielteisten tunteiden sdétely saattaa tuot-
taa hankaluuksia osalle lapsista. Nopeasti viridvid tunteita voi olla hankala s&déa-
delld, minkd vuoksi lapsi saattaa kdyttaytyd haastavasti. (Aro 2011, 108.) Haasteet
tunteiden sadtelyssa voivat vaikuttaa kielteisesti lapsen kykyyn olla vuorovaiku-
tuksessa vertaisten kanssa ja solmia toverisuhteita (Webster-Stratton 1999, 274).
Koska tunteiden sddtelyn taidot kehittyvét jo varhaislapsuudessa, on varhaiskas-
vatuksella merkittdava rooli tunteiden sddtelyn taitojen tukemisessa. Erityisesti ai-
kuisten tuki esimerkiksi tilanteiden sanoittamisessa sekd tunnekokemuksien ka-
sittelyssd on tarked osa ndiden taitojen oppimisen tukemista. Tunteiden sddtelyn
taitojen tukemisessa varhainen puuttuminen on avain esimerkiksi haastavan
kayttdaytymisen ennaltaehkdisyyn ja sen vuoksi uskomme, ettd tunnetaitojen tu-
kemisen tarkastelu varhaiskasvatuksen ndkokulmasta on tarkeda.

Tunnekasvatukseen on olemassa useita eri jdrjestjen ja tahojen tuottamia
materiaaleja, joita opettaja voi hyodyntdd tyossdan (ks. esim. Mieli Ry; MLL; Las-
ten keskus). Materiaalien kirjo vaihtelee aina erilaisista peleistd ja mediasisal-
16istd kirjallisuuteen ja tunnekortteihin. Peruskoulussa tai varhaiskasvatuksessa
ei ole erikseen sdddetty, mitd materiaaleja opettajien tulisi kdyttdd, vaan tunne-
kasvatus perustuu pitkilti opettajan oman perehtyneisyyden varaan. Tunnekas-
vatuksen tdrkeydestd puhutaan paljon jo opettajankoulutuksessa, mutta oman
kokemuksemme mukaan sen sisaltojd ei juuri kasitelld koulutuksessa. Opiskeli-

jan omalla aktiivisuudella ja kiinnostuksella on suuri merkitys ndiden taitojen



opettamisen oppimisessa. Meitd tulevia opettajia tdmé aihe kiinnostaa ja halu-
simme tdman tutkimuksen avulla lisdtd omia valmiuksiamme ndiden taitojen
opettamiseen koulussa.

Varhaiskasvatuksen arki ja sen erilaiset vuorovaikutustilanteet tarjoavat
tunnetaitojen harjoittelulle mahdollisuuksia. My6s kouluarjessa tulee vastaan ti-
lanteita, joiden avulla on mahdollista késitelld my06s tunnetaitojen oppimista ja
eri oppiaineet tarjoavat myods mahdollisuuksia tunneoppimiseen. Tunnetaitojen
tukeminen ei siis aina tarvitse tuekseen erillisid materiaaleja. Kuitenkin tunnetai-
tojen tukeminen ja ndiden tilanteiden havaitseminen edellyttdd opettajalta hyvaa
asiantuntemusta tunnetaitojen, kuten tunteiden sddtelyn tukemisesta. Laine
(2005) onkin todennut, ettd tunnetaitojen kehitystd voidaan tukea koulun péivit-
tdisessd arjessa ja varsinkin ongelmatilanteissa ndiden taitojen vahvistaminen on
tarkedd. Laineen mukaan on tdrkedd, ettd lisdksi ndiden taitojen tukemiseen on
erillisid opetustuokioita.

Tédssd pro gradu -tutkielmassa selvitetddn varhaiskasvatuksen opettajien
kokemuksia lasten tunteiden sddtelyn taitojen tukemisesta Mieli Ry:n Tunnero-
botti-materiaalin avulla. Tamad varhaiskasvatukseen ja alkuopetukseen sopiva

materiaali on opettajille vapaasti kdytossd ja sovellettavissa.

2 TUNTEET

21 Tunteiden maaritelma

Tunteet, engl. emotions, (Laine 2005, 60) ovat reaktiota, joita erilaiset tilanteet saa-
vat ihmisissd aikaan. Tunteet ovat ihmisen reaktioita merkittdviin tapahtumiin ja
tilanteisiin ja niiden tehtdvéana on ohjata ihmisen toimintaa. Tunteista puhutta-
essa saatetaan myos kdyttdd kdsitettd emootio. Laineen (2005) mukaan, tunteet ja

emootiot ovatkin toistensa ldhikésitteitd ja niiden voidaan katsoa tarkoittavan sa-



maa asiaa. Tunteet vaikuttavat ihmiseen myos fyysisesti, silld ne muuttavat ke-
hon vireystilaa. Lisdksi tunteilla on vaikutusta myos siihen, miten ihminen tul-
kitsee ymparistodaan. (Nummenmaa 2010, 10-13.) Hall ja Gotz (2013, 4) toteavat,
ettd tunteilla on ihmiseen suuri vaikutus. Tunteet kiinnittdviat ihmisen huomion,
vaikuttavat ajatuksiin sekd maadraavat sen, miten ihminen kayttaytyy. Tunteet
toimivat motivoivana voimana ihmisen kdyttaytymiselle ja toiminnalle.

Tunnereaktiot ovat lyhytkestoisia ja herdavét nopeasti. Tavanomaisesti tun-
teet kestdvat muutamista sekunneista tunteihin. Tunteisiin liittyvét prosessit
saattavat kuitenkin olla pitkdkestoisempia. (Nummenmaa 2010, 32-33.) T4lld tar-
koitetaan esimerkiksi sitd, ettd nopean tunnereaktion taustalla voi olla pidempi-
kestoinen tapahtumien ketju eli prosessi, joka saa tunteen viridmaan.

Tunteet ovat moniulotteinen rakenne, joka vaikuttaa ihmiseen esimerkiksi
fysiologisesti, kognitiivisesti ja ilmaisullisesti. Tunteet toimivat myds motivaa-
tion osatekijana. Tunteet tunnetaan, eli ne eivit ole vain ajatuksia tai mielentiloja
ja niihin liittyy aina vaikuttavuus. Vaikuttavuuden kokemus on valttaméton,
jotta voidaan puhua psykologisesta tunnekokemuksesta. [Iman vaikuttavuutta ei
voi olla tunnekokemusta ja ilman tunnekokemusta ei voi olla vaikuttavuutta.
(Nummenmaa 2013.) Laineen (2005, 60-61) mukaan emootiot voidaan jakaa nel-
jddn ulottuvuuteen, joita ovat 1. neurofysiologinen virittaytyminen, eli elimiston
virittdytyminen, 2. tarkoitus, joka suuntaa motivaatiota, 3. subjektiiviset tunteet,
jotka antavat toiminnalle sen merkityksen ja 4. sosiaalinen kommunikaatio, johon
kuuluu esimerkiksi kehonkieli, ilmeet, eleet ja sanallinen ilmaisu.

Tutkimuksissa tunteita on tarkasteltu niiden erilaisten ulottuvuuksien na-
kokulmista. Hall & Gotz (2013, 5) ovat jaotelleet tunteet neljadan ulottuvuuteen,
joita ovat 1. fysiologinen ulottuvuus, 2. kognitiivinen ulottuvuus, 3. llmaisullinen ulot-
tuvuus ja 4. motivaation ulottuvuus. Tunteiden fysiologinen ulottuvuus tarkoittaa ke-
hollisia prosesseja, jotka kdynnistyvit silloin kun ihminen kokee tunteita. Esi-
merkiksi pelko saa kehossa aikaan fyysisid reaktioita, kuten syddamen sykkeen
nousemista ja samanaikaisesti ihminen tuntee esimerkiksi jannittyneisyytta tai
artyneisyyttd. Laine (2005) puolestaan syventyy tarkastelemaan tunteita kol-

mesta nikokulmasta nimedmillaan kolmella tasolla. Laineen maarittamallad ensim-



mdiselld tasolla tunteita tarkastellaan niiden fysiologisesta nakokulmasta. Ensim-
maiselld tasolla tunnereaktiot ovat ikddn kuin sisddnrakennettuja neurofysiolo-
gisia ja biokemiallisia reaktioita drsykkeeseen. Laineen mukaan tunteet vaikutta-
vat esimerkiksi autonomiseen hermostoon, aiheuttaen muutoksia esimerkiksi sy-
damen sykkeeseen, verenkiertoon, hengitykseen, hikoiluun ja hormonien erityk-
seen. Esimerkiksi vihaisena ihmisen adrenaliinin eritys ja pulssi kiihtyvit ja kas-
vot saattavat punoittaa. (Laine 2005, 60-61.)

Hallin & Go6tzin (2013, 5) nelijaossa toisena on tunteiden kognitiivinen ulot-
tuvuus. Tamd tarkoittaa sitd, ettd tunteiden kokeminen kdynnistdd ihmisessd
myos ajatuksia. Esimerkiksi pelon tunne saattaa herattdd ajatuksia epdonnistu-
misesta. Ihminen saattaa esimerkiksi ajatella, ettei onnistu jossakin hédnelle anne-
tussa tehtdvassd, koska pelko saa hédnet ajattelemaan niin. Toisaalta ylpeyden
tunne saattaa saada ihmisen ajattelemaan, ettd ldheiseni tulevat olemaan vaikut-
tuneita onnistumisestani. (Hall & Go6tz 2013, 5.) Myos Laine (2005) tarkastelee
tunteita niiden kognitiivisten ominaisuuksien ndkokulmasta. Laineen maritta-
mallad tunteiden kolmijaon kolmannella tasolla emotionaaliset reaktiot ovat kogni-
tiivisia, jolloin ihminen pyrkii sanoittamaan tunteitaan omassa ajattelussaan sekéa
puheessaan. lhminen kykenee esimerkiksi nimedmaééan tunteensa toteamalla ole-
vansa vihainen tai pohdiskelemalla tilannetta. Kolmanteen tasoon kuuluu myos
tunteisiin liittyvan toiminnan suunnittelu. (Laine 2005, 60-61.)

Hallin ja Gotzin nelijaossa kolmantena on tunteiden ilmaisullinen ulottu-
vuus. [lmaisullisella ulottuvuudella tarkoitetaan spontaaneja kasvojen ilmeitd ja
kehon liikkeitd, jotka esiintyvat tunnekokemuksen yhteydessa. Nama tekijat aut-
tavat ihmisid tunnistamaan toistensa tunteita vuorovaikutuksessa toimiessaan.
(Hall & Gotz 2013, 6.) Myos Laineen kolmijaossa tunteiden ilmaisuun liittyvét
tekijdt on tuotu esiin. Laineen mukaan, foisella tasolla tunnereaktiot ndakyvat kayt-
tdytymisend. Tamad tarkoittaa sitd, ettd ihminen ilmaisee emootioitaan toiminnan
kautta esimerkiksi itkemalld, nauramalla tai vetdytymalld vuorovaikutuksesta.
(Laine 2005, 60-61.)

Hallin ja Gozin madritelmdssd neljantend on motivaation ulottuvuus. Moti-

vaation ulottuvuus kaisittdd tunteiden vaikutukset ihmisen kayttdytymiseen.
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Evoluution ndkokulmasta tamén ulottuvuuden ndhd&dédn suojelevan ihmistd vaa-
roilta ja edesauttavan ihmisen selviytymistd. Tunnekokemukset motivoivat ih-
mistd kdyttaytymadn tavalla, joka edistdd fyysistd sekd psyykkistd hyvinvointia.
Ihmisilld on esimerkiksi taipumus pyrkid toistamaan tilanteita, jotka ovat aiem-
min aiheuttaneet positiivisia tunnekokemuksia ja véalttamaan tilanteita, joista on
syntynyt negatiivisia tunnekokemuksia. (Hall & Gotz 2013, 6.) My6s Laineen kol-
mannella tasolla tunteita tarkastellaan kayttdytymisen ndkokulmasta, mutta Laine
rajaa kadyttdytymisen tunteiden ilmaisuun liittyviin ominaisuuksiin (Laine 2005,
60-61).

Tunteita on tutkittu osana kulttuuria ja tutkimuksen avulla on havaittu, ettd
biologisella tasolla emotionaaliset reaktiot ovat kaikilla ihmisilld samoja. Kuiten-
kin kayttdytymisodotukset ja sosiaaliset normit vaihtelevat kulttuureittain. My6s
kasvatus ja ihmisen kokemukset vaikuttavat tunnereaktioihin. Niitd tunteita,
jotka esiintyvit kaikilla ihmisilld kaikissa kulttuureissa, kutsutaan perusemoo-
tioiksi. Nummenmaan (2010, 33) mukaan perusemootiot ovat joukko kulttuurista
riippumattomia tunteita, joita ihmiset kertovat kokevansa muita useammin. Ni-
hin perusemootioihin kuuluvat mielihyvi (tai ilo), pelko, viha, inho, suru ja ham-
maéstys. Ndilld kuudella perustunteella on merkitystad ihmisen toiminnan ohjauk-
sessa. My0s tunteilla, jotka tuntuvat ihmisestd pahalta, kuten esimerkiksi surulla
ja vihalla on selvé tehtdva evoluution ndkokulmasta. Ne auttavat ihmistd tunnis-
tamaan, ettei kaikki ole kunnossa ja saavat ihmisen toimimaan tilanteen korjaa-
miseksi. Tunteen ja sen aiheuttajan tunnistaminen on kuitenkin tdrkeéssa roo-
lissa, jotta ihminen pystyy muuttamaan tai korjaamaan tilanteen. (Nummenmaa
2010, 33.)

Myos Laine (2005, 60-61) on mddritellyt perusemootiot. Hinen mukaansa
perusemootioita ovat pelko, suuttumus, inho, suru, ilo ja kiinnostus. Laine to-
teaa, ettd perusemootiot ovat ikddn kuin sisddnrakennettuja reaktioita, jotka
esiintyvat ihmisilld aina samankaltaisissa tilanteissa. Esimerkiksi hylkdamisen
kokemus aiheuttaa kaikille surua idstd tai kulttuurista riippumatta. Perusemoo-
tioille tyypillisid ovat myos kasvojen ilmeet, jotka tunnistetaan kaikissa kulttuu-

reissa. Esimerkiksi hymy tunnistetaan ilon merkiksi kaikissa kulttuureissa.
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2.2 Tunneily

Salovey ja Mayer (1990) ovat kuvanneet tunteiden ja kognition vilistd vuorovai-
kutusta tunneilyn kasitteelld. Tunnedly koostuu ihmisen kyvystd tunnistaa omia
ja toisten tunteita sekd ilmaista tunteita. Tunnedlykas ihminen kykenee sdétele-
madn sekd omia ettd toisten tunteita. He sisdllyttdvit tunnedlyn késitteeseen
my0s tunteisiin liittyvan ajattelun, eli kyvyn ymmartdd tunteita, kyvyn kayttad
tunteita ajattelun apuna sekd kyvyn arvioida tunteita. Tunnedlyn késitteen voi-
daan ndhdd olevan ldhelld tunteiden sddtelyn kasitetta.

Myo6s Daniel Goleman (1998, 28) on tutkinut tunnedlyd. Hinen mukaansa
tunnedlylld tarkoitetaan ihmisen kykya havaita tunteita itsessd ja muissa seka ky-
kyd hallita omia tunnetiloja ja ihmissuhteissa ilmenevid tunteita. Golemanin,
Boyazin & McKeen (2002) mukaan tunneilylld tarkoitetaan ihmisen kykyé tun-
nistaa, ymmartdd ja hallita tunteita niin itsessd kuin muissa ihmisissd. Laineen
(2005, 64) mukaan voidaan puhua emotionaalisesta kompetenssista, jolla tarkoi-
tetaan ihmisen kykya kasitelld omia tunteitaan ja tunnistaa toisten tunteita sekd
kykyad tulla toimeen omien ja toisten tunteiden kanssa. Laineen mukaan emotio-
naalinen kompetenssi on edellytys vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaidoille. Laine
tarkastelee emotionaalista kompetenssia kolmesta eri ndkokulmasta.

Golemanin ja kollegoiden (2002) mukaan tunnedly koostuu henkilokohtai-
sista ja sosiaalisista taidoista. Henkilokohtaisilla taidoilla tarkoitetaan ihmisen
kykyad hallita itseddn ja omia tunteitaan. Ndihin taitoihin kuuluu itsehallintaan ja
itsetietoisuuteen kuuluvia tunnedlytaitoja, kuten itseluottamus ja emotionaali-
nen itsetietoisuus. Laineen (2005) méadritelmadn emotionaalisesta kompetenssista
kuuluu tietoisuus omasta tunnetilasta, joka tarkoittaa ihmisen kykya tunnistaa oma
tunnetilansa ja havainnoimaan sitd, mitd hdn tuntee. Sosiaalisilla taidoilla puo-
lestaan tarkoitetaan taitoja, joilla ihminen hallitsee ihmissuhteitaan. Sosiaalisiin
tunneélytaitoihin kuuluu sosiaaliseen tietoisuuteen ja henkilosuhteiden hallin-
taan sisdltyvid tunnedlytaitoja, kuten empaattisuus. (Goleman ym. 2002.) Laineen
(2005) emotionaalisen kompetenssin toisena ndkokulmana on toisten tunteiden
tunnistaminen, joka tarkoittaa ihmisen kykya tulkita toisten tunnetiloja heidédn ul-
koisen kayttaytymisensd perusteella. Tamd mahdollistaa sen, ettd ihminen pys-

tyy samaistumaan toisen tunteisiin ja reagoimaan niihin tilanteeseen sopivalla
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tavalla. Kolmas ndkokulma on tunneilmausten itsesdidtely. Tama tarkoittaa sitd, ettd
ihminen kykenee kontrolloimaan fysiologisia, kdyttdytymiseen liittyvid ja kogni-
tiivisia tunnereaktioitaan.

Goleman (2006) on tutkinut tunnedlyd ja tunnetaitoja osana sosiaalista vuo-
rovaikutusta. Hinen mukaansa ihmiselld on luontainen kyky tunnistaa toisen
tunteita ja samaistua niihin. Tunteiden tunnistaminen saa aikaan neurologisia
prosesseja, jotka valmistavat ihmistd reagoimaan tunteiden aiheuttamalla ta-
valla. Golemanin mukaan ihminen kykenee luontaisesti tulkitsemaan toisten
tunteita myos nonverbaalien viestien, eli ilmeiden ja eleiden vilitykselld. Vuoro-
vaikutustilanteissa ihminen havainnoi keskustelukumppaninsa eleitd ja dédnen-
sdvyd, joiden avulla ihminen pyrkii selvittaim&ddan keskustelukumppaninsa tun-
netiloja. Ihminen tulkitsee tunneviestintdd samaistumalla toisen tunteisiin. (Go-
leman 2006, 15-15, 61.) My0s Barret, Salovey ja Mayer ovat todenneet, ettd esi-
merkiksi ihmisen ddnensdvy ja puhetapa viestivit keskustelukumppanin tunne-
tiloista. Ndin ollen myos kuuloaistilla on suuri merkitys tunteiden tunnistami-
sessa. (Barret, Salovey & Mayer 2002, 11.)

Tunneilykds ihminen kykenee vuorovaikutustilanteissa omien ja toisten
tunteiden tunnistamisen lisdksi ilmaisemaan omia tunteitaan sopivalla tavalla
(Goleman ym. 2002; Laine 2005; Salovey & Mayer 1990). Tilanteeseen sopivat tun-
teiden ilmaisun tavat ovat usein vallitsevan kulttuurin maéérittelemia ja kaikilla
yhteisoilld on omat sddntonsa siitd, mitkd ovat hyvaksyttaviad tapoja ilmaista tun-
teita. Usein esimerkiksi aggressioita pyritddan ilmaisemaan tavoilla, jotka eivit
héiritse sosiaalista elam&d. Myos positiivisia tunteita, kuten iloa tai ylpeyttd saa-
tetaan sdddelld, mikali niiden ilmaiseminen ei ole tilanteeseen sopivaa. Joku saat-
taa, ettd esimerkiksi suomalaisessa kulttuurissa liiallisen ilon tai ylpeyden ilmai-
seminen on epdsopivaa ja esimerkiksi omaa onnistumisen iloa saatetaan saddelld,
jos joku ldheinen on kokenut pettymyksen samassa tilanteessa. (Laine 2005, 64.)

Se miten ihminen pystyy sddteleméddn voimakkaita tunteita, kuten pelkoa
tai aggressiivisuutta, vaikuttaa hdnen kayttdytymiseensd, ihmissuhteisiinsa ja
patevyyden kokemuksiinsa. Kuten kaikissa ihmisissd, myos ihmisten emotionaa-

lisissa kompetensseissa on yksilollisid eroja. Eroavaisuuksia esiintyy ihmisten
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kyvyissd ymmartdd omia ja toisten tunteita, sekd sdddelld reaktioita. Nadihin ky-
kyihin vaikuttavat esimerkiksi temperamentti, kasvatus ja elinymparisto. Kaik-
kein tarkein emotionaalisen kompetenssin tekija on kyky sdddelld ja kontrolloida
omia tunteita ja timdn kyvyn puuttumisella on usein epdsuotuisia vaikutuksia

ihmiselle. (Laine 2005, 64.)

3 TUNTEIDEN SAATELY

3.1 Tunteiden sddtelyn maaritelma

Tunteiden sddtely (engl. requlation of emotions) tarkoittaa kykya sdddelld tunteita
ja niiden aiheuttamaa kayttdytymistd tilanteeseen sopivalla tavalla (Webster-
Stratton 2011). Tunteiden s&éatelylld tarkoitetaan prosesseja, joilla ihminen vai-
kuttaa sithen, mitd tunteita hanelld on, milloin hénelld on niitd ja miten han kokee
ja ilmaisee niitda (Gross 2008, 500). Myos Eisenbergin, Fabesin, Guthrien & Rei-
serin (2000) mukaan tunteiden sddtelylld tarkoitetaan yksilon kykyéa vaikuttaa
sithen mitd hédn tuntee ja kuinka pitkddn tai voimakkaasti han milloinkin tuntee.
Tunteiden sddtelyd pidetddn tarkednd tunne-elamén tasapainoisuuden sdilytta-
misen kannalta (Chow, Ram, Boker, Fujita & Clore 2005). James Grossin (2008,
501) mukaan tunteiden sddtelylld tarkoitetaan prosesseja, joilla yksilo vaikuttaa
sithen mitd tunteita han tuntee, milloin hdn tuntee ja kuinka hidn kokee ja ilmaisee
tunteitaan. Ndiden prosessien tarkoituksena on pyrkid joko vahentamaan, ylla-
pitdmaédn tai lisddma&dn tunteen elementteji. Nummenmaan (2010, 147-149) mu-
kaan tunteiden sddtely on ihmisen tietoista vaikuttamista omiin tunnereaktioi-
hin. Merkitykselliset tilanteet herattavat ihmisessa tahdosta riippumattomia tun-
nereaktioita ja jotta ihminen pystyy vaikuttamaan tunnereaktioiden aiheutta-
maan kadyttdytymiseen, hdnen taytyy pystyd sddtelemddn omia tunteitaan. Tun-
teet aiheuttavat ihmisessd impulsseja, joita on toisinaan kyettava kontrolloimaan.

T&lloin tarvitaan tunteiden sddtelyn taitoa. (Nummenmaa 2010, 147-149.)
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Tunteiden sddtely on aktiivinen prosessi, jonka perustehtiviand on enna-
koida, ylldpitdd tai muuttaa tunnetiloja. (Nummenmaa 2010, 151) Tunteiden sda-
tely koostuu sisdisistd ja ulkoisista prosesseista, joiden tehtdviand on havaita, ar-
vioida ja mukauttaa tunnereaktioita ja erityisesti niiden herddmistd ja voimak-
kuutta. Tunteiden sddtelyn yhtend tehtdvana on siis herittdd ja yllapitdad tunteita
ja toisaalta estdd ja hillitd tunteiden heradmistad. Vaikka tyypillisesti lansimaisessa
kulttuurissa on pyritty hillitsemadan negatiiviseksi koettuja tunteita, kuten vihaa,
niin jossakin tapauksissa esimerkiksi vihan tunteen voimistaminen saattaa lisata
esimerkiksi toivottua rohkeutta puolustautua epdoikeudenmukaiseksi koetussa
tilanteessa. (Thompson 1994, 27-28.) Sen lisdksi, ettd tunteiden séddtely sisaltad yk-
silon itsen hallintaan pyrkivid prosesseja, tapahtuu suuri osa tunteiden sadtelysta
osana sosiaalista vuorovaikutusta. Tdma juontuu siitd, ettd tunteiden sddtely on
osaltaan myos sidoksissa muiden ihmisten toimintaan. Esimerkiksi vauvat ja pie-
net lapset tarvitsevat hoivaajansa apua tunteiden sddtelyyn. Hoivaajan tehtavana
on tunnistaa ja tulkita lapsen tunteita ja pyrkid vaikuttamaan niihin. (Thompson
1994, 28.) Ihminen sddtelee tunteita automaattisesti ldhes jatkuvasti, mutta
useissa tilanteissa tunteiden sddtely kdynnistetdan myos tietoisesti. Gross (2008)
jakaa tunteiden sddtelyn keinot kahteen tapaan, joita ovat ennakoivat ja reaktio-
sidonnaiset keinot. Myds Nummenmaa jakaa tunteiden sddtelyn keinot kahteen
tapaan, jotka ovat ennakoivat sddtelykeinot ja virinneen tunnereaktion muutta-
miseen pyrkivit sddtelykeinot. (Nummenmaa 2010, 151.)

Ennakoivilla sddtelykeinoilla pyritdan muokkaamaan tunteen aiheuttamaa
tapahtumaa tai poistamaan se kokonaan ja ndin vélttamdan mahdollinen tunne-
reaktio. Ennakoiva tunteiden sddtely edellyttdd, ettd tunteen aiheuttanut tekija
on tiedossa ja ettd se on sellainen, johon ihminen pystyy omalla toiminnallaan
vaikuttamaan. Mitd paremmin ihminen kykenee ennakoimaan ympéristodan,
sitd tehokkaampaa ennakoiva tunteiden sddtely on. Usein tunteet viridvat kui-
tenkin ihmisessd tiedostamatta, minké takia ennakoiva sddtely ei aina ole mah-
dollista. Toinen tapa on pyrkid vaikuttamaan jo herdnneeseen tunteeseen, jolloin
omien tunteiden tiedostaminen on avain siihen, ettd tunnetta voidaan sididella.

Tunteiden sdédtelyn edellytyksend on siis se, ettd ihminen tunnistaa omat tun-
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teensa sekd tilanteet, jotka niitd aiheuttavat. Esimerkiksi laheisen sairastuessa ih-
minen tunnistaa tuntevansa surua. Koska ihminen ei pysty poistamaan tai muut-
tamaan tunteen aiheuttamaa tekijdd, eli ldheisen terveydentilaa, han pyrkii sda-
telemddn surun tunnetta myonteisempddn suuntaan esimerkiksi tekemdlld asi-
oita, jotka hdn kokee mielekkéadksi. (Gross 2008; Nummenmaa 2010, 150-152.)
Ihmisten kdyttamait tunteiden sddtelyn keinot ovat hyvin yksil6llisid ja toi-
sistaan poikkeavia. Nditd keinoja ovat esimerkiksi urheileminen, ystdavan kanssa
keskustelu, pdihteiden kaytto tai vaikkapa neulominen. Eri keinot myds vaikut-
tavat ihmisiin eri tavalla. Tunteiden sddtelyn tarkoituksena on aina subjektiivisen
hyvinvoinnin lisidminen. Tunteiden s&d&telyn avulla ihminen pyrkii vahvista-
maan tai heikentdméaan mielihyvan kokemuksia seka lieventdmaééan kielteisid ko-
kemuksiaan. (Nummenmaa 2010, 151.) Aina kun on mahdollista, olisi tarkedd
kayttdd sellaisia tunnesddtelyn keinoja, jotka vaikuttavat tapahtumaan, joka ai-
heuttaa tunteet. Vaikka ihminen pystyisi sddtelemddn tunnereaktionsa tehok-
kaasti, mutta tunteen aiheuttanut tekija ei poistu, tilanne jdd edelleen kuormitta-
maan psyykettd. (Nummenmaa, 2010, 149.) Eisenbergin ja kumppaneiden (2000)
mukaan tunteiden sddtely tapahtuu usein tarkkaavaisuuden keskittamiselld te-
kemiseen, joka vaatii keskittymistd ja vie huomion pois itse tunteesta tai vaikut-

tamalla tapaan, jolla yksilo suhtautuu tunteita herdttavaan tilanteeseen.

3.1.1 Tunteiden sditelyn mallit

James Grossin hierarkkinen prosessimalli (1998). James Grossin (1998) esittama
hierarkkinen prosessimalli tunteiden s&datelystd kuvaa tunteiden sddtelyn psykolo-
gisia mekanismeja seké toimii mallina erilaisiin tunteiden sdédtelemisen vaihtoeh-
toihin. Ensinndkin malli jakaa tunteiden sddtelyn ennakoiviin, eli ennen tunnere-
aktion syntymistd kdytettdviin ja reaktiosidonnaisiin, eli tunnereaktion syntymisen
jalkeen kdytettdviin strategioihin. Lisdksi mallissa tarkastellaan tunteiden saéte-
lyd vaiheittaisena prosessina, jossa tunnereaktioon johtavan tapahtumaketjun eri
vaiheissa voidaan kédyttaa erilaisia tunteiden sdédtelyn keinoja. Mallin mukaan en-
nakoivia tunteiden sdatelyn keinoja ovat tilanteen valinta, tilanteen muokkaus, tark-

kaavaisuuden siirto sekd kognitiivinen muutos.
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Ensimmadinen mahdollisuus tulevien tunnereaktioiden sdatelyyn on tilan-
teen valinta. Thminen pyrkii valttdimaan tilanteita, jotka herattavéat hanessa ei-toi-
votun tunnereaktion. Mikali tilannetta ei voida vailttdd, ihminen voi pyrkid saa-
telemddn ei-toivottua tunnetta tilannetta muokkaamalla. Jos pyrkimys muokata ti-
lannetta mielekkdammaksi ei myoskddn auta, ihminen voi pyrkid muokkaamaan
kielteisid tuntemuksia tarkkaavaisuuden siirrolla. T&lld tarkoitetaan huomion kiin-
nittdmistd muualle tilanteessa, joka herattdd kielteisid tuntemuksia. Esimerkiksi
saadessaan kielteistd palautetta toiminnastaan, ihminen voi tilanteessa keskittad
huomionsa pois palautteen sisdllostd esimerkiksi palautteen antajan asuvalin-
taan ja ndin vaimentaa itse palautteen herattaimaa kielteistd tunnetta. (Gross 1998,
282))

Ennen varsinaisen tunnereaktion viridmistd reaktion voimakkuuteen voi-
daan vield vaikuttaa kognitiivisen muutoksen avulla. Talld tarkoitetaan ihmisen
pyrkimystd tulkita tunteen aiheuttama tilanne uudella tavalla. [hminen voi esi-
merkiksi kielteistd palautetta saadessaan vakuutella itselleen, ettei syy palaut-
teelle johdu omasta toiminnasta vaan, ettd palautteen antaja on epareilu ja kayt-
taytyy kielteisesti kaikkia kohtaan. (Gross 1998, 282.)

Jos ihminen ei kykene ennakoivilla keinoilla estdiméddn tunnereaktion viria-
mistd ja tunne yrityksistd huolimatta herdd, on siirryttdva kayttamaan reaktiosi-
donnaisia strategioita. Tdssd tilanteessa omalla toiminnalla pyritdan vaikutta-
maan jo herdnneen tunteen eri komponentteihin - kokemukseen, kehollisiin re-
aktioihin ja kdyttaytymiseen. Esimerkiksi kiukun kokemusta ihminen voi lievit-
tdd laskemalla rauhassa kymmeneen ja pyrkimalld siirtdamédn ajatukset myontei-
siin asioihin. Kehollista reaktiota ihminen voi puolestaan hillitd esimerkiksi kes-
kittymalla hengittamé&an rauhallisesti ja pyrkimédlld peittdiméan kasvojen ilmeet
ja eleet. Lisdksi ihminen pyrkii vdlttdméaan esimerkiksi kiukun herédttamaa mah-
dollista aggressiivista kadytostd jahmettamalld itsensd paikalleen. (Gross 1998,

282.)

Emootion ja kdyttiytymisen sddtelyn malli (Pulkkinen 1994). Pulkkinen (1994)

on havainnollistanut tunteiden sddtelyd alla kuvatun mallin avulla. Malli havain-
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nollistaa tunteiden- ja kdyttdytymisen sadtelyd kahdessa suunnassa. Mallissa ku-
vataan neljd erilaista tunteiden ja kdyttdytymisen hallinnan strategiaa, joista A ja
D kuvaavat vdhdistd tunteen séddtelyd ja B ja C kuvaavat vahvaa tunteiden sadte-
lyd. Strategiat eroavat toisistaan reaktiivisuuden suhteen siten, ettd A ja B kuvaa-
vat ulospdinsuuntautuvaa kdyttaytymistd. Cja D strategiat kuvaavat sisddnpdin-
kaantynyttd kdaytostd. Ihmisen kadyttaytymistd ja tunteita voimistavat ja ehkaise-
vdt prosessit riippuvat hoito- ja kasvatuskokemuksista, temperamentista, ha-
vaintojen teosta tilanteessa, tilannetekijoistd ja kypsyydestd. Nama tekijat maa-

rittelevit neljd erilaista toimintastrategiaa. (Pulkkinen 1995, 305-306.)

Kuvio 1. Emootion ja kdyttiytymisen sddtelyn malli (Pulkkinen 1994).
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A-strategian mukaista kdyttdytymistd voidaan havaita puhuttaessa niin sa-
notusta ongelmakayttdaytymisestd. Mallin mukaan impulsiivisuus ja aggressiivi-
suus kuuluvat tdllaiseen ongelmalliseen kadyttdytymiseen. Kayttaytymisen eh-
kdisyn, jonka on todettu olevan lapsuudessa suhteellisen pysyvéad, nayttaytyy

esimerkiksi arkuutena ja ujoutena. Arkuuden ei ole todettu olevan vahvassa yh-
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teydessd sisddnpdin suuntautuneeseen ongelmakéyttdaytymiseen, kuten D-strate-
giassa kuvattuun ahdistukseen. Lapsen hyvitapaisuus voi olla B-strategian mu-
kaista sosiaalista aktiivista toiminnallisuutta tai C-strategian mukaista vetdyty-

vaa Kéytosta. (Pulkkinen 1995, 305-306.)

SEL Social-emotional learning competencies, Casel (2017). Sosiaalisemo-
tionaalisten taitojen oppimisen malli (SEL social-emotional learning, ks. Collabo-
rative for Academic, Social and Emotional Learning, CASEL) kuvastaa sitd, miten
lapset ja aikuiset ymmartavat ja hallitsevat omia tunteitaan, asettavat ja saavut-
tavat tavoitteita, tuntevat ja ndyttavat empatiaa, luovat ja yllapitavéat positiivisia

ihmissuhteita sekd tekevit vastuullisia paatoksid.

Kuvio 2. Sosioemotionaalisten taitojen oppimisen malli (SEL social-emotional

learning)
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Mallin tarkoituksena on tuoda sosiaalisemotionaalinen oppiminen osaksi koulun
ja kodin arkea. Lisdksi tarkoituksena on kehittdd jarjestelmdllisesti huolehtivaa,
osallistavaa ja tasapuolista oppimisympadristod nayttoon perustuvien kaytanto-
jen avulla. Mallin tarkoituksena on my6s osallistaa kaikki oppilaat emotionaali-
sen ja akateemisen kasvun kehittamiseen. Malliin sisédltyy viisi taitoa, joita ovat
1) itsetietoisuus, 2) itseohjautuvuus, 3) sosiaalinen tietoisuus, 4) ihmissuhdetaidot ja 5)

vastuullinen pditoksenteko.

3.1.2 Itsetietoisuus ja itseohjautuvuus

Téassa mallissa 1) itsetietoisuus tarkoittaa kykya tunnistaa omia tunteita ja ajatuk-
sia, sekd niiden vaikutusta omaan kayttdytymiseen. Tahan sisdltyy myos kyky
arvioida omia vahvuuksia ja heikkouksia ja sekd tdhdn arviointikykyyn perus-
tuva itseluottamus ja optimismi. (Casel 2017.) Golemanin (2002) mukaan itsetie-
toisuus koostuu emotionaalisesta itsetietoisuudesta, itseluottamuksesta seka it-
setuntemuksesta. Hanen mukaansa my6s omien tunteiden ja vahvuuksien tun-
nistaminen sekd kyky niiden ilmaisuun on osa itsetietoisuutta. Itsetietoisuuteen
kuuluu myds luottaminen omaan osaamiseen ja toimintaan. Kumarin (2010) mu-
kaan lapsen itsetietoisuuden kehitykseen vaikuttavat useat tekijdt. Kasvatuksella
on suuri merkitys lapsen itsetietoisuuden kehittymiselle ja vanhemmilla on tér-
ked rooli siind, kuinka lapsi ndkee itsensd ja oppii tunnistamaan omia vahvuuk-
siaan ja kehitystarpeitaan. Vanhempien omalla kdytokselld on vaikutusta siihen,
kuinka lapsi tulee tietoiseksi itsestdan. Myos vanhempien, opettajien ja vertaisen
antama palaute auttaa lasta kehittamadn lapsen omaa tietoisuutta itsestd ja esi-
merkiksi auttaa lasta huomaamaan omia vahvuuksiaan. Lisdksi lapsen itsendiset
kokemukset erilaisista tilanteista sekd tietojen ja taitojen karttuminen lisdadvat
lapsen tietoisuutta omasta kayttaytymisestd. Myos persoonallisuuden piirteilld
on vaikutusta itsetietoisuuden kehittymiseen. Persoonallisuuden piirteistd esi-
merkiksi avoimuudella on todettu olevan myonteinen vaikutus itsetietoisuuden
kehittymiselle. Itsetietoisuus on kehitettdvissa oleva taito, joka helpottaa esimer-
kiksi uusiin tilanteisiin sopeutumista. Kehittynyt itsetietoisuus on merkki kyp-
syydestd, sopeutuvuudesta sekd terveestd persoonallisuuden kehityksestd. (Ku-

mar 2010, 5.)
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Itseohjautuvuudella (2), tarkoitetaan kykyd sdddelld omia tunteita, ajatuksia
ja kayttaytymistd tehokkaasti erilaisissa tilanteissa. Tahdn kykyyn sisiltyy stres-
sinhallinta, impulssien kontrollointi, itsensd motivointi sekd henkilokohtaisten ja
akateemisten tavoitteiden asettaminen ja saavuttaminen. (Casel 2017.) Norrenan
(2019, 13) mukaan itseohjautuvuus on useista osatekijoistd koostuva prosessi. It-
seohjautuvuutta voidaan pitdd yksilon ominaisuutena, mutta se on myos osal-
taan vuorovaikutusta eri yhteistjen ja ympariston kanssa. Itseohjautuvuuteen si-
séltyy nelja osa-aluetta, joita ovat yksilon valmiudet itseohjautuvuuteen, taidot, ym-
piristo sekd toiminnan tarkoitus ja seuraukset. Yksilon valmiuksilla tarkoitetaan yk-
silon ominaisuuksia ja kykyjd toimia eri tilanteissa niiden edellyttamalla tavalla
ja yksilon kykyéd vahvistaa ja kehittdd nditd ominaisuuksia. Itseohjautuvuuden
madrd ja kokemus vaihtelee elaméntilanteesta ja kehitysvaiheesta riippuen. Itse-
ohjautuvuuden prossin ollessa rakentava, vastoinkdymiset voidaan kokea vah-
vistavina. Kun kasvatuksen tai opetuksen keinoin pyritdan vahvistamaan yksi-
16n itseohjautuvuutta, on aluksi kyettdva méadrittelemédn yksilon tarpeiden taso.
Tdamad on tarkedd, jotta esimerkiksi tukitoimet voidaan maéritelld vastaamaan yk-
silon kehittymisen tarpeita. Klemola ja Talvio (2017, 25) puhuvat itsensa johtami-
sesta, jolla tarkoitetaan omien tunteiden ja kdyttdytymisen sddtelyd omien tavoit-
teiden saavuttamiseksi. Tavoitteiden saavuttamiseksi yksilon tulisi tiedostaa ta-
voitteensa esimerkiksi kielellistamaélld ne joko sanallisesti tai kirjallisesti. Omien
tarpeiden ja tavoitteiden ilmaisemisen lisdksi myos tunteiden ilmaisu on osa it-
sensd johtamista. Kaikkien tunteiden tunteminen on sallittua, mutta se, miten yk-
silo johtaa itseddn ja ilmaisee tunteitaan muille, on valinta. Esimerkiksi suuttu-
muksen ilmaiseminen vikivallan keinoin on seki laitonta, ettd moraalisesti via-
rin. Tunteiden késittelyn tukeminen esimerkiksi tunteita sanottamalla auttaa
lasta tunteiden ja kdyttaytymisen sddtelyssa.

Sosiaalinen tietoisuus (3) sisdltdd kyvyn ottaa huomioon erilaisia nakokul-
mia, sekd kokea myotdtuntoa erilaisista taustoista ja kulttuureista tulevia ihmisia
kohtaan. Liséksi sosiaaliseen tietoisuuteen kuuluu sosiaalisten ja eettisten nor-
mien ymmadrtdminen sekd perheen, koulun ja yhteison tarjoamien voimavarojen
ja tuen tunnistaminen. (Casel 2017.) Klemolan ja Talvion mukaan (2017, 30) sosi-

aalisesti tietoinen yksil6 ottaa huomioon muiden ihmisten ajatukset, kokemukset



21

ja tunteet. T4lloin yksilo ymmartdd olevansa osa yhteisod, jossa kaikki vaikutta-
vat toisiinsa ja pitdd ihmissuhteiden rakentamista tdrkednd. Sosiaalinen tietoi-
suus voidaan maddritelld myo6s yksilon tietoisuudeksi ympéroivistd sosiaalisista
prosesseista ja yhteison eri osa-alueiden merkityksestd yksilon eldaméan (Kumar
2010, 2-3). Sosiaalinen tietoisuus mahdollistaa ihmisen ainutlaatuisen ajattelun ja
kyvyn ottaa muut huomioon. Kyky huomioida toisten aikeita ja uskomuksia
mahdollistaa erilaisten yhteisdjen ja perinteiden syntymisen. (Neiworth 2009,
149.) Esimerkiksi perheelld, koululla, vertaisilla ja medialla on vaikutusta yksilon
sosiaalisen tietoisuuden kehittymiselle. Lapsi sosiaalistuu perheen kulttuuriin ja
sitd kautta ympaéroiviin yhteisoihin. (Kumar 2010, 2-3.) Koulu puolestaan on
paikka, jossa lapsi pddsee harjoittelemaan sosiaalista vuorovaikutusta vertaisten
kanssa.

Malliin kuuluvilla ihmissuhdetaidoilla (4), tarkoitetaan kykya luoda ja yllapi-
tad terveitd ihmissuhteita moninaisten yksildiden ja ryhmien kanssa. Néihin tai-
toihin sisdltyy muun muassa taito kommunikoida selkedsti, kuunnella aktiivi-
sesti, tehdd yhteistyotd sekd neuvotella konflikteista rakentavasti. Ihmissuhde-
taidoilla tarkoitetaan Klemolan ja Talvion (2017, 40) mukaan ihmissuhteiden
muodostamista, yhteistyotd ja ristiriitatilanteiden rakentavaa kasittelemista. Ih-
missuhteiden muodostamista ja ylldapitdmistd voidaan pitdd yhtend ihmiselamén
tarkeimmistd asioista. Lapsuuden perhe sekd ystdvistd ja sukulaisista koostuva
verkosto yhdessd koulun ja varhaiskasvatuksen kanssa muodostavat perustan
ihmissuhdetaitojen rakentumiselle. Vastuulliseen pidtoksentekoon (5) kuuluu kyky
tehdd rakentavia ja kunnioittavia valintoja liittyen omaan kayttdytymiseen ja
kanssakdymiseen. Ndiden valintojen tulisi perustua eettisiin ja sosiaalisiin nor-
meihin, turvallisuuteen sekd omaan ja muiden hyvinvointiin (Casel 2017). Eetti-
sesti kestdvien ja rakentavien valintojen tekeminen kuuluu yksilon kykyyn tehda
vastuullisia pdatoksid. Arkielamdssd yksilon on kyettdva tekemddn valintoja ja
toisaalta sopeuduttava muiden tekemiin paatoksiin. Nailld paatoksilld ja valin-
noilla on usein vaikutusta myos ihmisten viliseen vuorovaikutukseen. Toisinaan
yksilot vilttelevat padtoksentekoa, mutta ratkaisujen tekeminen on suotavaa,

silld se vdahentdd psyykkistd kuormitusta. (Klemola & Talvio 2017, 52-54)
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3.2 Tunteiden sddtelyn kehitys ja hdiriot

Tunteiden sddtelyn kehitys voidaan jakaa Webster-Strattonin mukaan neljaan
madrittdvadan prosessiin. Ensimmainen on neurologisen hillintéjdrjestelmén kyp-
syminen. Tunteiden sd&dtelyn oppimiseen vaikuttaa biologinen kasvu ja kehitys,
jotka vaikuttavat neurologisen valmiuden syntymiseen. Lapsen temperamentti
ja kehitysvaihe vaikuttavat myos tunnesddtelyn kehitykseen, minka vuoksi toi-
silla on suurempi taipumus tunteiden hallintaan kuin toisilla. Lisdksi lapsen ky-
kyyn oppia tunteiden hallintaa, saattaa vaikuttaa esimerkiksi oppimisvaikeudet.
Kolmas tunteiden sddtelyn oppimiseen vaikuttava prosessi on sosialisaatio ja
ympadriston tuki. Lapsen tunnesddtelyn taitoihin vaikuttavat perheen tavat kasi-
telld tunteita ja keskustella niistd. Koska lapset oppivat vanhemmiltaan tapoja
kasitelld ja ilmaista tunteitaan, lapset joiden kasvuympdristossd on esimerkiksi
turvattomuutta, saattavat kokea vaikeuksia tunteiden sdételyssa. Neljantena vai-
kuttavana prosessina on koulun ja opettajien panostus tunnekasvatukseen. Las-
ten tunneoppimisen kannalta on merkittdvad se kuinka opettajat puhuvat tun-
teista ja reagoivat oppilaiden tunteisiin. (Webster-Stratton 1999, 249.)

Tunteiden sddtelyn kehityksen tarkeimpénd tehtdvand on se, ettd ihminen
oppii tietoisesti sddtelemddn tunnereaktioitaan sekd niiden vaikutuksia omaan
toimintaansa (Nummenmaa, 2010, 147-149). Tunteiden sddtely on opeteltava
taito siind missd esimerkiksi puhuminen, kdvely tai syominen. Tunteiden s&dately
ei siis ole synnynndinen taito. Tunteiden sddtelyn kehittyminen alkaa heti synty-
maéstd. Vauvat luottavat tunteiden siidtelyssa ympaéristoonsa ja hoivaajiinsa. Van-
hemman tehtdvdnd on auttaa vauvaa tunteiden sddtelyssd selvittdmalld lapsen
itkun syitd ja pyrkimédlld vastaamaan vauvan tarpeisiin ja lohduttamaan lasta.
(Thompson 1994, 28; Webster-Stratton 1999, 274.) Yksi merkittdva vaihe tuntei-
den sddtelyn kehityksessd on puhumaan oppiminen. Puhumaan oppimisen an-
siosta lapsi saa keinon viestid omista tunteistaan. Se, ettd lapsi pystyy kertomaan
tunteistaan, auttaa hantd tehokkaammin sddtelemddn sekd omia ettd toisten tun-
teita. (Webster-Stratton 1999, 275; Nummenmaa 2010, 174.)

Esikouluikdisen lapsen vanhemmat ja opettajat ovat tarkedssa roolissa lap-

sen tunteiden sddtelyn kehityksen tukemisessa. Vastuu omasta tunteiden séate-
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lystd kuitenkin kasvaa, silld tunteiden sddtely kehittyy refleksiivisestd epamuka-
vuuteen reagoimisesta kypsempddn vaiheeseen. Tdssd tunteiden sddtelyn vai-
heessa lapsi kykenee odottamaan omaa vuoroaan sekd sddteleméadn esimerkiksi
vihan ja jannityksen tunteita puhumalla niistd, minka vuoksi tunnereaktiot ovat
vaimeampia. (Webster-Stratton 1999, 248.) Haasteet tunteiden s&didtelyn ongel-
missa saattavat haitata lapsen kykyd muodostaa ja ylldpitdd toimivia vuorovai-
kutussuhteita vertaisryhmdssd. Tunnesddtelyn haasteiden vuoksi lapsi saattaa
vetdytyd pois joistakin vuorovaikutustilanteista, miké saattaa haitata osallistu-
mista yhteisiin leikkeihin. Tunteiden sddtelyd ohjaavat hermojdrjestelmat kehit-
tyvit lapsilla eri aikaan, minkad vuoksi lasten tunteiden sdédtelyn oppimisessa on
yksilollisid eroja. (Webster-Stratton 1999, 274)

Tunteiden sddtelyn taitojen kehityksessa on yksilollisid eroja, jotka ilmene-
vét erityisesti negatiivisten tunteiden saatelyssd. (Eisenberg, Spinrad & Smith
2004, 284.) Kielteisten tunteiden, kuten surun tai vihan tunteiden saitelyn oppi-
minen tuottaa hankaluuksia osalle lapsista. Hankaluuksia voi aiheuttaa esimer-
kiksi tunteiden nopea ja voimakas viridminen. Kun tunteet viridvit nopeasti, lap-
sen voi olla hankala sdddelld tunteitaan, mikd usein ilmenee haastavana kayttay-
tymisend. Joillekin lapsille rauhoittuminen voimakkaan tunnekokemuksen jal-
keen muodostuu ongelmaksi. T4lloin lapsi tarvitsee aikuisen tukea selvitdkseen
tunnereaktiosta. (Aro 2011, 108.) Lapsen kyky sdddelld negatiivisia tunteita en-
nustaa lapsen sosiaalisia taitoja. Lapset, jotka kokevat voimakkaasti negatiivisia
tunteita, eivatkd kykene sddteleméadn tunnereaktioitaan ovat taipuvaisia haasta-
vaan kdyttaytymiseen sosiaalisissa tilanteissa. (Eisenberg, Spinrad & Smith 2004,
284.)

Usein tunnereaktion eri komponentit eli mielen siséltdjen, kehon tilojen tai
kayttdaytymisen muutokset, saattavat viritd yksilon sddtely-yrityksistd huoli-
matta, silld kyky sdddelld tunteita ei ole taydellinen. Hetkelliset tunteiden sédate-
lyn ongelmat eivit useinkaan ole kovin haitallisia. (Nummenmaa 2010, 161.)
Myo6s Kokkonen (2017) on todennut, ettd yksilon tunteiden sdétely ei ole koskaan
taydellistd. Lievéat sddtelyn herpaantumiset, kuten kipakka suuttuminen tai it-
kuun purskahtaminen voivat toimia oppimiskokemuksina. Ndissd tilanteissa

voidaan tarkastella esimerkiksi sitd, mikd tunteen aiheutti ja miten sen kanssa
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voidaan jatkossa toimia. Nummenmaa (2010, 161) on kuitenkin todennut, ettd
sosiaalisissa tilanteissa tietyt kielteisiin tunteisiin liittyvat kayttaytymismuutok-
set ovat sellaisia, joiden hallitseminen on ldhes valttamatonta. Vaikka hetkelliset
ongelmat tunteiden s&datelyssd kuuluvat ihmisyyteen, liittyy niihin kuitenkin
aina riskejd. Satunnaiset ongelmat saattavat esimerkiksi aiheuttaa harkitsema-
tonta kayttaytymistd, joka voi johtaa vikivallan tekoihin. Pitkddn jatkuneet on-
gelmat puolestaan voivat aiheuttaa mielenterveysongelmia. (Kokkonen 2017.)

Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd vihan tunteet aiheuttavat joillakin ihmi-
silla aggressiivista kayttdytymistd. Aggressiivisen kdyttdytymisen taustalla on
muutoksia tunnereaktioiden tuottamiseen seké niiden sddtelyyn osallistuvien ai-
vojen alueiden toiminnassa. Aggressiivisuus ja vékivaltainen kdyttaytyminen
ovat merkittdvd ongelma yhteiskunnan ja sen jasenten turvallisuuden kannalta.
Tunteiden ja kdyttdytymisen sddtely toimii edellytyksend onnistuneelle sosiaali-
selle vuorovaikutukselle. Héiriot tunteiden sdételyssa saattavat johtaa véakival-
taiseen kadyttaytymiseen ja tdllaisella kdaytokselld on haitallisia seurauksia sekd
yksil6lle ettd hdanen sosiaaliselle ymparistolleen. Yhdelldkdan ihmiselld ei ole tay-
dellistd kontrollia omiin tunteisiinsa ja niiden ilmenemiseen. Aggressiiviset im-
pulssit saattavat ilmetd vakivaltaisena kayttdytymisend, mikali yksilon kyky
kontrolloida omia tunteitaan ja niiden ilmenemistd on keskiméaaraista heikompi.
Ennakoivat tunteiden sddtelykeinot, kuten joidenkin tilanteiden valttaminen,
ovat tdarkeitd vakivaltaisen kdyttdytymisen ehkdisemisessd, silloin kun yksilolld
on taipumusta aggressiivisuuteen. (Nummenmaa 2010, 161-164)

Kokkosen (2017) mukaan tunteiden sddtelyn ongelmat ovat yleisid ja ne voi-
vat olla erityyppisid ja vakavuudeltaan eriasteisia. Myo6s Eisenberg ja kollegat
ovat todenneet, ettd tunteiden sddtelyn ongelmat voivat ilmetd aggressiivisena
tai impulsiivisena kadyttdytymisend. Heiddn mukaansa myos sisddnpdinkaanty-
nyt kdyttdytyminen voi olla seurausta tunteiden sddtelyn ongelmista. (Eisenberg,
Spinrad & Smith 2004, 324.) Tunteiden sdidtelyn ongelmat voidaan jakaa puut-
teelliseen ja liialliseen tunteiden sddtelyyn. Puutteellinen tunteiden sddtely tar-
koittaa sitd, ettd ihminen ei kykene sddtelemddn tunteitaan siten, ettd kayttayty-

minen olisi tilanteeseen sopivaa. Puutteellinen tunteiden sddtely voi johtaa esi-
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merkiksi aggressiiviseen kdyttdytymiseen ja itsen tai toisten ihmisten vahingoit-
tamiseen. Liiallinen tunteiden sdétely aiheuttaa puolestaan ihmiselle esimerkiksi
ylikuormittumista, joka voi johtaa masentuneisuuteen tai ahdistuneisuuteen.
Tunteiden liiallinen s&étely voi johtaa siihen, ettd ihminen ei valttamaétta pysty
kuvaamaan tai ymmartamadn tunteitaan syvallisesti, mika voi johtaa esimerkiksi
ongelmiin vuorovaikutustilanteissa. Sekd puutteellinen ettd liiallinen tunteiden
sddtely vaikuttavat kielteisesti ihmissuhteisiin. Siind missd puutteellinen sdétely
aiheuttaa hyldtyksi tulemisen pelkoa, alemmuuden tunteita, mustasukkaisuutta
tai kateutta, jattaa liiallinen sdédtely ihmissuhteet etédisiksi ja kylmiksi. Lisdksi tun-
teiden sddtelyn ongelmia ovat haitalliset tunteiden sddtelyn keinot, kuten tuntei-
den tukahduttaminen kokonaan tai esimerkiksi pdihteiden kaytto. (Kokkonen

2017, 21-23.)

3.3 Aikaisemmat tutkimukset tunteiden siitelysta

Hintikka (2016) on tutkinut kolmen vuoden mittaisessa seurantatutkimuksessa
emotionaalisesti sopeutumattomien oppilaiden tunteiden sddtelytaitojen tuke-
mista. Tutkimuksessa verrattiin Varsinais-Suomalaisen erityiskoulun 8-13-vuoti-
aista sopeutumattomista oppilaista koostuvaa ryhmad saman alueen erityisope-
tuksen pienryhmadssd opiskeleviin oppilaisiin. Tutkimusjakson aikana kontrolli-
ryhmén oppilaat eivit saaneet interventio-ohjelman mukaista opetusta. Tutki-
muksessa kdytettiin Raisa Cacciatoren kehittamad Aggression portaat -interven-
tiota, joka on kehityspsykologiaan perustuva tunnekasvatuksen materiaali. Ma-
teriaalin tarkoituksena on opettaa oppilasta tunnistamaan ja sddtelemddn nega-
tiivisia tunteitaan. Tutkimuksessa kidvi ilmi, ettd interventioon osallistuneiden
oppilaiden myonteiset tunnekokemukset seké tunteiden sddtelyn ja rauhoittumi-
sen taidot lisddntyivat. Lisdksi vékivaltainen kayttdytyminen védheni sekd suh-
tautuminen védkivaltaan yllyttdimiseen muuttui kielteisemmaéksi. Kontrolliryh-
maéssd samankaltaisia vaikutuksia ei ilmennyt, vaan tutkimusjakson aikana hei-
dédn keinottomuuden tunteensa jopa lisddntyi. (Hintikka 2016, 77, 161-162.)
Kurki (2017) on tutkinut pdivakoti- ja peruskouluikdisten lasten tunteiden

ja kayttdytymisen sddtelyd. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten lasten
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tunteiden sditely ilmenee oppimiseen ja sosiaalisiin tilanteisiin liittyvissa sosio-
emotionaalisissa haasteissa. Lisdksi tavoitteena oli ymmartdd yksilollisid ja vuo-
rovaikutuksellisia tekijoitd, jotka vaikuttavat lasten tunteiden ja kédyttdaytymisen
sddtelyyn. Tutkimuksessa kdvi ilmi, ettd lapset kdyttavat monenlaisia tunteiden-
sddtelystrategioita haasteellisissa tilanteissa. Kouluikdiset sosiaalisesti taitavat
lapset pyrkivit haasteellisissa tilanteissa sddtelemddn ennemmin omaa kayttay-
tymistddn, kuin ympaéristoddn, kun taas pdivakoti-ikdiset lapsen pyrkivit sddte-
lystrategioillaan enimmékseen vaikuttamaan muiden toimintaan. Tutkimuksen
tulokset osoittivat, ettd lasten sddtelystrategioihin vaikuttavat heiddn omat tai-
tonsa, opettajien aktiivinen puuttuminen sekd vuorovaikutus ikédtoverien
kanssa.

Australialaisessa tutkimuksessa on selvitetty tunteiden sdadtelyn héirividen
yhteyttd koulupudokkuuteen (Hughes, Gullone, Dudley & Tonge 2010). Maaral-
linen tutkimus toteutettiin vertaamalla koulupudokkaiden ryhmdéa (n=21) saman
ikdisistd koulua kadyvistd lapsista koostuvaan kontrolliryhméddn (n=21). Koulu-
pudokkaista 43%:1la oli diagnosoitu ahdistuneisuushdirit ja 38%:1la sosiaalisten
tilanteiden pelko. Lisdksi heilld esiintyi eroahdistusta, erilaisia fobioita sekd ma-
sentuneisuutta. Tutkimuksen mukaan 10-14-vuotiaat koulua kdymattomat lapset
ja nuoret kdrsivat koulua kdyvid lapsia useammin tunteiden sddtelyn héirioista.
Koulua kdymaéttomat lapset ja nuoret kdyttivat useammin tunteiden tukahdutta-
mista sddtelystrategiana. Lisdksi havaittiin, ettd ndilld lapsilla ja nuorilla on puut-
teellinen kyky sdddelld tunteitaan kognitiivisen muutoksen avulla. T4lld tarkoi-
tetaan herdnneen tunteen uudelleenarviointia, minkid on aiemman tutkimuksen
perusteella todettu edistavan toimintakykya (ks. Esim. Nummenmaa 2010, 154).
Tutkimuksen perusteella tunteiden sddtelyn strategioiden oppimista tulisi tukea

koulussa ja varhaiskasvatuksessa.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimustehtivi ja tutkimuskysymykset

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd opettajien kokemuksia lasten tun-
nesddtelyn taitojen tukemisesta varhaiskasvatuksessa Tunnerobotti-materiaalin
avulla. Tavoitteena oli selvittdd, minkilaisia tunteiden sdételyn taitoja Tunnero-
botti-materiaalin avulla on opettajien kokemusten mukaan mahdollista opettaa
paiviakoti-ikdisille lapsille ja miten néité taitoja opettajien kokemuksien mukaan
voidaan opettaa. Tama tutkimus on tehty yhteistydssa Mieli Ry:n kanssa. Tunne-
robotti osa on Mieli ry:n kehittdimdd Lapsen mieli, kieli ja kulttuuri- materiaalia,
joka soveltuu sekd varhaiskasvatukseen, ettd alkuopetukseen ja kaikki tutkimuk-

seen osallistuneet opettajat ovat kdyttaneet materiaalia tyossddn.

Lopullisiksi tutkimuskysymyksiksi tdssd pro gradu -tutkimuksessa muotoutui-
vat:

1. Minkdlaisia tunteiden sddtelyn taitoja tunnerobotti-materiaalin avulla voidaan
varhaiskasvatuksen opettajien kokemuksen mukaan opettaa?

2. Miten Tunnerobotti-materiaalin avulla voidaan varhaiskasvatuksen opettajien

kokemusten mukaan opettaa tunnesaatelyn taitoja?

4.2 Tutkimuskonteksti

Tdaman tutkimuksen aihetta ldhestyttiin laadullisen, eli kvalitatiivisen tutkimuk-
sen keinoin, silld pyrkimyksend oli ymmartdd opettajien kokemuksia Tunnero-
botti-materiaalin kdytostd varhaiskasvatuksessa. Laadullinen, eli kvalitatiivinen
tutkimus ei pyri yleistettdvyyteen, vaan ennemminkin tarkkaan katsaukseen va-
litusta ilmiodstd (Tuomi ym. 2018.) Laadullinen tutkimus tarkastelee tyypillisesti
ilmiotd yksiloiden tai organisaatioiden arjessa, jolloin tutkijan roolina on toimia
ymmartdjand ja tarkasteltava ilmi6ta ikddan kuin tutkittavien ndkokulmasta. Laa-
dullisen aineiston analyysi tehd&an kirjallisesti ja antaen merkitystd sanoille ja

ilmaisuille. (Miles & Huberman, 1994, 7). Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa
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kerdtddan haastattelemalla, havainnoimalla tai kirjallisia dokumentteja tarkastele-
malla (Patton 2002, 4.) My®s teorialla, eli tutkimuksen teoreettisella viitekehyk-
selld on laadullisessa tutkimuksessa suuri merkitys. Teorian on tarkoitus esitelld
tutkimuksen keskeiset kasitteet ja niiden véliset suhteet. (Tuomi ym. 2018, 14.)
Tassd tutkimuksessa on esitetty laadulliselle tutkimukselle tyypillisesti kattavasti
tutkittavan ilmion kasitteistod ja aiempaa tutkimusta valitusta ilmiosta.

Eskola ja Suonranta (1998, 16) ovat todenneet, ettd laadullisessa tutkimuk-
sessa tutkijalla on keskeinen asema, verrattaessa esimerkiksi tilastolliseen tutki-
mukseen, silld laadullinen tutkimus luo tutkijalle vapauksia ja tilaisuuksia luo-
viin ratkaisuihin esimerkiksi tulosten esittamisen muodoissa. Télloin tutkijan on
my0s ensiarvoisen tarkedd pystya kirjallisesti ilmaisemaan ja selittamadn ratkai-
sunsa, ettd ne ndyttaytyvat myos lukijalle selkeind. Tédssa tutkimuksessa tulokset
on esitetty erilaisin taulukoin, joiden pyrkimyksend on jdsentdd tutkittavaa il-
miotd ja sen sisdltod lukijalle.

Laadullinen tutkimus on saanut vaikutteita erilaisista ajattelunsuuntauk-
sista ja tutkimusperinteistd. Laadullinen tutkimus on polveutunut erilaisista aa-
tesuuntauksista, kuten fenomenologiasta ja hermeneutiikasta ja laadullisen tut-
kimuksen ldht6ajatus perustuukin usein ndille aatteille. Vaikka laadullisen tutki-
muksen voidaan katsoa perustuvan erilaisille tieteenfilosofisille ajattelusuun-
tauksille, ei laadullinen tutkimus kuitenkaan rajaudu ndihin suuntauksiin. (Es-
kola & Suonranta 1998, 20.) Tassd laadullisesti toteutetussa tutkimuksessa voi-
daan katsoa olevan fenomenologis-hermeneuttisia piirteit, silld télle ajatussuun-
taukselle tyypillisesti tutkimuksen keskiossd ovat ihmisten kokemukset ja niiden
tarkastelu. Fenomenologinen tutkimus perustuu ennen kaikkea ihmiseen tutki-
muskohteena ja siihen, miten ihmisestd voidaan saada tietoa. Fenomenologia
sekd hermeneutiikka nojaavat ihmiskasitykseen, jonka yhtend keskeisend tiedon
tuottamisen tapana ovat ihmisten yksilolliset kokemukset ja niiden tarkempi se-
littdminen ja tarkastelu. (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 41). Hermeneutiikka taas ei
tavoittele absoluuttista totuutta vaan sen tarkoituksena on lisdtd ymmarrysta tut-
kittavasta ilmitstd sekd ottaa tarkastelussa huomioon ajan, ympdariston ja tapah-

tumien vaikutukset (Patton 2012, 114). Tassa tutkimuksessa on tarkasteltu tutki-
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musta varten haastateltujen varhaiskasvatuksen opettajien yksilollisid kokemuk-
sia tunteiden sddtelyn taitojen opettamisesta. Tdssd tutkimuksessa voidaan kat-
soa olevan myos fenomenografisia piirteitd, silld tutkimuksen aineisto kerattiin
haastattelujen avulla. Fenomenografialla tarkoitetaan eri tapoja ymmartda il-
miotd. Taméan lahestymistavan avulla tavoitellaan ymmarrystd tutkittavasta il-
midstd ihmisten kertoman tai tekojen avulla (Larson & Holmstrom 2007, 56).
Pattonin (2002, 10) mukaan, laadullisen tutkimuksen aihevallinnat kum-
puavat usein tutkijan tarpeesta ymmartad ilmiotd. Myos tamén tutkimuksen ai-
hevalintaa ohjasi tutkijoiden kiinnostus saada lisdd tietoa tunteiden sddtelyn tai-
doista ja niiden tukemisesta. Tama kiinnostus kumpusi kandidaatin tutkielmia
varten tehdystd tutkimuksesta ja taustatyostd, joka opintojen edetessd ja tiedon
karttuessa pystyttiin suuntaamaan ja tarkentamaan taméan tutkimuksen aiheva-
lintaan. Tdssd tutkimuksessa tarkastelun kohteena olivat opettajien kokemukset
lasten tunnesddtelyn taitojen tukemisesta varhaiskasvatuksessa Tunnerobotti-
materiaalin avulla. Tdama tutkimus on tehty yhteistydssda Mieli Ry:n kanssa. Tun-
nerobotti osa on Mieli ry:n kehittdamadd varhaiskasvatukseen ja alkuopetukseen
soveltuvaa Lapsen mieli, kieli ja kulttuuri- materiaalia ja kaikki tutkimukseen

osallistuneet opettajat ovat kdyttaneet materiaalia tyossddn.

4.3 Tunnerobotti-materiaali

Tunnerobotti sisdltyy Mieli Ry:n tuottamaan, varhaiskasvatukseen ja alkuope-
tukseen soveltuvaan Lapsen mieli, kieli ja kulttuuri -materiaaliin, joka on saata-
villa kirjallisena tuotoksena. Tunnerobotti on myo6s vapaasti ladattavissa ja tulos-
tettavissa opettajien kaytt6on Mieli Ry:n verkkosivuilla. Tunnerobotti on visuaa-
linen tunteiden sddtelyd ilmentdva kuva, joka voidaan esittdd esimerkiksi julis-
teena, yhdistdd askarteluun tai yksilokohtaisena tulosteena. Tunnerobotissa on
kuvattu eri tunteita ja Tunnerobottiin on tarkoitus lisdtd sddtimet jokaisen tun-

teen kohdalle. Tunnerobotissa esitetyt tunteet ovat ilo, tykkddminen, innostus,
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jannitys, pelko, inho, harmitus, viha ja suru. Jokaisen tunteen kohdalla on s&ati-
melle merkitty paikka. Sdatimet on tarkoitus askarrella esimerkiksi maitopurkin
korkeista. Tunteen kohdalla, sddtimen paikan yldpuolella on kuvattu graafisesti
tunteen voimakkuuden kasvua, niin ettdi vasemmalta kaartuen tunne ilmenee
pienend ja voimakkuus kasvaa kddnnettdessd sdddintad oikealle, ikddn kuin &a-
nenvoimakkuutta sdddeltdessa. Tunnerobotti on saattavilla seki virillisend, ettd
mustavalkoisena. Virillisessd versiossa Tunnerobotti on kuvattu harmaana ja eri
tunteita on ilmennetty véreilld. Esimerkiksi ilo on merkitty keltaisella ja suru si-

niselld. Tunnerobotti hahmolla on hymyileva ilme.

4.4 Tutkimusaineisto

Tatd tutkimusta varten haastateltiin kuutta (6) varhaiskasvatuksessa tyoskente-
levdd opettajaa, jotka olivat kdyttdneet tydssddn Tunnerobotti-materiaalia. Opet-
tajilla oli tyokokemusta 4-30 vuotta. Kaikilla tutkimukseen osallistuneilla opetta-
jilla oli S2-opettajan tai kieli- ja kulttuuriopettajan patevyys. Kaikki haastateltavat
tyoskentelivit opettajina varhaiskasvatuksessa padkaupunkiseudulla. Kriteerina
tutkimukseen osallistumiselle oli, ettd opettaja on kadyttanyt tyossddn toistuvasti
Tunnerobotti-materiaalia. Osallistujat olivat eri-ikdisid naisopettajia. N4itd tietoja
ei kuitenkaan kirjattu, koska niiden ei ndhty olevan oleellisia tutkimuksen kan-
nalta. Kaikki tutkimukseen haastatellut varhaiskasvatuksen opettajat olivat kayt-

taneet tydssddn myos muita tunnekasvatuksen materiaaleja.

4.5 Tutkimusaineiston keruu

Taman tutkimuksen aineisto kerdattiin syksyllda 2020. Haastattelut toteutettiin pu-
helin- ja video- haastatteluina, joista tehtiin dédnitallenne. Haastattelukutsu ldhe-
tettiin opettajille, jotka olivat osallistuneet Mieli Ry:n jadrjestamiin koulutuksiin
liittyen Lasten mieli, kieli ja kulttuuri- materiaaliin, jossa Tunnerobotti on osana.
Haastattelukutsut lahetettiin sahkopostilla. Tutkimukseen osallistuminen oli tay-
sin vapaaehtoista ja tutkimukseen osallistujat valittiin osallistumishalukkuuden
perusteella. Haastattelujen ajankohta sovittiin haastateltavien kanssa sahkopos-

titse.
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Laadullisessa tutkimuksessa tutkimukseen osallistujien mééara ei ole ratkai-
seva tekijd, vaan pienelldkin otannalla voidaan p&éstd tarkastelemaan ilmiota
laadullisesta ndkokulmasta. Laadullisessa tutkimuksessa harkinnanvarainen
otanta mahdollistaa sen, ettd tutkimuksen kannalta merkittavét osallistujat saa-
vat danensd kuuluviin. (Eskola & Suoranta 1998, 14) Tdssd tutkimuksessa harkin-
nanvaraisella otannalla varmistettiin se, ettd tutkimuksen osallistujat ovat kayt-
taneet tyossddan Tunnerobotti-materiaalia.

Koska kyseessd on laadullinen tutkimus, jonka tarkoituksena on tuoda esiin
opettajien kokemuksia ja kédsityksid Tunnerobotti-materiaalin kdytostd, valikoi-
tui aineistonkeruun menetelméksi haastattelu. Haastattelu on vuorovaikutusta
ja ndin ollen haastattelun molemmat osapuolet vaikuttavat toisiinsa. Koska haas-
tattelu on usein arkinen, normaalia eldimdd muistuttava tilanne, kaikki sosiaali-
sen vuorovaikutuksen keinot vaikuttavat tilanteeseen. (Eskola & Suoranta 1998.)
Haastattelu toteutuu tavallisesti tutkijan aloitteesta ja se on aina ennalta suunni-
teltu. Haastattelija saattaa joutua motivoimaan ja pitimddn keskustelua ylla.
(Hirsjarvi & Hurme 2008.) Tassad tutkimuksessa haastattelumenetelméksi valikoi-
tui puolistrukturoitu teemahaastattelu, koska tutkimuksessa haluttiin saada tie-
toa etukdteen madritellyistd teemoista samalla kuitenkin jattdaen tilaa osallistujien
kokemuksille. Hyvarisen (2017) mukaan teemahaastattelun perusidea on, ettd
tutkija ei médrittele etukateen tarkkoja tutkimuskysymyksid, vaan maarittaa kes-
keiset teemat, joiden mukaan haastattelussa edetdan. Pattonin (2002) mukaan tut-
kija voi vapaasti rakentaa keskustelua teemahaastattelun aikana, kuitenkin py-
syen etukidteen valittujen teemojen sisdlld. T&lld tarkoitetaan, ettd tutkijan on
mahdollista esimerkiksi esittdd tarkentavia kysymyksid haastattelun aikana. Tut-
kijan tulee mddritelld teemahaastattelun runko sen mukaan, kuinka tarkasti han
pystyy ennen haastattelutilannetta nimedmaéan oleellisimpia aiheita. Teemahaas-
tattelun rakennetta suunniteltaessa on syytd miettid myos, kuinka tarkedd on ky-
syd samat kysymykset samassa jdrjestyksessd kaikilta osallistujilta. (Patton 2002,
343.) Tassd tutkimuksessa muodostettiin valmiit haastattelukysymykset etuka-

teen péddtettyjen teemojen mukaisesti. Kysymykset olivat kuitenkin laajoja ja oh-
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jasivat haastattelua tutkijoiden etukiteen pddttaminen teemojen mukaisesti. Tut-
kijat esittivat haastattelun edetessd myos tarkentavia kysymyksid, joita ei ollut
padtetty etukédteen.

Haastattelurunko perustui Casel:n (2017) sosiaalisen ja emotionaalisen op-
pimisen malliin. Haastattelun teemat muodostuivat Casel:n mallissa esitellyistd

tunteiden sdatelyn taidoista.

4.6 Aineiston analyysi

Aineiston keruu toteutettiin haastatteluina, minka vuoksi ennen aineiston ana-
lyysia aineisto tuotiin kirjallisesti analysoitavaan muotoon litteroimalla. Laadul-
lisessa tutkimuksessa on yleistd tehdd aineiston analyysi litteroidusta aineistosta,
silld isompien kokonaisuuksien hahmottaminen nauhalta kuunneltuna on hyvin
vaikeaa (Ruusuvuori 2010). Nikanderin (2010) mukaan tutkija itse tekee ratkai-
suja muun muassa sen mukaan, milld tarkkuudella hédn aineiston litteroi.

Tassd tutkimuksessa kaikki haastattelumateriaali litteroitiin tekstimuotoon.
T&lld haluttiin varmistaa se, ettei litteroinneista jdd mitddn oleellista pois karsi-
malla aineistoa jo tdssd vaiheessa. Litteroinnit pyrittiin myos pitdimaan mahdol-
lisimman totuudenmukaisina tutkimuksen luotettavuuden lisddmiseksi.

Nikanderin mukaan puheen purkaminen tekstiksi tuo lukijan ldhemmads
laadullista aineistoa ja lisdd tutkimuksen lapindkyvyyttd. Tekstiksi purettu puhe
antaa my0s lukijalle mahdollisuuden tehda aineistosta omia tulkinojaan. Litte-
raatti ei kuitenkaan koskaan tédysin tavoita todellista puhetilannetta ja sen eri ny-
ansseja, kuten nonverbaaleja viestejd ja ilmeitd. (Nikander, 2010.) Taman tutki-
muksen aineiston litteroinneissa ei kdytetty haastateltavien omia nimid, eikd
haastatteluissa mahdollisesti esiin nousseita nimid anonymiteetin takaamiseksi.
Litterointiaineistossa haastateltaviin viitataan koodeilla V1-V6. Haastattelijoiden
puheosuuksia merkittiin koodeilla H1 ja H2.

Tamaén tutkimuksen aineiston analyysimenetelméksi valikoitui laadullisen
tutkimuksen aineistoldhtoinen ja teoriaohjaava sisdllonanalyysi. Patton (2002,

453) kuvailee sisdllonanalyysin perimmadisend tarkoituksena olevan erilaisten
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toistuvuuksien ja teemojen esiin nostamisen aineistosta. Hanen mukaansa sisél-
lonanalyysin yksi tarkoitus on nimenomaan teemojen havaitseminen tekstiai-
neistosta. Teoriaohjaavassa analyysissa teoreettiset kdsitteet ovat aiemmasta teo-
riasta valittuja (Tuomi ym. 2018, 133). Tdssd tutkimuksessa ensimmadisen tutki-
muskysymyksen teemat valikoituivat Casel:n (2017) sosioemotionaalisen oppi-
misen mallista. Mallissa on médritelty viisi sosioemotionaalisen oppimisen osa-
aluetta, joita ovat itsetietoisuus, itseohjautuvuus, sosiaalinen tietoisuus, ihmis-
suhdetaidot ja vastuullinen pddtoksenteko. Taman tutkimuksen aineistossa il-
meni mainintoja taidoista, jotka voitiin luokitella kuuluviksi itsetietoisuuteen, it-
seohjautuvuuteen sekd sosiaaliseen tietoisuuteen. Laadulliseen tutkimukseen
kytkeytyy olennaisesti pyrkimys ymmartaa tai selittdd valittua ilmiotd. (Tuomi
ym. 2018, 33.) Taman tutkimuksen tarkoituksena on ymmartdd ja selittdd kasvat-
tajien kokemuksia tunteiden sddtelyn taitojen opettamisesta Tunnerobotti-mate-
riaalin avulla ja tuoda sitd kautta uusia ndkokulmia ja syvempdd ymmarrystd
tunnetaitojen opettamisesta.

Huberman & Miles (1994) jakavat aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin kar-
keasti kolmeen vaiheeseen, joita ovat 1. Aineiston redusointi, 2. aineiston kluste-
rointija 3. Aineiston abstrahointi. Ensimmadinen aineistoldhttisen sisdllonanalyy-
sin vaihe on aineiston redusointi, eli pelkistiminen, jossa karsitaan aineistosta
kaikki ylimddrdinen pois (Tuomi ym. 2018). Ensimmadisesséd vaiheessa tutkijan tu-
lee tehdd vahva péétos siitd, mikéd aineistossa kiinnostaa. Tuomi ja Sarajdrvi ovat
todenneet, ettd aineistosta 16ytyvien kiinnostavien asioiden esiin nouseminen
saattaa harhauttaa aloittelevaa tutkijaa ja onkin ensiarvoisen tdrkedd muistaa,
ettd yhteen tutkimukseen ei voi siséllyttdd madardadansd enempdd asioita vaan en-
nemminkin on valittava yksi kapea ilmi6 ja kerrottava siitd kaikki mahdollinen.
(Tuomi ym. 2018, 104.) Analyysin tarkoituksena onkin selkeyttdd aineistoa ja nos-
taa esiin jotain uutta ja arvokasta tutkimuskohteesta. Tédssd vaiheessa aineisto tii-
vistyy ja tarkein informaatio tuodaan esiin. (Eskola & Suoranta 1998, 100.)

Tamdn tutkimuksen aineistosta nousi esiin monia ndkokulmia ja aiheita,
joita olisi ollut mielenkiintoista tutkia, mutta rajasimme aineistoa valitsemamme

ndkokulman ja tutkimuskysymysten mukaisesti. Tdssd vaiheessa aineistosta
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merkittiin ne kaikki kohdat, jotka olivat tutkimuskysymysten kannalta olennai-
sia ja ne kerattiin erillisiin tekstitiedostoihin. N&in aineistosta muodostettiin kah-
delle tutkimuskysymykselle omat merkityt sisaltonsa.

Sen jdlkeen, kun on tehty p&dtos, mikd aineistossa kiinnostaa ja rajattu
kaikki kiinnostuksen ulkopuolelle jadvé pois, on aineiston klusteroinnin, eli ryh-
mittelyn vuoro. Yksinkertaisin aineiston jarjestdamisen keino on luokittelu, jonka
valitsimme tdhdn tutkimukseen. Laadullisessa sisdllonanalyysissa aineistoa ja-
sennetddn luokittelun avulla. Luokittelun tarkoituksena on 16ytdd aineistosta tut-
kimuskysymysten kannalta merkittdvid teemoja, jolloin aineistosta pystytdadan
poimimaan tutkimuksen kannalta keskeisimmait aiheet ja vertailemaan niitd kes-
kenddn. (Eskola & Suoranta 1998, 126.) Analyysin tarkoituksena on kiteyttdd se,
mikd aineistoissa on keskeistd tutkimuskysymysten kannalta ja keskustelun sekd
kriittisen ajattelun avulla nostaa esiin aineiston ydin (KvaliMOTYV 2021).

Kolmannessa vaiheessa, eli aineiston abstrahoinnissa, tarkoituksena on
luoda aineistoa kuvaavia ja tiivistavid késitteitd (Tuomi & Sarajarvi 2018, 125).
Pattonin (2002, 456) mukaan kaisitteiden avulla voidaan nostaa esiin aineiston
merkityksid ja kuvailla niitd yleisesti tunnetuilla késitteilld. Tassa tutkimuksessa
osa késitteistd valikoitui teoriasta ja osa aineistosta.

Analyysin ensimmdisessd vaiheessa aineistosta etsittiin pelkistettyja il-
mauksia, jotka kuvasivat tunteiden sddtelyn taidot, joita opettajat olivat opetta-
neet Tunnerobotin avulla (taulukko 1). Pelkistetyt ilmaukset ovat: 1. tunteiden
tunnistaminen, 2. omien vahvuuksien tunnistaminen, 3. kyky sdddelld omia tun-
teita, 4. kdyttdytymisen sddtely ja 5. toisten tunteiden tunnistaminen. Tadsséd vai-
heessa kdytettiin teoriaohjaavaa analyysia muodostamalla alaluokat Casel:n
(2017) kehittaman sosiaalisen ja emotionaalisen oppimisen malliin (SEL) sisalty-
vien taitojen mukaan. Malli koostuu viidestd osa-alueesta, joita ovat itsetietoi-
suus, itseohjautuvuus, sosiaalinen tietoisuus, ihmissuhdetaidot ja vastuullinen
padtoksenteko. Tassd vaiheessa pelkistetyistd ilmauksista muodostettiin Casel:n
malliin perustuen kolme alaluokkaa, jotka ovat itsetietoisuus, itseohjautuvuus ja
sosiaalinen tietoisuus. Ndistd alaluokista muodostettiin vield kokoava ylaluokka

tunteiden s&ddtelyn taidot.
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TAULUKKO 1. Aineiston ryhmittely. Opettajien kokemuksia siitd, mitd tunteiden sddtelyn taitoja

Tunnerobotti-materiaalin avulla voidaan opettaa.

Pelkistetyt ilmaukset Alaluokat Yldluokka

Tunteiden tunnistaminen Itsetietoisuus Tunteiden sddtelyn taidot

Omien vahvuuksien tunnista-
minen

Kyky sédéddelld omia tunteita | Itseohjautuvuus

Kayttaytymisen sadtely

Toisten tunteiden tunnistami- | Sosiaalinen tietoi-
nen suus

Analyysin toisessa vaiheessa aineistosta etsittiin mainintoja siitd, miten opetta-
jien kokemusten mukaan tunteiden s&datelyn taitoja on mahdollista opettaa Tun-
nerobotti-materiaalin avulla ja I6ydetyt maininnat pelkistettiin (liite 2). Pelkiste-
tyt ilmaukset nimettiin seuraavasti: tunteen sanoiksi pukeminen, tilanteiden sa-
noittaminen (sanoittaminen); ndyttiminen, tunteen tunnistaminen kuvasta/ku-
van avulla, (visuaalisuus); muihin materiaaleihin yhdistdminen, draamatyodsken-
tely (yhdistidminen); robotin ulkoasu, lapsen tarve késitelld tunteita (lapsen moti-
vaatio); tunteeseen palaaminen jdlkikdteen, omien ja toisten tunteiden vertailu
(keskustelu).

Pelkistetyistd ilmauksista muodostettiin yhdistdmaélld yhteensd viisi ala-
luokkaa, jotka on esitelty taulukossa 2. Alaluokat ovat: 1. visuaalisuus, 2. sanoit-
taminen, 3. yhdistdminen (muihin materiaaleihin/tyotapoihin), 4. lapsen moti-
vaatio ja 5. keskustelu. Alaluokkia tarkasteltaessa havaittiin niiden jakautuvan
kahdenlaiseen ldhestymistapaan. Osa aineistosta 16ydetyistéd keinoista vaatii ai-
kuisen ohjausta, kun taas osa ei vilttdamatta vaadi. Alaluokista muodostettiin
vield kaksi kuvaavaa yldluokkaa, jotka ovat lapsildhtoiset ja aikuisldhtoiset kei-

not (taulukko 2).
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TAULUKKO 2. Aineiston ryhmittely. Opettajien kokemuksia siitd, miten tunteiden séételyn taitoja

on mahdollista opettaa Tunnerobotin avulla.

Omien ja toisten tunteiden vertailu

Pelkistetty ilmaus Alaluokka Yldluokka
Nayttaminen Visuaalisuus Lapsildhtoiset kei-
not
Tunteen tunnistaminen kuvasta/kuvan
avulla
Robotin ulkondko Lapsen motivaa-
tio
Lapsen tarve kasitelld tunteita
Tunteen sanoiksi pukeminen Sanoittaminen Aikuisldhtoiset kei-
Tilanteiden sanoittaminen not
Muihin materiaaleihin yhdistaminen Yhdistaminen
Draamatyoskentely
Tunteeseen palaaminen jalkikdteen Keskustelu

4.7 Eettiset ratkaisut

Tamad tutkimus noudattaa hyvan tutkimusetiikan perusteita. Tutkimuseettisen

neuvottelukunnan (TENK 2012) laatimien hyvén tieteellisen kdytannon ohjeiden

mukaan tutkimusta tehdessa tulee noudattaa tiedeyhteison tunnustamia toimin-

tatapoja eli rehellisyyttd, yleistd huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustyossd, tu-

losten esittdmisessd sekd niiden arvioinnissa. Tutkijan tdydellinen sitoutuminen

eettisiin periaatteisiin on tutkimuksen luotettavuuden ja eettisyyden edellytys
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(Tuomi & Sarajdrvi 2018, 150). Tassd tutkimuksessa on pyritty noudattamaan tut-
kimuksen teon eettisid periaatteita lapi koko tutkimusprosessin.

Tutkijoiden on huolehdittava siitd, ettd tarvittavat ja asianmukaiset tutki-
musluvat on hankittu (TENK 2012). Tassd tutkimuksessa aineistonkeruu ja haas-
tateltavien osallistuminen perustuivat tdydelle vapaaehtoisuudelle ja halukkuu-
delle osallistua tutkimukseen. Halukkuutta tiedusteltiin sahkopostitse Mieli Ry:n
valitykselld. Kaikille tutkimukseen osallistuneille esitettiin kirjallinen suostu-
muslomake. Haastateltavia muistutettiin vield haastattelun aikana, etti heilld on
oikeus peruuttaa osallistumisensa tutkimukseen missd tahansa tutkimuksen vai-
heessa. Tutkittavien anonymiteetin suojeleminen kaikissa tutkimuksen teon vai-
heissa on tutkimuksen eettisyyden kannalta ensiarvoisen tarkedd. Tutkimuksesta
tulisi kdyda ilmi vain valttamattomiksi katsotut tiedot. (Eskola & Suoranta 1998.)
Tassd tutkimuksessa opettajien tyokokemuksen madrad sekd taustakoulutus oli-
vat ainoita tutkimuksen kannalta merkityksellisia tietoja. Ndiden tietojen ndhtiin
lisdavan tutkimuksen ldapindkyvyyttd, koska taustakoulutuksen ja tyokokemuk-
sen mddran myotd ndilld opettajilla uskottiin olevan kykya arvioida Tunnero-
botti-materiaalia sekd tukea lasten tunteiden sddtelyn taitoja. Aineistoa sdilytet-
tiin koko tutkimuksen ajan asiaankuuluvalla tavalla, tietosuoja huomioiden ja
esimerkiksi haastatteluiden dénitteet, joista osallistuja olisi voinut olla ddnen pe-
rusteella tunnistettavissa, poistettiin heti litteroinnin jdlkeen. Litteroinneissa ei
esiintynyt minkédanlaisia tunnistetietoja.

Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan yksi tutkimuksen tekoon liittyva eet-
tinen kysymys on tutkijan ja tutkittavan suhde. Suhde ei saa perustua minkaan-
laiseen riippuvuuteen ja sen on oltava mahdollisimman objektiivinen. Tam&n
tutkimuksen osallistujat valittiin sattumanvaraisesti niiden henkildiden joukosta,
jotka olivat osallistuneet Mieli ry:n koulutukseen ja kdyttdneet tytssdan Tunne-
robotti-materiaalia. Tuomen ja Sarajarven (2009, 73) mukaan haastateltavien in-
formoiminen haastattelun aiheesta etukdteen on eettisesti perusteltua. Tdssa tut-
kimuksessa haastateltavat saivat tiedon haastattelun teemoista sahkopostitse
etukdteen. Télld haluttiin varmistaa myo6s haastatteluiden onnistuminen anta-
malla haastateltaville aikaa perehtyd teemoihin etukdteen. Haastattelun etuihin

kuuluu se, ettd tutkija voi tehdd tarkentavia kysymyksid haastattelun aikana ja
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ndin pyrkid valttdmaan vaarinymmarryksid (Tuomi & Sarajdrvi 2009, 73). Myos
tassa tutkimuksessa tutkijat esittivdt haastateltaville tarkentavia jatkokysymyk-
sid haastattelun aikana. Tutkijat pyrkivit kuitenkin varmistamaan, etteivat kysy-

mykset johdattele haastateltavaa liikaa ja ndin ollen vaikuta tutkimuksen tuloksii
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5 TULOKSET

Tassd luvussa esitellddan tutkimuksen lopulliset tulokset. Tulokset on esitetty tut-
kimuskysymysten mukaan kahdessa osassa. Ensimmadisend esitellddn tunteiden
sddtelyn taitoja, joita opettajien mukaan voidaan opettaa Tunnerobotti-tyokalun
avulla. Seuraavaksi esittelemme, miten opettajien mielestd voidaan tukea lasten

tunteiden s&datelyn taitoja Tunnerobotin avulla.

5.1 Opettajien kokemuksia Tunnerobotti-materiaalin avulla
opetettavista tunteiden sditelyn taidoista

Tdhan tutkimukseen osallistuneet opettajat olivat kdyttdneet tydssdan monipuo-
lisesti erilaisia tunnekasvatuksen materiaaleja. Kaikki tutkimukseen osallistuneet
opettajat olivat kédyttdneet tyossddn sadnnollisesti Tunnerobotti-tyokalua ja ta-
méan vuoksi tunnesdatelyn taidot ja niiden opettaminen olivat opettajille luonteva
osa tyoskentelyd. Opettajien vastauksista kdvi ilmi, ettd Tunnerobotin avulla
voidaan opettaa nimenomaan tunteiden sddtelyn taitoja. Opettajien vastauksista
havaittiin kolme merkittavaa tunteiden sddtelyn osa-aluetta, joita ovat itsetietoi-
suus, itseohjautuvuus ja sosiaalinen tietoisuus. Nama osa-alueet esitetddn myos
Casel:in (2017) sosioemotionaalisen oppimisen mallissa. Tutkimukseen osallistu-
neiden opettajien mukaan Tunnerobotti toimii vdlineend omien tunteiden ja vah-
vuuksien tunnistamisessa. Naiden tédssd tutkimuksessa nousseiden taitojen néh-
tiin kuuluvan Casel:in mallin mukaisesti itsetietoisuuteen. Seuraavissa lainauk-
sissa vastaajat kuvailevat tunteiden tunnistamisen ja omien vahvuuksien tunnis-

tamisen keinoja.

Robotti todellakin hyddyttdd lasta tunteiden tunnistamisessa. V1

Robotin avulla lapset lapset on pystynyt kertomaan, mikd on kivaa, mika on surullista ja
mitd he vaikka rakastaa tosi paljon. V4

Se robotti oikeesti tuo ilmi, mikd on se tunne sill4 lapsella ja auttaa pukemaan sen sa-
noiksi. V3
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Jos lapsella olis vaikka oma tunnerobotti ja siihen ois sitten vaikka mééritelty ne tietyt
tunteet mitd hin hallitsee tai oppii hallitsemaan ja sitd kautta oppis tunnistamaan myos
vahvuuksiaan. V3

Kaikki opettajat kokivat, ettd Tunnerobotin avulla on mahdollista harjoitella
omien tunteiden ja kdyttdytymisen sddtelyd. Nama aineistosta nousseet tuntei-
den sditelyn taidot voidaan ndhdad kuuluvan Casel:in mallin itseohjautuvuu-
teen. Ndiden taitojen opettamisessa vastauksissa korostui Tunnerobotin konk-
reettisuus ja visuaalisuus. Opettajat kokivat visuaalisuuden ja konkreettisuuden
tukevan erityisesti ndiden taitojen opettamista. Kaikki opettajat kokivat, ettd
Tunnerobotissa olevat konkreettisen sddtimet auttavat lasta hahmottamaan tun-

teiden sddtelyn prosessia.

Lapsi niinkun nikee siitd robotista ihan konkreettisesti sen, ettd hei mdhan oon sddtanyt
tatd tunnetta. V4

On opittu ehkd juuri sitten vahan sdédtelemddn omaa tai toisen kayttaytymistd. V2

Jos mua kauheesti raivostuttaa, niin méi voisin sit miettis, et miten mé voisin siti sddtaa.
\

Jos lapsi oppis sitd kautta, ettd timmonen olotila johtuu télldsestd tunteesta ja se ndyttdy-
tyy tdimmosend kayttaytymisend. Lapsi vois miettid sit, ettd miten sen sais muutettua toi-
vottuun suuntaan. V6

Jotenkin se visuaalisuus tukee sitd lapsen ajatusmaailmaa ja kayttaytymistd. V1

Siin on mun mielestd ollut hyvid keskusteluja ndiden eskari-ikéisten kanssa ja on opittu
ehkd juuri sitten vahdn sddtelemédn omaa tai toisen kéyttaytymistd. V3

Sosiaaliseen tietoisuuteen kuuluu muun muassa kyky tunnistaa toisten tunteita
(Casel 2017). Tahdn tutkimukseen osallistuneet opettajat kokivat, ettd Tunne-
robotin avulla voidaan harjoitella toisten tunteiden tunnistamista ja myo6tatun-
toa. Opettajat kokivat, ettd Tunnerobotin avulla on mahdollista saada aikaan kes-
kusteluja, jotka tukevat lasta toisten tunteiden tunnistamisessa ja sitda kautta myo-

tatunnon oppimisessa.

Kun me saadaan nikyvéks niitd toisten ihmisten olotiloja tai sitd, ettd minkélaista taustaa
tai miks mua nyt harmittaa tai miks m& oon tosi innoissani, niin sillonhan sit4 alkaa ym-
martdmaan myos sitd toista ihmistd paremmin. V6

Lapsi pystyy eldytyy kaverin tunteeseen ja tulee oivallus siitd, ettd ainiin mun teko ai-
heutti nyt tollasen tunteen. V5
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5.2 Opettajien kokemuksia keinoista opettaa tunteiden siite-
lyn taitoja Tunnerobotti-materiaalin avulla

Haastatellut opettajat kuvailivat monipuolisesti Tunnerobotin tarjoamia mah-
dollisuuksia tunnesaatelyn taitojen tukemisessa. Opettajien vastauksissa koros-
tui Tunnerobotin visuaalisuus taitojen tukemisen apuna ja tunteiden sanoittami-
nen Tunnerobotin avulla. Ndiden lisdksi opettajien vastauksissa esiintyi useita
mainintoja Tunnerobotin yhdistdmisestd muihin tunnekasvatuksen oppimateri-
aaleihin tai tyotapoihin. Myos lasten tarve késitelld tunteita, eli motivaatio ja tun-
teista keskusteleminen esiintyivit opettajien vastauksissa. Tunnerobotti ndhtiin

myos itsessddn lapsia motivoivana materiaalina.

Kaikki tutkimukseen osallistuneet mainitsivat vastauksissaan Tunnerobotin
konkreettisuuden ja visuaalisuuden tirkednd Tunnerobotin ominaisuutena tuntei-
den sddtelyn taitojen tukemisessa. Visuaalisuus jakautui opettajien vastauksissa
kahteen osaan: ndyttdmiseen ja tunteen tunnistamiseen kuvan avulla. Koettiin
tarkedksi, ettd lapsi pystyy helposti ndyttiméaan robotista esimerkiksi sen, miltd
hédnestd nyt tuntuu. Lisdksi vastaajat kokivat, ettd pelkdn ndyttdmisen lisdksi
lapsi pystyy kuvien avulla tunnistamaan omia tunteitaan. Opettajat kokivat, etta
Tunnerobotissa olevat tunteita kuvaavat kuvat ovat helposti lapsen ymmarretta-
vissd ja ndin ollen tukevat lasta tunteiden tunnistamisessa. Vastauksissa korostui
myo6s Tunnerobotissa olevien sdddinten merkitys nimenomaan tunteiden sédate-
lyn taitojen tukemisessa. Sddtimid pidettiin konkreettisina tunteiden sadtelyn ha-
vainnollistajina. Useat vastaajat mainitsivat kuvien ja sdddinten olevan hyodylli-
sid my0s esimerkiksi opetettaessa lapsia, joiden didinkieli ei ole suomi tai joilla

on muita hankaluuksia sanallisessa vuorovaikutuksessa.

Lapsi niinkun nikee ihan konkreettisesti sen, ettd hei mdhin oon sdédtanyt titd tunnetta.
V2

Tunteen tunnistamiseen auttaa, et sulla on kuva, josta lapsi voi nédyttdd ja se sanotaan &é-
neen. V1

Lapsella, jolla sanastoa on védhén, se on iso asia kun séd pystyt ndyttamaan. V3

Robotissa on niitd sddtimid, jotta lapsi pystyy konkreettisesti ndyttaméaan esimerkiks
ilonsa madran. V6
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Toinen aineistossa paljon mainintoja saanut keino tunteiden sédételyn tukemiseen
Tunnerobotin avulla oli sanoittaminen. Pelkdn tunteiden ndyttamisen ja tunnista-
misen lisdksi koettiin, ettd Tunnerobotin avulla on mahdollista tukee lapsia tun-
teiden ja tilanteiden sanoittamisessa. Opettajat korostivat tdssd oman roolinsa
merkitystd. Pidettiin tdrkednd, ettd varsinkin otettaessa Tunnerobottia kdyttoon
opettaja itse antaa tunteille nimet, joita lapset voivat kayttad. Lisdksi Tunnerobo-
tin ndhtiin olevan toimiva tyokalu tilanteiden ja oman kayttdytymisen sanoitta-
miseen. Yksi opettajista kertoi kdyttdvansa robottia esimerkiksi tukena konflikti-
tilanteiden ratkaisemisessa. Opettajan mukaan lapsi pystyy robotin avulla kerto-
maan, miltd hanestd tilanteessa tuntui ja yhdessd voidaan pohtia, olisiko omalla

toiminnalla ollut mahdollista vaikuttaa tilanteen etenemiseen.

Robotista lapsi 16ytdd nimen tunteelleen. V2

Kyl ne aika tarkkaan pitdd kdyda ldpi, ettd mitd ne tunteet on ja opetella sitd nimedmistd
ja sitten oikeestaan vasta voi alkaa kattelemaan mit sieltd voi 1oytdd ja puhua siitd
omasta kdyttdytymisestd. V1

Sanoittaminen on se ydinasia. V4
Ensin nimet&d&n niitd tunteita niitten lasten kanssa. V3

Jos tulee konfliktitilanteita, niin aikuinen vois hyvin menni tin robotin kanssa siihen ti-
lanteeseen viliin ja sanoittaa mité siind tapahtuu. V3

Usein opettajien vastauksissa esiintyi Tunnerobotin yhdistiminen muihin materi-
aaleihin. Opettajat kertoivat myos yhdistdneensa Tunnerobotin kdyttoa erilaisiin
tyotapoihin, kuten askarteluun, laulamiseen ja draamatytskentelyyn. Kaikilta
haastateltavilta kysyttiin, voiko heiddn mielestddn Tunnerobottia kadyttdd itsendi-
send tyokaluna vai kokevatko he sen tarvitsevan tuekseen muita materiaaleja.
Kaikki vastaajat olivat sitd mieltd, ettd Tunnerobotti toimii hyvin my6s yksindén,
mutta sen kdyttod voi monipuolistaa hyodyntamalld myos muita materiaaleja.
Alla olevissa lainauksissa opettajat kuvailevat Tunnerobotin kayttod yhdistet-

tynd musiikkiin ja draamatyoskentelyyn.

Oon yhdistanyt siihen esim. laulua. V1

Lapsen kanssa vois ite askarrella oman tunnerobotin. V6
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Ehdottomasti liittdisin jonkun draamatyoskentelyn pohjalle. -tai kirjan tai jonkun sellai-
sen joka avaa lapselle niitd ajatuksia. Ja se tunnerobotti olis tdssd apuvélineend, vaikka et
miltd tietyssd lapsessa tuntuu tédssa kirjassa tai ndytelméasss. V4

Kaikki haastateltavat mainitsivat keskustelun tukevan Tunnerobotti-materiaalin kayttoa.
Opettajat pitivat tdarkednd keskustelevaa ja ohjaavaa tydtapaa Tunnerobotin kaytossa.
Alla olevissa esimerkeissd opettajat ovat tukeneet lapsen tunnetaitojen oppimista kysy-
mysten avulla, jotka ovat toimineen keskustelun herittédjind ja ndin auttaneet lasta tun-
teiden késittelyssad. Keskustelu oli opettajien mukaan luonteva ty6tapa pdivakodin arjen
tilanteiden ldpikdymiseen sekd myos draamatyoskentelyn tai kirjan lukemisen jatko-
tyoskentelyyn. Néaissa keskusteluissa Tunnerobotti oli vahvasti mukana.

Kéydéaankin kattomassa ensin tunnerobottia, ettd mihin me nyt laitettas tdd viha tdssa
kohti - tai suuttumus tai harmitus. V1

Lasten kanssa yhdessd mietitddn, et miten me osataan sitd vihaa kanavoida niin, ettei se
mee vadraan suuntaan. V6

On keskusteltu siit4, ettd miten oppis kdyttdmain sitd vihaa mittariston mukaisesti niin,
ettd vaikka miten kuinka vihastuttais niin miten saisin sdddettya sitd vihaa johonkin toi-
seen kohtaan. Tai oisko sielld robotissa joku toinen nappula, minkd avulla voisin sddtdd

sitd omaa vihaa. V5

Vois vield jatkotyoskentelyna kayttdd, et jaiko se tunne pédlle, vai et ollaanko nyt ehkd
siirrytty johonkin toiseen tunteeseen ja havisiko se aikaisempi kiukun tunne. V4

Kaksi haastateltavaa tarkasteli Tunnerobotin kdyttod lapsen motivaation kautta.

Lapset haluaa kisitelld tunteita. V2

Ja sit lapsista on hauskaa vadnnelld niitd nappuloita. Robotti-hahmo on sellainen, ettd se
vetoaa mielesténi kaiken ikéisiin lapsiin. Se ei oo ns. mihinkéén sukupuoleen liittyva
hahmo vaan se on kaikille mielenkiintoinen. V3

Y1l&d olevassa ensimmadisessd esimerkissd vastaaja toteaa, ettd lapsilla on tarve ka-
sitelld tunteita ja siksi hdnen mielestddn Tunnerobotti on motivoiva tytkalu tun-
netaitojen opetteluun. Toinen haastateltava koki, ettd Tunnerobotti herittda lap-
sen motivaation tarkastella tunteita, koska robotti on hahmona lapselle kiinnos-

tava. Robotin koettiin olevan ominaisuuksiltaan kohderyhmaéén vetoava.
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6 POHDINTA

6.1 Tulosten tarkastelu

Varhaiskasvatuksen opettajien kokemuksia Tunnerobotti-materiaalin avulla
opetettavista tunteiden sddtelyn taidoista.

Taman tutkimuksen paamaadrand oli selvittdd opettajien kokemuksia Tunnero-
botti-materiaalin kdytostd varhaiskasvatuksessa. Kiinnostuksen kohteena tutki-
muksessa oli erityisesti se, millaisia tunteiden sddtelyn taitoja opettajien koke-
musten mukaan Tunnerobotin avulla on mahdollista opettaa sekd se, miten néditd
taitoja voidaan opettajien kokemusten mukaan Tunnerobotti-materiaalin avulla
opettaa.

Tulosten mukaan opettajat kokivat, ettd Tunnerobotin avulla on mahdol-
lista opettaa eri tunteiden sddtelyn taitoja monipuolisesti. Tutkimukseen osallis-
tuneet opettajat kokivat, ettd Tunnerobotin avulla on mahdollista opettaa taitoja,
jotka voidaan luokitella Casel:n (2017) sosioemotionaalisen oppimisen mallin
kolmeen osa-alueeseen itsetietoisuuteen, itseohjautuvuuteen sekd sosiaaliseen
tietoisuuteen. Robotin avulla on opettajien mukaan mahdollista harjoitella omien
tunteiden ja vahvuuksien tunnistamista (itsetietoisuus), omien tunteiden ja kayt-
tdytymisen sddtelyd (itseohjautuvuus) seka toisten tunteiden tunnistamista (sosi-
aalinen tietoisuus). Ndiden taitojen ndhddan olevan tiarked osa tunteiden sddtelya
(ks. esim. Gross 2008; Nummenmaa 2010). Casel:n mallin osa-alueeseen itsetietoi-
suus, kuuluu yksilon kyky tunnistaa omia tunteita ja ajatuksia sekd niiden vaiku-
tusta kayttdytymiseen. Lisdksi itsetietoisuuteen sisdltyy kyky arvioida omia vah-
vuuksia ja heikkouksia. (Casel 2017.) Tastd syystd opettajien maininnat Tunne-
robotin hyodyistda omien tunteiden ja vahvuuksien tunnistamisen opettamisesta
luokiteltiin itsetietoisuuteen kuuluviksi taidoiksi. Tahdn tutkimukseen osallistu-
neet varhaiskasvatuksen opettajat kokivat, ettd Tunnerobotin avulla voidaan
vahvistaa lasten itsetietoisuuden taitoja, johon sisdltyy muun muassa kyky tun-

nistaa omia tunteita ja niiden vaikutusta omaan kayttdytymiseen. Tunnerobotin
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avulla on mahdollista tukea lasta myos negatiivisten tunteiden tunnistamisessa
ja sddtelyssa.

Osa-alue itseohjautuvuus koostuu kyvystd sdddelld omia tunteita, ajatuksia
ja kdyttaytymistd erilaisissa tilanteissa. Itseohjautuvuuteen ndhddan kuuluvan
my0s esimerkiksi stressinhallinta, impulssien kontrollointi ja itsensd motivointi.
(Casel 2017.) Téastd syystd opettajien maininnat koskien omien tunteiden ja kayt-
tdytymisen sddtelyd luokiteltiin itseohjautuvuuteen kuuluviksi. Osa-alue sosiaa-
linen tietoisuus sisdltdd kyvyn ottaa huomioon erilaisia ndkokulmia, sekd kokea
myotdtuntoa erilaisista taustoista ja kulttuureista tulevia ihmisid kohtaan. Lisdksi
sosiaaliseen tietoisuuteen kuuluu sosiaalisten ja eettisten normien ymmartami-
nen sekd perheen, koulun ja yhteistn tarjoamien voimavarojen ja tuen tunnista-
minen. (Casel 2017.) Tdamdn vuoksi opettajien maininnat toisten tunteiden tun-
nistamisesta voitiin luokitella sosiaaliseen tietoisuuteen kuuluviksi.

Tunnekasvatuksen materiaalien systemaattisen kdyton, esimerkiksi inter-
ventiona on aiemman tutkimuksen perusteella todettu lisddvan oppilaiden
myonteisid tunnekokemuksia sekéd edistdvan tunteiden sdédtelyn ja rauhoittumi-
sen taitoja. Hintikan vuonna 2016 tekemadssa tutkimuksessa interventioon osal-
listuneen ryhmdn tunteiden sddtelyn taidot paranivat, kun taas kontrolliryh-
méssd vastaavaa oppimista ei tapahtunut. (Hintikka 2016, 161-162.) Myos taméan
tutkimuksen tulokset puhuvat sen puolesta, ettd tunnekasvatukseen kehitetyn
Tunnerobotti-materiaalin avulla voidaan tukea tunnesdételyn taitoja varhaiskas-
vatuksessa. Ndiden taitojen systemaattinen tukeminen on tiarkedd, silld se ennal-
taehkdisee haastavaa kdyttdytymistd ja toisaalta tukee sosiaalisten suhteiden sol-

mimista vertaisryhmdssa (Webster-Stratton 1999, 249).

Opettajien kokemuksia keinoista opettaa tunteiden sditelyn taitoja Tunnero-
botti-materiaalin avulla.

Tamén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd tunteiden sédételyn taitojen lisdksi
sitd, miten nditd taitoja voidaan opettajien kokemusten mukaan Tunnerobotti-
materiaalin avulla opettaa. Tulosten mukaan opettajat kokivat, ettd Tunnerobo-

tin avulla on mahdollista opettaa tunteiden sdatelyn taitoja monipuolisesti erilai-
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sia keinoja hyodyntden. Vastauksissa korostui erityisesti Tunnerobotin visuaali-
suus, silld opettajien mielestd Tunnerobotin ulkoiset ominaisuudet tukivat lasten
tunteiden saételyn taitoja. Ulkoisista ominaisuuksista esimerkiksi tunnetta esit-
tavat kuvat koettiin hyodyllisiksi tunteen tunnistamisen kannalta. Myds Tunne-
robotissa olevien sdddinten merkitys konkreettisina tunteiden sdatelyn havain-
nollistajina tuki opettajien mielestd ndiden taitojen oppimista. Opettajat kokivat
myos sanoittamisen merkittdvand keinona tunteiden sédételyn taitojen opettami-
sessa Tunnerobotin avulla. Opettajien kokemusten mukaan opettajan ohjaavalla
osallistumisella on merkitystd tilanteiden sanoittamiseen Tunnerobotin avulla.
Thompsonin (1994) mukaan tunteen havaitseminen on yksi osa tunteiden sadte-
lyn prosessia. Tahdn tutkimukseen osallistuneet opettajat kokivat, ettd juuri vi-
suaalisuus (ndyttdminen) ja sanoittaminen tukivat lasten kykyéa havaita tunteita.

Opettajien kokemusten mukaan Tunnerobotti-materiaalin voi myos yhdis-
tid muihin materiaaleihin tai tydtapoihin. Tunnerobotin monipuolisuutta puoltavat
opettajien maininnat sen yhdistdmisestd muihin tyttapoihin, kuten esimerkiksi
musiikkiin, draamatyodskentelyyn sekd askarteluun. Tuloksista kdvi my®os ilmi,
ettd muiden tunnekasvatusmateriaalien aiempi kdytto ja tuntemus hyodyttivat
sekd opettajia ettd lapsia Tunnerobotin kédytossd. Voidaan ndhdd, ettd monipuo-
liset tyoskentelytavat motivoivat ja tukevat oppimista ja toisaalta myo6s tuovat
opettajille monipuolisia mahdollisuuksia hyddyntdda Tunnerobottia opetus-
tyOssa.

Lisdksi opettajat kokivat, ettd Tunnerobotti-materiaalilla voidaan opettaa
tunnesddtelyn taitoja keskustelun ja motivaation avulla. Kaikki haastatellut opetta-
jat pitivat keskustelua tdrkednd tyotapana Tunnerobotin kdytossd. Keskustelu
nahtiin luontevana osana pdivakodin arkea. Keskustelua hytdynnettiin niin ar-
jen tilanteiden lapikdymisessd kuin draamatydskentelyn tai kirjan lukemisen jat-
kotyoskentelynd. Tunnerobotti oli luonteva osa nditd keskusteluja. Kuten aiem-
missa tutkimuksissa on todettu, lapsen tunteiden sdatelyn taitoihin vaikuttaa
muun muassa kasvuympadriston ja perheen tavat késitelld tunteita ja keskustella
niistd. My0s opettajan tavat puhua tunteista ja reagoida niihin ovat merkittavid

lasten tunneoppimisen kannalta. (Webster-Stratton 1999). Myos tdssa tutkimuk-
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sessa opettajat kokivat avoimen keskustelun tukevan lasten tunneoppi-
mista. Opettajien mukaan lapsilla on my6s luontainen motivaatio tunteiden ka-
sittelemiseen. Robotti ndhtiin lisdksi lapsia motivoivana hahmona.

Tunteiden sd&telyn keinot voidaan jakaa ennakoiviin ja reaktiosidonnaisiin
keinoihin riippuen siitd, missd vaiheessa tunnereaktiota keinoa kaytetdan (esim.
Gross 2008; Nummenmaa 2010). Tdhan tutkimukseen osallistuneet opettajat oli-
vat kdyttdneet Tunnerobottia pddasiassa tilanteissa, joissa tunnereaktio oli jo he-
rannyt. Opettajat kokivat Tunnerobotin olevan hyodyllinen esimerkiksi tunteen
tunnistamisessa ja ndyttdmisessd sekd tunteen sanoittamisessa. Lisdksi opettajien
mainitsema keskustelu herdnneistd tunteista ja tilanteista osana tunteiden saddte-
lyn taitojen opettamista voidaan ndhda olevan reaktiosidonnainen tunteiden saa-
telyn keino. On tdrkedd, ettd ndiden taitojen vahvistaminen aloitetaan jo varhais-
kasvatuksessa ja taitojen tukemista jatketaan myos peruskoulussa.

Tdamdn tutkimuksen tulosten voidaan tulkita kannustavan opettajia kaytta-
méadn tunnekasvatukseen kehitettyd materiaalia osana opetustyotd ja kiinnitta-
maé&dn huomiota tunnetaitojen vahvistamiseen jo varhaisessa vaiheessa. Tulokset
osoittavat myos, ettd haastatelluilla opettajilla on kykyéa tunnistaa nditéd taitoja ja
kayttdd materiaalia tyossddn. Voidaan myos olettaa, ettd haastateltujen opettajien
kayttamat tyotavat kuten visuaalisuuden hyddyntdminen, tilanteiden sanoitta-
minen, muihin materiaaleihin yhdistdminen, motivaation tukeminen ja keskus-
telu ovat tyotapoja, joita kaikki opettajat ovat jossain mddrin tottuneet kaytta-
madn tyossddn. Nditd tyotapoja voidaan hyodyntédd sekd varhaiskasvatuksessa
ettd peruskoulussa. Voidaan pitdd tdrkednd, ettd opettajat tunnistaisivat tun-
nesddtelyn taitojen opettamisen olevan jatkumo, joka alkaa varhaiskasvatuksessa

ja jatkuu peruskoulussa.

6.2 Luotettavuus

Hyvién tieteellisen kdytannon noudattaminen on tutkimuksen luotettavuuden ja
eettisyyden kannalta ensiarvoisen tarkedd. Hyvéadn tieteelliseen kaytantoon kuu-
luvat luotettavuutta lisddvat eettiset ratkaisut ovat aina tutkimuksen tekijan vas-

tuulla. (Tuomi & Sarajarvi 2018.) Tutkijan tekemit eettisyyttd ja luotettavuutta
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tukevat ratkaisut onkin tdrkedd tuoda esille tutkimuksen raportoinnissa (Patton
2002). Tassd tutkimuksessa on pyritty noudattamaan avoimuutta lapi tutkimus-
prosessin. Tutkijan ominaisuudet, kuten arvot ja kiinnostuksen kohteet vaikutta-
vat jo tutkimusaiheen valintaan (Patton 2002, 566). Myos taméan tutkimuksen ai-
heen valintaa on ohjannut tutkijoiden kiinnostus tunnetaitojen opettamista koh-
taan. Kuitenkin koska tutkijoiden oma tietamys tdssdkin tutkimuksessa on rajal-
linen, on aiheen valinnan tueksi valikoitunut muun muassa tunnekasvatuksen
materiaaleja tuottava asiantuntijataho, Mieli Ry. Tutkittavan tunnekasvatusma-
teriaalin valinnan edellytyksend oli, ettd se on vapaasti kdytettdvissa oleva, ilmai-
nen materiaali.

Yksi tutkimuksen luotettavuutta lisddva tekija on tutkimuksen teossa hyo-
dynnetty tutkijatriangulaatio. Triangulaatiolla tarkoitetaan useampien teorioi-
den, tutkijoiden, menetelmien tai tietoldhteiden kadyttamistd tutkimuksessa. Use-
ampien menetelmien kaytolld tai tutkijoiden osallistumisella tutkimuksen teke-
miseen voidaan lisdtd tutkimuksen luotettavuutta (Patton 2002, 556). Myos Esko-
lan ja Suorannan (1998, 52) mukaan saman ilmion tarkastelu kahden tutkijan na-
kokulmasta lisdd tutkimuksen luotettavuutta. Tama tutkimus on toteutettu kah-
den tutkijan yhteistyona. Yhteistyohon on kuulunut keskustelua ja neuvottelua
tutkimuksen eri vaiheista koko prosessin ajan. Erityisesti aineiston analyysivai-
heessa tutkijatriangulaatio eli aineiston tarkastelu ja analysointi kahden tutkijan
ndkokulmasta on tdimén tutkimuksen vahvuus. Kahden tutkijan osallistumisella
aineiston analyysiin on voitu varmistaa se, ettd kaikki tutkimuksen kannalta
oleelliset teemat on 16ydetty aineistosta. Keskustelu ja neuvottelu tutkimukseen
liittyvistd ratkaisuista ja eri ndkokulmista usein laajentaa tutkimuksen perspek-
tiivejd ja lisdd luotettavuutta (Eskola & Suoranta 1998).

Tamdn tutkimuksen aineisto kerittiin haastattelujen avulla. Tutkija tekee
aina ratkaisuja litterointivaiheessa esimerkiksi sen suhteen, kuinka tarkasti han
aineiston litteroi (Nikander 2010.) Tdssd tutkimuksessa paadyttiin tutkimuksen
luotettavuuden lisddmiseksi litteroimaan kaikki aineisto mahdollisimman tar-
kasti ja sananmukaisesti. Litterointi ddnitteen pohjalta perustuu kuitenkin aina
tutkijan tekemiin havaintoihin, eika tédstd johtuen vastaa koskaan tdysin alkupe-

rdistd haastattelutilannetta (Nikander 2010).
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Laadullinen tutkimus ei pyri yleistettdavyyteen, vaan pyrkii kuvailemaan
tutkittavaa ilmiotda mahdollisimmat tarkasti. (Tuomi & Sarajarvi 2018) Myoskaan
taman tutkimuksen tuloksia ei ole tarkoitus tulkita kaikkien opettajien niakokul-
masta, vaan nostaa esiin tutkimukseen osallistuneiden opettajien kokemuksia
Tunnerobotti-materiaalin kdyttdmisestd tunteiden sddtelyn taitojen opettami-
sessa. Tutkimuksen tuloksia voidaan kuitenkin tarkastella my6s laajemmin opet-
tajan tyon ndkokulmasta esimerkiksi opettajien kdyttamien tyotapojen osalta,
silld niiden voidaan olettaa olevan yleisesti opetusalalla kdytettyja tyotapoja.
Tassa tutkimuksessa on kéytetty harkinnanvaraista otantaa (mm. Eskola & Suo-
ranta 1998, 14), jolla on pyritty varmistamaan opettajien perehtyneisyytta Tun-
nerobotti-materiaalin. Koska tutkimukseen osallistuneet opettajat olivat perehty-
neitd kdyttdimadnsd tunnekasvatuksen materiaalin, voidaan heiddn olettaa ole-
van myos tavanomaista kiinnostuneempia tunnekasvatuksesta ja tunnetaitojen
opettamisesta. Ndin ollen tutkimuksen tuloksia ei voida tarkastella kaikkien
opettajien nikokulmasta, vaan on syytd pitdd mielessd tutkimukseen osallistu-

neiden kiinnostus ja perehtyneisyys aiheeseen.

6.3 Jatkotutkimusaiheet

Tassa tutkimuksessa selvitettiin opettajien kokemuksia Mieli Ry:n kehittaméan
Tunnerobotti-materiaalin kaytostd. Tutkimuksessa tarkasteltiin sitd, mit4 taitoja
Tunnerobotin avulla voidaan opettajien mielestd opettaa ja sitd, milld keinoilla
nditd taitoja opetetaan. Tama tutkimus heréttelee pohtimaan, minkalaisia taitoja
ja valmiuksia opettajilla on tunnetaitojen opettamiseen. Tahdn tutkimukseen
osallistuneet varhaiskasvatuksen opettajat olivat perehtyneet tunnekasvatuksen
materiaaleihin ja ndin ollen kiinnostuneita tunnekasvatuksesta. Olisi arvokasta
selvittdd, miten erilaisissa kouluissa ja tyotehtdvissad toimivat opettajat kokevat
valmiutensa opettaa tunnetaitoja. Tahdn tutkimukseen osallistuneet opettajat
tyoskentelivdt varhaiskasvatuksessa, joten jatkossa olisi kiinnostavaa selvittdd
my0s peruskoulun ala- ja yldkoulujen opettajien kokemuksia tunnetaitojen opet-

tamisesta.
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Tunnetaitojen opettaminen siséltyy perusopetuksen opetussuunnitelman
perusteiden laaja-alaisen osaamisen tavoitteisiin (L3) (OPS2014). Tunnetaitojen
opettaminen voidaankin ndhda yhtend opetus- ja kasvatusalan ajankohtaisena ja
tarkednd aiheena. Télld hetkelld kdynnissd olevassa Helsingin kaupungin kehit-
tamisstrategian Mukana-hankkeessa on selvitetty sddnnéllisten tunne- ja vuoro-
vaikutustaitojen oppituntien vaikutusta lasten ja nuorten sosiaalisiin taitoihin ja
voimavaroihin. Tuloksissa ilmeni, ettd nditd taitoja opettaessa lasten tunteiden
sddtelyn taidot kehittyivat hankkeen aikana. Lisdksi hankekoulussa tyoskennel-
leet opettajat kokivat, ettd tunne- ja vuorovaikutustaitojen opettaminen tuki
my9s muiden oppiaineiden oppimista, ryhmétdiden sujumista ja vahensi kiusaa-
mista. (hel.fi.) Jatkossa olisikin mielenkiintoista selvittdd laajemmin, miten tun-
teiden sddtelyn taitojen systemaattinen tukeminen aina varhaiskasvatuksesta pe-
ruskouluun tukee lasten tunnetaitojen kehittymistd ja voidaanko sen avulla eh-
kdistd vuorovaikutuksen haasteita tai haastavaa kayttaytymista.

Useissa aiemmissa tutkimuksissa, kuten myos tédssd tutkimuksessa on sel-
vitetty opettajien kokemuksia tunnetaitojen opettamisesta. Jatkossa olisikin t&r-

kedd tutkia myos lasten ja nuorten kokemuksia tunnetaitojen oppimisesta.
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LIITTEET

Liite 1. Haastattelurunko

Tama haastattelurunko on tarkoitettu Pro-gradu-tutkielman aineiston
hankintaan. Haastattelurunko perustuu Casel:in (2017) tunteiden
sdatelyn malliin. Tunteiden sidately on mallissa jaettu viiteen osa-aluee-
seen. Tassa mallissa 1) itsetietoisuus tarkoittaa kykya tunnistaa
omia tunteita ja ajatuksia, seka niiden vaikutusta omaan
kayttiytymiseen. Tdahdn sisiltyy myos kyKky arvioida omia vah-
vuuksia ja heikkouksia ja seka tahdn arviointikykyyn perustuva
itseluottamus ja optimismi.

Kysymykset 1 ja 2: Itsetietoisuus

1. Kerro, miten tunnerobotti on ollut hyédyksi tunteiden tunnistami-
sen opettamisessa?

2. Miten Tunnerobottia voi mielestasi kiayttaa oppilaan omien vah-
vuuksien ja heikkouksen tunnistamisen tukena?

Itseohjautuvuudella (2), tarkoitetaan kykya sdaadella omia tun-
teita, ajatuksia ja kdyttiytymista tehokkaasti erilaisissa tilan-
teissa. Tahdn kykyyn sisiltyy stressinhallinta, impulssien kontrol-
lointi, itsensa motivointi seka henkilokohtaisten ja akateemisten
tavoitteiden asettaminen ja saavuttaminen.

Kysymykset 3 ja 4: Itseohjautuvuus

3. Miten Tunnerobottia voi mielestasi kayttda impulssikontrollin tai
vaihtoehtoisen kadyttaytymisen tukemissa?

4. Miten Tunnerobotin avulla voi mielestasi opettaa henkilokohtaisten
tavoitteiden asettamista ja saavuttamista?

Sosiaalinen tietoisuus (3) sisdltia kyvyn ottaa huomioon erilaisia
nakokulmia, seka kokea myotidtuntoa erilaisista taustoista ja kult-
tuureista tulevia ihmisid kohtaan. Lisdksi sosiaaliseen tietoisuu-
teen kuuluu sosiaalisten ja eettisten normien ymmadrtaminen
seka perheen, koulun ja yhteison tarjoamien voimavarojen ja
tuen tunnistaminen.
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Kysymys 5. Sosiaalinen tietoisuus

5. Miten Tunnerobotin avulla voi mielestasi opettaa myotatuntoa eri-
laisista taustoista ja kulttuureista tulevia ihmisia kohtaan?

Malliin kuuluvilla ihmissuhdetaidoilla (4), tarkoitetaan kykya
luoda ja yllapitda terveita ihmissuhteita moninaisten yksiléiden
ja ryhmien kanssa. Ndihin taitoihin sisidltyy muun muassa taito
kommunikoida selkedsti, kuunnella aktiivisesti, tehda yhteistyota
seka neuvotella konflikteista rakentavasti.

Kysymykset 6. ja 7.: lhmissuhdetaidot

6. Miten Tunnerobotin avulla voi mielestasi tukea lasten kykya luoda ja
yllapitaa kaverisuhteita?

7. Miten Tunnerobotin avulla voi mielestasi opettaa selkedad kommuni-
kointia ja konfliktitilanteiden ratkaisemista?

Vastuulliseen paddtéksentekoon (5) kuuluu kyky tehda rakentavia
ja kunnioittavia valintoja liittyen omaan kayttiytymiseen ja kans-
sakdymiseen. Ndiden valintojen tulisi perustua eettisiin ja sosiaa-
lisiin normeihin, turvallisuuteen sekd omaan ja muiden hyvin-
vointiin.

Tdstd osa-alueesta ei ole erillistd kysymystd, silld se on yhdistelmd
neljan muun osa-alueen teemoista.
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Liite 2. Aineiston pelkistiminen: Opettajien kokemuksia siitd, miten tunteiden sételyn taitoja on mah-

dollista opettaa Tunnerobotin avulla.

Aineistoesimerkki

Pelkistetty ilmaus

”Hén pystyy sen pukemaan véhéin niinkun sanoiksi robotin
avulla.”

”Jotenkin se sanoittaminen on asian ydin.”

Tunteen sanoiksi puke-
minen

”Vois hyvin menni tin robotin kanssa erilaisiin tilanteisiin véliin
ja sanoittaa sen kanssa, mité siiné tapahtuu.”

Tilanteiden sanoittami-
nen

”Lapsi voi néyttdé, miltd hinesta télld hetkelld tuntuu.”

”Jos on sanastoa véhén, niin se on iso asia, kun sé pystyt naytté-
mééin.”

Néyttdminen

”Robotti toimii jo ihan siind, ettd sen tunteen tunnistaminen ku-
vasta saattaa olla hirveen suuri ahaa-elamys lapselle.”

Tunteen tunnistaminen
kuvasta/kuvan avulla

”Oon kéyttdnyt Tunnerobottia Fanni-kirjojen keskustelun jatko-

Muihin materiaaleihin

jalle.”

tyoskentelyssé.” yhdistdminen

”Se robotti ois tdssé vilineend, et milté tietyssé lapsessa tuntuu

téssé kirjassa esimerkiks.”

”Robottiin vois ehdottomasti yhdistdé draamatydskentelyé poh- Draamatydskentely

”Robotti itsessddn on lapsia kiinnostava ja motivoiva tyokalu.”

Robotin ulkondko

”Se joka kerta ldhtee viemaén, lapset haluaa késitelld tunteita.”

Lapsen tarve késitelld
tunteita

”Vois kéyttdd my0s niin, ettd jaiko joku tietty tunne péélle vai ol-
laanko nyt siirrytty toiseen tunteeseen ja hiviskd aiempi kiukun
tunne.”

Tunteeseen palaaminen
jélkikdteen
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”Qis tarkee oppia myos eldytyy kaverin tunteeseen. Tulisko esi-
merkiks oivallus siité, et tdd mun teko aiheutti nyt tollasen tunteen
toisessa.”

Omien ja toisten tuntei-
den vertailu




