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1 JOHDANTO

1.1 Hoitajiin liittyvd mediakeskustelu

Tassd tutkimuksessa tarkastelen hoitajiin liittyvid diskursseja kevadan 2020 hoitajia
koskevista Helsingin Sanomien uutisteksteistd. Ajankohta sijoittuu hetkeen, jolloin
koronaviruksesta johtuva tauti COVID-19 alkoi levitd maailmalla ja pddsi myo6s Suo-
messa valloilleen aiheuttaen poikkeustilanteen koko yhteiskuntaan. Terveydenhuol-
lon kohdalla esiin nousi huoli sen kantokyvystd, mikéli tilanne vaikeutuisi. Tahan kyt-
keytyi keskustelu hoitohenkilokunnan riittdvyydestd. Hoitajien kohdalla julkista kes-
kustelua oli kédyty alkuvuodesta 2020 palkkaneuvotteluihin liittyen, mutta tautitilan-
teen myotd hoitajiin liittyvaksi puheenaiheeksi keviadlld 2020 nousivat poikkeusolojen
ja valmiuslain vaikutukset hoitajiin. 16.3. hallitus totesi Suomessa vallitsevan COVID-
19:n takia poikkeusolot (Valtioneuvosto 2020a) ja 18.3.2020 eduskunta hyvéaksyi val-
miuslain, jonka puitteissa tyonantajat voivat poiketa muun muassa terveydenhuolto-
henkilokunnan ty6- ja loma-ajoista (Hara 2020). Lisdksi 26.3. tuli voimaan asetus, jolla
terveydenhuollon ammattihenkiloitd voitiin velvoittaa tulemaan t6ihin (Valtioneu-
vosto 2020b). Paatokselld voitiin tarvittaessa ottaa toihin esimerkiksi terveydenhuol-
lon koulutuksen saaneita henkiloitd, jotka eivét kyseiselld hetkelld tyoskentele tervey-
denhuollossa (Valtioneuvoston kanslia 2020: 7).

COVID-19 ja valmiuslaki sdvyttivat my0os aiempaa hoitajiin liittynytta keskuste-
lua. Pandemian my®ota noussut yhteiskunnan taloudellinen epavarmuus varjosti palk-
kaneuvotteluja. Esimerkiksi Iltalehden politiikka-osion kommentissa (Nurmi 2020)
palkkatoiveet ndhdddn tautitilanteessa kiristyksend ja niiden moraalisuus kyseen-
alaistetaan. Toisaalta hoitajajdrjesto Tehyn puheenjohtajan Milla-Riikka Rytkosen
(2020) mukaan COVID-19:n ja valmiuslain hoitajiin kohdistuvan vaikutuksen takia
esimerkiksi hoitajien valmiuslakilisét olisivat oikeutettuja. Lisdksi hoitoalan tyonteki-
japula on ollut mediassa esilld. Esimerkiksi vuoden 2020 alussa uutisoitiin hoitaja-
opintojen viahenevistd hakijamaaristd (Rautavuori 2020). Keskustelu hoitajien riitta-
vyydestd on jatkunut pandemian keskelldkin, ja vuoden 2020 lopulla Sairaanhoitaja-
liitto (2020) uutisoi hoitajille tehdyn kyselyn tuloksista, joiden mukaan yli puolet hoi-
tajista pohtii vaihtavansa alaa. Tehyn syyskuussa 2020 toteutetun kyselyn (Aula Re-
search 2020) mukaan yliopistosairaaloiden ja keskussairaaloiden hoitajista 88 prosent-
tia on miettinyt alan vaihtamista, melkein puolet heistd kaavailee sitd toistuvasti, ja
lisaksi hoitajista 68 prosenttia kokee tyohyvinvointinsa laskeneen COVID-19:n my6ta.



Kysymykset hoitohenkilokunnan riittdvyydestd ja alan vetovoimasta ovat tdten ai-
heellisia.

Media pystyy vaikuttamaan ihmisten tietoon, kasityksiin ja arvoihin (Fairclough
1995: 10), joten tapa, jolla hoitajista puhutaan julkisuudessa voi vaikuttaa yhteiskun-
nassa laajemmin asenteisiin hoitajia, hoitoty6td ja alan vetovoimaa kohtaan. Viliver-
rosen (2021: 273-274) mukaan uutismedialla on tirked asema yhteiskunnallisissa krii-
seissd, ja erilaisten epidemioiden yhteydessd uutismedia on muiden mediamuotojen
ohella merkittdvand vaikuttajana julkiseen keskusteluun. Vaikka uutiset voidaan
ndhdd neutraaliin ilmaisuun pyrkivand mediateksting, eivét ne kuitenkaan ole tdysin
objektiivisia. Seppdsen ja Vidliverrosen (2012: 228) mukaan uutisten kirjoittajat voivat
tuoda aiheeseen tiettyd ndkokulmaa ja sanavalintoja sekd paattdd, mitd he tekstissdan
tuovat esiin ja mitd eivat. Esittamalld asioita esimerkiksi kielen avulla tietylld tavalla,
voidaan asioille luoda merkityksid (Fairclough 1995: 10). On siis perusteltua kiinnitt4a
huomiota uutisten kieleen selvitettdessd, millaista kuvaa media valittdd yleisolle hoi-
tajista tai hoitajan tyosta.

Tutkimuksessani selvitdn, minkélaisia diskursseja uutistekstien kieli rakentaa
hoitajista. Tutkimuskysymykseni ovat: 1. Minkdlaisia diskursseja hoitajista rakentuu
uutisteksteissd? ja 2. Millaisin kielellisin keinoin diskurssit rakentuvat? Tutkimusky-
symysten tavoitteena on tuoda nékyviksi median tapoja puhua hoitajista COVID-19:n
aiheuttaman pandemian aikana. Nditd puhumisen tapoja voidaan tarkastella suh-
teessa ymparoivadn yhteiskuntaan ja pohtia, minkalaista kasitystd ne luovat hoitajista
ja kuinka ne saattavat vaikuttaa esimerkiksi alan houkuttelevuuteen.

Hoitaja-maééritelma voi kédsittdd monipuolisesti erilaisia ammattiryhmia tai tyo-
tehtédvid, ja esimerkiksi hoitajien ammattijarjesto Tehyn jasenisto koostuu sosiaali-, ter-
veys- ja kasvatusalan ammattilaisista ja opiskelijoista (Tehy). Tassd tutkimuksessa
huomioni kohdistuu terveydenhuoltoalalla toimiviin hoitajiin. T&dlloin kyseessd ovat
useimmiten sairaanhoitajat, ldhihoitajat ja perushoitajat, joista kaksi ensin mainittua
ovat my0s Tehyn suurin jasenryhma (mp).

1.2 Aiempi tutkimus

Hoitajiin liittyvid mediatekstejd on tutkittu aiemminkin maailmalla levidvan tautiti-
lanteen aikana. McGillis Hall, Angus, Peter, O-Brien-Pallas, Wynn ja Donner (2003)
ovat tutkineet median tapoja kuvata hoitajien tyotd SARS-epidemian aikaan Kana-
dassa. Heiddn mukaansa mediassa tuli tuolloin esiin hoitotyon kaytantsjen muutok-
set, kanssakdymiseen liittyvit esteet, tyontekijoiden riittavyyskysymykset, epavarmat
tyoolot, hoitotyon johtaminen, ristiriitainen suhtautuminen hoitajiin sekd hoitajien
sankaruus ja ammattitaito. Media toi toisaalta esiin hoitotyon tdrkeyttd, mutta se
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saattoi myos vahvistaa kuvaa niakymadttomistd ja tyotd puurtavista hoitajista, jotka
ovat alisteisessa asemassa terveydenhuoltojdrjestelmdssa. (Mts. 212-215.)

Sankaruus tulee esille myds Mohammedin, Peterin, Killackeyn ja Maciverin
(2021) tutkimuksessa Kanadan COVID-19-tilanteeseen ja hoitajauutisointiin liittyen.
Heiddn mukaansa COVID-19:n aikaan hoitajia on tuotu esille julkisuudessa ja medi-
assa sankaridiskurssin valossa. Tdssd sankaruudessa on ndhty valttaimattoméan uhrau-
tuvaisuuden, hoitajien mallikansalaisuuden ja sankaruuden itseisarvoisuuden ulottu-
vuudet. (Mts. 1.)

Suomessa hoitoty6td ja mediaa on késitelty aikaisemmin useassa tutkimuksessa
tyotaisteluihin tai palkkaneuvotteluihin liittyen. Esimerkiksi Lehtonen (2012) on mais-
terintutkielmassaan tehnyt diskurssintutkimusta sairaanhoitajien imagon rakentumi-
sesta Tehyn tyotaisteluajankohtana vuonna 2007. Aineistona han kaytti Helsingin Sa-
nomissa ilmestyneitd yleisonosaston kirjoituksia. Hanen loytdmissdan diskursseissa
korostuvat eriarvoisuus muun muassa hoitajien ja muiden ammattiryhmien valilld,
mutta my0s sairaanhoitajan ndkeminen tasavertaisena muiden ammattien rinnalla.
Lisdksi sairaanhoitajan tyo ndhdaddn toisaalta védlinearvon kautta, toisaalta taas itseis-
arvoisena, kutsumuksenkaltaisena tyond. (Lehtonen 2012: 45-46, 59-60.)

Myo6s Nylund (2009) on tutkinut hoitajiin liittyvid sanomalehtitekstejd diskurs-
sianalyysia hyodyntden. Aineistona hénelld on ollut Helsingin Sanomien uutistekstejd,
mielipidekirjoituksia ja padkirjoituksia eri vuosikymmeniltd hoitoalan tyotaisteluihin
tai lakkoihin liittyen. Hanen ndkokulmansa on journalismissa, ja han keskittyy moni-
ddnisyyteen ja uutisoinnin muutoksiin eri vuosikymmenind. Hanen mukaansa tyo-
taisteluihin liittyvissd uutisteksteissd korostuvat palkkaneuvottelut ja tyotaistelujen
vaikutus tulevaisuuteen. Lisdksi tutkimus osoitti, ettd tyotaisteluihin liittyva uuti-
sointi on muuttunut vuosikymmenten kuluessa kohti moniddnisempdd ja dramatur-
gisempaa suuntaa. (Mts. 73-74.)

Hoitajien palkkaan ja tyoehtoihin liittyvid sanomalehtitekstejd ovat tutkineet
my0s Kunelius, Noppanen ja Reunanen (2009). He késittelevit yhtend osana median
valtaan liittyvaa tutkimustaan vuoden 2006 ja 2007 lehtiteksteja liittyen hoitajien tyo-
ehtoneuvotteluihin, tasavertaiseen palkkaukseen ja tytehtoihin (mts. 100). Heidén ai-
neistonsa koostuu monipuolisesti Helsingin Sanomien ja Iltalehden erilaisista sano-
malehtien juttutyypeistd, kuten uutisista, mielipidekirjoituksista ja kolumneista. Li-
sdksi he ovat tehneet tutkimukseensa myos henkilohaastatteluja (Mts. 104.) Tutki-
muksessaan he osoittavat, kuinka media toimii erdénlaisena alueena, jossa palkkakiis-
toista kdydddn keskustelua. He tuovat esille median vaikutusvaltaa silld, ettd tutki-
muksensa perusteella media pystyi luomaan draaman kautta ilmapiirid, jossa vahvis-
tettiin hoitajien oikeutta saada palkankorotukset. Tama loi pdittdjille painetta olla sa-
maa mieltd, jotta he eivit joutuisi huonoon valoon. (Mts. 141-143.)



Oman tutkimukseni voi ndhdéa jatkumona edelld mainituille kotimaisille hoita-
jiin liittyville mediatutkimuksille, joissa ajankohtana on hoitajien kannalta yhteiskun-
nallisesti merkittdva tilanne. Omassa tutkimuksessani tdma tilanne liittyy palkkaneu-
vottelujen ohella etenkin COVID-19:n aiheuttamaan pandemiatilanteeseen, johon liit-
tyvdd mediapuhetta hoitajista ei tiettdvasti Suomessa ole vield tutkittu. Kansainviliset
epidemia- tai pandemia-ajan hoitajauutisointia késittelevat tutkimukset antavat li-
sdksi vertailukohtaa omaan tutkimukseeni siitd, miten hoitajista on muualla maail-
massa puhuttu mediassa epidemia- tai pandemia-aikana.

Aineistoni koostuu vain uutisteksteistid, kun edelld mainitut kotimaiset aineistot
sisdltavat myos muita juttutyyppejd. Toisaalta Nylundillakin (2009) uutistekstit ovat
keskitssd ja niitd kédsitellddn myos erillisend muista teksteistd, mutta ndkokulma tdssa
tutkimuksessa on erilainen. Rajaan kantaaottavat tekstit kuten mielipidekirjoitukset,
kolumnit ja padkirjoitukset aineistoni ulkopuolelle. Ndin pystyn tuomaan esille sen,
minkaélaisia diskursseja ldhtokohtaisesti kantaa ottamattomissa teksteissd hoitajista
muodostuu.



2 TUTKIMUKSELLINEN VIITEKEHYS

2.1 Diskurssintutkimus ja diskurssianalyysi

Tutkimukseni perustuu diskurssintutkimukseen, jossa tutkitaan kielen kayton kyt-
keytymistd sosiaaliseen toimintaan. Diskurssintutkimus on monella eri tieteenalalla
kaytetty tutkimussuunta. (Pietikdinen & Mantynen 2019: 9.) Siind kiinnitetddn huo-
miota sithen, mitd kielelld tehd&dédn ja miten silld luodaan merkityksia (mts. 14-16). Dis-
kurssintutkimuksen voi ndhdd verkostona, joka koostuu monista eri osa-alueista aina
lahtien kielen pienistd yksityiskohdista kohti laajoja yhteiskunnallisia kokonaisuuksia.
Nadilld verkoston osilla on merkityksensd ja ne liittyvét toisiinsa. Diskurssintutkimuk-
sessa korostuu kielenkdyton tilanteisuus ja normit. Kielenkdytto kytkeytyy konteks-
tiin sekd vaikuttaen siihen ettd ollen myos sen vaikutuksen alainen. (Mts. 18-20.)

Pietikdisen ja Mantysen (2019: 53) mukaan diskurssintutkimusta voidaan tehda
eri viitekehyksiss4, joista yhden keskeisen on luonut Norman Fairclough (1992). Fair-
clough (1992: 72-73) nikee diskurssianalyysin valossa diskurssin kolme yhdessa toi-
mivaa ulottuvuutta, joita ovat teksti, diskursiiviset kdytannot ja sosiokulttuuriset kay-
tannot. Diskursiiviset kdytannot kytkevét yhteen tekstin ja sosiokulttuurisen kaytan-
non (Fairclough 1995: 81). Teksti voi olla puhuttua tai kirjoitettua kieltd (Fairclough
1995:79), ja ihmiset tuottavat tekstid eli ilmaisevat itseddn valitsemillaan tavoilla (Fair-
clough 1992: 76). Ihmisten ilmaisutapoihin vaikuttaa diskursiiviset kdytannot eli ne
resurssit, jotka kielenkayttdjalla on kaytossaan esimerkiksi sen mukaan, minkélaiseen
kielenkdyttoon han on tottunut ymparistossdan (Pietikdinen & Méantynen 2019: 61).
Diskursiiviset kdytannot jaljentavit sosiaalisia identiteettejd, suhteita, tietoa ja usko-
muksia, mutta ne myds muuttavat niitd (Fairclough 1992: 65). Tapa, jolla ihminen il-
maisee asian luo tietynlaisia merkityksid esimerkiksi sanavalintojen kautta. Teksteilld
on erilaisia kdyttofunktioita, ja tekstejd jaetaan ja kohdennetaan eri tavoin. Diskursii-
visissa kdytdnnoissd huomioidaan tekstien tuottamisen, kédyton ja jakamisen prosessit.
Sosiaaliset tekijdt vaikuttavat ndiden prosessien vaihteluihin erilaisissa diskursseissa.
(Fairclough 1992: 76-79.)

Sosiokulttuuriseen kadytantoon liittyy eri tasoilla toimivat kontekstit tilannekon-
tekstista laajaan yhteiskunnalliseen tai kulttuuriseen kehykseen (Fairclough 1995: 85).
Omassa tutkimuksessani kontekstina voidaan ndhda esimerkiksi uutiskonteksti tai
laajemmin yhteiskunnallinen COVID-19-tilanne. Kontekstiin liittyy sosiaalisen toi-
minnan kannalta normeja ja odotuksia, jotka vaikuttavat kuhunkin kielenkayttotilan-
teeseen. Konteksti on muuttuvainen. Esimerkiksi uutistekstit ovat muuttuneet
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vuosikymmenten aikana ja niiden normit voivat vaihdella ajallisesti niin paljon, ettei
vanhoja uutisia valttamaéttd tunnista nyky&dan endd uutiseksi (Pietikdinen & Mantynen
2019: 48-51, 63.) Ndin ollen sosiaalinen ympdristd, jossa eri aikoina elamme vaikuttaa
diskursiivisten kdytanttjen ymmartdmiseen ja tuottamiseen. Yksi esimerkki diskursii-
visten kdytdntojen ajallisesta muutoksesta ndkyy jo aiemmin mainitussa Nylundin
(2009) tutkimuksessa, kun hén tuo esille uutistekstien muuttuneen vuosikymmenten
aikana hoitajien tyotaisteluihin liittyen.

Sosiaalisten kdytantsjen ulottuvuus tuo myos esille ideologioita ja valtasuhteita
(Fairclough 1992: 86). Kuneliuksen ym. (2009) tutkimus voidaan ndhdd esimerkkina
sosiaalisten kdytantojen ja diskursiivisten kdytdntdjen yhteydestd valtandkokulman
kannalta. Siind mediatekstit muokkautuvat eri toimijoiden kuten hoitajajdrjesttjen
vaikutuksesta tietynlaiseksi luoden palkankorotuksia puolustavaa ilmapiirid. Tasta
mielipiteestd tulee yleinen totuus, josta poikkeavan mielipiteen esittdminen voi saada
esimerkiksi pdéattdjat huonoon valoon. (Kunelius ym. 2009: 140-143.) Vaikka téssa tut-
kimuksessa ei kartoiteta valtandkokulmia tillaisella laajuudella, kietoutuu diskurssin-
tutkimukseen ja diskursseihin kuitenkin myos valtakysymykset (Pietikdinen & Man-
tynen 2019: 43, 73).

Diskurssintutkimuksen yhteydessd voidaan kayttdd kasitteitd diskurssi ja dis-
kurssit. Diskurssille on useita médédritelmid. Diskurssin voi ndhdd korostavan kielen
sesseja sekd tilannekontekstia. Diskurssi voidaan myos ndhdé tietynlaisena kielen-
kayttona tietyissa tilanteissa, esimerkiksi uutisdiskurssissa. (Fairclough 1992: 3.) Fair-
clough (1992: 62-63) kasittdd diskurssin viittaavan puhuttuun tai kirjoitettuun kielen
kayttoon ja maarittad diskurssin olevan kielenkéyttod sosiaalisena toimintana. Dis-
kurssin voi ndhdd maailmaa representoivana ja merkityksellistdvanad kaytantona (mts.
64). Fairclough (1992: 3) tuo esiin myds muun muassa Michael Foucault'n ndkemyk-
sen, jonka mukaan diskurssi viittaa eri tiedon alojen ja sosiaalisten kdytantdjen muo-
dostamisen tapoihin. Esimerkiksi terveydenhuoltoala ndhd&dén usein ldédketieteen dis-
kurssissa, mutta sille vaihtoehtoinen diskurssi voisi olla esimerkiksi homeopatian dis-
kurssi (mp).

Foucault'n ndkemysten myotd on syntynyt kasite diskurssit (Pietikdinen ja Méan-
tynen 2019: 35). Ne voidaan ndhd& konstruktioina tai merkityksing, joita jokin sosiaa-
linen kaytanto saa tietystd perspektiivistd kdsin. Nakokulman tarkentamiseksi dis-
kursseja voidaan nimetd. (Fairclough 1995: 124.) Diskurssit sekd heijastavat ettd raken-
tavat sosiaalisia kokonaisuuksia ja suhteita ja asemoivat ihmisid toimijoina (Fair-
clough 1992: 3-4). Ne myos kytkeytyvét valtaan, silld ne pyrkivdt saamaan niiden
kautta vilitetyn totuuden yleisesti vakiinnutetuksi (Pietikdinen & Méantynen 2019: 36).
Eri diskursseja voi esiintyd rinnakkain ja niilld voi olla erilainen painoarvo (Jokinen,
Juhila & Suoninen 2016: 36). Omassa tutkimuksessani etsin uutisteksteistd toistuvia
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hoitajiin liittyviad diskursseja. Pohdin, minké&laista totuutta hoitajista uutisten luomat
diskurssit tuovat esiin ja arvioin, minkalainen vaikutus niiden luomilla merkityksilla
voi olla ymparistoon.

2.2 Systeemis-funktionaalinen teoria diskurssinanalyysissa

Hyo6dynnan tassa tutkimuksessa M. A K. Hallidayn systeemis-funktionaalista kieliteo-
riaa (SF-teoria). SF-teoria huomioi kielen merkityksid rakentavan luonteen (Halliday
& Matthiessen 2014: 3) ja sitd on hyodynnetty usein diskurssintutkimuksessa (Pieti-
kdinen & Mantynen 2019: 96). Funktionaalisessa ldhestymistavassa kieleen kytkeytyy
rakenteiden lisdksi kielen kayttotavat ja merkitys (Halliday 1985: xiii). Funktionaali-
nen ndakokulma liittdd kieleen keskeisesti vuorovaikutuksen ja kontekstin, ja kieli nah-
d&dn sekd tilanteen osana ettd toteuttajana (Luukka 2000: 140). SF-teoriassa funktio-
naalisuuden voi ndhda sisdltyvan kokonaisvaltaisesti luontaisena osana kieleen, joka
ndhd&ddn systeemisend verkostona. Teksti taas muodostuu téstd systeemisestd verkos-
tosta. Systeemiset verkostot toimivat resurssina erilaisille valinnoille, joiden myota
kielelle muodostuu merkitys (Halliday &Matthiessen 2014: 23, 31.)

Systeemin ja tekstin yhteys voidaan ndhdé erddanlaisena jatkumona, jonka eri péi-
hin ne sijoittuvat. Systeemi instantoituu eli ilmenee muodoltaan tekstind. Systeemin
ja tekstin vililld on myos tekstilaji ja rekisteri, joista tekstilaji kuvaa tekstejd, jotka ja-
kavat samanlaisia piirteitd. Systeemin ndkokulmasta eri konteksteissa tapahtuvaa kie-
lenkdyton vaihtelua taas kutsutaan rekisteriksi. (Halliday & Matthiessen 2014: 27-29.)
Rekisterit kuvaavat sitd koko systeemin alaista osittaista potentiaalia, joka tiettyyn
tekstilajiin liittyy (Shore 2012b: 160). Esimerkiksi uutisteksti voi olla teksti, uutinen
tekstilaji ja rekisteri taas kuvaa sitd osaa kielen systeemistd, jota yleensd uutisteksteissa
kaytetdan. Uutistekstin rekisteriin voi mieltdd kuuluvaksi ennemminkin neutraalit
kuin asenteelliset ilmaisut, ja uutistoimittajat tekevit valintoja tdméankaltaisten ilmai-
sujen joukosta kirjoittaessaan uutistekstia.

Kieli toimii kontekstissa, ja myos kontekstilla voidaan néhda kielisysteemin ja
tekstin tavoin kaksi eri puolta, joista toinen on laaja kulttuurinen konteksti ja sen il-
menemismuoto on tilannekonteksti. Kun kielen ja systeemin ilmenemisen vilissd ovat
tekstilajit ja rekisteri, kulttuurisen kontekstin ja tilannekontekstin vililld ovat instituu-
tio ja tilannetyyppi. (Halliday & Matthiessen 2014: 28, 32-33.) Shoren (2012a: 144) mu-
kaan Halliday nékee sosiaalisen tai sosiokulttuurisen kontekstin todentuvan kieless4,
instituutioiden ja tilannetyyppien rekistereissd ja tekstilajeissa ja tilannekontekstin
tekstissd. Esimerkiksi rekisteri ei ole irrallinen osa-alue, vaan se liittyy siihen, miten
ihmiset toimivat missdkin kontekstissa (Shore 2012a: 144).
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Tilannekontekstia voidaan kuvata kasitteilld ala, osallistujaroolit ja ilmenemismuo-
dot. Ala tarkoittaa tilanteessa ilmenevdd tapahtumaa, osallistujaroolit tilanteeseen
osallistuvia tahoja ja ilmenemismuoto sitd, mitd kielelld tehddan kyseisessa tilanteessa.
Ala, osallistujaroolit ja ilmenemismuoto madrittdvat eri tilanteiden erilaista kielen-
kayttod, ja eri tilanteisiin liittyvat my0s erilaiset merkitykset. SF-teoriassa funktionaa-
lisuutta voidaan osoittaa tuomalla tekstin merkitysta esille funktionaalisista osista ka-
sin metafunktioiden kautta. Metafunktioilla on vastaavuus alaan, osallistujarooleihin ja
ilmenemismuotoihin ndhden. Alan voi ndhdéd realisoituvan ideationaalisessa meta-
funktiossa, osallistujaroolit interpersoonaisessa metafunktiossa ja ilmenemismuodot
tekstuaalisessa metafunktiossa. (Halliday 1985: xiii-xiv; Halliday & Matthiessen 2014:
31-34; Shore 2012a: 149.) Ideationaalinen metafunktio liittyy ihmisen kokemusmaail-
maan. Interpersoonaisessa metafunktiossa huomioidaan kielen vuorovaikutukselli-
suus ja siind kielen ndhd&ddn tuovan esiin ihmisten vilisid suhteita. Tekstuaalinen me-
tafunktio taas huomioi tekstin rakenteeseen liittyvét asiat. Ideationaalisen metafunk-
tion alaisuuteen liittyy looginen ja eksperientiaalinen metafunktio. (Halliday & Matt-
hiessen 2014: 30-31; 361.) Tassd tutkimuksessa hyodynndn aineiston analysoinnissa
interpersoonaista metafunktiota ja ideationaalisen metafunktion alaryhmastd erityi-
sesti eksperientiaalista metafunktiota. Kdyn nditd tarkemmin ldpi menetelmé-osiossa.

Fairclough (1995: 30) nékee systeemisen ldhestymistavan kieleen olevan hyodyl-
linen muun muassa siksi, ettd tekstit ndhd&dan koosteeksi eri vaihtoehdoista, joiden
valinta vaikuttaa esimerkiksi merkitykseen, rooleihin ja asioiden representaatioon.
Téassd tutkimuksessa SF-teoria antaa konkreettisia keinoja tuoda kielesté esiin diskurs-
seja ja ndhdd samalla niiden luoma merkitys tutkittavan aiheen kohdalla. Hallidayn
(1985: xv) mukaan diskurssin analyysissa on tekstin ymmartdmisen taso ja arvioimi-
sen taso. Ymmadrtamisen taso liittyy lingvistisen analyysin mahdollistamaan tekstin
merkitysten ymmartdmiseen, arvioimisen tasolla taas tuodaan esille, miten teksti on-
nistuu osoittamaan tarkoituksiaan. Télld tasolla tulkintaa tehdddn muun muassa suh-
teessa ympédroivadn kontekstiin. (Mts. xv-xvi.) Metafunktioiden avulla pystyn teke-
madn aineistosta kielellistd analyysia ja hahmottamaan kielen luomia merkityksia. Ar-
vioinnin tasolla voin kytked analyysia ympéaroivdadan yhteiskuntaan ja uutistekstien va-
littamiin merkityksiin hoitajista COVID-19-tilanteessa.



3 AINEISTO JA MENETELMAT

3.1 Uutistekstit tekstilajina ja timin tutkimuksen aineistona

Tutkimuksessani tarkoitus on tutkia sellaisia sanomalehti- tai uutistekstejd, jotka eivit
lahtokohtaisesti sisdlld kirjoittajan kannanottoa. Pietild (2008: 39) on jaotellut sanoma-
lehtitekstit seitsemddn eri juttutyyppiin, jotka ovat uutinen, taustajuttu, selostus, re-
portaasi, haastattelu, padkirjoitus ja pakina. Ndissd yhtend lajittelukriteerind on kan-
taaottavuus, joka sisdltyy pddkirjoituksiin ja pakinoihin. Uutisessa, taustajutussa ja
haastattelussa ei ole kantaaottavuutta, mutta selostuksessa ja reportaasissa kantaaot-
tavuuden mahdollisuus on olemassa (mp). Omassa tutkimuksessani puhun uutisteks-
teistd, mutta kohdennan tutkimukseni kaikenlaisiin sanomalehtiteksteihin, jotka eivit
ole funktioltaan kantaaottavia. Pietild sanoo (2008: 46) Okkoseen (1980) viitaten uuti-
sen olevan muun muassa selked, lyhyt ja informatiivinen. Osa aineistoni teksteistd ei
mene tdllaiseen perinteisen uutisen kategoriaan, silld osa niistd on pitkid, ja osassa on
piirteitd esimerkiksi haastatteluista, taustajutuista ja reportaaseista.

Aineistoni uutistekstit on koottu Helsingin Sanomista. Helsingin Sanomien pai-
nettua lehted lukee keskimddrin 626 000 lukijaa, digilehted taas viikoittain 1 501 000
lukijaa (MediaAuditFinland 2021), joten se saavuttaa laajan lukijakunnan. Aineistoni
uutistekstit on julkaistu aikavalilld 16.3.-30.4.2020. Téllé rajauksella tutkimukseni koh-
distuu ajankohtaan, jolloin COVID-19 on tullut Suomeen ja poikkeusolot juuri julis-
tettu. T4lld aikavalilld myos valmiuslaki astui voimaan. Kerésin aineiston kayttamalla
Helsingin Sanomien verkkosivujen hakukentéssa hakusanaa ”hoitaja”. Rajasin aineis-
toni valitsemalla hakutuloksista ne tekstit, joiden otsikossa esiintyi sana hoitaja. Otin
aineistooni vain ne tekstit, jotka olivat politiikka-, talous-, kaupunki- tai kotimaa -osi-
oissa. Ndin ollen pois rajautui kantaa ottavat tekstit kuten paakirjoitukset, mielipide-
kirjoitukset ja kolumnit. Myosk&dan ulkomaita koskeva uutisointi ei tullut mukaan.
Nadillda hakukriteereilld 16ytyi 11 tekstid, joista kaksi rajasin pois. Toisessa hoitaja-sa-
nalla viitattiin tydssdkdyvan vanhemman lapsen hoitajansaantiongelmaan koulujen
sulkeutuessa, joten aihe ei liittynyt terveydenhuoltoon tai suoranaisesti hoitajan am-
mattinimikkeeseen. Toisessa tekstissd taas késiteltiin yksittdisen hoitajan tekemaa ri-
kosta. Koska tutkimuksessani kiinnitin huomiota hoitajauutisointiin yhteiskunnalli-
seen tilanteeseen liittyen, rajasin kyseisen murhauutisen pois aineistosta. Aineistoni
koostuu néin ollen yhdekséstd sanomalehtitekstistd. Kahdeksan niisti liittyy COVID-
19-tilanteeseen ja yksi palkkaneuvotteluihin, jotka my6s kytkeytyvét kyseisen ajan-
kohdan yhteiskunnalliseen tilanteeseen.



Moni aineistoni uutisteksti on maksumuurin takana, eikd Helsingin Sanomien
kayttosopimuksesta tullut ilmi, onko tillaista aineistoa luvallista kayttdd tutkimuk-
sessa. Yliopistojen kopiointilupa sallii verkossa vapaasti olevien aineistojen kdyton
tutkimustoiminnassa (Kopiosto), mutta timé&n oikeuden ei voi ndhda koskevan mak-
sumuurillisia uutistekstejd. Siksi etsin vastaavat uutistekstit Helsingin Sanomien pai-
netusta lehdestd. Yliopistojen kopiointilupa mahdollistaa painettujen julkaisujen
osien kopioinnin tutkimuskayttoon. Tama koskee esimerkiksi lehtid. (Kopiosto.)

Etsiessdni vastaavat uutistekstit painettuna versiona kéavi ilmi, ettd ne saattavat
olla otsikoitu eri tavoin kuin verkkoversiossa. Talloin hoitaja-sana ei valttamattd esiin-
tynyt painetun lehden otsikossa. Myos leipdtekstin sananmuodoissa tai jasentelyissa
saattoi olla paikoin pientd eroavaisuutta. Koska uutistekstit olivat verkossa ja painet-
tuna versiona samoja sisdllon, kirjoittajien ja kuvien perusteella, padadyin kdyttamaan
painettuja aineistoja tutkimuksessa siitd huolimatta, ettd hakumenetelmalld saadussa
aineistossa voi olla nithin ndhden pienid eroja.

Aineistossa on mukana sekd perinteisid, melko tiiviitd uutisia, mutta myos pitkid,
sivun tai aukeaman kokoisia uutisteksteja. Esimerkiksi tekstit HS1 ja HS2 olivat kuvi-
neen aukeaman mittaisia ja niissd voitiin ndhdéa reportaasimaisuutta. Haastatteluteks-
tin piirteitd oli teksteissa HS2, HS3 ja HS6, jotka oli tehty muun muassa hoitohenkil-
kunnan haastattelujen tai kyselyjen pohjalta. Uutisteksti HS5 osoittautui painetussa
lehdessd kainalojutuksi. Vaikka aineistoni koostuu hieman erilaisista juttutyypeistd,
ne ovat kuitenkin uutismaisia, eivit kantaaottavia. Jotkut aineiston uutistekstit ldhes-
tyvat aihetta tietystd ndkokulmasta, mutta niissékin varsinainen kantaaottavuus ta-
pahtuu haastateltavien taholta tai ndkokulma on syntynyt esimerkiksi haastattelujen
tai kyselyiden tulosten perusteella.

3.2 Analyysimenetelmi

Analyysimenetelmdni perustuu SF-teoriaan ja sen interpersoonaiseen ja ideationaali-
seen metafunktioon. Interpersoonainen metafunktio liittyy tekstin toimintaan, osoit-
taen esimerkiksi rooleja ja asenteita (Halliday & Matthiessen 2014: 30, 134). Interper-
soonaisen metafunktion kautta voidaan tarkastella modaalisuutta, jonka my6ta pu-
huja tekee arviota esimerkiksi jonkin asian paikkansa pitdvyydestd (mts. 144, 172).
Analysoin teksteistd modaalisia kielenaineksia, joita voi loytdd verbeistd, adjektii-
veista, adverbeistd, partikkeleista, moduksista ja konstruktioista (VISK § 1558). VISK
(§ 1551) kuvailee modaalisuuden olevan “semanttinen alue, jossa on kyse asiaintilan
todenmukaisuutta ja toteutumismahdollisuuksia koskevista arvioista”. Modaaliset
verbi-ilmaukset voivat olla deonttisia eli lupaa ilmaisevia, dynaamisia eli pystymista
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ilmaisevia tai episteemisid eli mahdollisuutta tai todenndkoisyyttd ilmaisevia (VISK
§1554, §1556, §1562). Modaaliset verbit voidaan jaotella esimerkiksi valttaimattomyy-
teen ja mahdollisuuteen viittaaviin verbeihin, joista ensimmadiseen kuuluu muun mu-
assa tiytyd ja pitid, jalkimmadiseen voida ja saattaa (VISK § 1562). Modaalisia adjektiiveja
ovat esimerkiksi sanat mahdollinen ja vilttimditon (VISK §1588-1589), modaalisia adver-
bejd ja partikkeleita ovat esimerkiksi ilmaisut mahdollisesti ja varmaan (VISK §1601).
Aineistossa kdytettdvid sanoja voidaan tarkastella toisaalta interpersoonaisen
metafunktion kannalta suhtautumista osoittavina, toisaalta ideationaalisen metafunk-
tion sisdltdiman eksperientiaalisen metafunktion kautta huomioiden esimerkiksi alaa,
johon sana kuuluu (Shore 2012b: 163, 177). Ala tarkoittaa tiettyd kokemuksen aluetta,
johon toiminta liittyy (Halliday & Mathiessen 2014: 33). Jokin sana voi liittyd esimer-
kiksi tieteen tai perhe-elamén alaan (Shore 2012b: 163). Tarkastelen myos hoitajiin viit-
tavia nimedmisid, silld niiden voidaan katsoa liittyvdn myos sanavalintoihin ja alaan.
Eksperientiaaliseen metafunktioon liittyvat prosessityypit, jotka osoittavat il-
mauksen kuvaavan ulkoista toimintaa tai ihmisen sisdistd toimintaa (Halliday & Matt-
hiessen 2014: 212-214). Hallidayn (1985: 102) mukaan prosessityyppi koostuu verbista
ja siihen liittyvistd mahdollisista lauseenjdsenistd kuten tekijéstd ja kohteesta, ja han
kayttdad myos pelkédstd verbistd termid prosessi. Ulkoista toimintaa ilmaisevia proses-
sityyppejd sanotaan materiaalisiksi ja ihmisten tietoisuuteen liittyvid prosessityyppeja
mentaalisiksi. Relationaaliset prosessityypit taas ilmaisevat muun muassa jonkin
asian olevan jotain esimerkiksi olla-verbin avulla. Prosessityypit voivat kytkeytya eri
aloihin ja niiden avulla voidaan analysoida myos toimijuutta. (Halliday & Mathiessen
2014: 214; Halliday 1985: 112; Shore 2012b: 164-165, 167.) Tassd tutkimuksessa tarkas-
telen, minkélaisia prosesseja verbit kuvaavat silloin, kun hoitaja on niiden yhteydessa
lauseenjdsenend subjektina tai objektina. Ndin voidaan ndhda esimerkiksi se, minka-
laista toimijuutta hoitajille luodaan. Subjekti verbintdydennyksend on muihin verbin-
tdaydennyksiin verrattuna useammin tekija (VISK §912). Objekti taas on usein vaiku-
tuksen kohde, jossa kédytetyn verbin myota tapahtuu muutos (VISK §927). Hoitajasub-
jektiksi ja -objektiksi huomioin hoitaja-nimitykset ja muut sellaiset nimitykset, jotka
voi tulkita hoitajiin viittaaviksi. Huomioin subjektien tarkastelussa myos ilmisubjektit.
Metafunktioiden avulla tarkastelen, minkélaisia toistuvia diskursseja aineisto
tuottaa. Nostan keskeisimmiksi diskursseiksi ne, jotka tulevat esiin monella eri ana-
lyysitavalla ja mahdollisimman kattavasti pitkin aineistoa. Lopuksi tarkastelen néita
diskursseja merkityksen rakentajina erityisesti yhteiskunnallisessa kontekstissa.
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4 ANALYYSIN TULOKSET

Keskeisimmiksi diskursseiksi aineistossa nousivat puuttuvan toimijuuden diskurssi,
huolidiskurssi ja suorittamisdiskurssi. Ndiden diskurssien liséksi tuon erillisend huo-
miona esiin hoitajasubjekteihin liittyvien verbien verbaaliset prosessityypit, jotka ei-
vt sulautuneet osaksi muita paddiskursseja, mutta jotka ovat huomionarvoisia siksi,
ettd niiden ndkyvyys aineistossa on paikoin vahva.

4.1 Puuttuvan toimijuuden diskurssi

Aineistosta nousi esiin hoitajien puuttuva toimijuus. Toimijuus késitetddn esimerkiksi
kyvyksi tai mahdollisuudeksi vaikuttaa omaan toimintaan ilman ulkopuolisen tahon
maddrdysvaltaa (TT: s.v. toimijuus). Puuttuva toimijuus nakyy esimerkiksi mahdolli-
suutta osoittavia modaaliverbejd tarkastelemalla. VISK:in (§1562) mainitsemista kes-
keisistd mahdollisuutta osoittavista modaalisista verbeista verbit voida ja saattaa esiin-
tyvat aineistossa. Néistd puuttuvan toimijuuden diskurssia luo modaalinen voida-
verbi, joka esiintyy aineistossa 32 kertaa. Voida-verbi voi esiintyd episteemisessd,
deonttisessa tai dynaamisessa merkityksessd, mutta aina sen modaalisuuden laji ei ole
selked (VISK §1566). Toimija, johon voida-verbilld aineistossa viitataan ei tule aina esiin
suoraan esimerkiksi subjektina, mutta on usein péételtdvissa lause- tai asiayhteydesta.
Hoitajien kohdalla voida-verbi luo usein deonttista velvoitetta, kuten esimerkeissa (1)

ja (2).

1) HS uutisoi maaliskuun puolivélissda Husin muuttaneen ohjeistustaan niin, ettd ulkomailta
palaava oireeton tyontekijd voi mennd normaalisti tyovuoroon (HS2)
2) Sairaana ja flunssaisena voi tai pitdd tulla toihin, ellei ole korkeassa kuumeessa (HS3)

Esimerkissa (1) voida-verbilld osoitetaan, ettd tyontekijdlld on lupa mennd tyovuoroon,
ja kdytannossd tdamd lupa on samalla tyonantajan taholta tuleva velvoite tehdd niin.
Esimerkissd (2) voida-verbi rinnastetaan velvollisuutta osoittavaan modaaliseen pitii-
verbiin ja siind kdytetddan nollapersoonaa, jolla viitataan tekstiyhteydessd hoitajiin.
Molemmissa deonttiseen merkitykseen liittyy vaatimus, jossa ei kdytannossa ole mah-
dollisuutta toimia toisin. Muita kuin hoitajia koskevat voida-modaaliverbit ovat
useimmiten episteemisid ja dynaamisia, osoittaen enemmén toiminnan mahdolli-
suuksia kuin sen rajoituksia. Esimerkin (3) episteeminen voimme tuo tyonantajalle
mahdollisuuden ulottuvuuden, jossa hian voi kohdistaa toimintaansa hoitohenkil6s-
toon.
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3) Koronaepidemian aikana, mikéli potilasturvallisuus sitd vaatii ja yksikon henkilostomaara
on esimerkiksi sairastumisten myotd viahentynyt, voimme poikkeustapauksissa siirtdd hoi-
tohenkilostod yksikostd toiseen”, kertoo Esperin liiketoimintajohtaja Arne Kohler. (HS6).

Myos hoitajien kohdalla on paikoin episteemisid tai dynaamisia voida-verbejd, mutta
ne eivat usein kuvaa toiminnan mahdollisuuksia. Esimerkissd (4) jos-sanalla alkava
sivulause ehdollistaa voida-verbin luomaa dynaamista mahdollisuutta. Esimerkin (5)
episteeminen modaalisuus taas on saattaa-verbid vastaavassa merkityksessd, jossa ku-
vataan asiakaskdyntien mahdollista maarad, ei toiminnan mahdollisuuksia.

4) ”Toisaalta, jos kriisi onnistutaan hoitamaan hyvin, ja hoitajat voivat tuntea ylpeyttd tyostdan,
se voi jopa lisdtd alan houkuttelevuutta”, Karhe arvioi. (HS3)
5) Kotihoidossa yhdelld hoitajalla voi olla tyovuorossa toistakymmenta asiakaskayntid. (HS4)

Puuttuvaa toimijuutta ja velvoitteita tulee esiin my0s tarkasteltaessa ilmauksia, joissa
hoitaja on lauseenjdsenend objektina. Hoitajaobjekteihin liittyvit verbit kuvaavat val-
taosin materiaalisia prosesseja, joissa hoitajaan kohdistuu usein liikuteltavuutta osoit-
tavia verbejd kuten siirtdi ja kierritetdin tai velvoittamiseen liittyvid verbejd kuten muii-
ritddn ja velvoitetaan. Moni ndistd ilmauksista on passiivimuodossa, jossa velvoittaja
tai hoitajiin kohdistuvan liikuttelun tekijd ei tule suoraan esiin, mutta usein tekijan voi
paatelld tyonantajaksi. Esimerkki (6) esiintyy aineistossa seké otsikkona etté leipateks-
tissd. Siind sana hoitajia on objektina ja verbi kierrdtetiin kohdistuu hoitajiin. Esimer-
kissd (7) puhutaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisista, joihin lukeutuu hoi-
tajien ohella muitakin ammattiryhmid. Velvoitteet kohdistuvat ndin ollen my6s mui-
hin ammattiryhmiin, jotka ndhd&an hoitajien kanssa tasavertaisina.

6) Hoitajia kierrdtetidn hoivakodista toiseen (HS6)
7) Erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia velvoitetaan tulemaan tarpeen mu-
kaan toihin (HS1)

Kierrédttaminen ja siirtely luovat kuvaa hoitajista erddnlaisena materiana ennemmin
kuin inhimillisind toimijoina. Téllaista ndkokulmaa vahvistaa esimerkin (8) kaupalli-
sen alan sanat kysynti ja tarjonta.

8) “Tyontekijoiden kysyntd on normaalilla tasolla, mutta tarjonta on laskenut”. (HSI)

Kielitoimiston sanakirjan (KS s.v. kysynti) maaritelméa sanalle kysynti on “halukkuus
ostaa hyodykkeitd”. Tarjonta on Kielitoimiston sanakirjan (KS s.v. tarjonta) yhden
madritelmdn mukaan “markkinoilla tarjolla olevien hyodykkeiden, palvelujen tms.
madrd”. Hoitajat rinnastuvat ndin erddanlaisiksi hyddykkeiksi.

Hoitajiin kohdistuvat velvoitteet tuovat esiin hoitajien toiminnan olevan ulko-
puolelta sdddeltyd. VISK:in (§1562) mainitsemista keskeisimmistd valttaméattomyytta
ilmaisevista verbeistd verbit pitid, tiytyi ja joutua esiintyvit aineistossa osoittaen
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dynaamista tai deonttista vilttaméattomyytta sekd hoitajille ettd muille toimijoille ku-
ten tyonantajille tai padttdjille. Velvoitettua kohdetta ei usein suoraan nimetd, vaan
kaytetdan esimerkiksi passiivia tai nollapersoonaa, jolloin velvoitettava voidaan tul-
kita lauseyhteyden perusteella. Modaalinen pitii-verbi esiintyy aineistossa 16 kertaa
velvoittaen sekd hoitajia ettd muita toimijoita. Esimerkissa (9) velvoite koskee hoitajia.
Aineistossa kolme kertaa esiintyva tdytyd-verbi velvoittaa vain hoitajia, kuten esimer-
kissd (10). Joutua-verbi esiintyy aineistossa modaalisena seitsemdn kertaa velvoittaen
eniten muita toimijoita, mutta vaikuttaen usein samalla my®os hoitajiin, kuten esimer-
kissd (11), jossa tyonantajien valttamattomalld toiminnalla on seuraukset hoitajiin.

9) Samoin kankainen suojus pitdd joko heittdd pois tai pestd jokaisen kdynnin jilkeen. (HS4)

10) Taytyy jaksaa painaa yli voimavarojen. (HS2)

11) Pelkoa hoitajissa aiheuttavat myos siirrot uusille osastoille ja uusiin tehtdviin. N4itd on var-
masti jouduttu tekemaén eri sairaaloissa. (HS3)

Toisinaan aineistossa pitdi-modaaliverbin valttaméadttomyytta lieventdd konditionaali-
muoto pitdisi. VISK (§1593) maddrittdd yhdeksi konditionaalin merkitykseksi vetoo-
muksen tai ehdotuksen. Aineistossa konditionaalimuotoisten pitdii-verbien voi tulkita
velvoittavan pddasiassa tyonantajia tai pddttdjid, jolloin vialttamattomyys ei ole heille
aina ehdotonta. Heihin viitataan tdlloin nollapersoonalla tai heid&t voi ndhda velvoi-
tettavina kohteina silloinkin, vaikka subjektina on esimerkiksi jokin tilanne, kuten esi-
merkissd (12). Toisaalta esimerkin (13) voi tulkita kohdistuvan tyonantajien lisdksi
my0s hoitajiin. Yksinomaan hoitajiin tai muuhun hoitohenkilst6on kohdistuvat valt-
tamattomyyttd ilmaisevat modaaliverbit ovat usein indikatiivissa. Poikkeuksena on
esimerkin (14) konditionaalimuoto, jossa hoitajat ovat genetiivisubjektina.

12) Jos koronaviruskriisid ei saada hoidettua kunnolla, moni tulee vaihtamaan alaa, kun kriisi
on ohi. Sen pitidisi olla tirked viesti, kun monilla alueilla ollaan jo ennestédédn sairaanhoitaja-
pulassa (A3)

13) STM:n ohjeen mukaan hoivakotien henkilskunnan vaihtuvuuden pitiisi olla mahdollisim-
man pientd. (HS6)

14) Hoitajien ei pitdisi kdydd kymmenien potilaiden luona, sanoo edunvalvoja. (HS6)

Esimerkit (13) ja (14) voi tulkita toisaalta my®s niin, ettd ne velvoittavat nimenomaan
tyonantajia, jotka usein vastaavat siitd, miten monessa paikassa tyontekijat kayvat.
Tatd tulkintaa tukee se, ettd kyseisessd uutistekstissda puhutaan ohjeistuksista, joita
hoivakotien pitdisi noudattaa muun muassa hoitajien kiertamiseen tai kierrattamiseen
liittyen.

Velvollisuuden ja pakon ilmauksia ndkyy myos aineiston sanavalinnoissa. Esi-
merkiksi kuudessa eri uutistekstissa esiintyy sana pakkotyd, velvoite tai velvollisuus. Vel-
voite tulla t6ihin saa my6s ulottuvuuden, jossa kotona sairastaminen vertautuu syn-
tiin (15).
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15) -- ty6nantaja puhuu kuin olisi suuri synti jadd4 kotiin sairastamaan. (HS3)

Kielitoimiston sanakirjassa (KS s.v. synti) sana synti madritellidn muun muassa: ”Ju-
malan vastainen teko t. toiminta, rikkomus, hairahdus, lankeemus, paha teko” tai sen
katsotaan liittyvdn johonkin vaadrddn tai valitettavaan toimintaan tai asiaan. Néin vel-
voitettavuus saa moraalisen velvoitteen ulottuvuuden.

Puuttuvan toimijuuden diskurssi muodostuu modaalisten verbien, modusten,
sanaston ja hoitajaobjekteihin liitettyjen siirtelyd ja velvoitettavuutta osoittavien ver-
bien kautta. Ylemmilld tahoilla kuten p&attdjilld ja tyonantajilla on enemmén toimin-
nan mahdollisuuksia kuin hoitajilla, ja he kédyttdavit toimintavaltaansa hoitajiin. Seka
hoitajilla ettd muilla toimijoilla on velvoitteita, mutta ylempien toimijoiden kohdalla
niiden ilmaisussa on myds ehdottomuutta lieventdvid sdvyjd, joita ei hoitajien koh-
dalla tule niinkd&n esiin.

4.2 Hwuolidiskurssi

Huolidiskurssi kattaa aineistossa laajalti erilaisia ongelmia ja ristiriitoja hoitotyohon,
tyooloihin ja hoitajiin liittyen. Sanat huoli tai huolettaa esiintyvét aineistossa eri muo-
doissaan 18 kertaa ja kuudessa eri uutisessa. Etenkin muiden kuin hoitajien kohdalla
huolet koskevat melko konkreettisia asioita kuten tavaroiden ja hoitajien riittavyytta.
Hoitajat ovat lisdksi huolissaan esimerkiksi tyoloistaan ja jaksamisestaan.

Huolet tulevat esille hoitajaobjekteihin liittyvien mentaalisten prosessien kautta.
Suurimmassa osassa hoitajaobjekteihin liitetyistd mentaalisista prosesseista verbind
on huolettaa, kuten esimerkissa (16). Hoitajasubjekteihin liitetyissd mentaalisissa ver-
beissd on enemman hajontaa eri verbien suhteen, mutta kuitenkin niissékin tuodaan
esille negatiivisia ilmauksia kuten pelkdin (17) tai tuntuvat katuvan (18). Esimerkissd
(19) verbi tippua liittyy konkreettisessa merkityksessd materiaaliseen prosessiin, mutta
kyseisessd lauseessa se viittaa sairaslomalle jadmiseen ja kokonaisuudessaan on sa-
malla metafora vasymiselle, jolloin se saa merkitystd myos mentaalisen prosessin
kautta. Modaalinen adverbi varmasti vahvistaa jaksamisen loppumisen varmuutta.

16) Monia sairaanhoitajia huolettaa hoitohenkilokunnan jaksaminen. (HS2)

17) Pelkidin, ettd sairastun itse ja tartutan lapseni. (HS3)

18) Sairaanhoitajaliiton kyselyn mukaan monet hoitajat tuntuvat tissa tilanteessa katuvan am-
matinvalintaansa (HS3)

19) Nyt tdytyy skarpata, ettd jaksamme painaa yli omien voimavarojemme, mutta ihmisia tulee
varmasti tippumaan sen jélkeen pitkille sairaslomille, sama hoitaja sanoo. (HS2)

Aineiston sanavalinnoissa on huolen lisdksi paljon muutakin ongelma- ja ristiriitai-

suuskeskeistd sanastoa kuten kauhukuvat, uupumus, ahdinko, ahdistus ja epdvarmuus,
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kuten esimerkissa (20). Moni huoleen ja ongelmiin liittyva sana kytkeytyy heikkoihin
tyooloihin tai sekaviin ohjeisiin, ja ndihin liittyvdd sanastoa ovat esimerkiksi sekavaa,
katastrofivarasto, kriisivarasto ja ristiriitaiset ohjeet (21).

20) Sadoista vastauksista paistaa pelko, ahdistus ja epidvarmuus, jotka vallitsevat monella tyo-
paikalla nyt. (HS3).
21) Liséksi ohje on tiukempi kuin Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen THL:n suositus, eli vi-

ranomaiset ovat antaneet kotihoidon suojavarusteiden osalta ristiriitaiset ohjeet kentille
(HS4).

Aineistossa usein esiintyvéa resursseihin liittyva sanasto viittaa sekd hoitohenkilokun-
nan ettd tarvikkeiden riittdvyyteen. Resurssien riittdvyys yhdistyy usein huoliin ja on-
gelmiin. Sana pula esiintyy kaikissa paitsi yhdessd aineiston uutisteksteistd, usein liit-
tyen pulaan hoitajista ja tarvikkeista. Esimerkissd (22) puhutaan tyovoimapulasta, ja
esimerkissd (23) sairaanhoitajapula on inessiivissd. Inessiivilld usein viitataan tilaan tai
paikkaan (VISK §1251), ja inessiivimuodon voi ndhdé tdssd yhteydessd vahvistavan
resurssipulan kokonaisvaltaisuutta ja vakavuutta. Resurssi-sanasta on muodostettu
my0s yhdyssana resurssikapeikko (24).

22) Sairaaloiden tyévoimapulaa on voitu helpottaa myos asetuksella, joka antaa tyonantajalle
mahdollisuuden poiketa viliaikaisesti tydaika- ja vuosilomajdrjestelyistd yhteiskunnan kriit-
tisissd toiminnoissa (HS9)

23) Sen pitdisi olla tdrked viesti, kun monilla alueilla ollaan jo ennestdédn sairaanhoitajapulassa.
(HS3)

24) Sen takia on mahdollista, ettd syntyy resurssikapeikkoja, jos ihmisié sairastuu”, Tuominen sanoo.
(HS1)

Erds esille noussut huomio aineistossa on peliin liittyvad sanasto, jonka myos Mats Ny-
lund (2009: 83) on maininnut ndkyvdn oman tutkimuksensa aineiston dramaturgi-
sessa sanastossa vuoden 2007 tydtaisteluihin liittyen. Huomionarvoista onkin, ettd ai-
neistossani mainitaan neljassa kohtaa pelimetafora, ja vain yksi niisté liittyy tyotaiste-
luihin (28), kolme muuta liittyvat tydoloihin (25), (26) ja (27).

25) Johtajat piileskelevit turvassa etdtyossd, kun me muut pelaamme uhkapelid omalla ja per-
heen terveydelld. (HS3)

26) Normaalistikin sairauslomat saattavat kaataa korttipakan. (HS2)

27) Sielld on ihan eri pelisdannot (HS2)

28) Kylld kaikki pelimerkit ovat nyt poydalla. (HS?)

Pelisanastoon voisi ajatella liittyvan esimerkiksi voiton tai hdvion mahdollisuuden,
mikd voi olla luontevaa tyotaisteluun liittyen. Metaforien kdytto rakentaa todelli-
suutta tietylld tavalla (Fairclough 1992: 194), ja kun tytoloja kuvataan pelimetaforilla,
ndyttdytyvat ne pelikenttdand, johon liittyy riskejd ja epdvarmuutta.
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Lapi aineiston kulkeva huolidiskurssi muodostuu paljolti sanavalintojen ja me-
taforien kautta, mutta myos hoitajaobjekteihin ja -subjekteihin liitettyjen mentaalisten
prosessityyppien kautta. Kun puuttuvan toimijuuden diskurssissa hoitajien oma
tahto hdivytettiin kayttoarvon alle, huolidiskurssissa hoitajien inhimillisyys tulee
esiin.

4.3 Swuorittamisdiskurssi

Suorittamisdiskurssia tuottaa hoitajasubjekteihin liittyvit materiaaliset prosessityypit,
joissa verbit tai verbirakenteet liittyvit konkreettiseen tekemiseen. Hoitajien kohdalla
konkreettinen tekeminen on t&ll6in esimerkiksi tychon liittyvad tekemistd tai kulke-
mista, kuten esimerkeissé (29) ja (30). Nama hoitajasubjekteihin liittyvat materiaaliset
prosessit tuovat esille, ettd puuttuvan toimijuuden diskurssin ohella hoitajilla voidaan
ndhdd toimijuutta suorittavan tyon tasolla.

29) Hén sanoo, ettd hoiva-alalla on yleistd, ettd hoitajia kiertdd eri yksikoissé ja osastoilla. (HS6)
30) Toinen keino estdd tartuntojen levidmistd on, ettd myos sijaisuuksia tekevit tydntekijit teke-
vit toitd vain yhdessd yksikossa. (HS5)

Esimerkissd (30) puhutaan tyontekijoistd, ja nimedmisid tarkasteltaessa tyontekiji on
yksi yleinen hoitohenkilokuntaa koskeva nimitys. Taméan voi ndhdé tukevan suori-
tusdiskurssin tekemis- ja tyOkeskeisyyttd. Toisaalta voidaan huomioida, ettd aina
tyontekiji-nimitys ei koske yksinomaan hoitajia, vaan saman nimityksen alle saattaa
joissain uutisteksteissa olla niputettuna hoitajien lisdksi my6s esimerkiksi ladkarit tai
muu sairaalan henkilokunta. Kaikissa uutisteksteissa kuitenkin tarkoitetaan tyonteki-
joilld tai muilla vastaavilla nimityksillda myos hoitajia. Hoitajat ovat toisaalta myds
konkreettisesti enemmistond esimerkiksi sairaalan henkilokunnasta, joten olen otta-
nut aineistosta hoitajien nimedmisiin mukaan myos ne nimedmiset, jotka eivit valtta-
maéttd koske yksin hoitajia. Selkedsti muihin ammattiryhmiin kuten vain lddkareihin
viittaavat nimedmiset olen rajannut pois.

Hoitajien osaamista ja ammattitaitoa tuodaan esille nimedmisten ja sanavalinto-
jen kautta, jolloin heiddn suorittamisensa nakyy tyon puitteissa tapahtuvana toimin-
tana. Sanavalinnoissa nakyy esimerkiksi osaaminen, ammattitaito ja pitkd perehdytys, ni-
medmisissd esimerkiksi terveydenhuollon ammattilainen tai osaaja. Esimerkissa (31) sa-
notaan, ettd tyontekijoilld on osaamista. Esimerkissd (32) osaaminen taas yhdistetddn
nimedmisen kautta osaksi hoitajan (ja tdssd uutistekstissda myos lddkarin) identiteettid.
Fairclough'n (1992: 209) mukaan osaaminen voidaan ndhda objektiivisesti normatii-
visena tiedon omaksumisena tai toisaalta henkilon yksilollisend ominaisuutena, mika
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tuo hénelle aktiivisempaa roolia. Osaajaksi nimedmisen voi ndhdd vahvistavan tata
aktiivista toimijuutta.

31) Tyontekijoillimme on my&s osaamista toteuttaa eristys mahdollisimman turvallisesti (HS5)
32) Mistd osaajia 16ydetdan? (HS1)

Osaaminen voi ndikyd myos ammattiylpeyden kautta, kuten esimerkisséa (33). Suomen
kansa -ilmauksella tuodaan samalla esiin arvokkuutta ja isinmaallista sdvy4, jossa hoi-
tajan voi ajatella suorittavan yhteiskunnallisesti tarkedd tehtavaa.

33) Yksi vastaaja kertoi olevansa kiitollinen ja ylped siitd, ettd saa olla osa porukkaa, joka pitda
Suomen kansan hengissa (HS4)

Suorittaminen nikyy myos sitkeyden ja selviytymisen valossa, jolloin esimerkiksi
huolidiskurssista vilittyvistd huolista ja ongelmista selviydytdédn tai niistd on pads-
tetty selviytyd, kuten esimerkissa (34) ja (35).

34) Kylld me hoidamme tdman kaiken, siitd ei ole epdilystikdin, erds sairaanhoitaja sanoo.
(HS2)

35) Selviimme akuutista, mutta tdima tulee nikymaiin jaksamisessa tosi dramaattisesti jatkossa.
(HS2)

Esimerkissd (34) selviytymisen varmuutta vahvistetaan modaalisella kylld-partikke-
lilla, jota yleensd kdytetddn silloin, kun puhuja on varma asian paikkansa pitavyydesta
ja yrittdd vakuuttaa myos muita (VISK §1608). My®6s ilmaisu ei ole epdilystikdin vah-
vistaa asian ndkemistd varmana. Esimerkissa (35) selviytyminen ndhd&dan myos var-
mana, mutta kuva tulevaisuudesta on uhkien varjostamaa. Tulevaisuuteen viittaava
verbiliitto tulee nikymdiin osoittaa puhujan pitdvdn tulevaisuudenuhkaa varmana
asiana. Tatd vahvistetaan partikkelilla fosi ja sanavalinnalla dramaattisesti.

Aineistosta 16ytyy my0s taisteludiskurssia kuvaamaan sinnikkyyttd, selviyty-

mistd ja suorittamista. Tamd ndkyy taistelu- tai sotasanastona esimerkeissa (36), (37),
(38) ja (39).

36) Tulemme varmasti téihin viimeiseen asti. Kunnes tulee flunssaoireita, jotka poistavat rivista.
(HS3)

37) Toisaalta terveydenhoitohenkiloston lisdksi myos esimerkiksi opettajat, sosiaalityontekijéit ja
palomiehet ovat nyt joutuneet koronataistelussa erityisen koville tai ”etulinjaan”. (HS?7)

38) Han on yksi niistd terveydenhuollon ammattilaisista, jotka tekevit toitd koronavirusepide-
mian eturintamassa. (HS2)

39) Terveydenhuollon ammattilaisia ei toistaiseksi ole mdaaritty reservistd ”pakkotyshon”,
minké& poikkeusolojen takia maaliskuussa annettu asetus mahdollistaisi. (HS9)

Esimerkin (36) viimeiseen asti ja poistavat rivistd voidaan sinnikkyyden ja sitkeyden li-
sdksi ndhdd sotasanaston valossa, ja sanat koronataistelu, etulinja (37), eturintama (38) ja
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reservi (39) ovat selkedsti sotaan tai taisteluun viittaavia. Sotasanasto tuli esiin hoitajiin
liittyvissd mediateksteissa myos Kanadan SARS- ja COVID-19-tilanteen aikana
(McGillis Hall 2003: 214; Mohammed ym. 2021: 4). Aineistossani taistelusanaston rin-
nalla vastakohtaisuutta luo talkoot-sana, jota kédytetddn puhuttaessa ladkariopiskeli-
joista esimerkissd (40).

40) Lasdkéariopiskelijoita kannustetaan osallistumaan talkoisiin - - (HS1)

Hoitajille osoitetaan velvollisuudensavyttimdd suorittamista sotasanaston avulla,
mutta ladkdriopiskelijoiden osallisuus tilanteessa kuvataan vapaaehtoisena ja positii-
vishenkisend talkoisiin osallistumisena. Verbi kannustetaan myos poikkeaa niistd hoi-
tajiin liittyvistd verbeistd, joissa hoitaja on objektina usein madrdysvallan alla.

Varsinaisen hoivasanaston vahyys etenkin sen perinteisessad hoivaan liittyvassa
merkityksessd on aineistossa huomionarvoista ja yksi suorittamisdiskurssia vahvis-
tava tekijd. Hoitaja-sana tai muu ammattinimikkeeseen viittaava sana tulee luonnolli-
sesti esiin nimedmisissda ammattinimikkeiden kautta, mutta muuten hoitamiseen liit-
tyvéd sanasto on vahdistd. Esimerkiksi hoitaa-verbi esiintyy aineistossa hoitajiin liittyen
vain kahdesti, ja niistd vain toinen kuvaa potilaan hoitamista. Muuallakin aineistossa
olevat hoitaa-verbit liittyvat usein tekemiseen, esimerkiksi leikkausten tai tilanteen
hoitamiseen. Perinteisesti hoitajien tyohon liittynyt hoiva-ajattelu ei tule esiin aineis-
tossa, vaan tychon liittyy sen sijaan suorittaminen, selviytyminen ja sitkeys. Tédllainen
suorittamisen ajatus toistaa myos Lehtosen (2012: 91-92) maisterintutkielmassaan mie-
lipidekirjoituksista tehtyjd havaintoja, joissa yhtend puolena tulee esiin hoitotyon na-
keminen suorituksena teknisen toiminnan valossa.

Suorittamisdiskurssi nakyy hoitajasubjektien materiaalisten prosessityyppien,
nimedmisten ja sanavalintojen kautta. Puuttuvan toimijuuden diskurssissa hoitajien
toimijuus ei tullut esiin, mutta suorittamisdiskurssissa toimijuutta on konkreettisen
tekemisen tasolla. Lisdksi selviytymis- ja sotasanasto tuovat hoitajille aktiivista roolia,
jossa heilld on tdrked rooli yhteiskunnallisen kriisin seldttdmisessd. Suoritusdiskurs-
sissa toimintakyky sdilyy huolidiskurssin esiintuomista huolista huolimatta tai huol-
ten toteutumisen ndhdé&én siintdvéan tulevaisuudessa.

4.4 Kommunikatiiviset verbit yhtend osana uutisteksteji

Kolme edelld késiteltyd diskurssia rakentuvat aineistossa monella eri analyysitavalla
metafunktioiden myo6td. Ne nousevat esiin toistuvasti ja useissa aineiston eri uutis-
teksteissd. Kuitenkin aineistossa hoitajasubjekteihin liittyvissad verbeissd nousee men-
taalisten ja materiaalisten prosessityyppien lisdksi esiin my6s kommunikatiivisia ver-
beja kuten sanoa ja kertoa. Hallidayn (1985: 129) mukaan ndistd verbeistd muodostuvia
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sanomisen prosesseja voidaan kutsua verbaalisiksi prosesseiksi ja usein ne liittyvét
suoriin tai epdsuoriin viittauksiin toisen puheesta. Aineistossani hoitajiin liittyvit ver-
baaliset prosessit liittyvétkin siihen, ettd toimittaja on joko haastatellut hoitajia tai ke-
rannyt heidan kommenttejaan uutistekstin aineistoksi. Lisdksi suorien viittausten jou-
kossa on my0s vaikutelmaverbeja kuten hoitajat uskovat, jotka voidaan ndhda myos
mentaalisina prosesseina. Ne osoittavat, ettd hoitajat péddsevdt sanomaan mielipi-
teensd. Hoitajasubjekteihin liittyvid verbaalisia prosesseja esiintyy vain kolmessa uu-
tistekstissd, joten niiden merkitys koko aineiston tasolla jdd suppeaksi eivitkd ne yk-
sinddn muodosta sellaista diskurssia, joka nousisi aineistossa keskeiseksi. Ne eivét
my9skddn luontevasti asetu osaksi muita padadiskursseja. Kuitenkin verbaalinen pro-
sessityyppi on hyvin ndkyvéd osa niissd kolmessa uutistekstissd, jossa ne esiintyvit,
joten nden aiheelliseksi tuoda ne esiin erillisend huomiona.

Verbaaliset prosessit tuovat esiin toimittajan roolia, silld niistd ndkyy hoitajien
pddsevdn ddneen uutisteksteissd. Hoitajien ddneen pddseminen mahdollistetaan ai-
neistossa tietyntyylisissd uutisteksteissd, silld hoitajasubjekteihin liittyvid kommuni-
katiivisia verbejd sisédltdvien kolmen uutistekstin sisdltd perustuu hoitajien haastatte-
luihin tai kyselyihin, joiden kommentteja uutistekstissd on lainattu. Muista ndkokul-
mista tehdyissd uutisteksteissd hoitajat eivit pdadse ddneen, vaan niihin on haastateltu
muita toimijoita kuten tyonantajia. Hoitajien ddni ei ndin ollen ndytd integroituvan
tasaisesti osaksi aineiston eri uutistekstejd, vaan tulee esiin erillisesti nostettuna,
minké voi ajatella luovan erillisyyttd hoitajien ja muiden toimijoiden vélille.
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5 PAATANTO

Taman tutkielman tutkimuskysymykset koskivat sitd, mitd diskursseja uutisteksteissa
rakentuu hoitajista ja milld kielellisilld keinoilla tdima tapahtuu. Analyysi osoitti, ettd
keskeiset diskurssit ovat puuttuva toimijuus, huoli ja suorittaminen. Nama diskurssit
rakentuvat mahdollisuutta ja vélttamattomyyttd osoittavien modaalisten verbien,
muiden modaalisten kielenainesten, sanaston, nimedmisten ja hoitajasubjekteihin ja
hoitajaobjekteihin liittyvien prosessityyppien avulla.

Diskursseissa tulee esiin, ettd hoitajien toimijuus on puuttuvaa ja heille kohdis-
tetaan velvoitteita esimerkiksi lainsddtdjien ja tyonantajien taholta. Hoitajiin kohdis-
tuvat siirtelyn ja kierrdttdmisen verbit tuovat esille hyodyn ndkokulmaa, jossa hoita-
jien tarve ndhdddn nimenomaan kdyttoarvon kautta. Tassd voi ndhdd yhteyttd Lehto-
sen (2012) maisterintutkielmaan, jonka tuloksissa yksi diskurssi liittyi hoitotyon vali-
nearvoon. Lehtosen (2012: 91) tutkimuksessa siihen liittyi myo6s talousndkokulma,
joka my6s omassa aineistossani ndkyy esimerkiksi sanoissa kysynti ja tarjonta. Fair-
clough (1992: 200, 207) tuo esille hyotyarvondkokulman nousun yhtend yhteiskunnal-
listen diskursiivisten kédytdnteiden muutoksista. Siind markkina-arvoistetaan tahoja,
jotka eivit liity kaupan alaan. Esimerkiksi koulutus voidaan ndhdé tuotteen myymi-
send asiakkaille. (Fairclough 1992: 207.) Kaupallisten kysynti ja tarjonta -termien ja hoi-
tajien muiden taholta tulevan liikuttelun kohteena olemisen kautta myos hoitoala saa
kaupallisia piirteitd, jossa hoitajat ovat ikdan kuin tuotteita.

Aineistossa hoitajilla on toimijuutta tyon puitteissa konkreettisen tekemisen tai
suorittamisen tasolla. Hoitaminenkin maarittyy useassa kohdassa suorituksen kautta,
kun puhutaan esimerkiksi tilanteen hoitamisesta, mutta perinteinen hoivadiskurssi
jad vahdiseksi. Kuitenkin hoitoalalle hakeutumiseen voivat ajaa ihmisldheiset syyt.
Esimerkiksi Monosen ja Myohdsen (2016) opinnédytetydssd on haastateltu hoitoalan
opiskelijoita, ja he kertovat keskeisimmiksi hoitoalalle hakeutumisen syiksi muista ih-
misistd valittdmisen ja tavoitteen onnellisuudesta. Téllaiset auttamiseen ja hyvinvoin-
tiin tahtddvat syyt eiviat kuitenkaan saa tarttumapintaa oman tutkimukseni aineiston
suorittamista ja huolta osoittavissa diskursseissa. Toisaalta suorittamisdiskurssissa
esiin tulleet ammattitaidon, ammattiylpeyden ja selviytymisen ndkokulmat voivat
osoittaa myos hoitajien tdrkedd roolia pandemiatilanteessa, jolloin aineistossa autta-
misenhalu kanavoituu erddnlaisena yhteiskunnallisena pelastajan roolina ennemmin
kuin perinteisend yksilon hoivaamisena.

Pelastajan roolilla voi ndhdd yhtymékohtaa McGillis Hallin ym. (2003: 214) ja
Mohammedin ym. (2021: 4) esiintuomaan sankarihoitajan rooliin, jonka yhtend muo-
dostajana he ndkevit aineistoissaan esiintyvat sotametaforat. Namad ovat myos
omassa aineistossani yksi suorittamisdiskurssia rakentava osa. Mohammedin ym.
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(2021: 7-8) mukaan sankaripuhe ei kuitenkaan ole automaattisesti positiivinen asia,
vaan se voi my0s peittdd hoitoalan epdkohtia, ja sen varjolla voidaan esimerkiksi oi-
keuttaa hoitajien riskialttiit tydolosuhteet tai hoitoalan sddstotoimenpiteet.

Suorittamisen diskurssissa ndkyva selviytymisen ulottuvuus valaa luottoa tilan-
teen seldttdmiseen, mutta selviytyminen on silti huolten varjostamaa. Huolidiskurs-
sissa terveydenhoitoala ndyttaytyy ongelmakeskeisend ja huolta aiheuttaa pandemian
mukanaan tuoma hoitaja- ja tarvikepula sekd huolet tytoloista ja jaksamisesta. Resurs-
sikysymykset, tyoolot ja ndihin liittyva huoli tuli esiin my6s McGillis Hallin ym. (2003:
213) tutkimuksessa hoitajauutisoinnista Kanadan SARS-tilanteessa, joten levidva tau-
titilanne voi nostaa hoitotytstd esiin samankaltaisia huolia eri maissa ja eri ajankoh-
tana. Suomessa hoitajiin liittyvd median huolipuhe on ndkynyt myos palkkaneuvot-
telu- ja tyotaistelu-uutisoinnissa. Nylundin (2009: 78) tutkimuksessa tyotaisteluihin
liittyvéat uutistekstit olivat tulevaisuuden uhkakuvien varittdmid. Omassa aineistos-
sani ongelmat nakyvit osittain jo ldsnd olevina, mutta my6s huolina tulevasta. Myos
Kunelius ym. (2009: 102) tuovat esiin, ettd vuosina 2006-2007 hoitajia koskevissa
palkka- ja tyokiistauutisoinneissa késiteltiin runsaasti sekd hoitajapulaa ettd tydoloja.
Palkkakysymykset ja tyotaistelu nostivat tuolloin esiin uhkaa hoitajien joukkoirtisa-
noutumisista ja potilasturvallisuuden vaarantumisesta (mts. 102, 131). Omassa aineis-
tossani resursseihin ja tyooloihin liittyva uhka tai huoli on pandemiatilanteesta johtu-
vaa. Palkka-asiat eivdt nousseet aineistossani nakyvaésti esiin, ja aineistoon tuli mu-
kaan vain yksi palkkaneuvotteluja koskeva uutisteksti. Kevaalld 2020 huomio saattoi
kohdistua akuuttiin tautitilanteeseen, jonka alle palkkapuheet jdivit. Erilainen aineis-
tonkeruutapa olisi voinut tuoda esiin enemmaén palkkaneuvottelu-uutisia ja palk-
kandkokulmaa.

Aiemmin toin esiin Faircloughin (1995: 10) ndkemyksen median vallasta késitys-
ten muokkaajana. Ruohion, Svirdin ja Kattaisen (2013: 25, 34) opinnéytetyon tulosten
mukaan suurin osa hoitoalan paasykokeisiin osallistujista seurasi uutisia hoitoalasta
ja koki uutisten vaikuttavan hoitoalalle hakeutumiseen. Oman tutkimukseni aineis-
tosta esiin tulevat huolidiskurssi ja rajalliset vaikuttamismahdollisuudet voivat vai-
kuttaa kielteisesti lukijoiden mielikuviin hoitoalasta ja hoitajien tyostd. Toisaalta huo-
lidiskurssiin liitty v resurssidiskurssi voi tuoda esiin myos sen puolen, ettd hoitoalalla
tyollistyminen on melko varmaa. T&lld on arvoa nyky-yhteiskunnassa, etenkin kun
COVID-19-tilanteen tuoma epavarmuus ulottuu myos tyollistymisen mahdollisuuk-
siin.

Olen nostanut aineistosta erikseen esiin kommunikatiiviset ja vaikutelmaverbit,
jotka toivat esiin hoitajien ddneen padsyd ja kannanottoja. Kuneliuksen ym. (2009: 103)
mukaan yksi vallankdyton mahdollisuus medialla tapahtuu julkisuustilan kaytolld,
kuten silld, kenet pddstetddan ddneen. Nylundin (2009: 78-81) mukaan sairaanhoitajat
ovat vuosikymmenten edetessd pddsseet aiempaa enemmadn &ddneen ja ylipddtaan
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uutisteksteissd kdytetyt sitaatit ovat lisddntynyt. Namad asiat ndkyvat myos omassa ai-
neistossani. Hoitajien toimijuus kantaa ottamisen ndkokulmasta tulee esiin, mutta ra-
joittuu vain kolmeen uutistekstiin. Toisaalta aineiston useassa uutistekstissd haasta-
teltujen hoitajajdrjestdjen edustajien rooli on usein hoitajien puolestapuhuja, ja tasta
ndkokulmasta hoitajat padsevit vilillisesti ddneen koko aineiston tasolla.

Diskurssintutkimuksessa tulkinta riippuu aineiston lisdksi my0s tutkijasta, joka
tekee ratkaisut siitd, mitkd asiat aineistosta nousevat keskeisiksi (Jokinen & Juhila 2016:
103-104). Jo analyysitavan rajaaminen voi vaikuttaa siihen, mitka diskurssit korostu-
vat, ja itse analyysissa asioita voidaan tulkita eri ndkokulmasta tutkijasta riippuen.
Loydetyt diskurssit olisi voinut myos jasennelld eri tavoin, silld ne limittyivét toisiinsa
monella tapaa. Keskeisimpien diskurssien nimedmisessd ja jdrjestimisessd en née ole-
van yhtd oikeaa keinoa, mutta oleellisena néen, ettd keskeisimpien diskurssien maa-
rittelyd ohjaa niiden korostuminen aineistossa. Aineistossani keskeisimpien diskurs-
sien valinta nojaa niiden toistuvuuteen.

Pietikdinen ja Mantynen (2019: 310) nostavat yhdeksi tutkimuksen eettiseksi ky-
symykseksi analysoitavan asian suhteen tutkijaan itseensd. Oma hoitajataustani on
motivoinut minua kisittelemédan tutkimuksessani hoitoalaa, mutta olen tiedostanut
sen mahdollisuuden, ettd taustani voi vaikuttaa tulkintatapoihini. Olen kuitenkin pyr-
kinyt tutkimuksessani objektiivisuuteen. Olen kerdnnyt ja rajannut aineistoni perus-
telluin kriteerein, ja analyysiini raameja on tuonut SF-teorian lisdksi nojaaminen vir-
tuaaliseen isoon suomen kielioppiin (VISK). Esimerkiksi pitid- ja voida -modaaliverbit
nousivat aineistossa toistuvasti esiin, mutta huomioin lisdksi, mitkd muut VISK:in lu-
ettelemat yleisimmistd valttaimattomyyttd ja mahdollisuutta osoittavista modaaliver-
beistd myos esiintyvét aineistossa, ja osallistuvatko ne merkityksen tuottamiseen.
Ndin en nojaa ainoastaan omiin, yksittdisiin havaintoihini. Analysoidessani huomioin
myos muut toimijat enkéd esimerkiksi ndhnyt hoitajia ainoana velvoitettuna joukkona.

Aineistoa kerdtessdni tuli esiin, ettd verkkolehden ja painetun lehden uutisotsi-
kot ovat usein erilaisia, vaikka kyseessa olisi sama uutisteksti. My6s uutistekstien lei-
péateksteissd saattoi esiintyd pienid eroavaisuuksia. Wasenius (2020) on gradussaan
tutkinut Helsingin Sanomien uutisten verkkoversioiden ja painettujen versioiden ot-
sikoiden eroja, ja huomannut, ettd uutisen verkkoversion otsikot painottavat saman
uutisen painettuun versioon ndhden enemman tunnepitoisuutta, negatiivisuutta, vas-
takkainasettelua ja laajempaa ilmaisua. Oman aineistoni diskursseissa painottuu tun-
nepitoisuus ja negatiivisuus huolten kautta, ja Waseniuksen (2020) graduun nojaten
voidaan tehdd varovaista padtelmad, ettd vastaavan aineiston verkkolehden versioista
tulokset olisivat saattaneet olleet samansuuntaisia.

Tutkielman tuloksista tulee huomioida, ettd aineisto on pieni ja otsikon mukaan
rajattu, joten myos sen yleistettdvyys on rajallista. Laajemmalla aineistolla ja erilaisilla
hakukriteereilld tulokset olisivat voineet olla erilaisia. Kuitenkin tdmén aineiston
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puitteissa tulee esille, ettd COVID-19:n aiheuttamana pandemia-aikana Suomen hoi-
tajauutisoinnissa on useita samanlaisia piirteitd kuin aiemmissa kotimaisissa hoitajien
tyotaisteluja tai palkkaneuvotteluja koskevissa mediateksteissd sekd kansainvélisissa
epidemia- tai pandemia-aikojen hoitajiin liittyvissd mediateksteissd. Yksi ndkyva yh-
tdldisyys on jo aiemmin mainittu, huolensdvyttama puhe tyooloista ja resursseista ko-
timaisen tyotaistelu-uutisoinnin (Kunelius ym. 2009) ja Kanadan SARS-epidemian
(McGillis Hall ym. 2003) yhteydessd. Myo6s metaforissa on samoja teemoja. Sotameta-
forat vaikuttavat olevan toistuva ilmio hoitajiin liittyvissd mediateksteissad epidemioi-
den ja pandemioiden yhteydessd McGillis Hallin ym. (2003) ja Mohammedin ym.
(2021) tutkimukset huomioiden, ja pelimetaforia taas esiintyy kotimaisessa Nylundin
(2009) hoitajien tyotaisteluihin liittyvassa tutkimuksessa. Aineistoni sota- ja pelimeta-
forat saattavat yhdessd luoda kuvaa riskien sdvyttdmaéstd hoitoalasta, jossa hoitajan
voi ajatella tarvitsevan tydssddn enemmadn vahvuutta, sitkeyttd ja paineensietokykya
kuin perinteistd hoivaamishalua.

Lisdksi kansainvdlisen tutkimuksen osalta yhtéldisyyttd omaan aineistooni voi
ndhdd McGillis Hallin ym. (2003: 215) padtelmissa siitd, ettd SARS-epidemian aikana
hoitajat saattoivat mediassa ndyttdytyd erddnlaisina ahkerina terveydenhuoltojarjes-
telmén uhreina. Vastaavasti oman aineistoni puuttuvan toimijuuden diskurssi, huoli-
diskurssi ja suorittamisdiskurssi luovat yhdessa kuvaa hoitajista, jotka suorittavat tyo-
tddn haastavissa olosuhteissa, ja pddtosvalta on tyonantajilla ja yhteiskunnallisilla
padttdjilla. Kotimaisessa kontekstissa yhtymédkohtaa ndihin ndkokulmiin voidaan
nahdd myos Lehtosen (2012: 59-60, 91-92) tyotaisteluihin liittyvéssd aineistossa, josta
vdlittyvadan hoitotyon kdyttoarvoon liittyy konkreettisen tekemisen ohella kaupalli-
sesta ndkokulmasta tulevat vaatimukset tehokkuudesta hoitotyossa.

Voidaan huomioida, ettd yhtenevdisyyttd kotimaisiin aiempiin tutkimuksiin tu-
lee esiin siitd huolimatta, ettd oma aineistoni koostui uutisteksteistd, mutta edelld mai-
nituissa kotimaisissa tutkimuksissa mukana on mys kantaaottavia mediateksteja. Ni-
menomaan uutistekstien suhteen yhteistd omassa aineistossani ja Nylundin (2009) uu-
tisaineistossa ovat esimerkiksi uhkapuheet ja runsas haastatteluaineisto. Erilaisten yh-
teiskunnallisesti merkittdvien tilanteiden voinee ndhdd muokkaavan hoitoalaan liit-
tyvien suomalaisten mediatekstien diskursiivisia kdytantoja muun muassa ongelmien
esiintuomisen suuntaan. Neutraalimmassa yhteiskunnallisessa tilanteessa muunlai-
siakin ndkokulmia saattaisi tulla esiin. Erds tutkimuskohde jatkossa olisikin keréta ai-
neistoa ajalta, jossa hoitajiin liittyen ei olisi kdynnissd poikkeavaa tilannetta. T&alloin
voitaisiin ndhdé, toistuvatko ongelmapainotteisuus ja resurssit mediateksteissa sellai-
senakin ajankohtana tai tuleeko esimerkiksi hoivadiskurssi silloin vahvemmin esiin.

Vaikka Nylundin (2009: 78) mukaan hoitajien tyotaistelu-uutisoinnin luomat tu-
levaisuuden uhat eivdt kdyneet toteen, kuitenkin tdmdn tutkimuksen aineistosta
nousseet huolet esimerkiksi resursseista ovat vuoden 2021 uutisoinnin mukaan
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realisoitumassa. Esimerkiksi Keskisuomalainen (Nieminen 2021: 4-5) uutisoi 13.4.2021
sekd Keski-Suomea koskevasta ettd valtakunnallisesta hoitajapulasta. Uutisessa viitat-
tiin ammattibarometriin (2021 s.v. sairaanhoitaja), jonka mukaan koko Suomessa on
kyseiselld hetkelld pulaa sairaanhoitajista. Tdllainen tilanne nostaa hoitotychon liitty-
van mediakeskustelun tutkimisen merkityksellisyyttd jatkossakin, silld hoitoalan ve-
tovoima on yksi tarked asia hoitajien riittdvyyden varmistamiseksi, ja medialla on tar-
ked rooli siind, kuinka houkuttelevana hoitajan tyo ndyttaytyy.
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poikkeusoloissa koronavirustilanteen vuoksi. — Hallitus on todennut yhteistoiminnassa tasavallan presi-

dentin kanssa Suomen olevan poikkeusoloissa koronavirustilanteen vuoksi (valtioneuvosto.fi) 8.4.2021

Valtioneuvosto 2020b: Tydntekijin tydvelvollisuutta koskeva valmiuslain kiyttéonottoasetus eduskunnalle. —
Tyontekijin tyovelvollisuutta koskeva valmiuslain kayttéonottoasetus eduskunnalle (valtioneuvosto.fi)
8.4.2021

Valtioneuvoston kanslia 2020: Valtioneuvoston asetus valmiuslain 95 §:n 2 momentissa sdddetyn toimival-
tuuden kiyttoonotosta ja 96-103 §:m soveltamisesta. Muistio 25.3.2020 - VNK (eduskunta.fi) 8.4.2021
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https://www.theseus.fi/handle/10024/57320
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https://www.mtvuutiset.fi/artikkeli/hoitajat-ovat-taysin-raivoissaan-jarjestopomo-kertoo-miksi-koronakriisin-kurmuuttamat-tyontekijat-tahtovat-bonuksensa/7795872#gs.ytmmld
https://sairaanhoitajat.fi/yli-puolet-sairaanhoitajaliiton-koronakyselyn-vastaajista-mietti-alanvaihtoa-koronapandemian-aikana/
https://sairaanhoitajat.fi/yli-puolet-sairaanhoitajaliiton-koronakyselyn-vastaajista-mietti-alanvaihtoa-koronapandemian-aikana/
https://sairaanhoitajat.fi/yli-puolet-sairaanhoitajaliiton-koronakyselyn-vastaajista-mietti-alanvaihtoa-koronapandemian-aikana/
https://www.tehy.fi/fi/tehy/keita-varten
https://tieteentermipankki.fi/wiki/Termipankki:Etusivu
https://valtioneuvosto.fi/-/10616/hallitus-totesi-suomen-olevan-poikkeusoloissa-koronavirustilanteen-vuoksi
https://valtioneuvosto.fi/-/10616/hallitus-totesi-suomen-olevan-poikkeusoloissa-koronavirustilanteen-vuoksi
https://valtioneuvosto.fi/-/10616/tyontekijan-tyovelvollisuutta-koskeva-valmiuslain-kayttoonottoasetus-eduskunnalle
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/Liiteasiakirja/Documents/EDK-2020-AK-292969.pdf

VISK = Auli Hakulinen, Maria Vilkuna, Riitta Korhonen, Vesa Koivisto, Tarja Riitta Heinonen ja Irja
Alho 2004: Iso suomen kielioppi. Helsinki: Suomalaisen Kirjallisuuden Seura. - http:/scripta.ko-
tus.fi/visk 3.12.2020

Viliverronen, Esa 2021: Tutkittu tieto mediassa ja padtoksenteossa. Ilari Heteméki, Anna-Kaisa Kuu-

sisto, Maria Lihteenmdki ja Esa Viliverronen (toim.), Hyvi ja paha tieto s. 258-287. Helsinki: Gau-
deamus. Luettu e-kirjana Ellibs-palvelussa.

Wasenius, Anna-Maria 2020: Uutisen kahdet kasvot — uutiset painettuna ja verkossa. Pro gradu -tutkielma.
Helsingin yliopisto: Humanistinen tiedekunta. - Microsoft Word - TESTIMASTER_AnnaMa-
riaWasenius_Progradu.docx (helsinki.fi) 7.4.2021

Aineistolihteet

HS1 = Helsingin Sanomat 18.3.2020, A6-A7: Suurin pula on tulossa hoitajista (Hillamo, Elli-Alina & Vi-
havainen, Suvi)

HS2 = Helsingin Sanomat 23.3.2020, A12-A13: Sekavat ohjeet ja varusteiden méé&réd huolettavat hoitajia.
(Hillamo, Elli-Alina & Vihavainen, Suvi)

HS3 = Helsingin Sanomat 3.4.2020, A13: Epéselvé ohjeistus huolettaa sairaanhoitajia. (Airola, Laura)
HS4 = Helsingin Sanomat 3.4.2020, A11: STM:n ohje kasvattaa suojaimien tarvetta. (Sutinen, Teija)

HS5 = Helsingin Sanomat 7.4.2020, A6-A7: Super: Suojuspula lisdd tartuntoja. (Aalto, Maija)

HS6 = Helsingin Sanomat 9.4.2020, A12: Hoitajia kierrdtetddn hoivakodista toiseen. (Parikka, Valtteri,
Aalto, Maija & Malmberg, Lari)

HS7 = Helsingin Sanomat 14.4.2020, A 20: Tehy: Tavoitteena my6s koronalisa hoitajille. (Liiten, Marjukka)
HS8 = Helsingin Sanomat 17.4.2020, A13: Hoitajien suojatakeista nyt pulaa. (Pietildinen, Tuomo)

HS 9 = Helsingin Sanomat 21.4.2020, A11: Terveydenhuollon ”pakkotyohon” ei ole maaratty. (Liiten,
Marjukka)
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