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Ylikuormitusta, lihijohtajan tuen
puutetta vai vadrinlaisia tehtdvid

Miksi yhi useammat vanhustyontekijat harkitsevat

tyonsi lopettamista?

ANTERO OLAKIVI & LINA VAN AERSCHOT & JIBY MATHEW PUTHENPARAMBIL & TEPPO KROGER

Yha useampi suomalainen vanhustydntekija harkitsee nykyisen tyénsa lopettamis-
ta. Artikkelin mukaan tyontekijéiden psykofyysinen kuormitus on selvasti keskeisin
lopettamisaikeita ennustava tekija. Liséksi lopettamisaikeita ennustavat epakohdat
tyon sisallossa ja lahijohtamisessa. Nuoret, yrityksissa tyoskentelevat, osa-aikatyota
tekevat ja yli kahden vuoden hoitotydn koulutuksen saaneet vanhustydntekijat har-
kitsivat tyonsa lopettamista muita vastaajia tavallisemmin.

English summary at the end of the article

Johdanto

Vanhushoivajirjestelmidd uhkaa tydntekijipula.
Maltdillistenkin arvioiden mukaan tuhansia hoiva-
tai hoitotydn koulutuksen saaneita ammattilaisia
tydskentelee Suomessa sosiaali- ja terveydenhoito-
alan ulkopuolella (Virtanen 2018; KT Kuntatydn-
antajat 2019). Samaan aikaan vanhushoivan tys-
paikat raportoivat rekrytointivaikeuksista (Kunta-
lehti 2019; THL 2021). Alalla tydskentelevien ai-
keet vaihtaa alaa tai tydpaikkaa ovat myds voimak-
kaasti yleistyneet (Erkkild 2018, 22; Krdger ym.
2018, 74-77). Vuonna 2005 kerityssi kyselyssi 26
prosenttia Suomessa tydskentelevistd vanhustydn-
tekijoistd kertoi harkinneensa vakavasti vastaushet-
ken tyonsi lopettamista viimeksi kuluneen vuoden
aikana. Kymmenen vuotta myshemmin vastaava
osuus oli 39 prosenttia. Erityisen voimakkaasti (21
%:sta 41 %:iin) lopettamisaikeet olivat yleistyneet
kotihoidossa. (Krdger ym. 2018, 74-77.)

Témén tutkimuksen on mahdollistanut Suomen Akate-
mian lkadntymisen ja hoivan tutkimuksen huippuyksikél-
le myénnetty rahoitus (CoE AgeCare, projektinumerot
312303 ja 312310).

Julkinen keskustelu ja tutkimus selittdvit hoi-
tajien lopettamisaikeita vanhushoivatydn suhteel-
lisen matalalla palkkatasolla, mutta myds tydn
kuormittavuudella ja sisillollisilld epikohdilla (HS
29.9.2019; Vehko ym. 2018). Tutkimusten mu-
kaan vanhushoivatydn asiakasmiirit, varsinkin
vaativaa hoivaa tarvitsevien asiakkaiden mairit,
ovat kasvaneet voimakkaasti erityisesti kotihoi-
dossa, samoin tyontekijoihin kohdistuva tyopai-
ne (Kroger ym. 2018). Mahdollisuudet vaikuttaa
omaan tyohdnsi ovat vihentyneet, samoin lihi-
johtajien tarjoama tuki. Hoitajat kokevat tydhon-
si kohdistuvan kontrollin ja tychén kuulumatto-
mien tehtdvien lisddntyneen ja vilittdmiin hoi-
vatyohén jidvin ajan vihentyneen. (Krdger ym.
2018; myds Erkkili 2018.)

Tissi artikkelissa kysymme, missi miirin van-
hushoivatydntekijoiden lopettamisaikeet ja nii-
den voimakas yleistyminen selittyvit tydntekijoi-
den psykofyysiselld kuormittuneisuudella ja sen
voimakkaalla kasvulla (Kréger ym. 2018). Toisek-
si kysymme, mitkd muut tekijit auttavat ymmir-
timdin vanhustydntekijoiden lopettamisaikeita ja
niiden yleistymisti Suomessa. Tutkimme, mihin
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muihin tekijéihin — kuormituksen lisiksi — ty6n-
antajien ja politiikan tekijdiden kannattaa kiin-
nitedd huomiotaan, mikali he haluavat tehdd van-
hushoivatydsti houkuttelevampaa nykyisille ja tu-
leville ammattilaisille. Tarkastelemme, miten lo-
pettamisaikeita ennustavat tyontekijoiden kuor-
mittuneisuuden lisiksi lihijohtajan tarjoama tuki
(ja sen puute), tydhén kohdistuva kontrolli, tur-
hauttavat ja ammattiin kuulumattomat tydtehed-
vit sekd vanhushoivatyontekijéiden koulutuksen
pituus.'

Analyysimme auttaa ymmirtimiin eri tekijoi-
den tirkeysjirjestystd, kun tydnantajat ja politii-
kan tekijit pyrkivit kasvattamaan vanhushoiva-
tydn veto- ja pitovoimaisuutta eli kykyd houku-
tella uusia tydntekijoitd ja ehkiistd tydssi olevien
hoitajien poistumista muihin tdihin. Yksikkota-
solla henkildston pysyvyys palvelee hoidon laadun
kehittdmistd, kun vihemmin aikaa ja resursseja
kuluu uusien tydntekijdiden rekrytoimiseen ja pe-
rehdyttimiseen ja kun suhteet hoivan saajan ja an-
tajan vililli ovat pysyvimpii. Yhteiskunnallisella
tasolla kyse on riittdvin tydntekijimiirin turvaa-
misesta, jotta kasvavan vanhusvieston hoivantar-
peisiin on mahdollista vastata.

Tarkastelemme  vanhustydntekijoiden lo-
pettamisaikeita vuosina 2005 ja 2015 kerityn
NORDCARE-kyselyaineiston avulla (ks. aineis-
ton kuvaus Kroger ym. 2018). Aloitamme erit-
telemilld hoivatydssd ja -palveluissa 2000-luvul-
la tapahtuneita muutoksia tutkimusaineistomme
ja muun kirjallisuuden valossa.

Lopettamisaikeet ja vanhushoivatyon
kasvava kuormittavuus

Viime vuosikymmenten aikana suomalainen van-
hushoivatyd on kdynyt lidpi useita rakenteellis-
poliittisia muutoksia. Taloudellisia sdistdjd tavoit-
televa politiikka on vihentinyt ympirivuorokau-
tisen hoivan paikkoja (esim. Hoppania ym. 2016).
Politiikan seurauksena kotihoidon asiakasmiirit
ovat kasvaneet ja asiakkaat ovat aiempaa huono-
kuntoisempia ja tarvitsevat vaativampaa hoivaa
(Finne-Soveri ym. 2014). Vuonna 2010 yli vii-
dennes kotihoidon asiakkaista vastaanotti hoitajan

1 Palkkauksen vaikutusta vanhushoivan ammattilaisten
lopettamisaikeisiin ja niiden yleistymiseen emme téssa ar-
tikkelissa voi tyydyttavésti tarkastella, sillé kysymys palkan
riittdvyydesté siséltyy vain vuonna 2015 kerattyyn aineis-
toomme.
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vierailun yli 60 kertaa kuukaudessa, kun vuonna
2018 vastaava osuus oli yli kolmannes (Mielikii-
nen & Kuronen 2019). Kotihoidon henkil6store-
sursseja on joissakin maakunnissa lisitty vuoden
2016 jilkeen, mutta esimerkiksi Uudellamaalla
ne ovat laskeneet, vaikka juuri eteldisen Suomen
suurissa kaupungeissa vanhenevan viestén mii-
rd aiheuttaa kotihoidon kysynnin kasvua (Alas-
talo ym. 2017). Samaan aikaan kotihoitajien vas-
tuulle ji4 tehtivid, kuten kuntoutusta ja saattohoi-
toa, joihin heilli ei ole riittdvisti tukea ja resursse-
ja (Kehusmaa & Hammar 2019).

Vanhuspalvelujen ahdinko on nikynyt vanhus-
tydssi — erityisesti kotihoidossa — tyontekijoiden
psykofyysisen eli kehoon ja mieleen kohdistuvan
kuormituksen lisddntymisend. Lihi- ja perushoi-
tajia edustavan SuPer-liiton selvitykseen vuonna
2018 vastanneista kotihoidon tyontekijdistd yli 80
prosenttia koki tydmairinsi liian raskaaksi (Erk-
kild 2018). Neljd viidestd vastaajasta arvioi henki-
l6kuntaa olevan liian vihin. Samoin nelji viidestd
vastaajasta arvioi tydn henkisen rasittavuuden li-
sddntyneen kolmen viime vuoden aikana ja kolme
viidestd arvioi fyysisen kuormituksen kasvaneen.
Alan vaihtoa oli harkinnut 23 prosenttia jatkuvas-
ti ja 52 prosenttia ajoittain.

Myés Teppo Krdgerin ja kollegojen (2018) tut-
kimus — ja timin artikkelin tutkimusaineisto —
osoittaa tyontekijdiden kuormittuneisuuden sel-
vid kasvua erityisesti kotihoidossa. Vuonna 2005
kotihoidon tyontekijoistd 57 prosenttia koki it-
sensi usein fyysisesti visyneeksi tydpdivin jilkeen.
Vuonna 2015 osuus oli 66 prosenttia. Tydpiivin
jalkeisistd selkakivuista usein kirsivien osuus kas-
voi 21 prosentista 39 prosenttiin ja henkistd uu-
pumusta usein kokevien osuus 40 prosentista 48
prosenttiin. Ympirivuorokautisessa hoivassa (mm.
laitoksissa ja tehostetussa palveluasumisessa) tyo-
pdivin jilkeinen fyysinen visymys oli vield ylei-
sempii kuin kotihoidossa. Hoitajista 74 prosent-
tia koki fyysistd visymystd vuonna 2005, ja osuus
pysyi yhtd korkeana vuonna 2015. Usein itsen-
si henkisesti uupuneeksi kokevien osuus kasvoi
43 prosentista 52 prosenttiin ja myos selkikivuis-
ta usein kirsivien osuus kasvoi kymmenessi vuo-
dessa noin kymmenelld prosenttiyksikolld. (Kro-
ger ym. 2018, 47, 56.)

Aiemmat tutkimukset erityisesti sairaanhoi-
dosta osoittavat, ettd tydntekijoiden kuormittu-
neisuus lisdd selvisti tyon lopettamisaikomuksia
(Flinkman 2014, 73; Kankaanranta & Rissanen
2008; Moloney ym. 2018). Tidssd tutkimuksessa



tarkastelemme vanhustyontekijoiden kuormittu-
neisuuden vaikutusta heidin lopettamisaikeisiinsa
Suomessa — ja vertailemme kuormittuneisuuden
vaikuttavuutta suhteessa muihin lopettamisaikei-

Muita muutoksia: tyon sisalto, johtami-
nen ja koulutus

Ty6n kuormituksen kasvu ei ole ainoa muutos
vanhustydssi. Tutkimukset ovat loytineet hoiva-
ja hoitotydntekijdiden lopettamisaikeille syitd, jot-
ka eivit suoraan liity tydn kuormitukseen vaan esi-
merkiksi johtamiseen (Moloney ym. 2018; Vehko
ym. 2018; Virdo & Daly 2019) tai tydtehtivien
sisdltdihin (Sasso ym. 2019; Virdo & Daly 2019).
Nimi ongelmat voivat lisitd hoitajien kuormi-
tusta (Kubicek ym. 2013; Lee ym. 2019), mut-
ta ne voivat lisitd tyytymittdmyyttd ja tyon lo-
pettamisaikeita myos kuormituksesta riippumatta
(Moloney ym. 2018; Sasso ym. 2019).

Suomessa vanhuspalvelujen sidstdpyrkimykset
ovat johtaneet siihen, ettd moni vanhushoiva-
tydntekiji joutuu suorittamaan tehtivii, jotka ei-
vit kuulu hinen ammatillisen koulutuksensa yti-
meen (Olakivi 2017). SuPerin kyselyssi (Erkkild
2018, 19) kotihoidon tydntekijit toivoivat erityi-
sesti siivous- ja pyykkihuollon tehtivien siirtdmis-
ti pois hoitajien vastuulta. Vanhushoivatyén sisil-
t64 ovat muokanneet my®s lisidntyneet kirjaamis-
velvoitteet. Krogerin ja kollegoiden (2018, 18-21)
mukaan noin 39 prosenttia vanhustydntekijois-
td koki vuonna 2005, ettd liian suuri osa heidin
tydajastaan kului asioiden kirjaamiseen. Vuonna
2015 vastaava osuus oli 70 prosenttia.

Tutkijat ovat liittdneet hoivatydn lisidntyneet
kirjaamisvelvoitteet niin kutsuttuun uuteen jul-
kisjohtamiseen (esim. Hoppania ym. 2016, 102~
107). Uusi julkisjohtaminen tarkoittaa 1990-lu-
vulta lihtien eri maissa voimistunutta julkisen sek-
torin kehittimistapaa, joka jiljittelee yritysjohta-
mista ja korostaa palveluja tuottavien yksikoi-
den vilistd kilpailua ja vertailua (esim. Julkunen
2004). Jotta yksikditd voidaan kilpailuttaa ja nii-
den tuottama palveluja vertailla, on vanhustydn-
tekijdiden raportoitava tydsuoritteistaan ja hoivan
saajien tilasta aiempaa aktiivisemmin (Hoppania
ym. 2016, 102-107; Hoppania ym. 2017).

Kirjaamiseen kuluvan ajan kasvu selittyy myds
politiikalla, joka on kasvattanut hoivaa tarjoavien
toimijoiden moninaisuutta ja erityisesti yksityisen

sektorin roolia (Hoppania ym. 2016, 102-107).
Timi politiikka on lisinnyt palvelujen tilaajien
eli kuntien tarvetta valvoa palvelujen laatua ja toi-
mivuutta. Valvonnan tarve on puolestaan lisinnyt
tyontekijoiden raportointivelvollisuuksia. Vuon-
na 2000 noin viidennes sosiaali- ja terveysalalla
tyoskentelevisti sai palkkansa yksityiseltd sekto-
rilta. Vuonna 2014 yksityiselld sektorilla tydsken-
teli jo kolmannes tyontekijdistd (Virtanen 2018).

Valvonnan ja kontrollin lisiksi hoiva- ja hoi-
totyon johtamiseen kohdistuu muita, niin ikdin
yritysmaailmasta omaksuttuja odotuksia (Dahl
2012; Hoppania ym. 2017; Olakivi 2018). Eri-
tyisesti lihijohtajilta odotetaan nykyisin kykyi tu-
kea ja ”valmentaa” alaistensa itseniistd toimijuut-
ta ja tehokasta pirjidmistd vaikeissakin olosuhteis-
sa (Olakivi 2018; Hirvonen ym. 2020).

Suomessa julkinen ja poliittinen keskustelu
(Hoppania 2015) seki tydelimin kehittdmiskir-
jallisuus (Rdsinen & Valvanne 2017) ovat ajoit-
tain nostaneet johtamisen tirkeimmiksi vanhus-
hoivan kehittdmiskohteeksi — jopa resurssipulan
edelle. Taitavan johtamisen vaikutuksista hoitajien
jaksamiseen ja hyvinvointiin — ja lopulta tydssd
pysymiseen (Vehko 2018; Lee ym. 2019; Virdo
& Daly 2019) — on myds tutkimusniyttdd (Ri-
sinen & Valvanne 2017; Vehko ym. 2018; Sasso
ym. 2019). My®s tyon itsendisyys ja vaikutusmah-
dollisuudet voivat tutkimusten mukaan lisitd hoi-
tajien tydhyvinvointia ja vihenti lopettamisaiko-
muksia (Kankaanranta & Rissanen 2008; Molo-
ney ym. 2018; Vehko ym. 2018).

Johtamiseen ja tydn itsendisyyteen kohdistuu
suuria odotuksia. Silti vanhustydntekijoiden ko-
kemukset lihijohtajiensa tarjoamasta tuesta ja
tydn itsenidisyydestd ovat Suomessa vihentyneet.
Vuonna 2005 vanhustyontekijéistd 41 prosenttia
koki saavansa tydssidn usein tukea lihijohtajal-
taan. Vuonna 2015 vastaava osuus oli enii 35 pro-
senttia. (Kroger ym. 2018, 64-68.) Vuosien 2005
ja 2015 vililli myos niiden hoitajien osuus, jotka
kokivat voivansa useimmiten vaikuttaa paivittiis-
ten tyotehtiviensi sisiltoon, laski 37 prosentista
20 prosenttiin (Kroger ym. 2018, 64-68).

Edelld kuvattujen, tydn sisiltéon, johtamiseen,
kontrolliin ja itsendisyyteen liittyvien muutosten li-
siksi vanhustyontekijoiden profiili on muuttunut.
Huomionarvoista on hoiva-ammattilaisten koulu-
tustason voimakas nousu vuosien 2005 ja 2015 vi-
lilld. Timin tutkimuksen aineistona olevan kyselyn
vastaajista yli kahden vuoden hoitajakoulutuksen
oli vuonna 2005 suorittanut 49 prosenttia. Vuonna
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2015 vastaava osuus oli 73 prosenttia. (Kroger ym.
2018, 13.) Koulutustason nousu selittyy pitkil-
ti varttuneempien hoitajapolvien elikditymisell,
minki johdosta jo 1980-luvulla lakkautetun, al-
le kaksivuotisen apuhoitajatutkinnon suorittaneet
hoitajat ovat kidytinnossi poistuneet tydelimis-
td. 1980-luvulla perustettu perushoitajan tutkinto
on sekin korvautunut lihihoitajan tutkinnolla jo-
ka — ainakin teorian ja tavoitteen tasolla — valmis-
taa hoitajia perushoitajan tutkintoa monipuolisem-
paan tydhon (Wrede 2008).

Aiemman tutkimuksen perusteella koulutuk-
sen voi olettaa lisidvin tydntekijoiden odotuksia
tyonsi sisiltdd kohtaan (Lehto & Sutela 2014, 24;
Pyorid ym. 2013) — ja kenties myds uskoa vaihto-
chtoihinsa tydmarkkinoilla. Osa lopettamisaikei-
den kasvusta voikin selittyd koulutustason nou-
sulla: aiempaa koulutetumman tyontekijikunnan
sitouttaminen matalasti palkattuun, raskaaseen,
koulutukseen kuulumattomia tehtivii sisiltiviin
ja yhteiskunnallisesti aliarvostettuun vanhushoi-
vaty6hén olisi kenties vaikeaa jo ilman tyn kuor-
mittavuuden kasvuakin. On huolestuttavaa, jos
vanhushoivaty ei endd houkuttele koulutettuja
ammattilaisia, silld ala tarvitsee jatkossakin koulu-
tettuja tydntekijoitd (Hoppania ym. 2017).

Tutkimuskysymykset

Tutkimustiedon perusteella on syyti olettaa, et-
td vanhustydntekijoiden tydssidin kokema psyko-
fyysinen kuormitus on keskeisimpii tyon vaih-
tamis- ja lopettamisaikeita ennustavia tekijoiti.
Oletusta tukee myds havainto, jonka mukaan
tyontekijoiden kuormittuneisuus ja tyén lopet-
tamisaikeet ovat Suomessa lisiintyneet saman-
aikaisesti — ja erityisesti kotihoidossa. Vanhus-
hoivaty6td koskeva tutkimus aiheesta on kuiten-
kin vihiisti. Ensimmiinen tutkimuskysymyk-
semme on: missd mairin tyontekijéiden psyko-
fyysinen kuormittuneisuus ennustaa tyon lopet-
tamisaikeita suomalaisten vanhustyéntekijéiden
keskuudessa?

Kuormituksen kasvu ei ole ainoa muutos suo-
malaisessa vanhustydssd. Myos tydn sisilldssd ja
johtamisessa on tapahtunut muutoksia: tydtehti-
vien kirjallinen raportointi on lisidntynyt ja mie-
lekkiiksi koettujen tytehtivien miird, tyonteki-
jdiden vaikutusmahdollisuudet piivittdiseen tyd-
hénsi ja lihijohtajan tarjoama tuki ovat vihen-
tyneet. Toinen tutkimuskysymyksemme on: mis-
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si midrin muut tekijit kuin tydntekijdiden psy-
kofyysinen kuormittuneisuus ennustavat tydn lo-
pettamisaikeita suomalaisten vanhustyontekijoi-
den keskuudessa? Muista tekijoisti tarkastelemme
edelli mainittujen tyon sisiltéon ja johtamiseen
liiteyvien tekijoiden lisiksi hoivatydntekijoiden
koulutusta. Oletamme, ettd lopettamisaikeet ovat
tavallisempia korkeammin koulutettujen tyonte-
kijdiden keskuudessa.

Lopuksi kysymme: missi mairin muutokset
tydntekijoiden kuormittuneisuudessa, tyon sisil-
16ss4 ja johtamisessa seki tydntekijéiden koulutus-
tasossa auttavat ymmirtimiin tyon lopettamisai-
keiden voimakasta yleistymistd suomalaisessa van-
husty8ssi vuosien 2005 ja 2015 valills?

Aineisto ja menetelmat

Tutkimusaineistomme on vuosina 2005 ja 2015
keritty NORDCARE-kysely, joka on keritty
kumpanakin ajankohtana vanhushoivan tydnte-
kijsilta Norjassa, Ruotsissa, Suomessa ja Tanskas-
sa. Suomen aineisto koostuu Suomen lihi- ja pe-
rushoitajaliitto SuPerin, Julkisten ja hyvinvoin-
tialojen liitto JHL:n ja Tehyn jisenistd poimitusta
satunnaisotoksesta. Otokset vuosina 2005 ja 2015
olivat toisistaan riippumattomia. Vastaajat olivat
pddosin lihi- ja perushoitajia, mutta mukana oli
myds apuhoitajia, hoitoapulaisia ja hoiva-avus-
tajia. Sairaanhoitajat eivit sisilly tutkimukseen.
Vuonna 2005 kysely lihetettiin Suomessa 1 200
vastaajalle (vastausprosentti 72) ja 2 000 vastaajal-
le vuonna 2015 (vastausprosentti 55). Tissd artik-
kelissa tarkastelemme vastauksia 1 199 hoitajalta.
Olemme sisillyttineet analyysiimme vain ammat-
tilaiset, jotka vastasivat kaikkiin tarkastelussamme
oleviin kysymyksiin.

Tydn lopettamisaikeita kysyttiin lomakkees-
sa seuraavasti: ~Oletko viimeisen vuoden aikana
vakavasti harkinnut lopettavasi nykyisen tyosi?”
Vastausvaihtoehdot olivat "olen” ja ”en ole”. Vas-
taajia, jotka tydskentelivit useammassa hoitoalan
tydssd, pyydettiin vastaamaan pidasiallisen tydn-
si osalta. Lopettamisaikeita koskevan kysymyk-
sen muotoilu ei ole ihanteellinen. Osalle “nykyi-
nen tyd” on tarkoittanut tydsuhdetta nykyiseen
tydnantajaan, toisille ylipdinsi (vanhus)hoivatys-
td. T4mi rajoitus on huomioitava johtopiitdksis-
si ja tulosten tulkinnassa. Silti pidimme kysymys-
td kohtuullisena mittarina hoivatyopaikkojen pi-
tovoimaisuudelle.



Tydntekijoiden psykofyysistdi kuormittunei-
suutta mittaamme summamuucttujalla, joka on
luotu seuraavista kysymyksistd: ”Tapahtuuko, et-
td... a) ...tunnet itsesi piivin tyon jilkeen fyysi-
sesti visyneeksi? b) ...sinulla on tydn jilkeen sel-
kikipua? c) ...tunnet itsesi pdivin tyon jilkeen
henkisesti uupuneeksi? d) ...sinulla on vaikeuksia
nukkua, koska tydhén liictyvit ajatukset valvotta-
vat sinua?” Vastausvaihtoehdot olivat ”ei koskaan,
vain harvoin, joskus, usein ja lihes aina”. Vasta-
ukset eri osioihin korreloivat keskeniin voimak-
kaasti (Cronbachin alfa = 0,77), ja minki tahan-
sa osion poistaminen vihentiisi summamuuttujan
sisiisti yhdenmukaisuutta (mitattuna Cronbach-
in alfana). Timi kertoo psyykkisten ja fyysisten
kuormitusoireiden yhteen kietoutumisesta (Melin
& Lundberg 1997; Lundberg 2002; Bratt & Gau-
tun 2018) ja perustelee niiden tarkastelemista yh-
dessi. Summamuuttuja mittaa eri osioiden (a—d)
keskiarvon. Keskiarvojen perusteella luokittelim-
me vastaajat kolmeen luokkaan sen mukaan, ko-
kivatko he psykofyysistd kuormitusta "ei koskaan/
harvoin”, ”joskus” vai "useimmiten”. Luokittelemi-
nen helpottaa muuttujan vertailua analyysin mui-
hin muuttujiin, jotka myds ovat luokiteltuja. Yh-
distimme luokkia johtuen pienestd havaintomii-
ristd asteikon #iripiissi. Luokka “ei koskaan/har-
voin” sisiledd arvot “ei koskaan” (N = 25) ja “vain
harvoin” (N = 207). Luokka "useimmiten” sisiltii
arvot “usein” (N = 359) ja "lihes aina” (N = 64).

Tyétehtivien mielekkyyted kysyttiin lomakkees-
sa seuraavasti: “Ovatko tyotehtivisi kiinnostavia
ja mielekkditd... useimmiten, joskus, harvoin
vai ei koskaan?” Luokittelimme vastaukset kah-
teen luokkaan: “useimmiten” ja “joskus/harvoin”.
Luokassa joskus/harvoin” vastaukset painottuvat
luokan nimen mukaisesti vaihtoehtoihin ”joskus”
(N =247) ja "harvoin” (N = 38), joskin luokkaan
kuuluu my®s “ei koskaan” valinneita vastaajia (N
= 2). Ty6hén kuuluvia kirjaamisvelvollisuuksia ky-
syttiin seuraavalla viittdimilld: “Liian paljon tyo-
aikaani kuluu asioiden kirjaamiseen”, oletko "tdy-
sin samaa mieltd, osittain samaa mieltd, osittain eri
mieltd vai tdysin eri mieltd”?

Tyon itsendisyyttd kysyttiin seuraavasti: ”Voitko
vaikuttaa sithen, mitd piivittdinen tydsi pitdd sisil-
lddn. .. useimmiten, joskus, harvoin vai ei koskaan?”
Lihijohtajan tarjoamaa tukea kysyttiin seuraavasti:
”Saatko tyossdsi tukea lihimmailtd esimieheltsi. ..
useimmiten, joskus, harvoin vai ei koskaan?” Luo-
kittelimme vastaukset kolmeen luokkaan: “useim-
miten”, “joskus” ja "harvoin/ei koskaan”.

Vastaajien ilmoittamat tyonantajat jaoimme kol-
meen ryhmidin: kunnat (sisiltden myds kuntayhty-
mit), jirjestot ja yhdistykset (sisiltien myos sddi-
ot ja osuuskunnat) ja yksityiset yritykset. Itseilmoi-
tetun koulutuksen perusteella jaoimme vastaajat
hoitajiin, joilla on enintiin kaksi vuotta ja yli kaksi
vuotta koulutusta hoitotychon.

Hoivapalvelun tyypin mukaan vastaajat jakautu-
vat ympirivuorokautisessa hoivassa (sisiltien mm.
laitoshoidon, tehostetun palveluasumisen ja terveys-
keskuksen vuodeosastot) ja kotihoidossa (mukaan
lukien kotisairaanhoidossa) tydskenteleviin van-
hushoivatydntekijoihin. Tydsuhteen laadun perus-
teella vastaajat jakautuvat miiriaikaisessa tydsuh-
teessa (mukaan lukien keikkaluontoisesti) ja vaki-
tuisessa eli toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhtees-
sa tydskenteleviin. Viikkotydajan perusteella vastaa-
jat jakautuvat kokoaikaisiin (vihintdin 35 tuntia
viikossa) ja osa-aikaisiin (alle 35 tuntia viikossa).

Lisiksi huomioimme analyyseissamme vastaa-
jien idn (alle 30, 30-39, 40-49, 50-59 ja yli 59
vuotta) ja tydpaikan maantieteellisen sijainnin.
Maantieteellisen sijainnin vastaajat midrittelivét
itse vaihtoehtoinaan suuret kaupungit (sisiltien
pidkaupunkiseudun ja Turun ja Tampereen seu-
dun), muut kaupungit (ja taajama-alueet) ja maa-
seudun. Sukupuolta ja synnyinmaata emme va-
kioineet miesten (N = 33) ja ulkomailla syntynei-
den (N = 23) vihiisen lukumiirin vuoksi.

Esitimme ensin kuvailevat tunnusluvut tutki-
musmuuttujien ajallisista muutoksista (ks. tar-
kemmin Kréger ym. 2018) ja yhteyksisti tydn lo-
pettamisaikeisiin. Muutosten ja yhteyksien tilas-
tollista merkitsevyyttd tarkastelemme khiin nelio
-testien avulla. Tdmin jilkeen tarkastelemme lo-
gistisen regressionanalyysin avulla, miten eri tutki-
musmuuttujat ennustavat tydn lopettamisaikeita
silloin, kun toisten muuttujien vaikutus on vakioi-
tu (tutkimuskysymykset 1 ja 2). Regressioanalyy-
si auttaa ymmairtimain, missd mdirin eri muut-
tujat lisqdvit tydn lopettamisaikeita yhedaled sik-
si, ettd ne lisddvit tyontekijoiden kuormittunei-
suutta, ja toisaalta tydntekijoiden kuormittunei-
suudesta riippumatta (Moloney ym. 2018; Lee
ym. 2019; Sasso ym. 2019). Yhdistetyn aineiston
ja regressioanalyysin avulla voimme lopulta tar-
kastella, missi midrin tarkasteluvuosien vilinen
ero lopettamisaikeissa selittyy muutoksilla tutki-
musmuuttujissa (tutkimuskysymys 3). Tutkimus-
muuttujien keskindisistd yhteyksistd raportoimme
khiin nelié -testien tulokset silloin, kun ne ovat
tulkinnan kannalta olennaisia.
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Tulokset

Muutokset tutkimusmuuttujissa ja lopettamis-
aikeissa

Vuonna 2005 NORDCARE-kyselyyn Suomes-
sa vastanneista vanhustydntekijoistd 25 prosenttia
kertoi harkinneensa vakavasti vastaushetken tydn-
si lopettamista viimeksi kuluneen vuoden aika-
na. Vuonna 2015 vastaava osuus oli 38 prosent-
tia. Yhdistetyssi aineistossa tyonsi lopettamista
oli harkinnut kolmannes vastaajista. Samaan ai-
kaan lopettamisaikomusten kanssa yleistyivit ko-
kemukset tydn psykofyysisestd kuormituksesta ja
tyohon liittyvin kirjallisen raportoinnin liialli-
suudesta. Aiempaa harvempi koki tydtehtivien-
sd olevan useimmiten mielekkiiti ja kiinnostavia,
sai tukea ldhijohtajaltaan ja kykeni vaikuttamaan
piivittdisen tyonsd sisiltoihin. (Taulukko 1; myds
Kréger ym. 2018.)

Yhi useampi vanhuspalvelujen tyontekiji tyds-
kenteli yksityiselld sektorilla ja osa-aikaisesti.
Tydntekijéiden koulutustaso oli noussut ja iki-
rakenne muuttunut: seki nuorin (alle 30-vuoti-
aat) ettd vanhin (yli 59-vuotiaat) ikiryhmi kas-
voivat. Tydntekijoiden keski-ikd siilyi kuiten-
kin muuttumattomana (vuonna 2005 ka = 45,2,
kh = 10,7; vuonna 2015 ka = 45,5, kh = 12,4).
Myés tydsuhteiden laatu sekid tyopaikkojen jakau-
tuminen maantieteellisesti ja ympirivuorokauti-
sen ja kotihoidon vililli siilyivit kdytinnossd
muuttumattomina.

Psykofyysinen kuormittuneisuus, tytehtivien
mielekkyys, kirjallisen tyon liiallisuus, mahdolli-
suus vaikuttaa piivittdisen tydn sisiltoihin sekd
lzhijohtajalta saadun tuen puute ennustivat lo-
pettamisaikomuksia sekid vuonna 2005 ettd 2015
(taulukko 1). Molempina vuosina lopettamisai-
komukset olivat yleisempii yksityiselld sektorilla
kuin kunnissa. Toisin kuin kunnissa, yksityisel-
13 sektorilla hoitajien lopettamisaikomukset eivit
kuitenkaan yleistyneet vaan harvinaistuivat tarkas-
telujaksolla. Lopettamisaikeiden yleisyydessi eri
sektorit toisin sanoen lihentyivit toisiaan.

Lopettamisaikomukset yleistyivit kotihoidossa
selvisti nopeammin kuin ympirivuorokautisessa
hoidossa. Ero ympirivuorokautisen ja kotihoidon
vililld ei kuitenkaan ollut tilastollisesti merkitse-
vd kumpanakaan vuonna. Timi selittyy silld, et-
td vaikka kotihoito “ohittikin” ympirivuorokau-
tisen hoidon lopettamisaikeiden yleisyydessi, lo-
pettamisaikeet yleistyivit myds ympirivuorokau-
tisessa hoidossa.
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Ty6n lopettamisen harkitseminen oli yleisem-
pdd nuorempien hoivatydntekijéiden ikiluokis-
sa (myds Flinkman 2014, 69; Bract & Gautun
2018), erityisesti vuonna 2015. Ikdryhmien vi-
listen erojen vahvistuminen vanhushoivatyossi
on poikkeuksellista, jos vertailukohtana kiytetdin
koko Suomen viestéd. Viestotasolla suomalaiset
nuoret ovat osoittaneet keskimdriistd suurempaa
halukkuutta vaihtaa tydpaikkaa ja etenkin ammat-
tialaa jo vuosikymmenten ajan (Py6rid ym. 2013),
mutta ikiryhmien viliset erot ovat ajan kuluessa
kaventuneet (Lehto & Sutela 2014, 216), toisin
kuin vanhustyossi. Vanhustydssi myos korkean
koulutuksen kyky ennustaa tydn lopettamisaikei-
ta vahvistui vuosien 2005 ja 2015 vililld. Erojen
vahvistuminen voi selittyd vanhustyén muutoksil-
la. Kun tyoolot heikentyvit, ensimmiisend poistu-
mista alkavat harkita tyontekijit, joilla jo valmiiksi
on suurimmat odotukset nykyisti ja tulevaa tys-
elimiinsi kohtaan ja eniten vaihtoehtoja (tai us-
koa niihin) — heidin joukossaan nuoret ja koulu-
tetummat tydntekijit. Niiden oletusten tarkaste-
lu ja suhteuttaminen muihin selitysmalleihin, ku-
ten mahdollisiin muutoksiin tyontekijéiden vali-
koitumisessa tai padtymisessd alalle tai odotuksis-
sa tydn sisiltojd kohtaan, edellyttdd kuitenkin li-
sid tutkimusta.

Lopettamisaikeita selittivit tekijit
Ensimmiinen tutkimuskysymyksemme kuului:
missi miirin tydntekijiden psykofyysinen kuor-
mittuneisuus ennustaa tyon lopettamisaikeita suo-
malaisten vanhustydntekijéiden keskuudessa? Re-
gressionanalyysin perusteella tydntekijoiden psy-
kofyysinen kuormittuneisuus on tirkein tyon lo-
pettamisaikeita ennustava tekiji myos silloin, kun
muut tekijit vakioidaan (taulukko 2). Verrattu-
na tydntekijoihin, jotka kokivat kuormitusta vain
“harvoin” tai "ei koskaan”, olivat lopettamisaiko-
mukset huomattavasti tavallisempia seki ”joskus”
(OR = 3,25) ettid "useimmiten” (OR = 7,93) kuor-
mittuneilla tydntekijoilla.

Toinen tutkimuskysymyksemme kuului: mis-
si midrin muut tekijit kuin tydntekijdiden psy-
kofyysinen kuormittuneisuus ennustavat tydn lo-
pettamisaikeita suomalaisten vanhustyontekijoi-
den keskuudessa? Regressiomallissa tydnsi lo-
pettamista harkitsivat erityisesti vanhustydnteki-
jat, jotka saivat lihijohtajaltaan tukea vain joskus
(OR = 1,806) tai harvoin/ei koskaan (OR = 3,19),
seki ne, jotka kokivat, etteivdt heidin tydtehed-
vinsi olleet useimmiten kiinnostavia ja mielek-



Taulukko 1. Kuvailevat tunnusluvut

Vastaajien jakautuminen (%)’

Lopettamista harkinneiden osuus (%)

Vuosi 2005 Vuosi 2015 (N Vuosi 2005 Vuosi 2015
(N = 469) =1730)

Psykofyysinen kuormittuneisuus
ei koskaan/harvoin 22 18 7 12
joskus 49 43 21 32
useimmiten 29 39 44 57
kaikki 100 100 25 38

2(2) = 13,8, p = 0,001 ¥2(2) = 47,6, p < 0,001 2(2) = 87,2, p < 0,001
Tyotehtavat kiinnostavia ja mielekkaita
useimmiten 83 72 20 29
joskus/harvoin 17 28 48 61
kaikki 100 100 25 38

22(1) = 21,3, p < 0.001 %x%(1) = 28,5, p < 0.001 72(1) = 64,3, p < 0,001
Liikaa aikaa kuluu kirjaamiseen
taysin eri mielta 30 9 18 35
osittain eri mielta 32 21 30 34
osittain samaa mielta 29 40 19 34
taysin samaa mielta 9 30 41 47
kaikki 100 100 25 38

2(3) = 151.2, p < 0.001 2%(3) = 14.2, p = 0.003 2(3) = 10.1, p = 0.018
Mahdollisuus vaikuttaa paivittdiseen tyohon
useimmiten 35 20 19 26
joskus 35 39 23 34
harvoin/ei koskaan 30 40 33 48
kaikki 100 100 25 38

$(2) = 32,9, p < 0,001 22(2) = 8,25, p = 0,016 $2(2) = 23,1, p < 0,001
Saa tukea ldhijohtajalta
useimmiten 41 35 14 22
joskus 36 36 25 1
harvoin/ei koskaan 23 29 43 54
kaikki 100 100 25 38

$(2) = 7,43, p = 0,024 22(2) = 32,9, p < 0,001 2(2) = 50,4, p < 0,001
Tyonantaja
kunnat 87 72 22 35
jarjestot ja yhdistykset 7 8 27 45
yksityiset yritykset 6 20 52 46
kaikki 100 100 25 38

12(2) = 46,3, p < 0,001 7%(2) = 12,6, p = 0,002 73(2) = 6,85, p = 0,032
Koulutus hoitoty6hon
enintaan 2 vuotta 51 27 22 30
yli 2 vuotta 49 73 27 4
kaikki 100 100 25 38

$2(1) =71,2, p < 0,001 22(1) =1,72, p=0,189 ?(1) = 7,75, p = 0,005
1ka
>59 4 12 19 22
50-59 37 35 22 29
40-49 29 22 26 40
30-39 21 15 25 49
<30 9 15 33 58
kaikki 100 100 25 38

2%(4) = 36,9, p < 0,001 +x*(4) = 2,57, p = 0,632 %%(4) =41,7, p < 0,001
Hoivapalvelun tyyppi
ympaérivuorokautinen 79 75 26 37
kotihoiva 21 25 18 41
kaikki 100 100 25 38

(1) =2,17, p = 0.141 $*(1) = 2,72, p = 0,099 ¥3(1) = 0,72, p = 0,395
Tyosuhde
maaraaikainen/keikka tms. 21 18 24 38
toistaiseksi voimassa oleva 79 82 25 38
kaikki 100 100 100 38

%(1) = 1,315, p = 0,251 %(1) < 0,01, p = 0,994 %(1) = 0,01, p = 0,973
Tyoaika
kokoaikainen 91 87 23 37
osa-aikainen 9 13 38 48
kaikki 100 100 25 38

»*(1) =6,07, p=0,014 »(1) = 3,98, p = 0,046 72(1) = 4,40, p = 0.036
Maantieteellinen sijainti
maaseutu 29 25 23 36
pieni kaupunki tai kunta 55 57 25 36
suuri kaupunki 16 18 25 47
kaikki 100 100 25 38

2(2) = 2,42, p = 0,298

%(2) = 0,25, p = 0,882

2(2) = 5,61, p = 0,060

' Osa tuloksista esitelty alun perin julkaisussa Kréger ym. 2018.
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Taulukko 2. Ty6n lopettamisaikeita ennustavat tekijat (logistinen regressioanalyysi): vetosuhteet (OR)
ja niiden luottamusviélit (LV)

Yksittaiset yhteydet Taysi malli

OR 95%-LV OR 95%-LV
Vuosi
2005 (ref) 1,00 1,00
2015 1,90%** 1,47-2,47 1,10 0,79-1,54
Psykofyysinen kuormittuneisuus
ei koskaan/harvoin (ref) 1,00 1,00
joskus 3,57%** 2,21-5,75 3,25%** 1,96-5,39
useimmiten 10,7%** 6,66-17,3 7,93%%* 4,74-13,3
Tyotehtavat kiinnostavia ja mielekkaita
useimmiten (ref) 1,00 1,00
joskus/harvoin 4,03%** 3,06-5,33 2,84%** 2,04-3,95
Liikaa aikaa kuluu kirjaamiseen
taysin eri mielta (ref) 1,00 1,00
osittain eri mielta 1,53* 1,02-2,29 1,51 0,94-2,41
osittain samaa mielta 1,36 0,93-2,00 1,25 0,78-1,98
taysin samaa mielta 2,73*%** 1,83-4,08 2,65%** 1,59-4,43
Mahdollisuus vaikuttaa paivittdiseen ty6hon
useimmiten (ref) 1,00 1,00
joskus 1,51* 1,08-2,10 0,82 0,56-1,21
harvoin/ei koskaan 2,64%** 1,90-3,66 0,89 0,59-1,33
Saa tukea lahijohtajalta
useimmiten (ref) 1,00 1,00
joskus 2,32%%* 1,71-3,17 1,86%** 1,31-2,63
harvoin/ei koskaan 4,47%%* 3,23-6,18 3,19%** 2,18-4,67
Tyonantaja
kunnat (ref) 1,00 1,00
jarjestot ja yhdistykset 1,49 0,96-2,30 1,46 0,87-2,44
yksityiset yritykset 2,09%** 1,51-2,91 1,69* 1,12-2,53
Koulutus hoitoty6hon
enintaan 2 vuotta (ref) 1,00 1,00
yli 2 vuotta 1,71%** 1,32-2,22 1,43* 1,04-1,96
lka
>59 (ref) 1,00 1,00
50-59 1,29 0,78-2,12 1,75 0,99-3,10
40-49 1,80* 1,08-3,01 2,22** 1,23-3,99
30-39 2,17*%* 1,27-3,69 2,80** 1,49-5,25
<30 BYBEEs 2,15-6,46 4,18%** 2,15-8,13
Hoivapalvelun tyyppi
ymparivuorokautinen (ref) 1,00 1,00
kotihoiva 1,00 0,75-1,33 1,27 0,90-1,79
Tyosuhde
maaraaikainen/keikka tms. (ref) 1,00 1,00
toistaiseksi voimassa oleva 1,02 0,75-1,39 1,16 0,78-1,72
Tyoaika
kokoaikainen (ref) 1,00 1,00
osa-aikainen 1,78** 1,24-2,56 2,07%* 1,34-3,19
Maantieteellinen sijainti
maaseutu (ref) 1,00 1,00
pieni kaupunki tai kunta 1,07 0,80-1,42 0,93 0,66-1,31
suuri kaupunki 1,47* 1,02-2,12 1,20 0,77-1,86

**% p <0,001; ** p<0,01; *p <0,05
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kiitd (OR = 2,84). Vastaajat, jotka olivat tiysin
sitd mieltd, ettd liian suuri osa heiddn tydajastaan
kului asioiden kirjaamiseen, harkitsivat tydnsi lo-
pettamista todennikdisemmin kuin vastaajat, jot-
ka olivat viittimin kanssa tdysin eri mieltd (OR
= 2,65). Edelld mainittujen tekijoiden kyky en-
nustaa tyon lopettamisaikeita selittyy osittain sil-
14, ettd nimi tekijdc liittyvit kuormittavaan tyo-
hén (myos Moloney ym. 2018). Esimerkiksi l3hi-
johtajan puutteellinen tuki niyttdd lisidvin tydn-
tekijdiden kuormittuneisuutta (x2(4) = 61,1, p <
0,001), mikd puolestaan lisid lopettamisaikeita
(myds Lee ym. 2019). Kausaalisuuden suunta voi
toki olla myds toinen: mahdollisesti kuormittavat
tydolosuhteet, kuten kiire ja resurssipula, vihenti-
vit myds lhijohtajan kykyid tukea alaisiaan (Ola-
kivi 2019). Niiden prosessien erittely edellyttid
lisdd tutkimusta.

Regressiomallissa lihijohtajan tuella, tydtehed-
vien mielekkyydelld ja kirjaamisen miirilld oli
myds itsendinen, tydntekijdiden kuormittunei-
suudesta (ja muista mallin muuttujista) riippuma-
ton kyky ennustaa lopettamisaikomuksia. Vastaa-
jien viliset erot niissd tekijdissd toisin sanoen selit-
tivit, miksi saman verran kuormittuneista tyonte-
kijoistd yhdet harkitsivat lopettamista ja toiset ei-
vit. Samaa ei voi sanoa piivittdiseen tydhon koh-
distuvista vaikutusmahdollisuuksista.

Vaikutusmahdollisuuksien puute lisid tyon
lopettamisaikomuksia, mutta pitkild siksi, et-
td se lisdd tyontekijoiden kuormittuneisuutta —
tai vaihtoehtoisesti tyontekijdiden kuormittu-
neisuus heikentdd heidin vaikutusmahdollisuuk-
siaan (x2(4) = 67,7, p < 0,001). Vaikutusmahdol-
lisuuksien puute korreloi aineistossa myds puut-
teelliseen tukeen ldhijohtajalta (x2(4) = 112,5, p
< 0,001) (myds Vehko ym. 2018) ja oli tavalli-
sempaa osa-aikaisten (x2 (2) = 6,03, p = 0,049) ja
nuorten vanhushoivatydntekijoiden keskuudessa
(x2(8) = 28,8, p < 0,001). Juuri kuormittuneisuus,
lzhijohtajan tuen puute, osa-aikaisuus ja nuori iki
lisdsivit aineistossa tydn lopettamisaikomuksia, ei
niinkiin vaikutusmahdollisuuksien puute itsenii-
seni riskitekijini.

Muista taustatekijéistd nuori ikd ennusti tyon
lopettamisaikeita jo edelld kuvatulla tavalla (tau-
lukko 1) my®os regressiomallissa. Ikdryhmien vi-
liset erot eivit toisin sanoen selittyneet silld, et-
td nuoret olisivat olleet keskimidrin muita van-
hustyontekijditd kuormittuneempia (mitd he ei-
vit aineistossa olleet) tai edes silld, etti nuoret
kokivat tyotehtivinsi keskimiiriisti vihemmin

mielekkiiksi (x2(4) = 30,4, p < 0,001) ja oma-
sivat vihemmin vaikutusmahdollisuuksia (ks.
edelld). Niin ikidin yli kahden vuoden koulutuk-
sen kyky ennustaa lopettamisaikomuksia (OR =
1,43) selittyi vain osittain koulutusryhmien vili-
silli muilla eroilla, kuten silld, ettd yli kaksi vuot-
ta kouluttautuneet tydntekijit olivat myos keski-
midriistd nuorempia (x2(4) = 76,3, p < 0,001) ja
kokivat kirjallisen tydn keskim#drdistd useammin
liialliseksi (x2(3) = 15,0, p = 0,002). Niin ollen
jljelle jddvien erojen tiytyy selittyd tekijoilld,
jotka eivit sisilly malliimme, kuten nuorten
ja enemmin koulutettujen tydntekijoiden
keskimiiriistd suuremmilla tyhén kohdistuvil-
la odotuksilla tai tysllistymisvaihtoehdoilla (tai
uskolla niihin).

Yksityisen sektorin tydntekijoiden yleisemmit
lopettamisaikomukset (OR = 1,69) verrattuna
kuntien tyontekijoihin selittyivit vain osittain sil-
I3, ettd yksityisen sektorin tyontekijit olivat kes-
kimiddriistd nuorempia (x2(8) = 47,2, p < 0,001)
ja koulutetumpia (x2(2) = 7,83, p = 0,020) ja ko-
kivat tyotehtivinsi keskimiirdisti vihemmin
mielekkiiksi (x2(4) = 19,6, p < 0,001). Kuormit-
tuneisuudessa, kirjaamisen liialliseksi kokemisessa
tai lihijohtajan tuessa sektorit eivit eronneet toi-
sistaan. Yksityisen sektorin tydntekijéiden tavalli-
semmat lopettamisaikomukset verrattuna kunti-
en tyontekijoihin jadvit siten odottamaan lisii ja
parempia selityksid tulevilta tutkimuksilta. (Mah-
dollinen lisiselitys voi l8ytyd sektoreiden erilaisista
tydehtosopimuksista ja palkkarakenteista.)

Toinen lisdd tutkimusta vaativa havainto kos-
kee osa-aikatyotd tekevien vanhustyontekijoiden
muita yleisempii tyon lopettamisaikomuksia (OR
= 2,07). Osa- ja kokoaikatydti tekevien erot tydn
lopettamisaikeissa eivit palaudu ryhmien vilisiin
ikderoihin (x2(4) = 10,9, p = 0,028) tai edes sii-
hen, ettd osa-aikatyotd tekevit kokivat tydtehed-
vinsi keskimairin vihemmin mielekkaiksi (x2(1)
= 7,06, p = 0,008). Jiljelle jadville erolle on mah-
dollista 16ytdd useita selityksid. Kenties joidenkui-
den vastaajien osa-aikaisuuteen liittyy vastentah-
toisuutta, minkd johdosta he etsivit uutta, koko-
piivéistd tyotd nykyisen tyonsi tilalle (esim. pa-
remman palkan toivossa). Toiset osa-aikatydti te-
kevistd saattavat olla kidytinnéssi jo lopettamis-
pddtoksensd tehneitd alanvaihtajia, joille tunnit
vanhushoivatydssi ovat osa siirtymivaihetta uu-
teen tyohdn. On myos mahdollista, etti osa-aikai-
suuteen liittyy kuormitustekijiti, joita muuttujat
mallissamme eivit riittdvisti mittaa.

YHTEISKUNTAPOLITIIKKA 86 (2021):2 149



Tydskentely suuressa kaupungissa (verrattuna
maaseutuun) ennusti tyon lopettamisaikeita vain
siksi, ettd suurten kaupunkien vanhushoivatydn-
tekijit tyoskentelivit useammin yksityisissi yri-
tyksissi (x2(4) = 24,2, p < 0,001) ja kokivar kir-
jallisen tydskentelyn keskimairiistd voimakkaam-
min liialliseksi (x2(6) = 19,0, p = 0,004). Maa-
seudulla tyoskentelevit hoitajat olivat myds keski-
midrin muita hoitajia vanhempia (x2(8) = 21,1, p
= 0,007). Kun nimi tekijit vakioitiin, ei tydpai-
kan maantieteellinen sijainti ennustanut tyon lo-
pettamisaikomuksia.

Edelld esittimiemme analyysien perusteella —
sekd tarkastelemalla aineistonkeruuvuoden regres-
siokertoimia eri malleissa — voimme lopulta vas-
tata kolmanteen tutkimuskysymykseemme: mis-
si mddrin muutokset tydntekijoiden kuormitut-
tuneisuudessa, tyon sisilldssi ja johtamisessa seki
tyontekijéiden koulutustasossa auttavat ymmir-
timdin tyon lopettamisaikeiden voimakasta yleis-
tymistd suomalaisessa vanhustydssi vuosien 2005
ja 2015 valill2

Regressiomallissa aineistonkeruuvuosien vili-
nen ero lopettamisaikomusten yleisyydessi (OR
= 1,10) ei ole tilastollisesti merkitsevi, kun muut
tekijit vakioidaan. Toisin sanoen muutokset hoi-
vatyontekijoiden psykofyysisessi kuormittunei-
suudessa, tydtehtivien mielekkyydessi, kirjaami-
sen liiallisuudessa, lihijohtajan tarjoamassa tues-
sa ja tydntekijdiden koulutustasossa auttavat ym-
mirtimiin merkittivin osan lopettamisaikeiden
voimakkaasta yleistymisestd suomalaisessa van-
hushoivatydssi. Kuitenkin my6s osa-aikaisuuden
yleistyminen ja yksityisen tydnantajasektorin kas-
vu tulee huomioida lopettamisaikeiden yleisty-
mistd koskevassa yhteiskuntapoliittisessa keskus-
telussa. Hoivatyontekijdiden ikd ennustaa lopetta-
misaikomuksia, mutta ei merkittivisti selitd ajal-
lista muutosta, silld hoivatyontekijéiden keski-ika
ei ole nuorentunut vuosien 2005 ja 2015 vililla.

Vaikka tydntekijoiden kuormittuneisuus on
mallissamme kiistatta keskeisin lopettamisaiko-
muksia ennustava tekiji, pelkki kuormittunei-
suuden kasvu ei yksin selitd lopettamisaikeiden
nopeaa yleistymistd. Timi nikyy jo kuvailevista
tunnusluvuista (taulukko 1): tyén lopettamisai-
komukset yleistyivit kaikissa kuormitusluokissa —
myds tydntekijiryhmissi, joissa kuormitus oli val-
miiksi korkeaa jo vuonna 2005. Lopettamisaikei-
den yleistyminen seki paljon ettd vihin kuormit-
tuneilla tydntekijoilld ei voi selittyd kuormituk-
sen muutoksilla, vaan edellyttdd muita selityksii.
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Pohdinta ja johtopaatokset

Yhi useampi Suomen vanhustyontekijoistd har-
kitsee vakavasti tydnsd lopettamista. Tissd artik-
kelissa olemme tarkastelleet tekijéiti, jotka ennus-
tivat vanhustyontekijéiden lopettamisaikeita vuo-
sina 2005 ja 2015 ja selittdvit niiden yleistymis-
td vuosien vililli. Odotustemme mukaisesti tydn-
tekijoiden psykofyysinen kuormittuneisuus osoit-
tautui selvisti keskeisimmiksi lopettamisaikeita
ennustavaksi tekijiksi.

Eduskunta sditi heindkuussa 2020 Vanhuspal-
velulakiin (2020) muutoksen, joka mairid, ettd
iakkiiden henkiloiden tehostetun palveluasumi-
sen ja pitkiaikaisen laitoshoidon henkiléstémitoi-
tus on vihineddn 0,7 tyontekijid asiakasta kohti.
Mitoituksen laskennassa otetaan huomioon vain
vilitdntd asiakastyotd tekevd henkilosts. Mitoi-
tus nousee asteittain siten, ettd vuoden 2021 alus-
ta henkilstomitoitus on vihintiin 0,55 ja vuo-
den 2022 alusta vihintddn 0,6 tydntekijid asiakas-
ta kohti. Tdysimddriinen mitoitus, vihintidn 0,7
tyontekijid asiakasta kohti, tulee voimaan 2023.
(STM 2020.) Tutkimusten perusteella hoitajami-
toituksen nostaminen vaikuttaa tehokkaalta taval-
ta vihentdd hoiva- ja hoitotydntekijdiden psyko-
fyysistd kuormittuneisuutta (Elovainio ym. 2014;
Sasso ym. 2019), joskin tutkimusta tarvitaan lisii
(ks. Vehko ym. 2018). Mikili hoitajamitoituksen
nostaminen vihentdi vanhustydntekijoiden kuor-
mittuneisuutta, vihentii se analyysimme perus-
teella myos heidin lopettamisaikeitaan.

Panostukset ympirivuorokautisen hoivan hoi-
tajamitoitukseen eivit kuitenkaan riitd. Mikaili
panostukset kohdistuvat vain ympirivuorokauti-
seen hoitoon, huolena on, ettd osaavan henkilss-
ton rekrytoiminen kotihoitoon vaikeutuu entises-
tddn. Vuosien 2005 ja 2015 vililld tyontekijoiden
kuormittuneisuus ja lopettamisaikomukset lisian-
tyivit erityisesti kotihoidossa. Tuoreimpien selvi-
tysten mukaan kotihoidon henkiléstdmitoituksen
lasku on saatu pysihtymiin vuoden 2015 jilkeen
(THL 2018). Kotihoitotydén kuormitus ei kuiten-
kaan riipu vain kotihoidon henkil3stomitoituk-
sesta vaan myos tatjolla olevan ympirivuorokau-
tisen hoivan midristi, ja sen lasku on jatkunut
(THL 2018). Viime vuosina ympirivuorokauti-
sen hoidon miiri on vihentynyt kaikkein eniten
hoitoa tarvitsevien, yli 90-vuotiaiden dementiaa
sairastavien joukossa (Aaltonen 2021). T4mi tar-
koittaa, etti nimi hyvin idkkait ja paljon hoivaa
tarvitsevat ihmiset asuvat kotihoidon turvin ko-



deissaan (myds Vehko ym. 2018). Tillsin kotihoi-
don tyd muodostuu erityisen vaativaksi ja — mi-
kili sen resurssit eivit kasva — my®s erityisen ras-
kaaksi. Kotihoidon tyén kuormitusta on toisin sa-
noen mahdollista keventii paitsi parantamalla ko-
tihoidon henkil3stomitoitusta, myds parantamal-
la ympirivuorokautisen hoivan saatavuutta (Veh-
ko ym. 2018).

Tyodntekijoiden psykofyysisen kuormituksen li-
siksi lopettamisaikeita lisidvit epikohdat lihijoh-
tamisessa. Tyonantajat voivat vihentdd tydnteki-
joiden lopettamisaikeita varmistamalla, ettd tyo-
yhteisdjen lihijohtajilla on alaistensa tukemiseen
tarvittavia resursseja. Lihijohtajat tarvitsevat kou-
lutusta, mutta myos aikaa (Hoppania ym. 2017).
Kiire ja rekrytointivaikeudet kuormittavat myds
lzhijohtajia, joihin lisiksi kohdistuu ristiriitaisia
odotuksia. Uusi julkisjohtaminen odottaa lihijoh-
tajilta seki alaistensa tydn tukemista ettd sen te-
hostamista (Olakivi 2018; 2019). Kun lihijohta-
jan tehtdviksi asetetaan alaistensa tyon tehostami-
nen, ei ole ihme, jos alaiset kokevat puutteita li-
hijohtajaltaan saamassaan tuessa (Olakivi 2018;
2019). Hoitajien sitouttamiseen tihtidvien tydn-
antajien kannattaakin miettid, millaisia odotuk-
sia ja olosuhteita he asettavat hoivatyon lihijoh-
tamiselle.

Myés asioiden liiallinen kirjaaminen lisdd hoita-
jien lopettamisaikomuksia paitsi kasvattamalla hei-
din kuormittuneisuuttaan myos itsendisend tekiji-
ni. Kirjaaminen ja sen ongelmalliseksi kokeminen
ovat selvisti lisddntyneet ja nousseet jopa lopetta-
misaikeiden selittdjiksi. Hoivatyon organisoinnissa
olisi siten tarpeen tarkastella kriittisesti, onko kaik-
ki nykyisin tehtivi kirjaaminen todella vilttimi-
tontd. Nykykirjaamiskdytinnot vaikuttavat aiheut-
tavan riskin tydntekijéiden pysyvyydelle.

Aiempaa harvempi vanhustydntekiji kokee tys-
tehtivinsi useimmiten mielekkiiksi. Ratkaisuksi
asiantuntijat ja politiikantekijit ovat ehdottaneet
avustavan, esimerkiksi siivouksesta ja pyykkihuol-
losta vastaavan tydvoiman lisddmistd ja lihihoi-
tajien tydn keskittimistd tehtdviin, jotka vastaa-
vat paremmin heidin koulutustaan (STM 2020).
Tuoreimpien selvitysten mukaan avustavan hoi-
to- ja tukihenkildstén mairi onkin lisddntynyt ai-
nakin ympirivuorikautisesa hoidossa, luultavasti
hoitajamitoitusta koskevan lakimuutoksen joh-
dosta (THL 2021). Mikili tydnjaon tdsmentimi-
nen lisdd lihihoitajien kokemusta tydnsi mielek-
kyydestd, voi se analyysimme perusteella vihentii
heidin lopettamisaikomuksiaan — joskaan ei yh-

td tehokkaasti kuin kuormitukseen puuttuminen.
Aineistossamme lopettamisaikeet olivat tavalli-
simpia juuri koulutetuimmilla hoitajilla. TAmi on
huolestuttavaa, silli tulevaisuudessakin koulutet-
tuja tyontekijoitd tarvitaan varmistamaan vanhus-
hoivan turvallisuus ja laatu (Hoppania ym. 2017).

Mikili avustavan hoito- ja tukihenkildson
midrid tulevaisuudessa lisitddn ja eri ammatti-
laisten tehtivinkuvia tismennetiin, tulee samalla
huolehtia myds matalampaa koulutusta edellytei-
vien tehtdvien veto- ja pitovoimaisuudesta. Vuo-
sien 2005 ja 2015 vililld lopettamisaikeet yleis-
tyivit myds alle kahden vuoden koulutuksen suo-
rittaneilla hoitajilla. Myds matalammin koulute-
tun tyontekijikunnan sitouttaminen edellyttdd
toimenpiteitd.

Analyysimme antaa viitteitd siitd, ettd nuorten
sitouttaminen vanhustydhon — tai ainakin yksit-
tdisiin tyopaikkoihin — on muuttunut vaikeam-
maksi. Kenties vanhustydn kasvanut kuormitta-
vuus on saanut nuoret harkitsemaan tulevia tyo-
uriaan aiempaakin vakavammin. Mikili kyse on
tistd — eikd esimerkiksi uuden hoitajasukupolven
radikaalisti muuttuneista odotuksista tydntekoa
tai hoitotydti kohtaan — oletamme, ettid kuormi-
tukseen puuttuminen vihentiisi nuorten lopet-
tamisaikomuksia ja ikiryhmien vilisid eroja. Iki-
ryhmien viliset erot ja erojen muutokset lopet-
tamisaikomuksissa vaativat kuitenkin lisii tutki-
musta, kuten my®ds yrityksissi tyoskentelevien ja
osa-aikaty6td tekevien vanhustyontekijdiden mui-
ta tavallisemmat lopettamisaikomukset.

Tyéolosuhteita ja tyon lopettamisaikomuksia (ja
-padtoksid) vilitedvistd mekanisemeista tarvitaan
lisid tutkimusta. Esimerkiksi tyon kuormittavuus
voi motivoida tydntekijin lopettamisaikomusta ja
-halua. Samalla yleisesti tunnetut ongelmat, ku-
ten tydn kuormittavuus, voivat tarjota sosiaalisesti
suotavan perustelun lopettamispiitokselle sikili,
kun tydntekijit joutuvat perustelmaan padtostdin
toisille. Samat tekijit voivat siten edesauttaa tyén
lopettamista useammalla tavalla: vahvistamalla se-
ki lopettamisaikomusta tukevaa psykologista mo-
tivaatiota ettd tarjoamalla sosiaalisesti hyviksytti-
vin ja ymmirrettdvin perustelun lopettamispii-
tokselle — myds tydntekijin itsensi silmissi.

Lopuksi on vield syytd muistaa, etti monissa ta-
pauksissa lopettamisaikomuksia selittivit — ja oi-
keuttavat — myds muut kuin tissi artikkelissa tar-
kastelemamme tekijit (esim. palkkaus, etenemis-
mahdollisuudet, tydturvallisuus) (myds Vehko
ym. 2018).
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Aina tyontekijéiden lopettamisaikomukset ei-
vit ole ongelma. On myds hyvi, mikili tydnte-
kijit kilpailuttavat tyonantajiaan, etsivdt parem-
pia vaihtoehtoja ja uskovat niiden olemassaoloon.
Hoito- ja hoivaty6 eivit mydskiin sovi kaikille.
Vanhustydntekijoiden lopettamisaikeissa huoles-
tuttavaa on niiden yhteiskuntapoliittinen tausta.
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ENGLISH SUMMARY

Antero Olakivi & Lina Van Aerschot & Jiby Mathew
Puthenparambil & Teppo Kriger: Psychophysical
overload,  inadequate  supervisor  support  or
inappropriate tasks. Why are more and more care
workers considering leaving their jobs? (Ylikuormitusta,
lihijobtajan tuen puutetta vai vidrinlaisia tebtivii.
Miksi yhi useammat vanhustyontekijit harkitsevar
tyonsd lopettamista?)

Increasing numbers of employees working in
the care of older people in Finland are seriously
considering leaving their jobs. This article examines
factors that predict care workers’ leaving intentions.

The data consist of NORDCARE survey responses

KIRJOITTAJAT

collected from Finnish care workers in 2005 and
2015.

The analysis shows that psychophysical workload is by
far the most important predictor of intentions to leave.
However, shortcomings in the content and management
of care work also increase care workers’ intentions to
leave. Furthermore, younger workers, those employed
by for-profit providers, part-time workers and workers
with more than two years' training for care work are
more likely than others to have intentions to leave.

Keywords: care work, care for older people, long-
term care, leaving intentions, psychophysical overload,
management.
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