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Mentalisaatio, tunneily ja resilienssi ovat mielen taitoja, joiden kehittimisen kautta mielen
hyvinvointia voidaan edistdd. Lapsen mielen hyvinvointi rakentuu hiantd hoitavien aikuisten
mielenterveyden varassa. Lasten parissa toimivat ammattilaiset ovat tarkedssd asemassa lasten
ddnen esille tuomisessa ja lasten mielenterveyttd tukevan hyvinvointitydn tekijoina.
Lahetemadrien kasvu lastenpsykiatrian erikoissairaanhoidossa kertoo kuitenkin avosektorin
riittimattomastd mielenterveystyon osaamisesta ja puutteista kyvyssd vastata ehkéisevin ja
varhaisen tuen tarpeisiin lasten mielenterveyttd koskien.

Tamidn pro gradu -tutkielman tarkoituksena on kuvata lasten parissa tyOskentelevien
sivistystoimen, sosiaalialan ja terveydenhuollon ammattilaisten mielen taitoja sekd kokemuksia
heille tarjotusta mentalisaation, tunnedlyn ja resilienssin kehittdmiseen tdhtadvasta
koulutuksesta. Tutkimuksen aineistona kaytettiin koulutukseen osallistuneiden tuottamia
oppimiskertomuksia (n=21), jotka analysoitiin siséllonanalyysia hyddyntden, sekd heiddn
antamiaan kyselylomakevastauksia koulutusta koskien (n=24), joiden numeraalisista arvioista
laskettiin keskiarvot. Oppimiskertomuksissa mielen taidot nikyivit teoreettisena hallintana,
kdytinnon toimintana ja keskenerdisyytend. Koulutus itsessddn ndyttdytyi osallistujien
kuvauksissa pddosin myonteisesti koettuna kasvun paikkana. Osallistujat kokivat koulutuksen
kehittdneen heiddn mielen taitojaan ja mahdollistaneen siten sekd ammatillisen kehittymisen
ettd henkilokohtaisen kasvun. Myonteisten kokemusten lisdksi osallistujat kokivat
koulutukseen liittyneen my0s haasteita, muun muassa kirjallisen materiaalin paljous koettiin
raskaana.

My0s lasten parissa toimivilla ammattilaisilla on tunnistamattomia ja késittelemattomid mielen
sisdisid tunnekysymyksid, jotka estdvit heiddn mielensé ihanteellista toimintaa. Oman mielen
tyostdminen on kuitenkin edellytys heidin asiakkainaan olevien lasten ja heidédn vanhempiensa
auttamiseksi. Samalla se tukee heiddn omaa hyvinvointiaan ja tyossd jaksamista. Mielen
taitojen kehittimiseen tdhtddvin koulutuksen tulisi olla kestoltaan tarpeeksi pitkd, silld aivot
kehittyvét ja muovautuvat hitaasti toistojen ja harjoittelun myd6ta. Mielen hyvinvointia edistidva
vuorovaikutus ja tunnetydskentely edellyttavit aikaa, mika tulisi ottaa huomioon tydprosessien
suunnittelussa ja toteuttamisessa. Lasten parissa toimivien ammattilaisten mielen taitoja
kehittdvdd koulutusta menetelména lasten mielen hyvinvoinnin edistdmisessa tulisi joka
tapauksessa tutkia enemmén, jotta saataisiin  luotettavampi kuva koulutuksen
mahdollisuuksista, haasteista ja vaikuttavuudesta.
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ABSTRACT

Otsala, L. 2020. Mentalization, emotional intelligence and resilience among professionals
working with children -experiences of psychoeducational training. Faculty of Sport Sciences,
University of Jyviskyld, Master’s thesis, 64pp., 5 appendices.

Mentalization, emotional intelligence, and resilience are mental skills which can be developed
to promote mental well-being. The mental well-being of a child is built on the mental health of
the adults taking care for the child. Professionals working with children play an important role
in bringing out the voices and the best interests of children. However, there is increasing
awareness about their ability to respond to the needs of preventive and early support for
children's mental health issues being insufficient.

The aim of this master’s thesis is to describe the mental skills of professionals of education,
social work and health care working with children, as well as their experiences over the
education of mentalization, emotional intelligence and resilience that was aimed to increase the
well-being of children and the well-being of the professionals themselves. The material for the
study consisted of the learning stories of the participants in the training group (n=21), which
were analyzed using content analysis. In addition, the numerical evaluations of the
questionnaires filled in by the participants regarding the training program were used as material
(n=24).

In the learning stories mental skills were seen as management of theoretical knowledge,
practical competence and incompleteness. The participants felt that the training developed their
mental skills and thus enabled both professional development and personal growth. Even
though the participants felt that the training was mainly pleasing, they thought that there were
some targets for development. For example, the amount of the written material given in the
training was experienced to be too abundant.

Just like any of us, the professionals working with children have unidentified emotional issues
that prevent their mind from functioning optimally. Working on the content of their own mind
not only supports their well-being, but it should be a prerequisite for helping their clients.
Training to develop mental skills should be long enough, as the brain develops and shapes
slowly through repetition and training. Interaction that promotes mental well-being requires
time, which should be taken into account in the planning and implementation of work processes.
Training of the mental skills of the professionals working with children as a method of
promoting children's mental well-being should be further explored in order to gain more reliable
understanding of the opportunities, challenges and effectiveness of the training program.

Key words: mentalization, emotional intelligence, resilience, mental skills
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1 JOHDANTO

Lapsen mielenterveys on lapsen kasvuympériston sekd lapsen yksilollisten ominaisuuksien
yhteissumma (Santalahti ym. 2015). Lapsen mieli kehittyy héntd hoitavien aikuisten mielen
varassa (Salo & Kalland 2014, 39). Hyvéd mielenterveys luo perustan lapsen mydnteiselle
kehitykselle, oppimiselle ja integroitumiselle osaksi yhteiskuntaa (Anttila ym. 2016). Talla
hetkelld ei ole saatavilla yksiselitteistd tutkimusndyttoa siité, ettd lasten mielenterveyden héiriot
olisivat lisdantyneet kokonaisuudessaan, mutta hoitoon ohjautuminen sen sijaan on (Santalahti
ym. 2015). Se ndkyy muun muassa ldhetteiden maédrdn kasvuna lastenpsykiatrian
erikoissairaanhoitoon viime vuosien aikana (THL 2020). Tami on antanut viitteitd siitéd, ettd
lapsia koskevien palveluiden kyky tukea ja edistdd lasten mielen hyvinvointia sekéd vastata
lasten lieviin mielenterveyden haasteisiin on riittdmétontd. Siksi lasten parissa toimivien
ammattilaisten osaamista lasten mielenterveyden tukemisessa ja edistdmisessé tulisi kehittda

lapsille ja lapsiperheille suunnatuissa avosektorin palveluissa.

Mentalisaatio, tunnedly ja resilienssi ovat mielen taitoja, joiden kehittimisen kautta mielen
hyvinvointia voidaan edistda (mm. Allen ym. 2008, 74; Kongds 2018, 30; Poijula 2018, 37-38).
Mentalisaatiolla tarkoitetaan kykya havaita ja tulkita omia ja toisten ihmisten ajatuksia, tunteita,
uskomuksia ja aiempia kokemuksia, jotka vaikuttavat ulkoiseen kayttdytymiseen (mm.
Bateman & Fonagy 2012); tunneély puolestaan on kykyé tunnistaa, ymmartia ja kisitelld omia
sekd toisten tunteita, seké taitoa sdddelld omia tunnereaktioitaan (Kongés 2018, 30). Resilienssi
tarkoittaa mielen kykyéd selviytyd stressistd, kokea hallinnan ja merkityksellisyyden tunteita
hallitsemattomissa vastoinkdymisissd, seka kykyad sopeutua muutoksiin eldméssa (Joutsenniemi

& Lipponen 2015, 2515).

Mielen taitoja on mahdollista kehittd4 tietoisen harjoittelun my6téd (Puura & Miantymaa 2014,
61). Mentalisaation kehittiminen on yleisesti osana useita erilaisia psykoterapeuttisia
interventioita (Bateman & Fonagy 2012, 2-22), mutta niiden ohella mentalisaation
kehittdminen on ollut keskidssd myds muille kohderyhmille toteutetuissa interventioissa (liite

2). Mentalisaation kehittdmiseen téhtdédvilld interventioilla on saatu aikaan positiivisia



vaikutuksia niin kohderyhmien kuin heidin sidosryhmiensd mentalisaatioon sekd hyvinvointiin

eri tavoin.

Keski-Suomen alueella on toteutettu koulutuskokonaisuus lasten parissa tydskentelevien
sivistys-, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten mentalisaation, tunnedlyn ja resilienssin
kehittdmiseksi, silld ndiden mielen taitojen hallitseminen ndhddén edellytyksend lasten
tunnekokemusten aidolle ymmartdmiselle ja tunnedlyn kehityksen tukemiselle, jotka taas
luovat pohjan kaikelle mielenterveyden edistdmiselle. Tdméan tutkielman tarkoituksena on
kuvata lasten parissa tyOskentelevien sivistys-, sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten mielen
taitoja sekd kokemuksia heille tarjotusta mentalisaation, tunneélyn ja resilienssin kehittdmiseen

tahtaavasta koulutuksesta.



2 LASTEN PSYKOLOGINEN KEHITYS JA MIELENTERVEYS

2.1 Psykologinen kehitys lapsuudessa

Lapsen mielen kehittymisen perusta on varhaislapsuuden turvallisessa hoiva- ja
vuorovaikutussuhteessa (Nurmi ym. 2007, 18-22). Kiintymyssuhdeteorian mukaan lapsen ja
hiantd hoivaavan aikuisen tiivis ja vastavuoroinen suhde muodostuu heiddn keskindisestd
kiinnittymisesti toinen toiseensa (Bowlby 1969. 177-180). Teorian pohjalla on ajatus siité, ettd
lapsella on synnynndinen kyky ja tarve tavoitella sekd kehollisesti ettd psyykkisesti
vanhempansa tai hoivaajansa huomiota, ja vanhemmalla taas puolestaan nidhddén olevan
taipumus tarjota hoivaa lapselleen (Kauppi & Takalo 2014, 17). Kiintymyssuhdeteorian
tarkoituksena on kuvata mielen sisdisten representaatioiden eli edustusten kehittymistd;
kiintymyssuhteessa tapahtuvassa vuorovaikutuksessa lapsi saa kokemuksia itsestdéin ja
ympéristostadn, ja ndiden kokemusten pohjalta rakentuvat hiinen mielen sisdiset representaatiot
hinestd itsestddn, toisten suhtautumisesta hdneen ja kiintymyssuhteeseen liittyvistd tunteista
(Sinkkonen & Kalland 2003, 25-27). Nama mielen representaatiot luovat pohjan sille, miten
lapsi havainnoi tapahtumia, ennustaa tulevaa ja muodostaa suunnitelmia. Lapsi tarvitsee turvaa
ja jatkuvuutta ihmissuhteissa, sekd sitd, ettd joku pitdd hénet ja hdnen mielen mielessddn
kokonaisvaltaisesti (Kauppi & Takalo 2014, 17). Kiintymyssuhde on siten olennaista lapsen
psyykkiselle kehitykselle.

Liheisyys ja turvallisuus ovat edellytyksena sille, ettd lapsi voi oppia sddtelemddn tunteitaan ja
kehittdd osaamistaan riittdvan pitkddn. Lapsen mieli kehittyy siis héntd hoitavien aikuisten
mielen turvin (Salo & Kalland 2014, 39). Kasite sdiliokyky on kehitetty kuvaamaan toisen,
kehittyneemman mielen olemassaolon tarvetta, jotta yksilon on mahdollista oppia kasittimaan
oman mielen toimintoja (Kauppi & Takalo 2014, 14). Kehittyneen mielen tulee toimia sdiliona,
joka auttaa muovaamaan mielen toimintoja, kuten tunnekokemuksia, kehittymattomammalle
mielelle ymmarrettdvimpéaédn muotoon, jotta ne voivat tulla késitellyiksi. Aikuisen tarjoama
hoiva ja vastaaminen lapsen ilmaisemiin tunne- ja tarvetiloihin mahdollistavat lapsen
kokemuksen itsestddn aktiivisena toimijana ja luovat lisdksi pohjan lapsen
vuorovaikutustaitojen omaksumiselle (Nurmi ym. 2007, 29-30). Varhaisten ihmissuhteiden
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tarjoamat kokemukset ldheisyydestd, turvasta ja omasta arvosta aikuisen vastatessa lapsen
tarpeisiin luovat my0s pohjan lapsen kyvylle vastata kehityshaasteisiin ja tavalle toimia

erilaisissa tilanteissa myohemmin eldméssdian (Punamaiki 2003, 174-175).

Lapsen mieli kehittyy erilaisten vaiheittain kehittyvien taitojen kautta (Salo & Kalland 2014,
39). Jaettu huomio vanhemman ja lapsen kesken kohdennettuna tietoisesti lapseen itseensd seka
ulkopuolisiin kohteisiin luo perustan lapsen tietoisuudelle itsestddn persoonana muiden
persoonien joukossa; kielen kehittyminen puolestaan mahdollistaa havaintojen kielellistimisen
luoden pohjaa myos mielentilojen merkitysten kuvaamiselle (Allen ym. 2008, 74-79). Kielen
kehittymisen ja jaetun tarkkaavaisuuden kyvyn ohella mielen kehittymiselle olennaisia taitoja
ovat emootioiden sditelykyky ja mielikuvittelun kehittyminen (Salo & Kalland 2014, 39).
Vuorovaikutuksessa tapahtuvan kasvatuksen kautta lapsi saa myds ymmarryksen siitd, mitd
kulttuurimme késitykset ylipdatdén pitavét sisdlladn - mukaan lukien kasityksemme mielestd ja
mielentiloista (Allen ym. 2008, 74-79). My0s sosiaaliset taidot kehittyvét vuorovaikutuksessa
muiden ihmisten kanssa. Sosiaalisilla taidoilla tarkoitetaan sellaisia valmiuksia, joiden avulla
erilaisten ongelmien ratkaiseminen ja henkilokohtaisten pédédméédrien saavuttaminen
sosiaalisissa tilanteissa mahdollistuu (Niemi ym. 2007, 54). N4itd valmiuksia ovat esimerkiksi
empatiakyky eli taito havainnoida toisten tunteita, ajatuksia ja aikomuksia sekd arvioida ja
ennakoida oman toimintansa seuraamuksia. Sosiaaliset taidot ovat siis kytkoksissd mielen
taitoihin, joiden avulla ihminen ymmarti4 toisen ihmisen mielen toimintojen olemassaolon ja
vaikutuksen hénen toimintaansa. Kaikilla normaalisti kehittyneilld lapsilla ndhdéén olevan 7-
vuotiaasta ldhtien tdysin kehittynyt kyky tietoisuuteen ja ymmaérrykseen omista sekd toisten
mielen tiloista, ja kyky ymmartid4 mielen tilojen merkitys kdyttdytymista ja toimintaa ohjaavina

tekijoind (Puura & Méntymaa 2014, 61).

Jos lapsen tunnetarpeita ei tunnisteta ja ymmadrretd tarpeeksi oikein, lapsi ei kykene
muodostamaan tarpeeksi pysyvad hahmoa omalle minuudelleen: varhaisen kokemuksen itsestd
jaadessa heikoksi lapsi kokee turvattomuutta, on tunteidensa armoilla ja kisitys todellisuudesta
saattaa hamaértyd ulkoisen ja sisdisen maailman rajan ollessa epéselvd (Mattila & Rantala 2019,
67-68). Joutumalla tukahduttamaan tai ohittamaan omat tunteensa lapsi ei voi oppia
sddteleméddn niitd, vaan saattaa sen sijaan kehittdd erilaisia hiiridisid keinoja suojautua

tunnekokemuksilta, esimerkiksi kéyttdytymalld vélttelevésti tai hyokkaavasti (Kuikka ym.
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2017, 11). Mikéli lapsi saa kokemuksen, ettei hénelld tai hdnen tunteilla ole merkitysti, jaa
omien tunteiden tunteminen ja minuuden kokemus mahdollisesti heikoksi myd6s aikuisena.
Erityisesti lapsen kokiessa kaltoinkohtelua hédntd hoivaavien aikuisten toimesta lapsi saa
kokemuksen itsestddn huonona eikd uskalla tavoitella aikuisen mielen siséltod, vaan suojautuu
vaikealta tunnekokemukselta: tdlloin mielen kehittyminen jda kesken (Mattila & Rantala 2019,

67-68).

2.2 Lasten mielenterveyden edistiminen ja haasteet

Hyva mielenterveys on perusta lapsen myonteiselle kehitykselle, oppimiselle ja
integroitumiselle osaksi yhteiskuntaa (Anttila ym. 2016). Lapsen mielenterveys kehittyy lapsen
perinndllisten ominaisuuksien ja kasvuympariston yhteisvaikutuksen tuloksena (Santalahti ym.
2015). Lapsen myonteiseen mielenterveyden kehitykseen vaikuttavat olennaisesti suojaavat
tekijdt, kuten turvallinen kiintymyssuhde ldhikasvattajaan sekd riittivdn ennakoitava,
ikdtasoisia haasteita ja onnistumisen kokemuksia tarjoava sosiaalinen ympéristo, sekéd lapsen
resilienssi; lasten mielenterveyttd voidaan tukea ja edistdd esimerkiksi tukemalla tunne- ja
vuorovaikutustaitoja varhaiskasvatuksessa ja koulussa, vanhemmuustaitoja tukemalla, tyon ja
perhe-elamén yhteensovittamisella sekd huolehtimalla lapsiperheiden taloudellisesta tilanteesta
(Anttila ym. 2016). Lapsen kehityksen kannalta tirkeiksi tekijoiksi ja ymparistoiksi, joissa
heiddn hyvinvointiinsa ja mielenterveyden edistdmiseen voidaan olennaisesti vaikuttaa,
voidaan kodin lisdksi ndhda siis muun muassa varhaiskasvatus ja koulu sekd erilaiset lapsille ja
lapsiperheille tarjotut sosiaali- sekd terveyspalvelut niissd toimivine ammattilaisineen. Néin
ollen myds poliittiset padtokset lapsiperheitid koskevista palveluista ja resursseista vaikuttavat
muun muassa vanhempien ja opettajien sekd sosiaali- ja terveyspalveluissa toimivien
ammattilaisten toimintaan sekd voimavaroihin, ja siten myds lapseen. Yhteiskunnassa
vallitseva yleinen ilmapiiri on my9s keskeinen tekija lapsen mielen hyvinvoinnille (Anttila ym.

2016).

Varhaiskasvatuksessa tarjottu hyvd hoito, kasvatus ja opetus tukevat lapsen myonteistd
kehitysti, edistavit lapsen myonteistd mindkasitystd seké lapsen tunne- ja vuorovaikutustaitoja;
kasvattajilta edellytetddn herkkyyttd ja kykyd reagoida lapsen tunteisiin ja tarpeisiin

(Opetushallitus 2018). Lisiksi tdrkeda varhaiskasvatuksessa on vuorovaikutus lapsen
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vanhempien kanssa, miké toimiessaan tukee koko perheen hyvinvointia (Anttila ym. 2016).
Perusopetuksen tavoitteena on kehittdd oppilaiden vuorovaikutus- ja tunnetaitoja, jotka
ndhdddn hyvinvoinnin edellytyksend (Opetushallitus 2016). Kouluikdisten mielen
hyvinvoinnin nédkdkulmasta keskeistdi ovat suhteet kavereihin, opettajiin ja muihin
kouluyhteison aikuisiin, kodin ja koulun vélinen yhteisty6 ja koulun kytkeytyminen muuhun
yhteiskuntaan; kouluviihtyvyyden lisddmiseksi kaverisuhteiden rakentumisen tukeminen ja

kiusaamisen ehkdiseminen ovat merkittivia tekijoitd (Anttila ym. 2016).

Lasten ohjautuminen erikoissairaanhoitoon mielenterveysoireiden vuoksi on lisdéntynyt viime
vuosina. Lihetteiden madrd 5-12-vuotiaiden lasten osalta kasvoi esimerkiksi vuodesta 2011
vuoteen 2015 keskimddrin 22 prosenttia; samoin lisddntyivéit kdyntien méédrd avohoidossa
(keskimiirin 40 prosenttia) seka kadynnit potilasta kohdin (keskimédrin 14 prosenttia) (Huikko
ym. 2017). Sama suuntaus ndyttdd jatkuvan edelleen: vuonna 2019 nuoriso- ja
lastenpsykiatrialle hoitoa odottaneita oli 829, kun vuotta aikaisemmin heité oli 675 (THL 2019).
Siksi terveydenhuollon avosektorin tarjoamien palveluiden kykyéd vastata lasten lieviin ja
keskivaikeisiin mielenterveyshiiridihin on todettu olevan tarpeen parantaa (Huikko ym. 2017).
Lapsen mielenterveyden kehitykseen vaikuttavia riskitekijoitd ovat muun muassa lapsen
ympériston kannalta haastava temperamentti, oppimisen ja kielenkehityksen héiridt,
vanhempien mielenterveyden hdiridt, laiminlyonti, kiusaaminen ja vékivalta, lapsen
temperamentin ja edellytysten kannalta sopimattomat kasvatuskdytdnnot sekd etenkin
ennakoimattomat ja toistuvat erot sekd menetykset (Anttila ym. 2016). Yleisimpid
mielenterveyden haasteita lapsilla ovat aktiivisuuden ja tarkkaavuuden héirid, kdytoshiirio,
ahdistuneisuus- ja muut tunne-eldmén hairidt, masennus ja sosiaalisen vuorovaikutuksen héiriot

sekd autismikirjon hdiriét (Huikko ym. 2017).



3 MIELEN TAIDOT JA NIIDEN KEHITTAMINEN

3.1 Mentalisaatio, tunneily ja resilienssi

Mentalisaatio. Mentalisaatio (engl. mentalization) tarkoittaa kykya hahmottaa mielen aktiivista
toimintaa itsessd ja muissa - kykyé pitdd mieli mielessd (Allen ym. 2008, 2-3). Se merkitsee
taitoa havaita, tulkita ja kuvata omaa ja toisen ihmisen ajatuksia, tunteita, uskomuksia ja
aiempia kokemuksia, jotka vaikuttavat kdyttdytymisen taustalla (Bateman & Fonagy 2012;
Bateman & Fonagy 2014). Mentalisaatio on pddosin esitietoista psyykkistd toimintaa, joka
perustuu kuvitteluun: me kuvittelemme mielessdmme, mitd toinen ihminen mahtaa ajatella tai
tuntea (Bateman & Fonagy 2014, 15). Mentalisaatiokyky kéasittdd myos ymmarryksen siité, ettd
jokaisen yksilon mielentila kuvastaa yhtd ndkemystd todellisuudesta useiden mahdollisten
muiden ndkdkulmien joukossa (Allen ym. 2008, 22). Mentalisaatiokyky mahdollistaakin itsen
ja toisten ndkemisen yksildind, joilla on omat halunsa, uskomuksensa ja paddméaarinsd, seké

eldytymisen toisen tilanteeseen (Larmo 2010).

Mentalisaatioon vaikuttavat aina toiminnan olosuhteet ja yksildlliset erot. Se voi tapahtua
implisiittisesti eli tiedostamattomasti &killisessd tilanteessa, tai eksplisiittisesti ihmisen
tietoisesti ryhtyessd pohtimaan toisen mielentilaa meneilldén olevassa hetkessd (Bateman &
Fonagy 2012, 20-22). On tirkedd huomioida, ettd mentalisoidessamme toisten ihmisten mielen
toimintaa nopeasti ja automaattisesti, tulkintaamme vaikuttavat aina omat tilanteessa herdnneet
tunteemme (Bateman & Fonagy 2014, 15-16). Tulkinta toisen ihmisen kéyttdytymisen taustalla
vaikuttavista tekijoistd voi siis joko osua oikeaan ja siten edistdad vuorovaikutusta, tai sitten vain
heijastella omien tunteidemme vaikutuksia ja osua toisen ihmisen kohdalla aivan vaardksi.
Mentalisaation tapahtuessa tiedostamattomasti ja intuitiivisesti tunnereaktioiden kautta, se on

siis altis virhepditelmille. Voimakkaat tunnereaktiot haastavat mentalisaatiota olennaisesti.

Hyvd mentalisaatiokyky auttaa omien tunteiden sddtelyssd, mikd tuo tasapainoa

vuorovaikutukseen ihmissuhteissa edistden siten muun muassa hyvdd perheen sisdistd

sosiaalista kanssakdymistd (Pajulo ym. 2015). Mentalisaatio on my0s perustana reflektiiviselle

tyootteelle, jossa keskeistd on arvostava, hyviksyva ja kiinnostunut kohtaaminen asiakkaan

kanssa (Viinikka ym. 2014, 67-74). Olennaista on siis yksilon kokemus kuulluksi ja
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ymmarretyksi tulemisesta. Mentalisaatiokyvyn puute tai heikko mentalisaatiokyky puolestaan
vaikuttavat negatiivisesti ihmisen kykyyn ennakoida omia ja toisten reaktioita eri tilanteissa
sekd kykyyn sdddelld omia tunnetilojaan. Se aiheuttaa arvaamattomuutta ja epdvakautta
vuorovaikutussuhteisiin, ja on yhteydessd epdvakaan persoonallisuuden ohella myds moniin

muihin psyykkisiin ja neuropsykiatrisiin héiridihin (Larmo 2010).

Mentalisaatio on osa ithmisen psykososiaalista kehitystd, joka alkaa kyvystd erottaa oma mieli
toisten mielistd, sekd kyvystd erottaa mielen sisdinen maailma ulkoisesta todellisuudesta (Allen
ym. 2008, 74-79). Mentalisaatiokyky on erityisen tirkedd varhaisessa vanhemmuudessa, silld
lapsen kyky mentalisoida eli ymmairtdd toisen ihmisen ajatuksia, tunteita ja kokemuksia
toiminnan takana kehittyy mentalisaatioon kykenevin aikuisen avulla ja hénen kauttansa
(Mattila & Rantala 2019). Vanhemman hyvd mentalisaatiokyky luo pohjan hyville
vuorovaikutukselle lapsen kanssa ja turvalliseen kiintymyssuhteeseen, jotka taas ovat
yhteydessd lapsen myonteiseen kognitiiviseen sekéd tunne-eldmén kehitykseen, ja lapsen oman
mentalisaatiokyvyn rakentumiseen (Pajulo ym. 2015). Turvallinen kiintymyssuhde onkin
vanhemman oman mentalisaatiokyvyn ohella lapsen mentalisaatiokyvyn rakentumisen perusta
(Allen ym. 2008, 93-94). Se ei kuitenkaan vilttimattd ole edellytys mentalisaation
kehittymiselle, mutta voi vahvistaa turvallisuuden tunteen sédilymistd ja mentalisaation

palautumista (Liotti & Gilbert 2011).

Mentalisaation muodostumisen kannalta tirkeitd prosesseja ovat tunteiden sditely, jaettu
huomio, kielelliset taidot seké vuorovaikutuksessa tapahtuva kasvatus (Allen ym. 2008, 74-75).
Vanhemman mentalisoidessa lapsen kéyttdytymistd ja vastatessa lapsen tunneviesteihin
riittdvén oikein, lapsi saa kokemuksen vanhemman ymmartdvésta asenteesta tunnekokemuksia
kohtaan, jota kautta lapsi omaksuu véhitellen kyvyn omien tunteidensa séételyyn (Larmo 2010).
Mentalisaatio on havaittavissa lapsessa noin 4-5 vuoden idssé, kun lapsi ymmaértdd oman ja
toisten ihmisten toiminnan taustalla olevien mielentilojen, henkilkohtaisten syiden, toiveiden,
tarpeiden, tunteiden ja uskomusten olemassaolon, ja kykenee siten ennakoimaan omia
kokemuksiaan ja toisten ihmisten toimintaa. Vanhemman taito pohtia lapsen kokemusta ja
tunnetta timén toimiessa erilaisissa arkieldman tilanteissa auttaa puolestaan vanhempaa itsedén
ymmaértaméédn lapsen kokemusmaailmaa ja antaa selityksid lapsen kdyttaytymiselle (Pajulo &

Pyykkonen 2012).



Etenkin  kehityspsykologian  julkaisuissa, mutta  muutoinkin  englanninkielisessa
tutkimuskirjallisuudessa mentalisaation ohessa esiintyy usein késitteet mielen teoria (engl.
theory of mind) ja reflektiivinen toiminta (engl. reflective functioning). Samoin kuin
mentalisaatiolla, mielen teorialla viitataan kehityksellisesti saavutettavaan reflektiiviseen
kykyyn vastata omaan ja toisen ihmisen kéyttdytymiseen ja ymmaértdd toisen ihmisen
uskomusten, tunteiden, asenteiden, halujen, toiveiden, mielikuvituksen ja aikomusten
olemassaolo (Fonagy ym. 2018). Niin ikddn késite reflektiivinen toiminta voidaan tulkita
yhdenmukaisesti mentalisaatio-késitteen kanssa (Bammens ym. 2015). Kotimaisessa
kirjallisuudessa mentalisaatio on puolestaan toisinaan suomennettu késitteelld mielentiminen
(esim. Keindnen & Martin 2019). Taustateoriassa kaytetyssd kirjallisuudessa esiintyvisti
ilmauksista riippumatta tdssd tutkimuksessa kasityksestd mielen olemassaolosta, toiminnasta ja

sen vaikutuksista kdyttdytymiseen kdytetddn késitettd mentalisaatio.

Tunnedly. Mayerin ja Saloveyn teoriaan pohjaavan madritelman mukaan tunnedly n&hdiin
joukoksi neurologisia toimintoja tunteiden tunnistamiseksi, ymmaértdmiseksi ja
késittelemiseksi, seki taidoiksi toimia omaa ja toisten hyvinvointia tukien séételemélld omia
tunneprosessejaan ja -reaktioitaan (Kongéds 2018, 30). Tunnedly on siis kykyd huomioida
tunteiden olemassaolo ja ymmartdad niiden vaikutuksia osana meiddn kaikkien olemassaoloa
sekd tapaa toimia erilaisissa tilanteissa. Se ilmenee taitona ymmairtdd omia kokemuksiaan ja
tuntemuksiaan ja tuoda ne esille hyvéksytysti (Mayer ym. 2008). Tunneédlyn ndahddén olevan
yhteydessd kykyyn késitelld tunnepohjaisia tietoja, osa yksilon kokonaisdlykkyyttd ja siten

laajemmin katsottuna osa ihmisen luonteenpiirteiti tai persoonallisuutta (Kongds 2018, 30-31).

Tunnedlytaidot ovat merkittdvissd roolissa lasten emotionaalisessa kehityksessd, ja tarkeitd
taitoja omaksua kyetdkseen toimimaan sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ympdriston kanssa
(Kongéds 2018, 200). Tunnedly ndyttdytyy taitoina viidelld osa-alueella: omien tunteiden
tiedostamisena, tunteiden hallitsemisena, motivaation l0ytdmisend, toisten tunteiden
havaitsemisena ja kykynd hoitaa ihmissuhteita (Goleman 1997, 65-66). Tarvitsemme siis
tunneélytaitoja ilmaistaksemme itsedmme ja tunteitamme sosiaalisesti hyviksytylld tavalla,
saavuttaaksemme tavoittelemiamme pdamadrid, kyetdksemme tulkitsemaan toisiamme ja
menestydksemme sosiaalisessa eldmissd. Tunnedlyn perusta on jo sikidaikaisessa aivojen
kehityksessd, joskin sitdkin merkittivimpid aikaa tunnedlyn kehittymiselle on varhaislapsuus,

jolloin aivojen tunnekeskukset kehittyvit (Kuikka ym. 2017, 16-23). Vajavainen tunneédlyn
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kehitys voi ilmetd esimerkiksi kdytoshdirioind. Tunneédlyd voi kehittdd 14dpi koko eldmaén, silld

aivot muokkautuvat sosiaalisessa vuorovaikutuksessa myos aikuisidlld (Kongis 2018, 30).

Resilienssi. Resilienssilla tarkoitetaan mielen taitoa selviytyd ja sopeutua erilaisista
vastoinkdymisistd eldmdssd (Joutsenniemi & Lipponen 2015, 2515). Thmisten kohdatessa
elamddn vidistiméttd kuuluvia muutostilanteita, kriisejd tai vastoinkdymisid psyykkinen
tasapaino jarkkyy, mutta hyvén resilienssin eli psyykkisen palautumiskyvyn ansiosta yksilo tai
yhteiso kykenee ylldpitdmiédn toimintakykydén vaikeassa tilanteessa, ja tyOstimddn mielen
hyvinvointia haastaneet tekijét lapi (Poijula 2018, 19). Tdméa mielen kyky kohdata ja kisitelld
stressid, traumoja ja muita mieltd rasittavia tekijoitd eldméssd vaihtelee yksiloiden vililld
suuresti, ja kytkeytyy yksilon kokemiin hallinnan, ymmarrettivyyden ja merkityksellisyyden
tunteisiin (Nolen-Hoeksema ym. 2014, 485-486). Se on siis padttaviisyyttd hallita kohtaloaan
hallitsemattomissa tilanteissa ja kykyad ndhdé tai luoda vastoinkdymisille ja kérsimykselle
jonkinlainen merkitys, joka ndyttdd suunnan parempaan tulevaan (Poijula 2018, 17). Hyvéén
resilienssiin liittyy usein optimismi, eli kyky ajatella myonteisesti erilaisissa elimén

tapahtumissa ja uskoa, etté asiat lopulta sujuvat parhain pdin (Nolen-Hoeksema ym. 2014, 485).

Resilienssid kykynd selviytyd kielteisistd eldmédntapahtumista, traumoista ja menetyksisti
voidaan tarkastella my0s stressiin reagointina, stressin hallintana ja sopeutumisena (Poijula
2018, 48). Elimistdon stressinsdidtely on osa yleistd sopeutumisjirjestelmdd. Stressilld
tarkoitetaan vireyden epdmiellyttéviksi ja hallitsemattomaksi koettua vahvistumista, joka herda
yksilon vasteena ympiriston hidneen kohdistamaan uhkaan tai vahingolliseen vaikutukseen
(Korkeila 2008, 683). Resilienssi ei ole pysyvé ja muuttumaton ominaisuus yksiloissé, vaan se
on kiyttdytymistd, ajattelua ja toimintaa, joka kehittyy, vahvistuu ja muuntuu ihmisen
elimdnkokemusten mydtd, ja jota voi myds oppia ja kehittdd (Poijula 2018, 21). Resilienssin
kehittymistd tukevat lapsuudessa parhaiten ldmmin ja vahva ihmissuhde véhintdén yhden
aikuisen kanssa, ja se siis muovautuu lépi koko eldméan vuorovaikutuksessa yksilon, 1dhipiirin
sekd ympériston suojaavien ja haitallisten tekijoiden kanssa (Joutsenniemi & Lipponen 2015,
2516). Resilienssi ei yleensd kehity ilman jonkinlaista kdrsimystd, mutta siitd seuraa usein
kasvua (Poijula 2018, 18-21). Traumaattisista kokemuksista seuranneesta psykologisesta
kasvusta kdytetddn nimitystd posttraumaattinen kasvu, joka voi ilmetd muun muassa yksilon
arvostuksissa, asenteissa ja toiminnassa (Joutsenniemi & Lipponen 2015, 2515). Thmisen

kohdatessa vastoinkdymisid ammattitaitoisella, osaavalla mielen voimavarojen tukemisella
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voidaan edistidd thmisen selviytymistd ja sopeutumista kriisin myotd muuttuneissa olosuhteissa.
Resilienssin vahvistamisessa ja posttraumaattisen kasvun tukemisessa terveydenhuollon
ammattilaisilla on mahdollisuus toimia merkittidvissa roolissa (Joutsenniemi & Lipponen 2015,

2518-19).

3.2 Mielen toimintojen biologinen perusta

Kaikki mielen toimintamme perustuu aivojen ja hermoston toimintaan (Keindnen & Martin
2019, 48-56). Kehityksellisesti aivot voidaan jakaa kolmeen osaan: varhaisimpana kehittynyt
osa vastaa hengissd pysymisestd sdddellen muun muassa hengitystd ja verenpainetta,
seuraavaksi kehittynyt limbinen alue mantelitumakkeineen vastaa tunnetiloista, ja
viimeisimpéna kehittyva aivojen kuorikerros puolestaan vastaa muun muassa hahmotuksesta,
litkkkumisesta, puheesta ja ajattelusta (Mattila & Rantala 2019, 31). Mielen toimintojen
sadtelyyn osallistuu useita aivoalueita, joiden hermosolujen haarakkeet muodostavat toisiinsa
kytkeytyneitd verkostoja (Kuikka ym. 2017, 5). Mielen toimintojen kannalta olennaista onkin

aivojen eri osien vélisten yhteyksien olemassaolo.

Tunteiden sditelyyn osallistuvat aivojen limbisen jadrjestelméan rakenteet, kuten mantelitumake,
aivoturso, talamus ja hypotalamus (Puura & Méntymaa 2014, 58). Perustunteiden, kuten ilon,
surun, pelon, kiintymyksen ja vihan, herddmisestd vastaavat alueet ovat valmiina aivoissa jo
syntymadssa (Kuikka ym. 2017, 8-16). Mentalisaation ndkokulmasta tarkeéssé roolissa aivoissa
ovat etenkin mantelitumake, ohimolohkot, etuotsalohko sekd mediaalinen etuotsalohkon kuori
(Allen ym. 2008, 118). Mantelitumakkeen merkitys tunteiden ohjauksessa ja niihin liittyvéssa
toimintojen sditelyssd on erityisen tdrked: se on keskeisessd roolissa etenkin pelon
kidsittelemisessd, tunteen muistiin painamisessa ja mieleen palauttamisessa sekd vireystilan
sddtelyssd (Korkeila 2008, 689). Mantelitumake vastaa elimiston “taistele tai pakene” -
reaktiosta, joka on seurausta sympaattisen hermoston aktiivisuuden lisdantymisesti
stressireaktion seurauksena (Poijula 2018, 49). Mantelitumake my0s osallistuu emotionaalisesti
ja sosiaalisesti merkityksellisten drsykkeiden arviointiin ja tulkintaan (Puura & Mintymaa
2014, 58). Tunnesddtelyn oppimisen ndkokulmasta térkeitd ovat myds etuaivolohkot
sadtelypiireineen: ne vastaanottavat ja ohjaavat muualta aivoista ja kehosta tulevaa

informaatiota (Kuikka ym. 2017, 17). Resilienssin kannalta keskeistd on ulkoisten yllykkeiden
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havainnointiin ja arviointiin osallistuvan, aivovyotd, otsalohkoa ja aivosaarta yhdistdvin laajan

hermoverkon toiminta (Korkeila 2017, 212).

Havainnoidessamme toisten ihmisten toimintaa ja tunnekokemuksia aivoissamme aktivoituvat
samat hermosolut, jotka aktivoituvat tehdessdmme tai kokiessamme itse vastaavaa (Frith &
Frith 2006). Tamid on puolestaan seurausta aivojen peilijarjestelmédn aktivoitumisesta.
Peilisolujen aktivoituminen on erityisen merkittdvissd roolissa mentalisaatiossa (Allen ym.
2008, 121-125). Peilisolut mahdollistavat samaistumisen toisten ihmisten tunnekokemuksiin,
joka on edellytyksend mentalisaatiolle (Jenkins & Mitchell 2010). Peilijarjestelmén
aktivoituminen edellyttdd sosiaalista vuorovaikutusta; ndin ollen mydskdan mentalisaatio ei voi

kehittyd ilman sitd (Allen ym. 2008, 74-75).

Tieto liikkuu aivojen hermoverkostoissa sdhkdimpulsseina hermosolujen sisélld ja kemiallisesti
niiden vililld - verkostot vahvistuvat toiminnan my6td (Kuikka ym. 2017, 5). Toisin sanoen,
mitd enemmaén tyostimme vaikkapa mielen taitojamme, sitd enemmén yhteyksid verkoston
sisdlle muodostuu ja sitd vahvemmaksi niiden aktivoimat hermoverkostot kehittyvit. Mielen
taitojen kuten mentalisaation, tunnesddtelyn ja resilienssin kehittiminen edellyttddkin
harjoittelua ja toistoa kuten minkd tahansa muunkin taidon oppiminen. Harjoittelun ja
oppimisen myoétd aivojen hermoverkostot muovautuvat ldpi koko elinidn (mm. Koéngés 2018,

30; Poijula 2018, 37-39).

Toisinaan mielen ihanteellinen toiminta estyy, ja sille voi olla useita syitd. Neurobiologisesta
ndkokulmasta katsottuna mentalisaation ja tunnesddtelyn esteitd voivat olla etenkin autismi ja
psykopatia (Allen ym. 2008, 135). Mielen toiminta voi kuitenkin estyd my0s varsinaisten
psyykkisten hiirididen puuttuessa. Mikdli mieli ei ole alunperinkdin péédssyt kehittymiin
ihanteellisesti, ei se aikuisidllakdén kykene siithen, silld tarvittavia aivoyhteyksid ei ole
muodostunut. Lisdksi voimakkaat tunnereaktiot estidvit mielen toimintaa kaiken ikaisilla

(Mattila & Rantala 2019, 42).

Lapsen kuva itsestddn rakentuu aikuisen tunneviestien varaan. Lapsen ja hdnen tunteidensa

tulee tulla riittdvan hyvin tunnistetuiksi, vahvistetuiksi ja hyvéksytyiksi, jotta lapsen oma
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tunteiden séditely, tunneédly ja mentalisaatio pédédsevit kehittymiin - jotta lapsen mieli padsee
kehittyméédn (Mattila & Rantala 2019, 67-68). Mikili valmiudet omien tunteiden kohtaamiseen,
ilmaisemiseen ja tyOstdmiseen ovat jddneet vaillinaisiksi, ei mielen optimaalinen toiminta ole
mahdollista, ja silloin myds traumatisoitumista tapahtuu herkésti. Traumoilla tarkoitetaan missi
tahansa eldménvaiheessa kohdattuja negatiivisia kokemuksia, jotka ovat olleet poikkeavia,
hallitsemattomia, psyykkisen sietokyvyn ylittdvid ja voimakasta avuttomuutta heréttidviad
(Mattila & Rantala 2019, 95-98). Trauma saattaa jiddi toistamaan itsedén ja kuormittamaan
mielen toimintaa laukeamalla automaattisesti drsykkeistd, ellei traumaattisen kokemuksen
muistijdlki tule tietoisesti késitellyksi ja yhdistetyksi tiedostavan mielen toimintaan. Traumaan
yhdistyvét sietdmattomait tunteet voivat estdd ajattelua ja mielen toimintaa minka ikéiselld

tahansa.

Voimakkaat tunnereaktiot ilman traumaakin aiheuttavat niin lapsilla kuin aikuisillakin
mielentilan, jossa mentalisaatio ei onnistu (Mattila & Rantala 2019, 42). Mentalisaation
onnistumiseen ja mielen ihanteelliseen toimintaan vaikuttavat etenkin voimakkaat negatiiviset
tunteet, kuten suru, viha, pelko ja hiped. Voimakkaan tunnetilan aiheuttaman
tunnesdételykyvyn menettdmisen laatu riippuu kolmesta tekijéstéd: siitd, kuinka herkésti
menetetddn kyky tietoiseen mentalisaatioon, kuinka laajasti tietoisen mentalisaatio estyy ja
kuinka pitkddn mentalisaation estyminen kestdd (Keindnen & Martin 2019, 50). Muistettava
siis on, ettd mentalisaatio voi tapahtua sekd tietoisesti ettd tiedostamattomasti &killisessé
tilanteessa (Bateman & Fonagy 2012, 20-22). Tiedostamaton mentalisaatio on valttimatonta
automatisoituneen toiminnan liséksi hengissé sdilymisen kannalta: taistele tai pakene-reaktio
perustuu tiedostamattomaan mentalisaatioon. Aivotasolla erona on, ettdi tiedostamaton
mentalisaatio perustuu autonomisen hermoston vélittiméédn aisti-informaatioon ja erityisesti
mantelitumakkeen toimintaan, kun taas tietoinen mentalisaatio hydodyntdd myos kielellistd ja
muuta symbolista informaatiota, ja liittyy aivokuoren usean osan keskindiseen ja rinnakkaiseen
toimintaan sekéd yhteistoimintaan aivojen muiden rakenteiden valilld (Keindnen & Martin 2019,
50-54). Automaattinen mentalisaatio on siis aivotasolla synnynndisesti tapahtuvaa nopeaa ja
refleksinomaista reagoimista eri tilanteissa, kun tietoinen mentalisaatio taas on hidasta ja
vuorovaikutuksessa opittua taitoa. Voimakkaat tunnereaktiot estivit tiedon kulkemisen

aivokuorelle ja tietoiseen mieleen, ja estivét siten mielen toimintaa - mentalisaatio estyy.
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3.3 Psykoedukaatio ja mielen taitoja kehittavi koulutus

Psykoedukaatiolla tarkoitetaan koulutuksellista toimintatapaa, jonka avulla pyritdén tuntemaan
ja hallitsemaan paremmin mekanismeja, joilla ihmismieli toimii (Kieseppd & Oksanen 2013).
Psykoedukaation avulla mieli tulee siis véhitellen tietoiseksi toiminnastaan. Se ei ole pelkkdd
tiedon jakamista, vaan keskeistd on yhteistydsuhde, jossa tietoa ja kokemusta jaetaan yhdessa
esimerkiksi eri alojen ammattilaisten kanssa (Kieseppd & Oksanen 2013). Psykoedukaation
tavoitteena on siis ihmismielen parempi ymmaérrys vuorovaikutuksen ja yhteistyon avulla

tapahtuvan uuden tiedon rakentamisen ja oppimisen kautta.

Lapsuudessa koetun kaltoinkohtelun on todettu olevan yhteydessd heikompiin
thmissuhdetaitoihin  (Schie ym. 2017). Vaikeudet ihmissuhteissa johtuvatkin usein
ongelmallisista vuorovaikutusmalleista, ja voivat aiheuttaa psyykkistd stressid tai
mielenterveyden  hiiriditd: mentalisaation parantumisen on todettu  védhentdvin
vuorovaikutuksen ongelmia ja vaikuttavan siten mielen hyvinvointiin suotuisasti (Hayden ym.
2018). Koska mentalisaatio on kehityksellisesti saavutettu kyky, sitd on mahdollista my0s
oppia. Mentalisaation kehittdminen on mahdollista tietoisen harjoittelun my6td (Puura &
Mintymaa 2014, 61). Mentalisaatiota voidaan myds opettaa, ja mentalisaation kehittyminen
parantaa muun muassa aikuisten kykyé reflektoida omaa mielen tilaansa sekd lapsen mielen
tilaa, joka puolestaan voi vaikuttaa positiivisesti lapsen kéyttdytymiseen, tunne-elimin
tasapainoisuuteen sekd ihmissuhteisiin (Bammens ym. 2015). Mentalisaatiota kidytetddn myos
yleisesti osana erilaisia psykoterapeuttisia interventioita, joissa tavoitteena on kannustaa
yksilod kiinnittimédidn enemmin huomiota omaan ja toisten mielen tiloihin, kasvattaa
tietoisuutta ndkdokulmien monimuotoisuudesta, ja lisdtd mentalisaatiokykya etenkin tilanteissa,
joissa herdd voimakkaita tunnereaktioita (Bateman & Fonagy 2012, 2-22). Tunteiden hallinta
osana tunnedlyd kietoutuu siis kiintedsti osaksi kykydmme mentalisoida, ja tunne-eldméin
tasapaino kytkeytyy puolestaan resilienssiin. Néin ollen myds mentalisaation kehittdmisen
voidaan katsoa vahvistavan sekd itse mentalisaatiota mutta sen lisdksi myds tunnedlyd ja

resilienssia.
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Mielen taitoja voidaan siis kehittdd tietoisen harjoittelun ja oppimisen kautta. Aikaisempia
tutkimuksia mielen taitoja kehittivdd koulutusta koskien haettiin titd tutkimusta varten
kansainvilisistd tietokannoista hakusanoilla “mentalization” OR “mentalizing” AND
“emotional intelligence” AND “resilience” AND “psychoeducation.” Tiedonhaussa
hyddynnettiin ~ ensisijaisesti  vuosina  2015-2020  ilmestyneitd  vertaisarvioituja

tutkimusartikkeleita (liitteet 1-2). Kohderyhméné tiedonhaussa huomioitiin terveet aikuiset.

Tarkastelluissa tutkimusartikkeleissa (liite 2) mielen taitoja on pyritty kehittimédn
interventioilla erilaisille kohderyhmille. Koulutettavina ovat olleet nuorisokerhon ohjaajat ja
sielld kdyva nuoriso (Bak ym. 2015), sijais- ja adoptiovanhemmat (Bammens ym. 2015),
biologiset vanhemmat (Camoirano 2017), lapsiperheet (Philipp ym. 2018),
sairaanhoitajaopiskelijat (Satran ym. 2020), opettajat ja heiddn oppilaansa (Valle ym. 2016)
sekd terveydenhuoltoalan ammattilaiset (Welstead ym. 2018).

Tutkimuksissa esiteltyjen interventioiden pituus ja kesto vaihtelivat suuresti. Lyhimmat
interventiot pitivit sisdllddn 2-3 tapaamista muutaman viikon vélein (Bammens ym. 2015;
Welstead ym. 2018). Pisin interventio (Satran ym. 2020) puolestaan késitti 2-3 tunnin kestavét
tapaamiset neljin vuoden ajan, integroituna osaksi muita sairaanhoitajan ammattiin
opiskelevien opintoja. Kaikissa tarkastelluissa artikkeleissa esitellyissd interventioissa koulutus
sisdlsi kuitenkin useamman kuin yhden tapaamisen, ja tapaamisten ohella merkittavassi
roolissa olivat useissa interventioissa my0s itsendisesti tehtévit kotitehtdviat (Bammens ym.

2015; Camoirano 2017; Satran ym. 2020; Welstead ym. 2018).

Mielen taitoja kehittdvissd koulutuksissa késiteltiin muun muassa aivojen toimintaa ja/tai
kehittymistd (Bammens ym. 2015; Valle ym. 2016), kiintymyssuhdetta (Bammens ym. 2015;
Welstead ym. 2018), mentalisaatioon liittyvié késitteitd (Satran ym. 2020; Welstead ym. 2018),
tunteita ja tunnesditelyd (Bammens ym. 2015; Satran ym. 2020) sekd tunteiden seké
kayttdytymisen yhteyksid (Bammens ym. 2015; Philipp ym. 2018; Satran ym. 2020). Lisdksi
koulutuksissa paneuduttiin huomion kiinnittimiseen omaan mieleen ja ajatteluun (Camoirano

2017; Valle ym. 2016), mielen toimintoja estdviin tekijoihin (Bak ym. 2015; Satran ym. 2020;
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Valle ym. 2016; Welstead ym. 2018) ja huomion kiinnittdimiseen lapsen mielen maailmaan,

tunteisiin ja kokemuksiin (Bammens ym. 2015; Camoirano 2017; Philipp ym. 2018).

Opetuskeinona oli kaikissa koulutuksissa luennointi, mutta myds muun muassa keskustelut
ryhmaéssd (Bammens ym. 2015; Camoirano 2017; Satran ym. 2020), leikit (esim. roolileikit) ja
muut kdytdnnon harjoitukset koulutusryhmaén tai perheen kesken (Bammens ym. 2015; Philipp
ym. 2018; Satran ym. 2020; Welstead ym. 2018), videointi tai videoiden katselu (Bammens
ym. 2015; Camoirano 2017; Satran ym. 2020; Welstead ym. 2018), yksilokeskustelut
(Camoirano 2017), annettu kirjallinen materiaali (Camoirano 2017; Satran ym. 2020; Valle ym.
2016) ja koulutukseen osallistujien itse tuottama kirjallinen tai suullinen materiaali (esim.
kuvat, case-tapaukset ja esitelmét) (Camoirano 2017; Satran ym. 2020; Valle ym. 2016). My0s
metaforia ja mielikuvaharjoituksia hyddynnettiin opetuskeinoina (Bak ym. 2015; Valle ym.
2016). Kaikissa interventioissa opetusmuotojen keskiossé oli olennaista aktiivinen reflektointi
itse harjoituksesta ja/tai keskustelusta sekd niistd nousseista ajatuksista, tunteista ja

havainnoista.

Tarkastelluissa tutkimuksissa mielen taitojen kehittymistd on arvioitu tyypillisimmin erilaisin
strukturoiduin kyselyin, jotka sisdlsivét erilaisia vdittimid (Bak ym. 2015; Camoirano 2017;
Satran ym. 2020; Valle ym. 2016; Welstead ym. 2018). Lisdksi arviointimenetelmédni on
tarkastelluissa artikkeleissa kidytetty henkilokunnan sairauslomapdivien ja fyysistéd
voimankdyttod vaatineiden tilanteiden lukumiirid (Bak ym. 2015) sekd viiden minuutin
puhendytettd (Bammens ym. 2015). Vain yhdessd interventiossa mielen taitoja oli arvioitu

kvalitatiivisesti, puolistrukturoidun perheleikkimallin ja haastattelun avulla (Philipp ym. 2018).

Tarkasteltujen tutkimusten ja artikkeleiden péédtulokset on esitelty taulukossa 1. Yhteenvetona
voidaan todeta, ettd erilaisilla mielen taitoja kehittdvilld koulutusinterventioilla voidaan
parantaa reflektointikykyja ja siten mentalisaatiota kohderyhmailld ja mahdollisesti my0s heidin
suhdeverkostoissaan (Bammens ym. 2015; Camoirano 2017; Philipp ym. 2018; Valle ym.
2016; Welstead ym. 2018). Mielen taitoja voidaan siis kehittdd koulutuksen avulla. Lisdksi
mielen taitoja kehittavilld koulutusinterventioilla voi olla myonteisid vaikutuksia koulutettavien

omaan sekd heiddn suhdeverkostojen hyvinvointiin erilaisten tekijoiden kautta. Niilld voidaan
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muun muassa mahdollisesti vdhentdd voimankdyttod vaativia tilanteita (Bak ym. 2015),
parantaa didin ja lapsen suhteen sekd didin lapselleen tarjoaman hoivan laatua sekd heidin
vélistd vuorovaikutusta (Bammens ym. 2015), parantaa hoitohenkilokunnan ymmarrysti
potilaan sairaudesta (Welstead ym. 2018) tai ndkokulmasta (Satran ym. 2020), ja liséta
hoitohenkilokunnan vuorovaikutustaitoja sekd ty0hyvinvointia tarjoamalla mielen tyokaluja
tyOssd kohdattavien stressaavien ja voimakkaita tunteita heréttdvien tilanteiden sietimiseksi

(Satran ym. 2020).

TAULUKKO 1. Tarkasteltujen tutkimusten paatulokset

Tutkimus Paatulokset

Bak, P., Midgley, N., Zhu, J., Fyysistd voimankéyttoa vaativien tilanteiden
Wistoft, K. & Obel, C. 2015 viaheneminen nuorisokerhossa

Bammens, A-S., Adkins, T. & Sijais- ja adoptiovanhempien reflektointikykyjen ja
Badger, J. 2015 mentalisaation sekd vanhempien ja lapsen

vuorovaikutuksen paraneminen

Camoirano, A. 2017 Aidin mentalisaation, seki vanhemman ja lapsen
suhteen sekd vanhemman tarjoaman hoivan laadun
paraneminen

Philipp, D., Cordeiro, K. & Vanhempien mentalisaation paraneminen

Hayos, C. 2018

Satran, C., Tsamri, R., Peled, O., | Sairaanhoitajien parantunut kyky néhda potilaan
Zuker, H., Massalha, L. & Ore, L. | ndkokulma ja jaksaa stressaavassa tydssd, sekd heidin
2020 vuorovaikutustaitojensa kehittyminen

Valle, A., Massaro, D., Castelli, L., | Lasten mentalisaation kehittyminen
Sangiuliano Intra, F., Lombardi,
E., Bracaglia, E. & Marchetti, A.

2016

Welstead, H.J., Patrick, J., Russ, Mielenterveyspalveluissa toimivien terveysalan
C., Mulvenna, C.M., Maclean, C. | ammattilaisten mentalisaation paraneminen ja
& Polnay, A. 2018 persoonallisuushéiri6itd koskevan tiedon

lisddntyminen
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tamin tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata lasten parissa tydskentelevien sivistystoimen,
sosiaalialan ja terveydenhuollon (=SiSoTe) ammattilaisten mielen taitoja sekd kokemuksia
heille tarjotusta mentalisaation, tunnedlyn ja resilienssin kehittdmiseen tdhtddvésti
koulutuksesta. Koulutuksen keskidssd olevien mielen taitojen mukaan nimetystd koulutuksesta

kaytetddn nimed MeTuRe-mentorikoulutus (mentalisaatio=Me; tunnedly=Tu; resilienssi=Re).

Tutkimuksessa pyrittiin 16ytdméaan vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

1. Millaisena koulutukseen osallistujien mentalisaatio, tunneély ja resilienssi nikyivat
heidén tuottamissaan oppimiskertomuksissa?

2. Miten koulutukseen osallistujat kokivat mentalisaationsa, tunneélynsa ja resilienssinsa
kehittyneen koulutuksen aikana?

3. Mitid koulutukseen osallistujat kokivat saaneensa koulutuksesta?
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S AINEISTON KERUU JA ANALYSOINTI

Tamid pro gradu -tutkielma on tehty yhteistyossd mentalisaation, tunnedlyn ja resilienssin
kehittamiseen pyrkivin MeTuRe-mentorikoulutuksen kanssa. Koulutus jérjestettiin osana
Keski-Suomen sairaanhoitopiirin ja Jyvéskyldn kesdyliopiston koordinoimaa, vuosina 2019-
2023 toteutettavaa, Lasten ja nuorten mielen hyvinvointityd Keski-Suomessa -hanketta.
Syksylla 2019 kdynnistyneeseen koulutukseen osallistui alun perin 31 lasten parissa toimivaa

sivistystoimen, sosiaalialan ja terveydenhuollon ammattilaista Keski-Suomen alueelta.

5.1 Mentorikoulutus

MeTuRe-mentorikoulutus alkoi syyskuussa 2019, jolloin kdynnistyivdt ryhmitapaamisin
toteutuneet koulutusiltapdiviat kuukausittain tammikuuhun 2020 asti. Téatd aiemmin
koulutukseen osallistujat olivat saaneet postitse koteihinsa luettavakseen koulutusta ja sen
siséltdjd koskevaa ennakkomateriaalia. Osallistujat saivat kirjallista koulutusmateriaalia lisaa
ennen jokaista ryhmadtapaamista. Koulutukseen osallistujat jaettiin kolmeen ryhmdiin, ja
kullekin ryhmélle koulutusiltapdivid oli yhteensd kuusi. Tdmén jilkeen koulutus jatkui
tyonohjauksessa tapahtuvan harjoittelujakson merkeissd kevddan 2020 loppuun asti.
Koulutuksen tarkoituksena oli lisdtd osallistujien tietoisuutta mielenterveyden edistimisen ja
hoitamisen keinoista yhdistdmélld teoriatietoa vertaisoppimiseen psykoedukaation,
vuorovaikutuksellisten harjoitusten sekd kokemuksellisen oppimisen avulla. Koulutuksen
tavoitteena oli ennen kaikkea osallistujien omien mielen taitojen tunnistamisen ja
henkilokohtaisen psyykkisen hyvinvoinnin lisddminen, sekd sitd kautta myds heiddn
tyOyhteisdjen ja asiakkainaan toimivien lapsiperheiden mielen hyvinvoinnin lisddminen.
Liséksi koulutuksen tavoitteena oli kehittdé osallistujien taitoja lasten tunnekokemusten aidoksi
ymmaértamiseksi ja tunneédlyn kehityksen tukemiseksi, jotka toimivat perustana ennakoivaan
lasten ja nuorten eldmé@nmittaisen mielenterveyden edistdmiseen. Koulutuksen teemoja ovat
kohtaaminen, kuulluksi ja ymmarretyksi tuleminen, merkityskokemuksen tuottaminen,
mentalisaatio ja sen esteet, lapsuuden tunnekokemusten vaikutukset, tunnetydskentely ja

resilienssi, yhteisollisyys ja osallisuus sekd auttava suhteessa oleminen. (Mustonen 2019).
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5.2 Aineiston keruu

Tassd tutkimuksessa aineistona kaytettiin  koulutukseen osallistuneiden tuottamia
oppimiskertomuksia sekd heiddn antamiaan kyselylomakevastauksia, joissa arvioitiin
koulutusta. Oppimiskertomukset ja kyselylomakevastaukset kerdttiin koulutuksen puolivilissa.
Koulutukseen osallistujille tarjottiin asianmukaisesti tietoa tutkimuksesta sekd suullisesti ettd
kirjallisen tiedotteen avulla ennen tutkimukseen osallistumista. Tutkija kavi lisdksi
esittdytyméssd henkilokohtaisesti koulutukseen osallistujille kunkin ryhmén yhdessé
tapaamisessa. Suostumukset osallistua tutkimukseen kerdttiin kirjallisina jokaiselta
tutkimukseen osallistuvalta. Suostumukset palautuivat koulutuksen ohjaajalle, joka toimitti
tutkijan analysoitavaksi ne oppimiskertomukset, joiden kirjoittajat olivat antaneet
suostumuksensa tutkimukseen osallistumisesta, ja joista oli ennen tutkijalle antamista poistettu
mahdolliset henkildtiedot. Ndin varmistettiin tutkimusaineiston anonymiteetti, eikd tutkijalle
myo6skéddn koostunut minkéénlaista rekisterid tutkimukseen osallistujista. Nimitietoja ei kerétty
myoskddn palautelomakkeessa. Sen sijaan palautelomakkeessa osallistujilta kysyttiviad
henkildtietoja olivat ammattiala, sukupuoli ja ikdryhmid. Niistd tiedoista ei voida tunnistaa

yksittéistd vastaajaa. Kaikki tutkimukseen osallistujat olivat naisia ja tdysi-ik&isié.

Oppimiskertomuksia analysoitiin sisdllonanalyysilla, ja kyselylomakkeiden numeraalisista
arvioinneista laskettiin keskiarvot. Koulutukseen osallistujia oli koulutuksen alussa 31.
Oppimiskertomuksia palautui sen loputtua yhteensd 21 ja kyselylomakkeita 24 kappaletta.
Tutkijalle palautuneissa oppimiskertomuksissa oli sdhkdisesti kirjoitettuna yhteensd 45 sivua
tekstid kirjasinkoolla 12 ja rivivdlilld 1,5. Oppimiskertomuksen ohjeistuksessa osallistujia
pyydettiin kirjoittamaan tunnistamistaan oman mentalisaation esteistd ja niiden voittamisesta,
sekd myonteisen emotionaalisuuden ja resilienssin kehittymisestd. Lisdksi heitd pyydettiin
kuvaamaan, millaisia keinoja heilld oli omien pelkoreaktioiden sekd epdvarmuustekijéiden
tunnistamiseksi ja voittamiseksi, sekd millaista psykoedukatiivista tietoa he kokivat
tarvitsevansa. (liite 3). Kyselylomakkeessa puolestaan kysyttiin osallistujien mentalisaation,
tunneélyn ja resilienssin kehittymiseen liittyvistd kokemuksista ja palautetta itse koulutuksesta

(liite 4).
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Kyselylomakevastauksista hyodynnettiin tdssd tutkimuksessa vain kysymykset koskien
koulutuksen hyotya ja sovellettavuutta arjen tyohon ja toimintaan (asteikolla 0-10, jossa O=en
osaa sanoa, 1= en koe olevan hyddyksi/sovellettavissa arjen tyohon lainkaan, 10=koen olevan
hyodyksi/sovellettavissa arjen ty6honi erinomaisesti), yleisarvosanaa koulutukselle sen
mukaan, suosittelisiko sitd muille (asteikolla 0-10, jossa 0= en osaa sanoa, 1= en suosittelisi
lainkaan, 10= suosittelisin hyvin suurella todenndkdéisyydelld) sekd wvastaajan arviota
kokemukselleen omien taitojensa kehittymisestd itsereflektiota, tunnetydskentelyd,
mentalisaatiota sekd resilienssid koskien (asteikolla 0-10, jossa 0= en osaa sanoa, 1= en koe

kehittyneen lainkaan, 10= koen kehittyneen erinomaisesti).

Kyselylomakkeen palauttaneista yksi oli idltdédn 20-30 vuotias, yhdeksén 31-40-vuotiasta, nelja
41-50-vuotiasta, yhdeksidn 51-60-vuotiasta sekd yksi yli 61-vuotias. He kaikki tydskentelivit
Keski-Suomen alueella erilaisissa tehtdvissd sivistysalalla (n=1), sosiaalialalla (n=20) sekéa
terveydenhoitoalalla (n=1). Lisdksi kaksi heistd tydskenteli kyselylomakkeen vastauksen
perusteella jollain muulla alalla, joista toinen oli kuvannut alaansa “sosiaalialan jérjestd,” kun
toinen ei puolestaan tarkentanut alaansa. Vastaajista enemmistd (n=19) tydskenteli julkisella

sektorilla, yksi yksityiselld ja neljd kolmannen sektorin tehtdvissa.

5.3 Aineiston analyysi

Tutkimusaineiston analyysimenetelméksi valittiin laadullinen siséllénanalyysi, jossa
aineistosta pyritdén luomaan tiivistetty ja yleinen kuvaus késiteltdvistd ilmiostd, kadottamatta
kuitenkaan sen siséltimid informaatiota (Tuomi & Sarajiarvi 2018, 103-114). Laadullisen
sisdllonanalyysin tarkoituksena on kuvata systemaattisesti laadullisen tutkimusmateriaalin
merkityksid (Schreier 2012, 1). Aineiston analyysi toteutettiin teoriaohjaavasti. Se tarkoittaa
sitd, ettd analyysissa on teoreettisia kytkentdjd, mutta ne eivédt pohjaudu suoraan teoriaan.
Teoriaohjaava sisdllonanalyysi eteni téssd tutkimuksessa aineiston ehdoilla kuten
aineistoldhtdinen analyysi, mutta taustateoriassa esitetyt teoreettiset kisitteet koskien
tutkimuksen keskiossd olevia mielen taitoja ohjasivat analyysia. Aineistoldhtdisyys taas
tarkoittaa, ettd tutkimuksen aineisto toimi tutkimuksen 1&ht6kohtana, ja analyysin toteuttamista

ohjasivat tutkimuksen tarkoitus sekéd tutkimuskysymykset (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122).
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Aineisto itsessdin ei tdlloin anna tai nosta esiin merkityksié tai tulkintoja késiteltdvistd asioista,
vaan kyseessd ovat aina tutkijan tekemait paatelmaét ja tulkinnat. Néihin vaikuttaa kuitenkin aina
vadjaamattd tutkijan oma tausta (Schreier 2012, 1-3). Eri léhteistd riippuen sisdllonanalyysin
toteuttamisessa on eroavaisuuksia muun muassa kaytettdvien kisitteiden osalta. Téssd
tutkimuksessa analyysin toteuttamiseksi mukailtiin Schreierin (2012, 6) menetelmés, ja

esiintyvia késitteitd ovat alaluokka, padluokka ja padteema.

Analysointiprosessi  alkoi oppimiskertomusten tarkalla ja toistuvalla lukemisella.
Tutkimuksessa analyysiyksikkonad toimi yksi oppimiskertomus (21kpl). Niiden tunnistamiseksi
ne numeroitiin nousevassa jarjestyksessd ensimmadisen analyysiyksikon saadessa tunnisteen 1,
toinen tunnisteen 2, ja niin edelleen. Analyysiyksikoiden huolellisen ja useaan kertaan toistuvan
lukemisen jdlkeen jokaisen analyysiyksikon autenttisista ilmauksista etsittiin ja eriteltiin
valittujen  tutkimuskysymysten = ohjaamana aina yhden merkityksen  siséltdvid
koodaussyksikoitd. Téssd tydssd koodausyksikkdind toimivat mentalisaatiota, tunnedlyd ja
resilienssid koskevat ajatuskokonaisuudet, silld osallistujat kuvasivat oppimiskertomuksissaan
mentalisaatioon, tunneédlyyn ja resilienssiin liittyvid kokemuksiaan ja tuntemuksiaan

monisanaisesti ja useasta ndkokulmasta.

Ajatuskokonaisuudet, joiden teoriaan pohjaten tulkittiin oppimiskertomuksissa kuvaavan

mentalisaatiokykyé, pitivit sisdlladn:

e kuvauksia ymmaérryksestd mielen kehittymistd ja toimintaa koskien

e kuvauksia omien tai toisen tunteiden, uskomusten tai aiempien kokemusten
tunnistamisesta ja niiden vaikutusten ymmaértamisestd kiyttdytymiseen

e kuvauksia kyvystd toimia jollain tapaa kidytdnnossd oma tai toisen mielen toiminnot

huomioiden

Ajatuskokonaisuudet, joiden teoriaan pohjaten tulkittiin oppimiskertomuksissa kuvaavan

tunnedlyd, pitivat sisdlldin:

e kuvauksia omien tai toisten tunteiden tunnistamisesta
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e kuvauksia tunteiden syiden, merkitysten ja vaikutusten ymmartamisesta

e kuvauksia omien tai toisten tunteiden késittelysti

Ajatuskokonaisuudet, joiden teoriaan pohjaten tulkittiin oppimiskertomuksissa kuvaavan

resilienssid, pitivat sisdlldédn:

e kuvauksia kokemuksista vastoinkdymisissd sekd havaituista voimavaroista,
vahvuuksista ja kyvyistd selviytyd niistid
e kuvauksia myoOnteisestd tai hyvéiksyvisté ajattelutavasta

e kuvauksia merkityksellisyyden ja kiitollisuuden kokemuksista

Jokaisen analyysiyksikon sisdlla koodausyksikot alleviivattiin  ja numeroitiin ~ siind
jarjestyksessd, kuin ne esiintyivét alkuperdisessd tekstissd, ja listattiin ylos. Esimerkiksi
ensimmadisen analyysiyksikon kolmas koodausyksikkdé sai tunnisteen 1.3. Valituista
koodausyksikdistéd eli oppimiskertomusten autenttisista ilmauksista muodostettiin suuri maira
pelkistettyja ilmauksia. Niin teksti tiivistyi, mutta tutkimuksen kannalta merkityksellinen ydin
sdilyi. Taulukossa 2 on esitetty koodausyksikkond toimivia ajatuskokonaisuuksia eli
oppimiskirjoitukissa esiintyneitd autenttisia ilmauksia sekd niistd muodostettuja pelkistettyja

ilmauksia.
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TAULUKKO 2. Pelkistettyjen ilmausten muodostaminen autenttisista ilmauksista

Autenttinen ilmaus Pelkistetty ilmaus

1.7: “Monilla saattaa olla pelkoja kouluajoilta tai muistoja Aikaisemmat kokemukset
ahdistavista ryhmatilanteista. Koulutuksen alkuun on hyva nostavat esille tunteita,
varata aikaa, jotta ehtii tarkastelemaan, mitd tunteita herda, joiden tarkasteluun on
mista tunteet tulevat ja mitd ne merkitsevat tissd varattava aikaa

tilanteessa.”

13.4 “Olen voimaantunut kokonaisvaltaisesti itseni Olen oppinut

hyvéksymisessd, koska olen hyva juuri néin.” hyvéksymadin itseni, olen
hyvé niin

21.21 “Toisten tunteiden “sdilomisessd” ja mydhemmin Toisten tunteiden

palauttamisessa takaisin on paljon oppimista. Koen monien sdilomisessd on oppimista,

asioiden vaativan harjoitusta seka tilanteissa auki olemista joka vaatii harjoittelua

ettd asioiden ymmartdmistd tyoskentelyhetkelld.”

Autenttisista ilmauksista muodostetut pelkistykset jaoteltiin samanlaisuuksien ja erilaisuuksien
perusteella omiin alaluokkiinsa (38kpl), joista yhdistettiin edelleen pédluokkia (10 kpl).
Pédluokat muodostuivat vihintdén kahdesta alaluokasta. Padluokat koottiin yhteen ja niistd
muodostettiin aihepiirid kuvaavia pddteemoja. Aineistosta muodostettiin analyysikehys (liite
5). Pdidteemojen avulla pyrittiin 10ytdméddn vastaus tutkimustehtdvddn ja vastaamaan
kysymyksiin millaisena koulutukseen osallistujien mentalisaatio, tunnedly ja resilienssi
ndyttdytyivét heidin tuottamissaan oppimiskertomuksissa, miten koulutukseen osallistujat itse
kokivat mentalisaationsa, tunnedlynsai ja resilienssinsa kehittyneen koulutuksen aikana, ja miti
koulutukseen osallistujat kokivat saaneensa koulutuksesta. Esimerkki analyysin

toteuttamisesta on kuvattu taulukossa 3.
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TAULUKKO 3. Esimerkki “Kehityshaasteet” -pdédluokan muodostumisesta.

11.7 “Oman oppimisen tarpeita on
ollut tunnistaa myds omia tunteita
ja tapoja reagoida asioihin. Oman
erillisyyden kannattelua tilanteissa,
jossa toiset ilmaisevat vahvoja
tunteita.”

tunnistaa omia tunteita ja
tapoja reagoida, oman
erillisyyden kannattelu

Alkuperdinen ilmaus Pelkistetty ilmaus Alaluokka Pédluokka

5.9 “Omiksi mentalisaation esteiksi | Omat mentalisaatiokyvyn

tunnistan liiallisen kiireen, esteet ovat kiire ja halu

ajoittaisen halun 16ytad ratkaisuja 16ytéa ratkaisuja

sen sijaan, ettd asettuisi tilanteen malttamatta asettua

tarkasteluun ja huomioisi tilanteessa aitoon

vanhemman tarvetta tulla kohtaamiseen Henkilokohtaisten

kohdatuksi ja ymmarretyksi ennen mentalisaation

asettumista lapsen kanssa esteiden

tyoskentelyyn.” tunnistaminen

9.14 “Koko koulutuksen aikana Kiire ja kuormittavuus

pohdin asioita, jotka estdvit minua tyOssd mentalisaation

tydskentelemdstd mentalisoivasti. esteind

Perhetydssi kiire ja kuormittavuus

ovat tekijoitd, jotka varmasti

vaikuttavat omaan kykyyn

mentalisoida.”

8.8 “Lapsen avuntarve herattia Lapsen avuntarve herattda

minussa lapsen, joka myds tarvitsee | omia kipukohtia, joita ei

tukea ja apua. En usko, ettd olen ole kisitellyt

tdysin saanut kdyda ldpi omia Henkilokohtaisten

kipeitéd kohtiani.” kehitystarpeiden Kehityshaasteet
Oppimisen tarpeena tunnistaminen

3.8 “Jos jostain ahdistuin, niin siit4,
ettd miten ihmeessa itse pystyisin
nyt toimimaan jonkinlaisena
roolimallina mentalisaatiossa,
tunnedlyssd ja auttavassa
kohtaamisessa, onhan varmaa, etti
vanhempani minuun siirtdneet
mallit ovat ldsnd edelleen jossain
muodossa.”

14.6 “Néissd hyvin haastavissa
vuorovaikutustilanteissa olen
joutunut pohtimaan, miten séilytén
oman itseluottamukseni
ammattilaisena omaan osaamiseeni
ja ammatillisiin ndkemyksiini, kun
olen hyvin haastavasti kdyttaytyvin
henkildn kanssa
vuorovaikutuksessa.”

Miten pystyisin auttamaan
muita, kun vanhempieni
malli vaikuttaa minussa
edelleen

Haastavat
vuorovaikutustilanteet
ovat saaneet pohtimaan
itseluottamusta omaan
ammattiosaamiseen

ja ammatillisiin
nakemyksiin

Epédvarmuus omista
taidoista
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6 TULOKSET

Kaikkien koulutukseen osallistuneiden oppimiskertomukset olivat omanlaisiaan ja paikoitellen
hyvinkin henkilokohtaisia. Téstd huolimatta niissd jokaisessa nédkyi tdmén tutkimuksen
kannalta keskeisid mielentaitoja eli mentalisaatiota, tunnedlyé ja resilienssid eri tavoin ja eri
ndkokulmista, sekd koulutukseen osallistujien kokemuksia itse koulutuksesta. Koulutukseen
osallistujien mielen taidot nikyivit oppimiskertomuksissa teoreettisena hallintana, kdytdnnon
toimintana  ja  keskenerdisyytend;  koulutus  itsessddn  kuvautui  osallistujien

oppimiskertomuksissa pddosin myonteisesti koettuna kasvun paikkana (kuvio 1).

>

PAATEEMAT
e o
Teoreettinen hallinta Kiiyténnon toiminta Keskenerdisyys Kasvun paikka
b / / =
£ b, - £ N A B,
- N
\ / \\ /_ 2, //Odomkset ja toivcct\\
Mielen taidot s
i i mielen suhteessa omaan Ammatiimen
o S FEEs Kehityshaasteet kehittyminen
toiminnasta mieleen
Tybesi tarvittavat Mielen taidot Mielen toiminnan Henkilokohtainen
£ el esteet kasvu
taidot suhteessa toisen
slesn Koulutukseen
;// \%/ \\—// liittyvét haasteet
\ /
\ PAALUOKAT /"

KUVIO 1. Mielen taitojen nikyminen oppimiskertomuksissa ja koulutuskokemukset

MeTuRe-mentorikoulutukseen osallistuneiden mielen taidot teoreettisena hallintana ilmeni
oppimiskertomusten kuvauksissa ymmarryksend mielen toiminnasta sekd tyossd tarvittavista
taidoista (kuvio 2). Kéytdnnon toiminta puolestaan tuli esille esimerkeissd mielen taidoista

suhteessa omaan ja toisen ihmisen mieleen erilaisissa kédytdnnon tilanteissa (kuvio 3).
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Oppimiskertomuksissa ndkyi myos koulutukseen osallistujien mielen taitojen keskenerdisyys

sekd kuvauksina kehityshaasteista ettd mielen toiminnan esteistd (kuvio 4).

MeTuRe-mentorikoulutus oli kokemuksena osallistujien oppimiskertomusten perusteella
monipuolinen kasvun paikka. Osallistujat kokivat koulutuksen kehittdneen mielen taitoja
monipuolisesti ja mahdollistaneen siten sekd ammatillisen kehittymisen ettd henkilokohtaisen
kasvun (kuvio 5). Myonteisten kokemusten lisdksi osallistujat kokivat koulutukseen liittyneen

my0s haasteensa.

6.1 Teoreettinen hallinta

Mielen taitojen teoreettinen hallinta kuvautui oppimiskertomuksissa ymmarryksend mielen
toiminnasta sekd tydssa tarvittavista taidoista (kuvio 2). Teoreettista osaamista ilmeni jollain

tapaa kaikissa oppimiskertomuksissa.

- ~ o  Mielen neurobiologinen perusta ja thmisen psykofyysinen
kokonaisuus

Mielen kehittyminen ja toiminta

Tunteet ja niiden merkitys

Mielen toiminnan vaikutukset kiyttdytymiseen

Mielen toiminnan esteet

Ymmdrrys mielen toiminnasta

-
* o & 9

Teoreettinen / \ y _/";
hallinta b y ~

Tunne- ja vuorovaikutustaidot

Ammatillisuus

Kyky tyostda omaa mieltd edellytys toisen auttamiselle

Lapsen asema ja suhde vanhempaansa

Lapsen aanen esille tuominen

Y

Tyissa tarvittavat taidot

KUVIO 2. Mielen taitojen teoreettinen hallinta

Koulutukseen osallistuneiden ymmarrys mielen toiminnasta tuli oppimiskertomuksissa esille
muun muassa kuvauksina mielen neurobiologisesta perustasta. Kuvauksista ilmeni ymmarrys
mielestd elimend, jota voidaan kehittdd harjoittelun my6td. Mielen tietoisen harjoittamisen

kautta ndhtiin aivojen hermoratayhteyksien muodostumisen ja kehittymisen olevan mahdollista
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vield aikuisidllikin. Té@méan puolestaan tiedettiin nimenomaan mahdollistavan mielen

paremman toiminnan.

11.13 “Mieli on elin -(kouluttajan nimi) ilmaisu on osuva. Pohjimmiltaan on kyse aivojen
toiminnasta, joka toimii tiettyjen lainalaisuuksien rajoissa. Ihmeellinen mieli, joka rakentuu ja
kehittyy syntymdstd eldmdn loppuun saakka vuorovaikutuksessa ihmisten ja perustarpeiden

’

tyydyttymisen kautta.’

Oppimiskertomukset sisélsivdt myods kuvauksia ihmisen psykofyysisestd kokonaisuudesta.
Ihmisen hyvinvointiin ndhtiin siis vaikuttavan fyysisen osa-alueen lisiksi myds psyykkinen
puoli. Koulutukseen osallistuneiden ndkemyksen mukaan sairauksia ei siten voida hoitaa vain
fyysiselld tasolla, vaan hoidossa on aina huomioitava myos ihmisen psyykkinen osa-alue seka

mielen vaikutus toipumiseen tai hyvinvoinnin edistdmiseen.

12.4 “Mielen vaikutus on kuitenkin niin vahva potilaan hoidossa, joten sen unohtaminen
vleislddketieteessd, jossa hoidetaan potilasta kokonaisuutena eikd yksittdisen elimen

sairautena, ei ole mahdollista.”

Oppimiskertomuksissa tuli esille monipuolisesti ymmérrystd mielen kehittymisestd ja
toiminnasta: mielen tiedettiin kehittyvin vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa ja
vaativan tietoista tyoOstdmistd sekd mielen sisdllon késittelyd kehittydkseen. Lisdksi lapsen
mielen kuvattiin kehittyvin héntd hoivaavien aikuisten mielen ehdoilla. Esimerkiksi lapsen
tunneélyn ja tunnetaitojen ndhtiin olevan mahdollista padstd kehittyméén vain lapsen saadessa

tilaisuuden kokea tunteita ja kidsitelld niitd aikuisen kannattelemana ja hdanen avullaan.

1.10 “Varsinkin lapset tarvitsevat aikuisen kannattelua ja apua tunteiden kanssa, koska
tunnedly ei ole kehittynyt. Jos lapsi ei ole saanut kokea tunteita ja saada niiden kdsittelyyn apua

aikuiselta, hdn ei koe tunteita turvallisina.”

’

20.24 “Oleellisinta on muistaa, kuinka lapsi kasvaa aikuisen mentalisaation varassa.’
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Mielen toiminnan kuvaukset pitivdt sisdllddn myos madritelmid tutkimuksen kannalta
keskeisistd mielen taidoista. Esimerkiksi mentalisaatiota kuvattiin oppimiskertomuksissa
luottamuksellisen ja turvallisen suhteen synnyttdmisend, johon kuuluu tirkednd osana
myoétitunto ja kuulluksi sekd ymmérretyksi tuleminen. Mentalisaatiossa térkednd nihtiin
tunteiden avaaminen. Mentalisaation koettiin olevan tidrked hyvinvoinnille, silld sen avulla
ndhtiin olevan mahdollista pédstd yli vaikeistakin asioista. Resilienssid puolestaan
luonnehdittiin muun muassa sopeutumiskyvyksi, joka muodostuu kyvystd 10ytdd ratkaisuja,
avautua ja ottaa vastaan tukea toisilta, sekd kyvystd oppia parjadamadn. Lisdksi resilienssid

kuvattiin kykyna selviytyd, omaksua ja kisittii asioita.

6.4 “Mentalisaatiossa tdrkedd on synnyttid luottamuksellinen ja turvallinen suhde
mentalisoitavaan henkiloon. Myétdtuntoisuus ja henkilon kuulluksi ja ymmdrretyksi tuleminen

on tdrked osa mentalisaation onnistumista.”

11.17 “Ymmdrrdn resilienssin siten, ettd se on kyky loytdd ratkaisuja, avautua toisille ihmisille,

’

ottaa vastaan tukea, sopeutua ja oppia pdrjddamddn.’

Mielen taitojen teoreettinen hallinta késitti myds tietoa tunteista ja niiden merkityksesté mielen
siséllon kuvaajina. Tunteiden ndhtiin joissain tilanteissa olevan mahdollista merkité jotain aivan
muuta kuin mitd tunne alun alkaen antaa itsessddn ymmartii. Tunteet voivat siis kertoa muun
muassa kisitteleméttomistd traumoista. Esimerkiksi hdpeén alle voi mahdollisesti peittyéd jotain
muuta, joka olisi tirkedd ottaa esille ja puheeksi sekd kisitelld yhdesséd asiakkaan kanssa.
Asiakastilanteessa ammattilaista kohtaan osoitetun negatiivisen tunteen ei mydskddn nihty
valttdmattd olevan itse ammattilaiseen tai hdnen toimintaansa kohdistuvaa, vaan keino

suojautua esimerkiksi kipeiltd muistoilta tai kokemuksilta.

3.13 “Hdped lienee, jos ei aina, niin ainakin usein vihje siitd, ettd hdpedn alla on jotain, joka

kenties pyrkii pintaan ja olisi hyvd jollakin hyviksi katsotulla tavalla myés ottaa kdsittelyyn.”
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Oppimiskertomuksissa kuvattiin runsaasti mielen toiminnan vaikutuksia kéyttdytymiseen.
Muun muassa kuvauksia negatiivisten tunteiden vaikutuksista kdyttdytymiseen ja toimintaan
tuli esille monipuolisesti. Esimerkiksi pelon tai muistojen aikaisemmista negatiivisista
kokemuksista kuvattiin mahdollisesti tulevan esiin uhmakkuutena tai vihamielisyytend muita
kohtaan. Lapsen kiukuttelun néhtiin puolestaan mahdollisesti kertovan timén halusta saada
huomiota tai tarpeesta suojautua kipeiltd tunnekokemuksilta. Hipedn tunteen koettiin
mahdollisesti tulevan esille kayttdytymisessd vilttelynd ja selittelynd, sekd itsed koskevan

negatiivisen puheen lisddntymisena.

13.9 “Lapsi ei esim. kiukuttele sen takia, ettd haluaa. Taustalla on aina jokin syy, toiminta tai

)

tunne, joka johtaa lapsen tekemdin ndin aikuisen huomion saadakseen.’

20.26 “Hdped aiheuttaa vilttelemiskdyttiytymistd, vahingollista selittelyd itselle, kasvattaa ja
vahvistaa vddrdnlaisia luuloja, huonommuuspuhetta itsestd, joka kaventaa mahdollisuuksia

niin yksilo- kuin yhteisétasollakin.”

Mielen toiminnan esteet nostettiin oppimiskertomuksissa esille pddosin esimerkkeind
voimakkaiden tunnereaktioiden vaikutuksista mielen toimintaan. Varsinkin negatiivisten
tunteiden, kuten surun, vihan, pelon ja hdpedn ndhtiin estdvin selkedd ajattelua sekd kykya
vastaanottaa tietoa ja ndhda erilaisia nikdkulmia. Mielen rauhoittaminen nahtiin tarkeéksi, jotta
kykenisi olemaan ldsné ja kuulemaan tunteita paremmin, sekd keskittymddn ja ajattelemaan

selkedsti.

11.3 “Oman mielen rauhoittaminen on avain ldsndolemiseen. Silloin, kun mielen kohinan saa
rauhoitettua, kuulee paremmin tunteita ja ajatuksia. Se on keino myods keskittymiseen ja

1

selkedidn ajatteluun.’

Mielen taidot teoreettisena hallintana nikyivat oppimiskertomuksissa myds kuvauksina tydssi
tarvittavista taidoista, joiden avulla ammattilaiset kokivat pystyvénsa tukemaan ja edistiméédn
asiakkainaan olevien lasten ja heiddn perheidensd mielen hyvinvointia. Tyypillisin esimerkki

ty0Ossé tarvittavista taidoista oli kuvaus tunne- ja vuorovaikutustaitojen merkityksestd tyossa.
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Tarkeiksi tunne- ja vuorovaikutustaidoiksi ndhtiin erityisesti kyky olla ldsnd, kuunnella,
osoittaa myotituntoa, hyvédksyntdd ja lempeyttd, lohduttaa ja kannustaa asiakasta.
Kirjoituksissa korostettiin my0s asiakkaan aidon kohtaamisen, empaattisuuden ja lempeyden
merkitystd. Lisdksi tdrkedksi ndhtiin taito ottaa asiakkaan kanssa puheeksi vaikeitakin asioita,
ja tarvittaessa sdilod asiakkaan tunnekokemuksia sekd kannatella hdntd niiden kohtaamisessa.
Arvokasta kuvattiin olevan my®ds se, ettd tunteille varataan asiakaskohtaamisissa aikaa ja tilaa,
silld tunteiden ja tunnetydskentelyn ndhtiin vaikuttavan hoitosuunnitelman onnistumiseen.
Tunnetaitojen opettaminen seké lapsille ettd aikuisille koettiin myos tirkednd. Koulutukseen
osallistujat kokivat yleisesti tunnetaitojen olevan merkityksellisid ty0ssddn mielen

hyvinvoinnin edistamiseksi.

13.15 “Kohtaamalla toinen, ldsndolevasti ja empaattisesti, lempedlld ja hyviksyvdilld tavalla
saa aikaan niin paljon. Vain kuulemalla aidosti jotain voi saada toisen pdivin pelastettua, ehkd

’

parhaassa tapauksessa koko eldmdn.’

19.2 “Toivottavasti osaisin tukea vanhempaa havainnoimaan ja pohtimaan lapsen mielen tiloja

’

Jja lapsen kdyttdytymisen takana olevia tunteita, ajatuksia tai aikeita.’

TyoOssd tarvittavaksi taidoksi kuvattiin my0s vahva ammatillisuus, eli kyky hallita
ammattiroolin velvoitteet ja tehtdvien suorittaminen hyvin. Sen ndhtiin mahdollistavan
huomion kiinnittdmisen asiakastilanteissa asiatiedon ja palveluiden tarjoamisen ohella my0s
mentalisointiin ja esiin nouseviin tunteisiin. Hallitessaan tyGtehtdvinsd hyvin ammattilaisen
néhtiin siis pystyvdn paremmin kohtaamaan asiakas ldsnéd olevasti ja asiakasta kuunnellen.
Ammatillisuuteen ndhtiin kuuluvan my0s kyky hallita omia tunteita viranomaistehtévia

hoitaessa, jotta ne eivit vaikuta ammattiroolissa tehtdviin paatoksiin.

7.12 “Omassa tyossdni ammattitaitoni kehittyy ja tietotaito kertyy, timd on myds mielestdni
oleellinen osa tydssd tapahtuvassa mentalisoinnissa, koska ammatillisen osaamisen ollessa
vahva, pystyy paremmin olemaan ldsnd ja kuunnella asiakasta. Kun tyontekijilld ei ole vield
oma tyo tdysin hallinnassa, menee osa huomioinnista omaan toimintaan eikd niinkddn

’

asiakkaan huomioimiseen.’
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Kyvylle tydstdd omaa mieltd annettiin oppimiskertomusten kuvauksissa suuri merkitys. Sen
ndhtiin olevan edellytys toisen ihmisen auttamiselle ja mielen hyvinvoinnin edistimiselle.
Ammattilaisen kuvattiin olevan vélttdmétonté tulla ensin kuulluksi ja ndkyvéksi itselleen, ja
késitelld omat mielen esteet reflektoimisen kautta. Vasta sen jilkeen hénen ndhtiin olevan
kykenevé vastaanottamaan asiakkaan tai tyotoverin hitda ja mentalisoimaan tdtd. Oman mielen
kipupisteiden ollessa kasittelemittd koettiin mahdottomaksi mydskddn tukea toisen mielen
kehittymistd myodnteiseen suuntaan. Itsereflektion liséksi tirkednd keinona oman mielen
tyOstdmisessd ja ammatillisen osaamisen sekd tyOssd jaksamisen tukemisessa ja
vahvistamisessa nostettiin esille kyky purkaa ja tyOstdd etenkin vaikeaksi tai haastavaksi

koettuja tyétilanteita yhdessé tyotovereiden tai laajemmin tydyhteison kanssa.

20.27 “Aikuisen on siis oltava riittdvdn kuultu ja ndkyvd itselleen voidakseen ottaa vastaan
lapsen (tai nuoren tai huoltajan tai tyckaverin) hditdpuhetta ja pystydkseen mentalisoimaan
tdtd. Sen vuoksi on vilttamdtontd kdaydd syvillisesti ja rehellisesti tarkastellen ldpi oman
eldmdnsd kipukohtia ja merkityksellisyyksid. Vasta sen jdlkeen voi ndhdd myos toisen ihmisen

kuoren taakse, avuttomuuden ja ymmdrryksen hakemiseen saakka.”

Ty0ssd tarvittavaksi taidoksi nihtiin myds kyky ymmaértdd lapsen asemaa ja suhdetta
vanhempaansa. Lapsen kuvattiin olevan riippuvainen vanhemmastaan ja tdimén hyvinvoinnista,
ja lapsen auttamisen olevan siksi mahdollista vain vanhemman kautta ja tdmén avulla. Lapsen
ndhtiin olevan aina lojaali vanhemmalleen, vaikka vanhempi ei aina syystd tai toisesta
toimisikaan lapsen edun mukaisesti. Siksi ammattilaisen néhtiin tydssddn olevan tarkedd
kohdata ensin vanhempi, auttaa tité ja luoda yhteistyosuhde tdméan kanssa. Vasta onnistuttuaan
rakentamaan luottamuksen vanhemman kanssa ammattilaisen ndhtiin olevan mahdollista auttaa
lasta. Auttaessaan vanhempaa ndkemddn paremmin lapsen etu ammattilaisen koettiin myds

olevan mahdollista saada vanhempi itse auttamaan omaa lastaan.

’

1.3 “Tarkedd on laittaa happinaamari ensin aikuiselle ja sen jdlkeen voi auttaa lasta.’
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17.2 “Ajattelen, ettd lapsen kasvuolosuhteet ovat yhtd kuin vanhemman mielen hyvinvointi. Jos
vanhempi voi hyvin tai edes kohtuullisesti on lapsenkin mahdollista voida hyvin tai

kohtuullisesti.”

Lasten parissa tehtdvan tyon ytimeksi ja tarkeimmaksi tavoitteeksi koettiin lapsen dénen ja edun
esille tuominen. Turvallisuuden tunteen luominen lapselle ja tdmédn kéyttdytymisen
ymmartdminen nédhtiin avaimina lapsen edun mukaiselle toiminnalle. Vaikka lapsen edun ja
tarpeiden huomioiminen koettiin tyon tairkeimmaksi tehtévéksi, niiden koettiin kuitenkin usein

jadvan liian vdhille huomiolle.

8.2 “Lapsen ddni jdd usein heikoksi, vaikka sen vahvistaminen on tdrkein tehtdvini.”

18.6 “---pyrin kaikin mahdollisin tavoin edistimddn lapsen turvallisuuden tunnetta
pdivikotipdivin aikana. Tdrkein tyotehtdvini on se, ettd lapsi voi turvautua vilittdvdidn
aikuiseen. Suurin osa tyostdini on vdlillistd eli moninaisin eri tavoin tuon esille kasvattajien
herkkien tuntosarvien ja lapsen kéyttiytymisen ymmdrtiamisen merkityksen. Haluan edistdd
sitd, ettd hektisessd arjessa muistetaan lapsen edun ensisijaisuus. Vuorovaikutustilanteita on

muistettava katsella lapsen silmin.”

6.2 Kiytinnon toiminta

Mielen taidot nékyivdat oppimiskertomuksissa tyypillisimmin esimerkkeind niiden
hyodyntdmisestd kdytdnnon toiminnassa erilaisissa tilanteissa tydssd tai muussa eldméssa.
Koulutukseen osallistuneet kuvasivat mielen taitojansa kdytdnnon toiminnassa sekd suhteessa

omaan mieleen, etti toisen ihmisen mieleen (kuvio 3).
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KUVIO 3. Mielen taidot kdytdnnon toimintana

Tyypillisin kuvaus mielen taidoista kdytdnnon toimintana piti siséllddn esimerkkejd oman
mielen toimintojen tunnistamisesta. Etenkin kuvauksia omien tunteiden tunnistamisesta ja
tunteiden herddmisestd erilaisissa tilanteissa tuli esille oppimiskertomuksissa varsin
monipuolisesti. Esille nostettiin muun muassa hépedn ja pelon tunteita joko eldméssi yleensa
tai tietyissd asiakastilanteissa. Koulutukseen osallistujat kuvasivat myods ymmartévénsd, ettid
tunteen herddminen ei tarkoita sitd, ettd tdytyisi toimia tunteen vallassa. Tunteen herddmisen
koettiin toisinaan muistuttavan esimerkiksi jostain aikaisemmasta kokemuksesta, jonka vuoksi

kyseinen tunne nousee vastaavanlaisessa tilanteessa uudelleen pintaan.

2.9 “Olen pysdhtynyt miettimddn, ettd nyt minulta tuntuu tdltd, mutta se ei tarkoita, ettd minun

’

pitdisi toimia sen vallassa.’

16.4 “Kyseessd oleva asiakkuus on saanut minut kokemaan pelkoa, uhkaavuutta, epdvarmuutta
ja ammattitaitoni kyseenalaistusta - olen toki tuntenut hetkittdin asiakastilanteissa vastaavia

’

emootioita aiemminkin, mutta en samanlaisessa laajuudessa tai intensiivisyydessd.’

Oppimiskertomuksissa oli myds runsaasti kdytdnnon toiminnan kuvauksia kyvyistd ymmartié
syitd sekd merkityksid oman mielen toiminnalle niin asiakaskohtaamisissa kuin eldméssi

muutoinkin. Oman mielen toimintojen syitd ja merkityksid kuvattiin esimerkiksi tuomalla
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esille, miksi jokin tunne itsessd herdsi tietynlaisessa tilanteessa, ja millaisia merkityksid
tunteella oli omaan kiyttdytymiseen kyseisessd hetkessd. Lisdksi oppimiskertomuksissa
tunnistettiin tekijoitd, jotka ovat vaikuttaneet ylipdatdin kykyyn tunnistaa ja kokea omia
tunteita esimerkiksi asiakastilanteissa. Muun muassa lapsuudessa vanhempien antama malli on
saattanut johtaa siihen, ettd on oppinut pelkddmain joidenkin tunteiden herdémistéd tietynlaisissa
tilanteissa. Toisaalta kuvauksissa tuli esille myos sellaisten aikaisempien kokemusten

puuttuminen, joiden néhtiisiin vaikuttavan mielen toimintaa estéen.

1.12 “Sodan traumatisoimien vanhempien lapsena en saanut juurikaan apua omien tunteiden

kdsittelyyn ja opin pelkddmddn monia tilanteita, joissa tunteet herdsivdt.”

2.10 “Koen, ettd minulla ei ole suurempia menneisyyden painolasteja mukanani estdmdssd

)

mentalisaatiota.’

Mielen taidot kdytdnnon toimintana kuvautuivat oppimiskertomuksissa myds kykyind tyOstdd
ja kisitelld oman mielen toimintoja. Erityisesti esimerkkejd omien tunteiden ja mahdollisten
tyOssd tai muuten eldmédssd kohdattujen kipeiden tai traumaattisten kokemusten kasittelysté
kuvattiin oppimiskertomuksissa varsin monipuolisesti. Mielen sisdltod kuvattiin kisiteltdvan
muun muassa reflektoimalla ajatuksin itse omaa mieltdin tai asioita ylipddtién, keskustelemalla
yhdessd tyOkaverin, tyOyhteison tai tyOnohjaajan kanssa, ja kirjoittamalla. Tunteiden

késitteleminen ja mydtéitunto itsed kohtaan néhtiin tarkeiksi.

15.29 “Joudun reflektoimaan itsedni ja tarvitsen myds tyokavereita reflektoimaan asioita

kanssani.”

16.8 “Asiasta puhuminen tyénohjaajalleni (ja tyonohjaajan kdyttiminen tietynlaisena peilind,
sdiliond, ajatusten jdsentdjdind) ja emootioiden kdsitteleminen sekd itsemydtdtunto itselleni
olivat ratkaisevassa asemassa - syviluotaava ajatusprosessi auttoi minua uudelleen

1

virittymddn asiakastilanteeseen niin, ettd pystyin olemaan tilanteessa aidosti ldsnd.’
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Mielen taidot kdytdnnon toimintana tulivat ilmi my06s kuvauksina kyvystd erottaa oma mieli
toisen mielestd. Tdma kyky erottui kuvauksina esimerkiksi asiakastilanteista, joissa asiakas oli
ollut voimakkaiden tunteiden vallassa, mutta ammattilainen itse oli kyennyt pysyttelemdin
rauhallisena, sekd pitdmddn mielensd avoimena ja siten toimintakykyisend kohtaamaan
asiakkaan tunteita. Toisen kokeman tai osoittaman tunteen ei oltu annettu vaikuttaa omaan
tunnetilaan. Tdmén puolestaan koettiin mahdollistaneen kyvyn kohdata asiakas luontevasti ja

lasnd olevasti, sekd osoittaa myotituntoa ja ymmaérrystéd asiakkaan kokemuksille.

15.22 “Ténd pdivind kykenen traumatisoituneita lapsia ja aikuisia kohdatessani olemaan
luonnollinen, mydétdeldvi ja ymmdrtdvdinen heiddn tuntemiaan asioita kohtaan, en pelkdd
heiddn tunnereaktioitaan enkd itse putoa sinne monttuun heiddn kanssaan, vaan tunnistan omat

)

tunteet ominani ja heiddn tunteensa heiddn tunteinaan.’

Koulutukseen osallistujat kuvasivat oppimiskertomuksissaan laajasti myds kykyjdan tunnistaa
omia voimavaroja ja vahvuuksia, omaksumiaan myonteisid ja/tai hyvidksyvid suhtautumistapoja
itseen, toisiin tai asioihin eldmadssd, sekd tuntemiaan merkityksellisyyden ja/tai kiitollisuuden
kokemuksia. Oppimiskertomusten kuvauksissa nostettiin esiin esimerkkejd muun muassa omaa
kasvua, lempeyden ja mydtatunnon kokemuksia itsed kohtaan, sekd lisddntynyttd ymmarrysti
omia ja toisten kokemuksia kohtaan. Koulutukseen osallistujat kokivat myds pystyneensa

olemaan avuksi asiakkailleen, ja siksi tdrkeitd tekeméssédédn tyossa.

15.21 “Tdnd pdivdnd voin sanoa kasvaneeni ihmisend paljon ja olen omia kokemuksiani voinut
kddntdd voimavarakseni niin tydssdni kuin yksityiseldmdssdni. Koen nykyisin, ettd kokemani
asiat ovat kasvattaneet minua ja antaneet minulle lisdd ymmdrrystd siitd, mitd ihmiset

traumatisoivia kokemuksia kohdatessaan voivat tuntea.”

13.10 “Olen oppinut lempeyttd ja itsemydtdtuntoa kohdata vastaantulevat asiat sellaisina kuin

ne ovat, muuttamatta mitddn. Oli ne sitten myonteisid tai kielteisid asioita.”
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12.21 “Toisaalta ajatus siitd, ettd nuorten vaikeassa tilanteessa on saanut annettua tunteiden
hallinnan keinoja, jotka kantaisivat aikuisuuden puolelle ja ehkdisisivit ongelmia jatkossa,

tuntuu suurelta ja tarkedltd.”

Mielen taidot suhteessa toisen mieleen kuvautuivat oppimiskertomuksissa muun muassa
kykyind tunnistaa mielen toimintoja toisissa. Néitd kykyjd kuvattiin oppimiskertomuksissa
varsin laajasti. Kuten mielen taidot suhteessa omaan mieleen, myos suhteessa toisen mieleen
ne tulivat esiin tyypillisimmin kuvauksina toisen ihmisen tunteiden tunnistamisesta.
Esimerkeissd kuvattiin muun muassa asiakkaissa tunnistettuja negatiivisia tunteita, kuten

hipeda, syyllisyyttd ja vihaa.

14.7 “Jo asiakkaiden kanssa kdydyissd puheluissa kuulee mielestdni useinkin niin vanhempien
kuin lastenkin kokeman hdpedn tunteet, mikd ilmenee esimerkiksi hyvinkin noyrdnd

suhtautumisena soittamiini puheluihin asiakkaalle.”

Esiin nousi my6s kyky ymmaértdd syitd toisen mielen toiminnalle ja se, mitd toisen mielen
toiminta mahdollisesti merkitsee meneillddn olevassa tilanteessa. Oppimiskertomuksissa
pohdittiin erityisesti syité toisessa tunnistettujen tunteiden taustalla ja tunteiden merkityksesta.
Koulutukseen osallistujat kuvasivat kirjoituksissaan muun muassa asiakkainaan olevissa
vanhemmissa tunnistamaansa syyllisyyden tunnetta, ja sitd, misti syystd tdima syyllisyys heissd
kumpuaa. Lisédksi kuvattiin esimerkiksi vuorovaikutustilanteita, joissa koettiin usein tulevan
esiin vddrinymmarryksid ja epdselvyyksid. Muun muassa lapsiryhmissd tapahtuvien
kohtaamisten nopean tempon kuvattiin voivan aiheuttaa riittdméttomyyden tunnetta

kasvattajissa.

18.7 “Vuorovaikutustilanteissa tulee vidrinymmdrryksid ja epdselvyyksid. Lapsiryhmissd tulee
nopealla vauhdilla erilaisia kohtaamisia, joten inhimillisyyden nimissd on todettava, ettd

riittamdttomyyden tunne on kasvattajilla usein ldsnd.”

8.11 “Vanhemmat kokevat yleensd aina syyllisyyttd. Se tunne on sisddnrakennettu

vanhemmuuteen, silld syyllisyys on sidoksissa vastuuntuntoon. Vanhemmat kantavat itsessddn
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kaikki lastensa tekemdt virheet, silld vanhemmat usein kokevat lapsien olevan heiddn mielen

peili ja paljastaja.”

Mielen taidot suhteessa toisen mieleen néyttaytyivat myos kykynd tunnistaa mielen toiminnan
ja kiyttaytymisen vilisid yhteyksid toisissa. Koulutukseen osallistujat kuvasivat monipuolisesti
erilaisin esimerkein tunnistavansa toisissa ithmisissd etenkin tunteita, ja niiden vaikutuksia
heiddn kéyttdytymiseensd ja muuhun toimintaan. Esimerkiksi uhkaavan kayttdytymisen
taustalla nihtiin voivan olla pelkoa ja epdvarmuuden tunnetta. Toisaalta pelon ndhtiin myds
houkuttavan murrosikdistd puoleensa, jotta timd puolestaan saisi tutun aikuisen tyyneyden
horjumaan ja ndin huomiota osakseen. Tunteiden liséksi kuvauksissa nousi esille ymmarrys
muun muassa aiempien kokemusten, tarpeiden ja toiveiden vaikutuksesta kiyttdytymiseen.
Esimerkiksi omien isovanhempien piirteiden tunnistettiin ndkyvdn omissa vanhemmissa ja

vaikuttavan heidén kayttdytymiseensa.

20.6 “Toisen tunne on hinen kokemuksensa ja tulkintansa maailmasta ja sen tapahtumista. Jos
Jjoku kohdistaa minuun pelosta ldhtéisin olevaa uhkaa, pyrin muistamaan hyokkdyksen takana

’

olevan epdvarmuuden.’

17.10 “Olen myos tunnistanut omassa mummossani eli isdn didissd samoja piirteitd kuin

]

isdssdni ja olen ymmdrtdanyt syitd sille, miksi isdni on kdyttaytynyt tdilld tavalla.’

20.18 “Ja kun jokin pelottaa, murrosikdinen menee sitd kohti suurieleisesti. Tdstd huolimatta
lopputulema ja jopa nuorenkin perimmdisin ajatus voi olla mikd tahansa, ja tdrkeintd eleessd

on horjuttaa tutun aikuisen tyyneyttd ja kerdtd reaktioita.”

Mielen taidot suhteessa toisen mieleen nikyivit oppimiskertomuksissa myos koulutukseen
osallistujien kykyné tunnistaa mielen toiminnan esteité toisissa. Naissa kuvauksissa tuotiin esiin
ja lisdksi nimettiin niitd tekijoitd, joiden nidhtiin estdvdn toisen ihmisen mielen toimintaa.
Esimerkiksi asiakastilanteissa asiakassuhteen keskiossd olevan lapsen vanhemmassa
tunnistettujen voimakkaiden tunnereaktioiden, kuten syyllisyyden, hdpedn, vihan ja pelon,

ymmarrettiin estdvdn vanhemman ajattelua sekd kykya ndhdé ja toimia lapsen edun mukaisesti.
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Samantyyppisid kokemuksia kuvattiin my0s omasta henkilokohtaisesta eldmaéstd, kun
esimerkiksi oman vanhemman koettiin olleen kykenemiton aikanaan tukemaan lapsen hatda

voimakkaasta ahdistuksen tunteestaan johtuen.

1.13 “Muistan tilanteen, jossa olin saanut verta vuotavan haavan kasvoihini. Aiti néiki minut ja
alkoi miltei hysteerisesti pdivitelld tapahtunutta osaamatta lohduttaa ja rauhoittaa minua.
Hdinen oma ahdistuksensa oli niin suuri, ettd hdn ei pystynyt tukemaan minua vaan lisdsi minun

’

pelkoani.’

4.4 “Vanhemmat ovat “vaikeita asiakkaita,” jotka rdyhddmisellddn vain pahentavat lasten
oloa ja omaa oloa. Vanhempien toiminta on osaltaan kriisin aiheuttamaa, mutta myos

’

syyllisyyden, héipedn, vihan ja pelkojen tunteissa eldmistd.’

Mielen taidot suhteessa toisen ihmisen mieleen ndkyivit myos kuvauksissa omista tunne- ja
vuorovaikutustaidoista kdytdnnossd. Oppimiskertomuksissa nostettiin  kattavasti esiin
kuvauksia omasta toiminnasta esimerkiksi asiakastilanteissa, joissa oli kyennyt jollain tavalla
huomioimaan toisen mielen toimintaa ja hyO0dyntinyt omaamiaan tunne- ja
vuorovaikutustaitoja asiakkaansa mielen hyvinvoinnin tukemiseksi ja edistdmiseksi. Toisen
mielen toimintoja huomioivia sekd mielen hyvinvointia tukevia ja edistivid tunne- ja
vuorovaikutustaitoja olivat muun muassa kyky ottaa puheeksi vaikeitakin asioita ja kyky
kohdata sekd kuunnella asiakasta l14sné olevasti. Liséksi oppimiskertomuksissa kuvattiin omia
kykyjad osoittaa mydtdtuntoa, tukea ja kannustaa asiakasta sekd auttaa tdtd tunnistamaan ja
késittelemddn omia tunteitaan ja kdyttdytymistddan. Tunne- ja vuorovaikutustaitoja kidytanndssa
kuvattiin my6s esimerkein toisen tunteiden sdilomisestd ja tdmén kannattelusta vaikeassa

tilanteessa.

1.9 “Jotta toinen saa kokemuksen siitd, ettd hdnen ei tarvitse jdddd tunteensa kanssa yksin, hdin

tarvitsee ammattilaiselta kannattelua ja vaikean tunteen sdilomistd.”

2.2 “Tirkedd on olla ldsnd ja kuunnella toista. Tamd koulutus on muistuttanut minua uudelleen

)

Jja saanut silmdni avautumaan paremmin ihmisen tarpeelle tulla kohdatuksi ja kuunnelluksi.’
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15.23 “Kykenen kohtaamaan heiddt aidosti ja auttamaan heitd tunnistamaan omia tunteitaan

ja tapaansa toimia erilaisissa tilanteissa myoétdtuntoisesti.”

6.3 Keskeneriisyys

Mielen taidot ndkyivdt oppimiskertomuksissa my0s keskenerdisyytend, joka ilmeni

kehityshaasteina ja mielen toiminnan esteind (kuvio 4).

- & ; ' i ; h
fi 5 e  Henkilikohtaisten mentalisaation esteiden
tunnistaminen
Kehityshaasteet o  Henkilékohtaisten kehitystarpeiden
- g tunnistaminen
yd . J \ &  Epidvarmuus omista taidoista J
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Keskeneréisyys . - N 7~ =
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. oy \\\ . Vaikeus erottaa oma mieli toisen miclesti
Mielen toiminnan esteet e  Voimakkaat tunnereaktiot
i /

KUVIO 4. Mielen taitojen keskenerdisyys

Kehityshaasteet mielen taitoja koskien nidkyivit oppimiskertomuksissa muun muassa omien
henkilokohtaisten mentalisaation esteiden tunnistamisena. Henkilokohtaisina mentalisaation
esteind koettiin olevan erilaiset tekijit niin itsessd kuin esimerkiksi tyotilanteessa. Tyypillisin
tunnistettu henkilokohtainen mentalisaation este oli voimakkaat tunnereaktiot, jotka estivét
keskittymisen ja oman mielen pitdmisen avoimena esimerkiksi kohtaamiselle asiakkaan ja
tdmén tunteiden kanssa. Esimerkiksi halu 10ytdd ratkaisuja koettiin mahdollisesti estdvdn
tilanteen tarkastelua ja asiakkaan kohtaamista ja ymmértamistd. Muita esille nostettuja
mentalisaatiota estdvid voimakkaita tunteita olivat muun muassa pelko, epdvarmuus,
turvattomuus, viha ja hiped. Tyotilanteesta johtuviksi mentalisaation esteiksi ndhtiin puolestaan
tyon kiire ja kuormittavuus, jonka vuoksi 14snd olevalle kohtaamiselle ja tunnetydskentelylle ei
koettu olevan tarpeeksi aikaa. Myods viranomaisrooliin kuuluvan vallan ja mentalisoivan

tyOotteen yhdistimisen koettiin haastavan mentalisointia.
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5.9 “Omiksi mentalisaation esteiksi tunnistan liiallisen kiireen, ajoittaisen halun loytdd
ratkaisuja sen sijaan, ettd asettuisi tilanteen tarkasteluun ja huomioisi vanhemman tarvetta

tulla kohdatuksi ja ymmdrretyksi ennen asettumista lapsen kanssa tydskentelyyn.”

9.14 “Koko koulutuksen aikana pohdin asioita, jotka estivit minua tydskentelemdstd
mentalisoivasti. Perhetyossd kiire ja kuormittavuus ovat tekijoitd, jotka varmasti vaikuttavat

’

omaan kykyyn mentalisoida.’

7.7 “Koen viranomaisen roolin ja mentalisoivan tydotteen hieman ristiriitaisena tai ainakin
haastavana yhdistelmdnd. Ajattelen, ettd mentalisointiin pitdisi olla riittdvisti aikaa, mutta
tyoni on niin hektistd ja toisaalta valtaa sisdltdvdd, ettd asian ddreen asettuminen ja vallan

’

kéyttiminen toisia ihmisid kohtaan, haastaa todella mentalisointia.’

Oppimiskertomuksissa kuvatut henkilokohtaiset kehitystarpeet olivat paddosin kuvauksia omien
aikaisemmin koettujen traumaattisten tapahtumien ja vaikeiden tunteiden késittelemisen
tarpeen tunnistamisesta. Myds omien tunne- ja vuorovaikutustaitojen vahvistamisen tarvetta
havaittiin olevan. Esimerkeissd kuvattiin muun muassa tarvetta kehittdd kykyddn kannatella
omaa erillisyyttddn tilanteissa, joissa nousee esiin voimakkaita tunteita. Kehitystarpeita
tunnistettiin my0s kyvyssé sdilod toisten tunteita ja palauttaa niitd myohemmin takaisin. Koska
kyvyissd hyodyntdd omia mielen taitoja kdytdnndssd koettiin olevan kehittdmisen tarvetta,

ndhtiin kdytdnnon harjoittelu ja taitojen haastaminen tosielimén tyotilanteissa tiarkeéksi.

8.8 “Lapsen avuntarve herdttdd minussa lapsen, joka myos tarvitsee tukea ja apua. En usko,

ettd olen tdysin saanut kdydd ldpi omia kipeitd kohtiani.”

11.7 “Oman oppimisen tarpeita on ollut tunnistaa myos omia tunteita ja tapoja reagoida

asioihin. Oman erillisyyden kannattelua tilanteissa, jossa toiset ilmaisevat vahvoja tunteita.”

21.21 “Toisten tunteiden “sdilomisessd” ja myéhemmin palauttamisessa takaisin on paljon
oppimista. Koen monien asioiden vaativan harjoitusta sekd tilanteissa auki olemista ettd

’

asioiden ymmdrtdamistd tyoskentelyhetkelld.’
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Epdvarmuus omista taidoista ndkyi oppimiskertomuksissa muun muassa kuvauksina
himmentyneisyyden, avuttomuuden, osaamattomuuden ja keinottomuuden kokemuksista.
My0s vaikeuden ja voimattomuuden kokemuksia hyddyntéd omia mielen taitojaan kiytanndssa
kuvattiin laajasti. Esiin nostettiin my0s esimerkkejd tyotilanteissa herénneistd ahdistuksen,
arsyyntymisen ja neuvottomuuden tunteista. Lisdksi pohdittiin sitd, miten omat tunteet ja
taustalla vaikuttavat kdytosmallit olisi mahdollista tyynnyttdd kyetdkseen olemaan paremmin
roolimallina ja 14snd asiakastilanteissa. Mielen tyynnyttdmisen taidon koettiin mahdollistavan
keskittymisen asiakkaan kannustamiseen, auttamiseen ja tukemiseen, sekd itseluottamuksen

sdilyttimisen omaan ammatilliseen osaamiseensa ja nikemyksiinsa.

3.8 “Jos jostain ahdistuin, niin siitd, ettd miten ihmeessd itse pystyisin nyt toimimaan
Jjonkinlaisena roolimallina mentalisaatiossa, tunnedlyssd ja auttavassa kohtaamisessa, onhan

varmaa, ettd vanhempani minuun siirtineet mallit ovat ldsnd edelleen jossain muodossa.”

12.12 “Jos tyokaverin halu tarttua, opetella tunteiden tukemista ja tukea oppilaiden
tunnepulmissa on vdhdinen. Niin kuinka saada oma drsyyntymisen ja neuvottomuuden tunteet
tyynnytettyd ja keskityttyd enemmdn tyokaverin kannustamiseen, tukemiseen ja avustamiseen,

’

Jjotta hdn motivoituisi ja pystyisi tarttumaan nuoren hoitoon paremmin.’

14.6 “Ndissd hyvin haastavissa vuorovaikutustilanteissa olen joutunut pohtimaan, miten
sdilytin oman itseluottamukseni ammattilaisena omaan osaamiseeni ja ammatillisiin

ndkemyksiini, kun olen hyvin haastavasti kdyttdytyvin henkilon kanssa vuorovaikutuksessa.”

Mielen taitojen keskenerdisyys nikyi oppimiskertomuksissa myds mielen toiminnan esteind.
Néitd mielen toiminnan esteitd oli esimerkiksi vaikeus erottaa omaa mieltd toisen mielesti.
Kyvyttdmyys erottaa omaa mieltd toisen mielestd nousi esiin muun muassa esimerkeissd
koetuista syyllisyyden, hipedn ja mielipahan tunteista, jotka herdsivit toisen ihmisen tekojen
vuoksi. Koulutukseen osallistujat kuvasivat kertomuksissaan myds kokemuksiaan siitd, miten
toisinaan ottavat toisen ihmisen ikdvié tunteita, kuten surua ja pahaa oloa, itselle kannettavaksi.

Toisin sanoen, oman mielen erottaminen toisen mielesté ei ole kuvatussa tilanteessa onnistunut.
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17.7 “Aikuisidlld mikddn ei ole muuttunut, veljeni on tehnyt kaikki ne virheet, jotka mind olen
kiertdnyt ja jostain syystd olen kantanut hdpedd ja mielipahaa ndistd tapahtumista vield

aikuisidlldkin.”

10.7 “Yhtend osa-alueena pohdin myés omieni ja muiden tunteiden erottamista. Olen herkkd
luonne ja vdlilldi menen joissakin asiakastilanteissa liian syville asiakkaan tunteeseen.
Esimerkiksi lapsen surun ja pahanolon kdsittely on itselleni ajoittain vaikeaa, koska siihen

’

sekoittuu litkaa omia tunteitani.’

Lisdksi mielen toiminnan esteind nékyivét oppimiskertomuksissa voimakkaat tunnereaktiot.
Kuvauksissa nostettiin esille muun muassa pelon, uhkan, hdpedn, mielipahan, syyllisyyden ja
surun tunteiden kokemuksia. Ndistd tunnereaktioista palautumiseen kuvattiin myds kuluneen

paljon aikaa.

1.17 “Tilanteet, joissa nousee vihantunteita tai selkedd uhkaavuutta asiakkaiden taholta,

12

lamauttavat minut, enkd pysty hetkeen jatkamaan jdrkevdsti.

16.5 “Minussa herdnnyt pelon ja uhkan kokemus oli kokonaisvaltainen tunne, josta
palautuminen emotionaaliseen tasapainoon vei useamman pdivin jokaisen tapaamisen

Jjélkeen.”

6.4 Kasvun paikka

Koulutuksen osallistujat olivat ldhteneet koulutukseen erilaisista ldhtokohdista. Osa kuvasi
oppimiskertomuksessa kdyneensd useissa mielen taitoja késitelleissd koulutuksissa
aiemminkin, kun osalle esimerkiksi mielen toiminta oli entuudestaan vieraampaa. Kokemuksia
MeTuRe-mentorikoulutuksesta kuvattiin oppimiskertomuksissa laajasti eri ndkdkulmista
(kuvio 5). Padsdantdisesti koulutusta pidettiin erittdin myonteisend kokemuksena, ja sen sisdlto
sekd padmaidrat koettiin hyvin tdrkeiksi. Osallistujilla oli paljon toiveita ja odotuksia
koulutukselta etukéteen, ja sen koettiin vastanneen niihin varsin hyvin: sen néhtiin olleen

kasvun paikka, joka tarjosi mahdollisuuksia sekd ammatilliseen kehittymiseen ettd
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henkilokohtaiseen kasvuun. Oppimiskertomuksissa kuvattiin myo6s koulutukseen liittyvid

haasteita.

Tieto ja kiytdnnon tydkalut
Tunne- ja vuorovaikutustaidot

Odortukset ja toiveet

Uudet tiedot, ndkékulmat ja toimintatavat
Alemman osaamisen kertaaminen

s oo i Vertaistuki ja ryhmihenki
_ ) Ammatillimen kehittyminen S h . 2
0y ,f/ TyGssé tarvittavien taitojen selkiytyminen ja oman osaamisen

tunnistaminen

Kasvun paikka

\__®  Tunne- ja vuorovaikutustaidot
P

e  Mentalisaation, tunnefilyn ja resilienssin vahvistuminen
e  Kokemus mentalisoiduksi tulemisesta

e lisetuntemuksen ja -ymmiirryksen paraneminen
Henkilokohtainen kasvu

o

\ Z

\ o Kirjallisen materiaalin paljous
| Koulutukseen liittyviit haasteet s Uusien kisitteiden paljous ja terminologian vaikeus

s Oppimistyylin sopimattomuus itselle

KUVIO 5. Koulutus kasvun paikkana

Oppimiskertomuksissa tuli esille selvésti toiveet ja odotukset, joita osallistujilla oli koulutusta
koskien. Paillimméaisend odotuksena nousi selkeisti esille osallistujien halu ja tarve saada uutta
tietoa ja kéytdnnon tyokaluja omaan ty6honsd lasten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin
edistdmiseksi. Muun muassa erilaiset kiytdnnon keinot ja menetelmdt esimerkiksi ryhmén
vetdmiseksi, keskustelun aloittamiseksi, lapsen ddnen esille tuomiseksi sekd asiakkaiden
tunnekokemusten kohtaamiseksi ja kisittelemiseksi koettiin tarpeellisiksi. Koulutuksen
odotettiin myds tarjoavan lisdd tietoa ja ymmadrrystd ihmisen mielen toiminnasta sekd
kayttdytymisen haasteisiin johtavista syistd, ja tarjoavan keinoja myods oman perhe-elimén

hyvinvoinnin lisdédmiseksi.

Oppimiskertomuksissa tuli esille selvisti toiveet ja odotukset, joita osallistujilla oli koulutusta
koskien. Paillimméaisend odotuksena nousi selkeisti esille osallistujien halu ja tarve saada uutta
tietoa ja kaytdnnon tyOkaluja omaan tyohonsd lasten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin

edistdmiseksi. Muun muassa erilaiset kiytdnnon keinot ja menetelmdt esimerkiksi ryhmén
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vetdmiseksi, keskustelun aloittamiseksi, lapsen ddnen esille tuomiseksi sekd asiakkaiden
tunnekokemusten kohtaamiseksi ja késittelemiseksi koettiin tarpeellisiksi. Koulutuksen
odotettiin myds tarjoavan lisdd tietoa ja ymmadrrystd ihmisen mielen toiminnasta sekid
kayttdytymisen haasteisiin johtavista syistd, ja tarjoavan keinoja my0s oman perhe-eldmén

hyvinvoinnin lisdédmiseksi.

16.3 “Psykoedukatiivisessa mielessd kaipasin lisdtietoa ja -vdilineitd ryhmdn vetdmiseen,

keskustelun virittdmiseen ja lapsen ja nuoren kokemusten esille tuomiseen.”

6.1 “Syy miksi hakeuduin koulutukseen, oli se, ettd olen halunnut oppia ymmdrtimddn
enemmdn ihmisen psyykkistd kdyttiytymistd, vuorovaikutusta sekd niissd ilmenevid haastavia
kéayttiytymismalleja. Olen halunnut oppia tunnistamaan enemmdn ns. haitallisten
kéyttdytymisen mallien syitd ja halusin saada keinoja ja tyékaluja edistid hyvinvointia niin

’

lastensuojelun perhetyén asiakastyossd perheiden kanssa kuin omassa perhe-eldmdssd.’

Toiveita  varsinkin  tunne-  ja  vuorovaikutustaitojen  kehittymisestd  esiintyi
oppimiskertomuksissa erityisen runsaasti. Tunnedlyn ja -taitojen sekd vuorovaikutusosaamisen
kehittymistd toivottiin erityisesti haastavia asiakastilanteita varten, mutta myds ylipdétaan
kyetdkseen kohtaamaan paremmin asiakkaita ja heiddn verkostojaan. Tunne- ja
vuorovaikutustaitojen toivottiin kehittyvin my0s siksi, ettd pystyisi paremmin tukemaan oman
tyOyhteison jdsenid ja olemaan avuksi heiddn tunnetaitojen kehittymisessd. Myods tunteiden

tunnistamiseen toivottiin lisdd osaamista.

2.1 “Illmoittauduin psykoedukaatiokoulutukseen yhdessd tydkavereiden kanssa silld
ajatuksella, ettd koulutuksen jilkeen osaisimme paremmin kohdata asiakkaitamme ja heiddn

verkostojaan.”

11.1 “Ihmissuhteissa, jota asiakastyokin on, on ajoittain vaikea tunnistaa tunteita. Ne

1

vaikuttavat taustalla, eikd niihin saa yhteyttd. Tdhdn tarpeeseen koulutus vastaa.’
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Ammatillisen kehittymisen ndkdkulmasta koulutuksen koettiin tarjonneen paljon uutta tietoa,
ndkokulmia ja toimintatapoja vietdvidksi omaan tyohon. Uutta tietoa koulutuksen néhtiin
tarjonneen muun muassa mielen taitoja ja ihmisen psykofyysistd kokonaisuutta koskien.
Osallistujien erilaisten taustojen ja koulutuksessa kdytyjen keskusteluiden sekd eldytymisté
hyddyntévien harjoitusten koettiin puolestaan mahdollistaneen uusien nikokulmien saaminen
asiakastilanteisiin. Koulutuksessa kiytettyjd oppimis- ja toimintamenetelmié pidettiin yleisesti
padosin erityisen hyvind, ja niitd aiottiin viedd hyddynnettdvaksi omaan tyohon ja tydyhteisdon.
Muun muassa mentalisoiva reflektointi esimerkkind kéytetyn asiakasperheen tilanteesta
koettiin hyvdnd tapana syventdd ymmarrystd perheiden kohtaamista haasteista. Myos
kyselylomakkeiden vastausten mukaan koulutusta pidettiin oman tyon ndkokulmasta antoisana:
koulutuksen hyddystd ja sovellettavuudesta arjen tyohon ja toimintaan pyydetyn arvion
keskiarvo oli 8,4 (n=24). Keskiarvo koulutukselle annetusta yleisarvosanasta sen mukaan,

suosittelisiko sitd muille, oli kyselylomakevastausten perusteella puolestaan 7,7 (n=24).

6.5 “Toisen asemaan asettuminen kuvitteellisissa harjoituksissa on tuonut uutta ulottuvuutta ja

’

ndkokulmaa, joita aion hyodyntdd myos omassa tyéyhteisossdni.’

9.5 “Oppimisen kannalta koin erittdin antoisaksi sen, ettd pitkin koulutusta kdsittelimme yhden
asiakasperheen tilannetta. Tyokirjan kysymyksien ja esitehtdvien avulla pddsimme syvemmdille
Jja syvemmidille niihin juurisyihin, miksi perheelld on haasteita arjessaan. Tdamdn mentalisoivan
reflektion avulla kykenin paremmin ymmdrtimddn perheenjdsenten  kdyttdytymistd

’

myodtdtuntoisella tavalla.’

Uusien tietojen ja taitojen lisdksi aikaisemman tiedon kertaaminen koettiin tirkednd. Vaikka
osa osallistujista kuvasi omaavansa paljonkin aikaisempaa tietoa mielen taidoista, kokivat he

my0s niiden mieleen palauttamisen hyddyllisena.

16.2 “Koulutuksessa ldpikdydyt teemat ja kdsitteet ovat olleet jo aiemmin minulle tuttuja, mutta
vildtyin siitd, kuinka paljon hyédyin psykoanalyyttisen kdisitteiston mieleen palauttamisesta ja

’

sen “uudelleen virittdmisestd” mielessdni.’
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Oppimiskertomuksissa korostui ryhméhengen ja vertaistuen merkitys niin koulutuksessa
vithtymisen kuin vaikeiden asioiden kisittelyn ndkokulmasta, sekd myos ty0ssd jaksamisessa.
Koulutuksessa koettiin olleen erityisen hyva ryhméhenki, ja yhteiset keskustelut ja kohtaamiset
koettiin tidrkeind. Ryhmén koettiin tarjonneen vertaistukea myos siind mielessd, ettd ryhméssa

oli mahdollista jakaa myos koulutuksessa haastaviksi koettuja asioita ja tunteita.

3.5 “Tapaamiskerrat olivat koulutuksen mukavin osa, ja sielld vallinnut hyvd ryhmdhenki oli
voimaannuttava elementti (valitettavasti myos siind mielessd, ettd moni muukin oli yhtd pihalla

kuin mind).”

Koulutuksen koettiin myos selkiyttdneen tyOssé tarvittavia taitoja ja vahvistaneen kykya oman
osaamisen tunnistamiseksi. Esimerkiksi ymmérrys siité, ettd lapsen auttamiseksi tiytyy ensin
kuunnella ja kohdata vanhempi, oli parantunut. Vanhemman mydtituntoisen kohtaamisen
kautta ja tdtd auttamalla ndhtiin mahdolliseksi myos saada vanhempi itse auttamaan omaa

lastaan.

5.11 “Koulutuksen aikana olen oppinut tuon ylld mainitun asian, eli olla ensin vanhemmalle
ldsnd, kuulla ja olla myétdtuntoinen, vasta tdmdn jdilkeen mahdollisuus lapsen kohtaamiselle

’

Jja lapsen kaipaamalle tuelle omalta vanhemmaltaan.’

Lisédksi koulutuksen koettiin vahvistaneen tunne- ja vuorovaikutustaitoja. Kuvauksissa tuli
esille etenkin tunneédlyn ja kéytdnnon tunnetaitojen kehittyminen. Osallistujat kokivat
kykenevdnsd paremmin tunnistamaan, sanoittamaan ja kasitteleméén omia tunteitaan, mutta
my0s tukemaan paremmin tydyhteisdssa herdnneitd tunnereaktioita. Koulutuksen myotd myos
kyvyn ymmartid, tunnistaa sekd késitelld vaikeita tunteita, kuten hipedd, syyllisyyttd seka

pelkoa, koettiin parantuneen.

2.8 “Koulutuksen myétd olen miettinyt paljon (kouluttajan nimi) sanomaa tunteista: ne ovat

vain tunteita, jotka tulevat ja menevdt.”
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17.12 “Koulutuksen materiaaleihin tutustuminen on tuonut minulle paljon ymmdrrystd hépedn,
syyllisyyden, itsendisesti pdrjddmisen sekd epdonnistumisen pelon ilmenemiseen,

tunnistamiseen ja kdsittelyyn.”

Koulutus kuvautui oppimiskertomuksissa myds henkilokohtaisen kasvun paikkana.
Koulutuksen koettiin olleen muun muassa avuksi omien aiempien kokemusten kisittelemisessa
ja tarjonneen siten mahdollisuuden itsetuntemuksen sekd -ymmérryksen paranemiseen.
Esimerkeissd kuvattiin muun muassa omaa lapsuutta ja vaikeita tunteita kuten epdonnistumisen
pelkoa. Aikaisempien kokemusten sekd niiden seurausten tunnistamisen ja ymmértimisen

myo6td koulutuksen osallistujat kokivat enemmaén myotituntoa ja armollisuutta itseddn kohtaan.

17.13 “Olen pystynyt pohtimaan oman mieleni maailmaa peilaamalla sitd kdsitykseeni
lapsuudestani ja vanhempieni lapsuudesta. Voin paremmin ymmdrtdd miksi koen esim.
epdonnistumisen pelkoa ja voin samalla olla itselleni armollisempi. Ndmd itselleni

muodostuneet tunnelukot ovat olleet paras mahdollinen keino suojata itsedni.”

Oppimiskertomuksissa kuvattiin laajasti myods kokemuksia mielen taitojen vahvistumisesta.
Esimerkeissdén koulutukseen osallistujat luonnehtivat, ettd koulutuksen myo6td heissd oli
herinnyt innostusta, ylpeyttd ja tunnetta vapautumisen mahdollisuuksista suhteessa omiin
suojamekanismeihinsa. My®ds kiitollisuuden kokemuksia tuotiin esiin. Liséksi he kokivat muun
muassa pystyvdnsd paremmin tunnistamaan, sanoittamaan ja kédsittelemddn omia ja toisen
tunteita sekd erottamaan toisen tunteet omistaan. Kyselylomakevastausten perusteella
keskiarvot koulutukseen osallistujien kokemuksille omien taitojensa kehittymisestd olivat
itsereflektion kohdalla 7,0; tunnetydskentelyn osalta 7,2; mentalisaatiossa 7,2 ja resilienssid
koskien 6,9 (n=23; yhden kyselylomakkeen kohdalla kysymys oli jddnyt vastaamatta).
Oppimiskertomusten kuvausten perusteella koulutuksen koettiin lisinneen valmiuksia tydstéa
omia kipeitdkin tunteita ja kokea hyviksyntdd itsedén kohtaan. Osallistujat kuvasivat myds

pystyvéansd paremmin pohtimaan ylipddtdin omaa mielen toimintaansa.

17.21 “Ndin maaliskuisena iltana tdtd oppimispdivikirjaa viimeistellessdni koen innostusta,

vipeyttd ammatillisesta kehittymisestd ja mielen taitojen kehittymisestd sekd vapautumisen
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mahdollisuutta itselleni kehittimistini defensseistd. Olen valmis kdsittelemddn vaikeaksi
kokemiani tunteita ja suojauskeinoja sekd ndkemddn niiden taakse. Olen valmis antamaan
itselleni ymmdrrystd ja hyviksyntdd, olenhan toiminut loogisesti ja parhaaksi katsomallani

’

tavalla aina. Tdstd on hyvd jatkaa omalla kehittymisen polulla.’

2.9 “Koulutuksen myotd olen tuntenut yhd suurempaa kiitollisuutta vanhempiani kohtaan. Olen
saanut olla rakastettu lapsi, joka on tullut kohdatuksi. Aiti on nimennyt tunteita ja sanoittanut

’

niitda.’

Lisdksi oppimiskertomuksissa kuvattiin kokemuksia siitd, ettd on itse tullut kohdatuksi,
kuunnelluksi ja ymmairretyksi. Koulutukseen osallistujat kuvasivat saaneensa kokea
myotituntoa ja lempeyttd itsedén kohtaan sekd hyviksyntdd omana itsendédn niin ammattilaisen
roolissa kuin omassa henkilokohtaisessa eldmissikin, esimerkiksi vanhempana. Koulutuksen
koettiin heridtelleen pohtimaan omaan vanhemmuuteen liittyvid syyllisyyden tunteita, ja
tuoneen parempaa ymmarrystd ndihin tunteisiin. Kuvauksissa nostettiin esiin, miten tirkedltd
tuntuu tulla ndhdyksi, kuulluksi ja ymmarretyksi, ja kuinka paljon sellainen kokemus voi
merkitd ihmiselle. Oppimiskertomuksissa koulutus kuvautui siis paikkana, jossa osallistujat

olivat itse saaneet kokemuksen mentalisoiduksi tulemisesta.

13.14 “Myos se, kuinka toisen kohtaa ja kuuntelee, on koskettanut itsedni paljon koulutuksen
aikana. Kun tapaa ihmisen, joka on aidosti ldsnd ja kiinnostunut juuri minun mielipiteistdni, se
koskettaa. Se on jotenkin harvinaista nykyddn. Ne ihmiset muistaa hyvin ja niitd on mukava
ndhdd wuudelleen. Ne tuntuvat luotettavilta kohdata wudelleen. Kohtaamalla toinen,
ldsndolevasti ja empaattisesti, lempedlld ja hyviksyvidlld tavalla saa aikaan niin paljon. Vain
kuulemalla aidosti jotain voi saada toisen pdivdin pelastettua, ehkd parhaassa tapauksessa koko

elamdn.”

14.4 “Koulutuksen alussa tulleet valmistavat tehtdvit koskettivat minua erityisesti ditind.
Tehtdvid tehdessdni aloin pohtia kovasti suhtautumistani omiin lapsiini, kokemiani syyllisyyden
kokemuksiakin vanhempana. Tehtdvdit auttoivat minua hahmottamaan, miksi koin tietynlaisissa

’

asioissa pettymystd ja suruakin vanhempana.’
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Koulutukseen osallistujat kuvasivat koulutukseen liittyneen my0s haasteita. Yleisin aineistossa
esille tuleva haaste oli koulutukseen kuuluvan kirjallisen materiaalin runsaus, jonka
omaksuminen tyon ohessa koettiin hyvin raskaaksi, ja jopa mahdottomaksi. Kirjallisen
materiaalin ja sen sisdltimédn teorian itsendisen opiskelun koettiin olevan hyvin tyoldstd ja

haastavaa.

14.1 “Kun ensimmdiset koulutusmateriaalit saapuivat, meinasi epdtoivo isked
koulutusmateriaalin paljouden ja alkavan koulutuksen vaatiman tyomddrdn suhteen. Koko
koulutuksen ajan tyon ohessa suoritettavan koulutuksen koulutusmateriaalin runsaus tuntui

’

suurelta etenkin suhteessa hektiseen tyéhon.’

Kirjalliseen materiaaliin sisdltyi my0s lukuisa miard uusia késitteitd, joiden oppiminen koettiin

haastavana. Liséksi esimerkiksi neurologisen terminologian vaikeus nostettiin esiin.

13.2 “Kuitenkin jotkut neurologiset termit ja sisdllot ovat olleet melko vaikeita sisdistdd

)

koulutuksen aikana, koska itselld neurologista koulutusta tai tietoa termeistd sen alla ei ole.’

Vaikka pédosin koulutuksessa kdytetyt oppimis- ja harjoitusmenetelmit koettiin hyviksi, tuli
yksittéisissd vastauksissa esille myds se, ettd koulutuksen rakenne ei sopinut kaikille ja siind
nihtiin kehittdimisen varaa. Esimerkeissd nostettiin esiin muun muassa se, ettd yksityiskohdista
yleiseen ymmarrykseen eteneva koulutus sai aikaan turhautumisen tunteita, kun ei kokenut
ymmartivansd materiaalien ja tapaamisten sisdltod odotetulla tavalla. Teoriaa ehdotettiinkin
opeteltavaksi erikseen teorialuennoilla ja kéytdnnon harjoitukset suoritettavaksi erikseen

yhteisilld tapaamisilla.

3.3 “Ymmdrsin, ettd koulutuksen oppimistyyliksi oli valittu “yksityiskohdista yleiseen
ymmdrrykseen.” Se ei minulla toiminut, silld tunsin koko koulutuksen, ettd en ymmdrrd sisdltojd
sellaisella tavalla kuin odotetaan. Vaikka kouluttaja sanoikin, ettd tarkoitus on, ettd vasta
viimeiselld kerralla ymmdrrimme mistd on kyse, materiaaleihin tutustuminen ja
tapaamiskerroilla kdyminen ilman tunnetta siitd, ettd ymmdrtid mistd on kyse, oli

’

turhauttavaa.’
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7 POHDINTA

Tamidn pro gradu -tutkielman tarkoituksena oli kuvata lasten parissa tyoskentelevien
sivistystoimen, sosiaalialan ja terveydenhuollon ammattilaisten mielen taitoja ja kokemuksia
heille tarjotusta mentalisaation, tunnedlyn ja resilienssin kehittymiseen téhtddvista
koulutuksesta. Tutkimuksen kannalta keskeiset mielen taidot nikyivit heiddn tuottamissaan
oppimiskertomuksissa teoreettisena hallintana, kdytdnnon taitoina sekd keskenerdisyytena.
Mentalisaatio ja tunnedly nékyivit oppimiskertomuksissa suurelta osin toisiinsa kietoutuneina,
kun resilienssi puolestaan nousi kuvauksissa esiin useammin erillisend mentalisaatiosta ja
tunnedélystd. Kokemukset koulutuksesta olivat pddosin myonteisid. Osallistujat olivat ldhteneet
koulutukseen erilaisista 1ahtokohdista, ja osa oli kdynyt useissa mielen taitoja késitelleissé
koulutuksissa aiemminkin. Vaikka osa koulutukseen osallistujista ndki omaavansa jo paljon
aiempaakin tietoa mentalisaatiosta, tunnedlystd ja resilienssistd, koki enemmistd oppineensa
koulutuksessa myds uusia tietoja ja kdytannon taitoja. Kuvauksissaan he korostivat koulutuksen
tarjonneen runsaasti uusia tyokaluja niin ammatilliseen kuin henkil6kohtaiseenkin kasvuun ja
kehittymiseen. Aikaisemman tiedon kertaaminen ja mieleen palauttaminen koettiin tarkedna.

Haasteelliseksi puolestaan koettiin erityisesti koulutukseen liittyvidn materiaalin runsaus.

7.1 Tulosten tarkastelua

Mielen taitojen teoreettinen hallinta koostui ymmarryksestd mielen toimintaa ja tyoOssd
tarvittavia taitoja koskien. Teoreettisen tiedon hallinta onkin mielen taitojen kehittimisessi
keskeistd, silld thmismielen parempi tunteminen ja hallitseminen edellyttdd ymmarrystd mielen
ja aivojen toiminnasta (Kieseppa & Oksanen 2013). Myds aikaisemmin toteutetut mielen taitoja
kehittavdat koulutukset ovat pitdneet sisdllddn teoreettista tietoa muun muassa aivojen
kehittymistd ja toimintaa (Bammens ym. 2015; Valle ym. 2016), tunteita, tunnesédtelyé ja
kayttdytymisen yhteyksid (Bammens ym. 2015; Philipp ym. 2018; Satran ym. 2020), sekd
mielen toimintaa estévia tekijoitd (Bak ym. 2015; Satran ym. 2020; Valle ym. 2016; Welstead
ym. 2018) koskien. Aivoja on mahdollista kehittdd oppimisen kautta 1dpi elamén (mm. Kongis
2018, 30; Poijula 2018, 37-39), vaikka prosessi onkin hidas: aivojen hermoverkostot tarvitsevat
kehittyékseen ja vahvistuakseen toistuvaa harjoittelua (Kuikka ym. 2017, 5). Tdma tieto aivojen
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toiminnasta vaikutti kuitenkin vahvistavan koulutukseen osallistujien uskoa ja motivaatiota
mielen taitojen kehittdmiseen, ja tuovan lisdksi kirsivillisyyttd ja armollisuutta niin itsed kuin

mielen taitojen kehittymisen prosessia kohtaan.

Kyvyn oman mielen tydstdmiseksi ndhtiin olevan edellytys muiden auttamiselle. Nakemys
kuvastaa ymmaérrystd siitd, ettd aivan kuten lapsen mieli kehittyy héntd hoivaavan aikuisen
mielen turvin (Salo & Kalland 2014, 39), myds aikuisen mieli tarvitsee kehittyékseen toista,
kehittyneempdd mieltd. Kehittyneen mielen toimiminen séiliond mahdollistaa mielen
toimintojen, kuten tunnekokemusten, muovaamisen kehittyméttomdmmalle mielelle
ymmarrettivimpdin muotoon, jotta ne voivat tulla siten kasitellyiksi (Kauppi & Takalo 2014,
14). Ilman oman mielen toimintojen ja kipupisteiden, eli aikaisempien vahingollisten
kokemusten ja niihin liittyvien tunteiden késittelyd ei ole mahdollista auttaa toista ihmisté ja

tdmén mieltd kehittymédn myonteiseen suuntaan.

Mielen taidot kdytdnnon osaamisena suhteessa omaan mieleen pitivit oppimiskertomuksissa
sisdllddan kuvauksia kyvyistd ymmairtid mielen olemassaoloa ja sen vaikutuksia
kayttaytymiseen sekd erottaa oma mieli toisen mielesti ja ulkoisesta todellisuudesta. Kuvaukset
viittasivat mentalisaatioon, joka siis on kykyéd hahmottaa mielen aktiivista toimintaa itsessa ja
muissa (Allen ym. 2008, 2-3). Kuvaukset kyvyistd tunnistaa, ymmaértda ja kisitelld tunteita
viittasivat puolestaan koulutukseen osallistujien tunneélyyn, joka tarkoittaa tunteiden
olemassaolon huomioimista ja niiden vaikutusten ymmaértdmistd osana eldmédd ja
vuorovaikutustilanteita (Kongds 2018, 30). Esiin nostettiin myds muun muassa omien
voimavarojen ja vahvuuksien tunnistamista, hyviksyvééd ja myonteistd suhtautumista itseen,
muihin ja asioihin yleensd, sekd merkityksellisyyden ja kiitollisuuden kokemuksia. Ndma
ominaisuudet kytkeytyvit resilienssiin, joka kuvastaa siis yksilon kykyéd selviytyd, kokea
hallinnan, ymmarrettavyyden ja merkityksellisyyden tunteita sekd kykya ajatella mydnteisesti
erilaisissa eldmaintilanteissa (Nolen-Hoeksema ym. 2014, 485-486). Kyky hyodyntdd mielen
taitoja sekd suhteessa omaan mieleen etti suhteessa toisen ihmisen mieleen kdytdnnon
tilanteissa niin ty0ssd kuin muussa eldmidssd onkin mielen taitojen kehittdmisen keskeisin
tarkoitus. Myos aikaisempien interventioiden ytimessd on ollut nimenomaan kéytinnon
reflektointitaitojen kehittiminen, eli kyky tarkastella oman ja toisen ihmisen mielen sisdisten

toimintojen, kuten esimerkiksi ajattelun, tunteiden, uskomusten, aikomusten ja toiveiden
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olemassaoloa ja vaikutusta kdyttdytymiseen (Bak ym. 2015; Bammens ym. 2015; Camoirano
2017; Philipp ym. 2018; Satran ym. 2020; Valle ym. 2016; Welstead ym. 2018). Mentalisaation,
tunneédlyn ja resilienssin omaksuminen on tirkedd hyvén sosiaalisen vuorovaikutuksen
toteutumiseksi ympériston kanssa (mm. Pajulo 2015; Kongds 2018, 200). Toisaalta
nimenomaan vuorovaikutuksessa tapahtuvat oppimistilanteet ovat mielen taitojen kehittymisen
kannalta olennaisia (mm. Allen ym. 2008, 74-75; Mattila & Rantala 2019; Joutsenniemi &
Lipponen 2015, 2516). Aikaisemmissa interventioissa kdytdnnon harjoittelu on toteutunut eri
menetelmin muun muassa ryhmissd keskustellen, leikin ja muiden ryhmadssd tapahtuvien
osallisuutta hyodyntidvien kdytdnnon harjoitusten avulla sekd videoinnin ja videoiden katselun
keinoin (esim. Bammens ym. 2015; Camoirano 2017; Philipp ym. 2018; Satran ym. 2020;
Welstead ym. 2018). Olennaista kédytdnnon harjoituksen toteuttamisessa on aktiivinen

reflektointi itse harjoituksesta sekéd esiin nousseista ajatuksista, tunteista ja havainnoista.

Kehityshaasteet nékyivit omien henkilokohtaisten mentalisaation esteiden ja kehitystarpeiden
tunnistamisena, sekd kuvauksina epdvarmuuden tunteista omia taitoja koskien. Mielen taitojen
keskeneriisyys voi johtua esimerkiksi siitd, ettei ole lapsena kokenut itsensd ja tunteidensa
tulleen riittdvin hyvin tunnistetuiksi, vahvistetuiksi ja hyviksytyiksi, jotta tunteiden séétely,
tunneély, mentalisaatio ja mieli ylipddtddn olisivat padsseet kehittyméin (Mattila & Rantala
2019, 67-68). Silloin valmiudet omien tunteiden kohtaamiseen, ilmaisemiseen ja tydstimiseen
ovat alun perinkin jdéneet vaillinaisiksi, eikd mielen optimaalinen toiminta ole aikuisenakaan
mahdollista.  Tydtilanteessa  esiin  nouseviksi  mentalisaation  esteiksi  kuvattiin
oppimiskertomuksissa tyon kiire ja kuormittavuus, joiden vuoksi ldsné olevalle kohtaamiselle
ja tunnetyOskentelylle ei koettu olevan tarpeeksi aikaa. Muistettava onkin, ettd mentalisaatioon
vaikuttavat aina toiminnan olosuhteet ja yksilolliset erot (Bateman & Fonagy 2014, 15-16).
Kuten mielen taitojen kehittyminen, myds niiden hyddyntdminen niin tydssd kuin muualla
elamissd edellyttdd aikaa ja tilaa. Mielen hyvinvoinnin edistdmistyo ldhtee litkkeelle aina sen
tekijéstd ja timin mielen hyvinvoinnista, jonka varaan hénen kykynsi edistda ja tukea toisten

mielen hyvinvointia rakentuu.

Mielen toiminnan esteet ovat sellaisia tekijoitd, jotka estévit mielen ihanteellista toimintaa,
kuten ajattelua tai keskittymistd, kisilla olevassa tilanteessa. Oppimiskertomuksissa ndma

erosivat koulutukseen osallistujien kuvaamista kehityshaasteista siten, ettd kirjoittaja itse ei
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vaikuttanut tunnistavan niitd tai niiden vaikutuksia omaan kdyttdytymiseen ja toimintaan.
Esimerkeissd tuli siis ilmi erilaiset voimakkaat tunnereaktiot, mutta my0ds kyvyttomyys
ylldpitdd oman mielen ja tunnemaailman erillisyyttd suhteessa toisen ihmisen mieleen ja
tunteisiin. Taustalla tilanteissa voi vaikuttaa jonkinlainen trauma, joka on jiényt toistamaan
itseddn ja kuormittamaan mielen toimintaa: trauman jittiman muistijéljen ja sen sisdltimén
tunnekokemuksen on mahdollista laueta automaattisesti drsykkeistd, ellei traumaa ole tietoisesti
késitelty (Mattila & Rantala 2019, 95-98). Traumaan yhdistyvien sietiméttomien tunteiden
aktivoituessa ne siis estivit ajattelua ja mielen toimintaa my6hemmissé elaménvaiheissa, eiké
henkil6 itse valttdimittd nditd tunnista. Aivotasolla kyse on tiedon kulkemisen estymisestd
mantelitumakkeesta aivokuorelle ja tietoiseen mieleen (Keindnen & Martin 2019, 50-54).
Mielen siséltéd reflektiivisesti tutkimalla mielen tunnistamattomien kipupisteiden on

mahdollista tulla esiin ja tarkastelun kohteeksi.

Odotukset koulutusta koskien olivat ennen kaikkea halu vahvistaa omia tunne- ja
vuorovaikutustaitoja. Mentalisaation paranemisen myotd vuorovaikutuksen onkin todettu
parantuneen muun muassa hoitohenkilokunnalla (Satran ym. 2020) seké didin ja lapsen valilla
(Bammens ym. 2015). Lisédksi koulutukseen osallistujilla oli toive saada uusia keinoja ja
menetelmid omaan tyohon lasten ja heiddn perheidensd parissa. Oppimiskertomusten
perusteella koulutus oli kehittdinyt muun muassa juuri niitd taitoja, ja tarjonnut tyokaluja
osallistujien oman ja heidén tyOyhteisonsé sekd heidén asiakkainaan olevien lasten ja heiddn
perheidensd mielenterveyden tukemiseksi ja hyvinvoinnin lisddmiseksi. Mentalisaation
parantumisen on todettu lisddvin myos tyShyvinvointia vahvistamalla mielen kykyd kohdata
stressaavia ja voimakkaita tunteita herittiavid tilanteita tyossd (Satran ym. 2020). Omien
kykyjen vahvistumisen kautta koulutukseen osallistujat ndkivitkin myos kykynsd tukea
tyOyhteisonséd jésenid parantuneen. Tunne- ja vuorovaikutustaitoihin laskettiin myds kyky
kuunnella, ottaa puheeksi, kannustaa ja tukea asiakasta sekd sdilod tdmdn vaikeita
tunnekokemuksia ja palauttaa niitdi myohemmin asiakkaan omien taitojen vahvistuttua. Téssa
auttoi kyky ndhda tilanne asiakkaan, ja ennen kaikkea lapsen ndkokulmasta. Mentalisaatio
perustuukin kyvylle kuvitella mielessd, mitéd toinen ihminen mahdollisesti ajattelee tai tuntee
(Bateman & Fonagy 2014, 15). Mentalisaatiota kehittimédlla on mahdollista vahvistaa kykya

ymmartdé toisen nikdkulmaa (Satran ym. 2020).
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Koulutukseen osallistujat kokivat vertaistuen ja hyvidn ryhméhengen tarkedksi tekijaksi
koulutuksessa. Aivan kuten ldheisyys ja turvallisuus ovat edellytyksené lapsen kyvylle oppia
sddteleméén tunteitaan ja kehittdd osaamistaan (Salo & Kalland 2014, 39), tarvitsee aikuinenkin
turvallisen ja luottavaisen ilmapiirin oman mielensd kehittimiseksi. Myds aikaisemmissa
interventioissa keskeistd oli ryhméssé tapahtuva oppiminen (Bammens ym. 2015; Camoirano
2017; Satran ym. 2020), johon yhdistettiin muun muassa erilaisia aktivoivia harjoituksia ja
rooliin eldytymistd (Bammens ym. 2015; Philipp ym. 2018; Satran ym. 2020; Welstead ym.
2018). Psykoedukaatiolle ylipddtdin ominaista on yhteistyOsuhde, jossa tietoa ja kokemusta
jaetaan yhdessd esimerkiksi eri alojen ammattilaisten kanssa (Kieseppd & Oksanen 2013).
Tamin tutkimuksen tulokset vahvistavat aiemmissa interventioissa toteutetun ryhmamuotoisen
koulutuksen hyotyjd: ryhméssd tapahtuva mielen taitojen oppiminen tarjoaa mahdollisuuksia

erilaisten ndkokulmien ja vertaistuen saamiseen.

Koulutuksen haasteina koettiin erityisesti kirjallisen materiaalin paljous ja terminologian
vaikeus. Runsaan tietoméérdan omaksuminen itsendisesti muun tyon ohella todettiin olevan jopa
mahdotonta. Myds aiemmin toteutetuissa mielen taitoja kehittidvissé koulutuksissa on kdytetty
kattavasti kirjallista materiaalia (Camoirano 2017; Satran ym. 2020; Valle ym. 2016), ja
kasitelty niin ikdén laajasti muun muassa aivojen toimintaa ja/tai kehittymistd (Bammens ym.
2015; Valle ym. 2016) sekd mentalisaatiota koskevia késitteitd (Satran ym. 2020; Welstead ym.
2018). Mielen laaja-alaisuuden vuoksi oppimateriaalin paljoudelta ja terminologian vaikeudelta
lieneekin olevan mahdoton vélttyd kokonaan. Oppimiskertomusten ja kyselylomakevastausten
perusteella koulutukseen osallistujien mielen taidot olivat joka tapauksessa kehittyneet
koulutuksen mydté: osallistujat kuvasivat muun muassa pystyviansd paremmin pohtimaan omaa
mielen maailmaansa, tunnistamaan, sanoittamaan ja késittelemiin omia ja toisen tunteita, seka
kokemaan kiitollisuutta ja myotituntoa itseddn ja toisia kohtaan. Mielen taitojen kehittymisen
myo6td heiddn kdytdnnon osaamisensa vahvistui, ja heiddn kykynsa kohdata asiakkaita parani.
Koulutuksen myo6td mielen taidoista eniten koettiin kehittyneen tunnetydskentelyn ja
mentalisaation, itsereflektion hieman vihemman ja resilienssin kaikista vihiten. Aikaisempien
tutkimustulosten osalta voidaan todeta, ettd mielen taitoja kehittdvin koulutuksen avulla
voidaan parantaa mentalisaatiota ja reflektointikykyjd osallistujilla ja mahdollisesti myos

heididn suhdeverkostoissaan (Bammens ym. 2015; Camoirano 2017; Philipp ym. 2018; Valle
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ym. 2016; Welstead ym. 2018). Niin ollen tdmin tutkimuksen tulosten voidaan nidhda

vahvistavan aiempia tutkimustuloksia.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus ja tutkimusetiikka

Tutkimusetiikan nékokulmasta hyvén tieteellisen kédytdnnon keskeisid ldhtokohtia ovat
rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus tutkimusprosessissa, avoimuus ja vastuullisuus
tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmissé, toisten tyon kunnioittaminen, tieteelliselle
tiedolle asetettujen vaatimusten mukainen suunnittelu, toteutus ja raportointi seki aineistojen
késittely, asianmukaisten tutkimuslupien hankinta, selked vastuiden ja oikeuksien jakaminen
sekd mahdollisten rahoitusléhteiden ja muista sidonnaisuuksista ilmoittaminen ja raportoiminen
(TENK 2012). Téssda tutkimuksessa on pyritty kaikilta osin noudattamaan Tieteellisen
neuvottelukunnan ohjeita. Rehellisyys, huolellisuus ja tarkkuus ndyttiytyy tutkijan tavassa

toteuttaa tutkimusta sen kaikissa vaiheissa.

Tutkimuksen aiheen valintaan vaikutti tutkijan henkilokohtainen kiinnostus mielenterveyden
edistdmistd ja mielen hyvinvointia kohtaan, sekd tdhdn mielenkiintoon vastaavan hankkeen
valmis olemassaolo. MeTuRe-mentorikoulutus oli alkanut jo ennen tdmén tutkimuksen
kdynnistymistd. Tutkijan mielenterveyden kysymyksid kohtaan tuntemasta mielenkiinnosta
huolimatta mentalisaatio késitteend ja itse MeTuRe-mentorikoulutus olivat tutkijalle
entuudestaan vieraita: tdmd mahdollisti ja tuki aiheen tutkimista mahdollisimman
objektiivisesti. Tutkija itse ei ole psykologian alan asiantuntija, ja etenkin englanninkielisen
kirjallisuuden osalta on tarpeen huomioida, ettd sanaston hyddyntdmisesséd voi siksi olla alan
sanaston ymmartdmattomyydestd johtuvia virheitd. Myos tutkijan ennakko-oletukset ja omat
kasitykset mielenterveydestd tai sen edistimisesti on syytd ottaa huomioon, silld niitd ei
koskaan voitane kokonaan poissulkea tutkimusprosessissa. Aineistoanalyysi toteutettiin
teoriaohjaavasti, ja kaikki tulokset aineistosta on pyritty kuvaamaan mahdollisimman
yksityiskohtaisesti niin, ettd lukija voi ndhda ja arvioida prosessin etenemisen ja luotettavuuden.
Tutkijan mukanaolo koulutustilaisuuksissa, kuten myds koko tutkimusprosessissa tutkijalle
tiedoksi tulleiden asioiden Kkésittely perustui salassapito- ja vaitiolovelvollisuuden

kunnioittamiselle. Tutkimukseen ei liittynyt taloudellista intressia.
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Osallistujat olivat oletettavasti hakeutuneet koulutukseen ensisijaisesti oman mielenkiinnon
ohjaamina. Sinne lienee siis pddtyneen erityisesti sellaisia yksilditd, jotka ylipddtddn kokevat
mielen taidot tirkeind ja joilla on halua seké siksi myds kykyéd niiden kehittdmiseen. Samasta
syystd heiddn mielen taitonsa ovat mahdollisesti saattaneet olla verrattain hyvit jo koulutusta
edeltdvasti. Koulutuksen ulkopuolelle puolestaan ovat mahdollisesti jddneet juuri sellaiset,
joilla mielen taidot ovat alkujaankin heikommat. Mielen taitojen kehittdiminen kuitenkin
edellyttdd nimenomaan tietoista harjoittelua (Puura & Méntymaa 2014, 61), kuten todettu, ja
mielen taitojen harjoittamiseen ryhtymistd puolestaan tdytynee edeltdd ihmisen oma halu
tyOstdd mielen sisdltodan. Mikali tétd halua ei ole, ei mielen taitojen kehittiminen koulutuksen

avulla liene myoskéén tuloksellista.

Yksityisten dokumenttien, kuten oppimiskertomusten, hyddyntdminen tutkimusaineistona
perustuu oletukselle, ettd kirjoittaminen on tutkimukseen osallistujalle luonteva ja toimiva tapa
ilmaista itsedén (Tuomi & Sarajarvi 2018, 96). Tama ei kuitenkaan jokaisen koulutukseen
osallistujan kohdalla vélttdméttad toteutunut. Joissakin oppimiskertomuksissa mielen taitojen
kuvaukset olivat erityisen laajoja ja monipuolisia, ja tuotoksista sai tutkimuksen kannalta
oleellista tietoa paljon irti. Toisille kirjoittaminen kuitenkin vaikutti olevan selvésti vieraampi
tapa ilmaista itsedén ja kuvata omaa osaamistaan seki ajatteluaan. Tdma voinee ainakin osittain
selittyd edelld mainitulla kirjoittamisen soveltumattomuudella ilmaista itsedén. Thmisen mieli
ja mielen hyvinvointi kuitenkin ovat hyvin monitasoisia. Aineistoa lukiessa paljon pohdintaa
heréttikin tutkijan kyky ymmartdd kuvauksia kirjoittajan alkuperdisen tarkoituksen mukaan,
kun mahdollisuuksia tarkentaa kirjoittajan tosiasiallisia tarkoituksia kuvaukselle ei ollut. Téssa
suhteessa haastattelu olisi voinut olla parempi tapa keritd aineistoa. Toisaalta, mikili aineisto
olisi kerétty haastattelemalla, olisivat kertojat saattaneet puolestaan jéttdd joitain yksityisimpid
ajatuksiaan ja kokemuksiaan tuomatta ilmi, mikéli haastattelutilanne ja haastattelija eivét olisi
tuntuneet tarpeeksi luotettavilta ja turvallisilta. Omien ajatusten ja kokemusten kirjoittaminen
nimettdmind ja kasvottomana saattoi siind mielesséd tarjota mahdollisuuden tuoda hyvinkin

henkilokohtaisia asioita esiin rohkeammin.

Tutkimuksen aineisto analysoitiin sisdllonanalyysia hyddyntden. Sisdllonanalyysi sopi
tutkimuksessa kéytetyn aineiston analysointiin hyvin, silld se mahdollisti hyvin rikkaan

aineiston tiivistdimisen ja luokittelun kadottamatta kuitenkaan sen siséltimid tietoa.
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Laadullisessa tutkimuksessa on tirkedd tuoda esille, miten tutkimuksen tulokset saavutettiin,
jotta lukija voi seurata ja arvioida analyysin etenemista ja tutkijan aineistosta tekemid paatelmia
mahdollisimman tarkasti (Schreier 2012). Luotettavuuden parantamiseksi analyysin etenemisti
ja logiikkaa on pyritty kuvaamaan mahdollisimman selkedsti. Tutkija on lisdksi pyrkinyt
havainnollistamaan aineistosta muodostamaansa kokonaiskuvaa analyysikehyksen (liite 5)
avulla. Tulosten kirjoa on pyritty avaamaan systemaattisesti huomioiden aineistosta havaittuja
eroja ja yhtildisyyksid. Aineiston ja siitd saatujen tulosten yhdenmukaisuutta on puolestaan
pyritty havainnollistamaan liittdimilld tulosten esittelyn yhteyteen autenttisia ilmauksia

oppimiskertomuksista.

Aineiston asianmukainen sdilyttdminen huomioitiin tutkimusta tehdessd, kuten asiaan kuuluu
(TENK 2012). Tutkijalle aineisto palautui paperisena, ja aineisto oli tutkimuksen ajan
sdilytettynd tutkijan omassa kodissa lukitussa tyopdydan laatikossa, johon ei hdnen lisékseen
ollut muilla henkil®illa paasya. Tiedostettava oli, ettd oppimiskertomukset aineistona sisdlsivit
tarkkojakin kuvauksia osallistujien ammatissaan kohtaamista tapauksista, ja siksi esimerkkien
kuvaamisessa on pidetty tarkasti huolta siiti, ettei tapauksia voida tutkimusraportista tunnistaa.
Kyselylomakkeet ja oppimiskertomukset palautuivat tutkijalle siis nimettdmind, ja tutkija
havitti omat kappaleensa niistd tutkimuksen valmistuttua silputen paperisen aineiston
sellaiseksi, ettei sisdltd ollut endd luettavissa. Koulutuksen ohjaajalle jdi omat versiot
oppimiskertomuksista ja kyselylomakkeista omiin koulutuksen jatkoa ja kehittdmista koskeviin
tarpeisiin. Valmis tutkimus palautettiin plagiaatintunnistusohjelman kautta tekstin alkuperin ja

lahteiden tarkastuksen vuoksi.

7.3 Johtopiitokset ja jatkotutkimustarpeet

Tutkielman tulosten perusteella voidaan sanoa, etté téssd esitelty mentalisaation, tunneélyn ja
resilienssin kehittymiseen téhtdévd koulutus on lasten parissa toimivien ammattilaisten

ndkokulmasta lupaava menetelmé heiddn mielen taitojensa kehittdmiseksi

e Mielen taitoja on mahdollista kehittdd mentalisaatioon sekd reflektiiviseen

tunnetyOskentelyyn perustuvan koulutuksen avulla. Mielen taitojen kehittdmiseen
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tdhtadavian koulutuksen tulee pitdéd sisélldén vuorovaikutuksessa tapahtuvaa kidytdnnon
harjoittelua, johon liittyy aktiivista esiin nousseiden tunteiden, ajatusten ja havaintojen
reflektointia.

Kaikkien lasten parissa toimivien aikuisten mielen taitojen kehittdminen on tirkedd
lasten hyvinvoinnin edistdmiseksi ja mielenterveyden haasteiden ehkéisemiseksi. Lasta
voidaan auttaa hidnen vanhempansa kautta ja timén avulla. Lasten ja heidan perheidensa
parissa tydskentelevdt ammattilaiset ovat erityisessd asemassa edistiméssd lasten ja
heididn vanhempiensa mielen hyvinvointia.

My0s lasten parissa toimivilla ammattilaisilla on tunnistamattomia ja kdsitteleméattomia
mielen sisdisid tunnekysymyksid, jotka estdvat heidédn mielensé ihanteellista toimintaa.
Oman mielen sisdllon tydstdminen on edellytys heidén asiakkainaan olevien lasten ja
heiddn vanhempiensa auttamiseksi - kuin my0s heiddn oman hyvinvoinnin ja tydssd
jaksamisen tukemiseksi.

Mielen taitojen kehittymiseen pyrkivdn koulutuksen tulee olla kestoltaan tarpeeksi
pitkd, silla aivot kehittyvdt ja muovautuvat hitaasti toistojen ja harjoittelun myo6ta.
Ymmarrys aivojen kehittymisestd ja toiminnasta tukee mielen taitojen oppimista ja
kehittymisté. Teoriatiedon opiskelu on hyvi toteuttaa ainakin osittain ryhmétapaamisten
yhteydessd koulutuksen vetdjian kanssa, jotta itsendisesti opiskeltavan materiaalin méaara
pysyy kohtuullisena. Néin varmistetaan my0s tiedon omaksuminen oikein.

Mielen hyvinvointia edistdvd vuorovaikutus ja tunnetydskentely edellyttivit aikaa ja
tilaa. Mielen hyvinvointityon tarvitsema aika tulisi ottaa huomioon ty&prosessien

suunnittelussa ja toteuttamisessa.

Lasten parissa toimiville ammattilaisille suunnattua mielen taitoja kehittdvdd koulutusta

menetelmind lasten mielen hyvinvoinnin edistdmisessa tulisi tutkia enemmain, jotta saataisiin

luotettavampi kuva koulutuksen mahdollisuuksista, haasteista ja vaikuttavuudesta. Aiheen

parissa olisi tarpeen tutkimus koulutuksen ja sen eri elementtien vaikuttavuudesta

ammattilaisten itsensd sekd heidén asiakkainaan olevien lasten ja heidédn perheidensa

hyvinvoinnin edistimisessd niin lyhyen kuin pidemmainkin aikavélin seurannassa. Mielen

hyvinvoinnin edistimisen perustan voidaan timén tutkimuksen valossa ndhda joka tapauksessa

olevan aidossa, ldsnd olevassa kohtaamisessa ja siitd saadussa kokemuksessa, ettdi on

hyvéksytty ja arvokas omana itsenddn. Mikéli koulutus saa aikaan tuon kokemuksen
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osallistujissaan, ja he onnistuvat ty0ssdin valittimain tuota kokemusta eteenpdin edes jossain
madrin, voitaneen koulutuksen ndhda saavuttaneen omat tavoitteensa ja olevan siksi erittdin

tarpeellinen mielen hyvinvoinnin edistdmiseksi.

“Kohtaamalla toinen, ldsndolevasti ja empaattisesti, lempedlld ja hyvdksyvilld tavalla saa

aikaan niin paljon. Vain kuulemalla aidosti jotain voi saada toisen pdivin pelastettua, ehkd

’

parhaassa tapauksessa koko eldmdn.’

(Ote oppimiskertomuksesta nro.13)
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LITTEET

Liite 1. Systemaattisen tiedonhaun kuvaus.

Hakutermit:

mentalization OR mentalizing
AND

“emotional intelligence™
AND

resilience

AMND

psychoeducation

Muut hakukriteerit:

julkaisuaika 2015-2020
vertaisarvioiiu

koko teksti vapaast saatavilla
englanninkielinen

Msikon/tiivistelmisin perusteella valitut
tekstit:

27

Valitut kokotekstit:

12

Haku tietokannoista:
Psycinfo: 113
CINAHL: 73

ERIC: 3

MEDLINE: 14

Sisifinottokriteerit:
L Kohderyhméing aikuiset
. Mielen taitoja kehittiviin
intervention kuvaus

Poissulkukriteerit:
- Kohderyhméini jonkin
sairausryhmiin edustajat
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Liite 2. Kirjallisuuskatsaukseen mukaan valitut tutkimukset

Tekijat ja Artikkeli Sisaltd Intervention kuvaus | Kéytetyt Tulokset
vuosi arviointimenetelmat
Bak, P., The Kuvata 3-pdivéinen kurssi Fyysista Fyysista
Midgley, N., | resilience mentalisaation ja 3kk seuranta-aika | voimankayttod voimankayttod
Zhu, J., program: ja resilienssin nuorisokerhojen vaatineiden vaativien tilanteiden
Wistoft, K. preliminary | kehittdmiseen ohjaajille, jotka tilanteiden vuotuinen maéra
& Obel, C. evaluation of | pyrkivdn puolestaan lukumaarit, véheni ldhes puolella
2015 a intervention esittelivdt ohjelman | henkilokunnan siind nuorisokerhossa,
mentalizatio | vaikutuksia nuorille. Nuorten sairaslomien jossa
n-based nuorten ydinryhmaélle madrit, kyselyt voimankayttotilanteit
education hairiokayttayty | opetusta henkilokunnalle a oli ollut runsaasti,
program miseen ja intensiivisemmin tarjotun toisessa madrat
henkilokunnan 6x45min. koulutuksen pysyivit aiempaan
jaksamiseen Kasiteltiin ajattelua, | merkityksesti tapaan alhaisina.
kahdessa aivojen toimintaa, asteikollal-10. Henkil6kunnan
nuorisokerhossa. | tunteita ja niiden vuotuiset
Toisessa vaikutuksia sairaslomapaivit
nuorisokerhossa | ajatteluun, ajattelun véhenivit. Iso osa
ollut runsaasti héiriintymisti ja henkil6kunnasta
voimankayttoa mielen kehittdmistad jatkoi intervention
vaatineita erilaisten kayténteiden
tilanteita metaforien ja hyodyntdmista
edeltivésti. kuvailevien paivittiisessa
tarinoiden kautta. tyOssddn vield 3
Pitéa sisdlldan vuotta myohemmin,
lyhyitd luentoja, ja interventio koettiin
keskustelua ja arvokkaaksi.
ryhmityoskentelya,
eri moduuleita voi
yhdistelld tarpeen
mukaan esimerkiksi
osaksi muuta
opetusta: aikuisille
ja lapsille/nuorille
omat materiaalit.
Bammens, Psyco- Selvittdd sijais- | 4-6 viikkoa kestdnyt | Nauhoitettu Interventio-ryhmaéssa
A-S., educational | ja interventio nimeltd | kertomus (Five- reflektiokyvyissd
Adkins, T. & | intervention | adoptiovanhem | Family Minds, piti [ minute speech merkittavaa
Badger, J. increases mille suunnatun | siséllddn 3x3h sample), jossa parannusta
2015 reflective mentalisaatioon | sessiota: opetusta vanhempia intervention
functioning | perustuvan mentalisaatiosta, pyydettiin seurauksena; samoin
in foster and | psykoedukatiivis | kiintymyssuhteesta, | kertomaan 5min vanhemmuuteen
adoptive en intervention traumatisoitumisest | ajan sijaislapsesta, liittyva stressi
parents vaikutuksia a, aivojen millainen tdmi on, | vdhentyi. Ndiden
vanhempien kehittymisestd, mitd tunteita lapsi oletetaan edistévin ja
mentalisaatioky | tunnesééitelysti ja heréttdé ja millaisia | vahvistavan
kyyn tunteiden haasteita lapsen vanhemman
vaikutuksista kanssa on ilmennyt, | ymmarrysti ja
kayttdytymiseen sekd intervention suhdetta
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sekd kdytdnnon
harjoituksia ja
kotitehtévid
reflektointitaitojen
kehittdmiseksi ja
mentalisaation
parantamiseksi.
Kontrolliryhmaélle
ns. tavallinen
sijaisvanhempien
4h-luento, joka
kasitteli
traumatisoitumista
ja sen vaikutuksia
aivoihin ja
kayttdytymiseen,
tunteita ja niiden
kasittelya
sijaislasten kanssa.

alussa ja loputtua,
joka analysoitiin
11-portaisella
koodausasteikolla.

adoptoituun/sijaislaps
een ja ehkéisevin
negatiivisia
seurauksia, kuten
sijoituksen
purkamisia.

Camoirano,
A. 2017

Mentalizing
makes
parenting
work: a
review about
parental
reflective
functioning
and clinical
interventions
to improve it

Kirjallisuuskatsa
us koskien
vanhempien
reflektointikykyj
dja
interventioita
sen
parantamiseksi
(mukana
péihteitd
kayttavia diteja,
vankilassa
vauvan kanssa
olevia iiteja,

Interventioissa
vanhempien
reflektointikykyjen
parantamiseksi
kasiteltiin etenkin
vaikeita tunteita,
jotka kumpusivat
aiemmista
kokemuksista tai
herisivit tilanteissa
lapsen ja
vanhemman arjessa,
lapsen ja
vanhemman mielen
maailmaa, tunteiden
ja tarpeiden
tunnistamista seka
tunnereaktioiden ja
kayttdytymisen
yhteyksié,
vanhemmuutta,
lapsen viestintdi;
Koulutukset pitivét
sisdlldan
keskustelua,
reflektointia
vanhemman ja
lapsen videoidusta
kanssakdymisesta,
kirjallista
materiaalia,
kotitehtdvid omien
kokemusten
késittelemiseksi,
tosieldman
haastavien

Kyselyyn
pohjautuvat
haastattelut koskien
vanhemman kykyéa
tunnistaa ja
reflektoida omaa ja
lapsen mielen
maailmaa ja
tunnistaa sen
yhteyksid
kayttdytymiseen
(Parent
development
interview/Pregnanc
y interview
yhdistettyna
Reflective
functioning
scale=PDI-RF/PI-
RF)

Péadosassa
interventioista
vanhempien
(=kaikissa tapauksissa
aitien) kyky
reflektoida omaa ja
lapsen mieltd parani.
My0s vanhemman ja
lapsen suhteen,
vuorovaikutuksen
sekd vanhemman
lapselleen tarjoaman
hoidon laadun
todettiin parantuneen
interventioilla.
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tilanteiden
lapikdymista.
Koulutusten kestot
vaihtelivat
(paivittdin 6kk ajan,
viikoittaiset
tapaamiset 12
viikon ajan, 2h
viikoittaiset sessiot
4 viikon ajan,
viikottaiset-
jokatoisviikkoiset
sessiot kahden
vuoden ajan)

Philipp, D., A case-study | Tapaustutkimus | Keskiméérin 8 Arviointi Vanhempien
Cordeiro, K. | of Reflective | lapsiperheille sessiota kvalitatiivisesti mentalisaation
& Hayos, C. | Family Play: | toteutetun (vaihteluvali puoli-strukturoidun | todettiin parantuneen
2018 therapeutic perheinterventio | perheen tarpeen perheleikkimallin 75% perheistd, 13%
process, n toteuttamisesta | mukaan 1-22), joilla | (The Lausanne sen katsottiin olleen
feasibility, ja vaikutuksista | perheen vanhemmat | Trilogue Play hyvé jo alkujaankin.
and referral | (22 perhettd, saavat ohjeet =LTP) seka Yhtd perhettd lukuun
jotka hakeneet perheen leikkiin, kiintymyssuhdetta ottamatta vanhemmat
apua erilaisiin joka kuvataan. koskevan kokivat saaneensa
lapsiperheiden Videon katselun haastattelun (Adult | interventiosta apua
haasteisiin, yhteydesséa attachment siithen lapsen
kuten mm. keskustellen interview=AAI) oirehdintaan, jonka
aggressiiviseen | reflektoidaan avulla. vuoksi olivat
kayttaytymiseen | ajatuksia ja tunteita hakeutuneet avun
, kiukutteluun, sekd kayttaytymistd, piiriin
uniongelmiin, joita vanhemmilla
ahdistukseen, ilmeni leikin
vanhempien aikana ja joita he
yhteisty6hon) olettavat lapsella
leikkiessd
herdnneen ja
ilmenneen.
Keskidssd huomion
kiinnittiminen
omiin ja lapsen
tunteisiin ja
ajatuksiin leikin
aikana
Satran, C., A unique Kuvata Viikottaiset 2-3h Kysely Opiskelijat kokivat
Tsamri, R., program for | sairaanhoitajaop | tapaamiset neljan opiskelijoiden ohjelman sisallon
Peled, O., nursing iskelijoille vuoden ajan (0sana | omista tarkedksi hoitotyon
Zuker, H., students to toteutettua opintoja), joissa kokemuksista ammattitaidon
Massalha, L. | enhance their | ohjelmaa opetetaan ohjelmaa koskien kannalta. He kokivat
& Ore, L. mentalizatio | mentalisaation teoreettista tietoa ja ohjelman
2020 n capabilities | parantamiseksi kisitteitd koskien vaikuttaneen mm.
in relation to | ja tunnesditelyn | mentalisaatiota, heidan kykyynsé

clinical
thinking

sekd
kayttdytymisen
hallitsemiseksi
tunnelatautuneis

tunteita ja aiempia
kokemuksia seka
niiden vaikutuksia
kayttdytymiseen,

ymmaértdd paremmin
potilaan nakdkulmaa
ja
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sa opetellaan vuorovaikutustaitoihi
hoitotilanteissa; | tunnistamaan n.
tavoitteena mentalisaation
parantaa heiddn | esteitd (voimakkaita
antamansa tunnereaktioita) ja
hoidon laatua késitelladn
tulevaisuudessa | opiskelijoiden
ja edistéd heidén | tySharjoitteluissa
hyvinvointiaan | kohtaamia tilanteita,
sekd ehkdistd harjoitellaan
tyduupumusta tydpajoissa ja
simulaatioissa
mentalisaatiotaitoja.
Myos kotitehtédvid.
Valle, A., Promoting Selvittad Kouluvuoden alussa | Mittaukset Opettajille
Massaro, D., | mentalizing | opettajille 2x3h tapaamista, oppilaille: “The toteutetulla
Castelli, 1., in pupils by | kohdennetun joilla kéytiin lapi Mentalizing task”-, | mentalisaatiota
Sangiuliano | acting on mentalisaatiota | aivojen toimintaa ja | “False belief tasks™- | kehittavalla
Intra, F., teachers: kehittdvan huomion ja “The Strange interventiolla voidaan
Lombardi, preliminary | koulutuksen kiinnittdmista stories”- kyselyt parantaa heidin
E, italian vaikutuksia omaan ajatteluun, sekd Reading the oppilainaan olevien
Bracaglia, E. | evidence of | oppilaiden ajattelua estévid mind in the eye-testi | lasten mentalisaatiota
& Marchetti, | the “Thought | mentalisaatioky | tekijoitd seka Opettajille: MESI-
A. 2016 in Mind” kyyn resilienssid kyselyt
project erilaisten kdytdnnon
harjoitusten, kuten
roolileikin, avulla.
Liséksi 2
valvontatapaamista
kouluvuoden aikana
Welstead, Mentalising | Selvittda Muutaman viikon Kyselyt: Opettamalla
H.J., Patrick, | skills in mentalisaatioon | vélein pidetyt 2 Knowledeg and mentalisaatioon
J., Russ, C., | generic perustuvien koulutuspéivia, Application of perustuvia
Mulvenna, mental hoitotaitojen joina opetusta, MBT Questionnaire | hoitotaitoja
CM,, healthcare (engl. MBT-S= roolileikkeja ja =KAMQ terveysalan
Maclean, C. | settings: can | mentalisation- videoklippejd, jotka | (kysymyksid ammattilaisille
& Polnay, A. | we make our | based treatment | késittelivat koskien MBT- voidaan vahvistaa
2018 day-to-day skills) opetuksen | teoreettista tietoa tietdmysta ja heidén
interactions | vaikutuksia kiintymyssuhdetta tekniikoiden mentalisaatiotaitojaan
more terveysalan sekd hallitsemista), ja ja liséksi heidin
therapeutic? | ammattilaisten persoonallisuushdiri | Attitudes to asenteitaan
mentalisaatioon | 6iden ja Personality persoonallisuushdiri6i
ja asenteisiin mentalisaation Disorder std kérsivid kohtaan
persoonallisuush | esteiden Questionnaire voidaan parantaa
airioitd koskien | kehittymista =APDQ
koskien, ja keinoja | (kysymyksid
mentalisaation koskien asenteita
parantamiseen. persoonallisuushairi
Koulutuspiivien 0itd koskien)

vilissd kotitehtdvia.
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Liite 3. Ohjeistus oppimispéivakirjan laatimiseksi

Tuota omasta oppimisen prosessistasi mentalisoiva oppimiskertomus. Mikédli et vield
seuraavalle kerralle ehdi sitd toimittaa, voit hyvin l&hettdd sen viimeisen ryhmékerran jélkeen
sdahkopostilla. Kertomuksen voit tehdd nimettomadnd, mutta mikéli laitat sithen lyijykynalla
nimesi, saat omanpalautteen. Anna kertomuksesi paperisena ryhmékerralla tai l&hetd se e-
mailille kerran jilkeen. Mikéli ldhetdt kertomuksen sdhkdpostilla, niin muistathan kertoa,

haluatko palautteen.

Kertomuksia kéytetddn opinndytetydssd, mutta sinulla on oikeus kieltdytyd tdsti.
Opinndytetyohon ei tule mitddn tunnistettavissa olevia tietoja. Saat gradu —tyon kayttoosi ja sitd
kaytetddn myds koulutuksen kehittimisessd. Kirjoitat ensisijaisesti itsellesi eli jdsennét ja
integroit omaa oppimistasi ja tuotat uutta tietoa. Kertomus kannattaa tehdd rauhallisessa
olotilassa. Saat téllin hyvdn tuntuman oman mielesi toiminnasta. On tdrkedd, ettd olet
rehellinen itsellesi, koska siten saat kertomuksestasi parhaan hyddyn. Oppimistarpeiden
tunnistaminen on hyvé asia, koska se osoittaa vastuullista aikuisuutta. Kertomus toimii

mentalisaatio, tunneély ja resilienssi (Meture) —mentorin opinndytetyona.

Avaavia kysymyksié:

- Mitka ovat olleet oman oppimisesi tarpeet (psykoedukatiivinen tieto, jota olet tarvinnut)?

- Vastuullisen aikuisuuden tunnistaminen (mihin tarvitset/olet tarvinnut apua?). Miten tutkit ja
voitat omia pelkoreaktioitasi ja epdvarmuuttasi? Kuvaa halutessasi myds muita tunnekésittelyn

taitojasi, joita olet halunnut/haluat edistai?

- Oman mentalisaatiosi esteet ja niiden voittaminen, positiivinen emotionaalisuuden ja

resilienssin kehittyminen.

(Mustonen, K. 2019. Tyokirjan osa 6, MeTuRe-mentorikoulutuksen materiaali)
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Liite 4. Koulutukseen osallistujille jaettu kyselylomake

PALAUTELOMAKE

MeTuRe-mentorikoulutus, syksy 2019

Palautetta MeTuRe-mentorikoulutuksesta kerdtddn ensisijaisesti koulutuksen kehittdmiseksi.
Palautetta hyddynnetddn myds koulutuskokemuksista kertovassa pro gradu -tutkielmassa.

Vastauksia késitelldén luottamuksellisesti ja anonymiteetti huomioiden.
Taustatietoja tiedustellaan palautteen tilastollista késittelyd varten.

Vastaajan iki: merkitse rasti

20-30

31-40

41-50

51-60

61-

Vastaajan sukupuoli: merkitse rasti

nainen

mies

muu

en halua sanoa

Tyoskentelen: merkitse rasti

sivistysalalla

sosiaalialalla

terveydenhoitoalalla

jollain muulla, milla:
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Tyoskentelen: merkitse rasti

julkisella sektorilla

yksityiselld sektorilla

kolmannella sektorilla (esim. jdrjestd)

muu, mika:

Arvioi seuraavia koulutuksen osa-alueita sen mukaan, miten hyvin ne palvelivat tarpeitasi
oppimisen kannalta asteikolla 0-10, jossa

0= en osaa sanoa

1= ei palvellut oppimistani lainkaan

10= palveli oppimistani erinomaisesti

Koulutuksen osa-alue: 01112314561 718[9]10
1. Koulutusmateriaali

Mielen harjoitukset -vihko

Mini olen syntynyt -vihko

Rooliharjoitukset -vihko

Psykoedukaatiotekstit

Koulutuksen osa-alue: of1({2]3(4(5]|6[7[8]9]10
2. Harjoitukset

Materiaalin tunne-
tyOskentely -harjoitukset

Surudiagrammi

Verkostokartta

Oman tapauksen tuottaminen ja késittely

Tapauskeskustelu (tyoparin kanssa)

Reflektoiva tapauskeskustelu (toisen tydparin kanssa)

Reflektoiva tapauskeskustelu
(koko ryhmin kanssa)

Still-kuva-harjoitukset
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Koulutuksen osa-alue: 01112(3]14|5(6]7]18[9]10
3. Muu tyoskentely

Ohjaajan opastus

Ryhmain keskustelu

Osaamiskertomus

Muu tyoskentely, mika:

Arvioi seuraavaksi oman osaamisesi kehittymisti eri nikokulmista asteikolla 0-10, jossa

0= en osaa sanoa
1= en koe kehittyneen lainkaan
10= koen kehittyneen erinomaisesti

Koulutuksen osa-alue: O[1([2(3|4|5]6|7([8]|9]10
4. Oman osaamisen kehittyminen

Itsereflektio

Tunnetydskentely

Mentalisaatio

Resilienssi

Arvioi tassi kokemustasi koulutuksen hyodysti/sovellettavuudesta arjen toimintaan ja
tyohosi asteikolla 0-10, jossa

0= en osaa sanoa
1= en koe olevan hyddyksi/sovellettavissa arjen tyohoni lainkaan
10= koen olevan hyddyksi/sovellettavissa arjen tyohoni erinomaisesti

Koulutuksen hyoty/sovellettavuus 011(2(3(4]|5]6]|7(8[9]10

merkitse rasti
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MerKkitse tahan arviosi koulutuksen tehtiiviin kiayttimastasi tuntimairisti

Ajankiytto kaytetyt tunnit (h)

Ennakkotehtdviin

Vilitehtéviin

Anna vield yleisarvosana koulutukselle sen mukaan, suosittelisitko siti muille asteikolla
0-10, jossa

0= en osaa sanoa
1= en suosittelisi lainkaan
10= suosittelisin hyvin suurella todennédkoisyydella

Arvosana 01112(3|4]|5([6]7]|8[9]10

merkitse rasti

Kirjaa vield alla oleviin tekstikenttiin

a. arviointia oman osaamisesi kehittymisesta
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b. arviointia koulutuksesta

c. Mitd olisit toivonut koulutukselta lisd4?

Kiitos osallistumisestasi koulutukseen ja antamastasi palautteesta!
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Liite 5. Analyysikehys.

PAATEEMA
Piiluokka
Alaluokka

1 TEOREETTINEN HALLINTA

Ymmiirrys mielen toiminnasta
Mielen neurobiologinen perusta ja ihmisen psykofyysinen kokonaisuus
Mielen kehittyminen ja toiminta
Tunteet ja niiden merkitys
Mielen toiminnan vaikutukset kiyttdytymiseen
Mielen toiminnan esteet

Tyossi tarvittavat taidot
Tunne- ja vuorovaikutustaidot
Ammatillisuus
Kyky tyostdd omaa mieltd edellytys toisen auttamiselle
Lapsen asema ja suhde vanhempaansa
Lapsen dédnen esille tuominen

2 KAYTANNON TOIMINTA
Mielen taidot suhteessa omaan mieleen

Oman mielen toimintojen tunnistaminen
Oman mielen toimintojen syiden ja merkitysten ymmartdminen
Oman mielen toimintojen ty0stdminen ja késittely
Oman mielen erottaminen toisen mielesta
Voimavarojen tunnistaminen, myonteinen ajattelu ja merkityksellisyyden
kokemukset

Mielen taidot suhteessa toisen mieleen
Toisen mielen toimintojen tunnistaminen
Toisen mielen toimintojen syiden ja merkitysten ymmaértdminen
Toisen mielen toiminnan ja kdyttdytymisen yhteyksien tunnistaminen
Toisen mielen toiminnan esteiden tunnistaminen
Tunne- ja vuorovaikutustaidot kdytdnnossa

3 KESKENERAISYYS
Kehityshaasteet
Henkilokohtaisten mentalisaation esteiden tunnistaminen
Henkilokohtaisten kehitystarpeiden tunnistaminen
Epdvarmuus omista taidoista

Mielen toiminnan esteet

Vaikeus erottaa oma mieli toisen mielesta
Voimakkaat tunnereaktiot
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4 KASVUN PAIKKA
Odotukset ja toiveet
Tieto ja kdytdnnon tydkalut
Tunne- ja vuorovaikutustaidot

Ammatillinen kehittyminen
Uudet tiedot, ndkdkulmat ja toimintatavat
Aiemman osaamisen kertaaminen
Vertaistuki ja ryhméhenki
Ty0ssa tarvittavien taitojen selkiytyminen ja oman osaamisen tunnistaminen
Tunne- ja vuorovaikutustaidot

Henkilokohtainen kasvu
Itsetuntemuksen ja -ymmaérryksen paraneminen
Mentalisaation, tunnedlyn ja resilienssin vahvistuminen
Kokemus mentalisoiduksi tulemisesta

Koulutukseen liittyviit haasteet
Kirjallisen materiaalin paljous
Uusien kasitteiden paljous ja terminologian vaikeus
Oppimistyylin sopimattomuus itselle
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