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Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd opiskelijoiden ja opettajien kokemuksia
koira-avusteisesta  yliopistopedagogiikasta. =~ Selvitimme,  mitkd  asiat
yliopistokontekstissa tapahtuneessa koira-avusteisessa opetuksessa olivat
opiskelijoille ja opettajille merkityksellisid sekd keskeisid. Tarkastelimme asiaa
tyoskentelyn organisoijan sekd toiminnan vastaanottajan nakokulmasta.

Tutkimus on laadullinen ja sen ldhestymistapa on fenomenologinen.
Tutkimusaineisto kerattiin kevdan 2019 aikana kahden esiintymisvarmuutta
tukevan kurssin opiskelijoilta ja opettajilta kyselylomakkeella seka
puolistrukturoidulla haastattelulla. Tutkimukseen osallistui 21 opiskelijaa ja
neljd opettajaa. Aineisto analysoitiin aineistoldhtoisen sisdllonanalyysin keinoin.

Tulosten mukaan koiran ja opiskelijan vilinen vuorovaikutus oli
merkittdvdssd asemassa sekd opiskelijoiden ettd opettajien mielestd. Keskeisid
tekijoita vuorovaikutuksessa olivat koiran ldsndolo, tuki ja hyviaksyntd. Suurin
osa  opiskelijoista  sai  koira-avusteisesta = opetuksesta  positiivisen
oppimiskokemuksen, ja tyoskentelytapa oli heille mielekés. Opettajat korostivat,
ettd koira-avusteisella opetuksella tdytyy olla pedagoginen merkitys. Lisdksi he
kokivat opetuksen toteuttamisen vaativan yhteistyotd ja etukiteisjdrjestelyja
onnistuakseen.

Tulosten mukaan koira-avusteisella opetuksella on perusteltu paikka
yliopistokontekstissa. Tutkimus tuo uutta tietoa opiskelijoiden ja opettajien
nakemyksistd aiheesta. Tyoskentelytapaa tulee kuitenkin kehittdd eteenpdin ja

siksi jatkotutkimusta tarvitaan.

Asiasanat: koira-avusteinen tyoskentely, koira-avusteinen pedagogiikka,

yliopistopedagogiikka, opiskelijat, opettajat
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1 JOHDANTO

Eldinavusteinen tydskentely kiinnostaa kasvavassa méddrin ympéri maailmaa ja
tyoskentelytapaa hyddynnetddn etenkin terveys- ja opetusalalla (Enders-Slegers,
Hediger, Beetz, Jegatheesan & Turner 2019, 465). Yleisesti ottaen eldinavusteista
tyoskentelyd toteutetaan hyvin monella tavalla. Suomessakin koiria voi ndhda
tyoskentelevan erilaisissa julkisissa rakennuksissa. Esimerkiksi Muska innostaa
lapsia lukemaan kirjastoissa (Eloranta 2019), Kyosti saa yldakouluikdiset
kaipaamaan kouluun my6s viikonloppuisin (Turtola 2019) ja Nipsu rauhoittaa
pelkddvia potilaita hammashoitolassa (Aalto 2019). Media on ollut luomassa
eldinavusteiselle tydskentelylle positiivista kuvaa, vaikka tutkimustieto aiheesta
on vield melko vadhdistd. Suomessa tutkimusta on tehty Ildhinnd koirien
vaikutuksesta lapsiin (ks. esim. Karvinen 2007; Vainio 2016; Vatanen & Vesa
2017). Nimerin ja Lundahlin (2007, 234) meta-analyysin mukaan lapset hyotyvat
poikkeuksetta eldinavusteisesta terapiasta, mutta muilla ikdryhmilld
tyoskentelytavan vaikutukset ovat vdhemmin johdonmukaisia. Tutkimusta
tulisikin lisdtd siitd, miten ja missd mddrin muut ikdryhmdt hyotyvat
eldinavusteisesta tyoskentelystdi. Suomessa ei ole yhtdkddan tutkimusta
eldinavusteisen opetuksen vaikutuksista yliopisto-opiskelijoihin. Omalla
tutkimuksellamme pyrimmekin tuomaan kotimaista ndkemysta eldinavusteisen
opetuksen jdrjestimisestd yliopistokontekstissa ja sen kautta tuomaan esiin
aikuisten kokemuksia tyoskentelytavasta.

Suomen yliopistoista Jyvaskyldn yliopisto on ainoa, jossa koira-avusteista
tyoskentelyd toteutetaan systemaattisesti. Sielld aloitettiin kevaddlla 2018
KnowHau-hanke, jonka tarkoituksena on koirien avulla tukea yliopisto-
opiskelijoiden hyvinvointia ja opiskelukykyd. (Laitinen & Taalas 2019.) Tarve
hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn tukemiseen on nédhtdvissi vuoden 2016
korkeakouluopiskelijoiden  terveystutkimuksesta. Sen mukaan 33 %
opiskelijoista kokee runsaasti stressid, jonka yleisimmiksi syiksi nimettiin

vaikeus esiintyd sekd vaikeus saada ote opiskelusta. Esiintymisen koki



myonteisend vain 37 % opiskelijoista. Opiskelijat itse toivoivat, ettd heiddn
hyvinvointiaan tuettaisiin stressinhallinnan, opiskelutaitojen, jannittamisen ja
itsetunto-ongelmien osa-alueilla. (Kunttu, Pesonen & Saari 2017, 34-37, 47.)
Tavoitteidensa puolesta KnowHau-hankkeen onkin mahdollista vastata
opiskelijoiden hyvinvointia koskeviin tarpeisiin. My6s aiempien opiskelijoita
kasittelevien ulkomaisten tutkimusten mukaan koira-avusteisella tyoskentelyllad
on ollut positiivisia vaikutuksia erityisesti opiskelijoiden stressinpurkuun ja
hyvinvointiin (ks. Barker, Barker & Schubert 2017).

KnowHau-hanke on toteutettu yhteistydssda Monikielisen akateemisen
viestinndn keskuksen (Movi, ent. Yliopiston kielikeskus), Jyvaskyldn yliopiston
ylioppilaskunnan, Student Lifen ja Suomen Kennelliiton kanssa. Hankkeen
toiminta pitdd sisdllddan yliopistolla jarjestettdvid koirakertoja, jonne kuka tahansa
opiskelija voi osallistua ja tulla rapsuttamaan tyoskentelevid koiria. Lisdksi
KnowHaun koiria on myos integroituna Jyviaskyldn yliopiston kursseille.
(Laitinen & Taalas 2019.)

Opiskelijoiden kokemusten lisdksi olemme ottaneet tutkimuksessamme
tarkastelun kohteeksi myos opettajan nakokulman. MacNamaran ja MacLeanin
(2017, 183) mukaan eldinavusteinen opetus alkaa siitd, kun opettaja suunnittelee
tyoskentelylle tavoitteet. Lisdksi huomionarvoista on, ettd eldimid tulisi
hyodyntédad opetuksessa vain silloin, kun siitd katsotaan olevan olennaista hyotya
(AAII 2019b, 10). Tavoitteenamme on selvittdd, millaisilla perusteilla opettajat
ovat hyoddyntdneet eldinavusteista tyoskentelyd sekd mitd he tavoittelevat
opetuksella. Opettajien kokemusten kautta tutkimuksemme pyrkiikin
nostamaan esiin oleellisia seikkoja eldinavusteisen toiminnan suunnittelun ja
toteutuksen nakokulmista.

Eldinavusteinen tyoskentely on viime vuosina saavuttanut suosiota
nopeasti, eiviatkd sen myotd toimintaan liittyvét standardit ja vaatimukset ole
taysin pysyneet vauhdissa mukana. Eldinavusteista terapiaa tutkineet Nimer ja
Lundahl (2007, 235) ovat sitd mieltd, ettd maailmanlaajuisesti ymmarretddn vield
hyvin eri tavoin, mitd kaikkea eldinavusteinen tydskentely on ja mitd se

tarkoittaa. Jotta tyoskentelytapaa voidaan toteuttaa turvallisesti ja eettisesti



kestavéasti, on otettava huomioon wuseita eldinavusteiseen tyoskentelyyn
tyypillisesti liittyvid tekijoitd. Anderson ja Olson (2006, 36) nostavat niistd esiin
muun muassa ihmisten ja eldinten hyvinvoinnin seka allergiat. Eldinavusteiseen
tyoskentelyyn perehtyneet tahot ovat myos painottaneet, ettd toiminnassa saa
olla mukana vain eldimid, jotka ovat fyysisesti ja psyykkisesti terveitd sekd jotka
ovat testattu tarkoitukseen soveltuviksi (ks. AAIl 2019b; IAHAIO 2018).
Eldinavusteisella tyoskentelylld ndyttdd olevan paljon potentiaalia auttaa
ihmisid, mutta samalla toiminta on vield kehitysvaiheessa ja sisdltdd riskeja.
Tutkimuksemme selvittdd koira-avusteista tyoskentelyd yliopistokontekstissa:
millaisia kokemuksia opiskelijoilla ja opettajilla on eldinavusteisesta opetuksesta
sekd mitd tekijoitd he pitdavéat toiminnassa merkityksellisind. Lisdksi haluamme
kiinnittdd huomiomme myo6s mahdollisiin kehittdmiskohteisiin, jotta koira-
avusteista tyoskentelyd on mahdollista kehittdd yliopistossa entistd enemmaéan
tavoitteita palvelevaksi. Yliopiston lisdksi myds muut eldinavusteista
tyoskentelyd toteuttavat tahot voivat saada tutkimuksestamme hyodyllista

tietoa.



2 ELAINAVUSTEISUUS

Koirilla ja ihmisilld on pitkd yhteinen historia, silld koiran on todistettu olleen
yksi ensimmadisistd domestikaation ldpi kdyneistd eldimistd (Mills, Rogers,
Kerulo, Bremhorst & Hall 2019, 117). Koira on myos yleisin eldinavusteisessa
tyoskentelyssd hyodynnettdva eldin luultavasti siksi, ettd se on yleinen ja helppo
kouluttaa. Koska koiria hyodynnetddan tyypillisesti eldinavusteisessa
tyoskentelyssd, luonnollisesti alan tutkimus kohdistuu koira-avusteisuuteen.
Tutkimusten mukaan eldinavusteisessa tydskentelyssd koirilla on myos ollut
muita eldimid merkittivampi vaikutus ihmisiin. (Nimer & Lundahl 2007, 234~
235.) Tutkimillamme kursseilla eldinavusteinen opetus on toteutettu koirilla,
jonka vuoksi tutkimusraporttimme késittelee eldinavusteista tyoskentelya

ensisijaisesti koirien hyddyntdmisen nakokulmasta.

21 Eldinavusteinen tydskentely

Eldinavusteinen tyoskentely (Animal-Assisted Intervention, AAI) on
kansainvdlisestikin ~ tunnettu kattotermi, joka sisdltdd kolme erilaista
eldinavusteista tyoskentelymuotoa (ks. kuvio 1). Yleisesti tunnetut muodot ovat
eldinavusteinen terapia (Animal-Assisted Therapy, AAT), eldinavusteinen opetus
(Animal-Assisted Education, AAE tai Animal-Assisted Pedagogy, AAP) seka
eldinavusteinen toiminta (Animal-Assisted Activity, AAA). (ks. AAIl 2019a;
TAHAIO 2018, 5; Ikdheimo 2013, 10.) Yleisesti tunnistettujen kolmen
tyoskentelymuodon nimityksistd on olemassa pienid variaatioita, mutta niiden

kuvailut ovat pdédpiirteiltddn samankaltaisia ja tarkastelemme niitd seuraavaksi.
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KUVIO 1. Eldinavusteisen tyoskentelyn muodot.

Eldinavusteisen  toiminnan tarkoituksena on antaa mahdollisuus ihmisen
hyvinvoinnin lisdidmiseen motivoivin, kasvatuksellisin tai mielihyvaa tuottavien
keinoin (Ikdheimo 2013, 10). Pyrkimyksend on parantaa henkildiden
eldmé&nlaatua, mutta toiminta itsessddn ei ole kovin tavoitteellista (AAII 2019a).
Toiminta perustuu vapaaehtoisuuteen, joten eldimen ohjaajan ei tarvitse olla
kouluttautunut esimerkiksi sosiaali- tai terveysalalle, mutta perehdytys
eldinavusteiseen tyoskentelyyn vaaditaan. Lisdksi eldiimen on oltava toimintaan
soveltuva. (Ikdheimo 2013, 10.) Suomessa jdrjestettdvid eldinavusteisen
toiminnan muotoja ovat esimerkiksi kaverikoira- ja lukukoiratoiminta
(Kennelliitto 2018a; Kennelliitto 2018b).

Eldinavusteinen terapia eroaa eldinavusteisesta toiminnasta siten, ettd eldin
on osa hoito- tai kuntoutusprosessia, jolla on selkedt tavoitteet ja prosessia
seurataan sekd edistymistd arvioidaan. Tarkoituksena on edistdd ihmisen
fyysistd, sosiaalista, kognitiivista tai emotionaalista hyvinvointia. (AAII 2019a.)
Eldgimen ohjaajalla on oltava alaan soveltuva tutkinto, eli yleensd hidn on
terveyden-, sosiaalihuoltoalan tai kasvatusalan ammattilainen. Liséksi ohjaajalla
tulee olla eldinavusteisen alan harjoitustutkinto ja myos eldin on testattava

soveltuvaksi tehtdvdan. (Ikdheimo 2013, 11.) Ihmisen ja eldimen viliseen
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vuorovaikutukseen laajalti keskittynyt yhdistys IJAHAIO (2018, 5) sen sijaan
tarkentaa, ettd eldinavusteista terapiaa voidaan my0s toteuttaa kahden
ammattilaisen voimin, jolloin eldimen ohjaajalta ei vaadita alan koulutusta,
mutta tyOskentely tapahtuu alan ammattilaisen valvonnassa. Suomessa
eldinavusteiseen terapiaan soveltuvan koulutuksen voi saada osallistumalla
Koirat kasvatus- ja kuntoutustytssd ry:n ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun
jarjestamdan 10 opintopisteen tdydennyskoulutukseen (Koirat kasvatus- ja
kuntoutustyossa ry 2018).

Eldinavusteisen opetuksen madritelmd vaihtelee hieman ldhteestd riippuen.
Kansainvélinen eldinavusteisen tyoskentelyn jarjesto AAII (2019a) madrittelee
eldinavusteinen opetuksen olevan eldinavusteisen terapian mukaisesti
tavoitteellista toimintaa, mutta siind pyritdidn parantamaan henkilon
kognitiivisia toimintoja. Tamén lisdksi tavoitteena voivat olla akateemisten- ja
sosiaalisten taitojen kehitys (IAHAIO 2018, 5). Opetukseen osallistuville tehddan
henkilokohtaiset tavoitteet ja prosessia seurataan sekd arvioidaan. Eldimen
ohjaaja on kasvatusalan ammattilainen, jolla on kokemusta omasta alastaan.
Tamédn lisdksi hdn on erikoistunut eldinavusteisen opetuksen toteuttamiseen
eldimensd kanssa. (AAII 2019a.) IAHAIO:n (2018, 5) mukaan eldimen ohjaajalta
ei valttamattd vaadita alan koulutusta, kunhan opetus tapahtuu opetusalan
ammattilaisen valvonnassa. lkdheimo (2013, 11) sen sijaan jakaa omassa
maddritelmédssddn eldinavusteisen opetuksen joko eldinavusteiseksi toiminnaksi
tai eldinavusteiseksi terapiaksi, eldintd ohjaavan opettajan koulutuksen mukaan.

Kolmen edelld esitetyn eldinavusteisen tydskentelyn muodon liséksi
eldinavusteisen tyoskentelyn alle saatetaan sisdllyttdd myos eldinavusteinen
valmennus/neuvonta (Animal-Assisted Coaching/Counselling, AAC) (IAHAIO
2019). Tamé& muoto ei ole kuitenkaan vakiinnuttanut paikkaansa eldinavusteisen

tyoskentelyn alueella.

211 Eldinavusteinen tyoskentely maailmalla

Ympdri maailmaa eldinavusteisuutta hyddynnetddn etenkin terveys- ja

opetusalalla. Tyoskentelyn suosio on ollut nousussa, minkd myotd myos tarve
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eldinavusteisuuden tutkimukselle on lisddntynyt, ja yliopistot etenkin
Euroopassa sekd Pohjois-Amerikassa ovat vastanneet tdhdn tarpeeseen. Lisdksi
eri jarjestot ovat tarttuneet haasteeseen ja yrittavit kouluttaa eldinavusteisen
tyoskentelyn toteuttajia sekd luoda standardeja, joiden mukaan toimia. (Enders-
Slegers ym. 2019, 465.)

International Association of Human-Animal Interaction Organizations
(IAHAIO) ja Animal Assisted Intervention International (AAII) ovat suurimpia
eldinavusteista tyoskentelyd kehittdvid tahoja. IAHAIO (2019) on yhdistys, joka
pyrkii yhdistdmé&an ihmisten ja eldinten vilisen vuorovaikutuksen (Human-
Animal Interaction, HAI) parissa tyoskentelevit ja aihetta tutkivat ihmiset. AAII
taas on IAHAIO:n jdsen ja keskittyy nimenomaan eldinavusteisen tyoskentelyn
kehittdmiseen valittamalld tietoa ja luomalla standardeja eldinavusteista
tyoskentelya jarjestdville tahoille (AAII 2019a; IAHAIO 2019). Liahesk&dan kaikki
eldinavusteista tydskentelyd jdrjestdvistd toimijoista eivdt kuitenkaan kuulu
minkddn organisaation alle (ks. esim. Haggerty & Mueller 2017), minké takia
eldinavusteisesta tydskentelystd puhutaan usein eri termein ja sen sisdlto voi
vaihdella suurestikin.

Suomessa AAILn jdsenid ovat esimerkiksi Kennelliitto sekd Koirat
kasvatus- ja kuntoutustyossd ry, jotka valmentavat sekd lopuksi arvioivat
ohjaajan ja koiran heiddn tyohonsd sopivaksi (AAII 2019a). Yhdysvalloissa
valtuutettuja koulutusohjelmia ovat esimerkiksi Pet Partners ja Alliance of
Therapy Dogs (Barker ym. 2017, 281), joista kuitenkin vain Pet Partners kuuluu
TAHAIO:n (IAHAIO 2019). Nimestddn huolimatta Alliance of Therapy Dogs
toteuttaakin eldinavusteista toimintaa, joka vastaa enemmdn suomalaista
kaverikoiratoimintaa, eikd niink&dén eldinavusteista terapiaa (Alliance of Therapy
Dogs 2019). Vastaavanlaista termiston eridvdd hyodyntamistd esiintyy myos
eldinavusteisuutta kasittelevissa tutkimuksissa.

Termien kdyton vaihtelun lisdksi eldinavusteisella tyoskentelylld voidaan
tarkoittaa hyvin erilaisia asioita. Esimerkiksi Fredrickson-MacNamara ja Butler
(2006, 127) jakavat eldinavusteisen terapian sekd -toiminnan loyhéasti kolmeen

kategoriaan: epdsuoraan eldinten tarkkailuun tai eldinten ldheisyydessd
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olemiseen, eldinten tarkkailuun ja eldimen kanssa vuorovaikutuksessa
olemiseen. Lisdksi eldinavusteisuutta késittelevdssd tutkimuksessa on
nahtadvissd, ettd eldinavusteista tyoskentelyd toteutetaan monin eri tavoin, ilman
erityisid standardeja.

Eldinavusteisen tydskentelyn kehittamistd ja laadun parantamista varten
olisi tarkedd, ettd eldinavusteisen tydskentelyn suurimmat organisaatiot tekisivat
yhteisty6tda kehittden standardeja, joiden mukaan olisi mahdollista toimia
maailmanlaajuisesti (Fine, Tedeschl, Morris & Elvove 2019, 37-38). Esimerkiksi
eldinavusteisessa pedagogiikassa standardit tarjoaisivat opastusta ja tukisivat
metodin rakentamista eettiseksi sekd suotuisaksi niin ihmisille kuin eldimille

(Gee & Fine 2019, 283).

21.2 Eldinavusteinen tyoskentely yliopistoissa

Eldinavusteista tyoskentelyd on hyodynnetty yliopistoissa etenkin Pohjois-
Amerikassa. Yhdysvalloissa oli vuonna 2014 yli 900 collegea ja yliopistoa, jotka
toteuttivat eldinavusteista toimintaa ja madaran uskotaan kasvaneen (Crossman
2019, 344). Lyhyilla eldinavusteisilla sessioilla on pyritty tuomaan opiskelijoille
monipuolista hyvinvointia opiskeluun (ks. Binfet & Passmore 2016; Grajfoner,
Harte, Potter & McGuigan 2017; Haggerty & Mueller 2017). Vaikka
eldinavusteinen tyoskentely on yleistynyt kampuksilla, vaihtelevat toteutustavat
suuresti esimerkiksi toimintatapojen, kohderyhmin, keston, ympariston,
sertifikaattien sekd eldinten mddrdan suhteen (Crossman 2019, 344). Tamd on
ymmadrrettavad, silld Yhdysvalloissa vain puolet eldinavusteista tyoskentelya
hyodyntdvistda korkeakouluista vaatii, ettd eldimet ohjaajineen ovat
rekisterdityneet johonkin eldinavusteiseen tyoskentelyyn perehtyneeseen
organisaatioon (Haggerty & Mueller 2017, 386).

Suomessa Jyvdskyldn yliopisto on ensimmadinen yliopisto, joka on tuonut
koiria kampukselle parantaakseen opiskelijoiden hyvinvointia. KnowHau on
Jyvaskyldan yliopiston Movin (ent. Ylipiston Kielikeskus), Student Lifen,
Jyvéskyldn yliopiston ylioppilaskunnan sekd Suomen Kennelliiton yhteistytssa

aloittama hanke, jossa opiskelijoiden pariin tuodaan Kennelliiton hyvaksymia
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kaveri- ja lukukoiria. Hankkeen tavoitteena on hyvinvoinnin edistdmisen lisdksi
tukea opiskelijoiden opiskelukykya sekd kehittdd uusia pedagogisia menetelmia
yliopisto-opiskeluun. Koira-avusteista tydskentelyd testataan eri kursseilla
oppimistilanteissa, joissa esimerkiksi opetellaan uutta kieltd tai harjoitellaan
esiintymistd. Taman lisdksi jdrjestetddn opiskelijakertoja, jolloin koirat ovat
kampuksella tavattavissa opiskelijoille sopivina aikoina. (Jyvéskyldn yliopisto

2018.)

2.2 Eldinavusteisen tyoskentelyn roolit

Eldinavusteista tyoskentelyd voidaan toteuttaa joko kolmio- (triangle approach) tai
timanttildhestymistavan (diamond approach) mukaisesti.
Kolmioldhestymistavassa eldinavusteinen tyoskentely sisdltdd kolme roolia,
jotka ovat: ammatinharjoittaja, joka toimii samalla koiran ohjaajana, koira ja
asiakas. Tamdn tutkimuksen kontekstissa eldinavusteista tyoskentelyd on
toteutettu timanttildhestymistavan mukaisesti (ks. kuvio 2), jossa rooleja on nelja:
ammatinharjoittaja (tutkimuksessamme opettaja), koiran ohjaaja, koira ja asiakas

(tutkimuksessamme opiskelija). (MacNamara, Moga & Pachel 2019, 105.)

Opiskelija

KUVIO 2. Eldinavusteisen opetuksen roolit (Mills ym. 2019, 116).
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Millsin ym. (2019) luoman eldinavusteista opetusta késittelevan kuvion (ks.
kuvio 2) mukaisesti opettaja kiinnittdd padasiassa huomionsa opiskelijaan, kun
taas koiran ohjaaja on vastuussa koirasta. Tyoskentelyn keskitssd on koiran ja
opiskelijan vélinen vuorovaikutus. Tamaén lisdksi opettajalta ja koiran ohjaajalta
vaaditaan yhteisty6td ja toiminnan takaamiseksi heiddn tulee kunnioittaa
toistensa rooleja. Tydskentelyn aikana koira on vuorovaikutuksessa ohjaajan
kanssa ja opiskelija saattaa olla vuorovaikutuksessa opettajan kanssa. (Mills ym.
2019, 116.) Seuraavaksi tarkastelemme opettajan, koiran ohjaajan sekd koiran

rooleja tarkemmin.

221 Opettajan rooli

Eldinavusteinen opetus alkaa siitd, kun opettaja suunnittelee tyoskentelylle
tavoitteet. Opettajan suunnitellessa eldinavusteista opetusta on ehdottoman
tarkedd, ettd han madrittelee, miten eldimen integrointi hyodyttad opiskelijoita
oppimisprosessissa (MacNamara & MacLean 2017, 183). AAILn standardien
(2019b, 10) mukaan koirien pitdisi osallistua tyoskentelyyn vain, jos niiden
lasndolo vaikuttaa olennaisesti toiminnan lopputulokseen. Eldinavusteista
opetusta toteutettaessa opettajan pitdd lisdksi huomioida, etteivit eldimet héiritse
tai jopa estd oppimista. (MacNamara & MacLean 2017, 183.)

Tyoskentelyn tavoitteena on tavallisesti luoda ihmiselle turvan ja tuen
tunnetta sekd yhteyden kokemusta hédnen ja eldimen vélille (Fredrickson-
MacNamara & Butler 2006, 135). Jotta tdllaiset tavoitteet olisi mahdollista
saavuttaa opetustuokion aikana, opettajalla tulisi olla ymmarrys koiran
kayttaytymisestd (Mills ym. 2019, 120). Eldinavusteisen opetuksen suunnittelua
ja toteutusta varten opettajat tarvitsisivat kuitenkin lis44 tietoa siitd, miten, missa
ja milloin eldimet vaikuttavat oppilaisiin, opettajiin sekd luokkahuoneen
ilmapiiriin (Gee & Schulenburg 2017, 157).

Kouluympéristossd eldinavusteisen opetuksen tulee noudattaa sen
opiskelijaryhman opetussuunnitelmaa, jolle opetus jdrjestetddn.
Opetusmenetelmdn painopiste tulee olla oppimisprosessissa ja sen tuloksissa.

Tamédn takia eldinavusteiseen opetukseen saattaa sisdltyd tyoskentelyn
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jarjestelyd, suunnittelua ja toiminnan organisointia, sen sijaan, ettd koirat
tuotaisiin luokkaan ilman huolellisia valmisteluja. (AAII 2019b, 28.) Opettajan
tulee suunnitella esimerkiksi kuinka kauan tyoskentely kestdd sekd millaista
vuorovaikutusta eldimen ja opiskelijan vilille halutaan. Opettajan olisi myos
hyva pohtia, millaisia ominaisuuksia eldimeltd vaaditaan, kuten minkad kokoinen
eldimen tulisi olla tai miten sen tulisi kdyttdaytyd. (MacNamara & MacLean 2017,
185.)

Anderson ja Olson (2006, 36) nimesivat tutkimuksessaan eldinavusteisen
toiminnan haasteiksi asiakkaiden allergiat, eldinpelon, resurssien puutteen ja
asiakkaiden sekd eldinten hyvinvoinnin. Jotta eldinavusteinen opetus olisi
mahdollisimman toimivaa, opettajan tulisi selvittda opiskelijoiden allergiat, pelot
sekd odotukset toimintaa kohtaan (Mills ym. 2019, 120). Taméan lisdksi
opiskelijoita pitdd ohjeistaa siihen, miten eldimen kanssa toimitaan, silld
opettajalla on vastuu siitd, etteivat opiskelijat vahingoita eldimen hyvinvointia,
saati aiheuta vaarallista tilannetta (MacNamara & MacLean 2017, 189). Opettajan
tulee my6s huomioida eldinavusteisen tyoskentelyn rajalliset resurssit.
Esimerkiksi Suomessa Allergia- ja Astmaliitto ry (2013) vetoaa, ettei eldimid
pdéstettdisi lainkaan julkisiin tiloihin. Myos AAIIn standardeissa (2019b, 5)
huomautetaan, ettd eldinavusteista tyoskentelyd saa toteuttaa vain tiloissa, joissa
sdannot sen sallivat. Lisdksi haasteeksi voi muodostua se, ettei koira-avusteiseen
tyoskentelyyn riitad tarpeeksi koirakkoja (Lundell 2013, 69).

Mikéli eldinavusteista opetusta toteutetaan timanttildhestymistavan (ks.
kuvio 2) mukaisesti, tulee opettajan ja koiran ohjaajan tehda yhteisty6td, jotta
tyoskentely olisi tavoitteellista (AAIl 2019b, 28). Opettajan vastuulla on
perehdyttdd koiran ohjaajaa, mikali jollain opiskelijoista on jokin erityistarve,
joka saattaa vaikuttaa koiran tyoskentelyyn. Opettajan ja koiran ohjaajan tulee

synkronoida vastuunsa ja tehtdvinsd, jotta tydskentely sujuu jouhevasti. (Mills

ym. 2019, 116, 121.)
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222 Koiran ja koiran ohjaajan rooli

Oli kyseessd mikd tahansa eldinavusteinen tyoskentelymuoto, sisdltyy siihen
aina kaksi roolia. Toiseen rooliin kuuluu vastuun ottaminen asiakkaasta ja
toiseen eldimestd. Roolit voivat jakautua kahdelle henkil6lle tai yksi henkil6 voi
huolehtia kummastakin. (Mills ym. 2019, 115.) Tutkimuksemme kontekstissa
opettajan vastuulla ovat opiskelijat ja koirien ohjaajat ovat vastuussa
tyoskentelevistd koirista. Ohjaajan rooli on varmistaa, ettd koiran kdytos on
tilanteeseen sopivaa ja esimerkiksi turvallista opiskelijan kannalta (Mills ym.
2019, 115). Samalla ohjaajan tehtdvand on myds turvata koiran hyvinvointi ja
opastaa tyoskentelyyn osallistuvia ihmisid eldimeen liittyvistd turvallisuus- ja
kasittelyohjeistuksista (ks. AAII 2019b).

AAIl'n standardien (2019b, 10) mukaan ehdoton vaatimus eldimen
soveltuvuudelle on se, ettd koira itse nauttii tyoskentelystd. IAHAIO:n
standardit (2018, 7) tdydentdvit, ettd tyoskentelyyn osallistuvan eldimen on
oltava terve fyysisesti ja emotionaalisesti. Koirien tulee olla tottuneita ihmisiin ja
pystyttdvd vastaanottamaan silittelyd ja paijaamista vierailta ihmisiltd
(MacNamara ym. 2019, 101). Koira-avusteinen tyoskentely voi olla koiralle
stressaavaa (Mills ym. 2019, 116), joten koiran pitdd tarpeen mukaan pystyd
sopeutumaan erilaisiin tilanteisiin ja ihmisryhmiin, kuten dkkindisesti liikkkuviin
lapsiin tai apuvélineitd kayttdaviin ihmisiin (AAII 2019b, 10). Lisaksi
eldinavusteista tyoskentelyd varten koiralta vaaditaan luotettavuutta,
ennustettavuutta ja hallittavuutta (Fredrickson-MacNamara & Butler 2006, 143).

Fredrickson-MacNamaran ja Butlerin (2006, 124) mukaan eldinten
spontaanisuus ja oma-aloitteisuus on vaikuttanut kaikkein positiivisimmin
henkilon kanssa muodostuvaan vuorovaikutussuhteeseen. Koiran tulisikin
hakea itsendisesti ihmisen huomiota ja haluta olla vuorovaikutuksessa taméan
kanssa (Nimer & Lundahl 2007, 226). Mills ym. (2019, 120) kuitenkin
huomauttavat, ettd oma-aloitteisuudesta huolimatta toiminnan on tapahduttava
sellaisen ihmisen valvonnassa, joka ymmartdd koiran eleitd ja tarpeita.

Ohjaaja arvioikin, sopiiko eldin luonteeltaan ja ominaisuuksiltaan

tyoskentelyyn (Fredrickson-MacNamara & Butler 2006, 123). Ohjaajan vastuulla
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on hankkia itselleen ja tyoparinaan olevalle eldimelle sopiva koulutus jonkin
eldinavusteista tyoskentelyd kehittdvan tahon kautta (IAHAIO 2018, 8). Lisaksi
koulutusta tulee ylldpitdd, jotta koiran soveltumisen arviointi on relevanttia
(Fredrickson-MacNamara & Butler 2006, 124). Eldinavusteista tyoskentelya
kehittavat tahot painottavat, ettd eldinavusteista toimintaa toteutettaessa koira ei
ole vain tyokalu, vaan eldvd olento (ks. IAHAIO 2018, 7). Parhaimmassa
tapauksessa koira ja ohjaaja muodostavat toimivan koirakon, joka soveltuu
eldinavusteisuutta toteuttavaan ymparistoon. Tadlloin voidaan myos luottaa, ettd
eldinavusteinen tyoskentely on toimivaa ja tydsuhteesta hyotyvat molemmat
osapuolet. (Fredrickson-MacNamara & Butler 2006, 134-137.)

Eldinavusteisen tydskentelyn mahdollisuuksista huolimatta koiran rooli on
herdttanyt myos kysymyksid. Eldinavusteisuutta hyodynnettdessda mukana on
eldimen lisdksi aina ihminen, joka toimii eldimen ohjaajana. Ilman ndiden kahden
erottamista on vaikea selvittd, johtuvatko kaikki vaikutukset pelkastdan
eldimestd. (Crossman 2017, 765.) Millsin ym. (2019, 15) mukaan
eldinavusteisuudesta saatava hyoty on perdisin siitd, mitd koira tekee tai
suhteesta, jonka koira muodostaa opiskelijan kanssa. Grajfonerin ym. (2017)
tutkimuksessa verrattiin koiran vaikutusta opiskelijoiden ahdistuneisuuteen,
stressiin, mielialaan ja hyvinvointiin kolmella eri ryhmadlld, joissa opiskelijat
olivat vuorovaikutuksessa joko ohjaajan, koiran tai molempien kanssa. Kaikista
eniten hyotyi ryhmad, jossa opiskelija oli vuorovaikutuksessa pelkdn koiran
kanssa. (Grajfoner ym. 2017, 488.) Myos Crossman (2019) on uudessa
tutkimuksessaan tullut siithen tulokseen, ettdi nimenomaan vuorovaikutus
eldinten kanssa on merkittdava tekijd eldinavusteisessa tyoskentelyssd. Han on
kuitenkin edelleen sitd mieltd, ettad tarvitaan tutkimusta eldinkontakteista, niiden
maarastd, kestosta sekd siitd, mitkd mekanismit vuorovaikutuksessa eldinten
kanssa vaikuttavat ihmiseen. Uuden tiedon avulla on mahdollista tuoda
enemman esiin eldinavusteisen tyoskentelyn tehokkuutta ja vaikuttavuutta sekd

lisdtd sen saavutettavuutta. (Crossman 2019, 347.)
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2.3 Eldinavusteisen tydskentelyn vaikutus ihmiseen

Koiralla on kyky ymmartdada ihmisen kadytostd ja tamén taipumuksen
huomaaminen on ollut yksid suurimmista oivalluksista eldinavusteisessa
tyoskentelyssa (ks. Hare & Tomasello 2005). Horowitzin (2011, 179-181) mukaan
koiran kommunikaation vahvuutena on sen taipumus tarkastella ihmisten
liikkeitd, eleitd ja kasvojen ilmeitd, joiden perusteella se tekee ihmisesta tulkintoja
ja ennakoi ihmisen kadytostd. Oletammekin siis, ettd ndmd asiat ovat koiran
vahvuus my0s sen ja ihmisen vélisessd vuorovaikutussuhteessa.

Ihmisen ja koiran viliselle yhteydelle (human-animal bond) ei ole olemassa
yhtd tiettyd madritelmad. Russowin (2002) mukaan yhteys on vastavuoroista ja
yhtamittaista. Samalla siihen sisédltyy ihmisen ndkokulmasta ymmarrys koiran
tarpeista ja huolenpito sitd kohtaan. Eldimen ndkokulmasta yhteyden
muodostumiseen tarvitaan vahvaa luottamusta ihmistd kohtaan. (Russow 2002,
34.) Suhteen muodostumisessa Horowitz (2011) nostaa lisdksi esiin kosketuksen,
joka on mieluisaa kummallekin osapuolelle. Liséksi avainasemassa on ihmisen ja
koiran vuorovaikutuksen rytmin osuminen yksiin. (Horowitz 2011, 282.)
Toisaalta Beetz ja McCardle (2017) mainitsevat kiinnostuksen ja huomion
kohdistumisen turvallisiin eldimiin olevan ihmisille my6s osittain luontaista,
silld eldimet ovat jakaneet elinympériston ihmisen kanssa kautta aikain (Beetz &
McCardle 2017, 118).

Seuraavissa alaluvuissa esittelemme, millaisia vaikutuksia koiran ja
ihmisen véliselld vuorovaikutuksella on ollut ihmiselle. Ensimmdinen alaluku
kéasittelee koiran rentouttavaa vaikutusta ihmiseen ja toisessa alaluvussa
erittelemme koiran ihmiselle tarjoamaa sosiaalista tukea sekd vaikutusta

oppimiseen.

23.1 Koira rentouttajana

Eldinavusteisen tydskentelyn vaikutusta ihmiseen on tutkittu paljon ja etenkin
eldinten vaikutuksesta ihmisen stressitasoon on saatu runsaasti tietoa.
Tutkimuksissa on huomattu, ettd eldinavusteisella tydskentelylld on mahdollista

vaikuttaa ihmisen stressitasoon lieventdvisti. Positiivinen vaikutus stressitasoon
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syntyy ihmisen ollessa vuorovaikutuksessa eldimen kanssa, sekd katsellessa ja
silittdessd sitd. (ks. Beetz, Julius, Turner, & Kotrschal 2011; Chandler, Portrie-
Bethke, Barrio Minton, Fernando & O'Callaghan 2018; Nagasawa, Kikusui,
Onaka, & Ohta 2009.) Jo lyhyen eldinavusteisen tyoskentelyn on todettu
vaikuttavan madaltavasti ihmisen kortisolitasoihin (Wood, Ohlsen, Thompson,
Hulin & Knowles 2017, 266-267), sykkeeseen (Handlin ym. 2011, 331) sekd
verenpaineeseen (Odendaal 2000, 279), joilla kaikilla on yhteys ihmisen
stressitasoon (McEwen 2007, 653). Barkerin, Barkerin, McCainin ja Schubertin
(2016, 35) meta-analyysin mukaan eldinavusteisella tyoskentelylld on
mahdollista saavuttaa selvad vaikutus koettuun stressiin jopa 15 minuutin aikana.

Stressitason lieventdmisen lisdksi eldinavusteisen tyoskentelyn on
huomattu rentouttavan ihmistd nopeasti (Arluke 2010, 416). Colen, Gawlinskin,
Steersin ja Kotlermanin (2007, 575) mukaan myos ihmisen ahdistuneisuuden
tunne helpottuu jo lyhyenkin eldimen kanssa vietetyn hetken jdlkeen. Crossman
(2017) kuitenkin huomauttaa, ettd useimmat eldinavusteista tyoskentelya
kasittelevit tutkimukset ovat keskittyneet lyhytaikaisiin muutoksiin ihmisessd,
kun taas pitkdaikaisvaikutuksista tehtyja tutkimuksia on hyvin vdhan. Hanen
mukaansa tarvittaisiin lisdd tietoa siitd, mikd koiran ja ihmisen vélisessd
vuorovaikutuksessa  vaikuttaa esimerkiksi ahdistuneisuuden tunteen
helpottamiseen. (Crossman 2017, 764, 775.)

Yliopistoissa on hyddynnetty koiria, tarkoituksena lisdtd opiskelijoiden
hyvinvointia sekd vdhentdd koettua stressid (ks. Grajfoner ym. 2017; Wood ym.
2017). Opiskelu sisdltdd monia haastavia tilanteita ja esimerkiksi ensimmadisen
vuoden opiskelijat kertovat usein kokevansa masennuksen oireita sekd stressia
(Condren & Greenglass 2011, 133). Yliopistojen tulisikin kiinnittdd huomiota
opiskelijoiden mielenterveyteen, toimintahdiricihin sekd hyvinvointiin, silld
kyseiset tekijdt vaikuttavat opiskelijan akateemiseen suoriutumiseen (Besser &
Zeigler-Hill 2012, 3, 16). Koira-avusteista tyoskentelyd on kenties tdstd syystd
tutkittu yliopistoissa erityisesti opiskelijoiden hyvinvoinnin ndkokulmasta.

Crossmanin (2019, 347) mukaan tutkimukset osoittavat, ettd vuorovaikutus

koiran kanssa tuottaa muutoksia opiskelijoiden stressin kokemisessa. Eldimilla
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on jopa niin suuri vaikutus, ettd pelkkd muiden opiskelijoiden seuraaminen
koiratilanteessa alentaa stressid ilman, ettd opiskelija koskisi koiraa itse (Pendry
& Vandagriff 2019, 8). Eldinavusteisella tyoskentelylldi on myds pystytty
madaltamaan opiskelijoiden kokeisiin liittyvdd stressid (ks. Wood ym. 2017),
mutta sen ei ole huomattu vaikuttavan opiskelijoihin pitkdllda aikavalilla
(Trammel 2017, 618). Opiskelijat ovat itse kuvailleet koira-avusteisen
tyoskentelyn vaikuttaneet stressin lisdksi ahdistuneisuuden tunteeseen
madaltavasti sekd parantaneen mielialaa ja lisdnneen hyvinvointia (Pendry &

Vandagriff 2019, 8).

23.2 Koira sosiaalisena tukena ja oppimisen edistdjdna

Stressin, ahdistuneisuuden ja mielialan muutosten lisdksi eldinavusteisuuden
vaikuttavuutta on tutkittu myos sosiaalisen tuen sekd oppimisen ndkokulmasta.
Eldinten on huomattu motivoivan ihmistd moni tavoin, oli kyseessd sitten
vuorovaikutusta, sosiaalisia tilanteita tai kehon kuntoutusta vaativat tehtivit.
Nididen lisiksi on huomattu, ettdi motivaatio vahvistuu eldimen ansiosta
koulukontekstissa ja kognitiota vaativissa harjoituksissa. Hyodyistd johtuen
eldinavusteinen tytskentely onkin lisdéntynyt huomattavasti. (Fredrickson-
MacNamara & Butler 2006, 160).

Eldimet itsessddn ovat sosiaalisia olentoja ja ndin tarjoavat ihmiselle seuraa
ja sosiaalista tukea (Hart 2010, 77-78). Eldimet pystyvét lasndolollaan tarjoamaan
ihmiselle mahdollisuuden kosketukseen sekd vuorovaikutussuhteeseen toisen
eldvan olennon kanssa. Téllaisesta suhteesta on todettu olevan hyotyd etenkin
yksindisille ihmisille (Parshall 2003, 52). Binfet ja Passmore (2016) toteuttivat
tutkimuksen, jossa he tarjosivat koira-avusteista terapiaa ensimmadisen vuoden
yliopisto-opiskelijoille kampuksella kahdeksan viikon ajan. Tulosten mukaan
koirien ldsndolo lisdsi opiskelijoiden hyvinvointia vahentamalld koettua koti-
ikdvad. Opiskelijat myos kokivat koirien vaikuttaneen positiivisesti heiddn
tunteisiinsa ja asenteeseensa yliopisto-opiskelua kohtaan. (Binfet & Passmore

2016, 449).
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My6s Grajfonerin ym. (2017) tutkimuksen mukaan Kkoirien kanssa
vuorovaikutuksessa olleet yliopisto-opiskelijat kuvailivat tunteneensa itsensa
rakastetuiksi ja hyvéaksytyiksi. Opiskelijan hyvinvoinnin sdilyttdamiseksi
taménkaltainen tunnekokemus koettiin erittdin tarkedna etenkin tenttiviikkojen
ja ensimmadisten opiskeluviikkojen aikana, jolloin opiskelijat kokevat normaalia
enemmadn paineita. (Grajfoner ym. 2017, 488-489). Parshallin (2003) mukaan
hyvaksynnén ja turvan tunne syntyy koiran vaikutuksesta, silld koira ei tuomitse
ihmistd. Tédstd johtuen ihmisen on myds usein helpompi puhua vaikeista asioista
koiralle kuin toiselle ihmiselle. (Parshall 2003, 52.) Kogan, Granger, Fitchett,
Helmer ja Young (1999, 105) ovatkin pohtineet, onko koiran hyvaksyvyydelld
yhteys myo6s ihmisen itsetunnon vahvistumisen kanssa. Crossman (2019, 347)
puolestaan tuo esiin, ettd tutkimuksissa eldinavusteisuus on muuttanut
opiskelijoiden tapaa katsoa itseddn (self-report outcomes) positiivisemmin.

Eldinavusteinen toiminta luo turvallisen ympdériston, joka rohkaisee
vuorovaikutukseen eldinten ja toisten ihmisten kanssa (Arluke 2010, 401).
McNicholas ja Collins (2000, 65-69) toteavat koiran toimivan usein ikddn kuin
“icebreakerina” ihmisten vélisessd vuorovaikutuksessa. Eldinavusteisuus
koetaan yleensd hyvin positiivisena asiana ja ihmiset osallistuvatkin usein
eldinavusteisiin palveluihin mielelld&n ja innoissaan (Crossman 2017, 763). Myos
terapiamuotona eldinavusteisuus (AAT) on usein hyvdksyttivimpdd ja
vetovoimaisempaa, kuin muut vaihtoehtoiset hoitotavat (Rabbitt, Kazdin &
Hong 2014).

Aiempien tutkimusten mukaan koira tukee oppimisen edellytyksid, kuten
keskittymiskykyd, motivaatiota, oikeaa mielentilaa ja sitd, ettei oppija koe liikaa
pelkoa tai stressid (Beetz & McCardle 2017, 119). Myos Pendryn, Carrin ja
Vandagriffin (2017) tutkimuksen mukaan koira-avusteisuudella voidaan tukea
lasten ja nuorten sosiaalista kompetenssia, ja sitd kautta vaikuttaa positiivisesti
koulumenestykseen sekd vastoinkdymisten kohtaamiseen. Tutkimuksen
kohteena olivat peruskoulu- ja lukioikdiset opiskelijat. Sosiaalisen kompetenssin
alle tutkijat listasivat sosiaaliseen kyvykkyyden sekd tunne- ja kdyttdytymisen

taidot. (Pendry ym. 2017, 41, 51.)
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3 TUTKIMUSKOHTEEN KUVAILU

Kerdsimme tutkimuksemme aineiston kahdelta eri Jyvaskyldn yliopistossa
jarjestettavaltd kurssilta, joiden kummankin tavoitteisiin siséltyy erilaisten
sosiaalisen jannittdmisen osa-alueiden lieventdminen. Vaikka emme suoraan
tutki, miten koira-avusteinen opetus vaikuttaa sosiaaliseen jannittdmiseen, ei sitd
voi jattdd huomioimatta kurssien kontekstin = vuoksi. Seuraavaksi
taustoitammekin hieman sosiaalista jannittamistda tutkimuskirjallisuuteen
nojaten.

Almonkarin (2007) tutkimuksesta kdy ilmi, ettd jdnnittdminen on
monitieteinen ilmio, jota voidaan tarkastella monilla késitteilld. Sosiaalisella
jannittamiselld viitataan vuorovaikutustilanteissa esiintyvaddan jannittamiseen.
Sen alle lukeutuvia muita kisitteitd ovat esimerkiksi viestintdarkuus, sosiaalisten
tilanteiden pelko, ujous, esiintymisjdnnitys, vieraan kielen puhumisen pelko ja
arvioinnin pelko. Lisdksi myos jannittamisen kokemisen kirjo on laaja. Jollekin
jannittdminen on esiintymistilanteeseen liittyvad lievdd levottomuutta, joka saa
sopivaan vireeseen. Toisessa ddripddssd taas pelko ihmisten joukkoon
menemisestd on niin vahva, ettd ihminen eristdytyy kotiinsa. (Almonkari 2007,
9-10.) Tyypillisesti sosiaalista jannittamistd kokevalla henkil6lld on taipumusta
voimakkaaseen perfektionismiin, itsetietoisuuteen ja sosiaalisissa tilanteissa
huomion kiinnittdmiseen negatiivisiin informaatioihin, kuten kriittisiin
kommentteihin tai tylsistyneisyyden merkkeihin toisten ihmisten kaytoksessa
(Lund & Ost 2001, 4).

Sosiaalinen jannittdminen ei ole harvinainen ilmi6é. Koko vaestosta 4-14%
kokee sosiaalisten tilanteiden pelkoa, joka jatkuu koko elinidn kestdvana
piirteend. Yliopistokontekstissa sosiaalinen jannittaminen voi haitata opintojen
edistymistd (Almonkari 2007, 11, 15). Kallion (2002) tutkimuksen mukaan kaksi
kolmasosaa yliopisto-opiskelijoista piti esitelmien valmistamista ja esittdmista

sekd seminaareihin osallistumista erittdin kuormittavana ja merkittavaa stressid
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aiheuttavana tekijana. Opiskelualoista erityisesti matemaattis-
luonnontieteellisen tiedekunnan sekd informaatioteknologian  ja
yhteiskuntatieteiden tiedekunnan opiskelijat pitivdt oman esitelman pitdmista
kuormittavana. (Kallio 2002, 21, 30.) Tiedekuntakohtaisten erojen lisdksi myos
lapsuuden vuorovaikutuskokemukset, sosiaaliset suhteet, kokemus itsestd
viestijind sekd opiskelussa esiintyneet ongelmat voivat olla taustatekijana
sosiaalisen jannittdmisen esilletulossa (Almonkari 2007, 17).

Sosiaalista jannittdmistd lieventdvid menetelmid on monia, jotka voidaan
luokitella joko opetukseksi tai terapiaksi. Yliopistojen jdrjestamilld
esiintymisvarmuutta tukevilla kursseilla onkin tdrkedd olla kdytossd erilaisia
opetusmenetelmid, silld niitd opettaja on patevd ohjaamaan. (Almonkari 2000,
59). Tdllaisia opetustapoja ovat esimerkiksi esiintymisjannitykseen liittyvan
tiedon lisddminen, positiivisten esiintymiskokemusten saaminen, opiskelijoiden
tarpeiden huomioiminen ja [impiméan ilmapiirin luominen (Robinson 1997, 195).
Esiintymisjannitystd voi kokea hyvin erilaisilla tavoilla, joten eri ihmiset my6s

hyotyvit erilaisista tukikeinoista (Kunttu, Martin & Almonkari 2006, 4586).
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuksemme tavoitteena on tuoda esiin koira-avusteiseen tyodskentelyyn
liittyvid merkityksellisid ja keskeisid tekijoitd yliopistokontekstissa. Haluamme
saada aiheesta mahdollisimman  kokonaisvaltaisen kuvan, joten
tutkimuskohteenamme ovat kahden esiintymisvarmuutta tukevan kurssin
opettajat sekd vapaaehtoisesti tutkimukseemme osallistuneet opiskelijat.
Opettajien kokemusten avulla pyrimme selvittdméadn, millaiseksi opetustavaksi
opettajat mieltdavit eldinavusteisen tyoskentelyn sekd mitd eldinavusteisen
opetuksen jdrjestaiminen pitdd sisdllddan. Opiskelijoiden kokemuksia
tarkastelemalla tavoitteena on avata merkityksellisid tekijoitd nimenomaan
yliopistokontekstissa. Eldinavusteinen tyoskentely on kasvattanut suosiotaan
viime vuosina huomattavasti, mutta kotimainen tutkimustieto aiheesta on hyvin

vahaista.
Tutkimuskysymyksemme ovat:
Millaisia kokemuksia opiskelijoilla on koira-avusteisesta opetuksesta?

Mikd opettajien kokemusten mukaan on Kkeskeistd koira-avusteisessa
opetuksessa?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Lahestymistapa

Tutkimme Jyvéaskylan yliopiston opiskelijoiden ja opettajien kokemuksia koira-
avusteisen tyoskentelyn hyodyntdmisestd esiintymisvarmuutta tukevilla
kursseilla. Tutkimuksemme ldhestymistapa on laadullinen, silld pyrimme
ymmartamadn ja kuvaamaan koira-avusteista tydskentelyd ilmioné ja antamaan
sille teoreettisesti mielekkddn tulkinnan (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 98). Tuomi ja
Sarajarvi (2018, 34) kuvaavat laadullista tutkimusta ymmartavaksi
tutkimukseksi, joka vaatii tutkijalta eldytymistd tutkimuskohteeseen liittyviin
ajatuksiin, ilmapiiriin ja motiiveihin.

Koska pyrimme tutkimuksessamme ymmartdaméddan ja tarkastelemaan
koira-avusteisuutta ilmiénd nimenomaan opettajien ja opiskelijoiden
kokemusten kautta, sopii tutkimuksen ldhestymistavaksi fenomenologia.
Laineen (2015, 29) mukaan fenomenologia keskittyy tutkimaan kokemuksia ja
niiden taustalla vaikuttavia merkityksid. Fenomenologian keskeinen teoria
ihmisen tietdimyksestd perustuu intentionaalisuuden Kkaisitteeseen; kaikki
ihmisen ilmentdma kaytos, kuten puhe, ilmeet ja eleet kertovat jotain henkilon
sen hetkisestd tietoisuudesta ja kokemuksista (Sokolowski 2000, 8).
Todellisuuden ajatellaan rakentuvan jokaiselle yksilollisesti, suhteessa henkilon
omiin sen hetkisiin ajatuksiin ja ldhtokohtiin (Patton 2002, 484). Laine (2015)
toteaakin, ettd yksiloitd tutkittaessa paljastuu henkilokohtaisten kokemusten
liséksi my0s aina jotain yhteisostd. Fenomenologiassa mielenkiinto ei kohdistu
pelkastdan yhtaldisyyksien 16ytymiseen, vaan myos erilaisuudella on merkitysta.
(Laine 2015, 29-31.) Tavoitteena on ymmartdd yksilon tai pienen joukon sen
hetkistd merkitysmaailmaa tutkittavan ilmion sisdltd pdin katsottuna (Moran
2000, 4), eikd niinkddn luoda yleistettdvid totuuksia (Laine 2015, 32).

Kokemuksia tutkittaessa on Heikkisen, Huttusen, Niglaksen ja Tynjélan

(2005) mukaan tavoitteena selvittdd, miten tutkittavat ymmartavat



26

todellisuuden. Tutkimus keskittyy siihen, miten todellisuus rakentuu
tutkittavien puheessa ja miten he sanallistavat kokemuksiaan. (Heikkinen ym.
2005, 342.) Tutkijan tehtdvand on tehdd mahdollisimman oikea tulkinta siitd,
millaiseksi esimerkiksi haastateltava on oman kokemuksensa sanallistanut
(Laine 2015, 31). Huomionarvoista on, ettd tutkijan tekemd tulkinta saattaa
poiketa siitd, miten tutkittava on asian kokenut. Saadaksemme mahdollisimman
objektiivisen tuloksen, kdytimme ldhestymistapana myos hermeneutiikkaa, joka
lisdd fenomenologiaan tulkinnallisen ulottuvuuden (Laine 2015, 31).

Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan hermeneutiikka tarkoittaa teoriaa
tulkinnasta ja ymmartdmisestd. Se pyrkii luomaan tulkinnalle kriteerit, joiden
mukaan ne voitaisiin jaotella oikeammiksi tai véddriksi. Ymmadrtdminen
puolestaan on tulkintaa, johon vaikuttaa tutkijoiden aiempi tietdmys. (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 40.) Tutkimusaiheena koira-avusteisuus on meille kummallekin
jokseenkin tuttu, mikd on Laineen (2015) mukaan edellytys aineiston
kokemusmaailman ymmartdmiselle. Lisdksi ennen aineiston kerdamistd olemme
perehtyneet  eldinavusteisiin  tutkimuksiin =~ kehittddksemme  my0s
ymmarrystaimme aiheen teoriasta. Tutkimusta tehdessimme olemme
suhtautuneet tulkintoihimme reflektoiden ja kriittisesti pddstdksemme
mahdollisimman autenttiseen tulokseen ja ldhelle tutkittavien kokemaa suhdetta
eldinavusteisuutta kohtaan. Fenomenologis-hermeneuttiselle tutkimukselle ei
ole erityistd tai tiettyd metodista ratkaisua, vaan se riippuu aina tehtdvan
tutkimuksen eri tekijoistd. (Laine 2015, 30, 33.) Omassa tutkimuksessamme
metodisia valintoja on ohjannut tutkimuskontekstin arkaluontoisuus, jota

tarkastelemme seuraavaksi.

5.2 Tutkimuskonteksti

Tutkimuksemme kohdistuu Jyvaskyldn yliopistossa jarjestettdville valmentaville
kursseille, joiden tarkoituksena on tarjota tukea opiskelijoille esimerkiksi
esiintymisjannitykseen tai vieraan kielen puhumisen pelkoon. Kursseilla

kasitelldan erilaisia jannittamiseen tai pelkoihin liittyvid teemoja ja harjoitellaan
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jannitystd lieventdvid keinoja. Tarkoituksena on myods tehdd opiskelija
tietoisemmaksi omaan jdnnittimiseen liittyvistd tekijoistd, harjoitella
hyvdaksymddn oma jannittdminen ja tarjota opiskelijoille vertaistukea.
Kerasimme aineiston kahdelta eri kurssilta, joita kutsumme tutkimuksessamme
esiintymisvarmuutta tukeviksi kursseiksi. Kummallakin kurssilla oli kdytossa
motivaatiokirje, jonka opiskelijat tekivédt ennen kurssin alkamista. Sen avulla
opettajat saivat ennakkotiedot opiskelijoiden jannittamisen tilasta ja pystyivat
tarvittaessa rajaamaan etusijalle ne henkil6t, joiden he kokivat hyottyvan
kurssimuotoisesta tuesta eniten.

Kummallakin kurssilla koira-avusteisuutta hyodynnettiin = yhdella
kurssikerralla, jota nimitamme tutkimuksessamme koirakerraksi. Kummallekin
koirakerralle oli varattuna kaksi tilaa, joista toinen oli tarkoitettu koira-
avusteiselle tyoskentelylle, ja jossa koirien oli sallittua olla. Tutkimuksessamme
kdytamme tilasta nimitystd koirahuone. Toinen tila puolestaan oli koirahuoneen
viereinen luokkatila. Koirahuoneessa oli kummankin koirakerran ajan kolme
koiraa ohjaajineen.

Koirakerta eteni kursseilla siten, ettd alkuun opettajat, opiskelijat seka
koirakot kokoontuivat koirahuoneeseen, jossa opiskelijoille kerrottiin koirien
kanssa tyoskentelyn periaatteita. Sen jalkeen opiskelijat jakautuivat ryhmiin ja he
kavivdt pienissd ryhmissd tai pareittain harjoittelemassa etukidteen annettua
harjoitusta koirahuoneessa. Muun ajan opiskelijat harjoittelivat viereisessd
luokkatilassa, jossa myos opettajat olivat koko koirakerran ajan. Koirakerta

jdrjestettiin kurssista riippuen joko toisella tai toiseksi viimeisell&d kerralla.

5.3 Tutkimuksen osallistujat

Tutkimuksemme kannalta merkityksellisen tiedon saamiseksi kiinnitimme
huomiota tutkittavien valintaan ja kdytimme harkinnanvaraista otantaa.
Tutkimme siis pientd joukkoa, joilta saadun aineiston analysoimme huolella.
(Eskola & Suoranta 2008, 18.) Jotta tutkittavilla oli kokemuksia aiheestamme,

kerdsimme  aineistomme yliopiston valmentavilta kursseilta, joissa
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hyodynnettiin koira-avusteista pedagogiikkaa lukuvuoden 2018-2019 aikana.
Kerdsimme aineiston haastattelemalla opettajia ja opiskelijoita sekd pyytamalla
opiskelijoita tayttamaan kyselylomakkeen.

Saimme yhteyden kurssien opettajiin KnowHau-hankkeen kautta.
Kuulimme, mille yliopiston kursseille koirat ohjaajineen osallistuvat ja otimme
ndiden kurssien opettajiin yhteyttd sdhkopostitse. Tutkimukseemme osallistui
kahdelta eri kurssilta vapaaehtoisesti kolme opettajaa, joiden kanssa sovimme
ensimmadisen haastatteluajan. Haastattelimme jokaista opettajaa kahdesti, joten
ensimmadisen haastattelun lopuksi sovimme myos toisesta haastattelusta. Lisaksi
suunnittelimme opettajien kanssa, miten kerddmme aineiston heiddn
kursseilleen osallistuvilta opiskelijoilta.

Ne kurssien opiskelijat, jotka osallistuivat koirakerralle, tayttivat
koiraharjoitteen jdlkeen kyselylomakkeen. Naistd opiskelijoista 21 antoi luvan
kayttdd vastauksiaan tutkimuksessamme. Lisdksi nelja opiskelijaa ilmoittautui
vapaaehtoisesti haastateltaviksi. Tutkimusraportissa kdytamme opettajista
tunnisteita O1-O3, haastatelluista kurssien opiskelijoista K1-K4 ja

kyselylomakkeeseen vastanneista opiskelijoista L1-L21.

5.4 Aineiston keruu

Tyypillisimmdt aineistonkeruumenetelmdt laadullisessa tutkimuksessa ovat
haastattelu, kysely, havainnointi sekd eri dokumenteista kerétty tieto (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 83). Tutkimiemme kurssien arkaluontoisuuden vuoksi kdytimme
paljon aikaa tutkimuksemme metodologisten valintojen pohtimiseen.
Lahtokohtaisesti ~ koira-avusteisuutta olisi ollut kiinnostavaa tutkia
observoimalla koirakerran toimintaa, mutta kurssien luonteen vuoksi meidin ei
ollut tarkoituksenmukaista kerdtd aineistoa siten. Observoimalla koirakertaa
olisimme saattaneet muodostaa opiskelijoille uuden stressitekijan jo valmiiksi
jannittdvadn tilanteeseen. Tdlloin oma paikallaolomme olisi saattanut vaikuttaa
opiskelijoiden kokemuksiin ja ndin tutkimustuloksiin. Koira-avusteista

yliopistopedagogiikkaa ei ollut myoskaddn toteutettu aiemmin Suomessa, joten
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meidédn ei ollut mahdollista kerdtd relevanttia tutkimusaineistoa aiemmista
dokumenteista.

Aineistonkeruumenetelméd valitessa huomioimme etenkin opiskelijoiden
kohdalla tutkimukseen osallistumisen kuormittavuuden, silla
haastattelemiemme opettajien mukaan pelkka kurssille osallistuminen voi vaatia
opiskelijalta suuria ponnistuksia. Tédstd syystd aineistonkeruutapa ei voinut olla
opiskelijalle suuritdinen tai liiaksi aikaa vievd. Toisaalta tavoitteenamme oli
pddstd tarpeeksi syville opiskelijoiden kokemuksiin ja niihin liittyviin
merkityksiin, johon taas olisi sopinut kuvailevuuteen ja kerronnallisuuteen
ohjaava aineistonkeruutapa, kuten haastattelu (Laine 2015, 39). Mikali olisimme
valinneet haastattelun ainoaksi aineistonkeruutavaksemme, olisimme saattaneet
jdddd ilman tutkimukseen osallistujia, silld henkilokohtainen haastattelu olisi
voinut olla liian jannittdva opiskelijoille.

Konsultoimme eettisyyden vuoksi asiasta kurssien opettajia, silld heilld on
oletettavastikin paras opiskelijatuntemus. Padadyimme sdhkoisesti tdytettavaan
avoimeen kyselylomakkeeseen (ks. liite 1 ja liite 2), jonka opiskelijat tayttivat heti
koiraharjoituksen jdlkeen osana kurssikerran ohjelmaa. Néin jokainen koiran
kanssa harjoitellut opiskelija tdytti kyselylomakkeen ja antoi halutessaan luvan
kayttad vastausta tutkimuksessamme. Muotoilimme kyselylomakkeen avoimet
kysymykset siten, ettd opiskelija vastasi suoraan koiralle, eikd niinkddn meille
tutkijoille. Koimme ndin padsevamme ldhemmaéksi opiskelijan todenmukaista
kokemusta koira-avusteisesta harjoituksesta. Jaottelimme kyselylomakkeen
kysymykset kahteen teemaan, jotka olivat vuorovaikutus koiran kanssa ja koira-
avusteinen tyoskentely. Teimme kyselyn suomeksi ja englanniksi. Kdvimme
myos  esittdytymédssda kurssien opiskelijoille, jotta tutkimukseemme
osallistuminen tuntuisi henkilokohtaisemmalta.

Kyselylomakkeet ovat ihmisille tuttuja ja melko helppoja tdyttdd, joskin
henkilon motivaatio vastata saattaa olla heikko. Hyvin muotoiltuna
kyselylomakkeen kysymyksilld on silti mahdollista saada laadukkaita tuloksia.
Usein kyselylomakkeella ei silti voida tdysin tavoittaa kaikkia tutkimuksen

kannalta olennaisia osia henkilon ajatusmaailmasta. (Hirsjarvi & Hurme 2001,
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35-37.) Aineiston rikastamiseksi lisisimme kyselylomakkeen loppuun
vaihtoehdon, jossa opiskelija  pystyi halutessaan ilmoittautumaan
henkilokohtaiseen haastatteluun. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 83) tuovatkin esiin,
ettd eri aineistonkeruumenetelmid on mahdollista yhdistelld tutkimusongelman
mukaisesti. Kyselylomake ja haastattelu sopivat molemmat menetelmina
tutkimuskontekstiimme, silldi niissi kummassakin suunnataan huomio
tietoisuuden ja ajattelun sisaltoihin (Hirsjdrvi & Hurme 2001, 35).

Halusimme mahdollistaa opiskelijoiden kohdalla haastattelun, silld
koimme, ettd omasta kokemuksesta voisi olla helpompi kertoa suullisesti. My6s
Hirsjarvi ja Hurme (2001, 36) toteavat, ettd haastattelu sopii usein
kyselylomaketta paremmin emotionaalisiin tai intiimeihin tutkimuksiin.
Haastattelimme opiskelijoiden lisdksi kurssien opettajat kahdesti, ennen ja
jalkeen kurssin. Tarkoituksena oli ennen kurssin pitamistd kartoittaa opettajien
ennakko-oletuksia aiheesta sekd tyoskentelyn tavoitteita. Kurssin jdlkeen
pidetyn haastattelun tavoitteena oli puolestaan selvittdd enemman kaytannon
kokemuksia. Alun perin ajatuksenamme oli tuoda esiin ajattelun mahdollista
muuttumista ennen ja jilkeen kurssin, mutta haastattelujen aikana ilmeni, ettd
kaikki opettajat olivat jo opettaneet yhdelld koira-avusteista tyoskentelya
hyodyntavalla kurssilla. Emme siis kokeneet tarkoituksenmukaiseksi vertailla
opettajien vastauksia ennen ja jdlkeen kurssin opettamisen.

Teimme kolme erilaista haastattelurunkoa (ks. liite 3, liite 4 & liite 5), joista
kaksi radtdloitiin opettajille ja yksi opiskelijoille. Jotta meiddn oli mahdollista
paéstd syvdllisesti kdsiksi heiddn kokemuksiinsa, toteutimme haastattelurungot
fenomenologis-hermeneuttista ~ ldhestymistapaa = mukaillen.  K&ytimme
tutkimuksessamme puolistrukturoituja teemahaastattelurunkoja (ks. Eskola &
Suoranta 2008, 86). Fenomenologis-hermeneuttiselle  tutkimukselle
tyypillisemmédn avoimen haastattelun sijaan valitsimme tutkimusaiheemme
vuoksi  hieman  strukturoidumman  haastattelutyypin = saadaksemme
monipuolisempaa ja laadukkaampaa tutkimusaineistoa. Teemoittelimme
haastattelurungon ja lisisimme teemojen alle apukysymyksid. Muodostimme

teemat tutkimuksemme alustavan teoreettisen viitekehyksen perusteella, jotta ne



31

mukailivat mahdollisimman hyvin tutkimuskysymyksidmme. (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 88.) Opiskelijoiden  haastattelurungossa  kdytimme
kyselylomakkeen teemoja, jotka olivat ennakko-odotukset sekd vuorovaikutus
koiran kanssa. Lisdsimme haastattelurunkoon myos kolmannen teeman, joka
késitteli koira-avusteista tyoskentelyd. Opettajien alkuhaastattelun teemat olivat
kurssin tiedot, perustelu koirien hyodyntdamiselle, kurssin toteutus ja ennakko-
odotukset. Opettajien loppuhaastatteluihin teemat tarkentuivat
alkuhaastatteluiden pohjalta seuraaviksi: koirakerran toteutus ja koira-
avusteisen tydskentelyn vaikutus.

Haastattelurunkoa tehdessda tdrkedd oli kysymysten muotoilu.
Haastateltavan tuli ymmartdad, mitd hdneltd kysytddan milloinkin, joten
kysymyksissd piti kdydd lapi yksi asia kerrallaan, haastateltavalle tuttua
termistod kayttden. Mielipiteemme eivdt saaneet ndkyd kysymyksissd ja
huomioimme, ettd haastateltavan oli mahdollista vastata kysymyksiin omilla
sanoillaan ja ndin ilmaista omat ajatuksensa omalla tavallaan. (Patton 2002, 354,
361.) Myos Laineen (2015, 39) mukaan kysymykset, joihin haastateltavan on
mahdollista vastata kuvailevasti ja kertovasti, ovat kokemuksia tutkivalle
haastattelulle tyypillisia.

Lahestyimme opettajia sdhkopostilla, jossa kerroimme mitd olemme
tutkimassa. Sovimme haastatteluajan ja ennen haastattelua opettajat
allekirjoittivat tutkimusluvan (ks. liite 6). Ensimmadiselld haastattelukerralla
sovimme opettajien kanssa my0s seuraavasta haastattelusta ja ennen molempia
haastatteluja  pohjustimme opettajille kyseisen haastattelun teemoja.
Vapaaehtoiseen haastatteluun ilmoittautuneita opiskelijoita ldhestyimme
sahkopostilla, jossa kerroimme haastatteluteemoista sekd sovimme
haastatteluajan. My06s opiskelijat allekirjoittivat tutkimusluvan (ks. liite 6).
Toteutimme kaikki tutkimuksemme haastattelut Jyvaskyldn yliopiston tiloissa.
Tutkimuksemme kannalta tdrkeintd oli kuulla runsaasti opettajien ja
opiskelijoiden kokemuksia koira-avusteisesta opetuksesta, joten
haastatteluaiheiden ja -teemojen lihettdminen etukéteen oli perusteltua (Tuomi

& Sarajdrvi 2018, 85-86). Sovimme suullisesti etukdteen haastateltavien kanssa
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haastattelun &danittdmisestd. Haastattelut danittamalld meidan oli mahdollista
pitdd keskustelu luontevana ja vapautuneena (Hirsjdrvi & Hurme 2001, 92).
Pyrimme pitdimdan haastattelutilanteet mahdollisimman
keskustelunomaisina ja kdytimme etenkin jokaisen haastattelun aluksi aikaa
myos muista asioista keskusteluun. Nédin pyrimme rakentamaan luottamusta
meiddn ja haastateltavien vilille, mikd Eskolan ja Suorannan (2008, 93) mukaan
on tutkimushaastattelussa olennaista. Haastattelun ehdottomana etuna oli
joustavuus, silla kysymysten muotoa oli mahdollista korjata, kysymysten
jarjestystd muuttaa, kysymyksid toistaa ja mahdolliset vaarinkasitykset korjata
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 85). Haastatellessa etenimme puolistrukturoidun
haastattelurunkomme teemojen ja apukysymysten mukaisesti (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 48). Haastateltavien vastaukset pyrimme kuuntelemaan
neutraalisti, jotta oma roolimme pysyisi mahdollisimman objektiivisena (Patton
2002, 365). Annoimme haastateltaville aikaa vastata kysymyksiin rauhassa ja
lopuksi tarjosimme mahdollisuutta kertoa vield sellaisia ajatuksia, joita emme

olleet kisitelleet. Haastattelut kestivit 30 minuutista 75 minuuttiin.

5.5 Aineiston analyysi

Laadullisen tutkimuksen analysointi koostuu Alasuutarin (2011) mukaan
havaintojen pelkistamisestd sekd arvoituksen ratkaisemisesta eli tulkinnasta.
Pelkistdminen tarkoittaa aineiston tarkastelua tietystd ndkokulmasta sekéa
tarkastelusta syntyneiden havaintojen yhdistelyd. Pelkistdminen siis nimensd
mukaisesti rajaa tutkittavaa aineistoa. Arvoituksen ratkaisemiseksi
pelkistettdessd  huomatuista havainnoista tehdddn tulkintoja, joista
muodostetaan rakennekokonaisuuksia. (Alasuutari 2011, 38-44.) Oman
tutkimuksemme analyysitapana kdytimme laadulliselle tutkimukselle tyypillista
sisdllonanalyysia. Siind kohteena on teksti, josta pyritdan poimimaan inhimillisid
merkityksid systemaattisesti ja objektiivisesti. (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 103, 117.)
Kaytannossad sisdllonanalyysissa tekstistd pyritddn l1oytaméadn toistuvia kuvioita,

johdonmukaisuuksia  ja  merkityksid, joista ~muodostetaan lopulta
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tutkimustulosten teemat (Patton 2002, 452-453). Sisdllonanalyysin kautta
tutkittava ilmio pyritddn kuvaamaan tiivistetyssd ja yleisessda muodossa (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 117).

Tutkimusaiheen ollessa uusi, emme halunneet rajata sitd liikaa, jotta
voisimme ymmartdd ilmiotd mahdollisimman monipuolisesti. Aiemman
tutkimuksen ollessa vé&hdistd, pdddyimme analysoimaan aineistomme
induktiivisesti eli aineistoldhtoisesti (Elo & Kyngds 2008, 107). Koimme kuitenkin
tarkedksi tutustua aiempiin koira-avusteisesta tyoskentelystd tehtyihin
tutkimuksiin syvéantddksemme ymmadrrystamme aiheesta niiden perusteella.
[Imioon tutustumalla muodostimme alustavan teoreettisen viitekehyksen, mutta
emme halunneet sen ohjaavan aineiston keruuta liiaksi. Aineistoldhtoisessa
analysointitavassa aiemmat havaintomme, tietomme tai jokin tietty teoria
vaikuttivatkin vain vidhdisesti analysointiin tai tutkimuksen lopputulokseen
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 108).

Elon ja Kyngéksen (2008, 110) mukaan sisdllonanalyysi jakautuu kolmeen
osaan: valmisteluihin, organisointiin ja raportointiin. Sisédllonanalyysi on
kehdamdinen prosessi, jossa tutkijat palaavat toistuvasti takaisin analyysin eri
osioihin (Vaismoradi, Jones, Turunen & Snelgrove 2016, 103). Myds omassa
tutkimuksessa pidimme aineiston luokittelua, analyysia ja tulkintaa lomittain
tapahtuvana  toimintana. @ Oman  tutkimuksemme  analyysi  alkoi
haastattelutilanteessa  tekemadlld huomioita haastateltavien vastauksista.
Seuraavaksi litteroimme haastattelut huolellisesti. (Hirsjdrvi & Hurme 2001, 136,
143.) Valmisteluvaiheessa luimme litteroidut haastattelut useaan otteeseen, jotta
saimme kokonaiskédsityksen aineistostamme (Vaismoradi ym. 2016, 103).
Padtimme tdssd vaiheessa analysoida opettajien ja opiskelijoiden haastatteluja
erikseen, jotta aineisto olisi helpompi hahmottaa (Krippendorff 2013, 341).

Organisointivaiheessa etenimme aineiston koodaamiseen, joka on
olennainen osa analysointiprosessia. Sen tarkoituksena on yksinkertaistaa ja
karsia aineistoa sekd luokitella, muokata ja jdrjestdd sitd. (DeCuir-Gunby,
Marshall & McCulloch 2011, 138.) Pelkistimme aineistoa alleviivaamalla

litteroiduista haastatteluista tutkimuskysymystemme kannalta mielenkiintoisia
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huomioita (Eskola & Suoranta 2008, 174). Loimme haastattelujen pohjalta kaksi
laajaa miellekarttaa: yhden opiskelijoiden haastatteluista ja yhden opettajien
haastatteluista. Vertasimme miellekarttoja keskenddn sekd etsimme niista
yhtaldisyyksid ja eroavaisuuksia, joiden avulla luokittelimme aineiston
(Vaismoradi ym. 2016, 105). Taman jdlkeen vdrikoodasimme koko aineiston, eli
haastattelut sekd kyselylomakkeiden vastaukset, ndiden luokkien mukaisesti.
Lopulta etenimme raportointivaiheeseen, jossa poimimme luokittelujen alta
tutkimuksemme kannalta oleellisimman tiedon ja muodostimme analyysin

teemat (Vaismoradi ym. 2016, 107). Teemat on esitetty taulukossa 1.

TAULUKKO 1. Analyysin teemat.

Keskeiset tekijdt koira-avusteisessa opetuksessa opettajien
nikokulmasta

Perustelut koirien hyodyntdmiselle yliopiston kursseilla

Koirakerran jarjestamiseen liittyvat kokemukset

Koira-avusteinen tyoskentely pedagogisena menetelména

Opiskelijoiden kokemukset koira-avusteisesta opetuksesta

Oppimistilanteeseen liittyvat kokemukset

Koirien ja opiskelijoiden vuorovaikutus

Koira-avusteisen yliopistopedagogiikan merkityksellisyys

5.6 Eettiset ratkaisut

Tutkimuksen teon aikana noudatimme Tutkimuseettisen neuvottelukunnan
(TENK) laatimaa ohjeistusta hyvista tieteellisistd kdytannoistd. Niihin sisaltyvat
esimerkiksi rehellinen ja tarkka tyoskentelyote koko tutkimusprosessin ajan sekd
kunnioitus muiden tutkijoiden tyotd kohtaan (TENK 2012, 6). Tuomen ja
Sarajarven (2018, 154) mukaan eettinen pohdinta alkaa jo tutkimusaiheen
valinnasta, kuten miksi tutkimusta aletaan tekemddn ja kenen ehdoilla.
Lahtokohtana tutkimuksessamme oli oma kiinnostuksemme koira-avusteista

tyoskentelyd kohtaan ja yliopiston KnowHau-hankkeen kautta meille avautui
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mahdollisuus tutkia sitd yliopistokontekstissa. Kun aiempaan tutkimustietoon
perehtyessd huomasimme suomalaisten tutkimusten vahdisyyden, koimme
tutkimusaiheemme merkitykselliseksi myos yliopistokontekstin,
kasvatustieteiden ja yhteiskunnan kannalta.

Halusimme liittda tutkimukseen mukaan myos pedagogiikan ndkokulman,
silla koimme opettajien olevan parhaita asiantuntijoita kertomaan
tavoitteellisesta eldinavusteisesta yliopisto-opetuksesta ja sen jdrjestamista
koskevista tekijoistd. Jyvaskyldn yliopiston kurssitarjonnassa koira-avusteista
tyoskentelyé sisdltavid kursseja oli tarjolla tutkimuksen alkaessa vahédnlaisesti.
Esiintymisvarmuutta tukevat kurssit sopivat tutkimuksemme aikatauluun
parhaiten, joten kyseiset kurssit valikoituivat tutkimuksemme kontekstiksi.
Vaikka tutkimuksemme ei keskitykddn selvittdmddan eldinavusteisuuden
vaikutuksia sosiaaliseen  jannittdmiseen, kuuluu aihe keskeisesti
tutkimuskontekstiimme ja ndin ollen se on vaikuttanut myds tekemiimme
eettisiin ratkaisuihin.

Tutkimukseen osallistuville henkil6ille on korostettava osallistumisen
vapaaehtoisuutta sekd annettava tarpeeksi tietoa tutkimuksen tavoitteesta ja
luonteesta (Eskola & Suoranta 2008, 56). Tutkimuksessamme ndmaé toteutuivat
vierailemalla tutkittavilla kurssilla ja kertomalla tutkimuksestamme seké
sdhkopostilla, ettd ennen haastatteluja. Myos aineistoa kerdttdessa huomioimme
osallistujan kannalta eettiset kysymykset hyvdn tieteellisen kaytdnnon
mukaisesti (TENK 2012, 6). Tuomen ja Sarajdrven (2018, 156) mukaan oleellista
on varmistaa, ettei osallistujien hyvinvointi kérsi millddn tavalla.
Esiintymisvarmuutta tukevien kurssien opiskelijoilla saattoi olla monenlaista
jannitystd liittyen vuorovaikutustilanteisiin, jonka vuoksi tiedostimme, ettd
haastattelutilanne voi olla osallistujalle hyvin jannittdva ja vastaan saattaa tulla
myos hyvin arkaluontoisia kokemuksia. Eskolan ja Suorarannan (2008) mukaan
talloin meidédn oli tutkijoina pohdittava, mikd tieto on tutkimuksen kannalta
oleellista ja tarpeellista. Haastattelutilanteissa pyrimmekin olemaan
mahdollisimman sensitiivisid ja etenemddn opiskelijan ehdoilla varmistamalla,

ettei mihink&dn kysymykseen ole pakko vastata.
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Koko tutkimusprosessin kiinnitimme huomiota tutkittavien anonymiteetin
sdilymiseen. Méakisen (2006) mukaan anonymiteetilla on etuja seké tutkijalle, etta
tutkittavalle. Tutkijan on helpompi kasitelld aineistossa esiintyvid mahdollisia
arkaluontoisia asioita tai ristiriitoja, kun tiedossa on, ettei tutkittavien
henkilollisyys paljastu. Talloin myos pyrkimys objektiivisuuteen helpottuu.
Tutkittavien nédkokulmasta anonymiteetti rohkaisee kertomaan asioista
vapaammin ja suorempaan, mikd helpottaa aineiston keruuta. (Makinen 2006,
114.) Anonymiteetin huomioimme tutkimuksessamme kayttamalla tutkittavista
pseudonyymeja. Lisdksi tutkimusraportissa kdytamme osallistuneista kursseista
yleisesti nimed esiintymisvarmuutta tukevat kurssit, emmekd ole avanneet
enempdd, miten kolme tutkimukseen osallistunutta opettajaa jakautuivat
opettamaan kursseja.

Sekéd kyselylomakkeen (ks. liite 1 & liite 2), ettd haastattelujen yhteydessa
kysyimme tutkittavilta tarvittavat tutkimusluvat (ks. liite 6). Varmistuaksemme,
ettd tutkittava tietdd, mistd tutkimuksessamme on kyse, kerroimme avoimesti
tutkimukseen ja sen aiheeseen liittyvistd tekijoistd ja vastasimme avoimesti
tutkimustamme koskeviin kysymyksiin sekd kursseilla kdydessimme seka
ennen varsinaisen haastattelun alkamista (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 156). Toimme
esille tutkimuksemme arvioidun valmistumisajankohdan sekd lupasimme
lahettdd valmiin tutkimuksen halukkaille.

Kaiken kaikkiaan meiddn tutkijoiden vélinen yhteinen eettisten
kysymysten &drelld kdyty keskustelu ja pohdinta auttoivat meitd ottamaan
huomioon tutkimuksemme eettiset tekijit ja myds noudattamaan niitd parhaalla
mahdollisella tavalla. Kasittelimme aineistoa ottaen huomioon sen tietoturvan ja
tietosuojan sekd havitdmme aineiston asiaankuuluvalla tavalla tutkimusraportin

valmistumisen jdlkeen.
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6 TULOKSET

6.1 Keskeiset tekijdt koira-avusteisessa opetuksessa opettajien
nikokulmasta
6.1.1 Perustelut koirien hydodyntimiselle yliopiston kursseilla

Jokainen opettaja kertoi omaavansa jonkinlaisen eldintaustan. O2 kertoi olleensa
koko ikédnsd koirien kanssa tekemisissdé ja  kuuluneensa my0s
rotuyhdistystoimintaan. O3 kuvaili, ettd koirat ovat olleet merkityksellinen tuki
ja turva nuoruudessa sekd lapsuudessa. O1 puolestaan mielsi itsensd enemman
kissaihmiseksi ja kertoi suhtautuvansa Kkoiriin varautuneesti. Erilaisista
lahtokohdista huolimatta jokainen koki, ettd eldinten ldsndololla on ihmiseen
vaikutus ja he mielsivétkin koira-avusteisen tyoskentelyn uudeksi, erilaiseksi ja
yllattavaksi toimintatavaksi.

Kun opettajat ensi kerran kuulivat koirista, oli jokaisen suhtautuminen
asiaan ollut enemmdn tai vdhemmin kriittinen. Erilaiset kertomukset
kaverikoirien = kanssa  tyOskentelemisestd, opettajien = henkilokohtaiset
kokemukset, tutkimustieto ja ymmaérrys opiskelijoiden tarpeista auttoivat
opettajia ndkemddn koirien paikan juuri heiddn kursseillaan. O2 kuvaa oman
suhtautumisensa muuttuneen koirien kdyttoda kohtaan yliopistolla
aineistoesimerkissa 1.

1) Ensimmadinen ajatus oli tieteellinen konteksti, miten me saadaan riittavéasti vahvasti

sitd siihen tieteelliseen kontekstiin, ku tidilld kuitenkin se mitid tehdddn on aika vaativaa

omalla laillaan, mutta sitten ku pédsi sithen ajatukseen et hetkinen, et mika se on se

kohderyhma ja mik& se on se tarve. Et se ldhtee siité et osasin vihdoin asettua vahan
pitkdn kaavan kautta sen opiskelijan asemaan, et millanen tarve silld opiskelijalla voi olla,
ni sitd kautta sitten, ja sitten ku pahkdiltiin et miten se kdytdnnossa istuu sithen kurssiin,

no sehdn tuli just sieltd tarpeen kautta, et tissd kohtaa se on se. (02)

Opettajat kokivat, ettd lahtokohta kayttaad koiria opetuksessa 16ytyi koira-

avusteisen tyoskentelyn ja kurssien samansuuntaisista tavoitteista. Talloin

heiddn mielestddn koirien hyddyntdmiselld oli pedagoginen merkitys, jota O3
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avaa aineistoesimerkissd 2. Koirakerran pddtavoitteena oli kummallakin
kurssilla saada opiskelijoille positiivinen kokemus negatiivisesta tilanteesta, joka
oli kurssien tapauksissa jannittava harjoitus. O1 koki taman tavoitteen olevan
kaikista ~ merkityksellisin  tekiji koira-avusteisuuden hyddyntamisessa
kurssillaan. Opettajien mukaan ideaalitilanteessa opiskelija saisi koiran kanssa
harjoittelusta voimaannuttavan kokemuksen, joka muokkaisi hdnen tapaansa
katsoa itseddn armollisemmin vuorovaikutustilanteissa sekd kehittdisi
opiskelijan uskoa itseensd. Samalla kokemuksesta jdisi positiivinen muistijalki,
johon opiskelijan olisi mahdollista palata jatkossa vastaavissa jannittdvissa

tilanteissa, kuten O1 kuvailee aineistoesimerkissa 3.

2) --ja toki ne, jotka oli erityisesti olivat koiraihmisi&, ni kauheen hauskaa mut sehdn ei oo
se pedagoginen tarkotus et on vaan hauskaa, vaan sil tdytyy olla se syvempi merkitys
(©3)

3) Ehkd ma aattelen, et se opiskelija sais sellasen voimaannuttavan kokemuksen ettd hidn
Eystyl ja hén selvisi ja hanelle jiis jokin mulstljalkl, et hian vois palata siihen
okemukseen sit seuraavan kerran, vaikka sitd koiraa ei endi oliskaan. Td4 olis ehki se
paras tilanne. (O1)

Toisen kurssin tavoitteena oli, ettd koirat toimivat kynnystd madaltavana
tekijand opiskelijalle muuten vaikeassa tilanteessa. Lisdksi opettajat mielsivat
koirien vaikuttavan opiskelijoiden vireystasoon laskevasti. Kummankin kurssin
yhteydessd opettajilla oli ajatus, ettd koirilla on kyky tuoda lampoa tilanteeseen,
eivdatkd ne arvostele. Opettajat katsoivatkin koirien soveltuvan tehtdvaan, jossa
niiden tarkoituksena oli toimia ymmirtivind yleisond (O1). Heiddn mukaansa
koira voi viedd jannittdvan opiskelijan huomion pois opiskelijasta itsestddn, mika
puolestaan saattaa toimia jannitystd laukaisevana tekijand. Aineistoesimerkissa 4

02 kuvailee vastaavaa tilannetta.

4) Sillon ku on ne koirat ni ku sé et ehkéa {)ystykaan kesklttymaan kokonaan ja pelkastaan
stihen kamalaan [tilanteeseen] vaan vélilld vahingossa [sanoo koiralle] “voi ettd kuka” tai
tommosta et nikee itsensd siind tilanteessa. (O2)

Opettajat  pohtivat, mitkd  tekijat auttavat  kurssilaisia  oltaessa
vuorovaikutuksessa juuri koiran kanssa. O2:n ja O3:n mukaan avainasemassa oli
se, ettd koira hakeutuu ihmisen ldhelle ja on ehdoitta lisni (O3). Opettajat pitivat

tarkeand myos kosketuksen elementtid (O3), jolloin opiskelijalla on mahdollisuus
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halutessaan esimerkiksi silittdd koiraa tai koskea sitd. Vuorovaikutussuhteen
muodostumisessa  koiran  katsetta  pidettiin  kaikissa  haastatteluissa
merkityksellisend, silld opettajat kokivat sen viestivdan opiskelijalle, ettd hénet
hyvidksytddan sellaisenaan. O2:n ja O3:n pitivat hyviksyovdi katsetta kaikista
merkityksellisimpana tekijana koiran  ja opiskelijan viélisessa
vuorovaikutuksessa. He luonnehtivat, ettd koiran hyvéaksymisen avulla
opiskelijan voisi olla helpompi hyvidksyd myos itsensd. O2 ja O3 nostivat
kumpikin esiin koiran kanssa syntyvan yhteyden ja tulivat sithen tulokseen, ettd
se muodostuu edelld mainituista tekijoistd ja on samalla vuorovaikutusta ilman
sanoja. O3 sanallistaa yhteyden muodostumista aineistoesimerkissa 5. Lisdksi O2

toi esiin, ettd koira voi toimia helpottavana tekijand kahden opiskelijan vélisessa

vuorovaikutuksessa. O2:n ajattelua ndkyy aineistoesimerkissa 6.

5) Siind tilanteessa on jotain viestinnén tai vuorovaikutuksen keinoja et sanat on yksi mut
sit siind on muita ja niitd on vahédn hankala tavottaa, mutta se on hyvin vahvasti sellanen
ldasnédolemiseen ja joku kéddntyy minua kohti ja on minua varten ni SE, se on niinku jotain
sellasta ettd joka liittyy jonkinlaiseen yhteyden 16ytdmiseen. Hirmu vaikee puhua... (O3)

6) Se et sillon ku sulla on haasteita sen vuorovaikutuksen kanssa ni sillon se on se, mika
rakentaa sen kuplan ja ne koirat taas pystyy rikkomaan sen kuplan ja mahdollistamaan
sen vuorovaikutuksen ei vaan sen koiran kanssa, mikd on kiva, vaan myos niiden
ympdroivien ihmisten kanssa. (O2)

Koska koirien hyodyntamisen tavoitteena oli arvostelematon yleiso, opettajat
pddttivat myos tietoisesti olla poissa koiratilasta ja antaa opiskelijoiden tehdd
harjoitusta rauhassa opettajan katseelta (O1). Taméan lisdksi opettajat pohtivat,
miten koirien ohjaajien rooli vaikuttaa opiskelijoihin. Kaikki opettajat
ymmarsivit, miksi KnowHau-hankkeen sddntojen mukaan koirien ohjaajien on
vélttamatontd olla paikalla. Opettajat kuitenkin nostivat esiin, ettd uudet ihmiset
voivat olla Kkurssilaisille jannitystd lisddva tekija harjoitustilanteessa.
Ehkdistdkseen tédtd opettajat olivat yksimielisid siitd, ettd ohjaajien roolijako taytyi
tehdd kaikille osapuolille selvdksi. Omistaja pitdis huolta siitd koirasta, - — mutta

muuten se on se koira joka on sielld tdissd, kuten O1 kuvaa.
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6.1.2 Koirakerran jarjestamiseen liittyvit kokemukset

Opettajat eivit olleet koira-avusteisen opetuksen kdyttdmisessd ensikertalaisia,
silld jokainen heistd oli hyddyntanyt koiria kerran aiemmin vastaavilla kursseilla.
Heiddn kokemuksensa koirakerran jarjestimisestd olivat hyvin samansuuntaisia.
Opettajat pitivdat suunnittelun merkitystd keskeisend, jotta koira-avusteinen
opetus sdilyisi pedagogisesti tarkoituksenmukaisena. He pohtivat myos
koirakerran ajoitusta kursseillaan. Kaikki opettajat olivat tyytyviisid koirakerran
nykyiseen ajoitukseen ja kokivat sen toimivaksi. Kummankin kurssin osalta
opettajat olivat my0s sitd mieltd, ettd ajoitusta olisi mahdollista muuttaa, kunhan
tyoskentely tukisi kurssin tavoitteita. Aineistoesimerkissda 7 O2 tarkentaa, ettd
vaikka ajoitus ja sisdlto koirakerralla muuttuisi, pysyisi koirien rooli ja tehtdva
kuitenkin samana.
7) Mut jos se sattuu johonkin toiseen kohtaan niin se pitdd vaan suunnitella. Et jos se
sattuu johki toiseen kohtaan niin et mita tapahtuu ennen ja jilkeen koirakerran. Et silld on
kuitenkin sama idea et se loiventaa sitd jollain lailla vaativan tehtdvan suorittamista,
huono sana, mutta sitd vireytymisen tasoa mika todnék siind kohtaa tulee. Mut senhédn
voi tehdd monessakin eri harjoituksessa, et jos aateltais et ei olis koiria kédytdssd niin joka
tapauksessa me edettdis pikkuhiljaa, et ei me ikini laitettais sitd vaikeinta tehtdvad sinne
ekalle kerralle koska ei siind olis mitddn mieltd. Mutta sitte et mill4 tavalla sen koiran voi
siihen laittaa, niin sitd pystyy aina muokkaamaan et kuinka vaativaksi sen harjotuksen
itsessddn tekee. (O2)
Opettajat kertoivat koirakerran toteuttamisen vaatimista jarjestelyista. Kaikki
olivat yhtd mieltd siitd, ettd erityisid valmisteluja tarvitaan ja O1 kuvaili
jdrjestamisen tuntuneen vihdn raskaalta kalustolta. Toisaalta kukin opettajista tuli
sithen tulokseen, ettd myos muut kurssit teettdvit vastaavanlaista tyotd. Erona
he huomasivat, ettd koirakerran suunnittelutyd painottui muita kurssikertoja
enemman esivalmisteluihin. Itse koirakerran aikana opettajat kuvasivat roolinsa
olleen ldhinnd toiminnan ohjaajia ja oppimiskokemuksen mahdollistajia.
Esivalmistelut korostuivat, silld koirakerran toteuttaminen vaati useamman eri
tahon yhteistyotd, kuten O1 kertoo aineistoesimerkissa 7.
7) - - on sellasta yhteisty6td, mitéd ei oo ennen tehty. Ettd monestihan tdéd opettaminenkin
on silleen ja se on yks tdn tyon hyvistd puolista et se on silleen itsendistd ja saa tehd mitd
haluaa ja saa toteuttaa omia vahvuuksiaan ja suunnitella ja miettid. Nyt siihen tulee

tutkijoita ja siihen tulee koiria ja koiranomistajia. Ja tds on niinkun paljo timmosid
yhteistydtahoja ja yhessd suunnittelua, mikd pikkasen eroaa siitd ns. perinteisestd
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opetuksesta. Ja tdd my0s jannilld tavalla laajentaa sitd tota ikddnkun mé en voi ajatella etta
okei tds on mun 12 tunnin kurssi ja méd vaan puuhastelen vihin niitten opiskelijoiden
kanssa ja sit ne niinkun menee pois. Vaan tda niinkun jotenkin vaikuttaa muihinkin tai siin
on niitd muita ihmisié, jotka tulee ja sit td4 liittyy siihen Student Lifeen ja ja ja niinkun tds
on tdllasia mielenkiintosia ulottuvuuksia. (O1)
Yhtend merkittdvand organisoitavana asiana opettajat pitivit yhteistyotd koirien
ohjaajien kanssa. KnowHau-hankkeessa mukana olevat koirien ohjaajat toimivat
vapaaehtoisesti, joten heiddn mahdollisuutensa osallistua vaikuttivat myos
koirakertojen toteuttamiseen ja niiden ajankohtiin. Koirien ohjaajat olivat
opettajille entuudestaan tuttuja Movin henkilokunnan jdsenid, joille opettajien
pitdmien kurssien luonteet olivat tuttuja. Opettajat olivatkin yksimielisid siitd,
ettd koirien varaus ja ohjaajien roolien sopiminen sujuivat tuttujen ihmisten
vuoksi melko vaivattomasti. Kaikki kuitenkin toivat esiin, etti koirakerran
toteuttaminen olisi vaatinut enemman jadrjestdmiseen liittyvid toimia, mikaéli
koirien ohjaajat olisivat olleet entuudestaan tuntemattomia. T&lloin yhteistyo,
roolitus ja ohjaajien perehdyttdminen kurssien erityispiirteisiin olisivat olleet
valttamattomid, ja vieneet enemmdn aikaa. O3 ja O1 pohtivat myos
aineistoesimerkeissd 8 ja 9, miten toiminnan laajeneminen saattaisi lisdtd
jdrjestelyjen tyomaaraa.
8) Kun me tunnetaan ihmiset nii meille ei oo niinku semmosta et jos ne olis ollu tdysin et
kun toi laajenee toi toiminta nyt ja sit tulee niit4 joita ei tunne, niin sit se on eri asia. Nythédn
tdssd on helppo ja voi sanoa et kattokaa viahén et saavat kameran péille tai jos on jotain

tallastd niin pystyy. Mut jos ne on jotain muut jotka ei oo yliopiston kontekstista tai ei oo
tuttuja meille, niin kuvio on vahéan eri. (O3)

9) - - et jos ei olisi [tuttuja ohjaajia], ni m& en tiid kuka sillon ne koirat buukkais, et olisko

ne, he vai md, et jos mé, ni siind ois taas lisdd tyotd minulle. (O1)
Opettajien suunnittelua ohjasivat koira-avusteisen tydskentelyn resurssit. Koiria
varten oli yliopiston rakennuksissa yksi tila, jonka opettajat kokivat melko
pieneksi. Opettajat pitivat tdrkednd, ettd eldinavusteiseen opetukseen
osallistuminen oli vapaaehtoista eikd ketddn velvoitettu tekemddn harjoitusta
koiratilassa. Mahdollisiksi syiksi kieltdytyd koira-avusteisesta opetuksesta
opettajat mainitsivat allergiat ja sen, ettd joku saattaa peldtd koiria. Siispa
koiratilan lisdksi opettajien organisointiin kuului myos viereisen luokkatilan

varaaminen, jotta tilaa olisi tarpeeksi ja opiskelijjoilla olisi mahdollisuus
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harjoitella mielekk&dlld tavalla. Haastatteluista kadvi ilmi, ettd toisella kurssilla
jokainen koirakerralle osallistunut opiskelija osallistui koirahuoneen
tyoskentelyyn, ja toisella kurssilla kaksi opiskelijaa oli mieluummin harjoitellut
ilman koiria.

Toimivan kokonaisuuden luomiseksi ajankdytté ja koirien maddra
mietityttivdt opettajia. He kokivat, ettd tilojen koot madadrittivat sen, kuinka
suurella opiskelijaryhmalld ja koiramddrilld opetusta oli mahdollista toteuttaa
mielekkddsti. Molemmilla kursseilla oli ollut kdytossa kolme koiraa, ja opettajat
kokivat sen olleen optimaalinen mé&ara suunniteltua pari- tai ryhmétyoskentelya
varten. Opettajat toivat myos esille sen, kuinka koirakerran aikataulua tuli
miettid koirien hyvinvoinnin ndkotkulmasta. Koirien ohjaajat olivat kertoneet
heille, ettd sopiva aika tyoskentelylle oli enintddn 90 minuuttia, jotta se ei rasita
koiria liikaa. Néilld aikaraameilla opettajat kokivat pienen ryhmékoon olleen
valttamattomyys, jotta jokaisella opiskelijalla oli riittdvasti aikaa harjoitella
koiran kanssa.

Kaiken kaikkiaan opettajat olivat tyytyvdisia KnowHau-hankkeen
tarjpamaan mahdollisuuteen. Ilman hankkeen jdrjestimid puitteita opettajat
uskoivat, etteivdit he olisi ldhteneet rakentamaan koira-avusteista

opetuskokonaisuutta.

6.1.3 Koira-avusteinen tydskentely pedagogisena menetelmana

Kurssilta saadun palautteen sekd kurssikertojen kokemusten perusteella
opettajat kertoivat, ettd osalle opiskelijoista oppimiskokemus oli hyvin avartava,
kun taas toisille kokemus oli ollut enemmén neutraali. Opettajien mukaan koira-
avusteinen opetus ei ole keinona ainut oikea (O2), mutta se on hyva lisd muiden
pedagogisten keinojen joukkoon. Kukaan opettajista ei osannut sanoa,
saavutettiinko koirien avulla jotain sellaista, mitd ilman niitd ei olisi voitu
saavuttaa. Ol toivoi saavuttaneensa jotain, kun taas O2:n mielestd tarina ei
kertonut vastausta. Kaikki kuitenkin pitivdat eldinavusteista opetusta

kannattavana, mikali yksikin opiskelija hyotyy siita.
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Jokainen opettaja toi esiin arvioinnin haastavuuden koira-avusteisessa
opetuksessa ja he ndkivit tarpeen tehdd lisdd tutkimusta aiheesta. Opettajat
kokivat vaikuttavuuden mittaamisen erittdin haastavana, silld ei voida tietdd,
mikid on tarkasti sen koiran osuus (O2) ja toisaalta myoskdan vaikutukset eivit
vilttamidttd niy edes heti (O1). Lisdaksi O2 toi ilmi, ettd ei ole mahdollista suoraan
sanoa, mikd menetelmd toimii ja kenelle. Opettajat olivat yhtd mieltd siitd, etta
jos koira-avusteinen opetus pystyy tukemaan ja toteuttamaan (O3) edes yhden
kurssin oppimistavoitteen, niin silloin toiminnalle on peruste. Opettajat olivatkin
koira-avusteisen opetuksen suhteen toiveikkaita ja motivoituneita kehittamaan

oppimistilannetta sekd kiinnostuneita tekemdan siitd tutkimusta.

6.2 Opiskelijoiden kokemukset koira-avusteisesta
opetuksesta

6.2.1 Oppimistilanteeseen liittyvit kokemukset

Koirien kanssa harjoittelu yliopistossa oli kaikille haastatelluille opiskelijoille
uusi tilanne. K1, K2 ja K3 olivat tietoisia yliopiston koira-avusteisesta hankkeesta,
mutta eivét olleet aiemmin ndhneet yliopistolla vierailevia koiria. Kuultuaan
koirien hyodyntamisestd kurssilla, kaikki haastatellut opiskelijat olivat

innoissaan ja odottavaisia, kuten he kuvaavat aineistoesimerkeissa 10, 11 ja 12.

10) No ma olin sillee jee! Ku ei ollu ehtiny kédyda sielld ku ne koirat on ollu paikalla, ni
pédés nyt kokemaan senki. (K2)

11) - - sit ku tuli tommonen tilaisuus et ne tulee sinne meidn tunneille, ni tottakai oli
semmonen innostunut fiilis et pddsee nikee. (K3)

12) Toki sitten niinkun innostuneesti, kun tykkaa eldimisté ja koirista ja ndin. -- Ja toki oli
uutta, en koskaan aikaisemmin oo kokenut niinku koiran kanssa talldsté tilannetta ja se
tilanne oli yleensdkin uus. -- Mut tota kuulosti hyvailtd ja veikkasin et ehottomasti haluun
kokeilla, avoimin mielin. (K1)

Oppimistilanne koettiin positiivisella tavalla uudeksi ja erilaiseksi. Haastateltavat
olivatkin pohtineet, miten uudessa tilanteessa kuuluisi toimia. Kummallakin
kurssilla oli koirakerran yhteydessa pohjustus toiminnasta, mutta esimerkiksi K1
olisi toivonut kattavampaa tietoa jo etukéteen orientoitumisen helpottamiseksi.

K1 kokikin menneensi koirakerralle kuin soitellen sotaan, -- ilman minkddnlaista
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ymmudrrystd. K3 oli haastatelluista opiskelijoista ainoa, joka kertoi jannittdneensa
koirakertaa, silld kertoi pelkddvdansd koiria. Hdn oli kuitenkin rentoutunut

koirakerran edetessd, kuten aineistoesimerkista 13 kay ilmi.

13)- - ehkd ihan ensireaktio oli semmonen peldstyny ja vdhidn ehkd semmonen
jannittynyt kans et mités téds pitdis tehd. - - vdhd semmonen rennompi fiilis tuli sit ku oli
se alkupeldstyminen oli siind ni huomas et ei tds mitdad pahaa oo et tda on tosi mukavaa
oikeesti, et tuli heti semmonen tavallaa lasku sieltd peldstyneisyydestd pois (K3)

Oppimistilanteena opiskelijat kuvailivat koirakertaa haastatteluissa seka
kyselylomakevastauksissa  positiivisilla adjektiiveilla. =~ Kyselylomakkeissa
opiskelijat kertoivat harjoittelun koiran kanssa olleen mukavaa, kivaa seka hauskaa
vaihtelua. Haastateltavat toivat esiin sanat positiivinen, spesiaali, erilainen ja
kokemuksellinen. K4 koki koirakerran erittdin positiivisena ja sama tunne jatkui
vield koirakerran jdlkeenkin, kuten han kertoo aineistoesimerkissa 14.

14)Tosi erikoinen kokemus ja itelld ku ei oo koiria, nii se oli tosi kiva, kun padsi sinne

touhuamaan ja siité jdi sellanen tosi positiivinen olo ja sen jdlkeen laitoin kavereille

dédniviestejd, ettd meilld oli niin ihanaa sielld tunnilla tai sielld et siel oli koiria, et siit jdi

tosi kiva fiilis. (K4)
Oppimistilanteessa oli opiskelijoiden mukaan rento ja lemped ilmapiiri.
Opiskelijat nimesivdt koirat yhdeksi tdarkeimmistd ilmapiirid rentouttavista
tekijoistd. Toisaalta oppimistilannetta rentoutti myos se, ettd kyseessd oli
harjoitus eikd vield varsinainen esitelmd. Lisdksi K3 kertoi informaalin
oppimisympadriston vaikuttaneen positiivisesti ilmapiiriin. Haastateltavien
mukaan koiratila oli fyysisend oppimisympadristond miellyttava ja tarkoitusta
palveleva. K2 kertoi, ettd selked koirien kanssa tydskentelyyn tarkoitettu tila
auttoi hdntd kokemaan koiran kanssa harjoittelun luontevaksi. K4 yllittyi siitd,
ettdi hdn oli kokenut koirien merkityksen harjoittelutilanteessa paljon
suuremmaksi kuin normaalisti koiria tavatessa.

Oppimistilanteessa koirien ohjaajat olivat myos koirahuoneessa, ja
opiskelijat pohtivat heiddn roolejaan harjoituksen aikana. Ohjaajat olivat
kurssilaisille entuudestaan tuntemattomia ja heiddt esiteltiin ennen koira-
avusteisen harjoituksen alkua. Ohjaajat kertoivat koira-avusteisesta
tyoskentelystd sekd tyopareinaan olevien koirien taustoista. Esittelystd

huolimatta kummallakin kurssilla opiskelijat kokivat ohjaajien roolien jddneen
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hieman epédselviksi ennen harjoituksen alkamista. Se aiheutti osassa

haastateltavissa epdvarmuutta, kuten aineistoesimerkissad 15 on havaittavissa.

15) No ei ehka niin etukéteen jadny kovin selviksi et sit jotenki sillee et koirat tulee
ohjaajien kanssa mut ehka ite jotenki kuvitteli et ne ois sen aikaa jotenki pois sielt

huoneesta, mut sit ne féiiki ne ohjaajat sinne ni sit oliki sellai et aijaa, td&l onki vaha
enemman, ei se nyt sillee haitannut mutta... (K3).

Kaikki haastatellut opiskelijat kertoivat kuitenkin olleensa tyytyvdiisid ohjaajien
toimintaan. He olivat pysytelleet taka-alalla ja antaneet koirien tehda oman tyonsi
(K1). Ohjaajien merkitys nousi tilanteessa, kun koirat alkoivat haukkua. T&ll6in
opiskelijat kokivat, ettd oli hyvd, kun ohjaajat ottivat tilanteen haltuun. K4 koki
tilanteen olleen levollisempi, kun ne piti niistd koirista huolta, et meidin ei tarvinnu
kaitsea niitd. K2 taas kuvasi, ettd olisi ollut outoa, mikéli opiskelijat olisivat olleet
koirien kanssa tilanteessa ilman ohjaajia. Vaikka  haastateltavat  kokivat
ohjaajien roolin pddosin toimivaksi, K1 ja K3 pohtivat etenkin harjoituksen
alkaessa sitd, arvostelevatko ohjaajat heiddn suoriutumistaan. K3:n pohdintaa

kédy ilmi aineistoesimerkissa 16.

16) Kyl mé vdhdn mietin ku mé menin sinne treenasin sitd et nyt nuo varmaan kuuntelee
ja nyt ne sielld arvostelee koko ajan ku koirat ei kuitenkaa arvostele - - mut ei, sielld ne
vaa oli. (K3)

K1 ja K3 kertoivat opiskeluryhminsa jadneen keskustelemaan ohjaajien kanssa
harjoituksen jdlkeen ja he pohtivat, olisiko ohjaajien roolia pitdnyt pohjustaa viela
selkeammin. Muut haastateltavat kertoivat ohjaajien pysyneen taka-alalla

harjoitustilanteessa ja ohjanneen koiria vain tarvittaessa.

6.2.2 Koirien ja opiskelijoiden vilinen vuorovaikutus

Opiskelijat kuvasivat haastatteluissa ja kyselylomakkeissa koiria positiivisilla
adjektiiveilla, kuten thana, iloinen ja sopd. My0s koirien rauhallisuutta korostettiin
ja pidettiin hyvdnd asiana, koska sen koettiin luovan turvallisuuden tunnetta.
Lisdksi haastatellut opiskelijat mainitsivat turvallisuuden tunteen yhteydessa
koirien pienen koon useasti. Aineistoesimerkeissd 17 ja 18 opiskelijat kertovat,

ettd pienen koon takia koiria ei tarvinnut jannittaa.

17) pieni muutaman kilon kokonen, ni se oli kylld semmonen k&&pio - - et ne on niin
pienid et mi en kauheesti hetkahda (K2)
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18) alkuun tosiaan mua vihén pelotti ja jannitti, sit ku naki ne koirat ni ei kyl sitte endd ja
sit ku ne oli niin pieni&d ni tuli vaa semmonen et ei vitsi ndd on s6pdjd ja ehkd vahan
niinku padsi siitd no emmienyt tiig, siit kammosta et ei se nyt ollukkaa niin paha (K3)

Opiskelijat kokivat, ettd harjoitusryhmddan ndhden koirien ma&drd oli
optimaalinen. Koiratilassa oli kummallakin harjoituskerralla kolme koiraa, joita
opiskelijat pitivit luonteiltaan erilaisina. Koirista kaksi oli passiivisempia ja yksi
oli aktiivisempi, jonka ansiosta K1 ja K3 mielsivdt niiden palvelevan
monipuolisemmin erilaisten opiskelijoiden tarpeita.

Kummankin kurssin koirakerralla koirat haukkuivat, minkd opiskelijat
kokivat eri tavoin. Osa opiskelijoista ei pitdanyt haukkumista mitenk&dan
héiritsevdnd tai edes maininnut koko tilannetta, kun taas osa oli sdikdhtanyt
haukkumista aluksi. Aineistoesimerkeissad 19 ja 20 opiskelijat tuovat esiin omat

eriavit kokemuksensa haukkumistilanteista.

19) - - alkoivat 66 haukkumaan, mutta itsedni se ei niinkun haittaa mitenkddn eikd se oo
pelottavaa, mutta sellanen hiiridtekija siind oli. (K1)

20) Saikahdan kovia ddnid helposti, niin koirat tietysti valilld haukahtivat ja leikkivat
danekkaadsti ja sdikdhdin. Koirat eivit reagoineet mitenké&én, joka helpotti kovasti. (L11)

Koirahuoneessa harjoitellessa opiskelijat pitivét esitystd koiran kanssa tai niin,
ettd koira toimi yleisond. Koira oli harjoituksen aikana yleensa joko opiskelijan
sylissd, vieressd tai jaloissa. Kaikki haastateltavat kertoivat saaneensa koira-
avusteisesta opetuksesta merkittdvimméan kokemuksen silloin, kun koira oli
héntd ldhelld. Opiskelijat kokivat haastattelujen sekd kyselylomakkeiden
perusteella koiran tarjoavan tukea esitystd harjoiteltaessa. K4 mainitsi saaneensa
koirasta seuraa, kuten hdn kuvaa aineistoesimerkissa 21. K1, K3 ja L3 puolestaan
kertoivat koiran kuunnelleen heitd arvostelematta. Harjoituksen aikana koirat
saattoivat myos valillda liikkua ympari huonetta, jolloin opiskelijat kuvasivat
ajatuksen saattaneen harhailla. K1 ja K3 kuitenkin kokivat koirien kuuntelevan
my0s kauempaa. K3 kertookin aineistoesimerkissa 22 saaneensa koirista tukea ja

seuraa harjoitustilanteessa riippumatta niiden sijainnista.

21) Et tuli semmonen olo ettd varsinkin ku se villakoira joka makas siind jalois, niin tuli
olo et se ihan ku se huomais et mua jannittiis et tulee sithen sillee et pitdd seuraa siind
tilanteessa et tuntuu et ei oo niinku yksin siina. (K4)
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22) Tuli sen koiran kanssa sellanen kontakti siind, ettd se on niin ku et sille mul on
semmonen oma juttu siing, ettd - - se oli mun kanssa siiné - - jos vertaa niihi kahtee
muuhu koiraa et ne oli vaa siel ympérill4 et ne oli vihi sellasia passiivisempia et niitten
kaa ei ehk ollu niin sellast vuorovaikutusta et ne vaan oli sielld mutta tavallaa siltiki tuli
semmonen vihdn niinko henkinen tuki et kyllé ne sielld kuuntelee vaikka ne on vihan
matkan padssa. (K3)

Haastatellut opiskelijat toivat esiin koirien koulutustaustan yhtend tarkeimmistd
koirien ominaisuuksista. Opiskelijoille kerrottiin heti harjoittelukerran alussa,
ettd koirat ovat toimintaa varten koulutettuja ja ettd niilld on kokemusta koira-
avusteisesta tyoskentelystd. Tiedon myota opiskelijat kokivat, ettd luottamus
koiria kohtaan lisdantyi eikd tilannetta niinku pelinny (K1). Koiria kuvailtiin
rauhallisiksi,  tilanteessa  hyvin  kédyttaytyviksi ja  oma-aloitteisesti
vuorovaikutukseen hakeutuviksi. K3 ja K1 perustelevat aineistoesimerkissa 23 ja

24 koirien hyvad kdytostd niiden koulutuksella ja kokemuksella.

23) Kylld se ehkd viha helpotti sitd et tavallaa sit kuulet et ne on oikeesti koulutettu ne
koirat ja ne on tehny sitd monta vuotta -- mé aattelin et noi on koulutettu tdhan et niitten
pitdd kuunnella (K3)

24) et ku ne alotti sen oman tyonsé niin ne ottivat niinkun kontaktia meihin. Eli selvésti
olivat koulutettuja elikka se tuli syliin ja tota oli selkeesti tota koiratkin nautti puheesta ja
tota siitd lasndolosta (K1)

Suurin osa opiskelijoista koki vuorovaikutuksen koiran kanssa positiiviseksi ja
muutamat puolestaan kokivat sen neutraaliksi. Osa opiskelijoista laittoi myos
merkille, ettd koiratkin ndyttivdt nauttivan ldsndolosta. Suurimmaksi osaksi
opiskelijat kokivat koirien olleen oma-aloitteisia, mutta harjoitustilanteisiin
sisdltyi myos hetkid, jolloin koiria oli pitinyt vihin maanitella (K2). Koiran oma-
aloitteisuudella katsottiinkin olevan suuri rooli opiskelijoiden ja koirien vilisessd
vuorovaikutuksessa, jota opiskelijat kuvaavat aineistoesimerkeissa 25, 26 ja 27.
Opiskelijoiden mielestd oli erityistd, kun koira hakeutui ldhelle pyytamatta.
Harjoittelutilanteessa koirat tulivat opiskelijoiden ldhelle rapsuteltaviksi ja

kuuntelemaan harjoituksia.

25) En olisi valttamatta uskaltanut lahestya koiria, joten kiva kun pikkukoira oli
aktiivinen. (L6)

26) - - vaihettiin vuorot ni pikkukoira sitte se kavi itseasias siind valissi sielld jo
juoksemassa ympadri huonetta, mut sitten ku tuli parin vuoro, ni sit jossain vaiheessa se
meni sit hdnen kanssa et se tavallaan meni mukana - - ei ne ohjannu, hdn vaan ihan itse
meni sinne, se varmaan osas sit vaan tulkita sita. (K3)
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27) - - mé astuin huoneeseen nii se isompi villakoira tuli siihen, sellanen musta, tuli
jotenkin ihanasti se dkkds mut heti ja tuli mun viereen (K4)

K1, K3 ja K4 kokivat vuorovaikutuksen koiran kanssa syntyvan siitd, ettd koira
oli tilanteessa ldsnd ja huomioi opiskelijan. Harjoitustilanteiden aikana koiria
rapsuteltiin, siliteltiin, paijattiin, halattiin ja pusuteltiin. L3 koki koiralta saadun
katsekontaktin luovan yhteyttd hénen ja koiran vilille. Osa haastateltavista koki
koiran kdytoksen hyvin pyyteettomdnd, kun se hakeutui oma-aloitteisesti

opiskelijan ldheisyyteen.

6.2.3 Koira-avusteisen yliopistopedagogiikan merkityksellisyys

Opiskelijoiden  kokemuksissa  korostuivat koira-avusteisen  opiskelun
rauhoittava ja rentouttava merkitys. Jokainen kyselylomakkeeseen vastannut
sekd haastateltu opiskelija kertoi koiran kanssa tyoskentelyn rauhoittaneen
hanta. Koirilla koettiin myo6s olevan rauhoittava vaikutus ilmapiiriin ja tama
rentoutti opiskelijoiden suoriutumista oppimistilanteessa, kuten L17 ja L2
kuvaavat aineistoesimerkeissd 28 ja 29. Kyselylomakkeeseen vastanneista
opiskelijoista yli puolet kertoi, ettd ilman koiraa he olisivat jinnittdneet tilannetta

enemman.

28) [Koirien avulla] huomio ei keskittynyt pelkistdidn oppimistilanteeseen, joka teki
tilanteesta huomattavasti miellyttivdmman ja rennomman. (L17)

29) Huomasin, kuinka koira auttoi minua rauhoittumaan ja keskittyméaan. En stressannut
yhtédédn esityksen pitdmistd, kun pystyin silittdméddn koiria samalla. Virheiden tekeminen
oli my6s "helpompaa". Huomasin, ettd pystyin selittdmddn/ sanomaan lauseita omin
sanoin enkd niin tukeutunut vain paperiin. (L2)

K1 ja K4 kokivat koiran ldsndolon olleen merkityksellinen oman oppimisen
kannalta. Koirat veivat huomiota pois opiskelijasta itsestddn, mistd K4 onnistui
saamaan lukkoja avaavan oivalluksen omasta oppimisestaan, kuten hin kertoo
aineistoesimerkki 30. Osa opiskelijoista oli sitd mieltd, ettd koirien ldsndolo
vaikeutti keskittymistd itse tehtdvaan. Sitd ei pidetty kuitenkaan pelkdstdan
negatiivisena seikkana, vaan huomion herpaantuminen saattoi tuoda kaivattuja
luonnollisia taukoja esiintymisen aikana, mitd L7 kuvaa aineistoesimerkissa 31.
L20 puolestaan kertoo aineistoesimerkissd 32 koiran kanssa harjoittelun jopa

parantaneen hdnen keskittymiskykyadan.
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30) M4 huomasin et itelld ne kaikki jannittimisen ongelmat liittyy siihe et siiné tilanteessa
etenkin ku pitad esiintlzléi niin kddntyy itteensd ja omiin ajatuksiin ja jaméhtéda sithen mut
nyt kun siind oliki se koira ja siind oli sitd vuorovaikutusta nii se katkes se oma ajattelu
tavallaan aina vilissa sithen kun rapsutti sitd koiraa nii sit tavallaan siind ehti jo unohtaa
sen et jdnnitti ja sen niiku autto pysymaddn siind tilanteessa. Se niinku myos teki
semmosesta tilanteesta mikd on mulle, normaalisti olis ollu negatiivinen, siis semmonen
ku en tykkdd semmosesta tilanteesta, niin se teki siitd tosi miellyttdvéan ja tavallaan maalas
sen esiintymiskokemuksenki semmoseksi miellyttdvéksi -- ma hoksasin sen silléd kerralla
nimenomaisesti. (K4)

31) Koirat vahensivét mielestdni esiintymisjannitysténi. Valilld jouduin pitdmé&én tauon,
kun rapsutin koiraa, ja se oli hyva hengédhdystauko itsellenikin kesken esityksen. (L7)

32) Keskittymiseni ei hdiriintynyt, vaikka valilld rapsutin sinua. Pdinvastoin ldsnédolosi
auttoi minua keskittyméin, koska en kiinnittanyt huomioita mahdollisiin epdolennaisiin
hairidtekijoihin tai en keskittynyt liiaksi itseeni. (L20)
Opiskelijoiden kokemusten mukaan koirien kanssa harjoittelusta oli mahdollista
saada itselle myonteinen oppimiskokemus ja kerryttdd uskoa itseensd, kuten L3
kertoo aineistoesimerkissa 33. K1 oivalsi, ettd tédllaisen positiivisten kokemuksen

saaminen on &ddrimmdisen tdrkedd oman oppimisensa kannalta, kuten han

sanallistaa aineistoesimerkissi 34.

33) [Ilman koiraa] itsetuntoni ei olisi noussut niin kuin nyt. Koin nyt onnistumisen
tunnetta. (L3)

34) Oli kylla todella positiivinen kokemus ja semmonen heréttava ettd kokemus ettd tan
tyyppista ehottomasti koin ettd oli merkityksellistd ja tirkeetd oman oppimisen kannalta -
- tdytyy niinkun jatkossakin saada juuri samantyyppisid myonteisid kokemuksia -- se on
niinkun semmonen olennainen osa siind oppimisessa siind omalla kohdalla (K1)

Koira-avusteinen opetus koettiin pddsddntoisesti positiiviseksi sekd osittain
neutraaliksi opetusmenetelmédksi. Kyselylomakkeen vastauksista ilmeni, ettd
kaikille koira-avusteinen opetus ei ole yhtd toimiva keino. Opiskeljjat eivét
vélttamattda huomanneet koirien olemassaoloa sen suuremmin (L9) tai kertoivat, ettd
koirat eivit juurikaan vaikuttaneet (L12). K3 epdili, ettd hdnelle koiran kanssa
harjoittelusta ei ollut niin suuresti hyotyd, silld itse harjoitustilanne ei ollut
hénelle  henkilokohtaisesti ~ vaativa. = Toisaalta  haastatteluissa  tai
kyselylomakevastauksissa kukaan ei tuonut esiin, ettd tyoskentely olisi ollut

epamukavaa tai ettd siitd olisi ollut heille haittaa.
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7 POHDINTA

7.1 Tulosten tarkastelu ja johtopadtokset

Tutkimuksemme tuo esiin merkityksellisid ja keskeisid tekijoitda koira-
avusteisesta opetuksesta yliopistokontekstissa. Sekd opiskelijat, ettd opettajat
kokivat koiran ja opiskelijan vélisen vuorovaikutuksen olevan avainasemassa
koira-avusteisessa tydskentelyssd. Saman ovat todenneet Mills ym. (2019, 15),
joiden mukaan eldinavusteisesta tyoskentelystd syntyvat hyodyt pohjautuvat
koiran ja opiskelijan viliseen suhteeseen. Myo6s Crossman (2019, 347) korostaa
ihmisen ja eldimen vilistd vuorovaikutusta eldinavusteisessa tyoskentelyssd,
mutta hin on kuitenkin sitd mieltd, ettd tarvitaan lisdd tutkimusta siitd, mitkd
tekijait vuorovaikutussuhteessa vaikuttavat ihmiseen. Tutkimuksessamme
opiskelijat kokivat, ettd merkittdvin vaikutus syntyi silloin, kun koira oli heidan
lahelldan.

Vuorovaikutuksen koettiin muodostuvan siitd, ettd koira oli tilanteessa
lasnd ja huomioi opiskelijan. My06s opettajat olivat opetusta suunnitellessa sitd
mieltd, ettd koiran ldsndolo on merkittdviassi asemassa vaikuttavuuden kannalta.
Toisaalta koiran vaikutus ei lakannut, vaikka koira olisi ollut opiskelijasta
katsottuna kauempana, silld osa haastateltavista koki sen silti kuuntelevan ja
tukevan heitd. Tulos mukailee Pendryn ja Vandagriffin (2019, 8) tutkimusta, jossa
huomattiin eldimen vaikutus ihmiseen jo silloin, kun ihminen pelkdstddn seurasi
koira-avusteista tilannetta ilman kosketuskontaktia eldimen kanssa. Lasndolon
liséiksi opettajat pitivdt avainasemassa vuorovaikutussuhteen muodostumisessa
opiskelijan mahdollisuutta koskettaa koiraa. Myds Horowitz (2011, 282) korostaa
eldimen kanssa suhdetta muodostaessa kosketusta, joka on mieluisa sekd
koiralle, ettd ihmiselle. Parshall (2003, 52) puolestaan nidkee kosketuksen olevan
yhteydessd eldimen tarjoamaan tukeen ja seuraan, jotka voivat auttaa yksindisia

ihmisii.
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Opettajat kokivat koirien soveltuvan kursseilleen ymmartavaksi yleisoksi
harjoittelutilanteeseen. Opettajat perustelivat, ettd koirat hyvaksyvit opiskelijat
sellaisenaan, ilman arvostelemista, mikd voi helpottaa jannittdvad tilannetta.
Parshallin (2003, 52) mukaan hyvédksynndn ja turvan tunne syntyy koiran
vaikutuksesta, silld koira ei tuomitse ihmistd. Opiskelijoiden kokemukset
vahvistavat Parshallin ja opettajien ajatusta, silld myos he kokivat koirien kyvyn
olla arvostelematta helpottaneen harjoittelua. Lisdksi opiskelijat nostivat esiin
koirien taidon kuunnella. Opiskelijat olivat hyodyntédneet koiran apua tarpeensa
ja tunnetilansa mukaan. Vahvasti tilannetta jannittaneet opiskelijat keskittyivit
pitdimddn esitysharjoituksen heiddn ldhellddn olevalle koiralle. Vaikeissa
tilanteissa koiralle puhuminen ihmisen sijaan on Parshallin (2003, 52) mukaan
usein helpompaa juuri koiran hyviksyvyyden vuoksi. Vahemman jannittamista
kokeneille opiskelijoille taas tuntui luontevammalta pitdd yleisond toisia
opiskelijoita ja ottaa koira mukaan esiintymdan ikddn kuin yhdessa. Opiskelijat
kokivatkin, ettd koirat antoivat harjoitustilanteessa tukea ja vdhensivét tunnetta
siitd, ettd opiskelija olisi tilanteessa yksin. Hartin (2010, 77-78) mukaan eldimet
tarjoavatkin sosiaalisina olentoina ihmiselle sosiaalista tukea ja seuraa. Koiran
hyvaksymisen ja tuen kautta opettajat toivoivat, ettd opiskelijoiden voisi olla
helpompaa hyviksyd itsensd. Myos Kogan ym. (1999, 105) ovat pohtineet, voiko
koiran hyvidksyvyydelld olla yhteys ihmisen itsetunnon kohoamiseen.
Tutkimuksessamme opiskelijat kokivat koiran kanssa harjoittelun vahvistaneen
heidédn uskoa itseensa.

Opiskelijoiden mukaan erityistd vuorovaikutuksessa koiran kanssa oli se,
kun koira hakeutui itsendisesti opiskelijan ldhelle. Koirien oma-aloitteisuus
korostui opiskelijoiden kokemuksissa ja nousi esiin myos opettajien
vastauksissa. Eldinavusteisessa tydskentelyssd eldimen spontaanisuus ja oma-
aloitteisuus ovatkin olleet ominaisuuksia, joilla on ollut positiivisimmat
vaikutukset eldimen ja henkilon viliseen vuorovaikutukseen (Fredrickson-
MacNamara & Butler 2006, 124). Koiran ja opiskelijan ollessa vuorovaikutuksessa
keskenddan molemminpuolisesti, opiskelijat kuvasivat heiddn viélilleen syntyneen

yhteyden. Russow (2002, 34) kertookin vastavuoroisuuden olevan osa yhteytta
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ihmisen ja eldimen vililli. Yhteyden tunteen kokeminen on usein myos
eldinavusteisen tyoskentelyn tavoitteena (Fredrickson-MacNamara & Butler
2006, 135).

Opiskelijoiden lisdksi myos opettajat korostivat yhteyden merkitystd ja
ajattelivat yhteyden tunteen muodostuvan opiskelijalle koiran ldsndolosta,
kosketuksesta sekd hyvidksyvéastd katseesta. He uskoivat, ettd koiran kanssa
koettu yhteys auttaisi opiskelijoita olemaan vuorovaikutuksessa koiran lisdksi
myds muiden opiskelijoiden kanssa. Tatd ajatusta tukee esimerkiksi
McNicholasin ja Collinsin (2000, 65-69) tutkimus, jonka mukaan koirat saattavat
toimia niin sanottuina “icebreakereina” ihmisten vilisessd vuorovaikutuksessa.
Opiskelijat eivit itse sanallistaneet koirien auttaneen kommunikoimaan muiden
koiratilassa olleiden ihmisten kanssa. Toisaalta monet heistd kuvailivat
jannittamisen méddrdn vdhentyneen koiran avulla ja ndin helpottaneen
esiintymisharjoitusta.

Arluke (2010) tukee ndkokulmaa siitd, ettd eldinavusteinen tydskentely lisda
vuorovaikutusta niin eldimen kuin muiden ihmisten kanssa. Hinen mukaansa
tdhdn vaikuttaa eldinavusteisen tyoskentelyn kautta syntyvd turvallinen
ympdristo (Arluke 2010, 401). Opiskelijoiden kokemuksen mukaan ilmapiiri
koirahuoneessa oli lemped ja koirat toivat turvallisuuden tunnetta
oppimisympdristoon. Eldinavusteisella tydskentelylld pyritddnkin usein
luomaan ihmiselle tuen ja turvan tunnetta (Fredrickson-MacNamara & Butler
2006, 135). Opettajat taas kuvasivat koirien tuovan lampoad oppimistilanteeseen
ja ndin vaikuttavan positiivisesti opiskelijoiden oppimiskokemukseen.

Opettajien tavoitteena oli saada opiskelijoille positiivinen kokemus heille
haastavasta  tilanteesta. = Ideaalitilanteessa  harjoittelukokemus  olisi
voimaannuttava ja muokkaisi opiskelijan tapaa katsoa itseddn armollisemmin
sekd loisi uskoa hdneen itseensd. Tallaiseen kokemukseen opiskelijan olisi
mahdollista palata jatkossa. Osa opiskelijoista koki saaneensa harjoittelusta
koiran kanssa myonteisen oppimiskokemuksen ja kertoi timdn kerryttdneen
uskoa itseensd. Crossman (2019, 347) toteaakin tutkimusten perusteella, ettd

opiskelijoiden tapa katsoa itseddn muuttuu positiivisempaan suuntaan
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eldinavusteisen tyoskentelyn avulla. Opiskelijat kokivatkin positiivisten
oppimiskokemusten olevan tidrkeitd oman oppimisen kannalta.

Opiskelijoiden kokemuksista nousi esiin koiran vaikutus opiskelijan
keskittymiskykyyn. Koirat siirsivdt opiskelijoiden huomiota pois omasta
tekemisestd, mikd auttoi osaa suoriutumaan esiintymisharjoituksesta
luontevammin. Yksi opiskelija sai tdstd oman oppimisensa kannalta lukkoja
avaavan oivalluksen. Osa opiskelijoista taas koki koirien ldsndolon
vaikeuttaneen keskittymistd tehtdvdn suorittamiseen. Toisaalta opettajat
mielsivat, ettd koiran toimiminen huomion siirtdjdnd saattaisi lieventdd
opiskelijoiden jdnnitystd ja ndin auttaa harjoittelussa. Opettajien tavoitteena
olikin se, ettd koirat madaltavat opiskelijoiden kynnystd haastavaa tehtdvaa
tehdessd. Lisdksi he uskoivat koirien laskevan opiskelijoiden vireystasoa. Koirien
rentouttava ja rauhoittava vaikutus korostui myos opiskelijoiden kokemuksissa.
Eldinavusteisen tyoskentelyn onkin todettu rentouttavan ihmistd nopeasti
(Arluke 2010, 416) sekd vaikuttavan positiivisesti henkilon stressitasoon (ks.
Beetz ym. 2011; Chandler ym. 2018; Nagasawa ym. 2009). Opiskelijat nimesivit
koirien olevan merkittdvin rauhoittava tekija, mutta lisdksi informaali
oppimisympadristo sekd se, ettei tilanne ollut vield varsinainen esiintymistilanne,
rentoutti opiskelijoita.

Ihmiset osallistuvat usein eldinavusteiseen tyoskentelyyn mielellddn ja
innoissaan, silld he kokevat sen usein hyvin positiivisena asiana (Crossman 2017,
763). Kaikki haastatellut opiskelijat olivat innoissaan ja odottavaisin mielin ennen
koirakertaa. Itse oppimistilanne oli heiddn mielestdan hyvalld tavalla uusi ja
erilainen. Eldinavusteisen tyoskentelyn onkin huomattu motivoivan ihmisiad
monin tavoin erilaisissa tehtdvissd (Fredrickson-MacNamara & Butler 2006, 160).
Eldinten kanssa oleminen ja niistd kiinnostuminen on myds ihmisille hyvin
luontaista (Beetz & McCardle 2017, 118). Opiskelijat kuvailivat harjoittelun olleen
mukavaa, hauskaa sekd spesiaalia ja siitd oli jadnyt positiivinen olo. Myos
Pendryn ja Vandagriffin (2019, 8) tutkimuksessa opiskelijat kuvasivat koira-
avusteisen tydskentelyn parantaneen mielialaa sekd lisinneen heiddn

hyvinvointiaan.
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Opettajien mukaan osalle opiskelijoista koiran kanssa harjoitteleminen oli
oppimiskokemuksena todella avartava, kun taas osalle se oli paljon neutraalimpi.
Taméd ndkyi myo6s opiskelijoiden omissa kokemuksissa, silld osa ei kokenut
koirien juurikaan vaikuttaneen heiddn oppimiseensa. Koiran kanssa harjoittelu
ei kuitenkaan ollut kokemusten mukaan epamiellyttdvad eikd siitd ollut
kenellekddn haittaa. Jotta opettajat pystyisivdt suunnittelemaan tyoskentelyn
useampaa opiskelijaa hyodyttaviaksi, tarvitsisivat he Geen ja Schulenburgin
(2017, 157) mukaan enemmadn tietoa siitd, miten, missd ja milloin eldimet
vaikuttavat opiskelijoihin. Eldinavusteisella tyoskentelylld voidaan kuitenkin
tukea oppimisen edellytyksid, kuten keskittymiskykyd, motivaatiota, oikeaa
mielentilaa sekd turvaa ja stressittomyyttd (Beetz & McCardle 2017, 119).
Oppimisen edellytyksiin keskittymadlld yliopistojen on mahdollista vaikuttaa
opiskelijan akateemiseen suoriutumiseen (Besser & Zeigler-Hill 2012, 3, 16).
Opettajat ovatkin sitd mieltd, ettd miké&li koirakerrasta on apua edes yhdelle
opiskelijalle, kannattaa tyoskentelya toteuttaa jatkossakin.

Opettajien mukaan koirakerrassa oleellista oli tyoskentelyn pedagoginen
merkitys. My6s MacNamara ja MacLean (2017, 183) korostavat, ettd opettajan on
ehdottoman tarkedd maadritelld, miten eldimen integrointi hyodyttaa opiskelijoita
oppimisprosessissa ja parantaa heiddn oppimiskokemustaan. Lisdksi AAII
(2019b, 10) painottaa, ettd koirien tulisi osallistua tyoskentelyyn vain, jos niiden
rooli on oppimisprosessin tulosten kannalta olennainen. Opettajat olivat
l6ytaneet perustelun koirien hyodyntdmiselle KnowHau-hankkeen ja omien
kurssiensa yhtenevistd tavoitteista. Niiden perusteella koira-avusteisuuden
voidaankin katsoa soveltuvan menetelmdnd hyvin sosiaalisen jannittamisen
lieventdamiseen (ks. Robinson 1997, 195). Opettajat pyrkivit koira-avusteisen
opetuksen avulla esimerkiksi luomaan opiskelijalle armollisempaa kuvaa itsestd,
silld sosiaalista jannittamistd kokevilla henkiloilld on taipumus itsetietoisuuteen
sekd perfektionismiin (Lund & Ost 2001, 4). Lisdksi he painottivat positiivisen
kokemuksen hankkimista, silld usein jannittamisen taustalla on negatiivinen

kokemus itsestd viestijand (Almonkari 2007, 17).
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Koira-avusteisen tyoskentelyn vaikutuksen ja koirakerralla tapahtuneen
oppimisen arviointi heréatti kysymyksid opettajien keskuudessa. Opettajat olivat
tietoisesti koirakerralla viereisessd tilassa, joten he eivit voineet itse havainnoida
toimintaa. Tdstd syystd he olivat tdysin opiskelijoiden ja koirien ohjaajien
antaman palautteen varassa. Koirakerran vaikutuksen arviointia haastoi myos
se, ettd opettajien mukaan koiran osuutta opiskelijan kokemukseen ei voida
tarkasti havainnoida. Myos aiheeseen perehtyneet tutkijat ovat huomioineet
saman haasteen (ks. Crossman 2017). Kuitenkin Grajfonerin ym. (2017, 488)
tutkimuksessa koiran merkitystd selvitettdessdé huomattiin, ettd vaikutus oli
merkittdvin henkilon ollessa vuorovaikutuksessa pelkan koiran kanssa. Kurssien
opettajien ja Grajfonerin ym. (2017) erilaiset paadtelmdt voivat toisaalta johtua
erilaisesta tutkimusasetelmasta sekd havainnointimahdollisuuksien méaarasta.
Tutkimuksessamme opettajat myos epdilivdt, ettd koirakerran vaikutus ei
valttamatta ndy opiskelijoissa heti. Crossman (2017, 764) on huomannut saman
epdkohdan eldinavusteiseen tyoskentelyyn keskittyvissa tutkimuksissa, silld
pitkittaistutkimusten kirjo on vield vahdaista.

Tutkimuksessamme opetukseen liittyvdt resurssit antoivat raamit
opettajien suunnittelutyolle. Myds Anderson ja Olson (2006, 36) nostavat
resurssien puutteen yhdeksi yleisimmistd haasteista koira-avusteisessa
tyoskentelyssd.  Opettajat  olisivat toivoneet toimivampaa ratkaisua
tilajarjestelyihin, silld koiratila koettiin hyvin pieneksi. Se mahdollisti vain pienen
opiskelijamddran harjoittelun koiratilassa yhtdaikaisesti. Toinen maédrittava
tekija oli koirien médra ja niiden kanssa kaytettava aika, joka oli rajallinen koiran
hyvinvoinnin takaamiseksi. Kursseilla opettajan tehtdvand oli siis luoda
kokonaisuus, joka huomioi jokaisen osapuolen hyvinvoinnin, mutta on samalla
pedagogisesti mielekds ja jarkevd. Myos MacNamara ja MacLean (2017, 185)
tuovat esiin, ettd eldinavusteisen opetuksen toteutukseen kuuluu usein
tavoitteiden asettamisen lisdksi my0s logististen ratkaisujen tekemistd, kuten sen
madrittdmistd, miten kauan koirien kanssa vietetddn aikaa, ja millaista

vuorovaikutusta eldimen ja opiskelijan vélille halutaan.
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Eldinavusteisen toiminnan onnistumiseksi opettajan ja ohjaajan on
toimittava saumattomasti yhteen (Mills ym. 2019, 116, 121). Tutkimillamme
kursseilla tyonjako oli hyvin selked. Opettajien vastuulla oli koirakerran
pedagoginen sisélto ja koirattoman tilan ohjausvastuu. Ohjaajien tehtdvana oli
huolehtia koirahuoneessa olevista koirista, joiden kanssa opiskelijat harjoittelivat
itsendistd harjoitusta. Opettajat ja ohjaajat eividt koirakerran aikana tehneet
nadhtdvad yhteistyotd lukuun ottamatta opiskelijoille kerrottavaa alkuohjeistusta.
Ohjaajat olivat kuitenkin perehdyttineet etukdteen opettajia koirien
hyvinvointiin liittyvistd seikoista, jota myos AAIl (2019b, 10) pitdd koirien
hyvinvoinnin kannalta tdrkednd ohjaajan vastuuna. Opettajien mukaan
molemminpuolinen perehdytys ohjaajien kanssa oli melko vé&hdistd, silld
opettajat ja ohjaajat olivat keskenddn tuttuja. Vaikka opettajien nikokulmasta
roolitus oli selked, se jdi osalle opiskelijoista alkuohjeistuksesta huolimatta
epdselvidksi. KnowHau-hankkeen kaltainen toiminta on yliopistolla vield sen
verran uutta, ettd opiskelijoilla ei ole tietimystd koirakerran sisdllosta.
Tutkimuksemme perusteella opiskelijoiden perehdytystd koirakertaa varten
tulisikin kehittdd entistd systemaattisemmaksi, jotta tyOskentelyn hyoty
saataisiin maksimoitua.

Kuten opettajien kokemuksista edelld kdy ilmi, koirakerran toteuttaminen
vaati paljon esivalmisteluja. AAIL:n (2019b, 28) mukaan eldinavusteinen opetus
sisdltadkin pelkdn opetuksen lisdksi tyoskentelyn jdrjestelyd, suunnittelua ja
toiminnan organisointia. Opettajat kertoivat olevansa tyytyvaisia KnowHau-
hankkeen tuomaan mahdollisuuteen toteuttaa koira-avusteista pedagogiikkaa.
Heistd koira-avusteinen opetus on hyvd lisda yliopistossa kaytettdvien
pedagogisten keinojen joukkoon, joskaan ei ylitse muiden. Opettajat olivatkin
optimistisia ja kiinnostuneita koira-avusteisen pedagogiikan kehittymista

kohtaan.
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7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksemme luotettavuuden kannalta tdrked piirre on ollut tutkimuksen
validiteetti. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 136) maédrittelevat validiteetin siten, etta
tutkimuksessa tutkitaan sitd, mitd luvataan. Huomioimme timin tekemailld
tutkimussuunnitelman, jonka mukaisesti etenimme. Laadulliselle tutkimukselle
tyypillisesti tutkimusaiheemme tarkentui vield aineistonkeruun jilkeen
(Alasuutari 2011, 84). Koska tarkoituksenamme oli tutkia opiskelijoiden ja
opettajien  kokemuksia koira-avusteisesta  yliopistopedagogiikasta, oli
validiteetin kannalta oleellista, ettd kerdsimme aineistomme kyseisiltd
kohderyhmiltda. Kaytimme paljon aikaa kyselylomakevastausten seka
litteroitujen haastattelujen huolelliseen analysointiin, jotta tekemdmme huomiot
eiviat olisi pelkastddn satunnaisia poimintoja aineistosta (Eskola & Suoranta 2008,
215).

Tutkimuksemme reliabiliteetin kannalta keskitssd olimme me tutkijat itse.
Tutkijoina pddtimme, mitd haluamme tutkia ja miten. Lisdksi jouduimme
pohtimaan koko tutkimusprosessin ajan omia ratkaisujamme sekd arvioimaan
analyysimme kattavuutta tutkimuksemme luotettavuuden kannalta. (Eskola &
Suoranta 2008, 209-210.) Luotettavuutta lisddkin se, ettd perehdyimme
tutkimukseemme vaikuttaviin ratkaisuihin huolella ja pyrimme raportoimaan
eri vaiheet mahdollisimman totuudenmukaisesti. Raportoinnin tarkkuus oli
tarkedd, jotta lukijoilla on mahdollisuus arvioida tutkimuksemme tuloksia
kriittisesti (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 141). Ronkaisen, Pehkosen, Lindblom-
Yldnteen ja Paavilaisen (2011) mukaan tutkijan ei ole mahdollista olla
tutkimuksessa tdysin objektiivinen. Kéytdnnossd objektiivisuudella voidaan
ldhinnd tarkoittaa sitd, ettd tutkija luopuu omista motiiveistaan ja pyrkii
hyvaksymaddn sen, ettd tutkimukseen on mahdollista saada tietoa vain tietysta
ndkokulmasta. Tutkimusprosessin aikana tehtyjen lukuisten valintojen ja
pdédtosten takia tutkijan ddni kuuluu vaistamattakin tutkimuksessa. (Ronkainen
ym. 2011, 12.) Heikkinen ym. (2005, 343) kuvaavat tdtd nakokulmaa silld, etta
kaksi tutkijaa ei koskaan tekisi samoja tulkintoja samasta aineistosta. Tdstd syystd

tutkimuksemme luotettavuutta lisdd se, ettd teimme tutkimuksemme yhdessd
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(Eskola & Suoranta 2008, 214). Toisin sanoen olemme pohtineet kaikkia
tutkimuksemme ratkaisuja yhdessi ja muodostaneet lopputulokset
yhteisymmarryksessa (Hirsjarvi & Hurme 2001, 186).

Opettajien ja opiskelijoiden kokemuksia tutkiessamme oleellista oli, ettd
luovuimme omista ennakko-oletuksistamme ja pyrimme tekemaddn
tutkimusaineistosta totuudenmukaisia tulkintoja (Laine 2015, 38). Koimme, ettd
kokemusten ymmartamistd vaikeutti se, ettd henkilon kokemus on aina hyvin
subjektiivinen. Kokemusten kertomiseen vaikuttaa haastateltavan itsereflektion
taso ja se, miten kauan kokemuksen ymmartdmiseen kuluu aikaa. Koimme, ettd
heti koirakerran jdlkeen tdytettyd kyselylomaketta varten kokemus on hyvassa
muistissa, mutta toisaalta opiskelija ei vélttamattda ole vield sisdistanyt
harjoituksen vaikutuksia. Haastattelujen osalta halusimme ldhettdd etukiteen
opettajille ja opiskelijoille haastattelun teemat, jotta he olisivat jo ennen
haastattelua ehtineet hieman reflektoimaan omaa kokemustaan tai ajatuksiaan
(Tuomi & Sarajdrvi 2018, 85-86). Lopulta aineistoa analysoidessa luotimme myos
siithen, ettd haastateltavat osasivat kielentdd oman kokemuksensa.

Tulkintoja tehdessad tutkimuksemme luotettavuuteen vaikutti myos aiheen
henkilokohtaisuus tutkittaville (Eskola & Suoranta 2008, 222). Esimerkiksi
haastateltavat opiskelijat ilmoittautuivat vapaaehtoisesti haastatteluihin, joten
oletimme, ettd koirakerta on ollut heille kokemuksena jollakin tavalla merkittava.
Tutkijoina meiddn tulikin pohtia “aikomuksellisuutta” eli sitd, mitd koira-
avusteinen kerta on merkinnyt opiskelijoille oikeasti (Tuomi & Sarajarvi 2018,
28). Luotettavuutta lisdsikin se, ettd kdytimme opiskelijoiden kokemuksiin
kéasiksi pddsemiseksi kahta eri aineistonkeruumenetelmdd (Eskola & Suoranta
2008, 214). Luotettavuuden kannalta oli positiivista, ettd haastattelujen ja
kyselylomakkeiden tulokset vastasivat toisiaan. Kyselylomakkeissa vastausten
vaihtelevuus oli kuitenkin hieman monipuolisempaa, mikd oli todenn&kdoisesti
seurausta siitd, ettd kyselylomakkeen osallistujamddrd oli haastattelumaarada
suurempi. Tama auttoi meitd ymmartamaan koira-avusteista
yliopistopedagogiikkaa monipuolisemmin. Opettajien kohdalla ylempi taho oli

suositellut heille tutkimukseemme osallistumista. Pohdimmekin, saattaisiko



59

tdimd vaikuttaa heiddn vastauksiinsa rajaavasti, joten keskityimme luomaan
haastatteluihin luottavaisen ilmapiirin. Lisdksi uskoimme, ettd yliopiston
opettajina haastateltavat ymmartavat tutkimuksen arvon tieteen kannalta ja
uskoimme heiddn rehellisyyteensa.

Tutkimuksemme yleistettdvyydelle merkityksellista oli
tarkoituksenmukaisen aineiston kerddminen (Eskola & Suoranta 2008, 65).
Koemme tutkimuksemme tulosten olevan yleistettdvissdi vastaavaan
kohderyhmin kohdalla. Mikli tutkimuksemme osallistujien méaéara olisi ollut
suurempi, tulokset olisivat kuitenkin voineet olla monipuolisempia.
Yleistettdavyyttd olisi mahdollista arvioida vertailemalla oman tutkimuksemme
tuloksia aiempaan tutkimukseen, joskin laadullisessa tutkimuksessa tillainen
vertailu on haasteellista (Eskola & Suoranta 2008, 66). Vastaavaa tutkimusta ei
16ydy Suomesta, joten meidédn ei ollut mahdollista toteuttaa vertailua. Lisaksi
kokemukset ovat aina kokijalle hyvin subjektiivisia, joten my6s tdméd haastoi
mahdollisuutta vertailuun. Toisaalta myodskdan fenomenologisen tutkimuksen
tarkoituksena ei ole luoda universaaleja yleistettdvid totuuksia, vaan saada
syvillisempdd ymmarrystd yksiloiden tasolta (Laine 2015, 29-32).

Yleistettdavyydestd voidaan puhua laadullisessa tutkimuksessa myos
siirrettdvyytend. Kdytdnnossa tama tarkoittaa sitd, ettd joko teoreettiset késitteet
tai tutkimuksen konteksti olisi mahdollista siirtdd toiseen toimintaymparistoon.
(Eskola & Suoranta 2008, 68.) Uusia teoreettisia kasitteitd ei tutkimuksessamme
syntynyt, mutta tutkimuksen kontekstin kautta siirrettdvyys on mahdollista.
Tutkimuksemme tuloksista saatu tieto lisdd ymmarrystd siitd, mitka tekijat koira-
avusteisessa yliopistopedagogiikassa ovat opiskelijoiden ja opettajien kannalta
keskeisid. Tutkimuksemme ei ole sidoksissa pelkdstddn tédllaisenaan
toteutettavaan eldinavusteiseen tydskentelyyn, vaan vastaavia elementtejd

voidaan hyodyntad kehittdessd myos muita eldinavusteisia tyoskentelymuotoja.
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7.3 Jatkotutkimushaasteet

Tutkimuksemme tuo lisdd tietoa siitd, millaista eldinavusteista tyoskentelyd
Suomessa toteutetaan. Taman lisdksi tutkimustulostemme perusteella on
mahdollista noteerata erilaisia eldinavusteisen tydskentelyn kehityskohtia, joita
muokkaamalla tyoskentelystd saataisiin tehokkaampaa ja useampaa yksiloa
palvelevaa. Kehityskohtien huomaaminen on tdrkedd myos sen takia, ettd
tyoskentelyé olisi mahdollista toteuttaa entistd paremmin ihmisten seké eldinten
hyvinvoinnin ndkokulmasta. Tutkimuksemme valaisee etenkin
yliopistokontekstissa toteutettavan eldinavusteisen tyoskentelyn erityispiirteitd
ja sen kautta on mahdollista kohdentaa toimintaa etenkin kyseiselle ikdryhmalle
sopivammaksi. Lisdksi tutkimuksemme antaa tdrkedd informaatiota Jyvéaskylan
yliopiston KnowHau-hankkeen parissa tyota tekeville toimijoille.

Tutkimuksemme anti on ymmarrettavasti ollut suuri myos meille
tutkijoille. Olemme oppineet paljon tieteellisen tutkimuksen tekemisestd, eri
tutkimusvaiheista sekd niiden yhdistdmisestd mielekk&dksi kokonaisuudeksi.
Tutkimusprosessi on opettanut meille pitkdjanteisyyttd ja ollut hyvin
opettavaista sekd antoisaa. Lisdksi tutkimus on avannut meille oven
eldinavusteisen tydskentelyn maailmaan, joka on ollut hyvin kiehtova ja jopa
ylldttavan monipuolinen.

Koemmekin, ettd jatkotutkimukselle on tarvetta ja kysyntdd eldinavusteisen
tyoskentelyn yleistymisen myotd. Koiran vaikutusta ihmiseen olisi tarkedd tutkia
enemmadn. Tutkimuksemme osoitti, ettd koira on ollut harjoitustilanteessa
opiskelijaan ndhden eri positiossa. Koiran vaikuttavuuden kannalta olisi
oleellista tietdd, miten koiran positio vaikuttaa ihmiseen. Taman lisdksi
vaikutuksen kestoa tulisi tutkia eri nikokulmista, kuten missi vaiheessa koiran
kanssa harjoittelu alkaa vaikuttamaan henkiloén ja kuinka pitkdan vaikutus
kestdd. Esiintymisvarmuutta kehittdessd olisi myos mielekdstd tutkia, onko
koiran vaikutus suurempi esitystilanteessa verrattuna harjoitustilanteeseen.

Yliopiston ndkokulmasta oleellista olisi selvittdd, miten koirat vaikuttavat
erilaisiin kohderyhmiin. Tdhé&n liittyen olisi myos pedagogisesta ndakokulmasta

mielenkiintoista selvittdd, miten opettajat luovat talloin tyoskentelylle tavoitteet.
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Kurssien aikana olisi myos mahdollista testata, vaikuttaako opiskelijoiden
kokemukseen se, jos koirat olisivat useammin kaytettdavissa. Mikali koira-
avusteisuus saa tukevamman jalansijan yliopistoissa, voi tulevaisuuden
tutkimusaiheena olla selvittdd, miten opettajan rooli muuttuu tyoskentelyn
yleistyessd. Tyoskentelyn eettisyyden nidkokulmasta olisi myos tarkeda selvittad,
miten toiminta vaikuttaa tdllaisenaan koiran hyvinvointiin.

Tutkijoina koemme, ettd saimme laajan kasityksen siitd, mitd Jyvaskylan
yliopistossa toteutettu koira-avusteinen tyoskentely pitdd sisédllidn toiminnan
organisoijan ja toiminnan vastaanottajan ndkodkulmasta. Saamiemme tietojen
perusteella koira-avusteisuuden tulevaisuus ndyttdd lupaavalta. Koirien avulla
on mahdollista vaikuttaa ihmisen kokemukseen hénestd itsestddn sekd tuoda
hénelle yhteisollisyyden tunnetta. Jotta tyoskentely olisi kaikille osapuolille
kannattavaa, kestdvdd, ja siitd saataisiin kokonaisvaltainen hyoty, tarvitaan
eldinavusteisuuden kentdlle vakiintuneet ja tarpeeksi kattavat yhteiset
peliséannot. Niiden avulla eldinavusteisen tyoskentelyn potentiaalia on

mahdollista hyodyntdd koulutuksessa ja monissa muissa yhteyksissa.
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LIITTEET

Liite 1. Kyselylomake kurssien opiskelijoille

Tietoa tutkimuksestamme

Pra gradu -tutkielmamme kiisitielee koira-avusteisuuden hyddyntdmisid yliiopistopedagogiikassa,
Tutkimuksemme aihe an merkityksellinen, koska koira-avusteisues ilmitnd kasvaa koko ajan, mutila
tutkimustieto siitd on vield vahiistéd. Lisdksi Jyvdskyldn yliopisto toteuttaa ensimmadisend
suomalaisena yliopistona koira-avusteista pedagogiikkaa, joten utkimuksemme on tarked myds
toiminnan kehittdmisen kannalta.

Mikali haluat kuulla tutkimuksestammeae [isad, vastaamme mielelldmme. Viait [dhestyd meita

sdhkopostitse vilma.Ly.viinikainen@student jyu.fi

Tutkimukseemme csallisturminen on vapaaehtoista. Kasittelemme ainaistoa luattamukseallisesti ja
cEallistujia ai voi tunnistaa missaan vaiheessa witkimusta. SdilyEmme tutkimusaineistoa ja
hédvitdmme sen tutkimuksen padtyttya tistesudjakiytinteiden mukaisesti.

*Pakallinen

Vastauksiani saa kdyttdd tutkimukseen. *

O Kylia
O E

SEURAANA

Ala koskaan |dhet salasanaa Google Formsin kautta.



Palautelomake koiralle

Harjoittelit dsken kanssani kurssitehtdvadsi. Haluaisin kehittyd, joten voisitko antaa minulle
rehellistd palautetta dskeiseen harjoitteluun lifttyen.

Mitd harjoittelit kanssani?

Mita tein harjoituksen aikana? (esim. missé olin, miten
kayttaydyin?)

Millainen vuoravaikutus vélillamme oli? (esim. silittdminen,
katsominen/katsekontakti, rapsuttelu, sylissa pitdminen jne.)

Millaisia tuntemuksia tai ajatuksia harjoittelusta kanssani
herdsi? Mitka seikat saivat sinut tuntemaan tai ajattelemaan
néin?

Mik& mielestési onnistui yhteisess3 harjoittelussamme?

Mika olisi voinut mennd paremmin?

Olisiko harjoittelu ollut erilaista ilman minua? Jos olisi, miten?

Missé kaikkialla minusta voisi olla hydtya yliopisto-opiskelijoille?

TAKAISIN SEURAAVA

Ald koskaan |&hets salasanaa Google Formsin kautta,
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Vapaaehtoinen haastattelu

Haastattelisimme sinua mielellamme, jotta saisimme vield syvemp&a tietoa kaira-
avusteisuuden kéytéstd. Mikali olet kiinnostunut tisté vaihtoehdosta, voit jattEa
sahkopostisi alla olevaan kenttaan, niin olemme sinuun yhteydessa.

Sahkopostisi:

Oma vastauksesi

TAKAISIN LAHETA

Ala koskaan 1&heta salasanaa Google Formsin kautta.
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Liite 2. Englannin kielinen kyselylomake kurssien opiskelijoille

About the study

Our Master's thesis iz about using dog-assisted activities at university. Our topic is important
because dog-assisted activities are a growing phenomenon yet there is still a lack of research
about it. University of Jyvaskyld is the first Finnish university that is using dog-assisted pedagogy
50 our study also helps to develop these activities to more functional.

In case you want to know more about our study we are happy to response. You can contact us via
email noora.e.leppala@student. jyu.fi

Taking part at our study is voluntary. All the research data will be handled with care and the
participants will stay anonymous. After the study is done we will dispose all the collected data by
following the GDPR standards.

*Pakollinen

You can use my answer on the study *

] Yes
] No

SEURAAVA

Ald koskaan 1&hetd salasanaa Google Formsin kautta.
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Feedback to the dog

You practised with me on the course. | would like to develop myself so could you give me some
honest feedback about our training session together.

What did you practise with me?

Oma vastauksesi

What did | do while practising? (e.g. where was |, how did |
behave?)

Oma vastauksesi

How was the interaction between us? (e.g. petting, looking/eye
contact, holding...)

Oma vastauksesi

What kind of feelings or thoughts did our session raise in you?
What made you feel or think like this?

Oma vastauksesi

What went well in our session together?

Oma vastauksesi

What could have gone better?

Oma vastauksesi

Would it have been different to practice without me? If so, how?

Oma vastauksesi

What are the places/situations at the university where | could
help students?

Oma vastauksesi

TAKAISIN SEURAAVA

Ald koskaan [Bhetd salasanaa Google Formsin kautta.



Optional interview

It would be nice if we could interview you so that we would get a deeper knowledge about
dog-gssisted activities. If you are interested in this option please leave your email address
on the field below and we'll contact you.

Your email:

Oma vastauksesi

TAKAISIN LAHETA

Ald koskaan lBhetd salasanaa Google Formsin kautta,
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Liite 3. Opiskelijoiden haastattelulomake

OPISKELIJOIDEN HAASTATTELU

e vapaa sana koirakerrasta

ENNAKKO-ODOTUKSET
e mita ajattelit, kun kuulit koirien kaytosta?

e milla mielella tulit koirakerralle?
e minkalaiset fiilikset koirakerrasta jai / minkélaiset fiilikset sitd kohtaan

ovat nyt?

VUOROVAIKUTUS KOIRAN KANSSA
e mita koira teki?

o milta se tuntui?
e mita sina teit? kuvaile.
e mita koirien ohjaajat tekivat?
o milta se tuntui?
e minkalainen oli kurssin opettajan rooli? minkalaisia ohjeita han antoi?
e auttoiko koiran kanssa harjoittelu sinua jotenkin?
o jos, niin mika koirassa auttoi?
o mika aiheutti fiiliksia?

o voitko kuvailla, missa tuntemukset tuntuivat?

KOIRA-AVUSTEINEN TYOSKENTELY
e mika oli kaikkein merkityksellisinta?

e mika onnistui?
e mika olisi voinut menna paremmin?

e voisitko jatkossa saada saman kokemuksen uudestaan?
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o oliko koirakerran jalkeinen esityskerta (tai muut kerrat)
helpompi?

o opettajan rooli?

Tuleeko mieleesi viela jotain muuta, mita haluat kertoa?
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Liite 4. Ohjaajien alkuhaastattelulomake

OHJAAJIEN ALKUHAASTATTELU

PERUSTIEDOT:
e Koulutus?

e Koiratausta?

KURSSIN KUVAILU:
e Minkalainen kurssisi on?

Mista kurssisi koostuu?

Monta tapaamiskertaa?

Millaisia opiskelijoita kurssille osallistuu?

Millaisia opiskelutapoja olet hyodyntanyt aiemmin kurssilla?

Milloin koirat mukana?

PERUSTELUT KOIRIEN HYODYNTAMISELLE
e Miksi paatit ottaa koiria kurssillesi?

e Saavutatko koira-avusteisuuden kaytolla jotain, mita et saisi pelkdstaan ihmisten

avulla? Mita?

KURSSIN TOTEUTUS
e Miten olet suunnitellut toteuttavasi kurssikokonaisuuden koirat huomioon

ottaen?

e Miten koirat auttavat saavuttamaan kurssin tavoitteita?

ENNAKKO-ODOTUKSET
e Ennakko-odotuksesi kurssille?

Tuleeko mieleesi viela jotain muuta, mita haluat kertoa?
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Liite 5. Ohjaajien loppuhaastattelulomake
OHJAAJIEN LOPPUHAASTATTELU

KOIRAKERRAN TOTEUTUS
¢ Miten kurssi meni? Onko jotain, mitd haluat kertoa kurssista meille/alustaa?
¢ Miten koirakerta eteni? Mita siella tehtiin?
e Mika oli sinun roolisi koirakerralla?
¢ Millaista oli sinun ja koiran omistajien valinen yhteisty6?
e Miten yhdistitte kieliosaamisen ja koiratietouden?
e Mika toimi? Missa olisi voinut parantaa?
e Resurssit (kuormittavuus, koirien maara)
e Koirakerran ajankohta
e Koirat vs. muut pedagogiset keinot?

Vastasiko koirakerran toiminta suunnitelmaasi?

KOIRA-AVUSTEISEN TYOSKENTELYN VAIKUTUS
¢ Miten koirakerta tuki kurssin tavoitteita?

Millainen vaikutus koirilla oli opiskelijoihin?

Vaikuttiko harjoittelu koiran kanssa opiskelijoiden suoriutumiseen viimeisella
kerralla? Miten?

Millainen vaikutus koirilla oli sinuun? Miten koirat vaikuttivat toimintaasi?

Mika oli mielestasi merkityksellisinta tassa kokemuksessa?

Miten koet nyt, saavutitko koirien avulla jotain, mita et olisi saavuttanut ilman
niita?

Mita tekisit toisin?

Mihin voisit jatkossa kayttaa koiria?

Tuleeko mieleesi vield jotain muuta, mita haluat kertoa?
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Liite 6. Tutkimuslupa

JYVASKYLAN YLIOPISTO
OPETTAJANKOULUTUSLAITOS
KASVATUSTIETEIDEN LAITOS

TUTKIMUSLUPA

Olemme Noora Leppald ja Vilma Viinikainen ja teemme pro gradu tutkielmaamme.
Tutkielmamme kasittelee koira-avusteisuuden hyddyntamisté yliopistopedagogiikassa.
Tutkimuksemme aihe on merkityksellinen, koska koira-avusteisuus ilmiona kasvaa
koko ajan, mutta tutkimustieto siita on vahaista. Lisaksi Jyvaskylan yliopisto toteuttaa
ensimmaisena yliopistona Suomessa koira-avusteista pedagogiikkaa, joten

tutkimuksemme on tarked myds toiminnan kehittdmisen kannalta. Tutkielmamme

ohjaajana toimivat Mirja Tarnanen (mirja.tarnanen@jyu.fi), Emma Kostiainen
(emma.kostiainen@jyu.fi) ja Tuija Ukskoski (tuija.ukskoski@jyu.fi).

Aineisto keratddn kyselylomakkeella ja haastattelemalla. Haastetteluaineisto

aanitallennetaan.

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista, ja osallistumisen voi keskeyttdd missa
tahansa vaiheessa tutkimusta. Tutkimusaineistoa kasitellaan ja sdilytetdén
luottamuksellisesti. Tutkimusaineistoa kédytetaan siten, etteivét henkil6ot ole yksildina
tunnistettavissa. Kun tutkimus on péattynyt ja opinndyte hyvaksytty, tutkimusaineisto

hévitetaan tietosuojakaytanteiden mukaan.

Annamme mielellamme lisatietoa tutkimuksestamme. Voitte ottaa meihin yhteytta

sdhkopostitse noora.e.leppala@student.jyu.fi tai vilma.t.v.viinikainen@student. jyu.fi.


mailto:mirja.tarnanen@jyu.fi
mailto:emma.kostiainen@jyu.fi
mailto:tuija.ukskoski@jyu.fi
mailto:noora.e.leppala@student.jyu.fi
mailto:vilma.t.v.viinikainen@student.jyu.fi

Pyyddamme suostumustanne osallistua tutkimukseemme.
SUOSTUMUS OSALLISTUA YLLA KUVATTUUN TUTKIMUKSEEN
suostun [

en suostu [

Aika ja paikka Allekirjoitus ja nimenselvennys

82



	Tiivistelmä
	1 JOHDANTo
	2 Eläinavusteisuus
	2.1 Eläinavusteinen työskentely
	2.1.1 Eläinavusteinen työskentely maailmalla
	2.1.2 Eläinavusteinen työskentely yliopistoissa

	2.2 Eläinavusteisen työskentelyn roolit
	2.2.1 Opettajan rooli
	2.2.2 Koiran ja koiran ohjaajan rooli

	2.3 Eläinavusteisen työskentelyn vaikutus ihmiseen
	2.3.1 Koira rentouttajana
	2.3.2 Koira sosiaalisena tukena ja oppimisen edistäjänä


	3 Tutkimuskohteen kuvailu
	4 tutkimustehtävä ja tutkimuskysymykset
	5 Tutkimuksen toteuttaminen
	5.1 Lähestymistapa
	5.2 Tutkimuskonteksti
	5.3 Tutkimuksen osallistujat
	5.4 Aineiston keruu
	5.5 Aineiston analyysi
	5.6 Eettiset ratkaisut

	6 Tulokset
	6.1 Keskeiset tekijät koira-avusteisessa opetuksessa opettajien näkökulmasta
	6.1.1 Perustelut koirien hyödyntämiselle yliopiston kursseilla
	6.1.2 Koirakerran järjestämiseen liittyvät kokemukset
	6.1.3 Koira-avusteinen työskentely pedagogisena menetelmänä

	6.2 Opiskelijoiden kokemukset koira-avusteisesta opetuksesta
	6.2.1 Oppimistilanteeseen liittyvät kokemukset
	6.2.2 Koirien ja opiskelijoiden välinen vuorovaikutus
	6.2.3 Koira-avusteisen yliopistopedagogiikan merkityksellisyys


	7 Pohdinta
	7.1 Tulosten tarkastelu ja johtopäätökset
	7.2 Tutkimuksen luotettavuus
	7.3 Jatkotutkimushaasteet

	Lähteet
	Liitteet

