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Taman pro gradu -tutkielman tarkoituksena oli selvittdd aloittelevien
varhaiskasvatuksen erityisopettajien (veo) konsultoivaan tyohon saamaansa
tukea heiddn ensimmadisind tyovuosinaan sekd sitd, millaista tuen pitdisi heidan
mielestddn olla. Tutkimme myos veojen sitoutuneisuutta tyohonsa tulevia 3-5
vuotta ajatellen. Tyd on osa Rantalan ja Uotisen (2012-2020) laajempaa
tutkimushanketta, joka kisittelee varhaisvuosien erityiskasvatusta, veon tyotd
sekd vanhempien osallisuutta.

Tutkimus on laadullinen ja sen aineisto koostui yhden kaupungin yhdeksan
aloittelevan veon kirjoitelmista kevddlla 2019. Aineisto analysoitiin
sisdllonanalyysin avulla. Tutkimus osoitti, ettd veot kokevat vertaistuen ja
monipuolisen osaamisen tukevan eniten aloittelevan veon konsultoivaa tyota.
Oma positiivinen asenne ty6td kohtaan, omat vahvuudet ja positiivinen palaute
luovat tunteen tyon mielekkyydestd. Yhteistyo eri tahojen kanssa ja
varhaiskasvatuksesta saatu tyokokemus ovat myods hyvédnd tukena tyduran
ensimmdisind vuosina. Veot kaipaavat konsultoivan tyon tueksi lisdd
monipuolista perehdytystd tyokenttddn, yhteistyotd eri asiantuntijoiden kesken
sekd ammatillisia keskusteluja muun muassa kollegoiden kanssa. Aloittelevat
veot kaipaavat myos aikaa tyonkuvansa sisdistimiseen sekd tunnetta
kuulumisesta tydyhteison jaseneksi.

Tutkimuksen perusteella voidaan pddtelld, ettd tutkimukseen
osallistuneille aloitteleville veoille on tarjolla erilaisia tuen muotoja uransa
alkuvaiheissa. Tuen jdrjestdminen voisi kuitenkin olla suunnitelmallisempaa ja
yhtendisempda koko kaupungin tasolla. Lisdksi kaikki tutkimukseen
osallistuneet veot kokivat vahvaa tai myonteistd sitoutumisen tunnetta
tyohonsa tulevia 3-5 vuotta ajatellen.

Asiasanat: aloitteleva varhaiserityisopettaja, konsultoiva tyo, vertaistuki,
perehdytys, mentorointi
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1. JOHDANTO

Varhaiskasvatuksen erityisopettajien (veo) tyé on ollut muutoksessa viime
vuosina, kun erityisryhmid ja integroituja ryhmid on lakkautettu monissa
kunnissa. Veojen tyonkuva on muuttunut lapsiryhmékohtaisesta enemmaén
konsultoivaksi, usean yksikon ja lapsiryhmén opettajaksi. (Viljamaa & Takala,
2017.) Tama uusi tyorooli luo veolle myos odotuksia asiantuntijaroolista, jossa
hénen taytyy kyetd tukemaan varhaiskasvatuksen henkilokuntaa
erityispedagogisissa tilanteissa (Dinnebeil, Pretti-Frontczak, & Mclnerney,
2009). Tyonkuvan muutos ei vialttamdttd ole ollut helppo kaikille veoille.
Varhaiskasvatuksen erityisopettajista, joilla ei ole omaa lapsiryhmaa kaytetaan
eri kunnissa ja ldhteissd erilaisia nimikkeitd, kuten kiertdva (itinerant) tai
konsultoiva (consultative) erityislastentarhanopettaja, varhaiserityisopettaja tai
alueellinen erityislastentarhanopettaja. Tdssd tutkimuksessa kdytdamme
nimikettd varhaiskasvatuksen erityisopettaja (veo).

Maailmalla puhutaan paljon opettajapulasta ja erityisesti pulaa on
ammattitaitoisista opettajista. Ikddntymisestd johtuva eldkdityminen saattaa
vield jatkossa pahentaa tilannetta. (Cochran-Smith 2004.) Suomessa opettajiksi
valmistuvia on riittdvasti, mutta 5-13 % opettajista haluaisi siirtyd
opetustehtdvistd muihin tehtdviin (Niemi 2000). Jokinen ym. (2013) raportoivat,
miten 17,4 % opettajista haluaisi siirtyd opetusalan sisédllda muihin tehtdviin ja
14.4 %:1la oli mielessd alan vaihtaminen. Erityisopettajista puhuttaessa tilastoja
katsomalla voidaan kuitenkin huomata, ettd muodollisesti pitevét
erityisopettajat ovat sitoutuneita tyohonsd, eikd heiddn kohdallaan ndy
ammatista pois siirtymistd (Nissinen & Valijarvi 2011).

Veojen tyossd pysyvyyttd ei Suomessa ole vield paljon tutkittu. Opetus-
ja kulttuuriministeri6 on kuitenkin 2017 tehnyt valtakunnallisen selvityksen
“Varhaiskasvatuksen henkiltsto ja lapsen tuen jdrjestiminen”, jonka mukaan
henkildstokyselyyn vastanneista veoista 32 % harkitsee alan vaihtamista

(Eskelinen & Hijelt, 2017). Dempsey, Arthur-Kelly ja Carty (2009) mainitsevat



artikkelissaan, miten kansainvélisessd tutkimuksessa on jo jonkin aikaa havaittu
merkittdvid ongelmia saada erityisopettajia tyoskentelemddn sekd pysymaddn
tyossddn niin tavallisissa kouluissa kuin erityiskouluissa. Erityisopettajien
tyohon haastavuutta tuo se, ettd heiddn on otettava huomioon erityistd tukea
tarvitsevien oppilaiden tarpeet, tehtdva paljon yhteistyotd erilaisten tukea
tarjoavien tahojen kanssa ja suhteutettava opiskeltavat asiat jokaisen
oppilaan tasolle. (Dempsey ym. 2009.) Samankaltaiset tehtdvit kuuluvat myos
veon tyonkuvaan.

Tyossd pysyvyyden kannalta ratkaisevassa asemassa on ensimmadinen
tyovuosi. Ensimmdisen tyovuoden aikana saatu tuki vaikuttaa siihen, kuinka
opettajat pysyvit tyossddn. (Dempsey ym. 2009). Keviddllda 2018 tutkimme
kandidaatin tutkielmassamme veojen konsultoivan tyon siséltod. Tutkimuksen
tuloksista ilmeni, ettd veojen tyohon sisdltyy tdlld hetkelld haasteita, jotka
liittyvdat veon omaan ammattitaitoon ja tyon reunaehtoihin. Veot kaipasivat
esimerkiksi lisdkoulutusta aikuisten kanssa tehtdvddan yhteistyohon ja
vertaistukea. Téssd tutkimuksessa haluamme selvittdd aloittelevien veojen
ndkemyksid tuen saamisesta konsultoivaan tyohonsd ensimmdisind
tyovuosinaan sekd millaista tukea he sithen kaipaavat. Tutkimme myds heidan
sitoutuneisuuttaan veon tyohon. Aihe kiinnostaa meitd myos omakohtaisesti,
koska olemme molemmat tyoskennelleet veoina. Omien tyckokemustemme
myo6td olemme ndhneet, ettd veojen saama tuki konsultoivaan tyohon vaatisi
yhtendistamistd, selkiyttdmistd ja organisointia.

Ty6 on osa Rantalan ja Uotisen (2012-2020) laajempaa tutkimushanketta,
joka kisittelee varhaisvuosien erityiskasvatusta, veon tyotd sekd vanhempien
osallisuutta. Aineistomme koostuu yhden keskisuuren kaupungin yhdeksan

aloittelevan veon kirjoitelmista kevaalla 2019.



2. VARHAISKASVATUKSEN ERITYISOPETTAJAN
KONSULTOIVA TYO

Tassda luvussa tarkastelemme konsultointia ja konsultoivaa tyotd
varhaiserityiskasvatuksen ndkokulmasta. Kasittelemme myos
varhaiskasvatuksen erityisopettajan konsultoivan tyén vaatimaa osaamista ja

minkélaisia haasteita konsultoivaan tychon voi siséltya.

21 Konsultoiva tyd varhaiserityiskasvatuksen kontekstissa

Veon rooli on muuttunut paljon viime vuosina. Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden (2016) mukaan lapselle annettava tuki voi sisdltdd pedagogisia,
rakenteellisia ja hyvinvointia tukevia jadrjestelyjd. Pedagogisia jdrjestelyjd ovat
esimerkiksi varhaiskasvatuksen erityisopettajan konsultoiva tai jaksottainen
tuki. Monissa Suomen kunnissa on viime vuosien aikana lakkautettu
varhaiskasvatuksen erityisryhmid ja integroituja ryhmid (Pihlaja & Neitola
2017; Viljamaa & Takala 2017). Viljamaan ja Takalan (2017) tutkimuksessa veot
nakivdat muutoksen johtuvan inkluusiosta, jonka he ymmarsivit tarkoittavan
tukea tarvitsevien lasten oikeutta olla samoissa ryhmissda muiden lasten kanssa.
Veon tehtdvdnd on siis tarjota ldhipdivdkodissa, lasten luonnollisessa
ympadristossd lapsille heiddn tarvitsemaansa tukea (Buysse & Wesley 2004;
Jormakka 2011). Tdmé&dn muutoksen seurauksena monissa kunnissa veon
tyonkuva on muuttunut konsultoivaksi, useamman paivakodin ja lapsiryhméan
yhteiseksi  opettajaksi ~ (Viljamaa &  Takala 2017). Opetus- ja
kulttuuriministerion selvityksessa erityisopettajan konsultaatio nayttaytyykin
pddasiallisena tuen toimenpiteend valtaosassa vastaajien edustamista kunnista
(Eskelinen & Hjelt 2017).

Konsultointi on laaja kisite ja sitd tapahtuu monella eri alalla.

Maddrittelemme tdssd niitd toimintatapoja, jotka mielestimme sopivat



varhaiskasvatuksen erityisopettajan tyokenttddn. Konsultointi voidaan
madritelld ratkaisuprosessina, johon osallistuu yksi tai useampi konsultoitava
sekd erikoisosaamistaan hyodyntdvd ulkopuolinen asiantuntija, konsultoija
(Sundqvist, von Ahlefeld Nisser & Strom 2014; Puutio & Kykyri 2015).
Konsultointi voi sisdltid menetelmidideoita siitd, miten eri tilanteissa tulisi
toimia, tai miten erilaisia menetelmid voidaan kayttdd hyodyksi (Furdker &
Nilsson 2011). Parhaimmillaan konsultaatio tukee tyontekijad ammatillisessa
kehittymisessd, kun hén itse osallistuu ongelman ratkaisuun. Tdma taas auttaa
tyontekijad jatkossa itse ratkaisemaan uusia tilanteita luovasti. (Mikola & Oja
2015, 28.)

Konsultaatiolla tarkoitetaan wusein kertaluontoista apua, kun taas
konsultointisuhde viittaa pidempiaikaiseen yhteistyohon, jossa konsultti -
asiantuntija avustaa konsultoitavaa hahmottamaan ja ratkaisemaan tdméan
esittdmid ongelmia (Puutio & Kykyri 2015). Konsultoidessaan erityisopettaja ei
itse toteuta lasten kanssa interventioita, vaan hdn ohjaa ldhipiirin aikuisia
tukemaan lasta pdivittdisessd arjessa (Dinnebeil ym. 2009). Kokemuksemme
mukaan veon konsultoitavia voivat olla tilanteen mukaan yksittdiset
tyontekijat, tiimit, vanhemmat tai koko henkilokunta. Toisaalta veo voi itse
tarvita  konsultaatiota  yhteistydkumppaneiltaan, = kuten  esimerkiksi
kehityspsykologilta.

On erilaisia malleja toteuttaa konsultointia. Instructional consultation
(IC) mallissa konsultoija ja konsultoitavat keskustelevat yhdessa haasteellisesta
tilanteesta. Tavoitteena on 16ytdd yhteinen ndkemys ja tulkinta ongelmalle.
(Knotek, Rosenfield, Gravois & Babinski 2003.) Puutio ja Kykyri (2015)
esittelevdt artikkelissaan Scheinin  prosessikonsultointimallin. Mallissa
tavoitteena on, ettd asiakas 16ytdisi yhteisen tutkivan prosessin avulla keinoja
ymmadrtdd omaa tilannettaan ja ratkaista kohtaamiaan ongelmia jatkossa itse.
Tama edellyttdd asiakkaalta keskustelua ja ponnistelua sekd valmiutta sietda

prosessin epdvarmuutta ja hitautta. (Puutio & Kykyri 2015; Pietildinen,



Keskusteluun ja jatkuvaan prosessiin pohjautuu myo6s Buyssen ja
Wesleyn (2004) sekd Mikolan ja Ojan (2015) kehittdmit konsultaatiomallit, jotka

ovat hyvin sovellettavissa varhaiskasvatuksen kayttoon (kuvio 1).

Kuvio 1 Konsultaation eteneminen Buyssen ja Wesleyn (2004) sekd Mikolan ja Ojan

(2015) konsultaatiomalleissa

Buysse ja Wesley Mikola ja Oja
Aloitus Huolen herddminen

Suhteen luominen Yhteydenotto ja konsultaation tilaaminen

Tiedon kerddminen Valmistautuminen

Tavoitteiden asettaminen Konsultaation toteuttaminen
Strategian valinta Seuranta
Suunnitelman toteuttaminen Arviointi ja asiakirjojen laadinta
Arviointi
Yhteenvetopalaveri

Buyssen ja Wesleyn (2004) mukaan mallin ensimmadisessd vaiheessa konsultti ja
konsultoitava(t) tutustuvat ja keskustelevat asioista. Toisessa vaiheessa
keratdan yksityiskohtia konsultoinnin kohteesta sekd luodaan hyvd ja
luottamuksellinen vuorovaikutussuhde. Mikolan ja Ojan (2015) mallissa
konsultaatioprosessi ldhtee huolen herddmisestd, jonka jdlkeen otetaan yhteytta
konsultoivaan tahoon ja asetetaan tavoitteet konsultaatiolle. Seuraavaksi
molemmissa malleissa kerdtddn tietoa suunnitteluaja ongelman maidrittelya
varten. Buyssen ja Wesleyn mallissa tdtd kutsutaan tiedon kerdamiseksi, Mikola
ja Oja ovat nimenneet sen valmistautumiseksi. Mallit eroavat siing, ettd Buyssen
ja Wesleyn mallissa tavoitteet asetetaan vasta neljannessa vaiheessa, kun taas
Mikolan ja Ojan mallissa tavoitteita mietitddn jo yhteydenottotilanteessa.
Buyssen ja Wesleyn (2004) viides vaihe pitdd sisdllddan strategian valinnan,
jonka jdlkeen toteutetaan konsultin tuella konsultaatiosuunnitelma
muutostavoitteiden  saavuttamiseksi. Mikolan ja Ojan (2015, 86)
valmistautumisessa konsultaatioon konsultti hankkii tietoa ja tilaaja tdasmentda
konsultaatioissa esille nostettavia asioita, jonka jdlkeen seuraa konsultaation
toteuttaminen. Toiseksi viimeisessd vaiheessa arvioidaan intervention sekéd
prosessin toteutumista konsultin ollessa reflektiivisessd roolissa (Buysse &

Wesley 2004) Mikolan ja Ojan (2015, 86) mallissa tdssd vaiheessa toteutetaan
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sovitusti seurantaa. Buyssen ja Wesleyn (2004) mallin viimeinen vaihe on
yhteenveto, jossa konsultti auttaa konsultoivaa ottamaan vastuun prosessin
tuloksista ja jatkumisesta jattaytymalld itse sivuun. Mikolalla ja Ojalla (2015, 86)
viimeisessd jdlkityovaiheessa, arvioidaan konsultaatioprosessia ja laaditaan
tarvittavia asiakirjoja. Konsultaatioprosessissa tydskennellddn tiiviissd
yhteistyossd ryhman tyontekijoiden, vanhempien ja terapeuttien kanssa (Buysse
& Wesley 2004).

Konsultoivan tyon keskeisend elementtind ovat vuorovaikutustaidot.
Puution ja Kykyrin (2015) mukaan konsultoiva tydtapa perustuu osallisuuden
luomiseen ja ihmisten vilisen yhteistyon kehittdimiseen rohkaisemalla
tydyhteison jdsenid esittdmaddn toisilleen keskustelua synnyttavida kysymyksid ja
kuuntelemaan toisiaan. Konsultoivassa tyossd konsultin tehtdvand onkin tuoda
keskusteluun aineksia ja kysymyksid sekd erilaisia ndkokulmia véahitellen ja
huomaamatta, jolloin ndmad asiat muodostavat keskustelun keskeisen sisdllon.
Asiat ja tilanteet eivit kuitenkaan aina etene suunnitellusti, jolloin konsultin on

hyvaksyttdva asia ja opittava toimimaan muuttuvissa tilanteissa. (Puutio 2010.)

2.2 Varhaiskasvatuksen erityisopettajan osaaminen

Veon tyonkuvan sisédltd vaihtelee hyvin paljon kuntien erilaisten tarpeiden
mukaisesti. Veon tehtdvidt ovat moninaiset, hdanen pitdd selvittdd, arvioida ja
organisoida varhaiserityiskasvatusta alueen tai kunnan tasolla sekd toisaalta
ohjata henkilokuntaa vyksittdisen lapsen, lapsiryhmdn tai pdivakodin
erityiskasvatuksen jdrjestimisessd (Lastentarhanopettajaliitto 2009). Jormakan
(2011) mukaan konsultoivan erityisopettajan tyon tavoitteena on osaamisen
jakaminen arjen kasvatustilanteissa sekd lapseen liittyvissd keskusteluissa
vanhempien ja muun verkoston kanssa. Konsultoiva tyo pohjautuu
ammatilliseen koulutukseen, etiikkaan ja konsultatiiviseen tyootteeseen.
Konsultoiva veo tarvitsee tietoa organisaatiosta, kasvatus - ja opetustyotd
ohjaavista  asiakirjoista, teorioista ~ ja  kdytdnnostda  sekd  erityisesti

vuorovaikutuksesta. (Mikola & Oja 2015, 33.) Konsultoivalta veolta odotetaan
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usein asiantuntijan roolia, jotta hdn kykenevit tukemaan varhaiskasvatuksen
henkilokuntaa erityispedagogisissa tilanteita (Dinnebeil ym. 2009).

Veot toimivat usein asioiden koordinaattoreina. Heiddn tyonsd sisdltda
konsultatiivisia keskusteluja, jolloin ty6 voidaan ndhdd myods ennalta
ehkdisevand ja henkilostod tukevana. (Jormakka 2011.) Veot tyoskentelevit eri
alojen asiantuntijoita edustavissa tiimeissd, joiden tarkoituksena on yhdessd
perheen kanssa pohtia, miten lapsen kehitystd parhaiten tuetaan. He voivat
auttaa perheitd 1oytdamddan perheen ulkopuolisen tukiverkoston, kuten
esimerkiksi eri alojen terapeutteja. (Kontu & Suhonen 2006.) Dinnebeil ym.
(2009) sekd Sundqvist ym. (2014) tuovat esille, ettd veon tyo voidaan ndhdad
valmentavana tyond, jossa heiddn tehtdvdnddn on konsultatiivisessa
vuorovaikutuksessa auttaa muita aikuisia kehittdmddn ja parantamaan
interventiotaitojaan  lapsille  asetettujen tavoitteiden  saavuttamiseksi.
Avainasemassa onnistuneeseen konsultaatioon on yhteinen aika, jossa toteutuu
lasndolo, yhdenmukainen ymmadrrys rooleista ja vastuista sekd ylemman tason
tuki (Dinnebeil ym. 2009).

Tyossddn niin  opettajat kuin muutkin uraansa aloittelevat
ammattikunnat etsivit omaa tapaansa tehdd tyotddn, mihin ovat saaneet
koulutuksen. Opettajan tydssd painottuu pedagoginen ajattelu mikd rakentuu
véhitellen ja rikastuu tyon tuomasta kokemuksesta. Pedagoginen ajattelu nakyy
mm. opettajan toiminnan kautta, mutta my6s siind miten opettaja perustelee
ratkaisujaan tai mitd hdn kertoo tyostdan. (Nyman 2010.) Pedagoginen laatu
muodostuu siis ihmisten keskindisessd sekd ihmisten ja ympariston vilisessd
vuorovaikutuksessa (Sheridan 2009). Kohonen (2007) esittelee omista
tutkimuksistaan = johtamansa  késitteen  aineenopettajien  moniulotteinen
asiantuntijuus, johon kuuluu kolme ulottuvuutta: tiedollinen asiantuntijuus,
pedagoginen asiantuntijuus sekd tyoyhteisollisyys. Nama ulottuvuudet ovat
mielestaimme loydettdvissd myos veon tyokentdstd. Nyman (2010) toteaakin
artikkelissaan ettd, “Pedagogisen ajattelun voidaan sanoa syntyvan
opettajankoulutuksen,  eldmdn- ja  tyokokemusten ja  toiminnan

vuorovaikutuksessa.”
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2.3 Varhaiskasvatuksen erityisopettajan konsultoivan ty6n

haasteet

Tutkimukset osoittavat, ettd veon konsultoivassa tydssd on haasteita. Haastetta
tuovat Korkalaisen (2009) mukaan muun muassa erityistd tukea tarvitsevien
lasten mddrdan kasvu ja erityiskasvatuksen ja opetuksen toteuttaminen sekd
moniammatillinen yhteisty6. My6s Viljamaan ja Takalan (2017) tutkimuksessa
tyOssd jaksamista heikentdvind asioina pidettiin liian suuria lapsiryhmid, suurta
tyokenttdd sekd riittiméattomid resursseja ja arvoristiriitoja. Erityisesti oman
tyoyhteison sisdlld konsultointi voi johtaa rooliristiriitoihin, koska konsultoija
on toisaalta tyokaveri ja toisaalta ohjaaja, sovittelija tai vaikkapa tilanteen
johtaja. Tdaméan suhteen tasapainon hakeminen voi olla hankalaa. (Mikola & Oja
2015, 74 - 76.) Dinnebeil ym. (2009) korostavatkin, ettd vanhemmilla, opettajilla,
terapeuteilla ja viranomaisilla tulee olla selked ja yhtendinen ymmarrys
kaikkien rooleista ja vastuista, jotta veon konsultoiva tyoskentelytapa voi
toteutua.

Suomessa konsultoivan opettajan rooli on vield selkiintyméton ja vahan
tutkittu. Konsultoinnin mielletddn kuuluvan erityisopettajan rooliin, mutta
heiltd odotetaan vield paljon erityisoppilaiden suoraa yksilollistd tukemista.
Erityisopettajat joutuvat taistelemaan organisatoristen ja kdytdnnon ongelmien
kanssa sekd siitd kuinka konsultointi jdrjestetddn. (Sundqvist ym. 2014.)
Konsultoivien erityisopettajien odotetaan usein olevan asiantuntijoita, jotka
tarjoavat tukitoimia yleisopetuksen opettajien kdyttoon. Jotkut erityisopettajat
kuitenkin vastustavat asiantuntijaroolia, koska kokevat, ettd heiltd vaaditaan
tietdmystd kaikesta. (Dinnebeil ym. 2009.)

Konsultoivaan tyohon siirtyneet veot taas kokivat haasteena tyonkuvan
selkiintymattomyyden. Lisdksi veot kokivat, ettei heitd oltu kuultu tyonsa
muutosprosessissa ja erityistd huolta herdttivit kommentit joissa kerrottiin
tyossd uupumisesta. (Viljamaa & Takala 2017.) Enlundin, Luokkasen ja Feldin
(2013) tutkimus osoitti puolestaan, ettd opettajat kohtaavat tyossddn tilanteita,

joissa eivét tiedd, kuinka pitdisi toimia ja tilanteita, joissa he joutuvat toimimaan
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sddntdjen, normien tai omien arvojensa vastaisesti. Etenkin nuoremmat
opettajat kokivat nditd eettisid dilemmoja, jotka aiheuttavat opettajille eettista
kuormittuneisuutta eli stressid, enemmadn kuin idkkdammat. Tama selittynee
idkkdaampien opettajien eldmédnkokemuksella ja mahdollisesti pidemmalla
tyokokemuksella (Enlund ym. 2013.) Kuormittavat tekijdt voivat aiheuttaa
matalaa tyotyytyvdisyyttd (Leppadld, Vdisanen, Havu-Nuutinen & Sormunen
2012).

Konsultatiiviseen ja ohjaavaan tyOotteeseen sisdltyy paljon eettisten
kysymysten pohtimista ja konsultin pitdd olla tietoinen, minkd ndkemyksen tai
teoreettisen viitekehyksen varassa han toimii. Liséksi hdnen pitdd olla tietoinen
ohjattavan toimintaympdriston asettamista ammatillisista vaateista, jotta hin
osaa tunnistaa niitd eettisid ja moraalisia jannitteitd, joita ohjaus saattaa nostaa
esille. (Mikola & Oja 2015, 81.)

Konsultaation toteuttamista koulun arjessa vaikeuttavat myds opettajien
haaste loytdd yhteistd aikaa konsultointikeskusteluihin (Sundqvist 2012).
Olisikin tarkedd, ettd sekd yleisopettajilla, ettd erityisopettajilla olisi koulutusta
konsultaatiosta ja sen merkityksestd, sekd siihen liittyvastd tiiviistd yhteistyostd
opettajien kesken. Talld hetkelld koulutuksessa ei vield tarpeeksi huomioida

konsultointia. (Sundqvist ym. 2014; Dinnebeil ym. 2009.)
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3. ALOITTELEVANA OPETTAJANA

Téssd luvussa tarkastelemme millaisia asioita aloittelevat opettajat eli noviisit
kohtaavat tyossddn ensimmadisind tyovuosinaan. Uraansa aloittelevien
opettajien ensimmadiset tyovuodet voivat olla hyvin haavoittuvaisia ja
esittelemme tdssd niitd asioita, jotka saattavat haastaa heitd tydssdan. Suomessa
tallaista tutkimusta ei ole vield paljon tehty ja kansainvalisissd tutkimuksissa
keskitytddn lahinnd erityisopettajiin, jotka tyoskentelevit kouluissa. Luvussa

tarkastelemme myds aloittelevan veon tyon tuen muotoja

3.1 Aloittelevan opettajan ensimmadiset tydvuodet

Uraansa aloittelevia juuri valmistuneita opettajia kutsutaan usein noviiseiksi.
Berry (2009, 20) maéérittelee omassa tutkimuksessaan noviisiksi opettajan, joka
on ollut tyossddn 1-3 vuotta. Tydeldmddn siirtymisvaiheen tutkimus on
tarkedd, silld juuri uran alkuvaiheen vuodet ovat erittdin merkittavid
opettajuuden kehittymisen kannalta (Nyman 2010). Opettajien ensimmadista
tyovuotta voidaan kutsua nivelvaiheeksi tai induktiovaiheeksi, joka tarkoittaa
vapaasti suomennettuna kdynnistymistd tai virkaanvihkimistad. (Jarvinen 2005.)
Jarvinen (2005) esittelee tutkimuksessaan Leithwoodin (1990) opettajan
ammatillisen kehitysmallin, jossa noviisiopettajia tuetaan pddsemadn opettajan
tyohon sisélle. Leithwoodin mallin mukaiseen induktiovaiheeseen kuuluu
reflektiivisyys ja selvidminen, autonomia ja tarve kollegiaaliselle tuelle seka
kontekstuaaliset tekijdt ja lisddntynyt itsetuntemus (Jarvinen 2005). Wongin
(2004) mukaan induktio on kattava, johdonmukainen ja kestdvd ammatillinen
kehittamisprosessi, joka jdrjestetddn uusien opettajien kouluttamiseksi ja
tukemiseksi jajoka etenee saumattomasti elinikdisen oppimisen ohjelmaksi.
(Helms-Lorenz, Slof, Vermue & Canrinus 2012).

Monissa lantisissi maissa on alettu kehittdd aktiivisesti erilaisia

induktio-ohjelmia aloittelevien opettajien tueksi. Aihe on ajankohtainen myos
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Suomessa, mutta siitd huolimatta meilld ei ole kehitetty aloitteleville opettajille
suunnattua strukturoitua induktiovaiheen tukiohjelmaa tai
perehdytysohjelmaa. (Leppéld ym. 2012.) Fantilli ja McDougall (2009) toteavat
artikkelissaan kuinka tdllainen tukimuoto auttaa opettajaksi valmistunutta
opiskelijaa siirtyméaan opiskelijan roolista opettajan rooliin. Leppéldn ym. (2012)
mukaan induktiovaiheen aikana saatua tukea voidaan katsella kolmesta eri
ndkokulmasta. Ensiksi opettajalla itsellddn on suuri rooli siihen, miten han
huolehtii omasta jaksamisestaan pyytdmallda tukea, kun tuntee sitd
tarvitsevansa. Toiseksi tarkastelun kohteena on koulumaailman tarjoama tuki ja
kolmanneksi tarkastellaan aloittelevien opettajien ammatillisen kehittymisen
tukemista. (Leppdld ym. 2012.)

Noviisista ekspertiksi kehittyminen vaatii siirtymistd vdhemman
vastuuta sisdltdvistd tyotehtdvistd vastuullisempiin tehtdviin sekd erilaisen
tiedon ldhteille pddsyda (Tikkamaki 2006). Ekspertiksi kehittymisessa
vastaanotetaan haasteita, kehitetddn itsed ja hankitaan vuosien tyokokemus
(Mdenpad 2001, 239). Kun yksild on valinnut uransa, hdn kehittdd tietotaitojaan
kolmivaiheisesti aloittelija-kisdlli-mestari vaiheiden kautta. Tavoitteena
asiantuntijauralla on eksperttiyden tai teknisen padtevyyden saavuttaminen
turvallisuutta ja tyon vakautta unohtamatta. (Almiala 2008.) Yksilon omaan
ammatilliseen kasvuun vaikuttaa myos suurelta osalta tyoyhteiso ja sen tuki.
Mutta ei pidd unohtaa, ettd my06s yksilo itsessddn on vastuussa tydyhteison
kehittdmisestd omalta osaltaan. (Kohonen 2007, 177-178.)

Tyossd oppimisessa on keskeistd se, miten ty6toiminta organisoidaan ja
johdetaan, jotta taataan mahdollisimman hyvat puitteet osallistumiselle,
tietdimisen rakentumiselle, sosiaaliselle tukemiselle sekd toiminnan
reflektoinnille. Keskeisessd roolissa ovat toisaalta myo¢s toimijoiden viliset

suhteet sekd tyohon asennoituminen. (Tikkamaki 2006.)
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3.2 Aloittelevan opettajan ensimmadisten tyovuosien haasteet

Blombergin  (2008)  tutkimuksen = mukaan opettajankoulutuksen ja
koulutodellisuuden vililld on kuilu, joka aiheuttaa vaikeuksia sekéd
emotionaalista kuormittavuutta aloitteleville opettajille. Ensimmadisind vuosina
opettaja tormdd siihen tosiasiaan, ettd hdan joutuu kantamaan yksin vastuun
omasta tyostddn (Blomberg 2008, 55; Griffin, Kilgore, Winn & Otis-
Wilborn 2008). Ulvik, Smith ja Helleve (2009) ovat tutkineet Norjassa
aloittelevien opettajien kaipaamaa tukea toisen asteen koulutuksessa. He
kirjoittavat, miten aloittelevat opettajat toisaalta kaipaavat tukea, mutta
toisaalta haluavat selviytyd itsendisesti ja ndin 1oytdd oma tapansa tehdd
tyotdaan. Tdssd ns. nivelvaiheessa wuraansa aloitteleva opettaja joutuu
kohtaamaan ty6eldmdn haasteita koulutuksesta saaduilla valmiuksilla. (Ulvik
ym. 2009; Blomberg 2008.)

Aloittelevalta opettajalta odotetaan koulutuksessa opitun lisdksi
tyossddn myos sellaista osaamista, jonka voi oppia vain tyotd tekemadlld ja tama
lisdd tyon kuormittavuutta (Blomberg 2008). TyoOeldmddn siirtyessddan he
kohtaavat tydorganisaatioihin muotoutuneet sosiaaliset ja kulttuuriset
kdytannot, jotka sisdltdvdat omanlaisiaan tulkintoja asiantuntijuudesta,
tydidentiteetistd sekd ammattilaisten toiminnasta. Tama tyon jasentymaéttomyys
voi ilmetd epédselvyytend ja epdvarmuutena omasta tyonkuvasta ja oman
ammattiryhmén vastuista ja velvoitteista. (Karila & Kupila 2010). Williams
(2012) toteaa, ettd yksi oppimisen julmista ironioista on, ettd liian monet juuri
uransa aloittaneet opettajat joutuvat aloittamaan tyonsd kouluilla, jotka ovat
vdhiten valmistautuneet auttamaan uusia opettajia. Aloittelevalta opettajalta
vaaditaankin rohkeutta ja uskoa itseensd ja omaan ammattitaitoon. (Blomberg
2008, 50.)

Erilaiset tukimuodot ammatin induktiovaiheessa ovat ndin ollen

valttamattomid, jotta voidaan edistdd ammattiin sitoutumista ja vdhentad
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“turhia” alanvaihtoja, jotka aiheutuvat ensimmadisten tydvuosien yksinjadmisen
kokemuksista (Onnismaa, Tahkokallio, Lipponen & Merivirta 2016).
Tutkimuksessaan Leppdlda ym. (2012) pohtivat, miten induktiovaiheessa
annettu tuki pitdisi ndhdd aloittelevien opettajien ammatillisena kasvuna ja
timdn myotd voitaisiin @ ennaltaehkdistd  opettajien  vdsymistd ja

tyotyytymattomyytta.

3.3 Aloittelevan varhaiskasvatuksen erityisopettajan tyon tuen

muodot

Opettajat kohtaavat moninaisia haasteita erityisesti ensimmadisind tyovuosina
eli induktiovaiheessa. Tarkastelemme tdssd luvussa, millaisia tuen muotoja
aloittelevilla veoilla on kaytettdvissddn induktiovaiheessa ja miten ne

tutkimusten valossa ndyttaytyvat.

Perehdytys. Uuden tyon aloittaessaan tyontekija tarvitsee tyohon
perehdyttamistd. Hyvin suunniteltu ja toteutettu onnistunut perehdytys
lyhentdd tyon oppimiseen kaytettdvad aikaa ja lisdd tyontekijan sitoutumista
tyopaikkaansa ja vdahentdd samalla tyontekijoiden vaihtuvuutta (Liski, Horn &
Villanen 2007). Perehdyttdmisen avulla aloitteleva tyontekija oppii tuntemaan
tyOyhteisonsd ja sen toimintaperiaatteet, asiakkaansa sekd tyonkuvansa ja sen,
mitd hdneltd odotetaan (Kauhanen 2009, 150). Tyoéturvallisuuslaissa onkin
sdddetty, ettd tyontekijd tulee perehdyttdd riittdvasti tyohon ja tyopaikan
tyoolosuhteisiin erityisesti ennen uuden tyon tai tehtdvan aloittamista tai
tyotehtdvien muuttuessa. Lisdksi ohjausta pitdd tdydentdd aina tarvittaessa.
(Tyoturvallisuuslaki 738/2002 14§.) Perehdytykseen kiytetddn yleensd aikaa
muutama pdivd tai useampana pdivdand muutama tunti, jonka jdlkeen alkaa
tyohon opastus. Tyohon opastukseen kaytettdva aika riippuu tehtdvan kuvasta
ja se saattaa kestdd useammasta viikosta useampiin kuukausiin. (Kauhanen

2009, 151.) Kauhanen toteaakin (2009, 151) ettd yleensd noin vuoden kuluttua
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aloitteleva tyontekija tuntee tyonsd ja pystyy antamaan tdyden tyopanoksen
omassa tyotehtdvassadan.

Perehdytyksestd vastaa yleensd ensisijaisesti esimies, mutta esimies voi
tarvittaessa sopia tyoyhteisossd, kuka perehdytyksen suorittaa (Kauhanen 2009,
92, Kupias & Peltola 2009, 35-42). Tyontekija on kuitenkin myds itse vastuussa
perehdyttamisen onnistumisesta (Ketola 2010). Kauhanen (2009, 92) mainitsee
ettd tarkeintd on perehdyttdmisen perusteellisuus, jolloin uusi tyontekija padsee
sisdlle omaan tychonsd mahdollisimman nopeasti. Perehdyttamisen
lahtokohtana pidetddn aikuisen oppimista, motivaatiota sekd kykyd omaksua
uusia asioita, periaatteella, ettd jokainen tilanne voi olla oppimistilanne ja
jokaiselta henkil6ltd voi oppia. Erilaisilla vuorovaikutussuhteilla ja verkostoilla
on suuri merkitys perehdyttdmisessd. Siihen sisdltyy ndkokulmia ammatillisen
kasvun, oppimaan oppimisen, kokemusperdisen ja tyossdoppimisen, sekd myos
mentoroinnin alueilta. (Ketola 2010.)

Kupias ja Peltola (2009, 35-42) ovat tutkineet yrityksissd tapahtuvaa
perehdyttamistd ja 1oytdneet viisi erilaista toimintamallia, jotka mielestimme
soveltuvat myos veon perehdytykseen (taulukko 1).
Vierihoitoperehdyttdmisessd tyontekija seuraa kokenutta tyontekijad ja
perehdyttaminen on yhden henkiloén varassa. Malliperehdyttaminen taas on
organisaatiotasoista ja melko jdykkdsd, sisdltden erilaisia  valmiita
toimintamalleja. Laatuperehdyttdmisessd perehdyttdmisestd vastaa esimiehen
nimedmd henkilo ja hyvin onnistuneessa perehdytyksessd on mukana koko
tiimi. Radtdloidyssda perehdyttamisessd otetaan huomioon aloittelevan
tyontekijan tarpeet ja dialogisessa perehdytyksessd on mukana koko tyoyhteiso.

(Kupias ja Peltola 2009, 35-42.)
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Taulukko 1. Perehdyttamisen toimintamallit (Kupias & Peltola 2009, mukaeltu)

Perehdyttamisen Olennaiset asiat Edut Vaarat
toimintamallit
Vierihoitoperehdyttim | Kokeneemman Yksilollisyys Liikaa yhden henkilon
inen kollegan seuraaminen | Selked vastuuhenkil6 | varassa
Perehtyminen
tapahtuu pikkuhiljaa
Perehdytys yhden
henkil6n varassa
Malliperehdyttiminen | Perehdyttimisen Perehdyttdminen Organisaatiotasoista
yhtendistdminen tasalaatuista perehdytysta
Erilaiset toimintamallit | Valmiit toimintamallit | Ei kiinnity omaan
Henkilostoosaston tyohon
vastuulla Perehdytys jaykistyy

Laatuperehdyttdminen

Laadun parantaminen
perehdyttamisessa
Vastuu siirretdan
tiimeille, jossa
esimiehen nimedmai
henkil6 vastuussa
perehdytyksesta
Parhaimmillaan koko
tiimi osallistuu

perehdytykseen

Aloittelija voi kéyttaa
omaa osaamistaan
laajasti

Aloittelija otetaan
tiimin jaseneksi

Kun tiimin vastuuta
korostetaan,
varsinaista vastuuta ei
ole kelldan

Rastalsity
perehdyttdminen

Perehdyttdmiseen
liittyvit asiat jaetaan
moduleihin ja ndista
rakennetaan kullekin
aloittelijalle raataloidyt
perehdyttamispaketit
Otetaan huomioon
uuden tyontekijan
tarpeet ja nykyinen
osaaminen

Aloittelijoita
kuunnellaan

Edellytt4a aloittelijan
sitoutumista oman
perehdytysohjelman
laatimiseen.

Vaatii koordinoijalta
monipuolista
osaamista

Dialoginen
perehdyttdminen

Tyoyhteison ja
aloittelijan
yhteiskehittelya
El44 koko prosessin
aikana
Suunnitelmat
perehdyttamisesta
laaditaan yhdessa
aloittelijan kanssa.
Korostuu aloittelijan
kuunteleminen ja
nidkemysten
hy6dyntaminen
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Leppéldan ym. (2012) tutkimuksesta kdy ilmi, ettd tutkittavat toivoivat lahinna
tiedollista perehdyttamistd, joka Kupiaksen ja Peltolan (2009) malleissa vastaa
raataloityd perehdyttamistd. Raataloidyssd perehdyttdmisessd uusista asioista
luodaan kokonaisuuksia, joista kukin aloitteleva tyontekijd voi valita itselleen
tarpeellisen kokonaisuuden ottaen huomioon aloittelevan tyontekijan tarpeet.
(Kupias & Peltola 2009.) Aloitteleville opettajille on tdrkedd ns. hiljaisen tiedon
siirtdiminen. Hiljainen tieto pitdd usein sisédllddn esim. kdytanteitd, mitkd ovat jo
muiden tiedossa sekd haasteellisten tilanteiden toimintatapoja. (Leppadld
ym. 2012.)

Leppdlin ym. (2012) mukaan perehdytyksen laadukkuuteen ja
monipuolisuuteen vaikuttaa se onko siind mukana koko tyoyhteisd. Myos
Kupiaksen ja Peltolan (2009) dialogisen perehdyttdimisen konseptissa
perehdyttaminen on tyOyhteison ja aloittelijan yhteistyotd, missd aloittelijaa
kuunnellaan ja perehdyttdmisen suunnitelma laaditaan yhdessd. Tyoyhteison
tulisikin tavoitella aloittelevien opettajien perehdytyksen lomassa koko
tyoyhteison kehittdmistd ja ndin tukea kaikkien ammatillista osaamista

(Leppéld ym. 2012).

Mentorointi. Mentorointi soveltuu hyvin perehdyttdmisen jdlkeiseksi
tukimuodoksi. Perehdyttamisessd korostuu asiatiedon vilittdminen, kun taas
mentoroinnissa keskitytddn taitotietojen tarkasteluun. (Karjalainen 2010, 26.)
Mentorointia kdytetddn tukimuotona monilla aloilla ja sen tarkoituksena on
ohjata ja perehdyttdd uusia tyontekijoitd toimimaan heille annetuissa tehtadvissa
(Heikkinen, Tynjdla & Jokinen 2010, 18). Perinteisesti mentoroinnissa on
tarkoitettu kokeneemman tyttoverin antamaa tukea ja ohjausta, mutta nykyisin
korostetaan vuoropuhelun, dialogin ja keskustelun merkitystd. Opetus- ja
kasvatusalalla toteutetaan usein ryhmé&muotoista vertaismentorointia (peer
group mentoring), jossa opitaan toinen toisiltaan ja jaetaan ryhmaéssa
kokemuksia ja osaamista. (Mikola & Oja 2015.) Kemmis, Heikkinen, Franssonn,
Aspfors, Edwards-Groves (2014) kirjoittavat, kuinka mentorointi on

vuorovaikutustapahtuma, jota luonnehtii ja jossa yhdistyvat yhdessd tekeminen
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ja ajatusten sekd ideoiden vaihtaminen. Suomessa ryhmdmentoroinnin on
todettu tukevan opettajien jaksamista sekd ammatillista oppimista (Heikkinen
ym. 2010, 18).

Mentorointi on yksi tukimuoto, joka sitoo oppimisen suoraan
tyopaikalle. Sen on katsottu olevan yksi arvostetuimmista tavoista tukea uransa
alkuvaiheissa olevia opettajia (Dempsey ym. 2009). Mentorointi auttaa
vastavalmistunutta opettajaa 16ytdimddn paikkansa tyoyhteisossd niin
opettajana kuin tyodyhteison jdsenend ja ohjaa hdntd kehittdimddn omaa
ammattitaitoaan, tietdimystddn ja pohtimaan omia arvojaan. Toisaalta sitd
voidaan  pitdd my6s  koeajalla  olevan  aloittelevan  opettajan
valvontamenetelménd tai projektina, minkd avulla vastavalmistunut opettaja
péddsee tyoyhteison jaseneksi. (Kemmis ym. 2014.)

Blombergin (2008) mukaan mentoroinnilla on kaksi tavoitetta.
Ensimmadinen tavoite on aloittelevan opettajan tyouran kaynnistiminen
mahdollisimman hyvin ja toisena tavoitteena on varmistaa, ettei aloitteleva
opettaja putoa ammatin vaatimuksista heti ensimmadisind vuosina.
Mentoroinnin ei kuitenkaan tarvitse olla samanlaista joka tilanteessa vaan
sithen voi vaikuttaa muun muassa aloittelevan opettajan tarpeet (McCann
2013). Ohjauksen yksiloldhtoisyys onkin tdrked mentoroinnin piirre eli
tyontekijat voivat mddrittdvdd itse mentorointitarpeensa sekd tavoitteet
mentorointisuhteelle. (Karjalainen 2010.) Williamsin (2016) tutkimuksen
mukaan mentori voi tarjota opastusta ja ohjeita ldpi eldmdmme
ja mentoroinnista saattaa muodostua hyvinkin ldheinen vuorovaikutussuhde
mentorin ja mentoroitavan vélille. Aloittelevalla veolla pitdisikin olla
mahdollisuus valita omista tarpeistaan ldhtien joko yksilo - tai
ryhmé@mentorointi.

Mentorointiohjelma tulee olla hyvin suunniteltua. Sen tulee sisdltaa
kokemusten jakamista ja keskustelua, toisen opettajan konsultaatiota sekd
mahdollisuutta olla vuorovaikutuksessa tarkeissa asioissa. (Dempsey ym. 2009.)
Dempsey ym. ovat sitd mieltd, ettd mentoroinnin ohjaajan pitdd olla

koulutuksen saanut ja mentoroinnin tulee antaa tukea aloitteleville opettajille.
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Mentori pyrkii keskustelussa vahvistamaan ohjattavan toimintakykya kayttden
tyoskentelyn ldhtokohtana ohjattavan tavoitteita ja tulkintoja, vélttden
valmiiden ratkaisumallien tarjoamista (Karjalainen 2010). Tyo6paikoilla
toteutettavassa mentoroinnissa tyonantajan rooli on ensisijaisen tdrked, silld
ilman tyOnantajan hyvédksyntdd mentorointi ei voi toteutua tydaikana

(Karjalainen 2010).

Tyonohjaus. Tyonohjaus on ldheinen ja osin samansuuntainen tydmuoto kuin
mentorointi. Tydnohjauksen ja mentoroinnin erottaa toisistaan niiden erilaiset
tavoitteet. Mentoroinnissa keskitytdan johonkin tiettyyn kehittamiskohteeseen,
kun taas tyonohjaus ldhtee liikkeelle jostakin ongelmatilanteesta. (Alila 2014.)
Martinsuo (2011) tuo esille artikkelissaan miten tyonohjauksessa tuetaan tyotd
ja sen kehittymista tyonohjaajan ja tyontekijan viélisessd
vuorovaikutussuhteessa. Han méaérittelee tyonohjauksen Niskasen, Sorrin ja
Ojasen (1988) mukaan olevan “erityiskysymysten asiantuntijan tai
kokeneemman tyontekijan antamaa ohjausta ja tukea oman tyon arvioinnissa,
tydongelmien erittelyssd ja ratkaisemisessa sekd tarvittavien toimenpiteiden
suunnittelussa”.

Paunonen-Ilmonen (2001, 53) médrittelee sosiaali- ja terveysministerion
raportin (1983) mukaan hoito- ja asiakassuhdetytssd tapahtuvan tyonohjauksen
olevan oman alan asiantuntijan tai kokeneemman tyontekijan antamaa
saannollistd ja prosessiluonteista ohjausta, jossa paneudutaan oman tyon
arviointiin, mahdollisten ongelmatilanteiden analysointiin sekd tarvittavien
toimenpiteiden suunnitteluun. Karjalainen (2010) puolestaan toteaa, ettd
tyonohjausta antaa tyonohjaajakoulutuksen saanut henkild. Tyonohjauksessa
keskitytdan tyoyhteison asioihin. Tyonohjaajan pitdd hallita ja ohjata yhteista
prosessia, mutta hdnen ei tarvitse valttimittd tuntea tyontekijan tyotd
sisdllollisesti. (Karjalainen 2010.) Yhteiskunnallisten muutosten myo6ta
tyoeldmassad tapahtuu koko ajan paljon muutoksia ja olisikin tidrkedd 1oytaa
keinoja, joilla tukea konkreettisesti tyontekijoitd ja auttaa heitd kehittymé&an

omassa tyossddn (Martinsuo 2011).
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Tyonohjaus on ammatillisen kasvun ja kehityksen vdline, jossa
tyonohjaajan ohjaaman keskustelun kautta tapahtuu kokemuksellista oppimista
ja uuden oivaltamista (Karjalainen 2010). Tyonohjauksen muotoja ovat yksilo- ja
ryhmétyonohjauksen, jotka voivat toteutua suorana tai epdsuorana ohjauksena.
Suora tyonohjaus tapahtuu aidossa tilanteessa, kun taas epdsuora tycnohjaus
tapahtuu sovitussa paikassa, mihin ohjattava tuo mukanaan kokemuksiaan
erilaisista tilanteista. (Paunonen-Ilmonen 2001 54-55.) Tyonohjauksessa voidaan
yksilo- tai pienryhmaéssd kdyda lapi tyohon, tyoyhteisoon, tyoétilanteisiin ja
erilaisiin toimintatapoihin liittyvid kokemuksia, kysymyksid ja tunteita sekd

vaikeita tyotilanteita ja purkaa mieltd askarruttavia asioita. (Karjalainen 2010)

Vertaistuki. Meadin ja MacNeilin (2004) mukaan vertaistuki tarkoittaa sitd, ettd
ihmiset, joilla on samanlaisia kokemuksia voivat liittyd toisiinsa tarjoten
toisilleen aitoa empatiaa ja vahvistamista. Parkerin, Kramin ja Hallin (2014) taas
mieltdvit vertaistuen helposti opittavaksi, itse uusiutuvaksi, kestdvéksi ja
edulliseksi resurssiksi, jolla on suuri vaikutus. Vertaissuhteiden kautta
oppiminen on perusta uran kasvulle ja sen pitdd olla elinikdinen tavoite.
Onnistunut sopeutuminen uusiin haasteisiin vaatii paitsi informatiivista, myos
emotionaalista tukea, missd toisilta kollegoilta saatu tuki on suuressa
merkityksessd (Parker ym. 2014).

Vertaistuki voi olla vastavuoroista, jolloin molemmat osapuolet toimivat
valmentajina toisilleen, tai se voi olla yksisuuntaista siten, ettd toinen toimii
valmentajana ja toinen valmennuksen vastaanottajana. Vertaistukea tarvitaan
tyouran kaikissa eri vaiheissa: alussa, keskivaiheella ja myos loppupuolella.
(Huston & Weaver 2008.) Vertaistuki perustuu vapaaehtoisuuteen ja sen
tarkoituksena on parantaa ja laajentaa kasityksid tyon sisélloistd ja tyotavoista
hyodyntden osallistujien vahvuuksia (Huston & Weaver 2008; Jacobsen ym.
2017.) Nakemyksemme mukaan aloittelevan veon uran alkuvaiheessa tuki voi
painottua yksipuoliseen ohjaukseen, mutta vastavuoroisena siitd varmasti on

hyotyd enemmén ja molemmille osapuolille. Vertaistukea voi saada tyossa
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monella eri tavalla, esimerkiksi ammattiryhmien omissa tapaamisissa,

suunnittelupdivilld, tyokokouksissa ja mentoroinnissa.
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4. TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Talld  tutkimuksella haluamme selvittdd, mitkd asiat aloittelevien
varhaiskasvatuksen erityisopettajien ndkemyksen mukaan tukevat heita
konsultoivassa tyossddn. Olemme kiinnostuneita myos siitd, millaista tukea
aloittelevat veot tarvitsevat ensimmadisten tyovuosien aikana ja ndkevatko he
itsensd tdssd tyossd 3-5 vuoden pddstd. Rajaamme tutkimuksen koskemaan

vain yhtd kaupunkia, johon on viime vuosina palkattu paljon uusia veoja.

Tutkimuskysymyksemme ovat:
1. Minké asioiden aloittelevat varhaiskasvatuksen erityisopettajat ndkevat
tukevan konsultoivaa tyotdan?
2. Millaista tukea aloittelevat varhaiskasvatuksen erityisopettajat kaipaavat
konsultoivaan tyohonsa?
3. Millaisena varhaiskasvatuksen erityisopettajat ndkevdt sitoutumisensa

veon tychon 3-5 vuoden kuluttua?
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5. TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Téassd luvussa esittelemme tutkimuksen osallistujat ja aineiston. Kerromme
myos aineistonkeruusta sekd ~avaamme  sisdllonanalyysin  etenemisen

tutkimuksessamme.

5.1 Tutkimukseen osallistujat

Tutkimukseen osallistui yhdeksdn samassa keskisuuressa kaupungissa
tyoskentelevidd aloittelevaa veoa. Aloittelevaksi veoksi rajasimme aluksi 1-3
vuotta varhaiskasvatuksen erityisopettajana tyoskennelleet veot. Koska
kerdsimme aineiston kevadlld, kaksi veoa ei ollutkaan ehtinyt vield
tyoskentelemddn toimessaan yhtd vuotta ja yhdelld tyokokemusta veona oli
kertynyt 3v 10 kk. Veona tutkittavat olivat siis tyoskennelleet 10 kk-3v 10 kk.
Osallistujat ~ olivat idltddn 27-57-vuotiaita. Aikaisempaa kokemusta
varhaiskasvattajana heilld oli 1,5-27 vuotta. Yhdelld veolla ei ollut ollenkaan
tyokokemusta lapsiryhmdssd. Osallistujista kolmella oli alle vuoden
tyokokemus varhaiskasvatuksen erityisopettajan tyostd. Alla olevaan
taulukkoon 2 on kerdtty tutkimukseen osallistuneet veon tydkokemuksen
mukaiseen kronologiseen jdrjestykseen. Kirjoitelmien tekijoiden anonymiteetin
suojelemiseksi kdytimme kirjoittajista lyhenteitd K1-K9. Tuomen ja Sarajdrven
(2018, 156) mukaan osallistujien on jddtava nimettomiksi, koska nimettomyys

on oleellinen osa tutkittavien tutkimuseettistd suojaa.
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Taulukko 2. Tutkimukseen osallistuneiden tyckokemus, ikd ja tyoalueella olevien
lasten maara

Tyokokemus veon Tyokokemus Ika Alueen koko/arvioitu
tyostd varhaiskasvatuksen lapsimé&dra
opettajan tyostd

9 kk 6v 40 150

10 kk 5v 40 220

10 kk 15v 38 120
1v5kk - 29 250
1v9kk 15v 48 120
1v9kk 19v 53 160

2v 1v6kk 27 150
3vo6kk 27 v 57 145
3v10kk 1ve6kk 38 200

5.2 Aineiston keruu ja eettiset ratkaisut

Tutkimuksemme on osa Rantalan ja Uotisen vuosina 2012-2020 toteutettavaa
tutkimushanketta, joten tarkistimme, ettd aiemmin pyydetyt tutkimusluvat ovat
vield voimassa. Tamén jdlkeen, saadaksemme kaikki veot yhtd aikaa koolle
tutkimuksemme esittelyd ja tutkimusaineiston kerdamistd varten, pyysimme
luvan pddstd esittelemddn tutkimustamme veojen tydkokoukseen 1.4.2019.
Esittelimme tutkimustamme Power point -esityksen avulla kaikille kaupungin
veoille, kertoen mahdollisille osallistujille tutkimuksemme tavoitteet ja
menetelmdt. Tutkimusten tavoitteiden ja menetelmien esittely kuuluu
oleellisena osana tutkijan tehtdviin suojellakseen eettisesti tutkittaviaan (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 155). Kokouksessa tiedustelimme, kuinka moni on
tyoskennellyt veona 1-3 vuotta ja jaoimme heille suostumus tieteelliseen
tutkimukseen - lomakkeet (liite 1). Kerroimme heille tutkimuksen
vapaaehtoisuudesta ja tutkimuksen mahdollisesta merkityksestd heiddn

tyolleen. Ndin varmistimme, ettd antaessaan suostumuksensa tutkimukseen,
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osallistujat tiesivat, mistd tutkimuksessa on kyse. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 156)
toteavat, ettd tutkittavien suojaan kuuluu osallistujien vapaaehtoinen
suostumus ja mahdollisuus keskeyttdd missd vain vaiheessa mukana olonsa. He
mainitsevat myos, ettd tutkittavilla on oikeus kieltda jalkikdteen aineistonsa
kaytto tutkimusaineistona ja ettd osallistujan tulee tietdd mistd tutkimuksessa
on kyse.

Lomakkeita palautettiin tyokokouksessa 11 kappaletta ja myohemmin
saimme  vield kaksi lomaketta lisdd. Laitoimme  sdhkopostilla
15.4.2019 piilokopiona kirjoitelman ohjeistuksen (liite 2)
sekd tietosuojailmoituksen lomakkeen palauttaneille. Tuomen ja Sarajdrven
(2018,156) ohjeistusta noudattaen piilokopiona ldhetettdessd varmistimme
tutkimukseen osallistuneiden tietojen luottamuksellisuuden ja sen, ettd muut
eivit saaneet selville ketkd tutkimukseen osallistuvat.

Valitsimme aineiston keruumenetelméksi vapaamuotoisen kirjoitelman,
koska ajattelimme sen tuovan avoimempaa tietoa ja erilaista ndkokulmaa veon
konsultoivasta tyostd. Kertominen ja kertomusten tutkiminen on luontainen
tapa tehdéd tutkimusta, kun halutaan ymmartdd ihmistd ja heiddn toimintaansa
(Heikkinen 2015, 149). Laadulliset erityismenetelmdopinnot kevéaalla 2019
vahvistivat  tietimystimme tutkimuksen tekemisestd ja pdddyimme
kayttamaan tutkimuksessamme aineistoldhtoistd sisdllonanalyysid.

Kirjoitelman alkuun pyysimme tutkittavilta taustatietoja. Ohjeistuksessa
pyysimme tutkittavia kirjoittamaan vapaan kirjoitelman ja otsikoimaan sen itse.
Annoimme myos ideoita ja ajatuksia kirjoitelman kirjoittamisen tueksi ja
ohjeistimme kirjoitelman pituudeksi maksimissaan viisi sivua. Pyysimme
palauttamaan kirjoitelmat 30.4.2019 mennessd, jolloin vastausaikaa oli 16
pdivdd. Laitoimme kaksi muistutusviestida niille, joilta ei Kkirjoitelmaa
palautuspdivddan mennessd ollut tullut. Kirjoitelmia palautui meille yhdeksan
kappaletta sihkopostitse ja tekstid oli yhteensd 19 sivua. Kukaan ei kirjoittanut
enempdd kuin kolme sivua ja kaksi kirjoitti vain yhden sivun. Luimme

kahdestaan kaikki kirjoitelmat l&pi.
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5.3 Aineiston analyysi

Toteutimme  analyysin  aineistoldhttisend  sisdllonanalyysind. — Talla
menetelmdlld pyritddn saamaan tutkittava aineisto tiiviiseen ja selkeddn
muotoon niin, ettdi sen informaatio ei katoa. Tutkimuksen aineisto kuvaa
tutkittavaa ilmiotd ja analyysin tarkoituksena on luoda siitd selked sanallinen
kuvaus (Tuomi & Sarajarvi 2018, 122, Eskola 2015.) Tarkoituksena on
huolellisesti kuvata sitd, miten ihmiset kokevat, tuntevat ja muistavat
omakohtaisia kokemuksiaan ja kuinka he niistd asioista puhuvat (Patton 2002,
104). Aineistoldhtoisessd sisdllonanalyysissa yhdistellddan kasitteitd, tulkitaan ja
tehdddan pddtelmida ja tdlld tavalla saadaan vastaus tutkimustehtdvaan.
Aineiston laadullinen kasittely perustuu ennen kaikkea loogiseen pdittelyyn ja
tulkintaan (Tuomi & Sarajarvi 2018, 127). Tarkedd on, ettd teoreettiset puitteet ja
menetelmdt vastaavat sitd, mitd tutkija haluaa tietdd ja ettd tutkija tekee ja
perustelee pdidtoksensd (Braun & Clarke 2006, 79-80). Kuviossa 2 esitetdan

tutkimuksemme tutkimusaineiston analyysin eteneminen vaiheittain.
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Kuvio 2. Aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin eteneminen (Tuomi & Sarajdrvi 2018,

)

Kirjoitelmien lukeminen ja sisdlt6ihin tutustuminen

Pelkistettyjen ilmausten etsiminen ja alleviivaaminen

Pelkistettyjen ilmausten listaaminen

Samankaltaisuuksien ja erilaisuuksien etsiminen pelkistetyistd ilmauksista

IImausten ryhmittely/ yhdistdminen ja alaluokkien muodostaminen

Alaluokkien yhdistaminen ja niistad yldluokkien muodostaminen
v

CECEEK |

Yldluokkien yhdistdaminen paaluokiksi tai yhdistdavaksi luokaksi ja kokoavan|
kéasitteen muodostaminen

J

Ensiksi luimme huolellisesti ldpi kaikki kirjoitelmat. Kolmivaiheisen
analyysiprosessin ensimmadisen redusointi- eli pelkistamisvaiheen mukaisesti
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 123-124) tutkimme aineistoa huolellisesti ja
ryhmittelimme  tutkimuskysymystemme  mukaisesti  asioita  etsien
alkuperdisilmauksia. Alleviivasimme tutkimuskysymyksiin liitty vt
alkuperdisilmaukset eri vareilld. N&din saimme myos pudotettua epédoleellista
tietoa pois (Tuomi & Sarajarvi 2018, 123-124). Ryhmittelimme
alkuperdisilmaukset tutkimuskysymyksittdin allekkain tarkasti ja huolellisesti,
jotta mitddn tietoa ei kadonnut. Tuomi ja Sarajdrvi (2018, 156) kirjoittavat, etta
tutkimukseen osallistujilla on oikeus odottaa tutkijalta vastuuntuntoa ja
rehellisyytta tutkimuksen tekemisessd. Aineistoa ei siis tdssd vaiheessa karsita
vaan jdrjestellidn uudelleen (Eskola 2015, 194). Laadullista tutkimusta voi
luonnehtia  prosessiksi, jossa on  tarkoituksenmukaista = korostaa

tutkimusasetelmia koskevan rajaamisen valttaméadttomyyttd. Rajaamisessa on
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siis kyse sekd mielekkadn, ettd selkedsti rajatun ongelmanasettelun 16ytymisesta
ja tulkinnallisesta rajauksesta. (Kiviniemi 2015, 74-77.)

Ensimmadiseen tutkimuskysymykseen etsimme aineistosta kaikki
erilaiset asiat, jotka tukevat aloittelevaa veoa konsultoivassa tyossd. Seuraavaksi
leikkasimme ndmaéd alkuperdisilmaukset irralleen ja aloimme jdrjestelld niita
post it -lappujen avulla asiasisdltdjen mukaisesti ryhmittdin. Toiseen
tutkimuskysymykseen etsimme aineistosta kaikki asiat, jotka kuvasivat
millaista tukea veot kaipaavat konsultoivaan tyohon ja jarjestelimme ne samalla
tavalla. Kolmanteen tutkimuskysymykseen liittyvdt asiat koskivat veon
sitoutumista tyohonsad 3-5-vuoden pddstd ja sithen veot vastasivat ohjeistuksen
mukaisesti suoralla vastauksella. Tdssd vaiheessa aineistostamme alkoi jo
hahmottua selkeitd asiakokonaisuuksia. Taulukossa 3 on esimerkki siitd, kuinka

muodostimme alkuperdisilmauksista pelkistettyjd ilmauksia.

Taulukko 3. Esimerkki alkuperdisilmauksista muodostetuista pelkistetyista

ilmauksista.

Alkuperdisilmaukset Pelkistetyt ilmaukset
Liséksi alueellani on toinen veo, jonka kanssa pystyn Viikottainen keskustelu
vaihtamaan tietoa ja ajatuksia viikoittain. Minulla on alueen toisten veojen
sellainen tunne, ettd voin kysy4a heiltd mitd vain mielta kanssa

askarruttaa - lapsen kehitykseen/haasteisiin liittyvad, tai
erilaisiin toimintatapoihin ja kédyténteisiin liittyvid asioita. | Voi kysy4 toisilta veoilta
K1 mieltd askarruttavia
lapsiin tai
toimintatapoihin liittyvid

asioita
Oleellinen tuki konsultointiin ja veon tyohon Johtajalla tdrked rooli
kokonaisuudessaan tulee johtajalta, jolla on tdrked rooli perehdytyksessa
my0s tyohon perehdytyksessa ylipaansa. K2
My6s suorittamissani puheviestinndn opinnoissa Opinnoista saatu tuki

tyoeldman vuorovaikutukseen ja tychyvinvointiin liittyvd | konsultointiin
opintojakso oli hyodyksi. K2

Seuraavassa vaiheessa ryhmittelimme eli klusteroimme aineistosta

poimimamme alkuperdisilmaukset samankaltaisuuksien mukaisesti alaluokiksi
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(Tuomi & Sarajarvi 2018, 124). Pohdimme tarkasti alaluokkia suhteessa
tutkimuskysymyksiin. Vaikka aineiston kanssa on tultava hyvin tutuiksi, on
vélilla myo6s tdrkedd ottaa sithen etdisyyttd. Ottamalla etdisyyttd aineistosta,
tutkijan on mahdollista lukea aineistoa ikddn kuin ulkopuolisena ja olla
itsekriittinen sekd ndhdd ilmio uudesta ndkokulmasta. (Vaismoradi 2016.)
Taulukossa 4 on esimerkkejd pelkistettyjen ilmauksien jdrjestelemisestd

alaluokiksi.

Taulukko 4. Esimerkki pelkistettyjen ilmauksien jarjestelemisestd alaluokiksi.

Pelkistetty ilmaus Alaluokka
Viikottainen keskustelu alueen toisten veojen kanssa Toisten veojen tuki ja
tiedot lapsista

Voi kysyd toisilta veoilta mieltd askarruttavia lapsiin tai
toimintatapoihin liittyvid asioita

Edeltavilta reltolta tukea

Edeltdvan veon siirtdmad tieto lapsista ja heidan

tukitoimistaan

Johtajalla térked rooli perehdytyksessa Johtajalta saatu
perehdytys

Johtajan tuki tydeldméan perusasioihin ja veon tyonkuvaan

perehdyttamisessa

Opinnoista saatu tuki konsultointiin Opiskelusta saatu tuki

Opinnoista saatu uudenlainen veon tyonkuva

Saimme 32 alaluokkaa niistd asioista, joiden veot mainitsivat tukevan heitd
konsultoivassa tyossd. Yhdistimme esimerkiksi pelkistetyt lauseet opinnoista
saatu tuki konsultointiin ja opinnoista saatu uudenlainen veon tyonkuva,
alaluokaksi opiskelusta saatu tuki. Tédssd vaiheessa myos tarkensimme hieman
ensimmdistd tutkimuskysymystd. Braunin ja Clarken (2006), mukaan
tutkimuskysymyksen muovaantumisen mahdollisuus pitkin matkaa on tarkeda
ymmadrtdd. Toiseen tutkimuskysymykseen, millaista tukea aloittelevat veot

kaipaavat konsultoivaan tychon, saimme myds 32 alaluokkaa. Kolmannessa
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tutkimuskysymyksessa yhdistimme pelkistetyt ilmaukset kahdeksi alaluokaksi
tyohon sitoutumisasteen perusteella.

Klusteroinnin jdlkeen abstrahoimme eli késitteellistimme aineistossa
ilmenneitd asioita yhdistelemalld luokituksia mahdollisimman pitkélle (Tuomi
& Sarajarvi 2018, 125-127). Néin saimme ensimmadiseen tutkimuskysymykseen
11  yldluokkaa, joista  muodostimme 5  pddluokkaa.  Toiseen
tutkimuskysymykseen saimme 14 yldluokkaa, joista muodostui 6 padluokkaa.
Kolmanteen tutkimuskysymykseen saimme yhden yldluokan, joka oli myos
yhdistdva tekijd aineiston pienuuden takia. Taulukossa 5 nidkyy esimerkki,
kuinka alaluokista yhdistelemdlld muodostimme yldluokkia. Padluokat
muodostuivat yhdistimadlld samaa asiaa sisdltdvat yldluokat. Esimerkiksi
yldluokista aikaa tutustua asiakkaisiin ja aikaa tutustua tyOyhteisoon,
muodostimme aikaa Padluokkia

pddluokan tyokentdn haltuunottoon.

yhdistamalld saimme tutkimuskysymystd vastaavan yhdistdvin tekijan.

Taulukko 5. Esimerkki toisen tutkimuskysymyksen abstrahoinnista.

Alaluokka Ylaluokka Padluokka Yhdistava luokka

Konsultointiin liittyvaa Konsultointiin Konsultoinnin ja | Aloittelevan veon

koulutusta liittyva koulutus | johtamisen kaipaama tuki
opintoja konsultoivaan

Vuorovaikutuskoulutusta tyohon

Johtamisen koulutusta Johtamiseen

Aikuiskasvatuksen opintoja | liittyvéd koulutus

Aikaa oppia tuntemaan Aikaa tutustua Aikaa tyokentan

asiakkaat asiakkaisiin haltuunottoon

Aikaa keskusteluille Aikaa tutustua
tydyhteisoon

Aikaa oppia tuntemaan

tydyhteiso

Aikaa ryhmille

Sopiva tydalueen koko
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Abstrahoinnin tarkoituksena on yhdistdd yldluokat pé&dluokiksi, joista
muodostetaan yksi yhdistdvd luokka (Tuomi & Sarajarvi 2018, 125-127).
Abstrahoinnin  tuloksena muodostuneet yhdistdvdt luokat vastaavat

tutkimuskysymyksiamme.
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6. TULOKSET

Tutkimuksemme tulokset osoittavat, ettd tutkimukseen osallistuvien
aloittelevien veojen mielestd konsultoivaan tyohon on saatavilla tukea, mutta
toisaalta sitd my0s kaivataan lisdd. Tdssd luvussa kdsittelemme saatuja tuloksia

tutkimuskysymyksittain.

6.1 Aloittelevan varhaiskasvatuksen erityisopettajan

nikemyksid asioista, jotka tukevat hianen konsultoivaa tyotdaan

Ensimmadisend tutkimuskysymyksend selvitimme, minkélaisia ndkemyksid
aloittelevilla veoilla on konsultoivaan tyohonsd saamastaan tuesta. Kuvioon 3
kokosimme ne asiat, jotka kirjoitelmien mukaan tukevat aloittelevan veon
konsultoivaa tyotd. Asettelimme ne kuvioon veojen ndkemysten mukaisessa

tarkeysjdrjestyksessa

Kuvio 3. Aloittelevan veon ndkemykset konsultoivaa tyotdan tukevista asioista.

( )
Vertaistuki

(& J

( N\

Monipuolinen osaaminen

Aloittelevan veon

nikemykset konsultoivaa Tunne tyon mielekkyydesta

tyotdan tukevista asioista. - g
( )
Yhteistyo
& J
( )
Tyokokemus
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Vertaistuki koetaan tdssd tutkimuksessa tdrkeimpand tuen muotona, koska
sithen liittyvid asioita mainitaan kirjoitelmissa eniten. Vertaistuen antajana
ndhdddn usein kollega, jonka kanssa voi keskustella kahdestaan tai yhteisissd

tapaamisissa.

Erittdin suuri tuki oli/on myos alueella, saman johtajan alaisuudessa toimiva
toinen Veo, jota olen voinut konsultoida eteen nousevissa kysymyksissi ja sanoa
dineen niitd tunteita, joita ei tiimeissd voi dineen sanoa. On hyvd, ettd on
joku/joitakin joille voi purkaa kinkkisid tilanteita. K5

Niiden koko kaupungin veojen yhteisten tapaamisten lisiksi meilld on ollut
kveon vetimid omalla alueellani tydskentelevien veojen yhteisid tapaamisia. K6

Kuten edelliset esimerkit osoittavat, vertaistukeen siséltyy tuki kollegoilta sekd
henkilokohtaisesti ettd erilaisissa veojen ryhmétapaamisissa. Tulosten mukaan
henkilokohtainen tuki sisdltdd veojen kahdenkeskisid keskusteluja erilaisista
tyohon liittyvistd tavallisista ja haastavista tilanteista. Tuki voi olla veojen
mukaan henkistd, kuten yhteisten asioiden jakamista ja pohtimista, tai
konkreettista tietojen siirtdmistd esimerkiksi lasten tuen tarpeista ja
tukitoimista. My0s tyonohjaus haastavien tilanteiden ldpikdymisessd koetaan
tutkimuksessamme konsultoivaa tyotd tukevana elementtina.

Kirjoitelmien mukaan sddnnollisissd alueen ryhmdtapaamisissa veot
kokoontuvat keskustelemaan ajankohtaisista sekd mieltd askarruttavista
asioista koordinoivan veon johdolla. Varhaiserityiskasvatuksen tydkokouksissa
sekd veojen suunnittelupdivilld taas voidaan késitelld perehdytykseen liittyvia
asioita, jakaa erilaista materiaalia, hyvid kdytanteitd sekd tarvittaessa kouluttaa
veoja. Vertaistukeen liittyvdnd asiana mainitaan muutamassa kirjoitelmassa
mentorointi. Hyvadnd asiana koetaan, ettd aloitteleva veo pddsee
mentorointiryhmdan heti tyon alussa, koska mentoroinnissa veot ndkevit

sdaannollisesti toisia veoja ja saavat tukea konsultoivaan tyohonsa.

Monipuolinen osaaminen koetaan veojen mielestd ldhes yhtd tarkedksi

konsultoivaa tyota tukevaksi asiaksi, kuin vertaistuki tdssa tutkimuksessa. Veot
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ndkevdt monipuoliseen osaamiseen sisdltyvdan muun muassa hyvit
vuorovaikutustaidot, ajankohtaisen tiedon varhaiskasvatukseen liittyvistd
asioista sekd osaamisen toimia erilaisissa pedagogisissa tilanteissa. Veon
konsultoivassa tyossd tarkedd on oman osaamisen jatkuva kehittdiminen ja veon

aktiivisuus pdivittdd tietojaan.

Myds tuoreet opinnot painottivat uudenlaista veon tyonkuvaa. K3

Opastuksen veon konsultoivaan tyéhon olen saanut opetusharjoittelun aikana
ohjaavalta veolta K9

Edelliset esimerkit osoittavat, ettd tuoreet veon opinnot ja harjoittelut koetaan
hyodyllisind tukemaan konsultoivaa tyotda. Konsultoivassa roolissa veolla tulee
tutkimuksemme mukaan olla uusinta tietoa asioista, joilla voidaan vastata
nykypdivan vaatimuksiin varhaiskasvatuksessa. Téllaisina asioina mainitaan
muun muassa lait, varhaiskasvatussuunnitelma ja tieto tuen muodoista. Veot
korostavat my0s sitd, miten oma aktiivinen rooli tiedon hankkijana seka tiivis
yhteistyd henkiloston kanssa on tidrkedd, jotta veo saa tarpeellisen tiedon
lapsista ja heiddn tuen tarpeistaan. Veon on tdrkedd tietdd, mitd tukea
henkilosto tarvitsee, jotta hdn voi auttaa heitd arjessa. Yhtend merkittavana
keinona osaamisen hankkimiseen vastaajat mainitsevat hyvan ja monipuolisen
perehdytyksen, jota voi saada monella tavalla:

Perehdyttimisessi apuna on ollut veon vuosikello, kokeneemmat veot ja yhteiset
varhaiserityiskasvatuksen tyokokoukset. K8

Edellinen esimerkki osoittaa, miten perehdyttdmisessd veoja tukee vuosikello,
mihin on kalenteroituna kaikki toimintavuoteen sisdltyvit tarkedt tyohon
kuuluvat tehtdvit. Arjen perehdyttdjind kirjoitelmissa mainitaan toinen veo,
pdivakodinjohtaja, pedagoginen johtaja sekd koordinoiva veo. Veojen mukaan
perehdytystd konsultoivaan tyohon tapahtuu my6s veojen yhteisilld
suunnittelupdivilld sekd kaupungin jdrjestdamissd perehdyttdmistilaisuuksissa.
Ndissd tilaisuuksissa jaetaan ajankohtaista tietoa ja kerrotaan kaupungin

yhteisista linjauksista sekd kaytanteista.
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Tunne tyon mielekkyydesti esiintyy kirjoitelmissa eri tavoin. Mielekkyyttd
kuvattiin muun muassa omilla vahvuuksilla, motivaatiolla, asenteella seki
tyytyvdisyydelld tyotd kohtaan:

Kuitenkin tyé on ollut todella mielenkiintoista ja koen todellakin olevani

oikeassa paikassa. K3

Tiélloin molemminpuolinen palautteen anto/ palautteen saaminen auttaa
kehittamidin omaa tyoti. Alkuvaiheessa pienikin palaute on merkityksellistd.
Onnistumisen kokemukset voimaannuttavat ja auttavat vahvistamaan toimivia
tyotapoja. K2

Edellinen  esimerkki osoittaa, ettd positiivinen palaute muiden
varhaiskasvatuksen ammattiryhmien edustajilta auttaa veoa luottamaan
enemmdn omiin taitoihin ja palaute onnistumisista vie tyotd parhaiten
toivottuun suuntaan. Veot kertovat, ettd johtajan kannustus ja tuki tuo uskoa
omiin kykyihin ja siihen, ettd parjaa tyossd. Kirjoitelmissa mainitaan myos,
miten veon tyo tuo esiin vahvuuksia, kuten paineensietokyvyn, joustavuuden ja
kyvyn itsendiseen tydskentelyyn. Tarked asia on veon oma asenne tyohon ja
tyokavereihin niin, ettd saadaan muodostettua yhteinen myotnteinen nikemys
ja tavoite lapsen hyvaksi. Tutkimuksessa ndkyy, ettd on hyva olla armollinen

itselle, koska uudessa tyossd voi tehdd my0s virheita.

Yhteistyoti tehdddn tutkimuksemme mukaan veon konsultoivassa tyossa
monien eri tahojen kanssa. Veolle onkin tadrkedd tietdd, kehen ottaa yhteyttd
erilaisissa tilanteissa.
Parhaimmillaan  yhteistyé eri toimijoiden kesken on lasta ja perhetti
kannatteleva tekiji K8

Myos erilaiset yhteistydpalaverit pikkulapsiperheiden psykologin ja
neuvolatyontekijoiden kanssa sekdi esikoulusta kouluun nivelvaiheen
yhteispalaveri ovat tukeneet yhteistyon tekemistid. K6

Tarkeimmiksi yhteistyotahoiksi veot nimedvdat muun muassa pdiviakodin
johtajan, pedagogisen johtajan, kollegat, terapeutit, psykologit ja

neuvolatyontekijdt sekd koulun ja esiopetuksen nivelvaiheen yhteyshenkilot.
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Monialaisen yhteistyon osapuolten tunteminen tukee veoa arjen eri tilanteissa
ja tekee konsultoivan tyon sujuvammaksi. Parhaimmillaan yhteistyo eri
ammattilaisten kesken kannattelee lasta ja perhettd. Useassa kirjoitelmassa
mainitaan yhteistyd johtajan kanssa ja héneltd saatu tuki tdrkednd asiana
konsultoivassa tyossa:
Esimieheni on ollut tirkein tukiani tyossini myds siind mielessd, ettd hinen
kanssaan tehtivin yhteistyon myoti koen olevani merkityksellinen
tydyhteisdssimme. Pohdimme yhteistydssi esimieheni kanssa niin sanotusti

tyoyhteisomme laajempia linjoja, kuten henkildston ja lapsiryhmien rakenteita.
K4

Osallistuminen johtotiimiin ja alueen yhteisten pedagogisten asioiden
suunnitteluun, pohdintaan ja p&ddttamiseen koetaan myos positiivisesti.
Tutkimuksemme mukaan johtajan avoin tuki tyoyhteisossd helpottaa veon
oman roolin ottamista ja antaa uskoa omiin kykyihin erityispedagogiikan

osaajana.

Aikaisempi tyokokemus varhaiskasvatuksen opettajana tai veona ndyttiytyy
tassd tutkimuksessa aloittelevan veon konsultoivaa tyotd tukevana asiana.

Tyokokemus vaikuttaa konsultoivan tyon onnistumiseen monin tavoin:

Koen konsultoinnin kuitenkin onnistuvan melko hyvin, osaltaan varmasti
tyokokemus/iki tuo tietyn helppouden ottaa asioita esille ja se myds vaikuttaa
tyontekijoiden asenteeseen ottaa konsultointia vastaan. K5

Oma tyokokemus lto:na ja kokemukset elto/keltojen konsultoinnista ovat
muokanneet omaa tietoista tapaa konsultoida. K9

Tutkimuksemme osoittaa, ettd tydkokemus vaikuttaa veon itseluottamukseen ja
uskallukseen ottaa asioita esille ryhmissd. Kirjoitelmissa ndkyy, miten
ymmadrrys tyostd, lapsiryhmdn ohjaamisen “lainalaisuuksista” sekd
realiteeteista ja tiimissd toimimisesta luo varmuutta omaan tyohon.

Vanhempien ja ennen kaikkea lasten kohtaamisesta kertynyt kokemus antaa
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veolle valmiuksia toimia erilaisissa tilanteissa. Veot kertovat, ettd tyontekijit
ottavat myo6s helpommin konsultointia vastaan kokeneemmalta veolta.

Lyhytkin tyokokemus ryhméssa olemisesta koetaan hyodyllisena.

6.2 Aloittelevan varhaiskasvatuksen erityisopettajan kaipaama

tuki konsultoivaan tyohonsa

Toisena tutkimuskysymyksend selvitimme, minkélaista tukea aloittelevat veot
kaipaavat konsultoivaan tychonsd. Alla olevaan kuvioon 4 on koottu ne asiat
tarkeysjdrjestyksessd, joita kirjoitelmien perusteella aloittelevat veot kaipaavat

konsultoivan tyonsé tueksi.

Kuvio 4. Aloittelevan veon kaipaama tuki konsultoivaan tychon.

Monipuolinen perehdytys

- J
4 )
Yhteisty6 asiantuntijoiden
kanssa
( )

Ammatillinen keskustelu

Aloittelevan veon ~ 7
kaipaama tuki 4 R
konsultoivaan tychon Aikaa tyokentan
haltuunottoon
(& )
4 )
Konsultoinnin ja johtamisen
opintoja
(" )
Tyoyhteisoon kuulumisen
tunne
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Monipuolista perehdytysti kaivataan tutkimuksemme mukaan vield lisid veon
konsultoivaan tychon. Esimerkeissd toivotaan parempaa perehdytystd
organisaatiolta sekd ohjausta siitd, kuinka ottaa yhteyttd kollegoihin, jotta ei

tarvitse tehda tyota yksin.

Paremman perehdytyksen olisin toivonut kaupungilta heti tyon alkaessa.
Viikoittaiset tapaamiset olisivat olleet aluksi tarpeen. K3

Uuden veon nikokulmasta onkin tirkedd, ettd tycéhon siirryttiessi ohjataan
olemaan tarvittaessa yhteyksissi muihin veoihin tai kveoihin. Tyotd ei tarvitse
eikdi tulekaan tehdi yksin. K4

Perehdytys mainitaan ldhes kaikissa kirjoitelmissa. Veot kokevat, ettd
konsultointiin perehdytystd ei ollut ollut tai ettd se oli hyvin niukkaa. He
toivovatkin enemmadn yhtendisyyttd kdytantoihin alueiden vilille ja selkeitd
ohjeita siitd, mistd 16ytdd konsultoivassa tyossd tarvittavat materiaalit, kuten
erilaiset ldhetteet. Toisaalta yhdessd kirjoitelmassa perehdytys koetaan hyvana.
Johtajan ja veon sddnnolliset yhdessd sovitut tapaamiset perehdytyksen
nakokulmasta ovat veojen mielestd tdrkeitd. Veot mainitsevat myods, miten
tyotovereihin tutustuminen on yksi osa perehdytystd ja auttaa omalta osaltaan

heitd konsultoivan tyon sisdistimisessa.

Veoilta tuli erilaisia ideoita perehdytyksen kehittimiseen. Aloittelevan
veon olisi esimerkiksi hyvd pddstd seuraamaan perehdytysjaksolla eri alueilla
toimivien veojen tyotd, tai hdn voisi toimia ensimmadisen tyovuoden tydparina
toisen veon kanssa. Toisaalta kirjoitelmista kdvi ilmi, ettd jokaisella uudella
veolla voisikin olla oma kokenut “tutori”- veo, jonka puoleen kadntya
epdselvissd asioissa. Ndin viéltettdisiin tilanteet, joissa veo ei tiedd kenen
puoleen kddntyd. Veot Kkirjoittivat myos miten suunnittelupdivilld annettava
perehdytys on antoisaa, mutta yhtend pdivand saatu suuri tietomddrd on vaikea
sisdistdd. Ehdotuksena heilld onkin, ettd suunnittelupdivit olisivat jatkossa

kaksipdivéisid.
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Yhteistyd eri asiantuntijoiden kanssa on tutkimuksemme mukaan lapsen tuen
saamisen kannalta ensisijaista. Veot kertovat tarvitsevansa ensimmdisind
tyovuosinaan tukea yhteistyokumppaneiden 16ytamiseen, koska yhteistyota ei
voi rakentaa yksin:
Ensimmiinen vuosi on mennyt asioita selvittiessd. Oma aktiivisuus asioiden ja
toimintatapojen selvittimisessd korostuu. Taytyy osata selvittid, mistd ldhtee

asioita selvittimdiin ja keneltd kannattaa kysyd. Paljon kiytin "kilauta
kaverille”- oljenkortta. K7

Yhteistyokumppaneiksi veot nimedvdt muun muassa toiset veot, johtajat,
terapeutit, varhaisen tuen palvelut, koulun erityisopettajat ja psykologit.
Yhteistyon puuttuminen voi veojen mukaan pahimmillaan hidastaa
merkittdvasti lapsen tuen tarpeiden selvittelyd sekd tukitoimien jdrjestamistd
lapselle ja perheelle. Tutkimuksemme mukaan tyotd aloittaessaan veo joutuu
ottamaan laajan monialaisen verkoston nopeasti haltuun. Kirjoitelmissa tuli
esille, kuinka tarvetta konsultoinnille on enemmain kuin mihin veolla on
resursseja. Haastetta aiheuttaa veojen mukaan myos se, ettd konsultointia ei
aina oteta tiimissd vastaan ja yhdessd sovittuja asioita ei toteuteta arjessa.
Kirjoitelmissa mainitaan miten téllaisissa tilanteissa on tdrkedd, ettd voi
keskustella toisen veon, johtajan tai asiantuntijoiden kanssa, mitd kannattaa

tehdd. Johtajan tuki koetaan néissa tilanteissa tarpeellisena.

Ammatillisia keskusteluja muiden veojen kanssa toivotaan kirjoitelmissa lis&d,
koska niiden koetaan tukevan osaltaan konsultoivaa tyotd. Ammatilliset

keskustelut voivat olla hyvin monenlaisia:

Toivoisin enemmin alueellisia tapaamisia muiden veojen kanssa. Silloin voisi
keskustella aina sopivin viliajoin ajankohtaisista asioista Alueet ovat erilaisia ja
haasteet erityyppisid. Lisiksi toimintatavat saattavat olla eri alueilla erilaisia.

Niiistdi syistd toivoisin alueellisia tapaamisia enemmin. K7
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Tutkimus osoittaa, miten aloittelevan veon nikokulmasta on tirkead, ettd hanti
ohjataan jo heti tyon alkuvaiheessa ottamaan yhteyttd alueen muihin veoihin.
Tutkimuksessa ilmeni myds, miten erilaiset yhteiset tapaamiset tukevat veoja
verkostoitumisessa ja kollegiaalisten suhteiden Iuomisessa. Téllaisissa
tapaamisissa saadaan aikaan ammatillisia keskusteluja muiden veojen kanssa.
Veot kirjoittavat kaipaavansa tychonsd arjen jakajia, joiden kanssa kdyda
keskustelua pdivittdin, silld tyd on melko kuormittavaa ja valilld yksindistakin.
Veot mainitsevat kaipaavansa tukea erityisesti haastavissa ja kuormittavissa
tilanteissa. Tallaiset tilanteet aiheuttavat riittdiméattomyyden tunnetta, joka syo
veon voimavaroja. Alueellisia yhteisid tapaamisia toivottiinkin lisdd ja
kehittdmisehdotuksena mainittiin muun muassa kiintedt kuukausitapaamiset,
jolloin kaikilla olisi tarvittava ajankohtainen tieto tdssd nopeasti muuttuvassa

maailmassa.

Aikaa  tyokentin  haltuunottoon  tarvitaan veon  konsultoivan tyon
kdynnistamisessa. Sitd kaivataan muun muassa tyokenttddn sekd
asiakasperheisiin tutustumiseen:

Nykyddn veon tyokenttidn voi kuulua todella iso middrdi lapsia. Kestid aikaa,
ennen kuin oppii tuntemaan lapset, tyontekijit, vanhemmat ja lapsiryhmien
toimintatavat. Aloitteleva veo tarvitsee siis paljon aikaa uuden tyon
kiaynnistimiseen. K1

Veojen tyokenttddn saattaa tutkimuksemme mukaan kuulua useita pédivikoteja
ja ndin ollen lasten mddrd voi olla suuri, 150-250 lasta (taulukko 2).
Tutustuminen kaikkiin lapsiin ja lasten tuen tarpeisiin sekd lasten vanhempiin
vie paljon aikaa. Pdivéakotien erilaisiin toimintatapoihin tutustuminen vie
veojen mukaan my6s oman aikansa. Kun lapset ja toimintatavat ovat tuttuja,
tyd on veojen mukaan helpompaa ja antoisampaa. Vililldi veot joutuvat
vaihtamaan aluetta nopeallakin aikataululla, mikd koetaan haastavana.
Muutamassa  kirjoitelmassa veo kirjoittaa  ylldttyneensd siitd, ettd
lapsiryhmaétydskentelylle ei jda riittdvasti aikaa. Haastavana koetaan myos se,

ettd uusien toimintatapojen siirtyminen ryhmien arkeen ei aina onnistu niin
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nopeasti kuin haluaisi. Tutkimuksemme mukaan, jos tuen tarpeiden
huomaaminen jdd pelkdstdan veon harteille, konsultoinnin ja tukitoimien
kdynnistyminen saattaa olla hidasta ja tyolasta.
Toivoisin kovasti, ettd veon konsultoinnissa pystyisin enemmdn paneutumaan
keskusteluihin lapsesta, vahvuuksien vahvistamiseen ja tukitoimien merkityksen
pohtimiseen, ja tihdn olisi riittivdsti aikaa tydtiimien kanssa. K2
Edellisen esimerkin mukaan veot kokevat tarvitsevansa aikaa my0s
keskusteluille lapsesta ja lapsen vahvuuksista. Aloittavalle veolle tuleekin
kirjoitelmien mukaan antaa aikaa oppia tuntemaan tyokenttd, tyokaverit ja

16ytdméaan oma paikkansa tydyhteisossa.

Konsultoinnin  ja johtamisen opintoja kaivataan lisdd. Veon tyonkuvan
muuttuminen lapsiryhmitydstd enemmén konsultoivaksi tyoksi on yllattanyt
aloittelevat veot, kuten alla olevista esimerkeisti voi lukea.

Erityisopettajakoulutuksessa konsultointia kisitellddn liian vihdin. Opintojakso
konsultointiin liittyen olisi tarpeellinen -varsinkin koska se on tind piivind niin
keskeinen osa titd tyotd. Voisi olla hyodyllistd harjoitella vaikkapa
draamaharjoituksilla tydssi vastaan tulevia konsultointitilanteita. K2

Olen yllittynyt siitd, miten paljon tyo sisiltid paljon kaikkea sellaista, johon en
mielestini ole saanut koulutuksessani valmiuksia. Téllaista tyoti on esimerkiksi
tyoyhteison ongelmien ratkominen. K4

Koulutusta kaivataan ldhinnd aikuisten kanssa tehtdvddn yhteistyohon,
ty0eldmédn haastaviin vuorovaikutustilanteisiin ja yhteisollisen johtajuuden
taitoihin. Veot kokevat joutuvansa tilanteisiin, joihin heilld ei omasta mielestdan
ole tarpeeksi osaamista. Téllaiset tilanteet liittyivadt esimerkiksi haastaviin
vuorovaikutustilanteisiin sekd tyoyhteison jdsenten ettd asiakkaiden kanssa.
Tutkimuksen = mukaan  tyonkuvan  moninaistumisen = huomioiminen
koulutuksessa tukisi sitd, ettd aloitteleville veoille tulisi realistinen kuva siitd

tyOstd, johon he ovat kouluttautumassa.
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Tyoyhteisoon — kuulumisen tunne tukee aloittelevan veon tyOskentelya.
Tyotovereiden tunteminen helpottaa tyontekoa, mutta tutuiksi tuleminen vaatii
aikaa varsinkin, jos veon tydalueeseen kuuluu useampia pdivikoteja.
Tyé on sosiaalisuudesta huolimatta jonkin verran yksindistd, koska kuulumme
tyoyhteisoon, mutta emme ole missdidn tiimissd kokonaan - timdn ainakin koen
entiseen rooliini verrattuna. Tamd on miinus ja samalla mahdollisuus, et ole
aivan tdysivaltainen jdsen missddn ja samalla olet tiysivaltainen jisen

kaikkialla. On tirkedd pysyd tdmdn arvoisena, siis lojaalina ja luottamuksen
arvoisena kaikille, jotka sinulle jakavat asioita. K5

Veon tyonkuva on tutkimuksemme mukaan hyvad kdydd ldpi tyoyhteison
kanssa heti, kun tyot aloitetaan. Se tarkoittaa sitd, ettd puhutaan yhdessd, mita
veon tyo on tdssd tyopaikassa ja minkalaisia toiveita henkilokunnalla siihen on.
Oman paikan 16ytyminen tyodyhteisossd koetaan tutkimuksemme mukaan
tarkednd, koska veoa tarvitaan helposti sekd pieniin ettd isoihin pulmiin. Veot
toteavat, ettd kaikkeen ei heti tarvitse 16ytyd veolta vastausta vaan niitd etsitddan
myds yhdessd. Kirjoitelmissa ndkyy, ettd johtajalla on iso merkitys siing,
kuinka hédn esittelee veon tehtdvit tyoyhteisolle. Johtajan tuki veon tyolle

vaikuttaa koko henkiloston suhtautumiseen.

6.3 Aloittelevan varhaiskasvatuksen erityisopettajan

sitoutuminen tyohonsa

Kolmantena tutkimuskysymyksend selvitimme veojen sitoutumisen tychonsa
seuraavien 3-5-vuoden kuluttua. Yksi veo ei vastannut tdhdn kysymykseen
ollenkaan. Mutta muilla tutkimukseemme osallistuvilla veoilla on hyvin
positiivinen ndkemys tdméan hetkisestd tyostddan. Kuviossa 5 esittelemme, miten

veot kokevat sitoutumisen tyohonsa.
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Kuvio 5. Aloittelevan veon sitoutuminen tydhonsa.

s B i )

Myonteinen sitoutuminen

Aloittelevan veon ~ /
sitoutuminen tychonsa
3-5-vuoden kuluttua

Vahva sitoutuminen

K / - J

Tutkimuksemme osoitti, ettdi suurin osa veoista on vahvasti sitoutuneita
tyohonsd ja ndkevit itsensd jatkossakin veon tyotd tekemdssd. Myonteisesti
sitoutuneiden Kkirjoitelmista saattoi lukea selvidsti tyotyytyvdisyyttd, mutta

samalla he mainitsevat valmiudestaan uusiin haasteisiin, jos niitéd tulee vastaan:

Tilld hetkelli nautin tydstini ja uskon, ettd tulen tekemdidn titd tyoti
jatkossakin. Toisaalta myos uudet haasteet ovat tulevaisuudessa tervetulleita, jos
aika niin ndayttid. K1

Veojen kirjoitelmissa nédkyi uskoa tulevaisuuteen ja suunnitelmia seuraavalle
kaudelle. Tutkimuksemme osoittaa, ettd tyossddn veot pddsevit toteuttamaan
itseddn, tukemaan lapsia ja perheitd, kehittdimddn tyoyhteisdjd, omaa
asiantuntijuuttaan  ja  varhaiserityiskasvatusta. = Veot kertovat, ettad
varhaiskasvatuksen puolella pystyy tukemaan lasta enemmin kuin koulun
puolella ja voi suunnitella tulevaa koulupolkua. Nivelvaiheen yhteistyo

koulujen kanssa ndhd&édnkin veojen mielestd tarkedna.
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7. POHDINTA

Téssd luvussa aluksi tarkastelemme ja pohdimme saamiamme tuloksia. Taméan
jilkeen arvioimme tutkimuksemme luotettavuutta ja lopuksi esitimme vield

jatkotutkimusideoita.

7.1 Tulosten tarkastelu ja johtopditokset

Téassd pro gradu -tutkielmassa tarkastelimme aloittelevien varhaiskasvatuksen
erityisopettajien kirjoitelmia heiddn konsultoivasta tyostddn. Tavoitteenamme
oli tuoda esille uutta tietoa siitd, minkéilaista tukea aloittelevat veot ovat saaneet
konsultoivaan tychonsd ensimmdisind tyovuosinaan sekd, millaista tukea he
tyohonsd kaipaavat. Lisdksi halusimme selvittdd, minkdlainen on veojen
sitoutuminen tyohonsa seuraavia 3-5 vuotta ajatellen. Tutkimuksen tuloksista
tuli esille nelja keskeistd havaintoa, joita tarkastelemme suhteessa aiempiin
tutkimuksiin.  Ensimmdinen havainto koski veojen saamaa monipuolista
vertaistukea ja toinen liittyi veon tyonkuvan muuttumiseen ryhmdssa
tyoskentelevastd veosta konsultoivaksi veoksi. Kolmas keskeinen havainto
késitteli veon kokemusta tyon mielekkyydestd ja neljanneksi tutkimuksessa
nékyy veojen positiivinen sitoutuminen tyohonsa.

Vertaistuki korostui tutkimuksemme tuloksissa aloittelevan veon
konsultoivan tyon tukena. Tamad ei ylldttanyt meitd, silld vertaistuen tdarkeys
nakyy myos teoriassa. Parker ym. (2014) toteavat, miten oppiminen tapahtuu
paljolti juuri vertaissuhteiden kautta ja koska uusiin haasteisiin sopeutuminen
vaatii paljon informaatiivista tukea, on kollegalta saatu emotionaalinen tuki
ensiarvoisen  tdrkedd.  Mielenkiintoinen = havainto  oli  vertaistuen
niakyminen monella tavalla veojen arjessa. Veot Kkirjoittivat, miten erilaiset
tapaamiset, kuten esimerkiksi veojen tyckokoukset ovat mielekkditd, koska
niissd on mahdollista jakaa arjen onnistumisia ja haasteita. Tarkednd he nakivit

myo6s mahdollisuuden “kilauttaa kaverille” mieltd askarruttavissa tilanteissa.
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Téllaisissa kohtaamisissa veot, joilla on samanlaisia kokemuksia, voivat
vahvistaa toisiaan ja antaa tilanteeseen sopivaa empatiaa, kuten vertaistuen on
tarkoituskin (Mead & MacNeil 2004). Vertaistukea saadaan siis jo monella
tavalla, mutta aloittelevat veot toivoivat tutkimuksen mukaan vertaistuen
tapoihin vield selkeyttd ja yhtendistimistd sekd enemmdn ammatillisia
keskusteluja kollegoiden kesken. Erityisesti veot toivovat arjen jakajiksi toisia
veoja, joiden kanssa voi keskustella haastavista ja kuormittavista tilanteista.
Olisikin tarkedd, ettd kaikilla aloittelevilla veoilla olisi samanlaiset vertaistuen
mahdollisuudet ensimmadisind tyovuosina. Nyman (2010) tuokin esille, miten
uran alkuvaiheen vuodet ovat erittdin merkittdvid opettajuuden kehittymisen
kannalta.

Tutkimuksen tulokset toivat ylldttavan vdhdn esille mentoroinnin
merkitystd vertaistuessa, vaikka tutkimusta mentoroinnin hyodyistd 16ytyy
paljon. Heikkinen ym. (2018,18) toteavat, miten ryhmdmentorointi tukee
opettajien jaksamista sekd ammatillista oppimista. Tutkimuksemme
vastauksista ei selvinnyt oliko kaikilla vastaajilla kokemusta mentoroinnista.
Mielestimme kuitenkin aloittelevalle veolle olisi tarkedd pddstd heti mukaan
mentorointiryhméan, kuten veotkin kirjoitelmissaan ehdottivat. Vertaistukeen
luettavaa tyonohjausta, joka ldhtee liikkeelle jostakin ongelmatilanteesta (Alila
2014), mainittiin my6s vain muutamassa kirjoitelmassa. Pohdimmekin, onko
tahdn mahdollisesti syynd se, ettd veoilla ei ole vield ollut tarvetta
tyonohjaukselle, tydonohjausta on vaikea saada vai onko kynnys tydnohjauksen
pyytdmiselle liian korkea.

Toinen keskeinen 16ydos tutkimuksessamme oli monipuoliseen osaamiseen
tarvittavan koulutuksen ja perehdytyksen lisddminen. Veon tyonkuvan
muuttuminen  konsultoivaksi vaatii veolta tutkimuksemme mukaan
monipuolista osaamista, joka sisdltdd muun muassa hyvat vuorovaikutustaidot
ja osaavan toimimisen erilaisissa pedagogisissa tilanteissa. Puutio ja Kykyri
(2015) tukevat tdtd tutkimustulostamme toteamalla, ettd konsultoiva tyttapa
perustuu vuorovaikutustaitoihin, missd konsultin tehtivd on rohkaista

tyOyhteison jasenid keskustelemaan ja kuuntelemaan toisiaan. Dinnebeilin ym.
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(2009) sekd Konnun ja Suhosen (2006) mukaan konsultoivalta veolta
odotetaankin ~ usein = asiantuntijan = roolia  kyetdkseen  tukemaan
varhaiskasvatuksen henkilokuntaa erityispedagogisissa tilanteissa. Tuloksissa
ndkyi, miten useita veoja ylldtti se seikka, ettd varsinaiseen lapsiryhméssa
tyoskentelyyn ei jdd niin paljoa aikaa, kuin alun perin oli ajatellut. Dinnebeil
ym. (2009) toteavatkin, miten konsultoiva erityisopettaja ldhinnd suunnittelee,
ohjaa ja tukee lapsen ldhipiirin aikuisia interventioissa lapsen parhaaksi ja
Jormakan (2011) mukaan heiddn tehtdvdansd on toimia asioiden
koordinaattoreina. Tulosten mukaan monipuoliseen osaamiseen liittyvit myos
koulutuksesta saadut valmiudet. Veot eivdt kuitenkaan tutkimuksemme
mukaan olleet saaneet riittdvasti valmiuksia tdllaiseen aikuisten kanssa
tehtdvaan yhteistyohon ja he toivovatkin konsultoinnin ja johtajuuden opintoja
tyonsa tueksi.

Osaaminen kehittyy monipuolisen perehdytyksen avulla ja veot kokivat
saavansa sitdi monessa eri muodossa ja monelta eri taholta. Toisaalta he
kaipaavat sitd lisdd ja riittdavd perehdytys onkin tyontekijan oikeus josta
sdddetddn tyoturvallisuuslaissa (Tyoturvallisuuslaki 738/2002 148§). Veot olivat
tyytyvdisid yhteisissd tapaamisissa kollegoilta ja johtajalta saatuun
perehdytykseen. Tatd tukee myos Kauhasen (2009, 92) sekd Kupiaksen ja
Peltolan (2009, 35-42) ajatukset siitd, ettd perehdytyksen jdrjestdminen on
esimiehen vastuulla ja sen tarkoituksena on saada uusi tyontekijd tietoiseksi
oman tyonsd sisdlloistd. Tulosten mukaan veot kaipaavat kuitenkin lisda
perehdytysta konsultoivan tyon toteuttamiseen seké siihen, mitd konsultoivaan
tyohon sisdltyy. Veot voivat tulla konsultoivaan tyohon hyvin erilaisilla ja
eripituisilla tyokokemuksilla. Tutkimukseemme osallistuvien veojen aikaisempi
tyokokemus varhaiskasvatuksessa vaihteli taulukossa 2 vililld 0-27 vuotta.
Tamd herdttdd kysymyksen, ottaako nykyinen perehdyttamisohjelma
huomioon veojen erilaiset taustat vai pitdisiko perehdytystd raataloida kunkin
veon tarpeiden mukaan. Perehdytyksessd tulee myts huomioida eri aikaan
toimintakaudesta aloittavat veot, jotta hekin saisivat tarvittavan tuen tyon

aloitukseen. Kupias ja Peltola (2009, 35-42) esittelevit erilaisia perehdyttamisen
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toimintamalleja taulukossa 1. Vierihoitoperehdyttaminen vastaisi mielestimme
veojen kaipaamaan tarpeeseen kokeneemman “tutori”-veon rinnalla olosta, kun
taas laatuperehdyttamisessd vastuussa olisi koko tiimi, jolloin aloittelija p&ddsisi
heti sen jdseneksi. Tuloksissa mainitut alueelliset veojen tapaamiset ja
suunnittelupdivit voisivat olla laatuperehdyttamistd. Tutkimuksessamme veot
toivoivat  tyotd  aloittaessaan = my0s selkedd  tietoa  kaikista
yhteistyokumppaneista ja tyohon tarvittavista materiaaleista, minkad voisi
sisdllyttdd perehdyttdmiseen. Monissa maissa on alettu kehittdd ensimmdiseen
tyovuoteen eli induktiovaiheeseen perehdytysohjelmaa, joka tukee aloittelevaa
opettajaa pddsemddn tychon sisdlle (Jarvinen 2005). Tdllainen selked mietitty
koko vuoden ohjelma, joka siséltdisi nuo edelliset ehdotukset, voisi olla hyva
myo6s Suomessa. Tamd takaisi myos sddnnollisen vertaistuen veoille ja lisdisi
tunnetta tyon mielekkyydesta.

Tunne siitd, ettd tyd on mielekdstd, ndkyi kolmantena merkittdvand asiana
tuloksissa. ~ Tyon mielekkyyteen liittyvdt tekijat koostuivat veon
mahdollisuuksista hyddyntdd vahvuuksiaan, motivaatiosta, asenteesta sekd
tyytyvdisyydestd tyotd kohtaan. Positiivinen palaute muilta varhaiskasvatuksen
ammattiryvhmien edustajilta antaa veolle uskoa omiin taitoihin ja palaute
onnistumisista vie tyo6td toivottuun suuntaan. Tdméd tutkimustulos on
samansuuntainen Mikolan ja Ojan (2015, 28) ajatusten kanssa siind, ettd veo
tarvitsee luottamusta omiin taitoihin, koska hinen tehtdvinsi konsultoinnissa
on tukea tyontekijoitd ammatillisessa kehittymisessd ja ongelmien luovassa
ratkaisussa. Veot kaipaavat tutkimuksemme mukaan myds tunnetta kuulua
tyOyhteisoon, joka lisdd tyon mielekkyyttd. Tutkimustulos mukaili Kohosen
(20017, 177-178) tutkimusta, missd todettiin, ettd yksilon omaan ammatilliseen
kasvuun vaikuttaa my06s suurelta osalta tyoyhteisd ja sen tuki. Erityisesti
johtajan rooli veon tyon tukijana tuli esille hyvin
positiivisena tutkimuksessamme. Tarkedd onkin, ettd johtajat ymmartavat veon
merkityksen tyoyhteisolle ja arvostavat heiddn tyotddn, mikd osaltaan lisda

veon sitoutumista tychonsa.
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Aloittelevien veojen sitoutuminen tyéhon oli tulosten mukaan myonteista
tai vahvaa, mika olikin tdmén tutkimuksen neljds merkittava havainto. Tulokset
erosivat selvasti 2017 tehdyn Opetus- ja kulttuuriministerion selvityksen
tuloksista, joissa kyselyyn vastanneista veoista 32 % harkitsee alan vaihtamista
(Eskelinen & Hijelt 2017). Kyselystd ei kuitenkaan selvinnyt kuinka moni oli
aloitteleva veo. Meitd ylldtti tutkimuksemme tuloksissa veojen vahva
sitoutuminen tychon, koska kansainviliset tutkimukset (Dempsey ym. 2009)
osoittivat erityisopettajien tyossd pysymisessd olevan haasteita. Oletimme myos
itse omien kokemustemme perusteella, ettd veoilla olisi enemmaénkin haluja
siirtyd toisiin tehtdviin. Tutkimuksemme tulokset myoétdilevat kuitenkin
Nissisen ja Vailijarven (2011) koulukontekstissa tehtyd tutkimusta, jossa
muodollisesti patevdt erityisopettajat ovat sitoutuneita tyohonsa.

Aloittelevat veot kokivat tdssd tutkimuksessa tyonsd kaiken kaikkiaan
positiivisena eikd kukaan ole vaihtamassa alaa ldhiaikoina. Olettamuksemme,
ettd veojen saama tuki konsultoivaan tychon vaatii yhtendistamistd,
selkiyttdamistd  ja organisointia  todentui  tutkimustuloksissamme.
Tutkimuksemme tehtiin yhdessd kaupungissa, jossa veojen konsultoivan tyon
tukea oli jo mietitty ja jdrjestetty. Tuloksissa mainittujen parannusehdotusten
avulla veojen konsultoivan tyon tuki on mahdollista saada vieldkin
toimivammaksi. Mietimmekin, minké&lainen tilanne on muualla Suomessa, jos
esimerkiksi kunnassa on vain yksi veo, joka joutuu muokkaamaan oman
tehtdvansa ja sen toteutuksen ilman vertaistukea. Merkittavad mielestimme on,
ettd kaupungissa on useampia veoja ja heilld on mahdollisuus sddnnolliseen

vertaistukeen sekéd yhteiseen pohdintaan.

7.2  Tutkimuksen luotettavuus ja jatkotutkimusideoita

Laadullisessa tutkimuksessa luotettavuuden arviointi on ldsnd koko
tutkimusprosessin ajan ja tutkijan tdytyy olla tietoinen siitd, ettd hdn on

tutkimuksensa keskeinen tutkimusviline. Luotettavuuden kriteereind voidaan
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kayttaa tulkintojen uskottavuutta, tutkimustulosten siirrettavyyttd ja tulkintojen
vahvistuvuutta. (Eskola & Suoranta 2008, 210-212.)

Tutkimuksen  uskottavuutta kuvastaa tutkijan tulkintojen ja
késitteellistdmisen vastaaminen tutkittavien késityksiin (Eskola & Suoranta
2008, 211). Tahdn tutkimukseen osallistuneet olivat kaikki varhaiskasvatuksen
erityisopettajia, joten heilld oli riittdvdd tietimystd liittyen tutkielmamme
aiheeseen. Lisdksi tutkijoiden ja tutkittavien koulutustaustat vastasivat toisiaan,
jolloin  tutkijoiden  tulkinnat ja  kdsitteet vastasivat tutkittavien
kasityksid.  Aineistonkeruumenetelmdksi  valikoitui kirjoitelmat, koska
ajattelimme niiden kautta saavamme rehellistd ja luotettavaa tietoa aloittelevien
veojen ajatuksista. Olemme molemmat tyoskennelleet veoina, joten jouduimme
miettimddn, kuinka paljon omat kokemuksemme vaikuttavat tulkintoihimme
veojen vastauksista. Tutkimuksen luotettavuuden pohdinnassa pitddkin
huomioida tutkijan puolueettomuusndkokulma (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 160).
Pohdimme olivatko kirjoittajille antamamme ideat ja ajatukset liian
johdattelevia siihen, mitd me tutkijoina halusimme kuulla tai mitd me oletimme
olevan tarkedd. Mietimme my®os, olisivatko tutkimuksen tulokset olleet erilaisia,
jos kirjoitelman ohjeissa ei olisi ollut ohjaavia kysymyksid. Tiedostimme
ennakkokdsityksemme tutkimuksen aiheesta ja tulkitsimme tulokset tarkasti
analysoinnin aikana perustaen ne pelkdstddn aineiston sisdllon antamiin
tietoihin. Toisaalta omat kokemuksemme auttoivat ymmaértdmadn veojen
vastauksia.

Luotettavuuden toisena arviointikriteerind voidaan pitdd siirrettavyyttd,
jolla tarkoitetaan sitd, miten monipuolisesti tutkimuksen 16ydoksid voidaan
soveltaa muihin tutkimuskohteisiin (Tuomi & Sarajarvi 2018, 162).
Tutkimukseemme osallistui yhdeksdn veoa. Otoskoko oli tille tutkimukselle
sopiva, koska saimme kirjoitelmista vastauksia niihin asioihin, joita halusimme
tutkia. Tutkimuksemme tulokset eivit kuitenkaan suhteellisen pienen otoskoon
vuoksi ole yleistettdvissd koskemaan suurta joukkoa. Eskolan ja Suorannan

(2008, 61) mukaan laadullisissa tutkimuksissa ei pyritdkdan tilastollisiin
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yleistyksiin, vaan tarkoituksena on ymmadrtdd tai tulkita jotain ilmiotd tai
toimintaa.

Tutkimuksen luotettavuutta kuvaa myos vahvistuvuus, joka tarkoittaa
sitd, ettd tutkimuksen tulokset saavat tukea toisista vastaavaa ilmiotd
tutkineista tutkimuksista (Eskola & Suoranta 2008, 212). Tutkimuksemme
vahvistuvuutta lisdsi aiemmin tehtyjen tutkimusten tulosten samansuuntaiset
16ydokset, joita 16ytyi erityisesti vertaistuesta ja konsultoivasta tydsta.

Tutkimuksen luotettavuuden arviointiin sisdltyy myos analyysin
arviointi ja tutkimusraporttia voidaan pitdd keskeisend luotettavuuden osa-
alueena. Tutkijan tehtdvand on hahmottaa mahdollisimman johdonmukainen
késitys omista tulkinnoistaan ja niistd perusteista, joiden avulla hdn on nédihin
tulkintoihin p&atynyt. (Kiviniemi 2015, 86.) Tutkimuksemme raportoinnissa
olemmekin pyrkineet mahdollisimman tarkkaan, selkeddn ja yksityiskohtaiseen
tutkimuksen eri vaiheiden raportointiin. Hirsjarven ym. (2009, 232-233)
mukaan tutkimuksen luotettavuutta parantaa tutkijan tarkka selostus
tutkimuksen toteuttamisesta sekd tutkimustulosten analyysivaiheessa tehtyjen
luokittelujen perusteluista. Tutkimuksemme sisdllonanalyysin eteneminen
onkin avattu vaiheittain kuvion ja taulukoiden avulla. Tamd mahdollistaa
tutkimuksen toistettavuuden, jossa toinen tutkija kykenee soveltamalla
tekeméddn samat tulkinnat (Eskola & Suoranta 2008, 215-216).

Tulososiossa olevat sanatarkat aineistositaatit selventdvét tulkintojamme.
Tutkimuksemme tulosten analyysin tarkkuutta lisddvit aineiston tarkastelu
kahdestaan, jolloin olemme pystyneet pohtimaan yhdesséd aineistosta 16ytyneita
asioita ja saaneet tuloksien tulkintaan kahden tutkijan ndkokulmia.
Tutkimuksessamme toteutuukin tutkijatriangulaatio eli tutkimukseen osallistuu
useampi tutkija aineistonkerddjind, tulosten analysoijina ja tulkitsijoina
(Hirsjarvi ym. 2009, 233). Olemme my0s saaneet palautetta tutkimuksestamme
opiskelijakollegoilta sekd koulutuksen opettajilta. Taméa lisdd tulosten
luotettavuutta.

Tama tutkimusaihe heritti myos jatkotutkimusideoita ajatellen kaikkia

maamme veoja. Veo-resurssien osalta kunnat ovat tdlld hetkelld hyvin
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erilaisissa asemissa ja sen takia tulosten yleistettdvyys on vdhdan vaikeaa.
Tutkimuksemme tulokset antoivat kuitenkin pohjaa jonkinlaisen mallin
luomiselle aloittelevan veon konsultoivan tyon tueksi. Nditd ideoita voitaisiin
hyddyntdd eri kunnissa tuen jdrjestamisessd. Jatkotutkimusideana voisikin olla,
miten veo-resurssit jakautuvat pddkaupunkiseudulla verrattuna muualla
maassa tai miten veojen tyotd tuetaan laajemmalla alueella Suomessa. Tutkimus

voisi olla mé&arallinen, jolloin tuloksia voisi verrata laajemmin.
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LIITTEET

Liite 1

JYVASKYLAN YLIOPISTO

SUOSTUMUS TIETEELLISEEN TUTKIMUKSEEN

Minua on pyydetty osallistumaan Jyvaskyldn yliopiston kasvatustieteiden laitoksella ja avoimessa
yliopistossa toteutettavaan tutkimushankkeeseen “Varhaisvuosien erityiskasvatus - varhaiskasvatuksen
erityisopettajan ty0 ja vanhempien osallisuus”. Hankkeen tutkimusaineiston muodostavat Suomen kuntien
varhaiskasvatuksen www-sivuilta keratyt kuntakohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat,
varhaiskasvatuksen erityisopettajille vuonna 2015 tehty kysely seké varhaiskasvatuksen erityisopettajien
ja lastentarhanopettajien haastattelut vuosina 2018-2020. Hankkeen vastuullisina tutkijoina toimivat
lehtori Anja Rantala ja yliopistonopettaja Sanna Uotinen.

Olen perehtynyt tutkimusta koskevaan tiedotteeseen (tietosuojailmoitus) ja saanut riittavasti tietoa
tutkimuksesta ja sen toteuttamisesta. Tutkimuksen sisaltd on kerrottu minulle ja olen saanut riittdvan
vastauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini. Minulla on ollut riittavasti aikaa harkita
tutkimukseen osallistumista.

Ymmarran, ettd tdhdn tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Minulla on oikeus, milloin tahansa
tutkimuksen aikana ja syytd ilmoittamatta, keskeyttda tutkimukseen osallistuminen tai peruuttaa
suostumukseni tutkimukseen. Tutkimuksen keskeyttdmisesta tai suostumuksen peruuttamisesta ei

aiheudu minulle kielteisia seuraamuksia.

Olen tutustunut tietosuojailmoituksessa kerrottuihin rekisterdidyn oikeuksiin ja rajoituksiin.

Allekirjoittamalla timéan suostumuslomakkeen hyviksyn haastatteluni kdaytén

tietosuojailmoituksessa kuvatussa tutkimuksessa.

OJ Kylla



Allekirjoitus Pdivdys

Nimen selvennys

Suostumus vastaanotettu

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus Pdivdys

Nimen selvennys
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Liite 2.

Hei aloitteleva veo!

KIITOS, ettd lupauduit mukaan tutkimukseemme, joka kisittelee aloittelevan veon (1-3 vuotta
tyokokemusta veona) konsultoivaan tyohonsad saamaa perehdytystd ja tukea. Laitamme tdhan
kirjoitelman ohjeiden liitteeksi tietosuojailmoituksen sinulle luettavaksi.
Tietosuojailmoituksesta 16ydit taustatietoa tutkimuksesta sekd sinua koskevia tietoja
henkil6tietojen suojaamisesta.

Tekstin alkuun laita taustatietosi:

- syntymévuosi
- tutkinto ja suorittamisvuosi
- tydvuodet/kuukaudet veon tehtdvan kuvassa
- aikaisempi kokemus varhaiskasvatuksen opettajana vuosina/kuukausina
- tyoskentelyalueen koko (lapsi ja henkilokunta méa&rd).
Olet aloitteleva veo, muistele seuraavien kysymysten pohjalta miten sinut perehdytettiin veon

konsultoivaan tyohon.

Kirjoita vield tekstisi loppuun néetkd itsesi tdssa tydssa 3-5 vuoden kuluttua?
OHJE:
Kirjoita vapaa kirjoitelma( max 5 sivua) koneella ja otsikoi kirjoitelmasi. Lahetd tekstisi

hannele.k.haapsalo@student.jyu.fi ja makavaar@student.jyu.fi 30.4 mennessa. Mikali sinulle on

kysyttdvéad, ole yhteydessa.


mailto:hannele.haapsalo@jkl.fi
mailto:mari.vaara@jkl.fi

