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1 INLEDNING

Syftet med den har magisteravhandlingen ar att undersoka hur spraklarare (svensk- och
tyskldrare) anvénder sociala medier och Oppna digitala larresurser i undervisningen och
hurdana kunskaper och erfarenheter lararna har om och av dessa. Sociala medier ar tjanster pa
internet som anvands for att gemensamt skapa innehall och bilda natverk och dar anvandaren
har en betydande roll i tjanstens verksamhet (Kangas m.fl. 2007: 14). Det férekommer
standigt nya sociala medietjanster (sdsom t.ex. Snapchat eller TikTok') som ungdomarna
vanligtvis ganska snabbt borjar anvéanda. De utgor en stor del av flesta ungdomars vardagliga
liv och fungerar som ett huvudsakligt kommunikationsmedel bland dem. Darfor kan det vara
nyttigt for lararen att infora sociala medier i sprakundervisningen eftersom de kan skapa nya
mojligheter for undervisningen och héja elevernas motivation (se t.ex. Ekberg 2012). Sociala
medier kan &ven 6ka chanser for kollaborativ inlérning dar alla, elever och larare, arbetar for
var och ens inlarning (Kalliala & Toikkanen 2009: 13). Aven utbildningsstyrelsen
rekommenderar varje larare att ha grundldggande kunskaper om sociala medier (UBS 2019)
och i de nyaste laroplanerna tas det stallning till hur digitalisering ska forverkligas i skolorna
(GLGU 2014; GLGY 2015). Sociala medier genomtranger nastan hela samhéllets lager
eftersom de paverkar samhallet, ekonomin och kulturen (Erkkola 2009: 88). Sannolikt maste
man kunna beharska atminstone nagra av dessa i arbetslivet i framtiden. Det ar darfor viktigt

att man lar sig att anvénda dessa medier redan i skolan och blir bekant med dem.

Som fenomen ar sociala medier ett mycket omtalat amne i dagens samhélle och detta ocksa i
skolvarlden. Sociala medier ar dock ett ratt nytt fenomen och darfor finns det inte en lang
historia med studier géllande anvéndning av sociala medier i undervisningen och speciellt
sprakundervisningen. Golonka m.fl. (2012) ger en 6versikt av dver 350 studier vilket visar att
det finns ganska manga undersokningar om temat sociala medier, men Golonka m.fl. (2012:
84) rapporterar dock att det inte finns manga undersokningar som skulle koncentrera sig pa
anvandningen av sociala medier i sprakundervisningen. Vid tiden for éversikten, 2012, var
sociala medier i undervisning ett sallan undersokt omrade, men med tiden har det kommit ut

alltfler studier (se vidare avsnitt 3.2 — 3.5).

1 Se t.ex. https://www.innowise.fi/fi/sosiaalisen-median-tilastot-ja-trendit-somekatsaus-2019/ (Hamtad:
26.11.2019)



| denna avhandling tittar jag sarskilt narmare pa det som kallas 6ppna digitala larresurser
som dr fritt tillgangliga digitala larresurser som far anvandas, kopieras och spridas fritt av alla
for att undervisa, lara sig och undersdka med (OECD 2007: 10). | vissa fall far anvandaren
ocksa omarbeta dem fritt men da &r de markta med en sarskild licens (OECD 2007: 13). Det
har blivit allt vanligare att anvdnda material som finns fritt tillgangligt pa internet i
undervisningen eftersom det ar lattare att anvanda fardigt material &n att géra materialet fran
bdrjan sjélv och det finns mycket material att valja emellan. | OECDs rapport (OECD 2007:
9) om utveckling av 6ppna digitala larresurser konstateras det att dessa troligen kommer att
bli ett vanligt undervisningsmedel i framtiden och okar darigenom mojligheter att
kommunicera globalt och utbyta asikter. Detta har inte blivit verklighet idag d&ven om Gppna
digitala larresurser har blivit vanligare. Saledes konstaterar Hoosen och Butcher (2019: 50) att
oppna digitala larresurser visserligen har beframjats av manga olika instanser ekonomiskt och
med annat slags stod vilket har lett till att Oppna digitala larresurser har blivit mer bekanta
varlden éver och deras anvandning har 6kat. Samtidigt menar de att Oppna digitala larresurser
mestadels anvénds bara marginellt i undervisningen. Enligt Hoosen och Butcher (2019: 50)
finns det varken tillrackligt med systematiskt ekonomiskt stod eller kunskap om &6ppna

digitala larresurser for att mer utveckling skulle kunna ske.

Enligt min uppfattning finns det manga larare som vill borja anvanda mer digitalt material i
undervisningen och det pdgar mycket diskussion om hur man skulle kunna forverkliga
digitaliseringen i skolorna. Som begrepp tycks Oppna digitala larresurser i viss man vara
obekant och darfor vill jag undersdka &mnet vidare. Skolan borde vara en del i den digitala
varlden som vi i stort sett lever i idag. Anda har skolans utveckling gatt framat tamligen
langsamt och det verkar vara svart att andra skolan och inféra nya metoder. | rapporten om
grundskolans digitalisering av Statsradets kansli kommer det fram att skolorna har utvecklats
digitalt i en langsam takt under de senaste aren, dven om digitaliseringen beaktas och planeras
béttre dn tidigare (Tanhua-Piiroinen m.fl. 2019: 3). | samma rapport pavisas det att lararnas
digitala fardigheter har forbattrats betydligt, men larmetoderna baserar sig fortfarande ofta pa

traditionella laromedel sasom larobocker, haften och kopior.

Jag ar intresserad av att veta hur spraklarare anvander sociala medier och Gppna digitala
larresurser i undervisningen samt hur larare upplever och uppfattar dessa. Jag vill ta reda pa
hur larare forhaller sig till 6ppet laromaterial och om de vill sjalva vara med om att producera

material for 6ppet bruk. Dartill staller jag fragan vilka idéer larare har for framtiden om hur



anvandningen av sociala medier och 6ppna digitala ld&romedel kunde utvecklas eller
forbéttras.

Jag borjade min studie pa varen 2015 och slutfér den nu pa hosten 2019. Darfor vill jag
papeka att situationen ser annorlunda ut idag &n vad den gjorde for fyra ar sedan. Det har skett
en forandring i hur och hur mycket sociala medier och annat digitalt l&romaterial anvands i
undervisningen samt vilka de populéraste tjansterna hos ungdomarna ar. Forskning inom
amnet har okat under de senaste aren och jag kommer att hanvisa till nagra av dessa. | denna
avhandling kommer jag dock att mest utga ifran kunskapen och informationen som man hade
om sociala medier och Oppna digitala larresurser vid tidpunkten for den empiriska

datainsamlingen (2015), men jag hanvisar aven till och jamfér med den nutida situationen.

Denna avhandling ar en kvalitativ studie som &ven har kvantitativa drag. Materialet samlades
in genom en webbenkat som skickades till svensk- och tysklarare genom e-postlistor. Som
malgrupp valde jag att ha finska svensk- och tysklarare eftersom jag som blivande svensk-
och tysklarare ar intresserad av att veta hurdana erfarenheter och uppfattningar dessa

spraklarare har av och om dessa digitala laromedel.

| teoridelen ska jag redogdra for begreppen sociala medier och 6ppna digitala larresurser samt
forskning relaterad till dessa. Jag ska ge definitioner for begreppen samt presentera nagra
exempel pa sociala medier och 6ppna digitala larresurser samt motivera varfor jag har valt att
ta med vissa tjanster i undersokningen. Dartill granskar jag vad digital undervisning innebar
och vilka officiella rekommendationer som finns kring denna. Darefter i kapitel 4 beskriver
jag avhandlingens material och metod samt i kapitel 5 presenterar jag resultaten. Till sist

sammanfattar jag resultaten.



2 SOCIALA MEDIER OCH OPPNA DIGITALA
LARRESURSER

2.1 Definition av sociala medier

Det finns manga olika definitioner av sociala medier eftersom fenomenet &r komplext och
mangfacetterat och det ar utmanande att hitta endast en passande definition. Sociala medier
uppfattas oftast som ett paraplybegrepp under vilket det férekommer manga olika betydelser
for fenomenet. | borjan da sociala medier var en ny foreteelse beskrevs de endast genom ett
uppréaknande av olika webbtjanster som ansags héra hemma under begreppet (Ponka & Impid
2012: 21) medan man idag forklarar sociala medier noggrannare med sociala, samhalleliga

och tekniska egenskaper.

Begreppet sociala medier ar en utveckling av begreppet webb 2.0 som medieféretagaren Tim
O’Reilly konstruerade 2004 och sedan spreds begreppet till allmént bruk (Ponka 2014: 34).
Webb 2.0 ar sa att sdga den andra versionen av webben och beskriver hur webben har
forandrats (Diaz 2012: 30). Internetanvandning baserar sig inte langre bara pa
envagskommunikationen sasom den dnnu gjorde pa 1990-talet utan internetanvandare sjalva
kan aktivt ta del av innehallsproduktionen och kommunicera fritt med varandra (Diaz 2012:
30-31). Webben har alltsa blivit mer funktionell och interaktiv under dess utveckling och for
att beskriva denna nya version av internet uppkom begreppet webb 2.0. Det fanns dnda behov
att beskriva narmare vad denna nya version innebér och darfor pratar vi flitigt om sociala
medier idag. Enligt Ponka (2015: 34) blev begreppet sociala medier allménnare i Finland
20009, lite tidigare an i manga andra lander och ersatte darmed begreppet webb 2.0.

Svenska datatermgruppen (2015) definierar ett socialt medium som en ”motesplats pa internet
dar innehéllet skapas av anvandarna och vars syfte ar att skapa, uppratthalla och utveckla
kontakter och relationer genom informationsutbyte”. Enligt Svenska datatermgruppen (2015)
kan begreppet i plural anvandas for att hanvisa till tva eller flera sociala medier eller anvandas

som ett kollektivt uttryck for hela fenomenet som en kommunikationsmiljo.

Kangas m.fl. (2007: 11) menar att sociala medier bestar av tre begrepp: webb 2.0, innehall
och gemenskap. Enligt Kangas m.fl. (2007: 12) ar webb 2.0 ett antal olika teknologier som
mojliggér gemensam innehallsproduktion och —delning. Innehallet &r det vad anvéandare

producerar och delar pa sociala medier. Av anvandare bildas gemenskaper som strukturerar



innehallet. Innehall pa sociala medier kan produceras av en redan existerande gemenskap eller
en gemenskap som bildas av individer som producerar innehall pa en och samma tjanst.
Kangas m.fl. (2007: 15) papekar dock att alla anvandare i sociala medier inte nodvandigtvis
hor till nagon gemenskap utan utnyttjar dem for sina egna behov. Kangas m.fl. (2007: 14)
beskriver vidare att sociala medier ar sadana tjanster som antingen bildas av innehall som
anvandare sjalva helt producerar eller av verksamheten som anvandare utdvar i tjansten och

darmed bidrar till tjnstens vérde.

Erkkola (2009: 88) ser pa sociala medier som en process som har interaktiva, teknologiska
och strukturerade egenskaper. Pa sociala medier bygger individer och grupper tillsammans
betydelser med hjalp av innehall, gemenskap och teknologiska mdjligheter (Erkkola 2009:
88). Erkkola (2009: 88) papekar ytterligare att sociala medier ocksa har en annan betydelse:
det ar ett postindustriellt fenomen som paverkar samhallet, ekonomin och kulturen eftersom
sociala medier forandrar och har forandrat produktionens och distributionens struktur. Detta
kan jamforas med Kalliala och Toikkanen (2012: 18) som menar att sociala medier ar en
offentlig milj6 dar man diskuterar, bygger upp kunskap och delar det tillsammans med andra
manniskor. Innehallet i sociala medier byggs av anvéandare, vilket betyder att manniskor inte
langre &r bara konsumenter pa internet utan ocksa producenter av innehall vilket man gor i

samarbete med andra anvandare (Kalliala & Toikkanen 2012: 18).

Diaz (2012: 35) konstaterar att skillnaden mellan sociala medier och traditionella massmedier
— sasom radio och tv — & kommunikationens riktning. Massmedier &r envagskommunikativa,
dvs. anvédndare tar emot information som median erbjuder utan att anvandaren har
mojligheten att kommentera informationen genom samma kanal och ta del av
innehallsproduktionen. Sociala medier i sin tur mojliggér mangsidigare kommunikation och
flera manniskor kan bidra till innehallsproduktionen. Kéannetecknande for sociala medier &r
dven att en och samma tjanst oftast innehaller flera olika verktyg som kan anvéndas pa en
adress, dvs. en tjanst kan bjuda pa mojligheten att dela foton, blogga och diskutera pa en och
samma plats under ett anvandarnamn (Suominen & Nurmela 2011: 165). P6nka och Impid
(2012: 24) noterar hur det & mojligt att anvanda ett enda socialt natverk eller hur anvéndandet
kan spridas mellan manga olika tjanster. Olika funktioner och innehall i olika sociala medier
kan lankas, integreras och inbaddas till varandra. Typiskt for sociala medier &r ytterligare att
de oftast ar personliga tjanster, dvs. man maste registrera sig i tjansten och ge atminstone

nagra av sina personuppgifter for att kunna logga in och anvéanda tjansten. Idag anvands
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sociala medier mest pa mobila enheter i applikationer medan de forst anvandes pa datorn

genom webbldsaren.

Ett socialt natverk kan vara slutet eller Gppet eller ndgonting daremellan vilket betyder att
innehallet i natverket kan delas Gppet till alla eller endast till de personer som har tillgang till
natverket (Suominen & Nurmela 2011: 169). Suominen och Nurmela anser att det ar bast att
halla natverket sa oppet som mojligt eftersom grundprinciperna for sociala medier &r
oppenhet och fri informationsdelning. | undervisningen ar det anda viktigt att tinka igenom
oppenheten noggrant eftersom det kan vara en knackfraga for manga: alla vill inte agera sa
Oppet pa internet och dela med sig av sina tankar och asikter. Om man vill vara 6ppen pa
internet beror det ocksa pa temat. Kansliga saker vill manga helst inte ta upp infor allas 6gon
och alla ar inte sd benagna att publicera nagonting man sjalv har producerat (Suominen &
Nurmela 2011: 169).

Sociala medier mojliggor nya saker som inte var mojliga tidigare sasom att kunna uppratthalla
kontakten och kommunicera med varandra pa nya satt, att gemensamt producera innehall och
ta del av varandras visdom samt att dela egenproducerat material och anvénda 6ppet material
som é&r producerat av andra (Kalliala & Toikkanen 2012: 19). Sociala medier mojliggor
saledes bl.a. mangsidig kommunikation, problemlésning i samarbete med andra och

konstruktion av gemensamt innehall (Suominen & Nurmela 2011: 165).

Med sociala medier avser jag i denna avhandling webbtjanster och mobilapplikationer som
anvands for att kommunicera samt att skapa och dela innehall med andra méanniskor (jfr
Ponka 2015: 36). Sa som jag ser det ar innehallet inte statiskt utan forandras och redigeras
hela tiden pa sociala medier och detta gor man i ett socialt sasmmanhang i samarbete med
andra méanniskor. Det sociala utgor en betydande egenskap. Jag anser sociala medier vara

ocksa sadana som i princip vem som helst kan anvanda om man bara har internetuppkoppling.

2.2 Definition av 0ppna digitala larresurser

Det &r inte helt latt att definiera begreppet dppna digitala larresurser (eng. Open Educational
Resources = OER) och avgransa vad som kan upplevas hora till begreppet. Det finns manga
definitioner till termen beroende pa vem som definierar. Enligt Pawlowski och Bick (2012:
209) finns det inget samforstand om hur man ska begransa definitionen av 6ppna digitala

larresurser och darfor ar det ibland svart att saga vad som raknas dit. | princip kan man
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konstatera att allt digitalt material som kan utnyttjas i undervisningen och inlérningen samt &r
fritt tillgangligt for alla ar 6ppna digitala larresurser (Pawlowski & Bick 2012: 209). Till deras
natur hor att de far anvandas, kopieras, spridas och omarbetas fritt av alla bara de & markta
med en Oppen licens, sasom en av Creative Commons-licenser (UNESCO 2015). De ar fria

for att anvandas i undervisningen, inlarningen eller undersékningen (UNESCO 2015).

Pawlowski och Bick (2012: 209) anger att atminstone foljande typer av oppna digitala
larresurser forekommer: digitala larobjekt; digitala textbocker; digitala artiklar och tidningar;
olika programvaror som kan anvandas for att producera larresurser eller for att kommunicera
och samarbeta; digitala verktyg for undervisningsplanering; samt enkla resurser (t.ex. bilder,
lankar eller korta texter) som inte har ett pedagogiskt syfte som sadan men anvands vanligtvis
for att stodja och fortydliga undervisningen. Larresurser kan alltsa t.ex. vara kursmaterial,
laroplaner, textbdcker, videor, ljudfiler, test och prov, animationer, dvningar, forelasningar,
spel och mycket mer annat. De kan vara allting fran en fullstandig kurs till en enda bild.
Grodecka och Sliwowski (2014: 8) menar att dppna digitala larresurser kan vara tillgéngliga
pa internet eller aven som utskrift, p& DVD eller i nagon annan form. Grodecka och
Sliwowski (2014: 8) papekar dock att allt undervisningsmaterial pa internet inte kan klassas
som Oppen larresurs. Om materialet ar skyddad enligt upphovsrattlagen och om det inte har
nagon Oppen licens som tillater anvéandning, kopiering, spridning eller omarbetning av

materialet, ar det inte friga om Gppen larresurs, d&ven om materialet ar gratis.

Historien bakom Gppna digitala larresurser kan sparas till 1990-talet da termen larobjekt (eng.
learning object) introducerades av Wayne Hodgins (Wiley 2006: 1). Som sadan hanvisar
termen till alla enheter, digitala eller icke-digitala, som kan anvéndas for undervisning,
inlarning och traning, men med tanke pa oppna digitala larresurser innebar termen sarskilt
betydelsen om att larobjekt gar att anvanda om och om igen i olika inlarningssituationer och
detta har paverkat uppkomsten av oppna digitala larresurser (Wiley 2006: 1). Oppna digitala
larresurser ar ett relativt nytt fenomen och termen kom upp for forsta gang ar 2002 i ett forum
som ordnades av UNESCO (2002: 24). | forumet ville man skapa internationella larresurser
som skulle vara oppna for hela vérlden. En forebild for Oppna larresurser & MITs
(Massachusetts Institute of Technology) Open CourseWare (OCW) som &ar en webbplats dar
allt kursmaterial pa universitetet publiceras for fri anvandning och dar det ar mojligt for vem

som helst att ta del av undervisningen (Kalliala & Toikkanen 2012: 88). Eftersom det blev en
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sa stor succé grundades det ett OCW-konsortium som bestar av hundratals universitet vérlden
Over (Kalliala & Toikkanen 2012: 88).

| OECDs rapport (OECD 2007: 9) om utveckling av oppna digitala larresurser forutspaddes
att de kommer att bli vanliga som undervisningsmedel och att de darigenom ¢kar mojligheter
att kommunicera globalt och utbyta asikter mer omfattande. Forvantningarna var hdga men
man har annu inte natt dit eller fullt ut kunnat utnyttja alla de mojligheter som 6ppna digitala
larresurser har att erbjuda. Det har gjorts otaliga forsok varlden dver for att framja anvéandning
av Oppna digitala larresurser och gora dem mer kénda for manniskor (Hoosen & Butcher
2019: 50). Dessa forsok har anda inte lyckats helt da 6ppna digitala larresurser bara anvéands
marginellt i undervisningen idag (Hoosen & Butcher 2019: 50).

Oppna digitala larresurser har mest utnyttjats p& hogskoleniva och dar utvecklats mest och
blivit mest undersodkta, men vad de har larresurserna har att erbjuda for grundskolan och andra
stadiet vet man inte an s& mycket om idag. De flesta studier om Gppna digitala larresurser har
utforts i USA och i Asien och det pratas om OER-rorelsen som ar starkt internationell. I det
finska samhallet tycks digitalt larmaterial fortfarande vara ganska obekant trots att skolan har
blivit alltmer digital 6ver tid och datorer, pekplattor och andra digitala enheter anvéands

dagligen i manga skolor.

Jag finner att dppna digitala larresurser ar ett tdimligen obekant begrepp i Finland och hors
inte mycket i allmanna eller utbildningsdiskussioner men digitala laromedel utnyttjas dnda
ganska mycket av larare och &r en del av vardagen i de flesta laroanstalten. Det finns nagra
foreningar eller liknande i Finland som har som syfte att framja digitalt larande t.ex. Suomen
eOppimiskeskus och EduCloud Alliance (ECA). Suomen eOppimiskeskus?® &r en
riksomfattande forening vars syfte ar att framja anvandning, undersdkning och utveckling av
digitala larmetoder i foretag, l&roanstalt och andra organisationer. Framforallt satsar
foreningen pa att sprida aktuell information om hur digitalt larande utvecklas och hurdana
erfarenheter det finns runt om i Finland om temat. EduCloud Alliance® som paborjades av
undervisnings- och kulturministeriet har som syfte att forverkliga en 6ppen molntjanst for

utbildning. Undervisnings- och kulturministeriet samt Utbildningsstyrelsen har ocksa satt

2 https://eoppimiskeskus.fi/yhdistys/ (Hdmtad: 7.10.2019)

3 https://educloudalliance.org/ (Hamtad: 7.10.2019)
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igang ett projekt med CSC — Tieteen tietotekniikan keskus for att skapa en nationell plats* dar
alla oppna digitala larresurser kan samlas. Tjansten planeras vara riktad till alla
utbildningsstadier och det finns redan en liten kollektion av OGppna digitala larresurser pa
projektets hemsida®. Méanga hdgskolor i Finland har ocksd lagt ut kurser och annat
laromaterial p& internet som star for fri anvandning, t.ex. Jyvaskyla yrkeshogskola® och
Helsingfors universitet’. Jamfort med internationella hogskolor ar urvalet av 6ppna kurser vid
finska hogskolor dock tamligen litet annu. Ett exempel pa ett samarbete med flera
internationella hogskolor &r internetsidan edX® som innehéller ett stort urval av 6ppna kurser,

men som nagon finsk hogskola inte &nnu ar med i.

Jag viljer att definiera 6ppna digitala larresurser som sadana resurser som ar producerade for
undervisning och inlarning och &r fritt tillgdngliga pa internet och saledes inte &r
upphovsréttsskyddade. Jag vill papeka att oppna digitala larresurser och sociala medier
overlappar varandra, vilket betyder att ndgra Oppna digitala larresurser kan ha sociala
egenskaper och kan darmed ses vara sociala medier, medan andra larresurser inte har ett

tvavagskommunikativt syfte och alltsa inte kan klassificeras som sociala medier.

2.3 Exempel pa olika sociala medier och 6ppna digitala larresurser

Nagra typiska och kanda exempel pa sociala medier &r den sociala nétverkssidan Facebook,
mikrobloggen Twitter, videotjansten YouTube samt wikier och bloggar. Enligt P6nka och
Impid (2012: 23) ar det krédvande att klassificera olika tjanster inom sociala medier i lampliga
klasser eftersom tjansterna ofta ar komplicerade och kan ha manga anvandningssyften. Det
kan &ven vara svart att skilja pa ett socialt medium och en webbtjanst. For att kanna igen ett
socialt medium ska man téanka pa om det byggs upp gemensamma betydelser i tjansten i fraga
(POnka & Impid 2012: 24). Detta betyder att det ska forekomma diskussion, kommenterande,

4 https://minedu.fi/artikkeli/-/asset_publisher/avoimet-oppimateriaalit-tukemaan-jatkuvaa-oppimista (Hamtad:
8.10.2019)

> https://aoe.fi/#/etusivu (Hamtad: 8.10.2019)
® https://oppimateriaalit.jamk.fi/ (Hamtad: 8.10.2019)
7 https://mooc.helsinki.fi/ (Hamtad: 8.10.2019)

& https://www.edx.org/ (Hamtad: 8.10.2019)



14

utvardering, poangsattning eller nagot annat slags innehall som ar anvandargenererat och
skapar nya betydelser i det ursprungliga materialet (Ponk& & Impi6 2012: 24). For att forklara
vad detta betyder i praktiken representerar t.ex. ett videoklipp som lagts upp pa webben inte
sociala medier som sadant, men da nagon kommenterar, poangsatter eller gor en egen

redigerad version av klippet blir det da sociala medier (Ponka & Impi6 2012: 24).

Harnast skall jag beskriva nagra centrala tjanster och jag borjar med den storsta tjansten.
Facebook hade 1,49 biljoner aktiva anvandare i juni 2015 och var darmed det populéraste
sociala nitverket i varlden® medan det i juli 2019 hade 2,41 biljoner aktiva anvéindare och
alltjamt &r den populédraste sociala medietjansten'®. P& Facebook skapar anvindaren en
personlig profil pa webbplatsen dar man lagger valda uppgifter om sig sjalv och bestammer
om sina sekretessinstallningar (Suominen & Nurmela 2011: 174). Man kan l4gga till andra
anvandare som vanner och vara i kontakt med dem genom att skicka privata meddelanden,
chatta, skriva pd deras "vdgg”, kommentera och gilla deras statusuppdateringar och publicera
sina egna statusuppdateringar. Man kan anvanda sig av text, bild och videoklipp. Det gar
ocksa att skapa grupper och sidor pa Facebook. Foretag, organisationer, varumarken samt
berémda personer kan skapa sina egna Facebook-sidor som &r riktade till konsumenter eller
beundrare som kan fa aktuella uppdateringar om personen eller organisationen i fraga och
kommunicera med dem (Facebook 2016). Sidor far bara skapas av officiella foretradare
medan Facebook-grupper daremot kan skapas av vem som helst. P4 en gruppsida kan en
grupp Facebookanvandare dela uppdateringar, foton eller dokument med varandra om ett
specifikt amne som alla gruppens medlemmar &r intresserade av. Facebook-grupper kan vara
oppna, slutna eller hemliga. Oppna grupper kan vem som helst se och g& med i. Slutna
grupper kan alla hitta, men bara gruppens medlemmar kan se publicerade inldggen och man
maste be for att fa ga med i gruppen. Den hemliga gruppen kan bara gruppens medlemmar se
och for att fa ga i med gruppen maste man laggas till eller bjudas in av en medlem. (Facebook
2016)

En annan stor aktor inom sociala medier & Google. Forst var Google enbart en sékmotor och
annu idag ar det den mest kdnda av Googles produkter eftersom Google Search &r den storsta
sékmotorn i varlden (Diaz 2012: 179). Google erbjuder dock ocksa manga andra tjanster som

9 http://www_statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/ (Hamtad:
17.9.2015)

10 https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/ (Hamtad:
14.11.2019)
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oftast &r kostnadsfria. For att Google ska kunna erbjuda kostnadsfria produkter for
konsumenter betyder det dock att Google samlar in anvandarnas uppgifter, sasom
sokinformation och webbhistorik for att sedan kunna rikta ratt typ av annonser for varje
anvandare (Diaz 2012: 180). Diaz (2012: 181) anser att det &r viktigt att veta hur Google
fungerar, framfor allt om man &r larare, av just denna anledning att anvandarinformation
samlas in alltid nar Googles produkter anvands. For att kunna anvanda Googles tjanster maste
man vara registrerad och ha ett Google-konto (Diaz 2012: 183).

En av Googles tjanster ar Google Docs som i princip bestdr av samma funktioner som
Microsoft Office-paketet, men skillnaden &r att programmen &r webbaserade och kostnadsfria
(Diaz 2012: 184). Google Docs kan alltsa beskrivas fungera som ordbehandlingsprogrammet
Microsoft Word, Google Sheets som kalkylprogrammet Microsoft Excel och Google Slides
som presentationsprogrammet Microsoft Powerpoint (Google 2015b). Dessa program
fungerar annars likadant som motsvarande program pa datorn, men med dessa webbaserade
program kan man skapa dokument och sedan redigera det tillsammans med andra sa att var
och en kan delta fran sina egna enheter bara man har internetanslutning. Den som skapar
dokumentet kan bestdmma vem som kan se och redigera dokumentet genom att antingen
bjuda in ndgon annan via e-post eller dela lanken till dokumentet (Diaz 2012: 184). Det kan
vara flera som bearbetar dokumentet samtidigt och darfor lampar sig dessa program val for
processkrivning (Kalliala & Toikkanen 2012: 33). Google erbjuder ocksa ett program for
enkatundersokningar (Google Forms), en programvara for att skapa och dela webbplatser
(Google Sites), Google Calendar som mgjliggér delning av kalendrar och evenemang med
andra personer samt en digital dversattningstjanst Google Translate. Oversattningarna baserar
sig pa Oversattningar som har gjorts av manskliga oversattare och programmet forsoker
identifiera monster i miljontals dokument for att hitta den bésta dversattningen (Diaz 2012:
198).

Néra forknippat med Google Docs ar delning av filer (Kalliala & Toikkanen 2012: 32-33).
Forut var man tvungen att skicka stora filer genom e-post i brist pa béattre alternativ, vilket
inte var smidigt, men nufértiden kan filer delas genom olika service pa internet. ldag &r de
popularaste fildelningsprogrammen Google Drive och Dropbox. De kan ocksa kallas
molnlagringstjanster darfor att olika slags filer sasom bilder, dokument och videoklipp kan
lagras dar och delas till andra (Diaz 2012: 188). Man kan komma at sina filer fran olika
enheter bara man har tillgang till internet. Alla filer som skapas i Google Docs lagras
automatiskt pa Google Drive.
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Speciellt for undervisningen har Google utvecklat tjansten Google Classroom som é&r
kostnadsfri samt annonsfri och vilket utbildningsinstitut som helst kan registrera sig i som
anvandare (Diaz 2012: 181). Tjansten fungerar som ett virtuellt klassrum dar lararen och

eleverna kan métas och uppgifterna kan delas och lamnas in (Google 2015a).

Google skapade ocksa ett liknande socialt natverk sasom Facebook som hette Google Plus
(4ven Google+ eller G+) som lanserades 2011 (Kalliala & Toikkanen 2012: 60). Tjansten
hade 300 miljoner aktiva anvandare i juni 2015 vilket var betydligt mindre an antalet

Facebook-anvandare!!. P& grund av den daliga framgangen lades tjansten ner véren 2019.

Utéver kommunikation, processkrivning och fildelning mojliggor sociala medier nya sétt att
publicera texter och formodligen ar det mest vélkanda mediet for detta bloggar (Kalliala &
Toikkanen 2012: 19). Dessa kan ocksa kallas webbdagbok vilket tydligt forklarar att en blogg
ar en slags dagbok som fors pa internet. Kalliala och Toikkanen (2012: 19-20) beskriver en
blogg som en uppséttning artiklar som star i kronologisk ordning skrivna av en eller flera
skribenter vilka lasare vanligtvis kan kommentera. Det viktiga i bloggandet &r interaktionen
mellan skribenten och lasarna samt interaktionen mellan olika bloggar (Kalliala & Toikkanen
2012: 20). Vanligtvis innehaller en blogg mestadels text, men ofta ocksa bilder, videoklipp
och ljud (Suominen & Nurmela 2011: 73-74). Man kan blogga ensam eller med en grupp och
bloggen kan vara dppen for alla att lasa eller privat sa att bara de som har I6senordet till
bloggen kan lasa den (Suominen & Nurmela 2011: 74). Ar 2014 laste 48 % av hela finska
befolkningen bloggar och de flitigaste lasarna var 16-34-aringar (nistan 70 %)*2. ldag laser
38 % av finlandare bloggar, men hos aldre aldersgrupper &r det lite vanligare &n hos yngre: 55
% av manniskor vid 35-44 aldern och 55 % av manniskor vid 25-34 aldern laser bloggar
medan bland 16—-24-ringar &r procenttalet 453, Detta visar alltsa att bloggarnas popularitet

har sjunkit betydligt bland hela folket, men tydligast bland unga finlandare.

En typ av bloggande &r mikrobloggar som mojliggor publicering av korta inldgg. Deras syfte
ar att formedla korta meddelanden snabbt och enkelt mellan manga personer. Exempel pa
sadana tjanster ar Twitter och Tumblr (Suominen & Nurmela 2011: 134-135; Kalliala &
Toikkanen 2012: 20-21). Suominen och Nurmela (2011: 134) betvivlar dock om uttrycket

1 http://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/ (Hamtad:
6.11.2015)

12 https://www.stat.fi/til/sutivi/2014/sutivi_2014_2014-11-06_kat_003_fi.html (Hdmtad: 14.11.2019)

13 https://www.stat. fi/til/sutivi/2019/sutivi_2019 2019-11-07_fi.pdf (Hamtad: 14.11.2019)
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mikroblogg ar passande eftersom de uppfattar att kommunikationen pa mikrobloggar liknar

mer kommunikationen pa diskussionsforum an pa bloggar.

Det sociala pa sociala medier mojliggor samarbetet som t.ex. kan utévas genom att anvanda
olika wikier. Wiki ar en plattform pa internet dar man kan skapa sidor och innehall i
samarbete med andra (Suominen & Nurmela 2011: 143). Det gar att andra innehallet snabbt
och enkelt och vem som helst kan bidra och bearbeta sidorna och tillsammans bygga ny
information (Suominen & Nurmela 2011: 143). Sidorna pa en wiki kan lankas till varandra
och formas till en helhet. De flesta wiki-program har 6ppen kallkod, vilket betyder att de far
anvandas fritt och laddas ned av vem som helst (Suominen & Nurmela 2011: 143). En wiki
kan vara 6ppen for alla som ror sig pa internet eller aven sluten och avsedd bara for en viss
grupp (Suominen & Nurmela 2011: 143). Det mest vélkanda exemplet pa en wiki &r
Wikipedia och ar samtidigt den storsta encyklopedin i varlden. Artiklar pd Wikipedia &r
skrivna av frivilliga som skriver utan beléning och vem som helst med internetuppkoppling
kan bidra och goéra dndringar i artiklar (Wikipedia 2015b). Enligt Wikipedias (2015b) filosofi
ar det som skrivs viktigare an expertisen eller egenskaper hos skribenten. En av skolans
uppgifter ar att lara kritiskt tdnkande och det kan man l&ra sig i t.ex. att bedéma om
Wikipedia-artiklar ar trovérdiga (Diaz 2012: 202). For att kunna vara kéllkritisk ar det
naturligtvis ocksa viktigt att jamfora artiklar och kallor och dra sina egna slutsatser fran flera
kéllor an bara en. Suominen och Nurmela (2011: 143) konstaterar att manga tror att en wiki
och Wikipedia & en och samma sak, men egentligen dr Wikipedia en webbplats som
anvander sig av wiki-tekniken. Andra kénda wiki-projekt ar t.ex. Wikimedia Commons,
Wikibooks, Wikiversity och Wiktionary.

En annan webbaserad tjanst fér gemensam textproduktion &r Etherpad som mojliggor
skrivning mellan flera skribenter i realtid. Flera skribenter kan skriva och redigera ett
dokument samtidigt och var och ens bidrag visas omedelbart till andra deltagare (Kalliala &
Toikkanen 2012: 112-113). Vem som helst kan anvanda tjansten utan att behdva logga in sig
vilket skiljer Etherpad fran nagra andra textredigerare sasom Google Docs. Etherpad fungerar
under 6ppen kallkod vilket betyder att andra fritt kan ateranvanda programkoden och anpassa
den efter sina egna behov (Kalliala & Toikkanen 2012: 112-113). Déarfor finns det olika
tjanster pa internet som anvénder sig av Etherpads programvara, t.ex. i Finland tjansten

Muistio av Tieke!*.

1% hittp://muistio.tieke.fi/ (Hamtad: 18.2.2016)
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Att publicera videoklipp pa internet dr en popular form av kommunikation nufortiden. Detta
visades vara sant nar videodelningsforumet YouTube blev varldens nést storsta sékmotor
efter Google ar 2008 (Kalliala & Toikkanen 2012: 43). Aven om YouTube ar den storsta
videotjansten pa marknaden, finns det atminstone tiotals andra tjanster av liknande art
uppskattar Kalliala & Toikkanen (2012: 43). Videoklipp kan inspelas och laddas upp pa
internet av nastan vem som helst eftersom man enkelt kan filma t.ex. med sin smarttelefon
eller pekplatta och man behdver inte ha dyr filmutrustning for att producera goda videofilmer.
Av den anledningen finns det manga olika typer av videor pa YouTube med olika andamal,
tex. inspelade  forelasningar  eller  konferenser,  humorvideor,  hobbyvideor,
undervisningsvideor och s.k. vloggar alltsa videobloggar (Kalliala & Toikkanen 2012: 43-44).
Kommunikationen sker mestadels i kommentarsfalten dar tittare kan kommentera videon och
innehallsskapare kan svara pa kommentarer. YouTube ar nufortiden en del av Google och pa

sa satt en av Googles produkter (Diaz 2012: 40).

Forutom videoklipp kan man forstas publicera och dela sina egna foton pa internet. Flickr ar
en sadan tjanst och utgor en bild- och videobank dar registrerade anvandare kan ladda upp
sina egna bilder eller videor gratis (Diaz 2012: 42). Innehallet man lagger upp pa sidan kan
vara privat eller for fri anvandning. Da kan man &ven marka sina bilder med vissa Creative

Commons-licenser som uppger hur de far anvandas och spridas (Diaz 2012: 42).

Ett litet annat satt att narma sig bild- och videodelning bjuder tjansten Instagram pa. Det &r ett
kostnadsfritt program for smarttelefoner dar man kan dela sina egna bilder och videoklipp
(Diaz 2012: 43). 1dén med applikationen &r att man tar bilder med telefonens kamera och att
man sedan kan redigera dem i telefonen innan man publicerar dem. Diaz anvéander termen
bildblogga som beskriver vél hur Instagram fungerar: man lagger upp bilder sdsom man
skulle lagga upp blogginladgg och delar dem med sina féljare som kan kommentera och gilla
bilder.

Utover bilder kan det aven laddas upp fardiga presentationer pa internet. Diaz (2012: 232-
233, 239) presenterar tva av dessa: SlideShare och Prezi. SildeShare ar en tjanst dar vem som
helst kan ladda upp sina presentationer, t.ex. PowerPoint- eller Keynote-presentationer och
avgora sjalv om de ska vara privata eller offentliga. De offentliga presentationerna star for
fritt bruk och vem som helst kan anvanda dem och soka efter olika presentationer i det &mnet

man Vill. Prezi &r ett webbaserat presentationsprogram som mojliggor ett lite annorlunda satt
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att skapa presentationer &n de vanliga presentationsprogrammen gor. Idén med Prezi ar att
man kan zooma in pa presentationens olika delar och visa hela presentationens uppbyggnad
och dess olika delar vilket underlattar mottagarna att forsta helheten. Det gar ocksa att skapa
en presentation som flera personer kan redigera och presentationen kan publiceras offentligt

pa Prezi da vem som helst kan hitta och anvanda den och dela den med andra.

Sociala medier mojliggér nya séatt att kommunicera och ha kontakt med andra ménniskor. En
del av kommunikationsmedlen d&r synkrona medan andra &r asynkrona. Synkrona
kommunikationsmedel &r sadana dar meddelanden formedlas omedelbart nar de skickas och
alla deltagare ska vara samtidigt vid kommunikationskanalen for att ta emot meddelandet,
t.ex. ar telefonsamtal eller chattdiskussioner sadana (Kalliala & Toikkanen 2012: 52-53, 59).
Vid asynkrona kommunikationsmedel mottas meddelandet senare &n nar det skickas och
vanligtvis forvantas det inte att mottagaren svarar omedelbart (Kalliala & Toikkanen 2012:

52-53, 59). E-post och textmeddelanden &r t.ex. sddana asynkrona kommunikationsmedel.

Diskussionsforum kan vara asynkrona eller synkrona (Suominen & Nurmela 2011: 51).
Diskussionerna lagras pa internet och da kan man aterkomma till diskussionen senare.
Synkrona diskussionsforum kan kallas ocksa chattar. Chattfunktioner finns dven inkluderade i
manga sociala natverkstjanster, sasom pa Facebook eller pa Skype, men det kréavs att man har
ett konto och &r inloggad i tjansten for att kunna chatta (Diaz 2012: 154). Det finns dock
verktyg pa webben for 6ppna chattar som gar att spara och ar latta for lararen att dverblicka
(Diaz 2012: 154; 156).

Utdver att kommunicera skriftligt pa internet, gar det dven att kommunicera muntligt och i
videoform da det troligtvis inte uppstar sa mycket missforstand som i skriftlig form. Via
Skype kan man ringa kostnadsfria telefon- och videosamtal éver internetuppkoppling (Diaz
2012: 158-159). Man maste registrera sig till tjansten och andra, som man vill ringa till, maste
aven vara registrerade. Skype gar att anvanda pa olika enheter. Tjansten mojliggor telefon-
eller videosamtal dven mellan flera deltagare och da kan det talas om webbkonferens. En
webbkonferens &r en synkronisk audio- eller videokonferens mellan manga deltagare (Kalliala
& Toikkanen 2012: 59).

En annan tjanst for mangsidig kommunikation ar WhatsApp Messenger (i vardagligt sprak
WhatsApp) som &r en mobilapplikation fér smarttelefoner med vilket anvandare kan skicka
gratis textmeddelanden till varandra. Utdver textmeddelanden kan anvandare ocksa skicka
bilder samt ljud- och videomeddelanden och dven goéra telefonsamtal. Applikationen anvénder
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telefonens internetuppkoppling vilket mojliggor skickandet av kostnadsfria meddelanden.
(WhatsApp 2016). Idag & WhatsApp den populdraste sociala medietjansten i Finland: dver

2,8 miljoner finlandare anvinder tjansten?®.

For att halla sig uppdaterad om handelser i varlden kan man anvanda sig av speciella program
for nyhetslasning som samlar en sammanfattning av nyheter som lasaren har valt att folja pa
(Kalliala & Toikkanen 2012: 71). En nyhets- eller flodeslé&sare ar ett webbaserat program som
anvands for att kunna prenumerera pa nyhetsfloden och lasa nyheter (Kalliala & Toikkanen
2012: 85). Anvandaren kan vélja vilka webbsidor hen vill prenumerera pa och nyhetslasaren
bjuder pa de prenumererade nyheterna, webbsidorna och d&mnen i kortform med nagra rader
text och en lank till den kompletta texten for l&saren (Kalliala & Toikkanen 2012: 71). Ett
annat satt att hitta intressanta nyheter &r sociala nyhetstjanster, t.ex. Reddit eller Digg
(Kalliala & Toikkanen 2012: 74). Idén med dessa tjanster ar att man delar nyheter med andra

anvandare.

Sociala medier mojliggor inte bara social interaktion pa internet utan aven satt att traffa
varandra utanfor internet i det riktiga livet. En sadan tjanst ar t.ex. Doodle som tillhandahaller
mojligheten att stamma traff med andra manniskor: vem som helst kan skapa en forfragan for
att ta reda pa vilken tidpunkt bést passar for en grupp manniskor som vill eller maste traffas.
Upphovsmannen till forfragan kan dela den till andra och det behdvs ingen inloggning i

tjansten, men alla deltagare ska ha en e-postadress. (Kalliala & Toikkanen 2012: 111).

For sprakundervisningens behov finns det manga olika spel pa internet och nya férekommer
hela tiden. Det gar ganska latt t.ex. att trana ord med hjalp av manga olika spel, t.ex. Quizlet
eller Glosor.eu erbjuder mojligheten att trana ordférrad med olika spel. Det finns d&ven manga

webbplatser for att skapa sina egna fragesporter och likadana spel (Diaz 2012: 272, 279-281).

2.4 Motivering till valet av tjanster

For att avgora vilka sociala medier och Oppna digitala larresurser jag skulle ta med i
undersokningen och i enkaten tog jag reda pa vilka tjanster som rekommenderas av experter

inom sociala medier att anvanda i undervisningen. Utover detta ville jag veta vilka tjanster

15 https://www.innowise. fi/fi/sosiaalisen-median-tilastot-ja-trendit-somekatsaus-2019/ (Hamtad: 14.11.2019)
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som var de populéraste och mest anvanda bland barn och ungdomar i Finland vid tidpunkten
for datainsamlingen och generellt bland finlandare.

En expertskalla som jag litade pa var Kalliala och Toikkanen (2012) som presenterar olika
sociala medier och mojligheter att anvédnda dem i undervisningen. De uppger att deras forslag
framst &r riktade till larare inom vuxen- och hdgskoleutbildning, men jag anser att de val kan
anpassas ocksa i undervisningen pa grundskolor och uthildning pa andra stadiet. Kalliala och
Toikkanen (2012: 8) anger forstaeligt att de inte kan upprakna alla sociala medier och att den
information som de aterger kan forandras med tiden. Det kan emellertid konstateras att de
tjanster som uppraknas é&r centrala tjanster och viktiga tjanster inom den finska
undervisningen. De har klassificerat alla upprdknade tjanster i tre grupper enligt deras
popularitet och centrala stéllning inom undervisningen. Denna gruppering gav mig riktlinjer
for att avgora vilka tjanster kunde vara populéra att anvanda bland spréaklarare. Jag valde att ta
med tjanster fran de grupper som ar sammansatta av de populéraste och de nast popularaste

tjansterna.

En faktor som kan paverka lararnas val att anvanda en viss tjanst inom sociala medier &r vilka
tjanster eleverna sjalva anvander vilket ledde mig att soka efter studier som har information
om detta. Visserligen undervisar inte alla spraklarare barn och ungdomar, men en stor del av
undervisningen i Finland sker p& grundskolor och andra stadiet. Ar 2013 gjordes en
undersokning for att kartlagga vilka sociala medier anvands bland ungdomar och unga vuxna
vid aldern 13-29 i Finland (Some ja nuoret 2013). Undersokningen utférdes genom ett
frageformulér pa internet som besvarades av 3214 personer. Resultatet var att de populéraste
tjansterna vid denna tidpunkt bland ungdomar var i ordning Facebook, YouTube, IRC-
Galleria, Blogger, Twitter och Instagram. Anvandningsgraden vid dessa tjanster varierade
mellan drygt 90 % till nadgot under 20 %. De tre populéraste tjansterna (Facebook, YouTube
och IRC-Galleria) hade ett klart ett storre antal anvandare an de andra da de tre populéraste

tjdnsterna anvéandes av 70-90 % av svarande medan de andra bara av 20-40 % av svarande.

Sedan 2013 har samma undersokning utforts &rligen (Some ja nuoret). Arets (2019)
undersokning visar att de populdraste tjansterna i ordning ar WhatsApp, YouTube, Instagram,
Snapchat, Spotify och Facebook (Some ja nuoret 2019). Nar dessa resultat jamfors med arets
2013 resultat kan man notera att ungdomarnas anvéndning av sociala medier har férandrats
betydligt under sex ar. Visserligen finns samma tre tjanster pa listan (YouTube, Instagram och

Facebook), men rangordningen ar annorlunda. Endast YouTube har hallit sin plats medan
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Facebooks popularitet har fallit avsevért. Det har &ven uppkommit nya tjdnster som har blivit
populdra hos ungdomarna. Dartill har tjansten IRC-Galleria fallit helt bort fran listan och

anvands inte langre aktivt.

Pa finska YLEs begaran tog Taloustutkimus reda pa ar 2015 hur finlandare fran unga till dldre
(15-65-ariga) anvande sociala medier. Enligt studien var den framst anvanda median
Facebook (56 %) vilket foljdes av WhatsApp (37 %). De andra tjansterna anvandes av mindre
an 20 % av svarande. Trettiofyra procent svarade att de inte alls anvande sociala medier. Det

kom &ven fram att Facebook anvéndes flitigast bland yngre ménniskor (15—24-ariga)*.

Jag valde annu att granska igenom listan Top 100 Tools for Learning som &r en lista av de
populéraste verktygen for larande som publiceras arligen och dar undervisningsexperter fran
olika delar av varlden bidrar till genom att rosta pa de verktyg som de anvander!” (Top100
2014). Listan sammanstalls av Jane Hart som anger att ett verktyg for larande ar vilken som
helst programvara eller ett webbverktyg som kan anvéandas i undervisningen eller i personligt
larande. Det bestér séledes inte bara av sociala medier utan dven av andra tjanster. Arets 2014
lista som var den attonde omgangen rangordnades enligt roster fran Over 1000
undervisningsexperter. De sociala medier som lag hogt upp pa listan var Twitter (#1), Google
Docs/Drive (#2), YouTube (#3), WordPress (#5), Dropbox (#6) och Facebook (#9). Denna
lista visar alltsa vilka verktyg som vid den tidpunkten anvéandes 6verallt i varlden av utbildare
sa att man far en bild av hur situationen ser ut internationellt. Fran denna lista valde jag

sociala medier som var bekanta i Finland som jag skulle anvéanda i mitt frageformular.

Denna lista upprepades &r 2019'8. Denna géng har listan utvidgats till 200 tjanster och det
visar sig att det har skett en fordndring i jdmforelse med 2014. Under de tio populdraste
tjansterna forekommer féljande sociala medier: YouTube (#1), Twitter (#4), LinkedIn (#5),
Google Docs/Drive (#6), Wikipedia (#8), WordPress (#9) och Zoom (#10, en tjanst for
videokonferenser). Det finns fyra tjanster som ar desamma pa bada listorna (YouTube,
Twitter, Google Docs/Drive, WordPress), men ocksa nya tjanster har natt topp 10-listan

medan nagra har fallit ur varav den storsta kan konstateras vara Facebook. Facebook som

18 http://yle.fi/uutiset/suomalaiset_vahvasti_facebook-kansaa__whatsapp_toiseksi_suosituin/7707216 (Hamtad:
4.5.2015)

7 http://calpt.co.uk/directory/top-100-tools/slidesets-2007-2015/ (Hamtad: 23.2.2016)

18 https://www.toptools4learning.com/ (Hamtad: 31.10.2019)
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annu for nagra ar sedan hade en framstaende roll som den storsta tjansten inom sociala medier
har forlorat i popularitet speciellt bland ungdomarna nér nya tjénster har uppkommit. Detta

visar att sociala mediernas varld férandras snabbt och kontinuerligt.

Genom att betrakta dessa utredningar och undersékningar samt att lata mig inspireras av
Kalliala & Toikkanen (2012) och Suominen & Nurmela (2011) kom jag fram till att ta med
foljande sociala medietjanster i enkaten: Facebook, Twitter, YouTube, Google Drive/Daocs,
bloggtjanster (t.ex. Blogger, Worpress), Instagram, WhatsApp, Dropbox, diskussionsforum
(t.ex. Suomi24 Keskustelut), SlideShare, Skype, wikier (t.ex. Wikipedia, Wikispaces), Flickr,
Etherpad, Google Calendar, Google Sites, Diigo, Doodle, Google+, Reddit samt ett alternativ

for att kunna ndmna andra tjanster som man har anvant.
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3 DIGITAL UNDERVISNING

Med digital undervisning menar jag undervisning dar det anvénds digitala verktyg och
teknologier for att undervisa i och lara sig om ett visst amne'®. Jag narmar mig temat speciellt
fran synvinkeln sociala medier och dppna digitala larresurser samt fran lararens perspektiv.
Jag redogor forst for officiella rekommendationer for digital undervisning dar jag behandlar
laroplaner for den grundldggande utbildningen och i gymnasieutbildningen samt
Utbildningsstyrelsens rekommendation for anvéndning av sociala medier. Dértill ska jag
fokusera pa vilka forutsattningar digital undervisning har och hur pedagogiken forandras i och
med att digitala laromedel infors i skolan. Jag granskar ytterligare vilka som &r digitala
undervisningens mojligheter och utmaningar samt vad det innebdr att producera dppet digitalt

laromaterial.

3.1 Officiella rekommendationer for digital undervisning

3.1.1 Léroplaner

| laroplanerna tas det stallning till digital undervisning samt ges rad om hur digitalisering ska
beaktas i skolan. Jag ska redogora for bade laroplanen for den grundlaggande utbildningen
och laroplanen i gymnasieutbildningen. Forst hanvisar jag till l&roplanen for den
grundlaggande utbildningen fran 2004 eftersom denna plan var annu i kraft da jag borjade
min studie och utforde enkaten for lararna. Darfor kan davarande laroplanen paverka lararnas
svar. Jag ska ytterligare berdtta om de nuvarande laroplanerna eftersom de har forandrats
mycket med tanke pa digitaliseringen och styr undervisningen pa annorlunda satt idag &n
tidigare.

I laroplanen for den grundlaggande utbildningen 2004 forekommer det inte s3 mycket om
teknologi, internet eller digitalisering. Dock uppges det att “utbildningen skall ge
baskunskaper om teknologin” (GLGU 2004: 41). Daremot definieras inte begreppet teknologi
vilket gor det svart att veta vad som avses med detta. Eleverna ska lara sig att anvanda olika
teknologiska verktyg pa ett ansvarsfullt séatt och forsta hur etik, moral, valfard och jamlikhet

paverkar anvandning av digitala verktyg. | den pedagogiska miljon ska utrustningen vara

19 Se t.ex. https://www.ed.ac.uk/institute-academic-development/learning-teaching/staff/digital-ed/what-is-
digital-education (Hdmtad: 25.11.2019)
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sadan som mojliggor anvandning av datorer och annan slags teknik for att eleven ska kunna

vaxa till en medlem av det moderna informationssamhéllet (GLGU 2004: 16).

| den nyaste laroplanen for den grundlaggande utbildningen fran ar 2014 kan man se en
betydlig okning i behandling av &amnet digitalisering. De sa kallade mangsidiga
kompetenserna utgor en helhet av kunskaper, fardigheter, varderingar, attityder och vilja vars
syfte ar att stodja elevernas uppvaxt (GLGU 2014: 22-23). En del av mangsidiga
kompetenserna ar vardagskompetens, multilitteracitet och digital kompetens som alla har
beréringspunkter med hur teknologin och digitaliseringen ska beaktas i undervisningen.
Skolan ska ldra eleverna att leva i en varld som ar praglad av teknologin: eleverna ska forsta
vad teknologin innebar, hurdana effekter teknologin har i var vardag och hur man gor
fornuftiga teknologiska val. Multilitteracitet ska 6vas med digitala verktyg. Den digitala
kompetensen anges vara en fardighet som alla i samhéllet borde ha och darfor ska digitala
verktyg anvandas systematiskt i alla laroamnen och i alla arskurser. Undervisningen ska vara
praktisk och strava efter att fa eleverna inse hur ansvarsfull, ergonomisk och trygg
anvandning av digitala verktyg ar. Den digitala kompetensen bestar naturligt ocksa av
formagan att kunna soka och hantera information samt att kunna kommunicera och bilda
natverk. | undervisningen ska det diskuteras om vilken betydelse den digitala kompetensen
har for studierna, arbetslivet och samhallet. Eleverna ska ocksd fa chansen att Ova
internationell kommunikation med hjalp av digitala verktyg vilket sarskilt ar
sprakundervisningens uppgift.

Det styrs till att anvanda aven spel som arbetssétt (GLGU 2014: 31). Det uppges inte ndrmare
hur sociala medier ska anvandas, men de namns i avsnittet for den digitala kompetensen i
arskurserna 3-6 och arskurserna 7-9. | undervisningen i arskurserna 3-6 handleds det enkelt att
anvanda olika tjanster inom sociala medier (GLGU 2014: 157). For undervisningen i
arskurserna 7-9 utvidgas begreppet mer och anvandningen av sociala medier ska ha ett mal:
eleverna ska ldra sig att samarbeta, kommunicera och undersoka fér gemensamt larande samt
utnyttja sociala medier for att skapa nagot nytt (GLGU 2014: 284).

Vad galler gymnasiet redogor jag endast for den géllande l&roplanen i gymnasieutbildning
eftersom den aldre versionen fran ar 2003 inte speciellt behandlade teknologi och
digitalisering. Orsaker som ges for att inféra digitalisering i gymnasierna innefattar
mojligheten till kollaborativt larande, kunskapskapande samt mdjligheten att kunna utnyttja
olika slags av studiemiljéer och natverk och lara sig att agera i dem (GLGY 2015: 14).
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Digitala studiemiljoer, studiematerial och verktyg ska anvandas i undervisningen for att
studerandena ska l&ra sig att soka och utvardera information samt att skapa och dela ny
kunskap (GLGY 2015: 15). Multilitteraciteten ar ocksa ett temaomrade i gymnasiets laroplan.
| gymnasiet ar syftet att fordjupa kunskaper i multilitteracitet och utveckla férmagan att tanka
och lara sig (GLGY 2015: 38-39). Studerandena pa gymnasiet ska utvecklas till sprakligt
medvetna individer som kan tanka kritiskt. Malet med undervisningen ska ocksa vara
inlarning av att kunna kommunicera med andra samt att kunna producera, anvanda och dela

innehall.

3.1.2 Utbildningsstyrelsens rekommendation for anvandning av sociala medier i
undervisningen

Utbildningsstyrelsen har ocksa satt upp en internetsida dar det framfors vilka som ar riktlinjer
for anvandningen av sociala medier i undervisningen (UBS 2019). Sociala medier &r en del av
mediefardigheterna och darfor utgor de en didaktisk atgard for skolan vilket ocksa ar grunden
for dessa rekommendationer. Med rekommendationen vill utbildningsstyrelsen att alla elever
ska ha en jamlik mojlighet att lara sig att anvanda sociala medier pa ett tryggt, ansvarsfullt
och etiskt hallbart satt. Sociala medier ska vara en naturlig del av inlarningen och eleverna ska

fa mojligheter att anvanda olika tjanster och applikationer.

Utbildningsstyrelsen rekommenderar att man tar hansyn till olika inlarningsstilar nar man
valjer vilka tjanster man vill anvanda. Dartill rekommenderas det att tjanster ska mojliggéra
samarbete, diskussion, produktion av eget material samt delning och behandlig av text, bilder
och rorliga bilder. Utbildningsstyrelsen rekommenderar att lararen forst testar olika sociala
medier for att bli bekant med deras anvandningssatt och anvandarvillkor innan man infor dem
i undervisningen. Dartill rader Utbildningsstyrelsen att sociala medier tas i bruk steg for steg
for att eleverna kan lara sig sékert och pa den niva som de ar. Det ar bra att ta eleverna med i
planeringen sa att de tar ansvar for sin egen inlarning. Kamratstod och kollegialt stod
framhavs ocksa for kunskapsutvecklingens skull. Léararen ska koncentrera sig pa att fostra och
stodja samt komma ihag att dra en grans mellan arbets- och privatlivet.

En trygg larmiljé garanteras genom att alla skolans medlemmar deltar i planeringen av
gemensamma regler och tillvdgagangssatt som baserar sig pa nationella lagar och
forfattningar. Upphovsrétt, hantering av konfidentiella uppgifter, hur man inloggar och
hanterar sina l6senord, integritetsskydd, anvandningsvillkor, aldersgranser samt ett gott

uppforande formar en bas for regler. For att eleverna kan utveckla sina mediefardigheter ska
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skolan uppmuntra eleverna att vara kreativa och uttrycka sig sjélva, dela sig av sin kunskap
samt samarbeta med andra. Aven kallkritik ska laras.

Sociala medier stodjer arbete och inlarning som ar oberoende av tid och rum. Sociala medier
anvands for interaktion och for internationella samarbetsprojekt. Olika kunskaper ska laras,
t.ex. dokumentskrivning, bildbearbetning, videoproducering och delning och kommentering.
Sociala medier ska anvéandas ocksa i samarbetet mellan hemmet och skolan. Lérare och elever
ska ha grundlaggande datorkunskaper. Utbildningsstyrelsen foreslar att Gppenheten mot
sociala medier i undervisningen ar lonsamt eftersom undervisningen blir mangsidigare,
motiverar och aktiverar eleverna, mojliggor kreativitet, delaktighet och interaktion med

personer i och utanfor skolan.

3.2 Forutsattningar for digital undervisning

Innan digitala hjalpmedel infors i undervisningen, ska det tas hénsyn till olika saker. Diaz
(2012: 167) anser att det &r varje larares skyldighet att férsoka hanga med sin samtid, vara
intresserad av framtiden och av det som intresserar eleverna. | undervisningen géller det att
motivera eleverna att lara sig nagot nytt och det blir lattare om undervisningen &r intressant
och stimulerande for eleverna sa att de inte har behovet att hitta pa nagot annat att gora (Diaz
2012: 167). Turunen (2011: 64) betonar vidare att eleverna kommer att behdva kunna fungera
i ett informationsteknologiskt samhalle och det &r en av skolans uppgifter att fostra eleverna
till det. Tapscott (2010: 143) menar att det ar viktigt att halla sig teknologiskt uppdaterad
eftersom eleverna maste lara sig kreativitet, kritiskt tinkande och samarbete samt olika satt att
tillagna sig ny information snabbt och effektivt i skolan for att kunna fungera i det moderna

samhallet.

Néar lararen tanker bdrja anvénda sociala medier eller annat digitalt laromaterial i
undervisningen, rekommenderar Suominen och Nurmela (2011: 17) att man funderar pa vad
man tror eleverna redan gor eller vill géra pa internet. Aven Diaz (2012: 89-90) papekar att
det &r viktigt for lararen att veta hur eleverna anvénder internet for att lararen kan skapa
intressant och stimulerande undervisning. Hellstrom (2011: 104) menar att l&rarnas
engagemang i ungas digitala varld dven &r viktigt eftersom lararna battre kan forsta ungas satt
att tdnka, kommunicera och léra sig samt lararna ska kunna hjalpa och fostra unga till att bete

sig fornuftigt pa internet. Innan man bestammer vilken tjanst man vill anvanda i
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undervisningen kan det alltsa vara vart att kontrollera vilka sociala medier eleverna redan
anvander och anvanda sadana tjanster som redan ar bekanta for eleverna (Kalliala &
Toikkanen 2012: 86).

Da anvéandning av sociala medier infors dr det béattre for lararen att borja med nagot enkelt och
sedan avancera steg for steg till mer invecklade undervisningsmetoder (P6nka m.fl. 2012:
113). Anda ska lararen vaga forsoka och prova olika tjanster med sina elever for att bli bekant
med olika mojligheter och inse vilka tjanster fungerar i olika undervisningssituationer. |
undervisningssituationen maste det beaktas att bade larare och elever behover stéd och
handledning nar nya arbetssatt infors i undervisningen eftersom man maste lara sig att
utveckla nya formagor och arbetsformer (P6nka m.fl. 2012: 117, 120). Detta anser dven
Hellstrom (2011: 104) som pastar att mer samarbete och handledning kan hjélpa lararna och

eleverna att inse moéjligheterna med digital undervisning och inlarning.

Kalliala och Toikkanen (2012: 86) anser det vara betydelsefullt att skapa en klar och enkel
larmiljo dar det ar latt for eleverna att navigera i. Suominen och Nurmela (2011: 17) tillagger
att laromaterialet pa internet ska vara intressant, men ocksa interaktivt och sadant som andras
alltjamnt. Ponka m.fl. (2012: 111-112) framfor att lararen ska kunna vélja lampliga tjanster
samt bestdmma hur man kommunicerar med eleverna och arbetar med inldrningen om man
vill anvanda sociala medier i undervisningen. Detta ska goras med inlarningens mal i minnet.
Da blir bruket av sociala medier i undervisningen dndamalsenligt och vettigt (Ponka m.fl.
2012: 111-112). Nar lararen funderar pa dessa idéer kan hen evaluera méjligheter som sociala
medier och Oppna digitala larresurser kan ge at undervisningen och utnyttja effektivt olika

inlarningsmetoder och pedagogiska mallar.

Det véarsta man kan goéra enligt Suominen och Nurmela (2011: 166) nar man forsoker infora
sociala medier och annat digitalt laromaterial i undervisningen ar att man bara kopierar nagot
relevant innehall fran internet och tar det som sadan med i undervisningen. Mer pedagogisk
nytta fas nar inlararen sjalv star for sin inlarningsprocess. Detta kan nas om inlédraren sjalv
producerar sitt eget material och bildar sina egna natverk (Suominen & Nurmela 2011: 166).
Inlarningen blir mer betydelsefull da den har ett syfte for inlararen och har berdringspunkter
med inlararens eget liv. Ponka m.fl. (2012: 116) papekar att sociala medier som tas i bruk i
undervisningen ska framja undervisningen och inldrningen samt vara pedagogiskt motiverade.
Darfor ifragasatter Ekberg (2012: 220) den optimistiska tanken om att tekniken i sig leder till

positiva resultat. Det maste finnas en pedagogisk grundsyn som leder lararens arbete med
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eleverna och fokusen bor inte bara ligga pa tekniken (Ekberg 2012: 220). Turunen (2011: 64)
ar av samma asikt och efterlyser en utveckling som har pedagogiken samt larodmnens
innehall och mal som utgangspunkt. Teknologin far inte stalla villkor for undervisningen som
haller pa att forandras utan anvandas som ett hjalpmedel i forandringen (Turunen 2011: 64).
Pedagogiken ska komma forst och detta efterlyser dven Undervisningssektorns
Fackorganisation OAJ som betonar att teknologisk utveckling ska ske enligt villkor som

lararens arbetsuppgifter och arbetets svarighetsgrad staller (OAJ 2019: 10).

3.3 Pedagogik som haller pa att foréandras

I och med att digitaliseringen har blivit vanligare i undervisningen har &ven pedagogiken
blivit tvungen att forandra sig. Lararen maste hitta ett satt att anvanda sociala medier och
annat digitalt laromaterial som passar for en sjalv och som framjar inlarningen men lararen
behover inte anvanda sociala medier i undervisningen eftersom andra ocksa gor sa (Suominen
& Nurmela 2011: 94). Annars ar de inte till nagon nytta fér inlarningen och bruket kan tyna
bort (Suominen & Nurmela 2011: 94). Diaz (2012: 50) finner att sociala medier maste vara en
naturlig del av undervisningen som enligt henne ar mojligt om man forsoker skapa ett nytt
pedagogiskt tankeséatt. Diaz (2012: 50) rekommenderar att man férsoker kombinera de gamla
fungerande pedagogiska idéer med nya teknologiska verktyg, men éven soka efter och prova
nya idéer. Det galler att vara nyfiken, fantasifull och 6ppen for nya idéer samt att kunna halla
sig uppdaterad i den digitala varlden for att kunna utveckla sin undervisning och digitala

kompetens som larare (Diaz 2012: 81).

Ekberg (2012: 219) diskuterar om makten i klassrummet och hur den 6verférs fran lararen till
eleverna nér sociala medier blir en del av undervisningen. Han anser denna utveckling vara
bra men att den ocksa kan vara en utmaning for lararen: Eleverna far paverka undervisningen
mer samtidigt som lararen maste slappa lite greppet om strukturen och ordningen. Vaarala
m.fl. (2014: 4) beskriver vidare hur lararens roll fordndras i och med att sociala medier infors
I undervisningen: lararens stallning tar mer formen av en ledare &n en auktoritet. Reinhardt
(2019: 31) rekommenderar att sociala medier anvands for upplevelsebaserat och situerat
larande déar inlararen far vara en aktiv aktor och bli mer sjalvstyrd. Wuorisalo (2010: 94-95)
papekar ytterligare att inlarningen kan bli mer elevcentrerad och djupare med hjélp av social
medier. Dartill konstaterar Morsky (2017: 32-33) att bade studerande och larare ska vara

fardiga for att pedagogiken foréndras vilket betyder att studerande och larare tar lite olika
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roller & vad man har blivit van vid, dvs. lararen blir mer som en handledare och studeranden
maste sjalv ta mer ansvar om sin inlarning. Mérsky (2017: 34) anser anda att digitaliseringen

ger mer nytta an skada.

Sipild (2013: 7) havdar att skolan inte har férandrats mycket pedagogiskt i samma snabba takt
sasom teknologin dven om teknologisk utrustning haller en ganska bra niva i skolorna. Idag
anvander néstan alla larare och rektorer digitala enheter och program dagligen och néstan alla
har en personlig barbar enhet for utforandet av arbetsuppgifter skaffad av arbetsgivaren (OAJ
2019: 4). Anda visar det sig att var sjunde ldrare inte har en egen personlig enhet och var
fjarde anvénder sin egenskaffade enhet vilket visar att digitaliseringen utvecklas ojamnt i
skolorna (OAJ 2019: 4). Sipila (2013: 7) paminner om att datorer och all annan teknologisk
apparatur inte garanterar att lararna kan utnyttja dem pa ett pedagogiskt bra sétt och kan
utveckla undervisningen. Léararna maste ha erfarenhet av att anvand teknologi i sin
undervisning for att kunna gora undervisningen mer elevcentrerad och naturligare samt att
kunna utveckla anvandningen av teknologin. Sipild menar att det genom erfarenhet blir lattare
for lararna att anpassa nya undervisningsmetoder. Om man kan motivera pedagogisk
anvandning av teknologin, blir det ocksa klarare for elever att man kan lara sig med hjalp av

den och pa sa vis motivera eleverna att jobba med sin inlarning (Sipila 2013: 7).

Sasom i min undersokning fragar Kannasto (2014) vilka mojligheter sociala medier kan
erbjuda i undervisningen, men hon funderar ocksa pa hur lararens roll forandras i och med att
sociala medier blir del av undervisningen samt hur det paverkar inlarningen. Som slutsats drar
Kannasto (2014) att attityder till och kunnande om sociala medier kréver ett nytt slags
tankande bade fran lararen och fran studerandena (jfr. Sipila 2013). Kannasto (2014) papekar
att sociala medier inte bor anvandas i undervisningen bara for att de finns utan pa ett satt som
underlattar undervisningen och skapar ett tillfalle for gemensam inlérning. For de
universitetslarare som Kannasto (2014: 100) intervjuade var mojligheten att anvanda sociala
medier i undervisningen en ganska ny idé, men intervjuer vackte nya tankar och fick lararna
att fundera mer pa saken. De larare som redan var bekanta med denna idé papekade dock att
de inte hade tillrackligt med tid att koncentrera sig pa att infora sociala medier in i
undervisningen. Kannasto fann att lararna vid universitetet inte &nnu var sa ivriga att anvanda
sociala medier i undervisningen eftersom de inte visste hur man kunde anvédnda sociala

medietjanster pa ett satt som skulle ge nagot nytt at undervisningen.
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For att lararna ska kunna fa mer erfarenheter och information om pedagogisk anvandning av
digitala laromaterial behdvs det stod fran skolledningen och utveckling av samarbetet med
kollegor (Ekberg 2012: 220-221). Hellstrom (2011: 105) papekar ocksa att det behovs
genomtankta strategier och engagemang for att det ska ske en férandring och utveckling i
anvandning av informationsteknologi i skolan. Hiltunen (2011: 78) haller med och menar att
ett klart mal maste sattas och laroplaner, inlarningsuppgifter, bedémning och skolans hela
verksamhetskultur maste fornyas for att digitaliseringen i skolorna kan utvecklas fran
pedagogiska utgangspunkter. Hiltunen rekommenderar vidare att lararna samarbetar och delar
sina idéer med varandra. Turunen (2011: 65) beskriver hur ldrarnas fortbildning i
informationsteknologi har koncentrerat sig lite for mycket pa hur digitala enheter anvands
teknologiskt nar fler fordelar nads med att utbilda larare i formagan att kunna utnyttja digitala
enheter pa ett pedagogiskt vettigt satt. Utan fortbildning kan anvandning av digitala enheter
leda till att nya enheter anvands med en gammal stil. Tapscott (2011: 164) poangterar vidare
att lararen bor koncentrera sig pa pedagogikens andring innan lararen borjar infora teknologi i
undervisningen, men lararen behdver traning for att kunna lara sig om hur man ska anvénda

teknologi och internet i undervisningen pa ett pedagogiskt satt.

For att en teknologisk forandring ska vara mojlig i skolorna maste atminstone tre
forutsattningar bli uppfyllda: tillrackligt manga som anvander internet regelbundet, att
internet ar lattillganglig med tanke pa bade service och enheter samt lararnas vilja att forandra
undervisningen (Wuorisalo 2010: 91-92). Enligt Wuorisalo (2010) sker lararnas och skolornas
forandring i installning till sociala medier genom att satsa pa systematisk fortbildning och
utveckling av lararnas kunskap om sociala medier och deras mojligheter. Wuorisalo (2010:
88-89, 95) tror vidare att sociala medier kan fornya undervisningen och inlérningen och 6ka
kooperativt larande, men for att det har skulle forverkligas behdvs gemensamma mal for
medieundervisningen sa att alla larare har samma majligheter att undervisa med hjalp av
sociala medier. Det finns manga olika metoder att anvanda sociala medier, men det racker inte
att kanna till olika tekniker utan man maste ocksa kunna tillampa dem i undervisningen och

inlarningen.

3.4 Mojligheter med digital undervisning

Suominen och Nurmela (2011: 166) konstaterar att sociala medier kan uppfattas antingen som

ett hot till undervisningen eller dess réddare, men de anser att om man accepterar bruket av
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sociala medier i skolan kan eleverna uppleva skolan vara mer intressant och roligare eftersom
verksamheten i sociala medier ar bekant for manga ungdomar i sina dagliga liv (se Diaz 2012
for liknande argument). Wuorisalo (2010: 92) anser att informationsteknik maste vara en
vasentlig del av nutidens skola och att man maste stoda anvandning av sociala medier i

skolorna for de framjar 6ppenhet och samarbete vid inlarningen.

Ekberg (2012: 219) finner att sociala medier mojliggér samarbete, elevernas béttre
engagemang i planeringen av undervisningen och publiceringen samt en starkare kreativitet
och multimodalitet i inlarningssituationen. Vaarala m.fl. (2014: 4) instammer och anger
fordelar med sociala medier i undervisningen tacka allt fran mangsidigare kommunikation till
forbattrat samarbete. Kommunikationen blir mangsidigare eftersom den kan ga i alla
riktningar, inte bara fran lararen till eleverna och eleven kan ocksa vara lararen och ledaren i
inlarningssituationen. Utdver battre samarbete och kommunikation tillagger Pénka m.fl.
(2012: 119) andra fordelar med sociala medier vara snabb informationsdelning, kollektivt
uppbyggande av information och manga andra nédvandiga formagor att kunna fungera i det
nutida samhéllet. Reinhardt (2019: 26) menar ytterligare en av sociala mediernas fortjanst
vara interaktionen: nar inlararen delar, skapar innehall och kommunicerar med andra inlarare
bildas det en gemenskap vilket kan hjalpa inlararen att ldra sig battre. Darmed utvecklas ocksa
inlararens identitet och mojligheten att simulera akta spraksituationer blir lattare med hjalp av
sociala medier vilket ar ett stort plus med tanke pa sprakinlarning. Wuorisalo (2010: 89)
konstaterar vidare att den forbattrade interaktionen inte bara kan forstarka samarbetet utan
dven det sjalvstindiga arbetet. Aven Utbildningsstyrelsen framfor att sociala medier gor
undervisningen mangsidigare, motiverar och aktiverar eleverna, mojliggor kreativitet,

delaktighet och interaktion med personer i och utanfér skolan (UBS 2019).

Mojligheterna med Oppna digitala larresurser innebér transparens och ett nytt satt att kunna
producera, publicera och dela laromaterial (Butcher 2015: 44-45). Nar Oppet laromaterial
produceras och delas arbetar man &ven for ett Oppet och gemensamt samhalle dar granserna
Overskrids och om l&rarna arbetar for att gora undervisningen mer 6ppen med hjélp av digitala
verktyg borjar de flesta inldarare uppskatta det gemenskapliga framfor det individuella.
Butcher tillagger att anvandningen av 6ppna digitala larresurser kan spara lararnas tid. | en
amerikansk studie om Oppna digitala larresurser pa universitetsniva kom det fram att den
storsta delen av lararna och studerandena ansag oppna digitala larobocker vara atminstone av
samma kvalitet som traditionella larobdcker (Bliss m.fl. 2013: 14). Bliss m.fl. (2013: 9)

rapporterar ocksa att 75 % av lararna berattade om en forandring i deras undervisning samt
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éver 20 % av lararna ansag en fordel vara latt tillgang till materialet och nagra upplevde dven
studerandena vara mer intresserade och engagerade. Lararna upplevde fordelarna med 6ppna
digitala larresurser vara lagre kostnader, moéjligheten att redigera materialet till sitt eget syfte,
battre kvalitet, enkelhet, relevans och battre dispositionen av éppna larobdcker (Bliss m.fl.
2013: 14).

I studier har det ocksa framkommit olika slags méjligheter med digital undervisning. Morsky
(2017) studerade hur digitaliseringen har paverkat undervisningen pa gymnasiet. Morsky
(2017: 30-31) rapporterar hur gymnasielarare mestadels ansag digitaliseringen vara ett bra
tillskott i skolvérlden eftersom studerandena &r positivt instéllda till den. Dartill kom det fram
att lararna uppskattade de mojligheter som digitaliseringen erbjuder sdsom att kunna dela
material och samarbeta enkelt med andra larare och studerande. Lérarna ville anda, trots
digitaliserings fordelar, att de traditionella larmetoderna ocksa forblir i undervisningen och
deras uppfattning var att studerandena tycker likadant. Bradley (2013: 112-113) noterade att
webbaserade spraklarandeaktiviteter erbjuder en plats dar man kan utveckla sina sprakliga
kompetenser mangsidigt och i samarbete med andra. Enligt Bradley mojliggor webbaserade
skrivteknologier aktivt samarbete i processkrivning och 6ppnar nya former till spraklarande

som inte ar majliga i traditionell undervisningsmiljo.

Akermarck (2014) granskade hur yrkesldrare uppfattar anvandningen av sociala medier i
undervisningen samt hur de i praktiken anvande sociala medier. Amnet liknar mitt med den
skillnaden att mina forskningsobjekt &r i forsta hand grundskole- och gymnasieldrare.
Akermarck (2014: 50; 53) rapporterar att alla larare hade en positiv instéllning till sociala
medier i undervisningen men av olika skal, t.ex. uppskattade de mojligheten att kunna dela,
samarbeta, kommunicera och soka information med hjalp av sociala medier. Akermarck
(2014: 54-56) kunde &ven uppmarksamma en positiv cirkel som uppstar nar studerandenas
motivation hojs da lararen anvéander sociala medier i undervisningen och detta leder till &nnu
hogre motivation hos l&raren att anvanda sociala medier. Darfér anser hon den stérsta positiva
faktorn av att anvénda sociala medier i undervisningen vara den véxande motivationen hos
studerandena. Akermarck papekar dock sdsom t.ex. Sipild (2013) eller Kannasto (2014) att
lararen forst ska vara tillrackligt insatt i sociala medier innan hen kan undervisa

andamalsenligt med hjélp av dem.

Cowell (2013) hade som syfte att ta reda pa hur larare uppfattar och upplever anvandningen

av mobilteknologin i undervisningen. Med tanke pa min undersokning erbjuder Cowells
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studie intressanta insikter eftersom sociala medier och dppna digitala larresurser mest anvands
pa mobila enheter. De flesta larare ansag mobilteknologin vara intressant eftersom eleverna ar
intresserade av den och enligt lararna erbjuder mobilteknologin manga nya mojligheter for
inlarning och undervisning (Cowell 2013: 66; 68). Det behdvs anda mer utveckling av mobila
enheter samt flera mobila enheter i skolan for att de ska vara sékra och latta att anvénda
(Cowell 2013: 70).

Olika tjanster kan ocksa medfora olika slags fordelar till undervisningen varav en del
presenteras har. Reinhardt (2019: 11) fann bevis pa nagra majligheter som bloggar kan ge i
sprakundervisningen: med hjalp av bloggar kan man lara sig om malsprakets kultur, utéva
interkulturellt utbyte, gora reflektioner om sin egen inlarning samt bygga en djupare forstaelse
om ett &mne som inléraren sjalv har ett intresse for. Bloggandet Okar demokratin i
undervisningen eftersom alla elever far en likadan chans att uttrycka sin asikt fritt i ett
offentligt rum dar allas roster hors (Diaz 2012: 203-205). Bloggarnas offentlighet kan ocksa
vara en orsak varfor eleverna har battre motivation och vilja att producera vélskrivna texter
och genomtéankt material eftersom flera an bara ldararen kan lasa dem. Sasom bloggar ger
Twitter och andra mikrobloggar résten ocksa for dem som kanske inte vagar uttrycka sig
sjdlva i klassrummet dven om de skulle ha nagonting att sdga och viljan att bidra till
diskussionen (Diaz 2012: 211-212). Diaz konstaterar att anvandning av Twitter i
undervisningen kan gora klassrummet mer Gppet och utvidga dess granser eftersom det kan

anvandas i och utanfor klassrummet.

Suominen och Nurmela (2011: 73) menar att fordelarna med wikierna ar deras flexibilitet,
snabbhet och att de uppmuntrar eleverna att delta i arbetet och resonera tankar Oppet i
kommunikation med varandra och formulera dem till skriftlig form. Aven Reinhardt (2019:
17) beskriver hur wikier kan frdmja samarbete, processkrivning och delat forfattarskap.
Wikier, bloggar eller annat material kan berikas med olika slags visualiserande
internetmaterial t.ex. bilder, animationer eller avatarer vilket kan gora laromaterialet
mangsidigare och intressantare (Kalliala & Toikkanen 2012: 45). Dartill beskriver Kalliala
och Toikkanen (2012: 54) hur olika former av kommunikation som sociala medier mojliggor
kan bidra till mangsidigare interaktion och hjélpa till att arbetet inte ar bunden till tid eller
plats. Turunen (2011: 66) papekar att aven lektioner kan hallas via en webbkonferens vilket

ger battre chanser att lara sig vad, nér och var som helst.
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Leppénen (2012) undersokte hur larare anvander olika slags videomaterial i
frammandespraksundervisningen och hurdana attityder larare hade till anvandning av videor i
undervisningen. Enligt Leppanens resultat anvande larare videomaterial ganska mycket: 44 %
av lararna anvande video atminstone en gang i veckan. Intressant for mig var att det mest
anvéanda videomaterialet hos lararna var YouTube: 89 % av lararna svarade att de anvander
YouTube pa sina lektioner (Leppanen 2012: 37). De populdraste syften att anvanda
videomaterial hos ldararna var att undervisa i kulturkunskap (88 %), att 6va horforstaelse (84
%) samt att vécka intresset for vissa &mnen hos eleverna (82 %) (Leppénen 2012: 60-62).
Leppéanen rapporterar vidare att dver halften av lararna ansag videon vara en viktig del av sin
undervisning och upplevde att elevernas motivation hojde nar videor anvandes pa lektionerna.
Darfor havdar han att videor borde ha ett stérre anvandningsomrade i undervisningen och

lararna borde fa mer utbildning om hur man kan utnyttja videomaterial i undervisningen.

Online- eller datorspel ar sasom sociala medier en stor del av manga elevers liv i dag vilket
kan vara skélet till att utnyttja dem i undervisningen. Diaz (2012: 267) konstaterar att de flesta
spelen bygger pa tavlingsmoment vilket uppmuntrar spelaren att gora bra ifran sig och klara
av spelets uppgifter. Detta kan ¢ka motivationen och viljan att forsoka na annu hogre och
hdgre i spelet. Fordelarna med spel i undervisningen ar t.ex. att spel synliggdér progressionen
och ger fortlopande feedback vilket kan hjalpa till att uppratthalla motivationen och &dven om
man misslyckas med spelet i nagot skede ar det vanligtvis mojligt att borja om (Diaz 2012:
269). Datorspel kan bidra till sprakinlarning genom att 6ka ordférrad och forbattra muntlig
fardighet (Diaz 2012: 102-103). Datorspel kan ocksa framja formagan att lI6sa problem,
utveckla kreativt tdnkande, uppmuntra till samarbete, hdja motivation och starka engagemang

samt variera undervisningen.

Alla dessa mojligheter kan anvandas for att utveckla undervisningen och Vaarala m.fl. (2014:
4) havdar t.o.m. att om lararen inte tar vara pa mojligheter som sociala medier kan ge at

undervisningen gar hen och hens elever miste om manga inlarningsmojligheter.

3.5 Utmaningar med digital undervisning

Om digitaliseringen medfor positiva saker med sig till undervisningen orsakar den &ven
problem. Utmaningar med att anvénda sociala medier i undervisningen innebér for larare t.ex.

osdkerhet med sociala mediernas 6ppenhet, utmaningar med tidsliga och rumsliga granser
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samt snabba forandringar och komplicerade egenskaper hos teknologin (Ekberg 2012: 221).
En utmaning ar dven tiden som speciellt i borjan kan vara en forhindrande faktor for lararen
eftersom det tar tid att satta sig in i olika digitala verktyg. Ur den digitala synvinkeln nédmner
Morskys (2017: 31) informanter en nackdel vara osakerheten med tekniken som inte alltid
fungerar som det ska. Detta kan jag bekrafta for jag har sjalv upplevt som larare att man inte
alltid kan lita pa tekniken. Larare oroade sig ocksa for ungdomarnas skarmtid vilket satter
grénser for viljan att anvanda sig av digital teknik i skolan (Mdérsky 2017: 32-33) och det
anser jag ar ett giltigt bekymmer i denna varld dar vi nastan konstant &r framfor ndgon skarm.
Orsaker som ytterligare kan forhindra l&rarna att utveckla digital undervisning ar
omojligheten att delta i fortbildning och bristen pa fungerande digitala enheter. Aven
Akermarck (2014: 53) finner det negativa for lararna vara bristen p& fungerande utrustning,

lararnas oerfarenhet av digitala verktyg och tidsbristen.

Liknande slutsatser finns ocksa hos Cowell (2013: 66-69): lararnas egna otillrackliga
teknologiska kunskaper, de tekniska egenskaperna hos mobila enheter och lararnas
oerfarenhet om anvéndning av mobilteknologi i undervisningen motiverar inte l&rarna.
Skolans regler om anvandning av mobila enheter pa skoltiden forhindrade ocksa lararna att
anvanda mobilteknologi. Cowell tillagger hur bristen pa teknologiska kunskaper orsakar att
det tar tid att planera mobilundervisning eftersom lararna forst maste bli bekanta med mobila
enheter. Detta leder forstas latt till att lararna inte garna forsoker anvanda mobilteknologi i

undervisningen.

Liknande utmaningar uppstar vid anvandning av 6ppna digitala larresurser. Bliss m.fl. (2013:
8-16) rapporterar att dver hélften av amerikanska universitetslararna behdvde mer tid for att
forbereda kursen med 6ppna digitala larresurser &n med traditionella larobocker. Bliss m.fl.
antar att larare holl pa att bli bekanta med materialet eller tog tid pa att redigera och utveckla
materialet vilket har tagit tid. En liten del av lararna och studerandena ansag éppna digitala
larresurser vara av samre kvalitet &n traditionella textbdcker, t.ex. pa grund av teknologiska

problem eller usel kvalitet.

Aven inléarare kan uppleva sociala medier som ointressanta. Reinhardt (2019: 26) rapporterar
om studier som visar att inlararen motsatter sig sociala medier t.ex. om uppgifterna kommer
fran toppen nerdt, om anvandningen &r ett maste eller om inldraren maste anvéanda deras akta
identiteter samt bli vanner med varandra utan att man sjalv vill det. Oksanen (2018) tar fram

aven elevernas synpunkt och redogor for gymnasieelevers erfarenheter om digitaliseringen pa
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svensklektioner.  Det forekom i Oksanens (2018: 45-48) undersokning att dessa
gymnasieelever foredrog traditionella larobocker framfor digitala. Anda var manga elever av
den asikten att digitala verktyg kan vara nyttiga i skolan, men att de anvéands pa icke-
meningsfulla satt. Det mest anvanda digitala verktyget under dessa elever var digitala
ordbdcker. Oksanen fragade eleverna ocksda om deras motivation blir battre da digitala
verktyg anvéands, men de flesta svarade nekande till fragan. Det digitala pa lektionerna ansags
vara mera ndje an nytta av eleverna och inte nagonting som bidrar till inlarningen. Nagra
elever angav att det kan vara svart att koncentrera sig pa inlarningen nar digitala verktyg
anvéands. Oksanen (2018: 50) konkluderar att elever inte alltid kan lagga marke till vilken
nytta man kan ha av digitala verktyg eftersom de inte ar vana vid att anvanda dem pa
lektionerna. Darfor ar det viktigt att utveckla nya formagor och arbetsformer i samarbete med
eleverna (se Ponka m.fl. 2012: 120 & Hellstrom 2011: 104).

Aven vid olika tjanster &r diverse utmaningar vanliga och hér rapporteras om nagra. Kalliala
och Toikkanen (2012: 22) uppger att det tar tid och besvéar att planera malinriktad
undervisning som utnyttjar bloggandet och sjélva skrivandet av blogginldgg kraver tid och
anstrangning. Lararen maste ocksa ta hansyn till att diskussionen & meningsfull och
intressant for eleverna i bloggar for annars tappar eleverna intresset. Om inlédraren inte far
sjalv vélja amnet, om publiken ar begransad eller ocksa for stor kan detta leda till att
inldrarens motivation blir begransad och darmed forlorar man mojligheterna med bloggar
(Reinhardt 2019: 11). Problemet med Twittermeddelanden kan daremot vara att det blir svart
att uttrycka tillrackligt klart det vad man menar och da kan det latt uppstd missforstand (Diaz
2012: 212).

Att ha en wiki som inlarningsmiljo utgdr dven utmaningar till larare och inlérare. Suominen
och Nurmela (2011: 163) konstaterar att motivation och ojamnt deltagande till arbetet &r
allmanna problem. Aven Reinhardt (2019: 17) beskriver hur wikier inte nddvandigtvis skapar
ett dkta samarbete eftersom deltagandet i processen kan variera och roller i gruppen kan vara
olika. Nar det ar manga som skriver kan det handa att ingen tar ansvar for textens stil och
formaliteter och texten blir aldrig fardig och lasbarheten lider. Darfor betonar Suominen och
Nurmela (2011: 163) att det &r viktigt att lararen leder verksamheten nar man jobbar i en wiki.
Arbetets syfte och mening maste vara klara for alla inlarare samt instruktionerna entydiga och

noggranna.
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3.6 Att producera 6ppet digitalt laromaterial

Laromaterialet pa internet kan inte vara byggt sasom traditionella larobdcker ar eftersom det
kan vara langtrakigt och langsamt att lasa langa texter pa skarmen (Suominen & Nurmela
2011: 67). Viktigt for lararen &r att kanna till hur man producerar gott material till internet och
hur man skriver pa internet. Innehallen pa internet ska helst forekomma i sma delar och
framstallningssatten ska variera och det ska helst forekomma olika former av media for att
formedla information, sasom text, ljud och video. Det viktigaste enligt Suominen och
Nurmela (2011: 69) att tanka pa nar man sammanstaller material till internet ar att fundera pa
vilket framstallningssatt ar det basta med tanke pa innehall, media och malgrupp. Det
forefaller vara sa att det innehall som bast fungerar pa internet uppdateras ofta, ar orienterande

och interaktivt samt fungerar som ett uppslagsverk.

Oppet digitalt laromaterial kan delas t.ex. genom olika slags materialbanker. Genom att
analysera en rad oppna larresurser i dmnena svenska som andrasprak och svenska for
invandrare pa den svenska materialbanken lektion.se kunde Bradley och Vigmo (2016: 291-
293) konstatera att de flesta exemplen var i textformat och att de flesta uppgifter var tal- eller
skrivovningar. Det kom fram att de flesta larresurser var helt vanliga, traditionsenliga
uppgifter och det var ingenting banbrytande i dem, men att de anda verkade vara tillrackligt
intressanta for andra larare eftersom de hade fatt manga gillningar. Bradley och Vigmo
konstaterar vidare att sidan lektion.se fungerar mest som en plats for delning men inte sa

mycket for ateranvandning av material vilket anda ar en av OER-rorelsens grundtankar.

Enligt Bradley och Vigmo (2016: 291) stallde lararna sig positivt till att dela sitt eget material.
De larare som delar ville gora sa eftersom de ocksa sjélva har fatt nytta av att anvanda andras
material och ville s.a.s. ge tillbaka och dela sina idéer med andra larare. En annan orsak var en
uppmuntrande miljé dar man far respons pa sitt arbete. Orsaker for att anvanda denna
materialbank innebédr dess enkelhet att soka och hitta l&mpligt material och tidssparande

egenskaper.

Bradley och Vigmo (2016: 291-293) papekar att det ar ganska fa som egentligen lagger ut sitt
material pa sidan jamfort med hur manga medlemmar sidan har. VVad som kan férhindra larare
att dela sitt eget material &r radslan att inte kunna producera material av tillrackligt god
kvalitet. Aven en arbetsmiljo som inte framjar delningskultur kan vara en orsak for att inte

vilja dela. Brist pa tid utgor en ytterligare forhindrande faktor och dartill forekommer det
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larare som inte vill dela av sitt eget material. Bradley och Vigmo poédngterar dock att dessa
svar bestar av en liten grupp larare vilket betyder att man inte kan dra allomfattande slutsatser

men svaren ger anda jamforelsepunkter med min undersékning.

Clements (2016: 67) har emellertid funnit att dessa materialbanker inte utnyttjas pa fullt och
har ofta misslyckats med sitt syfte. Kvaliteten ar en viktig egenskap for att en materialbank
ska fungera, men det finns inte nagot gemensamt system for kvalitetssakring av dessa. Vad
hojer kvaliteten hos materialbanker ar granskning utfért av experter, men ocksa mojligheten
for anvandarna att sjalva kunna beddéma kvaliteten hos materialet genom att utvérdera och

kommentera samt markera innehall som inte ar lampligt (Clements 2016: 64).
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4 MATERIAL OCH METOD

| detta kapitel motiverar jag mitt val av metod for min undersokning. Jag beskriver hur
materialet insamlades och hur enkaten formulerades och genomfordes elektroniskt. Dartill
redogor jag for hur analysmetoden valdes och utférdes samt presenterar bakgrundsfakta om

respondenterna.

4.1 Enkat som forskningsmetod

Den har magisteravhandlingen bygger pa en enkatundersokning eftersom jag ansag att den
lampar bast for att enkelt kunna ta reda pa spraklararnas anvandning av samt erfarenheter av
och uppfattningar om sociala medier och 6ppna digitala larresurser i undervisningen. Jag ville
na en storre grupp av spraklarare vilket enkatundersokningen mojliggér och speciellt med
hjalp av elektroniska enkéter ar det tdmligen latt och snabbt att samla in material. Jag skulle
aven ha kunnat intervjua nagra larare ansikte mot ansikte vilket méjligtvis hade kunnat ge mig
en djupare insikt i temat och jag hade eventuellt fatt utforligare svar pa mina fragor. Med
intervjuer skulle jag dock inte ha kunnat na en sa stor grupp av larare och svaren skulle ha
kunnat vara mer paverkade av min styrning som intervjuare an i forhallande till hur mycket
jag styrde svaren i enkaten. Annu en méjlighet skulle ha kunnat vara en narrativ forskning
som hade kunnat basera sig pa lararnas berattelser om deras erfarenheter av digital
undervisning. Denna metod valdes bort pa grund av den majligtvis stora materialméangden
som kanske hade uppstatt och svarigheten att kunna hitta larare som vill delta i en

undersokning som kraver mer tid och anstrangning &n att svara pa en enkat.

Fordelaktigt med enkatundersékningen ar just dess effektivitet eftersom den sparar tid och
besvar (Alanen 2011: 160). Aven for respondenterna ar det ganska enkelt att svara pa
webbenkater eftersom de far svara i sin egen takt och da det bast passar dem vilket kan leda
till hogre deltagarantal. Det finns dock ocksa nackdelar med enkatundersékningen som man
ska beakta. Fragorna och delarna i en enkéat &r alltid utformade enligt forskarens egna
synpunkter eftersom hen stéller sadana fragor som hen tycker ar viktiga (Alanen 2011: 147;
160). Darfor kan fragorna styra respondenternas svar at det hallet som forskaren énskar och
respondenterna kan gora sina egna tolkningar om fragor. Av den anledningen ska fragorna i

en enkéat vara byggda fran forsta borjan sa att forskaren kan lita pa att deltagarna forstar
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fragorna sasom hen har tankt. Alanen papekar ocksa att respondenterna kan vara opalitliga
och lata bli att svara pa nagon fraga t.ex. om nagon fraga anses vara mangtydig eller kranglig i
sin fragestallning. Vid 6ppna fragor uppmarksammade jag detta eftersom varje 6ppen fraga

saknade svar fran en del deltagare.

4.2 Formulerande och genomférande av enkat

Alanen (2011: 150-151) beskriver hur enkater vanligtvis formas av slutna och 6ppna fragor.
Vid slutna fragor far respondenten ett urval olika svarsalternativ och véljer sedan det som
passar bast for respondenten. Vid dppna fragor har respondenten mojligheten att utforma sitt
svar sdsom hen vill. Oppna fragor kan utnyttjas ocksé for att forklara vidare vad man har

menat med svaren till slutna fragor.

Vanligtvis anvands enkater med flera 6ppna fragor for att fa en bild av ett fenomen som ar
nytt och mindre kant (Alanen 2011: 148). Sadana enkater analyseras kvalitativt. Darfor valde
jag att anvanda flest 6ppna fragor i min enkat eftersom jag ville lata lararna beskriva fritt hur
de har upplevt och uppfattat sociala medier och Oppna digitala larresurser i undervisningen
vilket anda ar ett ratt nytt fenomen i finska laroanstalter. Aven Alanen (2011: 151) konstaterar
att en fordel med Gppna fragor ar att de tar fram respondentens rost. Nackdelar med Gppna
fragor ar dock svarigheten att klassificera svaren och darmed lider analysen av statistisk
tillforlitlighet. For respondenterna kan det vara tidskrdvande och anstrangande att svara pa
oppna fragor eftersom man maste forma sina tankar till text och man kan vara oséker pa vad
man sjélv egentligen anser om temat och kan darfor lata bli att svara (Trost & Hultaker 2016:
74).

Jag valde att uppratta en elektronisk enkét eftersom det ar en forhallandevis enkel och snabb
metod. Webbenkétens fordelar innebédr dven kostnadseffektiviteten och mojligheten att
genomfora interaktiva undersokningar som baserar sig pa idén att alla frdgor inte maste
besvaras av alla om de inte angar respondenten (Trost & Hultaker 2016: 135). Enligt hur man
svarar pa en fraga styrs det alltsa till efterfoljande fragor. Denna interaktiva egenskap
utnyttjade jag ocksa. Det finns manga tjanster pa internet for att skapa sin egen webbenkat
och jag 6vervagde mellan nagra tjanster innan jag till sist bestamde mig att anvéanda tjansten

Google Forms déarfor att den var mest bekant for mig, var enkel att anvdnda och den samlade



42

in svaren i ett och samma dokument som forvarades i molntjansten sa att svaren var latta att

tillga nar och var som helst. Jag kunde ocksa i realtid folja hur svaren kom in.

Alanen (2011: 152) rekommenderar att enkaten inleds med latta och intressanta fragor och att
oppna fragor kommer sist. Fragor som hor till samma tema ska sorteras i samma grupp och
det ska ges entydiga anvisningar om hur man ska svara pa enkéten. Jag valde att borja med att
frdga om respondenternas bakgrund med slutna fragor, dvs. om kon, alder, skolniva de
undervisar i, vilka &mnen de undervisar i samt hur manga ar de har varit verksamma som
larare (se fragorna 1-5 i bilagan). Dessa fragor var obligatoriska for alla respondenter att svara
pa. Sedan fortsatte enkaten med en forsta del som handlade om sociala medier. Delen inleddes
med en liten forklaring vad sociala medier ar och foljdes av en sluten frdga om lararen
anvander sociala medier eller inte (se fraga 6 i bilagan). Om lararen svarade ja, fordes hen till
en fragegrupp om sociala medier. | den fragegruppen stalldes forst en flervalsfraga (se fraga 7
i bilagan) om vilka sociala medier lararen anvénder i undervisningen vars svarsalternativ var
bestamda enligt motiveringar som jag presenterade i avsnitt 2.4. Darefter fanns fragor om hur
ofta lararen anvander sociala medier i undervisningen och till vilket anvandningsandamal
sociala medier anvands (se fragorna 8 & 9 i bilagan). Dessa foljdes av en rad 6ppna fragor
varav den forsta handlade om hur lararen anvander sociala medier i undervisningen (se fraga
10 i bilagan). Nasta fraga stalldes for att reda pd hurdana erfarenheter lararen har om
anvandning av sociala medier i undervisningen (se fraga 11 i bilagan). Sedan kom tva fragor
om vilka mojligheter och utmaningar sociala medier ger i undervisningen som foljdes av den
sista fragan om lararens idéer for anvandning av sociala medier i framtiden (se fragorna 12-14
i bilagan). Den som svarade nej till fragan om hen anvéander sociala medier i undervisningen
(fraga 6), fordes till tva tillaggsfragor dar man fick forklara varfor man inte anvander sociala
medier och vad som kunde uppmuntra en att gora sa (se fragorna 15 & 16 i bilagan).

Den andra enkdatdelen bestod av fragor som géllde 6ppna digitala larresurser och féljde
samma ordning av fragestallningar som i den forsta delen. Denna del inleddes ocksa med en
kort begreppsforklaring och en sluten fraga om lararen anvander éppna digitala larresurser i
undervisningen (se fraga 17 i bilagan). Aterigen, om lararen svarade ja, fordes hen till att
svara pa flera fragor om oppna digitala larresurser. Forst ombeds respondenten att svara pa
fragan om vilka dppna digitala larresurser lararen anvander eller har anvént i undervisningen
(se fraga 20 i bilagan). Dartill kom fragorna om hur ofta 6ppna digitala larresurser anvéands
och till vilket anvandningsandamal (se fragorna 21 & 22 i bilagan). Sasom med sociala
medier handlade de fem forsta 6ppna fragor om hur 6ppna digitala larresurser anvands,
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hurdana erfarenheter lararen har av dem, vilka mojligheter respektive utmaningar de ger i
undervisningen samt hurdana idéer lararen har for anvandning av dem (se fragorna 23-26 &
31 i bilagan). Om svaret var nekande till frigan om anvandning av 6ppna digitala larresurser
(fraga 17), ombads dessa larare att dannu forklara vidare varfor de inte anvander dem och om
det finns nagonting som kunde uppmuntra lararna att bérja anvanda dem (se fraga 18 & 19 i
bilagan).

Till sist stalldes annu en fraga om lararen sjéalv har producerat och delat éppet laromaterial pa
internet (se fraga 27 i bilagan). Om svaret var ja, bads lararen att beratta hurdant material hen
har producerat och delat samt varfor hen har velat gora sa (se fragorna 28 & 29 i bilagan). Om
svaret var nej, bads det &nnu om en forklaring till varfor man inte har gjort sa (se fraga 30 i
bilagan).

Enkaten utformades och datainsamlingen genomfordes elektroniskt under varen 2015.
Enkaten skickades till svensk- och tysklarare genom e-postlistorna till Svensklararna i Finland
rf och Tysklararna i Finland rf med hjalp av foreningarnas sekreterare. P& det har séttet kunde
jag skicka enkéten till alla svensk- och tysklarare som dar medlemmar i de har féreningarna
och kunde na en stor del av de finska svensk- och tysklararna daven om alla spraklarare inte ar
medlemmar i dessa foreningar. Jag valde just svensk- och tysklarare som malgrupp av den
anledningen att jag sjalv ar blivande svensk- och tysklarare som ar intresserad av
digitaliseringens mojligheter. Webbenkaten var 6ppen i tva veckor och under den tiden
besvarades den av 102 spraklarare. Jag fick inte tag pa exakta antal prenumeranter pa dessa e-
postlistor, men ar 2015 hade féreningen Svensklararna i Finland ungefar 1700 medlemmar
och Tysklararna i Finland ungefar 600 medlemmar vilket ger riktlinjer om hur manga

prenumeranter fanns pa dessa listor.

4.3 Val av analysmetoder

Materialet analyserades mestadels kvalitativt, for de flesta av enkéatfragorna var éppna fragor.
Slutna fragor hade olika svarsalternativ och de analyserades kvantitativt. Svaren till 6ppna
fragor valde jag att klassificera under olika teman. Enligt Alanen (2011: 151) kan svaren pa
oppna fragor betraktas genom en kvalitativ innehallsanalys som kan utforas genom att t.ex.
klassificera, dela in eller koda materialet. Om man vill forstd nagot fenomen eller hitta

monster ska man valja att utfora en kvalitativ studie (Trost & Hultaker 2016: 23), vilket jag
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valde att folja eftersom jag ville fa en bredare bild om hur spraklarare anvéander, upplever och

uppfattar anvandning av sociala medier och 6ppna digitala larresurser i undervisningen.

Genom att klassificera materialet enligt olika teman fors6ker man hitta centrala och
aterkommande teman i svaren (KvaliMOTV 2016). Analysen inleds med att soka efter
likheter eller olikheter i materialet. Utgdende fran dessa likheter eller olikheter utformas det
teman under vilka materialets delar, t.ex. svaren i en intervju eller en enké&t klassificeras.
Sedan kan det avanceras till mer detaljerad granskning. Jag gick igenom svaren vid varje
oppen fraga och sokte efter likheter mellan svaren och lade alla liknande svar i en och samma
kategori i ett Word-dokument genom att klippa ut och Klistra. Darefter bestamde jag ett tema
for varje svarskategori genom att hitta en gemensam namnare for likheterna i svaren som
sammanfattningsvis beskrev svarens innehall. Teman vid olika fragor och placeringen av
svaren i temakategorier justerades och klarlades under nagra genomgangar. Dartill tog jag
aven en lite mer kvantitativ syn pa svaren och granskade vilka teman var de storsta vid varje
fraga genom att rakna hur manga skilda svar forekom i varje temakategori och rangordade
sedan temakategorierna enligt hur manga svar det fanns i varje kategori. Temakategorierna
presenteras i resultatdelen varje fraga for sig och varje tema ar markt med kursiv stil (se kap.
5). I presentationen tas aven hansyn till att temakategorierna framfors enligt den kvantitativa

rangordningen.

4.4 Respondenterna

Enkaten besvarades av 102 spraklarare varav de flesta var kvinnor (n=98, 96 %).
Respondenternas alder fordelades ganska jamt (se tabell 1): den nastaldsta aldersgruppen var
storst (44-53 ar) och den nastyngsta aldersgruppen (34-43 ar) féljde efter vilket troligtvis
ganska bra hanger ihop med att de flesta spraklarare faktiskt ar i den aldern ocksa i dag.

Tabell 1 Aldern hos lararna

Aldersgrupp Antalet larare (%) N
44-53 38 38
34-43 28 28
24-33 23 23

54-63 13 13
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Som tabell 2 visar undervisade de flesta respondenter pa gymnasiet och i grundskolan i
arskurserna 7-9. Aven en del larare som undervisar i &rskurserna 1-6 var representerade och

dartill nagra larare fran andra skolstadier.

Tabell 2 P4 vilket skolstadium/vilka skolstadier undervisar du?

Skolstadium Antalet larare (%) N
Gymnasium 58 59
Arskurserna 7-9 36 37
Arskurserna 1-6 17 17
Yrkesinstitut 7 7
Yrkeshdgskola 5 5
Medborgarinstitut 5 5
Universitet 3 3

De flesta av lararna undervisade i svenska (n=83, 81 %) och tyska (n=56, 55 %). Nagra andra
sprak som forekom var engelska (n=19, 19 %), franska (n=4, 4 %) och spanska (n=2, 2 %).
De flesta larare hade en relativ lang arbetskarriar bakom sig eftersom de hade arbetat som
larare i 16 ar eller langre (se tabell 3) vilket hanger ihop med att de flesta larare tillhérde den
nastaldsta aldersgruppen (se tabell 1). Jag vill papeka att flera larare arbetade bade som
svensk- och tysklarare samt en del saval i grundskolan i arskurserna 7-9 som i gymnasiet.

Darfor behandlar jag alla respondenter som enhetlig grupp.

Tabell 3 Hur manga ar har du varit verksam som larare?

Verksamma ar som larare Antalet larare (%) N
16 ar eller langre 46 47
7-15 ar 31 32
3-6 ar 13 13

0-2 ar 10 10
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5 RESULTAT

| detta kapitel presenterar jag undersokningens resultat. Kapitlet bestar av fyra delar varav den
forsta koncentrerar sig pa respondenternas bakgrund. | den andra delen behandlas lararnas
anvéandning av samt erfarenheter och uppfattningar om sociala medier. | den tredje delen
redogors det for 6ppna digitala larresurser och kapitlet avslutas med en del som granskar hur

lararna producerar och delar 6ppet digitalt laromaterial.

5.1 Anvandning av sociala medier i undervisningen

Over tre fjardedelar (n=78, 77 %) av respondenterna svarade att de anvénder sociala medier i
undervisningen (se fraga 6 i bilagan). Detta visar att sociala medier utnyttjas i ratt hog grad av
spraklararna. For att fa narmare uppfattning om vilka sociala medietjanster anvands bad jag
lararna att vélja de tjanster som de anvander fran en lista som jag hade upprattat enligt
motiveringar i avsnitt 2.4 (se fraga 7 i bilagan). Som figur 1 visar, hade néstan alla tjanster
valts atminstone en gang av lararna. Den klart popularaste tjansten var YouTube med ett
procentantal pa 96,2 % vilket betyder att nastan alla av lararna anvander YouTube i
undervisningen. De fyra nast populéraste tjansterna var Google Drive/Google Docs (52,6 %),
Facebook (42,3 %), wikier (42,3 %) och bloggtjénster (34,6 %).
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Figur 1 Fordelning av svar pa fragan Vilka sociala medier anvander du i sprakundervisningen (n=78,

larare som anvander sociala medier).

Lite drygt hélften av lararna (n=40, 51 %) svarade att de anvéander sociala medier varje vecka
(se fraga 8 i bilagan). En lite lagre andel (n=21, 27 %) anvande sociala medier varje manad
och 15 larare (19 %) varje dag. Bara tva svarade att de anvander sociala medier mer séllan &n
varje manad. Har kan det noteras att sociala medier var ett tamligen bekant fenomen for dessa
spraklarare och en stor del utnyttjade sociala medier i undervisningen, men det bor papekas
att det var frivilligt att delta i undersokningen vilket kan leda till att de som svarade pa
enkéaten &r de som faktiskt &r intresserade av temat och valde darfor att delta. Det kan ha varit
manga som inte har valt att delta eftersom de inte kanner till eller vill anvanda sociala medier.

Dérfor ar det inte rimligt att dra allomfattande slutsatser.

Lararna anvander sociala medier for olika andamal i undervisningen (se fraga 9 i bilagan).
Sasom man kan se i figur 2 anvands sociala medier mest for att 6va pa horforstaelse (n=57, 73
%) och ordforrad (n=56, 72 %). Aven de andra anvandningséandamalen tas i bruk nar sociala
medierna anvands. Det forekommer flera svar (n=8, 10 %) pa svarsalternativet nagot annat
som anger att sociala medier dven anvands for att dva pa kulturkunskap pa lektionerna. Nagra
fa larare namnde ocksa att de anvéander sociala medier for att motivera eleverna, informera

eleverna om viktiga saker gallande undervisningen eller for underhallningens skull.
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Figur 2 Fordelning av svar pa fragan Till ovning av vilket delomrade av sprakkunskaperna anvander

du sociala medier (n=78, larare som anvénder sociala medier).

Den 6ppna fragan om hur man anvéander sociala medier i undervisningen (se fraga 10 i
bilagan) besvarades av 62 (79 %) av dem som berattade att de anvéander sociala medier i
undervisningen. Jag klassificerade svaren i olika kategorier genom att sdka efter tjanster inom
sociala medier som namndes i svaren och pa det sattet kom jag fram till 16 olika tjanster som
utformades till 16 olika kategorier. Somliga tjanster uppkom flera ganger i svaren medan
andra bara i fa svar. Jag antar att min lista av olika alternativ for sociala medier i enkaten (se
figur 1) kan ha styrt vilka tjanster lararna har valt att namna i den Oppna fragan. Flesta
anvandningsexempel var fran YouTube vilket inte ar Overraskande eftersom den ocksa
visades vara den populédraste median (se figur 1). Angaende YouTube forekom det manga
slags anvandningsandamal, men jag kunde skilja pa tre populéraste: att dva horforstaelse, lara
kulturkunskap samt lara malsprakets strukturer och ordforrad med hjalp av videor. Dessa mal
forsoker lararna na t.ex. genom att visa manga slags videoklipp pa malspraket, lata eleverna
bli bekanta med malsprakets kultur eller lara grammatik och ordférrad genom musiken eller
nagot annat slags videomaterial, lata eleverna gora videor sjalva och dela dem pa YouTube

samt vécka elevernas intresse och leda eleverna till undervisningens tema med ett videoklipp.

Lararna som anger att de anvéander Facebook i undervisningen beskriver hur tjansten

mojliggor lasforstaelsedvning genom att man kan lasa och dela artiklar pa malspraket som
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man kan hitta med hjalp av Facebook. Dértill anvands det for att 6ka ordforradet t.ex. genom
bilder eller aforismer som delas samt genom att chatta pa malspraket mellan
undervisningsgruppens medlemmar eller med elever i en vénskola. Facebook utnyttjas mest i
ett socialt syfte tex. genom att skapa en gemensam Facebook-grupp for
undervisningsgruppens behov dar information, lankar, videor, bilder och artiklar delas samt
det diskuteras om undervisningens teman. Utdver det sociala syftet anvands Facebook dven
for lararens egna syften: ett par larare beskriver hur de har skapat sina egna Facebook-sidor

dar de delar lankar, bilder och aktuella artiklar om undervisningens teman for sina elever.

Google Drive eller Google Docs anvands mest for att dela material, Ova pa processkrivning
och l&mna in olika arbeten. Ldrare delar sina egengjorda 6vningar eller 6vningar som de har
hittat pa internet till sina elever pa Google Drive. P4 Google Docs samarbetar eleverna for att
skriva ett gemensamt dokument pa malspraket som lararen och eleverna kan kommentera
genom arbetets gang. Processkrivning utnyttjas ocksa for att dversatta en text i samarbete med
varandra. Nagra larare uppger att de anvander Google Drive for individuella arbeten sa att
eleverna lamnar in sina verk dar och lararen betygsatter och kommenterar arbeten direkt pa
Google Drive vilket betyder att det inte behdvs nagon véxling av papper. Mest anvéands dessa
tjanster alltsa for att skriva gemensamt eller ensamt, men det forekommer ocksa exempel pa

hur tjansterna anvands for att 6va pa strukturer, ordforrad eller horforstaelse.

Wikipedia anvands for att soka information om ndgot tema i undervisningen, t.ex. om
geografi eller malsprakets kultur. En ldrare anger Wikipedia och wikier vara en bra autentisk
kélla for skriftligt material. En wiki fungerar som larplattform for nagra larare dér de har hela
kurser eller lagger upp lénkar, tillaggsuppgifter och annat material dér som stdder

undervisningen.

Eleverna anvisas for att lasa bloggar pad malspraket eller de sjéalva skapar sina egna bloggar.
Bloggarna uppges ocksa anvandas som larplattform sasom wikier. Det &r alltsd mest
lasforstaelsedvningar och skriftlig framstéllning som ar kannetecknande for blogganvéandning

I undervisningen.

Bara fa larare namnde hur de anvander WhatsApp i undervisningen: genom WhatsApp
skickar larare meddelanden till sina elever for att diskutera med dem och informera om
viktiga saker. Elever skickar ocksa sina muntliga framstéllningar genom WhatsApp. Med
hjalp av WhatsApp kommunicerar man ocksa utanfor skolan, t.ex. med véanskolan. Det
forekom ocksa bara fa exempel pa Instagram och Twitter. De anvands for att hitta aktuellt och
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autentiskt material eller for att skriva Twittermeddelanden pa malspraket eller for att utfora en
uppgift med hjalp av bilder pa Instagram. WhatsApp star alltsa framst for skriftlig eller
muntlig kommunikation, nar Instagram anvands for visuellt larande och Twitter for kort,

skriftligt uttryckande.

| svaren framkom ocksa anvandningssyften som inte ar specifikt relaterade till nagon viss
tjanst eller tjanster som bara namndes en eller tva ganger och de alla samlade jag in i grupper
enligt deras anvéandningsandamal. Mest anvands sociala medier till att 6va horforstaelse
sasom ocksa svaren till vilket andamal lararna anvander sociala medier (se figur 2) visar.
Horforstaelse 6vas mest genom att lyssna pa musik och titta pa videoklipp. Dartill forekom
det flera exemplar pa hur olika internetspel anvands for att 6va ordforrad och strukturer och
dessa spel spelas oftast pa mobila enheter. Muntliga sprakkunskaper tranas ocksa med hjalp
av sociala medier for det finns t.ex. tjanster som mdojliggér inspelning och delning av muntliga
évningar eller det halls webbkonferenser t.ex. genom Skype. Léarare rapporterade ocksa att de
utnyttjar fardigt material som de kan hitta pa internet och delar materialet genom olika sociala
medier. Det framfordes vidare hur sociala medier kan anvandas for olika syften: de fungerar
som tillaggsuppgift eller som sétt att sétta sig in i &mnet eller variera undervisningen. Dartill
soker man information genom att anvanda olika sociala medier och olika tjanster kan fungera

som larplattform.

5.1.1 Erfarenheter av sociala medier

Det kom fram olika slags erfarenheter som lararna hade haft med sociala medier (se fraga 11 i
bilagan). Dem kunde jag grovt dela in i tvd grupper: positiva och negativa erfarenheter. Forst
redogor jag for positiva erfarenheter som jag vidare har Kklassificerat under olika teman. Jag

presenterar ett tema at gangen.

Nagra larare svarar entydigt att de har positiva eller valdigt positiva erfarenheter och anser
sociala medier vara mer en fordel &n en nackdel for undervisningen. Ett litet antal anser till
och med att de inte langre kunde undervisa utan dem. Ett tema framtradder ur materialet:
manga larare anser det vara en stor fordel att kunna motivera eleverna. De flesta elever tycker
om att anvéanda sociala medier och blir darfor mer intresserade av dmnet. De &r intressanta for
eleverna eftersom de kommer néra till elevernas liv och deras erfarenhetsvérld. Till samma
slutsats kom yrkeslararna i Akermarcks studie (2014: 56) som ansdg den storsta positiva
faktorn med sociala medier i undervisningen vara den vaxande motivationen hos

studerandena. Det material som intresserar eleverna mest enligt svaren &r autentiskt, visuellt
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och aktuellt. Darfor teman som eleverna foreslar, exemplen fran det riktiga livet och &kta
modersmalstalare motiverar eleverna och far dem att marka hur de kan forsta spraket utanfor
klassrummet. En larare svarar att hen har markt hur troskeln for eleverna att kommunicera pa
det frammande spraket &r lagre pa sociala medier an i klassrummet. Da elever &r motiverade
och intresserade av undervisningen motiverar det dven larare anser nagra respondenter. Det
blir mer variation i arbetsuppgifterna ndr man kan anvénda olika slags nya verktyg.
Anvandning av sociala medier i undervisningen kan underldtta kommunikationen mellan
lararen och eleverna eftersom sociala medier bjuder verktyg for latt och smidig

kommunikation.

Ett annat stort tema som larare anser vara en fordel ar mangsidighet och variation. Enligt
lararna mojliggor sociala medier variation i klassrummet och go6r undervisningen
mangsidigare och rikare. Detta sker eftersom undervisningen kan genomforas med annat
utover det traditionella laromaterialet, dvs. laroboken och dartill hérande materialet. Lararna
beskriver hur de kan de liva upp det som hander i undervisningen med hjélp av sociala medier
pa manga olika satt. En del larare konstaterar att eleverna kan uppleva undervisningen vara
mera betydelsefull nar det anvands sociala medier i undervisningen. Nagra konstaterar att de
anvander sociala medier som roligt extramaterial, ndgonting som kompletterar den Gvriga
undervisningen och piggar upp elever, tex. kan videosnuttar, musikstycken eller sma

faktarutor fungera som sadana.

Autenticitet och aktualitet ar ytterligare positiva erfarenheter som namns i nagra svar. Lérare
konstaterar att autentiskt material intresserar eleverna eftersom de kan se, hdra och kanna hur
spraket anvands pa riktigt av modersprakstalare och for larare r det latt att hitta material som
ar aktuellt och kan tilltala de unga. Just materialens lattillganglighet pa internet och den stora
tillgangen pa material betyder mycket for lararna och utgor ett ytterligare tema. Det gar
snabbt att hitta material, omfanget av materialet ar stort och variation av materialet ar brett.
En fordel &r att eleverna sjélva kan producera eget material som de kan utvardera sjalva och
lagga upp pa internet. Sociala medier mojliggor aven utférandet av Gvningar var som helst
och nér som helst eftersom man ar oberoende av tid och rum. De mdjliggér dven sjélvstandigt
och individuellt arbete: det ar lattare for elever att gora uppgifter i sin egen takt och soka
information sjalvstandigt. En larare svarar till och med att hen inte langre anvénder larobocker

vilket ar mojligt eftersom laromaterial &r sa latt att hitta.
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De negativa erfarenheterna har jag ocksa klassificerat under olika teman. De utgjorde
antingen en motpart for ndgon av de positiva erfarenheterna eller en helt egen erfarenhet. Det
positiva enligt flera larare var att kunna motivera elever, men nagra larare har markt att alla
elever inte vill anvanda sociala medier i undervisningen: det finns sadana elever som
éverhuvudtaget inte vill anvanda sociala medier eller sddana som ar trétta pa att standigt ga in
pa sociala medier eller jobba pa datorn. Dessa elever kanske far nog av sociala medier redan
pa deras fritid och &r inte motiverade att anvanda dem ocksa i undervisningen eller ar

konservativa och darfor vill inte alls anvanda sociala medier.

En nackdel enligt flera larare &r tidsbristen: larare anser att det tar mycket tid att hitta lampligt
material. Aven om det finns mycket material pa sociala medier, kan det vara anstrangande att
hitta just det ratta materialet. Man maste bekanta sig med materialet innan man kan anvénda
det i undervisningen for att vara saker pa att det passar in i undervisningen och innehaller
inget olampligt. Nagra larare upplever att materialsokning tar sa pass mycket tid att det inte

alls I6nar sig att lagga tid pa det.

Sasom tidigare rapporterades, konstaterade lararna en positiv erfarenhet vara ett brett
materialomfang pa internet, men materialet i sociala medier ar mycket varierande vilket
orsakar osakerhet: d ena sidan finns det valdigt bra material, men pa andra sidan vem som
helst kan producera material i sociala medier vilket kan sanka kvaliteten. Nagra larare anser
att det ar svart att hitta nyttigt material och nagra tycker att det borde finnas mer material.
Aven upphovsratten véllar huvudbry for nagra larare eftersom det &r oklart hur man far
anvanda material. Det galler att vara forsiktig med upphovsratten och ocksa med personliga
uppgifter.

En negativ orsak som innebar daliga erfarenheter for larare ar deras otillrackliga teknologiska
kunskaper. De som upplever ha daliga teknologiska kunskaper anser att de skulle behéva
fortbildning for att kunna utnyttja sociala medier effektivt. Annars tar det for mycket tid att
bekanta sig med allt det tekniska. Andra negativa erfarenheter som angar teknologin ar daliga
internetuppkopplingar och bristen pa digitala enheter. Aven om det finns digitala enheter i
klassrummet &r det inte alltid sakert att de fungerar som de ska, t.ex. internetlankarna fungerar

inte eller programmen och applikationerna kan haka upp sig under lektionen.

En del av lararna upplever att det ar svart att ha koll pa vad eleverna gor pa sina enheter pa
lektionerna. Koncentrerar de sig pa att gora vad de egentligen ska eller gor de nagonting helt

annat? Overvakning av eleverna tar lararens tid och uppmérksamhet och ndgon larare oroar
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sig for om eleverna bara upplever sociala medier som underhallning och inte som ett
laromedel. For vissa elever kan det vara svart att koncentrera sig pa det egentliga och dra

gransen mellan arbete och néje och detta vacker ocksa bekymmer for elevernas skarmtid.

5.1.2 Modgjligheter med sociala medier

Vad géller de majligheter som anvandning av sociala medier ger i undervisningen sa
varierade lararnas svar mycket (se fraga 12 i bilagan) och det fanns aven likheter med svaren
till den foregdende fragan om ldrarnas erfarenheter. Aven har sorterade jag svaren enligt olika
teman och jag kunde urskilja tva teman som framtradde tydligast. Det ena var autenticitet och
det andra variation. Det finns gott om autentiskt material i sociala medier vilket gor det lattare
att ha &kta sprakbrukssituationer i undervisningen. Genom att anvanda sociala medier &r det
lattare att ta sig utanfor klassrummet utan att fysiskt lamna klassrummet och undersdka
varlden utanfor klassrummet. Det har tycker manga larare ar viktigt och betonar vikten av
naturligt sprak i sprdkundervisningen. Lararna vill att eleverna far uppleva hur det vardagliga
spraket fungerar genom autentiska exempel. En del av lararna noterar dartill att materialet i
sociala medier oftast ar aktuellt och med hjélp av dem kan man hdnga med i tiden och

speciellt i ungas liv, for att man vet vad som ar inne bland unga just nu.

I manga svar kom det upp hur sociala medier ger nya mojligheter som gor undervisningen
mangsidigare. Larare tycker att de far nya synpunkter och tankesatt att bygga upp en lektion
med hjélp av sociala medier. De anser att sociala medier kan liva upp lektioner for det
forekommer nya slags stimulanser som man kan anvanda i undervisningen sasom ljud och

farger vilket leder till att det framstar mer variation pa lektionerna.

Sasom i det foregdende avsnittet om erfarenheter anser lararna ocksd en mojlighet vara
elevernas motivering. Flera elever tycker att inlarningen blir roligare och lattare eftersom det
ar naturligt for dem att anvdnda olika sociala verktyg. L&rare har sett att anvandning av
sociala medier i undervisningen inspirerar eleverna och eleverna tycker om att 6va pa spraket
i digitala miljéer. Kommunikationen och inlarningen underlattas genom undervisning i
sociala medier. Nagra larare menar att det ar viktigt att klyftan mellan livet i skolan och livet
utanfér skolan blir mindre och darfor borde sociala medier vara en naturlig del av skolan. En
larare rapporterar om elever for dem det ar lattare att koncentrera sig pa 6vningar som utfors i

elektronisk miljo.
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En positiv erfarenhet var att kunna dela material at andra och samarbeta i sociala medier
vilket ocksa innebar en mojlighet enligt en del larare. Mojligheterna att samarbeta ar béttre an
tidigare fore sociala mediernas tid eftersom det ar lattare att skapa situationer for samarbete:
man maste inte vara fysiskt i samma plats samtidigt. Aven majligheten att kunna dela sitt

kunnande ndmndes.

Nagra larare uppskattar méjligheten att kunna skapa mer elevorienterad undervisning och
befordra aktivt deltagande av elever med hjalp av sociala medier. Eleverna kan fa mer plats i
klassrummet och kan delta mer i planering av undervisningen. Aven de blygaste eleverna
vagar ta mer del av undervisningen och presentera sina idéer nar de far gora det i sociala
medier. Sociala medier hjalper ocksa med kommunikationen och gor det lattare, snabbare och

smidigare.

Materialets omfang och latthet uppgavs ocksa som mojligheter: material finns Gverallt och det
ar tillgangligt dygnet runt och var som helst. Pa liknande satt uppskattas det att man kan
utnyttja nutida teknik och slipper kopiera sa mycket papper och darmed kan bidra till hallbar

utveckling.

Som kan observeras héar, & mojligheterna med sociala medier i undervisningen oandliga
enligt lararna. Aven andra méjligheter namndes av lararna men de ovanstaende temana var de

mest frekventa.

5.1.3 Utmaningar med sociala medier

En rad olika faktorer stéller utmaningar for anvéndning av sociala medier i undervisningen (se
fraga 13 i bilagan). Har kom det upp liknande observationer som i fragan om erfarenheter som
var negativa. Flest utmaningar har larare med materialet: Det finns sa mycket material att det
kan vara svart att hitta precis det man behdver och man kan kanna att materialomfanget ar
alltfor stort. Materialet ar ocksa av varierande kvalitet och man maste alltid gd igenom
materialet for att vara saker pa att det innehaller ingenting opassande. Det galler att vara
kritisk och ta hansyn till vem som har producerat materialet. Att hitta material som haller en

viss niva innebar ocksa en utmaning.

Problem och utmaningar med digitala enheter forekommer ocksd ofta enligt lararna.
Datorerna eller andra apparater fungerar inte som de ska eller internetuppkopplingen ar dalig.

Det kan handa att lararen maste andra hela lektionsplanen pa grund av tekniska problem. |
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flera skolor ar det brist pa apparater och det finns inte tillrackligt manga for alla elever vilket
kan leda till ojamlikhet mellan skolor och elever.

Det kan vara svart for vissa elever att halla sig koncentrerade pa just den saken man haller pa
att utfora. Det finns manga frestelser pa internet som kan locka in elever pa fel banor. Nagot
annat pa internet kan vara mer intressant an det vad man borde halla pd& med. En annan
utmaning hos vissa elever — som ocksa var en negativ erfarenhet enligt lararna — ar att de inte
Overhuvudtaget ar intresserade av sociala medier och inte alls vill anvanda dem eller att de
redan anvander dem sa mycket i sina privata liv att de inte vill anvanda dem aven i skolan. Da
kan lararen fundera pa om det &r nédvandigt att anvanda sociala medier i undervisningen eller
atminstone i vilken grad det I6nar sig att anvanda. En utmaning stéller ocksa elevernas olika
utgangsnivaer och darfor kan det krava mycket arbete av lararen for att anpassa dvningar efter

alla elevers behov.

Att hitta ratt material tar tid eftersom materialomfanget ar sa stort och detta maste manga
larare gora pa fritiden. Om lararen véljer att utnyttja en tjanst pa lang sikt kan det vara
utmanande att uppratthalla allt som behdvs kring tjansten och t.ex. finna tid for uppdatering.
En del l&rare tycker att det inte finns tillrackligt med tid att sétta sig in i sociala medier for att

lara sig hur man kunde anvanda dem i undervisningen.

Nagra larare &r osékra pa om man lagligt kan anvanda nagot material eller inte. Lérarna
kdnner att de inte vet vad man kan gora och publicera pa internet sa att man inte bryter mot
upphovsratten. Aven om man hittar lampligt material kan det vara upphovsskyddat och gér
inte att anvanda i undervisningen. Lararna funderar pa hurdant material man kan och inte kan

visa samt vilket slags material ar lovligt att anvanda.

En del larare ar oroliga for elevernas integritet och upplever att integriteten kan bli hotad i
sociala medier och pa internet 6verhuvudtaget. Lararna ser det som en sa pass stor grej att det
hindrar anvandning av sociala medier. Till manga sociala medier maste man logga in och
infora sina personliga uppgifter vilket kan vara en troskel for nagra att vilja borja anvanda
dem. Med minderariga elever maste man tanka efter extra noga om det ar passande for dem
att vara med i sociala medier. D3 ar det bast att diskutera om saken med foraldrarna. Aven
mobbning &r ett tema som vallar bekymmer for larare. Det skrammer larare att det ar sa latt att
mobba i sociala medier och svart att upptacka och bevaka. En larare betonar dock att man

maste diskutera om reglerna med eleverna och lara om hur man ska bete sig pa internet.
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Vidare utmaningar uppstar av lararnas ringa kunskaper i anvandning av sociala medier i
undervisningen och for en del larare vallar det problem att anvanda datorn. Négra larare anser
att de skulle behdéva mer utbildning i @mnet och stdd for att kunna anvanda sociala medier
andamalsenligt i undervisningen. Darfor oroar en del larare sig for om sociala medier anvands
pa ett vettigt satt och pedagogiken gléms bort helt och hallet. De poangterar att tekniken inte
far vara ett varde i sig utan man maste ta hansyn till att sociala medier fyller en pedagogisk
funktion. Detta efterlyser &ven t.ex. Ekberg (2012: 220) som anser att den pedagogiska
grundsynen alltid maste vara den ledande tanken i lararens arbete aven om digitala verktyg

anvands.

5.1.4 Idéer for anvandning av sociala medier i undervisningen

Till sist ville jag fraga de larare som anvander sociala medier i undervisningen vilka idéer de
har for anvandning infor framtiden (se fraga 14 i bilagan). Jag ville veta hur lararna vill
utveckla anvéandning av sociala medier och hur de ser framtiden. Lite under halften av lararna
delade med sig av nagra konkreta idéer. De flesta idéer galler antingen aktivering av elever

eller lararnas egen utveckling.

En del larare svarar att de vill uppmuntra sina elever att sjalva producera material till sociala
medier t.ex. genom att skriva bloggar, géra filmsnuttar eller delta i diskussioner pa Facebook-
grupper och —sidor pa fraimmande sprak och pa det viset natverka med andra elever i eller
utanfor Finland. Detta rekommenderar ocksa Suominen och Nurmela (2011: 166) eftersom
nar inlararen sjalv star for sin inlarningsprocess genom att t.ex. producera sitt eget material
blir inlarningen mer betydelsefull och nyttig. Gemensamma projekt med andra finska eller
europeiska skolor eller foretag finner ett par larare vara en bra idé och dessa projekt kan
forverkligas ganska latt i sociala medier, t.ex. genom att halla kontakt via chattar eller en

gemensam internetsida dar man kan diskutera och skapa gemensamt innehall.

Larare uppger att de vill ha fortbildning i hur sociala medier kan anvéndas pa ett vettigt och
sakert satt i undervisningen. Det finns 6nskemal bland lararna om att fa vara med i en sadan
utbildning dar man sjalv far prova pa att skapa olika évningar och bekanta sig med olika
mojligheter. Har papekas det ocksa att det maste finnas tid for vidareutveckling och for
lararen att bekanta sig med nya mojligheter. Denna 6nskan om fortbildning kom ocksa fran
larare och rektorer i enkaten av OAJ dar de beskrev hur det forekommer brister pa
handledning och fortbildning i utnyttjandet av digitala verktyg (OAJ 2019: 8). Lé&rare anser att

aven elever och andra larare kan hjalpa med att ge rad eftersom samarbetet ger mer resultat.
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Larare vill garna hora fran andra larare vad som har fungerat bra i deras undervisning. Det
onskas alltsa att lararna delar idéer med varandra. Nagra anser att lararna borde dela mer med

sig av sina idéer och metoder till andra for de tycker att det ar till nytta for alla larare.

En utvecklingsidé som en larare framfor ar en 6nskan om att det skulle finnas flera tjanster av
god kvalitet ocksa pa svenska och tyska for utbudet av sociala medier bestar i dag mestadels

av engelsksprakiga tjanster. Man efterlyser d&ven materialets lattillganglighet.

En liten del av lararna tycker att anvandning av sociala medier inte behdver utvecklas. En
larare ar av den asikten att Facebook, Twitter och Instagram inte &r sadana tjanster som man
borde anvanda i skolan utan de borde bara hora till varlden utanfér skolan. Nagon annan
kanner aven lite patryckning pa att man maste anvanda sociala medier &ven om man inte sjalv

vill.

5.1.5 Lérare som inte anvander sociala medier i undervisningen

En knapp fjardedel av lararna (n=24, 24 %) svarade att de inte anvénder sociala medier i
undervisningen (se fraga 6 i bilagan). Jag ville narmare ta reda pa vilka ar orsakerna bakom
detta beslut samt om det finns ndgonting som skulle kunna uppmuntra dem att borja anvanda
sociala medier (se fragorna 15 & 16 i bilagan). Det visade sig att de flesta svar liknade
varandra, men jag kunde urskilja tre olika orsaker. Den forsta orsaken angavs av de flesta av
dessa larare: De upplever inte nagot behov av att anvanda sociala medier, men varfor de inte
har detta behov, varierar lite mellan lararna. Nagra konstaterar att de helt enkelt inte &r
intresserade av temat och inte ser ndgon nytta med sociala medier i undervisningen. De
upplever att sociala medier hor till fritiden eller att de inte medfér nagot mervarde i
undervisningen med sig. Andra larare beskriver hur de inte har behov av att anvanda sociala
medier for deras elevers skull: antingen ar de sd unga att det inte finns passande tjanster till
dem eller lararen vill inte tvinga sina elever till att behdva skapa en personlig profil i sociala

medier.

En annan orsak som férhindrar lararna att anvanda sociala medier innebér otillrackliga
kunskaper i teknologi. Lararna beskriver hur de k&nner att de inte kan eller inte vet hur sociala
medier skulle kunna utnyttjas vilket t.ex. kan bero pa att man inte sjalv ar med i sociala
medier i sitt privata liv. Annu en faktor ar tidsbristen som férhindrar lararna att bekanta sig
med pedagogiska mojligheter som sociala medier kan erbjuda. Lararna behdver tid for att

kunna lara sig om sociala medier eller for att hitta lampligt material.
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De saker som skulle kunna uppmuntra larare till anvédndning av sociala medier representerar
mestadels losningar till de orsaker som framfordes ovan. En del larare angav att de har
otillrackliga kunskaper i teknologi vilket kan l6sas genom att larare far utbildning, stod och
rad i hur sociala medier kan utnyttjas i undervisningen. For dem som tidsbristen utgor en
forhindrande faktor behover mer tid for planering och inlarning vilket kan ske genom
utbildningsanordnarens eller forestandarens initiativ eller genom att omordna lararens
arbetsuppgifter. De som inte ser nagot behov av att anvanda sociala medier skulle kunna gora
det om det framkom nya, battre mojligheter eller de upplevde att sociala medier gor nagon
nytta. De som undervisar i arskurserna 1-6 skulle vilja ha material som passar for de yngre

eleverna. Tva larare anser att ingenting kommer att fa dem att anvanda sociala medier.

5.2 Anvandning av 6ppna digitala larresurser i undervisningen

En nagot mindre andel av lararna anvander éppna digitala larresurser (n=68, 67 %) &n sociala
medier (n=78, 77 %) (se fragorna 6 & 17 i bilagan). Skillnaden &r dock inte betydande. I figur
3 kan man se att alla typer av dppna digitala larresurser anvands av lararna, men i olika man
(se frdga 20 i bilagan). Nastan alla larare anvander sig av fardiga ordforrads- och
strukturévningar (n=59, 87 %) samt av program som l&raren kan anvédnda for att skapa sina
egna ovningar (n=58, 85 %). Dessa program kan vara mangahanda, t.ex. sadana som &r
avsedda for att uppratta korsord eller skapa olika spel for att 6va ordforrad (t.ex. Quizlet).
Larare utnyttjar ocksd géarna bilder och videor (n=53, 78 %) i undervisningen samt Gver
halften anvander eller har anvént spel (n=38, 56 %), texter och artiklar (n=37, 54 %) och
ljudfiler (n=36, 53 %).
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Figur 3 Fordelning av svar pa fragan Vilka Oppna digitala larresurser anvander du i

sprakundervisningen (n=68, larare som anvander 6ppna digitala larresurser).

Over hélften av lararna (n=35, 52 %) anvinder oppna digitala larresurser varje vecka och lite
over en fjardedel (n=19, 28 %) varje dag (se fraga 21 i bilagan). En mindre andel (n=13, 19
%) anvander dem varje manad och bara en larare mera séllan an sa. Ungefar lika stor andel
larare anvander saval sociala medier som Oppna digitala larresurser varje vecka. Daremot kan
man se att lite fler larare anvander 6ppna digitala larresurser an sociala medier varje dag,

medan lite farre larare anvander 6ppna digitala larresurser an sociala medier varje manad.

Oppna digitala larresurser anvands mest for att éva pa ordforradd (n=64, 94 %) och strukturer
(n=59, 87 %) som figur 4 visar (se fraga 22 i bilagan). Alla andra anvandningsandamal &r
ocksa utnyttjade av minst halften av lararna och jamfort med sociala medier ar anvandningen
av Oppna digitala larresurser darfér mangsidigare eftersom tva anvandningsandamal vid
sociala medier framtrader tydligt som de stérsta och andra andamalen har farre anvandare (se
figur 2). Rangordningen ar ocksa lite annorlunda: vid sociala medier &r det popularaste
anvandningsandamalet att 6va pa horforstaelse, medan det &ndamalet ar det tredje populéraste

vid 6ppna digitala l&rresurser.
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Figur 4 Fordelning av svar pa fragan Till dvning av vilket delomrade av sprakkunskaperna anvander
du Oppna digitala larresurser (n=68, larare som anvénder Oppna digitala larresurser).

Léarare utnyttjar 6ppna larresurser pa manga olika satt sasom aven sociala medier och satten ar
ofta likadana med sociala medier vilket inte ar Gverraskande for manga tjanster kan
klassificeras bade som social media och som Gppen digital larresurs (se frdga 23 i bilagan).
Aven hidr har jag sorterat svaren antingen enligt négon viss tjanst eller enligt
anvandningsandamalet beroende pa hur ldararna har valt att svara: att ndmna en tjanst och
berdtta om hur den anvéands i undervisningen eller allmant beratta till vilket andamal éppna
digitala larresurser anvands. Jag papekar dock att det inte namndes s& manga tjanster vid
Oppna digitala larresurser som vid sociala medier och darfor behandlar jag tjanster och
anvandningsandamal blandat i foljande stycken.

Sasom rapporterades ovan (se figur 4), anvands Oppna digitala larresurser mestadels for
traning av ordforrad och strukturer. Det kan man marka i att den mest omnamnda tjansten &r
Quizlet, som anvands for ordforradsévning i sprakundervisningen. Quizlet anvands for att
trana ord och fraser antingen sa att lararen upprattar ordlistor for eleverna eller eleverna gor
sjélva sina egna ordlistor. Dessa anvénds sedan for inlarning av ord antingen i skolan eller
sjalvstandigt pa fritiden. Annars tranas ord och fraser ofta med hjalp av oppna digitala
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larresurser eftersom de fungerar som tillaggsuppgift eller som repetition infér provet och
dessa 6ppna évningar hittas pa olika platser pa internet.

Ett annat populart spel som flera larare namnde &r Kahoot dér larare har gjort fragesporter for
eleverna eller eleverna har sjalva skapat fragesporter for varandra. Med hjalp av fragesporter
tranar man ordforrad och strukturer. De anvands ofta i borjan av lektionen for att vécka
elevernas intresse for amnet. Att 6va pa strukturer innebér ocksa ett anvandningsandamal for

oppna digitala larresurser och dessa kan tranas pa olika satt med hjalp av olika slags material.

Virtuella larplattformar tillampas ganska mycket i undervisningen enligt lararnas svar och
som exempel pa dessa kom upp Moodle och Peda.net. Larplattformer anvands t.ex. for hela
kurser vilket betyder att lararen ger ut dvningar, delar ut filer och lankar och eleverna lamnar
in sina arbeten dar. Da ar det alltsd fraga om distansundervisning. FOr nagra larare &r
larplattformen daremot en plats for att dela ut lankar eller l&gga ut extramaterial och anvanda
den for att samla material pa ett och samma stélle som eleverna latt kan tillga. Larplattformen

anvandas ocksa for att utfora ordtest eller horforstaelsetest.

Liksom for sociala medier och speciellt tjansten YouTube (se avsnitt 5.1) anvands fritt
tillgangliga videor som bakgrundsmusik, horforstaelsedvningar, for att leda eleverna in i
lektionens tema eller for att bekanta sig med malsprakets kultur t.ex. genom att titta pa
nyhetsvideor. Videorna upplevas ha en uppiggande effekt pa undervisningen. Musik kan
lyssnas i andra format ocksa och man hitta material pa internet som man kan lyssna fritt.
Oppna horforstéelsedvningar finns t.ex. pd YLEs internetsidor som larare har utnyttjat som

ovning eller som test. Aven podcasts tjanar som horforstaelsedvningar.

Larare anvander fritt tillgangliga bilder for det mesta pa samma satt som videor. Bilder stoder
undervisningen och med hjéalp av dem lars det om kulturkunskap eller Gverhuvudtaget
askadliggors det undervisningens tema. Léarare anvander bilder ocksa for att skapa eget

undervisningsmaterial eller eleverna sjalva soker efter bilder for projekt- eller grupparbeten.

Autentiska texter och artiklar som larare hamtar fran internet utnyttjas som extramaterial eller
i stallet for larobokens texter for att 6va pa lasforstaelse. Texter och artiklar tjanar ocksa som
underlag for diskussion. Nagra larare hamtar alla texter fran internet pa sadana kurser dar det

inte anvands bocker.

Generellt konstaterar flera larare att de later eleverna gora manga slags fritt tillgangliga

dvningar pa internet pa lektionerna eller sjalvstandigt hemma for att Gva spraket mangsidigt.
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Ovningarna &r antingen fardiga 6vningar eller program for inldrning som man kan hitta fritt
pa internet eller lararna skapar sjalva ovningar. Ofta anvands Gvningarna som rolig
tillaggsuppgift utover eller i stallet for boken eller for att repetera det inlarda. Oppna
larresurser anvéands ocksa for informationssokning och -delning. Somliga larare beréttar att de
ibland later eleverna utfora ordtest eller dven stora kursprov i en elektronisk miljo vilket
Oppna digitala larresurser kan mojliggora.

5.2.1 Erfarenheter av 6ppna digitala larresurser

Liksom for erfarenheter av sociala medier (se avsnitt 5.1.1) har jag dven hér delat in l&rarnas
erfarenheter av 6ppna digitala larresurser enligt positiva respektive negativa sadana (se fraga
24 i bilagan). Sedan har jag vidare klassificerat svaren i form av olika teman.

Generellt upplever manga larare att 6ppna digitala larresurser har medfort goda saker och de
berattar om manga mojligheter och nya idéer som de ger i undervisningen. En larare anser att
de &r en vasentlig del av det nutida undervisningsmaterialet och de moderna
undervisningsmetoderna. Larare ndmner annars olika anledningar till varfor de upplever
oppna digitala larresurser som positiva. Manga larare anser att de mojliggor varierande och
mangsidig undervisning sdsom ldrare ocksa konstaterade om sociala medier. Oppna digitala
larresurser anvands som ett extramaterial utdver laroboken eller som en uppiggande moment i
undervisningssituationen. De framjar ocksa spontana stunder i undervisningen eftersom man

ganska latt kan hamta en snabb évning pa internet.

| den stora och mangsidiga materialméngden som Oppna digitala larresurser erbjuder kan
lararen hitta sadant material som behovs i undervisningen. Det uppskattas ocksa att lararen
kan sjalv bearbeta materialet och anpassa det till sina elevers behov vilket leder till att
materialet kan litas pd att vara exakt sddant som behdvs. Med hjalp av autentiskt material kan
lararen visa att spraket anvands pa riktigt pa manga olika satt och att spraket inte bara finns i
larobockerna. Spraket blir alltsa mer konkret for eleverna. Detta motiverar eleverna pa ett
annorlunda sétt an det traditionella sattet att undervisa som har grunden i laroboken och i
lararcentrerad undervisning. Att kunna motivera eleverna ar vidare en positiv faktor eftersom
elever tycker om att arbeta med digitala larresurser och kan vanligtvis halla sitt intresse uppe
for &mnet langre med hjalp av dem. Om eleverna blir motiverade, motiverar det aven larare.
En larare har uppméarksammat att digitala évningar Iampar sig vél for elever med skriv- och

lassvarigheter.
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En ytterligare positiv erfarenhet utformas av lattheten att kunna utnyttja de olika egenskaper
som Oppna digitala larresurser har. L&rare beréttar t.ex. om att 6ppna digitala l&rresurser
mojliggor inlarning oavsett plats och tid for 6vningarna finns pa internet och eleverna kan
utfora dem sjalvstiandigt var som helst. Ovningar som eleverna gor ar alltid tillgangliga for
lararen och eleverna. Da kan lararen folja elevernas prestationer och kommentera dem. Det &r
tdmligen l&tt att variera eller redigera dvningarna och anvénda samma 6vningar for olika
grupper. Det finns valdigt mycket fardigt material pa internet sa att lararen inte behover sjalv
skapa allt material vilket sparar tid och det fardiga materialet kan ocksa inspirera lararen att
skapa néagot eget. Oppenheten uppskattas ocksd eftersom Gppna sidor och Gvningar ar
tillgangliga for alla sa att man inte behéver minnas l6senord eller liknande for att komma at

materialet.

Né&r det kommer till negativa erfarenheter &r tidsbristen det som ndmns mest. Larare beskriver
hur det krdver mycket tid att hitta passande och felfritt material. Innan det fardiga materialet
kan tas i bruk, maste larare ga igenom det noggrant och ibland har larare inte tid for det. Om
lararen valjer sjalv skapa eller bearbeta materialet ar det ocksa tidskravande. For att lara sig
om hur t.ex. nagot program fungerar kraver det forst tid, men blir lattare med tiden. Som
konstaterades redan kan passande material vara svart att hitta. Kvalitetsnivan och
funktionaliteten varierar och i manga situationer borde materialet omfatta ett visst ordférrad

och vissa strukturer for att lararen skulle vilja anvanda det i undervisningen.

Ocksa tekniska problem och teknisk opalitlighet namns som en negativ faktor. Sidorna kan
forsvinna eller byta plats, det finns inte en gemensam plattform for att kunna spara elevernas
arbeten pa eller bruket ar Gverhuvudtaget inte smidigt. Nagra larare anser ytterligare att
elevernas negativa attityd mot 6ppna digitala larresurser ar en nackdel. Som exempel pa detta
namner larare att nagra elever inte orkar koncentrera sig pa anvisningar pa malspraket eller de
gor nagonting helt annat an de ska gora samt att de inte upplever digitala évningar vara riktiga

ovningar.

5.2.2 Maojligheter med Oppna digitala larresurser

Larare tar upp manga slags mojligheter som anvandning av 6ppna digitala larresurser ger i
undervisningen (se fraga 25 i bilagan) som dels &r likadana som i fragan om erfarenheter av
oppna digitala larresurser och dels liknar dem i fragan om mojligheter med sociala medier (se

avsnitt 5.1.2). Overhuvudtaget anger nagra larare att éppna digitala larresurser bjuder pa
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manga mojligheter som &r nastan granslosa och de kan anpassas pa otaliga satt till

undervisningen.

Variation samt autenticitet och aktualitet ar teman som forekommer i de flesta svaren. Det
finns flera alternativ att gora undervisning mer varierande och mangsidigare med hjalp av
oppna digitala larresurser. DA kan det ocksa vara lattare att motivera eleverna nar lararen kan
variera mellan olika 6vningar. Oppna larresurser bjuder pa annorlunda material an det
traditionella laromaterialet och en larare noterar att det &r lattare att kombinera olika teman
nar man har mera alternativ att valja emellan. En annan larare tycker att nya perspektiv
oppnas bade for lararen och ocksa for eleverna. Undervisningssituationen kan bli livligare och
eleverna kan hitta mer betydelse i det man haller pa att lara sig nar inlarningsmaterialet ar
aktuellt, autentiskt och varierande. Med hjalp av Oppna larresurser kommer man ytterligare
fram till det akta och aktuella sprakbruket. Man kan lyssna pa spraket, se pa bilder och

bekanta sig med hur manniskor lever i malsprakets kultur.

Ett antal larare uppskattar det att 6ppna digitala larresurser mojliggor sjalvstandigt studium,
individuellt arbete och differentiering. Eleverna far mojligheten att 6va och studera i sin egen
takt och gora det var som helst for inlarningen behéver inte nédvéandigtvis ske i klassrummet.
Eleverna far alltsa flera mojligheter att trana spraket ocksa hemma eller nagon annanstans.
Med tanke pa materialmangden borde det vara ganska latt att hitta passande material for varje
inlarare oberoende av vad som &r var och ens sprakniva eller vilka forutsattningar man har
infor sprékstudier. Var och en far jobba mera pd det séttet som bast passar en. Aven

distansundervisningen underldttas genom 6ppna digitala larresurser.

Med tanke pa materialet som 6ppna digitala larresurser bjuder uppfattar larare att deras basta
egenskaper ar lattillganglighet, snabbhet, formanlighet och ekologiska aspekter. En fordel
upplevas vara att det inte kraver sa mycket tid att forbereda material for lektionen eftersom en
del av materialet star for fardigt bruk pd internet. Vanligtvis fungerar Oppna digitala
larresurser snabbare an traditionella laromedel, t.ex. konstaterar en larare att internetordbdcker
ar snabbare att anvanda an vanliga ordbocker. Det anses dven vara bra att man inte behdver
sjalv skapa allt utan att man kan hitta fardigt material. Nagra larare faststaller ocksa att det ar
billigare och miljovénligare att anvanda 6ppna digitala larresurser eftersom man inte behdver

tryckt material.
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5.2.3 Utmaningar med 6ppna digitala larresurser

Det som larare mest upplever vara anstrangande med 6ppna digitala larresurser ar hur mycket
tid och moda det kan ta att hitta lampligt material (se fraga 26 i bilagan). Lararen maste
bekanta sig med materialet noggrant innan anvandning. Nagra larare pdapekar aven att
materialomfanget ar sa stort och brett att det kan vara valdigt utmanande att hitta det ratta
materialet som &r ocksa pedagogiskt bra och ar av ratt svarighetsniva. Lararen maste lagga tid
pa att fundera pa varféor man anvander nagot material. Kvaliteten av materialet diskuteras
ocksa i lararnas svar. Nar vem som helst kan producera material kan kvaliteten i dem variera
mycket och det 6nskas att det skulle finnas en nationell, gemensam materialdatabas for gratis
laromaterial. Bristen pa tid och materialmangden forsvarar anvandningen av 6ppna digitala
larresurser och sanker motivationen att anvanda dem. Det krévs av lararen att stdndigt lara sig

nya saker samt vara aktiv och allt detta kan leda till att arbetsmangden Okar for mycket.

Nagra larare tar upp elevernas synpunkt som &ven kan vara en utmaning. Alla elever tycker
inte om att arbeta med digitala enheter och nagra elever blir trétta pda om likadana
inlarningssatt anvands i manga undervisningsamnen. Ett par larare papekar ocksa att alla
elever inte har likadana tekniska fardigheter med varandra som kan férsvara anvandning av
digitala larresurser. Nagra larare &r ocksa oroade 6ver elevernas skarmtid. De lararna anser att
lararna maste se till att det inte blir for mycket skarmtid for eleverna och begransa tiden
eleverna far tillbringa framfor skarmen. Manga elever anvander emellertid ganska mycket

digitala enheter pa fritiden och behover kanske inte vara sa uppslukade av dem pa lektionerna.

En del larare grubblar 6ver upphovsratten och hur de paverkar anvandning av 6ppna digitala
larresurser. L&rarna anser att det &r modosamt att forsoka utreda om ett visst material ar
upphovsrattsskyddat och pa vilket satt materialet far anvandas. Detta kan ta ganska mycket tid
och andra arbetsuppgifter kan lida av det, vilket inte framjar lararens intresse for att anvanda
oppna digitala larresurser. Tekniska problem kan ocksa vara ett hinder: anordningarna
fungerar inte som de ska, programmet eller materialet fungerar inte sdésom man hade planerat
eller skolans tekniska utrustning &r inte tillracklig. En lararkommentar summerar ganska bra
denna erfarenhet: ”Allt kan ga at pipan.” Dartill kanner nagra larare att de inte har tillrackliga

tekniska fardigheter och behdéver utbildning.
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5.2.4 Lérarnas idéer for anvandning av 6ppna digitala larresurser i undervisningen

Larare har olika slags idéer for hur 6ppna digitala larresurser kan forbéttras och utvecklas (se
fraga 31 i bilagan). De flesta larare onskar att det skulle finnas en webbplats dar man kunde
samla in och dela allt 6ppet laromaterial for allmant bruk. Larare foreslar att det borde finnas
en nationell plattform for 6ppna digitala larresurser sasom det finns i Sverige (lektion.se)
som skéts av t.ex. nagot organ som modererar och sorterar materialet. Larare anser att det
skulle bli lattare att hitta material i en sadan plattform och flera larare skulle bli intresserade
av att anvanda Oppna larresurser. Det skulle betyda ocksa att var och en behdvde inte
producera sitt eget material. D& enkaten utfordes var Oppet material spriden overallt pa
internet och flera larare upplevde det vara en utmaning att hitta lampligt material. Idag
forefaller situationen inte vara mycket battre, men det halls pa att forma en webbplats for
oppet digitalt laromaterial?.

Materialets lattillganglighet &r viktigt for larare, men aven god kvalitet. Uppgifterna borde
bjuda pa motiverande, utmanande och roliga inlarningsstunder for elever. Speciellt 6nskar en
larare att det skulle finnas mer material for de mindre spraken i Finland, t.ex. for tyskan
eftersom larresurserna ofta ar pa engelska och en annan larare onskar att det skulle framstéllas
mer material for de yngsta eleverna i arskurserna 1-6. En ytterligare énskan som larare har om
oppna digitala larresurser &r att mer kunna utveckla samarbetet mellan spraklarare sa att man
Oppet delar material och idéer sinsemellan. En del larare menar att flera larare skulle kunna
medverka i att producera oppet laromaterial och samarbeta for att utveckla anvandning av
Oppna digitala larresurser.

Nagra larare framfor idéer om hurdant nytt material beh6vs och hur sddant kunde framstéllas.
En larare onskar att hen enkelt skulle kunna folja elevernas framsteg i digitala évningar och se
hur mycket tid eleverna har satt pa dem. En annan larare foreslar att det borde finnas flera
program med spelaktiga element med dvningar som forsvaras individuellt s att det ska hjélpa
eleven att avancera fran en niva till en annan i sin egen takt. Elektroniska ordprov och
mojligheten for eleverna att sjilva producera laromaterial ar ytterligare idéer som kan
forverkligas med hjéalp av O6ppna digitala larresurser. Till och med larobdcker skulle kunna
ersattas antingen delvis eller helt och hallet och laroboksforlag skulle framstélla Gppet
material som l&rare kan bearbeta. En larare uppmuntrar sig sjalv att prova allt intressant man
kan hitta.

20 Se t.ex. https://aoe.fif#/etusivu (Hamtad: 8.10.2019)
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5.2.5 Lérare som inte anvander 6ppna digitala larresurser

Nagot fler larare svarade (se fragorna 18 & 19 i bilagan) att de inte anvander éppna digitala
larresurser jamfort med vad som var fallet med sociala medier (6ppna digitala larresurser
n=34, 33 %; sociala medier n=24, 24 %). De flesta larare beskrev hur de inte vet vad 6ppna
digitala larresurser ar eller hur de kunde anvanda dem i undervisningen vilket har foérhindrat
dem att anvanda 6ppna digitala larresurser. Detta visar att begreppet 6ppna digitala larresurser
inte ar bekant for alla spraklarare for nagra larare konstaterar att de aldrig forr har hort om
amnet. Den néststorsta orsaken for att inte anvanda 6ppna digitala larresurser &r tidsbristen:

larare har inte tid att lara sig om hur larresurserna fungerar eller séka efter lampligt material.

Nagra larare konstaterar att de inte ar intresserade av att anvanda oppna digitala larresurser
eftersom de anser att de redan har tillrackligt med laromaterial sdsom larobocker eller nagot
annat, mojligen avgiftsbelagt material. En gymnasielarare papekar att hen garna anvander
bara larobokens material eftersom studerandena i varje fall maste kopa laroboken. Ut6ver det
redan existerande, tillrackliga materialet kénner ett par larare inget behov av att anvénda 6ppet
laromaterial eftersom de hellre &gnar sin tid at att skapa kommunikativa och inkluderande
évningar i klassrummet. Nagra larare anger vidare att de inte har hittat lampligt oppet

material och har darfor inte anvéant dem.

Majoriteten av dem som inte anvander 6ppna digitala larresurser framfér att de skulle kunna
anvanda dem om de fick mer information om dem och kunde fa fortbildning i amnet. Det
onskas information om var det I6nar sig att soka efter 6ppet laromaterial och hur materialet
kan bearbetas. Lararna vill garna se och héra om exempel hur andra larare har anvéant 6ppna
larresurser i undervisningen. Lararna hoppas ocksa pa mer samarbete mellan spraklararna for

att de ska kunna dela erfarenheter, idéer och rdd med varandra.

Dértill beskriver en del larare att de skulle anvénda 6ppna digitala larresurser om det fanns
mera tid for det. Antingen beror tidsbristen pa antalet av spraklektioner som anses vara litet
eller pa lararens egen tid och omajligheten att hitta tid for att sétta sig in i amnet. For nagra
larare borde materialet vara av béttre kvalitet eller passa béttre till den egna undervisningen

eller vara lattare tillgangligt for att lararna skulle utnyttja 6ppna digitala larresurser.
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5.3 Att producera 6ppet digitalt laromaterial

Knappt hélften av lararna (n=28, 41 %) som anvander Oppna digitala larresurser i
undervisningen har producerat och delat 6ppet laromaterial pa internet (se fraga 27 i bilagan).
Forst beskrivs det vilket slags material lararna har producerat och varfor de har valt att
producera och dela sitt eget material. Darefter behandlas det larare som inte har producerat

eget laromaterial pa internet och betraktas varfor de inte har gjort det.

5.3.1 Laérare som producerar och delar 6ppet digitalt laromaterial

Larare presenterar nagra olika typer av 6ppet material som de har producerat och delat (se
fraga 28 i bilagan). Mest utnyttjade tjanster & Quizlet och Kahoot dar larare har lagt upp
évningar, ordlistor, spel och mycket annat slags material. Dessa tva tjanster anvands mest for
ordforrads- och strukturévningar. Larare har ocksa gjort enstaka évningar, spel eller tavlingar
for allman anvandning i olika applikationer eller program, sasom ovningar i ordférrad,
grammatik och muntlig fardighet. Tva larare har upprattat hela kurser pa en Oppen
larplattform och nagra andra larare har skapat egna bloggar, internetsidor eller PowerPoint-
och Prezi-presentationer for undervisningsbruket. Tva ytterligare larare beréattar att de har lagt

ut egna bilder pa internet for allméant bruk.

Orsakerna till att lararna vill dela sitt eget laromaterial (se fraga 29 i bilagan) varierade lite
bland lararna, men jag kunde urskilja tva mer framtradande teman. Det forsta temat ar
lararsynpunkten som kom fram i de flesta svaren. Orsaken till att dela &ar helt enkelt gladjen i
det och att man kan skapa Gmsesidighet: nar man delar nagonting, far man ocksa nagot
tillbaka eftersom man far anvanda material av andra larare. Man sjélv har nytta av att dela och
sa har ocksa andra larare. Lararna vill vara solidariska mot sina kollegor och hjélpa andra nar
man ocksa sjalv far hjalp. Att dela underlattar lararnas arbete eftersom varje ldrare inte
behdver uppfinna hjulet pa nytt varje gang och lagga tid pa att skapa nytt material. En larare
skriver att hen tycker att undervisning ar 6ppen och det ar del av lararens arbete att dela med

sig av sitt eget material och sina egna idéer.

Det andra temat uppstar ur elevsynpunkten. Larare vill tjana elevernas och studerandenas
behov och gora det lattare for dem att hitta och anvanda Gppet laromaterial. Har ocksa ar
solidaritetens tema synligt for larare beskriver hur de inte bara vill att deras egna elever eller
studerande far nytta av delat material utan aven alla andra elever och studerande i andra

laroanstalter.
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Ett ytterligare skal att dela sitt eget material som paverkar bade larar- och elevsynpunkten ar
knappheten pa det officiella laromaterialet som forlag ger ut. En del larare konstaterar att det
sallan kommer ut nagot nytt, officiellt material nar det ar fraga om mindre sprak, sasom tyska
eller det kan finnas bara lite elektroniskt material till en viss bokserie. Det uppskattas att det
finns mangsidigare laromaterial pa internet an vad boken ofta kan erbjuda vilket kan béttre

motivera eleverna och lattar ocksa lararens arbetshorda.

5.3.2 Lérare som inte producerar och delar 6ppet digitalt laromaterial

Den storsta orsaken som flera larare angav for varfor de inte vill producera och dela sitt eget
material (se fraga 30 i bilagan) var tidsbristen. En larare konstaterar att tiden inte racker till
allt &ven om man kanske skulle vilja férsoka producera eget material. En annan stor orsak
utgdrs av uppfattningen om att man inte ar tillrackligt kompetent for att gora det. FOr vissa
larare beror inkompetensen pa att de anser att deras egenproducerade material inte ar av
tillrackligt god kvalitet och en larare tror till och med att andra larare har skapat béttre
material. De ar sjalvkritiska mot sig sjalva och vill inte att andra ser deras eget material.
Andra l&rare tycker déremot att deras tekniska fardigheter inte &r tillrackliga.

Ett till forhinder kommer fran ovissheten om genom vilken kanal man kunde dela sitt
material. Somliga larare konstaterar vidare att det inte l6nar sig att uppfinna hjulet pa nytt
varje gang, dvs. det finns redan sa mycket fardigt, anvandbart material pa internet att man

inte behdver gora det sjalv.
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6 SAMMANFATTNING OCH DISKUSSION

Syftet med denna magisteravhandling var att undersoka hur spraklarare anvander sociala
medier och Oppna digitala larresurser i undervisningen och hur de upplever och uppfattar
anvandningen. Dartill betraktades det om spraklarare har nagra idéer for hur anvandningen av
dessa laromedel kan utvecklas i framtiden samt om l&rare sjalva har producerat och delat
Oppet digitalt laromaterial. Materialet samlades in genom en elektronisk enkét. | detta kapitel
redogor jag for de mest centrala resultaten och gor en kritisk granskning av undersokningen.

Dartill ger jag nagra forslag for fortsatt forskning.

Enkaten besvarades av 102 spraklarare. Majoriteten av respondenterna var kvinnor. De flesta
lararna var mellan 44 och 53 ar gamla, hade relativt 1ang yrkeserfarenhet bakom sig (16 ar

eller langre) och arbetade som svensk- och/eller tysklarare pa gymnasiet.

Jag analyserade svaren mestadels kvalitativt for de flesta fragor var 6ppna, men jag anvande
aven kvantitativa analyser for slutna fragor. Resultaten visar att de flesta larare anvande
sociala medier och Gppna digitala larresurser i undervisningen. De populdraste sociala
medietjansterna bland lararna var YouTube, Google Drive, Facebook och Wikipedia och
andra wikier. Av Oppna digitala larresurser utnyttjade lararna helst fardiga ordforrads- och
strukturdvningar, olika program som ldraren kan anvénda for att skapa egna 6vningar samt
fritt tillgdngliga bilder och videor. Lite Over hélften av lararna anvinde sociala medier och
oppna digitala larresurser varje vecka. Sociala medier anvandes mest for att Gva pa
horforstaelse och ordforrad. Oppna digitala larresurser var daremot mest anvanda for traning
av ordforrad, strukturer och horforstaelse. | en utredning av OAJ kom det fram att lararna i
grundskolor och gymnasier anvander digitalt laromaterial betydligt mer idag an for nagra ar
sedan: 6ver 60 % av lararna svarade att de utnyttjar digitalt laromaterial regelbundet (OAJ
2019: 3). Detta visar att spraklararna formodligen har legat fore sin tid och varit kanske
aktivare anvandare av digitala laromedel an nagra andra amneslarargrupper atminstone for
fyra ar sedan. Det bor anda papekas att de larare som svarade pa enkaten hade valt att gora sa
for att de eventuellt &r intresserade av digital undervisning och ville darfor delta i
undersokningen. Darfor kan resultaten verka vara alltfor positiva och det I6nar sig inte att dra

allomfattande slutsatser.

De flesta larare upplevde sociala medier medféra positiva saker med sig. Att kunna motivera

elever, fa mer variation och mangsidighet i undervisningen, kunna utnyttja autentiskt och
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aktuellt material samt 6verhuvudtaget ha en stor tillgang pa material som &r latt att tillga var
de flest namnda teman i lararnas svar. Det férekom ocksa negativa erfarenheter som utgjordes
mestadels av svarigheten att kunna motivera elever till anvandning av digitalt material,
utmaningen av att behdva 6vervaka elevernas anvandning av digitala enheter, tidsbristen,

lararnas otillrackliga tekniska kunskaper och problem med enheter och internetanslutningar.

Maojligheterna med sociala medier visade sig vara ganska likadana med positiva erfarenheter.
Autenticiteten, mangsidigheten, att kunna variera undervisning, materialets aktualitet och med
hjalp av alla dessa teman kunna hdja motivationen hos eleverna och bjuda intresserant
laromaterial & dem ansags vara de teman som mest upplevdes vara moéjligheter. Likadana
fordelar har det kommit upp i andra studier, t.ex. rapporterade Bradley (2013: 112-113)
maéngsidigheten vara en fordel och Akermarck (2014: 55) den véxande motivationen hos
eleverna. Utmaningarna liknade negativa erfarenheter i nagon man. De storsta utmaningarna
utgjordes av svarigheten att kunna hitta lampligt material av god kvalitet i den stora
materialmangden, bristen pa enheter och tekniken, elevernas svarighet att koncentrera sig pa
saken och oviljan att anvanda sociala medier, lararens brist pa tid, svarigheten att tolka
upphovsréatten och skydda integriteten samt l&rarens egna otillrdckliga teknologiska

kunskaper.

Lararnas erfarenheter av Oppna digitala larresurser kan konstateras likna dem for sociala
mediernas. Generellt hade lararna positiva erfarenheter av éppna digitala larresurser. Narmare
granskat framkom tre stérre teman géallande positiva erfarenheter: variation, autenticitet och
motivering av eleverna. De negativa erfarenheterna utgjordes av tidsbristen, materialets

ojamna kvalitet och olamplighet samt teknisk opalitlighet.

Om mojligheterna med dppna digitala larresurser kunde delvis liknande typer av teman skiljas
sasom vid positiva erfarenheter samt vid mojligheterna med sociala medier. De dominerande
teman bestod av variation och mangsidighet, autenticitet och aktualitet, mojligheten att utfora
sjalvstandigt och individuellt arbete samt materialets lattillgadnglighet och kostnadseffektivitet.
Utmaningarna med Oppna digitala larresurser liknade ocksa de negativa erfarenheterna for
flest utmaningar fororsakade svarigheten att hitta lampligt material, tidsbristen, svarigheten att
motivera eleverna eller ta vara pa elevernas skarmtid, tekniska problem samt lararens egna

otillrackliga teknologiska kunskaper.

For att utveckla och forbéttra anvandningen av sociala medier i undervisningen hade lararna

idéer om att mer aktivera eleverna i sociala medier, fortbilda lararna och satsa mer pa att dela
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material och idéer mellan lararna. Den framsta utvecklingsidén om 6ppna digitala larresurser
var onskan om en gemensam plattform for Oppet material och pa sa vis fa en béttre
tillganglighet till materialet. Det Onskades ocksa att det fanns mer lampligt material, att
delningskulturen bland lararna forstarktes samt att olika slags nytt material och nya

mojligheter utvecklades.

De larare som inte anvande sociala medier i undervisningen hade inget behov av eller intresse
for att gora det, hade otillrackliga kunskaper eller sa var tidsbristen en férhindrande faktor.
Vid 6ppna digitala larresurser var orsakerna delvis desamma: okunnigheten eller ovissheten
om oppna digitala larresurser, tidsbristen, den redan tillrackligt stora laromaterialsmangden,
inget behov eller intresse for amnet samt bristen pa lampligt material hade fatt lararna att
avsta fran éppna digitala larresurser. Som ganska sjalvklar respons pa vad som kunde andra
situationen forekom losningar pa dessa forhindrande faktorer: for att minska okunnigheten
eller forbattra otillrackliga kunskaper behovs fortbildning samt stod och anvisningar fran
andra larare genom samarbete, for att kdmpa tidsbristen behdvs noggrannare tidsplanering och
battre mojligheter for det och for att forbattra materialet och dess tillgdnglighet behovs
utveckling och skapande av nya idéer och mojligheter.

Lite dver an fjardedel av lararna hade producerat och delat 6ppet digitalt laromaterial. Av dem
beskrev de flesta hur de hade skapat olika slags 6vningar pa Quizlet och Kahoot. Somliga
larare konstaterade att de hade upprattat enstaka 6vningar i mest ordforrad och strukturer och
andra larare hela kurser, bloggar eller internetsidor. Tva synpunkter till varfér lararna ville
producera och dela 6ppet laromaterial kunde skiljas och de var lararsynen och elevsynen.
Lararsynen innebar tanken om émsesidigheten och samarbetet. Man producerar och delar
material eftersom man ocksa sjalv utnyttjar andras material och anser att det ar nytta for alla.
Det underlattar &ven lararens arbete. Vid elevsynen kom det fram att lararna vill producera
och dela material for eleverna som ar ltt att tillga och anvanda samt som vem som helst kan
utnyttja. Lararna vill ocksa bjuda eleverna pa tillaggsmaterial utdver laroboken for
variationens och motivationens skull. De som inte hade producerat eller delat 6ppet
laromaterial angav orsakerna till detta vara tidsbristen, egen inkompetens och att det inte

fanns passande kanaler for materialdelning.

Larare rapporterade alltsa om manga slags sétt att anvanda sociala medier och 6ppna digitala
larresurser i undervisningen. Jag var positivt dverraskad pa hur manga satt dessa digitala

medel utnyttjas i sprakundervisningen och alla anvandningssatt kom inte ens fram eftersom
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det skulle ha varit omojligt for lararna att berdtta om alla. De positiva erfarenheterna och
mojligheterna visade dven att sociala medier och 6ppna digitala larresurser kan vara till stor
nytta pa flera satt och bidra till att undervisningen blir mer tidsenlig. | flera svar kunde jag

marka att lararna var intresserade av temat och var positivt instéllda till digitalt material.

De negativa erfarenheterna och utmaningarna kan dock dampa intresset om det inte finns
l6sningar pa eller forsok till hur utmaningar kan underlattas. Sasom det forekom i resultaten
behdver lararna mer fortbildning i teknologiska och digitala kunskaper samt i upphovsratten,
teknologisk utrustning i skolorna ska vara fungerande och tillganglig i hela landet och det ska
finnas en gemensam plattform for oppet digitalt laromaterial. Lararna 6nskade ocksa att
delningskulturen bland lararna forbéttras. Av min erfarenhet har detta forverkligats
atminstone i nagon man eftersom jag ar med i flera Facebook-grupper for larare dar det ivrigt
diskuteras samt delas idéer och material. Pa grund av alla positiva erfarenheter kan jag dra
slutsatsen att det ar vart att lagga tid pa anvandningen av sociala medier och 6ppna digitala
larresurser i undervisningen dven om det ocksa forekommer utmaningar. Det galler att veta
hur man ska hantera olika utmaningar och kanna sig sjalv och sin undervisningsstil for att
kunna utnyttja digitalt laromaterial pa ett pedagogiskt nyttigt satt. Aven stod och organisation
av malinriktad utveckling beh6vs av staten, kommuner och skolledningar. Det lonar sig att
utveckla skolan digitalt eftersom digitaliseringen har blivit en bestaende del av dagens varld

och skolan inte kan utebli utanfor den.

Problemet med denna avhandling var att den drog ut pa tiden. Avhandlingens tema ar sadant
som har forandrats betydligt under den tid som den har varit under arbete och darfor maste det
beaktas att resultaten representerar situationen som den var pa varen 2015. Nyare
undersokningar om amnet har forekommit under aren och till dem har jag hanvisat i texten. Pa
grund av avhandlingens fordrojning framfor jag nagra iakttagelser som jag har gjort under
arbetets gang. Om jag hade gjort denna avhandling idag, skulle jag ha tagit med ett
annorlunda urval tjanster som exempel pa sociala medier och Oppna digitala larresurser i
enkéaten. Sarskilt listan av Oppna digitala larresurser som svarsalternativ i enkaten skulle se
annorlunda ut. I svarsalternativen kommer det upp ganska manga overlappningar som kan
vara forvirrande for respondenter och forvranga resultaten lite. Idag skulle svarsalternativen
vid sociala medier aven besta av ett annorlunda urval av den naturliga orsaken att det har
forekommit nya tjanster och nagra har forlorat i popularitet. Da jag holl pa att upprétta
enkéten hade jag inte en likadan uppfattning om olika tjanster och program som &r Gppna
digitala larresurser sasom jag har idag. Jag har ocksa fatt erfarenhet av att arbeta som larare
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och upplevt vilka tjanster ar populédra i sprakundervisningen. Dartill kom det fram valdigt
likadana svar i fragorna om erfarenheter samt mojligheter och utmaningar som kanske kunde

ha kunnat forhindras med béttre frageformulering.

| framtida undersokningar kunde man undersoka hur fortbildning kan paverka lararnas
anvandning av olika digitala laromedel samt hur fortbildningarna kan bearbetas for att de
battre motsvarar lararnas teknologiska och pedagogiska behov. Jag skulle ocksa vara
intresserad av att veta hur lararnas arbetsborda skulle kunna underlattas med hjalp av
digitaliseringen for lararnas arbetsbdrda syns véxa hela tiden. Dartill kunde 6ppna digitala
larresurser undersokas i hur de kan utvecklas och hur de skulle kunna bli ett allméant

laromedel i Finland.
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Enkat

Sosiaaliset mediat ja avoimet
oppimateriaalit kielten opetuksessa

Tervetuloa vastaamaan tahan kyselyyn, jonka tarkoituksena on
selvittaa, miten ruotsin- ja saksanopettajat kayttavat sosiaalisia
medioita ja avoimia oppimateriaaleja opetuksessaan. Tassa
kyselyssa kielilla tarkoitetaan ruotsin ja saksan kielta eli vastaa vain
niiden kielten osalta.

Muista kyselyn lopuksi lahettaa vastauksesi painamalla laheta-
painiketta.

*Pakollinen

Taustatiedot

1. Sukupuoli *
Merkitse vain yksi soikio.

) Nainen

) Mies

2. lka*
Merkitse vain yksi soikio.

) 24-33 vuotta
) 34-43 vuotta
) 44-53 vuotta
) 54-63 vuotta

") 64 vuotta tai vanhempi



3. Milla kouluasteella/kouluasteilla opetat? *
Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

" Alakoulu
Ylakoulu
| Lukio
. Ammattiopisto
| Ammattikorkeakoulu
Yliopisto
j Kansanopisto
| Kansalaisopisto

—
[]
|
|
|
‘f.
|
|
[ |

Muu:

4. Mita aineita opetat? *
Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.
|| Ruotsi

| Saksa

| Muu:

5. Kuinka monta vuotta olet toiminut opettajana? *
Merkitse vain yksi soikio.

() 0-2vuotta

e

() 3-6vuotta
(\’ 7 7-15 vuotta

) 16 vuotta tai enemman

‘\\,

Sosiaaliset mediat kielten opetuksessa

Sosiaalisilla medioilla tarkoitetaan tietoverkon avulla tapahtuvaa
vuorovaikutteista viestintaa, jossa keskustellaan, jaetaan ja
rakennetaan tietoa julkisesti seka luodaan ja yllapidetaan ihmisten
valisia suhteita. Tyypillisia sosiaalisia medioita ovat esim.
sisallénjakopalvelut (YouTube), verkkoyhteis6palvelut (Facebook) ja
keskustelupalstat (Suomi 24 Keskustelut).



(Lahde: Sosiaalisen median sanasto TSK 40, 2010)

6. Kaytatko sosiaalisia medioita kielten opetuksessa? *
Merkitse vain yksi soikio.

() Kylia Siirry kysymykseen 7.
@ En Siirry kysymykseen 15.

7. Mita sosiaalisia medioita kaytat kielten opetuksessa?

Valitse kaikki vaihtoehdot, joita kaytat tai olet kayttanyt.
Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

OO oL

[]

L O oot

Facebook

Twitter

YouTube

Google Drive/Google Docs

Blogipalvelut (esim. Blogger, Wordpress)
Instagram

WhatsApp

Dropbox

Keskustelupalstat (esim. Suomi24 Keskustelut)
SlideShare

Skype

Wikit (esim. Wikipedia, Wikispaces)
Flickr

Etherpad

Google Calendar

Google Sites

Diigo

Doodle

Google+

Reddit

Muu:
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8. Kuinka usein kaytat sosiaalisia medioita kielten
opetuksessa?

Merkitse vain yksi soikio.
( ) Paivittain

C ) Viikoittain

Q Kuukausittain
Q Harvemmin

9. Minka kielitaidon osa-alueen harjoittelussa kaytat
sosiaalisia medioita?

Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.
Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

Sanaston harjoittelu

Rakenteiden harjoittelu

Suullisen tuottamisen/viestinnan harjoittelu
Kirjallisen tuottamisen/viestinnan harjoittelu
Kuullun ymmartamisen harjoittelu

Tekstin ymmartamisen harjoittelu

L OO

Muu:

10. Miten kaytat sosiaalisia
medioita kielten
opetuksessa?

Pyri kuvailemaan
mahdollisimman tarkasti ja
konkreettisesti erilaiset tavat,
joilla sosiaalisia medioita
opetuksessa kaytat.

11. Minkalaisia kokemuksia
sinulla on sosiaalisten
medioiden kaytosta kielten
opetuksessa?

Mita hyotyja ja/tai haittoja?



12. Minkalaisia mahdollisuuksia
sosiaaliset mediat mielestasi
tuovat opetukseen?

13. Minkalaisia haasteita
sosiaaliset mediat mielestasi
tuovat opetukseen?

14. Mita ideoita sinulla on
sosiaalisten medioiden
kaytolle opetuksessa?

Miten kayttda voisi kehittaa?

Siirry kysymykseen 17.

15. Miksi et kayta sosiaalisia
medioita kielten
opetuksessa?

16. Mika voisi kannustaa sinua
kayttamaan sosiaalisia
medioita kielten
opetuksessa?

Avoimet oppimateriaalit kielten
opetuksessa

Avoimet oppimateriaalit ovat vapaasti Internetissa kaytettavissa
olevia opetuskayttdon tarkoitettuja materiaaleja. Kuka tahansa voi
laillisesti ja vapaasti kayttaa, kopioida, levittaa ja muokata niita
tekijan antaman lisenssin mukaisesti. Useimmiten kaytdssa olevat
avoimet lisenssit ovat Creative Commons (CC) -lisensseja. Kuka
tahansa voi myos tuottaa avoimia oppimateriaaleja.
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Avoimia oppimateriaaleja ovat esim. vapaasti Internetissa
kaytettavissa olevat oppikirjat, erilaiset tehtavat, videot, kuvat,
artikkelit, testit, sovellukset ym. Maksulliset ja tekijanoikeuksilla
suojatut materiaalit eivat ole avoimia oppimateriaaleja.

(Lahteet:

Butcher, N. 2011. A Basic Guide to Open Educational Resources
(OER). UNESCO, Commonwealth of Learning.
http://bibliotecalibre.org/bitstream/001/290/8/978-1-894975-41-4.pdf
UNESCO. What are Open Educational Resources (OERs)?
http://www.unesco.org/new/en/communication-and-
information/access-to-knowledge/open-educational-resources/what-
are-open-educational-resources-oers/)

17. Kaytatko avoimia oppimateriaaleja kielten opetuksessa? *
Merkitse vain yksi soikio.

() Kylla  Siiry kysymykseen 20,
() En Siirry kysymykseen 18.

Nes/,

18. Miksi et kayta avoimia
oppimateriaaleja kielten
opetuksessa?

19. Mika voisi kannustaa sinua
kayttamaan avoimia
oppimateriaaleja kielten
opetuksessa?

Keskeyta lomakkeen tayttaminen.
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20. Mita avoimia oppimateriaaleja kaytat tai olet kayttanyt
kielten opetuksessa?

Valitse kaikki vaihtoehdot, joita kaytat tai olet kayttanyt. Huomioi,
ettd maksulliset ja tekijanoikeuksilla suojatut materiaalit eivat ole
avoimia oppimateriaaleja. Jotkin avoimet oppimateriaalit voivat
olla myds luonteeltaan sosiaalisia medioita.

Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

Avoimia oppikirjoja

Valmiita sanasto- ja kielioppitehtavia

Valmiita kokeita tai testeja

Kuvia

Aanitiedostoja (esim. podcastit, musiikki)
Videoita

Animaatioita

Teksteja ja artikkeleja

Sovelluksia (tableteille ja alypuhelimille saatavat)
Peleja

Oppimisalustoja (esim. Moodle)

NN

Ohjelmistoja, joilla opettaja voi luoda erilaisia harjoituksia
(esim. Quizlet)

| | Onjelmistoja, joilla oppilaat voivat tuottaa erilaista mediaa,
kuten tekstia, kuvaa tai aanta (esim. VoiceThread)

| | Kaannaskoneita (esim. Google Translate)

D Diaesitysten jakopalveluita (esim. SlideShare)

D Muu:

21. Kuinka usein kaytat avoimia oppimateriaaleja kielten
opetuksessa?

Merkitse vain yksi soikio.
() Paivittain

() Viikoittain

() Kuukausittain
() Harvemmin



22.

23.

24.

25.

Minka kielitaidon osa-alueen harjoittelussa kaytat avoimia
oppimateriaaleja?

Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.

Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

' | Sanaston harjoittelu

|| Rakenteiden harjoittelu

[7[ Suullisen tuottamisen/viestinnan harjoittelu
| Kirjallisen tuottamisen/viestinnan harjoittelu
|:[ Kuullun ymmartamisen harjoittelu

|| Tekstin ymmartamisen harjoittelu

| Muu:

Miten kaytat avoimia
oppimateriaaleja kielten
opetuksessa?

Pyri kuvailemaan
mahdollisimman tarkasti ja
konkreettisesti erilaiset tavat,
joilla avoimia oppimateriaaleja
opetuksessa kaytat.

Minkalaisia kokemuksia
sinulla on avoimien
oppimateriaalien kaytosta
kielten opetuksessa?

Mita hydtyja ja/tai haittoja?

Minkalaisia mahdollisuuksia
avoimet oppimateriaalit
mielestasi tuovat
opetukseen?
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26.

27,

28.

29,

Minkalaisia haasteita avoimet
oppimateriaalit mielestasi
tuovat opetukseen?

Oletko itse tuottanut ja jakanut avointa oppimateriaalia
Internetiin muiden kaytettavaksi?

Merkitse vain yksi soikio.

") Kylla  Siiry kysymykseen 28.

) En Siirry kysymykseen 30.

Minkalaista avointa
oppimateriaalia olet
tuottanut?

Miksi haluat jakaa
tuottamaasi oppimateriaalia
Internetissa?

Siirry kysymykseen 31.

30.

31.

Miksi et ole tuottanut ja
jakanut omaa avointa
oppimateriaalia Internetiin?

Mita ideoita sinulla on
avointen oppimateriaalien
kaytolle opetuksessa?

Miten kayttoa voisi kehittaa?
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