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1. INLEDNING

| denna avhandling kommer vi att presentera var undersokning om finsksprakiga elevers
muntliga kommunikativa sprakfardighet i svenska spraket pa grundskolans arskurser sex och
nio samt gymnasiet. Vi ar bada blivande spraklarare med huvudamnet svenska och darfor var
var utgangspunkt att undersoka ett undervisningsrelaterat fenomen. Vi valde att undersoka
muntliga fardigheter for att vi bada anser att de &r en viktig del av sprakkunskaper och vi vill
framhava det i var egen undervisning. Vi anser att muntliga fardigheter ar grunden for en
funktionell sprakkunskap samt kommunikation och de flesta som kan tala kan ocksa lasa men
inte nédvandigtvis tvartom. Det &r just muntliga fardigheter som har en stor betydelse i

vardags- och arbetslivet.

Tiittula (1992) konstaterar att talat sprak ar var och ens egendom medan skrivet sprak inte &r
det. Vi framhaller att det inte finns lika stranga regler i talat sprak som det finns i skrivet sprak
och alla har sitt eget satt att tala. Tiittula (1992) noterar att alla vérldens sprak inte har ett eget
skriftsystem och det finns stora skillnader i behérskning av skriftliga kunskaper. 30 % av
varldens vuxna befolkning kan inte skriva eller lasa och en del av de resterande ar sa kallade
funktionellt icke-laskunniga, det vill sdga deras las- och skrivférmaga motsvarar inte de krav
som samhallet stéller. Tal ar primart sprak for det foregar skrivet sprak bade historiskt sétt och
hos en individs utveckling. Efter att skrivet sprak hade skapats, lever det vid sidan om det talade
spraket och utvecklar drag som ar okanda for tal samt mojligen paverkar det. Kunskaper att
tala ar en oavskild del av manniskans person och vardagskunskap. Talat sprak lars ofta
omedvetet och automatiskt, medan skrivet sprak lars medvetet, vanligtvis i skolan. (Tiittula
1992: 16-17)

| det finska samhallet beaktas det muntliga sprakfardigheten som en sjélvklarhet for att det
forvantas av alla. Skolplikten garanterar att eleverna lar sig att lasa och skriva pa finska men i
det andra spraket eller fraimmande sprak kan det forekomma stora skillnader i fardigheter.
Enligt var egen uppfattning och erfarenhet har formell undervisning sedan lange koncentrerat

sig pa de skriftliga kunskaperna dven om talat sprak ar mer naturligt for manniskan.



Amnet har ocksa stor samhillelig relevans. De nya grunderna for laroplanen for bade grund-
laggande och gymnasieutbildningen (GLGU 2014 & GLGY 2015) tradde i kraft ar 2016 och
de bada lyfter starkare fram medvetenhet om betydelsen av muntliga sprakfardigheter &n
tidigare. Malen for undervisningen i Grunderna for laroplanen for grundlaggande utbildningen
2004 &r att eleven kan berétta om sig sjalv och kommunicera i vanliga talsituationer med hjalp
av samtalspartnern (GLGU 2004: 123). | den gamla laroplanen anvénder man begrepp som
viestia och kertoa®, medan den nya laroplanen explicit namner muntlig kommunikation och
interaktion. En stor forandring i den nya laroplanen &r att undervisning i medellang svenska

borjar redan i arskurs sex istéllet for arskurs sju.

| GLGY (2015) betonas muntliga sprakfardigheter mer an tidigare. P& kurserna dvas bade
muntlig och skriftlig interaktion mangsidigt, men betoning kan variera kursvis (GLGY 2015:
91). Muntliga sprakfardigheter namns ocksa i samband med flera kursbeskrivningar och det

erbjuds aven en skild muntlig kurs, vilket inte ingick i den tidigare laroplanen.

Fran och med 2017 har en arbetsgrupp vid Undervisnings- och kulturministeriet arbetat med
en reform av studentexamen. En stor del av reformen &ar &vergang till elektroniska
studentexamen (Westerlund 2017). | samband med reformen forbereds ocksa ett muntligt prov
som en del av studentexamen (Paastela 2017). Pa grund av denna forandring &r undervisning i
muntliga sprakfardigheter annu viktigare. | framtiden kommer hogskolorna ocksa i 6kad
utstréckning att utnyttja studentexamen vid antagningen av nya studenter.

”Hogskolorna 6kar anvéndningen av studentexamen vid --- | framtidens arbetsliv &r de sociala fardigheterna och
interaktionsfardigheterna allt viktigare. Muntliga prov skulle vara ett naturligt utvecklingssteg. Bedémning av
den muntliga sprakkunskapen skulle styra gymnasieundervisningen till att starka studerandenas praktiska
sprakkunskaper, internationella fardigheter och beredskap att anvanda spréaket, sade undervisnings- och kul-

turminister Sanni Grahn-Laasonen.” (Undervisnings- och kulturministeriet, 2017)

Muntliga sprakfardigheter ar en viktig del av sprakundervisning och studerande far en mer
omfattande majlighet att visa sina sprakkunskaper i ett muntligt prov som en eventuell del av

studentexamina (Undervisnings- och kulturministeriet 2017). Ett muntligt prov som en del av

1 Kommunicera och berétta



studentexamina skulle 6ka betydelsen av undervisningen i muntliga sprakfardigheter (Nurmi
2017). Ett muntligt prov i det andra inhemska och frammande sprak skulle kunna tas i bruk
som tidigast ar 2022 och det skulle ersatta det muntliga provet i det andra inhemska spraket
(Undervisnings- och kulturministeriet 2017).

Aven om muntliga sprakfardigheter och ett muntligt prov i studentexamen har varit ett
diskuterat amne under de senaste aren, ar det anda inte ett nytt fenomen. Redan 1993
konstaterade Takala (1993) att det finns ett behov att frdmja inlarares kommunikativa
sprakfardigheter. Utveckling kravs speciellt i undervisning och bedémning av talat sprak. Yli-
Renko (1989) (refererad i Takala 1993: 30) gjorde en studie dar det kom fram att &ven
gymnasiestuderande tyckte att det skulle vara viktigt att ha ett muntligt prov i studentexamen
(Takala 1993: 30). Sa tidigt som 1988 grundades det en arbetsgrupp vars uppgift var att ta reda

pa och gora ett forslag om ett muntligt prov som en del av studentexamen (Takala 1993: 35).

Mustaparta (2015) lyfter fram den finska termen kielikasvatus som ocksa har en stor roll i
GLGU. Begreppet ar svart att dverséatta till andra sprak utan att betydelsen dndras men den
svenska versionen av GLGU 2014 kallar det “sprdkpedagogik och sprakutveckling”
(Mustaparta 2015: 10). Mustaparta (2015) konstaterar att sprakpedagogik och sprakutveckling
innebar mal och innehall tillhérande undervisningens vardegrund som ér, till exempel akta
interaktion, social gemenskap och respekten for kulturell mangfald. Mustaparta (2015: 11-12)
konstaterar att sprakkunskap ar viktigt i undervisningen men idealet ar inte langre infoddlikt
tal. Skriftlig beharskning av ett sprak ger inte en omfattande bild av inlarares fardigheter. En
del av inlararna klarar samre av skriftliga prov men gér samma uppgifter béttre muntligt eller
tvartom. En del av sprakinlarning ar utveckling av sprakkanslan. Den kraver mycket input och
i synnerhet egen muntlig produktion for det bygger modeller av hur spraket fungerar. Inlararna
borde uppmuntras att tala andra sprak oavsett om talet inte & meningsfullt och strukturerat
eller uttalet ar bristfélligt. (Mustaparta 2015: 64)

| bérjan av sprakinlarning ar orsaken for missforstand oftast okénda ord istallet for okanda
strukturer. Nya strukturer évas och tillagnas smaningom néar ordférradet blir bredare samtidigt
som interaktionsfardighet i olika situationer utvecklas. (Mustaparta 2015: 44-45). Enligt
Mustaparta borde inldrare ha mojlighet att 6va olika kommunikationsstrategier som



omskrivningar, gester och transfer for att kompensera bristfalliga sprakkunskaper i
sprakundervisningen. Nar samtalspartner inte har fardiga repliker ar det verkligen viktigt att

kunna forsta varandra for att diskussionen kan fortsatta. (Mustaparta 2015: 104)

1.1 Syfte och forskningsfragor

Istallet for att undersoka muntliga sprakfardigheter som en helhet vill vi mer specifikt fokusera
pa kommunikativ sprakfardighet och interaktion mellan inldrare. Vi anser att kommunikativ
sprakfardighet ar en viktig del av muntliga sprakfardigheter. | var undersokning vill vi fokusera
pa interaktionen och kommunikationen mellan inlarare snarare an att fokusera pa sprakets
grammatiska korrekthet eller uttal. Det som &r det viktigaste &r att inlarare forstar varandra och
budskapet gar fram. Det som dessutom intresserar oss ar vilka kommunikationsstrategier —

sprakliga och icke-sprakliga — inlarare anvander som hjalpmedel i samtalssituationen.

Var undersokning ger en bild av inlarares muntliga sprakfardigheter pa arskurserna sex, nio
och gymnasiet samt information om vilka kommunikationsstrategier de har formaga att
anvanda. Vara resultat kan anvandas for att framja undervisning i kommunikativa
sprakfardigheter i framtiden for att det ar viktigt att undervisa kommunikationsstrategier,

speciellt i muntligt kommunikation.

Vara forskningsfragor ar foljande:

1. Vilka kommunikationsstrategier anvander inlararna nar spraket inte racker till?

Hurdana sprakliga och icke-sprakliga medel anvénder inlararna nar de stoter pa problem i
samtalet? Som problempunkter raknas avbrott i samtalet, brister i sprakfardighet som orsakar
missforstand. Framjar inlararna forstaelse av sig sjalva och samtalspartnern med hjalp av olika

kommunikationsstrategier?



2. Var placerar sig inlararna pa GERS-skalan?

GERS-skalan ar mycket anvand, jamforbar med andra skalor och tydlig. Den innehaller en
fardig bedomningstabell, sa det ar latt att bedoma inlararnas muntliga fardighetsniva. | ett visst
skede borde inlarare vara pa en viss niva pa skalan, sa det ar intressant att se om inlérare faktiskt
nar den nivan. GERS-skalan &r objektiv och fokuserar bara pa sprakkunskaper och &r darfor

mer palitlig &n beddmningsskalan i GLGU.

3. Hurdana skillnader och likheter finns mellan arskurserna sex, nio och gymnasiets
kurs atta?

Vi kommer att jamféra anvéndningen av olika kommunikationsstrategier mellan de
ovannamnda nivaerna. Jamfora hur informanterna placerar sig pa GERS-skalan till laroplanens

forvantningar.

1.2 Centrala begrepp

De begrepp som vi anvénder i var avhandling kan definieras pa flera olika sétt. For att undvika
mangtydighet och missforstand ger vi definitioner av de har begreppen i tabellen nedan (se
tabell 1). Begreppen som definieras ar kommunikation, interaktion, sprakkunskap,
sprakfardighet, sprakliga strategier och icke-sprakliga strategier. Definitionerna ar vara egna
och hur vi anvéander dessa begrepp i var avhandling. Tabellen innehaller begreppen pa bade

svenska och finska samt en kort forklaring pa svenska.



Tabell 1: Centrala begrepp

Svenska

Finska

Definition

Kommunikation

Kommunikaatio

Inneh&ller bara det talade
spraket.

Innehdller bade det talade

Interaktion Vuorovaikutus spraket och icke-sprakliga
medel.
Sprak som en helnet, som
Sprakkunskap Kielitieto innehaller allt kunskap om och
i sprak.
En mindre del av
o e e sprakkunskapen, till exempel
Sprakfardighet Kielitaito P . P p'
den muntliga eller grammatiska
delen.
Sprékliga Kielelliset Alla kommunikationsstrategier
strategier strategiat med nagot slags ljud.
Icke-sprakliga Ei-kielelliset Kommunikationsstrategier utan
strategier strategiat ljud.

10



11

1.3 Disposition

Ovan har vi gatt igenom bakgrunden och motiveringen for valet av vart amne. Vi har ocksa
presenterat vart syfte och forskningsfragorna samt definierat kort de centrala begreppen.
Harnast ska vi presentera de teoretiska utgangspunkterna for var studie. | kapitel 2 definierar
vi sprakfardighet och sprakkunskap samt hur de skiljer sig fran varandra. Darefter tar vi upp
det centralaste inom andraspraksinlarning och interimsprak. Detta foljs av definition och
genomgang av kommunikationsstrategier, vilket ar tyngdpunkten i var studie. Till sist
presenterar vi den gemensamma europeiska referensramen for sprak samt nagra tidigare studier
inom muntlig sprakfardighet i undervisning. | kapitel 3 presenterar vi metoden och materialet
i var studie. Efter detta i kapitel 4 redogor vi for var analys och vara resultat. Vi bérjar med
kommunikationsstrategier vilket foljs av informanternas placering pa GERS-skalan. Till slut
gor vi en kort jamforelse mellan de olika arskurserna vad galler anvandning av
kommunikationsstrategier och deras placering pa skalan. Slutligen sammanfattar och
diskuterar vi vara resultat samt ger nagra forslag till fortsatta studier.
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2. TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

| detta kapitel gar vi igenom de teoretiska utgangspunkterna for var studie. | kapitel 2.1
presenterar vi kort definitioner for sprakfardighet och sprakkunskap. For sprakkunskap har vi
valt definitionen av Michael Canale och Merill Swain (1980) samt Michael Canale (1983) for
att de koncentrerar pa den kommunikativa sprakkunskapen. | kapitel 2.2 sammanfattar vi det
centrala inom andraspraksinlarning och interimsprak. Darefter i kapitel 2.3 definierar vi
kommunikationsstrategier samt presenterar de olika strategierna som vi kommer att
analysera. | kapitel 2.4 presenteras den gemensamma europeiska referensramen for sprak, hur
den definierar sprak samt beskrivning av fardighetsnivaerna. Till sist presenterar vi tidigare

forskning inom muntlig kommunikation i undervisning.

2.1 Sprakfardighet och sprakkunskap

Chomsky (1965) gor en skillnad mellan kompetens (eng. competence) och performans (eng.
performance). Kompetens innebdr inlararens kunskap om grammatiska regler medan
performans ar sjdlva anvandningen av spraket i kommunikation. Chomskys indelning tillampas
ocksa i den har studien. Termen sprakkunskap som vi anvander syftar till Chomskys kompetens
som en underliggande process och metasprak medan var term sprakfardighet syftar till
Chomskys performans som &r sjalva anvandning av malspraket. Enligt Chomsky (1965: 2)
reflekterar performansen den underliggande kompetensen bara i en idealsituation déar talaren &r
en nativtalare av sprak och det uppstar inga fel i talet. | ett realistiskt samtal forekommer det
alltid omskrivningar, omplanering och avvikelse fran kommunikationsregler. Canale och
Swain (1980: 6) forklarar i deras teori om den kommunikativa kompetensen relationen mellan
kunskap om grammatiska regler och kunskap om regler for sprakanvandning. Enligt Huhta
(1993: 85) &r teorin av Canale och Swain, som betonar sprakets funktion, en av de viktigaste
teorierna att definiera sprakkunskap. Aven om teorin &r nastan 40 ar gammal ar den fortfarande

anvand inom sprakforskning.

Canale och Swain (1980: 28) konstaterar att den kommunikativa kompetensen bestar av tre

olika kompetenser: grammatisk kompetens, sociolingvistisk kompetens och strategisk
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kompetens. Canale (1983) har bearbetat denna teori och tillagt en fjarde kompetens:
diskurskompetens. Grammatisk kompetens bestar av kunskap om lexikala enheter och regler
for morfologi, syntax, semantik och fonologi. Grammatisk kompetens innebar kunskap om hur
inlararen kan avgora och uttrycka den bokstavliga meningen av ett yttrande. (Canale & Swain
1980: 29-30). Sociolingvistisk kompetens bestar av kunskap om sociokulturella regler.
Sociokulturella regler definierar hur yttranden produceras och forstds samt hur vissa
propositioner och kommunikativa funktioner passar in i den givna sociokulturella kontexten.
Sociokulturella regler innebar ocksa hurdan attityd, register och stil en viss grammatisk form
uttrycker och om det ar lampligt i den givna sociokulturella situationen. Till exempel en
servitor i en restaurang kan inte beordra kunden till att bestdlla en viss portion. (Canale &
Swain 1980: 30). Strategisk kompetens bestar av sprakliga och icke-sprakliga
kommunikationsstrategier. Kommunikationsstrategier kan anvandas for att kompensera for
brister i kommunikation som orsakas av variation i performans eller otillrackliga kompetenser.
Kommunikationsstrategier kan delas i tva olika typer: sadana som relateras till grammatisk
kompetens, till exempel omskrivningar och sadana som relaterar till sociolingvistisk
kompetens, till exempel rollspel. Kunskap om hur man anvander kommunikationsstrategier
kan vara sarskilt nodvandiga i borjan av sprakinlarning. Kommunikationsstrategierna lars
sannolikt i verkliga sprdkanvandningssituationer istillet for genom  formell
klassrumsundervisning. (Canale & Swain 1980: 30-31). Diskurskompetens &r inlararens
formaga att kombinera yttranden och kommunikativa funktioner i den givna kontexten med
hjélp av koherens och kohesion (Canale 1983: 339).

2.2 Andraspraksinlarning och interimsprak

Abrahamsson (2009: 13) gor en distinktion mellan forstasprak (L1) och andrasprak (L2). L1
ar spraket som en individ lar sig forst genom exponering for spraket. L2 ar alla de sprak som
lars efter att forstaspraket etablerats. Termerna forstasprak och andrasprak syftar inte pa hur
bra inlararen beharskar spraket utan pa ordningsféljden av spraken som inlararen har blivit
exponerat for. Forstasprak lars ofta informellt medan andrasprak lars formellt. Informell
inl&rning sker utan undervisning medan formell inl&rning sker i klassrummet genom
undervisning (Abrahamsson 2009: 16). Alla vara informanter har tillagnat sig det andra

inhemska spraket svenska genom formell inlarning och har mycket liten kontakt med spraket
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i informella sammanhang. Storsta delen av den kunskapen som informanterna har om och i

svenska har larts i klassrummet.

Andraspraket kallas ocksa for malsprak i inlarningssammanhang. Termen malsprak syftar pa
det sprakliga system som ar inlarningens mal. Selinker (1972: 214) etablerade termen
interimsprak (eng. interlanguage) for att beskriva det separata spraksystemet som ar varken
forstaspraket eller malspraket. Abrahamsson (2009: 14) och Hammarberg (2013: 29)
forklarar interimsprak som ett enklare, mer flexibelt och foranderligt spraksystem som
successivt vaxer till. Dessutom har interimspraket egna regelbundenheter som skiljer sig fran
malsprakets regelbundenheter. Dartill utvecklade Selinker (1972) interimspraksteorin som
beskriver interimsprakets utveckling och natur. Interimspraksteorin blev ett av de mest
signifikanta teoretiska perspektiven inom sprakinlarning. Interimspraksteorin bestar av fem
centrala processer: transfer fran LI, transfer fran undervisning, inlarningsstrategier,
kommunikationsstrategier samt 6vergeneralisering av malspraksformer. (Abrahamsson 2009:
110-111)

2.3 Kommunikationsstrategier hos andraspraksinlarare

Tiittula (1992: 11) definierar talat sprak som att producera ljud som tas emot auditivt. Muntlig
kommunikation omfattar talet och lyssnandet, medan skriftlig kommunikation omfattar
skrivningen och lasningen. Talat sprak ar oftast situationsbundet och alltid riktat till nagon.
Dessutom ar det dialogiskt for att den vanligaste och centralaste anvandningssituationen &r en
diskussion. Det talade spraket i diskussion ar interaktivt i sin natur for att deltagarna i en
diskussion péaverkar varandra i tid och rum och tillsammans producerar strukturerade enheter.
Att det talade spraket ar interaktivt och dialogiskt syns tydligt i responsuttrycken som mojliggor
att lyssnaren kan delta i diskussionen och talaren far feedback omedelbart. (Tiittula 1992: 38)

I en normal ansikte-mot-ansikte talsituation ar inget uttryck en skild talakt utan det ar en del av
kommunikation som omfattar bade spraklig och icke-spraklig kommunikation. Budskapet
kommer fram pa flera olika sétt samtidigt och det talade spraket kan inte vara forstadd utan att

ta hansyn till hela kommunikationen, till exempel mimik. Lyssnarens responser — speciellt
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icke-sprakliga — har en stor inverkan pa talaren och hens beteende. Talaren maste producera
talet snabbt och lyssnaren maste ge responser i samma takt under det emotionella och sociala

trycket som orsakas av ansikte-mot-ansikte interaktionen. (Linell 1982: 6)

Enligt Canale och Swain (1980: 29) ar kommunikation baserad pa sociokulturell och
interpersonell interaktion. Kommunikation ar oberdknelig och kreativ och den &r beldgen i en
diskurs- och sociokulturell kontext. Kommunikationens framgang kan bedémas pa basis av hur
kommunikationspartnern beter sig. Relationen mellan en proposition och dess sociala mening
varierar i olika sociokulturella och diskurskontexten. Kommunikation &r en kontinuerlig
bedémning av och diskussion av social mening mellan deltagarna. Kommunikation innehaller
ocksa sprakliga och icke-sprakliga symboler, muntliga och skriftliga modeller samt kunskap
om produktion och forstaelse. (Canale & Swain 1980: 29)

Benamningen kommunikationsstrategi presenterades for forsta gangen i artikeln Interlanguage
av Larry Selinker (1972). Selinker (1972) pastar att strategierna uppstar nar inlararen medvetet
eller omedvetet inser att hen saknar nagonting av sprakfardigheten som yttrandet pa malspraket
kraver. Enligt Tornberg (2005: 42-43) associeras kommunikationsstrategier oftast med muntlig
produktion snarare an skriftligt produktion. Funktionen av kommunikationsstrategier ar att
hjélpa till att I6sa olika slag av sprakliga problem. Nar det inte finns brister i sprakkunskap
uppstar det inga problem men daremot kommunikationsstrategier behovs nar spraket inte
racker till. (Tornberg 2005: 42-43). Ocksa Hammarberg (2013: 58) definierar
kommunikationsstrategier som olika satt att gora sig forstadd nar spraket inte racker till. Det ar
viktigt att ha strategier for att kunna visa sin forstaelse eller osdkerhet till samtalspartnern
sarskilt i muntlig produktion (Olofsson & Sjoqvist 2013: 708). Aven Abrahamsson (2009: 113-
114) kallar de omedelbara I6sningar som inlararen anvander for att halla kommunikationen vid
liv for kommunikationsstrategier. Faerch och Kasper (1983) konstaterar att
kommunikationsstrategier ~ anvands  ocksd i  modersmalet.  Anvandning av
kommunikationsstrategier hos andraspraksinlarare sker dock inte i samma utstrackning och kan

mer eller mindre skilja sig fran nativtalare (Tornberg 2005: 147).

Vi behandlar kommunikationsstrategier enbart hos andraspraksinlarare och vi tar inte stallning

till eventuella skillnader i anvandning av kommunikationsstrategier mellan L1- och L2-talare.
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Aven om anvandning av kommunikationsstrategier forekommer ocksa hos L1-talare &r de mer
frekventa hos L2-talare och berattar mera om deras sprakfardighet i ett andrasprak.
Kommunikationsstrategier som vi analyserar har vi sjalv samlat fran olika kallor. Aven om
nagra av kallorna ar relativt gamla ar beskrivningarna relevanta for var studie. Forskning inom
amnet har i viss man tagit framsteg men sjélva teorierna stammer fortfarande. Olika forskare
har olika definitioner om och olika indelningar av kommunikationsstrategier utifran vilka vi
har gjort egna tolkningar och egen indelning. | var undersokning delar vi
kommunikationsstrategierna in i sprakliga och icke-sprakliga strategier.

2.3.1 Sprakliga strategier

Typiska andraspraksdrag som generaliseringar, omskrivningar, forenklingar och transfer ar
de mest anvéanda sprakliga strategierna hos andraspraksinlarare (Olofsson & Sjoqvist 2013:
708). Dessutom kan betoning, anvandning av pauser, repetition samt stottning rdknas som
sprakliga strategier. | var undersokning raknar vi till sprakliga strategier alla sadana

forekomster dar inlararen faktiskt producerar ord eller nagot annat slags ljud.

Generaliseringar ar 6veranvandning av uppfattade drag i malspraket (Hammarberg 2013: 30),
till exempel samma pluralédndelse upptréder oavsett substantivets deklination (Philipsson 2013:
134). Kotsinas (1982: 201-202) konstaterar dessutom att det &r ett valbekant fenomen att
inlararen brukar anvanda enbart ett ord d&en om malspraket har manga varianter och
synonymer att valja emellan. | det har fallet blir uttrycket inte nddvéndigtvis fel men ordet

anvénds av inldraren betydligt oftare &n vad nativtalare skulle ha gjort (Kotsinas 1982: 202).

Omskrivningar ar talarens satt att fylla tomrummet genom att kringga ord och uttryck som
saknas i talarens kompetens (Kotsinas 1982: 195). Talaren beréattar och forklarar med egna ord
saker hen inte vet eller hen inte kan komma pa. Omplanering ar Kotsinas (1982: 194) andra
bendamning foér samma fenomen; talaren mérker att hen inte klarar av den ursprungliga planen
och dr tvungen att byta ut det paborjade uttrycket till en konstruktion som hen tror sig beharska
battre. Tiittula (1992: 70) beskriver istéllet omskrivningar med termen korjaus? men innehallet

2 Korrigering
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overensstammer i stor utstrackning med Kotsinas definition. For tydlighetens skull kommer vi
i var undersokning endast kalla den har strategin for omskrivning. Talaren har inte funnit den
passande syntaktiska formuleringen eller den redan paboérjade formuleringen &r inte lamplig
for ord som bast skulle ange hens tankar. Tiittulas korrigering kan ocksa vara tecken pa indirekt
tal dar talaren vill undvika krankning av samtalspartnern. Vanligen marker talaren utifran
lyssnarens reaktion att hen inte forstar eller inte accepterar budskapet. Dessa reaktioner
utnyttjar talaren for att anpassa uttrycket enligt lyssnarens formaga att ta emot informationen
ifrdga (Tiittula 1992: 70-71). Omskrivningar eller kortare avbrott i samtal kan ocksa vara
relevanta for lyssnaren for att kunna félja med talarens tankegang. | interaktionen mellan
likvardiga talare ar det vanligtvis de egna budskapen som omskrivs pa eget initiativ och det
hander sallan att den andra gor omskrivningen, till skillnad fran mellan larare och inlarare.
(Tiittula 1992: 70-71). Omskrivning forekommer hos bade nativtalare och inlarare. Hos
nativtalare anvands omskrivning i form av beskrivning av ett ord da talaren inte kommer pa
eller inte kan ett ord. Skillnaden mellan nativtalare och inlérare ar dock att omskrivning handlar
om ovanligare ord hos nativtalare medan inl&rare omskriver dven vanliga ord. (Viberg 1987:
39)

Forenklingar innebar att malsprakets mer komplicerade strukturer ersétts med enklare former,
till exempel anvéandning av samma form i bade singular och plural (Hammarberg 2013: 30,
Abrahamsson 2013: 88, Philipsson 2013: 134). Férenkling kan dessutom forekomma som olika
slags utelamningar. Morfologisk forenkling ar utelamning av bdjningséndelser, till exempel
jobba istallet for jobbar, och syntaktisk forenkling &r utelamning av satsled, till exempel inte
jobba istéllet for jag jobbar inte. (Viberg 1987: 31). Enligt Viberg (1987: 31) uteldmnas oftast
grammatiska formord for att de har minst information jamfort med andra ord, till exempel
substantiv. Utelamning av formord tenderar att forekomma i bérjan av sprakinlarning medan
forenklingar pa lexikal niva, till exempel utelamning av ordets andelse férekommer éven efter
att inldraren har ett storre ordforrad. Viberg (1987: 33) anser att (6ver)generalisering raknas

som en typ av forenkling men vi har bestamt oss att halla den som en egen strategi.

Ferch och Kasper (1987 refererad i Hammarberg 2013: 57) definierar transfer som
kunskapsoverforing dar inléraren drar nytta av sin kunskap i L1 for att skapa uttryck i L2.
Ylonen (2000: 32) lyfter fram att transfer ar ocksa nagot slags sprakbyte, dar inlararen

oversatter inte modersmalets struktur, ord eller uttryck utan hen anvander dem som sadana. Det
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har fungerar bast om talarna har samma modersmal eller om ordet paminner malsprakets
motsvarande ord. Enligt Hammarberg (2013: 57) kan transfer vara automatisk eller strategisk
beroende pa hur mycket talaren sjalv styr och beaktar det. Automatisk transfer ar det vanligaste
och sker okontrollerat genom att aktivera former fran talarens modersmal 6ver till interimsprak
for de ar mer automatiserade och rutinméssiga. Strategisk transfer ar daremot kontrollerat och
fokus ligger pa yttrandeplaneringen och dess resultat. (Hammarberg 2013: 57). Hammarberg
(2013: 36) konstaterar att forskare borjar uppmarksamma paverkan fran alla sprak inlarare har
kunskaper i och inte bara tar hansyn till forstasprakets paverkan.

Forlangning av stavelse ar bevis pa osékerhet eller tveksamhet men kan ocksa beteckna att
talaren vill fortsétta sin taltur. Daremot betoning av ett visst ord kan vara tecken av vad som ar
viktig i en sats och hur budskapet borde tolkas. (Tiittula 1992: 22-23). Enligt Kjellin (2002) ar
svenska sprakets rytm betoningsbaserad. Det innebér att de betonade ljuden ar tydligare
artikulerade samt egenskaper och placering av det betonade ljudet & prominent. Betoning pa
fel plats kan gora yttrandet obegripligt och stéra kommunikationen. For att en stavelse tolkas
som betonad &r den ratta langden den avgodrande egenskapen hos de betonade stavelserna.
(Kjellin 2002: 73-75). Kjellins regler for svensk betoning ar att betona rétta ordet i satsen, ratta
stavelsen i det betonade ordet och att forlanga det ratta sprakljudet i den betonade stavelsen.
For en nativtalare av svenska &r det besvarligt om andrasprakstalaren betonar felaktigt, svagt
eller inte alls. En undersokning om svenska visar att nér ratta stavelsen och orden inte &r

betonade kan lyssnaren ha svarigheter f6lja med. (Thorén 2009)

Enligt Tiittula (1992: 73) kan pauser delas in i fyllda pauser och tysta pauser. Fyllda pauser
kallas for de pauser som bestar av olika sma ord och fraser, det vill séaga diskurspartiklar, till
exempel liksom samt icke-lexikala ljud, till exempel 66, mm. Nar talaren fyller pauserna far
talaren halla talturen for sig sjalv (Tiittula 1992: 75). De tysta pauserna ar bara tystnad och har
for det mesta en fysiologisk funktion, det vill sdga de ar andningspauser. (Tiittula 1992: 72).
De tysta pauserna kan ocksa vara en av kognitiv natur. Nar talaren &r tyst planerar hen sitt
budskap i sitt huvud istéllet for att borja talturen hogt. (Tiittula 1992: 75). Bade tysta och fyllda
pauser kan ha olika funktioner. Kognitiv funktion innebar planering, det vill sdga vad, hur och
med vilka ord vill du sdga nagot. Kommunikativ funktion ar hur man delar informationen i

olika helheter som varierar i langden, betonar meddelandet och markerar nér talturen tar slut.
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(Tiittula 1992: 72-73). Kallio et. al. (2017) kom fram i deras studie att vissa drag har inverkan
pa hur kompetent talaren uppfattas vara, men talsituationen ska beaktas. Korta pauser ar mer
acceptabla i semi-spontant tal men studien visar ocksa att storre antal fyllda pauser betecknar
en lagre kompetens i allt tal. Tiittula (1992) papekar att diskurspartiklarna ar semantisk nastan
tomma sprakliga element och typiska drag i talat sprak. Trots detta har olika sprak egna regler
for upptradandet av diskurspartiklarna och de har viktiga uppgifter i tal. De uttrycker talares
forhallande till budskapet och samtalspartnern, fungerar som struktureringssignaler samt visar
tveksamhet. Olika responsuttryck, till exempel ja och jaha hor till diskurspartiklarna och bildar
en viktig del av talat sprak. (Tiittula 1992: 60-63). Vi forvantar oss att diskurspartiklar inte
forekommer i stor utstrackning i informanternas tal — atminstone inte pa svenska — for ord
som liksom och typ kan vara obekanta fér dem och diskussionens @mne kraver inte sa mycket
argumentering for att anvanda uttryck som jag tycker att och forstar du.

Tiittula (1992: 80) konstaterar ocksa att repetition kan vara saval upprepande av egna repliker
som andras repliker. Repetitionens funktion &r att visa forstaelse eller att dra nytta av det
fardigformulerade uttrycket. Genom att upprepa uttrycket behdver individen inte sjalv komma
pa det utan producering av det 6nskade uttrycket blir mer effektiv. Repetition kan forkorta eller
forlanga det ursprungliga uttrycket eller pa nagot annat satt variera utseendet av detta. (Tiittula
1992: 77-78, 80)

Hammarberg (2013: 65) pastar att ett viktigt drag i interaktionen ar spraklig stéttning. Det
framtréder i form av ifyllnader, tolkningar, rattelser och utveckling av vad som sdgs. Lindberg
(1998 i Hammarberg 2013: 65) framhaver att stéttningen uppstar ocksa i dialoger mellan
inlarare och inte bara mellan avancerad talare och nybérjare. Mellan inlérare &r stottningen i
stor utstrackning kollektiv och bada talare stoder émsesidigt varandra. Stottningens funktion
mellan avancerad talare och nybdrjare ar att ge inlararen mojlighet att lagga marke till samt
prova sig med olika uttryck och strukturer och dérefter blir medvetna om dem. (Hammarberg
2013: 65)
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2.3.2 Icke-sprakliga strategier

Funktion av icke-sprakliga strategier &ar att de stoder, kompletterar, ersatter eller andrar
sprakliga uttryck. De icke-sprakliga strategierna hjalper att forutse uttryckets granser och nar
det tar slut. (Tiittula 1992: 35, 42). Till icke-sprakliga strategierna hor 6gonkontakt, gester och
mimik samt avstand mellan talarna (Olofsson & Sjoqvist 2013: 694). Olofsson & Sjoqvist
(2013: 694) listar dven diskurspartiklar eller samtalsmarkorer, till exempel mm, hm, aha som
icke-sprakliga medel men enligt var synpunkt hor alla ljud till sprakliga strategier. Dessutom
raknas pauser ofta till icke-sprakliga strategier, men vi har inkluderat pauser till sprakliga
strategier for att vi har behandlat fyllda och tysta pauser tillsammans. Tiittula (1992: 23, 43)
tillagger paralingvistiska medel som taltempo och roststyrka till icke-sprakliga strategier.
Forandringar i taltempo eller i roststyrka kan vara tecken pa att diskussion flyttas fran formellt

till mer informellt tal eller fran allmanna till privata amnen.

Beatties (1983: 58) studie visar att talaren brukar titta mer pa lyssnaren nar tal ar flytande och
véanda blicken under icke-flytande delar. Fran antalet 6gonkontakt och andra icke-sprakliga
medel kan det avgoras hur mycket kapacitet processering av talet kréver. Tiittula (1992: 27)
konstaterar att nar talaren har svarigheter att formulera budskapet, stoder hen sig mer till icke-
sprakliga strategier, speciellt armrorelser. Har kan det dock ske mycket individuell variation.
McNeill (1987 i Tiittula (1992: 27) kom fram till att talare som anvéander lite gester kan uttrycka
sig sjalv och det semantiska innehallet flytande genom sprakliga medel. Men Tiittula papekar
att studien inte tar hansyn till de olika funktionerna icke-sprakliga medel har och de olika

faktorerna som paverkar gester, till exempel deras kulturbundenhet (Tiittula 1992: 27).

Icke-sprakliga strategier innehaller ocksa proxemik och kinesik. Proxemik omfattar anvandning
av rum och avstandet mellan talarna. De har bada medlen — proxemik och kinesik — &r en del
av budskapet och har inverkan pa den verbala formen. (Tiittula 1992: 44). Kinesik omfattar
gester, mimik, huvud-, ansikts- och égonrorelser samt kroppsrorelse och kroppsposition vilka
ar en viktig del av muntlig kommunikation. Kinesik underlattar forutsdgelsen av budskapet for
att gesterna — bundna till muntlig kommunikation — oftast foregar sprakliga enheter.
Sammaledes kan berdring eller byte av position indikera att man vill sétta sig till talarens

respektive lyssnarens roll. (Tiittula 1992: 35, 44). Kinesik kan delas upp i fem underkategorier:
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emblem, illustratorer, regulatorer, affekterad utstralning samt adaptorer (Tiittula 1992: 44).
Emblem har verbal motsvarighet och kan i kommunikation ersétta tal, till exempel att vinka nér
man hilsar pad nigon eller att nicka for “ja”. Emblemen &r medvetna, kulturbundna och
avtalsméssiga men avgor bara en liten del av rorelser. De vanligaste &r daremot illustratorer
som foljer, stoder eller kompletterar det verbala budskapet men kan inte ersattas med verbala
uttryck. Illustratérerna ar informativa, kommunikativa och sarledes svagt medvetna, till
exempel att vifta handen eller fingret i samma takt med tal for att forstarka det verbala
meddelandet. Regulatorer styr interaktion och véaxling mellan talande och lyssnande, till
exempel nickande i slutet av talturen. Dessutom dgonkontakt, som &r viktig i interaktionen, hér
till denna grupp. Regulatorer ar informativa och inlarda men oftast relativt omedvetna. De tva
sista sammanh&nger mer med maé&nniskans kanslor och behov &n med verbala
kommunikationen. Affekterad utstralning visar kanslor, till exempel gladje och adaptorer ar
oavsiktliga rérelser som ar forknippad med fysiska behov, till exempel att torka tarar. (Tiittula
1992: 44-45)

2.3.3 Personlighetsfaktorer

Individuella faktorer som kan paverka graden av svarigheter i ett andra sprak ér, till exempel
alder, skolbakgrund, motivation samt attityder till malspraket (Philipsson 2013: 122). Liksom
skribentens alder, las- och skrivférmaga pa modersmalet paverkar skrivandet i ett andra sprak
(Magnusson 2013: 633), kan talares allmanna interaktionskunskap paverka samtalet pa ett
andra sprak. Utdver de ovannamnda faktorerna kan ocksa talarens personlighet ha inverkan pa
kommunikationen. Vi har valt att presentera sadana faktorer men inte ta hansyn till dem i
analysen. Vi har snévt med bakgrundsinformation om informanterna och kénner inte dem
personligen vilket leder till att vi inte kan ta stallning till hur deras personlighet méjligtvis

paverkar kommunikationen.

Talares personligheter styr i nagon man hur interaktion mellan talarna byggs pa, till exempel
om talaren tar risker eller undviker dem. Olofson & Sjoqvist (2013: 708) definierar att en
risktagare valjer mer komplexa former trots att det kan orsaka missforstand och bristande
korrekthet. En riskundvikares tal ar framfor allt enkelt, korrekt och fullt av trygga strukturer
men inte utmanande (Olofson & Sj6qvist 2013: 708 och Magnusson 2013: 641). Riskundvikare
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séger mindre &n vad som hen egentligen ville saga eller budskapet ar ospecificerat (Yl6nen
2000: 25). Fran utvecklingsperspektiv har risktagare battre forutsattningar att utveckla sin
sprakkunskap (Olofson & Sjoqvist 2013: 708) samt att astadkomma sprakligt mer mangsidiga
och sofistikerade texter (Magnusson 2013: 641). Enligt Magnusson prioriterar olika inlarare
olika drag pa bekostnad av nagot annat drag (Magnusson 2013: 641), till exempel viljan att

anvanda for svara strukturer som orsakar fel.

Annan uppenbar faktor i personlighet som paverkar interaktionen mellan talarna ar om talare
ar introvert eller extrovert. Var testsituation kraver émsesidig interaktion dar dven inatriktade
talare maste delta i kommunikationen. Att jobba i par eller med en bra van reducerar
paverkan av att vara introvert. | grupparbete finns det mer mojligheter att alla inte far lika
manga talturer och utatriktade talare dominerar diskussionen. Som vi ovan konstaterade

kanner vi inte vara informanter och kan darfor inte analysera paverkan av dessa faktorer.

2.4 Den gemensamma europeiska referensramen for sprak

| var analys anvander vi bedomningsskalan for muntlig sprakfardighet som presenteras i den
gemensamma europeiska referensramen for sprak (GERS) (se bilaga 1). Bedomningsskalan
har sex fardighetsnivaer; anvandare pa nyborjarniva (Al och A2), sjalvstandig sprakanvandare
(B1 och B2) och avancerad sprakanvandare (C1 och C1). Fardighetsnivaerna underlattar och
jamnar bedémningen i sprakundervisning samt beskriver vad elever borde kunna for att
kommunicera effektivt pa ett frammande sprak. Vi valde denna bedémningsskala for att den
ger en omfattande bild av sprakkunskap och lyfter sérskilt fram kommunikativ spraklig
kompetens som ar centralt i var studie. GERS (2009) definierar sprakkunskap med tva olika
kompetenser, individens generella kompetenser och kommunikativ spraklig kompetens. De
ovannamnda kompetenserna delas daremot in i flera olika delar. GERS &r en gemensam grund
for alla europeiska lander att bygga pa, till exempel laroplan, kursplan, larobdcker och examen.
Syftet med GERS é&r att standardisera sprakundervisning och att framja samarbetet inom
undervisning i alla europeiska ldnder. De objektiva kriterierna for beskrivning av
sprakkunskaper i GERS ar avsedda att jamna ut skillnader i sprakundervisning i skolorna i hela

Europa och gora det lattare att 6verfora olika examina mellan l&nder. GERS uppdateras
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kontinuerligt och den senaste versionen &r fran 2018. Trots detta har vi bestamt oss att anvanda
den tidigare versionen i var studie. Grundprinciperna ar fortfarande de samma men
beskrivningen har bara preciserats. Dessutom ar den nuvarande laroplanen utarbetat pa basis

av den tidigare versionen.

Bedomningsskalan som vi anvander baserar sig pa olika sprakliga kompetenser som
presenteras nedan i kapitel 2.4.1 och 2.4.2. Det finns flera olika varianter av bedémningsskalan.
Det originella dokumentet (GERS 2018) innehaller en mer omfattande skala som innehaller
beskrivningar for olika aspekter av tal som prosodi och olika sammanhang for
sprakanvandning, till exempel monologer, samtal och informationsbyte. Dessutom finns det
forkortade versioner som fokuserar pa muntlig produktion 6verlag s som den vi anvander i
var studie (se bilaga 1). Det finns dven en skild skala som anvénds i Finland och ar utarbetat
pa basis av GERS. Vi har valt den skalan som vi anvander for att den ar forkortad men
tillrackligt omfattande och innehaller olika delar av muntlig fardighet: ordforrad, korrekthet,
flyt, interaktion och koherens. Vi vill gora en sammanfattande bedémning av informanternas
muntliga sprakfardighet samt se om de nar den nivan som forvéntas. Tossavainen (2016: 37)
konstaterar att aven om GERS har varit i bruk for en l1ang tid i Finland &r inte anvandningen
oproblematisk. Aholaet. al. (2016: 85-86) lyfter fram att i tidigare forskning har kritiken riktats
mot bedémningsskalan pa grund av att den har kopplats ihop med kontexten av vardagslivet.
Beddmningsskalan tar inte i beaktande att testsituationen inte &r en normal vardaglig situation
vilket orsakar att skalan inte nédvandigtvis ar anvandbar som en helhet i alla situationer.
Dessutom riktas kritiken mot innehallet och ordval i beddmningsskalan samt att den borde
klarlaggas sa att det inte finns for mycket utrymme for tolkning. (Ahola, Neittaanméki &
Hirveld 2016). Vi haller med om att GERS &r mycket abstrakt och emellanat svarlast men den
maste vara tillamplig i olika sprak och situationer. Daremot &r beskrivningen av kompetenser

omfattande och detaljerad samt ger en helhetshild om vad sprakkunskap ér.
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2.4.1 Individens generella kompetenser

Spraklig och §
Kunskap om virlden
Alimin fonetisk medvetenhet och alimin

fonetisk fardighet

N i Sociokulturell kunsk
Inlarnlngsformaga Deklarativ kunskap ociokulturell kunskap

Studieteknik

Heuretisk férmaga Generella kompetenser

Existentiell kompetens Fardigheter

Interkulturell medvetenhet

Praktiska firdigheter

Interkulturell firdighet
Bild 1: Indelning av generella kompetenser enlig GERS utarbetat av forfattarna

Alla inlarare av sprak har en generell kompetens (se bild 1) som bestar av inlarares deklarativa
kunskaper, fardigheter, existentiella kompetens och inlarningsformaga (GERS 2009: 11).
Inlarares deklarativa kunskaper (se bild 1) delas in i tre delar: kunskap om vérlden,
sociokulturell kunskap och interkulturell medvetenhet. Kunskap om varlden har hos vuxna
utvecklats i samband med ordforradet och grammatiken i modersmalet samt den utvecklas
vidare medan man utbildar sig. Ett gemensamt sprak och en gemensam bild av varlden &r
nddvandiga for kommunikation mellan individer. (GERS 2009: 100). Sociokulturell kunskap
handlar om kunskap om samhaéllet och kulturen. Inléraren séllan har denna kunskap som hen
har tillagnat sig genom egna erfarenheter och den kan paverkas negativt av stereotyper.
Sociokulturell kunskap innehaller, till exempel kunskap om vardagslivet, varderingar,
overtygelser och kroppssprak. (GERS 2009: 100-101). Interkulturell medvetenhet ges genom
medvetenhet, forstaelse och kunskap av forhallandet mellan malsamhéallet och
ursprungsmiljon. En bredare interkulturell medvetenhet gor det lattare for inlararen att placera
bada varldar i en kontext. (GERS 2009: 101)

Fardigheter (se bild 1) delas in i praktiska fardigheter och interkulturell fardighet. Praktiska
fardigheter bestar av social kompetens och kunskap om vardags-, arbets- och yrkeslivet samt
fritiden. Det innehaller formagan att agera pa ett lampligt satt i olika situationer. Interkulturell
fardighet innebédr att inldraren kan sammankoppla den frammande kulturen med

ursprungskulturen. Interkulturell fardighet innebar ocksa att inlararen har en kulturell
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kanslighet och kan anvanda olika strategier for att kontakta personer fran andra kulturer samt
fungera som tolk mellan kulturer. (GERS 2009: 102)

Existentiell kompetens (se bild 1) innebar de faktorer som hor till inlérarens egen personlighet
och paverkar lararens kommunikativa aktivitet. Sadana faktorer kénnetecknas av attityder,
motivation, varderingar, Overtygelser och kognitiva egenskaper som medverkar inlérares
personliga identitet. Personlighetsfaktorer paverkar inte bara inlararens roll i kommunikativa

situationer utan ocksa inlarningsférmagan. (Gers 2009: 103-104)

| allman betydelse &r inlarningsférmaga (se bild 1) att kunna observera och delta i nya
erfarenheter och kombinera ny kunskap med den géllande kunskapen. Samtidigt med
inlarningsformagan utvecklas ocksa sprakinlarningsférmagan. Det majliggor att inlararen kan
hantera nya utmaningar mer effektivt och sjalvstandigt nar det géller sprakinlarningen.
Inlarningsformagan bestar av spraklig och kommunikativ medvetenhet, allman fonetisk
medvetenhet och allmén fonetisk fardighet, studieteknik samt heuristisk formaga. (GERS 2009:
104). Spraklig och kommunikativ medvetenhet betyder kanslighet for sprak och
sprakanvandning. Dessutom det majliggor for inlararen att tillagna sig nya erfarenheter inom
systematiska ramar och darefter kan spraket inlaras och anvandas snabbare. (GERS 2009: 104).
Allman fonetisk medvetenhet och fardighet &r kunskap om ljud. Det &r inte samma som att
kunna uttala ett sprak, utan handlar om formagan att sérskilja, producera, uppfatta samt
sammanlanka obekanta ljud och ljudsekvenser. (GERS 2009: 105). Studieteknik innebar
formagan att effektivt anvanda inlarningsmajligheter som skapas i undervisningssituationer,
till exempel lyssna, forstad och anvanda spraket. Det innebar ocksa att inlararen ar medveten
om sina egna styrkor och svagheter samt kan identifiera sina egna behov och mal. (GERS 2009:
105). Heuristisk formaga handlar om att kunna behandla nya erfarenheter, till exempel nytt
sprak och att anvanda andra kompetenser i inlarningssituationer. Det omfattar ocksa inlararens
formaga att soka fram, forsta och formedla ny information pa malspraket. (GERS 2009: 105-
106)
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2.4.2  Kommunikativ spraklig kompetens

Grammatisk kompetens
Dialekt och accent
Ortografisk kompetens

Artighetsmarkdrer

Skillnader i stilniva

Lexikal kompetens
Semantisk kompetens

Fonologisk kompetens

Sprakliga markérer i sociala relationer o . 21L1*
Kommunikativa sprakliga

kompetenser

Ortoepisk kompetens

Diskurskompetens

Funktionell kompetens

Bild 2: Indelning av kommunikativa sprakliga kompetenser enlig GERS utarbetat av forfattarna

Utover de ovannamnda mer allmanna fardigheter anvéander inlararen ocksa en specifik
kommunikativ kompetens som ar mer sprakrelaterad for att kunna na sitt kommunikativa syfte.
Kommunikativ spraklig kompetens (se bild 2) innefattar lingvistisk, sociolingvistisk och
pragmatisk kompetens. (GERS 2009: 106)

Lingvistisk kompetens (se bild 2) delas in i sex olika kompetenser: lexikal, grammatisk,
semantisk, fonologisk, ortografisk och ortoepisk kompetens. Lexikala kompetensen handlar om
kunskap och beharskning av sprakets ordforrad som innefattar bade lexikala och grammatiska
enheter. (GERS 2009: 107-109). Grammatisk kompetens fokuserar sig mera pa formagan att
anvanda och kunskapen om sprakets grammatiska resurser. Den grammatiska kompetensen ar
formagan att kanna igen och producera fraser och meningar som &r valformulerade istéllet for
att enbart reproducera utantillarda fasta fraser. (GERS 2009: 109, 111-112). Semantisk
kompetens handlar om medvetenhet om och férmagan att styra meningars och yttrandes
innehdll och mening. Semantisk kompetens ar en viktig del av sprakkunskapen for att
innehallet av ord och meningar ar centralt for kommunikationen. (GERS 2009: 112).
Fonologisk kompetens ar formaga i och kunskap om uppfattningen och producering av

ljudenheter, prosodi och reduktion och allt som ingar i dem (GERS 2009: 113). Ortografisk
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kompetens handlar om de symboler som skriftlig text bestar av och att kunna uppfatta och
producera dem. De flesta skriftsystem, till exempel svenska bygger pa alfabetiska principer.
(GERS 2009: 114). Ortoepisk kompetens innebar formagan att kunna forvandla sprakets
skriftliga form till korrekt uttal. Det handlar om kunskap om stavningskonventioner, kunskap
om hur skiljetecken paverkar formulering eller intonation och formaga att tolka tvetydiga ord
fran kontexten, till exempel homonymer. (GERS 2009: 114)

Sociolingvistisk kompetens (se bild 2) handlar om sprakanvéandningens sociala dimension och
den kunskap och féardighet som kravs for att hantera den. Det som &r sarskilt betydande for
sprakanvandning och ingar i sociolingvistisk kompetens ar sprakliga markoérer i sociala
relationer, artighetskonventioner, folkliga uttryck, skillnader i stilniva samt dialekt och accent.
(GERS 2009: 115). Sprakliga markarer i sociala relationer varierar fran sprak till sprak. Det ar
olika faktorer som styr sprak och kultur. I allmanhet kan sprakliga markaérer innehalla, till
exempel anvandning av halsningsfraser och tilltalsformer eller konventioner i turtagning.
(GERS 2009: 115-116). Artighetskonventioner ser olika ut i olika kulturer och interkulturella
missforstand sker ofta pa grund av dem. Artighetskonventioner kan innefatta, till exempel att
uttrycka beundran, dela bekymmer, be om ursakt eller anvéndning av ordet tack. (GERS 2009:
116). Folkliga uttryck, till exempel ordsprak, idiomer och kanda citat &r ofta anvanda fasta
formuleringar som ar en viktig del av den folkliga kulturen for att de bade sammanfattar och
forstarker gemensamma attityder. Dessa folkliga uttryck forvantas alla kanna till. (GERS 2009:
116). Skillnader i stilniva innebar systematiska skillnader mellan sprakliga varianter. Nar det
galler inlarare pa de lagsta kunskapsnivaerna ar det lampligast med en neutral stilniva. Nar
kunskapsnivan blir hogre borjar inlararen tillagna sig en mer formell eller en mer familjar
stilniva. (GERS 2009: 117). Dialekt och accent &r sociolingvistiska enheter som markerar, till
exempel hemort, social- eller yrkesgrupp. Alla regioner har sina egna kulturella och sprakliga
sérdrag och att k&nna igen dem kan ge viktig information om samtalspartner. (GERS 2009:
118)

Pragmatisk kompetens (se bild 2) innefattar inlararens kunskap om principer for budskapets
organisering, strukturering, och anvandning for genomférande av kommunikativa funktioner.
Pragmatisk kompetens delas in i diskurskompetens och funktionell kompetens. (GERS 2009:
119). Diskurskompetensen ar inlarares formaga att ordna meningar pa sa satt att de producerar

sammanhangande sprak med utgangspunkt fran, till exempel &mne eller orsak och verkan. Det
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innebar ocksa att inlararen kan strukturera och styra diskursen med utgangspunkt fran, till
exempel stil, retorisk effekt eller kohorens och kohesion. | modersmalsundervisning lagger
man synnerligen fokus pa att utveckla inlararnas diskurskompetens. Men i undervisning av
frammande sprak borjar man ofta fran korta formuleringar eller meningar och utveckling av
diskurskompetens blir desto viktigare ju hogre fardighetniva man befinner sig pa. (GERS 20009:
119-120). Funktionell kompetens eller samtalskompetens innefattar kunskap om att anvénda
tal och skrift i kommunikation for att fylla vissa funktionella syften. Det innefattar kunskap om
omvaxling av saval enkla och korta yttranden som en foljd av meningar i interaktion. Ett
yttrande genererar ett svar och for interaktionen framat genom inledning till avslutning enligt
samtalets syfte. Avancerade sprakanvandare har tillagnat sig forstaelse dver hur denna process
fungerar och vilka fardigheter det krdvs for att genomféra den. (GERS 2009: 121-122)

2.5 Tidigare forskning

Hildéns (2000) doktorsavhandling behandlar finsksprakiga abiturienternas muntliga
fardigheter, det vill sdga att producera och formedla tal samt interaktion som uppehalls med
hjalp av tal, i svenska spraket. Hildén undersdker hurdan elevernas muntliga fardighet ar pa
basis av inspelningsanalysen. Hon undersoker foljande kriterier: interaktion, initiativférmaga,
forstaelse, flyt, sprakets omfattning samt korrekthet och hur de héar kriterierna syns i materialet.
Hildén undersoker ocksa hur hennes resultat forhaller sig till informanternas ursprungliga
testresultat bade nar det géller individer och betygsgrupper samt hurdan information denna
jamforelse ger av abiturienternas muntliga sprakfardighet och de tester som anvants i

undersokningen.

Forskningstypen i Hildéns (2000) doktorsavhandling ar en komplex fallstudie dar hon studerar
samma fenomen genom olika individer och grupper under en langre tidsperiod. Som metoder
for analysen anvander Hildén fel- och lexikon analys, diskursanalys samt samtalsanalys.

Dataanalysen skedde bade kvantitativt och kvalitativt.

Materialet for undersokningen bestar av muntliga prov i svenska vid ett gymnasium i

Helsingfors samlat under aren 1993-1996. Det muntliga provet var en del av ett
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undervisningsexperiment och deltagandet i provet var frivilligt. Alla deltagare var mellan 18
och 20 ar gamla studerande i samma gymnasium och hade last den medellanga larokursen i

svenska.

| sin studie kommer Hildén (2000) fram till att informanternas muntliga fardigheter i svenska
har en del drag som &r kdnnetecknande for betygsgraden. Hon kommer fram till att livliga och
utatriktade studerande lyckas béattre &n blyga och tystldtna studerande och initiativrika
studerande lyckas battre an passiva studerande. Undersokningen visar ocksa att studerande som
anvander mangsidigt ordforrad och struktur lyckas battre dn studerande som visar en snavare
beharskning av spraket. Hos alla informanter ar framgang i det muntliga provet starkt kopplat
till svenskans slutbetyg och framgang i studentexamen. Dessutom visar sig de samtalstester
som anvandes for att utfora undersokningen att vara relativt reliabla och matte sprakspecifikt

kunskap till storsta del.

Harjanne (2006) undersoker i sin doktorsavhandling hur kommunikativa muntliga kunskaper i
svenska ©6vas med kooperativa schema- och elaboreringsovningar. Syftet med hennes
undersokning &r att utoka informationen om kommunikativ muntlig traning pa ett fraimmande
sprak och om vissa kommunikativa muntliga 6vningarna och traningsmetoderna samt utveckla
dem som en del av den didaktiska undervisning-studerande-inlarningsprocessen. Som ett
sprakspecifikt syfte ar att kartlagga naturen av muntlig kommunikativ traning och med hjalp
av analyseringar och beskrivningar fordjupa forstdelsen om textbaserat kommunikativa

muntliga traning i kooperativa schema- och elaboreringsévningarna.

All kommunikativ muntlig trdning i Harjannes (2006) undersdkning genomférs med hjélp av
kooperativa schema- och elaboreringsévningarna. Schema- och elaboreringsdvningarna
innebar att man kombinerar ny kunskap med gamla kunskaper, bearbetar kunskapen och
tillampar den. Tillampning av kunskaper i nya situationer aktiverar de gamla kunskaper och
maojligen ombildar den. Schemabaserade 6vningar innebdr att man utnyttjar de tidigare larda
sprakkunskaper i 6vningarna. Med hjalp av olika scheman &r sprakets ord och strukturer lattare
och mer anvéndbara i muntlig kommunikation. Elaborering innebér att man bearbetar och
producerar nytt sprakstoff djupt, omfattande och méngsidigt. Ovningarna i Harjannes
undersokning foljer innehdllsmassigt kriterierna i GLGY (1994, 2003) for kurserna tva och tre
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samt kurs tva i GLGU (1994, 2004). Inlararna dévade, till exempel de allra centralaste
vardagliga spraksituationer, att kopa klader, den finlandssvenska kulturen och olika
festtraditioner. | den stdrsta delen av 6vningarna fick inlararna bilda egna dialoger med hjalp
av mer eller mindre fardiga repliker pa finska. Nagra 6vningar kravde att inldrarna tankte pa
temat och vackte tankar om det innan den egentliga 6vningen borjade. Det fanns ocksa
ovningar dar inlararna laste forst en text och darefter diskuterade om det enligt givna

instruktioner.

Genom att analysera inldrarnas tréning i naturalig klassrumskontext tar Harjanne (2016) reda
pa hur inldrarnas satsning pa traningen framtrader i de ovannamnda Ovningarna, vilka
kommunikations- och interaktionsstrategiska drag ar det mest typiska samt hur inldrarnas
temaordforrad manifesterar texters temaordforrad som var grunden for de har Gvningarna.
Inlararna svarade ocksa pa en enkat for Harjanne var ocksa intresserad av att hurdana
erfarenheter och uppfattningar inlararna hade om de har 6vningarna. Enkéaten inneholl bade
pastaende och 6ppna fragor.

Harjannes (2006) undersokning é&r kvalitativ beskrivande fallstudie samt deltagande
observation men undersokningen har ocksa drag fran etnografisk innehéllsanalys. Harjanne
samlade in sitt material i gymnasiet 1995 och i grundskolan 2001 i Helsingfors. Som
informanter har Harjanne nio gymnasister med den langa larokursen i svenska och 13 sjunde
klassister med den medellanga larokursen i svenska. Gymnasisterna hade tre kooperativa
schema- och elaboreringsévningar som innehdll 19 faser och sjunde klassister hade tva
kooperativa schema- och elaboreringsovningar med 12 faser. Alla évningarna spelades in pa
band och transkriberades for analys. Inlararna jobbade parvis eller i sma grupper i alla de har

dvningarna.

De centralaste resultat i Harjannes (2006) undersokning ar att inlararna satsade bra pa
traningen. Inldararna gjorde 6vningarna engagerad, ansvarsfullt och enligt instruktioner,
diskuterade aktivt om hur de ska gora évningen, om de har forstatt instruktionen pa samma sétt
och i gymnasiet pratade studenterna ocksa om dvningens innehall. Det finns nastan inget prat
som inte handlar om Gvningens @mne och i manga fall fortsatte inlararna 6vningen fast tiden

hade tagit slut. I gymnasiet forknippar studenterna ofta évningarna till deras eget liv. Inldrarna
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har roligt med det svenska spraket samt deras egna sprakproblem och Harjanne tolkar detta att
inlararna trivs i tréaningssituationer. Svenska anvandes mycket &ven nér inlérarna pratar om
évningens gang och att byta roller men i hogstadiet anvander eleverna bara finska nar de ger
instruktioner till paret. Kommunikationsstrategin som inlararna anvander mest var stéttningen.
Mest ber inlararna hjalp om problem med ord, och minst hjalp om problem med grammatik
och uttal for de orsakar inte avbrott till diskussionen. | nagra fall korrigerar gymnasister
varandra dven om talaren inte har bett om hjalp eller talaren korrigerar sig sjalva med
omskrivningar. Inldrarna anvander duktigt av det givna temaordforradet, det mest effektivt
genomfors det i sjunde klassens schemabaserade 6vningar. Enligt enkétsvar tycker sjunde
klassister att kooperativa traningen ar nyttigare an gymnasisterna men de bada grupperna
tycker att traningen uppmuntrar dem att prata svenska och att det &r ett effektivt satt att 6va ord
och fraser samt att traningen Okar deras sjalvsakerhet.

Karas (2007) undersokning baserar sig pa artiklarna fran 2000-2007 och den fokuserar sig pa
inlararnas muntliga kunskaper och deras bedémning i tyska pa atta och pa nionde klass samt
pa gymnasiet. Undersokningens syfte ar att utveckla och undersoka muntliga kunskaper och
deras beddmning med hjalp av portféljarbetet samt samla in tankar och installningar inldrarna
har om undervisning, testning och beddémning av muntligt sprak. Utgangspunkt &r
diskussionskultur for Kara ville forbattra inlarares muntliga kunskap, kulturkunskap och
forstaelsen av den tyska kulturen samt uppmuntra och vénja inlararna vid att tala och anvanda
tyska. | den europeiska sprakportfolion far inlararna sjalv satta mal for deras eget inléarning och

reflektera pa deras egen inlarning och upplevelsevarld.

Genom portfoljarbetet vill Kara utreda hurdana tillampningsmojligheter den europeiska
sprakportfolion har i undervisning och bedémning av muntligt sprak samt vilka nya aspekter
kan hennes undersokning ge till undervisning och beddémning av muntligt sprak.
Undersokningens syfte dr ocksa att starka undervisning av muntligt sprak i tyskundervisning
for att det skulle battre svara mot dagens krav samt vidareutveckla den inre laroplanen i den

skolan hon arbetar samt gymnasiets muntliga slutprov.

Metoden i Karas (2007) undersokning ar kvalitativ aktionsundersokning dar Kara sjalv forskar

sitt eget arbete, material kommer fran kurserna och fran informanterna hon sjalv undervisar.
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Materialet bestar av tre undervisningsprojekt eller kurser och gymnasiets fakultativ muntligt
slutprov som ordnades under 2000-2006 och hade sammanlagt 192 deltagare. Kurserna var
fakultativ muntlig kurs i Al- och A2-sprak pa attonde klass och pa nionde klass, fakultativ
Koblenz-studentutbyteskurs i integrerad Al-, A2-, B3-sprak pa gymnasiets arskurs ett samt
obligatorisk muntlig kulturkurs i Al-sprak pa gymnasiets arskurs tva. Analys utgar induktivt
fran materialet och Kara gjorde empiriska iakttagelser fran sprakportfoliomaterialet och de
muntliga produkter forknippad med det, reserapporter fran studentutbyte och inlararnas
sjalvbedomningar. Muntliga dokument som gjordes pa kurserna samlades in i sprakportfolion
och sparades i form av videor, tonband samt CD-rom for att lararen kan senare granska och
bedéma dem. Inlararna kan med hjalp av den gemensamma europeiska referensramen for sprak
gora sjalvvérderingar om deras eget inlarning och reflektera inlarningen. Inldrarnas
reflekteringar baserar sig pa strukturerade fragor om deras tankar om diskussionskultur,
undervisning av muntlig kommunikation, beddmning av muntliga prestationer och den

planerade muntligt prov som en del av studentexamen i sprak.

Karas (2007) resultat visar att den europeiska sprakportfolion stottar valdigt bra inlarningen av
kommunikationskunskaper och interkulturella verksamhet samt den moéjliggor elevcentrerade
arbetssatt, betonar inlarares aktivitet i spraksituationer och ansvarstagande av inlarningen.
Sprakportfolion &r praktiskt och palitligt bedémningsverktyg for muntliga prestationer for dar
objektet for bedémningen ar inlarares kunskap istallet for larares forvantningar. Enligt Karas
resultat har inlararnas uppfattning av testning och bedémning av muntliga prestationer blivit
mer positiv efter de har kurserna, inlararna tycker att muntlig sprakkunskap &ar en av de
viktigaste mal i sprakundervisning. Dessutom borde lararna prata malspraket mycket och kréava
detsamma fran inlararen redan fran borjan. Inlararna vérdesatter ocksa traningen av autentiska
situationer for de ar meningsfulla satt att lara sig sprak. Den storsta delen av inldrarna skulle
vilja ha ett muntligt prov som en del av studentexamen och néstan alla informanterna anser att

bade testning och bedémning av muntliga kunskaper ar viktig.

llola (2018) gjorde en undersékning om elevernas uppfattningar om muntlig sprakfardighet
och dess inlarning och beddmning i engelska. Syftet med hennes understkning &r att utoka
forstaelse om hurdana uppfattningar elever pa arskurs nio har om muntliga fardigheter i

engelska, inlarning av muntliga fardigheter i engelska och bedémning av muntliga fardigheter
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i engelska. I sin undersokning vill llola fa fram elevernas synvinkel med deras egna ord om de

undersokta fenomenen.

Forskningstypen i llolas (2018) ar en kvalitativ fallstudie, dar fallet bestar av nio elever fran
arskurs nio som intervjuas. Datainsamlingsmetoden i undersékningen ar en temaintervju som
innehaller en del strukturerade fragor och en del 6ppna fragor. Som en del av datainsamlingen
fick informanterna ocksa gora en sjalvbedomning om deras muntliga fardigheter i engelska och
en referentgranskning av tva andra elever. Undersokningen utfors bade kvalitativt och

kvantitativt och innehaller ocksa drag av en kvalitativ innehallsanalys.

I sin undersokning kommer llola (2018) fram till att eleverna uppfattar muntlig fardighet i
engelska som formaga att tala och kommunicera forstaeligt pa engelska. Som bidragande
faktorer for muntlig fardighet i engelska anser elever vara sprakets form, beharskning av tal,
interaktion och icke-spraklig kommunikation samt individuella egenskaper. Som de viktigaste
fakta som ska behéarskas i muntlig fardighet i engelska lyfter eleverna fram uttal, ordforrad och
grammatik, vilka av uttal &r den mest betydelsefulla. Enligt eleverna kan inlarning av muntlig
sprakfardighet i engelska se genom att tillagna sig spraket som smabarn, genom att bli utsatt
for spraket, genom att imitera och repetera, genom att tala for sig sjalv eller med nagon annan

och genom att studera och trana.

Nar det géller bedomning av sprakliga fardigheter i engelska forhaller sig eleverna till det bade
positivt och negativt. Eleverna motiverar beddmning av muntlig fardighet med att
sprakkunskap handlar inte bara om att skriva och beharska grammatiska strukturer samt att
muntliga fardigheter har mer praktisk nytta. Eleverna anser ocksa att bedémningen och
feedback kan gynna inlarningen av muntliga fardigheter. Enligt eleverna riktas bedomning mot
beharskning av sprakets form, formagan att tala flytande och forstaeligt, formagan att agera i
interaktion samt mot individens sprakliga, pragmatiska, sociolingvistiska och individuella

drag.

Under de senaste aren har muntlig sprakfardighet undersokts ur flera olika perspektiv. De

undersokningar som vi har valt att presentera fokuserar pa bedomning, olika muntliga 6vningar
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samt inldrares uppfattningar och erfarenheter. Hildén undersokte inldrares muntliga fardigheter
ensligt vissa kriterier, till exempel interaktion och korrekthet. Hen jamforde dessutom sina
resultat med inldrares slutbetyg i svenska samt framgang i studentexamen. Harjanne daremot
undersokte en viss uppgiftstyp for kommunikativ muntlig traning och inldrares uppfattningar
om dem. Hen tar hansyn till hur inlarare genomforde uppgifterna i fraga och vilka
kommunikationsstrategier de anvande i samband med 6vningar. Kara undersokte inlarares
muntliga kunskaper och deras bedomning med hjélp av den europeiska sprakportfolion. llolas
undersokning fokuserade enbart pa inlarares egna uppfattningar om muntliga sprakfardigheter,

muntlig sprakinlarning samt bedémning av muntliga sprakfardigheter.

Var studie daremot handlar om anvandning av bade sprakliga och icke-sprakliga
kommunikationsstrategier vilket skiljer sig fran Harjannes undersokning for att hen iakttog
bara sprakliga strategier. Fokus av var studie ligger inte pa grammatisk korrekthet, som i
Hildéns undersokning, utan pa kommunikation och 6msesidig forstaelse. Anvandning av vissa
kommunikationsstrategier kan likna grammatiska fel men vi beaktar dem som férekomster av
strategier snarare an grammatiska fel. Grammatiska fel som inte kan raknas som anvandning
av en strategi har vi utelamnat fran analysen. Aven om vi placerar inlarare pd GERS-skalan tar
vi inte stéllning till bedémning av muntliga sprakfardigheter. Till skillnad fran Harjanne och
Karas undersokningar som anvande vissa dvningstyper for muntliga fardigheter, anvander vi
en valdig simpel och traditionell uppgift; ett strukturerat samtal. Var studie har inte en stark
inlararcenterat  synvinkel utan var utgdngs- och  tyngdpunkt ligger pa
kommunikationsfardigheter. Till skillnad fran alla ovanndmnda undersékningar har vi med tre
olika skolstadier, istallet for att bara koncentrera pa ett eller tva stadier. Med var studie vill vi

upp-méarksamma viktigheten av undervisning av kommunikationsfardigheter.
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3. METOD OCH MATERIAL

| detta kapitel presenterar vi de metoder vi anvander i var analys och datainsamling. Vi gar
stegvis igenom hur analysen gar till och vilka metoder tillampas. Darefter presenterar vi vart

material samt var samtalsuppgift, pilotundersokning och vara informanter.

3.1 Metod

Var studie har en multimetodologisk approach. Analysen ar bade kvalitativ och kvantitativ for
vi vill kombinera dessa tva. Resultaten kan da stoda varandra och vara mycket fordelaktiga
(Nyberg & Tidstrom 2012: 123). Analysen ska innehdlla en del kvalitativa ansatser, till
exempel jamforelse mellan olika arskurser och kategorisering av kommunikativa strategier.
Analysen innehaller ocksa kvantitativa ansatser som markering pa skala, frekvens av olika

kommunikativa strategier och hur langa svar eleverna ger (Nyberg & Tidstrom 2012: 122).

Studien innehaller ocksa drag av innehallsanalys. | innehallsanalysen reduceras mangden
material genom att ga fran enskilda uttalanden till storre grupper eller klasser, till exempel
gruppering av utkomsten av kommunikativa strategier till sprakliga och icke-sprakliga
strategier. Grupperna eller klasserna kan vara fria utgdende fran materialet, darfor ar det ett
flexibelt satt att analysera kvalitativt material. Innehallsanalys har fatt en del kritik for att
metoden ar for enkel och med analysen kommer man inte at en tillrackligt djup analys. (Nyberg
& Tidstrom 2012: 135-136)

For att komplettera var analys anvander vi ytterligare diskursanalys. Potter och Wetherell
(refererat i Jokinen, Juhila & Suoninen 2016: 25) konstaterar att diskursanalys inte kan
karakteriseras som en forskningsmetod med tydliga gréanser utan mera som en vag teoretisk
referensram. Den mojliggoér olika tyngdpunkter for granskning och tillampningar av metoder.
(Jokinen m. fl. 2016: 25) Diskursanalys som ar intresserad av sprak har som grundtanke att
granska sprakbruk som handlingar och aktion (Suoninen 2016: 230-233). Intresset i
diskursanalys riktas mot att reflektera pa hur deltagarna gor yttrande forstaeliga med sitt

sprakbruk vilket ocksa ar vart mal med studie. Vi ser olika kommunikationsstrategier som olika
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diskurser och vi ar intresserad av hur olika sprakliga och icke-sprakliga handlingar kopplas till

olika diskurser.

Samtal analyseras ocksa med hjalp av samtalsanalys. Samtalsanalys &r en analysmetod som
utgar fran materialet och med hjalp av vilket méanskligt beteende och sprakanvandning i
autentiska interaktionssituationer analyseras (Lilja 2011: 69). Var analys avviker dock fran
samtalsanalysen for att vart material inte ar en autentisk samtalssituation. Samtalsanalysen
utgar fran antagandet att allt sprakligt och icke-spraklig aktivitet i samtalet ar meningsfullt
(Lilja 2011: 70).

| var analys anvander vi samtalsanalysets modell for transkribering av materialet. Vi har valt
att anvanda samtalsanalys for att i detta markeras allt som ingar i interaktion, till exempel
intonation och icke-sprakliga drag som pauser. Allt material kommer inte att transkriberas utan

bara de viktigaste upptackterna som anvands som exempel.

Metod for datainsamlingen &r videoinspelningar. Videorna é&r latt att folja och vi kan
aterkomma till dem flera ganger. Det racker inte till enbart med ljudinspelning for vi ar
intresserad av interaktion mellan inlararna samt icke-sprakliga strategier, till exempel
ogonkontakt och gester. Vi observerade situationen och gjorde anteckningar for att stoda

analysen for videoinspelningarna.

Var analys genomfors i tva steg. Forsta steget ar att analysera kommunikationsstrategierna
och det andra steget innebaér att placera informanterna pa GERS-skalan.

Kommunikationsstrategierna analyseras i foljande steg:

e Kategorisering av alla kommunikationsstrategier i en tabell.

e Genomgang av alla videor dar vi kannetecknar alla problempunkter i samtal och
plockar fram alla forekomster av en kommunikationsstrategi at gangen. Dessutom
beaktar vi bara en informant at gangen.

e Analysen genomfors kvantitativt med att rakna ut alla forekomster av sprakliga
kommunikationsstrategier (se vidare tabell 3). Analysen av icke-sprakliga

kommunikationsstrategier ar enbart kvalitativ.
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e Analysen genomfors kvalitativt med att diskutera och tolka anvandning av
kommunikationsstrategier hos informanter. Den kvalitativa analysen gors som en
innehalls-, diskurs- samt samtalsanalys. Innehallsanalys ar gruppering av enskilda
yttranden till storre grupper utgaende fran kategorisering av
kommunikationsstrategier. Olika diskurser (i var studie: kommunikationsstrategier)
kopplas till olika handlingar och diskursanalysen riktas mot att reflektera pa hur
yttranden gors forstaeliga med hjélp av diskurserna. | analysen foljer
samtalsanalysens grundtanke att all spraklig och icke-spraklig handling &r
meningsfullt.

e Vi véljer att transkribera vissa exempel av anvandning av kommunikationsstrategier
fran materialet. Transkriberingen féljer samtalsanalysets modell for transkriberingen
pa grund av att dar det markeras ocksa icke-sprakliga element. Som stod for

transkribering och speciellt markering av pauser anvander vi programmet Praat.

Placering pa GERS-skalan genomfors i féljande steg:

e Genomgang av alla videor pa nytt. Vi beaktar bara en informant at gangen.

e Vi lyssnar pa informanternas tal och samtidigt jamfor den med beskrivningarna i
GERS-skalan (se bilaga 1). Analysen ar enbart kvalitativt och genomfdrs som en
innehallsanalys.

e Bedomning av informanternas muntliga sprakfardighet och placering dem pa
GERS-skalan.

3.2 Material

Vart material bestar av sex stycken videor med sammanlagt 18 informanter dessutom har vi
tagit med ett par fran pilotundersékningen. Vi har tre par fran arskurs sex och nio, pilotparet
samt tre par fran gymnasiets kurs atta. Videorna innehaller ett kort samtal mellan
informanterna. Samtalen varierar i langden mellan arskurserna. Samtalen mellan
sjatteklassister ar ungefar en minut och 20 sekunder langa och samtalen mellan niondeklassister

ar ungefar en minut. Langden av samtalen mellan gymnasister har mera variation fran ungefar
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tva och halv minuter till 6ver fem minuter. Den sammanlagda langden av allt material ar 20

minuter och 36 minuter.

Data samlades in i normalskola i Jyvaskyla dar det finns fardigt tillstand for undersékningar,
vilket innebar att vi inte behdvde skilt be om forskningstillstand fran inlarare eller deras
fordldrar. Val av informanterna var inte arbitrért. Vi vill undersoka inlérare som inte
representerar de allra hogsta eller de allra lagsta vitsorden utan hamnar nagonstans dar emellan.
Till detta fick vi hjélp av en larare pa skolan, som valde informanterna for oss baserat pa vara
onskemal. Deltagandet i studien var frivilligt. Vi vill inte veta informanternas betyg i svenska

for att inte gora antaganden av informanter utan garantera relativ objektivitet.

Vi genomforde datainsamlingen i november 2018 inom en kort tidsperiod for att sékerstalla en
konsekvent analys. Materialet kommer att forvaras och behandlas omsorgsfullt under studiens
gang och det kommer att forstoras efter det att avhandlingen granskats och godkants. Ingen

sadan information om informanterna lamnas ut som skulle mojliggéra identifiering av dem.

3.2.1 Uppgift for samtalet i studien

Informanternas uppgift var att muntligt beratta om sig sjalva till varandra med hjélp av
stodfragor, till exempel berdtta om sin familj eller sina hobbyer. Informanterna fick
instruktionerna bade muntligt och skriftligt pa finska (se bilaga 2). Informanterna fran arskurs
sex och nio hade ocksa bilder som stod (se bilaga 3), men gymnasister fick bara muntliga och
skriftliga instruktioner utan bilder. Vi ville anvanda stédbilder for de yngre eleverna for att
underlatta uppgiften for att vi tankte att de kan vara svart att ta till sig instruktioner bara
muntligt och skriftligt. Gymnasisterna fick inte bilder for att vi var sékra att de klarar av
uppgiften utan visuellt stéd. Nér vi gav instruktionerna muntligt ville vi betona att uppgiften
inte &r ett prov utan ett fritt samtal och grammatisk korrekthet var inte huvudsaken. Vi

uppmuntrade informanterna till att stalla fragor och reagera pa vad den andra sager.
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3.2.2 Pilotundersokning

Vi bestamde oss att gora en pilotundersokning for att det &ar ett optimalt satt att fa préva om
informanterna forstar uppgiften som vi hade planerat och hur lang tid det tar for dem att slutfora
diskussionen. Dessutom ville vi samtidigt prova hur inspelning pa video fungerar bast for att
forbattra tekniken samt uppgiften vid datainsamling. (Nyberg & Tidstrom 2012: 130)

Innan den egentliga undersokningen utforde vi en pilotundersokning for att utvardera hur
uppgiften fungerar i var testsituation. Som pilotinformanter hade vi sex elever fran nionde klass
vid normalskola i Jyvaskyla. Vi genomforde pilotundersokning pa samma satt som den
egentliga undersokningen men vi fragade muntligt feedback fran pilotinformanterna om

uppgiften och instruktionerna.

Fran pilotundersokningen fick vi reda pa vad som fungerade och vilka forandringar som var
nodvandiga. For att informanterna foljde de skriftliga instruktionerna sa noggrant var vi
tvungna att muntligt tillagga mer information, till exempel namn och alder. Vi hade
oavsiktligen utelamnat dem fran de skriftliga instruktionerna. Pa grund av att informanterna
foljde instruktionerna sd noggrant testade vi att helt utelamna skriftliga instruktioner men det
fungerade inte. De verkade vara svart for informanterna att komma ihdg vad som skulle
beréttas. Enligt feedbacken skulle informanterna hellre ha haft skriftliga instruktioner. Annars

handlade om feedbacken att instruktioner var tillrackligt tydliga.

Av de tre paren i pilotundersokning valde vi att ta med ett par till den egentliga undersokningen.
Vi valde bara ett av paren for att for dem gav vi likadana instruktioner som i den egentliga
undersdkningen. Paret som vi valde hade likadan interaktion som paren i den egentliga

undersokningen.

3.2.3 Informanter

| analysen anvander vi féljande bendmningar av informanterna: Gymnasisterna kallas for G,

till exempel GA och GB som &r ett par, niondeklassisterna kallas for 9, till exempel 9A och 9B
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som ar ett par och sjatteklassisterna kallas for 6, till exempel 6A och 6B som é&r ett par. Vi har
valt att ta med informanter fran alla skolstadier: lagstadium, hogstadium och gymnasium for

att vi kan gora en jamforelse av kunskaper mellan olika arskurser.

| borjan av undersékningssituationen fragade vi bakgrundsinformation av informanterna. Vi
ville ta reda pa deras modersmal, hur lange har de studerat svenska och om de eventuellt
studerar andra sprak. Vi tanker att de har faktorerna kan ha paverkan pa resultatet, till exempel
de som har studerat svenska en langre tid ar mera avancerade sprakanvandare och kunskaper i
andra sprak kan vara en fordel for informanten. Sprakmedvetenhet kan vara battre hos sadana

sprakanvandare som har kunskaper i flera sprak.

Alla gymnasister har finska som modersmal. Fyra av sex informanter har borjat studera svenska
pa sjunde klass, en pa tredje och en pa fjarde klass. Utéver engelska har informanterna studerat
tyska, italienska, danska, ryska och/eller spanska. Niondeklassisterna har finska som
modersmal och de har borjat studera svenska pa sjunde klass. Till andra sprak de har studerat
hor, till exempel engelska, spanska och tyska. Sjatteklassisterna har studerat svenska bara fran
borjan av hosten 2018. Alla har finska som modersmal. Studerandet av andra sprak ar mer snav

hos sjatteklassisterna, alla studerade engelska och en informant ocksa spanska.



Tabell 2: Bakgrundsinformation av informanterna

Namn Modesmal Borjat svenska pa Andra sprak som studerat
GA Finska Ak3(9-104r) Engelska, italienska, tyska, danska
GB Finska Ak 7 (13-14 &) Engelska
GC Finska Ak 4 (10-11) Engelska, tyska
GD Finska Ak 7 (13-14 &) Engelska, ryska
GE Finska Ak 7(13-14 4r) Engelska, spanska
GF Finska Ak 7(13-14 4r) Engelska, tyska, ryska
9A Finska Ak 7(13-14 4r) Engelska, spanska
9B Finska Ak 7 (13-14 &) Engelska
9C Finska Ak 7(13-14 4r) Engelska, spanska
9D Finska Ak 7 (13-14 4r) Engelska, spanska
9E Finska Ak 7 (13-14 4r) Engelska
oF Finska Ak 7 (13-14 &r) Engelska
9G Finska Ak 7 (13-14 4r) Engelska, tyska
9H Finska Ak 7 (13-14 4r) Engelska, spanska
6A Finska Ak 6 (12-13 4r) Engelska
6B Finska Ak 6 (12-13 &r) Engelska, spanska
6C Finska Ak 6 (12-13 8r) Engelska
6D Finska Ak 6 (12-13 &r) Engelska
6E Finska Ak 6 (12-13 4r) Engelska
6F Finska Ak 6 (12-13 &r) Engelska
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4. ANALYS OCH RESULTAT

| det har kapitlet svarar vi pa vara forskningsfragor. For narmare framstallning av vara

forskningsfragor se kapitel 1.1. Forskningsfragorna ar foljande:

1. Vilka kommunikationsstrategier anvander inlararna nar spraket inte

racker till?
2. Var placerar sig inlararna pa GERS-skalan?
3. Jamforelse mellan arskurserna sex, nio och gymnasiets kurs atta.

| kapitel 4.1 svarar vi pa forsta fragan om kommunikationsstrategier, i kapitel 4.2 placerar vi

inlararna pa GERS-skalan och i kapitel 4.3 gor vi en jamforelse mellan arskurserna.

4.1 Vilka kommunikationsstrategier anvander inldrarna nar spraket inte racker till?

Kommunikationsstrategier ar talarens satt att gora sig forstadd. Strategier ar viktiga for att
kunna visa forstaelse och osédkerhet i kommunikation (se kapitel 2.3). | det har kapitlet svarar
vi pa var forsta forskningsfraga: Vilka kommunikationsstrategier anvander inlararna nar
spraket inte racker till? Vi analyserar hurdana sprakliga och icke-sprakliga medel inléararna
anvander nar det uppstar problem i samtalet. Som problempunkter réknas avbrott i samtalet,
brister i sprakfardighet eller missforstand. Vi har koncentrerat oss bara pa sadana problem som
kan enligt var bedomning paverka forstaeligheten mellan talarna. Flera av de anvéanda
kommunikationsstrategierna kan kategoriseras som flera olika strategier vilket vi har tagit

hansyn till.

Vi har analyserat generaliseringar, omskrivningar, forenklingar, transfer, betoning och
forlangning, pauser och diskurspartiklar, repetition, stéttning samt icke-sprakliga medel som
kommunikationsstrategier. Analysen av sprakliga strategierna ar bade kvantitativ och kvalitativ
men tyngdpunkten &r pa den kvalitativa analysen. Daremot &r analysen av icke-sprakliga
strategierna enbart kvalitativ for att de inte kan raknas ut. Analysen innehaller drag fran bade
innehallsanalysen och diskursanalysen (se kapitel 3.1). Tabellen nedan (se tabell 3)
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representerar den kvantitativa analysen av kommunikationsstrategierna pa olika nivaer. |
tabellen finns raknat alla férekomster av sprakliga strategierna i materialet. De icke-sprakliga

strategierna finns inte med i tabellen for att de inte kan kvantifieras.

Tabell 3: Mangden av kommunikationsstrategier pa olika nivaer

Kommunikations-  [Gymnasister G |Arskurs 9 Arskurs 6
strategier (stycken) (stycken) (stycken)
Generaliseringar 6 3 2
Omskrivningar 9 3 2
Forenklingar 11 8 2

Transfer 7 21 15
Betoning/forlangning  |3/0 26/0 (2/1)
Diskurspartiklar 56 45 22
Repetition 3 2 -

Stottning 4 2 1

Pauser 57 77 36

Vi har valt att inte transkribera hela materialet, utan bara enskilda delar. Vi har transkriberat
bara de relevanta exempel som belyser anvandning av olika kommunikationsstrategierna (se
kapitel 3.1). Vid transkribering anvander vi samtalsanalysens modell for transkribering av
materialet. Lopande text innehaller dessutom flera exempel som ar markerade med kursiv och
understeck. Alla forekomsten av kommunikationsstrategierna finns i tabellen ovan (tabell 3)
men inte i I6pande text. | exemplen markerar ett ensamstaende understreck da nagonting fattas
och understreckade ord markerar betoning av ordet. Den fullstandiga transkriberingsnyckeln

finns som bilaga (bilaga 2).
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4.1.1 Generaliseringar

Som generaliseringar avses Overanvandning av drag i malspraket som ar mer bekanta for
inlararen (se kapitel 2.3.1: 15). Sadana drag dr, till exempel anvandning av en viss tempusform,

dveranvandning av mer bekanta andelser eller ord.

Generaliseringar forekom hos flesta informanter. Generalisering av ord forekom hos sex
informanter i form av felaktig anvandning av ett mer bekant ord. Informanten GB anvénder

o

generalisering av ordet ocksa, da hen sager “Jag har inte ocksd.” i betydelsen “Jag har inte
heller”. Dessutom anvander informanten GD ordet “lilla” istallet for “sma” i frasen “Jag
tycker om lilla barn”. Generalisering av ord forekommer hos informanten GF da hen anvander
ett pahittat ord “mindra” i stéllet for det ratta ordet “minska”. Det kan ses som generalisering
for att ordet mindre &r sannolikt mer bekant for hen &n ordet minska. Informanten vet att ordet
mindre ar fel i sammanhanget, men kommer inte pa ratta uttrycket minska och pa grund av
detta anvander ett pahittat ord. Tva av informanter pa sjatte klass anvander ordet ar istéllet for
ar i satsen “Jag ar elva/tolv ar . Det kan ses som en generalisering for att ordet ar ar vanligare
samt grafemet [4] ar mer bekant dn grafemet [d] som inte forekommer i finska spraket. Detta
kan orsaka problem for inlarare i borjan av sprakstudier, men kan forekomma ocksa hos mer
avancerade inlarare. Informanten GC sager “ata” istéllet for “dta” i frasen “Jag kan inte dta
det tillsammans”. Detta kategoriserar vi som generalisering for att det kan ocksa ses som
overanvandning av . A andra sidan kan detta ses som felaktig anvandning av ordets preteritum

o

at.

Generalisering forekom ocksa i form av genusfel. Bade informanterna GA och GB anvéande fel
genus vid ord, till exempel informanten GA har fel genus med ordet (favorit)amne.
Generalisering av mer bekanta andelser férekommer hos bade informanterna 9A och 9B som
overanvander pluralandelsen -ar med ordet hobby, sa att ordet i pluralis blir “hobbar”.
Informanten 9D 6veranvander presensordet spelar istallet for den rétta infinitivformen i satsen
“Jag gillar spelar fotboll.”. Detta kan ses som generalisering for att presensformen &ar mer

frekvent anvant av inléararen.
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4.1.2 Omskrivningar

Omskrivningen ar satt att undvika problematiska ord och uttryck som troligtvis ar utanfor
talarens kompetens. Vanligtvis forekommer omskrivning som omformulering, det vill sdga att
bdrja om det egna yttrandet med andra ord ndr talaren marker att hen inte klarar av den
ursprungliga konstruktionen. Omskrivning kan dessutom férekomma som korrigering som mer
handlar om att korrigera fel i ord eller satser (se kapitel 2.3.1: 15-16). Omskrivning férekom
mest hos gymnasisterna. Detta anser vi bero pa att gymnasisterna hade farre utantillarda fraser
och talet var mer spontant. Det innebar att behovet for omskrivningar var storre hos

gymnasisterna.

Omskrivning som omformulering férekommer vid tva tillfallen hos gymnasister. Informanten
GD anvander omformulering da hen férklarar varfor hen tycker om matematik “For att det dir
- du gor rdtt eller fel... ” (se exempel 1). Informanten GD formulerar om hela bérjan av satsen
da hen marker att hens sprakliga kompetens inte racker till att utrycka sin asikt pa det sétt hen
hade ursprungligen planerat pa malspraket. Ett likadant exempel av omformulering
forekommer hos informant GE da hen omformulerar satsen “Jag tycker....” till “Jag alltid

12

tittar--- . Informanten 9D anvander ocksa omformulering da hen forsoker fortsatta sitt svar
men ger upp och staller en fraga istallet (se exempel 2). Dessutom férekommer omskrivning i
form av omformulering hos informanten 6F. Hen borjar frasen med frageordet “vad’” som foljs

av det finska ordet “eiku " och hen borjar om frasen med “hur gammal dr du? .

Det forekommer flera exempel av omskrivning i form av korrigering, detta oftast hos
gymnasister. Informanten GB anvander korrigering da hen marker att negationspartikeln inte
ar pa fel plats i satsen “Jag inte- Jag tycker inte om skola.”. Informanten GB korrigerar sig
sjalv genom att borja om hela satsen med ratt placering av inte. Informanten GE korrigerar
ordet “ny” till ratt form “nyrt” och informanten GF korrigerar ordet “olik” till ordet
“annorlunda”, vilket blir fel i sammanhanget: “Om jag tittar pa filmer idag kan det vara olik
— annorlunda dn om jag tittar pd tv imorgon eller igdr.” Informanten 9A anvander ocksa
omskrivning vid tva tillfallen da hen korrigerar ordet “also ™ till det ratta ordet “ocksd” samt

“hobbies” till det felaktiga ordet “hobbar”. Hos informanten 6F sker omskrivning i form av

% ”nej, jag menar”
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korrigering da informanten hen sager “Jag dr elva dr, eiku jag dr tolv dr.”. Det sistnamnda

kunde eventuellt ocksa kategoriseras som repetition, men vi bestdamde oss att kategorisera det

som omskrivning pa grund av att det handlar om att korrigera sig sjalv.

(1) Omformulering hos informant GD

01 GD hmm matte ar
02 GD 0.
03 GD kul eftersom det &r

04 GD (0.9)

05 GD mm det ar

06 GD 0.

07 GD du gor fel [eller du har ratt
08 GC [JOO ja ja]

(2) Omformulering hos informant 9D

019D mm

029D 0.

039D jag har
049D (1.1)
059D ett bror oc-
06 9D (0.9)
079D 00

08 9D (0.7)
099D 6(h)o(h)
109D jag har har du
119D (1.0)

129D br(h)o(h)r
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4.1.3 Forenklingar

Forenklingar sker nar talaren erséatter malsprakets mer komplicerade strukturer med enklare
former eller lamnar ut nagot (se kapitel 2.3.1: 16). Férekomsten av forenklingar ar mer frekvent
hos de avancerade inl&rarna, det vill sdga gymnasister och niondeklassister an hos
sjatteklassister. Detta anser vi bero pa det faktumet att sjatteklassisternas sprakfardighet ar pa
en lagre niva jamfort med, till exempel gymnasister som har mera utrymme att forenkla sitt
sprak pa grund av en hogre niva i malspraket. Detta stods av att forenkling var en av det mest

anvanda kommunikationsstrategi hos gymnasisterna (se tabell 3).

Forenkling forekommer i flera olika former. | vart material forekom det fyra olika slags
forenkligar: utelamning av dndelsen, anvandning av singular istéallet for plurar, utelamning av
preposition eller partikel samt forenkling pa satsniva. Forsta fallet ar att utelamna andelsen -a
i ord, till exempel som informanten GA gor i frasen “intressant saker” och informanten GB

iz

i satsen “Jag gillar att idrott . Andra fallet &r att anvanda singular istallet for plural. Till
exempel informanten GE anvéander possessivpronomen mina i singular istéllet for plural i
frasen “min_forcldrar”. Samma férenkling férekommer hos informanten 9G i fragan “Hur
gammal ar din_systrar? . Anvandning av singular i stallet for plural forekommer ocksa hos
informanter 9C och 9H. Informanten 9C stéller frdgan “Har du bror?” och informanten 9H

sager “--- two syster ---” dar i bada fallen substantivet star i fel form.

Forenkling forekommer ocksa som utelamning av preposition, partikel och infinitivmarket att.
Till exempel bade informanterna GC och GD lamnar konsekvent ut prepositionen om i
uttrycket tycka om att géra ngt, fast bada anvander det korrekt i uttrycket tycka om ngt.
Informanten GE utel&mnar prepositionen till exempelvis i frasen “Vad gor en film _en bra
film?”. Ocksa informanten 6D utelamnar prepositionen i vid anvindning av satsen “Jag bor _
Jyvdskyld” Utelamning av infinitivmarket forekommer hos informanter 9D och 9H.
Informanten 9D utelamnar det efter verbet gillar i satsen “Jag gillar _ spelar fotboll.”. Detta
kan tolkas som bade forenkling och generalisering som framkommer i kapitel 4.1.1.
Informanten 9H gor likadant i satsen “Jag gillar inte _ dansa.” da hen utelamnar
infinitivmarket efter det finita verbet. Dessutom anvénder informant 9C forenkling da hen

uteldmnar artikeln en i satsen “Jag har bror och syster.”.
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Dessutom forekommer forenkling pa satsniva. Informanten 9G anvander forenkling i satsen
“Jag gor pa fritiden jag spelar spel --- . Hen kan inte producera den rétta strukturen, till
exempel “Vad jag gor pa fritiden ar att jag spelar spel --- " utan forenklar den till en lattare
variant. Informanten 6F utelamnar ordet spelar i frasen “Jag spelar basketboll, jag  alssa
fotboll” (Se exempel 3). Forenkling forekommer ocksa hos informanten GC da hen anvander

infinitivformen hjalpa istallet for hjalper i satsen “Ibland jag hjdlpa [namn] med ldxorna.”

(3) Forenkling hos informant 6F

01 6E  vad /k/6r du? pa fritiden
02 6F  j(h)ag sp(h)elar ba(h)sket(h)boll

036F ().

04 6F  jag
056F  (0.7)

06 6F  alssa
076F ().

08 6F  f:::otboll

41.4 Transfer

Enligt Feerch och Kaspers (1987 refererad i Hammarberg 2013: 57) definition &r transfer
kunskapsoverforing fran ett sprak till ett annat. Inlararen ersatter malsprakets strukturer med
modersmalets strukturer. Transfer kan delas in i automatisk och strategisk transfer (se kapitel
2.3.1:16-17). Transfer var en av de mest anvanda kommunikationsstrategierna hos nionde- och

sjatteklassisterna (se tabell 3 ovan).

Automatisk transfer &r den vanligare formen av transfer och sker okontrollerat. Enligt
Hammarberg (2013: 57) aktiverar talaren former fran modersmalet 6ver till interimsprak vid
automatisk transfer. | vart material fann vi dock att former dverférs ocksa fran engelskan,

speciellt hos sjatteklassisterna. Detta kan bero pa att alla av informanterna har last engelska
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som forsta frammande sprak i skolan. Automatisk transfer fran finskan forekommer hos
informanten GA med ordet langt i fragan “Har du sysslat med gym ldngt? ” som kan ses som
transfer fran finskans pitka(an). Informanterna GC och GD lamnar konsekvent ut prepositionen
om i uttrycket tycka om att gra ngt, fast bada anvander det korrekt i uttrycket tycka om ngt. |
det foregaende kapitlet (4.1.3) kategoriserade vi detta som forenkling men kan ocksa ses som
transfer fran finskans struktur pitaa/tykata jstk®. Automatisk transfer fran finskans sker ocksa
pa fonologisk niva. Detta skedde ofta, men vi har tagit hansyn bara till de tillfallen da det kan
orsaka problem vid forstaelse. Informanten 9E uttalar grafemet /g/ nastan som [K] istallet for
[i] i ordet gillar, vilket orsakar att ordet later som killar. Informanterna 6B, 6E och 6F uttalade
grafemet /g/ som [g] istallet for [j] i ordet gor. Detta gor att ordet kan misstolkas som ordet kor.
Informanten 6B uttalar dessutom grafemet /o/ som [3] istallet for [u:] i ordet bor, vilket inte
orsakade problem hos sjatteklassisterna men kan orsaka problem med nativtalare om ordet
misstolkas till bar. Informanterna 9G och 9H uttalar ordet mat med kort vokal, som ar transfer

fran informanternas ortografiska kompetens (se kapitel 2.4.2) i modersmalet finska.

Automatisk transfer fran engelskan forekom oftare. Sjatte- och niondeklassister anvéande
transfer av ord enbart fran engelskan. Till exempel bade informanten 9A och 6F blandar ihop
engelskans also med svenskans ocksa, vilket resulterar i en blandning av orden (se exempel 3).
Bade informanterna 9G och 6E anvander den engelska varianten football istallet for det ratta
svenska ordet fotboll och informanten 9G anvander dessutom transfer fran engelskan i orden
musik dar uttalet liknar mer den engelska varianten music. Ocksa informanten 9H har transfer
fran engelskan da hen anvander ordet two istéllet for tva och da hen blandar ihop engelskans
are med svenskans &r. Informanten 9F anvander engelskans and istéllet for svenskans och samt
hos samma informant och informanten 9E liknar uttalet av ordet choklad mer engelskans
chocolate med kort &ndelse —ad. Informanten 9A anvander ocksa den engelska varianten
hobbies istéllet for det réatta svenska ordet hobbyer. Informanten 6D anvander den engelska
varianten gymnastics istallet for det rétta svenska ordet gymnastik. Informanten GA anvander
ordet snéboard som kan ses som transfer fran engelskans snowboard eller finskans lumilauta,
som pa bada sprak bestar av lexemen sno + brada. Hos informanten GE férekommer transfer
i satsen “Alltid jag tittar den igen finner jag nagot ny - nytt. 7, i vilket ordet finner kan ses som

transfer fran engelskans verb find (se exempel 4). Dessutom borjar hen talturer med ordet “sc ”,

4 tycka om ngt
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som kan ses som transfer fran engelskans “so ”. Detta kan ses som transfer aven om det ar inte

direkt orsakar problem med forstaelsen, men i svenskan ar det ett ovanligt satt att borja talturen.

Strategisk transfer ar kontrollerat och medvetet. Strategisk transfer var sallsyntare och skedde
enbart fran finskan. Informanten GC anvander strategisk transfer fran finskan med ordet nirso,
da hen inte kommer ihdg det rétta ordet krésen pa svenska. Informanten 9C anvander strategisk
transfer dd hen fragar “Kysytsid mikd mun nimi on? . Detta ses som transfer istallet for
stottning, for att informanten 9C ger inte tid till samtalspartnern att fortsatta samtalet efter sin
egen taltur. Strategisk transfer férekom nar informanten 6B inte kommer pa vad hen ville séga.
I forsta fallet borjar hen pa svenska, men byter till finska med “eiku, ei mitdcn. ®. Efter pausen
fortsatter hen med att tanka pa samma fras, men kommer inte pa det ratta uttrycket och byter
igen till finska med “emmiai tiici”". Strategisk transfer forekommer tre ganger hos informanten
6D med “eiku miti”®, “en muista encic”® samt “oota”'® ndr hen inte kommer pé det ritta

uttrycket och hos informanten 6F da hen anvander ordet eiku vid korrigering av sig sjalv.

(4) Transfer hos informanten GE

01 GE alltid jag

02GE ().

03 GE tittar den igen

04 GE aa

05 GE jag f:::inner ndgot ny
06 GF  hmm

07 GE  [nytt joo

08 GF [joo

® ”Frigar du mitt namn?”
& »eller, ingenting”

" vet inte”

8 ”liksom va?”

® »jag kommer inte lingre ihig”

10 »yanta”
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4.1.5 Betoning och férlangning

Betoning som en kommunikationsstrategi kan vara ett tecken pa vad som é&r viktigt i satsen.
Betoning av det viktiga ordet i satsen ar i enlighet med svenskans uttalsregler. Talare av
svenska som andrasprak betonar ofta felaktigt, svagt eller inte alls for att de ar osékra pa
svenskans uttalsregler. Det kan vara svart for en nativtalare av svenska att forstd och
igenkanning av ord kan orsaka problem &ven om alla enskilda ljud i ordet &r rétta. (se kapitel
2.3.1: 17). | vart material orsakar betoning av orden inte problem mellan vara informanter for
alla ar nativtalare av finska som har véldigt olika uttals- och betoningsregler jamfort med
svenskan. Informanterna i vart material anvande inte nodvandigtvis betoning som en
kommunikationsstrategi men vi har beaktat sadana fall da informanterna — avsiktligt eller

oavsiktligt — foljer svenskans betoningsregler.

Bade informanten GA och informanten GB har relativt bra malspraklig betoning, men det var
inte signifikant eller anvéndes inte som en strategi. Hos informanten GF férekommer betoning
i frasen “Jag tror inte jag har en - en favoritfilm.” Hen repeterar och betonar artikeln en for att
betona mangden av filmer. Bada informanterna 9A och 9B lyckas for det mesta med en
malspraklig betoning. Informanten 9A betonar det semantiskt betydelsefulla orden i satserna
“Vad heter du?”, “Hur gammal dr du?” samt “Vad qgillar du?”. Dessutom anvénder
informanten 9B betoning malsprakligt i satserna “Har du hobbar?” och nar hen repeterar
fragan “Vad gillar du?”. Informanten 9B betonar pronomenet du i fragor bade sprakligt och
icke-sprakligt med att nicka mot samtalspartnern eller peka pa hen. Med satsen “Hur gammal
ar du?” stravar informanten 9B efter malspraklig betoning men lyckas inte med det.
Informanten 9C lyckas ocksd med malspraklig betoning da hen betonar det semantiskt
betydelsefulla ordet i satserna, till exempel fragan “Vad heter du?” och svaret “Jag gillar dita
pizza.” Informanten 9D lyckas delvis med malspraklig betoning da hen upprepar fragorna “Vad
heter du?” och “Vad gillar du?” men betoning forekommer inte i hens tal desto mera.
Informanterna 9E och 9F lyckas huvudsakligen med malspraklig betoning och betonar den
semantiskt betydelsefulla ordet i satsen som “Jag bor i Jyvaskyla. ”. Informanten 6C anvéander
betoning pa ordet “fritiden” i satsen “Vad gér du pd fritiden?”. Hen anvander ocksa
forlangning en gang i satsen “Jag ar 12 dr.” da hen forlanger ordet “dr”. Av det kan vi dra
slutsatsen att hen forsoker komma ihdag numret tolv. Informanten 6E anvander malsprakligt

betoning och intonation i samtalet. Informanten 6F borjar med att fraga “Vad gor du pd
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fritiden” och efter att ha svarat pa fragan fortsatter informanten 6E diskussionen med att stélla
samma fraga “Vad gor du pd fritiden? ” med betoning och stigande intonation pa pronomenet
du.

Betoningen hos informanterna i vart material forekom men var inte prominent. Mest iakttagbar
var betoningen i fragesatser. Vi tolkar detta som ett utantillart satt att stalla fragor snarare an
kunskap om svenskans betoningsregler. Vi har lagt méarke till att larobdckerna ofta 6verdriver
betoning och intonation i fragesatser. | fragesatser dverdrivas ofta den stigande satsmelodin
men betoning som sadan undervisas sallan. Detta stods ocksa av att det var bara fa informanter
som lyckades med ratt betoning i pastaendesatser, till exempel “Jag bor i Jyvaskyla. .

Forlangning som strategi kan vara tecken av osékerhet eller tveksamhet (se kapitel 2.3.1). Som
kommunikationsstrategi férekom forlangning nastan inte alls. Frlangningen férekom oftast i
samband med listor och kunde tolkas mera som tveksamhet 6ver sjdlva innehallet an enskilda

ord. Forlangningens funktion var mer att forlanga sjalva samtalet.

4.1.6 Pauser och diskurspartiklar

Pauser har olika funktioner i samtalet. Den kommunikativa funktionen innebar delning av
information till olika enheter. Den kognitiva funktionen &r planering av budskapets innehall
och natur. Pauser kan delas in i fyllda och tysta pauser. Tysta pauser &r oftast andningspauser,
som &r kortare och vilka vi inte har tagit med i analysen, och fyllda pauser fylls oftast med
diskurspartiklar. Diskurspartiklar dr semantiskt tomma sprakliga element som har flera olika
uppgifter i samtalet (se kapitel 2.3.1: 17-18). Pauserna och diskurspartiklarna var den betydligt
mest anvénda strategin hos alla grupper (se tabell 3). Alla informanter anvénde diskurspartiklar

i form av icke-lexikala ljud, till exempel 66" eller “aa ™.

Pauser forekom bade som fyllda och tysta pauser. Tysta pauser signalerade ofta vaxling av
taltur mellan talarna nar de &r osakra vem som fortsétter medan fyllda pauser var sattet att halla
talturen for sig sjalv. Pauserna forekom i borjan av talturen och ofta efter diskurspartikel eller

fore ett ord som var svar for talaren. Antalet pauser 6kade mot slutet av samtal och markerade
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ofta samtalets slut hos sjatte- och niondeklassister, till exempel hos informanten 6E som
forsoker fortsdtta diskussionen men lyckas inte och ar tvungen att ha flera tankepauser (se
exempel 5). Detta kan tolkas som att i borjan har informanterna lattare att komma pa
samtalsamnen men pa grund av spadare sprakfardighet i svenska kan de inte uppehalla samtalet
lagre &n ungefér en minut. Daremot ar samtalet mellan gymnasister langre med proportionellt
farre pauser. Samtal mellan gymnasisterna innehdll inte gemensamma pauser dar bada talare
har en paus, utan pauserna var oftast talarens tankepauser. | samtalssituationen var vi tvungna
att avbryta gymnasisternas samtal. Informanter som har betydligt farre tysta pauser och talar
mera an samtalspartnern har mer flytande tal och verkar vara mer sjalvsakra av sin
sprakfardighet. Till exempel informanten 6C har betydligt farre pauser och svarar snabbt
medan for informanten 6D tar det mer tid att svara. Informanten 6C har tre tysta pauser medan
informanten 6D har sju tysta pauser. Pa grund av farre pauser var informanten 6C:s tal mer
flytande och hen verkar vara mer sjalvsaker. Tysta pauser kan orsaka missforstand nar de &r i

mitten av satser och om de avbryter budskapet.

Fyllda pauser forekom i form av diskurspartiklar. Diskurspartiklar som férekom i
informanternas tal var aa, &a, 43, 00, 66-60, 66m, émm, mm, hmm, joo och typ.
Diskurspartiklarna hade ofta en kognitiv funktion da talaren planerade sitt budskap, det vill
saga forsokte komma ihag ordet eller uttrycket pa svenska. Diskurspartiklarna forekom i borjan
av talturen och fore ett visst ord i mitten av satsen. Diskurspartiklarna hade dessutom
funktionen som fyllda pauser da det inte var tydligt vems tur det var i samtalet. | exempel 5
kan man se anvéandning av pauser och diskurspartiklar néar informanten inte kan fortsatta
samtalet. Diskurspartiklarna mm och hmm signalerade alltid planering av yttrande medan
diskurspartikeln 66 och liknande ljud var ett satt att fylla tomrummet medan informanterna
forsokte komma pa det ratta ordet. Det fanns ocksa en férekomst av diskurspartikeln joo hos
informanten 6B. Hen forsoker komma pa ett visst uttryck for att fortsatta samtalet och da hen
antligen kommer pa det ratta uttrycket utbrister hen “joo” foljd av fragan “hur dir det?” (se
exempel 6). Dessutom anvander informanten GF tva ganger diskurspartikeln “#yp” i mitten av
satsen “filmer dr typ... Det kan fordndras ---” och hen ar den enda som anvéander den. Denna
diskurspartikel ar typisk i svenskt talsprak. Diskurspartikelns funktion &r att mjuka budskapet
och gor informantens tal flytande for att det ar en typisk diskurspartikel hos nativtalare av

svenska.



(5) Pauser och diskurspartiklar hos informanten 6E

01 6E
02 6E
03 6E
04 6E
05 6E
06 6E
07 6F
08 6E

okej
(0.5)
00
(0.5)
va- 60
(5.5)
[ha ha]

va- ah (*viftar med handen*)

(6) Diskurspartikel hos informant 6B

01
02
03
04
05
06
07

(0.5)
ha ha
(1.0)
(oota mika)
(0.5)
JOO

Hur ar det

4.1.7 Repetition

Repetition innefattar upprepande av bade egna och andras repliker. Repetition kan vara ett

satt for lyssnaren att visa forstaelse eller for talaren att dra nytta av det fardigformulerade
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uttrycket som upprepas (se kapitel 2.3.1: 18). Repetition som sétt att visa forstaelse forekom

bara en gang, daremot var alla andra repetitioner utnyttjande av en fardig sats eller fras.

Informanten GE upprepar samtalspartnerns fras “typ allt” som sétt att visa forstaelse och
acceptera svaret fast det ar otydlig av sitt innehall. Informanten 9A anvander repetition da



55

hen upprepar den felaktiga formuleringen “hobbar” som informanten 9B har anvént i
foregaende taltur, dven om hen vet att det ar fel (se exempel 7). Repetition forekom ocksa
hos informant 9D da hen repeterar fragan “Har du bror? ” direkt efter att informanten 9C har
stallt samma fraga. Det ar repetition for att hen upprepar den felaktiga satsen d&ven om hen har

gett ratt svar pa den foregdende fragan “Jag har en bror.”

(7) Repetition hos informanten 9A

019B  hardu
029B (0.7)
039B 040
049B  (0.6)

059B  hobbar

06 9A  aajag har in- inte (nagra) hobbies
07 9A  ho- hob- hob- hobbar hobbar

08 9A  j(h)oo(h)

099B haha

109A [haha]

4.1.8 Stottning

Stoéttning &r att pa olika satt stoda samtalspartnern sprakligt. Vanligtvis sker stéttning mellan
avancerade talare och inlarare, men kan ocksa forekomma mellan inlarare (se kapitel 2.3.1:
18). Spraklig stéttning mellan informanterna var inte frekvent och nar det forekom var det
oftast i form av en tillaggsfraga (se tabell 3). Stottning forekom anda oftare i form av
nickande som ett tecken pa forstaelse och uppmuntrande och de har forekomsterna har vi inte

raknat.

Informanten GD ger st6ttning till samtalspartner med att upprepa sin fraga “Vad tycker du
om?” da samtalspartner efterfragade stottning med fragan “Vad? ”. Ocksa informanten GC
ger stottning till samtalspartnern med en tillaggsfraga, da hen inte svarade pa fragan direkt.

Informanten 9B ger stéttning till samtalspartnern, da samtalspartnern inte kan fortsatta
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samtalet och soker stottning med att sdga “ootas ”. Informanten 9B fortséatter samtalet med en
otydlig fraga och samtalet fortsatter. Informanten 9C ger stottning till samtalspartnern da
samtalspartnern inte kan fortsétta samtalet genom att sjalv stalla en fraga. Informant 6D:s
uttryck “eiku mitii?” kan ses som forfragan for stottning. Samtalspartnern svarar

uppmuntrande “joo” pa fragan och ger stottning till hen.

4.1.9 Icke-sprakliga strategier

Icke-sprakliga strategier stoder, kompletterar, ersatter eller andrar sprakliga uttryck (se
kapitel 2.3.2). Till icke-sprakliga strategier har vi raknat med taltempo, roststyrka,
ogonkontakt, gester, kroppssprak i allmanhet, mimer och skratt. Till icke-sprakliga strategier
avses ocksa att hora proxemik vilket omfattar anvandning av rum mellan talarna. Vi har dock
inte tagit hansyn till proxemiken for att i samtalssituationen var informanternas sittplats helt
kontrollerad av oss. Detta var inte avsiktligt, men oundvikligt. Var avsikt var att skapa en
naturlig samtalssituation men pa grund av observatorens paradox (eng. observer’s paradox)
(Labov 1972) ar det omgjligt. Enligt Labov (1972: 209) innebar observatdrens paradox att
inom lingvistisk forskning &r syftet att iaktta hur individer talar nar de inte &r systematiskt

observerade men bara genom systematisk observation ar det mojligt att skaffa sddana data.

| 6verlag har informanterna avslappnat kroppssprak under samtalssituationen utom
informanten 6D som ser betydligt mer nervos och spant ut &n sin samtalspartner. Vi hade
placerat alla paren att sitta diagonalt mot varandra och alla paren holl denna position mot
varandra. Undantaget var informanterna 9A och 9B samt informanterna 9E och 9F som var
vanda mot varandra under samtalet. Dessutom forsoker informanten 6A vanda sig bort fran
kameran och kroppsspraket ar mer inatvand medan samtalspartnern ar betydligt mer 6ppen.
Storsta delen av informanter talade tydligt och med hog rost. Nér det uppstod brister i
sprakfardighet blev talet mer otydligt eller tystare, till exempel hos informanterna 6B och 6D

som talar otydligare bara da de forsoker komma pa ratt ord eller fras.

Ogonkontakt under samtal var relativt naturlig och informanterna héll 6gonkontakten, men

ocksa undantag forekom. Till exempel informanten 9C forsoker halla 6gonkontakt under
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samtalet medan samtalspartnern, informant 9D, tittar ner mot bordet. Informanten 9D tar
ogonkontakt bara da samtalet brister och bada skrattar. Ocksa informanten 6B forsoker
standigt fa 6gonkontakt med samtalspartnern utan att lyckas. Bade informanten 6C och
informanten 6D haller 6gonkontakt nar de talar i borjan av samtalet, men tittar mera mot
bordet i slutet av samtalet. Det mest prominenta paret var informanterna 9G och 9H, som var
ett av pilotparen, som har ingen 6gonkontakt alls under samtalet &ven om de sitter mittemot
varandra. Att titta mot bordet var vanligt hos alla informanter nar de tankte pa nésta taltur och
nar det uppstod problem med sprakfardighet. Det beror pa att instruktionerna for samtalet och
bilderna for sjatte- och niondeklassister var pa bordet och informanterna forsokte hamta stod
fran dem. Overlag kan man dra den slutsatsen att sjatte- och niondeklassisterna visar

osakerhet genom kroppssprak och égonkontakt mer dan gymnasisterna.

Det vanligaste sattet att visa forstaelse var att nicka. Men informanterna 9C och 9D visade
inte forstaelse genom kroppsspraket utan alltid med ord, till exempel joo eller jaa. En vanlig
foreteelse hos flera informanter var att tacka munnen med handen néar de har svarigheter att
uttrycka sig sjalva, vilket orsakar att talet blir otydligt. Dessutom var skratt en ofta
forekommande strategi att dolja brister i sprakfardighet, till exempel informanten GB skrattar
nervost flera ganger under samtalet. Hos informanterna forekom séllan stora handgester, men
nagra informanter forsokte klart signalera nagot med hjélp av gester. Till exempel
informanten GC viftar pa bada handerna och skakar pa huvudet nér hen berattar om hur hen
leker med sin lillebror och &r den @nda som ersatter ett ord med en gest. Dessutom betonar
informanten 9B pronomenet du i fragor och samtidigt nickar mot eller pekar pa
samtalspartnern. Ocksa informanten 6E viftar frustrerat nerat med handen, vilket tydligt

signalerar att hen inte kommer pa ndgot mer att saga och att samtalet ar slut.
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4.2 Var placerar sig inlarare pa GERS-skalan?

| andra delen i var analys anvéander vi nivaskalan i Den gemensamma europeiska referensramen
for sprak. Nivaskalan ar delat i tre nivaer, det vill sdga nyborjarniva (A1-A2), sjalvstandig
sprakanvandare (B1-B2) och avancerad sprakanvandare (C1-C2). GERS anvands som grund
for bedomning i laroplanen for bade grundlaggande uthildningen och gymnasiet. GERS-skalan
kan anvandas som stod for bedomning for bade larare och studerande. | detta kapitel svarar vi
pa var andra forskningsfraga: Var placerar sig inlararna pa GERS-skalan? Vi forvantar oss att
inlararna pa arskurs sex nar nyborjarnivan Al for att de har precis borjat studierna i det andra
inhemska spraket. Vi forvantar oss att inlararna pa arskurs nio nar nivan B1 och inlararna i
gymnasiet nar nivan B2. Analysen och beddmningen &r mer generell och fokuserar pa de tre
olika grupperna istallet for individuella inlarare. Vi vill ta reda pa om inlararna nar den niva
som de enligt laroplanen borde na. De delar som vi observerar enligt GERS éar: ordfoérrad (eng.
range), korrekthet (eng. accuracy), flyt (eng. fluency), interaktion (eng. interaction) och
koherens (eng. coherence) (se bilaga 1).

4.2.1 Sprakniva av inlarare pa arskurs 6

Nastan alla inlarare pa arskurs sex nadde den forvantade nivan, det vill séga niva A2 (se tabell
4). Inlararna anvande for storsta delen utantillarda fraser och ordférradet var begransat till enkla
vardagliga situationer. Inlararna kunde beréatta bara om sig sjalv. Anvandning av utantillarda
fraser var felfritt men nagra fel uppstod vid svaren pa fragorna. Alla inlarare kunde latt géra
sig forstadda i den har begransade testsituationen. Talet var flytande med nagra kortare pauser.
Inlararna kunde fora samtalet framat och responsen var dmsesidiga. Flera inlarare var duktiga
men langden av samtalen var korta. Trots detta var samtalen koherenta. Enbart en inlérare
(informant 6D) nadde inte samma niva som de andra pa sjatte klass (se tabell 4). Informant 6D
skilde sig fran gruppen bara for att hen inte kunde halla samtalet igang. Hos informanten 6D
forekom flera pauser och talet var inte lika flytande i relation till de andra informanterna pa
sjatte klassen.
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Tabell 4: Sjatteklassisternas placering pa GERS-skalan

Informant |GERS - niva

6A A2
6B A2
6C A2
6D Al
6E A2
6F A2

Medelbetyg [A2

4.2.2 Sprakniva av inlarare pa arskurs 9

Storsta delen av inldrarna befinner sig pa niva A2, vilket var lagre &n vad vi férvantade oss (se
tabell 5). Nar det galler ordforradet anvande inlararna for storsta delen utantillarda yttranden,
till exempel fragor som “Vad heter du?” och "Hur gammal dr du? . Efter att inlérarna hade
anvant de utantillarda fraserna rackte inte ordférradet till att fortsatta samtalet. Inlararna
anvander enbart enkla grammatiska strukturer och dven da forekom det fel. Inlararnas tal var
inte flytande utan bestod av korta yttranden och innehall flera stérande pauser bade i mitten av
saten och mellan talturer. Samtalet bestod enbart av enkla fragor och svar samt tillaggsfragor

forekom inte. Samtalet var inte sarskilt koherent.

En inlarare (informant 9F) nadde inte ens niva A2, utan stannade pa niva Al (se tabell 5).
Informanten 9F anvénde enbart elementdra fraser som var alla utnyttjande av samtalspartners
fardigformulerade uttryck. Aven om uttrycken var enkla och repeterade uppstod det fel. Talet
var inte flytande utan flera pauser forekom. Samtalet bestod enbart av enskilda pastaenden och
inga fragor stélldes vilket gjorde att samtalet inte var koherent. Tva av inlararna (informanterna
9G och 9H) var de enda som nadde den forvantade nivan B1 (se tabell 5). Deras ordforrad var
tillrackligt for att berdtta om bekanta dmnen, till exempel familj och hobbyer. Aven om

informanterna 9G och 9H anvéande ocksa utantillarda yttranden kunde de anvandas felfritt.
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Talet var betydligt mer flytande och férre stérande pauser uppstod. Interaktionen var battre och

talet var mer koherent.

Tabell 5: Niondeklassisternas placering pA GERS-skalan

Informant  |GERS - niva
9A A2
9B A2
9C A2
9D A2
9E A2
9F Al
9G Bl
9H Bl
Medelbetyg [A2

4.2.3 Sprakniva av inlarare i gymnasiet

Storsta delen av inlarare i gymnasiet befinner sig pa niva B2 pa GERS-skalan (se tabell 6),
vilket vi forvéntade oss. Vi ar medvetna om att betyget B2 ar hog for gymnasister men det kan
forklaras med att informanterna hade precis avlagt den muntliga kursen i det andra inhemska
spraket. Kursen ar valfri vilket innebéar att informanterna kan tankas ha mer motivation och
intresse mot spraket. Nar det géller ordforradet kunde alla inlararna pa niva B2 uttrycka asikter
om allménna teman. Dessutom kunde inlé&rarna diskutera om amnen utéver familj och hobbyer,
till exempel skola, fortsatta studier och mat. De behévde inte synnerligt leta efter ord. Nar det
galler korrekthet visade inlarare pa niva B2 kontroll av grammatiska strukturer. Eventuella fel
orsakade inte missforstand. Kriteriet flyt lyckades huvudsakligen bra hos alla inlarare pa niva
B2. Taltempot hos inlarare var jamn och det uppstod fa langa pauser. Interaktionen mellan
paren var lyckad. Inlararna pa niva B2 kunde fora samtalet framat och turtagningen var
naturligt. Inlararna reagerade och stallde fragor pa ett vasentligt satt samt lyssnade aktivt pa

varandra. Overlag var samtalen koherenta.
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En inlarare (informanten GB) pa gymnasiet nadde inte niva B2 utan stannade pa niva B1 (se
tabell 6). Informanten GB hade inte ett tillrackligt ordforrad for att uttrycka sina asikter. Hen
var tvungen att ofta leta efter ord och kunde inte anvanda mer komplexa strukturer. Informanten
GB gjorde en del grammatiska fel som eventuellt kan stora forstaelsen. Talet var inte flytande
och inneholl flera langre pauser. Hen tog ndstan inget initiativ i samtalet och hjdlpte inte
samtalet att ga framat. Langa yttranden var inte koherenta och ibland var talet svarbegriplig.
Signifikant var att en inlarare (informant GF) nadde en hogre niva an forvantat, det vill saga
niva C1 (se tabell 6). Informanten GF hade ett bredare ordforrad och kunde battre uttrycka sig
pa en lamplig stil. Hen behovde inte avgransa sina yttranden utan kunde fritt beratta om sina
asikter. Talet var nastan felfritt och obehindrad. Informanten GF kunde tala flytande och
problem uppstod bara vid svarare amnen. Interaktionen var glidande och naturligt samt

koherent.

Tabell 6: Gymnasisternas placering pa GERS-skalan

Informant |GERS - niva

GA B2
GB Bl
GC B2
GD B2
GE B2
GF C1

Medelbetyg |B2
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4.3 Hurdana skillnader och likheter finns mellan arskurserna sex, nio och
gymnasiet?

| detta kapitel gor vi en sammanfattande jamforelse mellan sjatteklassister, niondeklassister
och gymnasister ndr det géller anvandning av kommunikationsstrategier. Jamforelsens
huvudpunkt &r pa den kvantitativa jamforelsen men vi tar dessutom med nagra kvalitativa drag.
Medan den ovanstaende analysen i kapitel 4.1 koncentreras mer pa individuella skillnader
fokuserar denna del mer pa skillnader mellan de olika nivaerna. Vi gor dessutom en jamforelse
mellan sjatteklassister, niondeklassister och gymnasister nar det galler placeringen pa GERS-

skalan. Jamforelsen ar kvalitativ och fokusen ligger pa grupper istéllet for individer.

4.3.1 Kommunikationsstrategier

Tabell 3: Tabell 3 Mangden av kommunikationsstrategier pa olika nivaer

Kommunikations-  |Gymnasister G |Arskurs 9 Arskurs 6
strategier (stycken) (stycken) (stycken)
Generaliseringar 6 3 2
Omskrivningar 9 3 2
Forenklingar 11 8 2

Transfer 7 21 15
Betoning/forlangning  |3/0 26/0 (2/1)
Diskurspartiklar 56 45 22
Repetition 3 2 -

Stottning 4 2 1

Pauser 57 77 36
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Nar det galler generaliseringar forekom dem mest hos gymnasister. Detta anser vi bero pa att
gymnasisternas samtal var langre vilket innebér att det fanns mer data. Gymnasisternas
generaliseringar forekom i form av genusfel och anvandning av ett mer bekant ord som enligt
Kotsinas (1982) ar ett valbekant fenomen. For att gymnasisternas sprakkunskap &r starkare och
de har ett bredare ordforrad finns det mer valmajlighet vid anvandning av ord. Det innebér att
om de inte kommer pa det ratta ordet kan de anvéanda aven andra liknande ord, som &nda kan
vara fel i kontexten. Hos niondeklassister forekom generaliseringar i form av anvandning av
en viss pluraldndelse oavsett substantivets deklination och éveranvandning av presensformen.
Déremot hos sjatteklassister handlade generalisering om 6éveranvandning av ett mer bekant
ljud. Vi konstaterar att gymnasisterna anvander lexikal generalisering, niondeklassisterna
anvander grammatisk generalisering medan sjatteklassisterna anvander fonologisk

generalisering.

Ocksa omskrivningar var mer frekvent hos gymnasister an de andra nivaerna. Hos informanter
pa alla nivaer forekom omskrivning i form av bade omformulering och korrigering. Inga
signifikanta skillnader forekom vid anvandning av omskrivningar mellan de olika nivaerna.
Det dnda som var vart att ndmna ar att omskrivning i form av korrigering hos sjétteklassister
forekom alltid i samband med det finska ordet eiku. Alla tillfallen handlade om korrigering av
sig sjélv, istallet for korrigering av samtalspartnern, vilket enligt Tiittula (1992) &r mer vanligt

mellan talare med likadana kunskaper.

Aven forenklingar var mest anvanda av gymnasisterna. Viberg (1987) konstaterar att
forenklingar forekommer oftast i borjan av sprakinlarning. Men i var studie kom vi fram till att
ju langre i sprakstudierna informanterna kommer desto mer 6kar anvandning av forenklingar.
Vi konstaterar att med en dkad sprakfardighet finns det mera utrymme att férenkla sitt sprak.
Hos bade gymnasisterna och niondeklassisterna férekom det fyra olika slags forenklingar

medan hos sjatteklassisterna férekom enbart i form av utelamning.

Transfer anvandes mest av niondeklassisterna och gymnasisterna anvande det betydligt
mindre. Alla informanterna anvande bade automatisk och strategisk transfer samt hos alla
informanterna forekom transfer inte bara fran modersmalet utan ocksa fran engelskan.

Automatisk transfer i form av fonologisk transfer fran finskan férekom enbart hos sjatte- och
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niondeklassister. Transfer av enskilda ord férekom hos informanter pa alla nivaer men transfer
av modersmalets strukturer forekom enbart hos gymnasisterna. Detta anser vi bero pa att
gymnasister har tillgang till mer komplexa strukturer pa malspraket. Men deras sprakkunskaper
racker inte alltid till korrekt anvandning av dessa strukturer och de paverkas av modersmalet.

Alla informanterna anvande betoning mer eller minde enligt svenskan regler men det var mest
iakttagbar hos niondeklassisterna. Betoning var mer lyckad i fragesatser och ibland vid det
semantiskt betydelsefulla ordet. Betoning anvéndes inte som en strategi av informanterna utan
de stravade efter en malspraklig betoning. Forlangning som strategi forekom bara en gang hos

en sjatteklassist.

Pauser var den mest anvédnda kommunikationsstrategin hos alla grupper och mest frekvent hos
niondeklassisterna. Nionde- on sjatteklassisterna hade mera gemensamma pauser medan
gymnasisterna hade mera tankepauser i mitten av de egna talturerna. Informanterna med farre
pauser upplevdes som mer kompetenta sprakanvandare. Detta stods av att gymnasisterna hade
proportionellt farre pauser samt pauserna storde inte budskapet pa grund av att deras
sprakkunskaper ar pa en hogre niva. Tysta pauser hos sjatte- och niondeklassisterna markerade
ofta slutet av samtalet medan hos gymnasisterna markerade tysta pauser bytet av taltur.
Pauserna som fylldes med diskurspartiklar var ocksd en frekvent strategi hos alla
informanterna. Hos gymnasisterna var mangden tysta och fyllda pauser nastan lika for att
pauserna oftast fylldes med diskurspartiklar. Daremot hos niondeklassisterna var delen tysta

pauser nastan dubbel jamfort med fyllda pauser.

De minst anvanda kommunikationsstrategierna hos informanterna pa alla nivaer var repetition
och stéttning. Hos sjatteklassisterna forekom repetition inte alls. Niondeklassisterna daremot
anvande repetition som utnyttjande av en fardig sats eller fras. Gymnasisterna anvénde
repetition bade som utnyttjande av en fardig sats eller fras och for att visa forstaelse. Stottning
anvandes mest av gymnasisterna. Bade gymnasisterna och niondeklassisterna gav stottning i
form av en tillaggande fraga medan sjatteklassisten gav stéttning som bekraftande av ett ord.
Det fanns inga signifikanta skillnader i anvandning av icke-sprakliga strategier mellan
informanterna pa alla nivaerna. Gester och miner anvandes inte som stod till talet. Alla visade

forstaelse genom att nicka samt 6gonkontakt var liknande hos alla paren.
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4.3.2 Den gemensamma europeiska referensramen for sprak

Det mest ovantat nar det géller beddmningen av informanternas muntliga sprakkunskaper var
att storsta delen av niondeklassisterna inte nadde den forvantade nivan B1 utan stannade pa
niva A2. Dessutom nadde nastan alla sjatteklassister den forvantade nivan A2. Detta betyder
att sjatte- och niondeklassisterna var pa samma niva. Deras samtal var véldigt lika och bestod
huvudsakligen av utantillarda fraser. Efter att fraserna var anvanda tog samtalet slut. Inlarare
stallde inga tillaggsfragor och interaktionen bestod till storsta delen av de utantillarda fraserna,
till exempel “Vad heter du?”” och ”Hur gammal dr du?”’. Responsen var inte émsesidig eller
mangsidig utan bestod av korta diskurspartiklar som okej eller joo. Trots samtalets likheter
gjorde niondeklassisterna betydligt flera fel dven vid enkla strukturer. Sjatteklassisternas

samtal var mer koherent och flytande jamfort med niondeklassisternas samtal.

Gymnasisterna nadde en betydligt hogre niva, vilket var vél forvantat pa grund av en mer
avancerad sprakfardighet. Gymnasisterna kunde behandla amnen ocksa utanfor de mest
vardagliga samtalsamnen. Gymnasisterna anvénde inte enbart utantillarda fraser och kunde
aven stalla tillaggsfragor, vilket gjorde att samtalen kunde uppehallas en betydlig langre tid.
Dessutom forekom det farre pauser som storde samtalet samt talet var mer felfritt. Interaktionen
mellan gymnasisterna var émsesidigt och lyckad. Gymnasisternas interaktion var mer naturligt
och bestod inte bara av fraga-svar-sekvenser. Jamfort med sjatte- och niondeklassisterna var

talet mer flytande och koherent.
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5. DISKUSSION

Vi undersokte anvandning av kommunikationsstrategier hos inlarare pa tre olika nivaer, det
vill séga arskurs sex, arskurs nio samt gymnasiet. Vi beaktade bade sprakliga och icke-
sprakliga kommunikationsstrategier. Vi gjorde ocksd en bedémning av informanternas
sprakkunskap pa basis av GERS-skalan. | detta kapitel diskuterar vi vara resultat och drar
slutsatser fran analysen. Dessutom diskuterar vi resultaten i ljuset av vara teoretiska
utgangspunkter. Efter det ger vi forslag till fortsatta studier inom temat. Till slut diskuterar vi

undersdkningens validitet och reliabilitet.

5.1 Diskussion av resultat

Forekomsten av generaliseringar har vi delat in i tre olika kategorier: lexikal, grammatisk och
fonologisk generalisering. Enligt vart resultat anvande gymnasisterna lexikal generalisering,
det vill sdga Gveranvandning av ett mer bekant ord istéllet for en synonym. Enligt Kotsinas
(1982) ar detta vanligt hos inlérare. Niondeklassisterna anvande grammatisk generalisering,
det vill sdga Overanvandning av grammatiska strukturer. Detta forekom i form av
dveranvandning av en viss pluraldndelse oavsett substantivets deklination och éveranvandning
av presensform. Daremot anvande sjatteklassisterna fonologisk generalisering, det vill sdga

overanvandning av & istallet for a.

Omskrivning forekom i form av bade omformulering och korrigering. Hos gymnasisterna och
niondeklassisterna forekom bada formen av omskrivningen medan hos sjatteklassisterna
forekom enbart korrigering. Detta beror pa att pad grund av sjatteklassisternas snavare
sprakkunskap har de inte tillrackligt med ord att gora en omformulering. Enligt Viberg (1987)
forekommer omskrivningar hos bade L1- och L2-talare, men anvandning ar olik. I vart resultat
kom vi fram till att anvandning av korrigering &r vanligare hos inlarare pa lagre nivaer, det vill
sdga nionde- och sjatteklassisterna medan omformulering férekommer hos gymnasisterna som
ar mer avancerade och deras sprakbruk ar narmare L1-talare. Forenklingar férekom i fyra olika
slag: utelamning av andelsen, preposition eller partikel, anvandning av singular istéllet for

plurar samt forenkling pa satsniva. Gymnasisterna och niondeklassisterna anvande alla dessa
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fyra forenklingar medan sjatteklassisterna anvande enbart utelamningar. Enligt Viberg (1987)
forekommer forenklingar oftast hos inlarare pa nyborjarniva men var studie visar att
anvandning av férenklingar som kommunikationsstrategi 6kar pa hogre nivaer, det vill sdga

hos niondeklassisterna och gymnasisterna.

Transfer forekom i form av automatisk och strategisk transfer men den férstndmnda var mer
frekvent. Transfer var betydligt mer anvant hos nionde- och sjatteklassisterna an
gymnasisterna. Enligt Feerch och Kasper (1987) ar transfer informationséverforing fran L1 till
L2. Var studie visar dock att transfer fran engelskan var mer frekvent an transfer fran finskan.
Nionde- och sjatteklassisterna anvande lexikal transfer enbart fran engelskan medan
gymnasisterna overforde strukturer fran finskan. Dessutom konstaterar Hammarberg (2013) att
det uppmarksammas paverkan fran ocksa andra sprak an enbart modersmalet. Aven om vara
informanter har kunskap i andra sprak utdver engelska utnyttjade de inte dem. Av detta kan vi
dra slutsatsen att transfer forekommer bara fran det starkaste fraimmande spraket, vilket i detta

fall &r engelska.

Betoning anvandes inte som en sarskild strategi. Flera informanter forsokte anda félja regler
for malspraksenligt betoning vilket de lyckades med delvis. Malspraksenlig betoning forekom
oftast i fragesatser. Vi anser att detta inte nddvandigtvis ar kunskap om malsprakets
betoningsregler utan en utantillard vana och sker ofta omedvetet. Fel betoning orsakade inte
problem i forstaelse for vara informanter pa grund av samma modersmal men kan eventuellt
orsaka problem hos nativtalare. Den mest anvénda strategin var anvandning av pauser. Pauser
delades i tysta och fyllda pauser. Niondeklassisterna anvande mest pauser och pauserna okade
mot slutet av samtalet. Daremot gymnasisterna fyllde ofta pauser med diskurspartiklar medan
nionde- och sjatteklassisterna hade mera tysta pauser. Diskurspartiklarna 6verlag hade en
kognitiv funktion, det vill s&ga planering av yttranden. Icke-lexikala ljuden mm och hmm var
alltid tecken av planering medan ljuden 66 eller liknande ljud var séttet att fylla tomrummet.
Ovantat var forekomsten av diskurspartikeln typ hos en informant. Den ar mycket anvént i
svenskt talsprak men vi forvantade oss inte att informanterna skulle ha kunskap att anvanda
det.
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Repetition och stottning var de minst anvénda strategierna. Vi férvantade oss att stéttning inte
forekommer i stor utstrackning. Detta beror pa att samtalen var mellan talare med likadan
sprakkunskap. Vid anvandning av icke-sprakliga strategier forekom inga signifikanta
skillnader mellan informanter. Enligt Beattie (1983) brukar talaren halla gonkontakt nar talet
ar flytande och undvika ogonkontakt nar talet brister. Vart resultat stoder detta for att
informanterna tittade ner pa bordet da det uppstod problem. Ett vanligt férekommande fenomen
hos informanterna var att tdcka munnen med handen eller vanda bort vid problematiska

tillfallen. Andra gester eller miner som stoder talet forekom inte.

Nar det galler inlararnas placering pa nivaskalan enligt Den gemensamma europeiska
referensramen for sprak var resultaten delvis forvantade och delvis 6verraskande. Det som var
forvantat var att gymnasisterna nadde en hogre niva an sjatte- och niondeklassisterna. Det som
var mest dverraskande var att bade sjatte- och niondeklassisterna nadde niva A2, det vill saga
nyborjarniva. Vi forvantade oss att niondeklassisterna skulle nd niva B1, det vill séga
sjalvstandig sprakanvandare. Gymnasisternas hogre niva berodde pa att samtalen var langre
och det fanns mera material att beddma men mangden material berodde helt enkelt pa deras
hogre muntlig sprakfardighet. Den hoga nivan kan forklaras ocksa med att gymnasisterna hade
precis under studiens materialinsamling avlagt den valfria muntliga kursen i det andra
inhemska spraket. Informanterna ar sannolikt mer intresserade och motiverade att lara sig
spraket och betyget kan inte ses representera alla gymnasister utan galler bara for vart
begransade sampel. Nionde- och sjatteklassisterna kunde inte uppehalla samtalen langre an
ungefar en minut pa grund av lagre muntlig sprakfardighet vilket i sin tur orsakade att det fanns
inte lika mycket material att bedoma. Sjatte- och niondeklassisternas samma niva kan delvis
forklaras med att sjatteklassisterna har precis lart sig de enkla fraserna medan
niondeklassisterna redan har borjat glomma de enklaste fraserna. Vi forvantade oss att
sjatteklassisterna skulle na niva A2 for att de har precis borjat studera det andra inhemska
spraket medan niondeklassisterna redan har studerat spraket flera ar och borde darfor ha natt

en hogre niva.

Samtalen kan ha paverkats av personlighetsfaktorer (se kapitel 2.3.3) som vi inte har beaktat i
samband med analysen. Overraskande var att &ven om niondeklassisterna och gymnasisterna
har en mindre aldersskillnad &n nionde- och sjatteklassisterna fanns det &nda betydliga

skillnader i fardighet mellan niondeklassisterna och gymnasisterna. En del av informanterna
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var mer blyga och riskundvikande, vilket kan ha orsakat placering pa en lagre niva speciellt
hos niondeklassisterna. Gymnasisterna daremot var risktagare, det vill sdga vagade forsoka sig

pa mer komplexa strukturer eller samtalsamnen och oftast lyckade med dem.

5.2 Forslag till fortsatta studier

| detta kapitel ger vi forslag pa hur man kunde vidare underséka detta amne. Vi undersokte
kommunikationsstrategier hos informanter pa olika nivaer i grundskolan och gymnasiet. Var
studie var upplagt sa att informanterna diskuterade med varandra parvis om vardagliga amnen.
Vi spelade in diskussionerna pa video och analyserade hur mycket och pa vilket satt
informanterna anvande sprakliga och icke-sprakliga kommunikationsstrategier. Vi
uppmuntrade inte informanterna till sérskild anvandning av strategierna utan betonade naturligt

interaktion vid anvisning.

Vara informanter hade inte fatt explicit undervisning i anvandning av olika
kommunikationsstrategier. For att vidare underséka amnet kunde man gora likadan test som vi
har gjort som testar inlararnas utgangsniva. Efter det kunde man ha explicit undervisning i olika
kommunikationsstrategier och hur de anvands som stod. Efter undervisningen kunde man
utfora samma test igen och underséka om anvéndning av kommunikationsstrategier har okat

eller forandrats.

Ett annat forslag till vidare studie ar att istallet for att ha tva inldrare i samma niva kunde man
ha en diskussion mellan inlarare och nativtalare av malspraket. Da skulle informanterna vara
tvungna att klara sig endast pa malspraket och man kunde forvanta sig att anvandning av
kommunikationsstrategier skulle 6ka. Da kunde man ocksa se hur anvandning av strategierna
paverkar forstaeligheten. Om samtalspartnern inte har samma modersmal som talaren kan man
inte ta stod fran modersmalet vilket kunde ha inverkan pa anvandning av

kommunikationsstrategier.

Eventuellt kunde man ocksa ha ett bredare sampel. Man kunde, till exempel ta med informanter

fran yrkesskolor eller universitet. Dessutom kunde man beakta anvandning av
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kommunikationsstrategier i olika sprak och jamfora dessa. Vara resultat visade att
informanterna anvande mycket transfer fran engelskan sa man kunde undersoka hur
kommunikationsstrategierna anvands nar informanterna talar engelska. Intressant skulle vara
att ta reda pa om kultur har inverkan pa anvandning av kommunikationsstrategier nar det galler
olika sprak eller beror det enbart pa inldrarens sprakfardighet. Dessutom kunde man undersoka
korrelation mellan inlararnas farlighetsniva och anvandning av kommunikationsstrategier. Till
exempel om man nar de hogre nivaerna anvander hen mer eller mindre frekvent olika strategier

och jamfora skillnaden mellan férekomsten av sprakliga och icke-sprakliga strategier.

5.3 Validitet och reliabilitet

| detta kapitel diskuterar vi studiens validitet och reliabilitet. Vi anser att validiteten av var
studie ar bra. De metoder som vi har valt att anvanda ar passande for vara forskningsfragor,
material och analys. Aven om vi anvande en multimetodologisk approach kunde vi anvanda

de olika metoderna samt vi kunde motivera anvandning av de olika metoderna.

Studiens reliabilitet &r bra men vi & medvetna om eventuella faktorer som kan paverka
reliabilitet. En faktor som kan paverka resultaten ar kategorisering av
kommunikationsstrategier. Vi har gjort en egen kategorisering enligt teorin som vi har
presenterat i kapitel 2.3. Det finns flera olika satt att definiera de olika kategorierna samt
yttranden i materialet kan kategoriseras pa flera olika satt. En annan faktor som kan paverka
resultatet &r val av informanter. Vi valde inte sjalv vara informanter utan de valdes for oss av
en larare. Informanterna pa gymnasiet hade dessutom precis genomfort den muntliga kursen i
det andra inhemska spraket. P& grund av detta kan man tanka sig att de var mer duktiga talare
samt vana vid att tala svenska. Daremot hade sjatteklassisterna precis borjat studera det andra
inhemska spraket och de anvande mycket av utantillarda fraser som eventuellt kan ha
paverkat resultaten. Resultaten kan ha paverkats ocksa av kvaliteten av videor. Ibland fanns
det relativt mycket bakgrundsljud som gjorde det svart att hora vad informanterna sade. Man
kunde inte alltid vara helt saker pa om otydligt tal orsakades av sprakliga problem eller

ovasen i bakgrunden.
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Komposition av var uppgift kan ocksa ha paverkat resultatet. Vi gav relativt mycket
instruktioner i testsituationen och informanterna hade flera forslag pa vad de kan prata om.
Talet skulle eventuellt ha varit mer fritt om vi bara skulle ha gett informanterna ett &mne som
de ska tala om, till exempel mat. Dessutom forsokte vi skapa en naturlig talsituation vilket &r
oméjligt pa grund av observatorens paradox. En testsituation kan aldrig vara en helt naturlig

talsituation.
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6. SAMMANFATTNING OCH SLUTORD

Syftet med var studie var att ta reda pa hur inlarare pa arskurs sex, nio samt gymnasiet anvander
olika sprakliga och icke-sprakliga kommunikationsstrategier. Vi fokuserade oss pa tillfallen da
det uppstod problem, till exempel avbrott i samtalet eller bristande sprakfardighet. Syftet var
ocksa att gora en allman bedémning av inlararnas sprakfardighet enligt nivaskalan i Den
europeiska referensramen for sprak. Vi gjorde ocksa en jamforelse mellan olika arskurserna
nar det galler bade anvandning av kommunikationsstrategier och placering pa nivaskalan.

De teoretiska utgangspunkterna i var studie var olika definitioner av kommunikationsstrategier,
Canale och Swains definition av kommunikativ kompetens samt Den gemensamma europeiska
referensramen for sprak. Kort presenteras ocksa huvudpunkterna inom andraspraksinlarning
och interimsprak. Tidigare studier har fokuserat pa muntliga fardigheter i undervisning men
har inte beaktat anvandning av kommunikationsstrategier. | var studie anvénde vi en
multimetodologisk approach, vilket innebar anvéndning av flera olika metoder. Analysen
genomfordes med hjélp av innehallsanalys, diskursanalys samt samtalsanalys. Som metod for

datainsamling anvéande vi videoinspelning.

De centralaste resultaten ndr det galler anvandning av kommunikationsstrategier var att
proportionellt till langden av samtalet anvande alla informanter flera olika
kommunikationsstrategier. De mest anvanda strategierna var pauser och diskurspartiklar som
inte ar definitivt sprakbundna. Dessutom anvandes transfer mycket, men inte bara fran
modersmalet utan ocksa fran engelska. Varemot teorin anvande gymnasisterna mest frekvent
forenkling som strategi jamfort med andra grupper. En strategi som inte anvandes nastan alls
var forlangning som ofta kan vara tecken av tveksamhet. Istéllet markerades tveksamhet mest
med hjalp av fyllda pauser och diskurspartiklar. Forutom de ovanndmnda férekomsterna var
resultaten i enlighet med den presenterade teorin. Nar det géller inlararnas placering pa
nivaskalan nadde nastan alla gymnasisterna den forvantade nivan B2. Daremot nadde storsta
delen av niondeklassisterna bara nivan A2 vilket var lagre an forvantat. Inlararna pa sjatte klass

nadde den samma nivan A2. Detta var ovéntat.
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Resultaten av var studie kan anvandas for att vidare utveckla sprakundervisning och framja
utveckling av muntliga sprakfardigheter hos inlarare pa alla nivaer. Muntliga sprakfardigheter
ar ett aktuellt amne idag och en viktig del av sprakundervisning. Formagan att kommunicera
pa ett funktionellt sétt ar viktigt i bade arbetslivet och vardagen. Vi anser att explicit
undervisning i kommunikationsstrategier ar viktigt for att inldrarna kan ha fungerande
interaktion dven pa andra sprak an bara pa modersmalet. Detta ar av storsta vikt infor det
kommande muntliga provet som en del av studentexamen. Det &r ytterst vasentligt att inlérare
kan effektivt kommunicera pa ett andra sprak daven om sprakfardigheterna inte alltid racker till.
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Bilaga 1 Fardighetsnivaer enligt den gemensamma europeiska referensramen for sprak

https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/table-3-cefr-3.3-common-

reference-levels-qualitative-aspects-of-spoken-language-use (Hamtad 24.3.2019)

RANGE

ACCURACY

FLUENCY

INTERACTION

COHERENCE

Shows great flexibility
reformulating ideas in
differing linguistic forms
to convey finer shades
of meaning precisely, to
give emphasis, to

Maintains consistent
grammatical control of
complexlanguage, even
while attention is
otherwise engaged (e.g.
in forward planning, in

Can express him/herself
spontaneously at length
with a natural colloquial
flow, avoiding or
backtracking around
any difficulty so

Can interact with ease
and skill, picking up and
using non-verbal and
intonational cues
apparently effortlessly.
Can interweave his/her

Can create coherent and
cohesive discourse
making full and
appropriate use ofa
variety of organisational
patterns and a wide

locutions on topics
such as family, hobbies
and interests, work,
travel, and current
events.

predictable situations.

very evident, especially
in longer stretches of
free production.

Can repeat back part of
what someone has said
to confirm mutual
understanding.

c2 differentiate and to monitoring others' smoothly that the contribution into the range of connectors and
eliminate ambiguity. reactions). interlocutor is hardly  |joint discourse with other cohesive devices.
Also has a good aware of it. fully natural turntaking,
command of idiomatic referencing, allusion
expressions and making etc.
colloquialisms
Has a good command of |Consistently maintains |Can express him/herself |Can select a suitable Can produce clear,
a broad range of a high degree of fluently and phrase froma readily ~ |smoothly-flowing, well-
language allowing grammatical accuracy; [spontaneously, almost |available range of structured speech,
him/her to select a errors are rare, difficult [effortlessly. Only a discourse functions to  [showing controlled use
formulation to express |to spot and generally  [conceptually difficult  |preface his remarks in  |of organisational
hinV herself clearly in an [corrected when they do |subject can hinder a orderto get orto keep [patterns, connectors
Cl appropriate styleona |occur. natural, smooth flow of |[the floorand to relate  |and cohesive devices.
wide range of general, language. his/her own
academic, professional contributions skilfully
or leisure topics without to those of other
having to restrict what speakers.
he/she wants to say.
RANGE ACCURACY FLUENCY INTERACTION COHERENCE
Has a sufficient range of[Shows a relatively high |Can produce stretches |[Can initiate discourse, |Can use a limited
language to be able to  |degree of grammatical |of language with a fairly [take his/her turn when |number of cohesive
give clear descriptions, [control. Does not make |even tempo; although |appropriate and end devices to link his/her
express viewpoints on [errors which cause he/she can be hesitant [conversation when he / |utterances into clear,
most general topics, misunderstanding, and |as he or she searches  [she needs to, though he |coherent discourse,
without much can correct most of for patterns and /she may not always do |though there may be
B2 con-spicuous searching [his/her mistakes. expressions, there are  [this elegantly. Can help |[some "jumpiness™ in a
for words, using some few noticeably long the discussion along on |long con-tribution.
complexsentence forms pauses. familiar ground
to do so. confirming
comprehen-sion,
inviting others in, etc.
Has enough language |Uses reasonably Can keep going Can initiate, maintain Can link a series of
to get by, with sufficient|accurately a repertoire  [comprehensibly, even |and close simple face-to-{shorter, discrete simple
vocabulary to express  |of frequently used though pausing for face conversa-tion on |elements into a
him/herself with some  ["routines" and patterns |grammatical and lexical |[topics that are familiar |connected, linear
B1 hesitation and circum- |asso-ciated with more  |planning and repairis  |or of personal interest. [sequence of points.
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Bilaga 1 Fardighetsnivaer enligt den gemensamma europeiska referensramen for sprak

https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/table-3-cefr-3.3-common-

reference-levels-qualitative-aspects-of-spoken-language-use (Hamtad 24.3.2019)

RANGE

ACCURACY

FLUENCY

INTERACTION

COHERENCE

A2

Uses basic sentence
patterns with
memorised phrases,
groups of a few words
and formulae in order
to commu-nicate
limited information in
simple everyday
situations.

Uses some simple
structures correctly,
but still systematically
makes basic mistakes.

Can make him/herself
understood in very
short utterances, even
though pauses, false
starts and
reformulation are very
evident.

Can answer questions
and respond to simple
statements. Can
indicate when he/she
is following but is
rarely able to
understand enough to
keep conversation
going of his/her own
accord.

Can link groups of
words with simple
connectors like "and,
"but" and "because".

Al

Has a very basic
repertoire of words
and simple phrases
related to personal
details and particular
concrete situations.

Shows only limited
control of a few simple
grammatical structures
and sentence patterns
in a memorised
repertoire.

Can manage very
short, isolated, mainly
pre-packaged
utterances, with much
pausing to search for
expressions, to
articulate less familiar
words, and to repair
communication.

Can ask and answer
questions about
personal details. Can
interact in a simple
way but
communication is
totally dependent on
repetition, rephrasing
and repair.

Can link words or
groups of words with
very basic linear
connectors like “and"
or "then".
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Transkriberingsnyckel efter Lilja (2011)

?

ord
>ord<
<ord>
lo/

a::n
(ord)
[ord]
ORD

0

(1.5)

or-
((beskrivning))
ha ha
or(h)d(h)
Q)

(--)

(*)

stigande intonation i slutet av en prosodisk helhet
betonat ord

snabbare tal

langsammare tal

uttalat som

forlangt ljud/ord

otydligare ord

overlappande tal

hogre roststyrka

mikropaus (under 0.2 sekunder)
paus dar langden &r markerat
avbrutet ord

var egen kommentar

skratt

skratt i tal

oidentifierat ord

oidentifierad sats

icke-spraklig handling
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Bilaga 3 Uppgift for samtalet i studien (for informanter)
Tehtéava oppilaille pareittain:
Kerro itsestasi ruotsiksi parillesi.
Voit esimerkiksi kertoa...

e perheestasi

e harrastuksistasi

e mistd pidat ja et pida

o lempiruoka/-vari/-elain/-kouluaine. Miksi?

Reagoi parisi kertomaan, esim. kysymalla kysymyksié.



Bilaga 4 Uppgift for samtalet i studien (med anvisningar for forskaren)

Tehtéava oppilaille pareittain:

Kerro itsestasi ruotsiksi parillesi.

Voit esimerkiksi kertoa...
e perheestasi
e harrastuksistasi
e mistd pidat ja et pida
o lempiruoka/-vari/-elain/-kouluaine. Miksi?

Reagoi parisi kertomaan, esim. kysymalla kysymyksié.

Ohjeistus:

Saa kysya kysymyksia.

Saa kommentoida.

Saa auttaa paria.

Saa puhua vapaasti.

Ei tarvitse vélittaa Kieliopista.

Havainnointikohteena ei ole ruotsin kielen taito vaan vuorovaikutustilanne.

Tama ei ole koe!

Tilanne videoidaan, mutta videota ei naytetd muille ja se havitetddn kayton jalkeen.

Kaikki informantit pysyvét anonyymeina.

Muita huomioita:

Montako vuotta/kurssia ruotsia olet lukenut?
Oletko opiskellut muita kielia? Kuinka kauan?

Onko suomi aidinkielesi?
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Ei erikseen sanota, ettd suomea saa kayttaa yksittaisissa kohdissa.
Yritetdén olla puuttumatta testitilanteeseen.
Keskiverto-oppilaita (~8 keskiarvo)

Introvertti/ekstrovertti?

Toinen videol, toinen havainnoi ja ohjeistaa
Pilottitehtava
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Bilaga 5 Bilder for sjatte- och nionde klass

Viidennen luokan lukujérjestys lukuvuonna 2015-2016
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Tiistai Torstai Perjantai
8.15-9.00 Fysiikka-kemia 5 Matematiikka 5
9.15-10.00 Matematiikka § Matematiikka 5-6 Kuvataide 5-6
Ridinkieli 5-6 T ] n I —_s ’

10.15-11.10 lukutunti, Anna-Maia Biologi 56 5-6 Musiikki 5-6 Kuvataide 5-6
11.2542.10 Aidinkieli 5-6 Matematiikka 5-6 | Musiikki 5-6 (Sirpa) K""r'""'t":r';": 51 Ridinkieli 5-6

P e , Kasityot 5-6 . : " . ,
12.25-13.10 Englanti 5 (Pia) Liikunta 5-6 (Jari) (Anna-Maija ja Jari Englanti 5 (Pia) Biologia-maantieto 5
13.10-13.55 Historia 5 Liikunta 5-6 (Jari) Kistyots s Uskonto 5 (Pia)

(Anna-Maija ja Jari)

yht. 24 tuntia




