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Tdssd tutkimuksessa tarkasteltiin kahta ajankohtaista teemaa, jotka ovat tyo-
elamdn muutokset ja uudelleenkoulutusprosessi. Ensinndkin olin kiinnostunut
uudelleenkouluttautujien ndkemyksistd tydeldiman muutoksista. Lisdksi tutkin
uudelleenkouluttautumisen motiiveja ja sen suhteutumista tydelaman muutok-
siin sekd ammatillista identiteettid uudelleenkoulutuksessa. Toteutin aineisto-
lahtoisen laadullisen tutkimuksen haastattelemalla kahdeksaa uudelleenkoulut-
tautujaa. Analysoin aineiston kdyttden teemoittelua ja narratiivisia menetelmia.

Teemoittelun avulla selvitin kolme tyteldm&n muutosta, joihin tutkittavi-
en puhe keskittyi: 1) teknologian kehitys, 2) taloudellisten tekijdiden merkitys ja tyon
hektisyys seki 3) tyonteon muotojen muutokset ja oman uran rditilointi. Toisen tut-
kimuskysymyksen tuloksia kuvaamaan muodostin kolme tyyppitarinaa. Osaa-
misen kartuttajat halusivat vahvistaa osaamistaan kasvatustieteestd, alasta jolle
he olivat jo siirtyneet. Mahdollisuuksien laajentajat halusivat laajentaa mahdolli-
suuksiaan, ja kertoivat ehkd vaihtavansa tyopaikkaa tai tyotehtdavad tydpaikan
sisdlld. Uuden alan tavoittelijoille oli selvdd, ettd he halusivat vaihtaa alaa. Tutkit-
tavilla tyoeldmdn muutokset liittyivdat heiddn uudelleenkoulutuspddtokseen
vain hieman esimerkiksi ennakoinnin kautta, ja kartuttajilla ei ollenkaan. Am-
matillinen identiteetti ndyttaytyi tutkittavien kertomuksessa moninaisena, ja
etenkin tavoittelijoilla oli tapahtunut siind muutosta.

Tyoeldamédn muutokset olivat pitkilti yhtenevid niihin asioihin, joita aiem-
pi kirjallisuus on muutoksista tuonut esiin. Uudelleenkoulutusprosesseissa ko-
rostuivat sisdiset tekijat, mutta aiemmissa tutkimuksissa myos ulkoiset tekijét
ovat olleet merkittdvassd asemassa. Tutkimiani aiheita on keskeistd ymmartasd,

jotta saadaan tdarkedd tietoa esimerkiksi ihmisten arvoista ja asenteista.

Asiasanat: uudelleenkoulutus, tydelaman muutokset, ammatillinen identiteetti,

narratiivisuus
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1 JOHDANTO

Tyon ja ty6eldmdn muuttuminen on viime aikoina ollut vahvasti esilld medias-
sa ja yhteiskunnallisessa keskustelussa. Tyoelamdn muuttuminen ei kuitenkaan
ole uusi ilmio, vaikka muutosten tahti on kiihtynyt (Baruch 2004, 58). Muutok-
set ndkyvdat yhteiskunnassa laajalti, silld esimerkiksi ammatteja katoaa kiihty-
véllad tahdilla, mutta tilalle syntyy myos uusia (Silvennoinen 2016, 244). Lisaksi
Kauppilan (2012, 205) mukaan useat muutokset liittyvit keskeisesti toisiinsa.

Henttonen ja LaPointe (2015, 18) tuovat esille sen, ettd ei ole selvad tarjoa-
vatko muutokset tydeldmddn kehitystd vai sen huonontumista. Keskusteluissa
on heiddn mukaan tuotu kummaltakin kannalta kiinnostavia ndkokulmia.
Muutokset mahdollistavat asioita, mutta ne herattavat myos huolta tulevasta ja
saattavat kuormittaa yksiloitd. Vahdsantanen (2014, 129) tuokin esille tarpeen
huomioida muun muassa yksilon jaksaminen jatkuvien muutosten keskelld.
Muutokset voivat kuitenkin vaikuttaa myos laajemmin esimerkiksi yhteisojen
tyohyvinvoinnin tasoon (Kinnunen & Feldt 2008, 16).

Tyoeldman muutosten monipuolisuuden ja useaan asiaan vaikuttavan
olemuksen takia niitd on erityisen tdrked tutkia. Tydeldmaéssad tapahtuvia muu-
toksia on tdrked tutkia myos siksi, ettd ne ovat jatkuvassa liikkeessd, ja muutok-
sia onkin tutkittu jo jonkin verran (esim. Kasvio 2007; Lehto 2007). Tassd tutki-
muksessa kasitan tyoeldmadn muutokset laajasti kattaen eri aikaperspektiiveja
sekd sisdltojd. Muutoksista tarkastelen siis menneitd, tdlla hetkelld ajankohtaisia
ja tulevia muutoksia. Tarkastelua tapahtuu sekd lomittain ettd erikseen. Nako-
kulmana toimivat kuitenkin p&dasiallisesti yksilotasolle heijastuvat muutokset.

Toisena pddteemana tdssd tutkimuksessa on uudelleenkouluttautuminen.
Se saattaa olla sidoksissa tyodeldmdn muutoksiin, silld tydeldimdn muutosten
luoma epavarmuus voi heijastua ihmisiin laajasti esimerkiksi tyottomien ihmis-
ten huolena tyon saamisesta omalta alalta. Epavarmuus tulevasta on ndkynyt
enenevdssd mddrin myos sellaisten henkildiden keskuudessa, joilla on vield
tyopaikka (Silvennoinen 2016, 244). Tamé saattaa johtaa esimerkiksi tyon lop-

pumista ennakoivaan uudelleenkouluttautumiseen. Lisdksi tyytymattomyys



joihinkin tyoeldmdssd jo tapahtuneisiin muutoksiin voi vaikuttaa siihen, etta
uudelle alalle kouluttaudutaan tai tyopaikkaa vaihdetaan ilman uudelleenkou-
lutusta (Jarvensivu 2010, 202-203). Uudelleenkouluttautumiseen ldhteminen voi
kuitenkin juontua monista muista syistd, jotka eivit liity tyoelaman muuttumi-
seen. Niitd ovat esimerkiksi henkilon omat sisdiset toiveet ja tavoitteet (Melin
2001, 81; Williams 2013, 42). Myos nditd tekijoitd on tarked tutkia, jotta saadaan
monipuolista kuvausta uudelleenkoulutukseen hakeutumiseen vaikuttavista
tekijoista.

Tarkoitan tdssd tutkimuksessa uudelleenkoulutuksella henkilon ldhtemis-
td kouluttautumaan uudelleen jossakin vaiheessa hdnen ensimmdisen koulu-
tuksensa jdlkeen. Uudelleenkoulutukseen lihtemiseen on erilaisia tekijoitd, ja
yksiloilld on yleensd my6s monia taustalla vaikuttaneita tekijoitd, jotka ovat
sysdnneet uudelleenkoulutusprosessiin (Haltia, Leskinen & Rahiala 2014, 256).
Tdssd tutkimuksessa kdytdn péddasiallisesti uudelleenkoulutuksen kaisitettd
alanvaihdon késitteen sijaan, silld kaikki uudelleenkouluttautujat eivit tieten-
kddn kouluttaudu uudelleen vaihtaakseen alaa. Késittelen kuitenkin uudelleen-
koulutuksen yhteydessd myos alanvaihtoa ja muiden uramuutosten tekemista.

Koen, ettd uudelleenkoulutusta on tdrked tutkia monesta eri syystd johtu-
en, silld sen tutkiminen voi tarjota informaatiota esimerkiksi tyteldmaén ja yh-
teiskunnan tilasta sekd koulutuksen kehittdmisen tarpeesta. Aihetta onkin tut-
kittu aiemmin (esim. Richardson & Watt 2005; Williams 2013), mutta tutkimusta
on tehty my6s alanvaihdosta ja muista uramuutoksista (ks. esim. LaPointe 2014;
Maertz & Kmitta 2012).

Tdssd tutkimuksessa tarkoituksenani on tarkastella tydelaman muutoksia
ja ihmisten suhtautumista niihin, sekd narratiivisen ldhestymistavan kautta tut-
kia uudelleenkoulutusprosessia. Haluan selvittdd, millaiset asiat ovat vaikutta-
neet uudelleenkoulutukseen 1dht66n ja millaisia tavoitteita tutkittavilla on kou-
lutuksen jadlkeistd aikaa varten. Tarkoituksenani on tutkia lisdksi kahden p&a-
teemani suhdetta toisiinsa. Tarkastelen lisdksi ammatillista identiteettid uudel-
leenkoulutusprosessin keskelld, silli ammatillisen identiteetin ndhddan liitty-

van keskeisesti uramuutoksen tekemiseen (Vdhdsantanen & Eteldpelto 2015).



Lahdin tutkimaan tyteldmdn muutoksia ja uudelleenkoulutusta, koska
olin kiinnostunut niistd sekd erillddn ettd yhdessd. Uudelleenkoulutus kiinnosti
minua aiheena erityisesti siksi, ettd kandidaatin tutkielmani késitteli koulutus-
valintoja, ja koin vahvaa kiinnostusta jatkaa samankaltaisen aihepiirin parissa.
Tutkimukseni tarkoituksena on tuoda uutta tietoa etenkin sen kautta, ettid tut-
kin tycelamdn muutoksia uudelleenkouluttautujien ndkdkulmasta. Uudelleen-
kouluttautujilla voisi olettaa olevan nikemystd tapahtuneista tyteldmdn muu-
toksista, silld he ovat usein olleet pitkddn mukana tydeldmadssa.

Seuraavissa luvuissa kerron tarkemmin tydeldméan muutoksista ja uudel-
leenkoulutuksesta, sekd siitd, miten ndma kaksi liittyvit toisiinsa. Esittelen joi-
takin keskeisid tyoeldiman muutoksia sekd uudelleenkouluttautumisen ja mui-
den uramuutosten taustaa. Lisdksi kerron my6s ammatillisen identiteetin roo-
lista muuttuvassa tyoeldmdssd ja uudelleenkoulutusprosesseissa. Taman jal-
keen avaan tutkimukseni toteuttamista seki sitd, millaisia tuloksia sain. Viimei-
sessd luvussa tarkastelen tutkimustuloksiani suhteessa aiempiin tutkimuksiin.

Pohdin myos tutkimukseni luotettavuutta ja mahdollisia jatkotutkimusaiheita.



2 MUUTTUVA TYO JA YHTEISKUNTA

Tyoeldmdssd on ndhtdvissd tapahtuneen monia muutoksia. Tydeldman ja yh-
teiskunnan muuttuminen ei kuitenkaan ole uusi ilmi6. Mdenpéaa (2016, 3) muis-
tuttaa muun muassa teollistumisesta ja lama-aikojen tydeldmddn tuomista muu-
toksista. Tyoelamédn voidaan siis sanoa aina olleen muutoksessa. Nykyé&an
muutokset tapahtuvat kuitenkin selvasti aiempaa kiihtyvammassa tahdissa (Ba-
ruch 2004, 58; Jokinen & Luoma-Keturi 2006, 61).

Méenpdan (2016, 2) mukaan muutos ei vaikuta kaikkiin toéihin yhtd vah-
vasti eikd yhtd nopeasti. Myos Henttonen ja La Pointe (2015, 20) huomauttavat,
ettd muutoksiin vaikuttaa olennaisesti se, mitd tyotd tekee sekd myos yksilon
kokemukset. Tydeldimdn muuttumiseen voi suhtautua positiivisesti ajatellen
muutosten mahdollistavan asioita. Sithen voi myos suhtautua ndkemykselld
siitd, ettd muutokset luovat muun muassa epavarmuutta. Usein tilanne on kui-
tenkin jotakin tadltd valiltd. (Henttonen & LaPointe 2015, 18-19.) Tdssd luvussa
késittelen tyoeldmadssd tapahtuneita muutoksia sekd ihmisten roolia muutoksi-
en keskelld. Tarkastelun keskiossd ovat etenkin yksildtasolle heijastuvat muu-

tokset.

21 Keskeisimmit tydoelimin muutokset

Seuraavissa alaluvuissa keskityn pddasiassa neljddn tydeldmdn muutokseen,
jotka tulevat kirjallisuudessa usein esille, ja ndin ollen ndyttaytyvéat keskeising.
Namd nelja muutosta pohjautuvat etenkin Lehdon (2007, 94) keskeisimmiksi
nostamiin teemoihin. Niitd ovat teknologian kehitys sekd globalisaatio ja tyo-
eldamdssd tapahtuva kilpailu. Kdisiteltdavat aiheet pohjautuvat myts Baruchin

(2004) tutkimukseen tydurissa tapahtuneista muutoksista.



211 Teknologian kehitys

Teknologian kehittyminen ja sen kdyton maaran lisdéantyminen ovat erdita 2000-
luvun keskeisimpid muutoksia. Teknologian kehitys on nakynyt laajalti yhteis-
kunnassa, tydeldméssd ja ihmisten vapaa-ajassa. Siitd puhutaan usein digitali-
saation ja robotiikan késitteilld. Alasoini (2015, 26) madadrittelee digitalisaation
tarkoittavan digitaalitekniikan yhdistymistd ihmisten jokapdivdiseen eldama&dan.
Robotiikka tarkoittaa robottiteknologian kehittymisen luomaa toimintojen au-
tomatisaatiota, joka mahdollistaa yha hankalampien toiden siirtdimisen pois
ihmisiltd (Alasoini 2015, 27). Kiiski Katajan (2017) mukaan keskusteluissa onkin
viime aikoina ollut vahvasti esilld huoli siitd, ettd teknologinen kehitys saattaa
vaikuttaa tyopaikkojen médran vahenemiseen.

Méenpdad (2016, 6) huomauttaa, ettd keskustelu tyopaikkojen vihenemisen
uhasta ei ole uusi ilmi6, vaan se on ollut pinnalla aina teknologian murrosvai-
heissa. On kuitenkin totta, ettd jotkut tyot ovat vdahentyneet tai hdavinneet koko-
naan, ja ndin tulee tapahtumaan jatkossakin. Nditd toitd voivat Freyn ja Osbor-
nen (2013, 265) mukaan olla esimerkiksi kuljetus-, logistiikka-, myynti- ja palve-
lualan tyotehtdvit. Vaarassa eivat kuitenkaan ole pelkéstdan rutiininomaiset
tyotehtavit. Teknologian viimeaikaisen kehityksen takia my0s asiantuntijatyon
tekeminen, johon ei aiemmin ole kohdistunut uhkaa, on vaarassa jaada digitali-
saation vaikutusten alle (Alasoini 2015, 27; Huttula 2018, 64). Frey ja Osborne
(2013, 266) kertovat, ettd turvassa muutoksilta ovat varmimmin esimerkiksi
luovuutta ja tunnedlyd sisdltdavit tyot. Samaa korostavat myos Berghdll ja Hon-
katukia (2017, 26), ja ndiden lisdksi he lisddvat listalle muun muassa johtamisen,
opetuksen ja konsultoinnin. He my®ds tuovat esille, ettd ihminen voittaa koneen
moraalisessa harkintakyvyssd. Lisdksi joissain ammateissa ty¢ tulee muuttu-
maan koneen ja ihmisen yhteistytksi, ja téllaista on jo tapahtunut (Huttula 2018,
66; Kiiski Kataja 2017).

Teknologiaa ei kuitenkaan ole syytd ndhdéd ainoastaan uhkana. Alasoini
(2015, 27-28) esittdd kolme syytd, joiden vuoksi teknologian kehityksesta ei pidd
lannistua. Ensiksi hdanen mukaansa teknologian kayttoon liittyy monia huomi-

oitavia tekijoitd, jotka ovat esimerkiksi sosiaalisia ja taloudellisia. Organisaatiot
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joutuvat siis miettimadn sitd, missd ja milloin teknologiaa kannattaa kayttaa.
Toiseksi hdn korostaa ihmisten aktiivisuutta ja sopeutumiskykyéd yhteiskunnal-
lisissa muutoksissa, silld ihmiset kehittdvat itseddn esimerkiksi epdvirallisten tai
virallisten koulutuksien kautta. N&in ollen he eivit ole passiivisia uhreja. Kol-
manneksi Alasoini kertoo, ettd teknologian kehitys voi luoda uusia tyotehtdvia
ja innovaatioita.

Teknologian kehityksestd seuraa siis my6s monia positiivisia asioita. Tyo-
olot voivat kehittyd parempaan suuntaan, kun organisaatio kehittdd toiminta-
tapojaan ja hyodyntdd uudenlaista teknologiaa (Kasvio 2007, 31). Keskeiseksi
nousee kuitenkin ihmisten oma toiminta ndiden teknologisten muutosten kes-
kelld. Ruohotie (2000, 50) kertoi jo 2000-luvun alussa siitd, kuinka isot teknolo-
giset muutokset voivat edellyttdd omien tietojen ja taitojen uusimista. Aihetta
on késitelty myos viime aikoina. Vuorenkoski, Lehikoinen, Hakola-Uusitalo &
Urrila (2018) kertovat, ettd teknologisten muutosten keskelld ihmisten tulisi lisa-
td muutosvalmiuttaan ja halua uuden oppimiseen, mutta huomion kohteena
tulisi olla organisaatioiden rooli tdmédn edistimisessd ja tukemisessa. Lisdksi
koulutustasolla pitdisi pyrkid siihen, ettd koulutusohjelmien kautta ei erikois-
tuttaisi vain yhteen asiaan, vaan sen sijaan opetettaisiin laajasti eri asioita. Tata
perustellaan silld, ettd laaja-alaisesta osaamisesta on hyotyd muutoksiin sopeu-
tumisessa. (Vuorenkoski ym. 2018, 36-38.)

Teknologian kehityksen tulevaisuuden suuntaa pidemmialld tdhtdimelld
on pyritty kartoittamaan. Alasoini (2015, 28-29) kuitenkin huomauttaa, ettd tu-
levaisuuden muutosten ennakointi on vaikeaa, silld kehityksen vauhti on huo-
nosti ennustettavissa. Taman lisdksi ongelmana on se, ettd myts monet muut
asiat tulevat muuttumaan niin tydeldmaéssd kuin yhteiskunnassa yleisestikin.
Nami muutokset vaikuttavat Alasoinin mukaan olennaisesti sithen, miten tek-

nologia tulee muuttumaan.
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21.2 Globalisaation korostuminen

Teknologisen kehityksen myo6td organisaatioiden rajat ovat murtuneet (Baruch
2004, 61; Huttula 2018, 64). Tamé on johtanut globalisaatioon, joka on my®0s it-
sessddn monien tydeldman muutosten taustalla (Lehto 2007, 94). Globalisaatiol-
le ei ole olemassa tdysin vakiintunutta méadritelmas, silld se voidaan ndhda jos-
sain mddrin eri tavoin. Kauppila, Mdki-Keteld, Valkonen & Harinen (2012, 201)
esittdvat sen kuitenkin tarkoittavan ylikansallisten yhtididen liikkeelle laittamaa
maailmanlaajuista yhteenliittymistd, jossa taloudella on iso rooli. Tamén liséksi
korostuksena globalisaation liittyen on tiedon ja vuorovaikutuksen liikkuminen
maiden rajojen yli.

Globalisaatio on Mdenpéddn (2016, 6-7) mukaan keskeisesti sidoksissa tek-
nologian kehitykseen, silld teknologian kehityksen kautta tyoyhteisét muuttu-
vat laajemmiksi verkostoiksi. Naméd verkostot ulottuvat entistd useammin ul-
komaille saakka. Tadtd kautta globalisaatio on vahvasti muuttanut erilaisten
toimintojen rakenteita, silld maiden vdilisten rajojen kaatuminen on esimerkiksi
lisannyt kilpailua (Médenpaa 2016, 6-7). Kasvio (2007, 30) mainitsee, ettd useita
tyotehtdavid siirretddn ulkomaille taloudellisista tekijoistd johtuen. Berghill ja
Honkatukia (2017, 21) lisddvat, ettd tehtdvien siirto ei rajoitu pelkédstdan matalan
tuottavuuden tehtdviin, vaan yha useampia tehtdvid ulkoistetaan toisiin mai-
hin. Tallaiset muutokset voivat yksilotasolla johtaa epdvarmuuteen oman tyon
jatkumisesta ldhtomaan yksildiden keskuudessa (Kasvio 2007, 30).

Kaiken kaikkiaan globalisaatio tarjoaa mahdollisuuksia, mutta se herattaa
kysymyksid ja huolta. Keskeistd globalisaatiossa on sen liittyminen teknologi-
aan, sekd se, ettd globalisaatio toimii taustalla monissa muissa huomionarvoi-
sissa tyteldman muutoksissa, silld se mahdollistaa esimerkiksi taloudellisia

muutoksia (Kauppila ym. 2012, 205).
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21.3 Tyoeldmin hektisyys ja tyon tekemisen kuormittavuus

Taloudelliset tekijdat ovat monien tyoeldmaéssd tapahtuneiden muutosten taus-
talla, ja yksi niiden luomista seurauksista on kiire. Kasvio (2007, 30) kertoo, etta
suomalaisten tydolotutkimusten mukaan tyontekijoitd haittaava kiire on nous-
sut. Tdhdn on johtanut esimerkiksi tyonkuvien laajentuminen, silla tyontekijoi-
den on pitanyt yhd enemmaén ottaa itselleen tehtavid esimerkiksi ylemmilta ta-
hoilta. Uudet tyotehtadvit eivét talloin kuitenkaan korvaa vanhoja, vaan ne tule-
vat niiden ohelle, lisdten tyomaardd. Ndakyvissd voi myos olla epdsuhtaa tyo-
maddrdn ja henkiloston madran vililld, minkd seurauksena syntyvé kiire johtaa
usein siihen, ettd tyon tekeminen on yhd kuormittavampaa. (Jarvensivu 2010,
54-55.)

Kun tyd tuntuu yhd kuormittavammalta, lisdd se usein paineita tyon te-
kemiseen. Tytpaineiden ndhdddn juontuvan esimerkiksi erilaisista tehostamis-
pyrkimyksistd ja sddstamisestd. Julkisella puolella kiireen ja tyopaineiden taus-
talla on usein henkilostovajetta, kun taas yksityiselld sektorilla paineet liittyvét
pddasiassa tulostavoitteisiin ja kilpailun lisddntymiseen. (Lehto 2007, 99-100.)
Raskautta saattaa luoda myos tyontekijoiden vililld tapahtuva kilpailu. Lisédksi
tulostavoitteisuus, arvioinnit ja raportoinnit ovat yleisid nykypdivan tydeldamas-
sd. Tyoelamassd tapahtuneet taloudelliset muutokset eivit kuitenkaan valtta-
méttd jad vain itse tyohon, silld muutokset koettelevat myos tyon ja vapaa-ajan
suhdetta. (Jarvensivu 2010, 57, 65, 178.)

Tyon kuormittavuus, kiire sekd tyopaineet johtavat helposti stressiin ja
tyouupumukseen (Julkunen 2008, 238-245; Kinnunen & Feldt 2008). Kinnunen
ja Feldt (2008, 16) kertovat, ettd tyostressi voi esimerkiksi lisédtd tyopaikan ih-
missuhdeongelmia ja vdhentdd tyontekijoiden sitoutumista organisaatioon. He
tuovat my0s ilmi, ettd tyostressi voi vaikuttaa siihen, ettd tyopaikkaa halutaan
vaihtaa.

Muutokset eividt kuitenkaan ole tdysin yksiselitteisid, silld esimerkiksi
tyonkuvan laajeneminen ei valttamaittd ole vain huono asia. Sen voi ottaa myos

positiivisen kannalta, ja suhtautua tdhdn esimerkiksi ajatuksella tyotehtdvien
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rikastumisesta (Jarvensivu 2010, 54-55.) Ndin ollen kaikki muutokset eivét valt-

tamattd ole huonoja, vaikka tyon tekeminen saattaa tuntua raskaalta.

214 Muutokset tyouran kulussa ja tyon tekemisessi

Tyoeldaméan muutoksia késittelevdssad kirjallisuudessa nostetaan usein esiin mo-
nia uran ja tyonteon muotojen muutoksia. Ihmisten tydurissa on tapahtunut
suuria muutoksia, silld ne eivit endd ole lineaarisia, vaan vaihtelevia ja avoimia.
Ennen yksiloiden ajateltiin tekevan koko tyduransa yhden organisaation palve-
luksessa, ja tdtd tavoiteltiin. Nykydan tyopaikkaa vaihdetaan tivhempaan tah-
tiin. Lisdksi nykyddn organisaatioiden voidaan ajatella palvelevan yksiloitd,
silld yksilot tavoittelevat omia tavoitteitaan niiden kautta. (Baruch 2004, 61.)

Muutoksia on tapahtunut my®os siltd osin, ettd tyon epdavarmuudesta on
tullut pysyva tydeldamén piirre. Globalisaation kiihtyminen ndyttaytyy yksittai-
selle tyontekijdlle epavarmuutena, jonka mielletddn usein tarkoittavan pelkoa
tyon menettdmisestd. (Mauno & Kinnunen 2008, 168.) Myos tydolotutkimusten
mukaan epdvarmuuden tunteiden kokeminen tyodeldmaéssa on lisddntynyt vuo-
sien 2008-2013 vilisend aikana merkittdvésti, ja timd on ilmennyt erityisesti
irtisanotuksi tulemisen uhkan kokemisena (Tyoolotutkimus 2013). Lehdon
(2007, 101-102) mukaan epdvarmuutta tyopaikalla lisdd esimerkiksi huono
muutoksista tiedottaminen. Lisdksi hdn huomauttaa, ettd epavarmuuden kautta
tyontekijoitd pystytddn hallitsemaan.

Epdvarmuudella on ollut yhteyttd myos tydosuhteiden tyyppiin (Jauhiai-
nen, Tuomisto & Alho-Malmelin 2009, 172; Mauno & Kinnunen 2008, 170-171).
Parndsen & Sutelan (2009, 156) mukaan muun muassa mddrdaikaiset tyosuhteet
ovat yleistyneet viime vuosina. Niitd on heiddn mukaansa pidetty osa-aikaisia
tyosopimuksia harmillisempana, silld méédrdaikaisiin tyosuhteisiin liittyy epa-
varmuus tyon jatkumisesta. Joillekin méddrdaikaiset tyosuhteet voivat kuitenkin
sopia, silld tavoittelun kohteena voi tietenkin olla esimerkiksi sdannollinen

muutos tyduralla.
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Tyon tekemisessd on viime aikoina tapahtunut myos paljon muutosta
suuntaan, ettd tyotd voidaan tehdd ajasta ja paikasta riippumatta. Tamankaltais-
ten muutosten mahdollistajana ovat olleet muun muassa teknologiset muutok-
set, ja ndin ollen toitd voidaan tehdd etdnd esimerkiksi kotoa kasin. (Huttula
2018, 64.) Churchin (2015, 85) mukaan etdtyoskentelyn ndhdadédn usein tarjoavan
tyon tekemiseen joustavuutta, mutta téllaisessa tyoskentelymuodossa tarvitaan
kuitenkin itseohjautuvuutta. Church (2015) on tutkimuksessaan selvittanyt eta-
vat, ettd heilld on ollut itsekuria tyoskentelyn aloittamiseen, ja he mydos olivat
usein tehneet pitkid tyopdivid. Ndin ollen téiden tekeminen tydpaikan ulkopuo-
lella voi lisdtd tuottavuutta sekd tydtyytyvdisyytta.

Kuten jo aiemmin on tullut ilmi, monia positiivisia muutoksia on siis ta-
pahtunut tyodeldmassd. Lehdon (2007, 98) mukaan positiivisia pitkdn aikavalin
muutoksia ovat olleet tyon monipuolistuminen, sekd tyossa kehittymis- ja vai-
kuttamismahdollisuuksien kasvu. Suunta nédyttdisi pysyneen hyvdnd myos
vuoden 2007 jdlkeen. Tytolotutkimuksen (2013) mukaan tyytyvéisyys johtamis-
tapaan, tyossd koettuun arvostukseen sekd kehitys- ja vaikutusmahdollisuuk-
siin tydssd on noussut vuosien 2008-2013 valilld. Lisdksi Lehto (2007, 99) huo-
mauttaa, ettd kehitys- ja vaikutusmahdollisuudet tyossda kuuluvat niihin teki-
joihin, joiden on eniten ndhty selittdvan tyotyytyvdisyyttd. Samalla linjalla on
my6s Kidd (2008, 180), joka kertoo, ettd muun muassa autonomian ja vaiku-

tusmahdollisuuksien on koettu parantavan hyvinvointia tydssa.

22 Ihmisten rooli tydelaimdn muutosten keskelld

Edelld olevissa kappaleissa esitetyistd tyoeldiman muutoksista voi havaita, etta
tydeldaman muutokset ovat sekd positiivinen ettd kysymyksid herittava ja epa-
varmuutta luova asia. Tydeldamdssd muuttuvien ja muuttuneiden asioiden li-
sdksi tarkedd on kuitenkin selvittdd myo6s ihmisten roolia muutoksien keskelld.
Tatd voi tutkia esimerkiksi sen kautta, miten tydelamdn muutoksiin suhtaudu-

taan ja mitd muutokset ihmisten mielestd vaativat. Tallainen tarkastelu voi an-
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taa paremmin tietoa muutoksista yksilotasolla, ja ndiden tietojen pohjalta on
myo6s mahdollista 16ytdad keinoja tukea muutoksissa parjaamista.

Jarvinen ja Vanttaja (2009, 159) esittavit, ettd nykypdivdn tyoeldaméssa
tyontekijoiltd vaaditaan muuntautumiskykyd, riskinottokykyd sekd avoimuutta
muutoksille. Muutoksiin suhtautumisessa voi kuitenkin olla eroavaisuuksia eri
ikdluokkien vélilld (Rekola 2012, 159; Vanttaja & Jarvinen 2006, 28-29). Vantta-
jan ja Jarvisen (2006, 28-29) mukaan nuorilla henkilsilld saattaa olla vanhempia
sukupolvia paremmat valmiudet pédrjatd muuttuvassa yhteiskunnassa ja tyo-
eldmédssd. Pidempddn tyoeldmédssd olleet ihmiset saattavat ndhdd tyceldaman
nopeat muutokset nuoria useammin riskeind ja uhkina. Nuoret eivit valttamat-
td nde epavarmuutta uhkaavana tekijind, vaan todenndkdisemmin luonnollise-
na tydeldman piirteend. Myos Jarvensivu ja Nikkanen (2014, 98) korostavat, etta
sukupolvien vililld voi olla eroja, koska muutokset kohdataan eri-ikdising, eri
elamédnkokemuksella ja eri elam&nvaiheissa.

Taman lisdksi ihmisten yksilollisilla piirteilld, kuten persoonallisuuspiir-
teilld, voi olla vaikutusta sithen, miten muutoksiin suhtaudutaan ja miten nii-
den luomissa tilanteissa toimitaan. Muutoksiin positiivisesti suhtautumalla
henkilo uskoo, ettd muutokset ovat tydeldamdn kehittymistd (Henttonen & La-
Pointe 2015, 18). Ihmisten asenteita tarkasteltaessa Feldt, Mdkikangas ja Piitu-
lainen (2008, 109) tuovat esille optimismin késitteen. Se tarkoittaa sitd, ettd hen-
kil6 ajattelee asioiden tulevan tulevaisuudessa sujumaan heiddn haluamallaan
tavalla. Optimistisilla henkiloilld on uskoa siihen, ettd asiat tulevat jarjestymaan
ja tulevaisuus tuo mukanaan hyvid asioita. Tdlloin voisi ajatella, ettd tyoeldaméan
muutokset kehittdvit tyoeldamédad. Negatiivinen ja pessimistinen suhtautuminen
tulevaisuuteen tarkoittaa usein sitd, ettd tulevaisuuden nihddan tuovan huono-
ja muutoksia. Se voi ilmetd my6s asioiden vilttdmisend, jolloin uusia muutoksia
saatetaan torjua tai tilanteista vetdydytdan. (Feldt ym. 2008, 109-113.) Ndin ol-
len my6s henkildiden persoonallisuudella voi olla keskeistd osuutta siihen, mi-
ten tyteldman muutokset vaikuttavat ihmisiin, silld muutoksiin reagoidaan eri

tavoin.
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Jarvensivu ja Nikkanen (2014, 96) puhuvat tydeldimadn muutostilanteisiin
reagoimisen erilaisista tavoista parjadmisstrategioina. He korostavat, ettei par-
jddminen kuitenkaan aina ole vain reagointia, vaan ihminen voi toimia aktiivi-
sesti ja oma-aloitteisesti. Tdama voi ilmetd esimerkiksi kouluttautumisen kautta.
Huttula (2018, 71) kertoo, ettd muutostilanteessa pdrjdd parhaiten, jos omaa
monipuolisesti erilaisia taitoja. Hdn epdilee, ettd esimerkiksi geneeristen taitojen
merkitys tulee korostumaan, mutta korostaa kaikenlaisen koulutuksen tarkeyt-

ta.
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3 AIKUISIALLA KOULUTTAUTUMINEN JA
URAMUUTOKSET

Muuttuvassa tydeldmassd parjidminen vaatii yksiloiltd jatkuvaa suunnittelua ja
omien valmiuksien kehittdamistd (Huttula 2018, 72; Ruohotie 2000, 205). N4itd
valmiuksia voi kehittdd esimerkiksi epdvirallisen tai muodollisen kouluttautu-
misen kautta. Aikuisten kouluttautumisesta puhuttaessa esilld onkin viime ai-
koina ollut merkittdvissd médrin elinikdisen oppimisen kasite. Siihen ndhd&an
Kauppilan ja Vanhalakka-Ruohon (2012, 55-56) mukaan sisdltyvdn oppimisen
prosessimaisuus ja sen kesto ldpi koko eldmdn. Lisdksi oppiminen ndhd&ddn
myds yksilon vastuuna. Elinikdistd oppimista on ajasta riippuen korostettu eri-
laisten ldhtokohtien, kuten talous- ja yrityseldmaén intressien tai yksilon pohjalta
(Kauppila & Vanhalakka-Ruoho 2012, 53). Siihen viitataan usein niin, ettd sen
ndhdédn tarjoavan apua epdavarmuudessa ja uhkissa pérjadamiseksi (Vanttaja ja
Jarvinen 2006, 27). Opiskeluun on kuitenkin usein my6s henkilokohtaisempia
motiiveja.

Tassd luvussa tarkastelen aikuisten kouluttautumista etenkin korkeakou-
lutasolla tapahtuvan uudelleenkouluttautumisen kautta. Tarkoituksena on ava-
ta sen lisdksi muiden uramuutosten tekemiseen liittyvid taustoja. Toisessa ala-
luvussa esittelen tarkemmin tutkimuksia erilaisten uramuutosten tekemisesta
esimerkiksi uudelleenkouluttautumisen tai alanvaihdon kautta. Lopuksi tarkas-
telen myos ammatillista identiteettid ja toimijuutta erilaisten aikuisidlld tapah-

tuvien uran ja kouluttautumisen kulkuun liittyvien muutosten tekemisessa.

3.1 Uudelleenkoulutus ja muiden uramuutosten tekeminen

Kouluttautumisen ja tyon suhde on viime vuosina muuttunut laajasti. Koulu-
tusta ei entiselle tyypilliseen tapaan endd seuraa loppueldméd tyomaailmassa,

vaan ndiden vuorottelu ja limittyminen ovat yleistyneet (Jauhiainen ym. 2009,
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173; Kauppila & Vanhalakka-Ruoho 2012, 50). Néin ollen myos aikuisidlld voi-
daan kouluttautua.

Aikuisidn koulutus voi tapahtua monella eri tavalla. Haltia ym. (2014, 244)
kertovat, ettd avoimessa korkeakoulussa opiskelu on vakiinnuttanut paikkansa
aikuisopiskeluun kuuluvien vaihtoehtojen keskuudessa. Muita aikuisidn koulu-
tusmuotoja ovat esimerkiksi harrastuspohjainen opiskelu, tdydennyskoulutus ja
tutkintotavoitteinen opiskelu (Tynjdld, Vilimaa & Murtonen 2004, 5-6). Tassd
tutkimuksessa ensimmadisen koulutuksen jdlkeisestd tutkintotavoitteisesta opis-
kelusta puhutaan uudelleenkoulutuksen kasitteelld. Tama tapahtuu usein sen
jdlkeen, kun henkil6 on jo ollut tydeldmaéssd jonkin aikaa, mutta henkilo saattaa
myos heti koulutuksen jidlkeen opiskella toisen tutkinnon (Williams 2013, 3).
Uudelleenkoulutuksen kautta henkil6 laajentaa osaamistaan, ja saa myds itsel-
leen toisen tutkinnon, jota hdn voi hyodyntdd (Sitra 2017). Yleistyvad aikuisten
tutkintotavoitteista opiskelua selittdvit esimerkiksi tyoeldmadssd tapahtuneet
muutokset, silld virallista tutkintotodistusta vaaditaan monessa tyotehtavassa
aiempaa enemmain (Haltia ym. 2014, 256) Néin ollen esimerkiksi alanvaihtami-
nen ei valttamattd onnistu ilman uutta tutkintoa.

Ruohotien (2000, 54-55) mukaan ihmisten urakdyttdytymiseen vaikuttavat
heiddan henkilokohtaiset eldimé&nvaiheet, sekd muutokset niissd. Han tuo myos
esille ihmisten kasvumotivaation, eli halun uuden kokeilemiseen ja itsensa ke-
hittdmiseen. Téllaisten toteuttamisella voi olla positiivisia vaikutuksia. Kiddin
(2008, 172, 176) tyohyvinvointia tarkastelevassa tutkimuksessa uramuutokset
olivat merkittavin tutkittavien mainitsema positiivinen urakokemus, ja ne olivat
myds oppimisen ja kehittymisen kannalta vahvoja kokemuksia. Ndin ollen
uramuutoksiin liittyy ammatillinen kasvu. Ruohotie (2000, 57) kertoo ammatil-
lisen kasvun olevan prosessi, jonka alkuvaiheessa yksilo arvioi itseddn ja arvo-
jaan, ja lisdksi hdn voi arvioida uudelleen nykyistd ammattiaan. Jarvensivu
(2010, 204) huomauttaa, ettd mahdollisuus saada lisédé tietoa toisista tyopaikois-
ta auttaa oman tyon uudelleenarvioimista. Ruohotie (2000, 57) kertoo, ettd ta-
mén jdlkeen henkilo voi etsid uusia uramahdollisuuksia sekd vaihtoehtoja, ja

mahdollisesti kokeilla uusia asioita. Hin saattaa esimerkiksi tunnustelevasti
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kokeilla joitakin yliopistotason kursseja itselleen vieraaseen aiheeseen liittyen.
Naiden kokeilujen perusteella hin saattaa tehdd urallaan muutoksia.

Haltia ym. (2014, 256) kertovat, ettd aikuisidssd tapahtuvaan kouluttautu-
miseen tai muihin uramuutoksiin voidaan ldhted monien erilaisten tekijoiden
takia, ja monesti taustalla ei ole vain yhtd syytd. Namd paadtokseen vaikuttaneet
tekijdt voivat olla sisdisid, ulkoisia tai yhdistelm&dd molemmista. Uudelleenkou-
luttautumista ja muita uramuutoksia voidaankin tarkastella esimerkiksi sisdisen
ja ulkoisen motivaation kautta. Ruohotien (1998, 38-39) mukaan sisdinen moti-
vaatio ldhtee liikkeelle henkilon omasta kiinnostuksesta, kun taas ulkoisessa
motivaatiossa kyse on ulkoisista kannusteista. Uudelleenkoulutuksen kohdalla
nditd ulkoisia kannusteita voivat olla esimerkiksi parempi palkka tai tarve vah-
vempaan arvostukseen muiden silmissa.

Uudelleenkoulutuksen ja muiden uramuutosten taustoja tarkastellessa
keskusteluun on syytd nostaa myos reaktiivisuuden ja proaktiivisuuden késit-
teet, jotka liittyvit edelld esitettyihin sisdisen ja ulkoisen motivaation kaisittei-
siin. Proaktiivisuudessa kyse on Martelan ja Jarenkon (2014, 14) mukaan oma-
aloitteisesta asioiden tekemisestd, ja usein myos joidenkin asioiden ennakoin-
nista. Uudelleenkoulutusprosessissa tdméa voisi ndkyad esimerkiksi niin, ettd
henkil6 ennakoi tyon vahenemistd, ja ldhtee uudelleenkouluttautumaan, vaikka
hénelld vield silld hetkelld onkin tyopaikka. Reaktiivisuus tarkoittaa Martelan ja
Jarenkon (2014, 14) mukaan jo tapahtuneeseen reagoimista, ja se liittyy ulkoi-
seen motivaatioon. Uudelleenkoulutuksen kohdalla tdmé voi nikya esimerkiksi
niin, ettd tyottomaksi jadtyddn henkilo kouluttautuu uudelleen tyollistydkseen
jdlleen, tai huonoihin tydoloihin halutaan muutosta. Myos tyoeldmaéssa tapah-
tuvat muutokset voivat siis vaikuttaa urakdyttdytymiseen. Jarvensivu (2010,
203) kertoo, ettd esimerkiksi tyontekijoiden vahentymisestd johtuva tydkuor-
man kasvaminen voi vaikuttaa parjadamisen kokemuksen heikkenemiseen, ja
tastd voi seurata mietintdd tydpaikan vaihdosta.

Esille on tuotu myos muita reaktiivisia tekijoitd, joiden pohjalta muutoksia
tehdddn. Sitran (2017) raportissa monen tutkittavan pddamotiiveina uudelleen-

koulutukseen hakeutumisessa olivat toimineet terveydelliset syyt. Kiddin (2008,
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181) mukaan tyossd tylsistyminen tai tyon vdhdinen haasteellisuus uhkaavat
usein henkilon ty6hyvinvointia, ja nima voivat johtaa epatyytyvdisyyteen sekd
tyOstd vieraantumiseen. Lisdksi Nairin ja Vohran (2010, 607) tutkimuksesta kavi
ilmi, ettd tutkittavien henkildiden kohdalla tydstd vieraantumiseen oli vaikutta-
nut eniten vdhdinen mahdollisuus itsensd ilmaisuun, koettu tyopaikan ihmis-
suhteiden huonous sekd tyon vahdiseksi koettu merkityksellisyys. Ndistd eten-
kin tyon merkityksellisyyden tdrkeys on korostunut laajasti myts muissa tut-
kimuksissa. Tyon merkitykselliseksi kokemiseen vaikuttaa keskeisesti tyonteki-
jan motiivit sekd arvot (Kiviranta 2012, 44). LaPointen & Heilmannin (2014, 52-
53) tutkimuksen keskeinen tulos oli, ettd heiddn tutkimansa henkil6t olivat teh-
neet uramuutoksen useimmiten siksi, ettd he tavoittelivat merkityksellisempad
tyotd. Myos Jarvensivun (2010, 207) mukaan tyopaikka on nyky&ddn usein arvo-
valinta, silld ihmiset haluavat tyoskennelld sellaisessa paikassa, jossa organisaa-
tio jakaa henkilon oman arvomaailmaan. Jarvensivu kertookin, ettd arvomaail-
ma toimii usein tydolojen ohella sellaisena tekijdnd, jonka pohjalta ihmiset yha
useammin vaihtavat tyopaikkaansa.

Tyon jattamiseen liittyy kuitenkin riskejd, joten se ei useimmiten ole help-
poa. Ndin on etenkin, jos uutta tyopaikkaa ei ole tiedossa. Joissakin tapauksissa
toihin jadminen voi kuitenkin olla suurempi riski tyon jatkumiseen liittyvan
epdavarmuuden takia. (Vardaman, Allen, Renn & Moffitt 2008.) Uuteen rooliin
siirtymiseen liittyy yleensa ristiriitaisia tunteita, silld vaikka siirtyméa tehd&&n
mielellddn, sithen saattaa silti liittyd ahdistusta (Kidd 2008, 182). Paditos tyon
jattdmisestd on siis harvoin helppoa, ja siksi siind usein luotetaan muiden mie-
lipiteisiin (Vardaman ym. 2008; Williams 2013, 88-89).

Uudelleenkouluttautumaan tai uransa suuntaa muuttamaan eivéat kuiten-
kaan ldhde kaikki. Chudzikowskin (2012) tutkimuksessa tutkittavat erosivat idn
suhteen niin, ettd nuoremmat tutkittavat olivat tehneet urallaan vanhempia tut-
kittavia enemmaédn muutoksia. Né&in oli ollut sekd organisaatioiden sisilld etta
niiden vililld tapahtuvissa muutoksissa. My6s ihmisten luonteenpiirteilld voi
olla vaikutusta siihen, ketkd muuttavat muita todennikodisemmin uransa suun-

taa. Carlessin ja Arnupin (2011, 88) tutkimuksesta kay ilmi, ettd ekstroverttiys ja
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avoimuus uusille kokemuksille olivat piirteitd, joiden vahva ndkyminen lisdsi
todenndkoisyyttd uramuutosten tekemiseen. Lisdksi heiddn tutkimustuloksista
ilmeni myos se, ettd korkeasti koulutetut henkil6t vaihtoivat vdhemmaéan muo-

dollista koulutusta omaavia todenndkodisemmin ammattia.

3.2 Aiempia tutkimuksia uudelleenkoulutuksesta ja muista

uramuutoksista

LaPointe (2014) on tutkinut ihmisten uramuutospyrkimyksida. Han esittelee tut-
kimuksensa pohjalta kolme luomaansa uramuutostarpeista kertovaa mallitari-
naa, joita ovat: murtumis-, yhteensopimattomuus-, ja uudistumiskertomukset.
Murtumiskertomuksissa tyypillistd oli, ettd tyossd tapahtuneiden vastoin-
kdymisten kautta omaa alaa oli alettu miettid uudelleen. Yhteensopimatto-
muuskertomuksiin kuuluneilla henkil6illd omaa tyota ei ollut pitkdan aikaan
koettu endd itselle sopivaksi, tai henkiltt eivdt missddn vaiheessa olleet koke-
neet kunnolla yhteensopivuutta. Uudistumiskertomuksien henkil6illd uramuu-
tos oli osa kokonaisvaltaista elamdnmuutosprosessia. (LaPointe 2014, 20-22.)
Viitteitd sekéd reaktiivisista ettd omista ldhtokohdista tehdyistd muutoksis-
ta ovat tutkimuksessaan saaneet Maertz & Kmitta (2012). Heiddn maéarallisessa
tutkimuksessa selvitettiin tyonsd lopettaneiden henkildiden lopettamispaatok-
sen taustaa, sekd heiddn tulevia suunnitelmiaan. Tutkijat saivat selville viisi eri
ryhmaéd, jotka erottivat tutkittavia toistaan. Ensimmaéinen ryhma oli lopettanut
tyonsa impulsiivisesti ilman mitddn suunnitelmia. Lopettamisen taustalla oli
ollut esimerkiksi tyopaikan ongelmat, kuten ongelmat esimiehen kanssa. Toi-
seen ryhmdan kuuluvat henkil6t olivat saaneet tyotarjouksen muualta, ja tyo-
paikkojen vertailujen jdlkeen lopettaneet tyonsd. Kolmannella ryhmalld tyon
jattdminen ei ollut juurikaan reaktiivinen, vaan tutkittavat tavoittelivat uusia
asioita. Heilld oli tavoitteena uran tai elamanmuutokset esimerkiksi uuden kou-
lutuksen kautta. Kahdella viimeiselld ryhmalld taustalla oli ollut sen ennakoi-
minen, ettd tyot tulisivat vahenemadn heidadn tyopaikallaan. Lisdksi nakyvissa

oli my6s viehdtys muita tyopaikkoja kohtaan. Nama kaksi ryhmada erosivat kui-
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tenkin siind, mitka tekijdt olivat varsinaisesti laukaisseet pois ldhtemisen liik-
keelle. (Maertz & Kmitta 2012.)

Tarkastelun kohteena uramuutostarinoissa on myos ollut aikuisidlld kou-
luttautuminen, ja sen kautta tavoitellut asiat. Haltia ym. (2014) ovat tutkineet
avoimessa yliopistossa opiskelun motiiveja. Vahvimpina syind opiskeluun oli
ollut tarve tdydentdd tydeldaméssad tarvittavaa osaamista, itsensd kehittaminen ja
valmistautuminen tutkinnon tavoittelemiseen. Lisdksi osa tutkittavista halusi
tutustua korkeakoulun maailmaan. Monet ndista tekijoistd yhdistyvit kuitenkin
toisiinsa, silld esimerkiksi itsensd kehittdmistd ja ammatillista hyotyd voi olla
vaikea erottaa toisistaan. (Haltia ym. 2014.)

Masdonati, Fournier ja Lahrizi (2017) ovat tutkineet aikuisidlld kouluttau-
tumista uudelleenkoulutukseen ldhdon kannalta. He saivat selville sekd proak-
tiivisia ettd reaktiivisia tekijoitd, jotka olivat vaikuttaneet tutkittavien uudel-
leenkouluttautumiseen. Reaktiivisten muutostarpeiden taustalla oli ollut Sitran
(2017) tutkimuksen tapaan terveysongelmia ja tyytymattomyyttd. Proaktiivisia
syitd 16ytyi kolme. Ensimmadisend oli paremman uran hakeminen, jolla tarkoite-
taan sitd, ettd henkilot miettivit uratoiveitaan pidemmalle tulevaisuuteen. Toi-
sena loydettyna tekijand oli tarve henkilokohtaiseen kasvuun. Kolmas proaktii-
vinen syy oli tavoitella ammattia, joka vastaa paremmin omia arvoja tai kiin-
nostuksen kohteita. (Masdonati, Fournier & Lahrizi 2017.)

Myos Richardsonin ja Wattin (2005) tutkimuksessa tutkittiin pa&dtoksid
kouluttautua aikuisiéllda. He tutkivat henkilditd, joiden tarkoituksena oli uudel-
leenkouluttautua opettajaksi valmistavan koulutusohjelman kautta. Padtoksen
takana olevia motiiveja tutkimalla Richardson ja Watt jakoivat tutkittavat kol-
meen ryhmddn. Ensimmdinen ryhmd toivoi loytdvéansd tyohon varmuutta ja
pysyvyyttd, silld aiempi tyo oli ollut osa-aikaista tai mddrdaikaista. Toiseen
ryhmééan kuuluvat sen sijaan olivat miettineet pidempéadn opettajaksi ryhtymis-
td, ja toivoivat pystyvdnsd tyolldan auttamaan lapsia ja nuoria. Henkil6t, jotka
kuuluivat kolmanteen ryhmdan pyrkivat uudelleenkoulutuksella lisdaamé&dan

vaihtoehtojaan uralla, ja olemaan tyytyvadisempid. (Richardson & Watt 2005.)
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Edelld esiteltyjen tutkimustulosten perusteella ndyttdisi siis siltd, ettd uu-
delleenkoulutuksen ja muiden uramuutosten kautta tavoitellaan monia positii-
visia muutoksia. Jokinen ja Luoma-Keturi (2006, 61, 71) kertovatkin siitd, ettd
koulutuksen myo6td motivaatio tydeldmédssd toimimiseen voi parantua. Taman
lisdksi esimerkiksi varmuus omasta tyollisyydestd voi vahvistua ja ammatilli-
nen identiteetti kehittyd. He myos korostavat, ettd formaali koulutus ei pelkas-
tddn auta parjadmadn antamalla muodollisia patevyyksid, vaan se kehittdd yksi-
164 laajemmin. Samankaltaisia hyotyjd kertovat Haltia ym. (2014, 247), silld he
mainitsevat aikuisopiskelun hyodyiksi esimerkiksi ammatillisten tietojen ja tai-
tojen kehittdmisen sekd mahdollisuuden saada aiempaa parempi tyopaikka.

Uudelleenkoulutuksella on kuitenkin my6s rajansa. Taetta sitd seuraavis-
ta parantuneista tyollistymismahdollisuuksista tai tyon pysyvyydestd ei ole
(Tynjdla ym. 2004, 7). Jarvinen & Vanttaja (2009, 162) korostavat, ettd “varmaa ja
vakaata tyouraa ei aina ole tarjolla edes hyvin koulutetuille”. Toisaalta tdllainen tyo-
ura ei valttamatta ole kaikilla edes kiinnostuksen kohteena, silld ihmisten ta-
voitteet voivat vaihdella suuresti. Henkilon tavoitteisiin ja hénelle tdrkeisiin
asioihin liittyy muun muassa ammatillinen identiteetti ja toimijuus, joita kasitel-

lddn seuraavassa kappaleessa.

3.3 Ammatillinen identiteetti ja toimijuus liikkuvissa tyduris-

Ssa

Ammattien ja tyotehtdvien aiempaa tivhemman vaihtelun my6tda myds amma-
tillisen identiteetin muovautuminen sekd toimijuus ovat tulleet yha tarkeam-
miksi ja ajankohtaisemmiksi. Ammatillisen identiteetin ndhd&dan tarkoittavan
sitd, miten henkil6 nékee itsensd tyonsd ja uransa kannalta, sekd millaiseksi han
haluaa tulla (Eteldpelto ja Vdhdsantanen 2006, 26). Sithen kuuluvat myos ne asi-
at, mitd henkilo pitdd tyossd tdrkednd ja millaiset hdnen arvonsa ovat. Nama
kaikki perustuvat henkilon eldméanhistoriaan. Eteldpellon ja Vadhadsantasen
(2006, 26) mukaan nikemys ammatillisen identiteetin késitteestd on kehittynyt,

silld nykyisin se ndhdddan muuttuvana, tilanteen mukaisesti muovautuvana ja
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koko ajan uudelleen neuvoteltavana. Tamdn muutoksen taustalla ovat muutok-
set yhteiskunnassa ja tyoeldmdssd. Nykydan ammatillista identiteettid siis ra-
kennetaan ldpi tyouran, kun ammattia tai tyotehtdvid vaihdetaan yhad useam-
min (Eteldpelto & Vahadsantanen 2006, 27).

Tyomarkkinoilla parjaamisessa oleellista on, ettd tyontekijat ovat valmiita
muutokseen ja uuden oppimiseen, eikd identiteetin pysyvyys edistd tdtd (Vant-
taja & Jarvinen 2006, 38). Toisaalta tydeldmassa vallitsevat piirteet, kuten kiire ja
vahvat ulkoiset vaatimukset, hankaloittavat oman toiminnan reflektointia, joka
on tdrkedssd asemassa identiteetin muokkaamisessa ja muokkaantumisessa
(Eteldpelto & Vadhdsantanen 2006, 28). Kun oman tyduran ennustettavuus on
vdhentynyt uusien muutosten myo6td, ammatillisen identiteetin muuttuminen
tilanteen mukaisesti ndhd&an tarpeellisena.

Toimijuuden ja ammatillisen toimijuuden késitteilld tarkoitetaan yksilon
mahdollisuutta eldmddnsd ja tyouraansa vaikuttamiseen esimerkiksi erilaisia
valintoja tekemailld. Namad valinnat vaikuttavat henkilon ammatilliseen identi-
teettiin ja tyouraan. (Eteldpelto, Vahdsantanen, Hokka & Paloniemi 2013, 46-47;
LaPointe 2014, 18.) Toimijuus on myds vahvasti sidoksissa tyouralla tehtdviin
muutoksiin. LaPointe (2014, 19) kertoo, ettd uramuutoksessa tarvitaan vahvaa
toimijuutta ja luovuutta, joiden kautta uusia kdytdntojd ja identiteettejd on
mahdollista omaksua. Ammatillinen toimijuus nadyttaytyy kuitenkin muutosten
liséksi monella muullakin tasolla tydeldmaéssd. Se nakyy Eteldpellon ym. (2013,
61) mukaan vaihtoa harkitessa, tyopaikan ylldpitdmisessd tai ongelmia vastaan
taistelussa. Ammatillisen toimijuuden uhkina ovat viime aikoina olleet esimer-
kiksi uudet johtamisperiaatteet, jotka saattavat rajoittaa tyontekijoiden au-
tonomiaa (Vdhdsantanen & Eteldpelto 2015).

Vidhdsantanen ja Eteldpelto (2015) ovat tarkastelleet tutkimuksessaan toi-
mijuutta ja ammatillista identiteettid tyopaikan vaihtamisprosessissa. He tutki-
vat henkiloitd, jotka olivat padttdneet ldhted tydorganisaatioistaan, koska he
olivat havainneet epdkohtia organisaation suhteessa heiddn ammatilliseen iden-
titeettiinsd ja tyoskentelytapoihinsa. Ensimmdinen tutkittava oli kokenut, etta

tyborganisaatio oli alkanut ottamaan enemmain kontrollia hdnen tyostddn, ja
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siten hdnen mahdollisuutensa esimerkiksi tyoskennelld haluamallansa tavalla ja
ammatillisen identiteettinsd mukaisesti olivat vihentyneet. Tama oli luonut pet-
tymyksen ja turhautumisen tunteita. Henkil6 oli lopulta todennut, ettd organi-
saatio ei ole muuttamassa toimiaan, eikd hdn itse halunnut hyvaksya ja yrittdaa
sietdd tilannetta. Ndin ollen tutkittava oli kokenut, ettd hinen ainoa vaihtoeh-
tonsa on tyopaikan vaihtaminen. Toiselle tutkittavalle tyossd tdarkedd oli itse-
ndinen tyoskentelyote, joka oli kuitenkin ristiriidassa tyopaikan kollaboratiivi-
seen tydskentelykulttuuriin. Henkilo koki, ettei tdstd johtuen pysty kdyttamaan
taitojaan haluamallaan tavalla, joten hdn p&atti jattdd tyopaikan. Lisdksi hdanen
lahtopddtoksensd taustalla oli vahvasti my6s ongelmat tydpaikan ihmissuhteis-
sa. Padtos lahtemisestd ei kuitenkaan ollut helppo, silld siihen siséltyi sekd posi-
tiivisia ettd negatiivisia tunteita. Henkilostd oli silti havaittavissa, ettd uudelle
suunnalle 1dhto oli ollut ammatillisen identiteetin kannalta oikea ratkaisu. (V-
hédsantanen & Eteldpelto 2015.)

Myos LaPointe (2014) kertoo tutkimiensa uudelleenkouluttautujien identi-
teettien muutoksesta heiddn tekemiensd uramuutosten myotd. Tutkittavien
ammatilliseen identiteettiin uramuutokset olivat vaikuttaneet positiivisesti.
Toimijuutta oli uramuutoksissa toteutettu muun muassa koulutusta hankkimal-
la, tyopaikkaa vaihtamalla ja uutta identiteettid rakentamalla. Osa tutkittavista
oli kuitenkin luopunut uramuutoksen tavoittelusta sen jdlkeen, kun he olivat
identiteettityon kautta tarkastelleet asioita uudelleen. (LaPointe 2014.)

Kuten edellisistd luvuista on ilmennyt; uudelleenkoulutukseen 1dhto, tyon
lopettaminen sekd muut uramuutokset voivat olla merkittavia hetkiad yksiloiden
elamaéssid. Tassad tutkimuksessa uudelleenkoulutus kisitetddan niin, ettd sen nih-
d&dén tarjoavan vilineitd erilaisten muutosten tavoitteluun seké itsensa kehitta-
miseen. Uudelleenkouluttautumisella voi olla my6s vahva suhde tytelamassa
tapahtuneisiin muutoksiin, sekd ammatilliseen identiteettiin ja - toimijuuteen.
Tassa tutkimuksessa ndhddin, ettd uudelleenkoulutus voi vahvistaa ammatillis-
ta identiteettid, mutta my6s muutokset ammatillisessa identiteetissd saattavat

johtaa uudelleenkouluttautumiseen.
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSKYSY-
MYKSET

Tdssd tutkimuksessa pyrin selvittdmddan kouluttautumalla alaa vaihtavien tai
tyouraansa edistimddn pyrkivien henkildiden ndkemyksid tydeldman muutok-
sista ja uudelleenkoulutuksen merkityksestd. Tutkimuskysymyksilld haluan
saada laajaa kuvausta tutkittavien ajatuksista tydelamédn muutoksiin liittyen,

sekd tietoa tutkittavien uudelleenkoulutusprosessin eri vaiheista.

Tdamdn tutkimuksen tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Millaisia tyteldmdn muutoksia uudelleenkouluttautujat kuvaavat, ja miten

he suhtautuvat niihin?

2. Miten uudelleenkouluttautujat kuvaavat uudelleenkoulutusprosessiaan?
2.1. Mihin uudelleenkoulutuksella tihd&tddn, ja miten uudelleen-
koulutus suhteutuu tydeldaman muutoksiin?

2.2. Millaisena ammatillinen identiteetti nayttdaytyy uudelleenkou-

luttautujien kertomuksissa?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Tutkimuksen ldhestymistavat

Toteutin tutkimukseni laadullisena tutkimuksena, silld halusin ldhestya tutki-
musaiheitani tydeldaman muutoksia ja uudelleenkoulutusta syvéllisesti. Toteu-
tin tutkimuksen aineistoldhtoisesti, miké tarkoittaa Eskolan ja Suorannan (1998,
19) mukaan tiivistetysti sitd, ettd tutkimuksen tekemiseen ldhdetddn ilman en-
nakko-olettamuksia. Laadullisista ldhestymistavoista tima tutkimus kiinnittyy
erityisesti narratiivisuuteen, silld toisella tutkimuskysymykselld haluan tavoit-
taa laajempia tarinallisia kokonaisuuksia, jotka ovat myos sisdltdjen suhteen
henkilokohtaisempia.

Narratiivisuus on postmoderni tutkimusote. Siind korostetaan monien to-
tuuksien olemassaoloa, eli ajatusta siitd, ettd yhtd yksittdistd totuutta ei ole ole-
massa, vaan jokainen muodostaa omat totuutensa. Taméan lisdksi narratiivisuu-
den perustana toimii konstruktivistinen ndkokulma tietoon. Sen mukaan ihmi-
nen rakentaa omaksumansa uuden tiedon aikaisemman tietonsa ja kokemuksi-
ensa pddlle. (Fraser 2004, 194-196; Heikkinen 2001, 118-119.) Kaytannossd tama
tarkoittaa, ettd ei ole olemassa yhtd totuutta uudelleenkoulutusprosesseista,
vaan ihmiset kertovat niistd eri tavoin omista ldhtokohdistaan ja tilanteistaan
késin.

Narratiivisessa tutkimuksessa korostetaan kertomusten tdrkeyttd tiedon
valittdmisen muotona, ja siind keskitssd ovatkin tutkittavien tarinat. Narratii-
visten tutkimusten tavoitteena on selvittdi sitd, millaisia kertomuksia tutkitta-
vasta asiasta kerrotaan. Kertomuksissa tiarkedd on niiden juonellisuus eli se, ettd
niistd on hahmotettavissa alku, keskivaihe sekd loppu. (Heikkinen 2001, 116,
121.) Omassa tutkimuksessani juonellisuus ndkyy siind, ettd tutkittavat kertovat
uudelleenkouluttautumisesta prosessina. He avaavat ensin tyo- ja koulu-
tusuransa taustoja, hahmottavat sitten sen hetkistad tilannettaan uudelleenkou-

luttautujina sekd kertovat myos ajatuksiaan tulevasta. Tastd kaikesta muodos-
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tuu yksilollisid juonellisia kertomuksia. Heikkisen (2001, 118-119) mukaan nar-
ratiivisuuden pohjana on my®os se, ettd tieto itsestd ja maailmasta muovautuu
kertomusten kautta, ja kertomukset muuttavat jatkuvasti muotoaan. Néin ollen
ihmisten késitys itsestd ja maailmasta muuttuu.

Squiren, Andrewsin & Tamboukoun (2013, 2) mukaan narratiivisen tutki-
muksen piirteisiin kuuluu se, ettd narratiivisuus ei tarjoa kovin valmiita ohjeita,
joiden mukaisesti toteuttaa tutkimusta. Se ei myodskddn madrdd saantojad siitd,
millainen materiaali soveltuu tutkimusta varten. Voisi siis sanoa, etti narratii-
vinen tutkimus antaa melko paljon vapautta.

Narratiivisen tutkimuksen saralla tutkijoilla on yhteinen tavoite ymmartada
ja kuvailla paremmin erilaisia tdrkeitd aihealueita ihmisten eldméssd (Squire
ym. 2013, 3). Tdmd vaatii Fraserin (2004, 186-187) mukaan sitd, ettd tutkija pyr-

kii tutustumaan haastateltavien maailmaan ja ymmaértamaan heitd yksiloina.

5.2 Tutkimukseen osallistujat

Tdhan tutkimukseen osallistui henkilditd, jotka ovat ldhteneet kouluttautumaan
uudelleen ja opiskelivat kyseisessd koulutuksessa tdtd tutkimusta tehdessa.
Tutkittavat ovat jo aiemmin opiskelleet yhden tai useamman tutkinnon tai kou-
lutuksen, ja olleet sen jédlkeen tydeldmaéssad. Paddyin tutkimaan henkil6itd, joilla
opiskelut olivat vield kesken, silld olin kiinnostunut heiddn menneista ja tutki-
muksen aikaisista kokemuksista sekd heiddn tulevaisuuteen liittyvistd ajatuk-
sista.

Tutkimuksen kohderyhmiksi valikoin aikuiskasvatustieteen opiskelijat.
Tein tdmdn ratkaisun siitd johtuen, ettd ajattelin alan geneerisyyden luoneen
tutkittaville mielenkiintoisia ja erilaisia ndkokantoja tutkittaviin asioihin liitty-
en. Geneerisyydelld tarkoitan sitd, ettd aikuiskasvatustieteen koulutus ei suo-
raan valmista opiskelijoita mihinkddn ammattiin. Ndin ollen opiskelijat hakeu-
tuvat toihin esimerkiksi omien kiinnostustensa, sivuainevalintojensa tai harjoit-

telupaikkojensa pohjalta.
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Hankin tutkittavat henkilot paddasiallisesti lumipallo-otantaa kayttden. Pat-
tonin (2002, 237) mukaan tdssd menetelméssa tarkoituksena on etsid haastatel-
tavia, jotka voisivat myds nimetd muita henkiloitd, jotka voisivat sopia tutkitta-
viksi. Tdmén lisdksi osa haastateltavista hankittiin ldhettdmalld haastattelu-
pyynto (ks. Liite 1) yleisen- ja aikuiskasvatustieteen opiskelijoiden ainejarjesto
Emilen sdhkopostilistalle.

Sain haastateltavaksi kahdeksan naista, jotka olivat idltdan 39-55 vuotta
(ka=49). Kaikki tutkittavat olivat olleet ensimmadisen koulutuksensa jdlkeen
mukana tydeldmadssa vahintddn 14 vuotta. Jokaisella heistd oli pddaineena ai-
kuiskasvatustiede, ja he olivat maisterivaiheen opiskelijoita. Suurin osa tutkit-
tavista oli opintovapaalla tai opiskeli toidensd ohella. Heiddn tyo- ja koulutus-
taustansa oli pddasiallisesti kaupalliselta, terveydenhoidolliselta tai informaatio-

teknologiselta alalta.

5.3 Aineistonkeruu

Aineistonkeruu tapahtui tutkimuksessani yksilohaastatteluiden avulla. Paadyin
valitsemaan aineistonkeruumenetelméksi juuri haastattelun, silld koin, ettd
huolellisesti toteutettuna aineistonkeruumenetelméana haastattelu tarjoaa mah-
dollisuuden asioiden syvilliseen tutkimiseen.

Ruusuvuori ja Tiittula (2005, 22) korostavat haastattelijan ja haastateltavan
eri rooleja. Haastateltavalla on tietoa, ja siitd tietdméton haastattelija pyrkii paa-
semddn tdhdn tietoon késiksi. Taman toteutumiseksi haastattelija ohjaa keskus-
telua tavoittelemansa tiedon suuntaan. My6s Hirsjarven ja Hurmeen (2009, 34-
35) mukaan haastattelutilanteessa ollaan kielellisessd vuorovaikutuksessa tut-
kittavan kanssa, jolloin tutkija pystyy suuntaamaan tiedon kerdamistd. Tama
mahdollistaa heiddn mukaansa muun muassa lisdékysymysten esittimisen ja
haastattelun aiheiden jarjestyksen muuttamisen, joita toteutin myts omassa
tutkimuksessani. Haastattelu ei menetelménéa kuitenkaan aina ole ongelmaton.

Hirsjarvi ja Hurme (2009, 35) painottavat esimerkiksi sitd, ettd haastattelututki-
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muksen tekeminen voi olla vaikeaa ilman aiempaa kokemusta, jos tutkija ei tie-
d&, miten eri tilanteissa toimitaan. Lisdksi haastatteluprosessin eri vaiheet vie-
vit paljon aikaa.

Paddyin valitsemaan haastatteluni muodoksi yhdistelmén teemahaastatte-
lua ja kertomushaastattelua, silld koin niiden sopivan parhaiten tutkimuskysy-
mysteni késittelyyn. Kerron seuraavaksi lyhyesti molemmista ja myShemmin
myos tarkemmin siitd, miten ne kaksi yhdistyvét toisiinsa omassa tutkimukses-
sani.

Teemahaastattelun ominaispiirteisiin kuuluu haastattelun puolistrukturoi-
tu rakenne, jolloin haastattelu keskittyy tiettyihin melko isoihin teemoihin.
Teemahaastattelun avulla voidaan tutkia esimerkiksi yksilon ajatuksia, usko-
muksia ja kokemuksia. Siind keskeistd on haastateltavien antamat merkitykset
teemoihin liittyville asioille. (Hirsjdrvi & Hurme 2009, 47-48.)

Hyvaérisen (2017a, 181-183) mukaan kertomushaastattelussa keskipistees-
sd on itse haastateltava, ja kertomukset liittyvét tutkittavien omiin kokemuk-
siin. T&lloin haastattelijan tehtdva on pddasiallisesti kuunnella haastateltavaa.
Ndin ollen kertomushaastattelussa haastateltava saa kertoa haluamiansa asioita
melko vapaasti ilman yksityiskohtaisia kysymyksid. Usein tutkittava kuitenkin
haluaa ja tarvitsee kysymyksid kertomusten liikkeelle saamiseksi (Holt 2010,
118; Hyvérinen 2010, 90). Hyvérinen (2017a, 181) korostaa myos haastateltavien
maailmaan tutustumista. Omassa tutkimuksessani toteutin tdtd esimerkiksi
niin, ettd huomioin sen, ettd monet tutkittavien tulevaisuuteen liittyvat asiat
saattavat olla heille epéselvia. Lisdksi haastattelijana jaoin heiddan kokemusmaa-
ilmaa siltd osin, ettd olen my®s itse aikuiskasvatustieteen opiskelija.

Rakensin tutkimuksen haastattelurungon (ks. Liite 2) paddasiassa kolmen
teeman ympadrille. Ensimmadisessd teemassa selvitettiin tutkittavien koulutus- ja
tyotaustaa, sekd sitd, miten he olivat padtyneet uudelleenkouluttautumaan. Toi-
sessa teemassa pureuduttiin tutkittavien sen hetkiseen tilanteeseen ja tutkittavi-
en kokemuksiin aikuiskasvatustieteen opiskelusta kyseiselld hetkelld. Kolman-

nessa teemassa kartoitettiin tutkittavien tulevaisuusndkymid. Ndiden kolmen
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teeman avulla pyrin ottamaan huomioon narratiivista menetelmdd muodosta-
malla késitellyistd aiheista jatkumon.

Haastattelut toteutettiin maalis-huhtikuussa 2018. Puolet niistd pidettiin
kasvokkain Jyvéaskyldn yliopiston Ruusupuisto-rakennuksen tiloissa. Osa haas-
tatteluista tapahtui kdytdnnon syistd puhelimitse tai Internet-pohjaisen Google
Hangoutsin kautta. N&din toimittiin, koska kyseiset henkiltt eivét asuneet Jyvas-
kyladssd, vaikka he opiskelivat sielld. Ikosen (2017, 271) mukaan téllaiset sovel-
lukset ovat hyddyllisid maantieteellisen sijainnin rajoittaessa haastattelujen to-
teutumista. Erilaiset sovellukset sekd puhelinhaastattelu antavat haastateltaville
myds suuremman kontrollin tilanteeseen esimerkiksi haastatteluajan sopimisen
tai mahdollisen siirtamisen kautta (Holt 2010, 116; Ikonen 2017, 271). Puhelin-
haastattelun ongelmiin kuuluu kuitenkin se, ettd kuuntelun osoittaminen voi
olla vaikeampaa kuin kasvokkaisessa vuorovaikutuksessa (Ikonen 2017, 277).
Pyrin itse ottamaan tdtd huomioon silld, ettd ilmaisin kuuntelemista puhelin-
haastatteluissa muita haastatteluja useammin muun muassa minimipalauttei-
den avulla. Niitd ovat Ruusuvuoren ja Tiittulan (2005, 26) mukaan erilaiset
kuuntelua osoittavat ddnndhdykset ja pikkusanat. Lisdksi osoitin kuuntelua
toistamalla tutkittavien kertomia asioita. Holt (2010, 118) korostaa, ettd puhe-
linhaastattelun onnistumiseen vaikuttaa myos haastateltavan ja haastattelijan
puhelinkadyttdytymisen taidot eli esimerkiksi se, kuinka luontevasti puhelinta
kaytetddn.

Kommunikaatio puhelimitse onnistui mielestdni hyvin. Haastateltavilla ei
mielestdni vaikuttanut olevan vaikeuksia kertoa minulle kokemuksistaan ja
mielipiteistddn. Teknologian kanssa oli joitakin pienid ongelmia, silld Internetin
kautta tapahtuneissa puheluissa oli vélilld pientd patkimistd, joka ei kuitenkaan
vaikuttanut haastatteluun merkittiviasti. Jouduin silti vililld ndkemé&ian hieman
vaivaa saadakseni selvdd haastateltavan puheesta. Joka tapauksessa koin, ettd
vuorovaikutus sujui melko samankaltaisesti kuin kasvokkain pidetyissd haas-

tatteluissa.



32

Haastattelujen aluksi kdvin tutkittavien kanssa haastattelurungon lapi.
Annoin heille mahdollisuuden vield tdssdkin vaiheessa perdantya tutkimukses-
ta. Haastattelun aikana esitin tutkittaville joitakin laajoja ja avoimia kysymyksid
kaikkien kolmen teeman kaisittelyn alussa. Ndiden kysymysten oli tarkoitus
johdattaa haastateltava kertomaan kisiteltdvastd aiheesta mahdollisimman va-
paasti. Toteutin ndin tekemadlld narratiivisen kertomushaastattelun kaytantojd,
sekd yhdistin teema- ja kertomushaastattelua. Esitin haastattelujen aikana tar-
kentavia kysymyksid tarpeen mukaisesti. Ndin ollen kaikille tutkittaville ei esi-
tetty tdysin samoja kysymyksid, ja osa etukdteen laadituista kysymyksista jai
kasittelematta.

Nauhoitettua haastatteluaineistoa kertyi loppujen lopuksi yhteensad seit-
semdn tuntia, ja yksi haastattelu oli kestoltaan noin 45-60 minuuttia. Oma roo-
lini haastatteluissa oli loppujen lopuksi melko vdhdinen, silld pyrin antamaan
tutkittaville paljon aikaa ja tilaa. Kannustin tutkittavia siihen, etteivat he keskit-
tyisi liikkaa vastaamaan vain siihen, mitd heiltd kysyttiin. Toimin tdlld tavalla sen
takia, ettd ajattelin ndin tekemalld saavani tutkittavia kertomaan laajemmin na-

kemyksistddn ja kokemuksistaan.

5.4 Aineiston analyysi

Ruusuvuoren ja Nikanderin (2017, 427) mukaan ensimmadinen tehtdva aineiston
analyysivaiheessa on haastatteluaineiston litterointi, eli sen puhtaaksi kirjoitta-
minen. Litteroitua tekstid kertyi tdssd tutkimuksessa yhteensd 72 sivua (rivinvé-
li 1,5 ja kirjainkoko 9). Yhden henkilon haastattelusta litteroitua tekstia tuli kes-
kiméddrin yhdeksan sivua. Tutkittavien anonymiteetin sdilymiseksi keksin tut-
kittaville uudet nimet, ja tuloksissa viittaan heihin kdyttden naitd nimia.

Kéaytin tdssd tutkimuksessa aineiston analysoimiseen kahta erilaista mene-
telmé&d. Ensimmadiseen tutkimuskysymykseen hain 16ydoksid teemoittelun avul-
la, ja toiseen hyodyntden narratiivista ldhestymistapaa. Néitd aineiston ana-

lyysimuotoja kédytin sen mukaan, mika tyyli soveltui mielestdni parhaiten mi-
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hinkin tutkimuskysymykseen. Halusin lisdksi haastaa itsedni tutkijana kokei-
lemaan itselleni vierasta tutkimusmenetelmad, milld oli osuutta siihen, ettd paa-
tin kdyttad tutkimuksessa narratiivista menetelmaa.

Kasittelin aineistoa aluksi ensimmadisen tutkimuskysymyksen kautta. Ha-
lusin saada selville millaisia tydeldmdn muutoksia tutkittavat toivat kerronnas-
saan esille, ja miten he suhtautuivat niihin. Kdytin tdssd analyysimenetelmdna
teemoittelua, joka tarkoittaa Hirsjarven ja Hurmeen (2009, 173) mukaan aineis-
tossa toistuvien aihepiirien luokittelua. Tutkija tulkitsee tutkittavien sanomisia,
ja etsii niistd asioita, jotka hdanen mielestddn ovat kerronnassa yhtenevid. Taméan
jdlkeen hin jakaa aineiston erilaisiin ryhmiin muodostaen teemoja.

Aineisto ensimmadistd tutkimuskysymystd varten kertyi melko pitkalti
haastattelurungon kysymysten vastauksista liittyen siihen, mitd muutoksia ty6-
eldmdssd on tutkittavien mielestd tapahtunut, mitd on tulossa ja miten tutkitta-
vat suhtautuvat ndihin muutoksiin. Alun perin ajatuksenani oli késitelld erik-
seen menneitd ja tulevia muutoksia, sekd kasitelld suhtautumista itsendisesti
jokaisen luvun lopussa. Pddtin kuitenkin késitelld tuloksissa nditd kaikkia ky-
symyksid yhdessd, koska tutkittavien puheessa eri ajanjaksoon kiinnittyvit
muutokset lomittuivat melko pitkalti yhteen.

Aloitin aineiston késittelyn lukemalla sen ldpi useaan kertaan. Toteutin
sitten temaattista analyysia alleviivaamalla, lihavoimalla ja vdrikoodaamalla
tekstikatkelmia sen perusteella, millaisia mainintoja tydeldamdn muutoksista
niissd toistui. Yhdistelin ja kokosin sitten samankaltaisia mainintoja omiin tie-
dostoihin muodostaen pddteemoja, joita muodostui lopulta kolme kappaletta.
Tamdn jdlkeen jaottelin p&ddteemojen sisdltdjd tarkemmin pienempiin ala-
teemoihin. Joihinkin muodostamiini ala-teemoihin en saanut riittivasti mainin-
toja, jotta niitd olisi ollut jarkeva kasitelld itsendisesti. Taméan vuoksi yhdistin
joitakin alateemoja yhteen, jotta jokaisesta alateemasta olisi mainintoja vahin-
tdadn kolmelta tutkittavalta. Siirsin esimerkiksi yrittdjyyttd kasittelevan osion
yksiloiden laajenevia toimintamahdollisuuksia kisittelevaan alalukuun. Pystyin

loppujen lopuksi melko helposti yhdistelem&dn esille tulleita tytelamdn muu-
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toksia. Loysin kuitenkin myds muutamia yksittdisid mainintoja, jotka eivit so-
pineet mihinkddn teemaan, ja tein pddtoksen jdttdd naméd kokonaan tulosten
ulkopuolelle. Jdatin pois mainintoja esimerkiksi yhteiskunnassa tapahtuneista
muutoksista ja kestdvan kehityksen roolista. Lopuksi kun olin saanut tekstin jo
pddpiirteittdin hahmoteltua, lisdsin tuloksiin vield tarkemmin tutkittavien suh-
tautumista tydeldman muutoksiin.

Lahestyin toista tutkimuskysymystd narratiivisen tutkimusmenetelman
avulla. Heikkisen (2001, 122) mukaan narratiivinen analyysi keskittyy uusien
kertomusten luomiseen, ja se edellyttdd hdnen mukaansa aina tulkintaa.
Georgakopoulou (2013) mainitsee, ettd narratiivisen analyysin toteutukseen ei
ole olemassa yhtd ainoaa oikeaa tapaa, vaan vaihtoehtoja on paljon. Hdn kui-
tenkin ehdottaa esimerkiksi aineiston pilkkomista osiin, ja rakentamista sitten
uudelleen. Hyvérinen (2010, 94) kertoo, ettd uusia tarinoita luodessa on olen-
naista keskittyd siihen, ettd tapahtumien aikajdrjestys pysyy oikeana.

Aloitin analyysiprosessin lukemalla tutkittavien kertomukset ldpi useam-
paan kertaan. Luin litteroituja teksteja melko laajalla aikavalilld, silld tavoittelin
laajempaa ndkokantaa asioihin. Tarkoitan t&lld sitd, ettd palasin valilld luke-
maan aineistoa vasta monta pdivaa edellisen lukukerran jilkeen, jotta huomai-
sin mahdollisesti aineistossa uusia asioita. Perehdyin sitten aineistoon muodos-
tamalla erilaisia tiivistavid taulukoita tutkittavista sekd heiddn kertomuksistaan.
Nama taulukot késittelivat tietoa esimerkiksi tutkittavien aiemmasta koulutus-
taustasta sekd heiddn sen hetkisestd tyotilanteesta. Seuraavana vaiheena ana-
lyysiprosessissa minulla oli jokaisen kertomuksen erillinen tiivistiminen noin
yhden sivun mittaiseksi tarinaksi. Muodostin tiivistdvid tarinoita, jotta hahmot-
taisin tarinoiden sisdlt6jd paremmin, ja minun olisi jatkossa helpompi tarkastel-
la kertomuksia. Luin kuitenkin usein ldpi myos alkuperdisia teksteja.

Tutustuttuani aineistoon huolellisesti muodostin taulukon, johon kirjasin
ylos kaikkien tutkittavien vastaukset seuraaviin keskeisimpiin aihepiireihin

toisen tutkimuskysymyksen osalta: uudelleenkoulutukseen lahdon syyt ja tule-
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vaisuuden suunnitelmat; uudelleenkoulutuksen yhdistyminen tydeldmadn muu-
toksiin; ja millaisena tutkittavien ammatillinen identiteetti nayttaytyy.

Kun olin tayttanyt taulukon jokaisen tutkittavan osalta, vertailin tutkitta-
via keskendan. Halusin selvittdd keiden tutkittavien kertomukset muistuttivat
toisiaan. Kahden ensimmadisen aihepiirin osalta pystyin melko helposti havait-
semaan samankaltaisuutta joidenkin tutkittavien vililld ja muodostamaan tut-
kittavista kolme ryhmdd. Ryhmien sisdlld tutkittavien uudelleenkoulutuspro-
sessin piirteet ja uudelleenkoulutuksen yhdistyminen tydeldmdn muutoksiin
olivat samankaltaisia. Ammatillisen identiteetin osalta tutkittavia ei ollut yhta
helppo yhdistdd, silld vaihtelevuutta 16ytyi enemman. Tdstd johtuen harkitsin
aluksi sitd, ettd olisin kirjoittanut tuloksiin omat tarinat ammatilliseen identi-
teettiin liittyen ja késitellyt ensimmadistd sekd toista aihepiirid yhdessd. Néin
ollen eri tarinoita olisi muodostunut melko useita. Pdddyin kuitenkin muodos-
tamaan tarinat niin, ettd kaikkia kolmea pddasiallista aihepiirid kasiteltiin sa-
nyt melko lyhyiksi, jos niit4 olisi ollut enemman.

Koin lopulta myos, ettd tarinoiden sisélld vaihtelevuudet ammatillisessa
identiteetissd eivét olleet yhtd suuria kuin aluksi oli vaikuttanut. Tdméd on Fra-
serin (2004, 194) mukaan luonnollista narratiivisen tutkimuksen tekemisessd,
silld hdnen mukaansa erot ja yhtédldisyydet selkenevit usein sen jidlkeen, kun
aineistoa on késitelty enemmaén. Ainoastaan kolmannessa tarinatyypissd erds
tutkittavista (Katri) ei sopinut ammatillisen identiteetin osalta muiden kanssa
kovin vahvasti yhteen. Hénelld ndkyi muita vahvemmin tarvetta asioiden kehit-
tamiseen, mikd nayttdytyi erityisesti ensimmdiseen tarinatyyppiin kuuluvilla
henkilsilld. Katrin uudelleenkoulutusprosessin taustat, tulevaisuuden suunta ja
uudelleenkoulutuksen yhdistyminen ty6eldman muutoksiin sopivat kuitenkin
erittdin hyvin yhteen muiden kolmanteen tarinaan kuuluvien kanssa, joten en
siirtanyt Katria ensimmaiseen tarinatyyppiin.

Kun olin kirjoittanut tekstid ensisijaisten kolmen aihepiirin osalta, lisdsin

tarinoihin taustatietoja tutkittavista sekd esimerkiksi heiddn suhtautumistaan
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aikuiskasvatustieteen koulutukseen. Nimesin sitten tarinatyypit sen perusteella,
mitd tutkittavat uudelleenkoulutuksella tavoittelivat. En sisdllyttanyt nimiin
ammatillista identiteettid enkd uudelleenkoulutuksen suhteutumista tydelaméan
muutoksiin, vaikka niitd tarinoissa kasitellddnkin. Tein tdmédn ratkaisun, jotta
tarinoiden nimet pysyisivat riittdvan informatiivisina, mutta kuitenkin selkeina.
Lisdksi aineiston analyysivaiheen lopussa kun tulokset molempiin tutkimusky-
symyksiin olivat valmiit, kuuntelin nauhalta tutkittavien haastattelut vield uu-
delleen. Halusin varmistaa, ettd olin litteroinut aineistokatkelmat oikein. Lo-
puksi muutin my6s aineistokatkelmien tekstid kieliasultaan hieman yhtendi-

sempddn muotoon.

5.5 Eettiset ratkaisut

Tutkimuksen eettisyys on tdrked tutkimuksen tekemiseen liittyvéa seikka, joten
halusin keskittyd sithen ldpi koko tutkimusprosessin. Tédssd tutkimuksessa py-
rin toteuttamaan eettisyyttd esimerkiksi silld tavalla, ettd huomioin sen, etta
késiteltavat aiheet saattoivat olla tutkittaville hankalia tai epédselvid. Ndin ajatte-
lin voivan olla esimerkiksi tilanteessa, jossa tutkittavalla on ahdistusta siitd, mi-
td tehdd uudelleenkoulutuksen jdlkeen. Omassa tutkimuksessani eettisyyteen
piti siis keskittyd erityisesti sen takia, ettd kyse oli henkilokohtaisista ja identi-
teettiin liittyvistd asioista, sekd mahdollisesti isosta muutoksesta tutkittavien
eldaméssd. Halusin vilttdd muun muassa sitd, etten kyseenalaistaisi tutkittavien
ideoita tai paatoksia.

Hyvaérisen (2017b, 32) mukaan tutkimuksen tekemisessé tarkedd on se, ettd
tutkittaville annetaan mahdollisuus keskeyttdd osallistuminen milloin tahansa.
Toteutin tdtd omassa tutkimuksessani esimerkiksi niin, ettd haastattelun alussa
varmistin jokaiselta tutkittavalta vield uudelleen sen, ettd he varmasti olivat
halukkaita osallistumaan. Hyvarinen (2017b, 32) kertoo, ettd tutkimuksessa

huomioitava eettinen seikka on myos esimerkiksi tutkittavien huolellinen in-



37

formointi. Pyrin tdhdn kertomalla tutkittaville omasta tutkimuksestani seka
haastattelupyynnon vaiheessa ettd haastattelujen alussa.

Aineiston analyysivaiheessa pyrin vélttdmdan tutkittavien tunnistetta-
vuutta silld, ettd en kertonut heistd kovin tarkkoja tietoja. Nédin oli esimerkiksi
tutkittavien koulutus- ja tyotaustan kohdalla, silld salasin ne esittelemdlld ne
laajempina kategorioina. Tunnistettavuuden vilttamiseksi salasin myos tutkit-
tavien tarkat idt ja keksin heille uudet nimet, joita kédytin tulosluvun sitaateissa
ja kertomuksissa. Koin tarpeelliseksi tehdd edelld mainittujen kaltaisia salauksia
etenkin siksi, ettd tutkimukseni tutkimusjoukkoon sopivia henkiloitd ei Jyvas-
kylan yliopistossa tutkimushetkelld ollut kovin montaa.

Tuloslukua laatiessa kiinnitin erityistd huomiota aineistokatkelmien valit-
semiseen. Valitsin katkelmia sen mukaan, ettei niistd esimerkiksi kdvisi ilmi
tutkittavien tyopaikkoja tai muita arkaluontoisia tietoja. Taman takia jouduin
jattdamaan joitakin sisdllollisesti informatiivisia sekd mielenkiintoisia suoria ai-
neistokatkelmia pois, ja sen sijaan sisdllyttdimddn niistd saamani informaatio
tekstiin. Pyrin eettiseen toimintaan my®s silld, ettd ldhetin rakentamani tuloslu-
vun tutkittaville luettavaksi. Tarkoituksenani oli tdlld antaa haastatelluille
mahdollisuus tarkistaa tuloksissa esitettyjen tietojen paikkansa pitdavyys, seka
varmistaa etteivdt he koe, ettd heiddt pystyttdisiin tunnistamaan tekstistd. En

kuitenkaan saanut tutkittavilta pyyntojda muuttaa tekstia.
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6 MONINAISET TYOELAMAN MUUTOKSET

Téssd luvussa kuvataan tulokset ensimmaiseen tutkimuskysymykseen: millaisia
tydeldaman muutoksia uudelleenkouluttautujat kuvaavat, ja miten he suhtautu-
vat niihin. Tutkittavat kertoivat tydeldaman muutoksista sekd jo tapahtuneina
ettd niind muutoksina, joita he uskoivat tulevan tapahtumaan. N&itd menneita
ja tulevia muutoksia kuvataan tulososassa yhtdaikaisesti, koska tutkittavien
puheessakin ne limittyivét vahvasti toisiinsa. Haastatteluissa tutkittavat kertoi-
vat myos omasta suhtautumisestaan ndihin ty6eldaman muutoksiin ja tydeldman
muuttumiseen ylipddtdnsd. He puhuivat tytelaman muuttumisesta pddasialli-
sesti heitd kiinnostavana ilmiona sen aiheuttamasta epavarmuudesta huolimat-
ta.

Analyysiprosessissa 16ysin aineistosta kolme teemaa, jotka kuvasivat tut-
kittavien kokemuksia ja ajatuksia tydeldmdn muutoksista. Nam& kolme paa-
teemaa olivat: teknologian kehitys, taloudellisten tekijoiden merkitys ja tyon
hektisyys, sekd tyonteon muotojen muutokset ja oman uran raatélointi (ks. tau-
lukko 1). Taulukkoon on pddteemojen osalta merkattu myos se, kuinka monelta

tutkittavalta teemat saivat mainintoja.

TAULUKKO 1. Tydeldamédn muutoksien pda- ja alateemat

Teknologian kehitys (n=8) o Teknologian kehityksen vaikutukset
tyohon ja tyopaikkojen madrdan
e Teknologian kehityksen luoma oppimi-

sen vaatimus

Taloudellisten tekijoiden merkitys ja tyon ¢ Resurssien sddstaminen ja kilpailu

hektisyys (n=8) e Tyoeldamin hektisyys

Tyoénteon muotojen muutokset e Muuttuvat tyourat ja - suhteet

ja oman uran radataldinti (n=7) e Ty6n tekeminen ajasta ja paikasta riip-
pumatonta

e Laajenevat toiminta- ja vaikutusmah-

dollisuudet
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Seuraavissa luvuissa késitelldaan vuorotellen kolmea aineiston kautta keskei-
simmiksi ndyttaytynyttd tyoelaman muutoksiin liittyvdd padteemaa alalukui-
neen. Lisdksi kerrotaan myos tutkittavien suhtautumisesta ndihin heidédn mai-

nitsemiinsa tyoeldaman muutoksiin.

6.1 Teknologian kehitys

6.1.1 Teknologian kehityksen vaikutukset tyohon ja tyopaikkojen maa-
radn

Tutkittavien kerronnassa tuli esille paljon mainintoja tydeldméassa tapahtunei-
den muutosten suhteesta tyon maadrdan. Iso osa tédstd puheesta kasitteli teknolo-
giaa, silld tutkittavat toivat puheessaan esille teknologian kehittymisen ja sen
vaikutukset tyohon ja tyopaikkojen maadrdan. Tatd késiteltiin erityisesti robotii-
kan ja automaation kautta, jotka tiivistetysti tarkoittavat sitd, ettd osa toistd
muuttuu koneiden tehtavéaksi.

Teknologian kehityksesta puhuttiin eri tavoin, silld sen ndhtiin mahdollis-
tavan monia asioita, mutta myos luovan epdavarmuutta. Muutoksia nahtiin jo
tapahtuneen, mutta suurin osa tutkittavista puhui teknologian vaikutuksesta
tyon maédrdaan tulevaisuuden muutoksena. Tutkittavat eivét olleet huolissaan
siitd, ettd tyot tulisivat yleisesti vahenemddn. Joidenkin ammattien ja tyopaikko-
jen ndhtiin kuitenkin tulevan jadmaan kokonaan pois tai ainakin vihenemaéan.
Tdamdn néhtiin koskevan erityisesti niitd aloja ja ammatteja, joihin liittyy paljon
rutiininomaista toimintaa. Tutkittavista Hanna toi esille huoltaan siitd, mitd ne

henkil6t, joiden toitd robotiikka vie, tulevat tekemddn jatkossa:

Mut kylld varmasti tdd robotiikka muuttaa, ehké nda helpoimmat duunit haviaa.
Ja siindhén on sitten se ongelma, ettd mihis me laitetaan ne ihmiset sitten, joilla
on kaikkein “huonoimmat taidot”. Jotka on tehny robottien duuneja, et mihis me
ne laitetaan. Se on kyl semmonen ihmetyksen aihe.

Tutkittavien puheessa tuli kuitenkin esille se, ettd joillakin aloilla toitd tu-
lee aina riittdmé&&an koneiden tekemien ttiden lisddantymisestd huolimatta. Tal-

laisiksi mainittiin esimerkiksi opetus- ja ohjausala. Teknologian ei nidhty kyke-
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nevdan korvaamaan ihmisten viliseen syvilliseen vuorovaikutukseen ja ohjaa-

miseen liittyvid toitd, kuten Sari totesi:

Jotkut pelkdd kauheasti tekoédlyé ja robotiikkaa ja kaikkea. Et se vdhentdd ihmis-
ten toitd, ja jopa sitten katoaa tydpaikkoja. Mut kyl mé vahvasti sitten uskon, etta
on tditd varsinkin liittyen opettamiseen, ohjaamiseen, ihmisten kohtaamiseen,
missd koneet ei koskaan voi korvata ihmista.

Liséksi erddn henkilon kerronnasta tuli ilmi, ettd robotiikka ei vain vie toité joil-
takin, vaan mahdollistaa ihmisten keskittymisen muuhun. Robottien tehdessa
rutiinitoitd ihmiset voivat keskittyd olennaisimpiin asioihin. Teknologisen kehi-
tyksen ndhtiin my6s vaikuttavan siihen, ettd vaikka joitakin tyotehtdavid havida
tai viahenee, uusia toitd syntyy. Ndistd mainittakoon esimerkiksi Elinan esille
tuoma vloggaaminen, joka tarkoittaa kameran avulla itsensd ja oman eldméansa
kuvaamista, sekd tallenteen julkaisua sosiaalisessa mediassa. Elina kertoi, etta
tamdnkaltaisiin toihin mahdollistavia vilineitd, kuten matkapuhelimia, ei ole
edes ollut kdytossd hdnen aloittaessaan tyduraansa. Teknologia mahdollistaa

siis Elinan mukaan uusien tydmuotojen synnyn:

Nykyisidkin toitd tulee vahenemdin ja jadmadn pois. Ja sitten taas syntyy uuden-
laisia toitd, et niinkun nyt esimerkkina vaikka kun meilld on timmosid bloggaajat
ja vloggaajat, jotka eldttdd itsensd silld. Silloin kun md oon ldhteny tyoeldmé&dn
mukaan, niin eihén sellasia oo ollu ollenkaan.

Tutkittavien asenteet teknologian tuomiin muutoksiin olivat suurimmaksi

osaksi positiivisia, silld teknologian ndhtiin mahdollistavan monia asioita.

6.1.2 Teknologian kehityksen luoma oppimisen vaatimus

Teknologian kehityksestd puhuessa useimmat tutkittavat kertoivat sen lisdn-
neen oppimisen tarvetta. Uusia tietoteknisid jarjestelmid sekd sovelluksia tulee
koko ajan lisdd, mika vaatii niin jatkuvaa uuden opettelua kuin myos pois op-
pimista vanhasta. Lisdksi teknologiset muutokset tapahtuvat usein hyvin ly-

hyilld aikavaleilld, kuten Niinan kertomasta ilmenee:
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Teknologiaa tulee tosi paljon lisdd.--Kun maé olin opintovapaalla ja ma tulin ta-
kaisin, niin md huomasin siind vaiheessa jo, et siind pienessédkin patkassd, ettd
kuinka ma olin pudonnut tietylld tavalla karryilta.

Tutkittavat korostivat opiskelemisen olevan erittdin tdrkedd muutoksissa
ja kehityksessd mukana pysymisen kannalta. Lisdksi kouluttautumisen ajatel-
tiin olevan keskeinen tekijd varautumisessa esimerkiksi teknologian kehityksen
luomaan riskiin tyon vdahenemisestd sekd tydeldaman muuttumiseen ylipdatan-
sd.

Muutama tutkittavista toi esille huoltaan teknologian kehityksessda muka-
na pysymisestd omalta kannaltaan. Ndin oli etenkin niiden henkil6iden kohdal-
la, joiden tyohon kuului erilaisten tietokoneohjelmien kédyttdmisen opettamista
muille. He kertoivat, ettd joutuvat jatkuvasti opettelemaan uutta jo senkin takia,
ettd opettavat muita henkiloitd ndissd asioissa. Osa tutkittavista toi myos esille
huolensa itseddn vanhempien ikdluokkien pédrjidmisestd nopeasti kehittyvan
teknologian mukana. Teknologian nopea kehittyminen néhtiin melko raskaana

idkkadita henkiloitd ajatellen, kuten Hanna kertoi:

Nékisin, et tdssd on varmaan sukupolvienkin vililld paljon eroja, et md oon sen-
tddn vahan tietokoneisiin padssyt tutustumaan koulun aikana. Mut sit on ta4a ika-
luokka, 50 plus ikdiset, jotka voi olla et oikeesti pelkdd tietokoneita. Ja ne kokee
ehkd vihan semmosta ahdistustakin, kun aina jarjestelmat muuttuu, ja taas pitdaa
oppii uutta. Ku heil ei oo sitd niinkun selkdrangassa niin kuin néilld diginatiiveil-
la. He on sit voinu ndmi muutokset kokea varmasti vahvemmin kuin mini.

Erés tutkittava toi puheessaan esille my6s sen, kuinka tdrkedd muutosten
aiheuttamia asioita on tiedostaa. Hdnen mukaansa organisaatioissa etenkin joh-
don ja henkilostbosaston on pyrittdva huomioimaan nopeissa muutoksissa pér-
jddmisen hankaluus. He voivat toiminnallaan tukea muutoksissa mukana py-
symistd sekd muutoksien ennakointia. Tutkittavien puheessa tuli esille my6s
muitakin toivomuksia. Nditd olivat esimerkiksi erilaisten ohjelmien ja ohjelmis-
tojen visuaalinen selkeys, joka helpottaisi niiden oppimista. Vahvana haaveena

tutkittavien puheessa kuului my0s toive staattisuudesta, kuten Paula kertoi:
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Musta ois kiva et tulis vahdan semmosta rauhallisuutta ja semmosta niinkun ei si-
td paineen tuntua koko ajan sielld ympaéristossd, et se tydympaéristo ois sellanen
paineeton.

Teknologisiin muutoksiin ja tydeldmdn muutoksiin ylipddtdnsa toivottiin siis

pientd hengadhdystaukoa, silld jatkuva uuden opiskelu koettiin uuvuttavana.

6.2 Taloudellisten tekijoiden merkitys ja tyon hektisyys

6.2.1 Resurssien sddstiminen ja kilpailu

Tutkittavien puheessa ilmeni paljon mainintoja yrityksien ja organisaatioiden
vdhenevistd resursseista. Aiheesta puhuttiin ldhinné sellaisena tydeldaman muu-
toksena, jota on jo tapahtunut. Resurssien vdheneminen oli johtanut monenlai-
siin sddstotoimenpiteisiin tutkittavien tyopaikoilla. Useampi heistd mainitsi
tyonkuvien muuttuneen laajemmiksi tyotehtdvien méddran kasvettua sadstotoi-
menpiteiden takia. Sddstotoimenpiteet olivat vaikuttaneet myos siihen, ettd uu-
sia henkiloitd ei palkattu endd yhté paljon kuin aiemmin. Tama oli johtanut uu-
sien tyotehtdvien siirtymiseen organisaatiossa jo tydskenteleville ihmisille kas-

vattaen heidédn tyomaaraansd, kuten Tarjan puheesta ilmenee:

Tyotehtdvien médrad on lisddntynyt sen takia, ettd resursseja pitdd sddstdd. Et ei
endd hirveesti palkata uusia henkilditd. Ni se tarkottaa sitd, ettd jos tulee uusia
tehtdvid, ni ne allokoituu sit niille, jotka on sielld firmassa toissd. Ne joutuu sit te-
kemddn vahdan enemman.

Tutkittavilla olikin heiddn tyopaikoiltaan kokemusta esimerkiksi henkildston
vdhenemisestd yt-neuvotteluiden takia. Erds henkilo toi kuitenkin esille sen,
ettd se millaista resurssien sddstod tulee tapahtumaan, riippuu myos pitkalti
alasta, jolla toimitaan. Kaikkia aloja kuten terveydenhuoltoalaa ei voida ulkois-
taa esimerkiksi siirtamalld niitd ulkomaille kustannusten laskemiseksi. Liséksi
Niina totesi, ettd resurssien vaheneminen on vaikuttanut siihen, ettd yhteistyon

merkitys on korostunut:
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Kun resursseja ei oo endd niin paljon, niin meidén pitdisi yhdessa tehd4 niitd asi-
oita. Ja se taas vaatii semmosta vuorovaikutusosaamista ja sosiaalisia taitoja. Ja
ne ei oo aina kauheen helppoja.

Esille tuotiin my®os sitd, kuinka keskeisessd asemassa rahan tekeminen on
yritysmaailmassa esimerkiksi kilpailun takia. Tutkittavilla oli omakohtaisia ko-
kemuksia kilpailutilanteista, joihin he olivat joutuneet. Ndihin tilanteisiin liittyi
usein toiminnan mittaaminen péddasiallisesti numeroiden kautta, mihin tutkit-
tavat itse suhtautuivat varauksella. Lisdksi Elina kertoi kokeneensa johdon ole-
van usein tyytymaéton, ja haluavan aina parempaa ja enemman. Elina toi esille
havaintojaan siitd, ettd myos hyvin menestyvissd yrityksissd tehostetaan usein

toimintaa:

Mut semmonen asia mitd md oon monesti ihmetelly, on se ettd, et niinkun hyvaa
tulosta tekevit yritykset. Et ne tekee niinkun tosi paljon voittoo, ni silti sielld saa-
tetaan kdynnistdd jotain tehostamistoimia. Et siindkin tulee vahan se, et mikdan ei
riitd.

6.2.2 Tyo6eldman hektisyys

Suurin osa tutkittavista mainitsi tyossd koetun kiireen tunteen lisdédntyneen
heiddn tyouransa aikana. Tadstd puhuttiin muutoksena, jonka néhtiin jo tapah-
tuneen, ja siihen viitattiin ensisijaisesti henkilokohtaisten kokemusten muodos-
sa. Tutkittavat olivat siis tyossddn itse ndhneet ja kokeneet kiireen lisidntyneen.
Nédiden muutosten ndhtiin tapahtuneen esimerkiksi taloudellisten seikkojen
takia, kun henkilostod oli vahennetty tutkittavien tyopaikoilla. Esimerkiksi Kat-

ri kertoi selkeistd muutoksista, joita hdn oli ndhnyt tyouransa aikana:

Nopeatempoisemmin ja paljon enemmén tehd&ddn asioita samassa tyoajassa, et
kylldhan se on hirveen paljon tiiviimpé&d se tyon tekeminen. Tosi paljon tiiviim-
pdd, jos miettii vaikka 90-lukua. Ja jos ma mietin tddlldkin, et mé oon ollu tdssd
samassa organisaatiossa toissa 90-luvulle, ni tddlld on hirveen paljon viahemman
ihmisid ku sillon, ja tehddédn paljon enemman jotain isoja asioita. Et se tyotahti on
kiristynyt tosi paljon. Mut ite md néden paljon mielekkddmmaks toisaalta tyon, et
se just vahent&d rutiinia ja seurantaa.
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Kiireelld ndhtiin kuitenkin olevan myos positiivisia vaikutuksia, kuten ylld ole-
vasta aineistokatkelmasta ilmenee. Kiire oli Katrin mukaan johtanut esimerkiksi
vapauden lisddntymiseen, minkd hdn koki hyvdnd. Pddasiassa tutkittavat pu-
enemmadn aikataulujen sanelemaksi. Lisdksi kiireen ja hektisyyden tunnetta oli
parin tutkittavan mukaan lisannyt etenkin joillakin aloilla esimerkiksi IT-alalla
korostuva vaatimus muutosten ennakoimisesta. Kun tyon kiireellisyys ja sen
mddrd on kasvanut, on erddn tutkittavan mukaan tdrkedd opetella I6ytaméaan
tasapaino omassa tydssddn, silld kaikkiin pyyntdihin ei voi suostua. Tydtahdin
kiristyminen nédkyi my6s Hannan puheessa harmituksena tyopaikalla tapahtu-
van yleisen sosiaalisen kanssakdymisen vahenemisestd: “ Yks semmonen asia miti
oon huomannu, on et vihemmdn on aikaa endid semmoseen tyoajalla tapahtuvaan epivi-
ralliseen yhdessdoloon, mikd olis ihan hirvittdvin tirkedd.” Tyo on hdnen mukaansa
nykyddan enemmdn puurtamista, vaikka myos rento yhdessdolo olisi tarkeda
hyvan yhteishengen saavuttamiseksi ja yllapitamiseksi.

Tutkittavien puhe kiireestd ei kuitenkaan jadnyt pelkdstdan tydeldman
hektisyyteen, silld muutama heisté toi esille ilmapiirin my6s muilla eldménalu-
eilla muuttuneen aiempaa hektisemmaéksi. Tdméan ajateltiin heijastuvan tyoela-
madn ja pdinvastoin. Osa tutkittavista mainitsi tdhdn aiheeseen liittyen esimer-
kiksi teknologian vaikutukset ihmisten tavoitettavuuteen. Sosiaalisen median
kayton néhtiin vaikuttaneen siihen, ettd henkil6t ovat enenevissa méaérin tavoi-
tettavissa. Tastd voi tutkittavien mukaan seurata tyon ja vapaa-ajan rajan ha-

maértymistd, kuten Sari kertoi:

Aika hektistd tyoelamé on, ja ihmisten eldamé yleensdkin. On mennyt ehkéa vield
tammoseen hektisempéddan suuntaan. Tammoset kaikki some ja muu vaikuttaa,
kun pyritddn tavallaan olemaan monessa paikassa yhtd aikaa.

Kiireen nahtiin siis muuttaneen sekd tydeldmda ettd vapaa-aikaa melko uuvut-
tavaan suuntaan. Tutkittavista etenkin Leena kertoi my6s suhtautumisestaan

tarkemmin. Hantd harmitti nykyinen hektinen ajattelutapa:
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Mad en pidd semmosesta hirveen hektisestd ajattelusta, ettd tavallaan sellasesta et
muodon vuoksi taytyy tehdd hirveesti kaikkea. Ja siind sis&lto, et mitd sa oikeesti
osaat, ei 0o endd olennainen.

Leena siis korosti, ettd hektisyyden keskelld tekemisen laatu ja sisdlto jadvat
helposti sivu seikoiksi, kun keskittyminen kohdistuu tyonantajan puolelta usein

madaraan.

6.3 Tyonteon muotojen muutokset ja oman uran raitilointi

6.3.1 Muuttuvat tydurat ja -suhteet

Muutokset tyduran kulussa ja tyosuhteiden muodossa saivat mainintoja suu-
rimmalta osalta tutkittavista. Puheessa ilmeni muistelua siitd, kuinka eri tavalla
tyouraan on suhtauduttu heiddn aloittaessaan uraansa verrattuna viimeaikai-
seen ilmapiiriin. Tutkittavien kertoman mukaan ennen ajatuksena on ollut, ettd
yhdessd tyopaikassa samalla tyonantajalla ollaan pitkddn. Nykyéaan sellaiseen ei

endd pyritd, kuten Tarjan puheesta ilmenee:

Mai luulen, ettd tydeldmd tulee olemaan aika... Md sanoisin, et se tulee olemaan
aika tilkkutédkkid tavallaan. Ettd ei valttamattd endd oo sellasia pitkid tyosuhteita
tiettyyn firmaan, vaan ainakin musta tuntuu, et ihmiset muuttaa nykyadan tyoteh-
tavid ja tyopaikkaa tosi usein. Ja se ehkd sillon kun md alotin tyot sillon pari-
kymppisend, ni sillon oli tavallaan se ajatus, et ku mennddn johonkin firmaan tai
jollekin tyonantajalle, ni sit sd oot sielld aika monta vuotta. Mut nyt tuntuu, et se
tendenssi on muuttunut ihan paalaelleen.
Uran kulkuun liittyen osa tutkittavista kertoi myos epdilevinsd, ettd kokoaikai-
set ja vakituiset tyosuhteet tulevat vdhenemdin jatkossa. Lisdksi tutkittavat na-
kivat ihmisten tyourien olevan seké jo nykyaan ettd jatkossa monipuolisempia,
ja koostuvan yhd enemmadn lyhyistd patkistd. Tutkittavat ajattelivat ndiden
muutosten luovan epdavarmuutta, mutta myo6s antavan vapautta lilkkkua oman
kiinnostuksen mukaisesti. Lisdksi heiddn kerronnassa tuli ilmi uudenlaista suh-
tautumista tyonantajaorganisaatioihin, joihin perinteisesti on kiinnitytty. Tata

nakyi esimerkiksi Leenan puheessa:
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M4 en koe tarvitsevani mitddn organisaatiota kiinnekohdaksi niinkun itse tyon-
antaja on perinteisesti ollut. Et monille se varmasti on ongelma, mut ma tykkaan
siitd, et md saan jdsentdd eldmaéni joustavasti ja omaehtoisesti.

Kiinnittyminen omiin tavoitteisiin tyonantajan sijasta helpottaa tutkittavien
mukaan organisaatiosta toiseen vaihtamista. Nykyddn tyoura rakentuukin vah-
vemmin yksilon oman kiinnostuksen ympdrille. Osa tutkittavista kertoi myos
siitd, miten heidan mielestddn urankulun muutoksiin pitdisi suhtautua. Erdan
tutkittavan mukaan asenteena nykypdivan tydeldmdan pitdisi olla sen tiedos-
taminen, ettd asiat saattavat muuttua hyvin nopeasti ja mitd tahansa voi tapah-
tua. Organisaatio, jossa tyoskennellddn saattaa esimerkiksi kadota. Keskittymis-
ta pitdisi hdnen mukaan kohdistaa sen hetkiseen tilanteeseen sen sijaan, ettd

laaditaan liian kauaskantoisia tulevaisuuden suunnitelmia.

6.3.2 Tyon tekeminen ajasta ja paikasta riippumatonta

Tutkittavien kerronnasta oli havaittavissa ajatuksia tyon muuttumisesta entistd
vdhemmadn ajasta ja paikasta riippuvaksi. Osa olikin tehnyt tai teki toitdan eta-
tyon muodossa. Erityisesti teknologiset vilineet mahdollistavat sen, ettd tyotd ei
tarvitse tehda tietyssd paikassa, eikd tiettynd aikana. Tyon tekemisen muodois-
sa muutosta ndhtiin tapahtuneen paljon etenkin tietotyoaloilla, mutta erityisesti
sen korostettiin olevan tulevaisuuden tydeldméan keskeinen piirre. Lisdksi pe-
rinteiset tyOajat saattavat tutkittavien mukaan véhentyd, kuten Tarjan kerto-

masta ilmenee:

Se on kans varmaan semmonen mikd tulee kans lisidntymédén, semmonen tyota-

pojen laajeneminen, et on erilaisia tapoja tehda sitd tyotd. Sa et oo endd sidottu

sithen konttoriin tai siihen osastoon. S& voit tehda kotona toita. Sa voit tehdé eh-

ké eri aikaan. Sul voi olla vaikka, et pdivit oot lasten kanssa, ja alotat tyopdivan

illalla. Mé luulen, ettd taimmosta tulee kanssa olemaan.

Tutkittavien puheessa korostui positiivinen suhtautuminen téllaisiin muu-
toksiin, silld etdtdiden tekemisen miellettiin tarjoavan esimerkiksi tydrauhaa.

Lisdksi etdatyon mahdollisuuden ndhtiin antavan liikkumavapautta ja virkistys-

td tyon tekemiseen. Ndin ajatteli muun muassa Tarja:
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Aika monet niistd muutoksista on ollu aika hyvidkin, niinkun esimerkiks just ta4,
et voi tehda etdtoitd. Ni must se on hirveen hyvd muutos, ja antaa sellasta tietyn-
laista lilkkumavapautta tyontekijélle, ja se on mun mielesta pelkdstdan hyva asia.

Siitd huolimatta, ettd toitd tehdddn yha useammin etdtoing, tutkittavat ko-
rostivat, ettd verkostot ja yhdessd tekeminen eivit silti ole heistd vahentyneet.
Etdtyotd tehneet henkilot kertoivat olleensa aktiivisesti tekemisissad kollegojensa
kanssa esimerkiksi telekokousten kautta. Lisdksi verkostoissa tyoskentelyn ja
niiden hyédyntdamisen tarkeyden nahtiin olevan ajankohtainen muutos, mutta
verkostojen merkityksen ndhtiin korostuvan jatkossa entisestddn. Esille tuotiin
my0s niiden hyodyntaminen tyopaikkojen etsimisessd, silld iso osa tyopaikoista
16ytyy verkostojen kautta. Painotuksen kohteena tutkittavien kerronnassa oli
lisdksi muutos yhteistyon ja ajatusten vaihdon tirkeyden ymmartdmisessa.
Harva ihminen osaa laajasti kaikkea, ja tédlloin keskustelu toisten kanssa nousee

keskeiseksi, kuten Paula totesi:

Mut sit varmaan just semmonen vuorovaikutteisuus, ettd et sd parjdad endd yksin,
et kyl sd tietyt asiat pystyt hoitamaan ja tekem&an, mut kylldhédn se vaatii yleensa
sitd ajatusten vaihtoa. Ja sit ku md sanoin, ni ehkd nykyaikana vaan vaaditaan si-
td et... Et sd pysty olemaan kaikkien alojen asiantuntija, vaan sd niinkun joudut
imemadén sitd tietoa jostakin muilta, ettd he kasvattaa sua sitten siind tiedossa.

Tyon tekemisen néhtiin siis muuttuneen sellaiseen suuntaan, ettei se ole sidok-
sissa vain yksilon toimintaan, ja tdmaé koettiin helpottavaksi asiaksi. Yksilon ei
tarvitse tietdd kaikesta kaikkea, vaan hdn voi saada apua muilta, sekd jakaa

omaa tietoaan eteenpdin.

6.3.3 Laajenevat toiminta- ja vaikutusmahdollisuudet

Tutkittavista puolet kertoi havainneensa vuosien mittaan muutosta yksilon
toimintamahdollisuuksien laajenemisesta tyoeldmdssd. Yksilon toimijuutta
oman suuntansa rakentajana tuotiin esille seké jo tapahtuneena ettd tulevaisuu-
dessa enenevand muutoksena. Yksilo saa nykyddn pdattdd laajemmin niin tyos-

tddn kuin koko urastaan. T&td usein jopa vaaditaan sekd tyonantajan ettd itse
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tina jonkun muun suunnittelemaa tyotd, ja nyt tosiaan ku se on muuttunut ihan pdila-
elleen, niin nyt meiddn pitdis olla niitd vahvoja toimijoita.” Tutkittavien puheesta
ilmeni my®s, ettd tyosuhteiden muoto on muuttunut. Tyotd ei tehdd vain tyon-
antajalle, vaan pitkalti itsed varten omista kiinnostuksen kohteista kdsin. Nain

kertoi esimerkiksi Tarja:

Ihmiset voi varmaan tulevaisuudessa rakentaa sen oman tyonkuvansa aika itsen-
sd ndkoseks. Et ei ehkd ihan vield, mut varmaan jossain tulevaisuudessa ni sa
voit. Se vois olla aika hienoa, jos pystyis silleen tekemédn, et voisi raataloida
oman nadkoisensd tyotehtdvan. Ja méd luulen, ettd se varmaan tulee olemaan mah-
dollista ehké jossain vaiheessa mychemmin tulevaisuudessa. Jonkin verran sitd jo
nédkee, mutta méd luulen, et se on semmonen tendenssi, joka tulee kasvamaan sit-
ten vield.
Téalloin tyotehtdvien rakentumisessa tapahtuu neuvottelua omien ja tyonantajan
tarpeiden valilld. Tutkittavat kuvasivat myos tekijoitd kuten muuttunut johta-
miskulttuuri, jotka ovat mahdollistaneet tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuk-
sien kasvamisen. Joidenkin tutkittavien mukaan heiddn tyopaikoillaan oli ta-
pahtunut muutoksia johtamiskulttuurissa. Tyontekijdt olivat saaneet toimia ai-
empaa itsendisemmin ilman suurta valvontaa. Taméa oli ndkynyt esimerkiksi
siind, ettd tiimit olivat usein itseohjautuvia. Lisdksi tyontekijat pystyvat tutkit-
tavien kertoman mukaan saamaan &ddntddn paremmin esille johtamistyylien

muutosten myo6td. Elinan mukaan tdllainen myo6s parantaa motivaatiota tyon

tekemiseen:

Tammonen autoritddrinen johtaminen ma uskon, et semmonen on varmaankin
vdhentynyt, et ihmisten niiden tekijoidenkin ndkemyksid kuunnellaan ja kunnioi-
tetaan, koska silld yhdessd tekemiselldhén niitéd tuloksia saavutetaan.

Tutkittavat kertoivat myos, ettd yksilon toimintamahdollisuuksien muutokset
nakyvat lisdksi muissa asioissa, kuten tiedon etsinnédssad. Teknologian kehitty-
minen on mahdollistanut sen, ettd Internetistd voi itse etsid tietoa ja opetella
asioita. Yksi tutkittavista toi esille kdyttdvansa esimerkiksi Youtube-palvelua

monien asioiden itsendisessd opettelussa.



49

Pari tutkittavaa ndki tyon muuttuvan tulevaisuudessa sellaiseen suuntaan,
ettd tutkinnot eivat ole keskitssd endd yhtd paljon kuin ennen. Niiden sijasta
ihmisten yksil6llinen osaaminen tulee heidan mielestd korostumaan. Muutoksia
ndhtiin Katrin mukaan tulevan tapahtumaan myos esimerkiksi tyttehtdvissa ja

ammattinimikkeissa:

Perinteisten tehtdviakuvien rajojen yli tulee enemmén semmosia yksilollisid
osaamiseen perustuvia tehtdvid, eli ammattinimikkeet tulee muuttumaan. Et ma
nden, et jos katotaan 5 vuotta 10 vuotta eteenpdin, niin tulee tapahtumaan isoja
muutoksia.--M4 luulen, et ne professiot murtuu jollakin tavalla tulevaisuudessa.
Ja ne tyotehtdvit tulee niin moninaisiksi, erilaisiksi ja ehkd enemmain sen jokai-
sen oman osaamisen ndkokulmasta jarkevammiksikin.

Kuten jo aiemmin mainittiin, tyontekijdt voivat vaikuttaa yhd enemman
omaan tyohonsd ja sen sisdltoon. Yksilon toimijuuteen liittyen muutaman hen-
kilon kuvauksissa tuli esille myos yrittdjyys, jonka parissa toimimisesta osalla
tutkittavista olikin kokemusta. Puheessa yrittdjyydestd haastateltavat mainitsi-
vat kokeneensa, ettd yrittdjyys-ajatus on lisddntynyt yhteiskunnassa viime ai-
koina. Tutkittavat pohtivat sen pysyvén jatkossakin ajankohtaisena. He korosti-
vat, ettd tdllaiseen toimintaan kannustetaan laajalti eri suunnista ja yrittdjyytta
tuetaan monin eri tavoin. Esille tuli lisdksi mietintdi siitd, ettd tulevaisuudessa
yksin yrittdjind toimivat henkil6t saattavat toimia yhteisollisesti. Niina kertoi
myds muutoksesta yrittdjaksi hakeutuvien ihmisten taustassa. Han mainitsi,
jen henkiléiden keskuudessa. Tilanne on hdnen mukaansa muuttunut aivan

toisenlaiseksi:

Kylldhédn se on muutamissa vuosissa se ilmapiiri muuttunut yrittdjyyden suhteen
tosi paljon. Ku viel vajaa 10 vuotta sitten oltiin huolissaan et korkeakoulukoulu-
tetut ihmiset ei hakeudu yrittdjdks, niin onhan se nyt ihan niinkun muuttunut se
ajatus tdnd pdivand. Et tosi paljon on startuppeja, ja tehddn jotain sivubisnestd ja
muuta tossa noin.

Haastateltavien puheessa tuli kaiken kaikkiaan ilmi kerrontaa monista eri
muutoksista koskien esimerkiksi tyon tekemistd, erilaisiin toihin hakeutumista

ja yleistd yhteiskunnallista ilmapiirid.
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7 UUUDELLEENKOULUTUSPROSESSI AIKUIS-
KASVATUSTIETEEN ALALLE

Tdssd luvussa esitellddn tulokset toiseen tutkimuskysymykseen, joka kasittelee

tutkittavien uudelleenkoulutusprosessia, uudelleenkoulutuksen suhteutumista

tydeldaman muutoksiin ja tutkittavien ammatillista identiteettid. Aineistosta ra-

kennettiin kolme tarinatyyppid, jotka olivat: osaamisen kartuttajat, mahdolli-

suuksien laajentajat ja uuden alan tavoittelijat. Taulukossa 2 on kuvattu tutkit-

tavien jakautuminen ndihin tarinatyyppeihin, sekd esitetty lyhyt tiivistelma

kaikista kolmesta tarinatyypistd liittyen kolmeen tutkittavaan asiaan.

Osaamisen

TAULUKKO 2. Tarinatyypit uudelleenkoulutusprosesseissa

Halusivat lisdd osaamista

Tydelamdn muu-

Aikuiskasvatustieteen

suuksien laa-
jenta-
jat (Hanna ja

Niina)

vaihtaa alaa. Ensisijaise-
na tavoitteina oli kui-
tenkin parantaa asemi-
aan, ja saada lisdd vaih-

toehtoja.

ollut pientd enna-

kointia siitd, ettd

tydeldmdn  muu-
tokset saattavat
vaikuttaa  heiddn

alallaan laajasti.

kartuttajat kasvatustieteestd, alasta | tokset eivdt yhdis- | koulutus vahvisti amma-
(Sari ja Leena) | jonka puolelle he olivat | tyneet uudelleen- | tillista identiteettia. Heille
jo siirtyneet. koulutukseen ha- | tyossd tdrkedd on kehit-

keutumiseen. tyminen ja kehittaminen.
Mahdolli- Halusivat mahdollisesti | Laajentajilla oli | Olivat loytdneet itsestdan

opiskelija-identiteettid. He
kokivat tarkedksi onnis-
tumisen kokemukset ja
positiiviset palautteet

muilta.

Uuden alan
tavoittelijat
(Elina,

Paula ja Katri)

Tarja,

Tavoitteena oli vaihtaa
uudelle alalle. He halu-
sivat uuden alan kautta
hakea selkeid muutosta

aiempaan.

Tydelamdn muu-

tokset yhdistyivit
hiukan. Laajentaji-
en tapaan he enna-
koivat muutoksia

hieman.

Heilld oli ilmennyt tarvet-
ta pédstd ihmisldheisem-
pédan tyohon. Olivat otta-
tyon

hieman enemmin rento-

neet tekemiseen

utta.
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Tuloksissa nama tyyppitarinat etenevit péddsiassa tietyn rakenteen mukaisesti.
Ne alkavat lyhyelld kuvauksella tutkittavien taustasta ja aiemmasta kouluttau-
tumisesta, silld suurimmalla osalla oli ollut ensimmadisen koulutuksen jidlkeen
muitakin koulutuksia. Taman jdlkeen siirrytddn tarkastelemaan uudelleenkou-
lutusprosessia aikuiskasvatustieteen puolelle sekd uudelleenkoulutuspdatoksen
suhteutumista tydeldmdn muutoksiin. Ammatillisen identiteetin kuvaukset ni-
voutuvat sisdllollisesti koko tarinaan. Tarinoiden lopussa kerrotaan tutkittavien
tavoitteista sekd tulevaisuuden suunnitelmista. Seuraavissa luvuissa on vuoro-

tellen kuvattu rakennetut tarinatyypit.

7.1 Osaamisen kartuttajat

Sari ja Leena kaipasivat lisdd kasvatustieteellistd osaamista, ja he muodostavat
ndin ollen osaamisen kartuttajien tarinan. Osaamisen kartuttajilla oli takanaan
paljon erilaista kouluttautumista korkeakoulumaailmassa, ja he olivat hakeutu-
neet ndihin koulutuksiin oma-aloitteisesti. Kartuttajat kokivat kouluttautumisen
tarkedksi, ja halusivat kehittya sekd laajentaa osaamistaan. Heilld oli myos vah-
va ndkemys siitd, ettd kaikki opiskelu tdydentdé toisiaan.

Kartuttajien ensimmidiset tutkinnot eivét olleet ihmistieteistd. Kasvatustie-
de oli kuitenkin ollut heilld tavoitteena jo pitkéén, ja he olivat hakeutuneet sita
kohti, sekd péadsseet siihen kiinni. He olivat alkaneet aiemmissa tydtehtdvissaan
tiedostaa ihmisndkemyksen tdrkeyttd, ja olivat hakeutuneet tdmin pohjalta
kasvatustiedettd kohti. Kartuttajat olivat jo tyoskennelleet aikuiskasvatustieteel-
lisissd tehtdvissd, ja tutkittavista Sari tyoskenteli niissd myo6s haastatteluhetkel-
4. Osaamisen kartuttajat olivat hakeutuneet aikuiskasvatustieteen koulutuk-
seen, koska halusivat lisdtd osaamistaan kasvatustieteestd eli aiheesta, johon he
olivat jo kiinnittyneet. He halusivat siirtyd vield selkeimmin ja virallisemmin

kasvatustieteen maailmaan, kuitenkin yhdistien my6s aiempaa osaamistaan.
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Sari kertoi, ettd oli kokenut osaamisen lisddmisen tarvetta esimerkiksi identi-
teettinsd kannalta:
Koko ajan oli ehkd vdhdn semmonen alemmuus ja semmonen vajavaisuus itelld,
et jotenkin tuntu, ettd voi kun ma tietdisin enemman ihan kasvatustieteen ilmitis-

td ihan tdammosid niinkun perustietoja. Ja jotenkin sitd teoreettista taustaa niin-
kun kaipasin siithen niinkun vankempaa pohjaa.

Sari oli siis kokenut, ettei tuntenut olevansa samalla tasolla muiden kanssa, joil-
la oli enemman tietopohjaa kasvatustieteestd. Aikuiskasvatustieteen tutkinnon
ndhtiin auttavan tdydentdmddn sitd osaamista, jota kartuttajilla jo oli, ja sitd
kautta vahvistavan heiddn ammatillista identiteettiddn. Lisdksi osaamisen kar-
tuttajat halusivat myos patevoitya virallisesti.

Tyoeldmdn muutokset eivét olleet yhdistyneet osaamisen kartuttajilla ai-
kuiskasvatustieteen koulutukseen hakeutumiseen juuri lainkaan. Sari kertoi,
ettd hdnen toimintaansa ohjaa oma kiinnostus: “Kyl md oon jotenkin aina ajatellu
eldmdssi vahvemmin sitd, ettd mikd mulle itelleni on tdrkedtd, ja miki mua kiinnostaa,
ja se vie eteenpiin.” Omien tavoitteiden lisdksi osaamisen kartuttajat olivat 1&-
hinnd ajatelleet, ettd lisdkouluttautuminen saattaa jatkossa lisdtd heidan tyollis-
tymismahdollisuuksia.

Kartuttajat kertoivat myo6s tarkemmin heille tarkeistéd asioista tyossa. Heil-
le tdarkedd on kehittyminen ja eteenpdin meno, ja he korostivat pitdvansa siitd,
ettd saavat tyossddn kehittdd asioita. Lisdksi he kokivat heille merkittdviksi asi-
oiksi my®s rutiinin vélttdmisen ja itsendisyyden, kuten Leenan kerronnasta il-

menee:

Mulle on aina ollu tdrkeetd itsendisyys, omaehtoisuus ja mahdollisuus péadttaa
omasta tyostd. Ja se, et se tyo kiinnostaa sisdllollisesti, ja et siin on mahdollista
kehittyd. Et se on mulle hirveen tédrkeetd. Et heti jos must rupee tuntuu, et mun
pitdd jattdad aivot narikkaan, ni méd olen ldhtemdssa pois. Et se on selkeesti mulle
tarkee asia.

Osaamisen kartuttajat kokivat aikuiskasvatustieteen koulutuksen anta-
neen heille syvillisempdd ymmarrystd kasvatustieteellisistd ilmiodistd. Lisaksi
Sari kertoi loytdneensd koulutuksen myotd enemmaén oppimisen iloa, ja suhtau-

tuvansa opiskeluun eri tavalla kuin ensimmadistd tutkintoaan tehdessa: ” Vaikka
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nyt opiskelee toista tutkintoa niin silti loytid vahvasti sitid oppimisen iloa. Vihin niin-
kun eri tavalla vihéin niinkun syvdllisemmin ku ekassa tutkinnossa.”
Aikuiskasvatustieteen koulutuksen jidlkeen kartuttajilla on tarkoituksena
jatkaa melko pitkalti silld suunnalla, jolla he jo ovat. He vaikuttivat tietdvansa
melko hyvin mitd haluavat, ja olivat 16ytdneet paikkansa. Kartuttajia yhdisti
optimistisuus sekd avoimuus uudelle. He kertoivat my6s monista vaihtoehdois-
taan tulevaisuutta varten. Pitkilld tdhtdimelld heiddn tulevaisuuskuvansa oli
kuitenkin vield epédselva. He miettivit esimerkiksi yrittdjyyttd yhtend vaihtoeh-
tona tyouralleen tulevaisuudessa. Lisdksi he ilmaisivat tarkkailevansa uusia
mahdollisuuksia avoimin silmin, kuten Leena kertoi: “Se [tulevaisuus] on sellanen
polku, joka vihitellen avautuu. Et ei olla aavalla merelld, ja nihdi ranta jossain kauka-
na.” Kaiken kaikkiaan kartuttajien tavoitteena vaikutti olevan jatkaa osaamisen-

sa lisddmistd, ja vahvistaa kasvatustieteen maailmaan integroitumista.

7.2 Mahdollisuuksien laajentajat

Mahdollisuuksien laajentajien tarina koostuu Hannan ja Niinan kertomuksista.
Laajentajat olivat tydskennelleet melko pitkddn organisaatioissa, joissa tyosken-
telivat haastatteluhetkelld, ja heilld oli kokemusta koulutuksellisesta tyonkuvas-
ta ndissd organisaatioissa. Koulutukselliset tyotehtdvit oli koettu hyvin mielek-
kaiksi. Toinen laajentajista ei kuitenkaan hénestd riippumattomista syista tyos-
kennellyt endd tdménkaltaisessa tyonkuvassa organisaatiossaan, vaikka toivoi
niin.

Ensimmadisen koulutuksensa jdlkeen mahdollisuuksien laajentajat olivat
kouluttautuneet lisdd tyourallaan jo ennen aikuiskasvatustieteen opintoihin ha-
keutumista. Heiddn koulutusprosessinsa olivat ldhteneet liikkeelle muun muas-
sa halusta pdastd uralla eteenpdin ja saada lisdd substanssiosaamista. Tdméan
lisdksi taustalla oli ollut myo6s ulkoisia tekijoitd, kuten korkeakoulutuksen ar-
vostus suvussa. Lisdksi laajentajat kertoivat halunneensa kokeilla sitd, miten
parjadvat korkeakouluopiskelun maailmassa. Positiiviset kokemukset opiske-

lusta olivat innostaneet laajentajia jatkamaan opiskelua, kuten Niinan kertomas-
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ta ilmenee: “Ldhti siitd kurssi kerrallaan, et ensin kokeili, et miten pdrjid siel yliopis-
tomaailmassa, ku ei oo aikasempaa kokemusta sieltd. Ja sit aina nilkd kasvo syddessd.”
Prosessi aikuiskasvatustieteen puolelle siirtymisestd oli kdynnistynyt osit-
tain ulkoisista tekijoistd johtuen, silld laajentajien tyotehtdvat olivat pikkuhiljaa
menneet koulutukselliseen suuntaan. Koulutukselliset ty6tehtavit ja niissa par-
jddminen olivat sytyttdneet heissd kiinnostusta aikuiskasvatustiedettd kohtaan.
Lisédksi Niinalla oli ollut tytonantajan puolelta vaatimus pedagogisten opintojen
suorittamisesta. My6s naméd opinnot olivat entisestddn innostaneet héntd opis-
kelemaan aikuiskasvatustiedettd. Laajentajilla prosessi aikuiskasvatustiedettd
kohti oli ldhtenyt liikkeelle my6s halusta kehittdd itseddn kouluttajana entistd

paremmaksi, kuten Hannan kerronnasta ilmenee:

M olin ite jotenkin hirveesti tykdnny siitd [kouluttajana olosta], ja olin saanu siit
tosi hyvdd palautetta. Ja se innosti mua ldhtee opiskelemaan, koska mua rupes
kiinnostaa, et mites sitd vois olla vield parempi kouluttajana. Et miten se aikuinen
oikeesti oppii, ja mika siihen vaikuttaa.
Mahdollisuuksien laajentajien padtokseen hakeutua opiskelemaan aikuiskasva-
tustiedettd oli vaikuttanut myo6s kollegoilta ja tyonantajalta saadut positiiviset
palautteet, kuten ylld olevasta Hannan kerronnastakin ilmenee. Omasta tyostd
saatu positiivinen palaute oli ollut tiarkeda laajentajien ammatillisen identiteetin
rakentumisessa, ja se oli vahvistanut heidan itsevarmuuttaan.

Tyodeldaman muutokset nédkyivit laajentajien toiminnassa jonkin verran.
Tyoeldamédn muutokset eivit suoranaisesti olleet ajaneet heitd uudelleenkoulut-
tautumaan, mutta uudelleenkoulutuksen ndhtiin parantavan tydeldméakelpoi-
suutta. Ajatuksena heilld oli ollut se, ettd tilanteessa, jossa nykyinen ty6 loppui-
si, korkeakoulututkinto parantaisi heiddn asemiaan uutta tyotd hakiessa. Laa-
jentajien kerronnassa tuli ilmi, ettd heilld oli ollut pientd tarkkailua siitd, millai-
sia tydelaman muutoksia heiddn omalla kentdlld voisi olla tulossa. Tama oli
ilmennyt tyon muutosten ennakoimisena esimerkiksi sen kautta, jos henkilosto
kehityksestd johtuen, kuten Hannan kertomasta ilmenee: “Kyl mii oon miettiny

sitd niinkun sitd digitalisaation ja robotisaation vaikutusta.--Et se tyo tulis vihene-
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mddn”. Uudelleenkoulutukseen hakeutumisessa tytelaman muutokset olivat
kuitenkin vain yksi syy monen muun joukossa.

Laajentajien kokemukset aikuiskasvatustieteen opiskelusta olivat myon-
teisid. He ndkivat ndiden opintojen vahvistaneen omaa asiantuntijaidentiteettia
ja tuoneen myos enemmadn uskottavuutta tydyhteisossd. Vahvistuneen asian-
tuntijaidentiteetin ndhtiin edelleen mahdollistavan aktiivisemman roolin tyoyh-

teisossd, kuten Niina kertoi:

Toi opiskelu on antanu niit evéitd siihen syvemp&dn asiantuntijuuteen, ja sitd

kautta siihen identiteettiin, ja sitd kautta juurikin aktiivisempaan toimijuuteen. Ja

md uskon, ettd mulla on enemman nyt... Ma oon ehkd uskottavampi tietenkin

tyoyhteisossdkin, kun tiedetddn et mul on nyt sitd tieteellistd taustaa, tutkimusta

sielld takana. Ja md uskallan ehkd rohkeemmin tuoda sitd omaa dadntd esille ja pe-
rustella niit ndkemyksii.

Mahdollisuuksien laajentajat hakivat uudelleenkoulutuksella tydeldméassa
toimimiseen uusia vaihtoehtoja. Heille ei ollut valttamatonta pddstd heti vaih-
tamaan tyotddn aivan toiseen suuntaan. He olivat avoimia pysymaéén vield jon-
kin aikaa nykyisessd tehtdvassddn, ja mahdollisesti vaihtamaan tyonkuvaansa
vain hieman. Laajentajat kuitenkin nédkivét, ettd uusi tutkinto antaa mahdolli-
suuden hakea toitd muualta, ja he my6s harkitsivat tdtd. Niinan kertoman mu-
kaan tutkinnosta voisi olla hyotyd esimerkiksi sellaisessa tapauksessa, jossa

tyossd alkaa tulla ikédvid muutoksia tai toivottua uutta suuntaa ei 16ydy oman

organisaation sisalta:

Kyl mé ndan, et méd jatkaisin tutkinnonkin suorittamisen jidlkeen ens kevadna
taadlld [nykyisessd organisaatiossa]. Mut toki se antaa myos mahdollisuudet kat-
too, et jos tdd nyt jotenkin vaan tuntuu et ei pysty, ei kykene, et on liian niinkun
repivéd ja raastavaa, tai et vaatimukset on niin kovia.

Myo6s Hanna toi esille miettineensa sitd, jos pyrkisi oman organisaationsa sisallad
toivomansa kaltaisiin tehtdviin pdin, tai tarvittaessa hakisi koulutuksellisia toita

muualta saavuttaakseen oman ammatillisen unelmansa:

Kun mé& oon tammoses vilitilas tietyl tavalla nyt. Mul on kohta ne paperit kddes-
sd, ja md palaan omaan tyohon, et miten md osaan hyodyntéd tan tilanteen. La-
henks mé hakeutumaan niihin tilanteisiin, ettd md suuntaan kohti sitd tyonku-
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vaa, mikd on mun unelma. Koska jos se ei 16ydy sieltd omasta organisaatiosta, ni
sit se vaatis uskallusta hypétd johonkin muualle, ja se mua janskattad, et uskal-
lanks mé tehdé sen.

Laajentajille ei siis ollut vield selvdd, mitd he aikovat tehdd aikuiskasvatustie-
teen koulutuksen paidtyttyd. Heilld ei kuitenkaan ollut erityisen suurta kiiretta
saada pddtoksid tehtyd. Laajentajat olivat tyytyvdisid siihen, ettd koulutuksen
myotd heilld on tutkinto ja sen suorittamisesta kertynyttd lisiosaamista, jotka

tarjoavat uusia mahdollisuuksia.

7.3 Uuden alan tavoittelijat

Elina, Tarja, Paula ja Katri muodostavat uuden alan tavoittelijoiden tarinan. He
olivat joko kokoaikaisia opiskelijoita tai tyoskentelivdt opintojen ohessa sellai-
sissa organisaatioissa, joissa olivat olleet tdissd jo pitkddn. Heilld tyonkuvaan oli
jossain vaiheessa heiddn tydurillaan liittynyt kouluttajana tai esimiehend toi-
mimista. Tavoittelijjoiden kokemukset téllaisista tehtdvistd olivat myonteisia.
Tavoittelijat olivat lihteneet uudelleenkouluttautumaan, silld he halusivat
pois sen hetkisistd tyotehtdvistdan selkeésti erilaiselle suunnalle. He halusivat
eldm&dansd muutosta. Tavoittelijat kokivat, ettd heiddn oma tyonsa oli jo néhty,
silld he olivat toimineet pitkddn samassa organisaatiossa. He toivoivat voivansa
motivoitua uudelleen tydpaikan vaihdoksen kautta, kuten Paulan kertomasta

ilmenee:

M ldhin siitd ensinnékin, ettd ku mad huomasin, et jos méa haluan jotain muutosta
eldméddni, ni se tulee tyopaikan vaihdoksen kautta esimerkiksi. Et mun tdytyy
ldhtee hakeutumaan muihin tehtdviin, jos mad en niinkun tuolta tydpaikasta saa
sellasia juttuja itelleni, jotka kasvattaa sitd omaa osaamista, ja sitten tietylld taval-
la vie itsed eteenpdin. Niin, ettd taas motivoituu uudestaan ja tekee innolla sita
tyotdnsa. Niin tota sit ma pdédtin, et mun pitdd varmaan vaihtaa tyopaikkaa.

Juuri kasvatustiedettd tavoittelijat olivat hakeutuneet opiskelemaan, silld
heiddn ammatillisessa identiteetissd oli tapahtunut muutoksia heiddn tyouransa
aikana. He olivat alkaneet ymmartda haluavansa pehmedmpien arvojen ja ih-

misldheisemman tyon &érelle. Tavoittelijat nakivat, ettd kasvatustieteen alalla
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ollessa he pystyisivit tekeméddn aiemmasta poikkeavalla tavalla merkityksellis-
ta tyotd. Merkityksellisyyttd haettiin siis ihmisldheisemmastd tyostd; tyostd joka
vastaisi paremmin omia ammatillisia arvoja. Elina kertoi, ettei ollut kokenut

tekeménsad tyon arvomaailmaa omakseen:

M3 koin, et se ei oikein vastaa sillain mun arvomaailmaa.--Et niinku se identiteet-
ti on muuttunut sitten tédssda matkan varrella. Ja nyt sitten kun on titd aikuiskas-
vatusta opiskellu, ni se on voimistunu. Ja oikeastaan hyvin keskeinen semmonen
motiivi, miks ma opiskelen on se, ettd on mahdollista tehdd semmosta tyotd, jon-
ka kokee itselle merkitykselliseksi.

Vaikka uuden alan tavoittelijoilla oli kokemusta esimiestehtévistd ja kou-
luttamisesta, he halusivat myos tutkinnon todistamaan ulkopuolisille osaamis-
taan kasvatustieteestd. He nakivit, ettei pelkkd tyokokemuksen kautta kertynyt
osaaminen valttamattd riittdisi tyonhakutilanteessa. Lisdksi osa tavoittelijoista
oli jo aiemmin hakeutunut aikuiskasvatustiedettd kohti suorittamalla joitakin
koulutuksia, kuten pedagogisia opintoja.

Uuden alan tavoittelijoiden uudelleenkoulutukseen 1dhto oli yhdistynyt
tydeldaman muutoksiin ainoastaan hieman. Tamd oli tapahtunut esimerkiksi
muutosten ennakoinnin kautta. Joillakin aloilla on tulossa isoja muutoksia, ja ne
saattavat tavoittelijoiden mukaan vaikuttaa tyotilanteeseen. Lisdksi tyonteon
ndhtiin muuttuneen joillakin aloilla todella uuvuttavaan suuntaan sen nopea-
tempoisuudesta johtuen.

Tavoittelijat kertoivat, ettd he olivat tyduransa aikana muuttuneet tyonte-
kijoind. He korostivat sitd, ettd olivat alkaneet arvostamaan enemmé&n myds
vapaa-aikaa. Lisdksi he olivat ottaneet tyon tekemiseen tietynlaista rentoutta,
eivatkd vaatineet itseltddn endd niin paljon kuin ennen. Tarja kertoi oppineensa
tuntemaan itseddn paremmin, eikd hénelld endd ollut tarvetta todistaa itselleen
asioita. Hdn luotti osaamiseensa, mutta halusi pddstd helpommalla kuin nuo-

rempana:

Sitd enemmadn mitd tulee ikdd lisdd, ni sit alkaa tulee semmostakin, et okei ma
tieddn, et mun rahkeet riittdd tdhdn, mut se vaatii vaan hirveesti tyotd. Mut ma
en endd ehkd halua laittaa ittedni endd samanlaisen préssin lapi.--Et ma tyydyn
vdhdn pienempaddn niinkun tehtdvédn ihan vaan sen takia, et must tuntuu, et ois
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kiva pédédstd vdahdan helpommalla. Et en endd haluu mennd samanlaisen mankelin

lapi. Et sitd ehkd arvostaa sitten enemman sitd vapaa-aikaa ja tallastakin.

Tavoittelijoiden kokemukset aikuiskasvatustieteen opiskelusta olivat kai-
kin puolin positiivisia. Uuden alan tavoittelijat kokivat, ettd aikuiskasvatustie-
teen tutkinto soveltuu hyvin ty6elimdn monipuolisuuteen, kuten Katri kertoi:
“Tydelimd on jatkuvaa oppimista ja osaamisen kehittdmistd, niin se [aikuiskasvatustie-
teen koulutus] antaa evdit sithen, et md voin olla hyvinkin monentyyppisissi tehtivis-
sd.”

Tavoittelijoilla oli tarkoitus pddstd vaihtamaan alaa ja tyotehtdvidan selke-
dsti erilaiseen suuntaan. Heilld erona mahdollisuuksien laajentajiin (ks. 7.2) oli
se, ettd tavoittelijoille omassa organisaatiossa jatkaminen ei ollut vaihtoehto. He
aikoivat tyoskennelld tyopaikallaan vain niin pitkédédn, kunnes saavat toitd muu-
alta ja toisenlaisista tehtdvistd. Tavoittelijat kertoivat tavoittelevansa p&dasialli-
sesti koulutuksellisia tyotehtdvid tai HR-maailmassa toimimista. Kaikille heista
ei kuitenkaan vield ollut aivan selvdid, millaisiin tehtdviin he haluavat, kuten
Paulan kertomasta ilmenee:

En osaa kylld vield sanoa siitd sen tarkemmin, et toki on niinkun toiveita siitd, mi-
td se vois olla. Ja oon tota itse asiassa ajatellu, et mé& padtan lopullisesti sit ku ma
saan tdn opiskeluni ja tutkinnon pakettiin ja toi gradukin on valmis. Ni sit md
keskityn siihen, et mé mietin oikeesti et mitd mé voisin tehd. Et tota ehké se ei oo
itellekddn vield niin selked, koska musta tuntuu, ettd nyt tdd tehtdvien kirjo on ai-
ka valtaisa.

Osa tavoittelijoista kertoi kuitenkin jo tietdvéansd tarkemmin mitd haluaa, ja ha-

keneensa jo uusia toita.



59

8 POHDINTA

Téssd luvussa pohdin tutkimukseni tuloksia ty6eldimdn muutoksista sekd uu-
delleenkouluttautumisesta. Kahdessa ensimmadisessd luvussa (ks. 8.1 ja 8.2) pu-
reudunkin aluksi tutkimustuloksiin, ja tarkastelen niitd aiemman tutkimuksen
valossa. Taman jdlkeen arvioin tutkimuksen luotettavuutta sekd tutkimuksen

merkitystd (ks. 8.3). Lopuksi esittelen vield jatkotutkimusaiheita (ks. 8.4).

8.1 Tyo6eliman muutosten tarkastelu ja johtopditokset

Tassd tutkimuksessa ensimmadisen tutkimuskysymyksen kautta tarkoituksena
oli saada tietoa tydeldimdn muutoksista sekd haastateltavien suhtautumisesta
heiddn kuvaamiinsa muutoksiin. Tutkittavien puheessa tydeldmaéssd jo tapah-
tuneet, nykypdivan trendiin kuuluvat ja tulevat muutokset olivat melko sa-
mankaltaisia. Tutkittavien puheesta tydeldiman muutoksiin liittyen oli 16ydetta-
vissd kolme pddasiallista teemaa: teknologian kehitys, taloudellisten tekijoiden
merkitys ja tyon hektisyys, sekd tyonteon muotojen muutokset ja oman uran
raatalointi. Tutkittavien suhtautuminen ndihin muutoksiin oli pddasiassa myon-
teistd.

Teknologian nihtiin kehittyneen viime aikoina paljon, mutta siitd puhuttiin
silti etenkin tulevaisuudessa korostuvana muutoksena. Aihetta kisiteltiin muun
muassa tuomalla esille huolta ihmisten péarjidmisestd, ennakoimalla uusien
ammattien syntymistd ja miettimalld joidenkin ammattien mahdollista poistu-
mista. Tutkittavien puheet teknologian kehityksestd kdantyivat myos usein sii-
hen, ettd se luo tarvetta opiskella, jotta kehityksen tahdissa pysytddn. Tastd on
myds ndyttod kirjallisuudessa (Ruohotie 2000, 50; Vuorenkoski ym. 2018, 36-
38). Lisaksi tutkittavat toivat esille huolen heitd itsed idkkddmpien henkildiden
parjddmisestd. Heiddn oma suhtautuminen teknologisiin muutoksiin oli kui-
tenkin pé&dasiallisesti myonteistd ja optimistista. Taméa ilmeni esimerkiksi na-

kemyksina siitd, ettd muutoksista huolimatta toitd tulee aina riittdméaan ihmis-
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laheisilld aloilla (ks. myos Berghall & Honkatukia 2017, 26), ja joidenkin toiden
loppuminen mahdollistaa ihmisten keskittymisen muihin asioihin. Voidaan siis
katsoa, ettd omassa tutkimuksessani tutkittavat viittasivat alaan, jolle he uudel-
leenkouluttautuvat. Onkin jarkeenkdypdd, ettd ihmiset uudelleenkouluttautu-
vat alalle, jolla he nédkevit olevan hyvit tydmahdollisuudet.

Teknologian kehityksen lisdksi tutkittavien puheessa keskeiseksi nousi ta-
loudellisten tekijoiden merkitys ja tyon hektisyys. Tutkittavat mainitsivat, ettd tyon
tekemisessd organisaatiot olivat pyrkineet yhd useammin sddstdamé&an kustan-
nuksissa ja tehostamaan toimintaa. Namd eri organisaatioissa tehdyt sdastotoi-
menpiteet olivat johtaneet tyotehtdvien laajenemiseen ja erityisesti tyotahdin
kiihtymiseen kiireen muodossa. Kiireen ndhtiin vuorostaan luoneen tychon
raskautta sekd tyopaineita, mutta johtaneen muun muassa seurannan véhene-
miseen ja itsendisempddn toimintaan. Ne olivat lisinneet mielekkyyttd tyon te-
kemiseen. Tama my0s tukee tutkimustuloksia, joiden mukaan esimerkiksi tyos-
sd vaikuttamisen mahdollisuus on parantunut (Tyoolotutkimus 2013). Tutkitta-
vat kertoivat kuitenkin myos siitd, ettd olivat kokeneet hektisyyden tunnetta
laajemmin. Tydeldmadssd tapahtuvan kiireen néhtiin siis heijastuvan muuhun
elamdan esimerkiksi teknologian kdyton luoman jatkuvan tavoitettavuuden
kautta.

Kolmas tutkittavien puheessa painottunut padteema oli tydnteon muotojen
muutokset ja oman uran rditildinti. Tyouran kulussa oli tutkittavien mielestd ta-
pahtunut laajoja muutoksia, silld tyopaikkaa oli alettu vaihtamaan entistd tiu-
hempaan (ks. myds Baruch 2004). Lisdksi tutkittavat kertoivat yksiloiden raken-
tavan tyouraansa itsendisemmin. Tutkittavat olivat kertomansa mukaan jo tot-
tuneet ndihin toimintatapoihin. Tydn tekemisen muotojen muutosten néhtiin-
kin lisinneen yksilon toimintamahdollisuuksia, ja tdhdn oltiin tyytyvaisid. Ta-
ménkaltaiset tulokset ovat kuitenkin ristiriidassa joidenkin viimeaikaisten toi-
mijuuteen liittyvien tutkimustulosten (esim. Vahdsantanen & Eteldpelto 2015)
kanssa, joiden mukaan uudet johtamisperiaatteet ovat vahentdneet yksiloiden

autonomiaa. Omassa tutkimuksessani tutkittavat toivat sen sijaan esille toimi-
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juuden kasvaneen monella tapaa. Lisdksi muun muassa etdtdoiden tekemisen
koettiin yleistyneen (ks. myts Huttula 2018, 64), mutta tyon tekemisen aikaan ja
paikkaan sitoutumattomuuden nahtiin kuitenkin nousevan jatkossa vield kes-
keisemmaksi. Tdllaisen ajateltiin antavan tyontekijoille liikkumavapautta, joka
niin ikddn on yhdistettdvissa toimintamahdollisuuksien laajenemiseen.

Tutkimustulosten perusteella voidaan sanoa, ettd tyoeldméssd on tapah-
tunut ja on tulossa tapahtumaan monia muutoksia. Tutkittavat mielsivat monet
ndistd kuormittaviksi, mutta muutosten ajateltiin myds mahdollistavan paljon.
Tulokset antoivat ndyttod melko pitkalti samanlaisista muutoksista, joita kirjal-
lisuus on osoittanut (esim. Lehto 2007). Lisdksi tdimd tutkimus monipuolisti tyo-
eldimidn muutosten tutkimusta tuomalla nikokulmaa muun muassa siithen, mi-
ten muutoksiin suhtaudutaan.

Kaikki viime vuosien keskeiset muutostrendit eivit kuitenkaan tulleet
kovin vahvasti esille tutkittavien puheessa. Erityisesti globalisaatio ei juuri na-
kynyt tutkittavien kerronnassa, vaikka kirjallisuudessa (esim. Lehto 2007) sen
ajatellaan olevan erittdin keskeinen muutos. Mainintojen puutteen omassa tut-
kimuksessani oletan johtuvan siitd, ettd globalisaatio ei valttamatta kosketa yhta
vahvasti yksilod kuin se koskettaa yrityksid ja yhteiskuntaa yleisesti. Tdsta huo-
limatta globalisaatio on kuitenkin sidoksissa moniin taménkin tutkimuksen tu-
loksissa mainituista muutoksista, kuten teknologian kehitykseen ja tyoelaman

taloudellisiin muutoksiin (Kauppila ym. 2012, 205).

8.2 Uudelleenkoulutusprosessien tarkastelu ja johtopaitokset

Tyoeldman muutosten lisdksi tdssd tutkimuksessa selvitettiin uudelleenkoulu-
tukseen lahdon motiiveja sekd tavoitteita koulutuksen jdlkeiselle ajalle. Tarkas-
telun kohteena oli my6s uudelleenkoulutuksen suhteutuminen tydeldaman
muutoksiin sekd ammatilliseen identiteettiin. Tama sekd aiemmat tutkimukset
(esim. Haltia ym. 2014) osoittavat, ettd tyontekijoilld on usein monta tekijdd,

jotka vaikuttavat siihen, ettd tyouraan halutaan muutosta. Tutkimuksessani
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proaktiiviset ja sisdsyntyiset tekijdt korostuivat tutkittavien toiminnassa reaktii-
visia vahvemmin. T&td kuvastaa se, ettei kukaan tutkittavista kertonut ldhte-
neensd kouluttautumaan uudelleen esimerkiksi terveydellisten syiden takia.
Lisdksi pddatos uudelleenkouluttautua ei ollut yhdessdkddn tapauksessa seura-
usta tyon loppumisesta heistd itsestddn johtumattomista syistd. Monilla oli kui-
tenkin ollut joitakin ulkopdin tulleita osa-tekijoitd, jotka olivat vaikuttaneet uu-
delleenkoulutukseen 1dhtoon. N4itd olivat esimerkiksi aiempi tyonantajan puo-
lelta vaadittu kasvatustieteellinen kouluttautuminen sekd korkeakoulututkin-
non arvostus suvussa.

Yhtd henkilod lukuun ottamatta kaikilla tutkittavilla oli ollut jo jonkinlais-
ta taustaa kasvatustieteistd. Tastdkin huolimatta he kertoivat halunneensa tut-
kinnon osoittaakseen patevoitymisensd ja parantaakseen tyollistymismahdolli-
suuksia. Tutkittavien tarvetta patevoityd voidaan pitdd aiheellisena, silld esi-
merkiksi Haltian ym. (2014, 256) mukaan nykyddn yhd useammin tarvitaan vi-
rallinen tutkinto erilaisiin tehtdviin padsemiseksi.

Hahmotin aineistosta kolme tarinatyyppid, jotka kuvaavat eroja etenkin
uudelleenkoulutukseen ldhtemisen motiiveissa sekd koulutuksen jalkeisissa
tavoitteissa. Ensimmainen néistd oli osaamisen kartuttajien tarina. Heilld tavoit-
teena oli lisdtd osaamistaan kasvatustieteestd, eli alasta, jonka puolelle he olivat
jo aiemmalla toiminnallaan p&ddsseet tyoskentelemddn. Aikuiskasvatustieteen
koulutuksella henkil6t tavoittelivat kohennusta heiddn ammatilliselle identitee-
tille. Koulutuksen tuoman lisdosaamisen toivottiin auttavan pddsemddn pois
alemmuuden tunteesta, jota koettiin kollegoja vdhdisemman kasvatustieteelli-
sen osaamisen takia. Kartuttajien paatoksessd hakeutua opiskelemaan aikuis-
kasvatustiedettd ei ollut kyse alanvaihdosta, silld alanvaihto oli heidédn kohdal-
laan jo tapahtunut. He tdhtdsivit siis identiteetin vahvistamiseen osaamisen
kerryttdmisen myotd. Toiset kaksi tarinatyyppid olivat sen sijaan samankaltai-
sempia keskenddn, silld niissd tdhdattiin uran kulun muutokseen. Mahdollisuuk-
sien laajentajat tavoittelivat uudelleenkouluttautumisella Richardsonin ja Wattin

(2005) tutkimustuloksissa ndyttdytyneen ryhmén tapaan lisdd vaihtoehtoja tyo-



63

uransa kululle. Kokemukset koulutuksellisissa tyotehtdvissad toimimisesta seka
ajatus uralla eteenpdin menosta olivat innostaneet heitd aikuiskasvatustieteen
koulutukseen. Lisdksi osaamisen kartuttajien tapaan he tavoittelivat lisdad sub-
stanssiosaamista. Laajentajien tapauksessa uudelleenkoulutuksessa oli kyse
mahdollisesta alanvaihdosta, ja heilld tulevaisuuden suunta oli kolmesta ta-
rinatyypistd epaselvin. Koulutuksen jdlkeen heilld oli ajatuksena todennékoises-
ti jatkaa jonkin aikaa nykyisessd tyossddn. Tamaén jdlkeen heilld oli tavoitteena
etsid uudenlaisia toitd saman organisaation sisdltd tai hakea uusia tehtdvid
muualta. Uuden alan tavoittelijoilla oli sen sijaan vahva halu pddstd vaihtamaan
ammattia, eli heiddn tapauksessa uudelleenkoulutus oli osa alanvaihtoproses-
sia, kuten Masdonatin, Fournierin ja Lahrizin (2017) tutkimuksessa. Keskei-
simmin uuteen koulutukseen ldihdon taustalla vaikutti arvoristiriidan huo-
maaminen tyon ja omien arvojen vdlilld. Alanvaihdon kautta tavoittelijat toi-
voivat pddsevansd tekemddn aiempaa merkityksellisempdd tyotd ja pehmeam-
pien arvojen ddrelle. Ndiden tdrkeyttd toihin hakeutumisessa sekd tyopaikalla
pysymisessd on tuotu esille myos aiemmin (Jarvensivu 2010, 207; LaPointe &
Heilmann 2014, 52-53).

Téassd tutkimuksessa tyoeldaman muutokset kiinnittyivéat uudelleenkoulu-
tukseen 1dhtoon ainoastaan hieman. Tama on sidoksissa siihen, ettd reaktiiviset
tekijat eivdt nadyttdytyneet tutkittavien uudelleenkoulutukseen ldhtoon liittyen
kovin vahvoina. Joidenkin tutkittavien kohdalla tyteldamdn muutokset olivat
kuitenkin vaikuttaneet uudelleenkoulutuspddtokseen ennakoimisen kautta,
kuten joissakin aiemmissa tutkimuksissa (esim. Maertz & Kmitta 2012). Tutkit-
tavat olivat varautuneet mahdollisiin tuleviin muutoksiin, jollaisia heiddn esit-
tamansd mukaan olivat teknologiset muutokset ja terveydenhuoltoalalla tapah-
tuvat muutokset. Tallaisista puhuivat mahdollisuuksien laajentajat ja uuden
alan tavoittelijat. Etenkin teknologian kehityksen vaikutuksista tyopaikkojen
méadrddn on puhuttu myos kirjallisuudessa (esim. Alasoini 2015; Frey & Osbor-
ne 2013). Tassd tutkimuksessa namad muutokset olivat kuitenkin vain yksi tekija

monen muun joukossa, eli tydelaman muutosten rooli oli melko vidhdinen.
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Vaikka ammatillisen identiteetin tarkastelu liittyi tarinoiden kaikkiin osiin,
tarkastelin myos sitd, mitd henkilot kokevat tyossd tarkedksi. Tamdn suhteen
tyyppitarinoissa oli selvid eroja. Osaamisen kartuttajilla kouluttautumisen ja
elinikdisen oppimisen tarve nadyttdytyi vahvimpana, silld etenkin he kertoivat
tavoitteistaan kouluttautua jatkossakin lisdd. Lisdksi kartuttajat korostivat asi-
oiden kehittdmistd, itsendisyyttd tyon teossa ja rutiinien valttamistd. Rutiinien
védlttdaminen liittyy my06s keskeisesti oppimisen tarpeeseen, silld itseddn toista-
vat tyotehtavit eivit kehitd. Mahdollisuuksien laajentajat kertoivat, ettd heille
tarkedd on muun muassa tyossd koetut onnistumisen kokemukset sekd muilta
tyopaikan henkiloiltd saadut positiiviset palautteet. Nama olivat heiddn kohdal-
laan jo aiemmin tukeneet uralla etenemisen ja ammatillisen identiteetin vahvis-
tamisen tavoittelua. Uuden alan tavoittelijat kertoivat alkaneensa entistd
enemmdn arvostamaan vapaa-aikaa, ottaneensa tyon tekemiseen tietynlaista
rentoutta seka siitd, etteivit vaatineet itseltddn endd yhtd paljon kuin nuorem-
pina. Idn karttuessa energiaa ei valttimatta ole samassa méddrin kuin nuorem-
pana, mutta todenndkoisesti ndmd muutokset johtuivat siitd, ettd heilld oli pit-
kdn tyouran kautta kertynyttd tyokokemusta ja luottamusta omaan osaamiseen.
Tutkittavien tunne siitd, ettd heiddn ei nykyddn vanhempana tarvinnut endd
niin vahvasti todistella osaamistaan, kuvaa varmasti hyvin nuorten ja tyoela-
méssd jo pidempddn olleiden eroa. Nuorempana monet saattavat paikata tyo-
kokemuksen puutetta ottamalla isoja tyokuormia todistaakseen osaamistaan tai
paikatakseen kokemuksen puutetta.

Taméan tutkimuksen tuloksista voi tiivistivisti todeta, ettd uudelleenkou-
lutukseen 1dhtoon olivat vaikuttaneet monet tekijdt, jotka paddasiallisesti olivat
henkilostd itsestd 1dhtoisin olevia. Tydeldman muutosten rooli oli ollut uudel-
leenkoulutukseen ldhdon paddtoksessa hyvin pieni, mutta tutkittavien toimin-
nassa oli ollut hieman muutosten ennakointia. Ammatillisessa identiteetissa oli
tapahtunut muutoksia esimerkiksi sen suhteen, ettd omaa tyotd oli alettu nike-

main eri lailla.
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8.3 Tutkimuksen luotettavuus ja arviointi

Laadullista tutkimusta tehdessd tutkimuksen luotettavuuden arviointi on tar-
kedd siitd huolimatta, ettd tutkimustuloksia ei pyritd yleistimddn. Eskolan ja
Suorannan (1998, 210) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvi-
ointiin vaikuttaa etenkin tutkija ja hdnen toimintansa tutkimuksen toteuttami-
sessa. Tutkimuksen tekemisessd esimerkiksi tutkijan omat ennakko-odotukset
saattavat vaikuttaa hdnen toimintaansa. Itse toteutin tdman tutkimuksen pitkal-
ti aineistoldhtoisesti, eli rakensin teorian suurimmaksi osaksi vasta aineiston
késittelyn jalkeen. Ndin ollen minulla ei teorian kautta ollut juurikaan ennakko-
odotuksia tutkimustuloksista. Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa kuiten-
kin my6s oma kokemattomuuteni tutkimuksen tekemisestd, ja etenkin narratii-
visen tutkimuksen tekemisesta.

Laadullisen tutkimuksen kadytdntoihin kuuluu Pattonin (2002, 544-545)
mukaan my6s huolellinen raportointi tutkimuksen toteuttamisesta. Olen pyrki-
nyt raportoimaan mahdollisimman tarkasti tutkimuksen etenemisen vaiheet.
Lisdksi Hirsjarven ja Hurmeen (2009, 189) mukaan tutkijan on pystyttdva ker-
tomaan siitd, miksi hdan on kuvannut tutkittavien maailmaa juuri silld tavalla,
jolla hidn on pdéttanyt siitd kertoa. Tutkimuksen luotettavuuteen liittyy siis kes-
keisesti se, perusteleeko tutkija valintojaan uskottavasti.

Pyrin valitsemaan tuloslukuun aineistokatkelmia mahdollisimman moni-
puolisesti kaikkien tutkittavien haastatteluista. On kuitenkin selvad, ettd osa
sitaateista sopii suoriksi lainauksiksi paremmin kuin toiset. Eskola ja Suoranta
(1998, 175) kertovat, ettd aineistokatkelmat ovat tarkeitd laadullisessa tutkimuk-
sessa, silld niiden kautta lukija pystyy arvioimaan tulkintojen tdsmdavyytta.
Eskola ja Suoranta (1998, 211) tuovatkin luotettavuuteen liittyen esille myos
uskottavuuden kisitteen, jolla tarkoitetaan heiddn mukaan sitd, vastaavatko
tutkijan tulkinnat tutkittavien ndkemyksid. Tutkimusprosessini ollessa vield
kesken ldhetin tutkimustulokseni tutkittaville luettavaksi ja arvioitavaksi. Tar-
koitukseni oli tdlld huolehtia sekd eettisyyteen ettd uskottavuuteen liittyvien

vaatimusten toteutumisesta. Eskola ja Suoranta (1998, 211) huomauttavat kui-
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tenkin, ettd tdllainen menettely ei vilttamattd takaa tulosten uskottavuutta, silld
tutkittavat saattavat esimerkiksi olla niin sanotusti sokeita omille kokemuksil-
leen ja ajatuksilleen.

Tdamdn tutkimuksen vahvuuksiksi nden useita seikkoja. Tyoeldaman muu-
toksia voi tutkia selvittien maarillisin keinoin sitd, millaisia muutoksia tutkit-
tavien mielestd on tapahtunut. Omassa tutkimuksessani aihetta lahestyttiin kui-
tenkin syvaillisemmin. Siind tarkasteltiin tydeldmdn muutosten ja uudelleenkou-
lutuksen suhdetta, sekd selvitetdan tutkittavien suhtautumista tydeldméan muu-
toksiin. Uskoisin, ettd ndin saadaan paljon kattavampaa tietoa tydelaman muu-
toksista ja niiden vaikutuksista yksilotasolla, kuin mitd maarallisestd tutkimuk-
sesta saisi.

Mielldn tutkimukseni vahvuudeksi my6s tutkimieni henkildiden diversi-
teetin. Tutkittavat olivat taustoiltaan melko erilaisia muiden asioiden, kuin sen
suhteen, ettd he kaikki olivat ensimmaisen koulutuksensa jdlkeen jollakin lailla
kouluttautuneet lisdd jo ennen aikuiskasvatustieteen tutkinnon opiskeluun ha-
keutumista. Heilld oli monipuolisesti kokemuksia eri aloilta ja eri tydtehtavista.
Liséksi tutkittavien vélinen ikdskaala vaihteli 15 vuodella, minkd uskon heijas-
tuneen heiddn kertomaansa monipuolistaen saamaani aineistoa. Kaikilla tutkit-
tavilla oli myos vahintddn 14 vuoden verran kokemusta tyoeldmadstd heiddan
ensimmdisen koulutuksensa jdlkeen. Tamdn perusteella voisi uskoa, ettd he
ovat soveltuvampia kertomaan tydeldmaéssd jo tapahtuneista muutoksista, kuin
sellaiset uudelleenkouluttautujat, jotka ovat ensimmadisen tutkintonsa jilkeen
olleet tydeldamdssd vain muutaman vuoden ennen uudelleenkoulutukseen ha-
keutumista.

Tutkimukseni rajoitteeksi mielldn sen, ettd haastatteluiden kautta aineistoa
kerdtessd paljon informaatiota on voinut jaddd saamatta verrattuna siihen, jos
olisin kerannyt kirjallisesti aineiston etenkin toista tutkimuskysymystad varten.
Ndin tekemalld olisin voinut saada laajempaa kuvausta tutkittavien kertomista
asioista. Haastatteluhetkelld tutkittavilla ei valttamaéttd tule mieleen kaikkia

keskeisid asioita, joita heilld on kerrottavana. Laajempi informaatio olisi autta-
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nut minua tutkijana sisdistimddn paremmin etenkin heiddn uudelleenkoulu-

tusprosessejaan.

8.4 Jatkotutkimusideoita

Kuten on jo aiemmin todettu; tydeldman muutokset ja uudelleenkoulutus ovat
ajankohtaisia aiheita, ja ndin ollen niitd on syytd tutkia myos jatkossa. Tyoeld-
méan muutokset ovat jatkuvasti liikkkeessd, joten niiden sddnnollinen tutkiminen
olisi tirkedd muutoksien tasalla pysymiseksi. Tydeldman muutokset lisddvat
myo0s tarvetta uudelleenkoulutuksen tutkimiseen, mutta uudelleenkoulutuksen
aiheen laajuuden ja monipuolisuuden vuoksi sitd on syytd tutkia myos itses-
sddn. Tatd tutkimusta tehdessd mieleeni tuli joitakin ideoita mahdollisiksi jatko-
tutkimusaiheiksi, ja kdsittelen niitd seuraavaksi.

Uudelleenkoulutusta tai alanvaihtoa tutkiessa tutkimuksen kohteena on
usein reaktiiviseen toimintaan perehtyminen, mitd on toteutettu esimerkiksi
tyottomiksi jadneiden henkildiden toimintaa tutkimalla (ks. esim. Kytomaki
2008). Uudelleenkoulutukseen tai alanvaihtoon liittyen voisi kuitenkin tutkia
enemmdn myds ihmisten proaktiivista toimintaa. Tdtd kautta voisi saada in-
formaatiota muun muassa tydelamdn muutosten ennakoinnista tai yksiléiden
uratavoitteista. Ehdottaisin myos mahdolliseksi tutkimusaiheeksi generalistisil-
le aloille kouluttautumisen motiivien tutkimisen. Tétd voisi tutkia joko niiden
henkildiden kohdalla, jotka kouluttautuvat ensimmaistd kertaa tai uudelleen-
kouluttautujien kautta. Generalistiselle alalle kouluttautumisen tutkiminen jai
omassa tutkimuksessani viahéiseksi, koska tutkittavana oli jo monia muita asioi-
ta. Olisi kuitenkin kiinnostavaa kuulla siitd, mikd saa hakeutumaan opiskele-
maan alaa, jolta ei valmistu suoraan mihink&an.

Tutkimuskohteeksi olisi jatkossa hyva siséllyttdd myos ihmisten suhtau-
tuminen tydeldman muutoksiin, sekd heiddn ajatuksensa siitd, miten muuttu-
vassa tyOeldméssd parhaiten pdrjad. Késittelin tdtd omassa tutkimuksessani

hieman, mutta tutkimusprosessin edetessd aloin vahvemmin ymmartamaan
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aiheen merkityksellisyyttd ja ajankohtaisuutta. Tdrkedd olisi saada selville ih-
misten ajatuksia siitd, miten he voivat auttaa itseddn pérjadmddn ja saavutta-
maan tavoitteitaan muutoksien keskelld. Taman lisdksi olisi myos kiinnostavaa
kuulla siitd, mitd organisaatioilta ja yhteiskunnalta toivotaan tdmé&n mahdollis-
tumiseksi. Nditd toivomuksia ja ehdotuksia organisaatiot voivat hyodyntdd
esimerkiksi toimivamman tyo¢ilmapiirin luomiseksi muuttuvan ty6eldmén ja

yhteiskunnan keskelle.
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LITTTEET

Liite 1. Haastattelupyynto

Hei!

Olen aikuiskasvatustieteen opiskelija kasvatustieteiden laitoksella, ja teen t&llad
hetkelld pro gradu- tutkielmaani. Tutkielmani liittyy uudelleenkouluttautumi-
seen ja tydeldamdn muutoksiin. Erityisesti olen kiinnostunut siitd, millaisia ko-
kemuksia ja ajatuksia uudelleenkouluttautuvilla henkilsilld on kouluttautumi-
sesta uudelle alalle ja miten uudelleenkouluttautuminen suhteutuu tyteldaman
muutoksiin. Tutkielmaa varten haastattelen henkiloitd, jotka kouluttautuvat
talla hetkelld uudelleen ja opiskelevat yleistd kasvatustiedettd tai aikuiskasva-

tustiedetti.

Haastattelut toteutetaan maaliskuussa tai huhtikuun alkupuolella. Haastattelun
kesto tulee olemaan noin 45 minuuttia. Haastattelu voidaan suorittaa joko kas-

votusten, puhelimitse tai Skypen vélitykselld. Haastattelu my6s nauhoitetaan.

Tulen kasittelemddn kerdttyd aineistoa luottamuksellisesti niin, ettd tutkittavien
anonymiteetti sdilyy ldpi tutkimuksen kaikkien vaiheiden. Esimerkiksi raportis-
sa ei tule esiin tietoja, joiden perusteella sinut voitaisiin tunnistaa. Ennen tut-
kielman julkaisua haastateltavilla on lisiksi mahdollisuus tutustua siihen. Ai-
neistoa kdytetddan vain tdhdn tutkimukseen. Tutkielmaani ohjaa yliopistotutkija

Katja Vdhdsantanen (katja.vahasantanen@jyu.fi).

Jos kiinnostuit osallistumaan, ota yhteyttd sahkopostilla
(jenna.e karna@student.jyu.fi). Annan mielelldni my6s lisdtietoja, jos sinulla on

jotakin kysyttavaa.

Ystavillisin terveisin,

Jenna Kéarna


mailto:jenna.e.karna@student.jyu.fi
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Liite 2. Haastattelurunko

YLEISTA

- Aiempi koulutustausta

- Kuinka pitkddn olet ollut tydeldmdssd (ensimmdisen koulutuksen jil-
keen) ennen kuin ldhdit uudelleenkouluttautumaan?

- Talla hetkelld opiskeltava pddaine

- Ika

KOHTI UUDELLEENKOULUTUSTA
Kertoisitko tydstisi ennen uudelleenkoulutusta?
- Millaisissa tehtdvissd ja tyopaikoissa olet toiminut?
- Millaisena koit tyosi ennen tdhdn uuteen koulutukseen hakeutumista?
- Millaisena tyontekijand ndit itsesi aiemmissa toissdsi? Millaiset asiat ovat
olleet sinulle tyossa tarkeitd
Kertoisitko kokemuksistasi tydeldmdin muuttumiseen liittyen?
- Millaisia tydeldm&n muutoksia ndit tyourasi aikana, ja miten suhtauduit
niihin?
Miten piddyit uudelleenkouluttautumaan?
- Mikd sysdsi pddtokseen uudelleenkouluttautua, ja miten paadyit juuri
talle alalle?
- Koetko silloisten tydeldman muutosten vaikuttaneen pddtokseesi joten-
kin?
- Millaiset tavoitteet sinulla oli uudelleenkoulutukselle ennen koulutuk-

seen hakeutumista?

UUDELLEENKOULUTTAUTUMASSA
- Kuinka pitkallad olet nykyisessd koulutuksessa?
- Oletko my®os toissa télld hetkelld?
Kertoisitko siitd, miten koet opiskelun tilld hetkelld, ja miltd tuntui palata uudestaan

opiskelemaan?
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- Onko koulutus vastannut odotuksiasi?

- Mitid koet saaneesi koulutuksesta tihidn mennessd? Millaisia valmiuk-
sia/osaamista?

- Koetko niiden palvelevan tydeldmin tarpeita?

- Mitd ajattelet tdlld hetkelld opiskelemasi alan geneerisyydesta?

UUDELLEENKOULUTUKSEN JALKEINEN AIKA

- Miten luulet, ettd tyo ja tydeldamad tulevat muuttumaan tulevaisuudes-
sa? Miten haluaisit, ettd se muuttuu?

- Millaisella asenteella suhtaudut ty6eldimdn muuttumiseen?

Kertoisitko, minkdlainen tulevaisuusndikymid sinulla on koulutuksen jilkeisestd ajasta?

- Miten ndet urasi kulun uudelleenkouluttautumisen jilkeen? Toivei-
ta/pelkoja, mikd mietityttad?

- Miten jatkuvissa tydeldimdn muutoksissa voi mielestdsi parjatd, ja milld

tavoin voisit itse pérjata?



