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DIGITAALINEN VIESTINTA ON MONIMUQOTOISTA

Helasvuo, Marja-Liisa, Johansson, Marjut & Tanskanen, San
Kieli verkossa. Ndakékulmia digitaaliseen vuorovaikutukseer
Kirjallisuuden Seura. 219 sivua.

Kieli verkossa

: Tero Kerttula

Ihmisten valinen viestintd on modernissa maailmassa painottunut yha enemman
tapahtuvaan vuorovaikutukseen. Matkapuhelimet, blogit ja verkkokeskustelut ov
pdivittdista viestintad. Tasta syysta digitaaliseen kieleen pureutuminen ja sen tut
Helasvuon, Marjut Johanssonin ja Sanna-Kaisa Tanskasen toimittama artikkeliko

digitaaliseen vuorovaikutukseen (2014) pyrkii tarkastelemaan nadiden viestintams

puhe, mydskdan digitaalinen vuorovaikutus ei ole arvovapaata tai tunteetonta.

Kirjan kuudessa artikkelissa lahestytddn digitaalista vuorovaikutusta erityisesti kielentutkimuksen ndakékulmasta
ndkokulmavivahteita myos muilta kulttuurin tutkimuksen kentiltd. Kirjan artikkelit kdsittelevdt aiheitaan pddsaar
avulla. Artikkelit kdsittelevat muun muassa tekstiviestikeskustelujen, keskustelupalstojen seka erddnlaisten inte
radioldhetysten eli podcastien kieltd. Aihepiirien laajuuden ansiosta kokonaisuus esittelee digitaalisen viestinnat

pelkdstdaan esimerkkien ja niita seuraavien analyysien kautta lukija saa hyvdn kuvan erilaisten viestintimenetelm

Kirjan kohdeyleisona ovat digitaalisen viestinndan opiskelijat, tutkijat sekd muuten aihepiirin parissa tyoskentele\
on hyva, ettad kirjan johdantokappaleessa kdydaan digitaalisen kielentutkimuksen historiaa lapi ja sijoitetaan san
tutkimuskentalle. Sisall6llisesti kirjan kasittelemia teksteja yhdistdad ainoastaan niiden digitaalisuus. Sisallon puc
liity toisiinsa, eikd perdkkaisten artikkelien valilla ole yhdistavia tekijoita. Jokaisen artikkelin nakékulmat poikke:

tarjottavaa on periaatteessa monentasoiselle lukijakunnalle.

Digitaalinen teksti

Kirjan avaava osa on Marja-Liisa Helasvuon lingvistinen ndkemys tekstiviestikeskusteluista osallistumisen ja kiel
keskiossa oleva aineisto on laaja, 400 viestin mittainen, vaikka osallistujia tarkastellussa keskustelussa on vain |
esimerkit ovat monipuolisia ja avaavat tekstin paasanomaa hyvin. Koska aineisto on keratty 2000-luvun alkuvuc
ovat puhelintekstiviestit, vaikka kirjoittaja ei asiaa varsinaisesti tasmenndkaddn. Artikkelin tutkimusmenetelmat v
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hyodynnettavissd myos esimerkiksi Facebook- ja WhatsApp-keskustelujen analysointiin, silla aineiston kieli on |
verkkokeskusteluista. Kirjoittajan mukaan tekstiviestintad ei ole tutkittu kovin paljon. Artikkelillaan Helasvuo py
tekstiviestit itsessddn ole kategorioitavissa itsendiseksi keskustelun genreksi. Artikkelissa havaitaan myds, etta 1
johdu suoraan niiden lyhyydestd, vaan kenties ennemminkin viestin kirjoittamisen helppoudesta. Tama selittaisi

kohteena olevien subjektipronominimuotojen kdyton.

Helasvuon artikkelia seuraava Sanna-Kaisa Tanskasen teksti verkkokeskustelujen osallistujuudesta alleviivaa an:
myds muissa verkkokeskustelun konteksteissa hyvin, silla Tanskasen kayttamat esimerkkitekstit eri keskustelug
samankaltaisia. Tanskanen tarkastelee artikkelissaan metapragmaattisten kommenttien kayttamista keskustelug
sitd, millaisia viittaussuhteita edellisiin kirjoittajiin keskustelijat luovat. Artikkelissa tarkasteltiin myos keskustel
kommentoinnin kautta. Aineistossa havaittiin kommenttien sisaltdavan tarpeeksi yhtaldaisyyksia aiemmin tutkittuj

jotta analyysin perusteella keskustelupalstat voivat olla luokiteltavissa kielellisesti verkkoyhteisoiksi.

erkkisitaatit muodostavat molemmissa artikkeleissa tarinallisia kokonaisuuksia, ja niiden valiin tuleva lingvi

ppuhelunomaisesti sitaatteihin ndhden. Taman ansiosta artikkelit ovat viihdyttavaa luettavaa. Viestien sisalt

yysia, eikd pohdinta onneksi jaa pelkdstaan kielellisten yksityiskohtien tasolle. Ndin tekstit ovat paikoin kimi

matta hyvin omaksuttavissa.

Varsinaisesti digitaaliseen tekstiin keskittyvan osion paattavat Ville Virsun artikkeli yritysten arvoviestinnadsta vet
poliittiseen blogiin pureutuva artikkeli. Erityisesti Virsun artikkeli poikkeaa kirjan kokonaisuudesta jopa huomat
niin kieli- ja tekstilahtoinen kuin muut kirjan artikkelit, kenties johtuen tarkastelun kohteesta: verkkosivut viesti
tavalla, ja niiden sisdlto on vahvasti liitoksissa kaytettavyyteen ja audiovisuaalisuuteen. Artikkeli ottaa taman hu

kokonaisuuden tasolla, mutta sopii kirjan muuhun teemaan silti hieman huonosti.

Kaisa Koskinen esittelee artikkelissaan blogi-ilmiota laajemmin ja tuo esille myds blogeihin liittyvaa tutkimusta.
vain yhden poliittisen blogin analyysiin tunnetyon vdlineend, vahva taustoitus puolustaa paikkaansa ja kertoo iln
kiinnostuneille, jotka eivdt tunne aihepiirid. Koskisen mukaan blogi on genrena vuorovaikutteinen, eli itse blogit
liittyvat myos kommenttiosiot. Kommenttiosiot huomioidaan artikkelissa yhden lyhyen luvun verran, mutta niist

jaavat ymmarrettdvasti analyysin ulkopuolelle.

Digitaalinen puhe

Kirjan keskivaiheilla oleva Fred Derwinin ja Tanja Riikosen itsen ja identiteetin rakentumista kulttuurienvalisissa
artikkeli tarkastelee digitalisoitua puhetta kielen ja puhetavan nakdkulmasta. Artikkelin esimerkkitekstit ovat sit
podcasteista, joista toisessa henkilo kdy monologia oman identiteettinsa rakentumisesta, kun taas toisessa kayc
useamman henkilon kesken. Kielellinen itsen maarittaminen hallitsee analyysid, mutta mukaan tulee silti nakokt

mika antaa analyysille myos etnologisen nakékulman.

Pelkista teksteista laajemmille urille lahtee myos kirjan pdattava Marjut Johanssonin artikkeli verkkolehtien medi
referoinnista. Artikkelin esimerkit ovat videoesityksistd otettuja sitaatteja, mutta analyyseissa kdsitelldan toisina
visuaalista puolta. Artikkelissakin mainittu Henry Jenkinsin kdsite konvergenssista (Jenkins 2006, 3) tulee esime!
sidoksissa myos muihin viestintamekanismeihin - etenkin kun kyseessa ovat verkkolehdista poimitut videoesity!
lehtijournalismissa mahdollisia. Tama tuodaan artikkelin aikana varsin hyvin esille ja kokonaisuudessa huomioic

annettuun viestiin referoinnin lisaksi.
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Yhteenveto

Kokonaisuutena Kieli verkossa on hyva kielitieteellinen katsaus verkkotekstien tutkimukseen. Kirja kasittelee kol
monipuolisesti. Artikkelien kirjo tarjoaa esimerkiksi useita ndkokulmia digitaaliseen keskusteluun useissa eri vii
viestintdvdlineiden skaala on laaja, eikd kokonaisuudesta puutu sindnsa kuin kenties digitaaliset pelit - muista d
kirja tarjoaa hyvaa pohdiskeltavaa. Kirja tarjoaa lopun liitteissddan katsauksen myds verkkoterminologian kehityk

verkkosanaston. Kattava sanasto on riittava kirjan artikkelien tarpeeseen ja toimii hyvin myos yleisena verkkovie

Artikkelien terminologia on vahvasti kielitieteellistd, eikd se siksi vdlttamatta avaudu helposti kielitieteitd tunterr
kuitenkin oletetaan lukijan tuntevan tieteenalaa ja termistdd. Kuten takakansitekstissa todetaan, kirja soveltuu n
keskustelusta kiinnostuneille. Henkilokohtaisesti olisin toivonut vield paria painopistettd lisdd - esimerkiksi digit

verkkovideoiden kommentoinnin mukaan tuominen olisi tehnyt paketista vield kattavamman. Kokonaisuus on ki

allisuus

ins, Henry 2006: Convergence Culture. Where Old and New Media Collide. New York: New York University P

Filosofian maisteri Tero Kerttula toimii nykykulttuurin tohtorikoulutettavana Jyvaskylan yliopistossa.
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