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Tdssd pro gradu -tutkielmassa selvitetddn luokanopettajien tyshyvinvointia tu-
kevia ja haastavia tekijoitd sekd tyoyhteison merkitystd tyohyvinvoinnille. Li-
sdksi tarkastellaan opettajien kokemuksia tyohyvinvoinnin tukemisesta. Tutkiel-
man avulla tuodaan esille heiddn kokemuksia tyohyvinvoinnistaan. Tuloksia
voidaan hyodyntdd opettajien tyohyvinvoinnin kehittamistyossa.

Tutkielma on laadullinen tutkimus, jonka aineisto on kerétty teemahaas-
tatteluiden avulla kevailld ja syksylld 2017. Tutkielmaan osallistui kuusi luokan-
opettajaa, joista kaksi oli miehid ja neljd naisia. Aineiston analyysivaiheessa ai-
neisto teemoiteltiin teoriaohjaavaa sisdllonanalyysia avuksi kadyttéden.

Tutkielman keskeisimmadt tulokset osoittavat, ettd luokanopettajien tyo-
hyvinvointia madrittavat useat yksittdiset tekijat, kuten vuorovaikutustilanteet,
resurssit, paatoksenteko ja tyoyhteiso. Samat tekijdt, jotka opettajat kokivat lisda-
van kokemuksia tychyvinvoinnista, voivat myos heikent&a sitd. Tyohyvinvoin-
nin tukemisen osalta opettajat kokevat kehityksen olevan vield kesken. Opettajat
kertovat saaneensa jonkin verran tukea tyohyvinvoinnilleen tytnantajaltaan,
mutta vastuu tydhyvinvoinnin tukemisessa on silti suurilta osin opettajilla itsel-
ladn. Toisaalta kokemus hyvinvoinnista on henkilokohtainen, silld yksilo tietdd
parhaiten, milloin ja millaisissa asioissa hdn tukea tarvitsee. T&lloin vastuu tyo-
hyvinvoinnin tukemisesta on aina osittain myos yksilolld itselldan.

Tutkielman tulokset tukevat aiempia tyohyvinvointia koskevia tutkimus-
tuloksia tyohyvinvointia tukevien ja haastavien tekijoiden osalta. Poiketen aiem-
mista tutkimuksista tdssa tutkielmassa tuodaan esiin keinoja, joilla opettajien hy-
vinvointia voidaan kehittdd. Tama antaa merkityksellisen ndkékulman my6s yh-

teiskunnallisesti, silld opettajien hyvinvointi heijastuu koko kouluyhteisoon.
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1 JOHDANTO

Tyontekijoiden tyohyvinvointi nousi yhteiskunnallisessa keskustelussa vahvasti
esiin 1990-luvun laman jdlkeen, kun tyon vaatimukset muuttuivat ja tyo alkoi
henkisesti kuormittaa selkedsti aiempaa enemmaén (Hakanen 2004, 227). [Imio on
edelleen ajankohtainen, silld tyohyvinvoinnin osalta tyokyvyn ja tyotyytyvdisyy-
den on todettu 2010-luvulla jatkaneen heikentymistdan. Ndiden heikentyneiden
tydhyvinvoinnin osa-alueiden taustalta on loydetty tdysin samoja tekijoitd kuin
jo 1990-luvulla. Muun muassa lisddntynyt stressi, tyomédran kasvu, tyossa koh-
dattu vakivalta sekd yleisesti pidentynyt tyoaika ovat tekijoitd, jotka kuormitta-
vat tydssd kdyvid opettajia. (Mansikka 10.5.2016; Otala & Ahonen 2003, 25-27, 36;
Hakanen 2004, 227.) Se, miksi edelleen samat syyt kuormittavat opettajien hyvin-
vointia tyossd, tekee tdiman tutkielman merkitykselliseksi, silld timén tutkielman
avulla selvitimme paitsi kokemuksia niistd tekijoistd, joista hyvinvointi tydssa
muodostuu, myos kokemuksia siitd, miten luokanopettajien hyvinvointia voitai-
siin tukea ja edist&a.

Sekd aiemmissa tutkimuksissa ettd etenkin mediassa on laajasti uutisoitu
opettajien tyduupumuksesta ja tyon kuormittavuudesta. Tama herétti mielen-
kiinnon tutkia tyohyvinvointia ja sitd, mitkd ovat niitd tekijoitd, jotka saavat opet-
tajat kokemaan vdsymystd ja jopa uupumaan tydssddn, mutta myo6s niitd teki-
jOitd, jotka tukevat tyossd jaksamista. Lisdksi aiheen tutkiminen on yhteiskunnal-
lisesti merkityksellistd, silld opettajien hyvinvoinnin on todettu heijastuvan koko
kouluyhteison hyvinvointiin. Tdmaé osoittaa tutkielman tarkeyden, silld yksi kes-
keinen ammattikunta yhteiskunnassamme on tutkimusten mukaan jo pitkdan
tehnyt tyotdan suuren kuormituksen alla. Tarkedd onkin saada kokemuksia opet-
tajilta ja siten 16ytdd syitd tédlle hyvinvoinnin epdkohdille ja pohtia, miten tilan-
netta voitaisiin parantaa. Kiinnitimmekin tdssd pro gradu -tutkielmassa huo-
miota sithen, miten hyvinvointia luokanopettajien tyossad voitaisiin edistéda tule-
vaisuudessa. Téllaiselle tutkimuskohteelle on my6s yhteiskunnallista tarvetta,
silld aiemmissa tutkimuksissa ei tdatd ndkokulmaa ole juurikaan otettu esiin. Li-

sdksi Roffey (2012, 15) huomauttaa, ettd opettajien hyvinvointiin keskittyvaa



tutkimusta juuri sen edistdmisen ndkdkulmasta on tehty huomattavasti vahem-
man kuin niitd tutkimuksia, joissa keskitytddan selvittdméadn tyossa esiintyvid hy-
vinvointia haastavia tekijoitd. Taman vuoksi onkin tdrked ottaa hyvinvointia
haastavia tekijoitd selvittavan tutkielman yhteydessé esiin myos edistdmisen né-
kokulma.

Pietildinen (2016) kirjoittaa, ettd nykyisin luokanopettajat toimivat kes-
kelld useita muutoksia ja hén viittaakin OAJ:n tytolobarometriin, jonka mukaan
opettajien tyomddrdssd on havaittu huomattavaa kasvua. Tyomaéddran kasvun
myotd on myds todettu tyodajan riittdiméadttomyys tyohon kuuluvien asioiden hoi-
tamiseen, joten tyotd tehdddn myos iltaisin ja viikonloppuisin. Merkittdvin tyo-
madrdd lisddvad tekijd opettajien arjessa on erilaiset hallinnolliset paperityot.
Nama koulun ulkopuolelta tulevat vaatimukset ovat opettajien jaksamista kuor-
mittavia ja niiden mahduttaminen koulun arkeen on toisinaan hyvinkin haasta-
vaa. Riittdvd ennakointi, kuten tiedottaminen, tyomaardn kasvuun varautumi-
nen, lisdresurssien hankinta ja yhdessd muutokseen valmistautuminen, isojen
muutosten edessd puolestaan helpottaisi opettajien arkea myos ylimaardisten toi-
den hoitamisen suhteen. (Pietildinen 2016.)

Tyohyvinvoinnin tutkiminen onkin tdrkeds, silld kuten useissa muissakin
tyOoyhteisoissd, myos opettajien kohdalla tyoolosuhteet ovat jatkuvassa muutok-
sessa. Tamdn vuoksi koemme tdman tutkielman aiheen tdarkeéksi. Kun saadaan
ajantasaista tietoa luokanopettajien kokemuksista hyvinvoinnista, voidaan myos
ajoissa huomata tyossa esiintyvia epdakohtia, jotka haastavat hyvinvointia tyossa.
Tdllaisia taman hetken suuria muutoksia, joista on tirked saada autenttisia koke-
muksia heiltd, joita muutokset koskevat, ovat Pietildisen (2016) mukaan integraa-
tio, inkluusio sekd maahanmuuttajataustaisten oppilaiden lisddntynyt méaara. Ta-
madn myotd myos oppilasaines moninaistuu. Heterogeenisen oppilasaineksen
kasvun lisdksi myos luokkakoot ovat kasvaneet, jolloin opettajien yhdelle oppi-
laalle antama aika pienenee ja siten myos oppilaantuntemus vie paljon enemman
aikaa. (Pietildinen 2016.) T&lloin opettajan perustyon tekeminen vaikeutuu, mikéa

asettaa oman haasteensa hyvinvoinnin kokemiselle. Tdmd on viime vuosina



myos lisdannyt opettajien tyoméaaradd ja samalla myds haastanut heidédn jaksamis-
taan tyon kuormituksen kasvaessa.

Toinen tuore ja iso muutos opettajien tydssd on uusi opetussuunnitelma,
joka on saanut myo6s mediassa paljon huomiota juuri opettajien kuormittavalla
suurella tyomaaralla. Uuden perusopetuksen opetussuunnitelman myotéd opet-
tajat joutuvat suunnittelemaan ja ottamaan tyossddn huomioon uudenlaisia asi-
oita, joiden sisdistiminen kuormittaa jaksamista. Haasteelliseksi on koettu liséksi
se, ettd opetussuunnitelma painottaa asioita, joita opettajien ei nykyisilla kay-
tossd olevissa resursseilla ole mahdollista toteuttaa, ainakaan tytajan puitteissa.
(Pietildinen 2016.) Voidaankin pohtia, miten téllaiset isot muutokset heijastuvat
hyvinvointiin tyossd. Tutkielmamme tarkoituksena onkin selvittdd, kokevatko
opettajat ndiden viime aikaisten suurten tyonkuvaansa koskevien muutosten hei-
jastuneen hyvinvointiinsa tyossd ja miten ne ilmenevéit hyvinvoinnissa.

Luokanopettajien tyohyvinvoinnin tutkiminen on tarkedd myos siksi, ettd
esimerkiksi Kauppinen kirjoittaa Savon Sanomissa (2017) siitd, kuinka median ja
julkisuuden kautta vélittyneet negatiivissdvytteiset viestit opettajien vaativasta
tyostd ja uupumisesta voivat olla osasyy viime kevaan merkittavasti laskenee-
seen luokanopettajakoulutuksen suosioon. Opettajien uupumuksesta huolensa
ilmaisee myos Korkeakivi (2016), joka Opettaja-lehdessé kirjoittaa uupumuksen
taustalla olevan juuri kiireen, kasvaneiden ryhmakokojen, lisddntyneen tyomaa-
ran sekd haastavien oppilaiden. Korkeakivi (2016) nostaa esiin luokanopettajien
hyvinvointia haastavina tekijoind juuri niitd tekijoitd, joita jo aiemmin esittele-
miemme suurten muutosten myotd luokanopettajat ovat tyossdadn kohdanneet.
Jos opettajien aitoja kokemuksia kentdltd tuodaan ndkyviin ja suuremman ylei-
son tietoon, uskomme silld voitavan saada tehokkaammin aikaan myonteisia
muutoksia myos yleisesti opettajien tyohyvinvointiin. Taten voidaan osaltaan
pyrkid varmistamaan, ettd luokanopettajan ammatti kiinnostaa hakijoita vield tu-
levaisuudessakin. Tdtd pidimme yhtend tausta-ajatuksena kyseiselle pro gradu -
tutkielmalle.

Kuten aiemmissa kappaleissa on tuotu esiin, timén tutkielman keskeisena

tarkoituksena on tuoda esiin luokanopettajien kokemuksia tyohyvinvoinnista ja



niistd tekijoistd, jotka joko lisddvat tai heikentdvat sitd. Aiempien tutkimusten
mukaan opettajien tyohon sitoutuminen ja korkea koulutus eivit ole takuita siitd,
ettd tyossd viihdyttdisiin tai ettd se tuottaisi hyvinvointia. (Pietarinen, Soini & Py-
halto 2008, 56.) Jotta muutoksia tyohyvinvoinnin kokemuksissa voi tapahtua, on
tarked selvittdd niitd tekijoitd, jotka pahoinvointia tuottavat. Tamd tyo osaltaan
pureutuu tdhdn haasteeseen ja siksi télld tutkielmalla on tdrked merkitys myos
yhteiskunnallisesti.

Opettajan tyo onkin siitd mielenkiintoinen, ettd samalla kun se tuottaa te-
kijalleen hyvinvointia muun muassa pedagogisen vuorovaikutuksen kautta, se
voi hyvin helposti kddntyd itseddn vastaan, jolloin opettaja alkaa menettdd tyon
tuomaa iloa ja kokea uupumuksen tunnetta (Pietarinen ym. 2008, 56). Opettajien
tyohyvinvoinnin tutkiminen on tdrkedd myos siksi, ettd voitaisiin selvittdd tapoja
kehittdd opettajien hyvinvointia tydssd. On myos tarked saada selville, mitkad ovat
luokanopettajien kokemusten mukaan télld hetkelld juuri niitd tekijoitd, jotka
haastavat tyohyvinvointia. Virolaisen (2012, 11) mukaan tyohyvinvointi on viime
aikoina ollut laajasti esilld erilaisissa medioissa ja entistd enemman siihen on
alettu my®os kiinnittdd huomiota. Tutkimuksia ja kokemuksia luokanopettajien
hyvinvoinnista tydssd tarvitaan kuitenkin lisdd, jotta aihe saisi enemmén huo-
miota valtakunnallisesti ja ndin ollen hyvinvointia koskevia muutoksia voitaisiin
tehdd. Tutkimuksien tarve luokanopettajien tychyvinvointia koskien on oleelli-
nen myos siksi, ettd vaikka opettajien tyohyvinvointia koskevaa tutkimusta on
tehty paljon, nimenomaan suomalaisten opettajien tychyvinvointia koskevia tut-
kimuksia on toistaiseksi verrattain vahan, jonka vuoksi halusimmekin tutkiel-
massamme ottaa ndkokulmaksi juuri luokanopettajien kokemukset omasta tyo-
hyvinvoinnistaan. Uusi Teaching and Learning International Survey eli Talis
2018 antaa laajemman katsauksen ei ainoastaan suomalaisten, vaan muidenkin
OECD-maiden opettajien ja rehtoreiden tyooloista. Hankkeen tulokset julkais-
taan vuonna 2019 ja ne tuottavat kansainvilisesti vertailukelpoista tietoa muun
muassa opettajien tyotyytyvéaisyydestd. (Opetushallitus 2016.)

Uudessa opetussuunnitelmassa on lisdksi entistd vahvemmin tuotu esiin

yhteisty6td opettajien keskuudessa ja yleisesti tiedetddn, ettd opettajan ammatti



vaatii hyvid vuorovaikutustaitoja, halusimme ottaa tutkielmaamme mukaan tyo-
yhteison ndkokulman. Taman ndkokulman avulla haluamme selvittdd, millai-
sena voimavarana tydyhteiso koetaan ja millaisen merkityksen opettajat tyoyh-
teisolle antavat tarkastellessaan hyvinvointiaan.

Téssd pro gradu -tutkielmassa ldhestymme aihetta aiemman teoriatiedon
kautta siten, ettd luvussa 2 esittelemme tutkielmamme kannalta keskeisid tyohy-
vinvointiin liittyvid kasitteitd, hyvinvointia tyossd tukevia ja haastavia element-
tejd sekd aiempia tutkimuksia liittyen opettajien kokemaan hyvinvointiin tyossa.
Teoriaosuuden lopuksi luvussa 3 késittelemme tyoyhteison ja esimiehen roolia
osana hyvinvoinnin rakentumista tydssd. Tutkielman toteuttamiseen liittyvid
ratkaisuja esittelemme luvussa 4. Tutkielman tulokset on luettavissa luvusta 5,
jonka jdlkeen luvussa 6 esittelemme tiivistden tutkielmamme keskeiset tulokset

ja pohdimme tutkielmamme luotettavuutta.



2 TYOHYVINVOINTI

Tutkielmamme padkésitteend on tyohyvinvointi. Tyohyvinvointiin liittyvid ldhi-
kasitteitd ovat muun muassa tyoviihtyvyys ja tydssd jaksaminen (Otala & Aho-
nen 2003). Lisdksi Pasivaaran (2009, 16) mukaan tyohyvinvointi on laaja koko-
naisuus, joka rakentuu yksildiden koetusta hyvinvoinnista sekd tyoympariston
vaikutuksista.

Tyohyvinvoinnille on useita méaritelmid, mikéa heijastuu vaikeutena méaa-
ritelld sitd tarkasti. Koska tyohyvinvointi on jokaisen henkilokohtainen kokemus,
ei voida nimetd tekijoitd, jotka liittyisivdt tyohyvinvointiin jokaisessa tapauk-
sessa. Tyontekijat pitdvat erilaisia asioita arvossaan ja tuottamassa tychyvinvoin-
tia, joten my0s tyohyvinvointi muodostuu jokaisen kohdalla eri tekijoistd. (Otala
& Ahonen 2003, 20; Hakanen, Ahola, Harmd, Kukkonen & Sallinen 2009, 86.) Ku-
ten Lazaruskin (1991, 127-128) kirjoittaa, koettujen tunteiden taustalla ovat aina
yksilolliset kokemukset, jotka muokkaavat niitd reaktioita, joita tilanteet ihmi-
sissd heradttavat. Tamdn vuoksi tychyvinvoinnin tarkka mééarittely on siis haasta-
vaa. Pasivaarakin (2009, 16-17) korostaa hyvinvoinnin yksilollistd kokemista,
mutta liséksi hyvinvoinnin méarittelyssa on huomioitava tyon ja vapaa-ajan ta-
sapaino, joka edistdd hyvinvointia. Voidaankin todeta, ettd hyvinvointi syntyy,
kun ihminen voi fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti hyvin. Kun yhdella ter-
veyden osa-alueella on ongelmia, heijastuu timd myos hyvinvoinnissa laajem-
min. Tamdn kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin huomiointi onkin tdrkedd, silld
tyolld on suuri rooli ihmisten arjessa. (Otala & Ahonen 2003, 20.)

Opettajien hyvinvointia voidaan tarkastella Anne Konun (2003, 6, 43-44,
59) koulun hyvinvointimallin pohjalta. Tamad malli pohjaa Allardtin sosiologi-
seen hyvinvointimalliin ja koulun hyvinvointimalli onkin luotu useamman tie-
teenalan kirjallisuuden avulla. Mallissa yhdistyy niin hyvinvointi, kasvatus kuin
opetus. Vaikka koulun hyvinvointimalli on tehty oppilaan ndakokulmasta, sita

voidaan soveltaa myds opettajien hyvinvoinnin tarkasteluun. T&lloin kuitenkin
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joitain hyvinvoinnin osa-alueiden mittareita on sovellettava siten, ettd opetuk-
sesta ja kasvatuksesta puhuttaessa tarkoitetaan tiydennyskoulutusta ja oppimi-
sella ja saavutuksilla puolestaan viitataan tyohon liittyvadn oppimiseen ja kasva-
miseen. (Konu 2003, 6, 43-44, 59.)

Koulun hyvinvointimallissa hyvinvointiin liittyvia tekijoitd ovat kotiolot
sekd ymparoivad yhteiso. Hyvinvointi voidaan jakaa vield neljadn osa-alueeseen,
jotka muodostuvat koulun olosuhteista, sosiaalisista suhteista, mahdollisuudesta
itsensdtoteuttamiseen ja terveydentilasta. (Konu 2003, 6-7, 43-44.) Myos Pasivaa-
ran (2009, 16-17) mukaan hyvinvointi muodostuu hyvin samankaltaisista teki-
joistd, silld hdnen mukaansa oppimiskokemukset, terveelliset elimdntavat, ih-
missuhteet sekd innostava tyo tuottavat hyvinvointia. Lisdksi Konu (2003, 44)
maddrittelee koulun hyvinvointimallissa koulun olosuhteet fyysisiksi tiloiksi ja
palveluiksi, joita koulussa on. Kaikki ne tekijdt, jotka muokkaavat koulun ympa-
ristdd ja tiloja, luokitellaan kuuluvaksi tdhdn osa-alueeseen. Se, miten koulun toi-
minta on muodostettu, kuten ryhmikoot ja lukujdrjestys, muokkaavat olosuh-
teita. My0s luokassa vallitseva tydrauha, viihtyisyys ja lampétila heijastuvat ko-
kemuksiin fyysisista tiloista. Mikili tarkastellaan palveluita, joita koulu tarjoaa,
voidaan huomio kiinnittdd saatuun ohjaukseen, joka opettajan nikokulmasta
voisi olla tydnohjausta.

Koulun hyvinvointimallissa sosiaaliset suhteet pitdvit sisdlldaan koulussa
ilmenevat vuorovaikutussuhteet eri toimijoiden valilld. Lisdksi sosiaalisiin suh-
teisiin lasketaan kuuluvaksi ryhméddynamiikka, mahdolliset kiusaamistapauk-
set, kodin ja koulun vélinen yhteistyo, tyoyhteison yleinen ilmapiiri seka paatok-
senteko koulussa. Opettajan ja oppilaan viliselld suhteella on kouluhyvinvoinnin
nakokulmasta merkityksellinen asema, silld vastavuoroinen vuorovaikutus-
suhde tukee molempien osapuolten hyvinvointia ja viihtyvyytta. (Konu 2003, 44-
45.) Itsensdtoteuttamisen osa-alue on Konun (2003, 45) mukaan ensisijaisesti osoi-
tus kunnioituksesta ja yhdenvertaisesta kohtelusta. Liséksi itsensdtoteuttaminen
takaa mahdollisuuden kokea tyonsd merkityksellisend. Jokaiselle olisikin itsen-
sdtoteuttamisen osa-alueen puitteissa taattava mahdollisuus osallistua pa&tok-

sentekoon. (Konu 2003, 45-46.) Viimeisend osa-alueena koulun
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hyvinvointimallissa on terveydentila, joka méaéritellddn sairauksien tautien puut-
tumiseksi. Terveys onkin yksi tarkeimmistd voimavaroista, kun tarkastellaan ko-
konaisvaltaista hyvinvointia. Terveydentilaan on kuitenkin aina yhteydessa hy-
vinvoinnin muut osa-alueet ja timdn vuoksi my0s terveydentilassa esiintyvid
haittatekijoitd on mahdollisuus kompensoida tukemalla muita hyvinvoinnin osa-
alueita. (Konu 2003, 46.)

Otala ja Ahonen (2003, 20-21) puolestaan kuvaavat ty6hyvinvoinnin ra-
kentumista Maslowin tarvehierarkiaan pohjautuvan porrasmallin kautta. Aivan
kuten Maslowin teoriassa myo6s tyohyvinvoinnin pohjana eli ensimmadisend ta-
sona on fyysinen hyvinvointi. Kun fyysiset perustarpeet ovat tyydytettyjd, on
mahdollista saavuttaa tyohyvinvoinnin ylemmat tasot. Toinen taso koostuu koe-
tusta turvallisuuden tunteesta. Turvallisuus muodostuu muun muassa tyon jat-
kuvuudesta ja siitd, ettd tietdd, mitd tekee. Sosiaalinen hyvinvointi muodostaa
kolmannen tason. Tama taso muodostuu pitkalti tyopaikalla olevista sosiaalisista
suhteista ja yhteenkuuluvuuden tunteesta. Sosiaalinen osa-alue on tarked, silld
se ndyttdytyy tyohon sitoutumisessa ja myos tyossd jaksamisessa. TyShyvinvoin-
nin rakentumiseksi onkin tarkedd, ettd tyontekijille syntyy tunne arvostuksesta.
Kun tyontekijan tekemdd tyotd arvostetaan, heijastuu tdma jokaiselle hyvinvoin-
nin osa-alueelle. Kun kaikki alempien tasojen tarpeet on tyydytetty, muodostuu
tyontekijdlle mahdollisuus toteuttaa itseddn. Tamd ilmenee etenkin omien tavoit-
teiden saavuttamisena ja itsensd kehittdmisend. (Otala & Ahonen 2003, 20-21.)

Tyohyvinvointi koostuu Otalan ja Ahosen (2003, 19) mukaan myos pitkalti
tyontekijan kokemuksesta tyopdivastadan, millaiseksi he tuntevat olonsa. Tdahdn
kokemukseen liittyy muun muassa tyoyhteison ilmapiiri, osaaminen, jaksami-
nen ja tyon mielekkyys. Tyohyvinvointi koostuu siis koko yhteison hyvinvoin-
nista, mutta myos jokaisen sielld tyoskentelevan yksilon kokemasta hyvinvoin-
olisi mahdollisuus p&astd tuntemaan onnistumisen tunnetta ja kokemaan tyon
synnyttamad iloa. Namd positiiviset kokemukset johtavat usein innostukseen
tyotd kohtaan ja siten myos lisddvéat tyontekijan sitoutumista tyohonsa. Tyohy-

vinvoinnin kehittdmisessa tulisikin huomioida tdmaé yhteys, silld ne heijastuvat
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toinen toisiinsa. Lisdksi tyoyhteisossd vallitseva tyoviihtyvyys siirtyy tyonteki-
jalta toiselle. (Otala & Ahonen 2003, 19-20.)

Rauramo (2008) tarkastelee tyohyvinvointia niin ik&dn porrasmallin
kautta. Mallissa kiinnitetddn erityisesti huomiota ihmisen perustarpeisiin ja nii-
den heijastumiseen tydssd. Aivan kuin Otalan ja Ahosen (2003) porrasmalli,
myo6s Rauramon tyShyvinvoinnin mallissa taustalla on Maslowin tarvehierarkia.
Portaat koostuvat niin yksilollisistd tekijoistda kuin tyoyhteisossad ilmenevistd te-
kijoistd, jotka osaltaan muodostavat koettua tychyvinvointia. Tyshyvinvoinnin
ensimmdinen portaalla on psykofysiologiset perustarpeet, toisena portaana on
turvallisuuden tarve, kolmannella portaalla on yhteis66n kuulumisen tarve, nel-
jantend portaana on arvostuksen tarve ja viimeisen portaan muodostaa itsensa
toteuttamisen tarve. (Rauramo 2008, 34-35.) Malli on kaiken kaikkiaan hyvin sa-
mankaltainen Otalan ja Ahosen (2003) tyohyvinvoinnin mallin kanssa.

Vesterinen (2006, 32) puolestaan kuvaa tydhyvinvoinnin muodostumista
kokonaisvaltaisen tyokyvyn kautta. Kokonaisvaltainen tyokyky syntyy kolmesta
osa-alueesta: yksilon osa-alueesta, tyOyhteison osa-alueesta ja tydympériston
osa-alueesta. Yksilon osa-alueeseen kuuluu henkilokohtainen terveys, tyokyky,
kaytossd olevat voimavarat, eldméntilanne, tyossa tarvittavat taidot sekd sosiaa-
liset taidot. Tyoyhteison osa-alue puolestaan koostuu esimiehestd ja hanen toi-
minnastaan sekd tydyhteison yleisestd ilmapiiristd. Tydympdriston osa-alue
muodostuu tyon asettamista vaatimuksista, tyon mielekkyydestd, tyon kuormit-
tavuudesta, tyon yksilolle mahdollistamista vaikutusmahdollisuuksista sekéa
tyon fyysiset puitteet, kuten tilat ja kdytossd olevat materiaalit ja valineet. (Ves-
terinen 2006, 32.)

Tassd tutkielmassa keskeisimpind teoreettisina viitekehyksind on Konun
(2003) koulun hyvinvointimalli (ks. kuviol) sekd Vesterisen (2006) tyokyvyn kol-
mijaottelua (ks. kuvio 2). Sekda Konun (2003) ettd Vesterisen (2006) malleissa on
sisdllollisesti hyvin samankaltainen jaottelu. Oman aineistomme jaottelu ndiden
pohjalta oli selkedd, silld aineistostamme oli 16ydettdvissa samoja sisallollisia tee-

moja ja osa-alueita kuin néissd teoreettisissa viitekehyksissa.
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KUVIO 2. Vesterisen (2006) tyokyvyn jaottelu kolmeen osa-alueeseen.
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Tutkielmassamme painotamme erityisesti Konun (2003) koulun hyvinvointi-
malli ja sen neljdd osa-aluetta, jotka ylld olevassa kuviossa (ks. kuvio 1) esitelldan.
Lisdksi tutkielmamme taustalla on ajatus Vesterisen (2006) kolmijaottelusta (ks.

kuvio 2), jonka pohjalta ldhdimme aineistoamme jakamaan pienempiin osiin.

2.1 Aiempia tutkimuksia opettajien tyohyvinvoinnista

Luokanopettajien tyohyvinvoinnin kokemuksia on tutkittu aiemmissa tutkimuk-
sissa niin maarallisin kuin laadullisinkin tutkimusmenetelmin. Maarallisissa tut-
kimuksissa tychyvinvointia on tutkittu erilaisten mittareiden avulla, kun taas
laadullisissa tutkimuksissa aihetta on tutkittu muun muassa haastatteluin, kirjoi-
telmin ja havainnoiden.

Aho (2011) on tutkinut viitoskirjassaan opettajien selviytymistd laadulli-
sella tutkimusotteella. Han on kerdannyt aineistonsa 10 opettajalta kdyttéden erilai-
sia aineistonkeruutapoja, kuten haastatteluita ja kirjoitelmia. Han on tarkastellut
opettajasta itsestddn sekd ympdristostd 10ytyvid tekijoitd, jotka selittavit tyostd
selviytymistd. Aho 16ysi selviytymisen taustalta useita yksittdisid tekijoitd, joista
korostuivat tydyhteison yhteisollisyys, persoonallisuus, itsensd kehittdminen, ul-
kopuolinen tuki ja kokonaisvaltainen eldiméankatsomus. Myos tydyhteiso koetaan
opettajien selviytymisen kannalta erittdin keskeisend tekijand, mutta on huomi-
oitava, ettd se voi heijastua tyontekijoiden selviytymiseen niin myonteisesti kuin
kielteisestikin. Lisdksi tuloksista kdy ilmi, ettd tyopaikan ulkopuolisen tuen rooli
korostuu etenkin silloin, kun tukea omasta tyoyhteisostd ei ole saatavilla. (Aho
2011.)

Syrjdldisen tutkimuksessa (2002) tarkastellaan opettajien kokemuksia
omasta jaksamisesta koulun kehittdimisen muutospaineessa. Tutkittavien jou-
kosta 16ytyy niin ala- kuin yldkoulun opettajia ja rehtoreita. Merkittavin tutki-
mustulos osoittaa, ettd opettajat uupuvat, kun koulun arjen ja koulun kehitta-
mistd ajavien tahojen vaatimukset eivit kohtaa. Tamé luo opettajille paineita.
Opettajien mukaan kehittdmistyon onnistumista voisi edesauttaa koulun ja opet-

tajien arjen tunteminen sekd se, ettd opettajat otettaisiin enemmé&n mukaan
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varsinaiseen kehittamistychon ja sen suunnitteluun. Opettajien jaksamista puo-
lestaan tukee pddosin oma tyoyhteiso ja yksilon henkilokohtaiset voimavarateki-
jat. (Syrjdldainen 2002.)

Santavirta (2001) tutkimusryhmineen on selvittinyt tutkimuksessaan
opettajien tyoympdristossd esiintyvid tekijoitd, heidan kokemaansa tyotyytyvai-
syyttd sekd tyossd jaksamista. Selvitys on osa laajempaa seurantatutkimusta, joka
aloitettiin vuonna 1998. Tutkimuksen tuloksista selvidd, ettd opettajat pitavat tyo-
tadan palkitsevana, mikd auttaa heitd myos jaksamaan tyossd. Se, miten vaativaa
tyo on ja mikd on vaatimusten suhde opettajien omiin mahdollisuuksiin paattaa
omasta tyostddn, muodostaa tutkimuksen mukaan tyotyytyvdisyyttd. Kaikkein
merkittdavimmat tekijdt, jotka heijastuvat tyon kuormittavuuteen ja siten tyossd
jaksamiseen, ovat jatkuva kiire, melu, resurssien puutteellisuus ja vahdisyys seka
pdivittdinen tyo, jonka méddrd on kasvanut vuosien saatossa. Lisdksi tutkimuk-
sesta kdy ilmi se, miten naisopettajat kokevat enemmaén stressid kuin miesopet-
tajat. Syitd tédlle on 1oydetty muun muassa siitd, ettd naiset stressaavat pdivittdi-
sistd tyohon kuuluvista asioista, kun taas miehill4 stressid aiheuttaa hallinnolliset
tekijat. Tutkimuksessa pohditaankin, kuormittavatko naiset itsedén tunnollisuu-
dellaan stressin syntyessd pdivittdisestd tyostd. (Santavirta 2001.)

Taris, Schaufeli ja Shimazu (2010) ovat tarkastelleet tutkimuksessaan tyo-
riippuvuutta ja tyon imua (work engagement). Tyon imu on tdssa tutkimuksessa
tulkittu hyvand muotona tydriippuvuudesta, eikd tyon imun kokemus vaadi
taustalleen tydriippuvuutta. Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd tyon imu tuot-
taa myoOnteisid asioita sekd yksilolle itselleen ettd hdnen tyoyhteisolleen, kuten
esimerkiksi tybhyvinvointia, iloa, tyytyvdisyyttd ja terveyttd, kun taas tyoriippu-
vuus toimii pdinvastoin. Tyon imun kannatellessa yksilod, kokee han tekevansa
tyotd mielihyvan vuoksi, ilman pakon tunnetta, joka puolestaan tyoriippuvai-
sella ilmenee varsin voimakkaana. (Taris ym. 2010.)

Tassd tutkielmassa kdytamme ylld esiteltyjd tutkimuksia tukena omille tu-
loksillemme. Kuitenkin ndistad edelld esitellyista tutkimuksista poiketen tédssa tut-
kielmassa nostetaan esiin tyohyvinvoinnin tukeminen juuri opettajien kokemuk-

sista kdsin. Tuomme esiin opettajien kokemuksia siitd, miten he toivoisivat
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hyvinvointiaan tyossddn tuettavan. Seuraavissa alaluvuissa tarkastelemme tar-

kemmin tyohyvinvointia synnyttdavid elementteja.

2.2 Tyohyvinvoinnin ulottuvuudet

Seuraavissa alaluvuissa kasittelemme tyomme kannalta keskeisid tyohyvinvoin-
nin ulottuvuuksia. Namad kasitteet pohjautuvat lukemaamme teoriaan ja sielta
keskeisesti esiin nousseisiin hyvinvointia tyossd rakentaviin tekijoihin. Konun
(2003) koulun hyvinvointimallin osiot: koulu fyysisend tilana, itsensdtoteuttami-
nen sekd terveydentila, késitellddn seuraavissa alaluvuissa osana laajempia tyo-
hyvinvoinnin osatekijoiden kokonaisuuksia.

Lahemmassa tarkastelussa on tydssd viihtyminen, tyon imu, tydssé jaksa-
minen sekd pedagoginen hyvinvointi, joista viimeksi mainittu kokoaa nama
kolme edelld mainittua tyohyvinvoinnin osa-aluetta osaksi opettajan hyvinvoin-
tia tydssd. Pedagoginen tyohyvinvointi, joka opettajan tyossd on tdrked hyvin-
voinnin osa-alue, tarvitsee myos toteutuakseen tyossd viihtymisen, tyossd jaksa-
misen sekd tyon imun kokemuksia. Lisdksi on todettu pedagogisen hyvinvoinnin
mahdollistavan juuri ndiden kolmen osatekijan ilmenemisen opettajan tyossa.
(Soini ym. 2008, 56.) Suhde ndiden vililld on siis vastavuoroinen ja niin tydssd
viihtyminen, tydssd jaksaminen, tyon imu sekd pedagoginen hyvinvointi muo-
dostaa lukemamme teorian mukaan toisiaan tukevan kokonaisuuden opettajien

hyvinvoinnin kokemuksissa.
2.2.1 Tyossd viihtyminen

Tyo6ssad viihtyminen on tyShyvinvoinnin alakésite, jolla kuvataan tyytyvdisyyttd
tyotd kohtaan (Marjala 2009, 189). Tytssd viihtymistd rakentavat useat erilaiset
tekijdt, joita tyoympadristossd esiintyy. Tyossa viihtymisen ndkokulmasta tyon tu-
lisi olla sopivasti haastavaa, mutta tyohon kohdistuvien tavoitteiden tulisi kui-
tenkin olla realistisesti saavutettavissa. Tyon tulisi lisdksi vastata edes osittain
asetettuihin odotuksiin, silld ihminen sitoutuu ja motivoituu tyohonsd, kun hian

saa toteuttaa tavoitteitaan. Sellainen tyontekijd, joka tunnistaa heikkoutensa ja
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vahvuutensa samoin kuin toiveensa tyohon nihden, kykenee luomaan itselleen
tavoitteita, jotka ovat sopivan panostuksen avulla saavutettavissa. Téllaista toi-
mintaa kutsutaan tavoitteelliseksi ammatilliseksi kehittymiseksi. (Hakanen ym.
2009, 17-18; Pasivaara 2009, 8-12.) Kansainvalisessd tutkimuksessa on myos ha-
vaittu, ettd tyohonsa tyytyvdiset ja tydssddn viihtyvat opettajat luottavat omaan
osaamiseensa ja kykyihinsa haastavissakin tilanteissa. (Gkolia, Belias & Kouste-
lios 2014, 321-322). Soini tutkimusryhmineen (2008, 251) kirjoittaakin siitd, miten
pedagogisen hyvinvoinnin kannalta on tdarke&d, ettd opettaja kokee hallitsevansa
haastavia ja epdmiellyttavidkin tilanteita. Hallinnan tunteen syntymiseksi on tér-
kedd, ettd opettaja on loytanyt itselleen luontevat ja oikeanlaiset ratkaisumallit
tilanteisiin. Liséksi Konun (2003) mukaan ty6ssa viihtymista lisid mahdollisuus
tyoskennelld omien kykyjen mukaisesti saaden tukea ja palautetta. Myos kolle-
goilta ja esimieheltd saatu positiivinen kannustus ja arvostus lisddvit tyon koke-
mista merkityksellisend ja siten myos tydssd viihtymistd. (Konu 2003, 6-7, 43, 45-
46.) Marjalakin (2009, 55-56) nostaa esiin sen, miten yhteisollisyyden on todettu
tukevan tyossd viihtymista.

Hakanen tutkimusryhmineen (2009, 4-5) nostaa esiin sen, miten tydhyvin-
voinnin kokemuksissa on tapahtunut positiivisia muutoksia, jotka tukevat tyossa
viihtymistd. Oma ty6 on monesti koettu aiempaa mielekkddmpand ja enemman
kehittymismahdollisuuksia tuottavana. Viimeisimmén vuosikymmenen aikana
useat tyontekijat ovat havainneet vaikuttamismahdollisuuksiensa lisddntyneen
ja tyotehtdviensd monipuolistuneen. (Hakanen ym. 2009, 4-5.) Tyotehtdvien mo-
nipuolisuus onkin Lehdon ja Sutelan (2008, 191, 193) mukaan tarkea tekija tyossa
viihtymisessd. Tyypillisesti ne, jotka arvostavat tyon monipuolisuutta, pitavét
tyossd viihtymisen kannalta tdrkednd tekijand myos tyon mielenkiintoisuutta.
Monipuolisen tyon on todettu aktivoivan tyontekijoitd, silld se tarjoaa haasteita

ja lisdd mielenkiintoisuutta.

2.2.2 Tyon imu

Tyossé viihtymisen ja siitd nauttimisen seurauksena voi syntyéa tyon imun koke-

muksia. Tyon imua kuvataan késitteelld “work engagement”, jota voidaan pitda
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tydouupumuksen vastakohtana. Tyon imun kokeminen edellyttdd tyontekijalta
uskoa omiin kykyihin, innokkuutta ja energisyytta tyotd kohtaan seka tyohon si-
toutumista. Tyon tulee puolestaan olla riittdvan haastavaa, innostavaa seka teki-
jalleen merkityksellistd, ettd se synnyttdd tyon imun kokemuksia. Tyon imu on
tutkijoiden mukaan pitkdkestoinen tila, jossa tyontekijan motivaatio on korke-
alla. (Hakanen 2004, 230; Marjala 2009, 193-194; Virolainen 2012, 90-92.) Taris ja
kumppanit (2010, 41) kirjoittavat, ettd tyon imun kokemiseen ei liity tunnetta
tyon pakonomaisuudesta. Lisdksi Hakanen tutkimusryhmineen (2009, 86-89)
kirjoittaa siitd, miten tyon imu syntyy todenndkoisemmin tyoympadristossd, joka
tarjoaa tyontekijdlle itsemaddrddmisoikeuden osalta riittdvasti mahdollisuuksia
pddttdd tyotdaan koskevista asioista. Tyon imun kokemista tukee myds ymparisto,
joka vahvistaa tyontekijan tunnetta omasta osaamisesta tyossddn ja jossa vallitsee
vahva yhteenkuuluvuuden tunne. Marjala (2009, 194) nostaa lisdksi esiin tyon
imun kokemisen vaatimuksiksi tyoympaériston osalta alaisiaan tukevan esimie-
hen seké tyopaikan yleisesti hyvan ilmapiirin. Tyon imu onkin tychyvinvoinnin
kannalta tirked voimavara, silld sen on havaittu ennaltaehkdisevan tyduupu-
musta (Hakanen ym. 2009, 86-89; Marjala 2009, 193). Lisdksi tyon imun on to-
dettu olevan voimavara hetking, jolloin tyo on kuormittavaa, silld tirkedd on, ettd
ty0 on tekijédlleen mielekastd ja hdan saa tyohonsa tukea (Rauramo 2008, 17).
Manka, Hakala, Nuutinen ja Harju (2010, 10) seka Taris ym. (2010, 47-48)
kirjoittavat, ettd tyon imua kokevilla tyontekijoilld on tutkimusten mukaan kes-
kiméadrdistda parempi terveydentila, mikd osaltaan suojaa heitd sairauspoissa-
oloilta ja ennenaikaiselta eldkkeeltd. Tyon imua voidaan pitdd tdrkednd ja tavoi-
teltavana tilana myos siksi, ettd sen on todettu levidvan tyoyhteisossad tyonteki-
jalta toiselle, mikd puolestaan tukee koko yhteison hyvinvointia tyossd. Tyon
imun tuottama innostus omaa tyotdan kohtaan onkin yksi tdarkeistda tychyvin-
voinnin osa-alueista, silld innostumista kokiessaan ty6 ei tunnu raskaalta, vaan
se on mielekdstd ja tyontekijd tuntee tyon palkitsevan tekijadnsd. Toisaalta on
myo6s muistettava jattdd riittavasti aikaa tyosta palautumiselle, vaikka tyo6 olisi
kuinka mukaansatempaavaa tahansa. Tyon imu voikin helposti viedd muka-

naan, silld tyon tekemistd ei malttaisi keskeyttad. Talloin kuitenkin on vaarana,
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ettd jaksaminen heikentyy, kun palautumisen kannalta tirked lepo jda va-
héiseksi. Lepo ja palautumista kuitenkin, vaikka tyo olisikin mielekdstd. (Manka

ym. 2010, 10.)

2.2.3 Tyossd jaksaminen ja palautuminen

Tyo6ssd viihtyminen ja tyon imu tarjoavat hyvan pohjan tyossd jaksamiselle.
Opettajien jaksamista tarkastellaan usein yksilotasolla, vaikka jaksamista tukevia
tekijoitd tulisi hakea myos laajemmalti esimerkiksi koulupdivistd (Syrjaldinen
2002, 106-107). Onnismaa (2010, 51) kirjoittaakin, kuinka opettajien voimavaroja
lisddvia tekijoitd ovat muun muassa esimieheltd saatu tuki, toimiva vuorovaiku-
tus oppilaiden kanssa, mutkaton tiedonkulku ja tyossd koettu itsendisyys sekd
vaikutusmahdollisuudet. Lisdksi Stenberg (2011, 134) mainitsee huumorin kei-
nona huolehtia tyossd jaksamisesta. Myos Roffey (2012, 14) painottaa naurun ja
hauskuuden tehoa tyossd jaksamisen suhteen. Kauko-Valli ja Koiranen (2010,
100-101 nostavat esiin tyon ilon, jonka on havaittu tukevan tyossd jaksamista,
silld tyon ilo lisdd tyytyvdisyyttd omaa tyotd kohtaan. Tyon ilon ja henkisen hy-
vinvoinnin vililld onkin todettu olevan toisiaan tukeva vaikutus. Tyon iloon liit-
tyy vahvasti myos tunteet. Positiivisten tunteiden my6td myos tyonteko helpot-
tuu, silld ne lisdavéat tyotehokuutta ja luovuutta. Tyon ilon syntyyn liittyvét sa-
mankaltaiset tekijdt kuin tyossd jaksamiseen, kuten tyopaikan vuorovaikutus-
suhteet, esimiehen toiminta sekd kehitysmahdollisuudet. (Kauko-Valli & Koira-
nen 2010, 100-102.)

Tyossd jaksamisen on opettajien kohdalla kuitenkin ollut jo pitkdan koe-
tuksella ja viimeisten vuosien aikana opettajien tyotaakkaan ja tyohyvinvointiin
onkin kohdistunut paljon huolta. Vuonna 2003 tehdyn brittildisen tutkimuksen
mukaan luokanopettajat tekivét jopa yli 50 tunnin tyoviikkoja, joihin lukeutui
myds lomien aikaista tyoskentelyd. (Bubb & Earley 2004, 3-6.) Vastaavanlainen
ilmio on ollut havaittavissa myo6s suomalaisten opettajien keskuudessa, silléd hei-
ddn tyomaéddransd on ollut huimassa kasvussa viime vuosien aikana (Mether

2018). Pasivaaran (2009 16-17) huomauttaa, ettd sopivasti kuormittava tyo ei ole
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este koetulle tyohyvinvoinnille, vaan se saattaa jopa tukea tyontekijda positiivi-
sesti. Talloin tyossd onnistumiset myos palkitsevat tyontekijdd ja auttavat jaksa-
maan tyodssd. Kuitenkin jos kuormitus on pitkékestoista ja voimakasta, voi silld
olla tyossd jaksamista heikentdvid seurauksia. (Pasivaara 2009, 16-17.) Tyossa
jaksamisen liittyy olennaisesti palautuminen, jonka tarkeyden Manka ja Manka
(2016, 99) nostavat esiin. Varmistaakseen sen, ettei kuormittuminen johtaisi jak-
samisen puutteeseen, on pidettdva huoli siitd, ettd tyostd palautuminen onnistuu.
Riittavdd palautumista pidetddnkin kuormittumisen vastavoimana. Palautumi-
sen avulla on mahdollista tasapainottaa kuluneita voimavaroja ja sen onkin ha-
vaittu ehkdisevan tyduupumusta. (Manka & Manka 2016, 99.) Myos Trougakos
ja Hideg (2009, 44-45) painottavat tyopdivien vélisen vapaa-ajan merkitystd pa-
lautumiselle, silld vapaa-aika tukee voimavarojen palautumista. Mikéli palautu-
mista ei pddse tapahtumaan, heikentdd se tyontekijan hyvinvointia tyossa.
Sonnentagin ja Fritzin (2007, 204) mukaan palautumista voi tapahtua nel-
jan eri psykologisen mekanismin kautta. Nditd palautumista edesauttavia psyko-
logisia mekanismeja ovat rentoutuminen, taidon hallinta, kontrolli seka psykolo-
ginen irrottautuminen. Psykologisella irrottautumisella tarkoitetaan sitd, etta
tyontekija kykenee jattdiméaan tyonsd tyopaikalle, eikd se ajatuksissa seuraa va-
paa-ajalle. Tamd mahdollistaa palautumisen, koska tdlloin tyopdivdn aikaan-
saama virittdytyminen ei jatku endd vapaa-ajalla. (Sonnentag & Fritz 2007, 204~
206.) Sonnentag (2001, 199, 205) kirjoittaa, ettd sosiaaliset suhteet ja tapahtumat
vapaa-ajalla ovat yksi tapa irrottautua tyostd, silld tdlloin kédytossa ei ole samat
voimavarat, joita tydssd tarvitaan. Sosiaaliset suhteet siis tarjoavat vastapainoa
tyolle. Rentoutumista puolestaan tarvitaan irrottautumisen tueksi, silld rentou-
tuminen auttaa purkamaan tyohon virittaytymisen tilaa ja mahdollistaa palautu-
mista tukevien mielihyvéan tunteiden muodostumisen. Kokemus rentoutumista
tuottavista tekijoistd on yksilollinen, mutta niitd voivat olla esimerkiksi lukemi-
nen, liikkunta tai television katselu. (Sonnentag & Fritz 2007, 204-206.) Taidon hal-
linta palautumismekanismina tarkoittaa sitd, ettd tyontekijdlld on vapaa-ajallaan
sellaista toimintaa, joka tuottaa onnistumisen kokemuksia. Kun onnistumisen

kokemuksia syntyy, lisddntyy myo6s yksilon sisdiset voimavarat, kuten usko
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omiin kykyihin ja positiivinen mieliala. Vapaa-ajalla lisddntyva taidon hallinta
voi tarjota yksilolle haasteita, mutta niitd pidetddn positiivisina, silld ne tukevat
palautumista tarjoamalla voimavaroja arkeen. Kontrolli liitettynd palautumiseen
merkitsee yksinkertaisesti sitd, ettd ihmiselld on mahdollisuus p&attaa itse siitd,
mitd vapaa-ajallaan tekee. Kontrollilla on tutkittu olevan palautumista edistava
vaikutus, silld se lisdd ihmisen tunnetta omasta pystyvyydestd, mikad puolestaan
auttaa tekeméddn oman palautumisen kannalta suotuisia valintoja tulevaisuudes-
sakin. (Sonnentag & Fritz 2007, 206-207.) Palautumisen tdrkeydestd kertoo Son-
nentagin (2003, 525) mukaan se, ettd tyOstddn riittdavéasti palautuneet tyontekijat
sitoutuvat tychonsa.

Optimaalista palautumista ajatellen olisi suotavaa ldhted ajoissa tyopai-
kalta, mikéd auttaa irrottamaan ajatukset irti tydstd loppupdivaksi. Erityisesti yli-
tyot heikentadvat pdivittdisid palautumismahdollisuuksia. Lisdksi palautumista
hidastavat riittdméton lepo ja védhdiset vuorovaikutussuhteet. Palautumista voi-
daan puolestaan tukea muun muassa liikunnalla seké ystdvien ja perheen kanssa
vietetylld ajalla, miké tarjoaa vastapainoa tyolle. Tdarkeintd on siis tehdd vapaa-
ajalla jotain sellaista, mikd eroaa pdivittdisestd tyonkuvasta. (Hakanen ym. 2009,
24-25; Hamaldinen 2001, 156-157; Manka & Manka 2016, 100.) Liséksi Pasivaara
(2009, 16-17) kirjoittaa siitd, miten tdrkedd on, ettd tyo ja vapaa-aika ovat tasapai-
nossa. On kuitenkin luonnollista, ettd tyontekijan ikddantyessa pdivittdinen palau-
tuminen vie enemman aikaa kuin nuoremmilla. Tdim&n vuoksi on erityisen tér-
kedd kiinnittdd aiempaa enemméan huomiota palautumiseen jo 40 ikdvuoden jal-
keen. (Hakanen ym. 2009, 24-25; Hamadldinen 2001, 156-157; Manka & Manka
2016, 100.)

Niemisen (2006, 43) mukaan opettajan tyo on vuosien saatossa muuttunut
henkisesti raskaammaksi ja tyo vaatiikin opettajalta aiempaa enemmadn perintei-
sen opetus- ja kasvatustyon rinnalle. Yksi tédllainen perinteiseltd opetus- ja kasva-
tustyoltd aikaa vienyt ja tyon kuormitusta merkittavasti lisainnyt tekija on pape-
ritiden runsaasti lisddntynyt maara (Bubb & Earley 2004, 22; Mether 2018). On-
nismaan (2010, 17-18) mukaan opettajien jaksamista haastavat talld hetkelld eten-

kin tyoolosuhteissa ilmenevit epdkohdat, kuten erilaiset paineet, tyon mdéra ja
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useat yhtdaikaiset muutokset (myos Mether 2018). Lisédksi vaikeudet oppilaiden
kanssa, jotka voivat olla esimerkiksi motivaation puutetta tai kdytosongelmia
koskevia, heijastuvat opettajan tyossd jaksamiseen. Tyossd jaksamattomuudella
kuvataan sitd, ettd tyontekijd ei ehdi vapaa-ajalla riittdvasti palautua tyopdivista.
Téalloin esimerkiksi viikonloppu ei riitd tyoviikosta palautumiseen. Pahimmil-
laan kesdlomakin on liian lyhyt tyovuodesta palautumiseen. Opettajien tydsta
palautumista késittelevissd tutkimuksissa onkin huomattu, ettd opettajien palau-
tuminen tyoOstd saattaa alkaa vasta heindkuun lopussa. Pitkddn jatkuneesta pa-
lautumattomuudesta voi seurata totaalinen uupuminen. Todenndkdisinta uupu-
minen on silloin, kun ty6 on liian vaativaa ja omat mahdollisuudet hallita tyota
ovat véhdisid. (Onnismaa 2010, 17-18.) Vartiovaara (2000, 5, 174) kuitenkin tar-
kentaa, ettd on vaikea arvioida, missd jaksamattomuuden raja menee, silld se on

henkilokohtainen kokemus ja sen tietdd vain yksilo itse.

2.2.4 Pedagoginen hyvinvointi

Opettajan tyo on mielenkiinnon kohteena monissa tutkimuksissa, silld samalla
kun se tuottaa paljon mielekkyyttd tychon, se myos haastaa jaksamista. Taméan
vuoksi pedagoginen hyvinvointi, joka mééritellddn oppimisen ja hyvinvoinnin
viliseksi vuorovaikutteiseksi suhteeksi, on ensiarvoisen tdrkedssd roolissa, jotta
tyon tekeminen tukisi hyvinvointia tyossd. Pedagoginen hyvinvointi muodostuu
koko kouluyhteistn pedagogisesta kehittdmisestd, mahdollisuudesta toteuttaa
opetustehtdvad sekd itsensd kehittdmisestd. Lisdksi pedagogisen hyvinvoinnin
toteutumiseen on yhteydessi keskeisesti se, miten paljon opettajat kokevat aktii-
visuutta toiminnassaan ja osallisuutta padtoksenteossa sekd merkityksellisyytta
tyossddn. Aktiivisuus toiminnassa tarkoittaa sitd, miten paljon opettajat osallis-
tuvat esimerkiksi tyon suunnitteluun, tydyhteison sisédlld vuorovaikutussuhtei-
den luomiseen sekd niin oppilaille suunnattuun kuin kodin ja koulun véliseen
viestintddn. Lisdksi opettajien aktiivisuus toiminnassa pitdd sisdlldan itsereflek-
tion eli opettajien oman arvioinnin tyostddn ja kehitystarpeistaan. Pedagogista

hyvinvointia luo myos koulun yleinen vuorovaikutusilmapiiri. Pedagogista
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hyvinvointia puolestaan heikentdd muun muassa opettajiin kohdistettu liian
tarkka kontrolli sekd vuorovaikutusongelmat kouluyhteisossd. Koska opettajien
hyvinvoinnin on todettu myos heijastuvan koko kouluyhteison hyvinvointiin, on
tarkedd, ettd pedagogiseen hyvinvointiin kiinnitetddn huomiota. (Soini, Pietari-
nen & Pyhalto 2008, 244-247.) Myo6s Merildinen, Lappalainen ja Kuittinen (2008,
9) nostavat esiin vastaavia madrittelyitd ja lisdksi tuovat esiin sen, miten pedago-
ginen hyvinvointi on toimintaa, jossa luodaan positiivisia tunnekokemuksia ja
tuetaan oppimista ja kehitysta.

Pedagogisen hyvinvoinnin muodostuessa vuorovaikutuksen ja oppimi-
sen vilisessd suhteessa, siis opettajan tyon ytimessd, on opettajalla itselldan mah-
dollisuus vaikuttaa ndihin tekijoihin ja siten myos osaltaan itse tukea omaa hy-
vinvointiaan tyossd. Pedagogisen hyvinvoinnin turvaamiseksi on kuitenkin tar-
kedd, ettd koulun toimet tukevat koulujen perustehtdvan toteutumista ja opetta-
jien mahdollisuuksia toteuttaa tdtd tehtdvdd. (Soini ym. 2008, 254.) Opettajien
kohdalla erityisesti jaksamiseen liittyvista tekijoistd mainitaan kuitenkin erilaiset
vuorovaikutukseen liittyvét tekijat. Oppilaiden ja opettajan vilinen suhde, opet-
tajan ja vanhempien viliset kohtaamiset sekd opettajayhteison keskindinen vuo-
rovaikutus ovat tekijoitd, jotka muodostavat pedagogista hyvinvointia sekd sen
liséksi heijastuvat jaksamiseen ja tyon kuormittavuuteen. Siten niiden osuus jak-
samisessa ja my0s hyvinvoinnin osalta on merkittdva. Yleisin pedagogista hyvin-
vointia muodostava tekijad ndistd on opettajan ja oppilaan valinen vuorovaikutus-
suhde. Samalla kuitenkin eniten hyvinvoinnin haasteita tuottavat ongelmalliset
tilanteet oppilaiden ja opettajan vélisessd vuorovaikutuksessa. (Soini ym. 2008,
249-251.) Opettajien véliset vuorovaikutussuhteet ovat toiseksi yleisin osa-alue
pedagogisen hyvinvoinnin rakentumisessa. Positiivinen ilmapiiri, tydtovereilta
saatu tuki ja hyva esimies ovat tekijoitd, jotka auttavat jaksamaan tyossa. Henki-
sesti raskaassa tyossd on tarkedd, ettd pdivan kulkua voi purkaa jonkun kanssa ja
ettd vaikeissa tilanteissa on saatavilla apua. Taman vuoksi toisilta opettajilta
saatu tuki on ensiarvoisen tarkedd tyossd jaksamisessa. (Soini ym. 2008, 251-252.)

Sonnentagin, Ungerin ja Nagelin (2013, 168) mukaan kuitenkin erilaiset konfliktit



25

tyopaikalla voivat haastaa jaksamista ja siten kokonaisvaltaista hyvinvointia

tyOssa.

2.3 Sosiaaliset suhteet

Sosiaalisia suhteita tyopaikoilla pidetddn tyohon voimavaroja tuottavana teki-
jand (Pahkin, Vanhala & Lindstrom 2007, 58). Myos Roffey (2012, 8) mainitsee
vuorovaikutussuhteiden laadun kouluyhteisossd olevan yhteydessa opettajan
kokemukseen tyohyvinvoinnista. Kannustava ja hyvidksyntdd osoittava vuoro-
vaikutus tyoyhteisossd sekd yhdessd tekeminen rakentavat tyontekijoiden posi-
tiivista kuvaa itsestddn (Hakanen ym. 2009, 99-100; Pahkin, Vanhala & Lind-
strom 2007, 58; Vartiovaara 2000, 179). Tyopaikkojen sosiaalisten verkostojen ja
sosiaalisten taitojen merkitystd korostaa lisdksi se, ettd tyotd tehddan yha useam-
min moniammatillisissa tiimeissd. TyOyhteiso pitdd sisdllidn monenlaista osaa-
mista, jota erilaiset ihmiset ja ammatilliset taustat tuovat mukanaan. Tydyhteison
toimivuudesta kertoo se, ettd yhteiso pystyy hyodyntdaméaan kaikkien jasentensa
osaamista. Erilaisuus tulisi ndin ollen ndhdd tyoyhteison voimavarana. (Pasi-
vaara 2009, 54.)

Ty0 opettajana vaatii hyvid ihmissuhdetaitoja, silld opetustyohon kohdis-
tuu vaatimuksia useilta eri tahoilta, kuten paattdjiltd ja vanhemmilta. (Uusikyla
2006, 28, 121). Opettajan tyossé sosiaaliset suhteet muodostuvat vertaissuhteista,
opettaja-oppilassuhteista, yhteisossa vallitsevasta ryhmaddynamiikasta sekd yh-
teistyostd kotien ja koulun vililld. Olennaista on my6s opettajien keskindinen yh-
teisollisyys, jolla viitataan opettajien vélisiin myonteisiin vuorovaikutussuhtei-
siin. Kaikki ndma tekijat heijastuvat hyvinvointiin ja koettuun tyytyvéaisyyteen
tyossd. (Konu 2003, 6-7, 43-45.)

Kiusaaminen puolestaan on osoitus siitd, ettd ryhmaddynamiikassa on on-
gelmia ja yleisessd hyvinvoinnissa on puutteita. (Konu 2003, 6-7, 43-45.) Haka-
sen ym. (2009, 99-100) ja Vartiovaaran (2000, 179) mukaan my®s juoruilu on yksi

kohtaan. Ty0ssd tarvittavien ihmissuhdetaitojen puute, eli tyontekijan
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kykenemittomyys toimivaan vuorovaikutukseen tyotovereidensa kanssa, voi
johtaa tyduupumukseen. (Hakanen ym. 2009, 99-100; Vartiovaara 2000, 179.) Pa-
sivaara (2009, 25-27) nostaakin esiin sen, miten sosiaalinen tuki tydyhteisdssa on
muun muassa stressid ennaltaehkdisevdd toimintaa, jossa vastavuoroisuus ko-
rostuu. Sosiaalisten suhteiden laadusta kertovat tekijdt, kuten konfliktien vahai-
syys, kannustus sekd avun tarjoaminen ja sen saaminen. Yksi tdrked keino, jolla
voidaan tukea sosiaalista vuorovaikutusta, on vertaistuki. Vertaistuen avulla sa-
manlaisessa tilanteessa olevat ihmiset pystyvit ymmartdmddn toistensa elaman-
tilanteita ja antamaan tukea toinen toisilleen. (Pasivaara 2009, 25-27.) Konun
(2003) koulun hyvinvointimallista esiin nouseva tyonohjaus pohjautuu vertais-
tuelle ja kokemusten jakamiselle tydyhteisossd, mikd tarjoaa mahdollisuuden
omien ajatusten purkamiselle. Vartiovaara (2000, 5, 174) nostaa esiin sen, miten
toisinaan ihminen voi yrittdd jaksaa yksin liian pitkdan ja kieltdd vaikeuksien ole-
massaolon, jottei hdntad esimerkiksi leimattaisi huonoksi tyontekijaksi. Tdllaisessa
tilanteessa tyon ulkopuolisen ihmissuhdeverkoston merkitys auttajana korostuu.
(Vartiovaara 2000, 5, 174.) Tyossd jaksamisen kannalta voidaan siis todeta, ettd

on tarkedd ylldpitdd sosiaalisia suhteita my6s tyopaikan ulkopuolella.

2.4 Ty6hyvinvoinnin haasteet

Vaikka opettajan tyo ei ole fyysisesti raskasta, on tyon henkinen kuormittavuus
yksi korkeimmista, silld noin puolet opettajista kokee tyon olevan henkisesti
melko tai erittdin raskasta (Onnismaa 2010, 16). Roffey (2012, 9) nostaa esiin ar-
vion, jonka mukaan jopa reilu viidesosa opettajista jattdd tyonsa kolmen ensim-
mdisen tyovuoden aikana ja jopa yli puolet viiden tyovuoden jdlkeen. Opettajan
ty6 onkin jo pitkddn ollut tutkimusten kohteena ja mielenkiintoa on etenkin he-
rattanyt sen kuormittavuus ja syyt, jotka ovat johtaneet opettajien uupumiseen.
Tutkimuksista on saatu selville, ettd muun muassa suuri tyomaard, ajankdyton
hallinnan vaikeus, tytolosuhteet, oppilaiden ongelmat, viestintd vanhempien
kanssa sekd suuret luokkakoot ovat keskeisimpid tekijoitd opettajien henkisen

kuormituksen lisddntymisessd. (Santavirta, Aittola, Niskanen, Pasanen,
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Tuominen & Solovieva 2001, 3.) Lisdksi Aro (1998, 18) toteaa, ettd tiukka talou-
dellinen tilanne lisdd tydpaineita. Onnismaan (2010, 15-16) mukaan haasteita
opettajien tyohyvinvoinnille asettaa erityisesti viime vuosina runsaasti lisddnty-
nyt byrokratia, lisdkoulutuksen ja esimieheltd saadun tuen puute seké kasvanut
tyomaddrd. Tyomaddran kasvun myotd raportointi on lisddntynyt huomattavasti.
Muutos heijastuu myos oppilaiden kanssa tehtdvaan tyohon, silld oppilaiden on-
gelmat ovat muuttuneet ja ndind pdivind oppilaat kohtaavat tdysin erilaisia on-
gelmia kuin vield muutama vuosikymmen sitten. Myos yleinen tyohon kohdis-
tuva arvostuksen puute heijastuu tyon kuormittavuuteen. (Onnismaa 2010, 15-
16; Lehto & Sutela 2008, 195-196.) Arvostuksen puutteesta kertoo sekin, ettd Mul-
fordin (2003, 6) mukaan monet kouluhenkilokunnan ulkopuoliset ihmiset koke-
vat tehtidvikseen neuvoa, kuinka koulussa tulisi toimia.

Onnismaan (2010, 16) mukaan terveydessd ilmenevit oireet ovat keskei-
simpid merkkejd hyvinvoinnin puutteesta. Hakanen (2009, 4) lisdd, ettd tyohy-
vinvoinnin epdkohtien heijastuessa yksilon terveyteen, ne ilmenevit myos tyon-
teossa. Konun (2003, 6-7, 43, 46) mukaan terveys onkin tdrked tekija hyvinvoin-
nin muodostumisessa, koska sitd pidetddn voimavarana, joka tukee muita eld-
mé&n osa-alueita, silld ihminen reagoi henkisiin paineisiin fyysisten oireiden
kautta. Myos Hakanen (2009, 4) kirjoittaa siitd, miten tyossdakédyvien terveyson-
gelmien aiheuttajina on tutkittu olevan muun muassa jatkuva kiire ja liian suuret
tyohon kohdistuvat vaatimukset suhteessa voimavaroihin. Ndiden lisdksi yli-
madrdiset kuormittavat tekijit, kuten tulevaisuuden epavarmuuteen liittyvét pe-
lot tyon jatkuvuudesta ja epdoikeudenmukaisista padtoksistd heijastuvat ter-
veysongelmina. (Hakanen 2009, 4.) My0s fyysiselld tyoympaéristolld on keskeinen
asema tyohyvinvoinnissa, silld erilaiset sisdéilmaongelmat ovat yleistyneet kou-
luissa ja siten my0os opettajien arjessa. Tdméd puolestaan ilmenee erilaisina fyysi-
sind oireina, kuten astmana, iho-oireina ja ddnen kayttoon liittyvind ongelmina,
opettajien kokemuksissa tyohyvinvoinnista. (Manka 2012, 85; Virtanen & Sinokki
2014, 176-177.) Opetusalan Ammattijarjesto OAJ:n (2016) teettdiman opetusalan
tydolobarometrin mukaan jopa yli kolmasosalla opettajista oli todettu tervey-

delle haitallinen sisdilmaongelmasta johtuva oire viimeisen vuoden sislla.
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Sairastuneisuuden on myos todettu lisdéntyneen viime vuosina, mika kay ilmi
kasvaneina sairauspoissaoloina kuluneen vuoden aikana (OAJ 2016 opetusalan
tyoolobarometri). Ndin ollen voidaan ajatella, ettd koulurakennusten terveelli-
syydessd on paljon parantamisen varaa, jotta fyysisid tyohyvinvointia heikenta-
vid tekijoitd saataisiin karsittua. Konu (2003, 6-7, 43, 46) kuitenkin huomauttaa,
ettd kokemus terveydentilasta ja sen kokeminen suhteessa hyvinvointiin tyossa
on aina henkilokohtainen.

Manka (2012, 15) nostaa esiin, ettd noin puolet tytssdkdyvistd henkiloista
kokee tyossdadn psyykkistd rasitusta. Kuormittuneimpien ammattiryhmien jou-
kossa ovat opettajat, joiden keskuudessa jopa yli seitsemédn kymmenestd kokee
itsensd joko osittain tai merkittdavasti kuormittuneeksi. (Manka 2012, 15.) Kiire ja
toiden kasautuminen ovatkin yleisimpid tyon kuormittavuutta lisdédvia tekijoita
opettajien arjessa. Tdstd kertoo muun muassa se, ettd opettajien keskuudessa koe-
taan, ettd heilld ei ole aikaa tauolle tyon lomassa. Tyon kasautumista lisdd lisdksi
se, ettd osa opettajista kokee, ettd he joutuvat tekeméin sellaisia tydtehtédvid, jotka
eiviat kuulu heille, mikd vie aikaa tyonkuvaan kuuluvien tyotehtdvien teolta.
(Pahkin, Vanhala & Lindstrom 2007, 58; Lehto & Sutela 2008, 195-196.) Myos
Mathison ja Freeman (2006, 47) kirjoittavat ennen kaikkea kiireen, mutta myos
heikon tyon arvostuksen sekd puutteellisen tuen ja resurssien niukkuuden lisda-
vdn opettajien kuormitusta.

Onnismaa (2010, 15) mukaan stressi on tekijd, joka muodostuu yksilon ja
ympadriston suhteessa. Stressi syntyy, kun yksilo kokee voimavaroihinsa ndhden
lilan suuria vaatimuksia ja odotuksia. T&lloin hyvinvointi joutuu koetukselle,
silld stressin on tutkittu aiheuttavan erilaisia reaktioita, kuten ahdistusta, jannit-
tyneisyyttd, hermostuneisuutta, vaikeuksia keskitty4 ja jopa ongelmia muistami-
sessa. (Onnismaa 2010, 15; Virtanen & Sinokki 2014, 192; Santavirta ym. 2001, 2-
3.) Holmesin (2005, 20-21) sekd Mankan ja Mankan (2016, 93-94) mukaan on ole-
massa positiivista ja negatiivista stressid. Kdsite ”eustress” on positiivista stressid
kuvaava termi, jolla tarkoitetaan Iyhytkestoista stressitilaa, joka auttaa motivoi-
tumaan ja saamaan energiaa, jotta vaadittava tyo tulee tehdyksi. Kasitteelld

”distress” puolestaan kuvataan negatiivinen stressid, joka voi johtaa tilanteeseen,
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jossa yksilon realistiset tyotavoitteet ja varsinaisen tyon tekeminen ovat epatasa-
painossa. (Holmes 2005, 20-21; Le Blanc, de Jonge & Schaufeli 2008, 124.)
Hakanen ja kumppanit (2009, 86-89) kirjoittavat siitd, miten tyostd aiheu-
tuvan kuormituksen syyt linkittyvit usein muun muassa tyoolojen tai tyon tuot-
tamaan jatkuvaan paineeseen, jolloin Onnismaan (2010, 16) mukaan puhutaan
psyykkisistd kuormitustekijoistd. Psyykkinen kuormitus syntyy, kun tyo haastaa
tekijadnsad joko liikaa tai liian vahdn. Liséksi stressid voivat Onnismaan (2010, 16)
ettd Hakasen ja kumppaneiden (2009, 86-89) mukaan aiheuttaa epédselvyydet
vuorovaikutussuhteissa. Nditd tilanteita ovat esimerkiksi epdselvyydet kunkin
tyontekijan asemasta ja tehtdvankuvasta sekd konfliktit kollegoiden keskuu-
dessa. Onnismaa (2010, 16) nostaa esiin tyon jdrjestdmistd koskevat stressid ai-
heuttavat tekijdt, kuten jatkuvan kiireen, liian suuren vastuun seka itsesddtelyn
puuttumisen. Lisdksi Onnismaa (2010, 16) ja Hakanen sekd kumppanit (2009, 86—
89) kirjoittavat stressin syntyvan tilanteissa, joissa tyosuhteen jatkumiseen liittyy
epdavarmuutta sekd oman ammatillisen kehittymisen mahdollisuudet ovat niuk-
koja. Mathison ja Freeman (2006, 48, 61) ovat havainneet, ettd erityisesti naisval-
taisilla aloilla esiintyy korkeaa stressitasoa. Myts Hamaldinen (2001, 67) nostaa
esiin huomion kilteistd naistyontekijoistd, joilla on taipumusta ylisuorittamiseen,
josta helposti seuraa voimavarojen ehtyminen. Koska luokanopettajista noin
kaksi kolmesta on naisia, joissain kouluissa osuus on vieldkin suurempi (Laak-
sola 2014), on huoli luokanopettajien jaksamisesta tastdkin syysta aiheellinen.
Roffeyn (2012, 8) mukaan pitkittynyt stressi voi aiheuttaa yksil6lle fysio-
logisia muutoksia, kuten muistiin yhteydessa olevan hippokampuksen toimin-
nan heikentymistd. Kun stressi jatkuu riittdvan pitkdan, voi se lopulta johtaa uu-
pumukseen (Santavirta ym. 2001, 2-3). Uupumus on seurausta paitsi pitkddn jat-
kuneesta stressitilasta my0s siitd, ettd tyontekija on liian pitkdan joutunut ole-
maan tilanteessa, jossa hdnen on pitdnyt toimia paineen alla, johon hdnen voima-
varansa eivat kuitenkaan ole olleet riittavat. Tdlloin ponnisteluistaan huolimatta
tyontekijd ei ole saanut vastineeksi arvostusta, joka tukee jaksamista. (Onnismaa
2010, 15.) Stressistd seuranneen uupumuksen taustalta 16ytyvit melko yleisesti

my0s yksilon omat turhan korkealle asetetut vaatimukset tyon suhteen (Karasek
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& Theorell 1990, 31-40; Havukainen ja Lavikkala 2011, 77, 81; Juuti 2006, 81.) Juu-
tin (2006, 81) mukaan tyduupumus on vakava stressioireyhtymd, joka kehittyy
hitaasti ja ilmenee muun muassa fyysisend ja henkisend voimattomuutena. Myos
Santavirta tutkimusryhmineen (2001, 2-3) kirjoittaa, ettd uupumukselle on tyy-
pillistd kokonaisvaltainen jatkuva vasymys, joka heijastuu niin tychon kuin va-
paa-aikaan. Tyduupumuksesta kérsiva henkilo ei endd koe tydstd saatavaa iloa,
tyd menettdd merkityksensd, eikd henkild tunne hallitsevansa omaa tyotaan. Tal-
16in my6s tyostd suoriutuminen heikentyy. (Santavirta ym. 2001, 2-3.) Ritvanen
(2008, 95) kirjoittaa opettajan ammatissa olevan tavallista enemmaén henkisid ra-
sitteita, jotka voivat altistaa yksilon uupumukselle. Onnismaan (2010, 15) mu-
kaan ty6hyvinvoinnissa tapahtuneista positiivisista muutoksista huolimatta tyo-
eldmdssd uuvutaan edelleen liian usein (Onnismaa 2010, 15; Hakanen ym. 2009

4-5).
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3 TYOYHTEISO JA TYOHYVINVOINTI

Koulun opettajat ja muut koulussa tyoskentelevit henkilot muodostavat tyoyh-
teison. Yhteisolle on tyypillistd, ettd sen jasenet tuntevat toisensa ja ovat keske-
nddn vuorovaikutuksessa. Lisdksi yhteisolld on aina perustehtédvé, joka on yhtei-
son jasenten tiedossa. (Huusko 1999, 17.) Tyoterveyslaitoksen (2017) médrittelyn
mukaan tyoyhteiso on toimiva, jos tydyhteiso tyoskentelee yhteisen tavoitteen ja
pdadmddran hyvéaksi. Tdlloin jokaisella jasenelld on oma selked roolinsa, esimies
toimii oikeudenmukaisesti ja viestii avoimesti sekd vaikeidenkin asioiden kasit-
tely tapahtuu vastuullisesti (Tyoterveyslaitos 2017). Kuitenkin on muistettava,
ettd jokainen tydyhteiso on yksilollinen. Tamén ajatuksen mukaan myos jokainen
tyOyhteiso omaksuu omat tavat ja toimintamallit, jotka ohjaavat juuri kyseisen
yhteison jasenten tyotd. (Bennett 2003, 51; Juuti 1998, 43.)

Havusen ja Lavikkalan (2011, 21) mukaan typaikan ilmapiiri ei rakennu
itsestddn, vaan se on monien tekijoiden kokonaisuus. Ilmapiirin rakentaminen ja
kehittaminen onkin kaikkien tyoyhteison jasenten yhteinen tehtdva. Tastd syysta
kaikkien yhteison jasenten tuleekin ajoittain tarkastella tyoyhteison ilmapiirid ja
omaa henkilokohtaista rooliaan siind (Manka 2012, 129). Lisdksi Juuti (1998, 42)
kirjoittaa, ettd tydilmapiirilld on selvd yhteys stressin kokemiseen ja koettuun
tyotyytyviisyyteen. Voidaan siis todeta, ettd tyoilmapiiri on keskeinen elementti
my0s silloin, kun tarkastellaan hyvinvoinnin tyossa.

Lehto ja Sutela (2008, 191) nostavat esiin sen, miten opetusalalla ldheiset
suhteet kollegoihin lisddvat huomattavasti tyossa viihtymistad. Laheisimmilld kol-
legoilla on my6s Karppasen (2006, 160) mukaan keskeinen rooli siind, millaisen
kokemuksen yksil6 omasta tyostddn saa. Mitd enemman tyotd tehdddn yhdessa,
sen suurempana kollegoiden merkitys koetaan. Virtanen ja Sinokki (2014, 162-
163) sekd Manka (2012, 115) nostavatkin esiin sen, miten tyohyvinvoinnin kan-
nalta yhteisollisyys on merkittdvdssd asemassa, silld yhteisollisyyden tuoma
luottamuksellisuus on tdrked tekijd tyohyvinvoinnin kokemusten muodostumi-
sessa. Lisdksi tyoyhteisossd, jossa koetaan yhteisollisyyttd, on hyva esimies,

avoin vuorovaikutus, tyotehtdvidt on jaettu selkedsti ja yhteiset toimintaa
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ohjaavat sdadannot. (Virtanen & Sinokki 2014, 162-163.) Tydyhteison avoimuus
vuorovaikutuksessa tukee hyvinvointia tydssd. Ensisijaisesti avoimella vuoro-
vaikutuksella tarkoitetaan sitd, ettd tyopaikalla keskustellaan tyohon liittyvista
asioita niiden henkiltiden kanssa, joita asia koskettaa. Olennaista on myos se,
ettd keskustelua kdydadan rakentavassa hengessd ja tarkoituksena on paddstd hy-
vadn lopputulokseen. (Virtanen & Sinokki 2014, 166-169.) Ahon (2011, 114) mu-
kaan yhteisollisyys tuottaa hyvinvointia, silld se lisdd opettajien tydssd jaksa-
mista. Koska jokaisella on tyoyhteisossd oikeus olla juuri sellainen kuin on ja
saada arvostusta osakseen, pidetddn tyoyhteisod tyohyvinvoinnin osalta yhtend
voimavarana myds tdmdn vuoksi. Toimiva tyoyhteiso vaatii jokaisen jdsenen
kunnioittamista, avointa keskusteluilmapiirid, yhteisid toimintatapoja sekd en-
nen kaikkea luottamuksellisuutta jasentensa vilille. (Aho 2011, 114-116.) Lisaksi
Manka (2012, 115, 117) nostaa esiin sen, miten yhteiso6llisyys voi toimia my®s voi-
mavarana stressistd selviytymiseen.

On havaittu, ettd jos useampi kollega voi toissd hyvin, vahvistaa tdma
koko tyoyhteison hyvinvointia. Positiivista asennetta voidaan tukea esimerkiksi
jakamalla tyostd saatuja onnistumisen kokemuksia koko yhteison kesken.
(Manka 2012, 77, 124.) Hamaldinen (2001, 150) kirjoittaa, ettd tydyhteison mutka-
ton tiedonkulku rakentaa tydyhteison sisdistd yhteishenked ja toimivalla yhteis-
hengelld on suuri voima tyoyhteison jasenten jaksamiselle. Manka ja Manka
(2016, 70) puolestaan nostavat esiin tyoyhteisossa vallitsevan hyvan vuorovaiku-
tuksen, joka tuottaa yhteisoon sosiaalista pddomaa, joka puolestaan edesauttaa
luottamuksen ja vastavuoroisuuden periaatteiden kehittymistd. Pienemmissd
tyOyhteisoissd sosiaalisen pdadoman merkitys koetaan jopa vahvempana kuin
isoissa yhteisdissa (Manka 2012, 117).

Tyoyhteistssd, jossa ei koeta yhteisollisyyttd, jasenet voivat tuntea itsensa
yksindisiksi. Tilanteessa, jossa opettaja on yksindinen, kontaktit kollegoihin ovat
vahdisid. Taméd puolestaan voi ennakoida sitd, ettd opettaja ei koe pystyvdnsa
pyytdmddn apua tyoyhteisostdaan. (Holmes 2005, 69-73.) Lisdksi Onnismaa (2010,
25) korostaa, ettd opettajayhteisossd vallitseva ilmapiiri heijastuu my6s oppilai-

den hyvinvointiin. Huono ty6ilmapiiri voi ilmeta darimmaisissa tapauksissa jopa
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oppilaiden mielenterveysongelmina (Onnismaa 2010, 25). Jo ndistd syistd opetta-
jien ja samalla koko tytyhteison hyvinvointiin on syytd kiinnittdd erityistd huo-
miota.

Hamaldisen (2005, 24) mukaan hyvien asioiden korostaminen kannattelee
tyoyhteisod. Tyoyhteison tychyvinvointi ei kuitenkaan ole ainoastaan tyopai-
kalla olevien tekijoiden summa, vaan jokainen tyoyhteison jasen tuo mukanaan
tekijoitda tyon ulkopuolelta, jotka heijastuvat hyvinvointiin. Hyvéa esimies osaa
késitelld nditd tyon ulkopuolelta tulevia tekijoitd siten, ettd ne eivat vahingoita
kenenkddn tyoyhteisossad tyoskentelevan henkilon hyvinvointia. Myos yhteis-
kunta on osaltaan ldsnd tyohyvinvoinnissa. Se méarittdd muun muassa arvojen
ja valtakunnallisesti tehtdvien padtosten kautta tyontekijoiden oloja ja siten myos

tukee tai horjuttaa tyohyvinvointia. (Virtanen & Sinokki 2014, 154-155.)

3.1 Rehtorin rooli tyoyhteisossa

Kuten jo aiemmin on kdynyt ilmi, esimiehelld on keskeinen rooli tydyhteison ja-
senten hyvinvoinnissa. Lain mukaan jokaisessa koulussa on oltava sen toimin-
nasta huolehtiva rehtori, joka toimii annetun lainsddddannon ja opetussuunnitel-
man mukaisesti, kuitenkin huomioiden sen ympdriston, jossa toiminta toteute-
taan. Tamé&n vuoksi johtaminen eri kouluilla voi olla keskendén erilaista ja rehto-
rilla voi olla erilaisia tehtdvid riippuen siitd, millaisessa koulussa hdn toimii.
(Alava, Halttunen & Risku 2012, 14.) Havunen ja Lavikkala (2011, 85) kirjoittavat,
ettd tyoturvallisuuslain myo6td esimiehelld on kuitenkin aina vastuu tyoturvalli-
suudesta ja samalla valta puuttua havaitsemiinsa epédkohtiin tyohyvinvoinnin
osalta. Lisdksi esimiehen on lain mukaan oltava tietoinen tyon sisdltdmista ris-
keistd ja arvioitava niiden merkitys alaistensa terveyttd ja turvallisuutta ajatellen.
Téllainen ennakoiva tyosuojelu on usein tehokkain tydsuojelumuoto. (Havunen
& Lavikkala 2011, 85.)

Mankan ja Mankan (2016, 72) mukaan hyvén tyoyhteison syntyminen
vaatii hyvaa johtajuutta, silld kuten Virtanen ja Sinokki (2014, 179) nostavat esiin,

tyoyhteison kulttuuri muodostuu péddosin sen pohjalta, millaista mallia esimies



34

toimillaan tarjoaa. Erityisen keskeisessd asemassa esimiehen toimissa on hdnen
vuorovaikutustaitonsa, silld hyva johtaja ylldpitdd tyoyhteison innostuneisuutta
tyotd kohtaan ja tukee heitd tyossddn. Lisdksi esimiehen on synnytettdava yhtei-
soon turvallisuutta muun muassa osoittamalla arvostusta tyontekijoitd ja heidan
tekemdd tyotd kohtaan sekd kiinnitettdava huomiota luottamukseen tyopaikalla.
Tarkeintd on turvallisuuden kokemus, silld se on pohjana tychyvinvoinnin syn-
nylle. (Virtanen & Sinokki 2014, 147-149.) Hakasen ja kumppaneiden (2009, 93)
mukaan monissa organisaatioissa juuri esimies on avainasemassa henkilostonsa
hyvinvoinnista huolehtimisessa. Esimiehen tulee edistdd tyossddn oikeudenmu-
kaisuutta huomioimalla tyontekijoiden ndkemyksid, toimimalla johdonmukai-
sesti, saattamalla p&dtoksenteon periaatteet julkisiksi ja korostamalla tehtyjen
pddtosten muokattavuutta. (Hakanen ym. 2009, 95; Vartiovaara 2000, 180.)

Myo6s Aho (2011, 117-118) nostaa esiin sen, miten rehtorin asemaa kou-
lussa pidetddn tarkednd, silld opettajat painottavat rehtorin tyon merkitysta seka
tyoyhteisolle ettd opettajien tyossd jaksamisen kannalta olennaisena tekijana.
Rehtorin odotetaan olevan henkild, joka takaa tyohon tukea ja turvaa. Lisdksi ta-
sapuolinen sekd oikeudenmukainen johtaminen ja vallankdytto ovat tekijoitd,
jotka ovat tarkeitd hyvan esimiehen tunnuspiirteitd, joita myos rehtorilta vaadi-
taan. (Aho 2011, 95-96, 117-118; Virtanen & Sinokki 2014, 148-149.)

Mankan ja Mankan (2016, 71) mukaan on tdrkedd, ettd esimiesten ja alais-
ten vilisessd vuorovaikutuksessa vilittyy alaisille tunne omasta hyodyllisyy-
destd ja tarkeydestd. Lisdksi johtajan merkitys kuuntelijana ja hdnen vastuunsa
tiedonvilityksen huolehtimisesta heijastuvat tydyhteison hyvinvointiin. (Manka
& Manka 2016, 71-72.) My6s Virtanen ja Sinokki (2014, 147) korostavat vuorovai-
kutteisuutta esimiestytssd. Tyontekijoiden viihtyminen tyossdan kantautuukin
esimiehen vuorovaikutustaidoista, silld parhaimmillaan hdn saa viestinnalldan
tyontekijat innostumaan tyostdan. Tahdn vaaditaan myos esimiehen osoittamaa
arvostusta tyontekijoiden tyota kohtaan. Hamaéldinen (2001, 135, 145) seka Risti-
kangas ja Griinbaum (2014, 22) nostavatkin esiin sen, miten tdrkedd esimiehen
taito johtaa ja hdnen aito kiinnostuksensa alaistensa toimintaa kohtaan on. Tama

ilmenee esimerkiksi palautteen antamisena. Myonteisen palautteen on todettu
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lisddvan tyomotivaatiota, ylldpitdvan innostusta tyotd kohtaan ja tukevan jaksa-
mista (Heiske 1997, 142). Esimieheltd vaadittavista yhteistyttaidoista kertoo
myos se, ettd esimiehelld tulisi olla ymmarrystd erilaisuutta kohtaan ja halua tu-
kea sitd (Pasivaara 2009, 11; Hamaldinen 2001, 145). Tuen m&dran, laadun ja tar-
peen tunnistaminen ei Ristikankaan ja Griinbaumin (2014, 23) mukaan kuiten-
kaan aina ole helppoa, mutta se ei mydskddn anna syytd sen toteuttamatta jatta-

miselle.

3.2 Tyoyhteison arvot

Bennettin (2003, 53) mukaan tydyhteison kulttuuri rakentuu arvoista ja sddn-
noistd. Tyoyhteisossd arvot ovat tarked tekijd, joka ohjaa muun muassa paatok-
sentekoa, kadyttaytymistd, motivaatiota ja yleistd asennetta. Erilaisten arvojen
avulla voidaan myos tukea hyvinvointia tyossd. Kun tyoyhteisossd painotetaan
esimerkiksi oikeudenmukaisuutta, tasa-arvoa, ystavillisyyttd ja toisten kunnioit-
tamista, voidaan tukea tyon iloa ja yhteisollisyyttd, jotka osaltaan edistdvit hy-
vinvointia tydssd. (Virtanen & Sinokki 2014, 179.)

Tyohyvinvoinnin kokemisen kannalta on tdrkedd, ettd tyopaikan toimin-
taa ohjaavat arvot ovat yhteisesti sovittuja ja sellaisia, ettd niilld tuetaan yleista
hyvinvointia tyossd (Havunen & Lavikkala 2011, 164; Otala & Ahonen 2003, 24).
Tehtyjen valintojen ja valittujen arvojen kautta tulisi puolestaan osoittaa tyonte-
kijoille, ettd heiddn tyotddn ja osaamistaan arvostetaan (Hamaéldinen 2001, 164).
Vaikka asenteet ja arvot ovat Virtasen ja Sinokin (2014, 179) mukaan jokaisella
yksilolliset, on tydyhteison arvoilla suuri merkitys muun muassa yhteison yhtei-
seen asenteeseen ja motivaation. Lisdksi arvokeskustelussa tulisi huomioida se,
ettd koulussa opettajat toimivat myos erddand keskeisend mallina oppilaiden ke-

hittyviélle arvopohjalle (Hamaéldinen 2001, 159, 163; Hamaldinen 2005, 77.)
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimusongelma ja tutkimuskysymykset

Tutkimusongelmamme on: Millaiseksi opettajat kokevat tyéhyvinvointinsa? Tutki-
muskysymyksind tdssd pro gradu -tutkielmassa on seuraavat kysymykset:

1. Mitka tekijdt opettajien kokemusten mukaan lisddvat tyohyvinvointia?

2. Mitka tekijdt opettajien kokemusten mukaan haastavat tyohyvinvointia?
3. Millainen on toimiva tychyvinvointia tukeva tyoyhteis6?
4

. Milla tavoin opettajien tyohyvinvointi huomioidaan kouluissa?

4.2 Tutkimusmenetelmiit

Tutkielmamme on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus, jossa tutkimme opet-
tajien omia kokemuksia hyvinvoinnista tyossd. Tutkielmaamme valitsimme laa-
dullisen otteen, silld aineistomme avulla hahmotamme kisiteltdvad ilmiotd ko-
konaisvaltaisesti. Laadullisessa tutkimuksessa onkin tarkoitus Denzinin ja Lin-
colnin (1994, 4) sekd Tuomen ja Sarajdrven (2013, 20) mukaan etsid sosiaalisen
kokemuksen merkityksid ja tutkia, kuinka kokemus muodostuu. Laadullisessa
tutkimuksessa on lisdksi olennaista, ettd tutkimustulokset vastaavat tehtyja ha-
vaintoja ja teoria tukee tutkimustuloksia. (Denzin & Lincoln 1994, 4; Tuomi &
Sarajarvi 2013, 20.) Olemme valinneet tutkimusmenetelmaét tarkoin, jotta ne tu-
kevat vastauksen saamista tutkielmalle asettamiimme kysymyksiin (Mason 2002,
27).

Koska tutkielmassamme selvitimme opettajien kokemuksia tychyvin-
voinnista ja samalla niitd kokemuksiin perustuvia elementtejd, joita opettajat liit-
tavat tyohyvinvoinnin kokemuksiin, saa tutkielmamme metodologinen lahesty-
mistapa fenomenologisia piirteitd. Metsamuurosen (2001, 47) mukaan fenome-
nologian kaytto onkin tyypillistd silloin, kun halutaan selvittdda kokemuksia.
Tdssd tutkielmassa fenomenologia ilmenee siten, ettd tuomme esiin opettajien ko-
kemuksia antamalla tutkielmassa ddnen heille. Holstein ja Gubrium (1994, 262)

sekd Patton (2002, 104) kirjoittavatkin, ettd fenomenologiassa keskeistd ovat
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subjektiiviset kokemukset eldmdstd, luonnosta ja sosiaalisesta jdrjestyksestd,
mikd on huomioitu my6s tutkielmassamme, silld korostamme luokanopettajien
roolia tiedontuottajina ja heiddn kokemuksiensa tarkeyttd. Fenomenologisen tut-
kimuksen keskitssd on juuri ihmisten vilisen vuorovaikutuksen tuottamat koke-
mukset ja ndiden kokemusten liittyminen itse tapahtumaan (Holstein &
Gubrium 1994, 262; Patton 2002, 104).

Kokemusten tutkimisessa on tarkoituksena tutkia nimenomaan yksilolli-
sid kokemuksia, eikd tehdd laajoja yleistyksid. Taman johdosta analyysissdkdan
ei tarvitse sivuuttaa yksittdisia kokemuksia, silld ihmisid tutkittaessa nousee aina
esiin sellaisia kokemuksia, jotka ovat yhteisid monille, mutta my®0s sellaisia, joi-
den kokeminen on hyvinkin yksil6llistd. Kokemusten tutkimisessa ndaméa molem-
mat ovat tdrkeitd. (Laine 2015, 45.) Omassa tutkielmassamme tutkittavia on
kuusi, jolloin meidén tdytyy muodostaa edelld mainittuja merkityskokonaisuuk-
sia jokaisen haastattelun osalta omansa. Tamén jalkeen voimme tarkastella ndista
esiin nousseita merkityskokonaisuuksia ja verrata niitd toisiinsa ja etsid saman-
kaltaisuuksia ja eroja.

Usein fenomenologiasta puhuttaessa liitetdédn siihen fenomenologis-her-
meneuttinen kdytdnto, jossa painottuu merkitys-sanan kaytto. Fenomenologis-
hermeneuttisessa kdytannossa kiinnitetddn huomiota tutkittavien kokemusten li-
sdksi tapaan, jolla yksilo tulee ymmarretyksi tutkittavaan aiheeseen liittyen.
Tama ymmarrys on samalla merkityksellinen tutkijan kannalta, silld kerrottu asia
liittyy siihen, jonka tutkittava kokee olennaiseksi. (Varto 1992, 100). Toisin sa-
noen, kun tutkimme luokanopettajien kokemuksia, kertovat he omista kokemuk-
sistaan ja omasta mielestddn tarkeistd ja olennaisista asioista. Tuomi ja Sarajéarvi
(2009, 34) tuovat jo aiemmin esitellyn merkitys-sanan lisédksi esille termit “koke-
mus” ja “yhteisollisyys”, jotka niin ik&dan liittyvit fenomenologisen sekd herme-
neuttisen ihmiskéasityksen kannalta tehtdvadan tutkimukseen.

Haastattelut on toteutettu teemahaastatteluna, joka on strukturoidun ja
avoimen haastattelun valimuoto. Teemahaastattelu rakentuu tutkijan muodosta-
mien teemojen ympdrille. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47-48; Tilastokeskus.)

Olemme muodostaneet haastatteluita varten neljd isompaa teemaa, joiden alle
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hahmottelimme muutamia apukysymyksid haastattelun etenemisen tueksi.
Hirsjdrvi ja Hurme (2008, 47-48) kirjoittavatkin, ettd ndiden rakennettujen teemo-
jen avulla on tarkoitus pddstd keskusteluun, joka auttaa tutkijaa 16ytamédan vas-
taukset tutkimuskysymyksiin. Paddyimme teemahaastatteluun, silld se antaa
meille mahdollisuuden tarkastella hyvinvointia tyossd nimenomaan luokanopet-
tajien itse esiin nostamista kokemuksista késin, koska kysymykset eivit ole etu-
kiteen tarkasti rajattuja. Lisdksi koemme, ettd aiheen moninaisuuden vuoksi tee-
mahaastattelu tarjoaa meille mahdollisuuden saada tietoa aiheesta, koska meita
ei ohjaa ennalta maardtty haastattelurunko. Haastattelussa meilld on mahdolli-
suus tarkentaa kysymyksid ja esittdd jatkokysymyksid sellaisista aiheista, joita
emme valttamattd osaisi kysyd. Lisdkysymysten esittdmisen avulla voimme valt-

tdd mahdolliset epatarkkuudet ja vadrinymmarrykset haastatteluiden aikana.

4.3 Tutkittavat

Tutkielmamme aineisto on kerdtty kuuden luokanopettajan haastatteluista.
Emme asettaneet haastateltavien 16ytymiselle tarkkoja kriteerejd, vaan perus-
timme haastateltavien 16ytymisen vapaaehtoisuuteen (myos Saaranen-Kauppi-
nen & Puusniekka 2006). Toivoimme kuitenkin, ettd ilmoittautuneilla haastatel-
tavilla olisi keskenddn erilainen tyochistoria, jolloin saisimme mahdollisimman
monipuolisen aineiston. Haastateltavien joukossa oli sekd miehid ettd naisia,
joilla oli hyvinkin erilaisia koulutus- ja tyohistorioita.

Tdhan tutkielmaan haastateltavat valikoituivat keskisuomalaisten koulu-
jen luokanopettajista. Lihetimme haastattelupyyntoja Keski-Suomen alueella
useiden kuntien kouluihin, joissa rehtorit vilittivdat pyyntomme luokanopetta-
jille. Saimmekin nopeasti yhteydenottoja aiheestamme kiinnostuneilta opettajilta
ja sovimme heiddn kanssaan haastatteluajankohdat. Samalla hoidimme tutki-
musluvat (Liite 2) kuntoon. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tar-
josimme luokanopettajille mahdollisuuden valita haastattelupaikan ja heille so-
pivan ajankohdan. Ndin omalta osaltamme ldhdimme rakentamaan haastattelu-

tilanteesta mahdollisimman mukavaa haastateltaville, silld haastattelupaikalla
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tiedetddn olevan vaikutusta haastattelutilanteeseen (Ruusuvuori 2010, 229.) Li-
sdksi muistutimme opettajia osallistumisen vapaaehtoisuudesta ja mahdollisuu-
desta kieltdytyd haastattelusta missd vaiheessa tahansa. Suoritimme haastattelut
kevadan 2017 ja syksyn 2017 aikana. Haastatteluiden aluksi pyysimme haastatel-
tavia kuvaamaan omia kasityksidan tyohyvinvoinnin kasitteestd ja siitd, millaisia
elementtejd he siihen liittdvat, koska tyohyvinvointi késitteend on vaikeasti maa-
riteltdva ja vahvasti kokemuksiin perustuva. Ndin pystyimme varmistamaan,
ettd ymmarramme tyohyvinvoinnin kasitteen siten, miten haastateltavatkin ja
ndin ollen puhumme samasta asiasta. Haastateltavilla oli hyvin selkeitd kasityk-
sid tyohyvinvoinnin késitteestd ja niissd oli hyvin paljon samankaltaisia piirteitd
kuin lukemissamme teorialdhteissakin.

Olemme tutkielmassamme keskittyneet laadullisen aineiston kerdami-
seen, missd ei Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan ole tarkoitus kerdtd maaralli-
sesti runsasta aineistoa, vaan laadullisesti kattava aineisto, joka tarjoaa tutkijalle
vastauksia tdimdn tutkimusongelmaan. Téstd syystd paddyimme lopulta kuuteen
haastateltavaan, silld saimme kerittyd ndistd haastatteluista kattavan ja moni-
puolisen aineiston. Toiseksi huomasimme haastatteluiden litteroinnin jédlkeen,
ettd aineistostamme on havaittavissa sisdllollistd toistoa. Taméa Eskolan ja Vasta-
méen (2015, 41) esiin nostama saturaatio, jossa aineisto alkaa toistaa itseddn tuot-
tamatta endd uutta tietoa, toteutui tutkielmassamme, minkéa vuoksi pitdydyimme

kuudessa haastateltavassa, jotka tarjosivat meille riittdvéan aineiston.

4.4 Aineiston analyysi

Koska tutkielmassamme on fenomenologinen ldhestymistapa luokanopettajien
hyvinvointiin, olemme ldhteneet rakentamaan tutkimusaineistomme analyysia
fenomenologialle tyypilliselld tavalla. Olemme sdilyttaneet kokemukset mahdol-
lisimman autenttisina, eikd oma tulkintamme tule ilmi niissd. Toisaalta tutkija
nostaa esiin tutkimuksensa kannalta tarkeitd asioita, jolloin autenttisuus jonkin
verran rikkoutuu. Jotta olennaisten asioiden hahmottaminen aineistosta helpot-

tui, kdytimme paljon aikaa huolelliseen aineistoon tutustumiseen. Olennaisen
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asian tunnistamiseksi luotimme siihen, ettd olemme ymmartaneet, mitka koke-
mubkset tutkittaville olivat tarkeitd. (Laine 2015, 42.)

Olemme analysoineet aineistomme kayttamalld laadullista sisdllonana-
lyysid, joka niin Tuomen ja Sarajarven (2013) kuin Pattoninkin (2002, 453) mu-
kaan soveltuu kaikkiin laadullisiin tutkimuksiin aineiston analyysimenetel-
méksi. Sisdllonanalyysilld on mahdollista analysoida monenlaisia aineistoja eri
tyyppisissd tutkimuksissa. Se pohjautuu tulkintoihin ja paéttelyyn, joiden avulla
on mahdollista pddstd empiirisestd aineistosta kohti késitteellisempada ymmar-
rystd tutkittavasta ilmiostd. Sisdllonanalyysi toimiikin apuvélineend aineiston ja-
sentdmisessd tiiviiksi ja ymmarrettavaksi kokonaisuudeksi, kuitenkin sdilyttden
aineiston siséllyttdimén tiedon. (Braun & Clarke 2006, 87-88; Tuomi & Sarajarvi
2013, 91, 108, 112; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Kdaytdamme sisal-
I6nanalyysid oman tutkielmamme analyysimenetelméns, silld luomme aineistos-
tamme teemoja, joiden avulla tarkastelemme, miten tutkimusongelma hahmot-
tuu kerdtyn aineiston kautta. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2013, 225) mu-
kaan analyysin tekemiseen on sen haastavuuden vuoksi syytd varata riittavasti
aikaa. Huolellisen ja selkedn analyysin avulla voimme taata tutkielmamme laa-
dukkuuden ja luotettavuuden.

Tutkielmassamme toteutamme teoriaohjaavaa sisdllonanalyysid, jossa
edetddn aineistojohtoisesti siten, ettd teoreettisten késitteiden rakentaminen ei
perustu suoraan teoriaan, vaan aineistosta tehdyille havainnoille etsitddn tukea
teoriasta. (Tuomi & Sarajdrvi 2013, 108, 112-113, 117; Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2006.) Teoriaohjaava sisdllonanalyysi tukee parhaiten tutkielmamme
analysointia, silld huomio tutkielmassamme on haastateltavien kokemuksissa,
joille haluamme antaa painoarvoa. Niille kokemuksille haemme teoriasta tukea
ja siten kuljetamme keskenddn keskustelevasti niin aineistosta esiin nousevia ha-
vaintoja kuin teoriaa. Tdtd aineiston ja teorian keskindistd keskustelua, jota ohjaa
teoria, kutsutaan abduktiiviseksi analyysiksi (Tuomi & Sarajarvi 2013, 99.) Eskola
ja Suoranta (1998, 176) kirjoittavatkin, ettd onnistunut teemoittelu koostuu siitd,

ettd aineistosta tehdyt havainnot ja teoria keskustelevat keskendan.
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Tutkielmassamme aineiston analysoinnin ensimmadisessd vaiheessa
olemme kirjoittaneet haastattelut kirjalliseen muotoon eli litteroineet ne. Litte-
roitu aineisto tuli kokonaisuudessaan 40 sivuiseksi, silld kirjasimme ylos kaikki
havainnot mahdollisimman tarkasti. Kun aineisto on kirjoitettu auki, on Braunin
ja Clarken (2006, 87) mukaan vuorossa aineistoon tutustuminen ja sen maédritte-
leminen, miti aineistosta lihdetdan tarkastelemaan. Lihdimme hakemaan vas-
tausta tutkielmalle asettamiimme kysymyksiin ja keskittymddn niihin esiin nou-
seviin asioihin, jotka vastaavat tutkielmalle asetettuihin tehtdviin. Eskola ja Suo-
ranta (1998, 175, 182) sekd Alasuutari (2001, 40) kirjoittavatkin, ettd aineistosta on
tyypillistd hakea juuri tutkimusongelmaan vastaavia teemoja. Tarkeintd on, ettd
suuresta aineistosta, onnistuu loytimddn tutkimuksen kannalta tarkeimmadt
asiat. Tutkielmamme kannalta olennaista on 16yt&da aineistosta tutkittavien aitoja
kokemuksia tyohyvinvoinnista.

Aineistomme koodaaminen tapahtuu jo haastatteluita varten muodosta-
miemme teemojen kautta (myos Patton 2002, 453). Lisédksi olemme teemoitelleet
aineistoa yhdistelemalld haastatteluista useasti esiin tulevia samankaltaisia asi-
oita (Eskola & Suoranta 1998, 183). Olemme jakaneet aineistomme kahteen isom-
paan teemaan: tychyvinvointia tukeviin tekijoihin ja tyohyvinvointia haastaviin
tekijoihin. Ndiden kahden ison teeman sisélld olemme tehneet vield aineiston ja-

ottelua pienempiin alaluokkiin.

Tydyhteisd

Tydhyvinwointia
tukevat tekiat

Onnistumiset tydssa

Haasmvat
vuorovaikutussuhteet

Tydhyvinwointia
heikentavat tekijst

Resurssien niukkuus

Puutteellinen
paatoksenteko

KUVIO 3. Tutkielman teemojen muodostuminen.
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Sisdllonanalyysille onkin tyypillistd, ettd aineistoa aletaan jakaa pienempiin osiin
yhdenmukaisuuksien ja erojen perusteella. Aineistosta voidaan ldhted myos et-
simddn yhtaldisyyksid kirjallisuuteen, kuten tdssd tutkielmassa teemme. Néain
luomme samalla yhteyksid teoreettisiin ldhteisiin. (Patton 2002, 453-454; Tuomi
& Sarajdrvi 2013, 91, 108, 112; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Lisdksi
nostamme esiin yksittdisid kokemuksia, joita luokanopettajien kertomuksissa
esiintyy (my0s Eskola & Suoranta 1998, 182).

Aineiston pilkkomisen myotd kokosimme aineistoa uudelleen ja
muodostimme siitd tutkielman kannalta toimivan kokonaisuuden. Luodut tee-
mat muuttuvat usein, silld analysoinnin edetessa tutkija huomaa uudenlaisia 14-
hestymistapoja ja kysymyksiin paremmin vastaavia luokitteluja. Samalla kun pil-
koimme aineistoa osiin ja kokosimme uudelleen, loimme késitteitd tutkimuksen
tulosten selittamistd varten. (Eskola & Suoranta 1998, 158; Patton 2002, 453-454;
Tuomi & Sarajarvi 2013, 91, 108, 112; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)
Kun luokittelua on testattu ja se on todettu toimivaksi, voi aloittaa aineiston ana-
lysoinnin toimivaksi havaitulla luokittelulla (Alanen 2017; Braun & Clarke 2006,
91).

Omassa tutkielmassamme fenomenologinen ldhestymistapa toteutuu,
kun palaamme valittuun ilmicon eli luokanopettajien kokemuksiin tyohyvin-
voinnista (Giorgi 1988, 26). Aineistosta luomme pienempid ilmicitd, jotka yh-
dessd muodostavat varsinaisen kokonaisilmion. Tutkimuskysymyksen tulisi oh-
jata merkityskokonaisuuksien luontia, mutta ei maarittaa sitd, silld tutkijan tulee
kunnioittaa aineistoa. Pienempid merkityskokonaisuuksia haetaan etsimalld ai-
neistosta samankaltaisia merkityksid, jotka muodostavat omia kokonaisuuksiaan
ja selittavit lopulta tutkittavaa kokonaisilmiota. (Laine 2015, 43-48.) Omassa tut-
kielmassamme tyohyvinvointi on laaja ilmi6, jota on haasteellista maaritelld yk-
siselitteisesti, silld se koostuu monista merkityskokonaisuuksista. Taméan vuoksi
olemme olleet analyysivaiheessa huolellisia, jotta emme jadttdisi mitddn ilmion
kannalta olennaista merkityskokonaisuutta pois.

Lopuksi tarkastelemme saamiamme tuloksia suhteessa aiempiin tutki-

muksiin. Saamamme tutkimustulokset ovat kuitenkin keskiossd ja arvioimme
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aiempia tutkimustuloksia suhteessa omiin tuloksiimme. Ndin sdilytdamme tut-
kielmamme tarkoituksen eli tuomme luokanopettajien dédnen kuuluviin heidan

yksilollisten kokemustensa kautta. (Laine 2015, 48-49.)

4.5 Eettiset ratkaisut

Jokaisen tutkimuksen kohdalla on pohdittava myos eettisyyttd. Tutkimuksen te-
ossa on aina ldsnd paatoksid, joita tdytyy pohtia eettisyyden niakokulmasta (Es-
kola & Suoranta 1998, 52-53). Huomioimme eettisyyden haastateltavien henki-
16llisyyden suojaamisessa. Emme nimenneet haastattelemiamme opettajia tdhdn
tutkielmaan heiddn omilla nimillddn, emmekd kuvitteellisilla nimilld, jolloin
mydskddn vastaajan sukupuoli ei kdy vastauksesta ilmi. Lisdksi eettisyys huomi-
oitiin lupa-asioissa, silld hoidimme luvat kuntoon ennen haastatteluiden aloitta-
mista. Haastattelukysymysten esittdmisessd pohdimme eettisyyttd kysymalla
vain sellaisia asioita, jotka ovat tutkielmamme kannalta olennaisia, mika on tyy-
pillistd laadullisen tutkimuksen tekemisessa (Hirsjarvi & Hurme 2008, 103.)
Tutkielman eettisyyden takaamiseksi kerroimme jokaisen haastattelun
alussa haastateltavalle haastattelun vapaaehtoisuudesta ja mahdollisuudesta
kieltdytyd osallistumisesta missd vaiheessa tahansa. Haastatteluiden aluksi ka-
vimme my®s ldpi, mitd tutkimme ja tarjosimme mahdollisuuden haastateltaville
kysya tutkielmaan liittyvid kysymyksid missd vaiheessa tahansa. Toimme myos
ilmi sen, ettd aineisto on ehdottoman luottamuksellinen ja haastateltavien ano-
nymiteetti turvataan tutkielmassa. Lisdksi kerroimme, ettd aineisto ei joudu ul-
kopuolisten késiin ja se tullaan hédvittdméaan tutkielman valmistuttua. Haastatte-
luja tehdessamme olemme huomioineet myos sen, ettd se ei liikaa kuormita haas-
tateltavia ja jos tilanne sen vaatii, haastattelu keskeytettdisiin, silld sen ei ole tar-
koitus haitata hyvinvointia. Ndiden eettisten periaatteiden taustalla on Tuomen
ja Sarajarven (2013, 131) mukaan ihmisoikeudet, jotka ohjaavat tutkimuksen eet-

tisid valintoja.
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5 TULOKSET

5.1 Luokanopettajien tyohyvinvointiin yhteydessd olevat tekijit

Kahden ensimmadisen tutkimuskysymyksen myotd olemme keskittyneet siihen,
millaisten asioiden luokanopettajat kokevat muokkaavan omaa hyvinvointiaan
tydssd. Opettajien kokemuksissa esiintyy useimmiten sellaiset tekijdt kuten vuo-
rovaikutustilanteet tyopaikalla, esimiehen rooli, kdyttssd olevat resurssit sekd
opettajien tyotd koskeva pddtoksenteko. Kaikkein merkittdvimmaksi tekijaksi
tyohyvinvoinnin kokemuksissa opettajat nimesividt oman tyoyhteisonsd, jota ka-
sittelemme mythemmin luvussa 5.3 omana kokonaisuutena.

Pro gradu -tutkielmamme osoittaa, ettd luokanopettajan ammatissa on
paljon myds opetustyon ulkopuolisia tekijoitd, jotka kuormittavat opettajia. Luo-
kanopettajan tyossd suurin kuormitus kohdistuukin niin opettajien kokemusten

kuin my®os Otalan ja Ahosen (2005, 58-59) mukaan henkiseen jaksamiseen:

Tédhdn on vaatimuksiltaan kova ammatti. Vaikka tid ei oo fyysisesti rankka am-
matti, niin kylld tid mehut vie. Tin tyon vaatimukset on kasvanu ja esimerkiks
nytte opetussuunnitelmauudistus, ni kylli on verottanu voimia ja vieny paljon

tyoaikaa tuntien ulkopuolella. (Opettaja 1)

Tdamdn tutkielman pohjalta voidaan myos todeta, ettd opettajien kokema henki-
nen kuormitus haastaa tytssd jaksamisen, tyossd viihtymisen ja tyostd saatavan
ilon. Erilaiset vuorovaikutussuhteissa ilmenevat ongelmatilanteet ovat tyypilli-
simpid henkistd jaksamista kuormittavia tekijoitd luokanopettajien kokemusten
mukaan. Toinen yleinen jaksamista haastava tekijd on tyossa tapahtuneet suuret
muutokset, kuten tyoméaaran kasvaminen ja uusi opetussuunnitelma.

Pro gradu -tutkielmamme tulokset ovat rakentuneet Vesterisen (2006)
kolmijaottelun pohjalta (ks. Liite 3), silld tuloksistamme on havaittavissa niin yh-

teisollisid, yksilollisida kuin myo6s tydympadristoon liittyvia tekijoitd. Lisaksi
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olemme keskeisend teoreettisena viitekehyksend kayttaneet Konun (2003) kou-

lun hyvinvointimallia.
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KUVIO 4. Konun (2003) koulun hyvinvointimalli

Seuraavissa alaluvuissa keskitymme tarkastelemaan hyvinvointia luokanopetta-
jien kokemuksista kdsin Konun (2003) koulun hyvinvointimallin viitekehyk-
sessd. Ensin késittelemme sosiaalisia suhteita, jonka jdlkeen siirrymme tarkaste-
lemaan koulun olosuhteita. Kolmantena esittelemme opettajien itsensd toteutta-
misen mahdollisuuksia. Viimeisend paneudumme opettajien henkilokohtaisiin

tekijoihin, jolloin Konun (2003) mallin pohjalta olemme terveyden osa-alueella.

5.1.1 Vuorovaikutustilanteet tyohyvinvointia rakentamassa

Konun (2003) koulun hyvinvointimallissa yksi osa-alue on sosiaaliset suhteet.
Tama osa-alue korostui myos haastattelemiemme luokanopettajien kokemuk-
sista. Pietarinen kumppaneineen (2008, 55) kirjoittaakin, ettd opettajan tyossa
keskeisessd roolissa ovat vuorovaikutussuhteet, silld opettaja on tyossdan péivit-

tdin tekemisissd toisten ihmisten kanssa hyvin laajasti. Lisdksi han kohtaa ihmisid
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kasvokkaisessa vuorovaikutuksessa ja viestii muun muassa oppilaiden koteihin
pdivittdin. Toimivat vuorovaikutussuhteet ovatkin avainasemassa opettajan tyo-
hyvinvoinnin kokemuksissa, silld ne auttavat jaksamaan tyossd ja tuottavat iloa
tyohon. (Pietarinen ym. 2008, 55.) Lisdksi Vartiovaara (2000, 165-166) kirjoittaa
siitd, miten tyon tuottama ilo on tdrked tekijd tyossd jaksamisessa. Kun tyostd
saatu ilo katoaa, tyossd jaksaminen vaatii uusia motivaatiotekijoitd. Talloin mo-
tivaatiotekijat muuttuvat usein ulkoisiksi tekijoiksi, jotka puolestaan eivit lisdad
hyvinvointia tyossad jaksamisen osalta kuten sisdiset motivaatiotekijat.

Sen lisdksi, ettd opettajat nimesivat yhdeksi suurimmaksi henkistd jaksa-
mista tukevaksi tekijdksi erilaiset vuorovaikutustilanteet, tutkielmastamme sel-
vidd, ettd opettajien kokemusten mukaan vuorovaikutussuhteet ovat myos yksi
keskeisimmistd henkistd hyvinvointia haastavista tekijoistd. Pdivittdisissd vuoro-
vaikutussuhteissa voi opettajien mukaan olla paljon ongelmia ja haastavia tilan-
teita, jotka lisddvéat henkistd kuormitusta ja siten heijastuvat tyohyvinvointiin

haastaen luokanopettajien tyossd jaksamista.

Ovpilasryhmi

Opettajat nostavat kokemustensa perusteella esiin oppilasryhman tyossd koetun
laiden kanssa tuottavat paljon iloa opettajien tychon ja samalla tadstd saa voima-
varoja tyossd jaksamiseen. Etenkin vaikeiden ongelmien ratkaisu ja toimivan
vuorovaikutussuhteen muodostaminen oppilaisiin pitkdn tyon jalkeen, on opet-
tajien mukaan palkitsevaa ja antaa tyon tekemiseen paljon uutta energiaa. Onnis-
tumiset oppilaiden kanssa koetaan tarkeiksi hyvinvointia tychon tuottaviksi te-
kijoiksi my0s sen vuoksi, ettd ne saavat opettajat luottamaan vahvemmin omaan
ammattitaitoonsa, jota he ovat vaikeina aikoina voineet kyseenalaistaa. Opettajat
kokevat, ettd myos silld, millainen luokka heilld on, on iso merkitys hyvinvoin-
nille. Opettajien kokemuksia oppilasryhmdn merkityksestd koetulle tychyvin-
voinnille tukee myds Onnismaan (2010, 51) huomio siitd, ettd antoisat oppilas-
suhteet lisddvdt tyomotivaatiota. Opettajat médritteleviat hyvinvointia lisddvan

luokan sellaiseksi, joka innostaa heitd tydssdan, kuten Opettaja 3 kertoo:
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Vaikka luokka on tosi haastava, ettd mulla ei varmaan oo ollu ndin haastavaa
luokkaa, mutta sielld on kuitenkin niin paljo ilon aiheita ja kun tulen tuolta, etti
“Hyvdi huomenta!” ja “Hyvdd huomenta ihana opettaja!”, niin kylli se hymyi-

lyttdi. (Opettaja 3)

Kun haastava luokka tukee hyvinvointia ty6ssd, se tarjoaa opettajien kokemusten
mukaan riittdvésti positiivisia haasteita tyohon, mikd auttaa pysymédan virkeina
tyossd. Tdlloin opettajat padsevat myos todella haastamaan itseddn, mitd useat
opettajat pitavat tarkednd tekijand tyossd jaksamisen kannalta. T4lloin tyo sisél-
tdd monipuolisia haasteita, eikd kdy tylsdksi. Myos Soini tutkimusryhmineen
(2008, 249-251) tuo esiin sen, miten pedagogisesti haastavien tilanteiden ratkai-
seminen tukee kokemuksia hyvinvoinnista, silld se lisdd hallinnan tunnetta
tyOssd ja synnyttdd kokemuksia omasta kyvykkyydesta.

Viimeisten vuosien aikana oppilasaineksessa on kuitenkin tapahtunut
opettajien kokemusten mukaan paljon muutoksia ja opettajat ovatkin kohdan-
neet uudenlaisia haasteita oppilaiden kanssa. Haasteiden edessa he ovat joutu-
neet my0s etsimddn uusia tydtapoja niiden ratkaisemiseksi. Uudenlaisten ongel-
mien lisdksi opettajat kokevat, ettd oppilaiden ongelmien méaéara on lisdantynyt
ja siten myos niiden ratkaiseminen tyollistdd opettajaa aiempaa enemmin. Opet-
tajat kokevatkin, ettd heiddn tyonkuvansa sisdltdd nykyisin paljon muutakin kuin
vain opetustyotd. Vaikka tyonkuvan monimuotoisuus tiedostetaan opettajien
keskuudessa ja se koetaan yhtend tyon voimavarana, nime&vit opettajat sen silti
my0s jaksamista haastavaksi tekijaksi. Opettajat kuvailevat oppilaiden ongel-
mien aiheuttamaa tyomaédran kasvua muun muassa siten, ettd jo ennen seuraa-
van tyopdivan alkamista, on mielessd tulevan tydpdivan ongelmat ja valmistau-
tuminen siihen, miten paljon aikaa pdivdstd menee jdlleen vilituntien tapahtu-

mien selvittelyyn, alkaa jo vapaa-ajalla, jonka tulisi olla palautumista varten:

Se sana “opettaja” on hirveen pieni osa loppujen lopuksi siitd ajasta, mitd md
tadlld vietin. Ettd md oon psykiatri ja psykologi ja diti ja terveydenhoitaja ja

vaikka mitd. Ja kylld md tiedin, ettd luokanopettaja on myos kasvattaja, mutta
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kuitenkin se kaikki ylimddrdinen on niitd, ettd ei niitd kauheesti kylld halua.

(Opettaja 6)

Vaikka siis opettajan rooli kasvattajana tiedostetaan, koetaan sen mukanaan
tuoma tyomaara henkisesti raskaaksi ja osin sen myos koetaan syrjayttavan itse
opetustyd. Opettajat mainitsevatkin toiveen siitd, ettd saisi keskittyd opetustyo-
hon ja muu jaksamista verottava tyo edes hieman vahentyisi.

Opettajien kokemusten mukaan my6s luokassa oppilaiden keskindiset ris-
tiriitatilanteet ovat yleistyneet ja tamé oppilaiden riitojen selvittely vaatii opetta-
jalta paljon aikaa. Kaikki ndma lisddntyneet ongelmat oppilaiden kohdalla haas-
tavat opettajan tyossd jaksamista, kun energiaa kuluu vaativien ja rankkojenkin
asioiden selvittdimiseen. Erilaisten riitatilanteiden ja muiden opetustyon ulko-
puolisten tilanteiden selvittiminen vie nopeasti esimerkiksi viikonlopun jdlkei-
sen rentoutuneen mielen pois. Tdméd puolestaan heijastuu opetukseen ja tydssd
jaksamiseen. Samalla kun pdivéan aikana kuluu paljon aikaa ongelmatilanteiden
selvittelyyn, vie se aikaa pois opetustyoltd, mikd on opettajien mukaan turhaut-

tavaa ja syo tyon mielekkyyttd; ndin Opettaja 3 kuvaa tuntemuksiaan:

Ja kun sitd [vilienselvittelyd] tulee paljon, ite visyy ja kun tulee matikan tunti ja
sielld on niitd, jotka ei osaa, niin tuntuu, ettd mulla on takki niin tyhjd, ettdi ei

jaksa endd niin paljon ku pitdis. (Opettaja 3)

Lisdksi oppilaiden sosiaalisissa suhteissa ilmenevit ongelmat tyollistavat opetta-
jla myos tyopdivdn jdlkeen, kun on tehtdva kirjauksia ja selvitystoitd aiheeseen
liittyen. Tdmé& puolestaan heijastuu opettajien kokemusten mukaan heiddn pa-
lautumiseensa. Tilanteissa, joissa palautuminen ei padse alkamaan ajoissa, kotiin
pddstessd tyoasiat ovat edelleen mielessé ja niiden pohtiminen jatkuu vapaa-ajal-
lakin.

Opettajat kertovat, ettd usein oppilailla ilmenevien sosiaalisten ongelmien
taustalla on kotona tapahtuvat asiat. Vanhemmat ovat kuitenkin opettajien ko-

kemusten mukaan entisti vahvemmin sitd mieltd, ettd koulun
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kasvatusvelvollisuus on hyvin suuri ja kotiasioiden heijastuminen kouluun osin
jopa kielletdan. Tilanteissa, joissa oppilaiden paha olo purkautuu luokassa, opet-
tajat kokevatkin joutuvansa ikdvddn vilikdteen, silld opettajan on késiteltdava
asiaa oppilaan huoltajien kanssa, vaikka tilanne saattaa tuntua epamiellyttavalta

ja haastavalta, kuten Opettaja 2 luonnehtii:

Sitte kun sitd tilannetta lidhetdiin purkamaan, niin siind voi opettajakin saada ku-
raa ylleen, kun se tapahtu koulussa ja sit ope reagoi sielli siihen, kun sen pitdi
kuitenkin kantaa koko ryhmisti vastuu, etti se ei oo vaan se yks tenava siing.

(Opettaja 2)

Opettajien kokemusten mukaan perheet eivit aina tunnu ymmaértdvan, miten
paljon lapsi kantaa huolta ja murehtii perheen ongelmia ja uusia perhetilanteita.
Tdamad kuitenkin ilmenee koulussa, jossa lapsen kdytos voi olla ongelmallista. Ti-
lanne ei siis aina valttamattd ndyttdydy samanlaisena kotona ja koulussa, jossa
lapsen paha olo voi purkautua. Myos Rajakaltio (1999, 27) kirjoittaa siitd, ettd op-
pilaiden ongelmat kotioloissa ovat kasvaneet ja ne myos heijastuvat koulun ar-
keen entistd vahvemmin. Opettajien kokemusten mukaan tdmé vaikeuttaa hei-
dédn asemaansa, silld mikali kdytos ei vastaa sitd, mihin huoltajat ovat kotona tot-
tuneet, kertovat opettajat, ettd keskustelut harvoin pysyvét asiallisina. Koska
opettajat kuitenkin ajavat oppilaan etua, on vaikeidenkin tilanteiden kohtaami-
nen valttamatonta. Tamd kuitenkin heijastuu opettajien kokemusten mukaan
heidédn hyvinvointiinsa ty6ssd, silld ikédvét asiat painavat mieltd ja saavat tyon
tuntuman epamiellyttavaltd ja jopa ahdistavalta. Opettajat toteavatkin, ettd
tyOstd saatu ilo auttaa jaksamaan stressaavinakin ajanjaksoina, mutta jos tyon ilo

katoaa, on tyokin henkisesti paljon vasyttavampaa.

Kodin ja koulun viilinen yhteistyo

Vanhempien kohtaaminen on hyvin keskeinen opettajien tyohyvinvointiin hei-
jastuva tekijd aivan ensimmaisiltd tyovuosilta saakka. Opettajat mainitsevat op-

pilaiden mukavat ja yhteistyokykyiset vanhemmat hyvinvointia tyossa lisddvana
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elementtind. Kun vanhempien kanssa yhteistyd sujuu hankalissakin tilanteissa
luontevasti, tuntuu tyokin opettajien mukaan miellyttavéltd ja tydssd jaksaa pa-
remmin. My6s Soini ja kumppanit (2008, 249-253) kirjoittavat, ettd yhteisty6 op-
pilaiden huoltajien kanssa heijastuu opettajien hyvinvointiin, vaikkakaan ei yhta
voimakkaasti kuin opettajan suhde oppilaisiin ja toisiin opettajiin. Kun vanhem-
mat osoittavat tukensa opettajan tyolle ja ilmaisevat luottonsa hinen pedagogi-
selle osaamiselle, on sen todettu lisddvan opettajan hyvinvointia tyossa (Soini
ym. 2008 249-253).

Opettajat kuitenkin tunnistavat vuorovaikutuksessa vanhempien kanssa
runsaasti piirteitd, jotka horjuttavat kokemuksia tychyvinvoinnista. Opettajat
mainitsevat, ettd vanhemmilla on mahdollisuus hankaloittaa opettajien elamaa
hyvin paljon ja yhteistyokyvyttomit vanhemmat myos kayttavit timan mahdol-
lisuuden hyvidkseen. Luokanopettajat kokevatkin vanhempien kanssa kayta-
vassd vuorovaikutuksessa runsaasti erilaisia ristiriitatilanteita, jotka ovat henki-
sesti hyvin raskaita. Opettajat kertovat vaikeiden kohtaamisten heijastuneen seka
tyohon ettd vapaa-aikaan muun muassa drtyneisyytend ja visymyksend.

Opettajat nostavat esiin myds sen, miten hankalat tilanteet vanhempien
kanssa saavat heidédt varovaisiksi tyossddn. Varovaisuudella he suojelevat paitsi
omaa henkistd jaksamistaan, mutta yrittavat myos sdilyttdd asialliset vélit oppi-
laiden koteihin. Téllainen toiminta koetaan kuitenkin henkisesti kuormittavaksi,
koska varovaisuus estdd tekemaéstd tyotd tdysin omana itsend. Opettajat korosta-
vatkin, ettd vuorovaikutuksella vanhempien kanssa on heiddn jaksamisensa kan-

nalta suuri merkitys:

Pahimpana aikana sillon, kun oli sitd, et sieltd vanhempien suunnalta hyokdttiin,

niin olin sairaslomalla loppukevidstd. Ja ithan vaan sen takia, ei jaksanu, ei niinku

pystyny. (Opettaja 5)

Varovaisuus vanhempien kohtaamisessa selittyy opettajien kokemusten mukaan
myo0s silld, ettd nykyisin vanhemmat ovat herkempia tekemddn valituksia heista

viranomaisille. Lisdksi opettajat kertovat, ettd he ovat saaneet osansa
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sosiaalisessa mediassa tapahtuvasta viestinndstd hyvinkin epdasiallisina kom-
mentteina ja kirjoituksina. Seka helpoksi tehdyn valitusmahdollisuuden ettd so-
siaalisen median lisddntyneen kdyton vuoksi luokanopettajat kokevat, ettd van-
hempien kanssa viestintddn tulee kayttdd paljon aikaa ja harkintaa sen suhteen,
millaisia viestejd koteihin itsestddn ja toiminnastaan antaa. Opettajat kertovat ko-
kevansa, ettd heiddn on muistettava jatkuvasti turvata selustansa, jotta mahdol-
lisissa epéselvissd tilanteissa heilld on esittdd dokumentteja tapahtumista. Kaikki
tallainen opettajien mukaan ylimddrdinen ty6 kuitenkin kuormittaa henkisesti ja
haastaa tyossd jaksamista ja tyon tuottaman ilon syntymista.

Toimivan vuorovaikutussuhteen rakentaminen koteihin ei aina onnistu,
vaikka opettaja tekisi kaikkensa, mikdli vastapuoli ei ole halukas yhteistyohon.
Tilanteet ovat paitsi henkisesti kuormittavia, mutta lisdksi ne saavat aikaan tun-
teen omasta voimattomuudesta, kun kdytossd olevat keinot tilanteen ratkaise-
miseksi loppuvat. Opettajat kuvaavatkin, ettd tillaisissa tilanteissa, joissa toimi-
vaa vuorovaikutussuhdetta ei saada muodostettua, heiddn on hyvin vaikea to-
teuttaa omaa tyotddn ja toimia lapsen parhaaksi, kun tukea tarvittaisiin myos ko-

din puolelta:

Joillakin vanhemmilla, kun tietdd, etti ei oo kaikilla evdiidt ihan kauheen hyvit ollu,
niin lapsilla kuin aikuisilla, niin se sy0 suhtautumistapaa opettajaan. Ettd on ollu
omia huonoja kokemuksia koulusta ja sitte koetaan, ettd tdilld on vihollinen vas-

tassa, vaikka yrittiis rakentavasti asioista jutella. (Opettaja 3)

Uusikyld (2006, 53) kirjoittaa, ettd ideaalitilanne koulun ja kodin vilisessd yhteis-
tyOssd olisi se, ettd oppilaiden huoltajilla ja opettajilla olisi selked késitys siitd,
mikd kummankin osapuolen tehtdva on, eikd epdselvyyksid pddsisi syntymddn.
Opettajat kuitenkin kertovat, ettd he kohtaavat viikoittain hankalia tilanteita,
joissa opettajan ja vanhempien ndkemykset kasvatuksellisista asioista tai oppi-

laan oppimista koskevista jdrjestelyistd eivit kohtaa, kuten Opettaja 5 kuvaa:



52

Joku vanhempi on ollu vahvasti sitd mieltd, et sd et vaan pysty opettamaan mun
lasta, et si et vaan osaa, et si et kykene ja miten si oot tinne toihin ees pdissy.

(Opettaja 5)

Opettajat kokevat vanhempien suunnalta tulevat hyokkdykset henkisesti ras-
kaiksi ja kertovat niiden heijastuvan siihen, miten he suoriutuvat tyostdan. Kun
mielessd on vanhempien esittdmét kyseenalaistukset omaa tyotd kohtaan, on
opetustyon tekeminen haastavaa. Opettajat kuvailevat sitd, miten vanhempien
esittamat syytokset saavat opettajan itsensédkin kyseenalaistamaan omaa toimin-
taansa ja osaamistaan. Liséksi erds opettaja tuo esiin sen, miten téihin lahteminen
on hyvin vaikeaa tilanteissa, joissa vanhemmat ovat esittdneet raskaita syytoksia
opettajaa kohtaan. Opettajat kokevat, ettd etenkin vastavalmistuneena ja vain
muutamia tydvuosia opettajina toimittuaan tdllaiset tilanteet olivat henkisesti
hyvinkin raskaita ja asioita pohti mielessddn etenkin iltaisin, jolloin tilanne hei-
jastuu myos palautumiseen unettomuuden kautta. Molemminpuolinen kunnioi-
tus onkin yhteistydssd tdrkedd, jotta oppilaan turvallinen kasvu ja kehitys voi-
daan taata. Opettajat kertovat, ettd tapaukset, joissa vanhemmat kyseenalaistavat
opettajan ammattitaidon ja sitd kautta oppilaan edun toteuttamisen, kuormitta-

vat henkisesti ja horjuttavat tyossd viihtymista.

Rehtorin rooli

Luokanopettajat kokevat rehtorin roolin merkittdvana tydssa koettua hyvinvoin-
tia tukevana tekijdnd. Rehtorilta odotetaan innostuneisuutta ja kiinnostusta tyon-
tekijoiden toimintaa kohtaan, jota myos Virtanen ja Sinokki (2014, 148-149) pita-

vit tydhyvinvoinnin kokemisen kannalta tiarkednd; nédin kertoo Opettaja 4:

Rehtorin asema on myds merkityksellinen, et jos rehtori on sellanen, joka osaa
motivoida eikd vaan anna ylhddltd pdin kiskyjd, niin silloin se toki lisdd sitd [hy-

vinvointia tyossi]. (Opettaja 4)
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Hamaldinen (2005, 14) mainitsee, ettd esimiehen tyossd merkittavintd eivit ole
vain teot vaan lisdksi hdanen olemuksensa. Tarkedd on myos se, ettd esimies ky-
kenee tarvittaessa motivoimaan tydyhteisod, saamaan alaisensa toimimaan yh-
teisten tavoitteiden saavuttamiseksi sekd tarkastelemaan tyoyhteison toimintaa
kokonaisuudessaan. (Hamaldinen 2005, 14.)

Esimiehen oikeudenmukainen toiminta on opettajien mukaan myos kes-
keinen tekija tyossd viihtymisen ja tyossd jaksamisen tukemisessa (myos Manka
& Manka 2016, 28). Lisdksi opettajat mainitsevat, ettd esimieheltd saatu arvostus
omaa tyotd kohtaan motivoi heitd tyossddn ja samalla myos lisdd hyvinvointia
tyossd, minkd Onnismaakin (2010, 15) toteaa. Opettajat kertovat, ettd esimiehen
osoittama arvostus saa heiddt tuntemaan itsensd tdrkeiksi sekd huomatuiksi ja
samalla heiddn tyonsad tulee merkitykselliseksi, kun sen tdrkeys tunnistetaan ja
tunnustetaan. Tamd puolestaan tukee opettajien mukaan heidédn tydssd jaksamis-
taan, kun heiddt huomioidaan tyopaikallaan, eikd heiddn tyonsa ole nakyma-
tonta.

Toisaalta esimies voi olla opettajien kokemusten mukaan myos esteend
heidan koetulle tyshyvinvoinnille ja etenkin tyossd jaksamiselle. Opettajat koke-
vat, ettd vahvan pedagogisen johtajan puute lisdd heiddn tyomddrddnsd, koska
talloin heilld ei ole esimiestd, jonka puoleen voisi kdantyd ongelmallisissa tilan-
teissa. Opettajat kertovat, ettd hyvan esimiehen puute voi ilmetd my®0s siten, ettd
esimies siirtdd omaa kiirettddn opettajiin, jolloin kynnys pyytdd apua tai kertoa
huolistaan kasvaa. Esimiehen pétevyyden puute voi olla myos sitd, ettd han
unohtaa tehdd tyonsd, ei muista jakaa opettajille heidédn tarvitsemaansa tietoa, ei
jdrjestd riittavasti koulutusta tai ei ole kiinnostunut opettajien tyostd ja hyvin-

voinnista, kuten Opettaja 3 kuvaa kokemuksiaan:

Ja sitten tulee sivistystoimenjohtajalta viestid, ettd teidin koululta on tdmmdset
asiat tekemdttd ja md oisin voinut hoitaa ne varajohtajana aiemmin, jos mulle ois
kerrottu ndd aikasemmin. Mutta sitte ne saattaa tulla niin, etti tdmmonen
homma, ettd tid olis pitiny olla kaks viikkoo sitte valmis. Niin semmoset on aina

vihd rasittavia. (Opettaja 3)
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Téallaisissa tapauksissa opettajat kokevat, ettei heilld ole sitd henkilod, joka ajaa
heid&n etujaan ja on kiinnostunut tyon sujuvuudesta. Tamd puolestaan aiheuttaa
opettajille usein ylimddrdistd tyotd, kun heiddn on itse lahdettdva hakemaan
omia oikeuksiaan ja puolustamaan etujaan. Opettajat toivovatkin saavansa esi-
mieheltd tukea tyohonsd ja odottavat hdnen myo6s hoitavan tyonsa siten, ettd

opettajien on mukava ja helppo toimia omassa tyossaan.

5.1.2 Tyoympadristo tyohyvinvoinnin osa-alueena

Tyoympériston osalta Konun (2003) koulun hyvinvointimallissa keskitytdan
koulun olosuhteiden osa-alueeseen, joka pitda sisdllddn niin koulun fyysiset tilat,
mutta my9ds koulun tarjoamat erilaiset palvelut, kuten tyonohjauksen ja riittavit
resurssit tyontekoon. Tyoympariston puitteissa yksi suurimmista tyshyvinvoin-
tia haastavista kokonaisuuksista on kdytossa olevat resurssit. Opettajat kokevat,
ettd etenkin nykyisessd taloustilanteessa resurssit ovat kaventuneet huomatta-
vasti aiempiin tyovuosiin verrattuna. Sijaisten palkkaamisen suhteen on tehty
sddstolinjauksia ja useammissa kunnissa ei palkata lyhytaikaisia sijaisia ollen-
kaan. Tamaé puolestaan lisdd opettajien tyomaédradd entisestddan, mikali kollega on
poissa tdistd. Sen lisdksi, ettd yksi ihminen tekee kahden ihmisen ty6t, menee val-
miiksi tehdyt suunnitelmat uusiksi poissaolojen ilmetessd. Lisdksi lyhyessa
ajassa taytyy kehittdd uusi suunnitelma pdiville; Opettaja 3 luonnehtii tilannetta

seuraavanlaisesti:

Mii otan sit viereisen luokan tihdn ndin ja yritin sit jaksaa isomman porukan
kanssa. Ja se on aika raskasta, jos tulee paljon tidmmostd, ettd joutuu olemaan kah-

tena ihmisend ja niitd on aika paljon. (Opettaja 3)

Opettajat kertovat siitd, miten oppilasmédradt ovat kasvaneet osassa kouluista
huimasti, eikd koulu pysty endd vastaamaan nykyiseen oppilasmadrdaan. Kou-
lussa on tehty luokkahuoneita tiloista, jotka eivit sovellu opetuskayttoon, koska

muitakaan tiloja ei ole. Opettajat kokevat, ettd tamé aiheuttaa heiddn tyohonsd,
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paitsi yleisesti ongelmia viihtymisessd, myos suunnittelun ja opetuksen toteutta-
misen suhteen isoja ongelmia, kun tila ei vastaa kayttotarkoitusta. Lisdksi kasva-
neet luokkakoot hankaloittavat luokan sisdistd tydskentelyd, kun tilaa ei ole riit-
tavasti. Myos Keltikangas-Jarvinen (2014, 125) nostaa esiin luokkakokojen kas-
vun yhtend tdmédn hetken koulutuspolitiikan merkittdvimpana keskustelunai-
heena. Opettajat kokevat tdman luokkakokojen kasvun ahdistavana tekijdnd,
silld ty6 haluttaisiin tehdd kunnolla ja panostaa perinteiseen opetustydhon ja sen
laadukkuuteen, mutta suuri oppilasmédard koetaan haasteena tille tavoitteelle.
Tilanteen vuoksi opettajat kokevat turhautumista tyossddn. Opettajat ilmaisevat-

kin huolensa siitd, ettd ryhmékokojen kasvamiseen ei puututa:

Ennen oli selkeesti sanottu, ettd ndin ei voi olla, niin tind pdivind sanotaan, ettd
kukas ndiin on sanonu, se voi olla vaikka 30 lasta, jos ndin pditetiin. Miten siindi

opettajana takaat sen, ettd jokaiselle oppilaalle riittid aikaa. (Opettaja 2)

Opettajat ovat huolissaan siitd, ettd heiddn aikansa ei tahdo riittdd oppilaiden
kohtaamiseen kasvaneiden ryhmékokojen ja suuren tyomddran myotd. Oppilai-
den hyvinvointi on kuitenkin opettajille tiarkedd ja kun oppilaat voivat hyvin, li-
sdd se my0s opettajien viihtymista tydssd. Opettajat kokevat, ettd oppilas tarvit-
see perusturvallisuutta arkeen ja opettajan tehtédva olisi luoda sitd. Kun tama ta-
voite ei tdyty, opettajat kokevat, ettd he eivit ole pystyneet tekemddn tyotdan toi-
votulla tavalla. Lisdksi sopiva luokkakoko takaa riittdvisti aikaa oppilaan koh-
taamiseen, mikd mahdollistaa tutustumisen oppilaaseen ja siten kehittdd oppi-
laantuntemusta. Opettajat toivovatkin, ettd muutosten edessd muistettaisiin
myds se, ettd vuorovaikutus oppilaiden kanssa on tdarked osa opettajan tyotd ja

sille olisi 16ydyttava aikaa:

Ne ettii ihan samoja asioita noi tenavat, ne ettii sitd vanhemmat ja aikuisen kon-
taktia ja sellasta hyviksymisti siind vuorovaikutuksessa, on niilli sit rautaa kor-
vissa tai poskessa, niin siitd huolimatta sielli on se sama lapsi takana. (Opettaja

2)
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Iso oppilasmaddra kasvattaa yleisesti myos kokonaistyomaéédraa. Erds opettaja ku-
vailee, miten hénelld kuluu huomattavasti enemmadn aikaa tyopdivastd muun
muassa kokeiden tarkistukseen, aineiden lukemiseen ja kirjauksiin kuin kolle-
goillaan, joilla on pienemmadt oppilasryhmadt. Lisdksi aikaa on isomman ryhmaén
kanssa 1oydyttavd enemmain esimerkiksi arviointikeskusteluihin ja koteihin 14-
hetettdvien viestien kirjoittamiseen. Ison oppilasryhmdn my6té opettajat ovat ha-
vainneet tyopdivian jdlkeen henkisen vasymyksen liséksi fyysisid oireita, kuten
pddnsdrkyd, silld isommassa ryhmédssd on myds enemmadn metelid ja liiketta.
Aiemmin kadytossd olleita ryhmadkokojen yldrajaa kaivattaisiinkin takaisin,
silld sen lisdksi, ettd se luo tasa-arvoa kaikkiin suomalaisiin peruskouluihin, se
tukee opettajan tyon onnistumista. Opettajat kertovat, ettd ovat tydssdan paljon

kyseenalaistaneet suuren opetusryhman hyotyjd; Opettaja 2 tiivistdd ajatuksensa:

Iso [ryhmikoko] néhddin, etti se on tuottavampaa, mutta kuka sanoo, ettd sielld
opetetaan parhaiten tai oppii parhaiten, niin siitd md en oo niinkdin vakuuttunut.
Miksi sitten ei vaan avattaisi tuolta luentoa ja laiteta sata lasta kerralla kuunte-

lemaan siti? (Opettaja 2)

Opettajien kokemusten mukaan resurssien puute ilmenee myos liian viahdisessa
henkilostomadrassa. Opettajat kokevat, ettd heiddn oman jaksamisen kannalta
olisi tarkedd, ettd kouluilla olisi riittdvasti toissd patevaa henkilokuntaa. Kuiten-
kin taloustilanteesta johtuen on osaan kouluista kieltdydytty palkkaamaan muun
muassa patevid koulunkdynninohjaajia. Opettajat kokevat, ettd tama tilanne hei-
jastuu paitsi heiddn tyohonsa myos oppilaisiin, silld koulunkdynninohjaaja olisi
eduksi heiddn oppimiselleen. Tilannetta on yritetty ratkaista kunnan taholta,
mutta opettajat eivit koe, ettd ratkaisut olisivat olleet toimivia, silld niissa ei ole

ajateltu suoranaisesti opettajan ja opetusryhman etuja, kuten Opettaja 3 kertoo:

Koulunkiynninohjaajiksi tarjotaan tyokkarista henkilod, joka ei halua tulla ja joka

ei pdrjdd ja sit on niinku yks lapsi lisdd tdilld opetettavana. (Opettaja 3)
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Toisaalta vastaavanlainen resurssipula tulee ilmi erddn opettajan kokemusten
mukaan my0s turvallisuuden puutteena. Pienelld koululla on liian véhén aikui-
sia, jotka voivat kantaa vastuuta koulun arjessa. Kun koululta puuttuu yksi ai-
kuinen, on opettajilla jatkuva huoli siitd, mitd jos jotain tapahtuu ja koululta lop-
puu sellaiset tyontekijdt, joilla on laillinen vastuu tilanteessa. Nama4 tilanteet,
joissa henkilokunnan méddrdssa koetaan puutteita ovat henkisesti kuormittavia,
lisddvét opettajien tyomadrad ja siten haastavat jaksamista.

Resurssit heijastuvat myos tyon madrdaikaisuuteen, jolloin tyon jatkuvuu-
den tuoma epavarmuus heikentdd hyvinvointia tydssd. Opettajat kertovat, miten
kevidisin stressi alkaa nousta esiin ja ajatukset pyorivat paljon sen ymparilld, sai-
lyyko tyopaikka ja missa tyot syksylld jatkuvat. Epavarmuus omasta tydpaikasta
vie henkistd energiaa ja heijastuu tyohon muun muassa siten, ettei sille pysty
omasta tahdosta huolimatta antamaan kaikkea panostaan. Stressaava tilanne
omasta tulevaisuudesta heijastuu myos tyostd palautumiseen, silld tyohon liitty-
vien asioiden ollessa jatkuvasti mielessd, estyy tyopdivadstd palautumisen kan-
nalta tdrked rentoutuminen vapaa-ajalla. Tamad jatkuvassa stressitilassa oleminen
on opettajien kokemusten mukaan henkisesti hyvin raskasta. Vaikka tyopaikan
jatko selvidisikin jo hyvissd ajoin, kokevat opettajat sddnnollisesti vaihtuvat tyo-
paikat myos henkisesti kuormittaviksi. Kun pysyvyys tyostd puuttuu ja joutuu
aina vuoden vilein aloittamaan tyon puhtaalta poydailtd, vaaditaan opettajalta
jatkuvaan sopeutumista ja uuteen yhteisoon sulautumista. Lisdksi téllaisissa ti-
lanteissa, kun tyopaikka vaihtuu sadannollisesti, ei padse syntyméaan kunnollista
sidettd oppilaisiin ja tyoyhteisoon. Opettajat jopa kokevat, ettei tdtd sidettd edes
uskalla tdysin muodostaa, koska tietdd tyoyhteison kuitenkin pian taas vaihtu-
van.

Resurssien viahdisyyden aiheuttama henkinen kuormitus syntyy, etenkin
pienilld kouluilla, muun muassa pienemmén mddrdarahaosuuden aiheuttaman
ylimddrdisen stressin myotd. Opettajat joutuvat pohtimaan, miten voisivat hoitaa
asiat mahdollisimman hyvin kédytossa olevilla varoilla ja vield turvata koulunsa
oppilaiden tasavertaisen aseman suhteessa kunnan isompiin kouluihin. Lisdksi

kun kyse on pienestd koulusta, joka taistelee vuosittain olemassaolostaan, on
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rahankdyton suhteen oltava erityisen tarkka, ettd koulu ei tilastoissa nayttdisi
liian suurelta kulueréltd. Erds opettaja kertoo siitd, miten he ovat pienessa kyla-
koulussa paljon pohtineet sitd, onko kyldkoulun etuja huomioitu lakkautuspaa-
toksid tehtdessd vai perustuuko paatokset ainoastaan sithen, miten paljon oppilas
maksaa. Vaikka pieni koulu tydoympadristond tuottaa hyvinvointia tychon, on
henkinen jaksaminen kovilla, kun koulun tulevaisuus on epdvarma. Talloin
myo6s pidemman ajan suunnitelmia on vaikea tehdd. Koulun sdilyttdmiseen liit-
tyvédt asiat tuovat tyohon ylimédardisia stressitekijoitd, jotka lisddvat henkistd
kuormitusta.

Osa opettajista kokee, ettd ongelmat koulun sisdilmassa heijastuvat suu-
resti heiddn tyohonsa. Opettajat joutuvat kdyttamaan muun muassa mikrofonia
puhuessaan, silld reagointi sisdilmaongelmiin ilmenee dédnen havidmisen kautta.
Lisdksi sisdilmaongelmat aiheuttavat muitakin fyysisid ongelmia, kuten paansar-
kyd, iho-oireita ja flunssalle tyypillisid piirteitd. Pahoiksi pddstydan nama oireet
pakottavat opettajat sairauslomille, silld tyonteko tilassa, joka sairastuttaa heitd,

koetaan mahdottomaksi; kokemuksiaan kuvailee Opettaja 5:

Jos joutuu kattomaan sitd, et tyokaverit oireilee tai ite joutuu miettii sitd, ettd
johtuuks tid mun ripsiviristd tanddn vai mistd se johtuu, et nyt omia silmid ku-
tittaa. Tai nikee sen, etti oppilaista on sddnnollisesti neljdsosa poissa, ni se on

aika raskasta ja se tekee tydyhteisdon kylli taakan. (Opettaja 5)

Useissa kunnissa on tilanne, ettd koulun tilojen on todettu olevan vanhentuneita
tai kdyneen liian pieniksi suhteessa niiden kayttotarkoitukseen. My0s fyysisid
puutteita terveyttd silmaélld pitden on havaittu viime aikoine entistd enemman.
Tiukassa taloustilanteessa uusien koulujen rakentaminen ei kuitenkaan ole aina
mahdollista. Opettajat kokevat, ettd uudet tilat kuitenkin vastaisivat hyvinvoin-
nin haasteille, mikd pidemman padlle voisi tulla kustannuksiltaan edullisem-
maksi kuin toistuvat sairauslomat, joita terveydelle epdedulliset tilat aiheuttavat.

Konun (2003, 44) koulun hyvinvointimallissa koulun olosuhteiden osa-

alueessa eli tyoympdristoon kuuluu myos kédytossda olevat resurssit, jotka
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heijastuvat opetuksen jdrjestelyyn. Viime vuosien suurin muutos resurssien
osalta ja sitd myoten opetuksen jdrjestimiseen liittyen on ollut uusi opetussuun-
nitelma. Se on selvadsti muuttanut opettajien tyotd ja tuonut sithen uusia element-
tejd, jotka ovat haastaneet tyossad jaksamista. Ndin ollen uusi opetussuunnitelma
on vaatinut opettajilta runsaasti perehtymistd uusiin tyossda huomioitaviin osa-
alueisiin. Opettajat kokevat, ettd muutoksia on tullut kerralla liian iso médar4, eika
niiden sisdistimiseen tahdo riittdd aikaa. Se tyomaérd, joka uuden opetussuun-

nitelman sisdistamiseen tulisi kdyttdd, on tuntunut opettajista valtavalta:

Mii oon opetellu tietokoneohjelmat ja muut mitd sieltd tulee iltaisin ja viikonlop-
puisin ja se vield menee, mutta tis [uusi opetussuunnitelmal] on vihd litkaa. Md

haluisin tehi paremmin tin tyon. (Opettaja 3)

Tyomddran lisddntyessd myos opettajien henkinen kuormitus on kasvanut. Moni
opettaja onkin kokenut olevansa pulassa ison muutoksen edessd, silld uuden
opetussuunnitelman vaatimukset eivét ole olleet selkeitd. Uuden opetussuunni-
telman sisdllon ymmartamiseen onkin tdytynyt paneutua huolella, ettd tyotd pys-

tyy tekeméén tavoitteiden mukaisesti, mitd kuvastaa Opettajan toteamus:

Ja jotkut monialaiset kokonaisuudet, niin ihan hirvein vaikea saada kiinni, etti
miten me asetetaan tavoitteet ja miten toteutetaan arvioinnit. Ettd tid on aika iso
ja kuormittaa. En ole uusi OPS - vastainen, et mun tehtivd on se, ettd md pereh-
dyn siihen mitd sieltd tulee, mutta tii on sen verran iso, ettd tyonantajan pitdis

vihi paremmin perehdyttid. (Opettaja 3)

Uusi opetussuunnitelma on ollut yksi isoimmista esilld olleista jaksamista haas-
tavista tekijoistd, silld perehtyminen siihen on tapahtunut pitkalti tydajan ulko-
puolella, eikd koulutuksia ole tyonantajan taholta juurikaan tarjottu. Opettajat
ovatkin olleet ilman selkedd ohjeistusta ison tytmaéaran kanssa ja yrittdneet etsid
ratkaisuja siithen, mitd heiltd odotetaan uuden opetussuunnitelman osalta ja mi-

ten he voisivat toteuttaa sitd. He eivdt kuitenkaan ole aina olleet tdysin
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tyytyvdisid tekemiinsd ratkaisuihin, mutta ovat toisaalta tehneet parhaansa an-
netuilla resursseilla. Tdamd on ollut opettajille henkisesti kuluttavaa ja samalla
vienyt aikaa tyopdivastd palautumiselta, kun perehtyminen on tapahtunut suu-
rimmaksi osaksi vapaa-ajalla. Liséksi opettajat kokevat, ettd uusi opetussuunni-
telma on muuttanut tyonkuvaa melko paljon. Opettajat ovat joutuneen paljon
punnitsemaan erilaisia vaihtoehtoja uuden ja vanhan opetussuunnitelman va-
lilld, silld ldhesk&ddn aina kdytossd olevat resurssit eivdt vastaan uuden opetus-
suunnitelman asettamia vaatimuksia. Taméd paitsi vaikeuttaa tyon tekemistd,
mutta samalla my6s lisdd opettajien kokemaa stressid tyossd, kuten Opettaja 5

kertoo:

Halutaan uusia toimintatapoja ja muita, mut ei oo vilttimdttd varaa ostaa vaikka
kaikkii kirjoja. Sitten kun jonku idnikuisen vanhan kirjan ja uuden OPS:n vilissi
kamppailet, ni onhan se, jos tyotinsd haluaa tehdi hyvin, niin aika kammottavaa.

(Opettaja 5)

Luokanopettajien kokemusten mukaan huomio viedddn pois totutusta perintei-
sestd opetustyostd, kun rinnalle on tullut uusia ilmioitd, joita opetuksessa pitdisi
tuoda esiin. Opettajat pitdvit kuitenkin edelleen tidrkeind ja keskeisind taitoina
luku-, lasku- ja kirjoitustaitoja seka itsensd ja toistensa kanssa toimeen tulemista.
Naiden opettamiselle pitdisi antaa enemmaén arvostusta ja aikaa, ndin asian kokee

muun muassa Opettaja 2:

Vaikka me miten annetaan piddit tai lippidrit ja sieltd voi tehdd tehtivid, niin ei
ndd neljd oo mihinkddin hidvinny. Mulle riittid se, etti saan ne neljd asiaa lapset

oppimaan, kylli nid tamdn ajat ilmiét myochemmin tulee. (Opettaja 2)

5.1.3 Itsensd toteuttaminen opettajan tyossa

Konun (2003) koulun hyvinvointimallin kolmas osa-alue on itsensdtoteuttami-
nen, joka osaltaan vastaa myos opettajien mahdollisuuksiin olla mukana ty6taan

koskevassa padtoksenteossa. Opettajat kokevat yleisesti tyossddn positiivisena
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asiana ja hyvinvointiaan tyossa tukevana piirteend tyon itsemadraamisoikeuden.
Heilld on mahdollisuus péddttdd pdiviensd sisdlloistd ja tehdd muutoksia niihin
oman jaksamisensa ja luokan tarpeiden mukaisesti. Tama tukee niin opettajien
tyOssd jaksamista kuin myo6s edesauttaa tyon kokemista mielekkddna. Opettajat
kuitenkin toteavat, ettd mahdollisuus vaikuttaa omaan tyohonsd, on paikallista
ja usein vain hyvin pientd kokonaiskuvaa ajatellen. He nostavatkin esiin sen, mi-
ten yhteiskunnan yleinen mielipide heidédn tyostddn ja sen helppoudesta heijas-
tuu heiddn tyohyvinvoinnin kokemuksiin. Yhteiskunnassa vallitseva vanhoilli-
nen késitys opettajien tyon helppoudesta koetaan opettajien keskuudessa heidan
tyonsd vahéttelynd. Todellisuudessa opettajat itse kokevat tyonsa henkisesti hy-
vinkin kuluttavana. Kun yhteiskunnassa tyotd pidetdan helppona, on tuen saa-

minen ty6hon opettajien mukaan haastavaa, mikad on henkisesti raskasta:

On hirveen hankala selittid ihmisille, jotka titd tyotd ei oo tehny, etti kun se ylei-
nen mielipide on se, ettd noin pitkit lomat ja vaan 45 minuuttia t0itd ja sitte pdd-
see taas kahville ja hirmu lyhyet pdivat. Kylli mua kieltamittd vdlilld nyppii sem-
monen asia, ettd md tuun tinne, tindikin aamuna md oon tullu vartin yli seitte-
mién ja nyt md oon tdilld vield [melkein klo. 17] ja md oon saanu tindin viidestd

tunnista palkan. (Opettaja 1)

Kun p&atoksentekijoilld on virheellinen kasitys opettajan tydstd, he myos opetta-
jilen kokemusten mukaan uskovat, ettd kuka tahansa on kykenevd tekemddn
opettajan tyotd ja tekeméddn paatoksid tyotd koskien. Tamd puolestaan saa opet-
tajat tuntemaan itsensd aliarvostetuiksi osaamisensa suhteen. Yleinen tyosta

saatu arvostus koetaan kuitenkin tiarkeéksi tekijaksi tyossd jaksamisen kannalta:

On pidttdjid, jotka ajattelee, etti opettajat pdisee toissi tosi helpolla. Vaikee on
semmosten ihmisten ymmdrtdd, jotka titd tyotd ei tddlld tee tai joka ei ole tddlli
koululla. Kylld mdi oon monta kertaa sanonutkin, et tervetuloa, tule kuukaudeks
mun luokkaan ja toivoisinkin, ettd joskus tulisi, et nikisivit millaista se on.

(Opettaja 1)
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Yhteiskunnassa vallitsevan virheellisen opettajan tyotd koskevan asenteen
vuoksi opettajat myos kokevat, ettd heiddn on vaikea luottaa pdéttdjiin. Opettajat
nostavat esiin sen, miten he kokevat, ettd paatoksentekijdt eivat kuuntele heita
tehdessddn paatoksid, jotka koskevat nimenomaan opettajia. Opettajat pitdvit
tatd loukkaavana ja kokevat samalla, ettei heiddn ammattitaitoonsa luoteta tai
sitd ei arvosteta. Lisdksi tilanne, jossa ei ole mahdollista vaikuttaa itseddn koske-
viin pddtoksiin, koetaan stressaavana ja siten henkisesti hyvin kuormittavana.
Opettajien kokemusten mukaan pddtokset heijastuvatkin heiddn tyohonsa
yleensd negatiivisesti ja horjuttavat hyvinvointia tyossa. Niistd pdatoksistd, jotka
on tehty koskien koulujen arkea, seuraa usein kdytinnossd toimimattomia rat-
kaisuja. Tdmd puolestaan aiheuttaa ylimé&drdisid jdrjestelyjd ja sen asian kanssa
painimista, tekeeko asiat edelleen vanhalla tavalla vai ldhteek6 muuttamaan toi-
mintatapoja annettujen padtosten mukaisesti. Tdlloin muun muassa tyon tuot-
tama ilon ja tydssd viihtymisen kohdalla esiintyy suuria haasteita.

Lisdksi opettajat kokevat, ettd padtoksenteossa liikaa ratkaisee ja maadraa
raha, eikd se, mika olisi toimivin ja kaikkien kouluyhteison jisenten kannalta pa-
ras ratkaisu. Koulujen johdon voidaankin todeta saaneen paljon liiketaloudellisia
piirteitd, joissa keskitytddn tuloksentekoon ja kustannusten pienentdmiseen.
Opettajat kokevatkin huolta suomalaisen koulujdrjestelman muutoksista ja nii-

den kohdistumisesta pitkalti vddriin asioihin, kuten Opettaja 2 kuvaa:

Meilli on Suomessa joskus ollut maailman paras koulujirjestelmd, niin miksi
meiddin pitid jotenkin jattdd taakse niitd asioita. Tiedetdidn, mikd on polkupyori
ja tiedetdin, miten valmistetaan se. Niin miksi emme luota sithen, vaan otetaan
kiinalainen polkupyori ja sanotaan, etti tissd on paremmat rapasuojat. Me osa-

taan tdd homma, mutta me haetaan jotain muuta. (Opettaja 2)

Opettajat toivoisivat, ettd padtoksenteossa heitd kuunneltaisiin enemman. He
kertovat, ettd tyon mielekkyyttd ja hyvinvointia tyossd heikentdvia tekijoita ovat

juuri ne asiat, jotka muutoksissa meneviat huonompaan suuntaan. Opettajat ovat
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myo6s huomanneet, ettd naméa muutokset vievit koulua pois siitd, mikd ennen on

johtanut Suomen peruskoulujérjestelmédn maailman parhaaksi.

5.1.4 Henkilokohtaiset tekijat

Henkilokohtaisia tekijoitd Konun (2003) koulun hyvinvointimallissa kasitelldan
muun muassa terveyden osa-alueella. Lisdksi Vesterisen (2006) tyokyvyn kolmi-
jaottelussa on oma osa-alueensa yksil6llisille ominaisuuksille, jotka heijastuvat
hyvinvoinnin kokemuksiin tydssd. Luokanopettajien kokemusten mukaan hei-
dén hyvinvointinsa tyossd rakentuu péddasiassa tyoyhteison, oppilaiden, esimie-
hen ja kdytossad olevien resurssien pohjalta. Ndiden lisdksi opettajat kertovat hy-
vinvointinsa ty0ssd syntyvan myos tyon ulkopuolisen eldmdn pohjalta, mika
osaltaan joko tukee tai horjuttaa koettua tyohyvinvointia. Tasapaino omassa hen-
kilokohtaisessa eldméssd on opettajien kokemusten mukaan tdrked hyvinvointia
tyossd edistdva tekijd. Opettajat kokevat pystyvansd keskittymddn tychonsa pa-
remmin ja energiaa riittdd tyon tekemiseen, kun kotiasiat eivit paina mieltd. Va-
lilld on kuitenkin jaksoja, jolloin omassa tyon ulkopuolisessa eldmdssd on vai-
keita hetkid, jotka heijastuvat myos tyohon. T&lloin voimia tyon tekemiseen on
rajoitetusti kdytossa ja tyossad pienetkin haasteet voivat tuntua ylitsepddsematto-
miltad. Tyon ja perhe-elamén yhteensovittaminen nouseekin tdssa kohtaa opetta-
jien kokemuksissa olennaiseksi tekijdksi. Opettajat kokevat tyon ja perheen yh-
distdmisen tekijdksi, joka tuottaa stressid, silld usein syntyy tunne, ettd jompaa
kumpaa tulee laiminlydneeksi. Opettajat kertovat, ettd he joutuvat jatkuvasti ta-
sapainottelemaan ndiden kahden vililld. Eri eldméntilanteissa painottuvat opet-
tajien kertoman mukaan vahvemmin joko perhe tai tyd. Opettajien on my6s vai-
kea antaa itselleen lupaa suorittaa tyotda vahemmalld panostuksella ilman paina-
vaa syytd, vaikka oman jaksamisen kannalta olisikin parempi antaa itselleen lupa
hellittada. Hakanen (2004, 144) kirjoittaakin, ettd persoonallisuustekijoistd etenkin
velvollisuudentunne ja ylitunnollisuus ovat todellinen uhka tychyvinvoinnille.

Héan myos korostaa, ettd oman hyvinvoinnin takaamiseksi olisi opeteltava
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kieltdytymddn ja antamaan itselleen armoa tyonsa tekemisessd; ndin kokee myos

Opettaja 3:

Mii annoin itselleni luvan, kun lapset oli pienid, tehdd tyoni silld tavalla, ettd md
jaksan sen ja nyt kun lapset on isompia, niin md koen, etti mun pitdis tehi enem-
mién hommia, ettd md oisin parempi tissi. Md huomaan, etti aika monetkin kokee
silld tavalla, ettd et nyt pitdis jaksaa sitd, titd ja tuota. Ja se vaikuttaa kaikkeen
sithen tyossi olemiseen, mitd ei vdlttimdtti anneta toisten taholta, mutta itse

asettaa itselleen vaatimuksia. (Opettaja 3)

Opettajan persoona voi siis olla joko tychyvinvointia tukeva tai sitd haittaava.
Persoona heijastuu tapaan, jolla opettaja suhtautuu tyossadn esimerkiksi haastei-
siin tai vastoinkdymisiin. Toiset reagoivat niihin voimakkaammin kuin toiset.
Tyypillisimpid voimakkaita reaktioita ovat opettajien mukaan ahdistus tai tilan-
teen aiheuttama suuri stressi. Opettajat ovat kuitenkin havainneet, ettd idn myota
suhtautumistapa voi muuttua neutraalimmaksi, mikd voi siten edistdd tyohyvin-

vointia:

Sitd mukaan, ku kroppa rapistuu, nii mieli ottaa asiat paljo lungimmin, et suorit-
tajakeskeisend ihmisend joskus oon ottanu paljo enemminki paineita tydstd.

(Opettaja 1)

Opettajat nostavat esiin hyvinvointia tyossa tukevana elementtind sen, ettd yksilo
kykenee tunnistamaan tyossddn omat vahvuutensa ja mielenkiinnon kohteensa.
Néin hdnen on mahdollista saada onnistumisen ja nautinnon kokemuksia tyo-
honsd. Naméa myonteiset kokemukset vahvistavat seka itsetuntoa ettd tuottavat
voimavaroja tydssd jaksamiseen. Se, ettd opettaja saa tehda tyotd omalla persoo-
nallaan ja omalla tavallaan, on opettajien mukaan heiddn tyohyvinvointinsa kan-
nalta merkittdva tekija. Omien vahvuuksien 16ytdminen ja se, ettd sekd itse ettd

my0s kollegat antavat niiden nédkyé tyossd, on opettajien mukaan tiarked omalle
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jaksamiselle. Opettajat kokevatkin tarkedksi, ettd koulussa tuetaan jokaisen eri-

laista otetta tyohon ja kannustetaan omien nidkemysten toteuttamiseen.

5.2 Tyoyhteiso ja tyohyvinvointi

Konun (2003) koulun hyvinvointimallin sosiaalinen osa-alue pitdé sisdllaan myos
tyoyhteison sisdiset vuorovaikutukset, joihin tdssd luvussa paneudutaan. Luo-
kanopettajat kokevat, ettd kaikkein merkittdvin tekija heiddn tyohyvinvointinsa
tukemisessa on oma tyOyhteiso. Tyoyhteison tdrkeimmiksi ominaisuudeksi
opettajat nimedvdt sen, ettd yhteiso sallii jokaisen olla oma itsensd, kuten Opet-

taja 1 luonnehtii:

Mul on hirveen kivat tydkaverit ja tddlld voi aika vapaasti sanoa ithan suoraan, et
voi vittu, ku meni perseelleen viime tunti. Ettd tidlld ei tarvihe yrittid olla enem-

pad ku mitd on. (Opettaja 1)

Kun saa olla vapaasti oma itsensd, eiké tarvitse pohtia, mitd muut ajattelevat, ko-
kevat opettajat myos olonsa tervetulleeksi yhteisoon. T4lloin ei tarvitse kuluttaa
energiaa siihen, ettd joutuu olemaan mieliksi muille ja peittdm&ddn oman luon-

teensa. Ndin ollen myos ty6td pystyy tekeméddn vapautuneemmin:

Sielli [tydyhteisossi] saa olla semmonen miki on ja myds esimies arvostaa sitd,
ettd tyontekijat on erilaisia ja ne osaa erilaisia asioita ja ne tekee tyéti erilailla.

(Opettaja 1)

My®6s Pasivaara (2009, 11) ja Hamaldinen (2001, 145) nostavat esiin erilaisuuden
arvostamisen ja kaikkien jasenten tasavertaisuuden. Lisdksi Heiske (1997, 163)
kirjoittaa siitd, miten yksiloiden erilaisuus kannattelee tydyhteisod. Kun tydyh-
teisossd hyviaksytdan erilaiset jasenet jokainen omana itsendan, ei yhteison sisalla
opettajien kokemusten mukaan myotskéddn ilmene juurikaan ilkeilyd tai pahan

puhumista kollegoista, vaan yhteisossd on rento ilmapiiri ja tyotd tehdadn
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iloisella mielelld. Pasivaara (2009, 54) kirjoittaakin, ettd tyoyhteisdissd on erilaisia
jdsenid, joista jokainen on tdrked yhteisolle, silld jokaisella on erilaisia vahvuuk-
sia, joista tydyhteiso voi yhteisesti hyotyd. Onkin tdrkedd, ettd yhteiso osaa hyo-
dyntdd jasentensd erilaista osaamista mahdollisimman monipuolisesti. Opettajat
kertovat, ettd ovat tyoyhteisoissddn avoimesti tuoneet esiin jokaisen vahvuuksia
muun muassa tyotehtdvien kautta ja siten tukeneet jasentensd hyvinvointia

tydssd, aivan kuten Opettaja 2 kuvaa:

Meillid nyt tuli kouluavustaja, joka laittaa minun tyopoydin jirjestykseen, hin
luo kaunista ja minun kollega useasti sanoo, ettd hin saa niyttimdidin kylikoulun

kauniilta, piirustukset on seinilld ja sommitellaan hyvin. (Opettaja 2)

Tyoyhteiso, joka tuo esiin jokaisen osaamista ja vahvuuksia, tukee myds tydssd
jaksamista. Vastuun jakaminen opettajien kesken on helpompaa, kun jokainen
voi ottaa hoitaakseen niitd tehtdvid, jotka ovat itselle mieluisia ja joissa kokee ole-
vansa vahvimmillaan.

Liséksi opettajat nostavat esiin tdrkednd tydyhteison ominaisuutena sen
luotettavuuden, jota Uusikyldkin (2006, 98) korostaa. Kun tytyhteison jasenet
pystyviét luottamaan toisiinsa, on opettajien mukaan my®os tyoskentely vapaam-
paa, koska tilloin opettajat tiedostavat, ettd jokainen yhteison jasen toimii yhteis-
ten tavoitteiden mukaisesti. Manka ja Manka (2016, 70) mainitsevat, ettd luotta-
mus ei rakennu itsestddn, vaan sen syntyminen edellyttdd hyvéa vuorovaiku-
tusta. Opettajat kertovat, ettd kun tydyhteisd koetaan luottamukselliseksi, yhtei-
sOssd uskaltaa olla oma itsensd ja esittdd uusia ideoita, vaikka niiden toimivuu-
desta ei olisi ihan varma. Avoin ja luottamuksellinen yhteis6 mahdollistaa my&s
sen, ettd voi rohkeasti sanoa toiselle, jos jokin hiertdd vilejd tai jokin asia ei toimi.

Fikd tdmédn asian tarvitse tdlloin peldtd pilaavan suhdetta:

Luottamus luo sitd, ettd voi sinne sdmpyldiden viliin sanoa ja toinen voi sanoa
mulle, ettd nyt niinku ei oikein menny putkeen. Ja kun se on semmonen, etti se ei

oo naljaileva ilmapiiri, niin ollaan voiton puolella. (Opettaja 2)
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Tyoyhteison sisdinen luottamus mahdollistaa myos vaikeista asioista puhumi-
sen, liittyivatpd ne tyohon tai yksityiselamaan. Myo6s Hamaldinen (2005, 129) kir-
joittaa, ettd tyoyhteisossa olisi hyva pystyd jakamaan sekd omia hyvid ettd huo-
noja tuntemuksiaan luottamuksellisesti. Se, ettd vaikeistakin asioista pystyy luot-
tamuksellisesti keskustelemaan tyoyhteison sisilld, on opettajien mukaan ensiar-
voisen tdrkedd heiddn jaksamisensa kannalta. Kun tietdd, ettd tarvittaessa tydyh-
teisoltd saa tukea ja apua omaan tyohon tai yksityiseldméssa oleviin ongelmiin,
on tdihin helppo tulla. Myos Pasivaara (2009, 25-27) kirjoittaa tydyhteison sisdi-

sen vertaistuen merkityksestd tyohyvinvoinnille, mitd my6s Opettaja 5 korostaa:

Et jos minulla tai jollain on heikko pdivd, ni sielti tullaan kysymddn, tullaan ha-
laamaan ja ehdotetaan, pitdiskoé meidin mennd vitkonloppuna istumaan jonnekin
ja juttelemaan. Ja jos on jotain mihin tarvii apua, ni sit sitd saa ja suhtaudutaan

hirveen empaattisesti ja ystdivillisesti sithen, jos tarvii apua. (Opettaja 5)

Opettajat kokevat, ettd tiivis tyoyhteiso tukee jdsentensd hyvinvointia tyossa.
Kun tydyhteis6 on riittdvan pieni, kaikki oppivat tuntemaan toisensa, mika osal-
taan lisdd jo aiemmin mainittuja keskindistd luottamusta ja erilaisuuden hyvéak-
syntdd. Lisdksi opettajat kokevat pienen tydyhteison merkittdvana etuna tychy-
vinvoinnin kannalta, koska pienessa tyoyhteisossd jasenten on mahdollista saada
nopeasti toisistaan tukea ja jopa solmia keskindisid ystdvyyssuhteita. My6s Man-
kan (2012, 117) mukaan pienemmissa tyoyhteisdissd sosiaalisen padoman, kuten
hyvan vuorovaikutuksen, merkitys koetaan suurempia tyOyhteis6jda voimak-
kaampana. Yhteisollisyyden yhteydessd opettajat nostavat esiin myos tunteen
ryhmé&an kuulumisesta. Tiivis tydyhteiso on tychyvinvoinnin kannalta merki-
tyksellinen myos siksi, ettd kun opettajat tuntevat toisensa hyvin, he pystyvit
tuomaan esiin toistensa vahvuuksia. Opettajat kuvailevat laajemminkin yhteisol-
lisyyttd kollegojen keskuudessa tdrkedksi hyvinvointia tyossd edistdviaksi teki-

jaksi, kuten Opettaja 3 kiteyttaa:
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Me ollaan kaikki ldsnd ja me tehdddn paljon asioita yhdessi. Meilli on ihan taval-
lista kokoontua koko timidn talon viki tdhdnkin luokkaan ja suunnitellaan asioita
yhdessd. Ja se on tosi iso asia siind, vaikka ei oo toista tokaluokan opea tissi niin,
niin kokee, ettid me ollaan tekemdssi samaa asiaa ja ajatellaan asioista samalla ta-

valla. (Opettaja 3)

Opettajien kokemusten perusteella yhteisollisyys on kuitenkin tulkittavissa hy-
vin eri tavoin yksilostd riippuen. Yhdelle opettajalle riittdd yhteisollisyyden luo-
jaksi se, ettd tyopaikalla puhalletaan yhteen hiileen ja toimitaan ryhména. Toinen
opettaja kokee tdarkedksi tekijiksi yhteisollisyyden kannalta sen, ettd heilld on
pieni yhteiso, jossa tehd&ddn toitd yhdessd ja vietetddn myos véalitunteja yhdessa.
Erds opettaja kokee tarkedksi yhteisollisyytta lisddvéaksi tekijaksi sen, ettd viete-
tddn myos vapaa-ajalla aikaa yhdessd. Yhteisollisyys voi siis syntyd monista eri
asioista. Opettajat ovat yhtd mieltd siitd, ettd yhteisollisyys helpottaa keskindista
vuorovaikutusta ja parantaa yleistd tyoilmapiirid. Erds opettaja kertoo, miten yh-
teisollisyys tukee tyOssd jaksamista siten, ettd heiddn tyoyhteisossddan keneltd-
kddn ei vaadita enempdd kuin jaksaa tehdd, eikd odoteta, ettd tyosta tulisi selviy-
tyd yksin. Tdllaiset piirteet ovat jokaisen opettajan kokemusten mukaan hyvin-
vointia tukevalle tydyhteisolle tarkeitd ominaisuuksia.

Tyoyhteison sisdinen vuorovaikutus on keskeisessd asemassa siind, edis-
tadko vai haittaako tyoyhteiso tyohyvinvoinnin kokemuksia. Opettajat kuvaile-
vat, ettd toimiva tyoyhteiso rakentuu hyvan vuorovaikutuksen varaan. Opettajat
kokevat tarkedksi, ettd kaikkien koulun henkilokunnan jasenten vilit ovat toimi-
vat, jolloin yhteisty6 onnistuu ongelmitta. Vaikka padsaantodisesti vuorovaikutus
eri ammattiryhmien kesken on toimivaa, on muutamilla opettajilla my6s koke-

muksia ikdvistdkin tilanteista:

Meilli on kylld koulunkidynninohjaajien kanssa tosi hyvidt vilit, meilld on kaikki
sillee samalla viivalla, ettd me ei eroteta heitd mitenkddn. Mutta sitte esimerkiksi

siistijoiden ja ruuanjakajien kanssa tulee aika paljon konflikteja. Tuntuu, ettd
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heilld on semmonen oma tyonsd, miti me hdiritddn kaikilla tavoillamme. (Opet-

taja 3)

Opettajien keskindinen toimiva vuorovaikutus koetaan tarkedksi my®os siksi, ettd
opettajat nayttavit esimerkkid oppilaille toivontunlaisesta sosiaalisesta kanssa-
kdymisestd. Tastd syystd opettajat kokevat, ettd koulun henkilokunnan tulisi
kiinnittdd huomiota keskindisen vuorovaikutuksen laatuun, jotta oppilaille valit-
tyisi selked kuva siitd, millaiseen vuorovaikutukseen koulussa ja yhteiskunnassa
yleensd kannustetaan.

Opettajat kokevat, ettd tyoyhteiso tukee heiddn tyohyvinvoinnin koke-
mista erityisen hyvin etenkin silloin, kun muuten tytssad on raskaampaa, mutta
tydyhteiso saa tulemaan iloisena toihin. Yhteisesti luotu kulttuuri onkin monelle
opettajalle voimavara tyossd jaksamisessa. Stenberg (2011, 134) korostaa muun
muassa huumorin merkitystd tyossd koetun hyvinvoinnin edistimisessd, mika
nousee esiin myos jokaisen opettajan kokemuksista. Opettaja kertovat, ettd tyo-
yhteison sisdinen vuorovaikutus on yksi suurimmista tekijoistd, joka saa henki-

sesti raskaan tyon tuntumaan hieman kevyemmialtd, kuten Opettaja 3 korostaa:

Oon ollu pitkdin tidlli samassa paikassa, enkd oo juurikaan edes ajatellu muualle
ldhtemisti. Tunnetaan toisemme ja semmonen huumori kannattelee tydssiolossa.

Téoihin on mukava tulla. (Opettaja 3)

Opettajat nostavatkin esiin sen, miten tydyhteisossda omakin mieli piristyy, kun
ilo tarttuu muilta opettajilta itselle. Eréds opettaja kertoo vastaavan kokemuksen
innostuneisuuden levidmisestd tyoyhteisossda. Kun tydyhteison jasenet ovat in-
nokkaita kehittdimaddn osaamistaan ja suhtautuvat positiivisesti tyohonsd, siirtyy
tama asenne tyoyhteisossa helposti jaseneltd toiselle. Talloin tyoyhteison sisdinen
asenne tukee kaikkien jasentensé tyossd jaksamista ja viihtymistd. Heisken (1997,
151) mukaan yksilolle onkin tyypillistd, ettd han tutkii yhteison muiden jasenten
toimintatapoja seké ajatuksia ja pyrkii omaksumaan niitd omaan toimintaansa.

Tdama selittdd sitd, miksi yhteisossd innostuneisuus tarttuu jasenelts toiselle.
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Vaikka tydyhteist on edelld kuvattu usein tyohon voimavaroja tuottavana
tekijand, voi se olla opettajien kokemusten mukaan my®s tekijd, joka haastaa hy-
vinvointia. Opettajien keskindisessd vuorovaikutuksessa olevat ongelmat heijas-
tuvat koko kouluyhteison hyvinvointiin. Erddn opettajan kokemuksen mukaan
toimimaton vuorovaikutus opettajien keskuudessa vaikeuttaa yhteisistd sddan-
noistd sopimista. Tama puolestaan heikentdd vuorovaikutusta opettajien keskuu-
dessa entisestddn, kun erilaiset toimintatavat ja sdaannot ajavat opettajia keske-
nddan kauemmas toisistaan. Kun téllaista esiintyy tydyhteisossd, koetaan tyosken-
tely henkisesti hyvin raskaaksi, eikd tyotovereilta saa sitd tukea omalle jaksami-

selle, mitd moni opettaja kaipaa:

Kyllid me aika lailla napistaan tialld ja tehddiin asioita aika eri tavalla. Niin se

koko koulun néikékulmasta on aika ikdvid. (Opettaja 6)

Mikdli tyoyhteison sisdlle muodostuu pienid ryhmid, jotka eivit toimi yhteisolli-
syyden edistamiseksi, kokevat opettajat sen estdvan avointa vuorovaikutusta,
jonka seurauksena yhteisollisyys rakoilee. Yhteisollisyyden puute on yksi suu-
rimmista tyoyhteison sisdisistd ongelmatekijoistd, joka heijastuu tyohyvinvoin-
nin kokemuksiin. Opettajan kokevat, ettd tydyhteisostd saatava voima, joka lisda
tyossd viihtymistd ja auttaa jaksamaan tyossd, katoaa yhteisollisyyden puuttu-
essa.

Opettajien mukaan heiddn ammattikunnassaan tiivis yhteisty6 on kiintea
osa arkea, jolloin my6s omia asioita jaetaan kollegojen kesken. Opettajat pitavat
tarkednd sitd, ettd jokaisella on mahdollisuus puhua henkilokohtaisista asioista,
oli ne miten vaikeista tahansa, jos puhuminen auttaa jaksamaan tydssa. Opettajat
kuitenkin kokevat, ettd tiivis yhteisollisyys voi johtaa myos siihen, ettd yhden
tyOoyhteison jasenen murheet siirtyvét kollegoille. Tamé haastaa myos omaa jak-
samista, mutta toisaalta kollegan tukeminen koetaan tdrkednd asiana, eiké siita
haluta luopua.

Tyoyhteison rakenne on opettajien kokemusten mukaan my®os tekijd, joka
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vaikuttaa. Tyoyhteison rakenne ilmenee opettajien arjessa hyvinkin eri tavoin,
silld joidenkin kohdalla se on selkedsti tydtd kuormittava ominaisuus. Opettajien
ikdjakauma tai se, minkéd verran eri sukupuolten edustajia tydyhteisossad on, hei-

jastuu muun muassa yhteisten téiden jakautumiseen, kuten Opettaja 2 kokee:

Olin ainoa miesopettaja meidn 10 hengen tydyhteisossd, joka tarkotti sitd, etti
kouluissa mddrdityt tehtivit kasaantuvat mulle. Jos tuli tilanne, vaikkapa vilitun-
tivalvontaa tai jérjestyksen valvontaa, niin se saatettiin suunnata mulle. Tai lii-
kuntatunneilla, joka toisaalta oli than mukavaa, kun luokat meni uimahalliin, niin
mind olin sit mukana monellakin reissulla. Jilkeenpdiin huomasin, ettd se soi hen-

kisti energiaa. (Opettaja 2)

Kun yksittdisten opettajien vastuulle kasaantuu oman tyon lisdksi paljon muita-
kin koulun t5itd, verottaa se opettajan tyossd jaksamista. Tdlloin opettajien koke-
musten mukaan ne asiat, jotka tavallisesti tuottavat tyohyvinvoinnin kokemuk-
sia ja lisdavét tyon mielekkyyttd, alkavatkin esiintyd negatiivisina asioina ja saa-

vat tyon tuntumaan raskaalta.

5.3 Vapaa-aika ja palautuminen tyosta

Vapaa-aika on luokanopettajien mukaan olennaista tyostd palautumiselle, jota
puolestaan tarvitaan, ettd tydssd jaksaa. Opettajat kuvaavat tyon henkistd kuor-
mittavuutta ja kertovat, ettd hyvankin palautumisen jalkeen tyon aloitus on aina
raskasta. Tdman pohjalta voidaan entisestddn korostaa palautumisen tarkeytta

tyossd jaksamiselle:

Ja maanantaipdiving varsinki huomaa sen, et sillon ei kylli jaksa tehd mitdiin
muuta kotona ku maata sohvalla ja lukee kirjaa. Mul on se onnellinen asema, et
mul ei oo endd ku kissoja ja mies hoiettavana ja mieski on kohtalaisen omatoimi-
nen. M voin tehi nii, mut md voin kuvitella jonkun pienten lasten didin. Kyl se

on aika kovilla, kun tid tyo itessddn vie kuitenki mehut. (Opettaja 1)
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Palautuminen ja vapaa-ajan erottaminen tyostd on kuitenkin ajoittain vaikeaa,
mikd asettaa haasteen opettajien hyvinvoinnille. Opettajat kokevat, ettd oma jak-
saminen on koetuksella useampia kertoja lukuvuoden aikana ja tahén liittyen
tyostd palautumiseen varattu aika ei riitd. Kun tyo seuraa vapaa-ajalle, on vaikea
irtautua tyopdivastd. Opettajat ovatkin joutuneet pohtimaan tyo- ja yksityisela-
maddnsd liittyvid asioita luodessaan itselleen sopivaa toimintamallia opettajuu-
teensa. Yksi suurimmista kysymyksistd oman jaksamisen kannalta on ollut yh-
teydenpito koteihin. Luokanopettajien mukaan useat vanhemmat ajattelevat
opettajien olevan toissd vuorokauden ympdri ja yhteydenottoja saattaa tulla vield

hyvinkin myo6héén illalla, kuten Opettaja 3 kuvailee:

Jotku vanhemmat saatto soitella iltasinkin, ei vilttimdtti hirveen pahoissa asi-
oissa, mutta kyllihin ne oli kuitenkin sellasia, joita ei itse vilttamittd olis ha-
lunnu puida, mut sit toisaalta aatteli, ettd tid voi olla tosi tirkedd asia sille toiselle

ja on halunnu kuunnella. (Opettaja 3)

Opettajat kertovat, ettd he ovat yhteydenottoihin liittyen pohtineet paljon, tarvit-

seeko heiddn olla tavoitettavissa tydajan ulkopuolella:

Kyllid md aika herkisti aika monet asiat otan, ettd sit se rajan tekeminen, etti ei
mun tarvi aina vastata puhelimeen. Ettd ei siti ennen vanhaankaan, kun oli lan-
kapuhelimet, lenkilli ollu puhelinta, niin ei mun tarvi vastata tai ottaa edes pu-
helinta mukaan. Ja jos on soitettu eikd oteta uudestaan yhteyttd, niin en soita ta-

kasi. (Opettaja 3)

Erds opettaja puolestaan kertoo kokemuksensa siitd, miten vapaa-ajalla vastaan-
otetut tyopuhelut jadvat pyorimédan mieleen ja vaikeuttavat illalla nukahtamista.
Useampi opettaja kuitenkin tarkentaa, ettd tilanne on helpottunut melko paljon,
kun kayttoon otettiin Wilma, jossa viestintd kotien kanssa pddasiassa tapahtuu.

Télloin viestien lukeminen on luonnollista ajoittaa suurimmaksi osaksi
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tyopdivddn ja ne on helpompi jattdad toihin kuin niissd tilanteissa, joissa yhtey-
denpitoviline kodin ja koulun vélilld on ainoastaan puhelin.

Palautumisen ja tyossd jaksamisen kannalta onkin tdrkedd, ettd opettaja
pystyy luomaan itselleen toimivan ja riittdvan palautumisen huomioivan tyoryt-
min, jonka mukaan hédn tyotddan tekee. Jollekin toimii tyopdivan aloittaminen
aiemmin aamulla, kun taas joku toinen jatkaa tyopdivdd opetusvelvollisuuden
pddtyttyd. Opettajat kertoivat myos tekevansa tyotd kahdessa osassa, jolloin vi-
rallisen koulupdivén ja suunnittelutyon viliin jad lepotauko ja tyotd jatketaan ko-
tona. Kun sopiva rytmi tyon tekemiselle 16ytyy, on opettajien mukaan tidrkedd
pitdd siitd mahdollisimman hyvin kiinni, ettd tyo ja vapaa-aika olisi erotettavissa
ja palautuminen tyostd mahdollistuu. Erds opettaja kuitenkin nostaa esiin haas-
teen tyon ja vapaa-ajan erottamisessa. Han kertoo lukevansa vapaa-ajallaan esi-
merkiksi ammattikirjallisuutta tai selailevansa internettid ja kun vastaan tulee
kiinnostava artikkeli tai opetusmateriaalia, sekoittuu tyo ja vapaa-aika véista-
miéttd koko ajan. Opettajat kokevatkin, ettd tahtomattaan my6s vapaa-ajalla asi-

oita tulee ajateltua tyon kautta:

Kamppailen sen [tyd- ja vapaa-ajan erottaminen] kanssa, koska tykkdidin tyostini,
oon hirveen innoissaan siitd ja haluaisin kauheesti kehittid uutta ja sit siti hyvin

helposti saattaa illalla lipsahtaa. (Opettaja 5)

Opettajat nostavat esiin myos sen, miten he ovat suunnitelleet lukuvuoden alussa
selkedsti erottavansa tyo- ja vapaa-ajan muun muassa rajaamalla erikseen péivit-
tdisen suunnitteluajan ja jattamalla kaikki tyomateriaalit tyopaikalle. Useampi
opettaja kuitenkin toteaa, ettd taimd suunnitelma ei ole onnistunut, koska raja tyo-
ja vapaa-ajan vélilla on hyvin hdilyva. Usein opettajat kokevat, etteivit edes tie-
dosta sitd, kun ovat alkaneet ajatella jotain asiaa tyon kautta. Toisaalta opettajat
myds tuovat ilmi, ettd etenkin lukukausien loppupuolella tyomaééard kasvaa run-
saasti ja tyot seuraavat kotiin vaistamatta. Opettajat kokevat, ettd tédlloin hengdh-
dystaukoa tyostd on vaikea saada, mutta ldhestyvat lomat auttavat jaksamaan.

Opettajat kuitenkin tiedostavat vapaa-ajan tdarkeyden palautumiselle ja tydssa
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jaksamiselle, vaikka aina ei olisi mahdollista lopettaa tyopdivaa silloin, kun se

virallisesti loppuu; ndin luonnehtii Opettaja 1:

Muistan viime kevdidnd kevitjuhlaa ennen, mulla oli kuutosen didinkielen puoli-
kas ryhmii ja sitte toisella opettajalla se toinen puolikas ja tehtiin niitten kanssa
sellanen valtava prokkis. Me ommeltiin muutamaa pdivid ennen sitd juhlaa ilta-
kymmenelti vield toisen opettajan kanssa niitd saamarin rapujen pukuja tuolla
meidn tuvan poydn ddiressd. Niin md aattelin, ettd joo-o, than heti en taas tihin

lihe, etti kylli se, ettd tydssd jaksaa, niin tarvii sen vastapainon sille. (Opettaja

1)

Opettajien kokemuksista kdy ilmi, ettd palautuminen on sekd hyvinvoinnin etta
terveyden kannalta erittdin tdrkedd. Opettajat kuvailevat, miten pitkittynyt
stressi ja palautumisen puute aiheuttavat heille seké fyysisid ettd psyykkisid oi-
reita. Toisinaan viikonloppu tai loma ei riitd palautumiselle. Opettajien koke-
musten mukaan tdma kertoo siitd, ettd tyo kuormittaa silld hetkelld liikaa ja va-
syminen sekd tyOssd ettd tyotd kohtaan kasvaa. Mitd kauemmin pitkittynyt

stressi ja kuormitus jatkuvat, sitd enemmén myos palautuminen vaatii aikaa:

Ei tid loppukeviit keskimdirin mitid hirveetd herkkua oo, et mi toivoisin, etti md
joskus osaisin organisoida tai jollain tapaa toimia niin, ettd tis kevdidlli ei olis
sellasta tuhannen voipunutta oloa. Mutta en oo than varma, et mikdi se salaisuus
on tai onko sellasta, ku kyllihdn tidlld kaikki on visyneitd tissi vaiheessa. (Opet-

taja 5)

Kaiken pitkittyneen stressin ja kasautuneiden hyvinvointia tyossd haittaavien te-
kijoiden summana esiin nousee erddn opettajan kertoman mukaan tyéhyvinvoin-
nin laskun vakavin seuraus, burn out. Yksi opettajista kertoo kdyneensa lapi tyo-
uupumuksen, joka oli juuri seurausta useista eri tekijoistd, jotka haastoivat tyo-

hyvinvoinnin kokemista:
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Kylld tastd tyosti saa helposti tehtyd itelleen myds sellasen, etti se uuvuttaa hy-
vinkin nopeesti. Tiytyis vaan ite koittaa pitdd huoli siitd, ettd vililli vihempiki
panostus riittid, ettd ei aina tarvi yrittdd mitdd suurta sirkusta jarjestid. (Opet-

taja 6)

Opettaja kertaa kokemustaan ja mainitsee, ettd tilanne on vaatinut pakollisen py-
sdhtymisen ja voimien kerddmisen, ettd tyohon pystyy jdlleen palaamaan. Talloin
on ollut pakko pohtia niitd tekijoitd, jotka auttavat jaksamaan tydssé ja lahted ha-
kemaan tyoltddan niitd piirteitd, jotta valtyttdisiin uudelta uupumuskokemuk-

selta.

5.4 Tybhyvinvoinnin tukeminen ja edistiminen kouluissa

Neljannessd tutkimuskysymyksessd selvitimme sitd, miten luokanopettajat ko-
kevat, ettd heiddn hyvinvointiaan tyossd tuetaan ja millaisia ndkemyksid heilld
on siitd, miten hyvinvointia tydssd voitaisiin tukea paremmin tulevaisuudessa.
Opettajien kokemukset saamastaan tuesta ovat keskenddn hyvin samankaltaisia.
Kaikissa kokemuksissa korostuu ndkemys siitd, ettd jonkin verran tukea saadaan,
mutta tukea tarvittaisiin lisdd etenkin uran alkuvaiheessa, isojen muutosten
edessé ja haasteellisten tyojaksojen aikana. Resurssien jakautuminen onkin asia,
jonka opettajat kokevat tychyvinvointinsa lisddmisessa keskeisend tekijand. Kun
resurssit ovat kunnossa, opettajat kokevat voivansa keskittyd tyon tekemiseen,
ilman ylimédéaraisid stressitekijoitd. Tyo ei myoskddn vasytd silloin, kun kaytossa
on riittdva maard resursseja, silld ne turvaavat tyossa jaksamisen ja samalla my6s
oppilaiden hyvinvointia. Sellaiset muutokset, jotka heijastuvat niin opettajien
kuin oppilaidenkin arkeen ja hyvinvointiin, on opettajien kokemusten mukaan
syytd miettid huolella loppuun saakka ja varmistaa riittdvat resurssit muutosten

toteuttamista varten; ndin kuvaa Opettaja 1:

Se [inkluusio] on ajatuksena kauheen kaunis, mutta se ei toimi, ettd jos meilld on

pitkilti yli kahenkymmenen oppilaan luokkia ja ne kaikki erityisoppilaat
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tardytetidn sinne samaan. Jos on esimerkiks meluava ADHD-oppilas, okei hinelli
on oikeus olla siini porukassa, mutta héin ei pysty oppimaan isossa porukassa ja
hin vie sen oppimisen mahollisuuden niiltd kaikilta muiltaki siind luokassa, etti

mun mielestd tdmmdasid resursseja pitdd niinku olla. (Opettaja 1)

Kokemuksiin tyohyvinvoinnin tukemisesta liittyy muun muassa se, millaista tu-
kea opettajat itse odottavat saavansa ja millaiseen tukeen he ovat tottuneet. Yksi
opettaja kokee, ettd hidn saa tyonantajaltaan riittdvasti tukea. Heille on koulussa
jdrjestetty tyonohjausta, liikuntakerho sekd perusterveydenhuollon palvelut,
jotka koetaan helposti saavutettaviksi ja riittdviksi tukemaan hyvinvointia. Li-
sdksi koululla tuodaan esiin opettajien ammattijarjeston palveluita ja niiden ta-
pahtumiin kannustetaan lihtemaddn mukaan. Toisaalta opettajilla on myos koke-
muksia siitd, ettd tukea on ndenndisesti tarjolla, mutta sitd tdytyy itse osata vaatia.
Aina tyonantajan tarjoamia tukitoimia ei pidetd riittdvind, vaan opettajat ovat
pddtyneet jarjestdimédn itse hyvinvointiaan edistdvid tapahtumia, joissa myos ko-

hotetaan tydyhteison yhteishenked ja samalla saadaan vastapainoa tyolle:

Yritetidn aina vililld pitid yhteissuunnitteluaikoja, ettd pelataan jotain yhdessd
tai lihdetdidn retkelle. Siind tulee sellasta vapaamuotoista keskustelua ja hyvin-
vointia lisddvdid litkkumista ja niissd ei tietenkdin pohdita mitdid hankalia asioita.

Sen jilkeen onkin virkistynyt olo. (Opettaja 3)

Erédédssa koulussa on ldhdetty mukaan tyohyvinvointia tukeviin hankkeisiin,
mutta hankeajan jdlkeen, niiden toteuttamista ei ole jatkettu. Opettajat ovat rat-
kaisseet tilanteen muun muassa tukemalla toinen toisiaan, kun esimiehelti tai
kunnalta ei tukea riittdvésti ole tarjolla. Opettajat edistavét hyvinvointiaan tyossa
muun muassa keskustelemalla keskenddn vaikeista ja mieltd painavista asioista.
Opettajat voivat ndin itse edesauttaa omaa tyossd jaksamistaan sekd tyostd suo-

riutumistaan:
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Semmonen toisten ihmisten huomioon ottaminen ei vaan opettajina ja avustajina,
vaan ystidvind, niin se on tosi merkityksellistd. Sitte ku, vuosia ollaan tuettu aina
sitd thmistd, jolla on ollu vaikee tilanne, niin se on tissdi ollu se, joka on hitsannu
enemminkin yhteen. Etti jotenkin huomaa niistd, jotka eivit avaa omaa itsedin

yhtdin sille tyoyhteisélle, niin he jid sit sivuun aina vihin kaikesta. (Opettaja 3)

Opettajat toivoisivat my6s tyonohjauksen kuuluvan vakituisesti hyvinvoinnin
edistdmiseen tyossd. Opettajat kokevat, ettd heiddn tyossd jaksamisen kannalta
olisi tarkedd, ettd heille tarjottaisiin sddnnollisesti mahdollisuus keskustella sekéa
omassa tyossd ilmenevistd ongelmista kuin myos tydyhteison kipupisteistd.
Opettajat kokevat tarpeelliseksi keskustella asioista tyoyhteison ulkopuolisen
henkilon kanssa, joka voi tarjota puolueettomia nidkemyksid tilanteisiin. Lisdksi
ulkopuolisen henkilon ldsndolon koetaan mahdollistavan sen, ettd asioista pys-
tytddn puhumaan avoimemmin.

Opettajilla on usein tydssd ajanjaksoja, jolloin tukea tarvittaisiin ja esimie-
hen olisi sitd tdrked antaa. Luokanopettajat kokevatkin hyvin vahvasti tarvetta
esimieheltd saadulle tuelle tyossddn ja ilmaisevat sen merkityksen yleisesti tyo-
hyvinvoinnille. Opettajat kertovat, ettd tuki on olennainen tekija jaksamisen kan-

nalta, kuten Opettaja 5 kuvaa kokemuksiaan:

Sanotaan ettd muutamia vuosia sitten, kun oli haastavia oppilaita tai haastavia
ryhmid ni, silloin oli sellasia tilanteita, joissa oikeesti halus, etti nyt tarvitaan

tukea ylhdiltd pdin ja sillon sitd ei tullu. (Opettaja 5)

Lisdksi opettajat kokevat, ettd tdrked osa heiddn hyvinvointinsa edistamistd tyo-
paikalla, on se, ettd esimies myos nékyisi sielld. Kun esimies ei vieraile tyopai-
kalla, opettajat eivit pysty luottamaan siihen, ettd han tietdisi, mitd koulussa ta-
pahtuu ja mistd pdivat koostuvat. Opettajat kokevat, ettd kun esimies ei edes vie-
raile heidadn tyopaikallaan, ei han myosk&ddn kykene tdysin pitdimdan opettajien
puolia padtoksenteossa ja muissa vastaavissa tilanteissa. Toive siitd, ettd esimies

sadnnollisesti tapaisi opettajia heiddan tyopaikallaan nousee esiin erityisesti
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pienten koulujen opettajien keskuudesta. Pienten kyldkoulujen opettajat kokevat
taman tarkedksi siksi, ettd arki pienissd kouluissa on tédysin erilaista kuin isoissa
kouluissa, jolloin koulun arjen ja tilanteiden ymmartdminen esimiestasolla voi

olla hankalaa:

Kun hin [esimies] nikee, ettd miki sielld koulussa on tyypillistd, ettd miti teh-
dddn, ettd se arki on tyystin erilaista. Jos esimies tulee kiymddn paikan pddlld.
Silld olisi iso meitd kannustava vaikutus, ettd se tulis kdymdin. Mutta en oo kovin

paljo nihny. (Opettaja 2)

Vuosien saatossa tapahtunut muutos luokanopettajien tyohyvinvoinnissa on
opettajien mukaan ollut ndhtévissa jo jonkin aikaa. Opettajien tyomaééra ja tyolle
asetut vaatimukset ovat lisddntyneet huimasti. Liséksi oppilaiden ongelmat ovat
muuttaneet vuosien saatossa muotoaan ja ne ovat nykyisin my0s opettajien mu-
kaan rankempia ja monimuotoisempia. Kaikki tdima kuormittaa opettajien hyvin-
vointia tydssd, silld tyossd jaksaminen on koetuksella monella opettajilla. Myos
yleisesti tiedossa oleva uusien opettajien uupuminen ja alan vaihtaminen osoit-
tavat opettajien kokemusten mukaan viitteitd siitd, ettd jokin on tydssd koetun
hyvinvoinnin osalta pielessd. Opettajien kokemuksissa esiintyy tydssa koetun
hyvinvoinnin tukemisen suhteen tarve kadyda julkisesti avointa keskustelua tyo-

hyvinvoinnin ongelmakohdista, kuten Opettaja 2 tiivistaa:

Se, etti Suomessa alettaisiin keskustella ihan oikeesti niistd asioista, jotka vaikut-
taa, niin tyéhyvinvointi, tai jokin muu tind paivindg rapautunut, mistd se johtuu.

Koska meilld on ihan oikeesti osaamista. (Opettaja 2)

Kaiken kaikkiaan opettajat kokevat, ettd jo hyvin pienilld asioilla voidaan tukea
heiddn hyvinvointiaan tyossd. Pelkdstddn se, ettd esimies osoittaa tukensa ja ar-
vostuksena opettajien tyolle auttaa jaksamaan. Taman lisdksi opettajat korostavat
heidén roolinsa huomioimista ja lisddmista yleisessa padtoksenteossa. Kun opet-

tajat pddsisivit itse vahvemmin jo kuntakohtaisesti padtoksentekoon, voitaisiin
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heiddn hyvinvointiaan tydssa keskeisesti kohentaa. Ennen kaikkea tarvitaan ku-
tienkin tutkimusta aiheesta ja konkreettisia kehittdmistoimia, jotka suunnataan

juuri opettajien tarpeeseen.



80

6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Olemme alla olevaan kuvioon koostaneet omat tuloksemme Konun (2003) kou-

lun hyvinvointimallin pohjalle.

* Kouluntilat

* Tydnohjaus,
tyoyhteison yhteinen
toiminta

. _ ;
* Sairauksien
puuttuminen
* Sisdilmacngeimien
aiheuttamat oirest

* Stressi * Luockantydrauha
* Yksildllinen * Koulunsisdilma
. kokemus A
Terveydentila
d Itsenss Sociaaliset
toteuttaminen suhteet
*Mahdolisuusolla
paattamassa * Yuorovaikutussuhtest eri
itsedan kosk evisa toimijoidenvalila
asioista * Kodin ja koulunyhteistyd
* Osa anvostusta ja * Kiusaamiset, konfliktit
. kunnioitusta y. s y

KUVIO 5. Tutkielmamme tulokset Konun koulun hyvinvointimallin pohjalta.

6.1 Tyohyvinvointiin yhteydessi olevat tekijat

Opettajien kokemusten pohjalta voidaan todeta, ettd hyvinvointi tyossa ei ole yk-
siselitteinen kokonaisuus, vaan se rakentuu useista yksittdisista tekijoistd. Kes-
keisend tuloksena tdssd pro gradu -tutkielmassa voidaan tyohyvinvoinnin koke-
musten osalta pitdd sitd, ettd samat tekijdt voivat olla sekd tyohyvinvoinnin ko-
kemuksia tukevia ettd sitd horjuttavia. Se, ovatko nama tekijiat tyohyvinvointia
tukevia vai sitd horjuttavia, madrdytyy pitkalti opettajien yksilollisistd voimava-
roista ja muista ymparistossd esiintyvistd tekijoistd. Mikali opettajien arjessa ei
tyopaikan ulkopuolella ole juurikaan tekijoitd, jotka kuormittavat jaksamista, on
todenndkoisempdd, etteivit tyopaikalla ilmenevit stressaavat, henkistd jaksa-

mista haastavat tekijit kuormita opettajaa. Mikdli taas omassa eldméssd
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tyopaikan ulkopuolella on paljon haasteita, lisddvat tyossd ilmenevit jaksamista
haastavat tekijdt helpommin henkistd kuormitusta. Lisdksi tdimédn tutkielman
osoittaa, ettd opettajien tyossd koettuun hyvinvointiin liittyvat tekijat keskittyvat
henkiseen hyvinvointiin ja tyo rankkuus ilmenee juuri henkisen jaksamisen osa-
alueella. Saalvikin ja Saalvikin (2016, 1786) mukaan tdmaé on tdarked huomio, silld
he toteavat, ettd useat opettajat vaihtavat alaa juuri siksi, ettd tyo opetusalalla kady
henkisesti liian raskaaksi. Opettajien tyon henkinen kuormittavuus on kansain-
vélinen ilmio, silld alan vaihtaminen on yleinen ilmio useissa eri maissa (Saalvik
& Saalvik 2016, 1786).

Soinin ja kumppaneiden (2008, 244) mukaan opettajan tyo koostuu sekd
opetustyOstd tietojen ja taitojen osalta ettd kokonaisvaltaisesta kasvatustyosta.
Opettaja tarvitsee tyossddn kdyttoonsd siis hyvin laajaa osaamistaan aina aine-
kohtaisten siséltojen hallinnasta ihmisen toiminnan ymmaértamiseen. Opettajien
tyolle haastetta asettaa kuitenkin opetus- ja kasvatustyon huomioiminen yhtdai-
kaisesti. Opettajien tyonkuva on viime vuosina laajentunut huomattavasti ja en-
tistd suuremmassa roolissa on kokonaisvaltainen tyoskentely niin oppilaiden
kuin kotienkin kanssa. Tdama onkin yksi tekijd, joka haastaa opettajien tyossa jak-
samista, silld henkisen kuormituksen lisddntyessa heikentyy myos hyvinvointi
tyossd. (Soini ym. 2008, 244.) Pro gradu -tutkielmamme tulosten perusteella voi-
daankin todeta, ettd opettajien arjesta 10ytyy melko paljon tilanteita ja element-
tejd, jotka kuormittavat heidédn tyossa jaksamistaan. Haikosen (1999, 23) mukaan
opettajan tyotd pidetddn henkisesti raskaana ammattina, jossa on ldsnd useita
stressaavia tilanteita. Ammatille tyypillinen henkinen kuormitus ja stressi on to-
dettu useissa tutkimuksissa muun muassa tyduupumuksena, joka on kasvatus-

alan ammattilaisille erittdin yleistd. (Haikonen 1999, 23; Onnismaa 2010, 15.)

Vuorovaikutussuhteiden edut ja haasteet

Opettajien kokemusten mukaan merkittdvin tyShyvinvoinnin kokemuksia
muokkaava tekijd heiddn tyossddan on erilaiset vuorovaikutussuhteet. Opettajat
ovat pdivittdin vuorovaikutuksessa niin oppilaiden, toisten opettajien ja koulun

muun henkilokunnan kuin oppilaiden huoltajien kanssa. Seka tamén tutkielman
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tuloksista ettd Roffeyn (2012, 8) artikkelista kdy ilmi ndiden vuorovaikutussuh-
teiden merkitys tyohyvinvoinnin kokemuksille, silld vuorovaikutussuhteiden
koetaan lisddvan tyon mielekkyyttd ja tyostd saatavaa nautintoa. Yhtend keskei-
simpédna tydssd jaksamista tukevat elementtind opettajat nimesivit onnistumiset
tyossd, etenkin oppilaiden kanssa. Tdtd huomiota tukee myos Bakkerin ja Leite-
rin (2010, 4) havainto siitd, ettd positiiviset kokemukset tyossd ovat tarkeimpid
tyosséd jaksamista tukevia tapahtumia. Myos Hakanen, Bakker ja Schaufeli (2006,
509) tuovat esiin sen, miten opettajan tytssd suurimpia voimavaroja tuottavia
hetkid ovat onnistumiset oppilaiden kanssa ja oppilaiden oppimisen kokemuk-
set. Tamén tutkielman nojalla voidaan todeta, ettd opettajien tydssa hyvinvointia
tuottaa perustyo ja tyossd jaksamista lisdd se, mikd monet opettajat ovat alalle
saaneet hakeutumaan: tydskentely lasten ja nuorten kanssa kasvatus- ja opetus-
tyon parissa.

Oppilaiden huoltajat ovat Syrjdldisen (2002, 82) mukaan yhad vahvemmin
mukana koulun arjessa ja siten myos yhteistyo koulun ja kotien vélilld on kasva-
nut. Pddasiassa tdimén on havaittu tuottaneen positiivisia muutoksia opettajien ja
huoltajien viliseen vuorovaikutukseen. Opettajat kuvailivat, miten vanhemmilla
on nykyisin melko matala kynnys ottaa opettajiin yhteyttd myos tyoajan ulko-
puolella, vastaavanlaisen havainnon ovat tehneet myds Sormunen, Tossavainen
ja Turunen (2011, 195). Opettajat kuitenkin kokivat mychdisten vanhemmilta tul-
leiden my®ohdisten yhteydenottojen haittaavan heiddn palautumistaan. Sormu-
nen ja kumppanit (2011, 195) kirjoittavatkin, ettd vanhemmista yli puolet koke-
vat, ettd he voivat olla yhteydessa opettajiin iltaisin tai viikonloppuisin. Opettajat
pitivadt toimivaa vuorovaikutusta kotien kanssa tdrkednd ja eivét osin siksi ole
halunneet tdysin kieltdd vapaa-ajalla tulevia yhteydenottoja. Toimiva vuorovai-
kutussuhde oppilaiden huoltajien kanssa on opettajien mukaan heiddn koetun
tyohyvinvoinnin kannalta tarkedd, silld se mahdollistaa sen, ettd opettaja voi
tehdd tyotdaan oppilaan edun mukaisesti. Haikonen (1999, 34) kirjoittaa, ettd opet-
tajat saavat tyossddn monenlaista palautetta pdivittdin ihmisiltd, joiden kanssa
ovat tekemisissd. Olisi kuitenkin tdrkedd, ettd palaute olisi positiivista, silld se

lisdd myos luottoa omaan ammatilliseen osaamiseen. (Haikonen 1999, 34.)
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Skaalvikin ja Skaalvikin mukaan (2016, 1787) opettajien luotto omaan patevyy-
teen voidaan maddritelld kyvyksi suunnitella, jdrjestdd ja toteuttaa opetusta. Li-
sdksi usko omaan ammatilliseen patevyyteen edistdd tyotyytyvdisyyttd ja tyohon
sitoutumista (Skaalvik & Skaalvik 2016, 1787).

Opettajien arjessa on my0s paljon sellaisia tilanteita, joissa vuorovaikutus
ei toimi toivotulla tavalla, vaan se on konfliktien sdvyttamé&d. Taméd heijastuu
opettajien tydssd koettuun hyvinvointiin ylimddrdisend haasteena ja stressid li-
sddvand tekijand. (Syrjaldinen 2002, 82.) Myos Skaalvik ja Skaalvik (2016, 1786)
kirjoittavat siitd, miten konfliktit vuorovaikutussuhteissa ovat opettajan tydssa
yksi keskeisimmistd stressitekijoistd, joka heijastuu tyotyytyvidisyyden laskuun
sekd opettajien kasityksiin omasta kyvystdan hoitaa tydtdaan. Haikosen (1999, 98)
mukaan on tdrkedd, ettd vuorovaikutus kaikkien toimijoiden kanssa on toimivaa,
vaikka suhde ihmiseen ei olisikaan henkilokohtaisesti tarked. Konfliktitilanteet
myds niissd ihmissuhteissa, jotka eivit ole kaikkein tarkeimpid, ovat opettajille
henkisesti raskaita. Opettajien kohdalla konfliktitilanteiden stressaavuus kum-
puaa muun muassa siitd, ettd on itse ollut osallisena tilanteessa, jossa on mahdol-
lisesti toiminut epdoikeudenmukaisesti. Tamd puolestaan horjuttaa opettajien
késitystd itsestd oikeudenmukaisena henkilond. (Haikonen 1999, 95-96, 98.) Tut-
kielmassamme opettajat kertoivatkin kokeneensa tyduriensa aikana paljon tilan-
teita, joissa juuri oppilaiden vanhemmat ovat sanallisesti hyokdnneet opettajaa
kohtaa ja saaneet heidét epdilemddn omaa toimintaansa tilanteissa, joissa tietavit
toimineensa oikeudenmukaisesti. Haikonen (1999, 34, 95-96) sekd Skaalvik ja
Skaalvik (2016, 1786) kirjoittavatkin, ettd nimenomaan konfliktitilanteet saavat
opettajat kokemaan, ettd heitd arvostellaan ihmisind ja siten tdma heijastuu myos
opettajien kasityksiin siitd, miten kykenevid he ovat tekemdan tyotaan. Voidaan-
kin todeta, ettd ulkopuolisilta tuleva palaute muokkaa paljon sitd kuvaa, jonka
opettaja itsestddn luo.

Yksi opettajien kokemuksista esiin tulleista konflikteja aiheuttavista tilan-
teista on vanhempien ja opettajan erilaiset ndkemykset oppilaan koulunkdynnin
tukemisesta ja sitd koskevista padtoksistd. Myos Soini kumppaneineen (2008,

252-253) nostaa esiin tdimédn yhtend opettajaa kuormittavana tekijand. Sen lisaksi
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he kirjoittavat, ettd opettajan kuormitusta lisdd se, mikali oppilaan kotioloissa on
haasteita ja kotona lapsen koulunkdyntiin sekd yleiseen hyvinvointiin suhtaudu-
taan valinpitamattomasti (Soini ym. 2008, 252-253). Kun vanhemmat eivit ole
yhteistyokykyisid ja ilmaisevat negatiivisen asenteensa koulunkdyntid kohtaan,
kokivat opettajat vaikeaksi yhteistyon tekemisen vanhempien kanssa oppilaan
edun tavoittelemiseksi. Tamd puolestaan vaikeuttaa tyotd, minkd opettajat mai-
nitsivatkin lisddvéan stressid ja vahentdvan tyon tuottamaa tyytyvdisyyttd ja iloa.
Lisdksi Haikonen (1999, 98) huomauttaa, ettd mikali konfliktitilanne &ityy pa-
haksi opettajan ja vanhempien vililld, voi asioiden hoitaminen olla hankalaa. Tal-
laisen konfliktitilanteen jdlkeen on tyypillisestd, ettd opettaja kokee suurta hen-
kistd kuormitusta, silld tilanteen seuraukset voivat esiintyd tyossa vield pitkdan
(Haikonen 1999, 98). Tutkielmamme tulokset osoittavat sen, miten paljon on
kiinni opettajan persoonallisuudesta sen suhteen, missd maarin konfliktitilanteet
stressaavat heitd. Joillekin konfliktitilanteet ovat henkisesti jopa niin raskaita, etta
he vilttavit niitd muun muassa pyytamadlld kollegaa hoitamaan tilanteet, joiden
tietdd johtavan konflikteihin. Opettajat, jotka valttavét juuri aikuisten vélisid kon-
fliktitilanteita, pyrkivit sdilyttamaan tyon vaatimat toimivat vuorovaikutussuh-
teet ja ndin itse tukevat omaa tydssd jaksamistaan.

Se, miksi vuorovaikutustilanteet vanhempien kanssa koetaan henkisesti
raskaiksi, voi olla osittain 1dhtoisin jo opiskeluajoilta. Yhdenkddn haastattele-
mamme luokanopettajan saamaan koulutukseen ei ole sisdltynyt keskustelua
siitd, mitd vanhempien kanssa kdytdvassd viestinndssd on tdrked ottaa huomi-
oon. Opettajat kertoivatkin, ettd he ovat tyon lomassa joutuneet paljon pohti-
maan sitd, millaisin keinoin he ldhtevit ldhestyméaan oppilaiden huoltajia ja mi-
ten yhteydenpito koteihin hoidetaan niin, ettd kohtaamiset eivit olisi henkisesti
kuormittavia. Sormusen ja kumppaneiden (2011, 200) mukaan onkin tyypillistd,
ettd opettajan kokemattomuus sekd epdvarmuus heijastuvat haasteina kodin ja
koulun viliseen vuorovaikutukseen.

Tutkielmamme tuloksista selvidad se, miten opettajat kokivat myos oppi-
laiden keskindiset konfliktitilanteet oman jaksamisen kannalta haasteellisiksi.

Haikonen (1999, 84) nostaakin esiin sen, miten konfliktit ovat henkisesti erityisen
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raskaita, vaikka opettaja ei itse olisikaan osallisena tilanteessa. Téllaisia tilanteita
ovat erityisesti oppilaiden véliset konfliktit, jotka kuormittavat paitsi siksi, etta
niiden selvittdminen vie aikaa opetustyoltd, mutta my0s siksi, ettd konfliktitilan-
teiden ratkaiseminen voi viedd useita pdivid. Etenkin tilanteissa, joissa opettajan
tyomaédrad on jo valmiiksi suuri ja jaksaminen koetuksella, pienetkin konfliktiti-
lanteet saattavat tuntua henkisesti hyvinkin raskailta. (Haikonen 1999, 84, 89, 99,
107.) Haastattelemamme opettajat kuvasivatkin, miten jatkuvat oppilaiden kes-
kindiset konfliktit vievdat huomiota pois varsinaisesta opetustyostd, eikd ndita ti-
lanteita jaksaisi kovinkaan usein. Opettajat kertoivat, ettd tilanteissa, joissa on
pitkdan selvitetty oppilaiden ristiriitoja, huomaa, ettd voimia opetustyolle ei jaa
jdljelle. Hakanen (2004, 252) lisd4, ettd oppilaiden kayttdytymisessd ilmenevit on-
gelmat ovat yksi keskeisimmistd syistd opettajien stressin ja uupumuksen syn-
nyssd. Sonnentag ja kumppanit (2013, 170) kirjoittavat, ettd konfliktit voivat hei-
kentdd myos tyopdivastd palautumista. Mikdli tyontekijd ei pysty irrottautumaan
konfliktista tyopaikalla, seuraa se ajatuksissa myo6s vapaa-ajalle, jolloin tyopéi-

vistd irtautuminen ei onnistu.

Tyoympidristo tarkastelussa

Jo useampia vuosia sitten on havaittu epdkohtia koulujen fyysisissd tiloissa,
joissa on todettu puutteita niin tilojen riittdiméttomyyden, opetukseen soveltu-
mattomuuden kuin myos sisdilmaongelmien osalta. Toisaalta havaittavissa on jo
pidemman ajan ollut resurssien niukkeneminen, kuten ryhmékokojen suurentu-
minen sekd ndiden myo6td tulevat haasteet luokanopettajien tyohon. (Huusko
1999, 155-158.) Vastaavia tuloksia on havaittavissa myos tdstd tutkielmasta, silld
luokanopettajat kokivat erilaisten heiddn ty6tdan koskevien pddtosten lisddvan
heiddn tyomaéaadrddnsa ja taten myos tyo lisdd henkistd kuormitusta. Tahan pro
gradu -tutkielmaan haastattelemamme opettajat kuvasivat yhtend taméan hetken
suurimpana tydhyvinvoinnin haasteena tyossa tapahtuneita suuria muutoksia.
Uusi opetussuunnitelma on isoin muutos, joka on tuonut mukanaan my®os paljon
pienempid muutoksia. Bubb ja Earley (2004, 22) sekd Syrjdldinen (2002, 83) tuo-

vatkin esiin sen, miten opettajien kokemusten mukaan heiddn tyoméaaransa on
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viimeisten vuosien aikana kasvanut huomattavasti. Nama muutokset ja tyomaa-
ran lisddntyminen puolestaan heijastuvat opettajien jaksamiseen heikentden sita.
Perinteisen opetustytn rinnalle on tullut uudistusten my6td runsaasti paperi-
tyotd ja varsinaisen tyopdivan jdlkeisid palavereita. (Syrjdldinen 2002, 83; Bubb &
Earley 2004, 22.) My0s opettajat kertoivat, ettd tyohon on tullut runsaasti lisda
erilaista raportointia. Lisdksi oppilaiden osalta opettajat olivat kohdanneet tdysin
uudenlaisia ongelmia, jotka tyollistdvat myos tydajan ulkopuolella.

Santavirta tutkimusryhmineen (2001, 18, 41) kirjoittaa, ettd tytssd esiin-
tyvd vasymys kumpuaa suurimmaksi osin kiireestd ja opetustyon ulkopuolisesta
tyOstd, joka on viime vuosina lisddntynyt nopeasti. My6s Bubb ja Earley (2004,
16) kirjoittavat brittildisessd tutkimuksessaan, ettd opettajien tyoajasta noin 30%
kuluu opetustyon ulkopuoliseen tyohon. Tulos on tdméan tutkielman varjolla hy-
vin verrattavissa suomalaisten opettajien tyomadrdan ja tyon jakautumiseen, silld
opettajat kokivat, ettd opetustydlle on yhd vahemman aikaa. Santavirta ja kump-
panit (2001, 18, 41) toteavat lisdksi, ettd kiireen on myos todettu lisddvan huomat-
tavasti stressid opettajien arjessa. Myos tutkielmamme tuloksista selvidd, ettd
opettajat kokivat tyossdan vasymystd, jonka taustalla on runsaasti kasvanut tyo-
madrd. Vasymys oli tyypillisintd lukukausien loppupuolella. N&in ollen voidaan
my0s todeta, ettd opettajien muuttunut tyonkuva kuormittaa heitd siind maarin,
ettd palautumiselle ei jdd riittdvasti aikaa, mikéd heijastuu yleisend vasymyksend
toissd ja jopa fyysisessd terveydessa havaittavissa olevina oireina. Etenkin uuden
opetussuunnitelman tultua kdyttoon, kertoivat opettajat todella joutuneensa
ponnistelemaan, ettd jaksaisivat tehdd tyonsé ja selvidisivat tyon uusista vaati-
mubksista. Myds Bubb ja Earley (2004, 3) kirjoittavat vaatimuksista, joita opettajat
tyossddn kohtaavat. Juuri opetussuunnitelman asettaman vaatimat aiheuttavat
opettajille runsaasti stressid ja lisddvat tyon kuormitusta, silld kouluilla ei valtta-
maéttd ole riittdvasti resursseja, jotta opettajat voisivat vastata ndihin vaatimuk-
siin (Bubb & Earley 2004, 3). Vastaavia kokemuksia kdy ilmi myos tamaén tutkiel-
man tuloksista. Opettajat eivit ole saanet kadyttoonsa riittdvasti resursseja, jotta
voisivat toteuttaa sellaista opetusta kuin uusi opetussuunnitelma edellyttda.

Vaikka erilaisin uudistuksin pyritddn lisédam&ddn hyvinvointia ja jaksamista
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kouluissa, ongelmaksi muodostuu usein se, ettd loppujen lopuksi uudistukset
tuottavat opettajille lisdd tyotd ja siten enemmén ongelmia jaksamisen kanssa
(Pietarinen ym. 2008, 54). Ndin on opettajien kokemusten mukaan kdaynyt uuden
opetussuunnitelman kanssa. Vaikka opettajat kokivat sen innostaneen kehittéa-
méadn opetustaan, vaati se myo6s runsaasti energiaa ja verotti tydssd jaksamista.
Pietarinen tutkimusryhmineen (2008, 57-58) lisddkin, ettd erilaiset muutokset ja
kehittamisvaatimukset ovat tekijoitd, jotka vaativat aina normaalia enemmén pa-
nostusta ja jaksamista, ettd prosessi onnistuu. Koska jokainen muutos haastaa
opettajien jaksamista ja heijastuu sitd kautta myos oppilaisiin, on tirkedd, ettd
kouluissa pohditaan huolella, miten muutosprosessia kasitelldan ja vied&dan lapi.
Ndin voidaan turvata jaksaminen muutosta ldpikdydessd. (Pietarinen ym. 2008,
57-58.)

Haastattelemamme opettajat kertoivat pdiviensd sisdltdvdn paljon ele-
menttejd, jotka lisddvat vasymyksen tunnetta ja stressid. Skaalvikin ja Skaalvikin
(2016, 1786) mukaan opettajien stressin on todettu heijastuvan niin opetuksen
laatuun kuin my®9s opettajan omaan jaksamiseen. Aivan kuten tutkielmamme tu-
loksista on havaittavissa, myos Santavirran ja tutkimusryhmén (2001, 41) tutki-
mustuloksissa todetaan, ettd melu ja kadyttotarkoitusta vastaamattomat tilat ovat
tekijoitd, jotka lisddavat opettajien kokemaa stressid tyossd. Haastattelemamme
opettajat kokivat, ettd tilat, jotka eivit sovellu opetustarkoitukseen tuottavat yli-
madrdistd stressid, kun tyon tekemiselle ei ole tarjottu riittdvan hyvid puitteita ja
samalla tyon tekeminen hankaloituu. Taméd heijastuu pidempéddn jatkuessaan
opettajien kokemusten mukaan sekd opettajan jaksamiseen, mutta myos oppilai-
den viihtyvyyteen ja oppimiseen, minkd myos Skaalvik ja Skaalvik (2016, 1786)
toteavat tutkimuksessaan. Skaalvik ja Skaalvik (2016, 1786) seka Pietarinen tutki-
musryhmineen (2008, 57-58) kirjoittavat, ettd mikali opettajat kuormittuvat lii-
kaa, heikentdd se opettajien toimijuutta. Lisdksi koulun toimintaympériston ol-
lessa véasymistd ja kuormitusta pitkdn aikaa lisddvd, voi pahimmillaan seurauk-
sena olla uupuminen. Uupumisen on puolestaan todettu heikentdvan opettajan
omia keinoja selviytyd tyostd ja palautua siitd. Uupumusta pidetdan myos teki-

jand, joka heijastuu aiemmin mukaviksi koettuihin ja jaksamista yllapitaviin
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asioihin tehden niistd henkistd kuormitusta lisddvid tekijoitd opettajan arkeen,
mikd kdy ilmi tdméankin tutkielman tuloksista. (Pietarinen ym. 2008, 57-58.)

Skaalvik ja Skaalvik (2016, 1786, 1788, 1795) nostavat tutkimuksessaan
esiin tekijoitd, jotka lisddvat opettajien tyossddn kokemaa stressid. Keskeisimpid
tallaisia stressid aiheuttavia tekijoitd ovat oppilaiden héiritseva kayttaytyminen,
lilan suuri tyomadard, kiire, itsemddrdamisoikeuden puute, konfliktit tyoyhtei-
sOssd ja sekd oppilasaineksen monimuotoisuus. Myds Haikonen (1999, 29-30) on
suomalaisessa tutkimuksessa 16ytanyt samanlaisia stressitekijoitd opettajien ar-
jesta kuin Skaalvik ja Skaalvik (2016) norjalaisessa tutkimuksessaan. Roffey
(2012, 8) kuitenkin huomauttaa, ettd pitkittynyt stressi ei tue hyvinvointia. Skaal-
vik ja Skaalvik (2016, 1786) kirjoittavat, miten stressi heijastuu opettajien tyohon
sitoutumiseen, alhaiseen tyotyytyvdisyyteen, heikentyneeseen késityksiin
omista kyvyistd hoitaa tyotddn sekd lisddntyneeseen uupumusriskiin. Lisdksi
Bubb ja Earley (2004, 10) nostavat esiin sen, ettd juuri stressin aiheuttamat ter-
veysongelmat ovat suurin sairauspoissaoloja selittava tekijd. Tutkielmaamme
haastattelemamme opettajat kokivat myos tydssddn vasymisen ja stressin olevan
tyypillisesti seurausta useista yhtéd aikaa kuormittavista tekijoistd, jotka kasautu-
vat arkeen. Pitkittyneend stressin on lisdksi todettu aiheuttavan muun muassa
muistiongelmia (Roffey 2012, 8). Tamad vaikeuttaa etenkin opettajien tytssd tyon
tekemistd, silld opettajat kokivat, ettd tydssddan heiddn taytyy pitdd mielessddn
paljon asioita samanaikaisesti, jotta tyon tekeminen on sujuvaa.

Haikonen (1999, 29-30) nostaa esiin tdrkedn huomion siitd, ettd opettajille
stressid aiheuttaa heiddn itsensd asettamat vaatimukset ja odotukset, jotka saat-
tavat olla liian suuria kdytossd oleviin voimavaroihin ndhden. Skaalvik ja Skaal-
vik (2016, 1786) nostavat esiin huomion, jonka mukaan opettajat kokivat samojen
tekijoiden aiheuttavan tyossddn stressid, kun puolestaan Santavirran ja tutkimus-
ryhmén (2001, 5, 41-42) mukaan stressi on tyypillisempé&d naisilla kuin miehilld
ja tekijdt, jotka rasittavat naisopettajia ja miesopettajia eroavat toisistaan. Naiset
naisesti tyohon. Nditd tekijoita ovat esimerkiksi opetuksen suunnittelu ja valmis-

telu, kodin ja koulun vilinen yhteistyo sekd tyossd esiintyva kiire. Miehilld



89

puolestaan isoimpana kuormittavana tekijoind ovat hallinnolliset tekijdt. (Santa-
virta ym. 2001, 5, 41-42.) Santavirran ja kumppaneiden (2001, 42) mukaan voi-
daankin pohtia, kertooko tama siitd, ettd naisopettajat tekevit tyostd itselleen
kuormittavan liiallisella tunnollisuudellaan. T4td kysymystd on aiheellista pohtia
myds tutkielmamme tulosten valossa, silld useampi haastattelemamme naisopet-
taja kertoi, ettd he ovat usein itse vaatineet itseltddn huomattavan paljon, eivatka
ole pystyneet antamaan itselleen mahdollisuutta ottaa rennommin. Nama vaati-
mubkset koskivat tyypillisesti tyon perusluonnetta, kuten tuntien suunnittelua ja
valmistelua. Tdten voidaan my6s tutkielmamme tulosten perusteella todeta, ettd
naisten ja miesten keskuudessa erilaiset asiat synnyttavat tyossa stressid. Lisaksi
se, ettd naisille stressid aiheutti tyypillisemmin sellaiset tekijit, jotka kuuluvat
opettajan perustyohon kuin miehille, tulee esiin myds tdman tutkielman tulok-
sista. Santavirran ja kumppaneiden (2001, 42) tutkimustulosten kanssa meidan
tutkielmamme havainto on linjassa my6s sen suhteen, ettd juuri miesopettajien
keskuudessa esiin nousi hallinnolliset tekijat stressinaiheuttajina, kun taas nais-
opettajat kertoivat stressin syntyvan tyohon kuuluvista elementeistd. Tarkedd on
kuitenkin huomata se, ettd vaatimuksia ei tdlloin aseta mikddn ulkopuolinen
taho, vaan opettaja itse. Santavirta tutkimusryhmineen (2001, 4) tukee myos tata
havaintoa opettajan itselleen asettamista paineista, silld heiddn mukaansa opet-
tajan tyo on varsin itsendistd, mika tarjoaa opettajalle vapauden tehd&d omia rat-
kaisuja tyotd koskien. Tama on juuri tekijd, joka voi lisédtd opettajien tyon kuor-
mittavuutta. Opettaja voi vapaudellaan asettaa itselleen suuria vaatimuksia, joi-
hin hén ei kykene loppujen lopuksi vastaamaan. (Santavirta ym. 2001, 4.) Haiko-
sen (1999, 27) mukaan voidaan siis todeta, ettd opettajan vapaudella itse suunni-
tella tyotddan, on merkittdva asema siind, miten paljon tyo stressaa.

Se, ettd opettajilla on tytssddn paljon vapautta ja mahdollisuuksia tehda
itse valintoja tyotdan koskien, ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd opettajat kokisivat
yleisesti heilld olevan hyvat mahdollisuudet olla mukana paatoksenteossa, joka
koskee heidén tyotdan (Santavirta ym. 2001, 4). Tutkielmamme tuloksista kadykin
ilmi se, miten opettajat kokivat, ettei heilld ole riittdvasti valtaa vaikuttaa heita

koskevaan pddtoksentekoon kunnallisella ja valtakunnallisella tasolla.
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Skaalvikin ja Skaalvikin (2016, 1786) mukaan opettajien itsem&ddrdamisoikeus on
kuitenkin yksi tarkeimmistd tyossd jaksamista tukevista tekijoistd. Opettajien on
edelleenkin mahdollista muokata pdivien kulkua ja toteuttaa opetusta itsensa na-
koisesti, mutta esimerkiksi kunnallispolitiikka on tullut entistd vahvemmin mu-
kaan koulujen arkea koskeviin paddtoksiin, eikd opettajilla ole vaikutusvaltaa
ndissd pddtoksissd (Mathison & Freeman 2006, 51-52; Santavirta ym. 2001, 40).
Tutkielmamme tuloksista ilmenee, ettd tdima koetaan opettajien osalta heiddn
tyohyvinvoinnin kokemuksia heikentdvana tekijang, silld kunnan pdattdjat eivat
vélttamatta ymmarrd opettajien tyotd riittavasti tehddkseen sitd koskevia paatok-
sid. Opettajat kokivatkin useat padtokset loukkaavina ja heiddn tyotdan haittaa-
vina. Etenkin uuden opetussuunnitelman edessd opettajat ovat joutuneet otta-
maan vastaan ylhdaltd annettuja maardyksid voimatta lainkaan itse vaikuttaa sii-
hen, miten muutoksen mukanaan tuomat asiat olisi paras hoitaa. Syrjdldinen
(2002, 93) nostaakin tutkimuksessaan esiin vastaavan tuloksen, jonka mukaan
opettajat tuntevat etenkin suurten kouluun kohdistuvien muutosten kohdalla
jddvdansd pddtoksenteossa syrjddn. Syrjdldinen kirjoittaa myds Fink ja Stollin
(2000, 299) tutkimuksesta, jossa 15 vuoden ajan opettajat olivat niin ikdan koke-
neet jadneensd kouluun liittyvissd uudistuksissa paatoksenteon ulkopuolelle. Il-
mio on siis kansainvilisestikin tunnettu, eikd kohdistu ainoastaan suomalaisiin
opettajiin. (Syrjdldinen 2002, 93.) Pietarinen tutkimusryhmineen (2008, 59) kui-
tenkin kirjoittaa, miten tdrkedd hyvinvoinnin kokemiseen kannalta on tunne
siitd, ettd saa itse tehdd pddtoksid tyossddn. Lisdksi se, ettei kukaan liian tarkasti
ohjaile tekemisid, auttaa tyontekijdd luomaan kuvaa itsestdan kykeneviana hoita-
maan tyonsd ja ennen kaikkea hallitsevansa tyonsa. Tilanteissa, joissa haastatte-
lemamme opettajat olivat kokeneet, etteivit olleet saaneet ddntdan kuuluville, oli
synnyttanyt juuri sellaisia tuntemuksia, joihin Pietarinen ja kumppanit (2008, 59)
viittaavat. Se, ettd opettajat kokivat voivansa pdéttda siitd, miten omaa tyotaan
tekevat koulutasolla, oli jokaisen haastattelemamme opettajan mukaan tekijd,
joka lisdd niin tyon mielekkyyttd kuin jaksamista tyossa. Tilanteissa, joissa jaksa-
minen on juuri silld hetkelld koetuksella, korostui opettajien mukaan luokanopet-

tajan tyon vapaus. Se, ettd lukujdrjestystd voi muokata vaihtamalla oppiaineiden
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paikkoja, oli monelle opettajalle tirked jaksamista edesauttava tekijd. Soini ja
kumppanit (2008, 254) kirjoittavatkin siitd, miten pedagoginen hyvinvointi muo-
dostuu myos opettajan oman toiminnan myo6td, hdnelld ollessa mahdollisuus vai-
kuttaa tyon keskeisiin elementteihin, vuorovaikutukseen ja oppimiseen. Pedago-
gisen hyvinvoinnin turvaamiseksi onkin tarkedd, ettd koulun toimet tukevat kou-
lujen perustehtdvan toteutumista ja opettajien mahdollisuuksia toteuttaa tita
tehtavaa. (Soini ym. 2008, 254.)

Cooley ja Yovanoff (1996, 338) kirjoittavat, ettd opettajan tyossa on paljon
sellaisia tekijoitd, joista he eivit voi itse paddttdd, vaan ohjeistus on annettu ylem-
maltd taholta. Nditd asioita ovat esimerkiksi luokkakoot, millaisia oppilaat ovat,
resurssit sekd tyon vaatimukset, kuten valtakunnallinen opetussuunnitelma. Toi-
saalta tyostd 1oytyy Cooleyn ja Yovanoffin (1996, 338) mukaan myos sellaisia
ominaisuuksia, joihin opettaja voi itse vaikuttaa ja siten itse edistdd tyohyvin-
voinnin kokemuksia. Nditd asioita, joissa opettaja voi kdyttdd itseméaddradamisoi-
keuttaan tyossddn ovat muun muassa pdivien kulku, tuntien sisdllot ja yleisesti
oma toiminta ja asennoituminen tyohon (Cooley & Yovanoff 1996, 338). Koska
hyvinvointi tydssda koostuu my6s koulumaailman ulkopuolisista tekijoistd, on
alettu pohtia ja keskittyd entistd enemman niihin tekijoihin, joihin opettajat voi-
vat itse vaikuttaa lisdtdkseen omia kokemuksiaan tyohyvinvoinnista (Soini ym.
2008, 253). Santavirta ja kumppanit (2001, 39, 41) kuitenkin huomauttavat, etta
opettajien vaikutusmahdollisuuksien parantaminen entisestddn vaatisi kuitenkin
yhteistyon tehostamista koulun ja paattdjien valilla. Muutokset vaikuttamismah-
dollisuuksien lisddmisessd ovat tdarkeitd. Se, ettd opettajat kokevat pystyvansa
vaikuttamaan omaa tyotddan koskeviin paatoksiin, lisdd heidan tyotyytyvdisyyttd
sekd tyossd jaksamistaan. (Santavirta ym. 2001, 39, 41.)

Santavirta ja kumppanit (2001, 6-7) ovat tehneet huomion, ettd tyotyyty-
vdisyys tukee tyohyvinvointia ja suojaa tyontekijdd henkistd jaksamista haasta-
vilta tekijoiltd. Opettajan tyossd on paljon sellaisia tekijoitd, jotka edistavit tyo-
tyytyvdisyyttd. Tutkimusten mukaan eniten tyotyytyvdisyytta tukevat tekijat,
jotka motivoivat opettajia tyohonsa. Nditd ovat muun muassa vapaus suunnitella

omaa tyotddn, mahdollisuus kayttdd luovuutta tyossddn, tyon sosiaalinen
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luonne, tyon tarjoamat monipuoliset mahdollisuudet ja sen vaihtelevuus seka
pitkdt lomat. Lisdksi Holmesin (2005, 144) mukaan tyotyytyvdisyyttd lisddvat
mahdollisuudet kehittyd tyossd ja arvostuksen saaminen tehdystd tyostd. Myos
Virolainen (2012, 85) nimedd tyon mielekkyyden tarkedksi tekijaksi tyohyvin-
voinnin muodostumisessa. Kun ty6 koetaan mielekkadksi, tyontekija viihtyy
tydssddn ja tyd tuntuu antoisalta. Mielekds tyo siis lisdd tyotyytyvdisyytta.
Vaikka tyossd olisi paljon hallittavia osa-alueita ja erilaisia haasteita, ei se valtta-
mittd ole kuitenkaan tyohyvinvoinnin kannalta negatiivinen asia. Télloin ty6 voi
monipuolisuudellaan ja riittdavélla haasteellisuudellaan antaa tekijélleen riitta-
vésti energiaa ja voimavaroja tyossd jaksamiselle. Samoin se, ettd tyostddn naut-
tii, suojaa tyOssd esiintyvien stressitekijoiden vaikutukselta. (Virolainen 2012, 85.)
Taloudellisten resurssien viahyys on puolestaan tekijd, joka heikentdd tyotyyty-
vdisyyttd (Santavirta ym. 2001, 6-7). Namd huomiot ovat 1oydettdvissda myos ta-

mén pro gradu -tutkielman tuloksista.

Tyoyhteiso keskiossii

Yhtend tdmdn pro gradu -tutkielman keskeisimpénd tuloksena voidaan pitdd
tyoyhteison roolia luokanopettajien tyohyvinvoinnin kehittymisessd. Tutkiel-
maamme haastattelemat opettajat nimesivit tydssd koetun hyvinvoinnin kan-
nalta tarkeimmaksi sitd tukevaksi tekijaksi tyoyhteison. Otalan ja Ahosen (2003,
24) mukaan tyopaikan voidessa hyvin voivat myds tyontekijadt hyvin ja pdinvas-
toin. Molempien hyvinvointi onkin tarke&d, koska hyvinvointi tyossd heijastuu
tyon tekemiseen ja tydssd jaksamiseen. Opettajat nostivat esiin tyoyhteisoon liit-
tyen yhteisollisyyden, johon lukeutuu ajatus erilaisuuden hyviksymisestd, jasen-
ten vilisestd luottamuksesta, huumorista ja vuorovaikutuksen avoimuudesta
erittdin olennaisena oman tyossd jaksamisen kannalta. Tyoyhteison tuki koettiin
sekd sosiaalisena ettd henkisend voimavarana ja sen merkitys korostuu etenkin
haastavina ajanjaksoina. My6s Aho (2011, 114-116), Huusko (1999, 158) ja Syrja-
lainen (2002, 112) ovat tutkimuksissaan todenneet, ettd tydyhteison yhteisollisyys
on merkittdvassd asemassa opettajien tyohyvinvoinnin suhteen. Huuskon (1999,

166-167) mukaan kollegoilta saatu tuki ja kannustus ovat opettajien mukaan
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ensiarvoisen tdrkeitd tekijoitd tyoyhteison yhteisollisyyden syntymisessa. Lisaksi
se, ettd jokainen saa yhteistssd olla oma itsensd on yhteisollisyyden kannalta
olennainen piirre.

Opettajat kuvailivatkin kokemuksiaan avoimesta tyoyhteisostd, joka tar-
joaa vertaistukea arkeen, mikd puolestaan auttaa jaksamaan tyossd, kun kolle-
goilta tietdd saavansa tukea tarvittaessa. Lisdksi tieto siitd, ettd asioista voi avoi-
mesti keskustella ja yhdessd pohtia niihin ratkaisuja, oli monelle opettajalle tér-
ked ominaisuus toimivassa tyoyhteisossd. Kollegoilta saatu tuki voi koskea hen-
kilokohtaisessa eldmaéssd ilmenevid asioita, mutta suuri voimavara kollegoista on
myds tyohon liittyvassd suunnittelutyossd. Kinman, Wrayb ja Strangea (2011,
850) kirjoittavat tyoyhteison sosiaalisen tuen voimasta vaikeissa tilanteissa. Hei-
ddn mukaansa sosiaalinen tuki auttaa opettajaa selviytymddn haastavista tilan-
teista, mikd puolestaan lisdd tyytyvdisyyttd tyohon (Kinman, Wrayb, Strangea
2011, 850). Huusko (1999, 190) korostaa, ettd hyvdn yhteistyon taustalla on kom-
munikointi ja sen toimivuus kouluyhteisossd. Tutkielmamme tuloksista kdykin
ilmi, ettd useat opettajat kokivat, ettd heiddn tyoyhteisossdan kommunikointi on
avointa, luotettavaa ja sujuvaa. Pienemmissd kouluissa yhteisty6 koko koulun
henkiloskunnan kanssa on melkeinpé vélttaméatonts, ettd koulun arki pyorii toi-
votulla tavalla, mutta isommissa kouluissa yhteisty6 voi keskittyd suurimmilta
osin vain rinnakkaisluokkien vilille. Isoimpien koulujen opettajat eivit kuiten-
kaan pitdneet tdtd koko koulun tiivistd yhteistyon puutetta suoranaisesti heik-
koutena, vaan kokivat, ettd se tuki, jota he saavat ja antavat pienemmissa ryh-
missd on riittdvad. Toisaalta pienten koulujen opettajat pitivat valttaméattomana
koko koulun yhteistyotd terveen ilmapiirin sekd viihtyisdn tyoyhteison takaa-
miseksi.

Virtanen ja Sinokki (2014, 166-169) nostavat esiin avoimuuden tuoman
hyodyn tyohyvinvoinnille, mutta huomauttavat myos, ettd tyoyhteison sisalla
avoimuudesta voi olla erilaisia ndkemyksid. Kaikki eivét ole halukkaita jaka-
maan omia asioitaan, kun taas toiset tuovat myos eldménsa tyopaikan ulkopuo-
lelta keskusteluihin ja kertovat tapahtumista hyvinkin avoimesti. (Virtanen & Si-

nokki 2014, 166-169.) Opettajat kokivat, ettd mikali pieni osa henkilokunnasta ei
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halua jakaa asioitaan tyoyhteisossd, vahentdd se yhteisollisyyden tunnetta hei-
dén osaltaan, vaikkakin opettajat tdsmensivit, ettd jokaisella on oikeus paattaa
siitd, mitd tyoyhteisossd kertoo. Niin huolien kuin ilojenkin jakamista voidaan
kuitenkin pitdd tdméan tutkielman nojalla keinona, joka ensisijaisesti auttaa tyon-
tekijoitd jaksamaan tyossddn ja toisaalta myos lisdd yhteisollisyytta. (myos Hol-
mes 2005, 72-73.)

Sekd Ahon (2011, 117) tutkimuksessa ettd tdssd tutkielmassa luokanopet-
tajat kokivat, ettd tyoyhteiso voi parhaimmillaan olla hyvinvointia tyossa tukeva
elementti, mutta toisaalta sen on myos koettu haastavan sitd. Opettajat kertoivat,
ettd haasteita voivat aiheuttaa muun muassa toimimattomat henkilokemiat ja
tyoyhteison sisdpiiriryhmit, jotka vaikeuttavat yhteisollisyyden kokemista ja
heikentdvat tyossd koettua hyvinvointia. Skaalvikin ja Skaalvikin (2016, 1788)
mukaaan juuri tyoyhteisossd esiintyneet konfliktit lisddvéat opettajien tyossa ko-
ettua stressid ja siten haastaa jaksamista tyossd. Lisdksi opettajat huomauttivat,
ettd edelld kuvatut epakohdat tyoyhteisossd voivat heijastua jopa koko tyoyhtei-
son hyvinvointiin ja sitd kautta oppilaisiinkin, mistd myds Onnismaa (2010, 25)
kirjoittaa. Opettajat kokivat myds, ettd tyoyhteison rakenne, idn tai sukupuolen
suhteen, on erds olennainen tekija tyohyvinvoinnin kannalta. Tama ilmi6 on ndh-
tavissd etenkin pienemmissd kouluissa ja tyoyhteisoissd, joissa tydyhteison ra-
kenne korostuu tyontekijoiden vahyyden vuoksi, mika voi lisétd joidenkin yksit-
tdisten opettajien tavanomaista tyotaakkaa ja sitd kautta myos yksildiden kuor-
mitusta. Lampisen, Viitasen ja Konun (2013, 81) sekd Haikosen (1999, 31) mukaan
tunne yhteenkuuluvuudesta ja yhteisollisyydestd on osoittanut positiivista yh-
teyttd yksilon tyotyytyvdisyyteen. Lisdksi Skaalvikin ja Skaalvikin (2016, 1796)
mukaan toimivien ihmissuhteiden on todettu suojaavan stressia aiheuttavilta te-
kijoiltd ja tukevan opettajien tyytyvdisyyttd tyotd kohtaan (my6s Haikonen 1999,
31). Opettajien kokemuksista ilmenee se, ettd vaikka heilld on kokemusta monen-
laisista tydyhteististd, niin juuri taménhetkinen tyoyhteis6 koetaan yhteisol-
liseksi. Ndin ollen voidaan siis todeta, ettd luokanopettajat kokevat olevansa talta

osin tyytyvdisid tyohonsd. Tama tukeekin tutkielmamme merkittdvinta tulosta
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siitd, miten luokanopettajat kokevat tyoyhteison merkittavimpana hyvinvointi-

aan tyossd tukevana tekijana.

Palautumista tarvitaan tyohyoinvoinnin tueksi

Palautumisen tdrkeys on Zijlstran ja Sonnentagin (2006, 129-138) mukaan siin,
ettd vapaa-ajalla tapahtuvan palautumisen avulla tyontekijd valmistautuu uusiin
haasteisiin, joita hdn tyossddan kohtaa. Luokanopettajat kokivat tyopdivastd pa-
lautumisen merkityksen hyvin suurena omalle tytssd jaksamiselle ja terveydelle.
Ikdantymisen merkitys suhteessa palautumiseen on kuitenkin syytd tiedostaan,
silld kuten Skaalvik ja Skaalvik (2016, 1786) kirjoittavat, ikddntyneilld opettajilla
tyopdivan aiheuttamasta kuormituksesta palautuminen kestdd kauemmin kuin
nuoremmilla opettajilla. Vastaavan huomio kdy ilmi my6s tamén tutkielman tu-
loksista. Ahon (2011, 146-147) tutkimuksen tavoin myds tdssd tutkielmassa luo-
kanopettajat kertoivat, ettd toisinaan palautuminen on riittamétonta arjen kes-
kelld ja joskus lomatkaan eivét takaa riittdvadad palautumista. Myos Sonnentag ja
Fritz (2007, 205-206) sekd Trougakos ja Hideg (2009, 44-45) kirjoittavat siitd, mi-
ten vapaa-ajalle seuraavat tyot estdvét palautumista. Pitkddan jatkunut kuormit-
tumisen ja palautumisen epdtasapaino on aiheuttanut seurauksia, jotka ovat il-
menneet opettajilla eriasteisina psyykkisind seké fyysisind oireina ja jopa pahim-
millaan tyduupumuksena. Holmesin (2005, 162-163) mukaan on tyypillistd, etta
vapaa-ajan viettoa haittaa tekeméattomat tyotd, jotka saavat opettajan tuntemaan
olonsa epamukavaksi. Pitkddn jatkuessa tama ei kuitenkaan palautumisen ja hy-
vinvoinnin kannalta ole hyvi asia. Lisdksi luokanopettajien kokemuksista erito-
ten paperityot, oppilaiden huoltajien kouluty6ajan ulkopuoliset yhteydenotot ja
stressi ovat palautumista ehkdisevid tekijoitd. Santavirta tutkimusryhmineen
(2001, 4, 39) puolestaan kirjoittaa tyon tarjoamista haasteista, jotka liiallisina
kuormittavat, mikd voi ennakoida jopa tyduupumusta. Kun tyo kuormittaa lii-
kaa, ei palautumista ehdi tapahtua viikonlopun aikana, jolloin my6s vasymys hi-
taasti kasvaa. Fritzin ja Sonnentagin (2006, 943) mukaan lomatkaan eivit aina ta-
kaa taydellistd palautumista, silld vaikka loma edesauttaa irrottautumista tyostd,

sen positiiviset vaikutukset voivat kadota pian arjen alkamisen jilkeen.
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Palautumisajan riittaméattomyys viittaa tutkielmamme tulosten perusteella myos
siihen, ettd tyot ovat ldsnd vapaa-ajalla joko niin, ettd opettaja ei malta olla teke-
méttd toitd tydajan ulkopuolella tai sitten hdn ei pysty irtautumaan tyostdan
omasta tahdostaan huolimatta. Tyossd jaksamisen kannalta paras ratkaisu olisi,
ettd tyo tarjoaisi riittdvasti haastetta olematta kuitenkaan liian kuormittava.
Sonnentagin (2001, 203-205) mukaan vapaa-aika on tdrkedd palautumisen
kannalta. Erityisesti rentoutumisen merkitys korostuu, silld tdllin toiminta ei
kuormita yksilod, kun tekemisestd nauttii ja se tuottaa mielihyvdd (Sonnentag
2001, 203-205). Palautumisen kannalta on siis tdrkedd erottaa tyo- ja vapaa-aika.
Tyon ja vapaa-ajan suhdetta olisi hyvéd oppia hallitsemaan itselle sopivilla palau-
tumisen keinoilla, kuten harrastuksilla. (Holmes 2005, 162-163; Aho 2011, 137-
141.) Sonnentagin ja Fritzin (2007, 205-206) mukaan harrastuksilla onkin tutkittu
olevan myonteinen vaikutus rentoutumiseen ja siten palautumiseen. Harrastus-
ten kautta on mahdollista kohottaa mielialaa ja samalla irtautua tyopdivastd
(Sonnentag & Fritz 2007, 205-206). Useat haastattelemamme opettajat kertoivat-
kin harrastusten olevan heille tirked keino palautumisessa. Edelld kuvattu ajatus
tyo- ja vapaa-ajan rajaamisesta kdy myo0s selkedsti ilmi luokanopettajien pu-
heesta, mutta sen toteutuminen arjessa koetaan kovin haasteelliseksi. Bubb ja
Earley (2004, 4-6) toteavatkin, ettd tyo- ja vapaa-ajan erottamisen vaikeus on
opettajien keskuudessa hyvin tyypillinen ongelma. Opettajat kuitenkin totesivat,
ettd tyon ja vapaan erottaminen helpottuu idn ja kokemuksen myo6td, mika kay
ilmi my6s Ahon (2011, 140) tutkimuksesta. Palautumista voidaan pitdd onnistu-
neena silloin, kun tyontekijad kokee, ettd on pystynyt levitd riittdavésti vapaa-ajal-
laan. Tamad tarkoittaa sitd, ettd opettaja on henkisesti riittdvan palautunut pala-
takseen takasin tyon pariin. (Zijlstra & Sonnentag 2006, 129-138.) Palautumisen
tarkeyden huomioon ottaen on yll4ttavad, ettd tutkimusta aiheesta on tehty ver-
rattain vdhén (Feldt, Kinnunen, Ronkd, Kinnunen & Rusko 2007, 62-63; Trouga-
kos & Hideg 2009, 45). Opettajien koetun tyohyvinvoinnin kehittamisen kannalta

myos palautumiseen keskittyneelle tutkimukselle olisi siis selkedsti tarvetta.
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6.2 Tyohyvinvoinnin tukeminen

Valtakunnallisesti tyohyvinvointiin on alettu kiinnittdd huomiota mydos ylem-
milld tahoilla, silld esimerkiksi tyolainsddadannolld edistetddan tyontekijoiden hy-
vinvointia turvaamalla heille sellaiset tydolot, jotka lisddvat hyvinvointia. Tyo-
hyvinvointiin huomion kiinnittdiminen on tdrkedd myos siksi, ettd silld, ettei
tyontekijd voi hyvin, on myds taloudellisia seurauksia. Namaé seuraukset on ha-
vaittavissa niin tyon laadussa kuin sairauspoissaoloinakin. (Otala & Ahonen
2003, 25-27, 36.) Onnismaa (2010, 15) nostaa kuitenkin esiin huomion, ettd vaikka
tyohyvinvointiongelmiin on kiinnitetty huomiota ja niihin on kehitelty paran-
nusehdotuksia, on niiden toteutuminen kaytdnnossa ollut melko vahdistd. Toi-
saalta Virtasen ja Sinokin (2014, 141) mukaan tulee huomioida se, ettd huomiota
tybhyvinvoinnin osalta on saanut fyysinen tysturvallisuus. Kuitenkin tyokyvyn
eli henkisen hyvinvoinnin ja tyossd jaksamisen huomiointi tyhyvinvointikes-
kustelussa on lisddntynyt vasta juuri viime vuosina. (Virtanen & Sinokki 2014,
141.)

On esitetty, ettd tukea tyossd jaksamiseen tarvittaisiin entistd enemman
kunnilta. Kuntien toivotaan olevan kiinnostuneita opettajien jaksamisesta ja ylei-
sestikin hyvinvoinnista. On myos tarkedd, ettd koulu organisaationa kannustaa
ja motivoi opettajia siten, ettd he innostuvat tyostddn ja panostavat sithen. Ndin
ei kuitenkaan ldheskddn jokaisessa koulussa tapahdu. Taméd osoittaa tarpeel-
liseksi kunnille osoitetun toiveen opettajien hyvinvoinnin huomioimisesta. (Pah-
kin, Vanhala & Lindstrom 2007, 58-59.) Myos Vesterinen (2006, 29) kirjoittaa, ettd
tydssd koetun hyvinvoinnin tukeminen ei ole samanlaista joka tytpaikassa, vaan
tukitoimissa on huomattaviakin eroja. Hyvinvoinnin tukemista ei kuitenkaan saa
unohtaa, silld se on yksi tarkeimmistd tydssa jaksamisen tukimuodoista.

Selvitettydimme luokanopettajien kokemuksia heiddn saamastaan tychy-
vinvoinnin tuesta ja ehdotuksia mahdollisista tukitoimien parantamisesta,
voimme tulosten perusteella todeta, ettd luokanopettajat kokivat melko yksimie-
lisesti saaneensa jonkin verran tukea hyvinvoinnilleen tydssd. Opettajille jarjes-

tettyja tukitoimia ovat olleet esimerkiksi tyonohjaus, liikuntakerho ja
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perusterveydenhuollon palvelut. Kuitenkin opettajien kokemuksista valittyi
halu lisdtuen saamiseen erityisesti uran alussa sekd tyohon kohdistuvien haastei-
den ja muutosten yhteydessa. Tarkeimmiksi tyohyvinvoinnin tukijoiksi opettajat
kokivat oman esimiehen tuen seké tyoyhteison ulkopuolisen tuen. Vaikka opet-
tajat kuvasivat tukea jossain méarin olevan tarjolla, tarvitsee sitd joissain tapauk-
sissa my0s osata itse vaatia. Hakanen ja kumppanit (2009, 86-89) puoltavat aja-
tusta tyontekijoiden tukemisen tdrkeydestd toteamalla, ettd tyontekijoiden hy-
vinvoinnin tukemisella taataan tyontekijoiden tyossd jaksaminen. Téllaisten en-
nakoivien tukitoimien voidaan myos ajatella olevan taloudellisesta ndkokul-
masta kannattavia (Otala & Ahonen 2003, 25-27, 36; Roffey 2012, 9). Onnismaa
(2010, 51) ja Aho (2011, 117-118) kirjoittavat esimieheltd saadun tuen lisddvan
opettajien voimavaroja. My0s tdssd pro gradu -tutkielmassa rehtorin rooli koet-
tiin luokanopettajien keskuudessa vahvasti tyossa koettua hyvinvointia ja tyossa
jaksamista tukevana tekijand. Opettajien kokemusten mukaan hyvinvointia
tyossd tukeva rehtori osaa johtaa, motivoida alaisiaan, olla avoin ja lasnd tyopai-
kalla sekd kohdella kaikkia tyoyhteison jasenid oikeudenmukaisesti ja kunnioit-
tavasti. Hakanen (2006, 34-36) kirjoittaakin, ettd rehtorin tarjoama tuki ja kan-
nustus ovat oleellisia tapoja tukea opettajien tydssd jaksamista. Opettajat toivoi-
vat oman tyohyvinvointinsa parantamisen kannalta, ettd esimiehen viestintd ja
asioista tiedottaminen olisi sujuvaa, mikd on noussut esiin myds Santavirran ja
kumppaneiden (2001, 3-4) tutkimuksessa. Edelld lueteltujen opettajien hyvin-
vointia tydssd tukevien rehtorin ominaisuuksien ilmeneminen tytyhteisoissa ei
opettajien mukaan kuitenkaan ole kdaytdnnossa itsestddn selvad. Osa opettajista
koki saaneensa tyolleen ja tyohyvinvoinnilleen tarpeeksi tukea, mutta toiset puo-
lestaan olivat ajoittain kokeneet esimiehen antaman tuen riittaméattomaksi tai
jopa tdysin olemattomaksi. Tutkielmamme tulosten perusteella voidaan todeta,
ettd luokanopettajat kokevat tarkeédksi sen, ettd esimies huomaa heidét ja heidan
tyonsd, silld tdimd tukee opettajien kokemaa arvostuksen tunnetta omasta tyos-
tadan, mikd puolestaan edesauttaa tyossd jaksamisessa.

Hyvian esimiehen puute puolestaan koettiin opettajien keskuudessa tyo-

hyvinvoinnin kokemista haastavaksi tekijdksi. My6s Skaalvikin ja Skaalvikin
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(2016, 1788) mukaan esimieheltd saadun tuen ja arvostuksen puutteen on todettu
heikentdvan tyossd jaksamista. Lisdksi esimiehen tuen puutteen on tutkittu hei-
jastuvan opettajan kasitykseen omasta osaamisestaan (Skaalvik & Skaalvik 2016,
1796). Santavirran ja tutkimusryhmén (2001, 3-4) mukaan on tdarkeda tukea opet-
tajia tyon kuormittavuuden aiheuttamien oireiden keskelld, mika korostui myos
tatd tutkielmaa varten haastateltujen luokanopettajien puheessa. Jos tyontekija
kokee antavansa tydlleen enemmain kuin hén siitd itselleen saa, katoaa tyon tuot-
tama ilo ja merkityksellisyys helposti (Santavirta ym. 2001, 3-4). Tdhéan tutkiel-
maan haastatellut luokanopettajat kertoivat, ettd mikili kouluissa on aktiivisia
opettajia, ovat he jdrjestdneet esimieheltd saadun tuen puuttuessa vertaistukeen
pohjautuneita ryhmid, joissa opettajat tukevat ja kannustavat toinen toisiaan. Li-
sdksi opettajat kertoivat, ettd jos esimieheltd ei ollut saatu tukea, olivat luokan-
opettajat jdrjestaneet itseohjautuvasti myos omia tyshyvinvoinnin edistdmiseen
tahtadvid tapahtumia, kuten retkis ja liikkuntatapahtumia.

Omalta esimieheltd saadun tuen lisdksi opettajat kokivat ulkopuolisen
ammattiavun, tyonohjauksen, merkityksen suureksi oman tyossd koetun hyvin-
voinnin tukemisen kannalta (myds Aho 2011, 143-146). Tydhyvinvoinnin kan-
nalta yksi tirked elementti on tyon hallinnan tunne, jota juuri tyonohjauksella
voidaan tukea. Tyon hallintaan sisdltyy luottamus omiin kykyihinsd ja omien,
tyotd koskevien, vaikutusmahdollisuuksien tunnistaminen, jotka puolestaan li-
sddvat tyossd jaksaminen ja siten myos hyvinvointia tyossd. Se, ettd ymmartas,
millaiset mahdollisuudet on vaikuttaa tyohonsd, auttaa jaksamisessa my®os siten,
ettd tyontekijdlle konkretisoituu kidytossd olevat resurssit, joita hdanelld on tyon
asettamiin vaatimuksiin vastaamisessa. (Nieminen 2006, 45.) Liséksi tyonohjauk-
sella voidaan tukea opettajien hyvinvointia ja jaksamista tydssa. Sen avulla pyri-
tddn muun muassa parantamaan opettajien henkilokohtaisia resursseja kasvatus-
ja opetustyossd sekd tukemaan koko tydyhteisod. (Onnismaa 2010, 39.) Niemisen
(2006, 44) mukaan tyonohjaus voi jopa lisdtd tyoyhteison yhteisollisyyttd, silld se
mahdollistaa tydyhteison jasenten vilisen kokemusten jakamisen ja uusien na-
kokulmien saamisen tyohon. Luokanopettajat toivoivat, ettd he saisivat tyonoh-

jausta  sddnnollisesti ja  nimenomaan  tyoyhteison  ulkopuoliselta
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ammattihenkiloltd, silld sen koetaan turvaavan paremmin vuorovaikutuksen
avoimuus. Hamaldinen (2005, 89) nostaakin esiin sen, miten tyonohjauksella on
mahdollista puhdistaa tyoyhteison ilmapiirid ja parantaa tyoyhteison jasenten
vuorovaikutustaitoja. Tama edellyttdd kuitenkin jokaisen tyoyhteison jasenen
luottamusta, ettd vaikeistakin asioista voidaan avoimesti keskustella (Hamalai-
nen 2005, 89). Sen lisdksi, ettd opettajat toivoivat tyonohjausta tyohonsd, he koki-
vat tarvitsevansa my0s valtakunnallisen julkisen keskustelufoorumin, jossa voi-
taisiin avoimesti keskustella tychyvinvoinnin ongelmakohdista.

Edelld mainittujen tukimuotojen ja kehittdimisehdotusten liséksi luokan-
opettajat kokivat koulun tiloissa olevan paljon parantamisen varaa. Viime ai-
koina on paljon uutisoitu valtakunnallisesti kouluissa lisddntyneistd sisdilmaon-
gelmista, jotka ovat aiheuttaneet haasteita opettajien tychyvinvoinnille (Koivu-
ranta 16.5.2016). My0s tdssd tutkielmassa luokanopettajat nostivat esiin samaisen
ongelman. OAJ:n (2016) opetusalan tydolobarometrin tulokset kertovat sisdilma-
ongelmien sekd sairastuttaneen opettajia ettd lisinneen heiddn sairauspoissa-
oloja. Opettajien kokemusten mukaan sisdilmaongelmat ja niistd aiheutuvat oi-
reet voivat pahimmillaan viedd opettajan tyokyvyn. Haastattelemamme opetta-
jat kertoivatkin, miten sisdilmaongelmien aiheuttamat oireet lisddvit heiddn
stressiddn, kun sekd kollegoita ettd oppilaita on toistuvasti poissa ja omienkin
oireiden alkuperdd alkaa jannittdméaan. Lisdksi tyoolobarometristd (OA] 2016)
kdy ilmi, ettd sisdilmaongelmien liséksi koulun tiloissa puhuttaa niiden riittamét-
tomyys kasvaneiden oppilasmaéérien tarpeisiin ja opetukselle asetettuihin vaati-
muksiin ndhden. Opetustilojen pieni koko opettajien puheessa nousee esille
myds Perkio-Mékeldn (2006, 73-74) tutkimuksessa. Opetustilojen soveltumatto-
muus vaikeuttaa opettajien kokemusten mukaan heidédn ty6tdan ja samalla myos
haastaa tyossd viihtymistd, kun tyon tekemiseen ei ole otollisia mahdollisuuksia.
Tdhan epdkohtaan luokanopettajat toivoivatkin saavansa tukea kunnan taholta.
Vesterinen (2006, 32) muistuttaa, ettd tyohyvinvointia kehitettdessa taytyy kui-
tenkin huomioida, ettd kehityksen on kohdistuttava kaikkiin ty6hyvinvoinnin

osa-alueisiin, ei ainoastaan yksilon ominaisuuksiin.
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Opettajien tyohyvinvointiin panostaminen on kuitenkin tdrkeds jo siksi,
ettd hyvinvoinnin tydssd on todettu heijastuvat oppilaiden oppimiseen. Liséksi
opettajien hyvinvointi on yhteydessa siithen, miten koulu onnistuu sen pedago-
gisen tehtdvdn toteuttamisessa. On my6s huomioitava se, ettd hyvinvoiva opet-
taja todenndkoisemmin keskittyy myos itsensd kehittdmiseen ja omaan ammatil-
liseen kehittymiseensa. T4lloin tdstd hyotyy niin oppilaat kuin koko tyoyhteiso.
(Soini, Pyhilto & Pietarinen 2009, 5.) On liséksi todettu, ettd tyontekijoiden jak-
samisen ja terveyden edistdmisen kannalta merkittdvin ennaltaehkdiseva tyo ta-
pahtuu tyooloja ja tyoyhteistjd kehittamalld, vaikkakin yksittdisen tyontekijan
vastuu omasta terveydestddn on huomioitava. (Hakanen ym. 2009, 4-5.) Yksilon
onkin Ritvasen (2008, 101) mukaan tdrked havainnoida tyonsa stressitekijoitd ja
oppia kuuntelemaan ja reagoimaan oman kehonsa viesteihin riittdvan ajoissa.
Tdarkedd on, ettd tyontekija huomioi omat voimavaransa tilanteen mukaan.
Ty0ssd jaksamiseen onkin syytd kiinnittdd huomiota jo ennen kuin ongelmat joh-
tavat tydouupumukseen, josta voi seurata masennus tai jopa tyokyvyn menetys.
(Havukainen ja Lavikkala 2011, 77, 81; Juuti 2006, 81.) Santavirta ja kumppanit
(2010 2001, 5) korostavat myos tyonantajan roolia tyduupumuksen ennaltaehkai-
semisessd. Lisdamalld opettajien omia vaikutusmahdollisuuksia tyotdan kohtaan
sekd jarjestamalld tyotd sellaiseksi, ettd se tarjoaa riittdvasti ammatillista haasteel-
lisuutta, voidaan tukea tytssd jaksamista ja ehkdistd stressid sekd uupumusta
(Santavirta ym. 2001, 5). Lisdksi kouluissa voidaan panostaa opettajien terveyden
ja hyvinvoinnin edistdmiseen esimerkiksi palkkaamalla luokkiin avustajia ja jar-
jestamalld liikunnallisia tapahtumia (Turunen, Tossavainen & Vertio 2004, 425.)
Hakanen ja kumppanit (2009, 86-89) korostavat, ettd organisaatiotasolla tulisi
keskittyd hyvinvointijohtamiseen eli panostaa tydskentelyn ja hyvinvoinnin
edellytyksiin. T4dlld tavoin voidaan saavuttaa pitkdaikaisia tuloksia, jotka turvaa-

vat tyontekijoiden jaksamisen.
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Yhteenveto

Hyvinvointitutkimuksille on ollut tyypillistd ldhted hakemaan vastauksia nega-
tiivisten, hyvinvointia haastavien, tekijoiden kautta. Kuitenkin viime vuosina on
jonkin verran yleistynyt myos se, ettd ldhdetddnkin tutkimaan myos niitd teki-
joitd, jotka edesauttavat hyvinvoinnin muodostumista. (Soini ym. 2008, 245.)
Siksi mekin ldhdimme ldhestymddn hyvinvointia omassa tutkielmassamme
my0ds niiden tekijoiden kautta, jotka lisddvéat luokanopettajien tyohyvinvoinnin
kokemuksia. Aineistosta huomasimmekin nopeasti, ettd tyohyvinvointia haasta-
via tekijoitd 10ytyi luokanopettajien kertomuksista huomattavasti enemmaén kuin
positiivisia, tydhyvinvointia tukevia tekijoitd. On kuitenkin muistettava, ettd ky-
symys on yksil6llisistd kokemuksista ja se, mika jollekin toiselle on hyvinvointia
kuormittava tekijd, ei vilttamatta toiselle ole ollenkaan tyohyvinvoinnin kan-
nalta haastava tekija.

Pedagoginen hyvinvointi koskee koko kouluyhteistd, joka yhdessd luo
onnistunutta opetus- ja kasvatustehtdavad. Taman vuoksi onkin tdrkedd, ettd opet-
tajien hyvinvointiin tyossd kiinnitetddn huomiota, silld se, miten opettaja voi, hei-
jastuu myds oppilaiden arkeen ja oppimiseen. (Soini ym. 2008, 245.) Myos tdhdn
tutkielmaan haastatellut opettajat tunnistivat sen, ettd heidan hyvinvointinsa hei-
jastuu oppilaiden hyvinvointiin ja oppimiseen. Taméan tarkedn ndkokulman var-
jolla voidaan todeta, ettd opettajien hyvinvointiin tydssd on tarvetta tulevaisuu-
dessakin kiinnittdd huomiota ja pyrkid kehittdmé&dn heidan hyvinvointiaan. Rof-
fey (2012, 15) tarkentaa Soinin ja kumppaneiden huomiota tuomalla esiin ndako-
kulman, jonka mukaan opettajien tyohyvinvoinnin edistiminen kannattaa, silld
se lisdd koulun mahdollisuuksia kohdata oppilaiden erilaiset tarpeet. Téll4 riitta-
vélld oppilaiden tarpeiden huomioimisella voidaan jopa onnistua vidhentdaméaan
useiden oppilaiden sekd kaytokseen ettd oppimiseen liittyvan tuen tarvetta (Rof-
fey 2012, 15.) Yhteiskunnan ollessa jatkuvassa muutoksessa, vaaditaan myos
opettajilta mukautumista ndihin muutoksiin. Opettajien voidaankin todeta ole-
van alati mukana yhteiskunnan muutoksissa, silld tyossdan he ovat ensimmais-
ten joukossa havainnoimassa ndiden muutosten seurauksia. Oppilaiden mukana

kouluun kulkeutuvat kotien ongelmat, jotka puolestaan kumpuavat
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yhteiskunnasta. (Huusko 1999, 95.) Tama onkin opettajan tyon yksi henkisesti
raskaimpia puolia, silld kuten tutkielmamme tuloksista kay ilmi, oppilaiden on-
gelmat ovat vuosi vuodelta kasvaneet ja ne ovat entistd vahvemmin ldsnd koulun
arjessa. Lisdksi opetustyon muuttuessa opettajilta vaaditaan entistd enemman
joustavuutta, mukautumista uusiin tilanteisiin, luovuutta seka yhteistyotaitojen
kehittamistd (Huusko 1999, 96). Voidaan my0s todeta, ettd koska oppilaiden on-
gelmat heijastuvat myos opettajien hyvinvointiin tydsséd, on tarkedd, ettd kehitys-
tyotd oppilaiden hyvinvoinnin edistamiseksi tehddédn, jotta opettajien hyvin-
vointi tyssd kohentuu.

Tutkielmamme teoriakehyksessa esiintyvit tyoviihtyvyys ja tyossd jaksa-
minen tulivat opettajien kokemuksissa esiin useasti, kun taas tyon imun késite ei
tallaisena ilmaisuna noussut esiin kertaakaan. Pohdimmekin, onko tydén imun
kokeminen opetusalalla harvinaista vai eiko sitd tunnisteta. Toisaalta tyon imu
voidaan helposti ndhdd negatiivisena, kuormittavana tekijand. Kuitenkin tulok-
sista on havaittavissa, ettd osa opettajista mainitsee nauttivansa tyostdan ja ha-
luavansa jatkuvasti kehittdd siind itseddn, jolloin tyolle haluaa antaa paljon aikaa.
Télloin liikutaan jo ldhelld tyon imua, mutta ehka sitd ei tdysin osata nimeta.

Siitd huolimatta, ettd tutkielmaamme haastattelemamme opettajat nimesi-
védt runsaasti jaksamista kuormittavia tekijoitd arjestaan, eivit opettajat kuiten-
kaan kokeneet yleistd hyvinvointiaan tydssd negatiiviseksi tai halunneet tosis-
saan vaihtaa alaa. Voidaankin todeta, ettd tyo opettajien kohdalla sisaltda riitta-
védsti voimavaroja tuottavia elementtejd, jotta tyotd jaksaa vaikeinakin aikoina.
Vasta, kun tyo ei endéd tuota iloa ja se menettdd merkityksensd pitkdaikaisesti,
voidaan ammatin vaihtoa pitdd todennékoisend.

Kokonaisvaltainen tyohyvinvointi kattaa sisddnsa niin fyysisen, psyykki-
sen kuin sosiaalisen ja henkisenkin tyohyvinvoinnin. TyShyvinvoinnin koko-
naisvaltaisuus muodostuu siitd, ettd jokainen ndistd osa-alueista heijastuu toi-
siinsa ja kaikkia tarvitaan hyvinvoinnin muodostumiseen. (Virolainen 2012, 11-
12.) Taman tutkielman tuloksista on tehtdvissd vastaavia huomioita, silld opetta-
jat kuvailivat esimerkiksi henkisen vasymyksen ja stressin heijastuvat my®os fyy-

siseen terveyteen siind esiintyvind oireina. Lisdksi fyysisessd terveydessd
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esiintyvat tekijat, kuten melun aiheuttama p&ansarky sekd sisdilmaongelmista
johtuvat oireet, ilmenevéit haasteina myo6s henkisen tychyvinvoinnin kokemuk-
sissa. Nykypdivan tuloskeskeisessd yhteiskunnassa voidaan pohtia tyontekijan
henkisen jaksamisen arvostamista sekd tyontekijan kuuntelemisen tarvetta kes-

keisend hyvinvointia tyossd edistdvana tekijana.
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KUVIO 6. Tutkielman tulokset keskeisten kasitteiden ymparille koottuna.

Ylla olevassa kuviossa on vield kootusti esitetty tutkielmamme keskeisten késit-
teiden viitekehyksessd tyohyvinvoinnin kokemuksia muokkaavia tekijoitd luo-
kanopettajien kokemusten pohjalta. Kuten kuviosta kdy ilmi, on tirked muistaa,
ettd jokainen osa-alue on vuorovaikutuksessa toisiinsa. Tdssd olemme kuitenkin
esittdneet luokanopettajien kokemuksista esiin nousseita tyohyvinvointiin liitty-
vid tekijoitd siitd ndkokulmasta, mihin tyohyvinvoinnin alakésitteeseen ne ensi-

sijaisesti luokanopettajien kertomuksissa sijoittuivat.
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6.3 Tutkimuksen luotettavuus

Hirsjarven ym. (2013, 231) mukaan tutkimusta toteutettaessa on pohdittava sen
validiteettia ja reliabiliteettia. Laadullisen tutkimuksen analyysin tarkeimpid
ominaisuuksia ovat systemaattisuus ja tulkinnan luotettavuus, joita olemme tuo-
neet esiin tarkalla kuvauksella analyysin etenemisestd sen eri vaiheineen. Lisdksi
luotettavuutta lisdd se, ettd tutkija tuo nékyville aineiston rakennetta ja osia, joi-
den pohjalta tarkeimmét havainnot on muodostettu. Aineiston analyysin hyvien
puolien esittelyn lisdksi myos mahdollisten rajoitteiden kertominen lisdad tutki-
muksen luotettavuutta. (Ruusuvuori, Nikander & Hyvarinen 2010, 21-22; Hirs-
jarvi ym. 2013, 231-232.) Téssd tutkielmassa erddnd rajoitteena voidaan pitdd
kdyttamddamme aineistonkeruumuotoa, haastattelua, silld kuten Patton (2002,
307) sekd Hirsjdrvi ja Hurme (2008, 93) kirjoittavat, voi itse haastattelutilanne vai-
kuttaa henkilon vastauksiin ja hdnen kykyynsé olla aidosti rehellinen. Téssa tut-
kielmassa kasitellyt aiheet eivit kuitenkaan olleet erityisen arkaluonteisia, mikéa
lisdd kdayttamamme teemahaastattelun luotettavuutta.

Kuten jo aiemmin on kdynyt ilmi, meiddn ei ollut tutkielmassamme tar-
koitus yleistdd saatuja lopputuloksia, vaan selvittdd ja tarkastella nimenomaa té-
hén tutkimukseen osallistuneiden luokanopettajien kokemuksia aiheesta, mika
on Alasuutarinkin (2001, 251) mukaan tyypillistd laadulliselle tutkimukselle.
Tama ei kuitenkaan vihennd tutkielmamme vaatimaa luotettavuutta kaytettyjen
menetelmien suhteen. Olemme lisdnneet tutkielmamme luotettavuutta nosta-
malla aineistosta esiin tuloksia tukevia sitaatteja havaintojamme liséksi (Hirsjarvi
& Hurme 2008, 194). Luotettavuudesta kertoo my0s se, ettd tutkielma on mah-
dollista toistaa tutkimuksen vaiheiden tarkan avauksen myotd (Hirsjdrvi ym.
2013, 231).

Lisdksilaadullisessa tutkimuksessa on tarkedd huomioida se, ettd jokainen
tutkija on toimija, joka tulkitsee aineistoaan ja tuloksiaan omalla tavallaan. Tasta
huolimatta tutkijan on kuitenkin pysyteltava tutkimuksessaan puolueettomassa
roolissa. (Tuomi & Sarajarvi 2013, 135-136.) Tassa tutkielmassa tutkijoita oli kaksi

ja huomasimme tekevamme aineistosta sekd tuloksista hyvin samanlaisia
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havaintoja ja tulkintoja, mikd lisdd tutkielmamme luotettavuutta. Tutkielman
edetessd luotettavuuden kannalta oli erittdin hyvé, ettd aineistoa tarkasteli kaksi
tutkijaa, silld pystyimme pohtimaan asioita yhdessd ja tdten kdymédan aineistoa
lapi todella tarkasti. Meidén oli tutkijoina helpompi sdilyttdd puolueeton ja kriit-
tinen ndkokulma tutkittavia luokanopettajia sekd koko tutkimusta kohtaan, silld
kokemuksemme luokanopettajan tyostd ja tehtdvistd ovat vield melko vahdisia.

Lisdksi laadullista tutkimusta tehdessd on huomioitava sen validiteetti.
T&alla Hirsjarven ja kumppaneiden (2013, 231-232) mukaan tarkoitetaan saatujen
tulosten uskottavuuden tarkastelua seka tutkimukseen valitun menetelmén ky-
kyd mitata sitd, mitd tutkimuksessa halutaan selvittdd. Laadullisen tutkimuksen
laatuun voidaan panostaa jo aineiston keruun yhteydessd esimerkiksi haastatte-
lukoulutuksella ja varmistamalla haastattelun tallennusvilineiden toiminta
(Hirsjérvi ja Hurme 2008, 184.) Omassa tutkielmassamme kdvimme ennen haas-
tatteluja huolellisesti ldpi oman teemahaastattelurunkomme ja varmistimme mo-
lempien ymmarryksen siitd. Lisdksi kdytimme haastattelutilanteissa aina kahta
tallennusvilinettd, jotta turvaisimme nauhoituksen onnistumisen.

Litteroimme haastattelut heti, kun olimme saaneet ne tehty4, silld myos
ndin tutkimuksen laatua voidaan kohentaa. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 185.) Taka-
simme litterointien laadun sopimalla yhdenmukaiset tavat ja ohjeet litterointia
varten. Tamaén lisdksi jaoimme haastatteluiden litterointivastuuta tasapuolisesti
kummallekin. Litteroimme haastattelumme sanatarkasti luotettavuuden takaa-
miseksi. Tutkielmaamme valittuihin sitaatteihin olemme tarkentaneet hakasul-

kuihin aiheeseen liittyvid huomautuksia liittyen kontekstiin, josta puhutaan.

6.4 Jatkotutkimusehdotuksia

Lankshear ja Knobel (2004, 4-5) kirjoittavat, ettd opettajia koskevalla tutkimuk-
selle tulee olla tavoite, jonka avulla voidaan kehittdd opettajuutta ja siten myos
oppimista. Tdamdn pro gradu -tutkielman tarkoituksena on tuoda esiin opettajien
autenttisia kokemuksia timdn hetkisestd hyvinvoinnista tyossddn: millaisista te-

kijoistd heiddn tyohyvinvointinsa rakentuu. Lisdksi tdmén tutkielman
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tarkoituksena on esitelld opettajien ndkemyksid siitd, millaisin erilaisin keinoin
heidédn hyvinvointiaan tydssd voitaisiin tulevaisuudessa edistéa.

Taman tutkielman aihetta voidaan kuitenkin soveltaa tulevaisuudessa
tehtdviin tutkimuksiin ja kehitelld aiheesta jatkotutkimuksia, jolla kasiteltdavastd
ilmiostd, hyvinvoinnista tyossd, voitaisiin saada laajempi kasitys. Tamdn pro
gradu -tutkielman tulosten voidaan monilta osin todeta tukevan aiempia tutki-
mustuloksia koskien opettajien tychyvinvointia lisddvid ja heikentdvia tekijoita.
Lisdksi tyoyhteison roolin tutkiminen opettajien tyohyvinvoinnin kannalta tuotti
runsaasti tietoa esimerkiksi kdytannon tyohyvinvoinnin edistamistyotd ajatellen.
Tutkielman teon yhteydessa tuli eteemme myos mahdollisia muita tutkimusai-
heita. Kuten jo aiemmin on kdynyt ilmi, nostivat luokanopettajat tissa tutkiel-
massa esiin rehtorin roolin vahvasti tyohyvinvointiin vaikuttavana elementtina
ja samaista ilmiotd havaittavissa myos muissa opettajien tyohyvinvointia koske-
vissa tutkimuksissa. Olisi varsin kiinnostavaa ottaa tutkielman aiheeksi tarkem-
min juuri rehtorin merkitys opettajien tyohyvinvoinnille ja selvittdd hanen kay-
tannon keinoja edistdd tydyhteisonsd tychyvinvointia, silld kuten Hakanen ja
kumppanit (2009, 93) toteavat, on usein juuri esimies avainasemassa henkilos-
tonsd hyvinvoinnista huolehtimisessa. Tutkielmasta saatuja tuloksia voitaisiin
kayttdad myohemmin apuvélineend esimerkiksi tulevia rehtoreita koulutettaessa.

Meidédn tutkielman ollessa laadullinen ja otannan ollessa suhteellisen
pieni, olisi kiinnostavaa toteuttaa laajempi, mahdollisesti m&arallinen tutkimus
koskien suomalaisten opettajien tyohyvinvointia, jossa tarkasteltaisiin eritoten
alueellisten erojen yhteyttd tyohyvinvoinnille. Lisdksi pro gradu -tutkielmas-
samme opettajat nostivat jaksamisen merkityksen erittdin tdrkedksi tyohyvin-
voinnille. Erds tarked ja mielenkiintoinen tutkimusaihe olisi haastatella tyouupu-
muksen kokeneita opettajia ja selvittdd mikd saa heiddt palaamaan tyohonsa tai
vaihtoehtoisesti vaihtamaan alaa. Paljon on puhuttu mys nuorten opettajien uu-
pumisesta ja alanvaihdosta vain muutamien ty6vuosien jalkeen (Roffey 2012, 9).
Syitd ndille ilmioille olisikin tarkedd selvittdd lisdd ja siten tuoda tdtd haastetta

suuremman yleison tietoon. Samalla olisi kiinnostavaa selvittdd, onko
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ongelmalle jotain tehtdvissd jo etukdteen. Tuloksia edelld kuvatuista tutkimuk-
sista olisi mahdollista hyodyntdd esimerkiksi opettajankoulutuksessa.

Tdamdn tutkielman yhteydessad luokanopettajat toivat esiin opettajan ja op-
pilaiden huoltajien vilisen toimivan yhteistyon edistdvan tyohyvinvointia. Mie-
lenkiintoinen tutkimusaihe olisi selvittda tarkemmin opettajien ja huoltajien yh-
teistyon haasteita ja haastatella opettajia heiddn kokemuksistaan sellaisissa tilan-
teissa, joissa yhteisty© on ollut pulmallista tai jopa toimimatonta. Tulokset tillai-
sesta tutkimuksesta voisivat tarjota opettajille vertaistukea kautta maan.

Kuten tdmén pro gradu -tutkielman tuloksista ilmenee, heijastuu opetta-
jilen hyvinvointi tydssd myos oppilaiden hyvinvointiin. Tamé&n tutkielman ai-
heitta voisikin edelld mainitun huomion pohjalta viedd kohti koko koulun hy-
vinvoinnin tutkimista. Tulevaisuudessa voitaisiin tutkia oppilaita ja heidan ko-
kemuksiaan siitd, millaisena he pitdvat omaa hyvinvointiaan kouluissa ja millai-
set tekijdt sitd muokkaavat. Oppilaita haastattelemalla voitaisiin selvittdd lisaksi
sitd, millaisen merkityksen he antavat opettajalleen suhteessa omaan hyvinvoin-
tiinsa ja tdten pddstdisiin myds paneutumaan siihen, miten opettajien tyohyvin-
vointi heijastuu oppilaiden hyvinvointiin. Hyvinvoinnin taustalla ovat kuitenkin
samanlaiset tekijdt sekd oppilailla ettd opettajilla (Konu 2003). Tulokset tarjoaisi-
vat yhteiskunnallisesti merkityksellistd tietoa koko koulun hyvinvoinnista ja
myos oppilaiden hyvinvoinnista suomalaisessa peruskoulussa. Lisdksi tulosten
avulla voitaisiin osoittaa opettajien tyohyvinvoinnin tukemisen tiarkeys paatta-

jille.
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LIITTEET

Liite 1. Teemahaastattelurunko

Taustatiedot
1. Koulutustausta?
2. Tyohistoria, miten pitkddn olet toiminut luokanopettajana?

3. Mitd luokkaa opetat, luokan oppilasméara?

1. Tydhyvinvointi yleisesti
- Miten madrittelet tyohyvinvoinnin? Millaisia elementteja sithen kuuluu /
Millaisista elementeistd se koostuu?
- Millaisena néet tyohyvinvoinnin t&lld hetkelld yleisesti opettajien keskuu-
dessa?

- Mitd tyohyvinvointi tarkoittaa sinulle?

2. Tyodhyvinvointia lisddvat tekijat
- Millaisista tekijoistd tyossd sinun tyohyvinvointisi syntyy?
- Miten ne lisdavat tyohyvinvointiasi?

- Onko oma hyvinvointisi tydssd tyourasi aikana muuttunut? Milld tavalla?

3. Tyohyvinvointia haastavat tekijét
- Millaiset tekijdt ovat haastaneet tychyvinvointiasi?

- Miten ne ovat heijastuneet tyohosi?

4. Tyoyhteiso, tychyvinvoinnin edistaminen
- Millainen on toimiva tyoyhteis6? Kuvaile tydyhteisoési.
- Tuetaanko tyopaikallasi opettajien tyohyvinvointia? Koetko sen riitta-
viaksi?
- Millaisilla keinoilla opettajien tyohyvinvointia voitaisiin edista&?

- Miten itse edistdt omaa tyohyvinvointiasi?
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Liite 2. Tutkimuslupahakemus
Kunta/kaupunki

Perusopetus, alakoulu

TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Opiskelemme Jyvidskyldn yliopistossa luokanopettajiksi. Haemme tutkimuslu-
paa opintoihimme kuuluvaan pro gradu -opinndytetyon tekemiseksi. Tutkiel-
mamme tavoitteena on selvittdd luokanopettajien kokemuksia tydhyvinvoin-
nista. Tutkielmaamme haemme luokanopettajia ja tarkoituksena on haastatella
heitd huhtikuun 2017 aikana. Kokonaisuudessaan tyén on tarkoitus valmistua
syksylla 2017. Tyossamme sitoudumme noudattamaan voimassaolevia tutki-
musaineiston sdilyttdmiseen ja tietosuojalainsdddantoon liittyvid asetuksia. Tut-
kimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja osallistujilla on myds mahdolli-
suus jattdytyd pois tutkielmasta, milloin tahansa. Uskomme, ettd tutkielmas-
tamme on hyotyd kehitettdessd opettajien tyohyvinvointia. Tarvittaessa an-

namme tutkielmastamme my®os lisdtietoja.

2.3.2017
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Liite 3. Taulukko aineiston analysoinnista

Taulukko 1. Teemoittelu Vesterisen (2006) mallin pohjalta

Tydhyvinvointia tukevat tekijat Tydhyvinvointia haastavat tekijat

Yksilon osa-
alue

Tydymparis-
ton osa-alue

Tyoyhteison
osa-alue




