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Tamén sosiaalityon pro gradun -tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia asunnottomien
kokemuksia siitd, miten asunnottomat ovat selviytyneet asunnottomina ja minké&laisia
kokemuksia heilld on asunnottomana olemisesta. Tutkimus tarkastelee millaisissa
olosuhteissa asunnottomat ovat eldneet ja millaisia ongelmia asunnottomilla esiintyy.
Tutkimusaihetta ldhestyn syrjdytymisen kisitteen kautta, koska asunnottomana ihminen on
syrjaytynyt tavanomaisesta eldmaistd, kuten omasta asunnosta ja sitd kautta muista omassa
asunnossa asumisen tuomista arjen asioista. Asunnottomuus voi esiintyé erilaisten eldmassa
koettujen kriisien yhteydessd. Asunnottomuuteen johtavia syitd on monenlaisia. Téssa
tutkimuksessa syrjaytymistd ldhestytdédn asunnottomuuden ndkokulmasta asunnottomien
itsensd esille tuomiin kokemuksiin perustuen.

Aineistonkeruu tehtiin kahdessa osassa, jossa ensimmadisessd osassa tutkimusta tein
havaintoja tutustumiskéynnilld Vailla vakinaista asuntoa ry:n tiloissa Vepassa, jossa vietin
aikaa asunnottomien ja Vepan ohjaajien kanssa. Toisen osan aineistonkeruusta tein Vailla
vakinaista asuntoa ry:n tiloissa Vepassa, sekd heiddn kesdasunnollaan saaressa.
Aineistonkeruu toteutui teemahaastatteluna, johon osallistui kahdeksan haasteltavaa, jotka
olivat kokeneet asunnottomuuden. Haastateltavat olivat idltddn 26-68 -vuotiaita.
Tutkimusote on fenomenologis-hermeneuttinen. Tdmai tarkoittaa sitd, ettd asunnottomien
henkilokohtaiset kokemukset esiintyvat tutkimuksessa sellaisena, kun ne haastateltavien
puheissa tulivat esille heidén itsensé kokemana. Tutkimuksessa esiintyy myds jonkin verran
etnografisia piirteitd. Etnografisessa tutkimuksessa tavoitteena on kuvata ja selittdd ihmisten
toimintaa heiddn omassa ympéristossa.

Tutkimuksessa ilmeni, ettd asunnottomien ihmisten eldmidssd on paljon haasteita,
epdinhimillisissd oloissa eldmistd ja péivéstd toiseen parjddmistd, sekd erilaisten
selviytymiskeinojen loytdmistd. Asunnottomuuteen johtaneita syitd olivat esimerkiksi
paihteidenkdyttd, tyottdmyyden aiheuttama kdyhyys ja parisuhdeongelmat. Haasteltavat
olivat olleet asunnottomana eripituisia aikoja, jossa eldmdnhallinta oli ollut koetuksella,
jolliakin eldminhallinta oli mennyt. Muita syitd asunnottomuuteen olivat sosiaalisten
ongelmien kasaantuminen ja vankilasta vapautumisen mukanaan tuomat haasteet seké muut
kriisitilanteet. Vaikka haasteltavat olivat elineet hyvin epadinhimillisissd olosuhteissa, olivat
he l0ytineet ratkaisuja selviytyd pdivistd toiseen. Asunnottomuutta ei ratkaista vain
rakentamalla asuntoja, vaan pitkddn jatkunut asunnottomuus ja syrjdytyneisyys
yhteiskunnan valtavirrasta vaativat yhteiskunnalta eri toimijoiden yhdistymistd, lisddmalla
selviytymismahdollisuuksia ja huolenpitoa yhteiskuntamme arjessa.

Avainsanat: asunnottomuus, asunnottomuuden kokeminen, syrjiytyminen
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1 JOHDANTO

Témén pro gradun tarkoituksena on tarkastella asunnottomuutta kokemuksena.
Kiinnostukseni tutkimuksen aiheeseen on ldhtdisin tyOssdni kohtaamieni asiakkaiden
asumiseen liittyvistd tilanteista. Olen kiinnostunut asunnottomuuden kokemuksista ja siitd
mikd asunnottomuuteen on johtanut sekd miten asunnottomana on selvitty.
Asunnottomuuden kokeneet antoivat uutta tietoa siitd, mitd asunnottomuus on tind péaivana.
Tutkimuksen tarkoitus on saada tietdd enemmaédn asunnottomuudesta ilmiond ja millaisia
ongelmia asunnottomat kohtaavat arjessaan. Esikdsitykseni asunnottomuudesta oli, ettd se

on pelkka 1lmid, jota ei todellisuudessa ole olemassa tai ettd se on yksilon oma valinta.

Asunnottomuus on nakyva ja suuri yhteiskunnallinen ongelma. Yksikin asunnoton on liikaa.
Tama tekee asunnottomuuden tutkimisesta ajankohtaisen. Y hteiskunnallisessa keskustelussa
asunnottomuus on saanut paljon julkisuutta viime aikoina. Asunnottomuus on nikyva
yhteiskunnallinen ongelma, jota kohtaa maailmanlaajuisesti. Suomessa asunnottomuutta
esiintyy eniten péddkaupunkiseudulla, koska videstopohja on sielld suurin muihin
kaupunkeihin verrattuna. (Kaakkinen, Nieminen & Pitkdnen 2006.) Asunnottomuus on

saanut paljon julkisuutta. Tind vuonna vietettiin asunnottomien yo6td 17.10.2016 usealla

paikkakunnalla.

Asunnottomuus yhteiskunnallisena ilmiond ei johdu joidenkin ihmisryhmien tietyisti
ongelmista. Suurimmat riskitekijit asunnottomuudessa on ldydettdvissd yhteiskunnan
rakenteista sekd poliittisista valinnoista, jotka tuottavat koyhyyttd ja sitd kautta
asunnottomuutta. Pédivi Juurinen ja Krista Virtanen-Oljniczak (2008) toteavat, ettd

asunnottomuus on yhteiskunnan yksi keskeinen ratkaisua vaativa vééryys.

Seuraavaksi kerron tutkimuksen kulkua. Luvussa kaksi tarkastelen asunnottomuutta ilmiona.
Kolmannessa luvussa késittelen teoriataustana syrjdytymistd. Neljinnessd luvussa avaan
aitkaisempia tutkimuksia ja esitdin tutkimuskysymykset. Luvussa wviisi kerron
tutkimusmenetelmaistd, joka on fenomenologis-hermeneuttinen missé esiintyy etnografisia

piirteitd. Tamén liséksi kerron aineiston keruusta ja tutkimuksen toteuttamisesta. Luvussa



kuusi ja seitsemdn analysoin tutkimuksen aineistoa. Luvussa kahdeksan esittelen

johtopaditokset ja vastukset tutkimuskysymyksiin.

Tutkimusaineiston kerdsin haastattelemalla asunnottomuuden kokeneita ihmisid seki
havainnoimalla ympiristdd, jossa asunnottomat viettivdt aikaansa. Vietin aikaa
asunnottomien joukossa, jotta voisin tutustua heiddn tilanteeseensa. Tutkimuksen
kohderyhména olivat aineistonkeruuhetkelld ilman asuntoa olevat henkilot ja ne jotka olivat
olleet asunnottomia jossakin eldménvaiheessa. Kohderyhmdin kuului sekd miehid ettd
naisia, joita oli yhteensd kahdeksan. Toteutin aineistonkeruun Vailla vakinaista asuntoa ry:n

Vespan matalan kynnyksen paikassa Helsingissa.

Asunnottomien kokemukset olivat koskettavia. Esille nousi hyvin henkildkohtaisia asioita
ja haastateltavat olivat valmiita jakamaan kokemuksensa avoimesti. Asunnottomuuteen
johtaneita syitd olivat esimerkiksi péihteiden kéyttd, parisuhdeongelmat ja muut

kriisitilanteet kuten asunnon menettiminen.



2 ASUNNOTTOMUUS ILMIONA

2.1 Yleista asunnottomuudesta

Suomessa asunnottomuutta on yritetty poistaa jo pitkddn (Juurinen ym. 2008, 142).
Asunnottomilla voi osoitteena 10ytyd vadestorekisteristd esimerkiksi osoitteella Poste restante
eli noutoposti. Tdmid tarkoittaa, ettd yksityinen henkild voi noutaa valitsemastaan
postikonttorista postinsa, joka viittaa sithen ettd henkil6lld ei ole antaa katuosoitetta. Tama
el kuitenkaan vélttdmittd viittaa henkilon asunnottomuuteen. Poste restante on
kansainvélinen palvelu eri maiden posteissa. (Posti 2013.) Perustuslain 19§ mukaan
julkisella wvallalla on tehtdivd edistdd jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea asumisen
omatoimista jirjestdmistd. (Suomen perustuslaki.) Suomessa ei ole kirjattu lakiin, ettd
Suomen kansalasilla olisi subjektiivinen oikeus asuntoon. Epdkohtiin voisi luetella my6s
sen, ettd kuntia ei edelleenkddn velvoiteta antamaan takuuta asunnottomien asioiden

kasittelyajoissa (Juurinen ym. 2008, 141).

Yhteiskuntapolitiikan ja valtiovelkojen takia tehdddn monenlaisia palveluiden supistuksia,
joka johtaa siihen, ettd kansalaiset joutuvat eriarvoiseen asemaan. Hyvinvointivaltioissa
tulisi kansalasia kohdella tasa-arvoisesti, ihmisyyttd sekd ihmisarvoa kunnioittaen. (Rauhala,
Pirkko-Liisa, Simpura, Jussi & Uusitalo, Hannu, 2000) Pitkdén jatkunut asunnottomuus on
vakava haaste niin asunnottoman henkilon eliménhallinnalle kuin my6s yhteiskunnalle.

Epékohdat tiedostetaan mutta 16ytyyko tahtotilaa ratkaista ongelmaa. (Saari 2015, 185.)

Asunnottomuutta on tutkittu verrattain paljon, vaikka monien mielestd asunnottomuus on
nakymaitontd. Tutkimukset ovat painottuneet pddsdintdisesti vdhdvaraisiin, yksineldviin,
alkoholi-  ja  mielenterveysongelmista  kérsivien  miesten  kodittomuuteen.
Asunnottomuudesta 16ytyy julkaisuja vuosituhannen alusta kuten Valtioneuvoston (1922)
”Asetus ravintolan-, yomajan-, biljardin- ja keilaradanpidosta”. Tuoreempia tutkimuksia
16ytyy, kuten Leena Lehtosen ja Jari Salosen (2008, 10) ”Asunnottomuuden monet kasvot”
jonka taustalla on muuttunut kuva asunnottomuudesta sekd sen syistd. Kéytdnnon
kokemukset ovat osoittaneet, ettd asuntojen tuottamisen lisdksi tulisi kiinnittdd huomiota
henkildiden asumisen taitoihin. Monella asunnottomalla voi olla puuttuvat taidot ja

valmiudet asunnon hallinnassa ja yksinasumisessa.



Asumisen taidon -hankkeen taustalla on hyvin pitkdlti muuttunut kuva asunnottomuudesta
ja sen aiheuttamista syistd. Tdmén takia on tdrkedd kiinnittdd enemméan huomiota henkilon
asumisen taitoihin. Asumisen taidon -hanke on saanut alkunsa kesdkuussa 2005 ja
kohderyhméksi valikoitui vankilasta vapautuvat, alle 25-vuotiaat itsendistyvat nuoret seki
pdihde- ja mielenterveyskuntoutujat. Lisdksi tutkimusosioon liittyi asiakkaat, jotka olivat
asumispalvelun piirissd sekd asumisyksikoistd omiin asuntoihin muuttaneita. Loppuraportti
hankkeesta toteutui syksylld 2007. Vangeista joka kolmas vapautuu siten, ettd heilld ei ole
asuntoa ja noin 70 prosentilla on pdihdeongelma. Mielenterveys- ja pidihdekuntoutujilla
korostuu yhteiskunnan varhainen puuttuminen, koska heilli on taipumus eristaytya
yhteiskunnasta. Tuen puuttumisella voidaan néhdd yksilon toimintakyvyn alentuminen.
Tuen puuttumisella voidaan my6s nidhdéd arjen sujuvuuden sekd asioiden huolehtimatta
jattamiselld siten, ettd yksilon vuokrat jadvit maksamatta. Voidaan todeta, etti monella
nuorella valmiudet itsendiseen asumiseen ei aina riitd, jolloin on tirkedd varmistaa, etti
nuorella on riittdvdn hyvéd tukiverkosto. Asumisen taidon-hankkeen tavoite oli luoda ja
toteuttaa asumisen tukemisen palvelumalli. Niilld pyrittiin  ennaltachkdiseméddn ja
vélttdmddn sekd korjaamaan syrjdytymisvaarassa olevien ihmisten asumisongelmia.
Tavoitteena oli 10ytda eri kohderyhmille toimivia asumispalvelunmalleja seka levittdd tietoa

tuetusta asumisesta eri sidosryhmille. (Lehtonen ym. 2008, 10-12.)

Hankkeessa tutkittiin my0s tuetun asumisen tilaa sekd tarpeita espoolaisesta kontekstista.
Samalla tutkittiin uuden palvelumallin kehittimistd seké toteutumista ja hankesuunnitelman
tutkimusosioon liséttiin tavoitteeksi tehdd tutkimusta tuetusta asumisesta ja tarpeesta
Espoossa. Tavoitteena oli saada tietoa ja arvioida palvelumallin kehittdmisprosessia
esimerkiksi tuottaja mallilla, jolla olisi yleisempi sovellettavuus sekd kustannusvaikutukset
tavoitetilan saavuttamisessa. Tavoitteena oli myds tuottaa tutkimus asunnottomuuden
taustasyistd, asukkaiden tuentarpeesta ja eldmintilanteesta ja sen miten asukkaat olivat
kokeneet saamansa tuen. (emt., 2008, 13.) Hankkeessa onnistuttiin, mutta soveltuvaa mallia
oli vaikea toteuttaa. Hankkeessa toteutui kuitenkin yleiset puitteet, jolla luoda eri
asiakasryhmille omia sovellusmalleja. Mallin tarjoama tuki vieddén asiakkaan omaan
ympaéristoon, jossa malli tarjoaa intensiivistd tukea asiakkaiden eldmaéntilanteen

edellyttivissd sekd muuttuvissa tilanteissa. (Lehtonen ym. 2008, 129.)

Vaikka tilastoissa asunnottomuuslukujen oletetaan olevan melko tarkkoja, on hyvin vaikeaa

saada tdysin luotettavaa maérillistd tietoa timédn hetkisestd asunnottomuudesta. (Juurinen



ym. 2008, 146). Tdhdn edelld mainittuun asunnottomien méiérddn ottaa kantaa myos Vailla
vakinaista asuntoa ry:n toiminnanjohtaja Sanna Tiitola. Hin viittaa, ettd on olemassa
ithmisid, jotka ovat asunnottomia, mutta eivdt kuulu minkdin toiminnan piiriin
laskennallisesti ja tdten eivdt ole mukana asunnottomuuden tilastoissa. Heitd oletetaan
olevan noin 200 henkil64. (Arman pohjantdhden alla 2016.) Lehtonen ym. (2008, 20) toteaa,
ettd asunnottomuuden tilastoimisessa keskeinen ongelma on siin, etté tilastoja saadaan vain

niilté, jotka kayttavit palveluita.

Helne (2002, 113) toteaa, ettd syrjdytymisestd puhuttaessa tavoitteena on liittda syrjdytynyt
takaisin yhteiskuntaa. Tdssd on moraalinen vivahde, jolla ylldpidetddn yhteiskuntamoraalia.
Viéhitalo (1998) toteaa, ettd syrjdytymistd on eri asteita ja syrjdytyminen niin kuin
asunnottomuus, voi olla viliaikaista. Eldméntilanteet ndin voivat viedd henkilon
yhteiskunnan ulkopuolelle, joita Vahitalo (1998) kuvaa uloslyddyksi eli syrjaytyneeksi.
(emt., 40.)

2.2 Asunnottomuuden Kisite

Tieteellisissd keskusteluissa asunnottomuuden maédrittelyd ei voida pitdd yksiselitteisena.
Asunnottomuuden késitettd keskustellaan suomalaisessa kontekstissa, hyvin pitkille
lahtokohtaisin fyysisen tilana ja paikkana jossa henkild oleskelee (Taipale 1982, 47). Riitta
Granfelt (1998, 48) toteaa viitoskirjassaan “Kertomuksia naisten kodittomuudesta”, ettd
asunnottomuus liitetddn usein konkreettisiin  olosuhteisiin, mutta on kuitenkin
tulkinnanvarainen ilmid. Ulkona asuvia tuskin voidaan kyseenalaistaa, etteivitko he ole
asunnottomia. My0s he jotka nukkuvat yOmajoissa tai ensisuojien lattioilla, ovat
yksiselitteisesti laskettavissa asunnottomiin. Granfelt (1998, 71-74) toteaa, ettd miesten ja
naisten asunnottomuus poikkeaa toisistaan sekd mdédrdllisesti ettd sisdllollisesti.
Maarillisesti tarkasteltuna se nihdddn marginaalisena ilmidnd syrjdytyneend, kdoyhini ja

psykososiaalisista vaikeuksista kérsivien naisten eliméssa.

Granfelt (1998, 105) tutkimuksessaan toteaa, ettd kodittomuus on subjektiivinen kokemus,
jonka jokainen ihminen maéirittelee itse ja on lihtokohtaisesti ihmisen sisdisestd maailmasta
nouseva merkitys. Hans Swird (2008, 111-112) toteaa, ettd asunnottomuus ja kodittomuus

ovat kaksi eri asiaa. Kodittomuus kédsitteend on sidoksissa ihmisen tunnepuoleen, jolla ei ole



objektiivista kosketuspintaa, vaan kodin merkitys viittaa ihmiselle esimerkiksi sosiaalisiin

suhteisiin ja tiettyyn paikassa olemiseen.

Ruotsin kielessd asunnottomuudesta puhuttaessa kiytetdan késitettd ”hemloshet” joka viittaa
kodittomuuteen. Hans Sward (2008, 11) toteaa, ettd asunnottomuus on tunnistettu osaksi
luonnollista  ongelmaa  Linsi-eurooppalaisessa  polititkassa.  Englannin  kielessé
asunnottomuudesta puhutaan kisitteelld “homelessnes” joka viittaa ruotsin kielen tavoin
kodittomuuteen, eikd asunnottomuuteen. Granfelt (1998,46) nostaa tutkimuksessa esiin
asunnottomuuden kisitteen rinnalle kodittomuuden kisitteen. Taipale (1982, 47—49) toteaa,

ettd kodilla tarkoitetaan asunnon lisdksi myds asumisen sisdltdd ja ihmissuhteita.

Asunnottomuuteen on eri maissa liitetty my0s sosiaaliset ongelmat. Suomessa
asunnottomuuteen yhdistetddn perinteisesti thmisten alkoholiongelmat.
Angloamerikkalaisessa suuntauksessa asunnottomuuteen liitetdén paljolti
mielenterveysongelmat. Pohjoismaisessa kirjallisuudessa asunnottomuus néyttaytyy melko
suhteellisena, erilaisiin asuntoloihin tai laitoksiin sijoittuvana mutta myds ndkymattoméana
asunnottomuutena joka mieletddn sukulaisten, kavereiden ja tuttavien luona majailua kuin

myos kadulla nukkuminen. (Granfelt 1998, 48.)

Sosiaalisista ongelmista tehddén erilaisia tulkintoja, kuten asunnottomuudesta, joita
tuotetaan yhteiskunnasamme eri areenoilla, kuten ammatillisissa auttamistyon kdytannoissa,
poliittisissa puheissa sekd mediajulkaisuissa. Kaikilla ndilld areenoilla, joilla keskustellaan
asunnottomuudesta, on vaikutusta siihen, millaiseksi asunnottomuuden ongelman
ymmairretddn. (Jokinen 1996, 163; Jokinen, Juhila & P6s6 1995, 12—-14) Tutkimuksessa
késitelladn suomalaista asunnottomuutta, joka poikkeaa amerikkalaisesta ja eurooppalaisesta
asunnottomuudesta siind, ettd Suomessa asunnottomat eivit nidy katukuvassa (kts. kuvio 1.)
vaan asunnottomat ovat yleenséd sukulaisten ja tuttavien luona seki erilaisissa asuntoloissa
(Granfelt 1998, 69). Oletan, ettd asunnottomuudessa esiintyy yhtendisid elementtejd, jotka

myos toistuvat maailmanlaajuisesti, esimerkiksi turvattomuus.

Granfelt (1998, 54-55) toteaa, ettd asunnottomuutta voidaan jakaa absoluuttiseksi ja
suhteelliseksi. Absoluuttisella asunnottomuudella kisitetddn kadulla, rappukéytdvissa,
metsdssd ja yOomajassa olemiseen. He ovat asunnottomien ryhmad, joilla on sosiaalisia

ongelmia. He eldviat darimiisessd koOyhyydessd ja syrjdytyneend yhteiskunnasta.



Suomalainen absoluuttinen asunnoton edustaa ulkona asuvaa keski-ikdistd tai vanhempaa
alkoholisoitunutta miestd. Suhteellinen asunnottomuus ei ole konkreettisesti nikyvéa kuten
absoluuttinen asunnottomuus. Hoito- ja turvakodeissa, laitoksissa ja tuttavien luona asuvat
maédritelldén suhteelliseksi asunnottomiksi. Asumisen rahoitus- ja kehittimiskeskus ARA
(2016) madrittelee asunnottomat ulkona, porrashuoneissa ja ensisuojissa, asuntoloissa ja
majoitusliikkeissd, laitoksissa, vapautuneet vangit seki tilapdisesti tuttavien ja sukulaisten

luona oleskelevat.

2.3 Asunnottomien tilanne

Juurinen ym. (2008, 143) pohtivat, johtuuko asunnottomuus asuntojen hintojen noususta vai
asuntojen madrdstd. Oletettavasti ei suoranaisesti kummastakaan, koska sithen ndhddin
vaikuttavan eri tekijoitd kuten muuttoliike, tydpolitiikka ja yksilon omat valinnat. Kaikesta
huolimatta lilan monelta puuttuu paikka, oma tila, jossa eldd turvallisesti ja vapaana. Anne
Eronen, Timo Lehtinen, Pia Londén ja Anne Perdlahti (2016, 94) tekemissi
Sosiaalibarometrissd kdy ilmi, etti asunnottomat ja véhdvaraiset ihmiset tarvitsevat
asumiseen rahallisen tuen lisdksi  kohtuuhintaisia  asuntoja.  Selviytydkseen
asunnottomuudesta tarvitaan lisdd toimijoita kantamaan vastuuta ldhinnd sosiaalisesta
asuntotuotannosta. Vaikka télld hetkelld panostetaan vuokra-asuntotuotantoon, se ei riitd
kattamaan kasvukeskuksissa esiintyvédid asunnottomuutta. Kasvukeskuksien lisiksi monella
paikkakunnilla esiintyy pulaa kohtuuhintaisista asunnoista. Juurinen ym. (2008, 143) toteaa,
ettdi asunnottomuuteen voisi vaikuttaa myds menneiden vuosien yhteiskunnan
teollistuminen, jonka seurauksena asuntotuotanto ei ole ehtinyt mukaan nopean

kaupungistumisen vuoksi.

Asumisen rahoitus- ja kehittdimiskeskuksen (Ara) asuntomarkkinakyselyn mukaan vuoden
2015 lopussa Suomessa oli 6785 yksineldvdd asunnotonta ja 424 asunnotonta perhettd.
Muutosta edelliseen vuoteeseen 2014, yksineldvid asunnottomia vidheni yhteensd 322 kun
taas pitkdaikaisasunnottomien tilanne vidheni 191 hakijalla. Asunnottomien perheiden
tilanne ei muuttunut edellisestd vuodesta. (Asumisen ja rahoitus- ja kehittimiskeskus 2016,
3.) Asunnottomuudesta karsivdt tutkimuksen mukaan erityisesti nuoret opiskelijat,
mielenterveys- tai pdihdeongelmista kérsivit suomalaiset sekd maahanmuuttajat. (Asumisen

rahoitus- ja kehittdmiskeskus 2015, 3).



Valtakunnallisia asumistilastoja kerdd Valtion asuntorahasto ARA. Suomessa on seurattu
asunnottomuutta vuodesta 1987 alkaen. Asunnottomia oli vuonna 1987 yli 18 000, kun
viimeisten kymmenen vuoden aikana asunnottomuus on ollut tasaisempaa, noin 8 000 tasoa.

(Asumisen rahoitus- ja kehittimiskeskus 2015).

Seuraava taulukko (Taulukko 1) kuvaa miten asunnottomuus on védhentynyt, yli puolet
vuodesta 1987. Merkille pantavaa on, ettd ulkona, tilapdisessd suojassa ja asuntolaoissa
asuvat (sininen pylvés), laitoksissa asuvat (punainen pylvids) sekd asunnottomat perheet
(turkoosi pylvds) ovat laskeneet maaréllisesti nopeammin, kun tilapdisesti tuttavien ja
sukulaisten luona asuvien. Vuodesta 2003 on asunnottomuus ollut enemmaén tasaisempaan.
Asunnottomien perheiden osuus on kuitenkin vuoden 2003 laskenut yli puolet.

Asunnottomien osuus Suomessa on kuitenkin laskemassa.

Taulukko 1. Asunnottomien médra vuosina 1987-2015 (ARA 2016).
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Huolimatta hyvinvointivaltion vastuusta ja lakisditeisistd madrdyksistd, Suomessa on yha

asunnottomia (Juurinen ym. 2008, 141). Asumisen rahoitus- ja kehittimiskeskus ARA



(2016) mukaan asunnottomuuden kasvun taustalla on Helsinkiin kohdistuvasta
muuttoliikkeestd, jonka seurauksena asuntomarkkinatilanne on kiristynyt. Pienasuntojen
vuokrien nousun seurauksena ja kohonneiden vuokrien vaikutuksesta juuri yksineldvien
tilanne on vaikeutunut. Haasteelliseksi on my0s muodostunut maahanmuuttajien
asunnottomuus. Maahanmuuttajien osuus kasvaa Helsingin asunnottomuustilastoissa ja
sithen vaikuttaa vuoden 2016 aikana myonnetyt oleskeluluvat turvapaikanhakijoille.
Oleskeluluvan saaneet maahanmuuttajat hakeutuvat Helsinkiin tuttavien luokse ja
tyonmahdollisuuksien toivossa. Asunnottomat asuvat eripituisia jaksoja sukulaisten ja
tuttavien luona ja siten padosin Helsingin pitkdaikaisasunnottomuudesta ei voida puhua.
Siten asunnottomuustilanteen arviointi on haasteellista Helsingissd. Asunnottomuusluvuissa
pddkaupunkiseudun merkitys korostuu ylivoimaisesti, koska 2/3 osaa Suomen

asunnottomista on keskittynyt helsinkildisin, vantaalaisiin ja espoolaisiin talouksiin.

2.4 Asunnottomuuden muodot

Euroopan tasolla FEANTSA eli European Federation of National Organisations working
with the Homless, on laatinut yleiseurooppalaisen asunnottomuuden muodot, ETHOS

luokittelun (European Typology on Homelessness and Housing Exclusion).

ETHOS luokitellussa on kyse kodista, joka jakautuu tilalliseen, sosiaaliseen ja lailliseen osa-
alueeseen sekd niissd esiintyvdat puutteet, jotka madrittelevdt millaisia muotoja
asunnottomuudessa ilmenee. Tilallisessa osa-alueessa kuvataan kansallisten laatusuositusten
mukaista asuntoa, jolla tarkoitetaan ettd henkil6lld tai perheelld on yksinoikeus asuntoon.
Sosiaalisella osa-alueella selitetdéin edellytystd yksityisyyteen ja sosiaalisten suhteiden
ylldpitdmiseen. Laillisella osa-alueella kuvataan asumisoikeuden laillisia perusteita.

(FEANTSA 2011)

Seuraavaksi esitin FEANTsan mukaisen asunnottomuuden muodoista laaditun taulukon.



Kuvio 1. Feantsan asunnottomuuden muodot (ETHOS

Feantsan englanninkieliseen typografiaan)
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luokitus mukaillen kédnnetty

Kasite maaritelmat

Ryhmien maarittely

Olosuhteet

a) Kadulla asuvat

Julkiset tilat
Asuu ydmajassa/ensisuojassa

Kadulla / ulkona majailee
Vailla vakituista asumispaikkaa

b)  Asunnoton

Asuntola/tilapdinen asuminen
Turvakoti naisille

Turvapaikanhakijat / maahanmuuttajille
jarjestetty asunto
Rangaistuslaitos/hoitolaitos/lastenkoti
Pitkaaikainen tuettu asuminen

Majoitus joka on tilapdinen/matkustajakoti
Ensi- ja turvakoti/perhevakivalta —naisille
Vastaanottokeskus/sdilédnottokeskus
vapautuessa asunnoton/laitoksessa olo/
alle 18v

Tuettu asuminen yhteisdssa/yksin

c)  Turvaton asuminen

Ei vuokrasuhdetta/sopimukseen perustuva
asuminen

Haatouhka

Viékivallan uhka

Tilapdinen asuminen sukulaisten luona
Haatéuhka vuokra-
asunnosta/omistusasunnon haltuun
ottamisen uhka

Kumppanin/puolison vakivaltaisen
kaytdksen uhka -> turvakodit

d) Puutteelliset
asuinolosuhteet

Tilapdisen asumisen muodot
Epatyydyttdava asuminen
Asuin tilat erittdin ahtaat

Asuntovaunu/hitivaraksi tehty suoja
Asunnoksi soveltamaton/ asuin kelvoton
Kansallisten saddosten alittava tila

Feantsan asunnottomuuden tilastollisia mééritelmid mukaillen asunnottomuus on jaettu

neljdin osaan seuraavasti: a) kadulla asuvat, jolla tarkoitetaan ulkona asuvia b) asunnoton,

jolloin kysymyksessé on tilapdinen asuminen esimerkiksi asuntolassa tai laitoksessa c)

turvaton asuminen, joka tarkoittaa vuokralla asunnottomuusuhan alla asumista ja

vékivallan uhkaa ja d) puutteelliset asuinolosuhteet, jolloin kysymyksessd on

epatarkoituksenmukainen asuminen, ahtaissa tiloissa asuminen ja epatyydyttava asuminen.
Viimeisessd vaihtoehdossa on kysymyksessé kansalliset sdadokset alittava tila asumisessa.

(FEANTSA 2011)

Asunnottomuuden muotojen tarkastelun nikokulmasta tutkimuksessani saatujen vastausten
perusteella asunnottomien olosuhteet paikantuvat FENTSAN asunnottomuuden muotojen
luokittelussa kaikkiin luokiteltuihin kohtiin. Osa haastateltavista asui kadulla, oli asunnoton,

asuminen oli turvatonta ja asuinolosuhteet olivat puutteelliset.

Voidaankin kysya pitdisiko vallalla olla yleistynyt ajatus siitd, ettd jokaisella thmiselld tulisi
olla perusoikeus kelvolliseen asuntoon ja ettd ilman asuntoa eldmi ei ole ihmisarvoinen.
Suomessa asunnottomiksi tulkitaan ne, jotka oleilevat tai asuvat ulkona, ensisuojissa tai
tilapdisissd asumuksissa, asuntoloissa, majoitusliikkeessi asuvat, erilaisissa laitoksissa sekd

hoito- ja huoltokodeissa asuvat. Asunnottomiin lasketaan myos vapautuvat vangit, joilla ei
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ole asuntoa seké ne jotka asuvat tai majailevat sukulaisten ja tuttavien luona tilapdisesti vailla

omaa asuntoa. (Lehtonen ym. 2008, 23.)

2.5 Asuinoloista Suomessa

Anneli Juntto (2010, 22) toteaa, ettd asuntopolitiikka on muuttunut, niin sisdlloltiddn, ettd
keinoiltaan ajan mukana. Suomessa on pitkd perinne valikoivasta aktiivisesta
asuntopolitiikasta. Asuntopolitiikkaa voidaan tarkastella selektiivisend tai universaalisena.
Selektiivisessd tarkastelussa asuntopoliittisena kohteena on heikommassa asemassa olevat
sekd ryhmit jotka ovat tarvinneet erityistd huomiota. Universaalisella asuntopolitiikalla on
pyritty lisddméédn hyvinvointia kaikille ryhmille. Téstd yksi esimerkki on vuonna 1949
aloitettu arava-rahoitteisen rakentaminen, jolla pyrittiin julkisin toimenpitein parantamaan
ja mahdollistamaan asuinolojen parantuminen. (Juurinen ym. 2008, 142.) Hanna Dahlmanin
(2016, 62) mukaan sosiaalisesta asuntotuotannosta kidyty keskustelu nostaa esiin
pientalouksien tukemisen vaihtoehtoja, jotka voivat olla esimerkiksi segregaation
ehkdiseminen. Tutkimuksellista ndyttoa siitd, ettd huono-osaisella alueella asuminen lisdisi
yksilon huono-osaisuutta tai loisi eriarvoisuutta, ei voida todentaa tiysin koska nédytt6 on
ollut vahintddnkin ristiriitaista. Asunnon saanti vapailta markkinoilta on monen
vaestoryhmin ongelma. Maahanmuuttajien nopea kasvu kasvattaa entisestidn olevaa
asunnottomuutta. Kuitenkin osallisuudella yhteiskunnan eri sektoreilla mahdollistaa oman
asunnon saamisen. Heikompiosaisten vdestoryhmien puutteellisista asuinolosuhteista ei ole
yleistettivissd, vaikka sitd esiintyy jossakin midrin. Dahlmann (2016, 63). toteaa, ettd
edelleen arvostetaan sitd, ettd Suomessa ei ole tehty suurempia jakoja rikkaiden ja kdoyhien

asuinalueiden vilille.

Pitkdaikaisasunnottomuuden vidhentimisohjelma, PAAVO I, toteutettiin vuosina 2008—
2011, jonka tavoitteena oli puolittaa pitkdaikaisasunnottomuus. Vuosina 2012-2015
toteutettiin toinen ohjelma, PAAVO II. Ohjelmakauden tavoitteena oli poistaa
pitkdaikaisasunnottomuus kokonaisuudessa. Vihentdmisohjelman ldhtokohdat ovat perédisin
Nimi  ovessa  raportista  jonka  alaotsakkeena  oli  ”Kansallinen tavoite:
Pitkdaikaisasunnottomuuden poistaminen vuoteen 2015 mennessd” Raportissa arvioitiin,
ettd pitkdaikaisasunnottomuuden poistamiseen tarvitaan poikkeavia sosiaali- ja

terveyspoliittisia ratkaisuja ja niiden innovatiivista yhdistamisti (Kaakkinen 2013, 15.)
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Suomessa asunnottomuus on keskittynyt padkaupunkiseudulle ja erityisesti Helsinkiin.
Asunnottomuus on noussut viime hallituskausilla poliittiselle agendalle ja
pitkdaikaisasunnottomuuden vihentimisohjelmaan on panostettu merkittavésti (Kostiainen
& Laakso 2013, 25.) Téstd huolimatta Helsingin Sanomille antaman haastattelun mukaan Y-
sddtion toimitusjohtaja Juha Kaakkinen arvioi, etti tydssdkdyvien asunnottomuus on ollut
kasvussa viime aikoina (Helsingin Sanomat 2016a). Valtio ja Helsingin kaupungin vilinen
aiesopimus pitkdaikaisasunnottomuuden poistamisesta on ollut 1dhtokohtaisesti pAdministeri
Jyrki  Katajan  hallituksen  15.12.2011  hyvdksymd  pitkdaikaisasunnottomien
viahentdmisohjelma, jonka tavoitteena on poistaa pitkdaikaisasunnottomuus vuoteen 2015

mennessa (Helsingin kaupunki 2011).

Ratkaisujen Suomi — neuvottelutulos (27.5.2015) strategisesta hallitusohjelmasta
asuntopolitiikan toimista todetaan, ettd Suomen talouden kasvun kuin myds ty6llisyyden
vahvistamiseksi on tarkoitus tehdd sdiddosmuutoksia asuntokannan uudistamisessa,
asuntokysyntddn vastaamisessa, asumisen valinnanvapaudessa ja rakennuskilpailun
lisddmiselld. Nailld sdddosremonteilla on tarkoitus edistdd rakentamista ja lisdtd tonttien
tarjontaa, joka tulee koskemaan markkinaehtoista ja tuettua asuntotuotantoa. Tavoitteena on,
ettd tulevaisuuden asuntorakentaminen vastaa nykyistd paremmin kysyntdd huomioiden
tamédnhetkinen ja tuleva tuen tarve, joita ovat esimerkiksi muuttoliike, yksinasuvien méérin
kasvu, véeston ikddntyminen. Hallituksen asuntorakentamiseen lisddmisen -
kérkihankkeessa on kyse ympéaristoministerion luoma kymmenen vuoden vilimalli, jossa
tavoitteena on lisdtd kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja. (Valtioneuvosto 2015.) Helsingin
Sanomat uutisoi 4.9.2016 Suomen hallituksen asettavan Asumisen rahoitus- ja
kehittdmiskeskus ARA:n asuntojen tulorajaksi 3000 €/kk varmistaakseen edullisten vuokra-
asuntojen kohdentuvan pienituloisille. Suomen hallituksen tavoitteena on saada pienituloiset
edullisin tuettuihin asuntoihin ja hyvétuloiset ulos tuetuista asunnoista (Helsingin Sanomat

2016b).
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3 TEOREETTINEN TAUSTA

3.1 Syrjaytymisen mairittely

Tassé luvussa tarkastelen tutkimukseni teoreettista viitekehysté syrjdytymisestd. Tarkastelen
syrjdytymisen ja marginalisaation kisitteitd. Lisdksi tuon tarkasteluun yhteiskunnallisia
keskusteluja, jossa syrjdytyminen nihddén hyvinvointiongelmana. Toiseksi esittelen tdssi
luvussa aikaisempia tutkimuksia, jotka ovat keskeisid omassa tutkimuksessani, joiden kautta

kykenen reflektoimaan tutkimuksen analyysia, johtopédatoksid sekd tutkimustuloksia.

Syrjaytymisen mééritelmd ei ole yksiselitteinen ja syrjdytymisen keskustelussa huomio
kiinnittyy usein syrjéytyneisiin ja heidén luonteenpiirteisiinsa, joita voivat olla avuttomuus,
passiivisuus ja poikkeavuus (Helne 2002). Asunnottomuudessa ei ole kyse syrjdytyneen
luonteenpiirteistd, vaan yksinkertaisesti menetyksesti ja pahimmassa tapauksessa
kroonistuneesta syrjdytymisen tilasta (Granfelt 1998, 82). Jarvinen ja Jahnukainen (2001,
127) mukaan syrjaytymiskeskustelua on kiyty kolmella eri tasolla. [Imiotd on tarkasteltu
sosiaalisten ryhmien, yksilon ja yhteiskunnan nidkokulmista, jotka sitten eri lahtokohdista
ovat sekoittuneet useasti toisiinsa. Eri lahtokohdista tehdyt selvittelyt eroavat toisistaan,
mutta kuitenkin niille yhteistd on, ettd syrjdytymisen hahmottaminen negatiivisena ja ei-
toivottuna ilmidond. Yhteiskunnan tasolla aihetta lihestyessd voidaan se ndhdé tuotanto- ja
uusintamisprosessien, kuin myos kulttuurillisten tai poliittisten muutosten suuntauksen
seuraamusten erittelynd. Tdlloin vastausta haetaan yhteiskunnan muutosten tekijoistd jotka
aiheuttavat huono-osaisuutta. Keskustelun keskiossé on tavallisesti silloin koyhyys ja tekijat
jotka siihen johtaa. Kdyhyyden katsotaan olevan seurauksena yhteiskunnassa vallitsevasta

eriarvoisuudesta, joka ymmaérretddn rahan puutteena.

Granfelt (1998, 78) toteaa, suomalaisessa keskustelussa painottuu ndkemys, ettéd
syrjaytyneeksi joudutaan ja ajaudutaan syrjaytyneisyyden tilaan. [lmioné sitd voidaan myos
kutsua eldmdnhallinnan menettdmiseksi. Syrjdytyminen kuvaa prosessia, jossa ihmisen
menetykset seuraavat toisiaan ja samalla yksittdiset ithmiset tai ryhmét joutuvat etdélle
keskustasta niin sanotuksi laitapuolen kulkijoiksi yhteiskunnan laidoille. Tuula Helne (2002,
7) mukaan ilmaisusta syrjdytymistd viljellddn hyvin paljon, jopa niin paljon ettd se on

kadottanut kykynsd himmastyttdd. Toisaalta syrjdytyminen on otettu todella kirjaimellisesti.
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Sanana syrjdytymien tarkoittaa reunoille joutumista ja nidihin raja-alueisiin on tartuttu
hanakasti siten, ettd keskelti sysétddn reunoille. Keskid, josta sysdtddn reunoille jai vaille
huomiota syrjdytymiskeskustelussa. Syrjiytyminen on suhteellista, koska se ei rajoitu
ainoastaan niihin ihmisiin joihin termilld viitataan. Voidaan todeta, ettd syrjdytyminen
riippuu sen viitekehyksestd, jossa syrjdytymisen miérittely on kiinni ja sen ajan ilmidsti

yhteiskunnassa. (emt., 75.)

Helne (2002, 3) esittdd, ettd syrjdytyminen sanana herdttdd ajatuksen jakautumisesta tai
huolen sosiaalisen hajoamisesta, jostakin kokonaisuudesta irtoamisesta. Syrjdytymisen
ilmidstd puhuttaessa oletetaan, etti kyse on yhteiskunnan yhtendisyydesti irrallaan olevasta
ja ettd yhteiskunnan tulisi liittdd syrjdytynyt takaisin palauttamalla hdnet yhteiskunnan
yhtendisyyteen. Téssd néyttdisi olevan tavoitteena, ettd korjataan syrjdytyneen “ongelma”
lisddmaélla yhteisollisyyttd. Sosiaalitydsséd se ndhddédn syrjdytyneiden ja syrjdytymisvaarassa
olevien integroimisena takasin yhteiskuntaan aktivoimalla ihmisid. Syrjdytyneiden
omachtoinen yhteis6llisyyden muodostus ei sinéinsé ole toivottavaa, vaikka heiddn toivotaan
liittyvdn johonkin kollektiiviseen yhteisyyteen. Se onko syrjdytyneiden kollektiivinen
yhteisyyden liittimisen tavoite syrjdytyneelle paras vaihtoehto, on kyseenalaistettu.
Viistamattd herdd kysymys pakkointegraatiosta ja siitd liitetddnkd ihminen ryhmiin,
paikkoihin ja rooleihin johon heiddn omat mieltymykset ja tarpeet eivét vastaa.
Pakkointegraatiossa on pelko siitd, ettd silld saavutetaan pdinvastainen vaikutus, koska se ei

valttdmatta ole sitd mitd yksilo itse haluaa. (emt., 92).

Raunion (2010, 12-13) mukaan voidaan pohtia mistd syrjdydytddn, kun syrjdydytdén.
Syrjdytyminen tarkoittaa, ettd syrjdydytddn yhteiskunnan valtavirrasta, joka on
normaalisuudesta poikkeavaa. Juuri normaalisuudella tarkoitetaan ja jdsennetdin miten
thmisen tulisi kdyttaytyd tai miten asioiden tulisi olla. Néin ollen syrjdytynyt poikkeaa hyvén
eldmin ihanteesta. Normaalisuudella tarkoitetaan, ettd kukaan tai kenenkéén ei tulisi olla
syrjaytynyt vaan tarkoituksena on saada olla ja eldd osallisena yhteiskunnan tavallisissa

eldméanolosuhteissa.
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3.2 Syrjaytymisen kasite

Syrjaytymisen késite on tullut jadddkseen siitd huolimatta, ettd se on suomalaisessa
yhteiskuntatieteellisissé keskusteluissa kohdannut voimakasta kritiikkid (Granfelt 1998, 77).
Jarvinen ja Jahnukainen (2001, 126) mukaan syrjidytymisen kisite on kokenut inflaation ja
samalla sekoittunut samankaltaisiin késitteisiin kuten marginalisaatioon
alaluokkaistumiseen, huono-osaisuuteen ja koyhyyteen. Pohjolan (2001, 188) mukaan
syrjdytyminen on vallan késite. Syrjiytyminen suomalaisen sanaston mukaan kuulostaa
epdtavallisen omaehtoiselta ja yksilolliseltd. Ruotsalainen termi utslagning” ja
englantilainen késite “exclusion” ovat yhteydessd yhteiskunnasta ulossulkemiseen ja reuna-
alueelle joutumisesta. Helnen (2002, 2) mukaan syrjdytymisen sanana viittaa sosiaaliseen
hajoamiseen tai  jakautumiseen, jonkun osan irtoamiseen kokonaisuudesta.
Syrjaytymiskeskustelu liittyy huoleen sosiaalisen pirstaloitumisesta, joka on ollut

yhteiskunnallisen keskustelun keskeisié aiheita 1980-luvulta alkaen.

Helnen (2002, 74) mukaan syrjdytymisen késitteen maédrittely on vaikeaa sen
monimuotoisuuden takia. Se mitd syrjdytymiselld tarkoitetaan, voidaan termind yhdistia
ajankohtaisoisohjelmiin ja poliittisiin keskusteluihin. Helne (2002, 73) toteaa, ettd seuraavat

ryhmait on yhteiskunnallisissa keskusteluissa liitetty syrjaytyneisiin:

*Tyéttomdt, pitkdaikaistyottomdt, pdihdeongelmaiset, huumeiden kdyttdjit,
rikolliset, vangit, kodittomat, asuntoloissa asuvat, koyhdt, uuskoyhdit,
velkaloukkuun jddneet, toimeentulotuen saajat, alhaisen koulutuksen saajat,
vksinhuoltajat, naiset, aikamiespojat, eronneet miehet, vanhukset nuoret,
lapset, homoseksuaalit, prostituoidut, ldhiéasukkaat, syrjdseutujen asukkaat,
maahanmuuttajat, etniset  vdhemmistot, mielenterveysongelmaiset,

kroonikkopotilaat

[hmisryhmét joita on madritelty syrjdytyneiksi tai joilla on mahdollisuus olla
syrjdytymisvaarassa, vaikka kyseisid ryhmid ei eldméntilanteen tai eldménhistorian puolesta
valttamattd yhdistd mikdan. Syrjdytymisen voidaan todeta olevan suhteellista, koska se ei
rajoitu yksittdiseen ihmiseen, joihin ilmaisussa viitataan. (emt., 73—75.) Pohjolan (2001,

189) mukaan suomenkielisessd syrjdytymisen kdsitteestd, saa kuvan, ettd ihminen itse
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syrjaytyy ja sen kautta muuttuu syrjiytyneeksi, tarkoittaen ettd mikdén ei syrjayté tai siirré

syrjaytynyttd ulkopuolelle.

Helnen (2002, 170-171) mukaan syrjiytymisen késite on ldhtokohtaisesti sitoutunut
kaksinkertaiseen rajanvetoon. Késitteet ovat todenndkoisesti ldhes kaikki poissulkevia ja
erottelevia. Syrjdytymisen késite tekee selkeén rajanvedon “me” ilmaisulle ja sulkee ulos
“toiset”. Syrjdytynyt ei valttdmaittd itse ole tietoinen, missd merkityksessa kisitettd tulisi
kayttdd. Suomalaisessa keskustelussa syrjdytyminen ndhdédén erilaisena ja mielletddn

yleensa ulkopuoliseksi.

Anneli Pohjolan (2001, 187) mukaan kisitteend syrjiytyminen on hyvin leimaava.
Syrjaytynyt oletetaan tyypillisesti erilaiseksi, poikkeavaksi, yhteiskunnassa hyvéksyttyja
tapoja valttdviksi thmiseksi. Syrjdytynyttd ei nykyddn vallitsevissa keskusteluissa pidetd
omachtoisena toimijana ja aktiivisena vaan passiivisena ja vetdytyvdnd. Syrjdytyneend
pidetty voidaan tdlloin ndhdé aktiivisuutensa vairin suuntaavana, joka tahallisesti hylkaa
vallalla olevat arvot. Tavoitteena néhddin usein, ettd syrjaytynyttd tulisi aktivoida ja
sosiaalistaa uudelleen, koska syrjdytyneeksi luokiteltujen yksiloiden kéaytokseen

suhtautumisessa on yleisesti selkedd epdluottamusta.

Helne (2000, 189) toteaa, ettd syrjdytymisen tematiikka ei olisi mitddn ilman ndkemysté
yhteiskunnan integraatiosta. Kun integraation moraalin késkytapa ja syrjdytyminen,
késitetadn viittaukseksi integraatiovajeesta. Pohjola (2001, 202) toteaa, ettd syrjdytymisen
diskurssi tulisi lopettaa, koska se nykyisellddn ruokkii liikaa ongelmapuhetta ja samalla
korostaa leimaavaa ajattelua seki yleistdd ongelmien liittymisté tiettyyn kohderyhméén. Se
myo0s ylldpitdd epédluottamuksen varaan pohjautuvia ajattelumalleja. Granfelt (1998, 78)
toteaa, ettd syrjdytymisessd on kyseessd sosiaalisten ongelmien kasaantuminen, jossa

korostuu eldménhallinnan ongelmat.

Syrjdytyminen  kisitteend  kuvaa  ihmisten  huono-osaisuuden  kasaantumista.
Syrjaytymisriskin vaara ja uhka kertovat samaa tilaa, joka vaikuttaa kdyhyysriskin tavoin eri
védestoryhmiin. Yhteiskunnassa syrjdytymisen kdynnistdjét ovat tavallisesti sosiaaliset riskit,
kuten ty6ttdmyys, asunnottomuus, varattomuus, terveyden heikkeneminen, koulutuksen
puute ja muut syrjaytymistd edistdvét sosiaaliset ongelmat. Syrjdytymisen riskid ei voida

milloinkaan poistaa kokonaan, mutta sitd voidaan yrittdd lieventdd eri keinoin.
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Syrjaytymisriskien toteutumista aikaansaavien ongelmien laajuutta ja kasautumista yksilon
tasolla voidaan vidhentdd esimerkiksi sosiaali-, terveys-, tyollisyys-, koulutus-, talous- ja
asuntopoliittisten toimenpiteiden avulla (Sosiaali- ja terveysministeridé 2003, 15.)
Kohdennetuilla erityisilld toimenpiteilld voidaan puuttua tilanteisiin, joissa vaarana on

syrjdytymisen riski tai silloin kun syrjiytyminen on jo tapahtunut (Raunio 2010, 129).

3.3 Marginalisaatio

Granfelt (1998, 80) toteaa, ettd suomalaisessa syrjaytymiskasitteessd rinnalle on vakiintunut
1990-luvulla marginalisaation késite, joka voidaan késittdd syrjaytymis késitteen
synonyymiksi. Suomalaisessa keskustelussa syrjdytymiskdsitteen lisdksi kdytetddn
marginalisoitumisen kasitetté, joka ei kuulosta yhté kielteiseltd. Marginalisaatioon yhdistyy
laajempi tematiikka ja sen takia marginaalisaatio késitteend sopii hyvin ihmisten
kokemuksiin kohdistuvaan tutkimukseen. Raunio (2010, 56) toteaa, ettd marginalisoituneita
thmisid saattaa uhata syrjdytymisen riski, joutuminen ulossuljetuksi, varsinaiseen
syrjdytymisen kehddn. Raunio (2000, 32) ehdottaa, etti Addrimmdiistd marginalisaatiota
kutsuttaisiin syrjaytymiseksi. Jarvinen ym. (2001, 126) ymmaértdd syrjdytymisen huono-
osaistumisen prosessiksi, kun taas marginaalisaation valtavirran ulkopuolella olemiseksi,
johon saattaa liittyd jossain yhteydessd huono-osaisuutta. Jarvinen ym. (2001, 144) toteaa,
ettd syrjdytymisen ja marginalisaatio kisitteiden erottaminen selkeyttdd ja jisentdd yleistd
keskustelua jonka kautta voitaisiin 10ytdd erilaisia ldhestymiskulmia valtakulttuurin
ulkopuolella ja sivussa oleville eldmdnmuodoille. Helne (2002, 171-172) toteaa, ettd
syrjaytymisestd puhuva vélttamétté itsekddn aina ole perilld kdsitteen merkityksistd. Helne
(2002) kayttdd syrjdytymisen kuvaamiseksi syrjdytymisen suhdetta marginaalisaation
késitteeseen, inkluusion ja ekskluusion termien kautta. Yhteiskunnassa inkluusion eli
sisdpiiriin kuuluvat me ja inkluusioon ulkopiiriin kuuluvat ne syrjiytyneet, jotka ovat

reunalla mutta eivét kuitenkaan ihan yhteiskunnan ulkopuolella.

Jarvinen ym. (2001, 142) mukaan marginalisaation ja syrjiytymisen ilmidind voidaan todeta
eroavan toisistaan monella eri tavalla. Marginaalisaation kisitteen alkupera juontaa alkuansa
1920-luvulle ja Chicagon koulukuntaan. Helne (2002) on analysoinut syrjaytymiskésitettd

historian ndkokulmasta. Chicagon koulukunnasta 10ytyy erilaisia syrjaytymistutkimuksen
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klassikoita, esimerkiksi 1920-luvulla Nels Andersonin Kkirjoittama kodittomien

kulkumiesten elamaésta.

Jarvinen ym. (2001, 142) toteaa, ettd syrjdytymiseen liittyy todennidkoisemmin koettua
huono-osaisuutta, joka paikantuu ilmiond yhteiskunnan alimpiin sosiaaliluokkiin.
Syrjaytymisestd puhuttaessa yksild on edennyt tilanteeseen, jossa hidn on hyvin
todenndkdisesti edennyt reuna-alueella kaikilla yhteiskunnan kentilld. Voidaan olettaa, ettid
yksilon ja yhteiskunnan yhdistivit siteet ovat ldhes katkennet tai ainakin vaurioituneet.
Marginalisaatio ei vilttimatta kytkeydy ulkoisesti havaittavissa olevana huono-osaisuutena.
Marginalisaatio voi ilmetd yhteiskunnan eri kerroksissa eri toimijatasoilla. Se ndyttdytyy
yksilon tapauksessa siten ettd yksildo voi olla marginaalissa jollakin sosiaalisen
elimdnalueella mutta kuitenkin yhteiskunnassa mukana jollain toisella eldménalueella.
Marginaalissa eldminen voi olla ihmisen tietoinen valinta. Marginaalissa oleminen voi olla
jollekin sitd, ettd hin ulkopuolella palkkatydstd mutta hankkii toimeentulonsa muulla tavalla.
Rajallinen marginaalissa oleminen voi olla yleistd eikd sithen vilttdiméattd kuulu
syrjdytymiseen tai huono-osaisuuteen viittaavia tunnusmerkkejd. Marginaalisuus voi
joissakin tapauksissa edetd syrjdytymiseksi silloin kun ollaan useiden eldmaialueiden

ulkopuolella samanaikaisesti. (Granfelt 1998, 82.)

Marginalisaatiossa on kyse kokemuksesta olla ulkopuolinen yhteisostd. Lihihistoriassa
tapahtuneissa suurista murroksista on 1960—70-luvulle ajoittunut liikahdus, jossa muutto
maalta kaupunkiin teollisuuden kasvun seurauksena, voidaan ndhdd laajamittaisena
ulkopuolisuuden kokemuksena ja kasvualustana. (Jarvinen ym. 2001,140.) Syrjaytymisti ja
syrjaytyneisyyttd voidaan tarkastella yksilon kokemusmaailman havaittavissa ja mitattavissa
olevia indikaattoria kédyttden. Térkedksi osoittautuu se, miten toimijat itse méadrittelevit
syrjaytymisen omalla kohdallaan. Muodikkaiden ja erilaisten termien tai késitteiden viljelyn
tilalle tulisi pyrkié tutkimuksellisesti sekd kdytdnnon tasolla kriittisesti arvioida kansalaisten
hyvinvointia sekd luomaan tyomuotoja ja tyoOvélineitd milld voitaisiin eriarvoisuutta

tasoittaa. (emt., 143-145.)
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4 AIKAISEMPIA TUTKIMUKSIA

4.1 Tutkimuksen taustaa

Asunnottomuus on kiinnostanut pitkdin monia tutkijoita, joten aiheesta on runsaasti
tutkimustietoa ja kirjallisuutta (mm. Granfelt 1998, Helne 2002, Raunio 2010). Suomessa
on tehty paljon tutkimuksia asunnottomuudesta josta ja téssd kappaleessa esittelen
asunnottomuuden tutkimuksia. Ilkka Taipaleen (1982) tutkimus “Asumnnottomuus ja
alkoholi” paikantuu sosiaalilddketieteelliseen tutkimukseen Helsingissd vuosina 1937-1977
perustuen helsinkildisiin asunnottomiin joilla poikkeava alkoholinkdyttd. Tutkimuksessa
sosiaalihistoriallinen tarkastelutapa keskittyy ldhinnd késitteiden, mééritelmien ja
luokittelun teoreettiseen selkeyttimiseen. Taipale (1982) on tutkimuksessaan myos
kartoittanut yksindisen miehen sosiaalista ja terveydellistd asemaa. Tutkimuksessa Taipale
(1982) on kiyttinyt eri viranomaisasiakirjoja sekd alalla toimineiden jérjestdjen ja
viranomaisten haastatteluja. Tutkimus osittaa, ettd asunnottomat alkoholikdyttdjien
sairastuvuus ja kuolleisuus Suomessa on suurempi muuhun véestoon verrattuna.
Asunnottomuus paljastuu tutkimuksessa keskeiseksi osaksi yksindisen miehen sosiaalista
asemaa koska he ovat jddneet perhepolitiikan tukitoimien ulkopuolelle. Asunnottomat
miehet juovat perheellisid enemmadn. Alkoholin kéyttd ei ole tutkimuksen mukaan
rakenteellinen syy miesten asunnottomuuteen, enemmainkin vilitdbn syy joutua
asuntomarkkinoiden ulkopuolelle. Tutkimus osoittaa, ettd kohentamalla miesten sosiaalista
asemaa asuntomarkkinoilla tasavertaiseen asemaan esimerkiksi perheellisten kanssa,
véihentdisi asunnottomien poikkeavien alkoholikdyttdjien sairastavuutta, kuolleisuutta ja

muita viranomaisiin kohdistuvista tyota.

Jan-Erik Helenelund on véitoskirjassaan (2011) "Rdtten till boende/bostad ur ett
bostadsléshetsperspektiv”’ tutkinut 1dhtdkohtaisesti asunnottomuuden ja perustuslain 19 §
oikeudesta asumiseen ja asuntoon vélistd jannitettd. Helenelund toteaa, ettid perustuslaissa
19§ 1 mom. ihmiselld on subjektiivinen oikeus huolenpitoon, johon liitetdin myos oikeus
asumiseen. Asunnottomuuden ennaltachkdisemiseen ja vihentdmiseen liittyy merkittavat
rakenteelliset tekijdt kuten lainsdddidntd vaikuttamalla, eri toimijoiden oikeuksiin sekd

velvollisuuksiin.
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Marcus Knutagérdin (2009) tutkimus "Skdlens fangar” — Hemldshetsarbetets organisering,
kategoriseringar och forklarningar 1ahestyy aihetta miten Malmon kaupungin sosiaalitoimi
jarjestdd tyOnsd auttaakseen asunnottomia ja miten sekd milld tavalla asunnottomia
jaotellaan. Tutkimuksessa nousi esille mitd asumisen vaihtoehtoja asunnottomille oli tarjota,
sekd milld tavalla virkamiehet oikeuttivat ja luokittelevat asunnottomia. Tutkimuksessa
ilmeni, ettd sosiaaliviranomaiset olivat todenneet asuntojen riittdiméttdmyyden ja ettd uusien
vuokra-asuntojen rakentamiseen ei ollut panostettu muutamaan vuoteen. Malmon
valtuutetut olivat sitd mieltd, ettd sosiaaliviranomaiset ovat joutuneet vaikeaan tilanteeseen
asiakastyOssd etsiessddn asuntoja asunnottomille. Asuntotarjonta oli ollut heikkoa koska
asuntorakentaminen Malmdssa oli kohdistettu ldhinné hyvatuloisille mutta ei pienituloisille.

(emt., 2009, 223-224.)

Soccan julkaisema Sanna Sunikan, Ullamaija Seppildn ja Riitta Granfeltin (2007, 13)
toimittama Asunnottomuuskirja ottaa kantaa asunnottomien palveluiden kehittimisessa ja
samalla hakemaan erilaisten moninaisten palvelujen muita kehittdmistarpeita. Tavoitteena
oli saada samaan tutkimukseen péadkaupunkiseudulla toteutettua kehittdmistyota.
Péadkaupunkiseudun  asunnottomien palveluiden  kehittdmisyksikkd- — hankkeessa
paillimmaéisend tavoitteena oli kdynnistdd ja samalla vakiinnuttaa verkostomainen
kehittdmisyksikkd vastamaan asunnottomien palveluita. Hankkeen aikana oli kdynnissa eri
polkuja jossa tavoitteena koota tietoa péddkaupunkiseudulla tehdyistd kehittdmistoista.
Mukaan valittiin Espoosta mielenterveys- ja paihdepalvelut sekd Helsingistd asunnottomien
sosiaalipalvelut ja my0s Vantaalta pdihdehuollon kuntouttavat asumispalvelut. Kaunaisten
kaupungilla ei ollut asunnottomien palveluista vastaavaa yksikkod, joten sieltd
osallistuminen  tapahtui  yhteyshenkilon  kautta. = Asunnottomien  palveluiden
kehittdmishankkeessa taustalla ovat pddkaupunkiseudun kuntien ja valtion tavoitteet.
Tavoitteena oli 10ytdd toimenpiteitd jolla asunnottomuutta voitaisiin vihentdd
padkaupunkiseudulla. Kehittdmisyksikdiden tehtdvd oli asiakastyon kehittiminen.
Kehittdmisryhmid perustettiin Espooseen, Vantaalle sekd neljd Helsinkiin. (Sunikka 2007,
16.) Tilannearviointi ja asumissuunnitelmat olivat tyomenetelmid mitd Espoon
Olarinluomassa hankeen kautta otettiin kdyttoon. Tarkoituksena oli kiinnittdd huomiota
asiakkaiden tilanteisiin, jossa asiakkaan tarpeet tulisi paremmin esiin ja samalla luoda
suunnitelmat jotka ohjaa asiakasta tavoitteelliseen toimintaan. Tilannearvioinnilla

tarkoitetaan yhdessd asiakkaan kanssa tehtyd kartoitusta omasta eldméntilanteesta,
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kiinnittdmalld samalla huomioita asiakaan ongelmiin, vahvuuksiin ja toimintaympéristoihin.
Tarkoituksena on selvittdd niitd tekijoitd jotka vie asiakasta eteenpdin kohti positiivista
suuntaa. (emt., 2007, 33—34.) Hankkeessa oli my6s ryhmétoiminta arjen ja asumisen tueksi,
jossa kohderyhméksi wvalittiin nuoret asunnottomat koska tdmid kohderyhmi arveltiin
hyotyvén ryhmitoiminnasta eniten. (Pikkarinen, Tuominen & Mannistd 2007, 44.) Vantaan
paihdehuollon kuntouttava asumispalvelut osallistuivat hankkeeseen ’Asukkaan d4ni”, jossa
tavoitteena oli kehittdd yhteisollisyyttd ja vertaistuen kayttod asukastyossd. Tarkoituksena
oli ettd tyoyhteisdssd tyontekijoilld olisi aiempaa ohjauksellisempi rooli. Samalla
asumispalveluiden asukkaat saisivat mahdollisuuden vaikuttaa asumispalveluiden
kehittdmiseen ja toteutukseen. Taustalla oli tydryhmélle suunnattu koulutus ja

mentorointiryhméin osallistuminen. (R&man 2007, 58.)

Erkkila Elisabet ja Stenius-Ayoade Agnes (2009, 8-10) tutkimus “Asunnottomat
vastaanottoyksikoissd Asunnottomien vastaanottoyksikoiden asiakkaiden sosiaalinen
tilanne ja terveydentila pddkaupunkiseudulla” ovat asunnottomien vastaanottoyksikon
kohdistuva tutkimus heiddn sosiaalisesta tilanteesta ja terveydentilasta, erilaisista
hoitamattomista somaattisista sairauksista, mielenterveydellisistd ongelmista ja asumis- ja
palveluiden puutteesta. Teemoina on asunnottomuuden kesto, asunnottomien taloudellinen
tilanne ja rikosasiat, asunnottomuuteen johtaneet syyt, terveys- ja paihdepalvelujen kaytto
sekd sairastavuus ja terveydentila. Tutkimukseen osallistui 158 péddkaupunkiseudun
asiakasta, jotka olivat asunnottomien vastaanottoyksikdiden sosiaali- ja terveystoimen
rekisterissd sekd vastanottoyksikossd yOpyneitd asunnottomia henkilditd yhteensd 36 ja
heiltd saadut haastattelut ja kliiniset tutkimukset. Selvitys keskittyy padkaupunki seudulle ja
mukana olivat Helsinki, Espoo sekd Vantaa. Vastaanottoyksikoiden keski-ikd oli 47.3 vuotta
ja asiakkaista yli puolet oli pitkdaikaisasunnottomia. Asunnottomuuden syyt selvityksen
mukaan oli asumiseen liittyvad héiritsevd eldma sekd maksamattomat vuokrat. Selityksen
mukaan 30 prosenttia olivat tydttomyyseldkkeelld ja 29 prosenttia elivit toimeentulotuella.
Alle 2 prosentilla oli tuloina sairaspdiviraha tai kuntoutusraha. Péihde- ja
mielenterveysongelma oli hyvin suurella osalla selvitykseen osallistuneilla, jopa 89
prosenttia kun pelkédé paihdeongelma esiintyi 82 prosentilla. Huumeidenkaytt6 oli yleisinta
nuorilla asunnottomilla ja huume- ja sekakdyttdod esiintyi selvityksessd 15 prosentilla.
Mielenterveysongelmista psykoosisairaudet ja muistiongelmat olivat yleisid. Selvityksen
mukaan asunnottomilla 12 prosenttia oli psykoosisairaus, joista naisilla se esiintyi

yleisempédnd kuin miehilld. Tavallisimmat syyt hakeutua lddkdrin vastaanotolle olivat
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mielenterveys- ja pdihdeongelmat, vammat, infektiot, pdihteistd koituneet sairaudet joita
ovat esimerkiksi kouristukset, ruuansulatuskanavan sairaudet seké yliannostukset.

Riitta Granfeltin véitoskirjassa (1998) "Kertomuksia naisten kodittomuudesta” tarkastelee
asunnottomuutta myds kodittomuuden késitteend, jolla kuvaa asunnottomuuden
késityksessd tapahtunutta muutoksen merkitystd. Kodittomuus on subjektiivinen ja
psykososiaalinen ilmio, joka fiksoituu marginalisaatioon ja edustaa &dirimmaéista
marginalisoitumista. Tutkimuksessa kodittomat naiset kertovat eliméstddn ja millaista on
eldéd kodittomana naisena Suomessa. Tutkimus on tehty konkreettisesti, menemalld heidin
luokseen asuntoloihin kuuntelemalla heiddn kertomuksiaan. (emt., 1998, 7.) Tutkimukseen
osallistui 21 naista jossa ikdjakauma litkkui 26—54 vuoden vilillad. Koulutustaustat naisilla
olivat erilaisia. Kolme tutkimukseen osallistujaa oli suorittanut ylioppilastutkinnon, yhdelld
oli korkeakoulututkinto, kahdeksalla ammattikoulutus ja 12 tutkimukseen osallistujaa oli
vailla ammattikoulutusta, mutta muutamilla oli tydkokemusten kautta hankittu ammattitaito.
Kaikilla naisilla oli kuitenkin kosketuspintaa tyohon, koska heilld oli eripituisia jaksoja
tyoeldmaéstd, vaikka tutkimuksen aikana naisista ei yksikddn ollut mukana tydeldmaéssé ja
joiden taloudellinen toimeentulo oli tyottdmyysturva, toimeentulotuki tai eléke.
Tutkimukseen osallistuneilla naisilla oli useimmilla my6s lapsia, jotka olivat huostaanoton
kautta sijoitettuja tai ldhiomaisten luona. (emt., 1998, 10-11.) Naisten kertomista
kokemuksista nousi esiin kodittomuuden lisdksi muita asioita, kuten &itiyteen liittyvid
asioita. Naisten kertomuksista nousi esiin esimerkiksi kodittomuus, eliméd kadulla ja

vékivaltaisuus. Asunnottomuudelle 16ytyy synonyymi, jolloin puhutaan kodittomuudesta.

Riitta Granfeltin (1998) tutkimuksessa naisten suhde asunnottomuuteen vaihteli sen mukaan,
miten he suhtautuivat pdihteidenkdyttoon. Tutkimukseen osallistuvat naiset suhtautuivat
asunnottomuuteen kahdella tavalla. Oli naisia, jotka pyrkivit raittiuteen ja asuntola oli heille
hoitopaikka ja toissijaista asumista. Ne, jotka eivit tunnustaneet pdihdeongelmaa eivitka
pyrkineet lopettamaan péihteidenkdytt6d, kokivat ensisijaisesti ongelmansa olevan
asunnottomuus ja odottivat ettd saisivat oman asunnon ja siten pois asuntolasta. Naiset jotka
toivoivat omaa kotia, tekivéit asuntolan huoneesta kodinomaisen. Monelle oma koti olisi ollut
unelman tdyttymys, joka oli jossain vaiheessa sdrkynyt joko oman tai ldheisen

piihdeongelman takia. (emt., 76.)

Tutkimuksen keskeiseksi teemaksi Riitta Granfeltilla (1998) nousi esiin sdrkynyt ditiys,

vdkivallan maailmat ja juova eldmd. Tutkimuksessa juuri ditiydessd epdonnistuminen oli
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traumaattista ja itsearvostusta sidrkevdd. Tutkimukseen osallistuneet naiset, jotka olivat
ditejd, olivat menettdneet lapset siind merkityksessd, etteivit ne elidneet yhdessd lasten
kanssa, vaan olivat huostaanotettu tai sijoitettu perhehoitoon. Naisilla oli erilaisia
tuntemuksia eldmén merkityksesti ilman lapsia ja heidin identiteetistd. Elaman merkityksen
katoaminen, ikdvi, tyhjyys, luopuminen &itiydestd nousi naisten kertomuksissa mutta myos
lapsen edun laittaminen ensisijalle niyttdytyi tutkimuksessa. (emt., 117-136.) Vikivallan
maailmassa eldminen oli tutkimukseen osallistujalle merkittdvé osa sitd eldmaad missa eldvét.
Siitd irtautuminen oli esiintynyt ty6lddné ja hyvin ristiriitaisena mikéli olivat parisuhteessa.
Vikivalta ei esiintynyt pelkéstddn fyysisend, vaan naiset kokivat myos henkistd vékivaltaa.
Tutkimuksessa esiintyi myds naisten oma vikivaltaisuus. Juovaan eldméén liittyy naisten
pdihdeongelmien kanssa kamppailu, johon kuuluu lddkkeet ja alkoholi sekd muutamilla
naisilla huumeet. Juominen oli jollekin hyvin keskeinen osa identiteettid. Jollakin juominen

oli tapa késitelld psyykkistd pahoinvointia. (emt., 151-162.)

Riitta Granfelt (1998, 174) toteaa, ettd asunnottomuus on ymmairretty kolmitasoiseksi
ilmidksi, jotka ovat yhteiskuntapoliittinen, ihmissuhteisiin ja toimintoihin kuin psyykkisiin
kokemisiin  littyvillda tasolla. Kyse on asuntopoliittisesta, yhteiskunnallisesta
eriarvoisuudesta ja tulojaon epdoikeudenmukaisesta liittyvistd ongelmasta. Tutkimuksen
painopiste asettuu kuitenkin ihmissuhteiden ja psyykkisen kokemuksen alueelle. Talloin
kodittomuus niyttdytyy rikkirevdistyind ja vikivaltaisina ihmissuhteina, kuin myos
riippuvuuden ja hyldtyksi tulemisen kokemuksena. Tutkimuksessa on ymmarretty sisdisesti
kodittomuudesta ja sithen liittyvistd voimakkaista ahdistuksista, kokemuksista eldmén

merkityksen katoamisesta sekd sietdiméttoméan vaikeista tunteista.

Riitta Granfeltin tutkimuksessa térkein sisdltd palautuu kysymykseen oikeudesta eldd
erilaisten ihmisen elamdd kuin myd0s se, ettd onko mahdollista saada tukea 10ytddkseen tavan
miten haluaa eldd, kun elimassa tapahtuu jokin kriisi. Monien ihmisten koti sijaitsee muun
muassa asuntoloissa, kuntoutus- ja hoitokodeissa ja sairaaloissa, jossa voivat eldi eripituisia

jaksoja eldmaissa. (emt., 175-178.)

Riikka Haahtelan viitoskirja (2015, 7, 15) Asiakkuuksien rakentuminen asunnottomille
suunnatussa naisty0ssd on tarkastelu yhteiskunnan marginaalissa eldvien asunnottomien
naisten ndkokulmaa asiakkuuksien merkitystd viimesijaisessa auttamisjdrjestelmissa,

naistydn toimintamuodoista. Tutkimuksessa Riikka Haahtela tarkastelee neljdd
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toimintamuotoa (tukipiste, valmennuskeskus, valmentava ja kuntouttava koulutus seka
naisten asumisyksikkod). Tutkimus kohdistui diakoniorganisaation asunnottomiin naisiin
vuosina 2005-2007. Haahtela (2015) kerési tutkimusaineistoa tyontekijoiden ja naisten
haastatteluista, havaintoja tyontekijoiden ja naisten vilisisti vuorovaikutustilanteista,
projektityontekijoiden pdivékirjoista sekd kenttdjaksolla tapahtuvasta havainnoinnista.
Tutkimus vastasi kysymykseen, millaiseksi asunnottomien naisten asiakkuudet rakentuivat
eri toimintamuodoissa. Tutkimuksessa Haahtela (2015, 18-21) on ohjannut tarkasteluaan
asiakkuuksien = rakentuminen  ilmeisimmin  moninaisesti  kuten  yksittdisissa
toimintamuodoissa, palveluketjussa kuin myos yhden muodon elinkaaressa jotka rakentavat
laajan kuvan asiakkuuksista. Tutkimukseen liittyy myos asunnottomuuden tarkastelua.
Haahtela (2015) toteaa, ettd tutkimuksen pédédpaino ei ole sukupuolen tutkimista, vaikka
kohdistaa sen naisiin, mutta on huomioinut sukupuolen tematiikan tutkimusprosessin eri

vaiheissa.

Liséksi Haahtela (2015, 17-18) tarkastelee neljdssé artikkelissaan asiakkuuksien merkitysta.
Tutkimus osoitti, ettd asiakkuuden merkitykset rakentuivat suhteissa, kdytdnnoissd sekd
vuorovaikutuksessa. Artikkeleissa hyodyntdmét analyyttiset késitteet pohjautuivat
diskursiiviseen psykologiaan, jossa tutkijana Haahtela (2015) muun muassa tarkastelee
naistyon sosiaalisen todellisuuden rakentumista sosiaalisissa kdytdnndissé. Artikkeleissa on
sitouduttu asiakkuuksien merkityksiin aineiston ja tutkimuskysymysten perusteella.
Haahtelan artikkelit, joista ensimmaiisend ”Homeless women’s interpretations of women-
specific social work among the homeless people” (2014) tarkastelee asiakkuuksia naistyon
nidkokulmasta. “Asunnottomien naisten osallisuudet ja identiteetit kuntoutumisen
tahtddvdssd palveluketjiussa” (2008) -artikkelissa esiintyy tyontekijoiden ja naisten tulkinta
asiakkuuden kohtaamisesta. Tehdd projektinsa tarpeelliseksi” — tyontekijéiden selonteot
asunnottomille suunnatun Naisten keskuksen elinkaaresta (2013) -artikkelissa kuvaa
asiakkuuksien merkityksien vaihtelevuutta yhden naistyon toimintamuodon elinkaaren
aikana. Haahtela (2015) on artikkelissaan havainnoinut asiakkaiden ja tyontekijoiden vélista
kohtaamista. Tyontekijoiden ja asiakkaiden kohtaamista asumisyksikossd (2013) artikkelissa
kidyddan vuoropuhelua asumisyksikon asiakkuuksien oikeuksista ja velvollisuuksista.
Haahtelan (2015, 79-81) tutkimuksessa "Vahvat toiminnan mukaiset asiakkuudet ja heikot
toiminnan hyvdksytyt asiakkuudet” olivat kaksi asiakkuuksien identiteettien ddripaita.
Vahvat toiminnan mukaiset asiakkuudet pohjautuivat tydntekijoiden ja naisten keskindiseen

ymmairrykseen ja jakamiseen. Keskindinen kohtaaminen oli, etti naiset saivat tunteen
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kuuluvansa osaksi naistyOyhteisod, jossa vallitsi ymmérrys, luottamuksellisuus seké
turvallisuus. Tamin kaltainen ympdristd6 —mahdollisti vahvojen asiakkuuksien
rakentumiselle. Heikot toiminnan hyvéksytyt asiakkuudet rakentuivat diakoniatyon
organisaation perusldhtokohtien varaan, joka perustui kristilliseen ihmiskisitykseen ja siten
kaikkien huono-osaisten auttamiseen. Matalan kynnyksen toimintaan naisilla osallistuminen
perustui vapaaehtoisuuteen ja siten heilld oli oikeus palveluihin, sekd oikeus yhteiskunnan
jasenyyteen noudattamalla omaa eldméntapaa. Vaikka kiinnittyminen oli ohutta,

tarkoituksena oli kiinnittdd huomiota, etteivit naiset jéisi palveluiden ulkopuolelle.

Naistyon toimintamuodot olivat matalan kynnyksen palveluita, jossa naisten asiakkuuden
rakentaminen oli tehty hyvin helpoksi ja mahdollisimman vaivattomaksi. Asunnottomina
naiset kykenivét kivelemddn suoraan kadulta toimintamuotoihin mukaan. Naisille tarjoutui
mahdollisuus hetken levdhtdd, syodd ja olla suojaisessa ja ldmpimédssd sisétilassa.
Ryhmémuotoiseen toimintaan osallistuminen valmennuskeskuksessa mahdollisti sen, ettd
naisilla tarjoutui mahdollisuus ottaa osaa valmentavan ja kuntouttavan kurssille ja samalla
saada asunto asumisyksikdstd. Toimintamuotoihin osallistumisessa ei ollut vaatimuksena
muuttaa naisten omaa eldméntapaa. Naisille tarjoutui mahdollisuus itse valita sopiva
toimintamuoto, joka sopi yksilon eldméntilanteeseen, edeten toimintamuodosta toiseen.
Naiserityinen toiminta oli asunnottomille naisille kiinnipitdva ymparisto, joka kannatteli ja

mahdollisti monenlaisia asiakkuuksia eri toimintamuodoissa. (emt., 83.)

Kiinnipitdvd ympéristd nikyi naisten ja tyontekijoiden vuorovaikutuksessa, joka ndyttdytyi
eri tavoin. Naiset jotka pelkdsivit yksin olemista tai olivat yksindisid, kiinnipitdvd ympéristd
ndyttdytyi sosiaalisina suhteina, vélittimisend ja 1dheisyytend. Naiset jotka olivat valmiita
luopuman naistyon asiakkuudesta ja joilla oli vaikea elimén tilanne, tyontekijat kohdistivat
naisiin vélittdmisen, ehdottamalla seuraavaa tapaamista yhteisten asioiden hoitamiselle.
Liaheisyys nékyi kohtaamisessa ja usein ldhelld olemisella, kuten koskettelulla seka

12

tyontekijan esittimélld kysymykselld mitd sulle tdnddn kuuluu?” TyoOntekijoiden
vuorovaikutus naisten kanssa oli ldhinnd heikomman puolelle asettumista. Asianajon liséksi
naisten ja tyontekijoiden vuorovaikutuksessa esiintyi piirteitd kumppanuudesta, jossa
yhdessd pohtivat aikaisempia kokemuksia asuinpaikoista tai millaisia asiakkuuksia hén

haluaa saavuttaa ja millaista asuntoa yhdessé etsitddan. (Haahtela 2015, 84-89.)
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Haahtela (2015, 91-92) on tulkinnut naistyon toimintamuotoja kuvaamisen 1990-luvun
lopusta  2000-luvun alkuun wuutta suomalaista asunnottomuustydtd.  Naistyon
toimintamuotoihin voitiin yhdistdd monenlaisia asiakkuuksia seké niiden tarjontaan, joka on
juurtunut osaksi diakoniorganisaation toimintaa. Naistyd on lihtenyt liikkeelle tukipisteesta

ja asumisyksikosté, joita edelleen kehitetdén.

Naistydssd nikyi naisten asumisen turvaaminen ja asunnottomuuden ennaltachkdiseminen
tukipisteiden ja asumisyksikdiden palveluilla. Valmennuskeskus, sekd valmentava ja
kuntouttava koulutus tukivat asunnottomuudesta toipumista ja samalla auttoivat naisia
integroitumaan  yhteiskuntaan. ~ Naistyon  toimintamuodot  vastasivat  naisten
asunnottomuuden kysymykseen mutta nékyivdt my0s siind, ettd naistyon toimintamuodot
tuki naisia eri eldméntilanteissa tarjoamalla turvallista ympéristdd, sosiaalisia kontakteja,
huolenpitoa ja vertaistukea. Naistyon erilaiset toimintamuodot korostavat, ettd on

monenlaisia tapoja tehdé ty6td asunnottomien naisten kanssa. (emt., 93.)

Anni Vanhalan (2005) véitoskirja ”Paikka ja asiakkuus” on etnografinen tutkimus, joka
paikantuu naisten Asuntolassa tehtyyn asiakastyohon. Asuntola on naisille kohdistettu, jossa
asiakkaana ovat henkildt, joilla on erilaisia sosiaalisia ongelmia ja niille, joiden eldméssd on
kriisitilanne. Naisilla esiintyi muun muassa pidihdeongelmia, psyykkisid sairauksia ja olivat
kohdanneet vikivaltaa sekd kokeneet asunnottomuutta. Tutkimuksessa Vanhala kuvaa
naisten asuntolaa auttamistyon kaytdntond, paikan ja asiakkuuden ndkokulmasta, jossa
lahestymiskulmat ovat organisaation asiakkuuden tarina ja asukkaana olevien naisten
kertomus asiakkuudesta ja paikasta. Tutkimus on konstruktionistinen nikemys sosiaalisesta

rakentumisesta.

Asuntola on viliaikainen asumismuoto, jossa naiset voivat saada tukea ja apua asioiden
hoidossa ja jérjestelyssid. Asuntola ei ole varsinainen hoidollinen yhteis6 vaan enemméin
rinnalla kulkemista ja arjessa tukemista. Tutkimus on katse, millaisena me ndemme asiakaan
ja tyontekijind vélilld suhteen yhteiskunnassa ja millainen paikka tai rooli sille annetaan.
Vanhala (2005) on kdyttinyt aineistona keskusteluja tyontekijoiden kesken seki asukkaiden
ja tyontekijoiden vilistd keskusteluja, asiakirja-aineistoja ja haastatteluja. Tutkijana Vanhala
lasndolo ja havainnointi mahdollistivat naisten asiakasprosessin seuraamista. Organisaatio
taholta naiset olivat asukkaaksi hakeutuvia naisia. Aineisto analyysi koostuu esiin

nostetuista kategorioista, jotka tulevat esiin asukkaiden ja tyontekijoiden puheista sekd
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kirjoituksista ja siitd miten ithmiset mairittelevit itsensd ja toisensa tiettyyn kategoriaan
kuuluvaksi. Vanhala toteaa, ettd keskeiseksi sosiaalisten ongelmien tulkinnan kannalta on
jarjestyksenmukainen kategoriointi, jossa jokaiselle ihmiselle l16ydetién byrokratiaan sopiva
lokero, jolla ihmisten moninaisuus saadaan hallittavaan jirjestykseen. Tutkimuksen analyysi
perustuu kategorioiden tunnistamiseen, jonka jdlkeen ne nimetddn, luokitellaan,

sisddnotetaan ja poissuljetaan.

Tutkimuksessa Asuntolan kehys yhdenmukaistaa ja yksinkertaistaa naisten eldméntilannetta
ja heiddn ongelmien tulkintaa. Asuntolan hakeutuvat naiset tulee tdyttdd kriteerit,
organisaatioon kehykseen sopivia rajauksia sosiaalisista ongelmista ja yhteisdssd olevista
sddnnoksistd. Tutkimukseen osallistuvilla naisilla ei ollut suoranaisesti tictoa kriteereista,
jotka vaikuttivat asukkaaksi valiokoitumisessa. Asuntolan osallistujien naisten
haastatetuissa ilmeni, ettd heiddn odotukset oli saada suojaa, katto pddn péélle, turvaa,
henkisestd tukea ja yhteiskunnan viliin tulemista. Asuntola tuotti naisten kanssa
kuntoutussuunnitelmia, vaikka naisille Asuntolassa oleminen niyttdytyi ldhinna

konkreettisten asioiden jérjestaimisen ajaksi tarvittava paikka, apu ja aika.

Juurisen ym. (2008, 153) mukaan kaikilla asunnottomilla ei ole tahtoa tai voimia eldé ilman
pdihteitd ja silloin tulisi olla paikkoja, jotka vastaisi heiddn tarpeitaan. Asunnottomat, jotka
kykenevit asumaan yksin asunnottomuus vdhenee tarjoamalla edullisia asuntoja. Asunnon
alhaisen vuokratason lisdksi asunnottomille tulisi tarjota esimerkiksi tukitoimintaa,
palveluohjausta ja terveydenhuollon palveluita. Juurinen (2008, 154) toteaa, ettd riittdvilla
resurssilla, tyd- ja vastuujaoilla sekd johdonmukaisilla toimenpiteilld voidaan védhentidd

asunnottomuutta.
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4.2 Tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena on saada tietoa asunnottomuudesta ja siitd millaisessa tilanteessa
asunnottomat eldvét ja miten he asunnottomana selvidvdt. On perusteltua tuoda esiin
asunnottomien sosiaalinen ongelma ja se, miten he pyrkivét selviytymédn arjessa vaikka

heilld on vaikeuksia omassa eldméanhallinnassaan.

Tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaisia kokemuksia asunnottomalla on asunnottomana olemisesta ja miten
asunnoton on asunnottomana selviytynyt?

2. Millaisia ongelmia asunnottomuudessa esiintyy?

Ensimmadisen tutkimuskysymyksen valossa tarkoitus on tarkastella, millaisia kokemuksia
asunnottomalla on ja miten asunnottomana arjesta selviydytddn. Tutkimuskysymys
paikantaa millaisissa olosuhteissa asunnottomat ovat elidneet. Toisen kysymyksen

tavoitteena on, tuoda esiin millaisia ongelmia asunnottomuudessa esiintyy.

Kokemuksen tutkimisen tavoitteena on pyrkid ymmaértdmadn asunnottomuuden ilmiGté
menetelmillisin ~ keinoin. Tutkimuksessa tavoitteena on ldhestyd haastateltavia
konkreettisesta ja eletystd maailmasta. Fenomenologisen tutkimuksen tarkoituksena on

ndhdai ja kuvata miten todellisuus koetaan. (Miettinen, Pulkkinen & Taipale 2010, 10- 12.)
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5 TUTKIMUSMENETELMA

5.1 Tutkimuksen fenomenologis-hermeneuttinen viitekehys

Tutkimuksessani asunnottomien haastattelut perustuvat heiddn omiin kokemuksiin
asunnottomuudesta. Tutkimuksessani fenomenologis-hermeneuttinen tutkimustraditio
tarkoittaa sitd, ettd asunnottomien henkilokohtaiset kokemukset ovat keskiossa.
Tutkimuksessani esiintyy myds etnografisia piirteitd. Etnografisessa tutkimuksessa
tavoitteena on selittdd ihmisten toimintaa, joka tehddin heiddn omassa ympéristossain.
Samalla voidaan tehdd tulkintoja myds ryhmien jdsenten vililld. Tarkoituksena on
kokonaisvaltainen ymmaértdminen ja kuvaaminen, ihmisten ympéristod havainnoimalla joka
tapahtuu fyysiselld ldsndololla ja olemalla vuorovaikutuksessa tutkittavien ymparistossa.
(Koppa 2015c.) Etnografista tutkimusta voidaan tehdd monesta nikokulmasta ja monilla
tieteen aloilla (Rissanen 2006,40; Eskola & Suoranta 1998, 110). Tutkimustradition
valintaan on vaikuttanut halu saada ymmaérrys millaisia kokemuksia asunnottomat ovat
kokeneet ollessaan asunnottomana ja miten ovat selvinneet arjessa, sekd mitka tekijit ovat
heitd asunnottomuudessa kantaneet. Néiden perusteella valitsin tutkimukseeni

fenomenologisen viitekehyksen.

Juha Perttula (2000, 428) toteaa, ettd fenomenologia on monimuotoinen ajattelutapa, joka
tarjoaa tutkimuskohteelle yhtendisen lihtokohdan. Ilmion ensisijaisuuden tutkiminen on
fenomenologisen tutkimuksen ydintd sekd tieteellisyyden alkupiste. Fenomenologiassa
tutkitaan  ihmisten suhdetta omaan elimidn kokemukseen ja todellisuuteen.
Kokemuksellisuus on ihmisen maailmansuhteen perusmuoto, jossa ihmisen suhde
maailmaan on intentionaalinen. Kokemus muodostuu merkityksen mukaan ja
fenomenologiassa se tarkoittaa tutkimuksen todellista kohdetta. Fenomenologinen
merkitysteorian ajatus perustuu sithen, ettd ihminen yksilond on ldht6kohdaltaan
yhteisollinen. Merkitys todellisuudesta ei avaudu synnynnéisesti, vaan niiden taustalla on
yhteisd, johon jokainen kasvaa. Yhteison jdsenind meilld on yhteisid merkityksid ja piirteita.
Jokaisen yksilon kokemusten tutkimus tuo esille my0s jotain yleistd. (Laine 2010, 29-30.)

Fenomenologisessa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita ihmisen tajunnasta, miten se toimii
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ja rakentuu sekd millaisista kokemuksista tajunta rakentuu. Tutkimuskohteena on

inhimillinen kokemus ja eletty kokemus (Perttula 2000, 429).

Perttulan (1995, 6) mukaan Edmund Husserl todetaan olevan puhtaan fenomenologian
lahtokohdan luonut teoreetikko. Husserlin mukaan tietoisuuden pohjimmainen ominaisuus
on intentionaalisuus. Tajunta on relationaalinen joka suuntautuu aina johonkin kohteeseen.
Husserlin  mukaan ihmisen subjektiivinen kokemus on totuuden perusta.
Tapaustutkimuksessa on Cohenin ja Mainioin (1994, 106—107) mukaan tarkoitus yksittdisen
tapauksen havainnoilla pohtia ilmi6té syvéllisemmin ja samalla analysoida ilmiéta juurisyin.
Esteeksi voi muodostua kuitenkin siitd, onko tapaus yleistettdvissd, kun tutkitaan

tutkimuksessa esiintyvia erityisyyttd ja ainutlaatuisuutta (Metsdmuuronen 2008,18.)

5.2 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksessani olen haastatellut kodittomia henkil6ité ja kerdnnyt haastattelemalla asuntoa
vailla olevien ihmisten kokemuksia. Kokemiseen ja kokemukseen saatuun tietoon perustuva
tutkimus on luonteeltaan empiirinen (Koppa 2009). Tutkimustulokset ovat empiirisessi
tutkimuksessa tarkedssd asemassa. Ne tehdddn konkreettisella havainnoinnilla tutkittavasta
kohteesta, jonka jdlkeen aineisto analysoidaan sekd mitataan. Konkreettisesti koottu
tutkimusaineisto on tutkimukseen keskidssd, joka on samalla tutkimuksen l4dhtokohta.
(Koppa 2015b.) Tavoitteena tutkimuksessa oli myds havainnoida empiirisesti muiden
thmisten kokemuksia ja jdsentdd muiden ihmisten kokemusperdistd tietoa tutkittavasta

asiasta.

Pro gradu -tutkimukseni on kvalitatiivinen eli laadullinen. Kokemuksen tutkiminen ja
kokemuksen hyddyntdminen tutkimuksessa on laadullista tutkimusta. Empiirisesti voidaan
havainnoida ihmisten kokemusta ja jdsentdd muiden ihmisten kokemusperdistd tietoa
tutkimusta tehdessd. Tavoitteena on ymmartdd olemassa olevaa ilmidtd. (Koppa 2009.)
Fenomenologisen tutkimuksen tarkoituksena on laajentaa ymmaérrystd esimerkiksi
inhimillisen eldmén ilmidstd. Inhimillisen eldmidn ymmértdminen voidaan saavuttaa vain
todellisuuden ongelmien selvittimiselld (Laine 2010,44-45.) Fenomenologisen tutkimuksen

aineistoa kootaan useasti osallistumalla, havainnoimalla tai kenttétyond. (Koppa 2009).
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Haastattelu oli puolistrukturoitu mutta lihtdkohtana on keskustelunomainen ldhestymistapa
ja avoin ilmapiiri. Puolistrukturoitu haastattelu sopii silloin kun tutkimuksen kohteena on
emotionaalisesti arka aihe. Haastattelumenetelmidnd kaytdn teemahaastattelua koska
kohdennan tutkimukseni tiettyyn teemaan ja aihepiiri on tiedossa, josta keskustelin.
(Hirsijjarvi & Hurme 1985, 35-36.) Haastattelin asunnottomia tai heitd jotka ovat kokeneet
asunnottomuuden. Haasteltaville annoin tilaa mahdollisimman vapaalle kerronnalle
haastattelutilanteessa. Fenomenologinen haastattelussa avoimuus, luonnollisuus ja
keskustelunomainen tapahtuma antaa paljon tilaa haastateltavalle (Laine 2010, 37). Varto
(2005, 23-24) toteaa, ettéd laadullisella tutkimuksella on yhteistd eldmismaailman tutkiminen
eli tutkimuksessa tarkastellaan ihmistd ja ihmisen maailmaa. Elamismaailmalla tarkoitetaan
yleisintd kokonaisuutta, missd ihmistd voidaan tarkastella ja silloin se on niiden merkityksen
kokonaisuus, joka muodostuu sellaisista kohteista, joita ihmistutkimuksessa tavataan, kuten
yksilon, yhteison, sosiaalisen vuorovaikutuksen, arvotodellisuuden ja yleisesti ithmisten
keskindisten suhteiden kohteista. Kvalitatiivisen tutkimuksen pddméérina ei ole tilastolliset
yleistykset, vaan tarkoituksena on kuvata tiettyd tapahtumaa, ymmértdméén jotain toimintaa

tai antamaan teoreettisen tulkinnan jostain ilmidstd (Eskola & Suoranta 1998,61).

Sain luvan jirjestdsihteeriltd sekd toiminnanjohtajalta ”Vailla vakinaista asuntoa ry:1ta”, ettd
saan tehda tutkimuksen ja haastatella ’Vailla vakinaista asuntoa ry:n” tiloissa asunnottomia.
Haastateltavat osallistuivat vapaaehtoisesti haastatteluun. Haastatteluun osallistui 8 thmista,
jotka olivat kokeneet asunnottomuuden. Haastattelusta kieltdytyi yhteensd 5 ihmisté, joista
3 kieltdytyi osallistumasta tutkimukseen sekd 2 ihmistd jotka eivdt saapunut sovitulle
tapaamiselle. Haasteltaville kerroin aluksi tulevasta tutkimuksesta ja ettd olen kiinnostunut
heiddn tdménhetkisestd tilanteesta asunnottomana. Kerroin haasteltaville myos sen, ettd
nauhoitan haastatteluaineiston tulevaa tutkimustani varten ja perustelin nauhoituksen sillé,
ettd nauhoittamalla aineiston voin samalla tehdd muita havaintoja mitd vuorovaikutuksessa
ilmenee. Haasteltavilla voi olla jonkinlainen ennakkokésitys siitd, mitd haastattelija hinelta
odottaa ja minkélaista tuotosta haasteltava tulee tuottaa, ettd haastattelija voisi olla
tyytyvéinen. Haasteltava ei ole aina valmis paljastamaan tuntemattomalle haastattelijalle
kaikkea. Haasteltavan tulee miettid, etti hdn paljastaa sen verran, ettd itsekunnioitus ja
yksityisyys sdilyviat (Lumme-Sandt 2005, 136.) Lihes kaikki olivat valmiita jakamaan
kokemuksensa asunnottomana ja samalla he kertoivat hyvin koskettavia asioita tilanteista,

joita olivat asunnottomana kokeneet.



32

Haastatellulla on tietty pddmaiird, silld pyritddn vuorovaikutuksen kautta saamaan vastaus
tutkimuskysymykseen. Haastattelu muistuttaa hyvin arkipdivasti keskustelua tai kysymys-
vastaustyyppistd toimintaa. Haastattelujen ollessa joko strukturoituja, suunniteltuja tai
avoimia, ne ovat aina vuorovaikutustilanteita josta tutkimusta voidaan tehdd. Tama
tarkoittaa, ettd haastateltava ja haastattelija tuottavat verbaalista materiaalia
vuorovaikutuksessa (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 23- 29.) Olemalla ldsnd
haastattelutilanteessa, kuuntelemalla haastateltavaa ja samalla kyetd mahdollisimman
hyvéain keskittymiseen olemalla 1dsnd, ovat ydinasioita joita haastattelutilanteessa halusin
luoda ja saavuttaa. Haastatteluvuorovaikutuksessa nauhoituksen avulla voidaan samalla
seurata ja analysoida tutkimuksen kulkua. Nauhoittaminen mahdollista myos uudelleen
kuuntelun, joka saattaa tuoda uutta sdvya ensikuuleman jélkeen esiin. Nauhoituksen ansiota
haastattelua voidaan raportoida huolellisemmin ja selvemmin. (Tiittula & Ruusuvuori 2005,
14—15.) Haastattelemalla saadaan usein tietoa asioista, joita ei 10ydy virallista dokumenteista
ja lahteistd. Hirsjérvi ja Hurme (1985, 17) toteaa, ettd havainnointi on yksi tieteellisen tiedon
lahde, koska se perustuu todellisuudessa tehtyihin havaintoihin. Havainnoinnissa voidaan
tarkkailla kdyttdytymistd ja kielellisid ilmaisuja. Havainnointi “olohuoneessa” valmisti
minut tutkimusmatkalle. Havainnoinnin avulla minulle tarjoutuu mahdollisuus havainnoida
miten ihmiset toimivat. Tieteellinen havainnoiminen on systemaattista tarkkailua.
Havainnointia voidaan kayttdd joko erikseen tai haastattelun yhteydessd tukemaan ja
antamaan lisdarvoa tutkimukselle. Havainnointia voidaan jakaa osallistuvaan tai ei-
osallistuvaan havainnointiin ja voivat kohdistua erilaisimpiin tapahtumiin, kdyttdytymiseen
tai myoOs fyysisiin kohteisiin. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Se mitd
haastateltava jittdd sanomatta on yhté tarkeda kuin mitd hin sanoo (Hirsjarvi & Hurme 1985,
50). Tutkimuksessani kdytin havainnointia haastattelun yhteydessd, koska haastattelujen
aikana non-verbaalisella viestinndlld oli merkitys. Hirsjarvi ym. (1985, 18) mukaan
havainnoinnissa tapahtumat ovat ainutkertaisia, joka poikkeaa haastattelusta siten ettd

haastattelun yhteydessé asiaan voi aina palata.

Tutkimukseni on kaksiosainen, jossa ensimmdiisessi osassa kivin tutustumassa kesidkuussa
2016 Vailla vakinaista asunto ry:n toimintaan Vepaan, jossa tulisin tekemain tutkimukseni.
Sielld sain konkreettisen tuntuman toiminnasta ja kdytdnnoistd sekd samalla sain kertoa
tulevasta tutkimuksestani henkilokunnalle ja asiakaskunnalle. Ldhestyin mahdollisia
haastateltavia viettimilld aikaa heiddn kanssaan Vailla vakinaista asuntoa ry:n

“olohuoneessa”, koska tilla tavalla koin saavani mahdollisuuden avata keskustelua ja 16ytaa
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yhteys henkil6ihin, joita en ennestdéin tunne. Ldhestyd ihmisid, joita et aikaisemmin ole
tuntenut ja olet tdysin vieraalla maaperdlld, loi omat haasteensa. Asiakkaiden kanssa
lahestyminen sai minut varovaiseksi koska halusin kunnioittaa ihmisié, jotka olivat kokeneet
sellaista, jota itse en ole kokenut. Pddllimmaiisend ensitapaamisessa jdi hyvd mieli ja
havainto, ettd asunnottomuus ei ndy paallepdin.

Tutkimukseni havainnoinnit ja haastattelut tein myds kesidkuussa 2016 Vailla vakinaista
asuntoa ry:n vertais- ja vapaaehtoistoiminnan keskuksessa, jota kutsutaan my0s
asunnottomien ja asumisyksikdssd asuvien “olohuoneeksi”. Liséksi sain viettda aikaa Vailla
vakinaista asuntoa ry:n kesdasunnolla, jossa asunnottomat saivat levitd, syodé ja nukkua.
Viettdmini aika kesdasunnolla oli mielekdstd ja toisenlaista, jossa minulla tarjoutui
mahdollisuus haastatella ihmisid luonnon keskelld. Molemmat haastattelupaikat olivat
haastateltaville turvallisia, koska tiedustelin aina haastattelun alussa missa tutkimukseen
osallistuja haluaa haastattelun antaa. Tutkimushaastattelu rakentuu samoilla keinoilla kuin
kasvokkain tapahtuva ja vuorovaikutuksessa kdyty keskustelu. Tutkimushaastattelussa on
tiedossa oleva pddméird, johon haastattelulla pyritddn ja sitd ohjaa tutkimustavoite.
(Ruusuvuori & Tiittula 2005, 22-23.) Haastattelu tulee aloittaa ja lopettaa tietylld toiminnalla
joka ei litteroinnissa ndy. (Ruusuvuori ym. 2005, 24). Kerroin haastateltaville tulevasta
tutkimuksesta ja toivoin ettd haastateltavat jotka tutkimukseeni osallistuisivat, olisivat
kokeneet asunnottomuuden. Haastattelu paéttyi siihen, ettd kerroin kiitokseni siitd, ettd
tutkimuksen osallistuja antoi palan omaa eldmié tutkimuksella ja lahjoitin jokaiselle 10
euron ladatun ostokortin. T&ll4 halusin osoittaa kiitollisuutta jakamasta ajasta, tiedosta ja

osallistumisesta tutkimukseeni.

5.3 Aineiston keridaminen

Kiinnostukseni asunnottomuuteen sai minut etsimdan suurkaupungista niitd paikkoja, jossa
asunnottomat ihmiset oleilevat ja mistd heiddt voisin tavoittaa. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa asetetaan tavoitteeksi jonkin ilmion ymmértdminen, eikd niinkddn
tilastollisten yhteyksien loytdminen (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 49).
Aineistonkeruu toteutui lopulta harkinnanvaraisesti tutustumalla Vailla vakinaista asuntoa
ry:n toimintaan Vepassa jonka suoritin ennen varsinaista haastattelua noin kaksi viikkoa
aitkaisemmin. Sain aineistoa ensin tarkasteltavaksi havainnoin kautta. Tavoittelin

mahdollisuutta tutustua ”Vailla vakinaista asuntoa ry:n” toiminnan kautta niihin ihmisiin,
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jotka ovat kokeneet asunnottomuuden. Vierailuni ja tutustumiskdyminen vertais- ja
vapaachtoistoiminnan keskukseen Vepaan antoi minulle mahdollisuuden tutustua

tyontekijoihin ja asiakkaihin.

Vepan kantavana voimana on vertaistuki ja sen pohjalta tapahtuvaa kanssakdymistd, missi
kévijd saa vertaistukea. (Vva 2016). Ympéristond Vepan “olohuone” on kolmannen sektorin
tuottamaa palvelua, joka antaa oikeuden kdyttdd ilmaisua matalan kynnyksen paikkana.
Tutkimusympaéristond “olohuone” oli monelle jokapdivédinen paikka kédyda ja viettdd aikaa.
Monille paikka oli ilmaisen kahvin, leivdn ja ruuan paikka, mutta monelle se on paikka, jossa
tavataan ja vaihdettaan kuulumisia ja jossa sai tarvittaessa tukea esimerkiksi asioiden
hoidossa. Hyvérin (2005, 225-226) mukaan vertaistukiryhméassé yhteisollisyys syntyy omien
valintojen ja tavoitteellisen toiminnan avulla. Vertaistukiryhmissd suhteiden luominen ja
omien kokemusten jakaminen tapahtuu vuorovaikutuksessa ja kohtaamisessa. Se edellyttds,
ettd vertaistuessa tarvitaan yhteinen sosiaalinen tila, missd vastaanottajat osallistuvat
aktiivisesti. Aila-Leena Matthieksen (1996, 11-14) mukaan julkisen sektorin ja
markkinoiden toimintamallien lisdksi nousi 1970-luvulla kansanvélisessd keskustelussa
“toisin toimimisen alue” joka nimettiin kolmanneksi sektoriksi. Kolmannen sektorin
toiminta on hyvinvoinnin sekatalouden “welfare mix” jossa kyseinen ohjelma pyrkii
lisdamadn,  esimerkiksi  erilaisten  kansalaisjdrjestdjen,  omaisten,  sditididen,
vapaaehtoistyon, kirkkojen ja yksityisten yrittdjien toiminnan tehostamista, joista vastuu
ennen on ollut julkisella sektorilla. Kolmannen sektorin toiminta on tullut paikkaamaan

julkisen sektorin puuttuvia palveluita.

Tutkimuskentélle pddseminen ja sithen liittyvdt vaiheiden kertominen kuuluu
fenomenologiseen tutkimusperinteeseen. Havainnointi uudessa ymparistossd antoi pohjaa
millaisia ithmisid Vailla vakinaista asuntoa ry:n “olohuoneessa’ kdy. Tutustumiskdynnilla
sain konkreettisen tuntuman Vailla vakinaista asuntoa ry:n toiminnasta Vepassa. Sielld
tyontekijat esittelivit toimintaansa, ja muita toimintoja joita Vailla vakinaista asunto ry
tarjoaa. Vepan toiminta tarjoaa paikkaa niille, jotka haluavat poiketa esimerkiksi
kahvittelemassa, ruokailemassa ja hoitamassa asioitaan tietokoneen vélitykselld. Vepassa

kédy ihmisid, jotka eivit tarvitse esitelld itsedéin vaan saavat olla nimettomini vierailijoina.

Haastatteluun valmistumisen ja havainnoinnin tein Vailla vakinaista asunto ry:n tiloissa

“olohuoneessa” jossa yhteys asunnottomiin oli erittdin tdrked osuus tutkimusta.
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Esittdytyminen ja yhteyden 10ytdminen asunnottomiin vaati mielikuvitusta, jossa pohdin
omaa roolia "olohuoneessa’ ja yhteyden saamista asunnottomiin. Y hteyden haastateltaviin
saavutin esittelemélld itseni vaasalaiseksi ja yhteiskuntatieteen opiskelijaksi. Tamén jilkeen
joku “olohuoneen” kavija esitti jatkokysymyksen, jolla avasin asunnottomien kanssa
keskustelun. Tutustumisen yhteydessd sain hiukan tuntumaa siitd, ketd asunnottomuus
koskettaa. Varsinaisen tutkimuksen tein haastattelemalla kahdeksaa asunnottomuutta

kokenutta henkil64.

Haastattelussa tutkija kohtaa paljon epdvarmuutta. Haastatteluun tehdyt kysymykset eivit
ole varsinaisia tutkimuskysymyksid, joten ne eivit tuota valmiita tuloksia. Valmiissa
tutkimustekstissd hyddynnetddn aineistoa, oivalletaan analyysilld ja huomataan ettd kooste
aineistosta ndyttii kiinnittyvén lopuksi tutkimukseen. Tutkijalle haastattelut ovat arvoitus ja
erilaisten uusien kysymyksien lihde. Me eldmme haastatteluyhteiskunnassa, jossa
haastattelu on yksi tiedon hankinta muoto. Tutkimushaastattelut perustuvat kysymyksiin ja

saatuihin vastauksiin. (Ruusuvuori, Nikander & Hyvérinen 2010, 8.)

Haastattelun jélkeen paadyin siihen, etti litteroin aineiston sanatarkasti mutta en kirjoittanut
auki ddnenpainoja ja puhumisen sdvyd. Litteroinnissa en mydskddn merkinnyt taukojen
pituutta. Silloin kun analyysin kohteena ei ole hienosyinen vuorovaikutus tai kielen kaytto,
ei litteroinnissa tarvitse vilttdmattd kayttaad erikoismerkkejd. Térkeintd litteroinnissa on etté
kaikki puhutut lauseet kun myos virikkeet kirjoitetaan. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006; Ruusuvuori 2010, 356.) Tarkeimpand pidin tutkimuksessani saada oleellinen tieto
tutkimustehtéviin eli asunnottomien oma kokemus asunnottomuudesta. Litteroitua aineistoa

kertyi 117 sivua, 1,5 rivivililld ja 12 fonttikoolla.

Tutkimusaineiston kerdsin haastattelemalla ja nauhoittamalla haastattelun, jonka litteroin
tekstiksi nimedmalld jokaisen haastattelun erikseen H-kirjaimella ja numerolla. Litteroinnin
jalkeen luin useaan kertaan tekstit ja alleviivasin kohdat, jotka tutkimuksessa olisi oleellisia.
Jaottelin aineiston karkealla kddelld eri teemojen alle, josta alleviivasin pelkistettyjd
ilmaisuja, jotka mielestdni liittyivdt asunnottomuuteen aiheuttaviin ongelmin. Pelkistetyt
ilmaisut merkitsisin vireilld, joita olivat esimerkiksi pdihdeongelmat, asuttomuudesta
selviytymisen ilmaisut ja haastateltavien mainitsemat tuen tarpeet. Jaoin pelkistetyt ilmaisut
siten, ettd saatoin muodostaa haastatteluista saamistani vastauksista teemat, jonka jélkeen

muodostin asiayhteydet. Jaotellut asiayhteydet olivat selviytyminen asunnottomana arjessa,
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asumisen taito, sosiaaliset suhteet, pdihteet asunnottomuuden taustalla, asunnottomien
paivérutiinit, loputtomassa asuntojonossa, Syitd asunnottomuuteen, muutoksen
mahdollisuudet, tyollistyminen asunnottomana ja tuen tarpeet asunnottomana. Tadmédn
jilkeen luokittelin ilmaisut haastateltavien esille tuomiin kokemuksiin asunnottomuudesta

ja lisdksi sovelsin ilmaisut tutkimuksen teoreettiseen nikdkulmaan

Alla on esimerkki (Kuva 3) siitd, miten olen analyysissd edennyt. Kdytin esimerkkind
pelkistettyd ilmaisua, jonka yksi haastateltava kertoi kokemuksena asunnottomuudesta.
Teemoittelulla olen hakenut merkitystd ilmaisulle jonka jélkeen l0ytdnyt asiayhteyden

tutkimukseeni.

Pelkistetty ilmaisu Teemoittelu Asiayhteys

”...missé milloinkin
ja...kavereiden nurkissa,
rappukdytdvissd vdlilld ja...
se on ihan hirveetd, ... kun
joutu koko ajan miettimddn
ettd missd sd...kato
seuraavan yon... hirveen
vdsyny koko ajan, ja mietit
koko ajan mihin sds pddset
yOksi ja missd sds peseydyt
ja... Sit ku oli noit vaatteit
eri kavereiden luona ja
joutu niitd aina hakeen...
vaatteita sieltd tddltd,
ympdri Helsinkii

Huono-osaisuuden
kasaantuminen

Selviytyminen

ja asunnottomana arjessa

syrjaytyminen

Kuvio 3 Esimerkki analyysimenetelmdn etenemisestd

5.4 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen tekoon liittyy eettisid kysymyksid, jotka tutkijan on hyva ottaa huomioon.
Eettisesti hyva tutkimus vaatii, ettd tutkimuksen teossa noudatetaan tutkimuseettisid
periaatteita ja hyvad tieteellistd kdytdntdd. Eettinen ratkaisu on jo siind, kun tehdididn
valintoja, mitéd tutkitaan. Tiedonhankintatavassa ja tietyt koejirjestelyt saattavat aiheuttaa

ihmistieteessd eettisid ongelmia. Kaikki tutkimukset jotka liittyvét ihmistieteeseen tulee
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ldhtokohtana olla ihmisarvoa kunnioittavia. Tarkedd on, ettdi kunnioittaa tutkijana
itsemidrddmisoikeutta. Hyva tutkimuskdytintd on, ettd tutkittavilta saadaan hyviksynti
tutkimukseen osallistumisesta. Tutkittavalle tulee kertoa kaikki oleellinen tieto siitd, miten
tutkimus etenee ja varmistetaan se ettd tutkittava ymmaértdd mistd tutkimuksessa on kyse.
Silloin tutkimukseen osallistujalla on mahdollisuus tehdd arviointeja, suostuuko
tutkimukseen vapaaehtoisesti. (Hirsijarvi ym. 2012, 23-27.) Kaksi keskeistd késitettd
tutkimustietojen kisittelyssd ovat luottamuksellisuus ja anonymiteetti (Saaranen-Kauppinen

& Puusniekka 2006).

Tutkimuksen eettisyyttd on aina tirkedd pohtia silloin kun tekee tutkimusta hyvin aroista
asioista yhteiskunnan marginaalisessa asemassa eldvien kohdalla. Eettisen pohdinnan on
syytd ldhted jo aiheen valinnasta aina tutkimustuloksiin asti. Thmisiin kohdistuvassa
tutkimuksessa tdarkeimpind sddnt6ind pidetddn informointiin perustuvaa suostumusta,
seurauksia, yksityisyyttd ja luottamuksellisuutta (Hirsijirvi & Hurme 2001, 20).
Tutkimuksessani juuri aiheen valinnan perusteella eettinen pohdinta 14dhti ensimméiisesté
tapaamisesta asunnottomien kanssa. Pyrkimykseni oli ldhestyd asunnottomia sekd
tutustumiskdynnilld, ettd tutkimukseen haastatteluja tehdessédni, ldhestymalld heitd
kunnioittavasti. Lisdksi tutkimusaiheeni on koskettava, darimméisen herkkd ja yksityinen.
Kerroin tutkittaville, ettd haastatteluaineisto tulee vain omaan kayttoon ja etti
haastatteluiden nauhoittamisen jilkeen kirjoitan ne tekstimuotoon. Kerroin myos tuhoavani
nauhoitetun ja litteroidun aineiston saadessani tutkimukseni paitokseen. Arja Kuulan (2006,
87-89) mukaan aineiston  kéyttotarkoituksen  sidonnaisuus  tarkoittaa,  ettd
tutkimustarkoitukseen keréttyd materiaalia ei saa luovuttaa muuhun tarkoitukseen.
Sopimukset ja lupaukset jotka aineiston tutkijoilta kerdtiédn, perustuu luottamuksellisuuteen
tutkimusaineistosta kohtaan. Tarkoitukseen keréttyé aineistoa saavat késitelld vain ne tahot
tai henkilot jotka tutkittaville on kerrottu. Tutkittaville kerrotaan heti alussa, ettd
tutkimukseen osallistumien on vapaachtoista ja ettd hédnelld on oikeus keskeyttdd

osallistuminen milloin vain.

Tutkimus on hyvin arka ja herkkd aihealue, jossa henkil6lld on mahdollisuus tulla
leimatuksi. Pddtin olla erottamatta sukupuolta, ikd tai julkaista haasteltavien nimid,
turvatakseen henkildiden anonymiteetin ja tulla ndin tunnistetuksi. Tutkimuksessa oleellista

ei ollut jaotella asunnottomuutta sukupuolten tai idn perusteella vaan kokemukseen ja
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selviytymiseen pohjautuen. Anonymiteetin sdilyttimisen kannalta, valinta tehdi tutkimus

padkaupunkiseudulla, vihensi mahdollisuutta tulla tunnistetuksi.
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6 AINEISTOLAHTOINEN ANALYYSI

6.1 Johdattelu aineiston analyysiin

Seuraavaksi analysoin aineistoa niiden merkityksen ja kokemusten kautta mitd asunnottomat
olivat asunnottomuudessa kokeneet. Haastatteluaineisto koostuu 8 henkilostd, jotka
kokemusten kautta kertovat todellisen tilanteensa asunnottomana. Tutkimukseen osallistui
sekd miehid ettd naisia, joiden ikdjakauma oli 26—68 vuotta. Tavoitteena on tuoda esiin
heiddn kokemuksen eldmistd ja eldménhallinnasta. Haastateltavilla ei ollut tdysin
samanlaisia tarinoita ja kokemuksia asunnottomuudesta, vaan koko tutkimuksessa

asunnottomien tilanne esittdytyi erilaisena ja asunnottomien yksityiskohdat vaihtelivat.

Analyysilla tarkoitetaan aineiston lukemista huolellisesti, jossa tehdéén jarjestelyd, erittelyd,
jasentdmistd sekd pohtimista. Analyysi on aineiston luokittelua aiheisiin ja teemoihin.
Analyysin toteuttamista ohjaa tutkimusongelma. Analyysin etenemistd ohjaa myds ollaanko
kiinnostuneita aiheesta, sisdllostd vai osallistumisesta tutkimukseen. (Tuomi & Sarajirvi
2002.) Sisdllonanalyysissd aineistoa tarkastellaan eritellen, yhtildisyyksié ja eroja etsien ja
tiivistden. Tutkittavat tekstit voivat olla esimerkiksi haastatteluja, kirjoja, luentoja, jotka
sisdltdvat avoimia kysymyksid. Siséllonanalyysin avulla muodostetaan tutkittavasta ilmiosta
tiivistetty  raportti. Laadullisessa  sisédllonanalyysissa aineisto pirstotaan  osiin,
késitteellistetdén ja jonka jdlkeen se jdrjestetdén uudelleen kokonaisuudeksi. (Tuomi &

Sarajérvi 2002.)

Laadullisessa aineistossa on kyse tyoskentelystd joka ei koskaan perustu vain johonkin
purkuformaattiin tai kddntdmiskdytdnnon omaksumiselle. Se minkélaisia analyyttisia
véittdmid on mahdollista esittdd ja sithen mitkd ovat lukijan mahdollisuudet paistad
alkuperdiseen aineistoon, vaikuttaa minkilaisia ratkaisuja aineiston purkamisessa tehdéén.
Litterointikdytannoisté tulee keskustella, koska se ndhddan yhtend laadullisen tutkimuksen
validiteettina. Vaikka kaikkea aineistoa ei voida lukijalle ndyttdd, tuo haastattelusta tuotettu
teksti ldhelle lukijaa, samalla lisdten ldpindkyvyyttd, mahdollistaa lukijan tekemét omat
tulkinnat ja uudelleenanalyysit. Tulkintojen ankkuroiminen aineistoon ja analyyttinen

lapindkyvyys ovat tarkan laadullisen tutkimuksen validiteettia edistdvé piirre. Litterointi ei
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tavoita kokonaisuudessaan alkuperdistd puhetilannetta, eikd kokoa kaikkia verbaalisia ja ei-
verbaalisia tulkintoja tdydellisesti. Litteraatio on aina tukijan valintojen ja havainnointien
tuote, joka on aina epétiydellinen. Tutkimusta raportoidessa ndytetdan puheen lisdksi myos
pysdytyskuvia ja tulevaisuudessa mahdollisesti my0s esimerkiksi videoaineistoa. Sosiaali-
ja ihmistieteessd litteroinnin tekeminen ei ole uusi asia ja siitd huolimatta aineistojen
purkamiseen yhdistyvit metodologiset ja teoreettiset kysymykset sivutettiin pitkdan pelkalla
maininnalla, missd ei myoskddn késitelty tutkijan valintoja tai purkamisen perusteluja.

(Nikander 2010, 363.)

Ennen analyysid aineistoon tutustutaan ja sitd jirjestetdin sekd luokitellaan
merkityskokonaisuuksiin (Laine 2010, 43). Vaiheet luovat pohjan aineiston analyyttisen
teemojen keskindiselle vertailulle ja analyysiin pohjautuviin kokonaisuuksiin ja jopa
teoreettisten mallien muodostumiselle. Aineiston 10ydokset ja niiden tulkitseminen
mahdollistavat  vertaamisen aikaisempiin tutkimustuloksiin. Tutkimusongelma ja
kysymysten asettelu sekd tutkijan valitsema ndkokulma muovaavat ldhestymistapaa

aineistoon. (Nikander 2010, 9.)

6.2 Selviytyminen asunnottomana arjessa

Kodittomuus Granfeltin (1998, 47) mukaan ymmarretddn asunnottomuudessa yleensi
laajempana ilmiond ja subjektiiviseen hyvinvointiin liittyvdksi. Monet haastateltavat
kokivat, ettd heilld ei ollut minkdénlaista suojaa missi viettdd yonsd, osalla haasteltavilla oli
monesti véliaikainen maja- tai suojapaikka. Ulkosalla nukkuminen oli haasteellista, koska
on olemassa mahdollisuus, ettd tulee pahoinpidellyksi tai ryostetyksi. Rapussa nukkuminen
ja kellarissa yonsd viettdminen antoi kuitenkin suojan. Pelkona oli tulla huomatuksi ja
ulosheitetyksi. Saari (2015, 22-24) toteaa, ettd asunnottomuus on huono-osaisuuden
ytimessd. Asunnon tarpeesta vallitsee laaja yksimielisyys, ettd jokainen tarvitsee oman
asunnon, koska jo pelkéstddn selviytyminen kylmdssd ilmastossa vaatii lamminté tilaa.
Loppujen lopuksi huono-osaisten eldma tiivistyy asunnon ja asumisen ympdrille. Monella
ulkosalla nukkuminen puistonpenkilld oli arkea. Jotkut 16ysivit myds suojaa yon tunteina.
Puistonpenkilld ja ulkosalla nukkumisessa on riskinsi tulla ryostetyksi ja ettd nukkuminen
on hyvin lyhytkestoista. Haastateltavilla oli omaisuutta, jota yrittivit varjella nukkuessaan,

siind aina onnistumatta. Granfelt (1998, 54) jaottelee asunnottomuuden kahteen
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médritelmddn, absoluuttiseksi ja suhteelliseksi. Tdmé osio asunnottoman madrittelystd on
absoluuttinen joka késittdd ne ihmiset jotka eldviat metséssd, kadulla, rappukdytivissi ja

yomajoissa.

" Md nukuin puistonpenkilld ja mulla on kolme pdivin aikana kaks kertaa
viety mun muovipussi, miss oli réokit ja kdinnykkd ja muut kovat esineet, ku ei
viitti pitdd taskus, kun kddntdd kylkee. Siks mulla on vaihtunut numero ja

mull on tdmménen rdyskd endd jdljelld (kannykka)” (H1)

"Md oon nukkunu rapuissa, kellareissa puistonpenkilld. Joskus kun nukkuu
puistonpenkilld niin jotku tulee kysyyn.. onko kaikki hyvin... Niinku.. kyldd
mutt on monta kertaa tullu herdttddn ettd onks kaikki hyvin.”(H4)

7 ... oli kesdaikaa ja md... mulla oli auto silloin. Olin autossa ja olin tuttujen
luona... ja md pdrjddn tuolla ulkona kylld... md nukuin teltassa ja oli 20

astetta pakkasta ulkona.”(H2)

Eris haasteltava koki, ettd pakkasella teltassa nukkuessa voi osaksi kaivautua lumen suojaan,
joka eristdd. Ulkona nukkuminen oli haasteltavan selviytymisen mittari ja samalla
vaihtoehto autossa nukkumiselle. Monet asunnottomat 16ysivit kellaripaikan tai luukkuja
jossa viettivit 6itd. Paikkana se antoi suojan pddn paille mutta ei varmuutta jatkuvuudesta
ja pysyvyydestd yollisestd majapaikasta. Ratkaisu kellaripaikasta ei ole vélttiméttd ole
pitkdaikainen ja sohvan loytdminen oli toisen omaisuuteen kajoamista. Omaisuuteen
kajoaminen kuten kdnnykdiden menettiminen toi asunnottomalle aina lisdd huolenaihetta.
Myoskddn unen pituus vuorokaudessa jdi vdhdiseksi, joka sindnsd vaikutti henkildiden
vireystilaan, seka psyykkisen ja fyysiseen hyvinvointiin. Vaikka autossa nukkuminen antaa
suojan se ei talvella anna [dmpoa. Autossa nukkujalle se antoi kuitenkin tietyn suojan, jonka
koki omaksi henkilokohtaiseksi alueeksi ja jota héneltd ei voisi ottaa pois. Auto oli aina
paikka, jonne asunnoton kykeni suojattua esimerkiksi sateelta ja muilta uhkaavista tekijoista.
Tutkijan ndkdkulmasta auton merkitys asunnottomalle oli suuri ja se ettd kaikesta ei ole
tarvinnut luopua. Auton merkitys asunnottomalle kertoi myods, ettd hénen tilansa
asunnottomana ei ollut samalla tasolla, kun heilld joilla ei autoa ollut. Auton omistaminen

oli tietty status ja oljenkorsi ja tavallaan tietoisuus, etti hidn ei ole vield kaikkea menettanyt.
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”Se oli hyvd mesta. Se on sellanen verkkokellari. Sielld oli sellanen sohva
jonka md laitoin niin ettd ...Md otin sen kattolampun aina irti siitd kohdin ja
se oli ihan pimeend, niin ettei mua huomattais.... Md oli sielld ihan hiljaa
mutta yks kerta téiss tuli yks rouva fickarin (taskulamppu) kans ja md sanoin
ettd ” Anteeks, anteeks. Md lihen tistd meneen”. Se (rouva) sanoi ei,ei.. Ei
tarvi. Mutt sitte se meni koko talon tietoon... niin md sain ldhtee. Se oli hyvd

kun sielld oli sohva.” (HI)

“"Mulla on ollu vaan luukkuja missd md oon ollu”(H1)

”...missd milloinkin ja...kavereiden nurkissa, rappukdytdvissd vdlilld ja... se
on ihan hirveetd, ... kun joutu koko ajan miettimddn ettd missd sd...kato
seuraavan yon... hirveen vdisyny koko ajan, ja mietit koko ajan mihin sds
pddset yoksi ja missd sds peseydyt ja... Sit ku oli noit vaatteit eri kavereiden

luona ja joutu niitd aina hakeen... vaatteita sieltd tddltd, ympdri Helsinkii

"(H3)

Epétietoisuus seuraavasta yOpaikasta oli monelle arkea. Hankalaa oli saada etukiteen tietoa
missi seuraavan yon nukkuisi. Adrimméinen epitietoisuus seuraavasta levon paikasta oli
stressaavaa ja ihmisen perustarpeiden tyydyttiminen jdi usein vaillinaiseksi. Seuraavasta
yon olinpaikasta oli jatkuvasti mielessd. Monet pitivdat talven kylmyyttd pelottavan
vuodenaikana, johon asunnottomilla ei ollut valmiita ratkaisuja, miten sithen suhtautuisivat.
Talvi ja kylmyys tuovat erityisen haasteen asunnottomille, joka kuormittaa myds
asunnottoman terveyttd. Haastateltavat elivdt pdivin kerrallaan ja jotkut kokivat, ettd ei
ajattele etukiteen asioita vaan ottaa pdivédn vastaan sellaisenaan, kun se tulee. Vaikutti silté,
ettd kaikki eivit olleet valmistuneet sithen, miten selviytyy seuraavasta talvesta. Erddnlainen
periksiantamattomuus ja rutinoidut pdivdohjelmat toivat kuitenkin turvaa asunnottomille.
Havainnoinnin yhteydessd huomasin, ettdi moni tuli “olohuoneeseen” juomaan aamun
ensimmaiset kahvit ja sydméin leipdd. Vaikutti ettd monella “olohuoneen” kavijoille oli
tieto siitd missd esimerkiksi tarjottiin ilmainen lounas tai mistd oli mahdollisuus hakea
ilmaisia elintarvikkeita. “Olohuoneessa” jaettiin asunnottomien kesken tietoa ilmaista

ruokapaikoista ja elintarvikkeista ja asunnottomat kehottivat ja kannustivat toisia
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kayttdmain tilaisuutta hyvikseen. “Olohuoneessa” kaikki olivat samanvertaisia ja heité

yhdisti monia asia, joista yksi oli selviytymien.

”En tiedd missd nukun seuraavan talven. En ajattele sitd vield. Pdivd

kerrallaan.”(H7)

”Se on niin rankaa olla asunnoton. Varsinkin talvella olla asunnoton on
kauheeta, voi vitsi... Ei sitd voi edes selittdd jos ei oo itse kokenu. Jokainen
voi vaan kuvitella sen. Helsingis ei oo hirveesti paikkoja missd on ilmanen
ruoka. Ruoka on asunnottomalle hirveen tirkeetd. Pienet asiat korostuu

silloin kun on asunnoton.”(H3)

Raitiovaunussa ja junassa nukkuminen antoi mahdollisuuden hetkelliseen lepoon. Téhin
tilaisuuteen tartuttiin ja haastateltava kertoi, ettd monet kuskit antoivat nukkua ja tulivat
monesti kertomaan, ettd madranpéadhan ollaan tultu. Vaikuttaa ettd kuljettajat osasivat
ndhdd asunnottoman tilanteen ja mahdollistivat sen, ettd asunnoton sai matkustaa hetken
matkaa antaen samalla tilaisuuden hetkelliseen lepoon. Asunnottomista osa oli kekselidita,
kun hakivat ratkaisuja, miten ja missd voisivat silménsd ummistaa ja leviti. Eri asemien
aukioloajat olivat asunnottomilla tiedoilla, joita kdyttivat suojan hakuun, varsinkin
talvisaikaan. Kokemus kylmyydestd oli asunnottomille ddrimédisen raskas kokemus.
Seuraavassa katkelmassa kuvataan paikkoja, jossa asunnottomat saivat hetken nukahtaa

ollessaan ulkosalla:

"Noh... md nukun kahdesta kolmeen tuntiin vuorokaudessa...oon md
ratikoissakin nukkunut ja junissa... Kylld ne herdttdd... ettd nyt oot sitte
perilld ettd... sillei.. Oon md saanu joskus nukkua ihan rauhassaki vaikka
meen pummilla. Kerran ratikalla suhasin tosta ja nukuin siind kaks tuntii...
eikd kuskikaan tullu herdttimddn. Md vaan herdsin ja .. sitd ollaan ny sitt

tdssd ... ja katoin kelloo... kaks tuntii meni.”(H4)

Seuraavaksi avaan asunnottomien kokemuksia kaverin luona asumisesta. Kavereiden luona

asuminen oli melko tavallista tutkimukseen osallistujien kesken.



44

»Oitii md olin paljon kavereiden luona mutta olin kylli kellareissa, ja
rapuissa ... mutt en niin paljon. Enimmdkseen md oli kaverieiden luona yotd.
Mutta kylld mun eldmddin kuului rappussa nukkuttuja oitd. Tieddks..md en
edes musita missd md oon syony...siis tosiaan... Md en niin kun vaan muista.
Se oli vaan sellasta hengailuu.. No joo.. Me oltiin Malmilla yhes baaris aika
paljon ja siihen aikaan tuli juotua aika paljon. Md en tajua edes miten siitd
on selvinny. Aamulla herds jostain ja sitten niin, ja ldhti siitd ulos ja .. Ja
vleensd oli joku toinenkin asunnoton sillee jonka kans pyori... Ja sillei ei

tarvinnu niin ku yksin litkkua. ~Asuin kavereitten nurkissa” (H5)

“Kaveireitten luona ylipddssd. Noita asuntoloita on aika paljon mutta ... ne
on erittdin paljon niin ku... Ja sen takia md en ite halu mitddn
asuntolapaikkaa. Niissd on se retkahdusriski niin suuri.. sen takia md en
hakeudu niihin..” (H6)

"Noh.. vililld kavereilla ja vililld kadulla, ldhinnd. Ja sitt kun md oon
kavereiden luona yétd tai kaks niin tulee sellanen fiilis ettd en md pysty

toisten nurkis oleen. Alkaa niin kuin ahdistaa.” (H4)

“Joo se oli sellasta ettd miettimistid mihin meet yoks ellei sitd sitten saanu
majaieen jonkun luona pidempddn. Kdytdnndssd ... se oli sitd ettd joutu
miettiin mihin menis ja mitd tekee Sitt md asuin puolitoista vuotta kavereitten
nurkissa... kun tdd asunnottomuus on niin vaikee juttu ettd nditd asuntoja on
mitd on.. No ensinndkin niin... hygieniasta ylldpitdminen oli vaikeeta ... ja
sitt sd jouduit raijaamaan koko ajan tavaraa mukana... niinku perussettid..
Ja ettd missd sd voit seuraavn yon yopyd tai ettd missdsd pddset seuraavan
kerran peseytymddn. Ja sekin ettd missd sds aat pestd vaatteet... Syomiset ja

kaikki...” (HS)

Haastateltavat kertoivat, kuinka he saivat olla kavereiden luona yo6td. Kavereiden luona
yOopyminen on suojaa, joka tilanteena on viliaikainen. Kavereiden luona asuminen ja
yopyminen koettiin vaivalloiseksi ja toiselle taakaksi olemista. Kavereiden luona
viliaikainen asuminen koettiin enemmén oleilemiseksi, kun omassa kodissa se olisi ollut

kotoutumista, paikka jossa itsendisesti pdittdd tekemisestddn. Kavereiden asunnossa
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oleillaan aina asunnon haltijan luvalla, joka on vastuussa asunnosta. Haastateltava kertoi,
kuinka hdn oli menettdnyt asunnon juuri toisten epdkunnioittavan kédyttdytymisten takia.
Asunnon menettiminen toisten huonon kéyttdytymisen takia on haastateltavan mielesti
hyvin tavanomaista, johon voi liittyd esimerkiksi pdihteiden kayttod ja riitatilanteet, jotka
eivit ole hallittavissa. Monet haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd seuraavan mahdollisen
asunnon saamisen yhteydessd he asettava vierailleen ja kavereilleen rajat oleskella
asunnossa. Haastateltaville oman asunnon saanti osoittautui niin tarkedksi, ettd he eivat ikind
olisi endd valmiita luopumaan omasta kodistaan. Oman kodin merkitys vahvistui

haastateltavilla sen jidlkeen, kun olivat kertaalleen asuntonsa menettdneet.

Vaatteiden sdilyttiminen kavereiden luona oli hyviksyttavad. Tarkeédksi koitui tieto, ettd
heilld oli varastoituneena omia tavaroita ja vaatteita jossain, jossa asunnottomana voi
tarvittaessa kdyda niitd hakemassa. Monet kertoivat, ettd asunnottomana ostavat tai saavat
lahjotuksena vaatteita, joka mahdollistaa sen, ettd pesumahdollisuuden puuttuessa, eivét
tarvitse kulkea huonoissa vaateissa. Toiset kokivat juuri hygieniasta huolehtimisen
vaikeuden asunnottomana erittdin haasteellisena. “Perussetin” mukana kantaminen oli
samalla haasteellista, mutta vilttimatonti. Tilaisuuden tullen asunnottomalla oli tarvittavat
tavarat mukana, kun sai tilaisuuden pestd ja huolehtia omasta hygieniasta. Ulkona asumisen
haasteista ei viltytty asunnottomilla. Seuraavaksi taivasalla nukkujan kokemus:

"No... nyt heindkuussa tulee vuosi kun olen ollut Suomessa. Joo... md oon
ollu metsdssd ja luonnossa aluksi ja sitten tuli...l6ysin yks vanha autotallin
sielld ja .. Se oli ilman ovea, sielld oli vaan seindit, katto ja... Sitten olin sielld
talvella ja oli sitten jo miinus 10 astetta ja sitten tuli niin kylmd ettd ... En
kestdnyt sielld endd olla. Sitten sain tamdn Kalkkersin tietdd. Se oli
tammikuussa ... puolessa vilissd tammikuuta. Sitten tuli ne hirveet pakkaset
pddlle... kaksikymmentd pakkasta... Joo... md kdvin tddlld Vepassa
syksylldikin sitte, niin pdivin aikana, istuin aina tddlld. Sitten tulin tinne aina
yoksi... Kun ei ollut ovia siind tallissa... kaikki kylmd tulee sisdlle. Ei ollut
kun katto ja raikas ilma. Vaikka laittaa peittoo pddlle niin kylmd tuli niin
sisdlle. Sain Kalkkerista makuupussin viime syksynd. Se on tosi hyvda. Md
sain myds synttdriksi teltan uskovaisilta ihmisisiltd. On hyvid ihmisid
olemassa. Sain se kun olivat kerdnneet yhdessd rahaa ja ostaneet mulle

teltan. Ei.. nyt md oon nukkunut luonnossa vaan. Mun makuupussi ja teltta on
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sdilossd, varastossa. Md haluasin mennd sinne Rastilan leirintdalueelle ja
ottasin makuupussin ja teltan sinne mukaan mutta se hintataso on nyt

noussut, ettd ei minulla ole varaa. .”(H7)

"Kdyn tddlld saares, ja Vepassa syomdssd. Talvella jos ei pddise Kalkkersiin
sisdlle niin sitten vaan kuljeskellaan. Jos haluu sisdlle Kalkkersiin, niin sitt
pitdid olla ennen kymmentd jonottamassa. Jos oot vihdkin myohdssd, se on

tdynnd. Se on vaan sitten voi, voi.”(H4)

Huoli siitd, ettd missd nukkuu seuraavana yon, ndyttdytyi asunnottomilla hyvin selvisti.
Haastateltava oli nukkunut lihes vuoden verran ulkona luonnossa. Hian antoi tutkijalle kuvan
siitd, ettd se ei ole hdnelle mikddn ongelma ja ettd on hyvéksynyt tilanteensa asua ulkona.
Hénelle oli lahjoitettu makuupussi ja teltta suojamaan ulkona nukkumista. Hénelld oli
tavoitteena saada asua teltassa, jossain turvallisessa paikassa, kuten leirintdalueella jossa on
pesumahdollisuudet ja vartioitu alue. Tulottomana ja asunnottomana hénelld ei ollut
kuitenkaan varaa leirintdaluemaksuihin. Ainoastaan kovat pakkaset ja kylmyys talvella, oli
ohjannut hakeutumaan asunnottomana ldmpimédin suojaan. Suojaan hakeutuminen ja
Kalkkersiin pddseminen oli mahdotonta ennustaa, koska talvella suojaan hakijoita on
madrillisesti enemmén kuin mitd paikkoja oli tarjolla. Koskaan ei voinut olla varma,
pddseekd sisitilothin kylmyyttd pakoon. Vaihtoehtona oli kadulle meneminen eli ulkona
oleminen. Monet haastateltavat kokivat talven vuodenajoista pahimmaksi, joka toi kaikkien
muiden ongelmien lisdksi asunnottomalle kohtuuttomia paineita 16ytdd selviytymiskeinoja
kylmistd Oistd. Asunnottomuus on sosiaalisen syrjaytymisen ddripda ja joka kertoo hyvin

kovasta todellisuudesta ja siitd todellisuudessa tulee vain selviytyé (Granfelt1998, 64).

6.3 Asumisen taito

Lehtonen ym. (2008,10) toteaa, ettd asunto ja sen saaminen kuuluvat ihmisen perusoikeusiin.
Eldménhallinnan puutteet voivat vaikeuttaa itsendistd asumista ja selviytymistd. Asumiseen
kohdistuvat eivét synny tyhjidssd, vaan monesti niihin liittyy muita ongelmia jotka saattavat
syntyd ylldttyvissd eldméntilanteissa. Asumiseen liittyy my0Os asumisen taito. Haasteltava

koki ahdistavaksi palata kotiin, jossa hdnelld mahdollisia laskuja joita ei kykenisi hoitamaan,
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olisi ollut vastassa. Se kuinka tirkea asunto haastateltavalle oli, ilmeni esimerkiksi siind, kun

haastateltava mainitsi, ettd hdnen omiin tavaroihinsa oli kajottu hdnen tietdméttéén.

”... tota niin niin.. Md en siis kdayny himassa neljddn viiteen kuukauteen ku
md en halunnu lukee niit posteja.. ku md sitt meen himaan niin ... ja sitt md
aukasen oven, niin sielt on kaikki viety sielt mun kdmpdstd. Ainut mitd ne ei
oo vieny, oli sdlekaihtimet. Siis kaikki vaatteet, telkkarit , sohvat, matot,

laput. Than kaiken” (3)

"Mulla on ollut sellanen huono juttu ku... oon ollu parisuhteessa ja sit ku md
tuun linnasta siviiliin, niin md meen tdinn leidin luo. Mulla on aina ollu
kokematta se omakoti.. ja se kuinka se rakennetaan. Sitd mukaan se
arvostuskin on erillainen.. silleen. Md oon aina menny valmiiseen himaan...ja

md en 0o tajunnu sitd..mutta nyt kun oon ruvennu puhuun siit. ”(H1)

Oman kodin menettdminen tuli todelliseksi vasta kun haastateltava huomasi tavaroiden
hidvinneen asunnostaan. Kokemuksen puute siitd mitd velvollisuuksia asunnosta on, oli
havaittavissa haastattelijan tavasta tuoda asia esille. Asunnon menettimisen yhteydessé
loukkaavana haastateltava koki sen, kuinka hdnen omaisuuttaan oli hévitetty ja ettd niihin
oli kajottu. Tavaroiden menettdminen oli hyvin vaikeaa ymmaértdi, jonka koki suurena arvon
menetyksend. Vankilassa omassa sellissd harjoitellaan oman alueen haltuunottoa, joka

ndkyy seuraavassa sitaatissa.

“Linnassa ollaan paljon yksin...se on sellanen minimaailma. Sielld on omat
asiat, josta huolehditaan... Omat harrastushommat ja siivotaan sellid. Se on
sellanen minimaailma...ja siind on tietylynlaiset vastuut. Se laatu parantuu
kun sd kayttdydyt hyvin... Ja sitten ku vaikka kdyt kurssii tai jotain. Se on
sama homma kun hoitais vuokran... sielld pitdd hoitaa toisia asioita sillai..
Ja sen takia md luulen ettd se itsendisyysvaihe tddlld siviilissd tuottaa
ongelmaa ettd mden oo ikind ndhnyt vuokralappua tai ... Miten se maksetaan
se kdmppd... mutt mutt... Se ei tuota ongelmii ... vaan se on niin...uutta. Se
Jjotain sellasta mitd ei oo ikind kokenut ei semmosta rationaalista kokemusta
ett.... pelottaa...joku siind on ettd haluais ottaa sitd askelta vaan haluais

mennd valmiiseen. Mutt nyt on tilanne se, ettd md halun sen oman... Md
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tieddn kuminkin ett mua saa taiku md alan siind asumaan md alan diggaan
sitd. Sieltd tulee sellasii juttui mitd ei oo kokenu ennen, ja ja ..ne kiinnittdid

enemmdn siihen...asunnon pysyvyyteen ja siitd siihen vastuunkantoon” (HI)

Kodin perustaminen ja olla yksin vastuussa asunnosta sekd omasta kodista, herétti ajatuksia
haasteltavalla, joka niki toistuvat palaamiset samoihin tapoihin olevan helppoa eldmia,
missd vastuunottamisesta ei tarvinnut huolehtia. Vankilassa ollessaan haastateltava koki
hoitavansa sellinsd hyvin ja ottavan vastuun omasta tilasta. Siviilissd asunnon saantiin ja
kodin perustamiseen liittyi erityisen suuria haasteita. Téhdn vaikutti olennaisesti
kokemattomuus ottaa vastuu ensimmaéisestd omasta asunnosta ja sithen liittyvisti
velvollisuuksista. Vankilassa ei ollut velvollisuuksia hoitaa viranomaisten kanssa asuntoon
kohdistuvissa asioissa. Vapauduttuaan vankilasta haastateltavalla oli suuri ty6 10ytda asunto.
Asuntoon liittyvit asioiden hoitamiset koettiin pelottavana ja haasteltava olisi mieluimmin
halunnut palata tuttuihin kdytosmalleihin. Kuitenkin haasteena oma kodin rakentaminen

koettiin valttiméattomaksi, joka olisi kasvamista ja itsendistymistd huolehtia omasta kodista.

”..tarvitaan tukea kun on pitkddn ollu asunnoton. Just tillasta vertaistukea ja

siind rinnalla kulkijaa tarvitaan kun kaikki ei osaa asua yksin...siihen pitdd

oppia”(H2)

¥Se oli hirvee rumba kun kerran oli menettinyt kimpdin niin .. Kukaan ei tuu
missddn sua vastaan. Md sain sitt kdmpdn tuolta Rukkilasta mutt md en

pystynyt olemaan sielld. .”(H3)

Pitkddn asunnottomana olleena moni kaipaisi tukea asioiden jirjestelyssd ja rinnalla
kulkijaa. Asunnon saannin yhteydessd monet taidot asioiden hoidossa saattaa olla hukassa
ja silloin vertaistukihenkild, joka on kokenut saman asunnottomuuden ja kulkenut samaa
polkua, voisi olla tueksi asunnon ja kodin rakentamisessa. Haastateltavat kokivat pitkén
asunnottomana olleena, ettd kokevat yksindisyyttd koska olivat niin kauan joutuneet
huolehtimaan itsestddn. Erds kertoi nuoruusvuosina olleensa aina sisaruksien kanssa ja koki
sen turvalliseksi ympdéristoksi. Toinen haastateltava koki, ettd pitkdén eri lastenkodissa
kiertineend olivat muokanneet hiantd ihmisend sen kaltaiseksi, ettd halusi mahdollisesti

jatkaa kadulla kulkemista, mutta yopyisi omassa asunnossa. Yksin asuminen ei ole kaikille
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helppoa ja ratkaisuna oman asunnon l6ytdminen ei olisi vélttdmittd se oikea valinta

asuinmuodoista.

’Se on hyvd kysymys.. Sitd md oon tdssd pohdiskellu.. Onko minusta siihen..
mutta ku .. sehdn vaatii.. se vie aikansa tietenkin...

Koska siitd on aikaa kun md oon viimeks .. kun mulla on ollu asunto...

Sitd md oon pdhkdilly ettd meneeks se siihen ettd siihen niin ettd md kdyn van
nukkumassa ja muuten md pyorin tuolla kadulla. Niin ku..viidyks md

sielli” (H4).

"Yksin... Md en osaa olla yksin. Mulla on koko elimdn ollu sisarukset

ympdrilld ja md en oo koskaan ollu yksin.” (H6)

Kyky asua yksin ei ole kaikille itsestdén selvdd, johon tulisi kiinnittdd myos huomiota, silloin
asunnottomuus on jatkunut pitkdan. Yhteisot, missd yksilo on asunnottomana viettinyt
aikaa, ovat tuoneet oman turvaverkon. Siitd luopuminen on oma prosessinsa ja siithen
asunnon saaja tarvitsisi erittdin paljon tukea ymmairtiméaan uutta tilannetta. Téssd voidaan
havaita, ettd sosiaalinen tuki on monelle hyvin tirkedd. Missd muodossa se ilmenee kunkin

kohdalla, on yksilon oma kokemus.

6.4 Sosiaaliset suhteet

Sosiaaliset suhteet ja niiden merkitys korostuvat asunnottomuudessa. Moni kokee
sosiaalisten suhteiden olevan ldhtokohtaisesti solmittu ydinperheessd ja ympardivésti
maailmasta. Viistimattd asunnottomuuteen liittyy usein muita sosiaalisia ongelmia, jotka
vaikuttavat negatiivisesti sosiaalisiin suhteisiin. Kuitenkin sosiaaliset suhteet ovat kantavia,
mutta asunnottomana ja moniongelmaisena ne saattavat muuttaa muotoaan ja sosiaaliset
suhteet rakentuvat enemmaén niistd ihmisistd, jotka sen hetkisessé elamidnvaiheessa koetaan

tarkedksi.

” Mulla on ldheinen suhde isddn. Mun isdlle kavi niin, kun mun mutsi heitti

luut kuppiin niin kolme vuotta sitten ja faija dementoi samlla. Mutt jotenki
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mutsi oli mulle tirkee ihminen ja se ikind kddntdny selkdd vaikka lehdet kirjotti
paljon just ndistd... Ne tota. Sitt ku mutsi delas niin ei jddny mitddn sanottavaa.
M ..me kerrottiin kuinka tirkeit me ollaan. Mulla on siis kaks lasta, tiydelliset

Wito ja poika.. meilld on oikeen hyvdt vdlit.. ja md oon yhteydes niihin” (H1)

.. md oon hdnen tyopari. Ja kolme vuotta md oon sen kans nyt tehny toitd.

Hdin on hyvin tirked, veli ja ystivd.. ”(HI)

“"Mulla on diti ja isd . Mulla on sisaruksia ja nykyddn se suhde on aika hyvd.

Mulla oli kyll vihd toss noin... md en ndhny faijaakaan viiteen vuoteen ”(H3)

"Ei 00 endd ku isd ja diti ja .. isoveli ja kaks pikkuveljee... Ennen oltiin faijan
kans hyvissd vdleissd ja soiteltiin puolin ja toisin ja tota.. Se on vaan .. se
vleensd vaan ku .. sen takii md en oo soitellu sille koska .. kylld se tietdid mun
tilanteen.. Se on se .. ku harvoin sieltd tulee mitddn positiivista ... sieltd tulee
sitd paskaa ja md en oikeesti jaksa sitd kuunnella. Emmd, emmd jaksa sitd .
Se on parempi ku md en pidd yhteyttd siihen. Se kuulostaa aika tylyltd ...
Sosiaalinen verkosto koostuu paljonki vertaistukiryhmddn osallistuvista
ihmisistd, kahdesta kaverista.. mitkd niin kun oikeesti on ... tai mitd md piddn
hyvind ystdvind. Ja sitten yks lapsuuden kaveri.. ja yks tuolta ikéikeskuksesta

Jjonka md oon tuntenu kohta noin viistoista vuotta.”(H4)

“"Mun pereheeseen kuuluu ... diti... meitd on kuus lasta ja tota noin.. Sitten on
niin ku kolmetoista lastenlasta ... Mulla on yks tytdr, kahdeksantoista vuotias.
Mulla on ollut erittdin hyvd tukiverkosto. Mun diti on hyvd... ettd md saan olla
héinen luona... ja sielld on mun sisko joka on -89 vuonna syntynyt joka asuu
vield didin kanssa ja.. Ja diti on -53 syntynyt, ldhes .. yli 60vuotias nyt. Md on

hédnen paras poika vaikka diti ei ikind pysty sitd sanomaan..” (H6)

Monet haastateltavat kertoivat, ettd vanhemmat ovat tukeneet heiti, ja ettd vanhemmat niit4,
joita he arvostivat ja kunnioittivat. Vaikka toinen vanhemmista oli menehtynyt, oli siitd
jaanyt haastateltavalle esikuva hyvésta parisuhteesta ja malli millaisena itse haluaisi joskus
olla vanhempana ja puolisona. Tdméa kertoo, ettd vanhemmat ovat kyenneet ndyttimain

mallia hyviastd ydinperheestd ja avioliitosta, jota haluaa my0s itse tavoitella. Mutta
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haastateltavilla oli my6s suhde lapsiinsa, jotka koettiin olevan térkeitd ja joihin haluttiin pit4a
yhteyttd ja luoda hyvid pysyvid suhteita. Ndin koettiin my0s sisarusten kohdilla, joihin
suurimmalla osalla oli melko hyvd suhde. Eréds haastateltava koki jatkuvat negatiiviset
palautteet vanhemmalta syyksi olla etddmmalld heiddn eldméstién ja ettd yhteydenpito oli
satunnaista. Kuitenkin sosiaalinen verkosto koostui henkil6istd, joita tapasivat pdivittdin ja
moni nosti esiin vertaistuen eli “olohuoneen”. Havainnoinnin perusteella voidaan todeta,
ettd tietynlainen yhteisollisyys “olohuoneessa’ oli kantavaa ja sielld sosiaalisten suhteiden
takana ei ollut yksipuolista hyodyn tavoittelua, vaan sielld kukin antoi tilaa niille, jotka
pOyddn ympdérilld istuivat ja uusille kdvijoille annettiin tilaa juoda kahvia ja syoda.
Erddnlainen tasavertaisuus oli havaittavissa asunnottomien kesken. Asiakkuus vertaistuessa
rakentuu siitd, millaisia tarpeita asiakkaalla kulloinkin on. Tasavertaisessa asemassa 10ytyy

usein dialogi, jolla voidaan saavuttaa asiakkaiden vilinen yhteys. (Hyvéri 2005, 220.)

“Mind soitan ja kysyn miten heilld menee ja kyselen ... mitd kuuluu. Mulla
oli vdlit vahdn irralliset tyttdriin ennen... Isd ja diti kuolleet eikd minulla ole
sisaruksia. Olen ainut lapsi. Mulla on tytttdret nyt tddlld Suomessa ja mind
olen isoisd nyt ja .. Tyttdren tytir on puoli vuotias. ... No tietysti timd Vepa

ja Kalkkersin porukka” (H7)

"Isd tuki mua silloin. Mulla ei oo oikeista sisaruksia... ja sitt mun isoveli on
mua niin paljon vanhempi ... ja biologinen diti lopetti yhteydenpidon, kun md
olin viistoista. Nyt vasta muutama vuosi sitten me ollan oltu yhteydessd

uudestaan” (HS8)

“Joo... mun sosiaaliseen verkostoon... Mulla ei tosiaan ollu ketdcdn.
Oikeastaan tdstd asunnottomuudesta on ollut se hyéty ettd md oon tavannu
ihmisid...ja ollu ystdvii. Noh.. ne on ndissd piireissd missd muutkin

asunnottomat on eli... vertaistukiryhmissd, Vepassa..”(H5)

” Noh, se koostuu hyvin paljon naispuolisiin. Ndilldkin kulmilla on aika
paljon tuttuja, tdssd ihan lihelld... mulla on yks poika. Ja mulla on ihan hyvd

suhde poikaan.”(H2)
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Osalla haastatteluun osallistujalla oli etdisemmat suhteet vanhempiin ja lapsiin, kun toisilla
saattoivat vanhemmat olla jo menehtyneet tai heiddn yhteydenpitoon on vaikuttanut
biologisen vanhemman yhteydenpidon vaikeus. Erds haasteltava kertoi, ettd lapsen asuessa
toisella paikkakunnalla, etdisyys vaikutti yhteydenpitoon. Haasteltavat olivat l0yténeet
ystdvid myds vertaisistaan jotka ovat tai olleet samassa eliméntilanteessa. Monesti
vertaistuesta 10ydetty ystidvyys oli auttanut henkilditd selviytymién ja jonka pohjalta monet
olivat solmineet pitempiaikaisempia ystdvyyssuhteita. Monet kokivat, ettd vertaistuen
merkitys nousi suureksi asunnottomuudessa. Vertaistukeen perustava auttaminen on
ithmisten keskindinen arkinen kohtaaminen (Hyvéri, 2005, 214). Sosiaalisen pddoman
analyyseissa keskeinen osatekijd on luottamus. Luottamus syntyy sosiaalisen toiminnan ja
verkostojen kautta ja kantaa eri eldmaéntilanteissa. Kuitenkaan luottamus ei sulje pois
erimielisyyttd tai erilaisuutta jotka vahvistavat loppupeleissd luottamuksen rakentumista

(Pohjola 2001, 198-199.)

6.5 Paihteet asunnottomuuden taustalla

Péihteiden merkitys asunnottomuudessa ilmeni ldhes kaikilla. Monet kertoivat, ettd paihteet
olivat olleet mukana heidin eliméssdin sekd ennen ettd jilkeen asunnottomuuden. Néissd

seuraavissa sitaateissa ilmene pidihteiden kiayton alkaminen.

?...md oli 14 v kun join ensimmdisen humalan. Sitd ennen md oli arka,
dnkyttdvd, ujo kotiaikoja noudattava, isin mopoa ajava pikkupoika joka ei
uskaltanu edes tyttéil puhuu, md olin hirveen ahdistunut. Sitt md dokasin
kaverin kans vodkaa puolkkii ja se oli lddke kaikkiin. Sen jdlkeen md halusin

joka pdivd juoda” (HI)

“Mdi alkoholisoidun siihen kohtaan...sitten kun oltiin koyhid niin sitd prenkkuu
piti kuitenki saada ja kaikenlaista. Jouduin sitt linnaan.. niin md aloin tekeen

noit torppaushommia, perin velkoja parikymmentd vuotta. (H1)

" Armeijan jilkeen md sitt rupesin kdyttddn, ja eikd ihmisen pdd kestd vetdd
vuotta putkeen joka pdivd kamaa.. Se on hetken hauskaa ja sitt tulee vaan

seind vastaan ja mulla kévi niin ettd mulla ldhti kaikki sitt... Loppujen
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lopuksi. Mutt kyll md voin sanoo sen, ettd mulla oli toss,,, siis amfetamiinia,

kokaiinia ja nditd kuviois ”(H3)

" Md oon kdyttdany vaan alkoholia siitd ku md tdytin kahdeksantoista, siitd se
léhti. Sitten pitdd litkkuu mahdollisimman paljon niin ku ettd pysyy
ldmpimdnd. ...tdd asunnottomuus. Md kdytin kylld alkoholia jo ennen, silloin
mulla oli asunto. Se on mulla se pddongelma, tuo alkoholi. ... md oon
kiitollinen siitd ettd md en oo sotkeutunut mihinkddn huumeisiin. Md en

halua sithen maailmaan... Ihme ettd mdkin oon vield hengissd kun vetdd

selasii kuurii... ”(H4)

Siis md alotin jo ... Se oikeestaan alkoi jo siitd kun md olin 11 vuotias ja md

aloin imppaamaan ja sen jdilkeen tuli ndd alkoholi ja kannabis, vauhtia, Isd.”

(H5)

“Joo, kylld olin. Ihan joka pdivd. Se oli ihan selvdd ettd joka pdivid sitd haki
Jjotain pdiheitd. Ei sitd tilannetta niin mu kestdny millddn selvin pdin.. Ja
niinku hengailla nyt tuolla ilman asuntoo .. Ei kylld se oli niin ettd se pdivd
vaan piti saada kulumaan ja siithen kuulu pdihteiden kéytto. Siihen aikaan eli

aika huoletonta eldmdd..”(H5)

“Md oon 38 vuotias nytte ja md alotin varmaan... Md aloitin amfetamiinin
ennen pilvenpolttoo. Pilvenpolton md aloitin niinku... intissd, niinku. Ja intin
lopetin -98 ja sen jdlkeen en oo osatnu grammaakaan. Md oon aloittanut
pdihteiden kdyton ennen armeijaa mutta lopetin pdihteiden kdyton armeijan
ajaksi... Kylld se amfetamiii niinku ottanut eniten ja heroiinid on joskus
tullu kiytettyd... Ennen korvaushoitoo kdytin heroiinid noin kolme vuotta tai

jotain... ” (H6)

“"Mulla on yldasteen aikaan jo aineet kuvioihin... sit md yritin niinku...silloin
oli eri asteista kdyttod ettd rankempaa ja sit.. niinku vihdisempdd. Mutta
pddsddntoisesti se oli sillee ett ... Se alkoi kunnolla sitt asunnottomuuden
aikoihin. Siitd kolmetoista vuotiaasta lihtien oon niin kdyttdnyt... pdihteet

tuli kuvioihin sitten ne kovemmat siind asunnottomuuden aikoihin. Kylld md
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teini-ikdisend jo kokeilin amfetamiinia ja heroiinia. ”En kdyttdnyt mitddn
muuta pdihteitd ku alkoholia. Se oli sellaista aikaa ettd md yritin pitdd sen
siind... Mutta tietysti se ldhti sitt lapasesta kun joutuu kadulle. Kun se kierre

sit tuli, niin tuli sellanen fiilis ettd "hdlld vdilid” (HS)

Péihteiden aloittamisajankohdat vaihtelivat mutta havaittavissa on, ettd pidihteet ovat
kuuluneet monella jo hyvin varhaisessa vaiheessa eldmaié, ehké jo nuoruudessa. Se milloin
padihdeongelma muuttui todelliseksi ongelmaksi, monet kuvaavat jotain tapahtumaa tai
kriisid, jossa ovat alkaneet kéyttdd pdihteitd enemmaidn. Niitd oli asunnon menetys,
asunnottomuus, mutta myos nuoruudessa koettu ujous ja arkuus. Haastateltavista erds kertoo
ettd on pitdytynyt aina vaan alkoholissa, eikd ole koskaan siirtynyt huumaaviin aineisiin.
Havannoin erindistd ylpeyttd siitd, ettd elamédn ei ole kuulunut muuta, kun alkoholi.
Sekaantuminen huumeisiin olisi ollut syvemmélle ongelmaan joutumista. Granfelt (1998,
144-145) toteaa, ettd kukaan ei tahallaan ole julma omalle keholleen. Siihen littyy
pakonomainen toiminta, jolla saadaan ahdistus taka-alalle. Taménkaltainen eldmin saa
paihderiippuvaisen entistdi enemmin tilanteeseen, jossa ulostie on kapeutunut ja siitd
ulostuleminen on entistd vaikeampaa. Pdihteet ovat monelle ainut selviytymiskeino, koska
sen taakse on helppo paeta ja péihteiden tarkoitus on suojata joltain pahalta. Humala voi
suojata ulkoa ja siséltd tulevilta uhkilta. Tdssd tapauksessa se voisi olla kyse esimerkiksi

asunnottomuuden ahdingosta.

6.6 Asunnottomien paivirutiinit

Monet kokivat Vailla vakinaista asuntoa ry:n Vepassa kdymiset hyvin turvalliseksi. Siitd
huolimatta elaméinhallinta oli monella kateissa. Seuraavassa sitaatissa voidaan todeta, etti

asunnottomuus ei ole pelkkdd humalan hakua, vaan siihen liittyy monia valintoja.

"Mad kdyn Vepassa, Vihrees keitaas ja nyt enimmdkseen ollu Vihrees keitaas,
aamu kahdeksasta kahteen .. tota.. Sitten kun se menee kiinni md meen vaan
kadulle pydriin. Sielld md pyori ja tota... Joskus md pummin rahaa, joskus
en pummi. Se vihdn riippuu. Tapan aikaa, suomeks... Tapaan yleensd niitd
Jjuoppokavereita... ja jos niilld on huikkaa niin...sitte.. Ja joskus md sanon ei.

Kylld.... Md ldhiaikoina on pystynyt sanoon ei koska tdid ei oo endd hauskaa.
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Nyt md halun laittaa eldmdn niin kun raitelleen... Se motivaatio oli nyt vihd
semmonen...se oli pdin prinkkalaa.

Mulle tuolla Vihrees keitaas.. tuo... kuka se nyt oli.. ehdotti mee saareen...
M olin alus ihan promona kun md tulin tdnne viime perjantaina...
Ensimmdisend yond md nukuin kuustoista tuntia. Ei tuolla puistonpenkilldi

paljon nukuta, ei.” (H4)

Monelle kunnon younet olivat erittdin tervetullutta, koska unet joita asunnottomana joutuivat
kokemaan, olivat hyvin lyhyitd yleensd ja usein hyvin epdsddnndllisid. Univelkojen
kertyminen on terveysriski ja kun asunnottomalla tulee tilaisuus nukkua, voi unen pituus olla
pitkd. Nukkua levollisesti turvallisessa ympéaristossd oli vaihtelua asunnottomalle, joka oli
tervetullutta. Ulkona nukkuminen on jokaiselle haasteellista ja puistonpenkilld nukkuminen

tuo sithen erityisen haasteen, johon liittyy ryostetyksi tai vikivallan kohteeksi joutumista.

”Se oli jouluaattona kun katoit peiton alta tdhtitaivasta ja.. Ja jouluaattona oli
aika aurinkoinen pdivd. Sielld Hurstin joulujuhlissa olin. Sielld oli aika
mielenkiintoinen juhla. Sielld kaikki ihmiset oli aika tyytyvdinen. Vaikka sielld
oli aika onnettomia ihmisid. Mitd ne onnettomia olevat. Heilld on katto pddn
pddlld ja safka saa ilmaseksi ja.. kaikki sai syodd ettd vatsa tdynnd ja
sellaista.... Kdvin kerran kalliokirkossa sielld Hdameentielld, mutta sielld ei

auttaneet minua” (H7).

“Joo....maahanmuutajat ovat paremmassa asemassa kun mind..joka tullut
Tallinnasta. Maahanmuuttajilla on kaikki asiat jo valmiina...paikat ja sillai.
Md oon kiynyt ja oleillu Helsingin rautatieasemalla ja sielld saa olla ... Olen

sielld neljd viis tuntii pdivdssd ja sitten md tuun ratikalla tinne Vepaan” (H7)

Haastateltava muistelee jouluaattoa hyvin myonteiseen sdvyyn ja sitd, miten oli saanut syoda
ruokaa joulujuhlissa, missi osanottajia oli paljon. Hian kuvasi tilaisuutta hyvin avokatiseksi,
koska jokaiselle riitti ruokaa. Jossain méérin haastateltava méérittelee selviytymistd ruuan
kautta, koska sitd on péivittdin saatavilla. Haastateltavalla oli ajatus, ettd Suomessa ei ndhda
nilkéa ja ettd td4lld on aina ruokaa tarjolla, vaikka on rahaton. Vaikka haastateltava itse asuu
metsdssd ympdari vuoden, hdn ihmettelee, miksi ihmiset ovat onnettomia. Haasteltavan

mielestd ne joilla oli asunto ja sai ruokaa syddékseen, tulisivat olla tyytyvéisid ja onnellisia,
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vaikka ndkikin heiddt enemmén onnettomina. Haastateltava kokee saavansa tarvittaessa
apua ja eiki nie tilanteensa olevan kovin huono, vaikka metséssa asuukin. Toteaa kuitenkin
olevansa eriarvoisessa asemassa muihin maahanmuuttajiin verrattuna, joille on paikka missi
yOpy4 ja oleilla. Ratkaisuna haasteltava on metsdssid asumisen liséksi oleillut esimerkiksi
rautatieasemalla. Asunnottomilla oli tiedossa paikat padkaupunkiseudulla, jossa voi oleilla

tiettyind aikoina vuorokaudesta.

”Pummaamalla rahaa, kerdtd tolkkejd ja siind se oikeastaan onkin. Kylld se
on niin ku sanotaan ettd se ..henkisesti helvetin raskasta. Sd et saa nukuttuu
kunnolla ja sitt mitd sd syot jos sulla on rahaa. Ldhinnd rahat menee
kurkusta alas, ei tietenkddn aina, mutt ku nyt ldhiaikoina md niin ku ... md
oon pddttdnyt se ettd jos on rahaa niin laitan safkaan kun se ettd pistdin
kurkusta alas. Toss on tullu tissuteltua aika paljon ja tota ...loppupeleis se ei

00 endd hauskaa. ~(H4)

Osa haasteltavat 16ysivit keinoja miten saada hiukan rahaa. Rahalla he ostivat ruokaa ja
muita elintarvikkeita. Kokemus asunnottomana on hyvin raskasta ja kuluttavaa, joka vaikutti
heihin psyykkisesti. Jatkuva juomisen tilalle erds asunnoton on péittinyt laittaa
tulevaisuudessa rahat ruokaan. Ruuan sdilytys on hankalaa ja osa haastateltavat odottavat
lihes kauppojen sulkemisaikoihin, jolloin ruuan voi saada hyvin edullisesti péiviksi
kerrallaan. Haasteltavat kertoivat ostavansa tavallisesti eineksid, joiden pédivamadra

umpeutuu ja myyntiaika loppuu.
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7 TUTKIMUSVASTAUKSET TEOREETTISESTA
NAKOKULMASTA

7.1 Loputtomassa asuntojonossa

Haasteltavilla epatietoisuus mahdollisesta asunnon saannista nékyi hyvin voimakkaasti ja
lahes kaikilla oli asuntohakemus vireilld. Tosin varmuutta hakemuksen voimassa olemisesta
ei ollut jokaisella. Vaikutti silté, ettd haastateltavat olivat itsendisesti hakeneet ja ylldpitdneet
asuntohakemista, joka kertoo tutkijalle sen, ettd asunnon tarve on suuri ja padllimmaiisend
tavoitteena. Haasteltavat kertoivat, ettd asunnon saaminen olisi ratkaiseva tekijd, joka
vaikuttaisi merkittdvisti omaan eliménhallintaan. Samalla oli kokemuksen kautta saatu
tieto, ettd asuntojen saaminen ei ollut helppoa ja ettd asuntoa joutuu jonottamaan ja
odottelemaan. Asuntojonossa olemisen pituus oli jokaisella tiedossa, joka kertoo, ettd asia
on asunnottomalle erittdin tdrked ja ajankohtainen josta asunnottomat pitidvat lukua. Myos
tietynlainen oman tilanteen esiintuominen asunnottomana pidettiin tirkednd. Eri instanssit
luovat eri yhteyksid, jossa asiansa asunnottomana voi tuoda julki niin kuin haastateltava (1)

esittdd kommentissaan.

”Md oon nyt hakemassa eldmdni ensimmdistd asuntoa. Se on aika kiven
takana. Mulle kdvi sellanen flaksi ettd md kdyn lauantaisin kristillisessd NA
ryhmdssd, niin tota kaks viikkoo sitten lauantaina md puhuin sielld...tdstd
mun tilanteesta ja ettd md etin kdmppdd ja kerroin ettd en jaksa mennd téihin
kun on joutunut nukkuun puolella silmdlld. Kun md lopetin puheenvuoron
niin yks vanhempi rouva kyynelisin silmin tuli ja sanoi ettd hdntd kosketti
mun tarina ja ettd hdn sitoutuu ja hdn lupaa hommata asunnon.” (H1)

’

" ...nytkin md oon kaks vuotta asunnottomana vuokrajonos”’(H2)

"Pitdd olla hiton sitkee. Ja ite olla painostamas koko ajan. Kylld toisaaalt
ymmdrtdd, kun asuntoja ei oo. Se on kylmd tosiasia. Se oma aktiivisuus auttaa
kuitenkin aika paljon. Mun mielestd tind pdivdnd on helpompaa saada asunto
kun ennen vanhaa. On Vepa ja sitten tuo Vihree keidas toss.. josta saa apua

kaikis vaikka asunnon etsimisessd ja hakemisessa.”(H2)
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»»

d oon hakenu kaupungilta. Md laitoin paperit jo ennen kun tulin
Helsinkiin. Niinku vireille mutta niitd pitdis varmaan pdivittdd taas. Md en
0o varma on haku katkennu jo.. Kylld ne kai katkennu on nyt jo . Md en oo

sata prosenttia satasannu siihen... .” (H6)

Monet kokivat juuri periksi antamattomuutta, yhteni tapana oli olla luopumasta toivosta.
Monet ndkivdt mahdollisuutena, ettd kolmannen sektorin toimijat kykenisivét auttamaan
asunnotonta asunnon etsimisessd ja hakemisessa. Miten asunnon 10ytdisi ja miten muut
olivat 1o ytédneet asunnon, keskusteltiin “olohuoneessa”. Monilla oli esimerkkeja siitd, minka
yhteyksien kautta muut olivat saaneet asunnon. My®os eri vertaistukiryhmiin ja hengellisiin
yhteis6ihin osallistuminen laajensi mahdollisuutta 16ytdd asunto. Helne (1994, 40—41) toteaa
ettd syrjaytymiskeskusteluissa esiintyi syrjdytymiskésitteen tulkintana, ettd ihmisié vaivasi
epamadrdinen pahanolotunne. Siitd voisi tulkita myds kokemus juurettomuudesta ja

paikantamattomuudesta, eli missé kotini on.

” Asunnottomuus on tuonut idnikuisen juurettomuuden ja tota niin... ja ehkd
sellasen tietynlaisen ..... sellasen helpommin valittava reitti lihteen linnaan

ja sellaseen ...” (HI)

Asunnon hakemisen yhteydesséd asunnottomuudessa yleensd nidkyy epdtoivo, mutta samalla
juurettomuus, koska asunnottomuuteen liittyy myos oman kodin rakentaminen. Granfelt
(1998, 103) toteaa ettd koti on ’ldhtevien laivojen satama” ja siitd kodista 1dhdetidén matkalle
ja sinne palataan. Kotiin ikdvoidddn myds kuitenkaan sinne padsemittd. Monet asunnon
menettdmiset ja asunnottomuus, sekd vankilassa olo oli tehnyt haasteltavaan juurettomuuden

tunteen.

7 ...oon ollu linnassa 23 vuotta. Mulla on aina ollu kokematta se oma koti..
Jja se kuinka se rakennetaan. Linnassa ollaan paljon yksin...se on sellanen
minimaailma. Sielld on omat asiat josta huolehditaan... ja siivotaan sellid. Se

on sellanen minimaailma...ja siind on tietylynlaiset vastuut. ”(H1).

Haastateltavan kokemus omasta kodista oli muotoutunut hyvin pitkélle vankilassa olon
aikana. Omaa kotia ei ollut koskaan siviilissd kuitenkaan rakentanut. Oman asunnon

kokemus on siten jadnyt kokematta. Siviiliin pddstyddn haastateltava oli viettdnyt aikaa
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yleensi kavereitten tai naisystivin luona. Vastuu omasta asunnosta ja sen rakentamisesta
oli jadnyt kokonaan kokematta. Toistuvat tuomiot ja vankilakierre olivat vieneet

haasteltavan eldmaésti ldhes puolet ajasta.

Juurinen ym. (2008, 142) mukaan asunnottomat nimitetddn “kovaksi ytimeksi”’, koska
asunnottomuutta on vaikea hallita monimutkaisten ongelmien takia. Maéréllisesti
asunnottomia on aivan liikaa, joka kertoo vallitsevasta yhteiskunnan asuntopolitiikasta,
talouspolitiikan timén hetkisesté tilanteesta sekd voimistuneista otteista. Granfelt (1998, 49)
toteaa ettd asunnottomuudessa ilmidnd on hyvin pitkélle kyse yhteiskunnan rakenteista, jolla

on my0s yhteys kdyhyyteen, jonka ilmenemismuotona on juurikin asunnottomuus.

7.2 Apua asunnon hankintaan sosiaaliviranomaiselta

Mintysaari (2005,115) mukaan suomalaisen yhteiskunnan syrjdytyneimpien ihmisten on
erittdin vaikeaa saada sosiaalityon palveluita. Vaikka sosiaalityon tarkoitus on auttaa ja tukea
syrjaytyneitd ja koyhid ihmisid. Uuden sosiaalihuoltolain astuttua voimaan 1.4.2015 on
palvelutarpeen arvioinnin yhteydessd kartoitettava asiakkaan palvelutarpeen tilanne.
Arviointi tulee tehdd asiakkaan eldmaéntilanteen vaativassa laajuudessa (Sosiaalihuoltolaki
soveltamisopas 2015, 66). Tdmé jo pitdd sisdllddn suuren vastuun syrjdytymisen uhassa
olevista ihmisen auttamisesta seka tilanteeseen puuttumisesta. Granfelt (1998, 79) toteaa etta
spatiaalinen erottelu, déritilanteen paikattomuus ja syrjdén tyontdminen on syrjdytymisen

olennainen aspekti.

"Olin sosiaalityontekijin kanssa kdymdssd sielld ... se oli sellainen
sosiaalikeskus tai jotain...Sielld on Kela ja kaikki yhdessd... Sielld on
tdlldinen tarina vaan ettd ne sano ettd Suomessa tulee olla toissd vihintddn
vuoden ja maksaa veroa Suomessa ettd sd saat tukea Suomessa ja tdillaista..
He olisivat antaneet ilmaisen matkalipun takas Viroon. Naurettavaa. Eivdt
mitddn muuta. Veroa pitdisi maksaa Suomessa ensin ja sitten saisi oikeuden

sithen... mikd se oli.. siihen... toimeentulotukeen.”(H?7)

"M en kaipaa mitdiiin muuta kun ruokaa ja asunnon...”(H3)
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”...pyysin Kris tyontekijin soitteleen tonne sossun virkailijalle, mulla on
vuokrakdmppd asiaa. Mutta ne pitdd satasen kovempaa vuokraa ku kattona on
se 700 € ja ja ... se vuokranantaja pyytdd 800 € ja se on probleemaa. Nyt
sitten  yritetddn  neuvotella  satasta  pois.  Sosiaalitoimi  myonsi
kahdenkuukauden vakuusmaksun ja lupas maksaa vilitysmaksun ja tota niin..
ensimmdisen kuukauden vuokran. Md en tiedd tuleeko se pelittimdcdn ndin,

kumulla ei oo ennen kokemusta......”" (HI)

Térked osa asunnottomuudessa on l6ytdd edullinen asunto. Yhteys sosiaalitydntekijdin
toteutui silld, ettd asunnottomalla oli jokin yhteyshenkild, joka oli asunnottoman puolesta
yhteydessd sosiaaliviranomaiseen. Vaikka monella on puhelin, ei heilld vilttiméttd ole
puheaikaa, joka vaikeuttaa yhteydenpitoa sosiaaliviranomaisiin. Asunnottomalla on usein
ongelmia ldhestyd sosiaaliviranomaista. Sen takia monet tarvitsevat tukea ja vierelld kulkijaa
hoitaessa ja jirjestdessd asioitaan. Uutena asiana asunnon hankinta on epdileméttid hankalaa
silloin kun puuttuu kokemus siité prosessista, joka asunnon hankintaan liittyy. Raunio (2010,
49-50) toteaa, ettd ithmisten ollessa riippuvaisia ymparistostd olevista jérjestelmisti saavat
he jirjestelmien vilisen vuorovaikutuksen kautta eliméntehtivien toteuttamiseksi tarvittavia
resursseja. Télloin sosiaalityontekijin tehtdvéiksi on pitdd huolta, ettd henkilo kayttda
elaméntehtidvain tarkoitetut voimavarat. On luonnollista, ettd 1dheiset antavat tukea, neuvoa
ja konkreettisia palveluja asunnottomille. Helne (2002,3) toteaa, ettd syrjiytyminen on
sosiaalinen hajoaminen, joka eriytyy yhteiskunnasta ja jonka tulisi yhdistdd takasin
yhteiskuntaan. Haatela (2015) on tutkimuksessa todennut, ettd erilaiset toimintamuodot
korostavat, ettd on olemassa monenlaisia tapoja tehdé tyotd asunnottomien kanssa. On vaan

16ydettava yksilolle sopiva toimintamuoto (emt. 2015, 93.)

7.3 Syita asunnottomuuteen

Monet haastateltavat olivat kokeneet eliméntilanteessa sen kaltaisia muutoksia ja valintoja,
jotka ovat ratkaisevasti vaikuttaneet asunnottomuuteen. Haasteltavat olivat kokeneet
elaméssadn esimerkiksi kriisin, eron tai tydttdomyyden. Ratkaisuina olivat monesti, ettd elda
eldmadi vailla kiintopistettd omasta asunnosta, ehkd helppouden takia, tarvitsematta ottaa
vastuuta omasta eldmésti. Taménkaltainen vastuuttomuus johtaa usein kontrolliin ja siithen

ettd joku tekijd pysdyttdd, josta joudutaan maksamaan yhteiskunnalle. Thmiselld tulee olla
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tietyt tulot, jolla maksaa eldmisensd ja jos niissd esiintyy puutteita, on ihmiselld
elimdnhallinnassa tiettyja puutteita. Kuten erdélld haasteltavalla oli, ettd vallinneiden
tilanteiden seurauksena luopui tyOssd kdymisestd. Sen seurauksena vuokrat jdivit
maksamatta ja asunnon menettiminen tuli todelliseksi. Kuitenkin tieto asunnon
menettdmisestd tuli ylldtyksend koska aikaisempaa kokemusta asunnon menettimisestd ei
haastateltavalla ollut. Kainulainen, Saari ja Himildinen (2013, 69) toteaa ettd Suomessa on
joukko ihmisid, jolle asunnottomuus on muodostunut eldmdnmuodoksi, johon yhdistyy
hyvin usein pédihde- ja mielenterveysongelmat, kuin myds muut eldménhallinnalliset
ongelmat. Granfelt (1998,78) mukaan suomalaisessa keskustelussa on ndkemys siitd, ettd

syrjaytymisen kohteeksi joudutaan, jossa ajaudutaan syrjaytymisen tilaan.

” Md en oo koskaan kokenut ettd kukaan muu olis syyllinen mun
asunnottomuuteen. Md oon koko ajan tiedostanut sen ettd md saan sen
asunnon kun md halun sen. Than saletti mulla olisi ollut asunto ajat sitten jos
... mutta md en oo halunnut. Se on valinta kysymys. Tuolla kadulla on kivaa
eldd , helppo eldd. Ja painaa tuolla vilkkuvas eldmds kun on niin tykdcditty...

(H1)

” Naiset heittdnyt mutt pihalle ja mua on huijattu... ku md oon liian hyvdn
luontoonen. Vuokrat on silloin jddnyt maksamatta... Md oon juonu koko

ikdni ja tota noin... Rahaan menot on menny muualle ku vuokraan. ”(H2)

"Tota... mulla Savossa lihti asunto... ”(H6)

» Adhti siitd litkkeelle ettd md asuin didille alavuokralasiena ...meilld meni

sukset vihd ristiin ja diti vaan sano ettd... sun vuokrasuhde ei jatku” (HS)

”..siind kavi sellanen juttu ettd kun mun tyékuviot meni niin ettd mulla meni
tyonantajan kanssa sukset ristiin, me oltiin joka asiasta eri mieltd. Ja sitte
tapahtu kaiken ndkoistd ja... tota.. Sitt mua ei kiinnostanut endid mikddn. Md
en jaksansu maksaa vuokraa ja md olin ihan loppu ku md kdytin huumeita aika
paljon.... Md menetin siis kaikki mun kdmpdstd. Se oli semmonen sokki ja
semmonen kokemus ettd vieldkin... Kun md meenin yolld himaan sielld ei oo

yhtddn mitddn niin sitten md heitin kaikki ihan ldskiks ~Md en tiennyt etd mun
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asunto vietdisiin maksamattomien vuokrien takia ja ettd kaikki mun tavarat

vietiin. Md en voinu tietdd. Se oli mun eka kerta kun mulla oli asunto” (H3)

Myos eron yhteydessa jossa toinen jdé asuntoon ja toinen léhtee yhteisestd asunnosta tuottaa
asunnon l6ytymiselle omat haasteensa, varsinkin padkaupunkiseudulla. Monesti tehddin
véliaikaisia ratkaisuja menemalld jonkun sukulaisten tai ystdvien luo asumaan siksi aikaa,
kun 16ytdd asunnon. Asunnon haltijan vastuulla on, ettid vallitsevia sdéntja noudatetaan
asunnossa, jossa vierailijat voivat omilla teoillaan vaikuttaa siihen, ettd asunnon haltija
joutuu hédddetyksi asunnosta jossa vieraat ovat kdyttdytyneet epdsopivasti ja hdirikdineet
taloyhtiossd asuvia. Asunnottomuuden syyt selvityksen mukaan oli asumiseen liittyva
hiiritseva elama sekd maksamattomat vuokrat (Erkkild & Stenius-Ayoade 2009). Aina ei
asunnon haltijalla ole mahdollisuutta selittdd mistd hdiriokdyttdytyminen johtuu, vaan
hairiokayttdytymisen takia joutuu hdiddetyksi asunnostaan. Moniongelmaisten tilanteessa
vuokranmaksu on monesti taipumus jaddd suorittamatta, koska muut pakottavat tarpeet
menevdt edelle, jonka tuloksena on hiditd. Huumeongelmaisten eldméntapa kiinnittda
naapureiden huomion ja hiitd voi juontua hiirididen tuottamisesta. (Lehtonen ym. 2008,
108.) Helne (2002) on todennut, ettd syrjdytymiseen liittyy menetyksid jotka seuraavat
toisiaan, jossa ihminen joutuu etdille keskustasta, sivulle yhteiskunnan laidoille. Granfelt
(1998, 79) mukaan syrjaytyneisyyden tila on seuraus syrjaytymisprosessille, jossa sosiaaliset

ongelmat ovat kasaantuneet.

“"Mulla oli siis ihan tdilldnen ..mulla tuli ero 2000 ..ja sitte se .. sitte puoliso ei
halunnu lihtee siitd asunnosta pois ...ja sitten tehtiin silleen ettd mind ja
lapset ldhettiin niin ku mun ditin luokse Jyvdskylddn ja sinne yldkertaan. Siell
vidkerras oli ihan helvettii... ja sitd md sain tddlt Helsingistd kdmpdn ja...
oltiin lasten kans siind... Sit md tapasin sellasen miehen ..jonka md tajusin
sitt vasta jdilkikdteen, ettd se oli aivan koukus vauhtiin. Amfetamiini, joo.
Sekin vaikutti sen kdytokseen ja md tajusin sen liian myohddn. Kylld md
tiesin ettd se jotain vetdd.. mutta en Sitd ettd se vetdd niin tajuttomasti. Ndin.
Se aiheutti mulle hdddon ja silld ei ollu omaa kdmppdd. No se on aika yleistd
ndissd piireissd..Se on enemmdin sddnto kun poikkeus ettd sd menetdit sen
asunnon sun vieraiden takia. Ja nyt kun md joskus saan kimpdn niin kukaan

ei todellakaan tuu sinne, vitsi.. Riehumaan.. se on kuulkaa ihan varma. Ei
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sitd mokaa tee endid toista kertaa. Md en pddstd endd ketddn mun kdmppdidn.

No mun lapset tietysti sais tulla mutta ei muita. ”(H5)

Lehtosen ym. (2008, 105) mukaan yksi asunnottomuuden laukaisevia tekijéitd ovat juuri
avioerot ja siitd koituvat muuttuvat asumistarpeiden tilanteet. Tutkimustuloksista voidaan
havaita, ettd moni asunnoton on sitd mieltd, ettd asunnottomuutta sididellddn ja siihen
vaikutetaan yhteiskunnan tasolta. Asunnottomuus ndhddén Granfeltin (1998, 49) mukaan
yhteiskunnallisena ilmiond, joka 16ytyy yhteiskunnan rakenteista ja kehityskulusta, jotka
tuottavat kdyhyyttd ja jonka ilmenemismuoto on asunnottomuus ja syrjaytyminen. Pohjola
(2001,189) toteaa ettd suomenkielisessd syrjdytymisessd ihminen itse syrjdytyy muuttuen
syrjaytyneeksi. Kuitenkaan mikéén ei syrjdyté tai siirrd ihmistd syrjaytettynd ulkopuolelle.
Pohjola (2001) viittaa sarkastisesti, ettd suomalainen on aktiivinen yksild, joka syrjdytyy

itse.

" Ald hitto kysy sitd minulta. Musta se ei oo ollu kiinni.”(H4)

“Osa on niitd tietysti jotka ei halua muutosta mutta mun mielestd yhteiskunta
on sind tota noin niin niin... ei rakennneta asuntoja yksinkertaisesti. Se on

yhteiskunnan velvollisuus rakentaa asuntoja ettd niitd riittdis ” (H3)

“Tottakai. Kylldhdn asuntoja on, mutta nythdn on kysymys siitd miksi nitd ei
anneta. Mikd mdttdd... Vuoden alusta laitettiin stoppii kun tuli ndd...
turvapaikan hakijat. ...joku jdrjesto, en md tiedd mikd se on ... Se sano mulle
vaan ettd stadi on nyt laittanu ja jdddyttanyt asuntohakemukset turvapaikan
hakijoiden takia. Md oon siitd aivan varma kun se on faktatietoo.. No ollaan
me eriarvoisessa asemassa. Kun maahanmuuttajat tuli niin silloinhan ne
meni edelle... Tdd on just se isoin ongelma. Me asunnottomat ollaan niinku
kakkosena ... joka on todellakin vidrin. Ne jotka saa turvapaikan menee

etusijalle asunnon saamisessa ” (H4)

"Varsinkin tdilld pddkaupunkiseudulla tdd on ihan kdsiin rdjdhtdny ongelma.
Md ihmettelen sitd ettd siis .. Nousee kaikenlaisia ostoskeskuksia
kalasatamaan, Pasilaan . Miksi ei nouse halpoja pienikokoisia asuntoja

asunnottomille? Miks niitd ei rakenneta, en ymmdrrd.”(H3)
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Monet tutkimukseen osallistuja kokivat, ettd yhteiskunnan tulisi huolehtia, ettd halpoja
vuokra-asuntoja olisi tarpeeksi kaikille ja ettd asunnottomuus on yhteiskunnallinen
rakenteellinen ongelma. Raunio (2010, 62) toteaa, ettd syrjiytyminen ymmaérretdin poistona,
joka on persoonatonta syrjayttimistd, ilman tarkoituksellista yksilon tai ryhmien
syrjdyttdmisen ajatusta tai kasvotonta vallankdytt6d. Poisto perustuu makrotason
prosesseihin, jossa ndyttaytyy taloudelliset ja poliittiset padtokset. Taman kaltaiset padtokset
voivat johtaa syrjdytymisen aikaansaavana yhteiskunnallisena koneistona. Mahdotonta on
sanoa, hyotyyko joku ihmisten syrjdyttimisestd ja syrjaytymisestd. Monet ndkivit suuren
maahanmuuttovirtauksen seurauksena asuntojen tarjonnassa viliaikaista tarjonnan
pysahtymistd. Monet kokivat olevan eriarvoisessa asemassa maahanmuuttajien kanssa ja ettd
maahanmuuttajille 16ytyy aina automaattisesti jokin paikka, kun taas asunnottomat kokivat,
ettd heidat syrjiytettiin asuntomarkkinoilta. Havaintojen perusteella asunnottomat kéavivit
vilkasta keskustelua eriarvoisuudesta, joka kokemuksena herdtti paljon tunteita.
Asunnottomat kokivat, ettd heidit on heitetty syrjddn ja ettd maahanmuuttajat ovat saaneet
erikoiskohtelua asunnon saannissa muuhun kantaviestoon verrattuna. Tunteiden purkaukset
johtuivat turhautuneisuudesta ja pettymyksestd tulla huomioiduksi eriarvoisena ihmisena.
Haastateltava koki ostoskeskuksien rakentaminen olleen signaali siitéd, ettd asunnottomien
ongelmaa ei néhty térkedksi ja ettd tdrkedimmaksi yhteiskunnassa ndhddin ostoskeskuksien
rakentaminen. Raunio (2010,127) toteaakin ettd yhteiskunnassa julkisen vallan tulisi toimia
syrjdytymisen ja koyhyyden vastaisessa toiminnassa, jota ei voida sysétd vain yksilotason
vastuuksi.  Seuraavaksi kokemus maahanmuutosta, joka perustui asunnottomuudesta

Tallinassa.

“Koska sielld, Tallinnassa, mun oma koti, vuokrasopimus loppui. Minulla oli
30 pdivdd aikaa antaa paikka pois..Ja nytte md kokeilen tissd maassa nyt
sitten. Mulla ..noh.. mulla kaks tytirtd tddlld Suomessa asuu jo.. Tddlld
Suomessa joo. Ja lapsenlapsia on tddlld jo. Mulla oli syntymdkoti
Tallinnassa, jonka hallitus otti koska aluksi ndmd asunnot jossa silloin asuin
oli ollut hallituksen omistuksessa. Ihmiset osti ndmd asunnot itselleen 1992.
Mutta sitten tuli laki ettd ettd ne ihmiset saivat talot ja asunnot omaski jotka
olivat sen omistaneet vuosina 1940 ja sitd ennen. Meiddn talon oli omistanut
1935 kaksi poikaa ja he saivat talon takaisin. Meilld ei ollut osuutta taloon ja

endd. Meille luvattiin kaupungilta asunto. Olin sielld jonossa kaupungin
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vuokra-asuntoon kahdeksan vuotta. Se ajan asuimme, kun odotimme uutta
asuntoa, niin siind vanhassa asunnossa jotka namd kaksi poikaa virallisesti
omisti. Me maksoimme heille vuokraa ja heilld ei ollu laillista oikeutta heitdd
meitd ulos asunnosta ennen kuin meilld olisi kaupungin asunto annettu. He
olisivat haluneet antaa sen asunnon omille sukulaisille mutta he eivdit voineet
heittd meitd ulos. Vuokra oli sielld 300 euroa kuukaudessa. Yksion vuokra oli
saman verran mitd sait palkkaa. Mitddn halpaa meilld Tallinnassa ei ollut.
Ruokakin on saman hintaista, kun tddlld Suomessa. “Virossa jos on
asunnoton niin sielld sanotaan, ettd mene sinne mistd oot tullut. Tddlld

Suomessa autetaan.” (H7)

”En ymmdrrd miks sosiaalitoimiston asikakkaana on niin vaikeeta saada
vuokra asuntoa... Mun mielestd sosiaalitoimiston asiakkaat ovat luotettavia
asiakkaita, joskus luotettavempia kun tyéeldmdssd olevat, silld vuokran voi

ohjata menemdidn suoraan vuokranantajalle toimeentulotuesta.” (HS)

Haasteltava koki, ettd hinella ei ole ollut mahdollista asua enda kotimaassaan, koska hianella
oli viety syntymikoti hallituksen toimesta. Vuokralla asuminen ja eldmisen kustannukset
olivat koituneet ylivoimaiseksi. Haastateltava kertoo, kuinka vuokra vei suurimman osan
palkasta ja muuhun kuten ruokaan jdi hyvin vdhén. Samalla hdan koki Suomen sosiaaliturvan
hyvéksi ja ettd Suomi néyttdytyi hénelle turvalliseksi maaksi, jossa ihmisistd vilitetdén.
Haénell4 oli kokemus, ettd Suomessa ei tarvitse nihdd nélkdi, koska tddlld on erittdin hyvit
verkostot, jotka jakavat ilmaiseksi ruokaa. Toisesta maasta tullut nikee asian erilaisena, kun
me jotka olemme tottuneet hyvinvointivaltiossa eldmidin. Haasteltavat ihmettelivit myos,
miksi sosiaalitoimiston asiakkailla on vaikeaa saada vuokra-asuntoa, kun tarvittaessa
toimeentulotukiasiakas voi pyytdd maksamaan vuokran suoraan vuokranantajalle, jolla
varmistetaan sddnnolliset kuukaudelliset maksut. Raunio (2010, 150-151) toteaa, ettd
syrjaytymisessd on kyse yksilon kasaantuneista ongelmista. Sosiaality0ssd nahdéén, ettd
yksilon ongelmia voidaan muutostdiden kautta vahvistaa osallisuudella takaisin
yhteiskuntaan, joka tosin on koettu ongelmaiseksi koska muutostyd ndhddin enemmén
huolenpidoksi. Toisin kun ne, jotka tydssé kdyvét eivit haasteltavan mukaan olisi vélttdmétta
yhtd luotettavia vuokranmaksajia. Haastateltava olisi ndihnyt vuokranmaksun tilld tavalla
ratkaisevan tilanteen, jossa esimerkiksi hdatd maksamattomien vuokrien takia olisi voitu

poissulkea.
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7.4 Muutoksen mahdollisuudet

Kuntoutumisen yhteydessé pdihdeongelmainen tarvitsee apua. Mikéli ongelmaan ei puututa
tai hdnelle ei tarjoudu tilaisuutta paéstd kuntoutukseen, on syrjdytymisen vaara olemassa.
Raunio (2010, 129) toteaa ettd henkilolle tulee kohdentaa erityisid toimenpiteitd, joilla
puututaan tilanteeseen, kun syrjiytyminen on jo tapahtunut tai henkil611d on mahdollisuus
syrjaytyd. Seuraavassa sitaatissa haastateltavan halu muuttaa omaa paihdekéyttaytymisté oli
havaittavissa. Pdihteiden kdyttd oli monella jatkunut pitkdén ja tdssd pari esimerkkid mitd

haastateltavat kertoivat omista kokemuksistaan.

”Noh,... Pitdd oppii mitd on luopuminen... ja, ja halu.. muutosta siihen...
siihen ei valuta ja se ei tuu sdkdlld. Pitdd kdyttdd koko se tahtotila ja siitd
luopumisesta tarkoitan sitd ettd .. se on niin helppoo eldmdd eldd, siind
mieles tarkoita ettd kadulla, sielld ei tarvi ku... tai sielld ei tarvi kantaa

vastuuta siitd vaan mennd sitd katua” (H1)

“Ja pari vuotta yritettiin sit sitd ... ettd md kdvin A-klinikalla ja sillai pikku
hiljaa A-klinikalla kautta sitten,.. md pytyin sillai ldhtee seuraan sitd omaa
kdyttoo ja niin...ja niin ku tajumaan ja ndkemdcdn se oman tilanteen kun md

kéiyn sielld sddnnollisesti...” (HS)

Paihdemaailmassa oleminen on monelle 1dhtdisin jo varhaisesta aikuisuudesta. Siitd pois
pddseminen vaati ihmiseltd omaa tahtotilaa seké tukevan verkoston. Opitut tavat ja niistd
poisoppiminen vaativat ammattiauttajaa. Sen liséksi tarvitaan viliintuloa ja interventiota,
joita saa A-klinikalta, niin kuin haastateltava haastattelussa tuo ilmi. Raju péihteiden kayttd
vaati avun hakemista. Turvallinen asiakassuhde voi muodostua kiinnipitdvaksi ymparistoksi,
joka antaa turvaa. Asiakkaan sosiaalisella verkostolla on selviytymisen kannalta valtava

merkitys. (Granfelt 1998, 166.)

Asunnottomuuteen on Granfeltin (1998, 48) mukaan eri maissa liitetty Suomen tavoin
erilaisia sosiaalisia ongelmia. Etenkin Suomessa miesten asunnottomuuteen on liitetty
alkoholiongelma. Taipale (1982, 224) toteaa ettd asunnottomuus ndkyy yksindisten miesten

kohdalla ,johon vaikuttaa miesten sosiaalinen asema. Taipaleen (1982) tutkimuksessa
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runsaasti juovien miesten kuolleisuus oli korkea heilld, jotka olivat asunnottomia.
Asunnottomilla oli erilaisia sairauksia, enemméin kuin muilla védest6lld. Monella oli
jonkinlainen suhde hoitaviin tahoihin. Granfeltin (1998, 143) tutkimuksessa alkoholi,
ladkkeet ja pdihdeongelma olivat ihmisten jokapdiviisid kamppailuja. Se, mistd ihminen on
tullut pakonomaisesti riippuvaiseksi, on se, ettd hdanelld on selviytymisen tarve, joka samalla
tukahduttaa luovuuden. Pdihteiden kiytto voi olla yritys sietdd psyykkistd pahoinvointia ja

tasapainoa, vaikeassa koetussa elaméntilanteessa.

"Vaikka md oli sielld periaattees kaks vuotta ja silloin md olin asunnoton
ku ... se oli sellanen kuntoutumisyksikké ja md olin sielld myds sen

asunnottomuuden takia.” (H3)

A-klinikka on ollut se kantava tdss kun siind on pystyny ite niin seuraamaan

omaa pdihteiden kdyttod (H5)

“Terapiatehdas on sillei.... ettd se on kognitiivinen terapia joka auttaa sua
muuttaman sun kdasityksid ja olettamuksia. Se oli hiton rankka. Se oli
kuukauden ja se pisti pyoriin ihan hirveesti asioita mutta sitten md lopetin A-
klinikan kdynnit. Md aloin sitt juomaan niin paljon ettd kun se herdtti niin
paljon tunteita. Md lopetin sen A-klinikka kdynnit sitt tin juomisen takia. Ja
md tajusin sen ettd sielld A-klinikalla md en voi kdsitelld niitd mun tunteita
koska sielld mietittiin aina sitd ettd mikd mun fiilis on ollu enne kun md Ilihen
dokaan.. Se oli niin kun mun dokaus analysointia sielld ne kdaynnit... Vaikka
onhan nekin ollu ihan hyédyllisii siind alus .. vaikka en md alus sitd tajunnu,
miks mun sitd pitid miettia. Enhdn md alus voini millddn muistaa mitd md

oon ajatellu kun md oon ldhteny dokaamaan” (H5)

"Md muutin sinne niin ... Helsingistd ja md olin sielld kolme vuotta Savossa
Md lihin lopettamaan narkkausta. Se oli se minkd takia md lihin Helsingistd
pois ettd .. md en pystynyt tota niin lopettaa tilld hetkelld kdyttimisen. Olin
vuoden korvaushoidossa Helsingissd ja muutin Savoon niin sielld kesti
vuoden ennen kun korvasuhoito jatku sielld. Yhteensd md oon ollu noin neljd
vuotta korvaushoidossa Suomessa Sen takia md Savoon lihinkin ettd pystyin

lopettamaan kéyton.” (H6)
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Haastateltavan hoitosuhde A-klinikkaan oli ollut useita vuosia, josta vuosia jilkikéteen oli
ymmartényt, ettd se kantoi hdntd elamanhallinnallisesti. Haastateltava ei ymmaértényt ensin,
miksi oli tdrkedd miettid mitkd tekijat laukaisevat alkoholinkdyton ja miten niitd
ennaltachkiistddn. Kokemus myos syvéllisempain ajatteluun osallistumalla terapiaryhméén

oli auttanut ymmaértdmain omia valintoja eldaméssd sekd omaa kdyttdytymistdin.

“Ja pari vuotta yritettiin sit sitd ... ettd md kdvin A-klinikalla ja sillai pikku
hiljaa A-klinikalla kautta sitten,.. md pytyin sillai ldhtee seuraan sitd omaa
kdyttoo ja niin...ja niin ku tajumaan ja ndkemddn se oman tilanteen kun md

kéiyn sielld sddnnollisesti...” (HS)

Paihdemaailmassa oleminen on monelle 1dhtdisin jo varhaisesta aikuisuudesta. Siitd pois
padseminen vaati ihmiseltd omaa tahtotilaa ja tukea pysyéd pdihteettomdnd. Opit tavat ja
niistd poisoppiminen vaatii ammattiauttajaa. Sen lisdksi tarvitaan viliintuloa eli
interventiota, joita saa A-klinikalta niin kuin haastattelussa haastateltava tuo ilmi. Raju
pdihteiden kdytto vaati avun hakemista ja vastaanottamista. Turvallinen asiakassuhde voi
muodostua kiinnipitdviksi ympéristoksi, joka antaa turvaa. Asiakkaan sosiaalisella
verkostolla on selviytymisen kannalta valtava merkitys. (Granfelt 1998, 166.) Juha Sipild
(1985, 150-154) toteaa ettd varsinaisia syrjdytyneen asiakasliikkeitd ovat paihdehuollossa
esimerkiksi ~ A-klinikka.  Ammattiauttajalta  vaaditaan  vilittdvd  suhtautumista
asiakaskohtaamisessa, kun kyseessd on esimerkkisi pdihderiippuvainen. Asiakassuhde voi
Granfelt (1998, 166) mukaan muodostua kantavaksi ymparistoksi, jossa asiakas saa voimaa
koota sotkuisen eldmaéntilanteensa. Terapeuttinen asiakassuhde voi auttaa vaikeiden asioiden
selvittelyd, joilla on pitkdkantoinen vaikutus. Myds korvaushoitoon pddsy oli ollut
haastatteluun osallistujalle tarkeédd, koska koki ettd haluisi pois pédihteiden maailmasta ja

paistd toihin. Korvaushoitoon hakeutuminen oli osoitus siité, ettd halusi muuttaa elaméaa.

MG yritin sinne Ollinpirttiin ... ja olin haastattelussa sielld. Ne kysy milloin
viimeks tullut retkahduksia. No pari viikkoo sitten, se oli yks retkahdus
silloin. Mutta kun se on pdihteetén ympdristo niin.. sielld ei todellakaan tulisi

niin helposti retkahdettua... kun tommosessa .. mikd tdd ...Sdallikoti. Nytkin
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md oon sielld Sdllikodissa... niinku jonossa. Mutta ku md en halua ottaa
vastaan sieltd.. kun mulla o siihen se syy.(H6)

”Mdi oon ollu Virossa hoidossa, korvaushoidossa. Kdvin sielld ennen kuin
tuli tid Sengen sopimus. Ennen kuin md pddsin Suomes hoitoon. Md olin joku

4 vuotta .. joskus 2005 loppu kdynnit sielld.” (H6)

Niin kuin erds haastateltava tuo ilmi mielipiteensa erilaista asuntoloista, on hianelld ndkemys
asuntoloista, ettd raittilna pysymien on vaikeampaa asuntolassa, jossa ehkid sallitaan
juominen tai asuntolaan tullaan péihtyneend, mutta sielld ei sallita kéyttdd péihteitd. Kun
tavoite ihmiselld on juuri raitistuminen ja pdihteettdmyys, on vaihtoehtona asuntola, jossa
piihteiden kaytto ei ole sallittua, joka siten vihentdd repsahduksen vaaraa. Tiedostaakseen
tdman haastateltava perustelee asuntolapaikkaansa menemisen tai menemattd jattdmisen.
Asumispalveluyksikot ja matkustajakodit olivat vidliaikaisia asunnottomien paikkoja asua.
Vanhala (2005, 162) toteaa ettd juuri ihmisten paikattomuus saa muotonsa
asunnottomuutena. Se, miten tilanteeseen on tultu, on aina pohdinnan paikka. Monesti juuri
naisten kodalla, syiden tulkintaan kohdistetaan naisten omiin henkil6kohtaisiin
ominaisuuksiin. Asuntoratkaisu, olkoon se matkustajakoti tai asuntola, ei pelkéstidin ole
ratkaisu asumisesta ja asunnottomuudesta, vaan paljon enemméin, joka voidaan ndhda
hoidollisena interventiona ihmisen sen hetkiseen tilanteeseen. (emt., 165.) Seuraavissa
sitaateissa on matkustajakodin ja asuntolaan sijoittuminen asunnottoman eldmissa

valiaikaisena asumismuotona.

”.. Sit md sain tota sosiaalitoimen kautta Kaisaniemestd matkustajakoti
Mekasta paikan ... ja ehtona oli se ettd md saan oman huoneen ettd md en
niinku... jo ennen kun jouduin vastaavaan tilanteeseen niin sain tietdd ettd
sielld ei sdily ihmisten tavarat. Sen jilkeen md sain puolentoistakuukauden
Jdlkeen sitt sosiaalitoimen kautta senkin...tdmmosen niin solumajottumista.
Sen jdlkeen lihin sit katkolle, kun yritin pddstd kamasta eroon. Silld aikaa
kun olin katkolla ne oli luovuttanu mun solukdmpdn jollekin toiselle ja mun

piti etsid uus ... ” (H8)

No... md olin toss Pddskysenkadulla ja ennen sitd Hietskussa. — Esimerkiksi

toi Hietsku vaikka se on... sielld pddsee nukkumaan yéks ... Ettd onhan se yks
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hyvdi paikka... ja Hietskus on kuuskymmentd paikkaa ja talvella ihan
taynnd.(H4)

Eliménhallinnan menettdminen ja asuminen liitetdin hyvin usein toisiinsa. Suojan
hakeutuminen on niitd péillisimpid syitd ja monesti ihmiset ovat jo hetken aikaa olleet
asunnottomia joka on kuormittanut henkiloitd sekd fyysisesti ettd psyykkisesti. Vanhala
(2005, 34) toteaa ettd asuntolan henkilokunnan tehtdvit on auttaa henkil6itd jotka karsivit
esimerkiksi perhevékivallasta, mielenterveysongelmista tai pdihdeongelmista. Henkilokunta
kykenee tdlloin ndkemddn asiakkaan sosiaaliset ongelmat ja siten auttavat ja tukevat
henkil6d hakeutumaan palveluiden piiriin. Asiakastyon kdytdnnodissd voidaan kuitenkin
kartoittaa henkilon sosiaalista verkostoa ja saada yleiskuva asiakkaan tilanteesta. Vanhalan
(2005, 161) mukaan asuntolat ovat auttamisjdrjestelmén reunalla, jossa lihes mahdottomilta
tuntuvien ongelmien ratkaiseminen on vaikeampaa. Granfelt (1998, 57) toteaa myd0s, etti
asuntoloiden ympdérilld kietoutuu kokonainen sosiaalisten ongelmien kirjo. Asuntolat ovat
vain véliaikainen muoto hoitaa akuuttia asuntokriisid. Myds néissé sitaateissa véliaikaisuus
ja tietyn tilanteen yli pddseminen néyttdytyy. Moni haastateltava koki asuntolat ym. olevan
vain vélietappeja eikd ratkaisu kokonaisvaltaiseen asunnottomuuden ongelmaan. Granfelt
(1998, 57) toteaa ettd kodittomien helsinkildisten asuntoloissa henkilokunnan méérd on

hyvin vdhdisté ja henkilokunnan koulutus on olematonta.

7.5 Tyollistyminen asunnottomana

Lidhes kaikki haastateltavat kahta lukuun ottamatta elivdt toimeentulotuella tai
tyomarkkinatuella. Kaksi haastelevaa josta toinen oli eldkkeelld ja toinen tulottomana
Virosta muuttaneena. Lihes kaikki olisivat olleet valmiita tekeméén toitd ja eldttiméédn
itsensd. Monelle asunnon saamisen jélkeen seuraavalla toiveissa on tydllistyd. Raunio (2010,
11) toteaa etté tydllistyminen on yksi keino ehkdistd syrjdytymisté, joka on keskeistd myos
henkilon hyvinvoinnille. Tydeldmédssd tapahtuvat muutokset uhkaavat syrjayttda
pitkdaikaiseksi jopa pysyvdsti osan tyOikdiset tyOeldmdn ulkopuolelle (emt., 79).
Aktivointipolitiikka on kiristynyt entisestddn ja se ndyttiytyy tyottomille pakkona eli lakina,
joka velvoittaa tyottomid ottamaan tyotd vastaan sanktion pelossa (Karjalainen 2008, 112).
Mutta kun otamme huomioon asunnottomuuden ja tydvelvollisuuden on muutamia
osatekijoitd, joita tulee huomioida. Erdilld haasteltavalla oli ensimmdistd kertaa toitd,

kokemusasiantuntijana. Puistonpenkki oli hinen vuoteensa ja lepopaikkansa.
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"Md oon nytte eka kerta eldmdssd , nimittdin Vva:lla kokemusasiatuntijana
vertaistukihenkilond, helmikuusta asti. Oon tdmdn vuoden ja katotaan ens
vuonna jatkoa. Md oon siind liikkuvassa tuessa, kotia asti viemdssd tukea ja
annan puhtaita virkkejd (neuloja ja ruiskuja). Autan nditd horhojd, jotka on
ldhelld syddntd ja ku ite on ollu 23 vuotta linnassa. Md opettelen tdtdi

hommaa ja kulkenu téis ja nyt viimeks lensin siitd kellarist pois.” (H1)

Lahes kaikki olivat motivoituneita tekeméén tyotd. Yksi haastateltava koki onnistuvansa ja
tekevénsa sellaista tyotd jossa hén oli hyva. Hénen tehtdvand oli viedd piihteiden kayttéjille
uusia ruiskuja ja neuloja sekd huolehtia, ettd heilld olisi ruokaa, jonka ilmaiseksi sai.
Kokemusasiantuntijana hinelld on taito 10ytdd ndmé tuen tarpeessa olevat ihmiset. Raunio
(2010, 83-84) toteaa ettd sosiaalityoltd edellytetddn osallistumista syrjiytyneiden
henkildiden aktiiviseen tydeldmédn aktivointia. Tyottdmien joukossa on vaikeasti
tyollistyvid henkiloitd, johon tavalliset toimenpiteet eivdt riitd vaan siithen tarvitaan

yksil6lliseen tilanteeseen kohdennettuja ja sopivia toimenpiteit.

" ...virastoissa ei tultu yhtddn vastaan kun ne ei tajunnu ettd sd oot asunnoton
Jja sd et voi mennd toihin...Et sd voi mennd téihin jos oot asunnoton. Ne ei
ymmdrrd sitd tyokkdris eikd sossus.. Than oikeesti..Mulla piti olla tyonhaku
voimassa vaikka md olin asunnoton.. ja heti ne alentaa kaksyt prosettii

toimeentulotuesta jos ei oo tyoton tyonhakija” (H3)

Kaikkien vaikeimmassa asemassa olevien tydllistymien ei ole kovin nopeaa. Monien
ihmisten kohdalla tavoite ei ole realistinen. Ty0llistymiseen vaaditaan tyollisyyspolkujen
rakentamista, jossa edetddn vaiheittain kohti tyomarkkinoita. Kartoittamalla ihmisen
kokonaisvaltainen tilanne, saadaan hdnesti ongelmakohdat nidkyviksi ja kyetdin puuttumaan
ithmisen eldmédnhallinnaisiin ongelmiin. Kuntouttavan tydtoiminnan kautta ihmisen
eldménhallintaa voidaan vahvistaa ja siihen tarvitaan aktivointisuunnitelmaa. (Sosiaali- ja
terveysministerio 2004,15.) Velvoite olla tyottdomédnd tyonhakijana, kun ei ole asuntoa
voidaan ndhdé ristiriitaisena velvoitteena. Viimesijaisen tuen alentaminen oli rangaistus
asunnottomuudesta ja tyottomyydestd. Tdssd kohdin voidaan kédydd keskustelua, milld
tavalla tyovoimatoimiston virkailija ja toimeentulotuen Kkésitteliji olivat perilld

haastateltavan kokonaisvaltaisesta tilanteesta. Ehké téltd osin sosiaalityon viliintulo olisi
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ratkaisut tilanteen, jossa henkildlle olisi voinut tehdd aktivointisuunnitelma. Vuoropuhelu
erilaisten yhteistyokumppaneiden kanssa olisi antanut mahdollisuuden ndhdé asunnottoman
tilanteen kdyda tdissi ja olla tyottdménd tydnhakijana selvemmin ja oikeudenmukaisemmin.
Raunio (2010, 87) toteaa ettd aktivointitoimenpiteisiin joutuu viimesijaista vihimmaisturvaa
saavat, kuten henkil6t, joiden tulot koostuvat toimeentulotuesta ja tyomarkkinatuesta.
Aktivoinnin perimmaéinen tarkoitus on estdd tydomarkkinoilta syrjaytyminen ja mahdollisen

syrjaytymiskierteen katkaiseminen.

PVaikeeta on tehdii téiti kun ei oo asuntoo ja on mutenkin ongelmii..” (H6)

"Oli téitd ... mutta se oli tosi hankalaa kdydd toissd ja olla asunnoton... Tdd
asunnottomuuden tilanne niin kuin yleenssdkki niin se oli tosi hankalaa
kdydd téissd.. Ja en md sitten sitd pystynytkddn hoitaan, tyétdni siis. Olin

kaupassa tois” (HS)

Monet haastateltavat kokivat asunnottomuuden ja tyossd kiymisen mahdottomana yhtalona.
Vaikka kyseessd oli kuntouttava ty6toiminta, koki moni varsin vaikeaksi huolehtia
sitoutumisesta tyohon, huonosti nukutun yon jdlkeen johon voidaan lisdtid tieto siitéd
epavarmuudesta missd nukkuu seuraavan yon. Myds voimavarat olivat henkil6illd vihissé,
koska taustalla oli asunnottomuudesta koituvat kokemukset kuten ydpymispaikan
epdtietoisuus, oli monella sen kaltainen tilanne, ettd seuraava ydsija oli etsittdva paivittdin.
Henkilolld ei ole tukikohtaa mistd ldhted ja mihin tulla. Asunnottomuus ei ollut ainut
ongelma henkilGilld. Piihteiden kdyttd, hygieniasta huolehtiminen ja matkoista koituvat
etdisyydet vaikuttivat ja hankaloittivat tyossd kdymistd. Raunio (2010, 91) toteaa ettd on
mahdollista, ettd sosiaalityon asiakkaiden syrjdytyminen voi syventyd, koska ihmiset eivit
valttdmattd kykene tiyttdimédn tyontekoon méériteltyd vaatimusta. Sosiaalityon tehtdvad on
tdlloin seuloa ne ihmiset, jotka kyetdédn palauttamaan yhteiskunnalliseen normaalisuuteen ja
ne jotka eivdt sithen kykene. Tydssd kidyminen koitui monelle ylivoimaiseksi jonka
seurauksena tydsuhdetta ei voitu jatkaa. Sosiaaliset ongelmat niyttiytyivit myds siind, ettd
monella oli ollut vaikeuksia hoitaa raha-asioitaan. Sosiaalisten ongelmien kasaantuessa
monet luovuttavat ja muuttuvat vilinpitiméattomaksi hoitaa velvollisuuksiaan.
Pédihdeongelmaisilla  asiakkailla  esiintyi myds ylivelkaantumista ja erindisten

maksamattomien laskujen perusteella ldhes kaikilla oli ulosottovelkoja.
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“Ulosotos on velkaa... Noh..sakkoja, elatusvelkoja, oikeudenkdyntikuluja, ...
vks auto.. tuli kdnnissd vihdn ajeltuu ja ryssittyy... Sit sielld on.. onko sielld

Jjoku sihkélasku” (H4)

Tutkimuksessa esiintyi henkil6itd jotka olivat velkaantuneita monista syista.
Velkaantuminen koostui maksamattomista sakoista, elatusveloista, oikeudenkdyntikulujen
sekd erindisten laskujen maksamattomuudesta, kuten sdhkolaskujen. Asunnottomana ja
tyottoménd hén ei ollut niitd kyennyt maksamaan. Kasaantuvien ulosottovelkojen takia
moni koki vélinpitdiméattomyyttd, koska ymmaérsi ettd hédn ei kykenisi koskaan maksamaan
velkoja takaisin eldessdén, vaikka olisi mukana tydeldméssd. Tieto siitd, ettd ulosotto vie
osan tulevista tuloista, kun ty6llistyy, oli vihemmén innostavaa ja kannustavaa. Velkaosuus
oli vuosi vuodelta kasvanut eikd haasteltavalla ollut mahdollisuutta edes lyhentdméadn
velkaa. Haastateltava koki, ettd halu ottaa tyotd vastaan oli ristiriidassa. Vaikka tyon
vastaanottaminen parantaisi hdnen eldménlaatuaan, samalla se velvoittaisi lyhentiméain

ulosottovelkoja.

"Tdssd niin kuin pitdis ... halusin kylld ldhihoitajaksi mutta mun pitdd nyt
ensiks saada omat asiat reilaan ennen kun alkaa niinku miettiin. En kai md
tuolta kadulta ldhe mihinkddn toihin. Sehdn on ihan halventavaa, vaikka

moni on sitd tehny.” (H4)

VEttd saisi toitd. Olen Tallinnassa asuessa ollut 10 vuotta kauppaalalla. Olin
torikauppiaana ja ruokakaupassa toissd. Kylld minulla on sitten
rakennusalalta myos kokemusta. Se on sitd mistd md tykkddn. Maalaamine ja

pikkuremontti... olisi mitd haluaisin tehdd.” (H7)

Monella oli toiveena saada opiskelupaikka tai tydpaikka. Haasteltavat kertoivat milla tavalla
he kokivat pddsevdnsd asunnottomuuden ja ty6llistymisen tilanteesta, jos opiskelupaikkoja
ja tyopaikkoja olisi kaikille tarjolla. Oli havaittavissa, ettd tyo ja opiskelupaikat olivat
monelle se tilaisuus, jossa heilld olisi mahdollisuus nousta tilanteensa yldpuolelle ja kokea
onnistuvansa jossain. Vaikka Helsingissd on toitd, niin maahanmuuttajan on vaikeaa
tyollistyd pelkdstadn kielimuurin takia. Opiskelupaikka oli tavoitteena monelle ja jotkut

olivat valmiita opiskelemaan oppisopimuksella saadakseen ammatin. Kadulta toihin



75

kulkeminen koettiin erittdin halventavana, ihmisarvoa alentavana ajatuksena. Monet olivat
valmiita tyohon, kun perustarpeet, kuten asunto olisi kunnossa. Léhes kaikilla
asunnottomilla oli toiveena tyollistyd. Monet kertoivat siitd mistd heilld oli aikaisempia
tyokokemuksia ja kokivat ne alueet vahvoiksi osaamisalueiksi. Aktivointitoimenpiteet ovat
perusviritykseltddn ystivéllinen, jonka taustalla on epéluottamus. Se leimaa automaattisesti
thmisen passiiviseksi ja tyohaluttomaksi jossa nihddén omaehtoisen aktiivisuuden puute.
Aktivointipuheessa kuultaa d4ni ylhdaltdpdin joka kertoo, ettd viranomaiset tietdvat ihmista

paremmin mikd hédnelle on hyviksi. (Pohjola 2001, 201.)

7.6 Tuen tarpeet asunnottomana

Sipild (1985, 153) toteaa ettd syrjdytymisen luonteeseen kuuluu yksilokohtaisuus, jossa
yksilot syrjaytyvit erikseen. Juuri syrjdytyneet ovat ulkona kaikesta yhteistoiminnan alueista
sekd normaaleilta areenoilta. Eld4 rikollista eldméaéa, niin kuin erds haastateltava oli tehnyt,
ei kokenut tarvitsevansa minkédénlaista tukea. Vankilakierre ja halu eldi vailla vastuuta olivat
olleet haasteltavan eldmdéssd kauan. Raitistumisen ja vankilaeldmén kierteen katkaisun
jélkeen, haastateltava koki tarvitsevansa apua pienissikin asioiden hoidoissa. Haastateltavat

kertoivat saavansa tukea vertaistukiryhméstd, jossa oli tarjolla ohjausta ja tukea tarvittaessa.

YElin sellasta rikollista elimdidi ja se oli niin vaan ettd yhteiskunta ei oo mua
sulkenut pois vaan md suljin yhteiskunnan avun pois. Oon nyt vasta tajunnu
kuinka tdrkee tukihenkilon rooli on sen kuntoutuvan ja toipuvan eldmdssd. Sitd
on liian vihdn puhuttu. Se on ollu ihan ratkaiseva toi... Ei mun tila olis tdss,
sen uskallan sanoa, jos ei olis ollu tukihenkilod. Noin sinnikds tukihenkilé on

messis.. ja johon voi ihan oikeesti luottaa”(H1)

”Se miten paljon oman asunnon saamisen vaikuttaa niin siihen niin kun tulee
tillaseen mestaan (Vepaan) niin tddlld saa sen tarvittavan ohjauksen ja sen
niin ku sitt ne asunnot tulee sitt tarjonnan mukaan ja ndin... Mutt ihan
varmaan niin jos itelld ei oo sitd poweria niin ndis mestois on, se tarvittava,
eli se puuttuva osa. Se on ithan hyvd, ettd stadis on tdillaisia jossa saa apua

arjen ongelmiin. Muuten ruukku savuu liian monella”(H1)
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Vertaistuki nousi merkittdvdin asemaan haastateltavien kohdalla. Vertaistukiryhméassi
ohjaajat olivat auttaneet erdsti haastateltavaa hakemaan asuntoja ja ohjanneet myos
eldménhallinnassa. Arjessa esiintyy paljon ongelmia ja moni tarvitsee tukea eri muodoissa
johon sosiaalityo ei vélttimattd yll4. Vankilaelamin jdlkeen haastateltava oli vertaistuesta
tukea ja ohjausta sekd tyokaluja hoitaa omia asioita. Vertaistuessa hén oli saanut tehtdviksi

olla myohemmin kokemusasiantuntija.

” Koen ettd md tarvin jonkun joka ymmdrtdis noista, nimenomaan, kaikista
koulutuksista ja semmoisista. Mulla ei oo ketddin joka hakis mun kans
kouluihin ja oppisopimuspaikkoihin. Md hain ite viimeks siihen ldhihoitaja
koulutukseen. Siind oli vihdn hankalia kysymyksid. Kaikissa virastoissa
kdyminen on ahdistavia ja en md niistd tykkdd. Vaikka mulla olis tyokkdriin
aika niin ei mulla tuu sellanen JEE !! fiilis. Mulla on vaan sellanen olo ettdi
mitd te halutte musta. Ja sitten ne luule sielld tuntevansa sutt, kun ne on
sieltd tietokoneelta .. ja lukee sieltd jotain ja luulee tuntevansa sutt. Ne
Jjuttelee sielld diibadaabaa ja ei niitd kiinosta se ihminen oikeesti. Ne ei

ymmdrrd mitd sd kayt ldpi " (H3)

Moni kokivat, ettd asioiden hoitaminen eri virastoissa oli haastavaa ja ahdistavaa. Monilla
oli tunne siitd, ettd heitd ei kuunneltu tai arvostettu eri viranomaisten keskuudessa.
Tyovoimatoimistossa virkailijan kohtaamisesta oli haastateltavilla monenlaisia kokemuksia.
Kiinnostus asiakkaan tilanteesta oli jittinyt erddlle haastateltavalle kuvan, ettd hdnestd
tehddén arvio sen perusteella, mitd hdnestd on dokumentoitu aikaisemmilta kdynneilti.
Kohtaamisessa oli puutteita, joita haastateltavat kuvasivat, ettd heitd ei ymmaérretty missi
eldmantilanteessa he eldvit, ollessaan asunnottomana. Kiinnostus tydvoimatoimistossa oli
ollut 1dhinnd informaation kerdédmistd ja sen dokumentoiminen, kun henkilon tilanne ja
hénen ohjaaminen. Haastavaa oli tehdé tydvoimatoimistossa kdymiset mielekkéiksi ja saada
tunne, ettd he ovat sielld auttamassa. Pitkdaikaistyottomét ovat Kari Vidhétalon (1998)
mukaan syrjdytymisriski, johon hyvinvointivaltio tulisi olla varautunut. Useilla
pitkdaikaistyottomilld on myds eldménhallinnallisia vaikeuksia. Monilla eldiméanhallinnan
alueella olevat ongelmat ovat yksilolle uhka, pysyvistd syrjdytymisestd tai jopa
uloslyonnistd. (Véhitalo 1998, 46.) Merkittdvd osa tyottomyydestd aiheutuneet
sosiaaliturvan kustannuksista ovat siirtyneet valtiolta ja tydnantajilta kunnille. Ty6ttdmien

ja julkishallinnon kannalta olisi jirkevdd luoda perusturvan taso, jolla voitaisiin supistaa
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toimeentulotuen hakemisen satunnaisiin tapauksiin. (emt., 92.) Raunio (2000, 223) toteaa
ettd marginalisaatiossa on kyse laajemmasta elinolojen esiintyvistd puutteista. Huono-
osaisia tyOttomid, sekd myOs asunnottomia, on sosiaalityolld oma tehtdvédnsd, joka on
syrjaytyneisyyden hallinnoiminen syrjdytyneiden ihmisten toimeentulon ja toimintakyvyn

ylldpitdminen viahintddnkin minimitasolla (emt., 88.)

"Tukiverkosto oli ihan nollassa kun md olin asunnoton.... ei ollu siis ketddn.
Mistddn ei saanu mitddn tietoo.. oli ihan pimennos.. Siis tarkoitan soskusta...
tai mistddn.. Ei mitddn, ei mitdan... ei... En saanu, en mitddn. Ei vaikka md

olin asunnoton ja mulla oli lapset kaikki... Md en saanu sieltd mitddn ohjeita

enkd mitd md voisin tehdd.. en mitddn. ”(H5)

“"Mulla oli niin jarkky sosiaalityontekijd ja md tieddn ettd sielld on asenteena
se ettd ... "Sulla on kaks lasta ja sun eldmds on tollanen.. ja sd oot noin
kevytkenkdnen. Ne (sosiaalityontekijit) ottaa sellasen asenteen ettd md annan
nyt sulle eldmdnohjeita vaikka on hakemassa sieltd taloudellsita tukee.... Ja
sd et todellakaan oon hakemassa sieltd mitddn neuvoja.. niin ku. Muuta kun
sellaisia mistd on apua.... Mutta sielld se asenne sielld oli... Joo.. mulla oli
sellanen tunne ettd ajatteli ettd kaikki ne ongelmat joita mulla oli ...niin itse

aiheuttettuu...sellasta kevytkenkdsyyttd ja ettd md oon vaan pdihteiden

kéiytidjii..” (HS)

Haasteltava oli kokenut, ettd tulee tuomituksi eikd hdntd kuunnella sosiaaliviranomaisten
tapaamisissa. Kohtaamisessa oli esiintynyt tiettyjd vaikeuksia. Asiakkaan ja
sosiaalityontekijadn vélinen luottamus ei saavutettu. Anna Metterin (2012,190) mukaan
pelkdstdédn omin avuin ongelmatilannetta on vaikeaa saada korjattua, vaan siihen tarvitaan
esimerkiksi sosiaalityontekijd tai muu tekiji joka toimii auttajana. Turvattomuus,
valipitdmittoman kohtelun kohteeksi joutuminen, yksin jddminen ja hylatyksi tuleminen
ovat kohtuuttomia tilanteita sosiaalisesta hylkddmisestd. Mikdli ndin tapahtuu,
sosiaaliturvajirjestelméd toiminta on pettinyt ja tuen sijasta henkilolle aiheutuu vakavia
taloudellisia, henkisid ja sosiaalisia seurauksia. Granfelt (1998, 124) toteaa ettd lapsen
menettdmisestd tulevat tuntemukset kuten suru, pettymys ja syvd raivo ovat todella
voimakkaita, kun elimin merkitys on lapsissa ja joka on se asia, jonka menetit. Syyllisyys

on tuntemuksia, jota vanhempana kokee lapsen menettimisessd ja siitd, ettd ei ole kyennyt
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olemaan huolehtiva vanhempi. Neuvojen vastaanottamista koetaan monesti hyvin vaikeana.
Siihen liittyy monet tekijét, kuten ettd henkil6 voi kokea huonommuutta vanhempana, kun
héntd tullaan neuvomaan. Luottamuksen syntyminen vanhemman ja tyontekijan vililld on

talld kohdin avainasemassa.

”Noh.. se oli tosi hankalaa. Se oli ihan tajutonta.. Md en ... md en saanu edes
sillei ettd md oisin saanu dosd-lippun tieddks... Et moltaisiin pddsty mun
lasten kans viikonloppu mestalle missd me tavattiin.... Ei siis mitddn tukea
siis. Md olin niin ...ihan oikeesti mulla ei vaan ollu mitddn... Ei siis mitddn.
Nobh, ....pummilla sd jouduit matkusteleen..ja md jouduin selittdd mun lapsille
.. ldhetddn kun vaan nuo smurffit (lipun tarkastajat) tulee ulos. Kun ei oo

penniikdd rahaa’ (H5).

"Sitd mitd en tajua tdss .. ettd toi fattas ei oikeesti tajua ettd ne auttais niitd

Jjotka ihan oikeesti tarttis apua..”(H5)

Sipild (1985, 154) toteaa ettd monet syrjaytyneet eivit kykene hoitamaan omia asioitaan,
koska heilld ei ole sithen valmiuksia ja heilld on hyvin vihin kokemusta asioiden hoidosta.
Sosiaalityon ammattilaisilla interventiossa yksilon aineellinen kdyhyys ja erilaiset muut
elimdnongelmat vaativat erilaisia problematiikan kasittelyjd. Sosiaalitydssd haasteena on
auttaa yksilod, koska se vaatii padsti sisddn yksilon “sisdiseen maailmaan” ja paneutua
héneen kohdistuviin sosiaalisiin ongelmiin. Erds haastateltava koki, ettd hintd ei kuunneltu
ja ettd hénet tuomittiin hdnen ongelmien takia. Pdihdeongelmien vuoksi haastateltavalla ei
ollut varaa ostaa viikonloppuina, kun hinelld oli mahdollisuus olla lasten kanssa, edes
lippuja raitiovaunuun. Hadn oli useasti pyytinyt lasten tapaamisiin toimeentulotukea,
kattamaan kustannukset vilimatkoista, sitd saamatta kuitenkaan. Haastateltava oli joutunut
luopumaan ditiydestdéin asunnottomuuden takia, joka oli ollut hyvin raskas kokemus.
Haastateltava puhui asenteesta, jota oli kokenut sosiaalityontekijan vastaanotoilla, jossa
nousi huonommuuden tunne huonosta ditiydestd. Ratkaisu luopua &itiydestd oli moraalisesti
hyvin raskasta, koska tunsi tuleensa leimatuksi. Granfelt (1998, 124) toteaa ettd didin rooliin
kuuluu tietty tabu, jossa normien mukaan kéyttdytymistd sdédntelee yhteiskunnassa annetut
normit ditiydestd. Juominen ja sen tuoma kérsimys lapselle on kaikista voimakkaimmin
syyllisyyttd aiheuttavia asioita. Raunion (2000) mukaan varsinkin psykososiaalisessa

tyoskentelyssa tyontekijén haasteena on kyky ymmartaa yksilon elaméntilanteessa esiintyvit
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ongelmat ja saada niiden kautta tietdd milld tavalla yksilot yrittdvit selviytyd arjessa.
Haasteellista on, ettd tyontekijiltd edellytetddn kykyd ymmairtdd yksilon tarpeita omista
lahtokohdistaan ja samalla saada yksilolle kokemus ymmarretyksi tulemisesta. (Raunio

2000, 141-142.)

" Asun metsdssd aivan yksin. Ihmiset on auttanut nyt. Olin sairaalassa. Jalat
paleltui sitten ja .. viime talvena. Alkoi se tulehdus sitten. Mdtd vuoti jalasta
ja kaikki...se tuli housujen ldpi, se mdtd. Keskelld talvea.. Se oli paha... Mdtd
vaan tuli koko ajan. Housun pultussa jélkid kun mdtdd tuli molemmista
Jjaloista. Kari soitti lddkdriin ja tilasi ajan. Mind menin seuraavana pdivind
lddkdriin. Se oli tosi pahasti tulehtunut ja .. erittdin pahasti infektoitunut.
Olin sairaalassa ensin Hartmanissa pari pdivdd... sielld ei saanut sitd ja
sitten jouduin Aurooran erikoisalan sairaalan, koska mdtd juoksi koko ajan
Jjaloista. Jilkihoito oli sitten kolme pdivid. Ne antoi lddkkeitd, antibiotteja.
Noh.. ne sairaalassa antoi lddkkeet mukaan. Saan kiittd Aurooran sairaalaa
hyvdstd hoidosta. Ne auttoi mua. Antoi lddkkeitd ja ja ja... md sain

syodyksi..” (H7)

Haasteltava oli koko Suomessa olon ajan asunut metsdssd. Talven kylmyys ja ulkona
nukkuminen, oli hidnelle aiheuttanut terveydellisid haittoja. Vaihtoehtoja talven kylmyydelle
ja suojaan hakeutumisella on asunnottomilla véhiisid. Jalkojen paleltuminen oli aiheutunut
juuri ulkona nukkumisesta. Hoitoon hakeutuminen oli vilttdmitontd, vaikka haastateltavalla
el ollut oikeutta suomalaiseen sosiaaliturvaan. Tdstid huolimatta hintd hoidettiin sairaalassa,
josta sai jalkihoitona tarvittavat ladkkeet. Haasteltava on hyvin kiitollinen saamasta hoidosta
ja hoivaamisesta. Térkednd hdn my0s mainitsee, ettd sairaalassa hin on saanut syddd, joka
monelle asunnottomalle selviytymisen kannalta térkedd. Elisabeth Erkkildn ja Sanna
Sunikan (2007, 9) mukaan asunnottomien parissa tyoskentelevilli on huoli asunnottomien
terveydentilasta. Asunnottomilla on fyysisid ja psyykkisid sairauksia, jotka nédyttidytyvét
siind vaiheessa, kun tilanne on jo kérjistynyt. He hakeutuvat yleensa terveyspalveluihin vasta
kun on aivan pakko. Jessica Sundstromin (2007, 10) mukaan asunnottomat joutuvat
sairaalahoitojaksojen jélkeen hyvin usein palaamaan sukulaisten ja tuttavien luokse.

Asuntoloihin ja kuntoutuskoteihin asunnottomilla on hyvin vaikeaa péaésta, koska kriteereind
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asuntoloihin oli monesti, ettd henkild on esimerkiksi sosiaalinen ja motivoitunut seké

sitoutunut kuntoutukseen.

Vepan “olohuoneessa” ohjaaja reagoi tilanteeseen ja auttoi haastelevaa tilaamalla ajan
ladkariin. Tdssd kohdin nden, ettd haastateltavan voidaan ymmadrtdvin olevan
marginalisaatiossa, jossa ihminen on reunalla mutta sisélld. Marginaalisten ihmisen voidaan
kuvailla tapaukseksi, jossa ihminen sijainti ulkopuolisuudeksi sisdpuolella. Juuri
maahanmuuttajat ovat niité, jotka eldvit kahdessa kulttuurissa mutta ulkopuolisina. (Helne
2002, 174.) Marginalisaatioon voi liittyd my6s kokemus olla ulkopuolinen. Haastateltava
muutti Suomeen tietden, ettd hdnelld ei ole asuntoa eika tyo6td. Talloin marginalisaation voi
olla ihmiselle tietoinen valinta ja syrjdytymisti ei valita vaan yleensd ihminen syrjdytyy

olosuhteiden pakosta. (Raunio 2010, 56.)

Sosiaalista syrjdytymistd synnyttivind hyvinvoinnin ongelmiin kuuluvat esimerkiksi,
tydttomyys, taloudelliset ongelmat, huono asumistaso, terveysongelmat seki hyvin tarkeédni
pidetty ldheisten ystdvien puuttuminen, jota voidaan kutsua sosiaaliseksi eristymiseksi.
Lisdksi vidkivallan tai vdkivallan uhan kokeminen. Syrjdytymisen empiirinen méérittely
madrittelee syrjdytyneiksi kaikki ne, joilla on em. hyvinvointiongelmista vahintddn kaksi.
Syrjdytyminen on syvempai, mikéli hyvinvointiongelmia on enemmaén kuin kolme tai kaksi.
Nédin ollen syrjdytyminen on sitd syvempdd, mitd enemmin ongelmia esiintyy

samanaikaisesti. (Raunio 2010, 29)
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8 JOHTOPAATOKSET

8.1 Johtopaitokset asunnottomuuden kokemuksista.

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, minkélaisia kokemuksia asunnottomilla on ollut
asunnottomana ollessaan. Lisdksi tavoitteena oli selvittdd, millaisia ongelmia
asunnottomuudessa esiintyy asunnottomien haasteltavien eldméssa. Esittelen seuraavaksi
tutkimukseni kannalta merkittdvimmat tulokset ja johtopdédtokset asunnottomien omista
kokemuksista tutkimusvastuksien perusteella ja teoreettisten kisitteiden kautta. Teoriana

tutkimuksessa on syrjaytyminen ja aikaisemmat tutkimukset.

Kuvio 2. Kokemuksia asunnottomuuden taustalla.

Selviytyminen
asunnottomana
arjessa

Pdihteet
asunnottomuuden
taustalla

Asunnottomana
selviytyminen

Asunnottomuus

Sosiaaliset

suhteet Asumisen taito

Selviytyminen asunnottomana arjessa, oli monella omat rutiininsa. Monet asunnottomat saa

asua kavereidensa luona eripituisia jaksoja. Monet vaihtavat paikkaa menemélld jonkun
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toisen luo koska monella tuli ahdistunut olo siitd, ettd oleskelee toisen kotona. Ulkona
nukkumisessa on aina omat vaaransa. Henkilot kantavat mukanaan itselleen tirkeitd
tavaroita ja yrittavit sdilyttdd omaisuutensa nukkuessaan ulkosalla. Tdmé ei aina onnistu,
ainakaan silloin kun henkildé nukkuu puistonpenkilld. Tavallaan mikédn ei ole turvassa, ei
pieni omaisuutesi, kun ei myds ithmisen koskemattomuus. Verkkokellarissa ja rapussa
nukkuminen ei olla pitkdaikaista. Missdén ei voi levollisin mielin levéti vaan joutuu olemaan
koko ajan valppaana ja tietoisena siitd, ettd voi tulla ulosheitetyksi. Ulkona, autossa tai
metsdssd nukkuminen on hyvin haasteellista, koska 1dmp64 on vaikea varastoida ja talvella
olosuhteet ovat hyvinkin arktiset. Mikidli asunnoton haluaa kylmyyttd pakoon, tulee hianen
lahted liikkeelle, 10ytd4 suoja jostain sisdtilasta tai nukkua esimerkiksi ratikoissa. Missédn
ndistd ei voi nukkua levollisesti, younet ovat lyhyitd ja talvella kylmyys on suojaamaton,
joka voi aiheuttaa terveydellisid haittoja. Voidaan piitelld, ettd asunnottomilla ovat
epdinhimilliset olosuhteet meiddn hyvinvointivaltiossa. Aamun valjetessa moni pddsee
lampimdin suojaan. Eldmd kadulla voi olla hyvin vikivaltaista. Granfeltin (1998, 64)
mukaan naisilla on riski joutua seksuaalisesti hyvéksikdytetyksi ja pahoinpidellyksi mutta
kadulla olevien naisten kokemus seksuaalisesta hyvéksikdytosté ja koskemattomuudesta voi
olla eri, koska sithen voi liittyd todellisuuden kieltimistd ja suojamekanismi psyykkisesta

selviytymisesta.

Vertaistuen merkitys Vailla vakinaista asuntoa ry:n “olohuoneessa” oli hyvin kantava,
jonne asunnottoman oli helppo tulla. Havainnoinnin yhteydessd huomasin, ettd aamulla
moni tuli “olohuoneeseen” istumaan ja juomaan kahvia ja syOméin leipdd. Tami
“olohuoneessa” oleminen oli samalla paikka vaihtaa kuulumisia ja hoitaa tietokoneen kautta
asioitaan. Tunnelma oli kunnioittava ja vélittdva, jossa ohjaajat tarvittaessa auttoivat
esimerkiksi asiakaan repaleisten kenkien tilalle 10ytdmédén varastosta paremmat kengit.
Haastateltavat kertoivat, ettd vaatteet olivat asiakkaille térkeitd ja ettd vertaistuessa heilld oli
mahdollisuus vaihtaa likaiset vaatteet vdhdn kdytettyihin, joita Vailla vakinaista asuntoa ry
oli saanut lahjoituksena. Vepan ohjaajille asiakkaat olivat tuttuja, varsinkin ne jotka
toistuvasti kavivat “olohuoneessa”. Ohjaajan merkitys asiakkaitten kohtaamisessa oli
erittdin luontevaa. Havannoin ettd Vepa oli kohtaamispaikka, johon oli helppo astua siséén.
Sielld jokainen sai sydda ja syOtyddn antoi tilaa pdydan ympaérilld seuraavalle asiakkaalle,
joka halusi juoda ja syddd rauhassa. Tilan antaminen kertoo kyvystd kohdata toinen

tasavertaisena. Eri jédrjestot ovat ithmisten etujen ja oikeuksien valvojia ja vaikuttajia.
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Jarjestot lisddvit suvaitsevaisuutta ja monidénisyyttd. Keskeistd on vaikuttamisen tarjoamien
ihmiselle joka kaipaa erityisesti saman kokemuksen omaavan tukea. Monet jarjestdt ovat
asiantuntijatahoja jotka ovat kerdnneet erilaisia tietotaitoja ja osaamista. (Sosiaali- ja
terveysministerio 2003, 50.) On tirkedd, ettd yksilolld on jokin paikkaa jossa voi tuntea

olevansa turvassa ja kohdelluksi kunnioittavasti.

Pdihteet asunnottomuuden taustalla. Kokemukset asunnottomuudessa ei ollut ainoa
sosiaalinen ongelma, vaan monella oli esimerkiksi pdihdeongelma. Lihes kaikilla oli ollut
padihteiden kédyttod ennen asunnottomuutta, mutta haastateltavilla péihteiden kaytto lisddntyi
asunnottomuuden myo6téd. [Iman asuntoa monet haastateltavat kokivat juuri sen, ettd millddn
ei ollut endd mitddn vilid, joka johti tilanteeseen, etti asunnottomat alkoivat kdyttda
pdihteitd enemmaédn. Asunnottomana ja henkisesti uuvuttamana piihteet olivat pakotie
tilanteesta kestdd asunnottomuutta. Pdihteiden kéyttd vaikutti muihin eldmédnalueisiin ja
rikoksiin  kiinnittynyt eldmédntapa liittyy olennaisesti syrjaytymisen riskitekijoihin.
Péihteiden kadyton seurauksena tyohon kiinnittyminen oli hyvin epitodennédkdistd. Lisédksi
rikollisilla on hyvin epédedullisia sosiaalisia suhteita, koska yleensd heiddn kaveripiiriin
kuuluu samankaltaisia ihmisid. Pdihteiden hankkimiseen kdytettiin omat rahat ja tarvittaessa
rahaa hankittiin epdrehellisin keinoin, joka vaikutti yksilon seurauksiin. Vankila oli
tutkimuksen mukaan paikka, jossa koettiin pysdhtymistd “vilkkuvasta maailmasta”.
Vankilassa oman tilan rakentaminen koettiin mielekkadksi, mutta oman kodin rakentaminen
vankilan ulkopuolelle oli haasteellista. Jarvisen ym. (2001, 134.) mukaan huono-osaisuus ja
syrjdytymien liittyvit erilaiset eliménhallinnan ongelmat, joita ovat erilaiset riippuvuudet ja
sairaudet. Yhdessd rikollisuuden kanssa ndmé saattavat johtaa yhteiskunnan
institutionaaliseen uloslyontiin, kuten vankilaan joutumiseen. Téssd vaiheessa
syrjaytymisprosessia yksilon yhdistdvit siteet yhteiskuntaan ovat monilta osin katkenneet.
Tutkimuksessa ilmeni, ettd rikoksiin syyllistyvilld oli ongelmia asumisessa ja usein myds

paihteiden kaytossa.

Péihteiden kéyttd oli monella alkanut aikaisessa vaiheessa aikuisuutta ja pdihteitd oli
kokeiltu hyvin nuorena. Onko piihteet aiheuttanut asunnottomuuden, voidaan timin
tutkimuksen valossa todeta, ettd ei varsinaisesti. Paihteet oli tullut monille kuvioihin silloin

kun jonkin tason kriisi eldméssa oli heilauttanut eldménhallintaa.
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Asumisen taito nousi my0s tutkimuksessa esiin, jossa muutama haasteltava koki vaikeuksia.
Vaikeudet olivat vastuunottaminen ja asunnosta huolehtimisen vaikeutena, koska taustalla
oli tilloin péihteet ja rahattomuus. My0s kokemattomuus siitd, ettd on olemassa
velvollisuuksia kuten vuokrasta huolehtiminen, ei voida sivuttaa, jos toivoo saavansa pitdd
asuntonsa. Nuoren ihmisen kohdalla ensimmaéinen asunto voi olla itsendisyyttd vahvistavaa,
mutta sen tuomat velvollisuudet ylldttivat. Nuoren todellisuus siitd, ettd hidnen
maksamattomien vuokrien seurauksena oli menettinyt kaikki omistamansa tavarat
asunnosta, oli tullut yllityksend. Tami kertoo ehkd siitd, ettd nuori ei ymmaértinyt, ettid
maksamattomat vuokrat johtavat asunnottomuuteen. Toisella haasteltavalla oli pitkd
vankilatausta ja huumeriippuvuus. Siviilissd haastateltava oli viettinyt aikaa kadulla ja
valilld naisystdvdn luona, titen oman kodin perustaminen oli jddnyt kokematta.
Pédihdemaailmassa huumeet aiheuttavat riippuvuutta jotka auttavat pakenemaan arkea ja
ratkaisemaan ongelmia. Huumeiden ongelmakayttoon liittyy usein syrjdytyminen, vaikka
syrjdytyminen ei valttdméttd johdu huumeiden kdytostd vaan kdyttd kertoo laajemmasta
ongelmavyyhdestd. Huumeiden aiheuttama riippuvuus nédkyy siind, ettd kéyttdjan
padllimmaéiseksi tavoitteeksi muodostuu aineiden jatkuva hankkiminen ja kdyttdiminen seké
vierotusoireiden vélttiminen. (Salasuo & Rantala 2002, 44—45.) Pakonomainen tarve saada
péihteitd johtaa kierteeseen jossa henkilolldi ei muuhun rahaa, kun rahoittaa omaa
riippuvuuttaan. Télloin asunnon hankkiminen ja kodin rakentaminen jdi toiseksi. Eldméa
kadulla on monelle oma valinta. Huolettomuus siitd, ettd ei tarvitse ottaa vastuuta mistaén,
kuvasti hyvin sitd maailmaa, jossa pdihdemaailmassa eletddn. Mutta siltd osin, kun
huumeriippuvuudesta on selviytynyt, asumiseen ja omaan kotiin kiinnitetian huomiota, voi
henkilé huomata olevansa hyvin alkupisteessd kokemuksesta hakea omaa asuntoa ja

rakentaa oma kotia.

Tieto miten toimia eri viranomaisten kanssa saattaa olla tdysin uutta. Téssd kohdin
sosiaalitydn merkitykseen tulisi kiinnittdd huomiota. Kansanviliset eettiset periaatteet
nostavat esiin sosiaalitydntekijan edellytykset kiinnittdd huomiota yksilon voimavaroihin
edistimaélld thmisen voimaatumista. (Raunio 2010, 44.) Juurisen ym. (2008,150) mukaan
asunnottomien tukimuotojen erilaisten tarpeiden arviointia ja palveluiden kehittdmisté
vaikeuttaa se, ettd kysymyksessd on ryhmé, jonka ongelmia hoitaa moni eri palveluntuottaja,

joka johtaa siihen, ettd puutuu vastuutaho. Joillakin tutkimukseen osallistujalla ei riittdnyt



&5

itselldin voimavaroja hoitaa asioitaan parempaan suuntaan ja monet toivoivat vierelld

kulkijaa tai vertaistukea.

Sosiaaliset suhteet koostuivat ydinperheesti ja kavereista. Suhteet vanhempiin, lapsiin ja
sisaruksiin olivat olleet vaihtelevia koko asunnottomuuden ajan. Kuitenkin tutkimuksessa
esiin nousi vahva side vanhempiin, jota pddsddntoisesti kaikki oli pyrkinyt korjaamaan.
Asunnottomana ja sen tuomat muut ongelmat olivat johtaneet erindisiin véliaikaisiin sérdihin
vanhempien kanssa. Tutkimus osoitti ettd kaikista vahvimmat ja hauraammat suhteet
asunnottomat ovat juuri kokeneet omiin vanhempiin. Sosiaaliset suhteet vanhempiin olivat
kantavia, kun taas suhteet kavereihin liittyivit enimmékseen sithen missd ymparistossa
kukin asunnoton liikkui ja oleili. Suhde sisaruksiin ja omiin lapsiin jdivit tutkimuksessa
ohueksi. Vertaistukiryhmé Vepa ja sielld tyoskentelevit ohjaajat ja asiakkaat olivat suuressa
merkityksessd, kun kyseessd oli asunnottoman sosiaaliset suhteet. Jérjestot yllapitdvat
palveluita vdestoryhmille joita julkinen palvelujirjestelmé kykene huolehtimaan ja tuottavat
erityispalveluja tietylle ryhmélle pohjautuen hyvian tuntemukseen ja erityisosaamiseen.

(Sosiaali- ja terveysministerié 2003, 50)

Asunnottomien pdivdrutiinit. Havaintojen perusteella Vva ry “olohuone” oli monelle
jokapdiviinen kohtaamispaikka, jossa moni kévi ldhes péivittdin. Ulkona nukuttujen yon
jilkeen monelle maistui kahvi ja leipd, jota tarjoiltiin “olohuoneessa”. Monella
asunnottomalla jdi ravinnon hankkiminen toissijaiseksi ja he kiyttivit hyvékseen
vertaistukiryhmié ja muita ruuan jakelupisteitd, josta saivat ilmaiseksi syotavad. Havaintojen
perusteella ruuan saanti ei ollut haastateltavilla kovin vaikeaa, koska he olivat hyvin selvilla
ruuanjakeluverkostoinnista ja siitd, missd jaettiin ilmaisia elintarvikkeita ja missd oli
lamminti ruokaa tarjolla. Juuri tdlld saralla verkostointi oli mielesténi hyvin tiedossa ja tietoa
jaettiin asunnottomien kesken. Havannoin perusteella “olohuone” toimi myos tiedon
vélityspaikkana asunnottomien kesken. Jopa Hurstin joulujuhlat olivat kokemuksena
mieluinen, jossa asunnottomia ja muita vidhdvaraisia yhdistdd yhteinen kokemus. Susanna
Hyviéri (2005, 219) toteaa vertaistukiryhmien olevan tasavertaisia auttamistoimintojen
osapuolia, jossa voi saada ohjausta ja tukea ja jossa ryhmén sisdlli voi saada hyvii ystdvid
joka rakentuu vastavuoroisuudelle. Vertaistukiryhmissd Anne Birgitta Yeungin (2005,110)
mukaan jokainen voi 16ytdd paikkansa yhteiskunnassa ja ryhmén johon kuulua. Monet saavat

my0s ryhtid ajankdyttoon, jolla rakentaa oma pdivansd. Monet tutkimukseen osallistujat
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kertoivat, ettd oleskelivat pdivittdin eri julkisissa paikoissa kuten eri asemilla. Monella oli
omat rutiininsa paivisin, riippuen péivastd. Vva:n kesdasunolla, joka sijaitsi saaressa ja on
pdihteeton olinpaikka, jossa asunnottomat saivat olla 2 viikkoa kerrallaan, jossa moni sai
nukkua esimerkiksi pois univelkojaan, pestd pyykkid ja kidydd saunassa. Havaintojen
perusteella kesdasunto oli hyvin mieluinen katkos katueldmélle, jossa jokainen sai
vertaistensa kanssa jakaa omia ajatuksiaan ja kokemuksiaan. Jatkuvassa kdymistilassa
oleminen on asunnottomalle hyvin raskasta ja asunnottomuus koettelee ihmistd psyykkisesti
ja fyysisesti. Puistonpenkilldi nukkuminen, metsdssd yOpyminen ja kellari tiloissa

nukkuminen on aina varuillaan olemista.

8.2 Johtopaitokset asunnottomuudesta teoreettisesta niakokulmasta

Loputtomassa asuntojonossa. Monella oli pitkdin ollut asuntohakemus vireilld. Asunto on
monelle tirked autonomia ja ihmisarvoisen eldmin edellytys (Granfelt1998, 76). Pentti
Ronkkd (1994,249) toteaa, ettd hyvinvointivaltion julkinen wvalta pyrkii turvaaman
kohtuullisen elintason ja sosiaalisen turvallisuuden. Asunnon menettiminen saattaa olla
monelle kaaosmaista ja traumaattista. Edellisen asunnon menetys ja henkilokohtaisten
tavaroiden menetys tarkoittavat, sitd ettd henkilon on aloitettava alusta. Pirkkoliisa Ahposen
(2001, 103-104) mukaan koti merkitsee eldmélle rakennettua peruskehikkoa ja
kodittomuudessa kulminoituu vailla oleminen. Marginaali voi tdssd yhteydessd
symbolisoida vilitilaa, avaten tilaisuuden uuden kodin hankkimiseen, samalla tavalla kuin
vaaraa kotoa pois syrjdytymisellikin. Marginaalitilanteissa eliminen ilmenee nostalgiseen
menneisyyden kaipuuseen ja kotoisan turvallisuuden unelmiin. Lapsuuden kodista
lahteminen vaati oman kodin 10ytymistd, johon on hankittava oman kodin rakennuksessa

tarvittavat tarvikkeet ja taidot.

Asuntojonossa oleminen ja jatkuva epitietoisuus asunnon saannista ovat asunnottomille
raastavaa, joka vaikuttaa eri tavalla eri ihmisissd. Tutkimuksessa esiintyi
vélinpitdmattomyyttd itsedéin kohtaan, silld ettd monet epitoivoisesti pyrkivét pdihteiden
kaytolld peittdmddn pettymystd. Monet tutkimukseen osallistujat toivat esille, ettd

asunnottomana oleminen sy0 ihmistd henkisesti ja sitd, ettd asunnottomuutta ei voi kestéa
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médrdinsd pidempad, ettd eikod sithen vikisinkin tule tarve kdyttdd pdihteitd sietdéikseen

olotilaa joka vallitsee.

Apua asunnon hankintaan sosiaaliviranomaisilta. Tutkimuksessa avun hakeminen
sosiaalityontekijdltd ndyttdytyi hyvin hankalana asunnottomalle, koska asioiden hoidossa
asunnottomalla ndkyi paljon puutteita. Epdvarmuus siitd, miten asioita hoidetaan
sosiaaliviranomaisten kanssa ja miten asioissa edetddn ndkyi tutkimuksessa. Monet kéyttivét
kolmannen sektorin toimijoita vélikdtend hoitamaan yhdessd asunnottoman kanssa heille
vaikeita asioita. Irja Mikkonen (1996, 220-221) toteaa, ettd monet vertaistukiryhmét
toimivat virallisen organisaation rinnalla auttaen ja tdydentden yksilon turvaa koska
sosiaalityontekijat eivdt omaa vilttimattd kokemuksellista tietoa ja ymmaérrysta.
Vertaisryhmén rooli on usein auttaa anomusten laatimisessa ja auttaa hakemisen prosessissa.
Téama ndyttiytyi selvastikin hyvind ja toimivana tapana tutkimuksessa. Monesti asiakas ei
ymmaérrd asiakaskdynnilld kysyd kaikkea tarpeellista ja silloin kokemuksen kautta
vertaistukihenkild voi olla suureksi avuksi asioiden selvittelyssd. Raunion (2010, 18-19)
mukaan syrjadytymistd tulee sosiaalityossd kisitelld yksilon toimeentulon ja hyvinvoinnin
liittyvien ongelmien sekd yhteiskunnallisen osallisuuden yhteiskunnan jiasenyyden kautta.
Syrjdytymisen pohdintaa marginaalisaation nékdkulmasta mahdollistaa tdsmentdmalld
syrjdytymisen perusmadritystd normaalisuudesta sivuun joutumisesta. Roivaisen (2002,
227) mukaan yhteistyé on parhaimmillaan, kun tyoskennelldén ruohonjuuritasolla yhdessa
monnitoimijoiden kanssa. Perussosiaalityd tarvitsee tuekseen kenttityontekijoitd jotka
toimivat katutason puskuriammattilaisina ja vaati uudenlaista kumppanuutta kolmannen

sektorin kanssa.

Raunio (2010, 50) toteaa ettd vaikka julkista sektoria pidetdén palveluiden tuottajana, on
ndhtdvissd, ettd painopistettd ollaan siirtdméssd ldhiyhteisoihin, yrityksiin, jarjestoihin,
omaisiin ja kansalaisten omatoimisuuteen. Télld pyritddn welfare mix tyyppisiin
voimavaroja yhdistiviin palveluratkaisuihin. Lehtonen ym. (2008, 53) toteaa, ettd asumiseen
liittyy tukimuotoja, joita ovat esimerkiksi asumisneuvontaa tai asumisohjausta, jota voidaan
tehdd monesta eri ldhtokohdista. Mielestdni asumisneuvonta on oleellinen osa
asunnottomuutta, joka on l6ytdnyt myos omassa tutkimuksessani esiin tulleesta jdrjestjen

kautta annettuun palvelumuotoon.
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Syitd asunnottomuuteen. Tutkimuksessa asunnottomuuden syyksi nousivat esiin useimmiten
pdihteet, koyhyys, tyOttomyys, vankilasta vapautuminen ja rikollisuus, kriisit seka
eroaminen parisuhteista. Ndmé kaikki asiat vaikuttivat tutkimuksessa asunnottoman
eldméssd. Asunnon puute vaikutti moniin eri tekijoithin haastateltavien eldméssd kuten
sithen, ettd heilld ei ollut paikkaa misséd oleilla. Asunnottomuutta on Granfelt (1998, 47)
kuvannut myo6s kodittomuutena, joka on laajempi subjektiivinen késitys asunnottomuudessa.
Juuri kodittomuus ja kaikki se mitd sen ympdrille rakentuu kuten oma rauha ja tieto siitd
missd saa nukkua ja levitd sekd oma tila koettiin haastateltavien keskuudessa tarkedksi.
Paine siitd, ettd ei tiedd missd seuraavan yon nukkuu tai missd voi majailla oli kaikille
asunnottomille hyvin raskas kokemus. Olla asunnoton on hyvin epdinhimillinen olotila, josta
jokainen haastateltava koki haluavansa pois. Missdin vaiheessa tutkimusta ei esiintynyt
minkdin laista vaatimusta siitd, missd esimerkiksi kaupunginosaosassa kukin haluaisi asua,
vaan padllimmaisend oli saada oma koti, turvasatama. Granfelt (1998, 48) toteaa, vaikka
asunnottomuuteen on liitytetty erilaisia ongelmia, voidaan todeta, etti jokaisella tulisi olla

oikeus omaan asuntoon.

Lehtonen ym. (2008, 113) toteaa ettd itsendiseen asumisessa liittyy itsemidrddmisoikeus
joka tarkoittaa, ettd henkilo itse madrdd ketd kotiinsa padstdd. Kodiksi voi mieltdd vain
sellaisen paikan, jota ei tarvitse koko ajan peldtd menettdvinsd. Tdhdn liittyy tunne
pysyvyydestd ja turvallisuudesta. Asunnottomuuden tilan ymmairtdminen ei tutkijani
silmilasien kautta kokonaan voi ymmaértdd ilman ettd sen konkreettisesti olisi kokenut.
Haasteltavien kertomukset kuinka yo1l4 esimerkiksi vaeltelevat katuja, nukkuvat ratikoissa,
majailevat rautatieasemalla ja metsissd, antaa karun kuvan siitd millaisena asunnottomuus
ndyttdytyy tidnd pdivand hyvinvointivaltiossa. Lé&hes kaikki, yhtd lukuun ottamatta,
haastateltavat olivat pitkddn olleet asuntojonossa. Asuntojonossa oleminen koettiin hyvin

turhauttavana kokemuksena.

Syitd asunnottomuuteen oli monia, jotka tutkimuksessa esiintyi, mutta ehkd yhteenvetona
voidaan todeta, ettd eldmaéssé vallitseva kriisi oli vaikuttanut muihin eldménhallinnallisiin

ongelmiin. Kasaantuneissa eldménhallinnallisissa ongelmissa asunnottomuus oli ehkd yksi
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syy. Tutkimukseen osallistujilla esiintyi my0s péihde, taloudelliset, ty6ttomyydesta johtuvia
syitd. Tutkimuksessa esiintyi my0s eroista ja elaméssd muita vastaan tulleista kriiseji, jotka
olivat johtaneet asunnottomuuteen. Huomioitavaa on ettd erossa ei ole vain yksi osapuoli, se
joka lidhtee yhteisestd asunnosta tai omasta kodista, vaan siihen liittyy monta osatekijaa.
Osalla syyt eroon oli ollut luottamuspula, osalla pdihdeongelma ja vikivalta joka on johtanut
tilanteeseen, jossa toinen tai molemmat ovat pakotettuja ldhtemdin kodistaan. Omasta
kodista ldhteminen on usein Kirjistyneen tilanteen ratkaisu. Asunnottomana henkilé on
vaarassa syrjiytyd ja kenenkdin ei odoteta sitd tavoittelevan (Raunio 2010, 56).
Syrjaytymistd voidaan tarkastella kasaantuneiden hyvinvointiongelmien aikaansaannoksina

niin, kun tutkimus osoittaa.

Tutkimuksessa avun hakeminen ja avun saamisen ymmartiminen ei aina kohdannut.
Varsinkin silloin kun kyse asunnottomasta pdihdeongelmaisesta joka haluaa tavata lapsiaan.
Kohtaaminen sosiaalityontekijan kanssa jii hyvin pinnalliseksi ja hataraksi, syyni olettaisin
olevan tdssd yhteydesséd osakseen asiakkaan pdihdeongelma. Lahtokohtaisesti pohdin mika
tai mitkd ovat olleet véliintulon mahdollisuus tai tuen mahdollisuus, silloin kun lasten
tapaaminen oli sovittu, mutta siitd koituvat kustannukset, kuten raitiovainulla kulkeminen
lasten kanssa paikasta A paikkaan B ei ollut huomioitu tapaamisjirjestelyjen yhteydessa.
Raunio (2010, 150) toteaa ettd syrjdytymisessd korostuu eldminhallinnan ongelmat, jotka
rajoittavat tiettyjd eldmin osa-alueita. Syrjiytyminen voi alkaa hallita kokonaisvaltaisesti
thmisen eldmid, kun hin joutuu jatkuvasti kamppailemaan ongelmiensa kanssa. Granfelt
(1998, 80) korostaa ettd kokemuksellinen ulkopuolisuus, sivullisuus, erilaisuus ja toiseuden
kokemukset ovat niitd jotka tdydentdvit syrjdytymistd. Vanhempien tukeminen lasten
tapaamisessa oli erikoisen tdrkedd. Raunion (2010, 72) mukaan kasaantuneiden
eldminhallinnan ongelmissa sosiaalityOsséd syrjdytymistd voidaan tarkastella hyvinvoinnin
ongelmana tai yhteiskunnan normaalisuudesta sivuun joutumista. Syrjdytymistd tulee
tarkastella yksilon kohtaamien ongelmien kautta yhteiskunnalliseen taustaan (emt., 45).
Vuokranmaksu jittdminen, kyky hallita talousasioita, tyottomyys ja muuttuvat asumistarpeet
olivat tutkimuksen keskeisid ongelmia, joita asunnottomat olivat kokeneet. Kaikki olivat

niitd asioita jotka vaikuttavat yksilon eldmédnhallintaan ja jossa vaarana on syrjiytyminen.
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Muutosten mahdollisuudet. Tutkimuksessa osallistujat olivat saaneet kuntoutusta
asunnottomana. Pdihdeongelmaisille oli tarjoilla A- klinikka, eri asuntolamuotoja ja
korvaushoitoa. Ne jotka olivat hakeutuneet A-klinikalle ja korvaushoitoon olivat saaneet
palveluita. Kokemuksen perusteella haastateltavat kokivat saavansa paihdeongelmaan apua,
mitd hakivatkin. Ainoastaan kaikki muut heidin eldméinhallinnan ongelmat kuten
tyottomyys, asunnottomuus eivdt korjautuneet ja ratkenneet siind ajassa jossa toivoivat.
Vaikka asuntolapaikkoja on harvakseltaan tarjolla ja niithin pidisee pdihdeongelmainen, on
monella suuri riski repsahtaa kdyttdmédn pdihteitd uudelleen. Raunio (2010) mukaan
muutokseen sekd yhteiskuntaan kuntoutumisen esteend ei voida todeta olevan vain
palvelujédrjestelmdn huonot mahdollisuudet tukea ihmisid vaikeissa eldméntilanteissa.
Sosiaalityon tehtivd on huolehtia vaikeimmin syrjdytyneistd ja sosiaalityon eettiset
periaatteet edellyttivit, ettd sosiaalityontekijdlla tulee olla motivaatiota tydskennelld

kaikenlaisten asiakkaiden kanssa. (emt., 151-152).

Tutkimuksen hyvin keskeinen rooli ndkyi myds kuntoutumisessa. Tutkimukseen
osallistujilla oli kokemuksia kuntoutumisesta, jotka he ndkivdt tukea antavana.
Tutkimuksessa A-klinikka, korvaushoito, eri hoitolaitokset ja terapiat olivat olleet
vahvistamassa integroitumista reunalta kohti yhteiskuntaa. Eréds tutkimukseen osalituja oli
vaihtanut paikkakuntaa pdéstddkseen eroon pdihteistd ja kaveriporukoista. Tdma oli ratkaisu,
jonka henkilokohtaisesti oletti auttavan. Katkaisuhoidon kdyntejd tutkimuksessa esiintyi
monella, joita oli eri eliménvaiheessa ollut useampiakin. Asuntoloihin oli valikoitunut niita,
jotka omaehtoisesti halusivat ja tulivat sinne valituksi. Tutkimuksessa esiintyi myos
asuntoloista kieltdytyjid, jotka kokivat asuntolassa asumisen enemmin uhkana retkahtaa
kayttdimadn piihteitd. Raittiina pysyminen olisi asuntoloissa ollut haastavaa koska
haastateltava koki ettd ymparisto tulisi olla raittiutta tukevaa. Valintaa valita paihteettomyys
jaeldd asunnottomana tai asuntolassa véliaikaisesti, oli perusteltua pohtia. Raunio (2010, 48)
mukaan kuntoutumisen mahdollisuus nihdéén sosiaalitydssa keskeiseksi tehtidvéksi. Talloin
sosiaalityontekijan tulisi yhdessd asiakkaan kanssa tunnistaa ja laajentaa hdnen
voimavarojaan ohjaamalla hinelle oikea-aikaiset palvelut jotka vahvistavat elaménhallintaa
ja ratkaisevat asiakkaan ongelmia. Tutkimukseen osallistujat kertoivat péihteiden kéyton
katkaisuun syyksi ettd “ei jaksa eldd endd sitd eldmdd” (H3). Pdihdeongelmaisen eldméa on

ollut fyysisesti ja psyykkisesti kuormittavaa.
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Tyéllistyminen asunnottomana. Myods ty6ttdomyys esiintyi asunnottomien tutkimuksessa,
jossa ldhes kaikki tutkimukseen osallistujat olivat asunnottomuuden aikana kokeneet.
Jarvinen ym. (2001, 128—-129) mukaan syrjdytymistd ldhestytdén hyvin usein vaikeuksissa
elivien henkildiden kuten pitkdaikaistydttomien tai alkoholistien kautta. Yksilotasolla
syrjdytymisessd viitataan ihmisen sosiaalisiin ongelmiin ja niiden kasaantumiseen. Mité
useammalla alueella ithmiselld on ongelmia, sitd syrjdytyneemmaéksi hinet luokitellaan.
Monet haastateltavat elivdt minimituloilla, joita olivat toimeentulotuki, tydmarkkinatuki ja
elike. Minimituloilla eliminen on eldmistd kOyhyydessd. Koyhyys aiheutuu elintason
alhaisuudesta ja uudet kohdennetut palvelut, kuin myds tulonsiirrot, voisivat kohentaa
yksilon asemaa nostamalla sosiaalisesta ja materiaalisesta kdyhyydestd uudelle tasolle.
(Saari 2015, 20.) Yleisesti koyhyyttd maaritelladn silld perusteella, mitkd ovat tulot tiettyna
hetkend. Kyseessd on sekd staattinen myos epdsuora taloudellisten resurssien hallintaa
pohjautuva koyhyyden mairittely. Koyhyyden mééaritelmé kuvaa taloudellisten resurssien
tilaa, mutta my0s suoraa taloudellista toimeentuloa ja ongelmia siini. Huono-osaisuus
tavoittaa yleensd suoremmin ihmisten elinoloissa ja hyvinvoinnissa esiintyvid ongelmia.
Koyhyyden ja huono-osaisuuden ero ei siis ole vain moniulotteisuudessa, vaan my0s siind,
miten suoraan ndmd ilmaisevat ihmisten hyvinvoinnin ongelmia. (Raunio 2010, 33).
Koyhyydestd péastddkseen haasteltavat kokivat ratkaisuksi pddstd toihin tai 10ytda
opiskelupaikka, josta tydllistyd. Monella oli kuitenkin heikot voimavarat tehdd omalle

pitkittyneelle tilanteelleen muutoksia asunnottomana, pdihdeongelmaisena ja véhétuloisena.

Kuitenkin monet toivoivat padsevinsi toihin ja saavansa palkkaa jolla tulla toimeen arjessa.
Ne jotka olivat kuntouttavan tydtoiminnan kautta kokeilleet tyotd, olivat olleet melko
tyytyvéisid. Monelle ty6llisyyden vaihtoehdoksi oli saada opiskelupaikka, johon muutama
haastateltava oli pyrkinyt eri kouluihin, kuitenkaan tulematta valituksi. Tieto siitd, ettd ei
ollut tullut valituksi opiskelupaikkaan, vaikutti heihin kuitenkin mieltd alentavana. Halu
saada opiskelupaikka jii kuitenkin kytemddn muutamilla ja kertoivat hakevansa samaan
koulutukseen uudelleen. Vaikeuksia hakea koulutukseen ndyttiytyi haastateltavilla, johon
vaadittiin lomakkeiden tdyttod ja liitteiden lisddmistd. Lomakkeiden tdyttimiseen monet

olisivat halunneet tukea ja apua, koska monet viralliset hakemukset saattavat olla
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vaikeaselkoisia. Pddsddntoisesti kuitenkin tydpaikan 10ytyminen oli monella padllimmaisend

toiveena.

TyOvoimatoimiston tehtdvd on pitdd kirjaa tyottomistd tyonhakijoista. Monet edut ovat
kiinni siitd, onko ilmoittanut tyottdméksi tyonhakijaksi. Tyomarkkinoille osallistuminen on
erittdin tirkedd hyvinvoinnin ja selviytymisen ndakokulmasta kontrolloivalle sosiaalitydlle.
Tyolle ei pidd antaa ylivertaista asemaa ihmisten yhteiskuntaan integroijana. Yksittdisen
thmisen kannalta on tirkedd huomata, ettd epéatyypilliset tyOsuhteet vaikuttavat elimiin
epdvakautumista. (Raunio 2010,75, 80.) Yhteiskuntaan integroiminen tydnteko on paras
ladke syrjdytymiseen. Sosiaality6ltd edellytetidn osallistumista myos syrjdytymisuhan
alaisten asiakkaiden tydeldméén integroimiseen aktivoimalla heitd tydelamédn. (emt., 83.)
Tyovoimatoimiston virkailijalla ei voinut olla asiakkaasta kokonaisvaltainen nikemys.
Sosiaalityolld ja aktivointisuunnitelmalla voidaan saavuttaa asiakkaasta kokonaisvaltainen
nidkemys ja tilanne asunnottomuudesta. Kritisoin tyovoimapoliittisen virkailijan oikeutta
kirjoittaa lausunto, ihmisen kokonaistilannetta huomioimatta, jossa toimeentulotukea
alennetaan pelkistdin tiedolla, ettd asiakkaalla ei ole voimassaolevaa tyohakua vireilld.
Asiakkaan tilanteessa esiintyi my0s asunnottomuus. Asunnottomana vain harva kykenee
toihin. Pohtimaan jéin, voidaanko silloin velvoittaa henkildd vastaanottaman tyo, vaikka
véliaikannekin, kun henkil6lld ei ole asuntoa. Vai voitaisiinko tehostaa sosiaalityotad

tydvoimapoliittisten lausuntojen tueksi.

Asunnottomien tuen tarpeisiin vastaaminen. Tutkimukseen osallistujista kokivat vankilasta
vapautumisen jilkeen olevansa vailla tukea. Koulutuksiin hakeminen, asumisen ongelmat,
tyottomaéksi ilmoittautuminen ja eri virastoissa kdyminen oli kokemuksena haasteellista.
Tutkimukseen osallistujilla oli huonoja kokemuksia kohtaamisessa tydvoimatoimiston
virkailijan sekd sosiaalityontekijan kanssa. Kohtaaminen oli kokemuksena ollut liian
utelevaa ja ettd kiinnostus ihmisestd kokonaisuudessa ei vilittynyt asiakastilanteessa.
Metterin tutkimuksessa (2012, 190) sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaan kohtuuttomia
tilanteita esiintyi, jossa ihminen ndhdéédn prosessina tai tapahtumien uhrina. Kohtuuttomuus
vaihtelee lievdstd, tdysin kohtuuttomaan, jolla on pitkdaikainen vaikutus thmisen

selviytymiseen. Tutkimuksessa esiin tulleet tarpeet hoidettiin usein kolmannen sektorin
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toimijoiden kanssa. Monet vertaistukiryhmét ja kokemusasiantuntijat olivat tutkimukseen

mukaan niité, jotka kykenivit auttamaan konkreettisesti.

Jarvisen ja Jahnukaisen (2001, 136) mukaan yleiselld tasolla syrjdytymisen voidaan todeta
olevan prosessimalli, jossa eldiménkulku todentuu niiden ihmisten kohdalla, joilla eldméssa
on hyvin niukasti suojaavia tekijoitad. Toisena mahdollisuutena on, ettd ihmiset eivit kykene
tai eivit osaa kéyttdd kaikkia resursseja hyddykseen. Ongelmien kasaantuminen ja

syrjaytymisen todenndkdisyys ovat silloin mahdollinen.

Tutkimus osoittaa, ettd asunnottomilla suojaavia tekijoitd olivat suhteet omiin vanhempiinsa,
sisaruksiin ja kavereihin, jotka kantoivat asunnottomuuden aikana. Varsinkin vanhempiin
olevat tunnesiteet olivat vahvat. Vertaistuki nihtiin hyvin vahvana suojavana tekijind koska
sielld asunnottomat tapasi vertaisiaan ja saivat tarvittaessa ohjaajilta apua. Kuntoutumisen
mahdollisuudet olivat monelle erittdin tirked polku, jossa pddméddrdnid oli saada oma
eldméanhallinta kuntoon. Tutkimuksessa ilmeni myds syrjadytymisen riskitekijoitd, joita olivat
padihdeongelmat, tyottomyys ja opintoihin padseminen, joita oli ldhes kaikilla. Monet elivét
hyvin niukasti. Toimeentulo, kdyhyys ja velkaantuminen aiheuttivat syrjaytymistd. Myos

monet eliménvaiheissa esiintyvét kriisit ja avioerot atheuttivat asunnottomuutta ja
syrjaytymista.

Tutkimuksen 1dhtokohta oli asunnottomien selviytymien yhteiskunnallisena ja yksittdisena
thmisen kokemuksen kautta. Esiin nousivat asuntopoliittiset ongelmat, eriarvoisuus- ja
tulojaon epdoikeudenmukaisuus. Tutkimuksen perusteella esiin nousivat pdihdeongelma,
tyottomyys ja koulutuksen pddseminen, erot ja kriisit sekd kdyhyys, velkaantuminen ja
védhidinen toimeentulo. Asunnottomien selviytymien koostuivat suojaavista tekijoistéd, jotka
olivat suuressa roolissa tutkimuksessa. Tutkimus vahvisti, ettd asunnottomuus ensisijaisesti
ratkaistavissa yhteiskunnassa poliittisilla paétoksilld tuottamalla halpoja asuntoja
pienituloisille. Toiseksi, asunnottomien epdinhimillinen eldméntilanne tulisi ratkaista
kehittdmalld erilaisia palveluita ja ratkaisumalleja lievittdd syrjdytyneitd asunnottomia.
Asunnottomuuteen liittyy moniongelmaisuus ja ongelmien kasaantuminen ja olenkin téssa

tyodssd kdyttinyt syrjdytymisen teoriaa selittdiméin asunnottomien tilannetta.
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Laaja yhteiskunnallinen vastuu syrjdytymisen vastaisesta toiminnasta edellyttdd yhteistyotd
esimerkiksi kuntien, yritysten, tydmarkkinaosapuolten ja kirkon kanssa. Ongelmia ei voida
jattdd vaan yksilon tasolle vaan yhteiskunnan tulee kantaa syrjiytymisongelmissa oma
vastuu. Yhteiskunnan tulee tukea toimenpitein kansalaisten normaalia osallistumista ja
yhteiskuntaan kuulumista. Syrjaytymistd voidaan ehkdistdi hyvinvoinnin poliittisin
toimenpitein. (Raunio 2010, 127.) Asunnottomuuden ennaltachkdisyyn ja vdhentdmiseen

tarvitaan rakenteellisia muutoksia kuten lainsdddantoon vaikuttamalla.

Ratkaisuna olisivat kohtuuhintaiset asunnot, joiden maksuista toimeentulotuella ja
peruspdivarahalla olevat henkil6t pystyisivdt selvidmadn. Juurisen ym. (2008) mukaan
ratkaisuna asunnottomuuden vihentimiseen tai poistamiseen tarvitaan monia tukevia
toimenpiteitd ja yhteistyotd eri tahojen kanssa, joilla on sama padméédrd ja tavoitteet.
Yhteistyon merkitys korostuu ja siihen tarvitaan asuntoviranomaiset, sosiaaliviranomaiset
sekd kolmannen sektorin toimijat. Tarvitaan lisdtd resursseja sekd tyotd tekemédn
ennaltachkdisevdd tyotd. Térkedd on saada asunnottomien oma &dni kuuluvaksi.
Kokonaisuudessa auttamisessa tarvitaan kenttityontekijoitd jotka jalkautuvat asunnottomien

pariin ja auttavat heitd yksilind, kunkin tarpeen mukaan. (emt., 152.)

Asunnottomien kokemusta tulisi kédyttdd hyodykseen yhteiskuntatasolla osallistavalla
kokemuksen ddnen kautta asunnottomuuden ratkaisumallien 10ytdmisessé ja kehittimisessa.
Kokemusasiantuntijuus tulisi kdyttdd myos yhdessd toimijoiden ja jdrjestdjen kanssa jotka
ovat omalla saralla asiantuntijoita ja tuntevat kentdntoiminnan asunnottomien parissa. Myos
syrjdytymisen vastaista toimintaa tulisi kehittdd joka sindlldén on sosiaalitydn perustyota.
Sosiaality0ssd tdrkedd on tehdd tyotd kaikenlaisten asiakkaiden kanssa, johon eettiset
periaatteet velvoittavat. Huolenpidon liséksi sosiaalitydlld on tarkoitus tunnistaa ja ottamalla

kayttoon muutosten saamiseksi asiakkaan voimavarat. (Raunio 2010, 153.)

Juurinen ym. (2008, 152) toteavat ettd asunnottomuusasiaan on heritty, kun kunnilta on
vaadittu poistamaan pitkdaikaisasunnottomuutta. Siithen ettd asunnottomuus poistettaisiin
kokonaan, vaaditaan yhteistd tahtoa ja rahaa. Toteutuuko asunnottomuuden poistaminen
kunnissa, olen pohtinut monesti. Vai tuleeko asunnottomat helposti leimautuneeksi huono-

osaiseksi erilaisten ongelmien kasaantumisen takia.
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Jos haluamme todella poistaa asunnottomuutta, on sosiaalitydn muututtava. Meidén tiytyy
voida keventdd rakenteitamme niin, ettd se sallii matalan kynnyksen tyon esimerkiksi niin,
ettd sosiaalityontekijd olisi tavattavissa muulloinkin kuin virka-aikana klo 8-16
toimistossaan. Sosiaalitydn tulee mennid lahemmads asiakaita, jalkautumalla kentdlle. Sen
lisdksi olisi tehtdva eri sosiaali-alojen kanssa todellista yhteistyotd niin, ettd joku ottaisi
todellisen vastuun asiakkaan tilanteesta. Nyt sosiaalityd on pirstaloitunutta mielenterveys-,

pdihde- ja toimeentulotukineen puhumattakaan lastensuojelusta.

Olisi my0s vakavasti pohdittava sitd, miten sosiaalityd kykenisi kdyttdméidn vertaistukea
todellisena resurssina asiakkaan tilanteessa. Tutkimuksessa tuli ilmi, ettd juuri vertaistuki ja
kolmas sektori olivat asunnottomien kanssa mukana heiddn arjessa ja tiesivit mitd
asiakkaalle todellisuudessa kuuluu. Samoin vertaistuki oli asiakkaille tarkeintd tukea mité
he saivat, eikd sosiaalitydon ammattilaisilla ole yksinkertaisesti varaa jittdd tatd resurssia
huomioimatta. Tdmén pdivin Suomessa tuloerot kasvavat ja tyopaikat siirretdin ulkomaille.
Jos emme pysdhdy pohtimaan sosiaalitydn rakenteita ja sitd, miten sosiaalityotd tehdéén,
uskon, ettd tulemme vield nidkeméddn suuremman midrdn asunnottomia ja se tulee
koskettamaan yhd enemmin tavallisia lapsiperheitd. Olemme suuren yhteiskunnallisen

ongelman &dérelld asunnottomuutta kasiteltdessa.
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POHDINTA

Palola (2006, 106) toteaa ettd ainut tuki jonka suomalaisen hyvinvointivaltio asunnottomille
kykenee antamaan, on toimeentulotuki. Modernissa yhteiskuntapolitiikassa ei kyetd, tai ei
haluta ymmartdd, ettd suuri mddrd ihmisid, Suomen hyvinvointivaltiossa, kokevat
turvattomuutta, kurjuutta ja kdrsimysti. Téhdn Palolan toteamukseen voin yhtyéd tehdessédni
tutkimusta asunnottomista armon vuonna 2016. Sipild (2005) toteaa, ettd yhteiskunta satsaa
kaiken tulevaisuuteen ja maksimaaliseen tuloskasvuun, tuottavuuteen ja kilpailukykyyn
josta syntyy lisdd syrjdytyneitd thmisid ja eriarvoisuutta. Samalla kysytddn, onko ihmiset
valmiita nostamaan veroja, hyvinvointivaltion sdilyttdmiseksi johon on hyvin vaikeaa saada

todellista vastausta.

Matka asunnottomuuden tutkimukseen on ollut kaikki sen arvoista. Pdividdkadn en vaihtaisi
pois. Sain tutustua hienoihin ihmisiin, oppia tuntemaan heité ja kdyda keskusteluja pdivin
polttavista aiheista. He jakoivat kanssani palan eldméd, joka tuntuu erityiseltd lahjalta.
Tamén kaltaista tilaisuutta ei vélttimattd tule toista kertaa. Olen saanut paljon tietoa
asunnottomuudesta ilmidnd ja oppinut asioita joita en ennen tiennyt juuri mitdén. Se kuinka

epdinhimillisissd olosuhteissa asunnottomat eldvét, on karkealla tavalla piirtynyt mieleeni.

Mutta huomaan myds tukijana monet virheet, joita tein tutkimuksen aikana. Pelko siité, ettd
en saa tarpeeksi materiaalia haastattelutilanteesta oli turhaa. Keksityin kiinnipitimiseen ja
sithen ettd minulla oli jatkokysymyksii silloin kun haasteltava kévi levottomaksi. Kuitenkin
loppupeleissd olen tyytyvdinen, ettd tein “hypyn tuntemattomaan” ja valitsin
tutkimusalueeksi, suurkaupungin jossa todellinen asunnottomuuden ilmid nayttaytyy
arjessa. Tutkimuksessa asunnottomuus nédyttdytyi hyvin merkittdvi osana elaménhallintaa ja
ongelmien kasaantumisena. Tutkimuksessani paddkaupunkiseudulla olivat asunnottomat
padasiallisesti yksindisid henkilditd. Kokemukset asunnottomana olemisesta oli hyvin

traagisia kokemuksia, epdinhimillisten olosuhteiden takia.
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Monet voivat saada tulevaisuudessa apua asunnottomuuteen, vaikka henkil61ld on merkinté
maksuhiiriostd Téhdn asti vapailta markkinoilta asuntoa hakevat eivit ole voineet saada
asuntoa, mikéli luottotiedot eivit ole olleet kunnossa. Téstd uutisoitiin Ylen aamu- tv:ssi
Uusi pilottihanke on kokeilu joka mielestdni voi olla kokeilun arvoinen menetelmé, poistaa
asunnottomuutta padkaupunkiseudulla. Henkilot jotka asunnottomina ovat menettidneet
luottotietonsa, ovat nyt saamassa uuden tilaisuuden, toteaa erityisasiantuntija Peter
Fredriksson ymparistoministeriostd Ylen aamu-tv:ssd antamassa haastattelussa 11.10.2016.
Huoneistoturvavakuutus on pilotti-hanke, joka tehdd4n yhdesséd Léhi-tapiola vakuutusyhtion
kanssa. Vuokranantajan tehtdva on sopia timé vakuutus joka kattaa laajemmin mahdolliset
asuntoon kohdistunut tuhotyd. Pilotti hankkeeseen on lupautunut 2000 vuokrahuoneiston
omistajaa, jonka tarkoituksena asunnottomuuden ennaltachkiisy. Peter Fredriksson toteaa,
ettd asunnottomuuteen vaikuttaa yhteiskuntapolitiikka, joka eri seurausvaikutuksista ndyttaa
synnyttdvin asunnottomuutta. Epédonnistunut asuntopolititkan ja sosiaaliala- ja

terveyspalvelut eivét kohtaa toisiaan. (Hietanen 2016.)

Ehdottoman tdrkeéni piddn, ettd asunnoton otetaan mukaan prosessiin jo siind vaiheessa,
kun asuntoja haetaan ja etsitddn, silloin kun hinelld ei itsellddn ole sithen voimavaroja tai
kykyd tehdd sitd yksin. Kokemusasiantuntijuus tulisi kiinnittdd asunnottoman muutos
prosessiin koska silld saadaan asunnoton tuntemaan, ettd hdnelld on vastuu ja velvollisuus
itselldéin ja kaikkeen tdmin lisdksi itseméardédmisoikeus mutta hénelld on henkildn tuki, joka

on my0s kokenut asunnottomuuden.
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