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Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa vaikuttavatko toimintakyvyssa tapahtuvat muutok-
set onnellisuuteen. Tutkimus on tapaustutkimus ja tapaus koostui seitsemasté Iloiset tyon-
tekijat” -vertaisrynmén jasenestd. He osallistuivat marraskuun 2015- helmikuun 2016 vali-
send aikana vertaisryhmaan, joka oli tarkoitettu niille erityishuoltolain- tai sosiaalihuoltolain
mukaisessa tydtoiminnassa oleville, joiden tavoitteena on paasté tuettuun tyohon, tai saada
lisd4 tietoa tuetun tyollistymisen mahdollisuuksista, seka saada vertaistukea.

Tutkimuksen teoreettinen tausta muodostui toimintakyky- ja onnellisuuskasit-
teiden ympérille. Tuetusta tyollistymisestd on tehty joitakin tutkimuksia toimintakyvyn na-
kdkulmasta. Sosiaalista toimintakykya ja sen madrittelya on tutkittu vasta vahan, eika onnel-
lisuustutkimuksia ole aikaisemmin tehty toimintakyvyn muutosten nakdkulmasta. Tutkimus
on laadullinen tapaustutkimus. Tutkimuksen aineisto koottiin padasiassa kahdella eri haas-
tattelukerralla. Haastattelut toteutettiin avoimina haastatteluina, joista toinen kirjattiin niin,
ettd kirjaukseen otettiin mukaan aiheeseen liittyvét asiat ja toinen haastattelu &anitettiin ja
litteroitiin. Tutkimuksen analysointi toteutettiin abduktiivisen paattelyn avulla, eli empi-
rialahtoisesti, jossa teoria oli ohjaavana tekijana.

Tutkimuksen pohjalta ndyttaa silta, ettd toimintamahdollisuuksien tukemisella
on suuri merkitys yksilon onnellisuuteen ja siihen, ettd han kokee elamansa mielekkéaksi ja
pystyy toteuttamaan tarkeimmat tarpeensa. Ilman toimintakykya yksilo ei pysty toimintaan,
joten toimintamahdollisuuksien tukeminen mahdollistaa onnistuessaan myds tavoitellun toi-
minnan. Toimintakyvyn positiiviset muutokset vaikuttavat elaméntyytyvaisyyteen ja onnel-
lisuuteen.

Tarkeimmiksi asioiksi asiakkaan toimintakyvyn ja onnellisuuden kannalta
nousivat tiedon- ja tuen saaminen, sekéa asiakkaan, tyontekijoiden ja laheisten asenteet suh-
teessa tavoiteltuun toimintaan. Tutkimuksessa nousi esille myos se, ettd yksilon kannalta
ensimmadinen valtaistumisen ja voimaantumisen kokemus on erityisen tarked. Ensimmaisen
kokemuksen jalkeen hénen on mahdollista tavoitella uusia voimaantumisen kokemuksia.
Lahipiiri on tarked tukija kehitysvammaisten-ja mielenterveyskuntoutujien elamassa. Lahei-
silla voi olla voimaannuttava vaikutus, mutta he voivat olla myds jarruna asiakkaan tavoit-
teiden saavuttamiselle. Opittu avuttomuus voi aiheuttaa sen, ettd asiakas ei tuestakaan huo-
limatta halua ottaa askelia eteenpdin, vaan j&a aivan kuin jumiin omaan tilanteeseensa.

Avainsanat (YSA) osatyokykyiset, toimintakyky, toiminta, onnellisuus
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen taustaa

Vammaisuutta ja vajaatyokykyisyytta ei ole mahdollista méaritella yhden ainoan selkeén
maadritelman avulla. Tyo6llistymisen nakokulmasta katsottuna vajaakuntoisuus ei valttdmatta
aina merkitse tyokyvyttomyyttd. Vammainen tai pitk&aikaissairas voi olla tyokykyinen, osa-
tyokykyinen tai tyokyvyton. Henkild on tyokykyinen tilanteessa, missé hénen yksil6lliset
ominaisuudet, mukaan lukien terveydentila vastaavat tyon asettamia vaatimuksia. Tyokykyéa
olisikin hyva méaritella yksittaisen tyotehtdvéan kautta. (Antila, Kerminen, Nissinen, Paer-
maa, Tossavainen, Totterman, Liski-Wallentowitz 2013,11.) Suomalainen lains&dadanto ja
julkiset keskustelut kayttavat erilaisia k&sitteitd vamman, pitk&aikaissairauden ja tyoelamaé-
osallisuuden vélisesta suhteesta. Kasitteet kuvaavat ilmi6té hyvin erilaisista lahtokohdista,
ja ovat osittain paallekkaisia. Kasitteita kdytetadn eri asiayhteyksisséd madaritteleméattomasti,
tdma vaikeuttaa kokonaiskuvan muodostumista kohderyhmaésta ja heidén tilanteestaan tyo-
markkinoilla. Vammaisten ja pitk&aikaissairaiden tyon tekemisen ja tyollistymisen mahdol-
lisuudet ovat yksil6llisia, samoin kuin tydnantajien halu ja valmiudet palkata vammaisia ja
pitkdaikaissairaita. (Antila ym. 2013,11.)

Vammaisuus kasitteend kuvaa tilannetta, jossa henkilon rajoitteet estavat hanté
toimimasta taysipainoisesti yhteiskunnan rakennetussa ja sosiaalisessa ymparistossd. YK:n
yleissopimuksessa (13.12.2006) vammaisen henkilon oikeuksista korostuvat yksildiden ko-
kemukset siita, ettd heidan kokemat mahdollisuudet ja haasteet ovat kaventuneet. Lainséa-
danndssa ei ole yksiselitteistd vammaisuuden mééritelmaé, vaan eri laeissa on kaytetty kun-
kin lain tarkoituksen mukaan maaraytyvad vammaisuuden kasitettd. Vammaisuus voi olla
seurausta esimerkiksi onnettomuuksista tai tapaturmista, se voi olla my6s syntyperdista. Pit-
kaaikainen kroonistunut sairaus voi johtaa vammautumiseen. (Antila ym. 2013, 11.) Vam-
maisuus voi olla fyysista tai psyykkistd. Kehitysvammaisen henkilon kognitiivinen kehitys
on héiriintynyt kehitysiédssa ja kehitysvammaisella henkil6lla on haasteita asioiden ymmar-
tdmisessd, oppimisessa, seka kasitteellisessa ajattelussa. (Hiltunen 1983, 10.)

Vajaakuntoisuuden késite otettiin kayttdén vuonna 1988 voimaan tulleessa
tyo6llisyysasetuksessa. Ajatuksena oli suunnata palvelut juuri yksilon fyysisen tai psyykkisen
vamman sairauden tai vajavuuden perusteella. Talldin sosiaaliset syyt rajattiin vajaakuntoi-
suuden ulkopuolelle. Vajaakuntoisten henkil6iden tyollistdmistd ja ammatillista kuntoutusta

ké&sittelevé kansalaisten tyojarjeston (ILO) yleissopimus on Suomessa ratifioitu 1985.



Laki julkisista tyovoimapalveluista médrittelee vajaakuntoisen henkilon asiakkaaksi, jonka
mahdollisuudet saada sopivaa tyota, edetd tyossa tai sdilyttda tyd on huomattavasti vaikeu-
tunut asianmukaisesti todetun vamman, sairauden tai vajavuuden perusteella. (Antila ym.
2013, 11.)

Viime aikoina osatyokykyinen-késite on korvannut vajaakuntoisuuden kasit-
teen julkisessa keskustelussa. Lainsadadanto ei kuitenkaan tunne kasitettd, eika sitd ole tark-
kaan maaritelty. Selvitysmies Mika Vuorela (Ty6ta haluaville uusia mahdollisuuksia tyéhon
2008) madritteli osatyokykyisen ”Henkiloksi, jolla on kdytossaan osa tyokyvystaan ja myods
halu tdmén kyvyn kéyttdmiseen”. Osatyokykyinen -kasite kuvaa yksilon pyrkimysté ja tah-
totilaa paasta tyomarkkinoille ja on merkityssisalloltdan positiivisempi, kuin vajaakuntoi-
suuden maaritelma. Osatyokykyisyys sisaltad kuitenkin ajatuksen henkilén alentuneesta ky-
vysté tydskennelld, ainakin joissain ammateissa tai tyotehtavissa. Laaja-alaisiakin vamman
tai sairauden aiheuttamia toimintarajoitteita voidaan lieventdd uranvalintaratkaisuilla, tai
olosuhteita ja tydtehtdvia mukauttamalla. (Antila ym. 2013,11.)

Avotyotoiminta on erityishuoltolain ja sosiaalihuoltolain mukaista tyétoimin-
taa, jota on jarjestetty 1980-luvun lopulta lahtien niin sanottuna avotydna toimintakeskusten
ulkopuolella. (Hyvérinen, Vesala & Seppéld 2002, 8). Pa&séantoisesti asiakkaan avotyotoi-
minta on jérjestetty tavallisilla tyopaikoilla. Asiakkaalla ja tyotoimintapaikan henkilokun-
nalla on mahdollisuus tyovalmentajan tukeen. Nykyaan téta toimintamallia ei enda pideta
positiivisena asiana. Avotyotoiminta oli tarkoitettu vain valivaiheeksi, monien kohdalla se
on kuitenkin muuttunut pysyvéksi kaytannoksi, mika herattdd yhdenvertaisuus- ja ihmisoi-
keuskysymyksen. (Varanka & Saarinen 2012, 8-10.) Avotyotoimintaan osallistuvien henki-
I6iden padasiallinen toimeentulo koostuu eldkkeestd. Tydtoiminta on myénnetty heille sosi-
aalihuollon palveluna.

Sosiaali- ja terveysministerion tyéryhma (2014) esittda niin sanotun avotyon
kieltdmista. Tyoryhman mukaan avotyotoiminta liikkuu lain harmaalla alueella, koska siita
ei kerry elékettd ja yksinkertaisista tyGtehtavistd maksetaan vain 5-12 euron pdivakorvaus.
Avotyotoiminnassa olevalla henkil6lla ei ole oikeutta vuosilomaan, eika tydterveyshuoltoon.
TyO6ryhmén tavoitteena on saada erityishuoltolain- ja sosiaalihuoltolain mukaisessa avotyo-
toiminnassa olevat asiakkaat TE-keskusten kautta palkallisiin toihin. Mikali lakimuutos ete-
nee suunnitelmien mukaan, voi se astua voimaan jo vuoden 2017 alusta. Lain toteutuessa
ehdotuksen mukaisesti olisi mahdollista myontéa asiakkaalle yrityksissa toteutettava, enin-
tdadn kolme kuukautta kestava tydeldmdavalmiuksia edistdva kuntoutuksen toimintajakso.

Toiminnan tavoitteena tulisi tallgin olla ensisijaisesti siirtyminen avoimille tydmarkkinoille,



tai palkkatuettuun tyohon. (STM 2014.) Vesala ym. (2015) ovat tutkineet kehitysvammais-
ten tyollistymistd. Kuntien ndkdkulmasta olennaista on se, resursoidaanko tyéhénvalmen-
nukseen ja sita kautta toimintakyvyn tukemiseen seka tyopaikkojen etsintaan riittavasti. Riit-
tavalla resursoinnilla on selked yhteys osatyokykyisten tyollistymiseen. (Vesala & Klem &
Ahlsten 2015,15.) Tydllistyminen taas mahdollistaa asiakkaan voimaantumisen tilanteessa,
missa tyollistyminen on asiakaan toiveena ja tavoitteena.

Yksilon toimintakyky on riippuvainen siitd, vaikuttaako ympéristd myontei-
sesti vai kielteisesti yksilon toimintakykyyn. Muiden ihmisten tuella ja erilaisilla toiminta-
kykya tukevilla palveluilla voidaan vaikuttaa yksittaisen henkilon toimintakykyyn. Toimin-
takyvylla on selked yhteys ihmisen hyvinvointiin. Toimintakykyinen ihminen I6ytéa hel-
pommin paikkansa yhteiskunnassa, kuin osatydkykyinen. Y hteiskuntatieteellinen toiminta-
kykyé kasitteleva tutkimus on ollut viime vuosiin asti l&hinna ikaihmisiin liittyvaa tutki-
musta. Vammaisten sosiaalista toimintakykya ovat Suomessa tutkineet esimerkiksi Aulikki
Kananoja ja Anni Pentinmaki (1984). Kuntoutuksen kontekstissa on olemassa muutamia jul-
kaisuja sosiaalisen toimintakyvyn nakoékulmasta.

Amartya Senin (1993) mukaan on mahdollista puhua yksilén hyvinvoinnista,
miké&li han voi olla olemassa tai elda elamaansa itselleen mielekkaalla tavalla. Tavoitteena
on kokonaisvaltainen hyvé elamé, joka liittyy inhimillisten toimintamahdollisuuksien vah-
vistamiseen. Tarkeinta ei ole se, mitd ihminen omistaa, vaan se, miten han pystyy hyédyn-
tdmaéan resurssinsa. Senin ndkemyksen mukaan elamanlaatu paranee, kun ihminen on tietoi-
nen vapaudestaan valita ja mahdollisuudesta kontrolloida omaa eldamé&a valintojen kautta.
Senin teorian ydinajatus on, ettd ihminen on yksiloné arvokas ja vapaa silloin, kun hénella
on mahdollisuus toteuttaa itseddn. (Sen 1993, 36-44.) Onnellisuuden etsinnéassa on luonnol-
lista kddntyé filosofian puoleen. Onnellisuuden arvoitus on ollut filosofisissa keskusteluissa
jo antiikin ajoista asti. Joidenkin filosofien mielesta ihminen tavoittelee kaikella toiminnal-
laan onnellisuutta. Aristoteleen mukaan onni tarkoittaa hyvaa elamaa, joten onnellinen ih-
minen el&dad aarimmaisyyksia valttden hyveellisesti. On kuitenkin hyvd huomata, ettd sen
enempaa filosofiasta, kuin muistakaan tieteenaloista ei 16ydy yksiselitteista vastausta siihen,
mité onnellisuus on.

Onnellisuustutkimukset osoittavat, ettd onnelliseksi tullakseen on térked kes-
Kitty&d myonteisiin tunteisiin ja vahvuuksiin. Myonteiset tunteet palvelevat meita parhaiten
silloin, kun eldma ei ole helppoa. Vaikeina aikoina on ensiarvoisen tarkeé, ettd me saamme
tukea l&heisista ihmissuhteista ja voimme tuntea, ettd meitd arvostetaan kaikesta huolimatta

juuri sellaisena, kuin olemme. Karsimyksen ymmartdminen ei tarkoita sitd, ettei ymmartaisi



onnellisuutta ja sen vahvistamisen térkeyttd. (Seligman 2008,12.) Onnellisuus on ajankoh-
tainen niin yhteiskunnallisesta, kuin yksittaisen ihmisen nakdkulmasta. Onnellisuus on asia,
joka koskettaa meité kaikkia. Amartya Sen (1993) pitaa tarkeana onnellisuuden lahtékohtana
sitd, ettd yksilolla on mahdollisuus toteuttaa itsedan niin, ettd hédn kokee olevansa tyytyvai-
nen vallitsevaan elamantilanteeseensa. (Sen 1993,33.) Toimintakyvyn ja onnellisuuden yh-
teydestd on olemassa aikaisempia kansainvalisia tutkimuksia. Tutkimusten perusteella hy-
valla toimintakyvylla on merkitysta ihmisen onnellisuuteen. Toimintakyvyn muutosten ja
onnellisuuden suhdetta ei ole aikaisemmin tutkittu. Haluankin tuoda uutta nékdkulmaa on-
nellisuustutkimukseen.

Tarkastelen tassa tutkimuksessa osatyOkykyisten tydtoiminnan asiakkaiden
nakemyksia toimintakyvysta ja onnellisuudesta. Tahan tutkimukseen osallistuvat henkil6t
ovat kaupungin aikuissosiaalipalvelujen asiakkaita ja heille on myonnetty tyollistymisen
edistamisen palveluyksikon alainen ty6toiminnan palvelu. Heidan tydtoimintansa on jarjes-
tetty avotydtoimintana. He ovat osallistuneet vertaisryhmaan, joka on tarkoitettu tuetusta
ty6llistymisesta kiinnostuneille tydtoiminnan asiakkaille. Tutkimukseen osallistuvat vertais-
ryhman jasenet voidaan méaaritella osatyokykyisiksi. He ovat ilmaisseet kiinnostuksensa tu-
ettua tyollistymistd kohtaan ja he kokevat, ettd heilld on tyokykya jaljella. Toisaalta heidat
voidaan yhteiskunnan taholta luokitella tyokyvyttomiksi heille myonnetyn tyokyvyttémyys-

elakkeen mukaisesti.

1.2 Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen kohderyhmana on erddn kaupungin tyéllistymisen edistdmisen palveluyksikon
tyotoiminnan asiakkaista koottu vertaisryhma. Kaupunki on osallistunut kehitysvammaliiton
kehitysvammaiset ihmiset toihin projektiin vuosina 2013-2015. Projektin paatavoitteena oli
nayttdon perustuvan tydéhonvalmennuksen toimintamallin luominen kehitysvammaisille
henkildille. Projektiin kuului vertaisryhman ohjaajakoulutus tyévalmentajille ja tyotoimin-
nan ohjaajille. Koulutus sisélsi materiaalipaketin vertaisryhmén vetamisté varten. (Kehitys-
vammaliitto.) Kehitysvammaliiton projektin aikana toteutettiin yksi pilottiryhmd, jonka
osallistujat olivat suurimmaksi osaksi kehitysvammaisia. Tutkimuksen kohderyhmané ole-
van kaupungin avotyotoimintaan osallistuvista asiakkaista suurin osa on mielenterveyskun-

toutujia, joten pilottiryhman jalkeen haluttiin antaa my6s heille parempi mahdollisuus osal-



listua vertaisryhm&an. Ensimmainen vertaisryhmé saatiin kokoon nopeasti. Avoty6toimin-
nan tyOvalmentajat kertoivat asiakkailleen vertaisryhméstd ja ensimméinen kaupungin
omien tydvalmentajien vetdma ryhma tayttyi heti. Vertaisryhma valitsi itselleen nimen en-
simmaiselld kokoontumiskerralla marraskuussa 2015. Ryhmén nimeksi annettiin  Iloiset
tyontekijat”—vertaisryhmé. Tydvalmentaja toimi vetdjand kaikissa seitsemdassé vertaisryh-
man kokoontumisessa. Lisdksi jokaiseen kokoontumiseen oli kutsuttu asiantuntijavierailija.
Vierailijoina olivat kaupungin tyétoiminnan johtaja, TE-toimiston virkailija, aikaisemmassa
vertaisryhmaéssa ollut ja sen jalkeen tydllistynyt henkild, kaupungin palkkatukitoista vas-
taava henkild ja tuetun tyollistymisen tyohonvalmentaja. Yhdella vertaisryhma tapaamiselle
toteutettiin vierailu TE-toimistoon. Tydvalmentajat tekivat myos yksiloohjausta ja vieraili-
vat ryhman jasenten kanssa esimerkiksi Kelassa ja mahdollisissa tyopaikoissa. Tyévalmen-
tajat jarjestivat yhdessa asiakkaiden kanssa tarvittaessa myds verkostotapaamisia. Kaikki
vertaisryhmén seitseméan jésenté osallistuivat tutkimukseen liittyviin avoimiin haastattelui-
hin.

Pro gradu-tutkimuksen tavoitteena on selvittdd toimintakyvyn muutosten ja
tuetun tyéllistymisen yhteyttd onnellisuuteen. Tutkimus toteutetaan tapaustutkimuksen kei-
noin. Tulokset eivat ndin ollen ole tilastollisesti yleistettavissa. Abduktiivisen tutkimusaja-
tuksen mukaisesti muodostan hypoteesin. Tutkimuksen alkuperdinen hypoteesi on enem-
mankin intuitio. Olen aikaisemmin tavannut tyoni puolesta useita tyétoiminnan asiakkaita,
jotka vaikuttivat hyvin tyytyvéisilta elamaansa, mutta asia jai mietityttdmaan minua. Pohdin,
ovatko he onnellisia ja jos ovat, mik& on onnellisuuden salaisuus. Tommi Melenderin (2016)
mukaan on olemassa ihmisryhmid, joiden onni tulee aivan kuin sisélta ja heille se on helppo
suoda. On jotenkin hyvéksyttavaa ajatella, ettd esimerkiksi kehitysvammaiset nauttivat ela-
mastaan luonnollisella ja viattomalla tavalla. (Melender 2016,18.) Heidén kohdallaan voi-
daan ajatella oikeudenmukaisuutena sitd, ettd omaiset ja viranomaiset jarjestavat heidan pal-
veluitaan. Viranomaiset saattavat aivan kuin jattaa asiakkaan sivuun ja tydskennelld l&heis-
ten tai asiakkaiden kanssa tydskentelevien tyontekijoiden kanssa ja sopia heidan kanssaan,
miten asiakkaan palvelut on paras jarjestdd. Halutaan, aivan kuin pelata varman paalle, ettei
tulisi turhia pettymyksid. Ty6urani aikana olen pannut merkille sen, ettd myds me sosiaa-
lialan tyOntekijat voimme helposti Idhteé tuohon ajatteluun mukaan. Meidén yksi perusteh-
tdvdmme on kuitenkin kuunnella asiakasta ja tukea heitd mahdollisimman itsendiseen ja
omannékoiseen elaméan. Aristoteleen mukaan onnellinen eldma on onnistuneen eldman sy-
nonyymi (Sihvola 1994, 131). Ndiden ajatusten pohjalta on mielenkiintoista tutkia sita, mi-

ten toimintakyvyn muutokset ja tuettu tyollistyminen vaikuttavat onnellisuuteen.



Tutkimuksen yhtend tavoitteena on saada asiakasnédkokulmaa kaynnissé olevaan osatyoky-
kyisten tyollistamiskeskusteluun toimintakyvyn muutosten ja onnellisuuden nadkdkulmasta.
Antti Sérkeldn (2001) mukaan sosiaalipalveluiden kentéll& odotetaan entistd enemman tu-
loksellisuutta, joka on térkeé asia sosiaalisen auttamistyon kannalta. Tilanteessa, missé so-
siaaliseen auttamisty6hon investoidaan, toivotaan vaikutuksia, jotka vastaavat auttamistyo-
hon resursoituja voimavaroja. (Sarkeld 2001, 98.) Sosiaalipalveluissa puhutaan entistd
enemman asiakaslahtdisyydesté ja siité, ettd toiminnan tavoitteet on luotava yhdessé asiak-
kaan kanssa. Tavoitteiden mukaisia tuloksia on vaikea saavuttaa, mikali asiakkaan aani ei
tule kuuluviin. Tuettu ty6llistyminen on aivan selvasti yksi sellainen palvelu, johon tarvit-
taisiin lisaa resursseja, jotta asiakkaan toiveet ja tavoitteet tulisivat huomioitua.

Charles S. Peirce (1839-1914) kehitti koko pitkan tutkimusuransa ajan kési-
tystd kolmesta paattelyn padmuodosta. Peircen ajatus oli, etta deduktion ja induktion lisaksi
on hyvé erottaa kolmas paattelyn muoto, josta han kdytti nimityksid “abduktio” tai "hypo-
teesi”. (Paavola 2006, 32-33.) Tamé tutkimus on abduktiivinen tutkimus, jossa tutkimuson-
gelma ja hypoteesi muokkautuivat jatkuvasti empirian ja teorian vuoropuhelun mukaisesti.
Tutkimustehtédvéné on selvittdd, vaikuttavatko toimintamahdollisuuksien muutokset toimin-
takykyyn ja mika on toimintakyvyn muutosten vaikutus onnellisuuteen. Selvitettdvéna on
myos se, vaikuttaako tuettu tyollistyminen onnellisuuteen. Opitun avuttomuuden kasite nou-
see esille tutkimusta tehdessd. Markku Ojasen (2001) mukaan opitussa avuttomuudessa on
kyse siitd, ettd ihminen on alistunut siihen, etta joku péattaa asioista hanen puolestaan. (Oja-
nen 2001, 154). Nostan esille myds kokemuksen valtaistumisesta ja sen merkityksen toimin-
takykyyn ja onnellisuuteen.



10

2 TOIMINTAKYKY JA SEN TUKEMINEN

Toimintakykyteorioista valitsin tutkimukseni l&hestymistavaksi Amartya Senin toiminta-
mahdollisuuksien teorian. Senin teoriaa puoltaa se, etta h&dn pohjaa teoriansa toimintamah-
dollisuuksiin, eiké sulje pois sita toimintakykyd, miké on saavutettu tai saavutettavissa tuen
avulla. Senin teorian mukaan yksild pystyy toimintaan vasta silloin, kun hdn omaa juuri ky-
seiseen toimintaan tarvittavan toimintakyvyn. Toimintakyky ja toiminta mahdollistuvat toi-
mintamahdollisuuksien kautta. Amartya Senin (1992) mukaan toimintamahdollisuuksiin
pohjautuvassa lahestymistavassa voidaan ndhda jotain yhteista Aristoteleen hyvén eldmén
ajatuksen kanssa, jossa hyva eldma saavutetaan elamalla niin, ettd tavoitellaan kaikkea koh-
tuullisesti. (Sen 1992,1-5.)

Koska kyse on sosiaalitydn pro gradu-tutkimuksesta, otan mukaan myos sosi-
aalisen kuntoutuksen ndkdékulman toimintakykyyn. Thomas Schwandtin (2004) mukaan
kuntoutuksessa tulisi lahteé tavoittelemaan itseméaaradmisoikeutta ja toiminnan tulisi suun-
tautua kuntoutujan sosiaaliseen ja psykologiseen ymparistoon. Amartya Senin toimintamah-
dollisuuksien teorian pohjalle tukeutuva tydote pyrkii suuntautumaan kuntoutujan omaan
ymparistoon ja huomiomaan asiakaan itsemaéaraamisoikeuden. Myos uusi sosiaalihuoltolaki
(1301/2014) lahtee siita, ettd viranomaisten on yhteistydssé asiakkaan kanssa edistettava ja
tuettava tuen tarpeessa olevien yksiléiden hyvinvointia, seka poistettava epakohtia ja ehkais-
tavé niiden syntymista.

Tassa luvussa kaydaan lyhyesti lapi myds Rawlsin toimintamahdollisuuksien
teoriaa. Han on kehittanyt deontologisen hyvinvointiliberalismin teoriaa, joka painottaa oi-
keudenmukaisuutta menetelmana ja sopimuksena, Rawlsin ajatus on, ettd sen avulla on mah-

dollista pitaa yll& jarjestaytynyttd yhteiskuntaa.

2.1 Toimintamahdollisuuksien teoria

Amartya Sen on vuonna 1933 syntynyt intialainen taloustieteilija. Han on kehittanyt toimin-
tamahdollisuusteoriaa kasitteiden tasolla ja jaotellut toimintamahdollisuudet- tai kyvyt, seka
itse toiminnan eri vaiheisiin, tarkeysjarjestyksiin ja osiin. Hyvinvointitutkimuksissaan Sen
on kiinnittanyt erityistd huomiota etenkin kehitysmaiden naisten heikkoon asemaan, seka
koyhyys- ja nélkdongelmaan. Senin (1993) luoma hyvinvointiteoria pohjautuu toimintaky-

kyyn ja toimintamahdollisuuksiin. Teoria painottaa ihmisen olemisen ja toiminnan yhdisté-
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mist4, jotka Sen tiivistad toiminnaksi. Ihmisell& on mahdollista saavuttaa omilla valinnoil-
laan kyvyn ja patevyyden yhdistavia vaihtoehtoisia yhdistelmi&. Elintarkeit4 toimintoja ovat
ravinnon saanti ja hyva terveys. Sosiaalisen integraation ja itsearvostuksen saavuttaminen
ovat laajasti arvostettavia tekijoitd ihmisen hyvinvoinnissa. Ihmiselld on oltava tarvittavia
kykyjé, jotta han pystyy tekemé&an valintoja elamdsséan. (Sen 1993, 30-33, 43.) Sen on tuo-
nut hyvinvointietiikkaan termin “capabilities” eli toimintamahdollisuudet. Senin (1985) hy-
vinvointietiikassa tarkastellaan esimerkiksi mahdollisuutta el&d normaalipituinen elama,
hankkia toimeentulo ja asunto, séilyttaa ruumiillinen koskemattomuus, olla yhteydessa mui-
hin ihmisin ja tulla ihmisarvoisesti kohdelluksi. (Sen 1985, 32.)

Sen (1993) painottaa erityisesti yksilon henkilokohtaista toimintamahdolli-
suutta. Todellista toimintamahdollisuutta verrataan toimintaan ja siihen, miten yksilon kyvyt
otetaan huomioon. Senin (1993) mukaan hénen ldhestymistapa eroaa muista lahestymista-
voista, koska useat muut keskittyvat hyvan elaman tavoittelemiseen ilon, onnen ja halujen
tyydytyksen kautta. (Sen 1993,30.)

Amartya Senin toimintakykyisyyden teorian keskeiset termit:

Capability: Henkilokohtainen toimintamahdollisuus tai -kyky, joka merkitsee seka yksilon
omaa kapasiteettia, ettd yhteiskunnan yksildlle antamaan mahdollisuutta kehittdd omia toi-
mintakykyjéan. Itse toiminnot ovat mahdollisia vain, jos toimintamahdollisuudet ovat ole-
massa. Capability mahdollistaa eri suuntien ja elaméntyylien valitsemisen. Se on eréanlainen
vapauden muoto. Toimintamahdollisuuksia Sen arvioi kahdessa osassa: mitd saavutetaan ja
minka arvoisia saavutukset ovat. (Sen 1985, 32.) Yksinkertaisesti kiteytettynd Sen ajattelee,
etta jos ihminen arvostaa ty6td, han haluaa saavuttaa sen, eli haluaa t6ihin. Talléin ihminen
todennakdisesti arvottaa tyon aika korkealle. Asiakkaan toimintamahdollisuuksia tukemalla
oikein kohdennettujen tukitoimien avulla ja toimintakyky huomioiden, asiakasta pyritaan
tukemaan kohti hanen itsensé arvostamaa tavoitetta. Huomioitavaa kuitenkin on se, ettd tu-
kea on pystyttava tarjoamaan viel& sen jalkeen, kun osatavoite on saavutettu.

Functioning: Toiminta, tai toiminnan muoto, jonka avulla ihminen saavuttaa onnellisen el&-
man. Senin madrittelemana toiminta on tietoista toimintaa, joka heijastaa niita asioita, joiden
tekemistd ja olemassaoloa ihminen arvostaa. Eri toiminnot muodostavat yhdessa ihmisen
toiminnallisen vektorin (functional vektor). (Sen 1992,266.) Toimintakyvysté ja itse toimin-
noista muodostuu yhdessa yksilon hyvinvointia kuvaava kokonaisuus, jota tarkastellaan, kun
halutaan arvioida yksilon hyvinvointi tai kun halutaan arvioida niita tavoitteita, jotka ihmi-

nen nékee tavoittelemisen arvoiseksi. Tiivistetysti ihmisen hyvinvointia mitataan sen mu-
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kaan, millainen han on ja mitd han kykenee tekemé&an. Senin mukaan emme kéyta koko toi-
mintakykydmme, vaan toteutamme vain osaa niista toiminnoista, jotka ovat meille mahdol-
lisia. Emme edes tiedosta kaikkia niitd toimintoja, jotka olisi meille mahdollisia. (Sen 1993,
34.) Tuen ja kannustuksen avulla asiakas voi huomata omaavansa myos sellaista toiminta-
kykya, jota ei ole itselladn edes tiedostanut olevan.

Toimintamahdollisuuksien ja toiminnan kasitteissa on paallekkaisyyttd. Toi-
mintamahdollisuudet ja toiminnat voivat molemmat olla tilanteesta riippuen joko tekoja, ky-
kyja tai luonteenpiirteitd. Késitteet on mahdollista erotella toimintakyvyn- ja mahdollisuu-
den olemassaoloksi (capability) ja toteutuneeksi toiminnaksi (functioning). Toteutunut toi-
minta ei ole mahdollinen ilman yksilon olemassa olevaa toimintakykya. (Sen 1992, 39.)
“Tloiset tyontekijat” -vertaisryhmén jasenten tuettu tyollistyminen ei ole mahdollista ilman
olemassa olevaa toimintakykya, jos tyollistymistd peilataan Senin toimintakykyteoriaan.
Tassa tutkielmassa tarkastelen “Tloiset tyotekijat” -vertaisryhmén jasenten toimintakyvyn
muutosta vertaisryhmédn kokoontumisen ensimmaisestd kerrasta haastattelutilanteeseen
saakka, seka mahdollisten muutosten tuomaa parempaa mahdollisuutta tavoitteena olevaan
toimintaan eli tyollistymiseen. Tarkastelen myds toimintakyvyn muutoksen vaikutusta ver-
taisryhman jasenten onnellisuuteen.

Sen (1992) lahestyy hyvinvoinnin kasitettd yksilon ndkékulmasta. Hanen mu-
kaansa paattdjien olisi otettava paatoksissdan huomioon heikompiosaisten kansalaisten toi-
mintakyvyn tukeminen ja parantaminen niin, etta kansalaisilla olisi tasavertaiset toiminnan
mahdollisuudet. Amartya Senin malli hyvinvoinnin arvioimiseksi on kehitetty juuri poliitik-
kojen, kuntien ja valtion ohjelmien arvioimista varten. (Sen 1992, 39.) Téssa tutkimuksessa
sovellan sitd "Tloiset tyontekijat”- ryhman jésenten toimintamahdollisuuksien, vapauksien ja
toiminnan arvioimiseen. Malli on toimiva ja kayttokelpoinen myds mikrotasolla. Tutkittavan
vertaisryhmaén jasenet voidaan méaaritella heikompiosaisiksi verrattuna tavalliseen tyotéa te-
kevadn veronmaksajaan. Heid&t on luokiteltu jo nuorena tyokyvyttomaksi 14&kérin tekeman
lausunnon pohjalta ja heille on myonnetty tyokyvyttomyyseléke.

2.2 Toimintamahdollisuudet oikeudenmukaisuuden kriteerind
Amartya Sen on yhdessa Martha Nussbaun kanssa kehittdnyt eettisten toimintamahdolli-
suuksien teoriaa, joka on Suomessa ollut vield hyvin vahan esill4. Sen ja Nussbaun ovat

nostaneet inhimilliset toimintamahdollisuudet eldmén laadun mittariksi. (Cohen 1993, 9.)
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Yksilolld on mahdollisuus hyvéan elamaan toimintamahdollisuuksien kautta. Yksilolla, joka
ei pysty itsendisesti saavuttamaan niitd toimintamahdollisuuksia, joita han tavoittelee, pitéisi
olla mahdollisuus saavuttaa toimintamahdollisuudet ja sitd kautta toimintakyky tuettuna.

Hyvinvointivaltion kriisi on johtanut suomalaisessa hyvinvointiyhteiskun-
nassa siihen, ettd niukkuuden oikeudenmukainen jakaminen on tdman hetken yhteiskunnas-
samme ajankohtaista. Kun hyvinvointia tarkastellaan eettisestd nakokulmasta, voidaan hy-
vinvointi maéritella kokonaisvaltaiseksi hyvéksi elaméksi eli elamanlaaduksi. Hyvinvointi
on eettisesti tarkasteltuna inhimillisten toimintamahdollisuuksien toteutumista, jolloin ma-
teriaalinen elintaso j&& toisarvoiseksi. Inhimillisten tarpeiden tyydyttdamisessa on kysymys
siitd, ettd tarpeiden tyydytys johtaa ensisijaisesti inhimillisten toimintamahdollisuuksien ja
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamiseen. Talléin materiaalisen elintason jatkuva ko-
hottaminen j&é toisarvoiseksi asiaksi. (Cohen 1993, 11-13.)

Eettinen, inhimillisten toimintamahdollisuuksien turvaamiseen perustuva la-
hestymismalli l&htee liikkeelle nykyaikana vallalla olevasta oikeudenmukaisuusajattelussa
vallitsevien ajattelutapojen eli utilitarismin Kritiikistd. Sen nékee utilitarismin ongelmana
sen, ettei sitd kiinnosta yksildiden hyvinvoinnin jakaminen, vaan ldhinna mielihyvan maksi-
moiminen koko yhteiskunnassa. Subjektiivisten halujen tyydytys ja mielihyva voidaan kui-
tenkin nédhda epdoikeudenmukaisina elaménlaadun kriteereind, koska monet huonommassa
asemassa olevat voivat elaa suhteellisen tyytyvaising, vaikka todellisuudessa karsisivét puut-
teesta. Utilitarismin vaatimus on sitd, ettd pyritdan tuottamaan mahdollisimman paljon mie-
lihyv&a mahdollisimman monelle. Utilitarismi johtaa siihen, etta ne, joilla on kalliimpi maku
ja ovat sen vuoksi tyytyméattdmié elamaan, voisivat vaatia huonompiosaisia uhrautumaan
puolestaan, mikali ndiden preferenssien tyydyttaminen toisi yhteensa enemman mielihyvaa
maailmaan. Mikali ihmisté ajatellaan aivan kuin mielihyvakoneena, ei ole mitdan merkitysta
silld, onko nautinnot saavutettu oikeudenmukaisin vai epaoikeudenmukaisin keinoin. (Hell-
sten 1995, 39.)

John Rawilsin kehittelemé& deontologinen hyvinvointiliberalismi pyrkii valtta-
maan utilitarismille tyypillisen ongelman ja painottaa oikeudenmukaisuutta menetelmana tai
sopimuksena, jonka avulla jarjestaytynyttd yhteiskuntaa pidetédén yll&. Liberalistiselle yh-
teiskunnalle keskeisia arvoja ovat tasa-arvo, vapaus ja yksilon oikeudet. Omistusoikeudet
korostuvat liberalistisessa yhteiskunnassa. Yhteiskunta ndhddén aivan kuin sopimuksena,
jonka mukaan yhteiskunnan j&senet osallistuvat vastavuoroisesti sosiaaliseen yhteistyohon

ja jakavat siitd saatavat resurssit oikeudenmukaisesti keskenaan. Sen kritisoi deontologisen
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liberalismin kannattajia siitd, ettd ndma mittaavat elaménlaatua varallisuudella ja vapausar-
voilla ottamatta huomioon yksiloiden valisié eroja. Senin (1990) mukaan Rawls onkin sor-
tunut ’hyodykefetisismiin” eli Rawlsin mukaan taloudellinen vauraus on sinansé hyva asia.
Senin mukaan Rawls nayttda uskovan tulojen seké varallisuuden ja toisaalta perusvapauk-
sien sellaisenaan tuovan kaikille hyvaa. (Sen 1990,111.) Tdéman tutkimuksen kannalta on
huomioitavaa se, ettd Rawls ei nosta esille toimintamahdollisuuksien tukemisen vaikutusta
yksilon perusvapauksiin.

Sen (1990) nékee varallisuuden ongelmallisena hyvinvoinnin mittarina. Varal-
lisuus hyvinvoinnin mittarina ei huomioi eri ihmisten ja erilaisten maiden valisia kulutuksen,
hintatason ja tuotannon vélisia eroja. Yksittaisen henkilon hyvinvoinnista on mahdotonta
saada kokonaiskuvaa hénen varallisuuden perusteella. (Sen 1990, 111.) "Tloiset tyontekijat”
-vertaisryhman jasenilla on olemassa periaatteellinen vapaus toimia omien tavoitteiden mu-
kaisesti, mutta he mahdollisesti tarvitsevat tukea, jotta he voivat kdyttad vapauksiaan. Mikali
vertaisryhmaén jasenten eldménlaatua mitattaisiin vauraudella, se ei todennakaisesti olisi ko-
vinkaan korkea. Sen (1990) arvosteleekin Rawlsin teoriassa sitd, ettd Rawls ei nayta pitavén
vapauden puutteena sitd, ettd joku ei pysty kayttdmaan oikeuksiaan hyvékseen tai vaatimaan
niiden toteutumista. Senin mukaan Rawlsin ensisijaiset hyvat voidaankin ndhd& keinoina
yksilon todellisen vapauden ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin saavuttamisessa, eivatka
paamaaring, vaikka Rawlsin hyvinvointiliberalismi nayttaa niin olettavan. (Sen 1990, 112—
113)

Materiaalinen hyvé on yksi keino hyvan eldmén ja kokonaisvaltaisen hyvin-
voinnin saavuttamisessa, mutta sitd ei voida pitaé sellaisenaan hyvan elamanlaadun mitta-
rina. Kaikilla ihmisilla on samat perustarpeet, mutta ihmiset tarvitsevat erilaisia resursseja
toimintamahdollisuuksien turvaamiseksi. Taman vuoksi taydellinen materiaalinen tasa-arvo
ei takaa oikeudenmukaista lopputulosta toimintamahdollisuuksien toteutumisen kannalta.
Senin mukaan olennaista ei ole se, mitd ihmiset omistavat, vaan se, miten he pystyvat hyo-
dyntamaan materiaalisia resurssejaan. (Sen 1990,112.) Halvaantunut ihminen ei tule aute-
tuksi polkupyoralld, tai kehitysvammainen henkild, joka ei osaa kelloa, ei ehdi tdihin sen
paremmin, vaikka héanelle hankittaisiin kello.

Senin mukaan eldménlaatu on hyvé silloin, kun yksilélla on mahdollisuus
tehda erilaisia yleisesti hyvana pidettavia asioita. Naihin mahdollisuuksiin kuuluvat tarkeim-

pind ravittuna ja terveend oleminen. Toimintamahdollisuuksiin kuuluvat myds aktiiviset toi-
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minnot, kuten itsekunnioituksen séilyttdminen, yhteison toimintaan osallistuminen ja onnel-
lisuus. Hyva elamé muodostuu toimintamahdollisuuksien kokonaisuudesta. Toimintamah-
dollisuudet kuvaavat yksilon todellista mahdollisuutta valinnanvapauteen. (Sen 1990, 114.)
Toimintamahdollisuuksien etiikan pyrkimys on purkaa eettisille teorioille tyypillista vastak-
kainasettelua. Toimintamahdollisuuksien avulla pystytdén osoittamaan ne toiminnat ja asiat,
jotka ovat ihmiselle niin tarkeit4, ettd ilman niitd emme pitéisi elaméa eldmisen arvoisena.
Liberalistisessa hyvinvointivaltiossa unohdetaan helposti se, etta yksilén oikeuksien tarkoi-
tuksena on turvata huonompiosaisten elinmahdollisuudet ja ainakin minimitasolla myos hei-
dan toimintamahdollisuudet. (Cohen 1993, 25-29.)

2.3 Sosiaalinen ndkodkulma toimintakykya tukevaan kuntoutukseen
Toiminnan sosiaalinen ulottuvuus voidaan maédritelld monella tavalla. Viime aikoina on
omaksuttu késite “sosiaalinen”, jota kdytetddn puhuttaessa sosiaalisuudesta tai sosiaalisten
ilmididen tieteellisesta tarkastelusta. VVoidaan puhua myos sosiaalisesta todellisuudesta tai
”sosiaalisesta maailmasta”. (Karjalainen & Vilkkumaa 2004, 27.) Sosiaalihuoltolain
(1301/2014) 178 madérittelee sosiaalisen kuntoutuksen. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoit-
teena on edistéé kaikkien yhteiskunnan jasenten yhtaldisia mahdollisuuksia paasta vuorovai-
kutussuhteisiin, toimintoihin ja rakenteisiin, jotka muodostavat jokapdivaisen elaman perus-
tan. Periaatteena on yksilon integroituminen yhteiskuntaan kykyjaan ja suoriutumistaan vas-
taavalla tavalla. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteisiin si-
séltyy tyokyvyn edistdminen.

Kuntoutus ei kuitenkaan ole merkittdvassa asemassa akateemisessa yhteiskun-
tapoliittisessa keskustelussa. Ladkareiden mukaan joka viides tyokyvyttomyysselake olisi
valtettdvissé oikea-aikaisella kuntoutuksella. (Kangas 2013.) Thomas Schwandtin (2004)
mukaan kuntoutus ymmarretadn usein tiedeperusteiseksi toiminnaksi, joka pyrkii vastaa-
maan johonkin ladketieteelliseen ongelmaan. Téllaiseen lahestymistapaan liittyy myos yk-
silopainotteisuus, sekd ajatus vamman tai toimintakyvyttémyyden poistamisesta. Tall6in
kuntoutusta ei toteuteta yhteistydmallilla, vaan eksperttimalliin tukeutuen. Tallaisessa kun-
toutuksessa ei yksiloa ajatella kokonaisuutena, eikd huomioida hdnen toimintakyvyn tuke-
misen tarkeyttd. (Schwandt 2004,15.) Téallgin tyydytdén siihen, ettd jokainen hoitaa oman
tonttinsa, eikd kenelldk&an ole vastuuta asiakkaan kokonaistilanteesta.
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Ideologinen kuntoutuskéytanto lahtee siitd, ettd keskeiset kuntoutuksen ongelmat muokkau-
tuvat sosiaalisiksi. Tall6in kuntoutuksella lahdet&én tavoittelemaan yksilon itsemaardamis-
oikeutta ja toiminta suuntautuu hénen sosiaaliseen ja psykologiseen ymparistoon. Lahesty-
mistavassa tukeudutaan palvelujen kayttdjien omaan kontrolliin, yhteisokeskeisyyteen, tasa-
vertaisuuden ja sosiaalisen oikeudenmukaisuuden lahtokohtiin, sekd professionaaliseen yh-
teistyohon. Keskeistd ideologisessa kuntoutuskéytdnndsséd on yhteistydomalli. (Schwandt
2004,15.) Thomas Schwandt (2004) nékee, ettd todellisuudessa kuntoutuskaytannot eivat
jakaudu ndin selkeésti, vaan yleensé ovat sekoitus ndistd kahdesta. Kuntoutuskaytantdjen
moraaliseen tutkimiseen on mahdollista suuntautua monipuolisesti ja avoimesti, kiinnittyen
ensisijaisesti joko biomedikalisen tai sosiaalisen kuntoutuksen malliin. Holistisuus on sitd,
ettd kokonaisuus voi sisaltaa sellaista kompleksisuutta, ettei se ole taysin palautettavissa ndi-
hin edella maariteltyihin osiin, vaan siitd syntyy yksittdisen kuntoutujan nakdinen koko-
naisuus. (Schwandt 2004,15.)

Kuntouttavaan toimintaan valikoidutaan kahdella keskenaan ristiriitaisellakin
perusteella. Kuntoutujan on oltava riittdvan vaikeassa elaméntilanteessa, mutta samalla ha-
nen on osoitettava, ettd han haluaa elamalleen muutosta. Perinteisesti sosiaalinen kuntoutus
on sijoitettu kuntoutuksen kokonaiskenttdan kahdella tavalla: Sosiaalinen kuntoutus ndhdéaan
yhtena kuntoutuksen muotona la&kinnallisen, kasvatuksellinen ja ammatillisen kuntoutuk-
sen ohella. Sosiaalinen kuntoutus voidaan nahdd myods kuntoutuksen ylakésitteend, jonka
osatekijoina ovat muut kuntoutuksen lajit. (Karjalainen ym. 2004,27.) Sosiaalinen tuki voi
olla valittamista, arvostamista, luottamista ja kuuntelemista. Sosiaalinen tuki voi olla myods
palautteen antamista, vahvistamista, arviointitukea ja tasavertaisuutta. Neuvot, tietotuki, oh-
jeet ja ehdotukset ovat osa sosiaalista tukea. Asiakas voi saada konkreettista tukea, kuten
taloudellista tukea tai jotain muuta auttamista. Hyva kuntoutus sisaltad kaikkia sosiaalisen
tuen piirteitd, erilaisen tuen koordinointia ja jarjestdmista yhteisten tavoitteiden mukaan.
Asiakkaan ehdoilla ja asiakkaan kanssa toteutettava sosiaalinen tuki kantaa parhaimman he-
delman. (Metteri & Kroger & Pohjola, A & Rauhala 2004, 56-57.) Kaisa Haapakosken
(2015) mukaan tyontekijan onnistunut toiminta vaikuttaa oleellisesti myos kuntoutujaan. Ti-
lanteissa, missa kuntoutujan motivaatio tuntuu olevan hukassa, on kuntoutustyontekijan
rooli hyvin merkityksellinen. Kuntoutujan kanssa tydskentelevien hyvat keskindiset suhteet
ja rakentava yhteisty0 edesauttavat myods asiakkaan kuntoutusta. (Haapakoski 2015, 135-
136.)
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2.4 Toimintakyvyn tukeminen aikuissosiaality6ssa
Vastuu aktivointipolitiikasta kuuluu Suomessa aikuissosiaalityon tehtavakentalle, jolla paa-
asiassa tarkoitetaan kunnan sosiaalitoimen vastaaman toimeentulotukityon yhteyteen muo-
dostunutta sosiaality6té. Aikuissosiaalityd on vastannut padasiassa aikuisten kansalaisten so-
siaalityosté silloin, kun kyse on ollut toimeentulovaikeuksista, elaménhallinnan ongelmista
tai tyottomyyteen liittyvista kysymyksista, erityisesti silloin, kun kyse on pitkittyneesta tyot-
tomyydesta. (Juhila 2008, 21-22.) Tassa tutkimuksessa aikuissosiaalityon kasite kattaa myos
vammaispalvelun sosiaalityon, koska vammaispalvelu on osa aikuisten elaménhallinnan tu-
kemisen yksikkdd sen kunnan organisaatiossa, missé “Iloiset tyontekijat” -vertaisryhman ja-
senet ovat asiakkaana. Aikuissosiaalityota tekevét sosiaalityontekijat kokevat Outi Valimaan
(2008) tutkimuksen mukaan, ettei heidan tekeménséa tyd ole aina sosiaalitydn ammattietii-
kan, eiké asiakkaan tarpeiden mukaista. Tyontekijoiden mukaan syy tallaiseen tilanteeseen
I0ytyy olosuhteista tai tyontekijén edustamasta organisaatiosta. Sosiaalityontekijat puhuvat
Kiireestd, asiakastyon rajallisuudesta, sekd rahan jakamiseen keskittyvésta toiminnasta.
Tyontekijoiden kokemuksen mukaan aikuisasiakkaan kokonaistilannetta ei juurikaan mie-
titd. Lapsiperheet menevat etusijalle tilanteessa, missa sosiaalityén palveluilla on enemman
kysyntad, kuin tarjontaa. Yksindiset mies- ja naisasiakkaat jaévat kohtaamatta. Toisten asi-
akkaiden laiminlyonti johtuu sosiaalityontekijoiden kokemuksen mukaan siité, etté lasten-
suojelutyd nahdéaén ensisijaisena ja erityisen tarkeana. (Valimaa 2008, 192.)

Sosiaalityontekijoilla on heidan kertomuksensa mukaan halu ja kyky tehda
tyOta niin, ettd se olisi ammattieettisesti oikein. Aikuisten kanssa tehtdvan sosiaalityon risti-
riitaisuus ja toivottomuus heijastuvat tyontekijan puheesta. Valimaan (2008) nakemyksen
mukaan sosiaalityén byrokratiatydssa eivat lahtokohtana ole asiakkaan tarpeet, vaan insti-
tuution sanelemat normit. (Véalimaa 2008, 194.) K&ytannon sosiaalitydssa voidaan olla tilan-
teessa, ettd asiakas, jolla ei ole edes halua aktivoitua, vie sosiaalityontekijan aikaa kohtuut-
tomasti. Hanté yritetadan aktivoida ja sopia aktivointisuunnitelmapalavereita, joihin han jat-
taa tulematta kerta kerran jalkeen. Samalla sellainen asiakas, joka olisi oikeasti halukas itse-
kin muuttamaan elaméaansé, voi jaada ilman tarvitsemaansa tukea. Pahimmassa tapauksessa
hanenkin kokonaistilanteensa heikkenee. (Vélimaa 2008, 194-195.)

Sosiaalityon késite voidaan médritelld toimenpiteitd kayttavaksi menettelyta-
vaksi”. Tama tarkoittaa Sitd, ettd tarjottavat sosiaalipalvelut tai sosiaalihuollon toimenpiteet
ovat sosiaalityon valineitd. Metodi voidaan taas maaritella menetelméksi, jonka avulla men-

naan tavoitteiden mukaisesti kohti padmaarééa pienin askelin. Sosiaalitydssd padmaarana on
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aina asiakkaan auttaminen niin, ettd han selviytyy elamastdan mahdollisimman hyvin. P&a-
madradn on mahdollista paasta poistamalla hdirio asiakkaan elaméstd. Asiakas voi tarvita
tdhan apua, jolloin sosiaalityontekijan véaliintulo, interventio on tarpeellinen. Tavoitteena on
aktivoida asiakas ongelman ratkaisemiseen niin, ettd han saavuttaa parhaan mahdollisen toi-
mintakykynsa ja pystyy selviytymaén eldmassadn mahdollisimman itsenaisesti. (Kotiranta
2008, 58-59.) Asiakkaan aktivoimisen tueksi voidaan tarvita sosiaalipalveluja, jotka paran-
tavan asiakkaan toimintamahdollisuuksia ja sitd kautta toimintakykyé. Toimintakyvyn para-
nemisen kautta asiakkaalla on paremmat mahdollisuudet itse toimintaan, sekd mahdollisim-
man itsendiseen selviytymiseen.

Aktivointia on toteutettu jollakin tasolla koko sosiaalityon historian ajan. So-
siaalityd madritelladnkin usein muutostyoksi ja aktivointi siséltyy keskeisesti muutokseen.
Sosiaalityén ymparilla kaydyissé keskusteluissa on perinteisesti korostettu laadullista muu-
tosta. Alan kehittéjill4 on ollut valtava motivaatio kehittdd metodeja yksilotyohon, asiakas-
tyohon, kehittamistyohon seké rakenteelliseen sosiaalitydhon. Menetelmié on haettu myos
yhdyskuntatyéhon. Padmaaratietoa ja tilannetietoa olisi tarkeé kehittad menetelmatiedon rin-
nalla. (Kotiranta 2008, 55.) Kotirannan (2008) mukaan sosiaalityé on pohjimmiltaan niiden
ihmisten auttamista, joiden kohdalla yksilon ja yhteiskunnan valilla vallitsevat ristiriidat il-
menevat ongelmina yksiléiden toimintakyvyssa. Sosiaalityd on téstd nakokulmasta hyva
ymmartaa luovana tyond, jonka tavoitteena on asiakaan voimavarojen seké toimintakyvyn
tukeminen. (Kotiranta 2008, 5.) Pohjimmiltaan kyse on muutostyosta. (Kotiranta 2008,56).
Tavoitteena on mahdollisimman hallittu ja pysyva muutos. Pysyvdan muutokseen paésemi-
nen voi olla pitk&aikainen prosessi, jossa asiakas tarvitsee paljon tukea ja palveluita. Sosiaa-
lihuoltolaki ohjaa omalta osaltaan sosiaalitoimistoissa tehtavaa tyota.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 88:n mukaan kunnallisten viranomaisten on
yhteistydssa edistettava ja tuettava tuen tarpeessa olevien yksildiden hyvinvointia, seka pois-
tettava epékohtia ja ehkaistava niiden syntymistd. Viranomaisten, jotka vastaavat erityista
tukea tarvitsevien henkil6iden palveluista, on valitettava tietoa asiakkaiden kohtaamista so-
siaalisista ongelmista, seka annettava asiantuntija-apua muille viranomaisille, kunnan asuk-
kaille ja kunnassa toimiville yhteisoille. Palveluja annettaessa ja kehitettdessa, on kiinnitet-
tavé erityistd huomiota erityistd tukea tarvitsevien henkildiden toiveisiin ja tarpeisiin. (Sosi-
aalihuoltolaki 1301/2014 88.) Sosiaalihuollon lainsd&déanto on perinteisesti ollut jarjestelma-
keskeistd. Lahtokohtana lainsadddnnon uudistamisessa on ollut yksil6 ja perhe omine tarpei-
neen. Sosiaalihuoltolaissa maaritell4&n tuen tarpeet, joiden perusteella sosiaalihuoltoa ja so-

siaalipalveluja jarjestetdan. Talla pyritdan vahvistamaan asiakaskeskeisyytta.
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2.5 Vertaistuki toimintamahdollisuuksien tukijana

Vertaistuen kdsite on suomessa tunnettu 1990-luvulta lahtien. Vertaistuki on samalla autta-
mista ja tukemista. Se perustuu samanlaisessa tilanteessa olevien ihmisten tukeen. Vertais-
ryhma perustuu kokemusasiantuntijuuteen, toisen ihmisen kunnioittamiseen ja tasa-arvoi-
suuteen. Perusajatuksena on, ettd ihminen saa omat voimavarat kayttéon ryhman tuella, omia
valintoja ja oivalluksia tehden. Muutosprosesseissa on tarkeéd, ettd ihminen antaa itselle ai-
kaa kéyda lapi prosesseja. Muutosten lapikdayminen vaatii rohkeutta. (Laimio & Karnell
2010, 11-12.) Vertaistuen avulla ihmisen on mahdollista 10ytad ja tunnistaa omia vahvuuk-
siaan ja voimavarojaan (Huuskonen 2014).

Ryhmamuotoisessa vertaistoiminnassa keskeisia asioita ovat 1) kokemusten
vaihto ja jakaminen 2) itsetunnon vahvistuminen ja lisddntyminen 3) voimaantuminen 4)
ystavyys 5) kansalaistoiminta ja 6) yhteisollisyys. Oman eldman saa ndkyvammaksi ryhma-
laisten kokemuksen kautta. Yhteiskuntan kuuluminen vahvistuu ja identiteetti selkeytyy.
Ryhmén avulla on mahdollista 16ytda omia voimavaroja ja voimaantuminen kasvaa. Yhteen-
kuuluvuutta ja ystavyyssuhteita on luonnollista luoda sellaisten ihmisten kanssa, jotka aivan
kuin kuuluvat samaan porukkaan. (Jyrkamé& 2010, 26.)

Bam Bjorling (2005) madrittelee empowermentin, eli valtaistumisen sen puut-
tumisen nakdkulmasta. Hanen mukaansa alistetun henkilén on mahdotonta olla valaistu-
neessa tilassa. Taméan ajatuksen mukaan myos henkil6, jolla on valtaa ja kykya, voi menettéa
valtaistumista sisaltavia kykyja joillakin elamanalueilla. (Bjorling 2005, 182-183.) Vam-
mautuessaan tai sairastuessaan psyykkisesti korkeassakin asemassa tyoeldmassé oleva hen-
Kilo voi menettda toimintakykyaéan ja sita kautta myds hanen valtansa kapenee. Jotta hanella
on mahdollisuus valtaistua uudelleen, hén tarvitsee apua ja tukea. Bjorlingin (2005) mukaan
tyoskentely onkin kehitetty syrjaytyneiden ihmisten tukemiseksi. Syrjaytyneiden ihmisten
toimintamahdollisuuksia on mahdollista edistd4 ja voimistaa heitd kohtaan suunnatuilla syr-
jaytymisté ja opittua avuttomuutta véhentavilla toimenpiteilla. (Bjorling 2005, 175)

Liisa Hokkanen (2014) nostaa véitoskirjassaan esille sellaisia empowerment-
kéasitteelle annettuja tulkintoja, jotka ovat sosiaalityon kannalta relevantteja. Empowerment
on seké lopputulos, etté prosessi. Prosessi koostuu sosiaalitydsté ja sosiaalipalveluiden kéy-
tannoistd. Hokkanen paikantaa empowerment -ymmarryksen valtaistumisen ja voimaantu-
misen ympérille. (Hokkanen 2014,21.) Hokkasen ndkemys ensimmaisen valtaistumis -ko-
kemuksen tarkeydesta ja voimaannuttavasta vaikutuksesta on mielenkiintoinen ja tarked niin

mielenterveyskuntoutujien, kuin kehitysvammaisten nékokulmasta. Yksilo voi saavuttaa
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valtaistuneen tilan vertaisryhman kautta, mutta pelkka vertaistuki ei useinkaan auta, vaan
voidaan tarvita auttajan, kuten tydvalmentajan tukea prosessin eri vaiheissa. Bob Mullalyn
(2007, 298-299) mukaan valtaistuminen ja voimaantuminen nahdaén toisinaan prosessina
ja toisinaan taas paamadrand. Sosiaalitydssa prosessitulkinta on yleisempi.

Paulo Freiren perusajatuksena oli toimia syrjaytettyjen eli sorrettujen kanssa.
H&nen mukaan he ovat yhteiskunnan objekteja, joiden selviytymistd yhteiskunta valvoo ja
ohjaa. Vahemmalle huomiolle jaa silloin kasvun ja kehityksen mahdollisuudet. (Freire
2005,56.) Hokkasen (2014) mukaan sosiaalityon ja sosiaalipalveluiden vahvuus on tilantei-
den tarkastelu heikompiosaisten ndkokulmasta. Kun yksilon omat resurssit ovat vahdiset tai
tilanteeseen sopimattomat, yksilon omaehtoinen toiminta kohdistuu tuolloin el&méantilanteen
akuutteihin haasteisiin. Tilanne ei muutu ilman, ettd han saa ammattiapua. (Hokkanen
2014,80.)

Freirelainen pedagogiikka pyrkii yksilon autonomian vahvistamiseen, vahvis-
tamalla h&nen mahdollisuuksiaan ohjata omaa elaméénsa ja tehdé yhteistyoté toisten kanssa.
Freire itse puhuu sorrettujen pedagogiikasta. Sorto on tassd ymmarrettavissa laajassa merki-
tyksessa. Freiren mukaan sorto on sitd, ettd ihminen objektiivisesti kayttaa toista hyvakseen
tai estdd tata tavoittelemasta asemaa itsendisend ja vastuullisena persoonana. (Freire 2005,
57.) Freiren pedagogiikassa on yhteisia piirteitd Hokkasen tutkimuksessa esiin nousseiden
tutkimustulosten kanssa. Autonomiaa on hyvé vahvistaa ja asiakkaalle on annettava mah-
dollisuus kokea ensimmadinen voimaantumisen kokemus. Autonomian vahvistaminen lisaa

ihmisen mahdollisuutta eldd hyvaa ja onnellista elamaa.
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3 ONNELLISUUS

Onnellisuutta lahden kasittelemé&an Aristoteleen onnellisuuskasitteen ja hyve-etiikan kautta.
Paalahteina tassé luvussa kaytan Aristoteleen Nikomakhoksen etiikkaa ja Juha Sihvolan Hy-
van eldaman politiikkaa, jotka tuovat esille Aristoteleen kasityksia onnellisuudesta. Luvussa
kaydaan lapi elamanhallinnan ja onnellisuuden kasitteitd, sekd pohditaan terveyden vaiku-
tusta onnellisuuteen. Aristoteleen liséksi luvussa nostetaan esille suomalaisen ”onnellisuus-
professorin” Markku Ojasen ndkemyksid onnellisuudesta. Positiivisen psykologian isén
Martin Seligmanin nakemys siitd, ettd ihmiset, jotka tunnistavat vahvuutensa voivat muita
paremmin, on yksi kantava teema myos tassa tutkimuksessa. Meilla kaikilla on omat heik-
koutemme, voimme yritt44 korjata niitd, mutta korjaaminen ei lopu koskaan. Kun taas tun-

nistamme vahvuutemme, voimme el& taytta elamaa heikkouksista huolimatta.

3.1 Hyve-etiikka ja onnellisuus kasitteena
Aristoteles loi hyve-etiikan perusteet. Aristoteleen hyve-etiikalle on olemassa kilpailevia
suuntauksia, esimerkiksi uusliberalistinen talouspolitiikka ja utilitarismi. Amartya Senin toi-
mintamadollisuuksien teoria on saanut vaikutteita Aristoteleen hyve-etiikasta. Aristoteleen
toteamus ”Jotkut samaistuvat onnen hyveeseen, jotkut jarkevyyteen, toiset viisauteen, toiset
kaikkiin ndihin tai johonkin ndist4 siten, ett4 onnellisuuteen kuuluu nautintoa tai se, ettei
nautintoa puutu. Jotkut ottavat mukaan vield ulkoisen menestyksen.” (EN,1098.)
Nikomakhoksen etiikan peruslahtokohta on, ettd ihminen tahtaa jokaisella te-
ollaan ja toiminnallaan hyvééan, tai ainakin tyydyttdvaan tulokseen. Aristoteleen mukaan pa-
ras paaméaara on se, joka tuottaa suurimman tyydytyksen. Pohdinnoissaan Aristoteles paatyy
siihen, ettd onnellisuus on suurin padmaara ihmiselaméssa. Ei ole ihmisté, joka vaihtaisi va-
paaehtoisesti onnellisuuden johonkin muuhun. (EN, 1094.) Richard Layard (2005) on tullut
samaan johtopéatokseen onnellisuudesta toimintojemme lopullisena paaméérana.
Aristoteleen hyve-etiikassa paallimmaisind asioina ovat hyveiden tasapaino ja
lilallisuuden poissaolo eli kohtuullisuus. Liiallisesta hyveesta voi tulla toisessa aaripadssa
pahe, sen vuoksi Aristoteles painottaa kohtuullisuutta. Hyveisiin tarvitaan aina padmaéara,
jota kautta on mahdollista ymmartéa tiettyd toimintaa ja elaméntapaa. Aristoteleen mukaan
jarjellisyys on hyva ominaisuus ihmisessd, mahdollistaahan se valintojen tekemisen arvojen
perusteella. Aristoteleen mukaan onnellisuus on ihmisen lajityypillinen pddmaara. Elamaélla

hyve-etiikan mukaisesti ihmiselld on mahdollisuus olla onnellinen. (EN 1097b.) Lopullinen
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paamaara valitaan sen itsensd vuoksi, ei koskaan toisiin pdaméériin pyrkimisen keinona.
(Maclintyre 1998, 60). Ihminen voi tavoitella tyota tai toimintakykya onnelliseksi tullakseen,
mutta ei ole mahdollisuutta tavoitella onnellisuutta tyollistydkseen. Aristoteles mainitsee,
ettd ihmisen hyvaa voidaan maaritelld myos tehtdvan mukaan. Huilunsoittajan tehtava on
soittaa huilua ja hyvyys maaritellaan t&lloin tehtdvan mukaan. Hyvyys on ihmisen sielullisen
ja tiedollisen osan aikaan saama hyva. (EN 1098a.) Raamatussa, ensimmaisen Mooseksen
Kirjan kolmannessa luvussa puhutaan tyostd. ”Otsa hiessd on sinun hankittava leipasi, kun-
nes tulet maaksi jélleen, silld siitd sinut on otettu” (Raamattu, I Mooseksen kirja 3.luku jae
19). Ihmisen hyvéan elaman ajateltiin olevan kiinni hanen ahkeruudestaan ja “hyvéksi ih-
miseksi” padstiin kovalla tyonteolla. Toisaalta elaman paamaéaré oli tulla maaksi jalleen. Tyo
nahtiin selkedsti hyveend, josta piti suoriutua hyvin.

Avristoteleen mukaan etiikka on kuvaus onnellisuuden ja hyvan elamén edelly-
tyksistd, sekd luonteesta. Ihmiset tavoittelevat sellaista elamad, mité pitavat hyvana ja ylei-
sen ndkemyksen mukaan hyva elaméa on onnellista. Onnellisuuden luonne on asia, jossa na-
kemykset eroavat paljonkin toisistaan. Aristoteleen mukaan enemmistd ihmisisté ajattelee
onnellisuudesta puutteellisesti tai virheellisesti. (EN 1098a.)

Tommi Melender (2016) nostaa esille positiivisen ajattelun merkityksen. Ha-
nen mukaansa perusmekanismi voi olla toimiva. Lapsi, joka saa haavan, unohtaa sen nope-
asti, kun han jatkaa leikkiaan. Talldin kipukin unohtuu. Myds aikuisena on hyva muistaa,
ettd takaiskuista toipuu paremmin, kun suuntaa ajatuksensa eldman valoisiin puoliin. Ty6-
eldmdssa kannustava palaute on selvasti toimivampi, kuin arvosteleva kritiikki. (Melender
2016,31.) Jokainen ihminen on valilla tilanteessa, missé ilman tukea ja kannustusta on vai-
kea jatkaa eteenpdin. Néissa tilanteissa on tarkead, ettd tukea on helposti saatavilla. Mielen-
terveyskuntoutujien ja kehitysvammaisten parissa tyoskentelevét saattavat ajatella, etta avo-
tyétoiminta on turvallista heille, saatetaan pelétd, ettei palkkaty® onnistu heiltd. Olisi hyva

muistaa, ettd myos he ansaitsevat mahdollisuuksia itsensé toteuttamiseen.

3.2 Millainen on onnellinen elama?

Juha Sihvola (1994) nostaa esille Aristoteleen ajatuksia hyvan elaman edellytyksista. Hanen
mukaan kaikki ihmiset tavoittelevat elamég, jota he pitavat hyvana ja joka tuo heille tyydy-
tyksen. Onnistunutta elaméa voidaan kutsua onnelliseksi. (Sihvola 1994, 45.) Onnellisuus
edellyttaa sitg, ettd yksilélla on mahdollisuus eldd mahdollisimman taydellistd elaméaa ilman
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kohtuuttomia riskeja. Tallainen eldma edellyttdd suotuisia ulkoisia edellytyksia. (Sihvola
1994, 46.) Tyo6 voi kuulua yksilon késitykseen taydellisestd tyydytystd tuovasta elamastd,
joten Aristoteleen nakemyksen mukaan se voi olla yksi osa onnellista elaméé yhdessa mui-
den onnea tuottavien asioiden kanssa, naita ovat esimerkiksi perhe ja terveys.

Sanomalehti Kaleva haastatteli Tommy Hellstenid 27.3.2015. Tommy Hellste-
nin mukaan eldmme kulttuurissa, jossa koko ajan tavoitellaan jotain muuta, kuin mita meilla
nyt on. Kun ihminen pyrkii jatkuvasti tayttamaan kuviteltuja tarpeitaan, vie se ajatukset pois
nykyhetkestd. Mainonnan kautta saamme koko ajan viesteja siitd, ettd meilta puuttuu jotain.
Yritdmme sen jalkeen paikata puutettamme. Yritdmme muuttaa olosuhteitamme sellaisiksi,
minkalaiset ne mainonnan mukaan kuuluisi olla. Thmisen olisi hyvé fokusoida sitd, mita ha-
nelld on, ei sitd, mitd hanella ei ole ja peilata haaveitaan ja toiveitaan siihen suuntaan. (Vainio
2015.)

Psykologit Ed Diener ja Eunkook Mark Suh (1999) ovat nostaneet esille kolme
tapaa tarkastella hyvan elamén kasitettd. Heiddn mukaansa onnellista ja hyvaa elaméé voi-
daan madritelld ulkoisten periaatteiden kautta. EIamalla ndiden periaatteiden mukaan meilléa
on mahdollisuus saavuttaa normatiivisesti asetetut hyvan elaman kriteerit. Talloin hyvaa ela-
maa ei mitata yksilon tuntemuksilla, koska kyse ei ole yksilon mielentilasta ja tuntemuksista
vaan paamaaristd, jotka on maaritelty yksilon ulkopuolella. (Diener & Suh 1999, 276.) Toi-
nen lahestymistapa hyvaan eldmaan perustuu ihmisten mahdollisuuteen toteuttaa omia tar-
peitaan ja toiveitaan. Hyvan eldman mittaamiseen ei edelleenkaan tarvita kyselyita tai haas-
tatteluja, koska néiden tarpeiden toteutumista on mahdollista mitata elintasolla. Taloudellis-
ten mittareiden avulla on madollista maaritelld, onko materiaalisesti hyva elama saavutettu.
(Diener & Suh 1999, 300-301.) Kolmas tapa tarkastella hyvéa elamaa on Dienerin ja Suhin
mukaan maaritella elaman hyvyys sen perusteella, miten ihminen kokee oman eldmansa.
Onnellisuutta voidaan maaritella sen mukaan, miten yksilot kokevat iloa ja tyydytysta. Ta-
man tarkastelutavan yhtend selvana etuna on se, ettd ihminen saa itse mééritella oman on-
nellisuutensa. Mittayksikko on kaikille sama, mik& mahdollistaa vertailun ihmisten ja valti-
oiden vélilla. (Diener & Suh 1999, 298.) Onnellisuustutkimusta ei voida késitella irrallisena
muusta hyvinvointitutkimuksesta, vaan se tdydentdd muuta hyvinvointi- ja toimintakykyi-
syys tutkimusta.

Tommi Melenderin (2016) mukaan Frank Martelan neuvo hyvén eldmén ta-
voittelijoille on se, ettd he luopuisivat onnellisuusjahdista ja keskittyisivét sisaisen motivaa-
tion ohjaamana sellaisiin asioihin, jotka tuovat tyydytysté ja onnistumisen eldamyksia. Puu-

hastellessa itselle tarkeiden asioiden parissa, onnellisuus tulee aivan kuin sivutuotteena.
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(Melender 2016, 31.) Martelan kasitys tukee vahvasti sitd, ettd ihminen voi olla onnellinen
silloin, kun h&n on vapaa toteuttamaan itselle tarkeitd asioita. Onnellisuutta ei tarvitse erik-
seen tavoitella, vaan se aivan kuin tulee sivutuotteena silloin, kun yksilo on tyytyvainen ela-
maansa ja pystyy eldmaan itsensa nakoista elamaa. Martelan kasitys onnellisuudesta on l&-
helld Amartya Senin késitettd hyvésta eldmasta.

Tyottomaksi tai tyokyvyttomyyselédkkeelle joutuminen voi nostaa yksil6ssa vi-
han tunteita tai suuttumusta. Kyseesséd on yleensa tapahtuma, johon yksil6 ei ole voinut ko-
vin paljon itse vaikuttaa. Yritys on ehka jouduttu lopettamaan. Kun aikaa kuluu ja nayttaa,
etta asialle ei tapahdu mitdan, viha muuttuu katkeruudeksi. Mikali ihminen joutuu tilantee-
seen, jossa han kokee menettaneensa toivonsa kokonaan, hén voi kokea, ettd mikaan muu-
kaan ei onnistu. Talldin han ei jaksa edes yrittdd. Uhma haipyy ja jaljelle jaa alistuminen.
(Ojanen 2001, 213.) lhmisen, joka elda karsimyksen ja koyhyyden keskelld, eika tieda
muusta, voidaan ajatella olevan onnellinen, tai ainakin tyytynyt osaansa. Ihmiselld on kui-
tenkin lahes aina madollisuus verrata itseddn muihin ihmisiin. Ihminen voi olla sellaisessa
tilanteessa, etté tietdd oman elamankokemuksen kautta, mita on eldé elaméé varakkaampana.
Tama tietoisuus ja tunne siitd, ettd on varakkaampana kérsinyt vahemman, voi tehda ihmi-
sestd onnettoman, jopa katkeran. (Ojanen 2001, 153.) Tallaisessa tilanteessa yksilon voima-
varat voivat olla vahissa ja han tarvitsee tukea paastakseen katkeruudesta, jotta han saa tar-
vittavat voimavarat kdyttéon. Tuen avulla han voi 16ytaa niita asioita, joita haluaa lahteé
tavoittelemaan elaméssaan. Ruut Veenhovenin (2010) mukaan onnellisuus on tila, jossa yk-
sild on tyytyvainen kokonaisuuteen ja kokee eldvénsa hyvaa elamaa. Ihmisen on pystyttava
Kriittiseen arviointiin oman eldménsa suhteen ja hanelld on oltava késitys hyvésté elaméstd,
jotta han voi toimia tavoitteellisesti. (Veenhoven 2010,345.) Hyvan elamén yksild voi saa-
vuttaa itsekseen tai tuettuna.

Markku Ojanen (2016) nostaa Kouvolan sanomien haastattelussa esille kaksi
onnellisuuden haaraa. Tunneonnen ja tyytyvaisyysonnen. Tunneonni on enemmankin tila,
joka voi vaihdella hyvinkin nopeasti. Ihminen voi olla samana péivéana seka surullinen, etta
iloinen. Tyytyvaisyysonni on pysyvampi olotila. Se tarkoittaa kykya katsoa taaksepdin ja
todeta, ettd kompasteluista huolimatta elaméssa on k&ynyt ihan hyvin. (Hakaniemi 2016,2.)
Ojasen ajatuksissa voi nahda yhtaldisyytta niin Aristoteleen hyve-etiikkaan, kuin Amartya

Senin toimintamahdollisuuksien teoriaan.
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3.3 Elaméanhallinta ja onnellisuus

Mika on oleellisinta elamanhallinnassa? Kohtuuden ihannetta voidaan ajatella yhtena tér-
kedna piirteend elamanhallinnassa. Silloin, kun hyvaa on kohtuullisesti, elamé& on hallin-
nassa. Pahaa taas pitaisi olla niin vahan, kuin mahdollista. Hyvan maksimoiminen ei kuiten-
kaan tarkoita hyvaa elamanhallintaa. Ihminen voi mielessaan ajatella, etta hyvaa ei ole kos-
kaan liikaa. Tama ei kuitenkaan pidé paikkaansa. Liian suurina annoksina menestys, suosio,
kuuluisuus ja rikkaus voivat olla pahasta. Yksi elaménhallinnan piirre on sopusointuinen eli
harmoninen eldma. (Airaksinen 2006, 166-167.)

Elamanhallinta koostuu niistd menetelmistd, jotka tahtadvat pahan minimoi-
tiin, hyvan kohtuullistamiseen ja kaiken harmoniaan. Onnistuneesta elaméanhallinnasta seu-
raa mielenrauha. Mielenrauha on onnellisuuden kaltainen tila, johon ihmisen tulee pyrkié.
Siita tilasta ei ole syyté pyrkié pois. Se on onnea. Timo Airaksinen (2006) nostaa esille oman
suhteensa elaméanhallinnan kasitteeseen. Oikeampana terminé han pitaé elaman haltuunot-
toa. Ajatus siitd, ettd ihmiselld on oma eldma tai ainakin voisi olla, jos kaikki menisi hyvin.
Yksilo kantaa vastuun eldmastaan yksin, vaikka voi myods saada apua laheisilta ja viran-
omaisten kautta. Yksilon on térked ottaa eldma haltuunsa ja tehd4 siitd oma. (Airaksinen
2006, 177.)

Eldménhallinta késitteend voi tuntua jopa utopistiselta. Miten yksittéisen ih-
misen on mahdollista hallita elamaansa, miten yksild voi siihen pystyd, kun ei Suomen hal-
lituskaan pysty, vaikka kuinka yrittdd. EIama tuntuu kulkevan tiettyd latua, vélittdmatta ih-
misestd. Samalla hetkell&, kun joku syntyy, toinen voi joutua vankilaan. Ihmisen on kuiten-
Kin tehtdva jotain, ettei elama riistaydy késista. Yllatykset ja holtittomuus ovat pelottavia
asioita. Eldmanhallinta on sitd, ettd pyritddn varautumaan pahimpaan. (Airaksinen 2006,
175.)

Onnellisuudessa on aina kysymys myos oikeudenmukaisuudesta. Eettisesti ei
voi olla oikein, ettd joku on aarettdman rikas ja toinen taas aivan koyha. Hyvaksymalla erot
itsestaanselvyytena hyvaksymme samalla maailman epdoikeudenmukaisuuden. Vapauden
nimissé yksil611& on oltava mahdollisuus haalia rikkauksia, mutta toisaalta emme saa hyvak-
sya vapauden nimissa kdyhyyttd, joka aivan kuin pitédd ihmista kuristuksissa. On luotava
keinoja, jotka mahdollistavat jokaiselle ihmiselle ihmisarvoisen eldman. (Ojanen 2001, 153.)
Vertaisryhman jasenten kohdalla tdma voi tarkoittaa sitg, ettd yhteiskunnan tulisi tarjota uu-

sia vaihtoehtoja tyollistymiseen, jotta heilld olisi paremmat mahdollisuudet kohtuulliseen



26

toimeentuloon. Tahtotila on hyvé, mutta kdytannossa vain harva kehitysvammainen ja elak-
keelld oleva mielenterveyskuntoutuja on tydelaméssad mukana.

Ed Dienerin ja Robert Biswas-Dienerin (2008) mukaan haastavat elaméantilan-
teet on helpompi kasitella silloin, kun on onnellinen ja hyvélla tuulella. (Diener & Biswas-
Diener 2008, 19). Psykologian tutkimuksessa onnellisuus liittyy usein yksilon kokemiin po-
sititvisiin tunteisiin. (Diener, Sandvik & Pavot 1991, 4). Elaméntyytyvaisyytté ja subjektii-
vista hyvinvointia pidetddn onnellisuuden synonyymeina (Diener & Diener 1996).

Biswas-Diener (2008) pohtii onnellisuuden tayttymiseen liittyvia vaatimuksia.
Hé&n ponhtii, millaiset elinolosuhteet ovat sellaiset, jotka johtavat onnellisuuteen. Riittd&dko
vaatimaton asumus tekemadan ihmisen onnelliseksi, vai tarvitaanko onnen mittariksi omako-
titalo. Kuka voi méaritella sen, miten fysiologisten tarpeiden tulee tayttyd, jotta ihmista voi-
daan pitaa onnellisena. (Biswas -Diener 2008, 307-308.) Biswas-Diener nostaa esille myds
sen, ettd onnellisuus on jossakin maarin riippuvainen materialistisesta hyvinvoinnista. (Bis-
was-Diener 2008, 308). Kenelldkaan vertaisryhmén jasenistéd ei ole omaa asuntoa, vaan he
asuvat vuokralla. Silti kaikki yhta lukuun ottamatta tuntuivat olevan tyytyvdisia tdman het-
ken asumisolosuhteisiin. Yksi vertaisryhman jasen, jolla oli tavoitteena viihtyisimmaén
vuokra-asunnon Ioytdminen, oli I6ytdnyt uuden asunnon vertaisryhman kokoontumisten ai-

kana.

3.4 Terveyden ja talouden vaikutus onnellisuuteen

Tieteelliseen kirjallisuuteen onnellisuuden kasite on palannut viime vuosien aikana. Talous-
tieteilijd Richard Layard (2005) on ehdottanut yhteiskunnan yhdeksi yhteiseksi tavoitteeksi
onnellisuuden maksimointia. Aikaisemmin onnellisuustutkimusta on tehty péaasiassa ta-
loustieteen alalla ja siell& se on keskittynyt tulotason ja onnellisuuden vélisen suhteen sel-
vittdmiseen. Easterlinen (2004) mukaan rikkaimmat ihmiset ovat keskimaarin onnellisempia
kuin kdéyhat maittain vertailtuna. Onnellisuuden ja kansantuotteen kasvun kehitys ei kuiten-
kaan ole samansuuntaista. Onnellisuus ei lisddnny samaa tahtia bruttokansantuotteen kasvun
kanssa. Toisaalta taas vaeston terveyden parantumista perustellaan taloudellisen vaurauden
kasvulla. (Kinnunen & Virtanen & Valtonen 2011, 387.) Terveyden ja onnellisuuden osate-
kijoind pidetddn perhe-eldamaa, tulotasoa, toimintakykya, tyotd, periméé ja sosiaalista ase-
maa. Thmisen onnellisuus riippuu h&nen kaikkinaisten tavoitteiden ja saavutusten suhteesta.

(Layard 2005, 147.) Ihmiselle, joka tuntee itsensé onnettomaksi, ei hyva terveysk&én tuo
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valttamatta lohdutusta. Onnettomuus voi olla stressiin verrattava terveysriski. (Kinnunen
ym.2011, 387.) Kirsi Kinnusen, Pekka Virtasen ja Hannu Valtosen (2011) mukaan terveyden
ja onnellisuuden valinen kausaliteetti, eli yhteys voi olla kolmenlaista. Onnellisuus tuottaa
terveyttd, terveys tuottaa onnellisuutta ja molemmat tuottavat toisiaan. Tall6in oletus on, etta
terveys ja onnellisuus ovat eri ilmigitd, eivatkd kaksi erilaista tapaa ndhda sama asia. (Kin-
nunen ym. 2011, 387.) Tarjoamalla "Iloiset tyontekijat” -vertaisryhman jasenille parempia
toimintamahdollisuuksia tuen avulla, mahdollistetaan my6s toimintakyvyn paraneminen.
Mahdollisesti talloin myos terveydentila kohentuu, tai ainakin pysyy nykyisenlaisena. Pa-
remmat toimintamahdollisuudet taas mahdollistavat itse toiminnan ja tuottavat yksilolle on-
nellisuutta.

Tutkimusten mukaan suomalaiset antavat hyvin vahén painoarvoa tuloille, va-
rakkuudelle ja korkealle elintasolle onnellisuuden saavuttamisessa (Torvi & Kiljunen 2005,
54). Onnellisuutta véhentdvat suomalaisten mielesta paansarky, unettomuus, stressi ja ma-
sennus. Néiden, etenkin masennuksen koetaan lisadntyneen. Myds lasten ja nuorten mielen-
terveysongelmat ovat lisdadntyneet. (Kinnunen ym. 2011, 388.) Kinnusen ym. (2011) mukaan
yhteiskunta- ja terveyspolitiikassa pitdisikin pohtia entista enemmaén subjektiivisen hyvin-
voinnin muodostumista, seka kehittdd keinoja subjektiivisen hyvinvoinnin edistdmiseen.
Kun kansalaiset ovat tyytyvaisia ja onnellisia, he ovat myos tutkimusten mukaan terveempia.
(Kinnunen ym. 2011, 395.)

Hirvonen ja Mangeloja (2005) tuovat esille, ettd tdamén paivan elaméntyyli vie
ihmisia entistd enemman pois perheen ja ystavien parista. Kasvavat tulot kaytetaan kulutta-
miseen, eli ostamme lisaa asioita, joista saatu hyoty kuluu nopeasti pois, sen sijaan, etta
kayttaisimme ne terveyden yllépitoon. (Mangeloja & Hirvonen 2005,8.)
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4 AIHETTA SIVUAVAT AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Pro gradu-tutkimusta aloittaessani tein kirjallisuushaun Finna ja Linda tietokannoista haku-
sanalla toimintakykyteoria. Hain kirjallisuutta myds hakusanalla toimintakyvyn tukeminen.
Suurin osa loytamisténi lahteista kasittelivéat vanhusten toimintakyvyn tukemista tai toimin-
takykya kuntoutuksen ja terveydenhuollon ndkékulmasta. Kuntouttavan tyétoiminnan vai-
kuttavuudesta 10ysin muutamia tutkimuksia. Tarkastelin haun kautta I0ytyneitd toiminta-
kyky- ja oikeudenmukaisuus teorioita, joiden pohjalta valitsin jo tuolloin omaa tutkimustani
ohjaavaksi teoriaksi Amartya Senin toimintakykyteorian. Tutkimusjoukko (mielenterveys-
kuntoutujat ja kehitysvammaiset) olivat tutkijalle jollain tapaa tuttuja. Tamé mahdollisti em-
piirista tutkimusta ohjaavan toimintakykyteorian valitsemisen jo varhaisessa vaiheessa. En-
simmaisen avoimen haastattelun jalkeen huhti -toukokuun vaihteessa tein uuden kirjallisuus-
haun Finna ja Arto tietokannoista, jonne hakusanoiksi laitoin toimintakyky ja onnellisuus*.
Haulla 16ytyi 27 teosta, joista valitsin tdhan tutkimukseen sopivat tutustumista varten.
Google Scholarista etsin haulla capability and happiness* toimintakykyyn ja onnellisuuteen
liittyvid tutkimuksia. Haulla 16ytyi runsaasti artikkeleita, joista valitsin Amartya Senié kos-
kevat artikkelit. Artikkeleja selatessa laitoin merkille, ettd Ruut Veenhovenin ajatukset toi-
mintakyvysta ja onnellisuudesta ovat samansuuntaisia, kuin Senilla. Ruut Veenhoven (2010)
on loytanyt yhteyden toimintakyvyn ja onnellisuuden vélilla. Valitsin ne tarkempaan tarkas-
teluun. Linda ja Arto tietokannoista haettiin aikaisempia tutkimuksia ja tarvittavaa teoriakir-
jallisuutta hakusanoilla capabilities and happiness* toukokuussa 2016. Tiedonhaussa olen
saanut Kiitettavasti apua, tukea ja ohjausta kotikaupunkini kaupunginkirjaston sivutoimipis-
teen kirjastovirkailijoilta, jotka ovat olleet valmiita etsimaan tarvittavaa kirjallisuutta. Myos
Kymenlaakson ammattikorkeakoulun kirjastosta olen saanut apua, etenkin ulkomaalaisten
tutkimusten hakemisessa. Tutkimukseni viimeistelyvaiheessa lokakuun 2016 alussa, tein
vield viimeisen Kirjallisuus ja e -aineistohaun Jyvaskyléan yliopiston kirjaston tietokannoista.
Aristoteles tuli melkein viimeisimpéna 16ytond mukaan ja nousikin merkittavaksi lahteeksi
tutkimustulosten viimeistelyvaiheessa. Abduktiivisen tutkimusotteen mukaisesti empirian ja
teorian vuoropuhelu jatkui koko tutkimuksen ajan.

Kehitysvammaisten ja mielenterveyskuntoutujien, eli tdmén tutkimuksen osa-
tyokykyisten tyollistymisen tukemista on tutkittu aikaisemmin, mutta tutkimuksia on tehty
enemman organisaatioiden ja tydnantajien nédkokulmasta. Toimintakyvyssa tapahtuvien

muutosten vaikutusta onnellisuuteen ei ole tutkittu. Onnellisuustutkimukset ovat aikaisem-
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min suuntautuneet enemmaén siihen, miten taloudelliset asiat tai parisuhde vaikuttaa onnelli-
suuteen. On tutkittu sitd, ovatko vauraammat kansakunnat onnellisempia, kuin kdyhemmat.
Tutkimuksissa on noussut esille se, etta tietty toimeentulo on hyvé olla olemassa, mutta on
olemassa raja, jonka jalkeen rikastuminen ei enad vaikuta onnellisuuteen. Viime aikoina on
tutkittu terveyden vaikutusta hyvinvointiin. Nama tutkimukset ovat osoittaneet sen, etta ter-
veys ei ole suora tie onnellisuuteen, mutta onnettoman ihmisen on vaikea pysya terveena.
Tassa luvussa kayn aivan pintapuolisesti 1api muutamia toimintakykya ja onnellisuutta ké-
sittelevad tutkimusta. Aluksi kasittelen toimintakykyyn liittyvié tutkimuksia ja etenen ela-
manlaadusta kohti onnellisuutta. Nayttaa siltd, ettd useissa tutkimuksissa elamantyytyvéi-
syytta pidetdan onnellisuuden lahikésitteend, jopa synonyymina.

Kaisa Kostamo-Péaéakkd (2001) on vaitoskirjassaan tutkinut mielenterveyspal-
velujen muotoutumista. Tutkimus on kannanotto mielenterveyspalveluista viritettyyn kes-
kusteluun palvelujen rakenteellisesta, toiminnallisesta ja siséllollisestd muutoksesta. Vaitos-
kirjan otsikko: Puheet avohuoltopainotteisia, toimenpiteet laitoskeskeisid, nostaa esille yh-
tymaékohtia tahén tutkimukseen. (Kostamo - Paékko 2001, 4-7.) Kehitysvammaisten ja mie-
lenterveyskuntoutujien oikeudesta palkkasuhteiseen tyohon on puhuttu vuosikymmenia, silti
painotus on edelleen tydtoiminnassa. Avotydtoiminnan oli tarkoitus olla vain valiaikainen
ratkaisu, mutta toimintatapojen muuttaminen tuetun tyollistymisen suuntaan onkin osoittau-
tunut haastavaksi. Asiakkaita ohjaavat tahot eivat juurikaan nosta keskusteluissa esille tue-
tun tyollistymisen mahdollisuutta. Onko yhteiskuntamme edelleen hoiva-yhteiskunta, jossa
heikompia hoivataan ja heidan puolestaan paatetdan, mika heille on hyvéksi. Samalla kui-
tenkin kaydaan keskustelua siita, ettd vanhuksia hoidetaan huonosti, tai huonokuntoinenkaan
vanhus ei paase asumispalveluihin.

Ulla Aspvik (2003) on vaitdskirjassaan tutkinut psyykkisesti vajaakuntoisten
avotyotoiminnan kehittdmisprosessia ja merkitysta osallistujien elaméanlaadulle. Tutkimus
on osallistava toimintatutkimus, joka on toteutettu osana Keski-Pohjanmaan sosiaalipsyki-
atrisen yhdistyksen avotyoprojektia vuosina 1988-2000. Tutkimukseen osallistujat toivoi-
vat, ettd heidan kehittyneeseen ammattitaitoon, koulutukseen ja jaljella olevaan toimintaky-
kyyn kiinnitettdisiin enemman huomiota. Heiddn mukaansa on eparealistista ajatella, etté
kuntoutuja olisi valmis siirtyméan tydsuhteiseen palkkatyohon parin kuukauden avoty6toi-
minnan jalkeen, vaan tarvitaan paikkoja, jossa kuntoutuja voi olla pitké&n aikaa. Vertaistuki
ja riittava yksilollinen tuki néhtiin tutkimuksessa tarkeédksi osaksi onnistunutta avotyotoi-
minnan prosessia. Tutkimuksessa nousi esille se, etti tydoyhteison on hyva tietdd “miké on

homman nimi”, eli on tirkedd saada tietdd mikd on toiminnan tavoite. (Aspvik 2003, 63.)
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Tavoitteet on tarked laatia yhdessa kuntoutujan kanssa ja niihin on hyvéa palata s&é&annollisin
véliajoin. Vertaistuki, seka riittava yksilollinen tuki néhtiin tarkeéksi osaksi onnistunutta
prosessia. N&ma asiat nousivat voimakkaasti esille myos tdssa tutkimuksessa empirian
kautta.

Raija Pirttimaa (2003) on véitoskirjassaan tarkastellut tuetun tyollistymisen al-
kuvaiheita ja kehittymistd suomessa. Pirttimaan mukaan tuetun tyollistymisen palvelu on
tarkoitettu niille vajaakuntoisiksi arvioiduille henkil6ille ja vammaisille, jotka tarvitsevat
henkilokohtaista, tiivista ja jatkuvaa apua tyollistyakseen tavalliselle tyopaikalle palkkatyo-
hon. Pirttimaa on tutkinut sitd, miten tuettu tyollistymien on kehittynyt vuodesta 1995 l&htien
ja mité tuettu tyollistyminen tarkoittaa. (Pirttimaa 2003, 7.) Pirttimaan tutkimuksessa koot-
tiin tuetusta tydllistymisesta niin maaréllista, kuin laadullista tietoa. Ty6paikoilta 16ytyvéaa
apua ja tukea selvitettiin kirjallisuuskatsauksen perusteella. Tuetun tyon tekijoiden koke-
muksia kartoitettiin haastattelemalla kehitysvammahuollon palveluita saavia henkil6ita,
jotka ovat olleen véhintaan puoli vuotta palkkaty0ssé avo- tai suojatydvuosien jalkeen. Kai-
Kille tuetun tyollistymisen organisaatioille tehtiin kyselylomaketutkimus, jossa selvitettiin
tuetun tyon tydpaikkojen maaréa, tydsuhteiden laatua, palkkausta, tyfaikoja ja tarvittavia
tukitoimia. (Pirttimaa 2003, 7.) Tutkimuksen mukaan tuettu tyollistyminen kiinnostaa vam-
maisille ja vajaakuntoisille palveluja jarjestavid organisaatioita. Tyollistyneet henkil6t suh-
tautuvat saamaansa tukeen ja palkkatydhon myonteisesti. Silti tiivista ja jatkuvaa tukea tar-
vitseville on syntynyt véhan tydpaikkoja. Vuoden 2001 kartoituksessa l6ydettiin 62 palkka-
tyopaikkaa, jossa tyontekija sai tukea vahintddn kaksi kertaa kuukaudessa. Tyypillista on,
ettd tukea saa lahinnd tydsuhteen alkuvaiheessa, ei jatkuvasti tyosuhteen aikana. Tyoval-
mentajat pitivat tarkednd vammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeutta, mielekasta tyol-
listymista seka integraatioita. (Pirttimaa 2003,7.) Tutkimuksen valossa nayttaa silta, etta tu-
ettua tyollistymista pidetadn hyvana keinona saada osatydkykyisid ihmisid tydmarkkinoille,
mutta tuen tarpeeseen ei ehka olla valmiita vastaamaan riittavasti.

Sirpa Kannasojan (2013) etnografinen tutkimus késittelee nuorten sosiaalista
toimintakykyéa. Tutkimus tuotti tietoa siitd, miten sosiaalinen toimintakyky kehittyy ylakou-
lun aikana ja mité sosiaalinen toimintakyky on nuorten maarittelemana. Tutkimustuloksista
mieleenpainuvin on se, ettd selviytymisen kannalta ei ole paljon merkitysta silla, mité kykyja
ja taitoja nuorella on tietyssa tilanteessa, vaan silld, millainen nuoren sosiaalinen toiminta-
kyky yleensa ottaen on. VVoidaan todeta, ettd asenne ratkaisee. Vahva sosiaalinen toiminta-

kyky ilmenee jatkuvana positiivisena asenteena toimia eldmasséén tavoitteellisesti ja lojaa-
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listi sekd itsedan, ettd muita kohtaan. VVahva sosiaalinen toimintakyky nékyy myds vahvuu-
tena toimia tasavertaisesti ja oikeudenmukaisesti muita ihmisié kohtaan pelkadmattd muiden
reaktioita silloin, kun tietdd toimivansa oikein. (Kannasoja 2013, 20, 203.) Kannasojan
(2013) mukaan sosiaalityon yksi tarked tehtdva on sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen
(Kannasoja 2013, 15). Kannasojan tutkimustulosten valossa nayttéa vahvasti silta, ettd nuor-
ten toimintamahdollisuuksien tukemisella voi olla vahva positiivinen vaikutus sosiaalisen
toimintakyvyn kehittymiseen. Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen sosiaalityon kei-
noin on tarkeda myds mielenterveyskuntoutujien ja kehitysvammaisten kanssa tyoskennel-
tessd. Sosiaalista toimintakykyad on hyvé vahvistaa, jotta positiivinen asenne vahvistuu ja
yksil6 saa rohkeutta ja voimavaroja toimia lojaalisti ja oikein itsedén kohtaan.

Kaisa Haapakoski (2015) on véitoskirjassaan tutkinut kuntoutuspalveluissa
tehtdvaa kuntoutustyotd. Tutkimuksen kohteena ovat erityisesti olleet kuntoutustutkimus-
tyontekijoiden nakemykset omasta tyodstédan ja hyvéstd kuntoutustutkimuksesta. Tutkimuk-
sessa on saavutettu tutkimustapaukseen liittyvaa uutta tietoa kuntoutustutkimustyon raken-
teellisista puitteista, sekd hyvéan kuntoutustutkimuksen ja siihen liittyvan tyon teoreettisesta
maaraytymisesta. Tutkimus on abduktiivinen tutkimus. Asiakkaan kuntoutukseen osallistuu
monia eri tahoja, joiden ndkemys hyvistd tavoitteista voi erota ajoittain toisistaan. Tyonteki-
jat suuntautuvat selvittaméan kuntoutujan hyvaa ja vaativat itseltdén hyvéé tyota. Kuntoutus
ja hyve-etiikka muistuttavat ndin toisiaan. Tilanteessa, missé ihmisen oletetaan pyrkivan tie-
tynlaiseen hyvaan, on voitava tarvittaessa myds testata hyvékasityksia suhteessa hyvan elé-
méan kokonaisuuteen. Ongelmana kuitenkin on se, ettd tiedammekd lopullisesti, mit4 hyva
elamé on. (Haapakoski 2015, 160-161.) Hyva elamé& voidaan mieltadd onnelliseksi elaméksi.
Haapakosken tutkimuksella ei ole suoranaista yhteytta tdman tutkimuksen tutkimusongel-
maan, mutta sill4, minkalaista kokonaisvaltaista kuntoutusta mielenterveyskuntoutujille ja
kehitysvammaisille tarjotaan, on todennakdisesti merkitysta siihen, kokevatko he elaménsa
hyvand myohemmassa vaiheessa. Tuetun tyollistymisen palvelu ja tavoitteellinen etenemi-
nen avotydtoiminnasta kohti tuettua tydta on osa kokonaiskuntoutusta. Kaikki tdhan tutki-
mukseen osallistuneet ovat aikuisikaisia ja voi olla, ettd kokonaisvaltaiseen kuntoutukseen
kiinnitetdan tdna paivana enemman huomiota ainakin kehitysvammaisten lasten ja nuorten
kohdalla. Tyokokemukseni perusteella nuoret kehitysvammaiset itsendistyvat ja muuttavat
pois lapsuudenkodista nuorempina, kuin viime vuosikymmenind. Myos ldheisten asenteet
ovat selvasti muuttuneet hoivaavasta ja suojelevasta kannustavaan suuntaan, joka nakyy eri-

tyisesti nuorten itsendistd eldmaa suunnittelevien kehitysvammaisten kohdalla. Heit4 kan-
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nustetaan opiskelemaan ja lahtemdan kotoa, niin kuin muutkin nuoret tekevat. Oman tyéko-
kemukseni pohjalta voin sanoa, ettd asenne on muuttunut selvésti viimeisen kymmenen vuo-
den aikana.

Larry Seidliz ja Ed Diener (1993) ovat tutkineet hyvinvoinnin vaikutusta on-
nellisuuteen, sek& sitd, muistavatko ihmiset positiiviset elaméntapahtumat paremmin, kuin
negatiiviset. Tutkimuksen mukaan subjektiivinen hyvinvointi korreloi voimakkaasti onnel-
lisuuden kanssa ja vield voimakkaammin elaméntyytyvéisyyden kanssa. Lisaksi tutkimuk-
sessa selvitettiin, vaikuttaako mieliala muistiin. Tutkimustulosten mukaan mielialalla ei ole
juurikaan vaikutusta sithen, miten ihminen muistaa positiivisia tai negatiivisia asioita el&-
maéstéan. (Seidliz & Diener 1993, 654-655.) Tutkimuksen valossa naytta silta, ettd yksilon
kokema hyvinvointi on tarkeé yksilon onnellisuuden ja elaméntyytyvéisyyden kannalta. Tut-
kimustuloksia tarkastellessa nayttaa vahvasti siltd, ettd elaméansa tyytyvéinen ihminen ko-
kee olevansa onnellinen. Tutkimuksella on selvid yhtymakonhtia tdhén tutkimukseen. Lis&an-
tyykoé “lloiset tyoOtekijat”-vertaisryhman jasenten eldmantyytyvaisyys toimintamahdolli-
suuksia tukemalla? Kokeeko vertaisryhmaén jasen itsensa onnellisemmaksi silloin, kun ha-
nelle annetaan todellinen mahdollisuus vaikuttaa eldmansé suuntaan?

Richard Layard (2003) on tuonut esille onnellisuustutkimuksia, jotka osoitta-
vat, ettei onnellisuus ole kiinni pelkastadn ostovoimasta. Thmisen kokema onnellisuus tai
onnettomuus koostuu pitkalti sosiaalisista tekijoistd. Onnettomuuden takana on néhtavissa
tyottdmyys, jatkuva kiire, turvattomuus, uusiutumisen tarve ja pirstaleinen perhe-elama.
Vastaavasti onnellisuutta lisddvat uskonto, hyvé ja stabiili tyollisyystilanne, seka vapaus toi-
mia ja tehdd itselle tarkeitd asioita. Yhdysvalloissa, EU:ssa ja Japanissa mitattu onnellisuus
nayttési olleen pysahtyneessa tilassa viimeiset vuosikymmenet, vaikka talous onkin kasva-
nut tané aikana. Layardin mukaan onnettomuuden tunnetta torjuttaessa on tarked panostaa
kansalaisten terveyteen, mukaan luettuna henkinen terveys, paljon nykyistd enemman.
(Layard 2003.) Layardin tutkimuksen mukaan toimintamahdollisuuksilla on selva yhteys
onnellisuuden kokemiseen. Kun ihminen kokee olevansa vapaa tekemé&an niité asioita, jotka
kokevat itselle tarkeiksi, han voi tuntea itsensd onnelliseksi. Téssé tutkimuksessa suurin osa
tutkimukseen osallistuvista on mielenterveyskuntoutujia, joten Layardin tutkimus on mer-
kittdva heidan kannaltaan. Terveyspalveluista supistetaan jatkuvasti, eiké psykiatriakaan ole
supistuksilta saastynyt. Psyykkisesti sairas ihminen joutuu koko ajan enemmaén ottamaan
vastuuta itsestadn. Kuntoutuksen kannalta olisi tarke&é, ettd apua tarvitsevan ihmisen rin-
nalla olisi mahdollista kulkea, tukea ja nostaa silloin, kun itsella voimat loppuu. Tahén ei

kuitenkaan ole mahdollisuutta, vaan asiakas ja& yksin, jos ei jaksa tulla annetulle k&ynnille.
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Talloin asiakkaan kuntoutus ei etene, vaan jokainen hanen kuntoutuksessaan mukana oleva
taho tekee itsendisesti omaa ty6taan ja kokonaistilanne voi junnata paikoillaan. Yksilon kun-
toutukseen osallistuvien terveydenhuollon- ja sosiaalihuollon tyontekijoiden olisi tarkeé
kayda vuoropuhelua keskenédan ja yhdessé asiakkaan kanssa, niin etta asiakas on keskigssa.
Tanskalaisen tutkimuslaitoksen (2015) selvityksen mukaan suomalaiset ovat
Euroopan tasa-arvoisin kansa, mikali tasa-arvoa mitataan onnellisuuden kokemisen kautta.
Onnellisuus jakautuu Suomessa muita Euroopan maita tasaissmmin. Norja ja Tanska jaavét
Suomen taakse, silla Happiness Research Instituten tutkimuksen mukaan onnellisuus jakau-
tuu niissa epatasaisemmin. Tutkimustulosten mukaan keskimé&éarédisen onnellisuuden ja on-
nellisuuden jakautumisen valilla nayttéisi olevan yhteys. Niissd maissa, missé ihmiset ar-
vioivat onnellisuutensa keskiméardista korkeammaksi, myos onnellisuuden jakautuminen
oli tasaisempaa. Tutkimus toteutettiin eurooppalaisen sosiaalitutkimuksen (European Social
Survey) aineiston pohjalta. Eurooppalainen sosiaalitutkimus on laaja eurooppalaisia asen-
teita, uskomuksia ja kayttaytymismalleja mittaava tutkimus. (Yle 2015.)
Onnellisuustutkimuksiin tutustuessani osui eteeni Markku Ojasen (2009) Tie-
teessd tapahtuu -lehdessé julkaistu artikkeli Martin E. P Seligmanista. Seligman on tuonut
yli 50-vuoden ajan uusia ja merkittavié ideoita psykologian tutkimuksen kentélle. Artikkelia
lukiessani ymmarsin opitun avuttomuuden (learned helplessness) liittyvén hyvin laheisesti
my06s omaan tutkimusjoukkooni ja heidan elamaansa. Seligmanin mukaan yksilon passivoi-
tuminen voi johtua pitkalle siitd, ettd yksilé on kyvytdon vaikuttamaan siihen, mitd hanen
omassa eldmassaan tapahtuu. Seurauksena voi olla masennuksen kaltainen tila. Seligman on
kuitenkin pystynyt osoittamaan, ettd onnistumisten kautta yksilén on mahdollista vahvistua
niin, ettd han kestda pahojakin epaonnistumisia. Seligmanin teoriat alkoivat painottua yha

enemman niihin tekijoihin, jotka vahvistavat yksilon selviytymistd. (Ojanen 2009, 79.)
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5 AINEISTO JA MENETELMAT

5.1 Kvalitatiivinen tapaustutkimus

Valitsin tutkimusstrategiaksi tapaustutkimuksen, koska haluan selvittad “Iloiset tyontekijét”-
vertaisryhmén ndkemysta toimintamahdollisuuksien ja sitd kautta toimintakyvyn muutoksen
vaikutuksesta yksilon onnellisuuteen. Onnellisuutta ei ole aikaisemmin tutkittu tdsmalleen
tastd nakokulmasta. Tapaustutkimuksen tavoitteena on saada parempi kasitys tutkittavasta
ilmiosta. Tapaustutkimukselle ominaista on joustavuus, se on luonteva tapa tutkia yhden
ryhmén kokemuksia. Leena Syrjélén, Sirkka Ahosen ym. (1994) mukaan tapaustutkimus
mahdollistaa asioiden syvallisen ymmartamisen, koska siina pyritdan tuomaan esille juuri
tdma yhden tapauksen ndkokulmia ja ajatuksia. (Syrjala, Ahonen, Syrjaldinen, Saari
1994,11.) Tutkimuksessa selvitettiin toimintakyvyn ja onnellisuuden valista suhdetta, seké
toimintamahdollisuuksien vaikutusta tuohon suhteeseen peilaamalla sita aiempiin tutkimuk-
siin ja eri teorioihin. Abduktiivisella paattelyll& testataan teorian yhteensopivuutta saatavilla
olevan empiirisen aineiston ja taustaoletusten kanssa. (Paavola 2006, 104-105.) Anttilan
(1996) mukaan tapausta tutkimalla pyritdan lisédmaan ymmarrysta tietysta ilmiosta pyrki-
matta kuitenkaan tietoon, joka on yleistettavissa. Vaikka kyse on yhden ryhman tutkimisesta,
on tuloksia mahdollista kdyttd4 apuna suunniteltaessa aihetta koskevia laajempia tutkimuk-
sia. (Anttila 1996, 251.)

Abduktiivisessa tutkimusprosessissa tutkimusmenetelmalliset lahestymistavat
ovat sidoksissa kasitykseen, joissa teorioiden muodostus on osa tieteellista paattelya, uuden
tiedon etsimistd ja ymmarryksen muodostusta. Pyrin tutkijana suhtautumaan vakavasti ha-
vaintojen ja teorian suhteeseen, eli tutkimusotteeni on realistinen. Sosiaalitieteellisessa tut-
kimuksessa teorioita on mahdollista kehittad. Tutkijan on oltava herkka teorian pohtimisessa
koko tutkimusprosessin ajan. Abduktio voidaan nédhda parhaiten ilmiéta selittdvan teorian
hakemisena. (Paavola 2006,50.)

Tutkimus on kvalitatiivinen tutkimus. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritaan
kuvaamaan todellista elamaa mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi, Remes, Saja-
vaara 2007, 157.) Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei ole tavoitteena pyrkia tilastollisesti
yleistettaviin tuloksiin (Tuomi & Sarajarvi 2002,70). Téssa tutkimuksessa tutkitaan yhden
tietyn ryhmén kokemuksia, jotka eivét ole suoraan yleistettavissd, mutta voivat antaa tarkeda
tietoa asiakasléhtoisestda osatyokykykyisten tyollistymistd tukevasta palvelusta suhteessa

asiakkaan onnellisuuden kokemukseen. Toisaalta tutkimustulokset kertovat muutakin asia-
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kaslahtoisyydesta ja voimaannuttavasta tyootteesta. Hanna Vilkan (2005) mukaan tutkimus-
tulosten kuvausten odotetaan sisaltdvan asioita, jotka ihminen pitdd merkityksellisend ja tér-
keind elaméassaan. (Vilkka 2005, 97.) Tapaustutkimuksessa on mahdollista kéayttaa erilaisia

tiedonkeruu, ja analyysitapoja. (Ylin 1994, 1-3).

5.2 Aineisto

Tutkijan on hyva kertoa aikomuksistaan rehellisesti ja ymmarrettavésti tutkittaville. Tutkija
on usein ryhmié tutkiessaan mukana tilanteissa, jotka voivat vaatia paljon sitkeytta tutkijalta.
Tutkijan tulisi nauttia luottamusta ryhman jasenten keskuudessa. Siihen on mahdollista
paasta vain rehellisyydelld tai avoimuudella. Tutkijan on myods osoitettava olevansa an-
taumuksellisesti kiinnostunut kyseisestd ryhméastd. Hanen on oltava valmis osallistumaan
ryhméan mukana mahdollisiin tutkimuksen kannalta tarkeisiin tilanteisiin myos viikonlop-
puna ja iltaisin. Nain han voi osoittaa, ettd hanen kiinnostus on erilaista kuin esimerkiksi
virkatyota tekevalla sosiaalityontekijalla. (Gronfors 1985, 60.)

Tutkimuskohteeni muodostui seitsemésta avotydtoiminnan asiakkaasta, jotka
olivat itse ilmaisseet halukkuutensa siirtyd tuetusti avotydtoiminnasta kohti tuettua tyota tai
ainakin saada tietoa tuetusta tyollistymisestd. Kaikki seitseman ovat osallistuneet
14.11.2015-4.2.2016 seitseman kertaa kokoontuneeseen vertaisryhmaan. Ensimmaisella ko-
koontumiskerralla he nimesivét ryhman ” Tloiset tyontekijat” -vertaisryhmaksi. Haastatelta-
vista kahdella on kehitysvammadiagnoosi, nelja on eldkkeelld psyykkisen sairauden vuoksi
jayhden fyysinen vamma on ollut syyné eldkkeen myontdmiseen. Tapaamisissa he ovat kes-
kustelleet tyollistymiseen liittyvista asioista ja jokaisella tapaamisella on ollut mukana joku
aiheesta tietdvé asiantuntijavieras. Vertaisryhmén kokoontumisten ohella he ovat saaneet
yksilollistd tukea tyovalmentajalta. Tydvalmentajat ovat tehneet tarvittaessa yhteistyota
my06s muiden asiakkaiden asioita hoitavien kanssa, jotta asiakkaan toimintamahdollisuuksia
olisi mahdollista tukea kokonaisvaltaisesti. He kertoivat saaneensa ryhmaéssa tietoa tyollis-
tymiseen liittyvista asioista, mahdollisista tuista ja siitd, miten tyollistyminen vaikuttaa hei-
dan muihin etuihinsa. Lisaksi heille on kerrottu, minkalaisissa asioissa he voivat saada apua
ja keneltd apua voi kysyd. He ovat saaneet konkreettista apua CV:n tekemiseen, tydhake-
muksen laatimiseen ja ty®haastattelussa kdymiseen. Heiddn oman kertomuksen mukaan
omatoimisuutta on tuettu ja tydvalmentaja on tehnyt yhdessé asiakkaan kanssa yhteistyotéa

aikuissosiaalityon, vammaispalvelun ja mahdollisen hoitotahon kanssa.
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5.3 Avoin haastattelu aineiston keruumenetelmana

Hain tutkimuslupaa kaupungin hyvinvointipalveluilta 18.4.2016 ja lupa myénnettiin minulle
21.4.2016. Olin aiemmin kdynyt puhelinkeskustelua tutkimuksesta palvelupaallikon kanssa
ja suullisesti tutkimukselleni oli ndytetty vihredd valoa jo aikaisemmin. "Iloiset tyontekijét”-
vertaisryhmaén jasenet ilmaisivat henkilokotaisesti halukkuutensa tutkimukseen osallistumi-
seen 25.4.2016. Samalla kerroin heille siitd, mista tassé tutkimuksessa on kysymys. Tutki-
musluvan ehtona on, etté valmis tutkimus on toimitettava kaupungin hyvinvointipalveluihin.
Tutkimuslupahakemus ei ole liitteend tutkimuksessa, koska pyrin suojelemaan tutkimukseen
osallistuneiden henkil6llisyyttd kaikin mahdollisin ké&ytettavissé olevin keinoin.

Tutkimukseni on kvalitatiivinen tutkimus ja kdytin tutkimusaineiston keraémi-
seen avointa haastattelua. Avoimessa haastattelussa keskeista on, ettd keskustelu ei ole si-
dottu tiukkaan formaattiin. Avoimesta haastattelusta puhuttaessa saatetaan kayttaa termié
strukturoimaton haastattelu tai keskustelunomainen haastattelu. Avoin haastattelu on talla
hetkelld myods yksi sosiaalityossa kaytossa olevista metodeista. (Siekkinen 2001, 43-58;
Hirsjarvi & Hurme 2001, 45.)

Avoimessa haastattelussa haastateltava ja haastattelija ovat vuorovaikutuk-
sessa keskenddn. Haastattelija pyrkii luomaan tilanteesta mahdollisimman luontevan ja avoi-
men. Avoin haastattelu muistuttaakin tavallista ihmisten valista keskustelua, jossa keskuste-
lun etenemista ei ole lyoty lukkoon, vaan se etenee valitun aihepiirin sisalld vapaasti ja paa-
asiassa haastateltavan ehdoilla. Haastattelussa keskustelun painopiste on toki tutkijan etuka-
teen pohtima teema. Tarkkojen kysymysten sijaan haastattelussa edetddn keskustellen ja
luonnollisesti niin, etta haastateltavan kokemuksille, tuntemuksille, muistoille, mielipiteille
ja perusteluille jaa tilaa. Haastattelun kulkua ei suunnitella ennalta, vaan se on avoin kaikille
mahdollisuuksille, vaikka haastattelija on orientoitunut tutkimuksensa aihepiiriin. Haastat-
telija voi esittdd kysymyksid tilannetta ja haastateltavaa mukaillen, mutta han ei yrité tarjota
valmiita vastauksia. Haastateltavalla on oltava tilaa puhua asiasta vapaasti. (Eskola & Suo-
ranta 2000, 86-88.)

Toteutin haastattelut kahtena kolmen ja kahden tunnin ryhmé&haastatteluna
25.4 ja 4.5.2016. Lisaksi suoritin kokoavan haastattelun 19.7.2016. Kahteen ensimmaiseen
haastattelukertaan osallistuivat kaikki “Tloiset tyontekijét”- vertaisryhman jasenet. Viimei-
sessd haastattelussa oli mukana kolme vertaisryhman jasenté. Vaikka haastattelut toteutettiin
ryhméhaastatteluina, péési jokainen ryhman jasen hyvin tuomaan omat ajatuksensa tutkijan

tietoon. Kerroin haastateltaville ensimmaisen haastattelun aluksi tutkimuksestani ja siitd,
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ettd he voivat edelleen kieltaytyd, mikali eivat halua osallistua. Ryhmén jasenet ovat toisil-
leen tuttuja vertaisryhmaésta ja tyovalmentajan mukaan he ovat vertaisryhman kokoontumi-
sissa kéyneet keskenaan avointa keskustelua. Vertaisryhman kokoontumisissa he ovat kes-
kustelleet joka kerta eri aiheesta, jonka ryhmaan osallistunut vierailija on nostanut esille.

Haastattelut etenivét niin, ettd ensimmaisend haastattelupaivana ryhman jase-
net kertoivat, minké&lainen tausta heilla on tyékokemuksen suhteen, minkalaiseksi he koke-
vat omat mahdollisuutensa tyéelamén suhteen ja mité he ovat tehneet ennen nykyista avo-
ty6toimintapaikkaa. Jokainen kertoi ajatuksia siitd, mitd mieltd he ovat nykyisesta avotyo-
toimintapaikasta ja kokevatko he, etta heitd arvostetaan. Ryhmaélaiset kertoivat elaméntilan-
teestaan ja omista vahvuuksistaan. Keskustelu oli vapaata ja toteutui pitkalti tutkittavien eh-
doilla. Ryhmassé vallitsi avoin ja luonteva ilmapiiri.

Toisena haastattelupdivané nostin tutkijana esille tutkimustehtavaan liittyvia
kysymyksid. Ryhman jasenet toivat esille, mité heille sana toimintakyky tuo mieleen ja mika
on hyvé toimintakyky. He toivat esille, miten heidan toimintamahdollisuuksiaan on tuettu
ty6llistymisen suhteen ja miten heidén aikaisemmin saamansa tuki eroaa siita tuesta, mita he
ovat saaneet vertaisryhmaan osallistumisen aikana. He kertoivat omat nakemyksensa siité,
mika tekee heistd onnellisia, seka siitd mika olisi heille onnellisuuden tayttymys. He toivat
esille ajatuksia mahdollisesta ty6llistymisestd. Uskon, ettd avoimella haastattelulla sain
enemman arvokasta tutkimustietoa, kuin tiukkaan muotoiltujen tutkimuskysymysten kautta
olisin saanut. Valmiissa tutkimuskysymyksissa olisi ollut se vaara, ettd ne olisivat voineet
estéa vapaan keskustelun. Teemat olivat osittain samoja ensimmaisessé ja toisessa haastat-
telussa. Kolmannessa haastattelussa palattiin aikaisempien haastattelujen teemoihin ja sy-
vennettiin keskustelua. Tdma haastattelu toteutettiin kolmena erillisenéd haastatteluna, jotka
toteutettiin avoimen haastattelun menetelmalla.

Ensimmaisen haastattelun toteutin havainnoiden ja muistiinpanoja tehden. Py-
rin kirjaamaan jokaisen puheenvuoron sanatarkasti. Teksti& kertyi yhteensa 25 sivua rivivé-
lilla 1,5 kirjoitettuna. Toisen haastattelun nauhoitin ja litteroin heti samana iltana 4.5.2016
ja seuraavana péivana. Tekstia tuli yhteensa 15 sivua rivivalilla 1,5 kirjoitettuna. Tassa litte-
roinnissa jatin pois kaiken sellaisen, joka ei liittynyt mitenkddn teemaan ja oli enemman
yleistd jutustelua. Kolmannessa haastattelussa havainnoin ja kirjasin ylos niit4 asioita, jotka
jollakin tapaa liittyivat toimintakykyyn ja onnellisuuteen. Tekstia kertyi seitsemén sivua.
Tutkimuksen johtopaatdkset muodostin tutkimustehtdvén kautta. Abduktiivisen tutkimusot-

teen mukaisesti tutkimustehtdva muotoutui vield analyysivaiheessa, kun tutkijana peilasin
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empiiristd aineistoa teoriatietoon. Tutkimusaineisto havitetd&n heti tutkimuksen valmistumi-

sen jalkeen. Tutkimusaineisto on sovitusti vain tutkijan kaytossa.

5.4 Aineiston analyysi

5.4.1 Abduktiivinen sisallonanalyysi

Laadullisen tutkimuksen yksi ominaispiirre on, etta tutkimusaineiston keradminen ja analy-
sointi kietoutuvat toisiinsa (Méakeld 1990,45). Tutkimuksessani lahdin liikkeelle hyvinvoin-
titeorioista ja kuntoutuksen sosiaalisesta nakokulmasta. Tarkastelin aineistosta nousevaa tie-
toa suhteessa aiempiin teorioihin. Alasuutarin (1995) mukaan aineiston analysointi etenee
paikallisesta selittdmisesta teoreettisiin ideoihin ja teoreettisesta ndkokulmasta paikalliseen
selittdmiseen (Alasuutari 1995, 162-168).

Sisallonanalyysi on metodi, jonka avulla pyritd&n paatelmiin kommunikatiivi-
sista tai verbaalisesta aineistosta (Kyngads & Vanhanen 1999, 3). Tarkoituksena on analy-
soida dokumentteja systemaattisesti ja objektiivisesti (Krippendorff 1985; Pohjonen 2015,
19). Siséllénanalyysin avulla pyritddn muodostamaan tutkittavasta ilmiosta tiivistetty ku-
vaus, joka kytkee tulokset aihetta koskeviin muihin tutkimustuloksiin. Johtop&&toksissé tut-
kija pyrkii ymmartamadn tutkittavia heiddn omasta ndkokulmastaan. Aineiston analysointi
perustuu loogiseen paattelyyn ja tulkintaan, jossa aineisto aluksi hajotetaan osiin, késitteel-
listetddn ja kootaan uudelleen uudella tavalla loogiseksi kokonaisuudeksi. (Tuomi & Sara-
jarvi 2004,105; Pohjonen 2015,19.)

Sisallonanalyysi tulee mukaan siing vaiheessa, kun on aika tarkastella ja ana-
lysoida litteroitu aineisto. Jouni Tuomen ja Anneli Sarajarven (2004,107) mukaan voidaan
puhua myos sisallon erittelysta. Sisallénanalyysi on sanallinen kuvaus jostakin tietysta teks-
tistd. Tassa tapaustutkimuksessa siséllénanalyysi tehddén aineistoléhtoisesti. Aineiston ana-
lyysi perustuu sekd empiiriseen aineistoon, etté teoreettiseen viitekehykseen. (Tuomi ym.
2004, 109.) Kavin aineistoa lapi teemoitellen ja koodaten. Pyrin nostamaan esille ne asiat,
jotka voisivat olla mielenkiintoisia tutkimustulosten nakdkulmasta. Kvalitatiivista tutkimus-
menetelmad kaytettdessd tutkijan on varauduttava yllattaviin kaanteisiin, joita han kentélla
kohtaa. Tutkijalla on mahdollisuus k&antaa yllattavat, kentalld vastaantulevat kainteet eduk-
seen. Uusiin, yllattaviin tilanteisiin voi liittyd uutta tutkimuksen kannalta mielenkiintoista

tietoa, jota tutkija voi kayttada teorianmuodostuksessa. Tilanteessa, missa tutkija pyrkii etsi-
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mé&an monipuolista empiiristd aineistoa esimerkiksi siit4, mitd ihmiset tekevat tietyssé tilan-
teessa, on mahdollisuus tehd yllattavia havaintoja. Namé havainnot voivat muodostua mer-
kittaviksi tutkimuksen analysointivaiheessa, vaikka aikaisempi tieto ei olisi yhdenmukainen
yllattavien havaintojen kanssa. (Gronfors 1985, 11.)

Abduktio tarkoittaa selityksen etsimista jollekin havaitulle ilmi6lle. Abduktio
itsessdan ei lisaa tietoa, mutta sen avulla tutkijan on mahdollista paasta tiedon jaljille. Ab-
duktio tulee todistetuksi oikeaksi, kun asia tutkitaan ja todetaan, etta asia on todellisuudessa
niin, kuin vaitetdan. Teoriasidonnaisen paattelyn logiikassa on usein kyse abduktiivisesta
paattelysta. (Tuomi ym. 2002, 116.) Abduktio on aivan kuin et&&lta kaappaamista, jossa ta-
voitteena on asian haltuunotto. Abduktion alku on kdytannon tasolla, ja analyysissa kdydaan
kaytannon ja teorian jatkuvaa vuoropuhelua.

Charles S. Peircen nédkemys siita, ettd etsitddn mahdollista selitysta helpottaa
tutkijan tuskaa siitg, ettei absoluuttista totuutta ole valttdmatta edes mahdollista 16ytaa. Riit-
ta&, kun loytaa parhaan mahdollisen selityksen. Charles S. Peircen mukaan abduktiivinen
paattely rakentuu johtoajatuksen varaan, hanen logiikkansa perusajatus pohjautuu siihen,
ettd tosiasiat ovat aina loogisia, eika yksilon kokemusta voida kyseenalaistaa. Kyseenalais-
tettavissa on ainoastaan se, voiko kokemuksen esittaa yleisella tasolla. (Gronfors 1985, 33—
34.) N. R Hanson, nosti 1950-1960 lukujen vaihteessa esille sen, ettd metodologiassa on
tarkeda kasitella niitd prosesseja, jossa tutkijat kehittavat hypoteeseja ja teorioita eteenpéin.
Pelkké tutkimusraportti ei ole talldin riittdva, vaan tarvitaan abduktiivista paattelya. Hanson
vetosi Peircen abduktioon mallina téllaisesta prosessista. Hanson naki tarkedna sen, etté tut-
kimusprosessi on luettavissa raportista. (Paavola 2009,2.)

Abduktiivinen paattely ei ndin ollen torju teorian olemassaoloa, vaikka paat-
tely lahtee usein empiriasta. Abduktiivisessa paattelyssd muodostetaan ensin johtoajatus ja
siitd hypoteesi. Tutkimukseni johtoajatus nousee tutkimustehtéavasta, eli toimintakyvyssa ta-
pahtuvien positiivisten muutosten vaikutuksesta onnellisuuteen. Johtoajatus voi olla intuitii-
vinen kasitys, niin kuin tassa tutkimuksessa, koska aikaisempia tutkimuksia juuri tdhén ai-
heeseen liittyen ei ole. Johtoajatuksen avulla tutkijan on helpompi keskittaa empiiriset ha-
vainnot tiettyihin seikkoihin ja olosuhteisiin, joiden uskotaan tuottavan uusia ndkemyksia
ilmiostd. (Bergman & Paavola 2004.) Tutkimuksessani l&ahdin liikkeelle toimintakyky- ja
toimintamahdollisuusteorioista, sek& onnellisuusteorioista. Luin havaintoaineistoani niiden

kautta abduktiivisesti.
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Abduktiivista padttelya kohtaan on esitetty myds kritiikkid. Yksi kritiikin kohde on ollut se,
etta abduktion malli l&htisi pelké&stdén havainnoista liikkeelle, eikd huomioisi tarpeeksi teo-
rioiden roolia havaintojen taustana. Abduktiivinen malli korostaakin dynamiikkaa, jossa ha-
vainnot eivat ole pelkéstdan teoriapohjaisia, vaan uuden hakemisessa pyritéan siihen, etta
teoriat ovat havaintopitoisia. (Nickles 1980, 14-15.) Abduktiivisessa tutkimusprosessissa
onkin térked I0ytada havaintoihin sopivat teoriat ja luoda teorian ja empirian vuoropuhelun

avulla uutta teoriaa.

5.4.2 Abduktiivinen sisallénanalyysi tassa tutkimuksessa

Valitsin tutkimukseni analysointimenetelmaksi abduktiivisen sisallonanalyysin, koska tutki-
mukseni analysointi lahtee selvasti avoimen haastattelun kautta saadun empiirisen aineiston
analysoinnista. Tutkimuksen yksi tavoite oli luoda yhteys kdytannon ja teorian vélille, ja sita
kautta osoittaa toimintamahdollisuuksien muutosten vaikutusta onnellisuuteen. Liséksi tut-
kimuksessa aivan kuin sivujuonteena selvitettiin, Onko tuettuun tyollistymiseen kannattavaa
kayttaa resursseja. Teoriasidonnaisuus tassa tutkimuksessa tarkoitti sitd, etta heti ensimmai-
sen haastattelukerran jélkeen aineisto analysoitiin ensimmaisen kerran, jolloin teemoittelu
tehtiin pitk&lti niiden teemojen mukaan, joiden oletin olevan tarkeité tutkimustulosten kan-
nalta. Aineiston analyysi on muotoutunut loppukevéaan, kesan ja alkusyksyn aikana, kun em-
piriasta on noussut tarve etsid uusiin teemoihin liittyvaa teoriatietoutta. Ensimmaisessa ana-
lyysissé onnellisuuskasitettd késittelin Tloiset tyontekijat”- vertaisryhman jasenten kasityk-
sen& onnellisuudesta, mutta sen jalkeen se on muokkautunut pitkalle Amartya Senin toimin-
takyky késitteeseen nojautuen ja tutkijana olen etsinyt onnellisuusteoriaa, jota olisi suhteel-
lisen helppo analysoida Senin toimintakykyteoriaan peilaten. Charles Peircen (1958) mu-
kaan uudet tieteelliset 16ydot, eivat ole mahdollisia ilman havaintojen tekoon liittyvaa joh-
toajatusta. Uusi teoria ei pohjaudu pelkkaan empiriaan, niin kuin induktiivisessa paattelyssa
oletetaan. Johtoajatus voi olla hyvinkin intuitiivinen kasitys tai pitké&lle muotoiltu hypoteesi.
Sen avulla on mahdollista keskittéda ajatukset joihinkin olosuhteisiin ja seikkoihin, joiden
uskotaan tuovan uusia nakemyksia ja sitd kautta uutta teoriaa kyseisesta ilmiosta. (Peirce
1958, 96-97.)

Ensimmaisen kerran luokittelua ohjasi toimintakykykasite, onnellisuuskasite
ja ryhmén jasenten késitys onnellisuuden tayttymyksestd. Olin tarkoituksella ajatellut jattaa
tutkimuksestani empowerment, eli valtaistumis -kasitteen ja sen analysoinnin kokonaan
pois, koska ajatukseni oli 10ytd4 uutta ndkdkulmaa toimintakyky ja onnellisuus teemaan.

Tutkimuksen edetessa syntyi havainto, ettd valtaistumis -k&sitettd on mahdotonta jatt&a pois
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aineiston analyysistd, koska valtaistuminen ja voimaantuminen ovat selkeésti yhteydessé
toimintamahdollisuuksien paranemiseen ja siihen, ettd toimintamahdollisuuksien paranemi-
nen johtaa parhaimmillaan tavoiteltuun toimintaan, eli tdssé tapauksessa tuettuun tyollisty-
miseen. Onnellisuutta tutkiessani tein mielenkiintoisen havainnon itselle tuntemattomasta
opittu avuttomuus -késitteestd. Tama teema nousi selvasti esille mybhemmasta empiirisesté
aineistosta, joihin haettiin sen jalkeen teoriaohjaavutta teoriakirjallisuuden avulla.

Joseph A Maxwellin (2005) mukaan abduktiiviseen siséllonanalyysiin liittyvét
tutkimusongelmat muokkautuvat tutkimusprosessin aikana lopulliseen muotoonsa. Tutkijan
on pystyttdvd avaamaan tutkimuksen kysymysten ja tarkoitusten muovautumisen prosessi
my0s tutkimuksesta kiinnostuneille lukijoille. (Maxwell 2005, 53.) T&ss4 tutkimuksessa tut-
kimusongelma muokkautui empirian ja teorian vuoropuhelun kautta lopullisiksi kysymyk-

siksi.

1. Toimintakyvyn muutosten vaikutus onnellisuuteen
Tasséa vaiheessa kasittelin toimintakykya ja onnellisuutta vield kahtena eri teemana
ja onnellisuudesta etsin teoria-aineistoa, joka liittyi lahinn& onnellisuuden tuntee-
seen ja sen kokemiseen. Toimintakykya kasittelin pitkalle erilaisina kykying, eli
kykyné suoriutua péivittéisistd toimista ja kykyné suoriutua asioinnista viran-
omaisten kanssa. Mielessd pyori myos intuitio siitd, ettd “Iloiset tyontekijat”- ver-
taisryhmaén jasenet ovat aivan kuin oikeutetusti onnellisia ja tyytyvaisia elamaansa.
Vertaisryhman késitys toimintakyvysta oli tdssa vaiheessa selkedsti suppea. He toi-

vat esille sen, ettd toimintakyky on huono silloin, kun on vakavasti sairas.

2. Litteroinnin jalkeen koodasin aineiston tutkimustehtdvan mukaisesti. Aineistosta
pyrin léytamaan toimintakykyyn, toimintamahdollisuuksiin ja onnellisuuteen liit-
tyvia asioita, jotka voisivat olla tutkimustulosten kannalta tarkeitd. Koodaamisen
toteutin erivarisilla yliviivaustusseilla. Koodaamisen jalkeen teemoittelin vastauk-
set. Abduktiivisen toteutustavan mukaisesti etsin teoriatietoa liséa niihin teemoi-
hin, joissa koin, etten tutkijana pysty selittdmaan haastattelun kautta tullutta tietoa
jo aikaisemmin tarkastelemani teorian avulla. Koodasin aineiston jokaisen analy-
sointikerran yhteydessd, jotta kaikki tarkeat yksityiskohdat, joilla voi olla merki-

tysté tutkimustulosten kannalta, tulevat huomioitua.
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Aineistoa analysoitaessa havaitsin, ettd asiakkaan olemassa olevaa toimintakykyéa
voidaan méaritelld itsendisesti ilman tukea saavutettuna toimintakykyné tai toimin-
takykyné ja toimintamahdollisuuksina, jotka mahdollistuvat saadun tuen avulla.
Kukaan tutkimusjoukkoon kuuluvista ei ollut paassyt haluamaansa toimintaan, eli
tuettuun tyohon silld tuella, mika heilla oli kaytettdvissa ennen vertaisryhmaan
osallistumista. He eivét edes olleet tunnistaneet toiveitaan koska he eivat tienneet,
ettd palkkatyohon on mahdollista saada tyévalmentajan tukea. Toisaalta tuli selke-
asti esille myos se, ettd ryhman jasenille ei ollut kerrottu heidan oikeuksista tuoda
esille mielipiteitd, toivomuksia ja omaa etua (Laki sosiaalihuollon asiakkaan ase-
masta ja oikeuksista 2000/812, 48). Saman lain 58 velvoittaa sosiaalihuollon hen-
kilostod kertomaan asiakkaalle hdnen oikeudet ja velvollisuudet, seka erilaiset
vaihtoehdot ja niiden vaikutukset. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oi-
keuksista 2000/812). Ryhman jasenet toivat kuitenkin esille sen, ett4 terveyden-
huollosta on tarjottu elékepaperit ja sosiaalityon puolelta ehka useiden vuosien jal-

keen tyotoiminta. Palvelusuunnitelmia ei ollut juurikaan paivitetty.

. Analysoinnin jalkeen tein toisen avoimen haastattelun, jossa nousi selkeasti esille
tuen tarve ja voimaantumisen kokemukset, jotka olivat mahdollistuneet vertaistuen
jaammatillisen tuen avulla. Tdmén haastattelun jalkeen muodostui tarkennettu hy-
poteesi toimintamahdollisuuksien muutosten vaikutuksesta vertaisryhmén jasenen
valtaistumiseen ja sitd kautta itse toimintaan, esimerkiksi tuettuun tyohon. Téssé
vaiheessa aineistosta etsittiin sellaista tietoa, milla saattaa olla merkitysta lopputu-

loksiin.

Seuraavassa analyysissa yhdistin aiemmin esiin nousseita asioita ja etsin niille teo-
riaohjaavuutta. Empiria, teoriakirjallisuus ja tutkimukset kévivét vuoropuhelua
koko tutkimuksen ajan ja tutkimustuloksiin nostettiin sellaiset seikat, joissa teoria

tuki selkeésti empiriasta esiin nousseita tutkimuksen kannalta tarkeita asioita.

Edell& kerrottu prosessi kokonaisuudessaan selvensi ja tdsmensi tutkimuksen tar-

koitusta.

Té&ssd vaiheessa heindkuussa 2016 pééatin vield haastatella avoimen haastattelun

menetelmalla kolmea vertaisryhmén jasenté. Tarkoitus oli tdsmentad ja varmistaa
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tutkimustulosten oikeellisuutta. Huomioitavaa on, etté tutkimustuloksiin vaikuttaa
abduktiivisen paattelyn avulla toteutetussa siséllonanalyysissa tutkijan valitsema
ja tutkimusta ohjaaja teoria. Toisaalta teorian valintaan on vahvasti vaikuttanut

empiirisen tutkimuksen esiintuomat asiat.

7. Aineiston analyysi tarkennettiin niin, ettd otin mukaan analyysiin opittu avutto-
muus- ja empowerment -kasitteet. Onnellisuus -kasitteen kohdalla kaytin
Aristoteleen ja Ojasen maaritelmid hyvasta ja tyydyttavastd elaméstd, jonka jal-
keen muokkasin tutkimustuloksia lopulliseen muotoonsa. Aristoteleen ajatus koh-
tuullisuuden ja onnellisuuden yhteydesta sopi hyvin tamén tutkimuksen analyysiin.
(EN 1094a, Ojanen 2001, 153.) Myds aiemmin prosessin aikana saamani tulokset
nékyvét tutkimustulokset luvussa padpiirteissaan. Aineiston viimeinen analyysi

muokkautui valmiiseen muotoonsa lokakuussa 2016.

8. Tassa vaiheessa tutkimustulosten perusteella on perusteltua véittaa toimintakyvyn
muutoksilla olevan vaikutusta onnellisuuteen. Johtopaatoksiin on tiivistetty pro-
sessin lopputulos. Tutkijana abduktiivisen paattelyn kayttaminen on hyvin mielen-
kiintoista ja analyysin syventdmista voisi jatkaa, vaikka kuinka kauan. Tutkijan on
paatettdva se, missa vaiheessa analyysi on riittdva juuri tdméan tutkimuksen kan-
nalta. Lokakuun 2016 alussa kavin vielé kertaalleen lapi Jyvéaskylén yliopiston e-
materiaalia tuetusta tyollistymisestd, osatyokykyisten toimintakyvysta -ja onnelli-
suudesta. Tdman jalkeen minulle jai tunne, ettd tutkimustulosten kannalta olen 16y-
tanyt sen teoriakirjallisuuden, joka on olennainen juuri tdman tutkimuksen tulosten

nakdkulmasta.

5.5 Eettisyys

Tutkimuksen eettiset haasteet liittyivat tutkimustoimintaan kuten tutkittavien informoimi-
seen, aineiston kerd&miseen, analyysimenetelmien luotettavuuteen, tunnistamattomuuteen ja
tulosten esittdmiseen. Tutkimusaihetta valittaessa jouduin pohtimaan sitd, kenen ehdoilla
tutkimusaihe valitaan ja miksi ryhdyin tekemé&én juuri tata tutkimusta. Laadullisessa tutki-
muksessa tulokset vaikuttavat eettisiin ratkaisuihin ja tutkijan tekemiin ratkaisuihin vaikut-
tavat eettiset kannat. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 127-129.)
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Mielenterveyskuntoutujien ja kehitysvammaisten avotyotoimintaan ja tuettuun tyollistymi-
seen liittyy paljon eettisid ndkokulmia. Iris ja Pekka Sérssi (2016) ovat kéyneet keskustelua
kehitysvammaisten asumisesta. Keskustelussa sivuttiin jélleen kerran ty6llistymisasiaa ja
sitd, ettd kehitysvammainen voi saada kahvilassa tydskennellessédén tydosuusrahaa viisi eu-
roa ja maksaa lounaasta yli viisi euroa. Osallisuus ja tarpeeksi haasteita tarjoava tekeminen
antavat heille kuitenkin paivaan siséltoa ja saavat heidat lahtemaéan avotyotoimintaan péivit-
téin. (Sérssi & Sarssi 2016.) Liséksi he usein ovat viela niité tyopaikan ilopillereitd, jotka
pitavét tyopaikalla hyvaa tunnelmaa ylla. Olen pohtinut t4té asiaa jo pidempaan.

Eettinen vastuu korostuu tutkimusta tehtéessa silloin, kun tutkimus kohdistuu
ithmisen henkilokohtaisiin kokemuksiin. Avoimessa haastattelussa tutkija syventyy ryhmén
jasenten subjektiiviseen elamysmaailmaan, talléin on tarkead, etté eettisyys nékyy selkeasti
lapi koko tutkimusprosessin. Koska tutkimus perustuu luottamuksellisuuteen, on tutkittavien
anomiteetti sailytettdva. Sen olen tutkijana myos luvannut tutkittaville. Haastattelut nauhoi-
tettiin toisen haastattelukerran osalta, mutta nauhoitettu aineisto tuhottiin sovitusti heti litte-
roinnin valmistuttua. Tutkimusaineisto on vain tutkijan kéytossa. Tutkimuksessa ei kdy ilmi
se, missa kaupungissa tutkimus on tehty. Ainoastaan ryhmaén itse itsellenséd antama nimi on
tiedossa. Ryhman nimi ei ole yleisesti tiedossa, sen tietdd ainoastaan kaksi tyévalmentajaa
ja heidan esimiehensa. N&in suojataan tutkittavien yksityisyytta. Tutkimuksen analysointi-
vaiheessa kaytin suoria sitaatteja, mutta niin, ettei sitaatteja ole mitenkaan yksiloity. Lisaksi
pyrin kohtelemaan tutkittaviani kunnioittavasti niin haastatteluvaiheessa, kuin analyysivai-
heessa.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointiin ei ole yksiselitteisia oh-
jeita. Tiettyjen asioiden arviointi antaa tutkijalle kuitenkin keinoja mitata tutkimuksen luo-
tettavuutta. Tutkijalla on oltava selvilla se, mité han tutkii ja miksi. Han Kkirjoittaa tamén auki
tutkimukseensa, jotta lukijalla on mahdollisuus arvioida tutkimuksen luotettavuus. Mika te-
kee tutkimuksesta tarkedn tutkijalle, miten tutkija on kerédnnyt aineistoa, miten menetelma
on valittu, tai mité tekniikkaa hédn on kéyttanyt. Tutkijan on pystyttavé perustelemaan se,
miten hén on valinnut tutkittavat ja miten han varmistaa tutkittaville suojan. Analysointivai-
heessa tutkija kertoo, miten on analysoinut aineiston ja paatynyt juuri niihin tuloksiin ja joh-
topéatoksiin. Luotettavuutta lisaa, etté tutkija pystyy analysoimaan tutkimustuloksia teorian
kautta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 140-141.)
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6 TOIMINTAKYVYN MUUTOKSET JA ONNELLISUUS

6.1 Tutkimukseen osallistuneiden vertaisryhman jasenten elaméantilanteet
Téssd luvussa kuvaan “Iloiset tyontekijat” -vertaisryhman jasenten tdménhetkista elamanti-
lannetta peilaten kokonaistilannetta toimintakyvyn ja onnellisuuden teoriaan. Haastattelun
kommentit on kirjattu anonyymeinad, eika tutkimuksessa ole tarkoituksella kerrottu kuntaa,
missa tutkimus on tehty. Tutkimus on tehty keskisuuressa eteldasuomalaisessa kunnassa,
jossa avoty6toiminnassa oli tutkimuksen tekohetkell& noin 120 asiakasta. “Tloiset tyonteki-
jat”- vertaisryhméan osallistumisesta ei ole tehty erillisia paatoksia ja rynméén osallistuneet
henkilot ovat yksittéisilta tyotoimintapaikilta koottu ryhmd. Ryhman kokoonpano on tutki-
jan lisaksi ainoastaan asiakkaiden asioita hoitavien tyovalmentajien ja heidén esimiehensé
tiedossa.

Ryhmaén j&senet ovat i&ltdan 25-43 vuotiaita. Ryhméaan kuului nelja miesta ja
kolme naista. Kaksi ryhman jasenista on parisuhteessa ja yhdelld on kouluik&inen lapsi. Mo-
lemmat kehitysvammaiset ryhmén jasenet ovat olleet eldkkeelld yli 20 vuotta. Nuorinta ryh-
man jasenta lukuun ottamatta kaikki ovat pysyvalla tyokyvyttomyyselakkeelld. Kuntoutus-
tuella (maaraaikainen eldake) oleva ryhmaén jasen on ollut kuntoutustuella useita vuosia. He
kaikki saavat lisaksi elakkeensaajan asumistukea. Heidan kokemuksensa on haastattelun pe-
rustella se, ettd toimeen tullaan, mutta ylimééardiseen ei ole rahaa. Yksi ryhman jasenista
kertoi kdyneenséd nuorempana useita kertoja tyovoimatoimistossa kysymassa toita. Han ker-
toi, ettd silloiset huonot kokemukset vaikuttavat hanen tdméan hetkiseen halukkuuteensa il-
moittautua TE-toimistoon tyonhakijaksi. Kolme vertaisryhman jésenté olivat olleet samassa
ty6toimintapaikassa avotyotoiminnassa yli viisi vuotta, he kokivat avoty6toiminnan turval-
liseksi. Tutkimuksen aikana kavi selvésti esille se, ettd juuri naiden pitkdan samassa avotyo-
toimintapaikassa olleiden ryhman jasenten on vaikea lahted kokeilemaan uutta, vaikka he
kertoivat olevansa halukkaita palkkasuhteiseen tyohon. Kaksi ryhman jasenté oli ollut sa-
massa avotyotoimintapaikassa alle vuoden ja yhdelld oli muutaman kuukauden kokemus
avotyodtoiminnasta.

Kaikilla ryhman jasenilla on asiakkuus aikuissosiaalitydssa tai vammaispalve-
lun sosiaalitydssd, mutta he eivédt osanneet sanoa, kuka on heidan tyontekijansa. Yhdella
ryhman jésenelld on liséksi asiakkuus A -klinikalla ja kolmella aikuispsykiatrian poliklini-
kalla. Kahdelle ryhman jasenelle on laadittu erityishuolto-ohjelma ja heilld on mahdollisuus-

erityishuoltolain (Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 519/1977) palveluihin.
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Toinen ryhman kehitysvammaisista jasenista ei ole kayttanyt juurikaan néité palveluita, toi-
selle on myonnetty asumisen tuki. Han kayttdd myos erityishuollon poliklinikan palveluita.

”Siis vaik kdyn psykiatrisen sairaanhoitajan luona, ei se kysele peréén, jos
miuta ei kuulu. Tyévalmentaja on kylla paras tuki.” 24.5.2016

”Ei kait mitddn ihmeellistd tukea ole. Tybdvalmentajat ovat nyt neuvoneet.”

25.4.2016
Vertaisryhman jasenet kokivat tarkeéna sen, ettd heille on annettu vastuuta avotyotoiminta-
paikassa. Yksi vertaisryhman jésenisté kertoi, ettd hén vastaa yhden osaston siisteydesté ja
hanen vastuulla on pyykinpesu. Han kokee, ettd haneen luotetaan. Toisaalta ndma ovat sel-
vasti my0s asioita, jotka vaikeuttavat vertaisryhman jasenta tekemaan sellaisen paatoksen,
etta han l&htisi pois paikasta, jossa hén kokee, ettd hénta arvostetaan ja hanelle on annettu
selke&sti vastuuta. Moni vertaisryhman jésenista toi esille myds sen asian, ettd yksi syy,
miksi he ovat jatkaneet avotydtoiminnassa kauan on se, ettei halua jattaa tyokavereita pu-

laan.

”Sosiaalityontekija teki silloin yhdeksén vuotta sitten p&atoksen. Ollut var-

maan ihan tyytyvéisia, kun minulla on paikka, minne mennd aamuisin.”

25.4.2016
Kaikki ryhmén jasenet kokivat, etta avotydtoiminnasta oli heille paljon hyétya, vaikka tyo
ei olekaan palkkatyota. Kaikki olivat saaneet positiivista palautetta, joka tuntui luonnollisesti
hyvalta. Omatoimisuutta ja avoimuutta on opittu avotydtoiminnassa ja vertaisryhmassa.
Kaksi ryhmén jasentd mainitsi, ett4 tydvalmentaja on aina valmis auttamaan. llman tytval-
mentajan apua he eivat olisi oman arvionsa mukaan siind tilanteessa missa nyt ovat.

Kaksi ryhman jasenistd asui puolison kanssa. He kokivat parisuhteen tyota ja
toimintakykyékin tarkedmmaksi. Puolison lasndolo on tarkead, etenkin silloin, kun itselld on

vaikeaa.

”Kumppani, kylld se on kaikista tirkein. Silloin, kun on vaikeaa ja masentaa,
hén kannustaa. Kylla se on isompi onnellisuuden aihe, kun tyopaikka, vaikka
siitdkin olen talla hetkell& niin onnellinen. Tyokaveriksi sain vertaisryhmésta
X:n ja yhdess& meilld on kylla ihan hauskaa t6issé.” 4.5.2016
Tyokavereiden ja ihmissuhteiden tarkeys nékyy vertaisryhmaén jésenten keskustelussa.
Vertaisryhman jasen haluaa opetella kielig, jotta han voi kommunikoida paremmin tyoka-

vereiden kanssa. Yksil6ll& on tarve kuulua johonkin, olla osa jotain isompaa.
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“Tloiset tyontekijat”-vertaisryhman jasenié ei enka voida nimittéa syrjaytyneeksi, mutta he
ovat selkedsti syrjaytymisvaarassa, jos eivat saa tarvitsemaansa tukea ja palveluita. Avoi-
missa haastattelutilanteissa 25.4.2016 ja 4.5.2016 he toivat esille sen, ettd ovat saaneet tar-
vitsemaansa tukea ja apua vertaisryhman kokoontumisissa ja niiden valissd. My0s vertais-
ryhman kokoontumisten loppumisen jalkeen tyGvalmentajat ovat tukeneet heitd, seka tar-
vittaessa jarjestaneet myods muuta tukea. Tukemisessa olennaista on ollut se, ettd asiakkaat

ovat saneet valtaistumis kokemuksia, sekd ovat itse kokeet muuttuneensa prosessin aikana.

6.2 Toimintakyky ja toimintamahdollisuudet

6.2.1 Toimintakyvyn maarittelya

Kuusi seitsemasta vertaisryhman jasenesta on ollut tyokyvyttémyyselakkeelld yli viisi
vuotta ja seitsemaéskin yli kolme vuotta. Kaikille yhtd lukuun ottamatta, on myonnetty py-
syva eldke. Ryhman j&senten oli vaikea hahmottaa, mité toimintakyky-késite pitad siséllaan.
Haastattelujen perusteella ndyttéa siltd, ettd suurin osa haastateltavista méérittelevat hyvén
toimintakyvyn ja terveyden synonyymeiksi. Silloin, kun ihminen ei ole vakavasti sairas, han
on toimintakykyinen. YKksi haastateltavista kertoi, ettei ole koskaan edes miettinyt sitd, mitéa
toimintakyky tarkoittaa. Keskusteluissa nousi esille se, ettd toimintakyvyn puutteita on mah-
dollista paikata ahkeruudella ja yrittelijaisyydelld. Kun pérjaa ja hoitaa tehtavansa on ryh-

man jasenen mukaan riittdva toimintakykyinen.

”Siis jos ihmiselld ei ole joku vakava sairaus, niin silloin on toimintakykyinen.
Sy0pa on ainakin semmoinen, etté jos on syop4, ei ole toimintakykyinen.”
4.5.2016

”En voi saada ajokorttia, minulla on sellainen silmdvamma. Trukkikortin olen
kuitenkin saanut. Kun haluaa, pérjaa, vaikka on jotain puutteita tervey-
dessé.”25.4.2016

”Siis joku voi ajatella, ettd en ole taysin toimintakykyinen. Vaikka minulla on
fyysisiéa rajoitteita, tunnen olevani toimintakykyinen, kun parjaan ja osaan hoi-
taa asiani.” 25.4.2016

Ryhman jasenet kokivat tarke&nd sen, ettd heillda on tukea saatavissa. Tuen tarve korostuu
heidan mukaansa silloin, kun on masentunut, eik& jaksa oikein tehda mitéan tai silloin, kun
on tarvetta asioida viranomaisten kanssa. Nayttaa silt, ettd haastateltavilla on tuen tarvetta

erityisesti psyykkisté ja sosiaalista toimintakykya vaativissa tilanteissa. TyOhaastattelut ja
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kontaktit tydnantajiin oli niit4 asioita, joita he eivat olisi oman kertomansa mukaan saaneet
hoidettua ilman tukea. Liisa Hokkasen (2014) mukaan autetuksi tulemisessa on kysymys
vastuusta ja vallasta. Avun tarjoajalla on kontekstista huolimatta valtaa johonkin, mita avun-
hakija etsii ja kaipaa. Auttajalla on mahdollisuus mahdollistaa autetuksi tuleminen, mutta
pahimmillaan hén voi rakentaa esteita autetuksi tulemiselle. Autetuksi tulemisen kannalta
tarkedd on, kayttadko auttaja hanell olevan valtansa sellaiseen auttamiseen, joka tuottaa au-
tetuksi tulemista. (Hokkanen 2014, 79.) Ensimmaisella haastattelukerralla haastateltavat ei-
vat ehkd hahmottaneet omaa toimintakykyéaéan, mutta haastatteluiden edetessa he toivat esille
asioita, joissa heilld on selke&a avun tarvetta. Nayttéaa silta, ettd heidan auttajansa, eivéat olleet
aikaisemmin kayttaneet valtaansa sellaiseen auttamiseen, joka olisi tuottanut tulosta, jos aut-
tamista arvioidaan tyollistymisen nakokulmasta.

Ryhman jasenet ovat olleet pitkdan tyokyvyttomyyselakkeelld ja he itse eivat
oman kertomansa mukaan ole osanneet ajatella, ettd heidan toimintakykynsé on vajavainen.
He ovat oppineet toimimaan niin, etta parjaavat silla fyysisella toimintakyvylla, joka heilla
on olemassa. Yksi ryhman jésen kertoi 25.4.2016, ettd toisessa silmassa oleva vamma vai-
kuttaa hédnen toimintamahdollisuuksiinsa niin, ettei hén pysty ajamaan ajokorttia ja saamaan
sellaisia toitd, joissa ajokortti on valttdmaton. Itse toiminta, eli tydllistyminen ei toteudu il-

man toimintamahdollisuuksia.

”Minun toinen kési ei ole toiminut koskaan ja toinen jalkakin toimii huonosti,
mut mulla on kuitenkin omasta mielestd ihan hyvé toimintakyky. En oo sillee
sairas tai mitddn. Harmittaa vaan, kun en ole saanut t6itd.” 25.4.2016

”Toimintamahdollisuudet ovat kehittyneet tuen avulla. Olen tyytyvainen. Tun-
tuu etté kestdn vastoinkaymisetkin entistd paremmin.” 4.5.2016

Ajokortin saaminen ei ole ryhmaén jasenelle mahdollista, vaikka hanen toimintamahdolli-
suuksiaan tuettaisiin kuinka paljon, koska kyseessé on fyysisen terveyden mukanaan tuoma
este, jota ei pystytd poistamaa edes laaketieteen avulla. Téllaisessa tilanteessa asiakas voi
tarvita apua ja tukea siihen, etta han pystyy mieltdméén tulevaisuutta realistisesti. Tarvitta-
van tuen- ja avun turvin hén voi suunnata tyon hakua realistisiin mahdollisuuksiin.

“Tloiset tyontekijat” -vertaisryhman jasenet pitivat toimintakykya ja terveyttéa
synonyymeind, kun taas toimintamahdollisuudet he kertomansa mukaan mielsivat mahdol-
lisuudeksi toimia tuettuna tai ilman tukea. He kertoivat, ettd tyévalmentajat ovat auttaneet
siind, ettd heidan toimintamahdollisuudet ovat parantuneet. Kaikki seitsemén ryhman jasenta

pitivéat tydvalmentajien apua ja tukea erittéin tarkeédnd. Kaikki myos uskoivat (haastattelu
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4.5.2016), ettd heilld on talla hetkelld paremmat mahdollisuudet paasta palkkatdihin, kuin

ennen vertaisryhmaan osallistumista.

6.2.2 Opittu avuttomuus ja positiivisuuden psykologia

Haastateltavien keskusteluista nousi esille se, ettéd ihminen ei voi tavoitella sita, mista hanella
ei ole tietoa. Yksil0 jatkaa elaméénsa totutusti siihen saakka, kun hanelle annetaan mahdol-
lisuus muutokseen kertomalla asioista. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuk-
sista (22.9.2000/812) velvoittaa sosiaalihuollon henkildstoa antamaan asiakkaalle tietoa eri-
laisista vaihtoehdoista ja niiden vaikutuksesta niin, ettd asiakas ymmartdd merkityksen ja
siséllon. Asiakkaalle on laadittava palvelusuunnitelma. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan ase-
masta ja oikeuksista 22.9.2000/812, 58 ja 78.) Haastateltavat toivat esille sen, ettd ensim-
maisen Kerran he saivat tietoa siitd, ettd heilld on eldkeldisind mahdollista titd. He olivat
jadneet tdssa suhteessa avuttomuuden tilaan, koska heidén toimintamahdollisuuksiaan ei oltu

tuettu, vaan heille oli tarjottu vain mahdollisuutta tydtoimintaan.

”Tietoa on aikaisempaa enemmén. Voi tulla véldhdys, kun on tieto asioista.
Siitd tulee hyvé mieli.”4.5.2016

”Ehké se on lukujen kaunistelua. Eldkkeelle vaan, ei ole sitten
kinuamassa mitaan. Mutta enpd enad suostu, kun kerta on kerrottu oikeudesta
hakea t6itd. Samat palvelut kuuluvat meille kuin muillekin25.4.2016

’Itse otin yhteyttd sosiaalityontekijddn ja kerroin, ettd haluan avotyGtoimin-
taan. Paikkakin oli valmiina. Eipa siind muuta Kyselty, kun tehtiin paatos tyo-
toiminnasta”4.5.2016

Ihmiselld on halu ja tarve hallita, olla péateva ja suoriutua tehtavistd, joita elamdassé tulee
vastaan. (Ojanen 2001,154). Ihminen voi saada avuttoman leiman yllattavan helposti.
Eradssa tutkimuksessa on tutkittu opiskelijoiden suoriutumista tehtavista, joissa keksittiin
sanoja. Opiskelijoiden suoritustaso laski, mikali he olivat toimineet alistuvan apulaisen roo-
lissa jossain toisessa tehtavéssa. Vaikka yksi tutkimus ei pysty todistamaan tatd, arkihavain-
noista kavi ilmi se, ettd omia, eika toisen suorituksia saisi arvioida etukéteen. (Ojanen 2001,
156.) "Tloiset tyontekijat” -ryhmén jasenet kertoivat, ettei sosiaalityontekija ollut asiakas-
suunnitelmaa tehdessa kertonut muista vaihtoehdoista, kuin tyotoiminnasta. Asiakassuunni-
telmaa ei ole paivitetty vuosiin viiden asiakkaan kohdalla. Kahden kohdalla asiakassuunni-
telma on tehty viimeisen vuoden sisélld. Asiakassuunnitelmapalaveri oli heiddén mukaansa

pidetty tyGtoiminnan aloittamista varten. Haastattelussa nousi esille monen vertaisryhman
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jasenen kertomana se, etta heidat oli jatetty selviytymaan yksin, vaikka selkedd avun tarvetta
oli nahtévissa. Heille oli annettu yksi ainut vaihtoehto, ty6toiminta ja jatetty avuttomuuden

tilaan, koska muita vaihtoehtoja ei ole edes tarjottu.

Ei kukaan ole kiinnostunut, mita elékeldinen tekee. Kolmekymppinen ja tyo-
kyvyttomyyseldkkeelld. Mulle ei ole koskaan puhuttu mistdan kuntoutuksesta
mitéan tai siitd, ettd voidaan yhdessé sopia asioista. Nyt tydvalmentaja on aut-
tanut, niin olen paassyt eteenpéin.” 4.5.2016

Martin Seligmanin (2008) mukaan se, ettd ihminen tuntee valilla olonsa kurjaksi, ei tarkoita
sitd, ettei ihminen voisi tuntea myos voimakkaita onnen ja ilon tuntemuksia. On olemassa,
useita tutkimuksia, joiden mukaan mydnteisen ja kielteisen tunteen vélill4 ei ole suoraa vas-
tavuoroista suhdetta. (Seligman 2008,75.) Seligmanin ndkemys tukee sitd, ettd vaikka asiak-
kaalla on kurja olo, eikd mikééan silla hetkelld huvita, hénelle on hyva tarjota tukea ja apua.
Tama nousi esille myos haastatteluissa. Juuri téllaisessa tilanteessa haastateltavat kokivat

erityisen hyvana sen, ettd tydvalmentaja on ottanut yhteytta ja tukenut.

’Thana kun joku vilittdd. Tydvalmentaja soitti, kun oli huolissaan minusta.
Kylld tuntui hyviltd” 4.5.2016

Psykiatrisilla potilailla on n&htévissa opittua avuttomuutta. Psykiatrisia asiakkaita pyritdan
ymmartamaan ja heille osoitetaan empatiaa. Thminen voi oppia avuttomaksi tilanteessa,
missa han ei tiedd mita pitdisi tehda. Yksilo voi kokea, ettd se mitd han tekee ja yrittéa, ei
vaikuta mihinkaan. Ymparistd voi suhtautua vélinpitimattomasti ja ihmisen annetaan olla
oman onnensa nojassa. Toisaalta ymparist6 voi tarjota paljon virikkeita ja hyodykkeitd, jotka
eivét kuitenkaan ole seurausta yksilon omasta toiminnasta. (Ojanen 2001, 173-174.) Haas-
tatteluissa nousu esille se, ettd kahden haastateltavan kohdalla vanhemmat ja asumisen oh-
jaajat vaikuttivat vahvasti haastateltavien paatokseen. Heidan kohdallaan oli nahtavissa sel-
kedsti opittua avuttomuutta. Toisaalta heilla oli voimakas halu kokeilla jotain uutta, mutta
itselle tuttujen ja turvallisten ihmisten mielipide vaikutti viel tdssé vaiheessa niin paljon,

ettei itsendisid paatoksia pystytty tekemaan.

”Kysyn vanhemmilta, kylld ne tietdd, milloin kannatta hakea toitd. On tama
lama ja kaikkee.” 4.5.2016

”Olisi mahdollista saada t6ité ainakin vahan, mutta sitten mun luona ei en&é
kévisi tuetun tyontekija. Se on silleen tarked mulle, ettd ne auttavat minua.”
4.5.2016
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Haastateltava toi esille sen, ettei h&n pysty kayttdmaan kaikkea toimintakykyéan, koska hén
pelkad menettavansa silloin hanelle tarkeén palvelun. Tuomas Schwandt (2004) nostaa esille
sen, ettd jokaiselle asiakkaalle olisi tarkeé 16ytaa hanen nakdinen kokonaisuus, jotta asiakas
saisi mahdollisimman hyvan tuen kuntoutuakseen niin omatoimiseksi, kuin mahdollista.
(Schwandt 2004,15.) Tassa on nahtévilla selkeésti se, ettd asiakas on pahassa vélikadessa.
Jatkaako han tytoiminnassa opitusti avuttomana, vai lahteekd han toihin ja jaa ilman hénen
talla hetkelld tarvitsemaansa palvelua. Hanen on mahdollista tulevaisuudessa péarjata ilman
tuetun asumisen palveluita, mutta jos ne téssa vaiheessa héneltd otetaan pois, han voi epa-
onnistua myos tyollistymiseen liittyvissé asioissa. Tilanteessa olisi hyvé katsoa kokonai-
suutta. Kun asiakasta tuetaan nyt niin, ettd ty6llistyminen onnistuu ja hanen toimintamah-
dollisuudet paranevat, hén valtaistuu ja selvida todennékoisesti tulevaisuudessa paremmin
myo6s muilla eldman osa-alueilla. Senin (1993) mukaan on térkeé arvioida yksilon todellista
toimintamahdollisuutta suhteessa toimintaan. Tarked on yhdessa asiakkaan kanssa pohtia
niitd menetelmid, minka avulla tavoitteeseen paastaan. llo, onni, vauraus ja halujen tyydyt-
tdminen eivat Senin mukaan ole itsessdén olennaisia asioita, koska ilman toimintamahdolli-
suuksia ja niiden tukemista, néité voi olla vaikea saavuttaa. (Sen 1993, 30.)

Vertaisryhmén jésenen vastauksesta nousee esille se, ettd hanelld ei ole roh-
keutta el&4 toisella tavalla. Hanen kohdallaan voidaan pohtia, onko hénell& oikeus el&é ta-
valla, mika olisi hanen toimintakykynsa ja toimintamahdollisuudet huomioiden mahdollista.
(Sen 1993,33.) Asiakkaalla on hyva olla rohkeutta ilmaista myos se, ettd han haluaa jatka
avotyoOtoiminnassa, vaikka tydvalmentajan ajatus voi olla, ettd asiakkaan toimintakyky riit-
téisi palkkatyohon. Toisaalta asiakasta on hyvé kannustaa palkkaty6hon, silloin kun se on
realistista. Han saa siitd uusia voimaantumisen kokemuksia ja pitkélla tahtaimella tyoval-
mentajan resursseja vapautuu uusille asiakkaille. Erityisen tarkedd on tydévalmentajan tuki
myos jatkossa, koska yksi vertaisryhmaén jasen toi selkeasti esille toiveensa péaastéa opiskele-
maan tai tuettuun tyohon myohemmassa vaiheessa. Han ja hénen laheiset tarvitsevat myos
lisaa tietoa mahdollisuuksista. Sirpa Kannasojan (2013) mukaan vahva sosiaalinen toimin-
takyky ndkyy myds vahvuutena toimia tasavertaisesti ja oikeudenmukaisesti muita ihmisia
kohtaan pelkdaaméttd muiden reaktioita silloin, kun tietdd toimivansa oikein (Kannasoja
2013, 20, 203.)

Sen (1993) tuo esille sen, ettd mikéli ihminen ei voi valita arvojensa mukai-
sesti, ei ihmisen vapaus lisaanny, vaikka hanen valinnanmahdollisuudet lisdantyisivat méa-

réllisesti. (Sen 1993, 34.) Tyotoiminnassa olevan asiakkaan vapaus ei lisddnny, jos hén itse
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toivoo paasemista tuettuun tyohon ja hénelle annetaan vaihtoehdoksi joku toinen ty6toimin-
tapaikka, tai sanotaan, ettd voit itse etsia tyotd, vaikka tiedetddn asiakkaan tarvitsevan tukea
tavoitteeseen paésemiseen.

Kaksi vertaisryhman jasentd nostivat esille niitd kokemuksia, jotka liittyivat heidan elak-
keelle jadmiseen reilut kymmenen vuotta sitten. He olivat saaneet ladkarin myontdman tyo-
kyvyttomyyselédkkeen, mutta heité ei ole heidan kertomansa mukaan silloin ohjattu esimer-

kiksi aikuissosiaalityon tai kuntoutuksen asiakkaaksi.

“Elékkeelle jadminen ei ollut helppo asia. Olisin voinut tehda t6itd, jos olisin
saanut apua niihin asioihin, mihin apua tarvitsin. Ei minulle mitédén kuntoutusta
tarjottu, eldkepaperit vaan kouraan.” 25.4.2016

Ajatelkaa, kun miettii lddkéarien kannalta, ne vaan Kirjoittaa elékepaperin. Mi-
nun pitdisi olla niin kuin sairas. Varmasti olisin aika onneton, jos vaan jaisin
makoilemaan. Kavereita on, mutta ne ovat kaikki jossakin tdissa tai tyétoimin-
nassa. Onneksi ovat tyévalmentajat, jotka ovat niin meidan puolella. Niin, on-
han minulla eldke.”25.4.2016
Ojasen (2001) mukaan opittu avuttomuus on seurausta hallinnan puutteesta. Yksilo voi ko-
kea, ettd vaikka han tekisi mitd, tulosta ei synny. Avuttomuus yhdessa asiassa heijastuu hel-
posti myds muihin asioihin. Opittu avuttomuus on hyva pitad mielessa, koska esimerkiksi
masennuksen syyna voivat olla tallaiset kokemukset. Mikéli elama on tuottanut kokemuk-
sen, ettd yrittdminen on turhaa, masennus on mahdollinen reaktio. (Ojanen 2001, 159.) Vas-
taavasti ihmisen on mahdollista opetella hallintaa. Kun hallitsee yhden tarkean asian, myos
se on siirrettavissa. (Ojanen 2001, 159.)

Vertaisryhman jasenen kommentti 25.4.2015 Ettehén laita minua x:1le”, ndyt-
ta& kertovan opitusta avuttomuudesta. Hanen ajatuksensa vaikutti tuossa vaiheessa olevan,
ettd hanelld ei ole sananvaltaa asioissa, jotka koskivat hant4 itsedén. Paikka, mista han puhui,
on tyotoimintakeskus. Han oli haastatteluhetkelld avotydtoiminnassa, eikd missaéan tapauk-
sessa toimintakeskus ole hanen toimintakykynsa mukainen paikka. Nayttaa silta, ettei han
hahmottanut sit4, mika on palkkaty6ta ja mikd tydosuusrahaan pohjautuvaa tyotoimintaa.
Amartya Sen (1993) lahtee siitd ajatuksesta, ettd ihmisilla& on mahdollisuus olla yhta onnel-
lisia silloin, kun heilld on samat resurssit. Yksilon toimintamahdollisuuksia on Senin mu-
kaan arvioitava suhteessa siihen, mita tavoitellaan. Toimintamahdollisuuksia on peilattava
toimintaan. Mikéli yksilon toiminta ei ole mahdollista, yksil6d on tuettava niin, etta tietty
toiminta onnistuu. (Sen 1993,5.)
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Markku Ojanen (2016) nostaa Kouvolan Sanomien haastattelussa esille ihmisen sopeutu-
miskyvyn, joka on hdnen mukaansa hammastyttavan hyvd. Hanen mukaansa suurin osa ih-
misista on selviytyjid. Positiivisuus ja ystavéllisyyden osoittaminen muille auttavat niin
tyontekijad, kuin asiakasta ajattelemaan positiivisesti. (Hakaniemi 2016, 2.) Hyvé sopeutu-
miskyky voidaan kuitenkin ndhda myos negatiivisena asiana tilatessa, jossa ihminen aivan
kuin jaa tilanteeseen, joka ei tuo hanelle tyydytystd. Toisaalta taas on hyvé, ettd ihminen
sopeutuu eldmaan esimerkiksi vamman kanssa, jolle han ei voi mitédén. Yhteen asiaan juut-
tuminen voi estda hanté paasemasta eteenpain muissa hanen tavoittelemissaan asioissa, ku-

ten tyollistymisessa.

6.2.3 Vertaisryhman aikana saadun tuen merkitys

Tydvalmentajien tuki:

Haastateltavat kokivat vertaisryhman aikana saadun tuen tarkeénd. He kertoivat tyovalmen-
tajan tukeneen heité sek& tyollistymiseen liittyvissé asioissa, ettd muissa elamanhallintaan
liittyvissa asioissa. Nelja haastateltavaa toivat esille sen, ettd heidan on helppo ottaa tyéval-
mentajaan yhteyttd. Haastateltavat toivat esille sen, ettd niin mielenterveyskuntoutujille,
kuin kehitysvammaisille asiakkaille on tarke&é se, ettd heill& on yksi vastuutyontekija. Ha-
neen on helppo olla yhteydessa heti, kun avun tarvetta ilmenee.

”On nuo kylld naisia, ne auttavat ja tukevat meitd. Kun on joku ongelma, ty6-
valmentajalle soitan ensimmadisend, en osaisi sosiaalitoimistoon menna.”
4.5.2016

”Aina nuo yrittdvat auttaa. Ymmaérrén, ettd aina ei voi, kun tyontekijoité liian

vahan. Pitéisi antaa rahaa tallaiseen, missa oikeasti tehddan toisten hyvaksi

tOit4 ja autetaan asiakkaita parjadmaén.” 4.5.2016
Kaikki “Tloiset tyontekijat” -vertaisryhman jasenet olivat kuulleet vertaisryhmasta tydval-
mentajalta ja heilld oli aito halu osallistua ryhmaan. He kokivat, ettd tyévalmentaja on se,
keneltd he ovat saaneet tdrkeéé tietoa etenkin tyollistymiseen liittyvissa asioissa. Yhdella
haastateltavalla on kdynyt asumisen ohjaaja saannollisesti useiden vuosien ajan, silti han
koki, ettd nyt han kuuli ensimmaisen kerran mahdollisuudesta tehda elédkeldisena toita,

Hén kertoo saaneensa tydvalmentajalta tukea tyOpaikan etsimiseen niin, etta
hanelld on edessa tythaastattelu. Tydvalmentaja on auttanut ryhman jasentd paasemaan
haastatteluun saakka kertoen h&nesté niité asioita tydhon liittyen, mit& hanella on tiedossaan.

X on ahkera ja tunnollinen. Han hoitaa sovitut hommat jamptisti, eikd jata hommia kesken,
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vaikka péiva olisi tdysi”, kertoi tydpaikan vastaava yhden vertaisryhmén jasenen tyGtoimin-
tapaikalla 19.7.2016. Yritt4ja ei kuitenkaan ole suostunut tekemdaan tydsopimusta, vaikka
X:n mukaan on palkannut uusia tyontekijoita samaan aikaan, kun han on siell& ollut avotyo-
toiminnassa. Yrityksesta jai sellainen tunne, etta yrittdja ei uskalla palkata “erilaista” tyon-
tekijaa, vaikka tyokaverit puhuivat asiakkaan puolesta. Naytta silta, ettd asenteet vaikutta-
vat tyontekijan palkkaamiseen ainakin siind tilanteessa, kun tyonhakija on mielenterveys-
kuntoutuja, jolla ei ole ennestédéan tyokokemusta palkkatyosté.

Usealla ryhman jasenelld oli riittavasti sitd toimintakykyéd, mité tarvitaan fyy-
sisen tyOn suorittamiseen. Sosiaalinen toimintakyky on heikompi, sen vuoksi he tarvitsevat
siind tukea. TyOhaastattelut, tydpaikan etsinté ja asioiminen esimerkiksi TE-toimistossa oli-

vat asioita, joihin tarvittiin ainakin ensimmaisella kerralla tyévalmentajan tukea.

Ei olisi yksin tullut mentyd TE-toimistoon. Tydvalmentaja varasi ajan ja il-
moitti minulle. Ensimmaiselle ajalle en mennyt, unohtui laittaa kalenteriin.
TyOvalmentaja ei antanut periksi ja varasi uuden ajan minulle. Sille menin yh-
dessa tyovalmentajan kanssa ja kylla se kannatti.” 4.5.2016

Yksi ryhmén jésenista kertoi oman ajatuksensa siitd, miten hanen sosiaalinen toimintaky-
kynsa on kehittynyt ryhmén tapaamisten aikana. Myds hén toi esille tyévalmentajan tuen
tarkeyden. Kaisa Haapakoski (2015) nostaa tutkimuksessa esille kuntoutustyota tekevan
tyontekijan toiminnan ja sen vaikutuksen kuntoutujiin. (Haapakoski 2015, 135.) Ty6évalmen-
tajan toiminta tuki haastateltavien kertoman mukaan heidan kuntoutumistaan ja toimintaky-
vyn vahvistumista. Haapakosken (2015) mukaan tyotekijan aito kyky kuunnella asiakaan
haluja ja pohtia todellisia mahdollisuuksia vaikuttaa oleelliselta tyovélineeltd tyon onnistu-
misen kannalta. (Haapakoski 2015, 135.)

”Minulla on ollut vuosia tunne, ettei sosiaalityontekija ymmérr& minua ollen-
kaan. En olisi l&htenyt avoty6toimintaan, jos tydvalmentaja ei olisi patistellut.
Pelkasin tavata muita ihmisid. Tuntui, ettd minun olisi annettu vaan olla, paitsi
tyovalmentajat ja ty6toimintapaikan pomo tukevat minua aina.” 4.5.2016

Anneli Pohjolan, Tarja Kemppaisen ja Sanna vayrysen (2012) tutkimuksen mukaan vaikea-
vammaiset nuoret kokivat, ettd kokonaisvaltainen kuntoutus vaikutti myonteisesti heidan
fyysiseen toimintakykyynsé. Kaksi kolmesta vastaajasta arveli, ettd heidén toimintakyvyssé
ja fyysisessé kunnossa oli tapahtunut paljon myonteista muutosta. L&hes puolet vastaajista
koki kuntoutuksen tukeneen itsendistd suoriutumista heidan arjessaan. Myos kommunikaa-

tiotaidoissa on nahtévissd huomattavaa parannusta. Vuorovaikutustaidoissa, opinnoissa ja
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tyoeldamassa selviytymisessa oli 37 % havainnut selkedd muutosta mydnteiseen suuntaan.
(Pohjola & Kemppainen & Vayrynen 2012, 220.) My0s téssa tutkimuksissa nousi selvasti
esille se, ettd pelkké tydvalmentajan tuki ei riitd kaikkien kohdalla, vaan tarvitaan yhteistyotéa
muiden asiakkaan kuntoutuksessa olevien tahojen kanssa. Tarkeimmaksi yhteistyon tyoval-
mentajan ja esimerkiksi psykiatrian poliklinikan ja aikuissosiaalityd kesken nékivat ne haas-
tateltavat, joilla oli psyykkisié haasteita.

Muilta vertaisryhman jaseniltéd saatu tuki:

Vertaisuudesta puhuttaessa tarkoitetaan sité, etta vertaisen osaaminen ja tieto perustuvat
omakohtaiseen kokemukseen jostakin erityisestd elaméantilanteesta, tdssa tutkimuksessa avo-
tyétoiminnan asiakkuudesta. (Laimio & Karnell 2010,16). Lisaksi vertaisryhman jasenilla
oli yhteista se, ettd kaikki ovat elédkkeelld. Melkein kaikkia yhdisti my6s sama erityisammat-

tikoulu.

”Mukava ndhda muita avoty6étoiminnassa olevia ja kuulla mitd he tekevat.”
25.4.2016

Ihmisilla on tarve vertailla kykyjdén, mielipiteitddn ja ominaisuuksiaan toisiin vastaaviin,
jotta han saa tarkemman kasityksen omista ominaisuuksistaan. (Salmivalli 1998, 24-25).
Ryhmén jasenet pohtivat selvasti omaa tilannettaan, kun kuulivat minkalainen tilanne tyon,

parisuhteen, asumisen ja ystavyyssuhteiden suhteen muilla vertaisryhman jasenilla oli.

”Olen kédynyt kaikissa “Tloiset tyontekijat” ryhmén tapaamissa ja huomannut,
ettd minulla on asiat hyvin. Koskaan ei ole tullut tunnetta, etten haluaisi menna
toihin (avotydtoimintaan). Minut otetaan tydpaikalla huomioon.” 25.4.2016

”Janna huomata, ettd melkein kaikki olemme kdyneet ammattikoulun Kiipu-
lassa.” 25.4.2016

Kiipulan ammattiopisto on monessa eri toimipisteessa toimiva erityisammattikoulu, joka tar-
joaa ammattiin valmistavaa erityisopetusta. Vertaisuus termilla kuvataan sitd, etta vertaisen
osaaminen ja tieto perustuvat omakohtaiseen kokemukseen jostakin erityisesté elamantilan-
teesta. Tassé tapauksessa kaikki olivat ty6toiminnan asiakkaita, joiden tydtoiminta oli jar-
jestetty avotyoOtoimintana ja he halusivat saada tietoa tuetusta tyollistymisesta. (Laimio &
Karnell 2010,16.) Vertaisryhméan jasenet saivat tietoa tuetusta tyollistymiseltda henkil6lta,
joka itse oli ty6llistynyt palkkatuella ja saanut tydsuhteen aikana tukea tyGvalmentajalta.

Taman vierailun haastateltavat kokivat erityisen vaikuttavana ja tarkeana heille itselleen.
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”Oli kiva kuulla ty6llistymisesta sellaiselta ihmiseltd, joka on oikeasti ollut
palkkatoissa. Han kertoi hyvin siitd, miten silloinkin tydvalmentaja tukee. Tuli
luottavainen mieli” 25.4.2016

Henkilokohtaisista asioista puhuminen edellyttad turvallista ja luotettavaa ilmapiirid ja -
paikkaa. Turvallisen ja luotettavan ilmapiirin luominen voi vied4 aikaa, mutta se on valtta-
matonta, jotta kaikki ryhman jésenet uskaltautuvat osallistumaan. (Laimio & Karnell 2010,
18.) "Tloiset tyontekijat” -vertaisryhman jasenet olivat kokeneet vertaisryhman turvalliseksi
ja ilmapiirin avoimeksi. Kuusi ryhman jasentd, koki ryhmasta olleen heille hydtya. Yksi
haastateltava sanoi haastattelijalle 4.5.2016, ettei oikein tiedd, onko vertaisryhmésté ollut
hanelle mitd&n hyotyd. Toisaalta han koki kuitenkin hyvand sen, ettd oli saanut tutustu mui-
hin avotydtoiminnassa kayviin ihmisiin ja kuullut heidén elaméntilanteistaan. Haastateltavat
toivat haastattelutilanteissa esille sen, ettd vaikka vertaisryhma oli tarkoitettu tyollistymi-
sesté kiinnostuneille, keskusteltiin ryhmén tapaamissa myos paljon muista henkilokohtaisis-
takin asioista.

Optimismi lisaa toivoa. Vertaisryhmassa jonkun ryhman jasenen optimistinen
asenne voi aivan kuin tarttua ja koko ryhman optimistisuus kasvaa. Optimistinen ihminen
suhtautuu tulevaisuuteen positiivisesti. Toiveikas ihminen uskoo, etté asiat kaantyvat par-
hain pain. (Ojanen 2001, 357.)

Suurin osa haastateltavista nostivat esille vertaisryhmén valtaistavan vaiku-
tuksen. Viisi seitsemasta koki, etté itseluottamus oli parantunut ja heista oli tullut reip-
paampia ja omatoimisimpia. Heille oli tullut halu pérjata entistd enemman itse. Kaksi ryh-
man jésenta kertoi, ettd palkkatyosta kertyva loma sai heidat tajuamaan, ettd kannattaa oi-
keasti rohkaistua ja lahted tavoittelemaan palkkatyota. Tyotoiminnan johtaja oli kertonut

heille yhdella vertaisryhmén kokoontumiskerralla avotyétoiminnan ja palkkatydn eroista.

Sain itselleni itseluottamusta, opin ainakin sen, ei meneté tukia.
Joka kerralla on ollut vieras, saanut heilté tietoa. Vertaisryhman jélkeen tuli
tunne, ettd haluan ehdottomasti palkkatyohon ja uskon, ettd se on mahdol-
lista.” 4.5.2016
Liisa Hokkasen (2014) tutkimuksessa nousi esille, ettd vertainen ja vapaaehtoinen auttami-
nen perustuvat molemminpuolisuuteen ja vapaaehtoiseen auttamiseen. Vertaistuki voidaan-
kin méaritella vapaaehtoistoiminnan alalajiksi. Autettava voi kokea, ettd vertaistuesta on
ollut hénelle paljon apua ja toinen voi taas kokea, ettei se ole juurikaan auttanut eteenpéin.

(Hokkanen 2014,25) Suurin osa haastateltavista koki vertaisryhman hyddyttaneen heité



57

monella tavalla. Heidan luottamuksensa ty6llistymiseen kasvoi ryhmdssa kaytyjen keskus-

telujen myota.

”Parasta oli se, kun toihin péadssyt henkilo kédvi kertomassa omasta tyosta ja
siitd, mitd kaikkea pitad tehda. Siis tosi hyvé, etté sellainen ihminen kévi, joka
oli itse ollut vertaisryhméssa ja paassyt toihin. Me muutkin voidaan.”
25.4.2016

Yksi vertaisryhman jasen kertoi 25.4.2016 haastattelussa, ettd avotyGtoimintaan padseminen
oli auttanut hantd muutenkin valtaistumaan. H&n asui vertaisryhman alkaessa marraskuussa
2015 vield mielenterveyskuntoutujien asumisyksikdssd, mutta hyvin pian sen jalkeen hén
padsi muuttamaan omaan asuntoon. Tybdvalmentajien tuen han koki hyvin tarkeéksi. Avo-
ty6toimintapaikan han koki valtaistavana ja esimiehen tuen erityisen tarkeana.

”Kyll4 se nosti itsetuntoa hurjasti, kun pdésin ithanaan paikkaan.
Positiivista palautetta tyoskentelystani ja halit paélle. Koin, ettd olen térked ja
tyovalmentaja tsemppasi ja tuki minua.” 25.4.2016

6.3 Onnellisuus

6.3.1 Onnellisuuden kokemukset

Kaksi parisuhteessa olevaa vertaisryhmén jasenta kokivat parisuhteen tarkeimpana onnelli-
suutta tuotava asiana. Yksi haastateltavista kertoi matkustelun lisd&avéan hénen onnellisuut-
taan. Matkustelu liittyi voimakkaasti ihmissuhteisiin, koska héanen sukulaisensa asuivat kau-
kana. Ihmissuhteiden liséksi tyo koettiin yhdeksi tarkeaksi onnellisuutta lisdavaksi asiaksi.
Tyosta saatava palkka mahdollistaa haastateltavien mukaan monia heille tarkeité asioita ja
toisaalta se helpottaa my6s ihmissuhteiden hoitamista, kun palkkatoistd saatavalla rahalla
olisi mahdollista matkustaa useammin tai ostaa auto, jolla voisi kuljettaa tyttoystavéaa. Yksi

haastateltava nosti esille sen, ettd onnellisuus on Kiinni myos itsesta.

”Onnellisuus on vahéan itsestékin kiinni. Toisaalta olen onnellinen tdmén het-
ken tilanteeseen, olen saanut toivomani uuden asunnon. Ehka olisi vield onnel-
lisempi, mikali tyénantaja suostuisi maksamaan minulle palkkaa. VVahan vai-
kea juttu. Tyokaverit ovat kivoja ja kaikki suunnilleen saman ikéisia, t6issd on
niin mukava olla, etté en ole halunnut 1ahted muualle, vaikka ty6nantaja ei ole
palkannut minua. Ehka syksylla voisin tehdd jotain muuta. En voi nyt l&hted,
kun kesd tulee ja kiireet.” 4.5.2016

”’siis, saan kulkea tyokaverin kanssa toihin, samalla autolla pa&stdén. On tunne,
ettd kuulun johonkin, niin kun olen jotain. Minulla on tytpaikka. Ainoa pelko
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on Kelan tuet, jos ne ottaa ne pois, niin ei ole mitddn hyotya tehda toita.”
19.7.2016

Onnellisuuden taustalla nayttad universaalisti vaikuttavan erityisesti terveys ja perhe. Toi-
meentulon tarkeytta ei voida mydskéan vahatella. (Hirvonen & Mangeloja 2005, 6.) Hirvo-
sen ja Mangelojan (2005) mukaan kaikkea toimintaamme ohjaa pyrkimys lisaté ja séilyttaa
onnellisuuttamme. Tutkimusten mukaan onnelliset ihmiset voivat paremmin, pariutuvat hel-
pommin ja elavét pidempaén. (Hirvonen & Mangeloja 2005,5.)

Ryhman jasenet kertoivat (25.4.2016) minkalaiset asiat tuovat heille mielihy-
vad. Thmissuhteet nousivat selvasti esille, samoin kuin asumisolosuhteet. Yksi ryhmén jésen

sai toivomansa asunnon haastattelujen valissa.

“Hei, sinulle en ole ndyttanyt hddkuvaa” Yksi ryhmén jdsen esitteli innostu-
neena hadkuvaa tutkijalle. 25.4.2016

”Yksi asia, mistd olen tosi onnellinen tilld hetkelld, on uusi rivitaloasunto.”
4.5.2016

6.3.2 Varallisuuden vaikutus onnellisuuteen

Markku Ojasen (2001) mukaan elintason nousu ei valttamatta ndy onnellisuuden lisaénty-
misend. Onnellisuuden kokemisen ehtona nayttaé kuitenkin olevan tietyn elintason saavut-
taminen. (Ojanen 2001, 84.) Koyhyydessa pahinta ndyttad olevan se, ettd ihminen ei pysty
kontrolloimaan ja hallitsemaan eldmaénsa niin, kuin haluaisi. Rahan puutteessa ihminen ko-
kee, ettei voi tehda juuri mitaan. lhminen joutuu muiden armoille, itsekunnioitus véhenee ja
avuttomuus lisaantyy. (Ojanen 2001, 85.) Kaksi haastateltavaa toivat esille tarkean asian.
Ihminen voi tyytya elaméansg, vaikka leipé ei ole leved. Kuitenkin heiddn mukaansa tilan-
netta helpottaisi se, ettd hén saisi edes osa-aikatditd ja hieman palkkaa. Silloin voisi ostaa
bussikortin ja raha riittaisi ruokaankin. Markku Ojasen (2001) mukaan varakkaat ihmiset
voivat valittaa bensiinin hinnan nousua tai sitd, ettei palkka riita mihink&an. Talléin on kui-
tenkin enemmankin kyse siitd, ettei palkkaa ole koskaan tarpeeksi. Ihminen sopeutuu nope-
asti siihen, mit4 hanelld on. On selva4, ettd monet mukavuudet tekevét elamésté helpompaa.
(Ojanen 2001, 83.)”Iloiset tyontekijat”-vertaisryhman jasenten kohdalla kyse on lahinn&
Avristoteleen esille ottamasta kohtuullisuudesta. Tyopaikka mahdollistaisi perustarpeiden

tyydytyksen nykyista paremmin.
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”0On ollut sellanen tilanne, ettd mun on ollut valittava bussikortin tai ruoan va-
lilla. Silloin olen ostanut ruokaa ja kavellyt.” 25.4.2016

”Yritetddn ostaa kaikki punaisilla lapuilla ja silti saa aina laskea, riittadko rahat.
Tykkaan tuosta tyopaikasta (avotyétoiminta), mutta ottaisin vastaan palkka-
tyon. Tyokaverit tykkadvat, mutta tydnantaja ei suostu maksamaan palkkaa.”
4.5.2016

”Siis ei minulla koskaan ole ollut varsinaisesti rahapulaa. Nyt kun on tyo-
paikka, voin kuitenkin alkaa sddstdd ajokorttiin, vaikka 20 euroa kuussa.”
25.4.2016

6.3.3 Koetun terveyden vaikutus onnellisuuteen

Oletettavasti tyypillinen tulos kaikissa onnellisuustutkimuksissa on onnellisuuden ja tervey-
den vélinen voimakas korrelaatio. Ihmisen, jolla on voimakkaita kipuja ja joka tuntee itsensé
sairaaksi, ei ole helppoa tuntea itsedan onnelliseksi. 85 prosenttia ihmisistd, jotka kokivat
itsensa onnelliseksi, olivat myos terveitd. Vastaavasti 13 prosenttia huonon tai erittain huo-
non terveydentilan omaavista koki itsensa onnelliseksi. 63 prosenttia ihmisista, jotka kokivat
terveydentilansa huonoksi, kokivat itsensa onnettomiksi. Tutkimuksen tulokset eivét perustu
la&karin diagnooseihin, vaan ihmisten omiin arvioihin terveydentilastaan. (Hirvonen &
Mangeloja 2006, 88—89.) Tamén tutkimuksen haastateltavat kokivat terveyden vaikuttavan

onnellisuuteen I&hinnd niin, ettd sairastuminen horjuttaa taloutta voimakkaasti.

”Kun on sairas, talous kaatuu. Silloin ei voi olla onnellinen.” 4.5.2016

“Elékkeelle jddminen ei ole mikaan helppo asia. Laakari kirjoitti paperit, ehka

sitd on jotenkin sairas, kun on eldakkeen saanut.” 4.5.2016
Ruut Veenhovenin (2010) mukaan terveyden ja onnellisuuden korrelaatio ei ole yllattavaa.
Yllattavaa voi olla se, ettd mielenterveyden ja onnellisuuden korrelaatio on voimakkaampi,
kuin fyysisen terveyden ja onnellisuuden. Fyysinen sairaus vahentad ymmarrettavéasti onnel-
lisuutta, vaikka useat tutkimukset osoittavat vakavasti sairaiden ja vammaisten keskuudessa
merkittdvaa sopeutumista. (Veenhoven 2010, 346.) Tassa tutkimuksessa nousi selvasti esille
se, ettd ryhman jasenet olivat tottuneet niihin fyysisiin rajoitteisiin, mit4 heilla oli. Psyykki-
sen voinnin huonontuminen taas vaikutti selkedsti toimintakykyyn. Tallaisessa tilanteessa
tuen tarve korostuu ja tukea tulisi olla satavissa. Kinnusen ym. (2011) mukaan onnellisuu-
dessa ja terveydessa on useita samantapaisia piirteitd. Kun ihminen on saavuttanut eldmisen
ja elamanlaadun tason, han tottuu siihen verrattain helposti. Vasta negatiivinen muutos voi

tuoda mukanaan onnellisuuden tason laskua. (Kinnunen ym. 2011, 387.)
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”Kylla siind tunsi itsensé aika onnettomaksi, kun oli tydpaikka ja kaikki ja sit-
ten selka petti. Masennus siind sitten tuli.” 4.5.2016

Sosiaalisten tilanteiden muutos ja pelkojen kohtaaminen edellyttavat yksilén toiminnan uu-
delleen suuntaamista. Talloin joudutaan miettiméan, miten on mahdollista saada uskoa seké
luottamusta muutoksiin, sekéd paasta samalla itse elamassé eteenpdin. Ongelmat on elettdva
janiistd on kuntouduttava arjessa. Kuntoutus ei tapahdu pelkastaan professionaalisissa koh-
taamisissa, vaan myds niiden ulkopuolella. (Niemeld 2009, 209.)

Selédn pettdminen oli vertaisryhman jasenelle selkedsti murhetta tuottava asia. Han tunsi it-

sensé onnettomaksi siind tilanteessa.

“Thana kun joku vilittdd. Tydvalmentaja soitti, kun oli huolissaan minusta.
Kylld tuntui hyvaltd” 4.5.2016
Selkeasti valittdaminen on tuntunut hyvalta. Vertaisryhman jésen kertoi, ettd aikoo lahteé syk-
sylla opiskelemaan, taytyy menna eteenpdin. Toisaalta hanen apeuden huomasi, kun keskus-

telimme siitd, mista han tulee onnelliseksi.

”Kelaan kaikkia vanhoja juttuja. Minulla oli sellaisia késitteleméttomia juttuja,
jotka pitavat késitella. Oli kaikille parempi, etta lopetin silloin. Tydtoiminta-
paikan vastaava sanoi, ettd voit milloin vaan tulla takaisin, jos ha-
luat25.4.2016

6.3.4 Voimaantuminen toimintamahdollisuuksien kautta

Ruut Veenhoven (2010) tuo esille, ettd toimintakyky ja toimintamahdollisuudet edistavét
onnellisuutta. Hyva toimintakyky toimintamahdollisuuksineen korreloi VVeenhovenin mu-
kaan onnellisuutta. Toimintamahdollisuudet ovat paremmat silloin, kun ihminen on onnelli-
nen. Veenhoven tuo esille myos sen, etta toimintakykyé ja mahdollisuuksia on arvioitava,
jotta niit4 voidaan tuetusti parantaa. (Veenhoven 2010, 346.) Vertaisryhman jésenet toivat
haastatteluissa esille, ettd toimintamahdollisuuksien parantuminen on parantanut heidén el&-
manlaatuaan ja sitd kautta heilld on mahdollisuus onnellisempaan elamééan. Nayttaa silta,
ettd usealla vertaisryhmaén jasenell& oli aikaisemmin vaikea toimia muiden kanssa ryhméssa
ja sosiaaliset tilanteet tuntuivat hankalilta. toimintamahdollisuuksien tukeminen mahdollisti
valtaistumisen ja voimaantumisen. Heid&n toimintamahdollisuuksien lisdéntyessa, myos

kyky hoitaa asioista itsendisesti ja omatoimisesti lisdantyi.

”Minusta on tullut omatoimisempi.” 25.4.2016
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”Reippaus on lisddntynyt.” 25.4.2016”

”Luotaan itseeni enemman kuin ennen.” 25.4.2016
Vastauksista nousi esille, ettd valtaistuminen on selkedasti yhteydessa autetuksi tulemiseen ja
toimintamahdollisuuksien paranemisiin. Sosiaalinen toimintakyky on parantunut voimaan-
tumisen kautta. “Iloiset tyontekijét”-vertaisryhman jasenet ovat saaneet lisaa itseluottamusta
asioiden hoitoon, he kokevat olevansa aikaisempaa omatoimisempia ja rohkeampia. Liisa
Hokkasen (2014) mukaan ensimmaéinen valtaistumiskokemus on térked. Kun yksil6 on ko-
kenut valtaistumisen kerran, hanen on mahdollista ottaa se kayttoon seuraavassa tilanteessa
luottavaisemmin, helpommin ja aikaisemmin. Auttajan on hyva mielt&é valtaistuminen pro-
sessina ja itsedan ruokkivana. (Hokkanen 2014, 43.) Valtaistumisprosessissa ei valttamatta
ole oleellista se, kiehtooko voimaantumiseen tahtadva toiminta, vaan se, mihin ongelmaan
asiakas on hakemassa ratkaisua. Hokkanen (2014) tuo esille, ettd yksilo voi osallistua toi-
mintaan lopputuloksen vuoksi. (Hokkanen 2014, 43.) "Iloiset tyontekijat”-vertaisryhman ja-
senistd noin puolet osallistui vertaisryhmaan sen vuoksi, ettd heilld oli selked ajatus edeté
tuettuun ty6hon ja he toivoivat saavansa tietoa ja tukea saavuttaakseen tavoitteensa. Heille

vertaisryhmaén valtaistava vaikutus oli tarpeellinen tavoitteen saavuttamisen vuoksi.

”Siis se, kun tydvalmentaja lahti kanssani kysyméaan toitd. Oli muuten aivan
eri vastaanotto. Kelassakin ymmarsin paremmin, kun tydvalmentaja vield se-
litti mulle asiat. Nyt tuntuu, ettd uskallan itse yrittdd enemman kuin ennen. ”
4.5.2016

Haastateltavien keskustelusta nousee esille se, etta toimintakyky sinénsa ei ole olennainen
asia, vaan toimintamahdollisuudet nousevat esille. Tarvittavan tuen saaminen oikea-aikai-
sesti on ensiarvoisen tarkedd. Tyovalmentajien avulla ryhmén jasenten toimintamahdollisuu-
det ovat kasvaneet ja he kokevat itsensa piristyneemmiksi, omatoimisemmiksi ja heidan it-
setuntonsa on parantunut. Sosiaalinen toimintakyky on parantunut toimintamahdollisuuk-
sien parantumisen kautta. Senin (1993) mukaan toimintamahdollisuudet johtavat toimintoi-
hin. Toiminnot muotoutuvat yksilon kykyjen mukaisiksi. Yksilo voi saavuttaa toimintoja
itsendisesti tai tuettuna. Yksilo voi kokea eri toiminnot eriarvoisina. (Sen 1993,31.) Tarkeaa
olisi tarjota tukea ja apua siihen, mita asiakas arvostaa. Sen (1993,32) ei tee eroa sen valille,
kykeneekd yksilo toimintaan itsendisesti, vai tuetusti. Tarkeda on riittdva ja asiakkaan tilan-

teeseen oikeanlainen tuki. (Sen 1993,32.)
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”Ennen en uskaltanut kunnolla edes ulos. Pelotti, ettd tuttu tulee vastaan, enké
osaa sanoa mitaan. Kuntosalilla k&vin silloin, kun siell& ei ollut muita. Tyoval-
mentajan patistamaan uskaltauduin kokeilemaan ty6toimintaa. Nyt olen sa-
massa paikassa palkkatyossd.” 4.5.2016

6.3.5 Onnellisuuden tayttymys
Useiden tutkimusten mukaan jatkuva yksinolo ei ole hyvé kenellekdan. Yksinolo voi olla
haitallista ihmisen hyvinvoinnille ja terveydelle. Tutkimusten mukaan ihmiselle syntyy
my0nteisia tunteita perheen ja ystavien kanssa vietetysta ajasta. Ihminen, jolla on vahva l&-
heisverkosto, kokee eldmantyytyvaisyytta ja onnellisuutta todenndkdisemmin, kuin yksindi-
nen ihminen. (Cohen & Fredrickson & Brown & Mikels & Conway 2009, 361-362.)
Kysyin tutkittavilta, mik& olisi heidan eldmassaan onnellisuuden tayttymys.
Kaikki “Tloiset tyOntekijat”-vertaisryhman jasenet yhtd lukuun ottamatta mainitsi perheen
tarkedna onnellisuutta tuottavana tekijand. Kolme ryhmaén jésenté toivoivat itselleen kump-
pania ja yksi mainitsi perheen. Puoliso ja kumppani olivat tarkeimpia onnellisuutta tuottavia
asioita kahdelle ryhmaén jésenelle, jotka ovat télla hetkelld parisuhteessa. Muut ryhman jase-
net eivéat seurustelleet haastattelujen tekemisen aikaan. Omakaotitalo ja velattomuus ovat tar-
keitd asioita, mutta vain yksi ryhmén jasen mainitsi rahan onnea tuottavaksi asiaksi ja yksi
ryhmén jasenistd mainitsi lottovoiton. Tydn mainitsi kolme ryhmén jasentd, mutta tyon
osalta tarkeintd oli mielekés tekeminen ja tyokaverit. Tutkimukseen osallistuneet eivat suo-
ranaisesti maininneet sosiaalityontekijéa tai tyovalmentajaa sellaiseksi ihmiseksi, ketka te-
kisi heidan onnelliseksi, mutta tydvalmentajan he kokivat itselle tdrke&dnad henkilona ja tar-
keimpana tukijana silloin, kun puhutaan ammatillisesta tuesta. Saikkosen, Blomgrenin, Kar-
jalaisen ja Kivipellon (2015) tutkimusten mukaan elaménhallinta lisdantyy silloin, kun sosi-
aality6ssé onnistutaan ja se voi johtaa polulle, minka padssa on tyopaikka. (Saikkonen ym.
2015.)

”Perhe ja omakotitalo, siiné ne ovat.” 4.5.2016

Martin E.P. Seligman ja Ed Diener (2008) ovat tutkineet erittdin onnellisia ihmisia. Naista
ihmisista kaikki yht& lukuun ottamatta elivat parisuhteessa. Tutkijoiden mukaan onnellisten
ihmisten seuraeldma on rikasta ja tyydyttavaa. Erittain onnelliset ihmiset viettdvat véhiten
aikaa yksindén ja ovat enimmén aikaa vuorovaikutuksessa muiden kanssa. (Seligman
2008,75.) Sama nousi esille myds haastateltavien ndkemyksista. Moni vertaisryhman jasen

osallistui ryhmé&én uusien ystévien toivossa. Yksindisyys koettiin vaikeaksi asiaksi.
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Vaikka raha ei tee onnelliseksi, vertaisryhman jasenten ajatus oli, ettd onnelli-
suuden tayttymykseen liittyy tilanne, jossa ollaan velattomia. Perhe, omakotitalo, terveys ja

velattomuus ovat suurimman osan mielesta ne asiat, jotka tarvitaan taydelliseen onneen.

”Terveys tyo ja perhe. Olen kerran menettdnyt ndma kaikki. Kuntoutusta ja

yrittdmista on tarvittu.” 4.5.2016
Eldmaa rajoittava kdyhyys vahentdd ihmisen mahdollisuuksia hyvéaén elamaan, sekéd onnen
kokemiseen. IThmisen onni ei kuitenkaan ole rahasta kiinni. (Ojanen 2001, 82.) Haastateltavat
toivat esille sen, ettd heidan perustarpeet tulevat tyydytetyksi, mutta olisi mukava, jos aina
ei tarvitsisi kaupassa katsoa punaisten lappujen, eli alennustuotteiden peréan. Myos se, etta
rahaa ei riitd sdastdmiseen, vahentda vertaisryhmén jasenten mahdollisuuksia hyvaan elé-
maan, koska esimerkiksi ajokortin- tai oman asunnon hankintaan on pystyttava sdastamaan

pitkdjanteisesti.

6.4 Yhteenveto tutkimustuloksista

Uuden sosiaalihuoltolain mukaan syrjaytymiskehitysta edistavat riskitekijat voivat liittya
mielenterveysongelmista, vammasta tai sairaudesta johtuvaan toimintakyvyn heikkenemi-
seen. Pelkan sosiaaliturvan varassa elavilla henkildilla on suuri riski syrjaytya. Tarvittava
tuki syrjaytymisen ehkaisyyn ja ulkopuolisuuden tunteen torjumiseen voi yksittaisen henki-
I6n kohdalla tarkoittaa hanen ohjaamistaan hénen kannaltaan mielekkaaseen hyvinvointia
edistdvaan toimintaan, seka toimintamahdollisuuksien ja elaméanhallinnan vahvistamista ja
tukemista. (sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 118.) lloiset tyontekijat”-vertaisryhman jésenten
toimeentulo on koostunut jo pitkén aikaan tyokyvyttomyyseldkkeesté ja asumistuesta. Toi-
meentulotukea ei kukaan saa séannéllisesti, vaan useat ryhman jasenet ovat saaneet toimeen-
tulotukea lyhytaikaisesti joihinkin yllattaviin tilanteisiin. Tallaisia tilanteita on syntynyt esi-
merkiksi takuuvuokrasta, yllattavastd sairastumisesta tai pidempiaikaisesta sairaalassa-
olosta. Sosiaalihuoltolain 118 mukaiseen hyvinvointia edistdvaan toimintaan oli ohjattu
kuutta seitsemasta vertaisryhmén jasenesté. Heille ei ole silloin kerrottu muista mahdollisista
vaihtoehdoista, joten heilla ei ole ollut vapautta valita. Yksi ryhmén jasen on hakeutunut
toimintaan itse. Kahden ryhman jasenen kohdalla ohjausta on antanut asumisyksikén ohjaa-
jat ja kahden kohdalla aikuissosiaalitydn palveluihin on ohjauduttu aikuispsykiatrian poli-

klinikan ohjauksen kautta. Ryhmén jasenten mukaan heidén palvelusuunnitelmiaan ei ole



64

paivitetty aikoihin. Sosiaalihuoltolain hengen mukaisesti asiakassuunnitelma on laadittava
jasiihen kuuluu tavoitteiden laatiminen. Tavoitteisiin olisi tarkea kirjata se, miten asiakkaan
toimintamahdollisuuksia tuetaan ja miten hanen eldaménlaatuaan vahvistetaan.
Vertaisryhman jasenet maadrittelivat toimintakyvyn lahinna vakavan sairauden puuttumi-
sena. He kaikki olivat olleet useita vuosia tyokyvyttomyyseldkkeelld, eivatka osanneet aja-
tella, ettd heidan toimintakykynsé olisi vajavainen. He olivat oppineet toiminaan niin, ett4
parjaavat olemassa olevalla toimintakyvylla. Vertaisryhmaélla oli selkeésti haasteita ja puut-
teita sosiaalisessa toimintakyvyssa. Sirpa Kannasojan (2013) mukaan sosiaalisen toiminta-
kyvyn perustana ovat tiedot, taidot ja kyvyt. Kun sosiaalinen toimintakyky on vahva, yksilo
pystyy pohtimaan eri tilanteisiin sopivaa toimintaa. Yksilon tdytyy myds pystya toteutta-
maan toimintaa, mihin han pohdintojen avulla paatyy. (Kannasoja 2013, 200.) Vertaisryh-
man jasenet tarvitsevat tukea sosiaalisen toimintakyvyn kehittymisessa. Haastattelujen ai-
kana nousi esille se, ettd osa vertaisryhman jasenista halusi luottaa laheisiin tai asumisen
ohjaajiin, eivatka lahteneet tavoittelemaan sitd, mitd kutenkin omien puheiden mukaan ta-
voittelivat. Markku Ojasen (2001) mukaan kyse voi olla opitusta avuttomuudesta. Tall6in
ihminen on tottunut siihen, ettd joku muu péattaa hanen puolestaan, eika hanen tarvitse pon-
nistella asioiden eteenpdin menemisen suhteen. (Ojanen 2001, 154.) Tall6in yksilo ei kui-
tenkaan ole vapaa toteuttamaan eldméénsé omien tavoitteiden mukaan (Sen 1990, 110).

“Tloiset tyontekijat”-vertaisryhman jasenet kokivat vertaisryhman kokoontu-
misien aikana saamansa tuen erittdin merkittdvana. He saivat tukea tyévalmentajalta, joka
toimi tarkedna yhteyshenkilona myaos silloin, kun he tarvitsivat muuta apua tai tukea aikuis-
sosiaalityOn tai aikuispsykiatrian puolelta. He kokivat tydvalmentajan henkilona, kenelté oli
helppo pyytéé apua silloin, kun apua tarvitsi. Tarkedna he kokivat myds sen tiedon, mita
saivat aikaisemmin tuetussa tydssa aikaisemmin olleelta henkil61ta. Téarkeéa on se, etta tietoa
annetaan ymmarrettavasti. Vertaisryhma koettiin voimaannuttavana.

Vertaisryhman jasenet toivoivat, ettd tuettu tyollistyminen toisi myos edes va-
han helpotusta taloudelliseen tilanteeseen. He olivat tottuneet k&yttdméan rahaa niin, etta
padasiassa heidan ei tarvinnut tinkia perustarpeista. Heilla oli kuitenkin toiveita sen suhteen,
ettd rahaa olisi hieman enemman. TallGin pystyisi mahdollisesti myods sd&staméén vahéan tu-
leviin tarpeisiin. Ojasen (2001) mukaan rahan vahyys voi johtaa siihen, ett4 ihminen kokee
olevansa arvoton, koska ei voi tehdd juuri mitaan. (Ojanen 2001, 85.) Raha ei télla hetkella
riitd mihinkaan ylimééaraiseen.

Haastatteluissa nousi esille, ettd terveys vaikuttaa onnellisuuteen vertaisryh-

man jasenten kokemusten mukaan. Terveyden heikkeneminen johtaa nopeasti onnellisuuden
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vahenemiseen. Samalla se heikentdd nopeasti toimintakykyad. Mielenterveyden korrelaatio
on vield fyysista terveyttdkin voimakkaampi. Kinnusen ym. (2011) mukaan negatiivinen
muutos voi aiheuttaa laskua onnellisuuden tasossa. (Kinnunen ym. 2011, 387).

Onnellisuuden tayttymys muodostuu vertaisryhman jasenten mielesta kumppanista, per-
heestd, mielekk&asté asunnosta ja tyostd. Myos terveys néhtiin tarkeéand. Aikaisemmat tutki-
mukset ovat paatyneet samansuuntaisiin tuloksiin. Yksinolo ei ole kenellek&an hyvaksi. Yk-
sindisyys voi vaikuttaa Kielteisesti yksilon hyvinvointiin ja terveyteen. (Cohen ym. 2009,
368-369.) Vertaisryhman jasenet kokivatkin yhtend tyollistymista seuraavana positiivisena
asiana tyotoverit, eli tydpaikan myo6té saavutetut ihmissuhteet. Avotydtoiminnan aikana ja
tuettuun tyohon siirryttaessa tarkein tukija oli selkedsti tydvalmentaja. Iloiset tyontekijat”-
vertaisryhmaén jasenet kokivat tydvalmentajan henkilona. jota oi helppo lahestya seké tyol-

listymiseen, ettd muuhun eldmanhallintaan liittyvissé asioissa.

”Kévin S-ryhmdan henkildstopaallikon juttusilla tydvalmentajan kanssa. On
siind kylla nainen (naurua). Ei se anna periksi. Uskon, etta syksylla minulla on
tyopaikka. Prisma tai ABC, kesén olen vield entisessa. Vertaisryhmén aikana
ja sen jalkeen asiat on mennyt parempaan suuntaan. Nyt on mukava asunto.
Uskon, ettd kohta tyOpaikkakin, niin ja ehk& se tyttoystdvakin I0ytyy.”
19.7.2016
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7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA
7.1 Johtopaatokset

Tarkoituksenani oli selvittdd, onko toimintakyvyn muutoksilla ja tuetulla tydllistymisell&
vaikutusta yksilon onnellisuuteen. Tutkimus on tapaustutkimus, joten tutkimustulokset eivéat
ole suoraan tilastollisesti yleistettavissa. Abduktiivisen péattelyn mukaisesti tutkimuksen
tarkoitus muokkautui tutkimuksen edetessd. Tutkimusjoukko koostui seitsemastd  Iloiset
tyotekijat”-vertaisryhman jasenestd. He olivat osallistuneet tydvalmentajien vetaméaan ver-
taisryhmaan marraskuun 2015 - helmikuun 2016 aikana. Ensimmaiseen vertaisryhmaan va-
littiin sellaisia tydtoiminnan asiakkaita, joiden ty6toiminta toteutettiin avotydtoimintana ta-
vallisilla tydpaikoilla ja jotka olivat kiinnostuneita tuetusta tyollistymisestd. Vertaisryhmén
kokoontumisten aikana he saivat konkreettista tietoa tuetusta tyollistymisesta ja mahdolli-
sista avoimista tyOpaikoista. Antti Sarkeldn (2001) mukaan asiakas on pidettdvda mukana
auttamisprosessissa aktiivisena toimijana, mikali hdnen halutaan kehittyvan. Asiakas saa itse
olla mukana niiden toimenpiteiden suunnittelussa, mita hén kokee tarvitsevansa. Tarkeaa on,
ettei asiakasta paastetd avuttomaan rooliin, joka kuvittelee, ettéd tyotekijé on asiantuntija ha-
nen asiassaan. (Sarkeld 2001, 64, 71.) Ryhman kokoontumisten ohessa he saivat tydvalmen-
tajalta konkreettista apua esimerkiksi TE-toimistossa asioimiseen, tyohaastatteluissa kaymi-
seen, tukien selvittelyyn ja muihin ty6llistymiseen liittyviin asioihin. Abduktiivisen tutki-
musotteen mukaisesti tutkimuksen aikana nousi esille asioita, jotka nostan esille tutkimus-
tuloksia esiteltéessé.

“Tloiset tyontekijat”-vertaisryhmén jasenet nakivét positiivisten ihmissuhtei-
den vaikutuksen onnellisuuteen selvana. Aikaisempien tutkimusten mukaan parisuhde tar-
joaa ihmiselle aivan kuin pakopaikan, etenkin tilanteissa, jossa muilla elaménalueilla on ko-
ettu stressid. Parisuhteessa elavat ovat onnellisempia, kuin yksineldvéat. Parisuhde nostaa
usein myos itsetuntoa. (Hirvonen & Mangeloja 2006, 89.) Haastateltavat kokivat puolison,
perheen ja laheisten tuovan heille eniten onnea. Haastateltavista kaksi el&d& parisuhteessa,
mutta selkedsti parisuhde ja kumppani nousivat korkealle sijalle myds muiden puheissa poh-
dittaessa onnellisuutta lisadva asioita. Vertaisryhmén jasenten mielesta onnellinen elaméa
koostuu kumppanista, perheestd, kodista, ruoasta, tyosta ja tytkavereista. Haastateltavat kui-
tenkin toivoivat, etté tyollistymisen jalkeen my6s ihmissuhteiden hoito saa uuden merkityk-

sen ja toivo parisuhteesta eli voimakkaana haastateltavien puheessa.
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Raha ei tdmén tutkimuksen valossa tuo onnea, mutta vertaisryhmén jésenet kokivat, ettd
palkkasuhteinen ty0 voisi tuoda hieman enemman rahallista vapautta elaméén, kuin avotyo-
toiminta. Ojasen (2001) mukaan yksilon kannalta rahan puutteessa pahinta tuntuu olevan se,
ettd ihminen kokee, ettei han pysty hallitsemaan omaa eldméénsa niin, kuin haluaisi. Ihmisen
itsekunnioitus nousee tilanteessa, missé han kokee voivansa vaikuttaa omaan elamaansa.
(Ojanen 2001, 85.) lloiset tyontekijat”-vertaisryhman haastatteluissa nousi selkeasti esille
se, ettd rahaa on téll& hetkelld sen verran vahan, ettd esimerkiksi ajokortin hankkiminen voi
tuntua mahdottomalta. Pieni lis& kuukausituloihin voisi mahdollistaa ajokortin hankkimisen
pidemmall& aikavélilla. Esille nousi myos se, etta valilla voi olla tilanne, jossa joutuu arvot-
tamaan ruoan ja bussikortin valilla. Talloin yksilo ei pysty hallitsemaan elamdaansa niin, kuin
itse haluaisi. Hirvonen & Mangeloja (2006) nostavat esille sen, ettei materialistinen ja oman
varallisuuden maksimointiin pyrkiva elaménasenne nayta olevan ihmiselle hyvaksi. Materi-
aalisia tarpeita on vaikea tyydyttda taysin, koska aina l6ytyy jotain parempaa ja uutta. (Hir-
vonen & Mangeloja 2006, 72.) "lloiset tyontekijat”-vertaisryhmén tarpeet ja toiveet tuntui-
vat olevan sellaisia, jotka monelle muulle ovat aivan itsestaan selvia elaméaa helpottavia tar-
peita, ja jotka ovat suhteellisen helposti tyydytettavissa. Aristoteles (1989) nostaa esille koh-
tuullisuuden, joka on yksi osa hyvéan eli onnellisen eldman tavoittelua. Osatyokykyisten tue-
tun tyollistymisen paikan tavoittelu on selkeésti kohtuullista, eika heill& ole tyopaikan ta-
voittelussa mielessa taloudellisen hyvan maksimointi. Rahan kerddmiseen keskittyvé ela-
mantapa voi olla pakon sanelema, eika silloin rikkaus ole se hyvé, jota tavoitellaan. Raha,
mité4 haastateltavat voivat tydstadn saada on kayttoa varten ja palvelee selkeésti jotain tar-
koitusta. (EN 1096a.)

“Tloiset tyontekijat”-vertaisryhman jasenet kokivat vertaisryhmén tuen valtais-
tavana. Vaikka vertaisryhman jasenilla on avun ja tuen tarvetta joissakin asioissa, on hyva
muistaa, ettd myos heilla on oikeus olla oman eldmansé isantia ja kieltdytya asioista, jotka
eivat tunnu hyvilté ja onnea tuottavilta. Bam Bjorlingin (2005) mukaan vertaistuessa on ky-
symys siité, ettei ihmisid ajatella pelk&stdén toiminnan objekteina, vaan muutoksen subjek-
teina. Bjorling on kuvannut valtaistamis -mallin malliksi, jossa asiakkaat itse muuttuvat pro-
sessin aikana ja tekevat itse valtaistamis -tyonsa. Asiakas tarvitsee ehk& ulkopuolista apua
ja tukea siihen, ettd hén pystyy tunnistamaan omat voimavaransa. Keskeista on se, ettd yk-
silon voimavaroihin ja vaikutusmahdollisuuksiin uskotaan. Ihmisesté voi tulla kasvun kautta
oman eldménsa toimija. (Bjorling 2005,175.) Oikeanlaisen tuen saaminen oikeaan aikaan
nousikin tutkimuksessa tarkeddan asemaan. Toimintakykya tukemalla myods onnellisuus li-

saantyy.
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Haastatteluissa nousi selkeasti esille se, ettd kehitysvammaisten henkil6iden kohdalla muut
henkil6t, kuten laheiset ja asumisen ohjaaja vaikuttivat enemmaén ratkaisuun sen suhteen,
miten he tuettuun ty6llistymiseen liittyvissé asioissa etenivat. Molemmat kehitysvammaiset
ryhmaén jésenet tulivat siihen lopputulokseen, ettd jatkavat tutussa avotydtoimintapaikassa.
Ojasen (2001) mukaan mielenterveyskuntoutujilla ja kehitysvammaisilla henkil6illa on néh-
tavissa opittua avuttomuutta. Kun ihminen on muita heikompi, hanta pyritddn ymmartamaan
ja hénelle osoitetaan empatiaa. Ihminen voi oppia avuttomaksi tilanteessa, missé han ei tieda
mité pitdisi tehda. Yksilo voi kokea, ettd se mitd hén tekee ja yrittad, ei vaikuta mihinkaan.
(Ojanen 2001, 173-174.) H&n voi ajatella, ettd muut ovat vastuussa hdnen asioistaan. Taméa
tuli selkeasti esille tutkimuksessa erityisesti kehitysvammaisten ryhmén jésenten kohdalla.
Laheiset ihmiset mukaan luettuna asumisen ohjaajat nahtiin henkiléina, jotka aivan kuin
vastaavat heidan elaman sujumisesta ja tavoitteiden asettamisesta. He tarvitsevat aikaa, seka
pitk&aikaista ja suunnitelmallista tukea. Asiakkaalla on oltava aikaa muutokselle. Aristoteles
(1989) nostaa esille heikkoluonteisuuden kasitteen. Han maarittelee heikkoluonteiseksi hen-
kilon, joka on tietdméton omista oikeuksistaan ja mahdollisuuksistaan. Heikkoluonteisuus
voi esiintyd voimattomuutena. (EN 1147a, 1150b.) Tutkimustulosten valossa néayttaa silta,
ettd osa vertaisryhman jasenistd kaipaa edelleen mahdollisuutta tukeen tuettuun tyollistymi-
seen liittyvissa asioissa. Kehitysvammaisten kohdalla on tarke& antaa myos tukiverkostolle
mahdollisuus saada tietoa tuettuun tydllistymiseen ja itsendistymiseen liittyvissd asioissa.
Sirpa Kannasoja (2013) nostaa véitoskirjassaan esille sen, etta sosiaalisessa toimintakyvyssé
on pitkalti kysymys asenteesta. Tavoitteellinen asenne on hyvéan sosiaalisen toimintakyvyn
edellytys. Tavoitteellisesti toimivalla yksil6l1& on olemassa tavoite, johon han toiminnallaan
pyrkii. (Kannasoja 2013, 201.) Taman- ja aikaisempien tutkimusten valossa nayttaa silta,
etta sosiaalisen toimintakyvyn ja tavoitteellisen asenteen vahvistaminen ovat tarkeita onnel-
lisuuden nakokulmasta. Osatydkykyisten, sosiaalipalveluiden piirissé olevien asiakkaiden
l&heisille on annettava mahdollisuus oman asenteen muokkaamiseen. Oikean tiedon saami-
nen helpottaa myds omien asenteiden muokkaamista. Laki sosiaalihuollon asiakkaan ase-
masta ja oikeuksista (2000/812) velvoittaa sosiaalihuoltoa tarjoavaa tahoa ottamaan huomi-
oon asiakkaan toiveet ja mielipiteet. Sosiaalihuollon henkiloston on kerrottava asiakkaalle
hanen oikeutensa ja velvollisuutensa, seka erilaiset vaihtoehdot. Selvitys on annettava niin,
ettd asiakas sen ymmartdd. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
2000/812.)

Toimintamahdollisuuksien tukeminen on erityisen tarkeaa silloin, kun toimin-

takyky on laskenut psyykkisen pahoinvoinnin vuoksi. Tallaisessa tilanteessa tukea on tarked
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tarjota mahdollisimman nopeasti, ettd asiakkaan toimintakykya ja toimintamahdollisuuksia
pystytaisiin tukemalla parantamaan mahdollisimman nopeasti. Thomas Schwandtin (2004)
mukaan kuntoutuksessa tulisi lahted tavoittelemaan itsemaaraamisoikeutta ja toiminnan tu-
lisi suuntautua kuntoutujan sosiaaliseen ja psykologiseen ymparistéon. (Schwandt 2004, 20.)
Amartya Senin toimintamahdollisuuksien teorian pohjalle tukeutuva tydote pyrkii suuntau-
tumaan kuntoutujan omaan ympaéristoon ja huomiomaan asiakaan itsemaardédmisoikeuden.
(Sen 1993,31.) My6s uusi sosiaalihuoltolaki (1301/2014) l&htee siitd, ettd viranomaisten on
yhteistydssa asiakkaan kanssa edistettéva ja tuettava tuen tarpeessa olevien yksildiden hy-
vinvointia, sekd poistettava epakohtia ja ehkaistava niiden syntymisté. (sosiaalihuoltolaki
1301/2014.) Asiakkaan toimintamahdollisuuksia ja sitd kautta toimintakykya tukemalla on
samalla mahdollista tukea asiakkaan onnellisuutta ja mahdollistaa hénelle elamé, joka on
hanelle itselle tyydyttavaa ja onnellista elaméé. Tukea pitéisi olla kohtuullisen helposti saa-
tavilla silloin saatavilla, kun ihmisen omat voimavarat eivat riitd. Autettavan omatoimisuus
saattaa laskea ja samalla passiivisuus lisdéntyd, mikali tuen antamisen yhteydessa ei henkil6a
tueta kayttdmaan omia voimavarojaan. (Sarkeld 2001, 64.) Sosiaalityén osuutta aikuissosi-
aalityon prosessin johtajana tulisi vahvistaa niin, ettd asiakkaalla olisi paremmat mahdolli-
suudet valita hanelle parhaiten sopivat sosiaalipalvelut yhdessa hénen asioistaan vastaavien
tyontekijoiden kanssa, seka edetd tavoitteisiin yksilollisesti. Vertaisryhméan jasenet olivat
itse ilmaisseet halukkuutensa osallistua ryhméan. Ryhmén toiminnan tarkoitus oli heille
selva ja useimmat kokivatkin saaneensa apu ja tukea tyollistymiseen liittyvissé asioissa,
mutta samalla he kokivat omatoimisuutensa lisd&ntyneen. Apu ja tuki pystyttiin suuntaa-
maan heille, jotka kokivat sité tarvitsevansa. Samalla heiddn oma toimintakykynsé parani
selvasti. Antti Sarkeldn (2001) mukaan tarkeda on se, ettei asiakasta paasteta avuttomaan
rooliin, joka kuvittelee, ettéd tydntekija on asiantuntija hénen asiassaan (Sarkeld 2001, 71).
Muutosprosessissa ihminen saa omat voimavarat kayttoon ryhman tuella, omia
valintoja ja oivalluksia tehden. Muutosprosesseissa on tarkeé, ettd ihminen antaa itselle ai-
kaa kdyda lapi prosesseja. Muutosten l&apikdyminen vaatii rohkeutta. (Laimio & Karnell
2010, 11-12.) Osa vertaisryhman jasenista halusi edelleen jatkaa avotydtoiminnassa, mutta
hekin ovat prosessoineet asiaa. Prosessi voi johtaa heidénkin kohdallaan muutokseen. Timo
Airaksisen (2001) ja Amartya Senin (1993) maérittelyjen mukaan toimintamahdollisuus- ja
onnellisuuskaésitteet ovat lahell& toisiaan. Nayttaa silta, ettd yksilo, joka kokee olevansa ar-
vokas ja vapaa tekemdan valintoja elamassaan joko tuettuna tai ilman, voi kokea tyytyvai-

syytta eldmantilanteeseensa ja eldd onnellista elamaa. Selkeasti oli nahtavilla se, ettd yksi
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positiivinen voimaantumisen kokemus auttoi yksilod siing, ettd han rohkeni lahted tavoitte-

lemaan seuraavaa muutosta. (Sen 1993, 31 & Airaksinen 2001, 177.)

”Kyl mé nyt luota siihen, ettd emantikin 16ytyy. On kuitenkin tyOpaikka ja
vield vakituinen. Kylld se varmaan vaikuttaa, siis naisten silmissd.” 19.7.2016

Amartya Sen (1992) puhuu toiminnasta, joka mahdollistuu toimintakyvyn kautta. Toiminta-
kykyyn tarvitaan taas mahdollista toimintamahdollisuuksien tukemista. Toiminta, joka on
ollut yksilon tavoitteena lisdé toteutuessaan onnellisuutta. (Sen 1992, 266-267.) Tyon ilo ja
onnellisuus siit4, ettd on saanut palkallisen ty6paikan, henkui muutaman vertaisryhmaén ja-
senen kasvoilla. He olivat saaneet lisad toimintamahdollisuuksia tuettuna. Toimintamahdol-
lisuuksien parantumisella on selked vaikutus heidéan onnellisuuteen. Toimintakyky parani
toimintamahdollisuuksien tukemisen kautta ja mahdollisti itse toiminnan eli ty6llistymisen.

Autetuksi tulemisen ndkokulmasta mielenkiintoista on se, ett4 asiakas on val-
mis toimintaan lopputuloksen vuoksi, vaikka itse toiminta ei hanté kiehtoisikaan. Valitavoit-
teisiin padseminen rakentaa sekd suuntaa toimintaa eteenpéin. Valtaistumisen kannalta on
tarked yhdistda prosessi- ja paamaaranakokulmat. (Hokkanen 2014,43.) Tutkimuksessa
nousi esille se, etta kaikki vertaisryhmaén jasenet eivat talla kertaa padtyneet palkkatyohon,
mutta kokivat hyGtyneensa vertaisryhmastd. Heidan tukemistaan on erityisen térkeé jatkaa,
koska nayttaa silta, ettd myods he ovat kokeneet voimaantumista, vaikka eivat talla kertaa
paatyneet toimintaan, eli tuettuun tyollistymiseen asti. Kaikki vertaisryhman jasenet kertoi-
vat viimeisessé yhteisessa haastattelussa 4.5.2016, ettd he uskovat voivansa tyollistya tue-
tusti ja he haluavansa palkkatoihin.

“Tloiset tyontekijat”-vertaisryhméssa toteutettu tapaustutkimus osoittaa selke-
asti sen, etta sosiaalityon asiakkaiden toimintamahdollisuuksia on tuettava, jotta heidan toi-
mintakykynsa vahvistuisi. Toimintakyvyn vahvistumisen kautta heilla on mahdollisuus to-
teuttaa sité toimintaa, mit4 he tavoittelevat. Tavoitteeseen padseminen lisdé tyytyvaisyytta
eldmaan ja tat4 kautta onnellisuutta. Saikkosen & Blomgrenin ym. (2015) mukaan toimeen-
tulotuen siirtyminen Kelaan luo painetta sosiaalityén uudistamiselle, koska talla hetkella toi-
meentulotukeen liittyvéat toimet vievét aikaa muusta sosiaalitydstd. Uudistuksen myoéta oli-
sikin hyva tilaisuus vahvistaa sosiaalityotd ja samalla uudistaa kaytantdja tydtoiminnan asi-
akkaiden asioista vastaavien tahojen kanssa niin, ett& painopiste olisi entistd enemman tuetun
tyollistdmisen palveluissa. (Saikkonen & Blomgren & Karjalainen & Kivipelto 2015,59.)
Onnistunut sosiaalityd nakyy asiakkaan elaménhallinnan lisdé&ntymisena ja tavoitteiden to-

teutumisena, eli tydllistymiseen johtavan polun l6ytdmisena silloin, kun tydllistyminen on
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asiakkaan tavoitteena. (Saikkonen ym.2015,11.) Asiakas saa tdrke&n voimaantumisen koke-
muksen ja yksilond hén voi voimaantua my6s muiden asioiden hoitamisen suhteen. Larry
Seidliz ja Ed Diener (1993) kirjoittavat hyvinvoinnista. Hyvinvoiva ihminen on onnellinen
ja tyytyvainen eldmaénsa. (Seidliz & Diener 1993, 654.)

Juha Sihvolan (1994) mukaan Aristoteles nédki tarkedna myos valtion onnelli-
suuden. Valtion onnellisuus on mahdollista vain, jos ainakin suurin osa sen kansalaisista on
onnellisia. (Sihvola 1994,55.) Aristoteleen ajatuksia mukaillen tutkimustulosten valossa
nayttéa siltd, ettd hallituksen esitys avotydtoiminnan lopettamisesta lisdisi onnellisuutta, mi-
kali toimintamahdollisuuksia tuetaan niin, etta tyollistyminen onnistuisi niiden asiakkaiden
kohdalla, ketka asettavat sen tavoitteekseen. Samalla, kun tdma lisaisi sosiaalihuollon asiak-
kaana olevien kehitysvammaisten ja mielenterveyskuntoutujien onnellisuutta, voidaan aja-
tella, ettd myos valtion onnellisuus liséantyisi. Sihvolan (1994) mukaan Aristoteles korosti
valtion vastuuta kansalaisten toimeentulosta. Valtion on pidettavé huoli kansalaisistaan niin,
etteivat he koyhdy liikaa, koska liika kdyhtyminen voi tehdé hyvéan eldamén mahdottomaksi.
Kuitenkaan suora taloudellinen avustus ei hdnen mukaansa ole paras mahdollinen keino pi-
taé huolta apua tarvitsevista kansalaisista. Valtion intervention pddmaarana tulisi olla kan-
salaisten toimintavapauden lisddminen. (Sihvola 1994, 171-172.) Taman tutkimuksen va-
lossa nayttaa siltg, ettd tuettuun tyollistdmiseen resursoiminen on kannattavaa myos valtio-
vallan taholta. Se kannustaa asiakkaita elaméaan, jossa he ottavat entistd enemman vastuuta
itsestaan. Samalla asiakkaiden onnellisuus lisdantyy. Tutkimuksen valossa nayttéa silta, etta
hyva toimintakyky ja onnellisuus ovat kasitteind hyvin l&hell& toisiaan. Toimintakykyinen
ihminen voi toteuttaa itsedédn ja eldd hyvaa elamad. Kun hén tyytyy kohtuullisuuteen, hén

voi tuntea itsensa onnelliseksi.

7.2 Pohdintaa
Psykoterapeutti Richard Lazarus (2003) kysyy artikkelissaan ”’Miksi jatkuvaa onnellisuutta

tulisi pitad oleellisena tai edes tarkeand hyvéan elamén kannalta?”” Lazarus pohjaa ajatuksensa
siihen, ettd eldm& on enemman tai vahemman kamppailua jokaiselle. (Lazarus 2003, 173.)
Tutkimustuloksia tarkastellessa uskon, ettd onnellisuuden kokemukset ovat tarkeitd jokai-
selle ja me tarvitsemme niitd. Vield tarkedmpéa néayttaa kuitenkin olevan se, ettd olemme
tyytyvéisié siihen, mitd meilla on. Toisaalta ihminen tarvitsee unelmia ja jotain mité tavoi-

tella. Meilld on pyrkimys onnelliseen ja tyydyttdvéan elamééan. Vaikka Iloiset tyontekijat”-
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vertaisryhmaén jasenet kokivat elavansa tyydyttavad ja hyvéaa elaméa jo ennen vertaisryhmaa.
He kokivat voimaantumista vertaisryhmén kokoontumisten aikana ja niiden jalkeen. Heille
annettiin mahdollisuus tehdé valintoja ja he saivat tietoa realistisella tasolla omista oikeuk-
sistaan, sek& mahdollisuuksista. Heille tuli kokemus siitd, etta he ovat téarkeita ja heilld on
aidosti mahdollisuus vaikuttaa siihen, miten tyontekijat tyoskentelevét heidan kanssaan ja
ettd heilld on mahdollisuus vaikuttaa myos lopputulokseen.

Vaikeudet ovat voitettavissa, kun suuntaamme ajatuksemme niihin vahvuuk-
siin, mitd meilla on ja jatdamme heikkouksien pohtimisen vahemmalle. Mielenterveyskun-
toutujien ja kehitysvammaisten kanssa tydskentelevien olisi hyvéd muistaa tdmé ja kannustaa
asiakkaita ottamaan vastuuta itsestaan. Joskus se tapahtuu yrityksen ja erehdyksen kautta,
mutta eiko sekin ole sallittavaa elamdassa. Liian suojeleva tydote voi tappaa asiakkaan oma-
toimisuuden. Ei aina tarvitse ottaa ”varman paélle”. Tloiset tyontekijat”-vertaisryhman ja-
senet ovat saaneet tuekseen tydvalmentajat, jotka uskovat asiakkaisiin ja pyrkivat antamaan
heille mahdollisuuksia. Uskon, ettd talla on merkitysta sille, miten asiakkaat padsevat eteen-
pain toteuttamaan omia unelmiaan.

Sosiaali- ja terveysministerion tydéryhma on esittanyt avotydtoiminnan lopet-
tamista. Ajatuksena esitys on hyva ja kannatettava. Kenelldk&an ei tulisi teettad tyotéd ilman
palkkaa, eika sen tulisi olla ainakaan laillista. Kuitenkin olisi hyvé ottaa huomioon tdman
paivan realiteetit. TyOpaikat ovat entistd enemman piilotyopaikkoja, joita on osattava etsié.
Tydnantajilla on mahdollisuus palkata avoimeen paikkaan useista hakijoista juuri heille so-
pivin. Keskustelin TE-toimiston virkailijan kanssa siitd, mitk& asiat hdn nékee suurimpana
haasteena kehitysvammaisten ja mielenterveyskuntoutujien tyollistymiselle. Han mainitsi
kaksi asiaa. Ensinnakin se, ettd tyon vaatimukset eivét kohtaa tyonhakijoiden kanssa, eivatka
tyGnantajat laita enda kaikkia tyopaikkoja avoimeen hakuun, vaan hakevat tyontekijoita niin,
etta tyOpaikat eivat tule julkiseen hakuun. Tallaisissa tilanteissa on painoarvoa esimerkiksi
sill&, miten "myyva” tydnhakija osaa cv:ssd olla. Télloin "Tloiset tyontekijat”- vertaisryhmén
jasenet jaavat valitettavasti ulkopuolelle. Suomesta on katoamassa niin sanonut aputyopai-
kat, joihin aikaisemmin paasi suoraan kansakoulun penkiltd. Olen ollut tilaisuudessa, joissa
on haikailtu entisten tydvoimatoimistojen peraan, joissa oli oikeasti tyonvalitystoimintaa.
Muistan tyévoimatoimiston kdytavan seinilld olleet lappuset, joissa oli tydpaikan puhelin-
numero ja siihen soittamalla saattoi paasta tybhaastatteluun ja jopa téihin. Olisiko mahdol-
lista miettid osatyokykyisten tyollistamista silta kantilta, ettd tyollistyessaan osa-aikaisesti
he tarvitsevat yhteiskunnan tukea aikaisempaa vahemman. Yksi suuri haaste on se, etté eri-

tyisammattikoulut kouluttavat ammattilaisia, mutta ndiden ammattilaisten on vaikea péasta
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toihin. Uskon kuitenkin, ettd kulutukseen hakeudutaan siind toivossa, ettd myohemmin olisi
mahdollista tehda t6ité juuri silla alalla.

Opittu avuttomuus on asia, jonka adreen jokaisen sosiaalialalla olisi hyva py-
séhtyd. Kannustammeko, kuljemmeko rinnalla tarvittavan matkan, vai opetammeko asiak-
kaita avuttomiksi. Avuton asiakas voi olla helppo, mutta asiakkailla on oikeus parempaan.
Markku Ojasen (2013) mukaan ihmisella on kyky sopeutua mitd erilaisimpiin olosuhteisiin.
(Ojanen 2013,171.) Tydntekijoind emme voi kuitenkaan katsoa sivusta sitd, ettd asiakkaat
ovat aivan kuin sopeutuneet vallitsevaan tilanteeseen. Sosiaalihuollon asiakkailla on oikeus
kokea onnistumisen hetkid, onnellisuutta ja sitg, ettd heidan toimintamahdollisuuksiaan tue-
taan niin, ettd he saavat mahdollisimman hyvan, tdysipainoisen ja omannékdisen eldman.
Opittua avuttomuutta olisi mielenkiintoista tutkia enemman. Tutkimuksia ei 16ytynyt, mutta
ilmid kuitenkin varmasti tunnistetaan. Kehitysvammaiset nuoret itsendistyvét aikaisempaa
nuorempina. Ennaltaehkdiseekd se opittua avuttomuutta? Myo6s mielenterveyskuntoutujien
kohdalla asiaa on hyva pohtia ja asiakkaiden kokonaisvaltaista kuntoutusta tehostaa heti, kun
asiakkaalla on vahankaan voimavaroja tyoskennelld oman itsensa kuntouttamisen eteen. Ta-
man naen haasteena aikuissosiaalitytssa. Pohdin sitd, olisiko psykiatrisen poliklinikan asia-
kastyota kehitettdvda enemmaén asiakasta tukevaan ja yhteistyoté tekevaan suuntaan. Asiak-
kaalle on hyvé antaa vastuuta, mutta my0s tukea siiné vaiheessa, kun hanelld ei itsella ole
voimavaroja esimerkiksi hoitoon sitoutumiseen. Olen kuullut surullisia tarinoita siita, etta
asiakas, joka ei kykene meneméaan hénelle sovitulle kdynnille saa kotiin kirjeen, jossa ilmoi-
tetaan asiakassuhteen paattyvan, koska asiakas ei sitoudu. Téllaisissa tilanteissa yhteistyo
olisi erityisen tarked kaikkien niiden kanssa, jotka tydskentelevét juuri kyseisen asiakkaan
asioissa. Asiakkaan rinnalle yhdessa tulemalla padssemme todennékdisesti parempaan lop-
putulokseen, kuin niin, ettd jokainen tekee juuri sen, mika itselle kuuluu. Talldin asiakkaan
kokonaistilanne ei valttdmatté ole kenenk&én tiedossa.

Layard (2005) on ndhnyt yhteiskunnan epékohtiin puuttumisen onnellisuutta
tehokkaimmin parantavana toimenpiteend. Han nédkee erityisen tarkeané mielenterveyskun-
toutujien tukemisen ja kuntoutuksen. (Layard 2005,145.) Hirvosen ja mangelojan (2005,11)
mukaan ei voi unohtaa sité, ettd EVA:n onnellisuusraportin “kahdeksan kymmenesti™ tulos
jattad yli miljoona suomalaista onnettomaksi. Huomion arvoista on myos se, ettei suoma-
laisten onnellisuudessa ole mainittavaa muutosta positiiviseen suuntaan viimeisen kahden-
kymmenenviiden vuoden aikaa, vaikka samaan aikaan talous on kasvanut 2,6 prosentin vuo-

sivauhdilla (Hirvonen & Mangeloja 2005,11.) Nama tulokset vahvistavat sitg, ettd toiminta-
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kyvyn ja hyvinvoinnin tukemiseen kannattaa kayttda voimavaroja ja epakohtiin olisi puutut-
tava. Sote-uudistuksessa on tarkedd, ettd suunnitteluryhmissd on mukana asiantuntijoita
my06s mielenterveyspuolelta. Toimintakyvyn tukemiseen on hyva kiinnittdd huomiota, koska
la&kehoito ei selvastikaan ole paras mahdollinen ratkaisu kuntoutuksessa, vaikka se voikin
olla hyvin tarpeellinen osa kuntoutumista.

TyoOvalmentajien kanssa keskustellessa he ovat tuoneet esille sitd, miten vai-
keaa sosiaalipalvelujen asiakkaiden on asioida Kelan palveluissa, TE-toimistoissa ja muissa
virastoissa. Virastojen henkilokunnan kéyttdma kieli voi olla heille vaikeaa ja he voivat héa-
taantyd, kun kotiin tulee kirje mahdollisesta takaisinperinnastd, vaikka se ei tarkoittaisikaan
viel& muuta, kuin asioiden selvittdmistd. Téllaisessa tilanteessa he tarvitsevat tukea. Olisi
ihanteellista, jos sosiaalipalveluissa, esimerkiksi aikuissosiaalitydssa tydskentelisi yksi hen-
Kilo sitd varten, ettd han voisi tarvittaessa auttaa asiakkaita téllaisissa tilanteissa. Ei riitd, etta
on olemassa palvelu johon voi soittaa. Tarvittaisiin ihminen, joka on mahdollista tavata ja
joka voi sovittaessa lahted mukaan selvittdmadn asiakkaan tilannetta. Moni asiakas paasisi
todennakdisesti eteenpdin jo talla. Kelan tukiin, esimerkiksi asumistuen osalta tarvittaisiin
enemman harkinnanvaraisuutta. Ei voi olla oikein, ettd asiakkaalle, jonka tulot ovat muu-
toinkin pienet jaa alle 200 euroa enemmaén kéteen siita, ettd han kdy toissa, kun jaisi avotyo-
toiminnassa. Tyomatkan han joutuu kustantamaan luonnollisesti itse, kun taas avoty6toimin-
nan matkoihin on mahdollista saada tukea. Téllaiset epadkohdat pitéisi saada purettua jarjes-
telmista.

Mielenkiintoista haastateltavien kohdalla oli se, ettei kukaan haastateltavista
maininnut uskoa onnellisuutta lisddvana asiana, vaikka useissa tutkimuksissa uskonto on to-
dettu turvallisuutta ja onnellisuutta tuovaksi asiaksi. Mangeloja ym. (2005) tuovat esille us-
konnon positiivisen merkityksen onnellisuuteen (Mangeloja & Hirvonen 2005,9) Mielen-
Kiintoista olisi selvittad, miten haastateltavat kokisivat uskonnon ja onnellisuuden suhteen,

jos sita erikseen tutkittaisiin, vai onko se heille asia, jota he eivét ole pohtineet.

”Kuuntele itseési, 414 anna muiden unelmien vallata elamaasi.

El& omaa totuuttasi hienotunteisesti ja myo6tatuntoisesti itsedsi ja muita koh-
taan. Ala anna ihmisten odotusten sysata sinua tasapainosta.

Pysahdy keskukseesi varmana siitd, etta olet hyva ja kelpaat hyvin.

Kieltaydy ystavéllisesti ja ilmaise tarpeesi. Se on eldmistid omassa voimassasi.”
(Ehdin 2008,250.)
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