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1 JOHDANTO

Kiinnostukseni timén tutkimuksen aiheeseen kumpuaa yli kymmenen vuoden tydko-
kemuksesta kuvataiteen koulutuksen parissa. Ténéd aikana olen osaltani kehittdnyt
Satakunnan ammattikorkeakoulun kuvataiteilija (AMK) -koulutuksen yleisid opinto-
ja, kuten viestintétaitojen ja yrittdjyyden opintojaksoja, vastaamaan aiempaa parem-
min niitd vaatimuksia, joita suomalainen toimintaympadristd edellyttdad kuvataiteilijan
ammatissa toimimisessa. Tutkimuksessani keskityn viestintikompetenssiin kuvatai-

teilijan tydeldmédosaamisen ulottuvuutena.

Kuvataiteilijan ammatti on kompleksinen jopa verrattuna muihin taiteenalan ammat-
tethin: kuvataiteilija tyOskentelee useimmiten yksin, ammatinharjoittajana, ik&én
kuin yrittdjénd, mutta silti vapaana taiteilijana eli perinteiseen yrittdjyyteen liitettdvan
taloudellisen tuottavuuden ja voitontavoittelun ulkopuolella. Ranskalainen sosiologi
ja kulttuuriantropologi Pierre Bourdieu (1993) painottaa, ettd taiteen talouden ei pi-
dakaan rakentua traditionaalisen talouden mukaisesti, vaan se on sille vastakohta:
taidekentdn méiérittelemét symboliset palkkiot ovat arvostuksen ydin taloudellisen

menestymisen ja yleisen julkisuuden ja ndkyvyyden sijaan (Bourdieu 1993).

Viimeisen vuosikymmenen aikana on kiinnitetty erityistd huomiota eri taiteenalojen
toimeentulon ja tyollistymisen problematiikkaan, joka pohjautuu taiteelliselle tydlle
perustuslainkin mukaan sivistyksellisind oikeuksina turvattavan taiteen vapauden pe-
rusprinsiippien soveltumattomuuteen yhteiskunnan yleisen tyollistymis- ja yritté-
jyyskésitysten ja niiden mitattavuuden kanssa. ’Tieteen, taiteen ja ylimmén opetuk-
sen vapaus on turvattu”, julistaa Suomen perustuslain 16 §. Kaytdnnossé ristiriitai-
suus tarkoittaa etenkin kuvataiteilijan kannalta sitd, ettd ammattiaan saa vapaasti har-
joittaa, mutta mikadli taiteellisella tydlla ei saa itselleen toimeentuloa, on taiteilija yh-
teiskunnan toimeentuloa tukevien instanssien kanssa ristiriitaisessa tilanteessa: esi-
merkiksi tyOhuonetta ei saa olla, mikéli saa toimeentulotukea. Toinen viranomainen
voi tulkita taiteilijan palkkatyoldiseksi, ja toinen puolestaan yrittdjaksi, jolloin taitei-
lija putoaa pahimmassa tapauksessa kaikkien tukien ulkopuolelle. Mikali taiteilija on

tyoton, hén ei saisi tehdi taidetta. Todellisuudessa taiteilija ei ikind ole ty&ton, mutta



taiteilijan tyo ei vélttdméttd tuota tydtuloa. Kuvataiteilijat ovat taiteen aloilla tyds-

kentelevistd heikoimmin toimeentulevia. (Rensujeff, 2014; Cronberg 2012, 37-42.)

Elimme huomiotalouden aikakautta, jossa informaatioympiristomme tarjoaa aina
vaan enemméin ja nopeammin sekd informaatiota ettd hdiridtekijoitd viestien vas-
taanottamisprosesseissa. Kilpailu oikeanlaisesta huomiosta on kovaa, ja se asettaa
omat vaatimuksensa kaikkien alojen viestinnéllekin. Median pirstaloituminen, vies-
tintdteknologian monimuotoinen saatavuus, saavutettavuus sekd digitalisoituminen
toisaalta antavat mahdollisuuden hyddyntdd huomiotaloutta myds yksilon omista tar-
peista 1dhtoisin. Medialisoituminen vaikuttaa kaikilla eldman alueilla niin, ettd ku-
vamme maailmasta rakentuu median vélittimien viestien pohjalta tiedostamattam-

mekin. (Atchley & Lane, 2014.)

Sekd empiirisen kokemukseni ettd kerddmédni opintojaksopalautteen mukaan asen-
neilmapiiri Kankaanpdin kuvataiteen opiskelijoiden keskuudessa on viimeisen
kymmenen vuoden aikana muuttunut myonteisemmaéksi viestintd- ja markkinoin-
tiajattelua ja oman markkinointi- ja viestintiosaamisen kehittdmisté kohtaan kuvatai-
teilijan ydinosaamista tukevina kompetensseina. Myds stereotypia kuvataiteilijan ve-
taytymisestd luovien prosessiensa yksindisyyteen on véistyméssé perinteisen kuvatai-
teen kentdn laventuessa yhteisotaiteen, esitystaiteen ja yhteisollisten taideprojektien

yleistymisen myoté.

Niin kuvataiteilijoiden, kuvataiteen koulutuksen kuin taideinstituutioidenkin niko-
kulmasta on mielestéini aiheellista tutkia, miten viestintiosaaminen liittyy timén eri-
tyisalan ammatillisiin toimeentulo- ja menestymismahdollisuuksiin. Tdmén tutki-
muksen tavoitteena on piirtdd kuvaa siitd, mistd ulottuvuuksista ja taidoista kuvatai-
teilijan viestintdkompetenssi koostuu, pohjautuen taiteenalan asiantuntijoiden ja ku-
vataiteen opiskelijoiden ndkemyksiin. Tutkimuskysymyksen ydin on selvittdd alan
tekijoiden kasityksiéd siitd, millaista viestintiosaamista kuvataiteilijan tydsséd tarvi-
taan. Tutkimus on kvalitatiivinen: tutkimusaineisto kerétdan teemahaastatteluin ja

haastatteluja analysoidaan aineisto- ja teoriaohjaavasti.



2 VIESTINTAKOMPETENSSI TYOELAMAN KONTEKSTISSA

Viestinnédn kisitteen maéritelmét vaihtelevat ajasta, kulttuurista ja kontekstista riip-
puen. Myos viestintdkompetenssia voidaan tarkastella useammista eri nikokulmista,
eikd yksiselitteistda madritelmaé ole olemassa. Téssd luvussa tarkastelen yleisesti en-
sin tydeldméiosaamista ja sen jélkeen ldhestymistapoja viestintdkompetenssiin. Tyo-
eldmadssé tarpeellisen osaamisen kisitteistoon keskeisimmin kuuluvat kvalifikaatio,
kompetenssi ja ammattitaito, joille Taina Hanhinen (2010) antaa véitdskirjassaan
ylikasitteen tydeldméosaaminen, tarkoittaen nimenomaan tydeldméyhteyksiin liitty-
vdd osaamista, erottaen sen tyohon liittyméttoméstd sosiaaliseen ja yksityiseldmédn
niveltyvistd osaamisesta, joskin todeten, ettd niitd ei vélttimittd voi kdytdnndssi
erottaa toisistaan (Hanhinen 2010, 15-16). Emma Kostiainen (2003) on puolestaan
tutkinut viestintdd ammattiosaamisen osana ammattikorkeakoulutuksen kontekstissa

(Kostiainen, 2003).

2.1 Tyodeldmédosaaminen

TyoOeldméssd ja sen organisoitumisessa on tapahtunut muutoksia, jotka vaikuttavat
tyontekijoiltd edellytettdvidn osaamiseen. Meneillddn on muutos, jossa ollaan siirty-
méssd postmodernista tydeldmaistd transmoderniin toimintaymparistoon. Postmoder-
nille ty6eldmalle on tyypillistd, ettd tyontekijoiden odotetaan olevan kykenevid uu-
siutumaan ammatillisesti, pyrkivin aktiivisesti omakohtaiseen kasvuun ja yksilolli-
seen luovuuteen. Transmodernin tydeldmén puolestaan katsotaan vastustavan post-
modernin ajan subjektiivisuutta ja pinnallisuutta korostamalla ihmisten vilistd vuo-
rovaikutusta ja yhteisollisyyttad yksilollisyyden liséksi. (Pennanen 2006, 54.)

Tarkoituksenmukaista on puhua modernista tydeldmaistd, jossa on piirteitd sekd
postmodernista ettd transmodernista 1dhestymistavasta, jossa tydeldmin kontekstiin
liitetdéin jatkuvat muutokset, verkostoitumisen erilaiset muodot, informaatioteknolo-
gian suuri merkitys sekd yhteisollinen yksilollisyys ja yhteison vuorovaikutuksessa

muotoutuvat arvot (Hanhinen 2010, 31).

Tyo6eldmén muutoksesta puhuttaessa voidaan erotella “uusi ty6” ja “vanha tyd” ja

niiden vaatimukset osaamiselle. Uusi ty0 asettaa tiedon, sosiaalisuuden ja kommuni-



kaation tuottavuuden ytimeen, jolloin niitd ei voi erottaa varsinaisesta tyon tekemi-
sestd — tieto itsessddn on tuotantovoimaa. Ilmaisutaidot ja sosiaalisuus ovat elimelli-
nen osa tyoprosesseja. Yhteisty0- ja vuorovaikutustaidot ovat edellytys verkostoissa
ja yhteistydssd toimimiseen. Monipuoliset viestintitaidot mahdollistavat tiedon ja
informaation vilittdmisen sekd ihmisten vélisten verkostojen muodostamisen. Van-
hassa tydssd oli mahdollista ndhdd tyon tekeminen konkreettisesti. (Hanhinen 2010,

40.)

Tieto- ja viestintdteknologian kayttd kaikessa tyo- ja yritystoiminnassa on niin ikdén
muuttanut tydeldmdosaamisen edellytyksid. Puhutaan tieto- tai informaatioyhteis-
kunnasta, joita kdytetddn synonyyminomaisesti, vaikka kasitteissé on eroa.

Tietoyhteiskunta korostaa laadukkaan tietimyksen ja osaamisen merkitysté taloudel-
lisen kilpailun merkittidvina tekijand. Informaatio- ja viestintiteknologian kayttdmi-
sen sisdllot ja ihmisten tarpeet médrittelevit sitd, mihin teknologiaa kdytetdin. Tieto-
yhteiskunta on Himasen (2004, 1) mukaan vuorovaikutukseen pohjautuva luovuuden
yhteiskunta, jossa uusi toimintatapa on tirkedmpi kuin uusi teknologia. Informaatio-
yhteiskunta-késitteen keskidssd sen sijaan on informaatioteknologia, informaation
tuottaminen, prosessointi ja jakelu oleellisena osana tydeldmaad, taloutta ja kulttuuria.

(Hanhinen 2010, 34-35; Ruohotie 2002, 20-21.)

Tyoroolit ovat laventuneet, monitaitoisuuden arvoa painotetaan, vaikkakin itsendi-
sen, aktiivisen tydskentelyn valmiuksia korostetaan. Yksildsuoritusten arvostuksen
rinnalle nousevat yhteistyo- ja tiimitaitoisuus ja taito rakentaa tyon kannalta merki-
tyksellisid verkostoja. (Hanhinen 2010, 41; Herranen, Houni & Karttunen 2013,
141-146.)

Nykypdivén ja tulevaisuuden tydeldméosaamisen vaatimuksesta on useita koonteja,
jotka Hanhinen (2010) on taulukoinut osoittaakseen ndkemysten samansuuntaisuu-

den.



Taulukko 1. Modernin ajan tyontekijoiden keskeiset osaamisalueet. (Hanhinen

2010, 43).

Koskinen & Mikkola | Tynjild (2003) Kautto-Koivula & | Stdhle & Wilenius
(2001) Huhtaniemi (2006) (2006)
vhteistyitaidot, vhteistyitaidot, yhteistyokyky, tumityditaidot,
titmitydiskentelytaidot, kommunikaatiotaito, sosiaalisuus, sostaaliset  taidot,
itseilmaisukyky Jja \esiintymistaidot kommunikointikyky viestintdtaidot
kommunikointitaidot
oman tyin ja|innovatiivisuus, innovatiivisuus, luovuus, | aloitteellisuus
organisaation visiointikyky, ennakointi- Jja| tyissd
kehittdmisvalmiudet, kokeileminen visiointikyky urakehityksessd
SIOUIUNEISUUS
vhteydenpito sosiaaliset taidot, | asiakassuhdetaidot asiakassuhde-  ja
asiakkaisiin adaptiivinen eksperttiys kumppanuustaidot
ongelmanratkaisutaidot |ongelmanratkaisukyky, |ongelmanratkaisukyky, |tiedon tulkintakyky

medialukutaito, kyky poimia oleellinen

kriittinen ajattelu, | tieto

abstrakti ajattelu, | informaatiotulvasta,

Jdrjestelmdajattelu, kompleksisuuden

tiedon prosessointi hallinta, holistinen

tyoote

itsendinen  tydskentely, | luotettavuus, oma-aloitteisuus,  kyky | itsensd
oma-aloitteisuus, tasmdllisyys itsendiseen johtamiskyky,
itseohjautuvuus, tydskentelyyn, pidtiksentekokyky
vastuunkanto, itsechjautuvuus, vastuun kantaminen
pitkdjinteisyys vastuuntunto
paineensietokyky kyky sietdd paineita ja|stressin ja ajankdytin

epdvarmuutta hallinta
Joustavuus Jjoustavuus, oppimisen | joustavuus, kyky

taidot,  reflektiivisyys, | reagoida nopeasti

monialaisuus muutoksiin
ammatilliset taidot tietokoneen ja teknisten tya- ja

-verkkojen kivttitaidot | apuvdlineiden

kavytitaito

globalisaatioon liittyvd | ympdristGosaaminen,

kielitaito ja kulttuurien | ekodlykkyys

tuntemus, €eLtisyys,

SUVAILSEVAISUUS

Taulukko kiteyttdd ominaisuuksia, joita tyOntekijoiltd edellytetddn yleisesti rekry-

tointiprosesseissa. Viestintiosaamisen tarpeita tuodaan esille miltei poikkeuksetta

rekrytointiviestinnédssd (Korpi, Laine & Soljansalo, 2012, 154). Viestinndn perspek-

titvistd tarkastellen, taulukosta voidaankin varsin vaivattomasti poimia viestintikom-

petenssiin liittyvid ulottuvuuksia.




2.2 Viestintdkompetenssi

Kostiaisen (2003) mukaan kisitteet, joilla kuvataan viestintdd ammattiosaamisen
ulottuvuutena, vaihtelevat yleiskvalifikaatiosta, pehmedstéd kvalifikaatiosta sosiokult-
tuuriseen ja ddnettdmddn ammattitaitoon (Kostiainen 2003, 30). Kvalifikaation ja
kompetenssin késitteitd on niin ikddn puettu hyvin erilaisiin méairitelmiin. Perustava
ero voidaan kiteyttdd tarkastelukulmaan: kompetenssi on tyontekijan kykyisyys ja
valmius suoriutua yksilon ominaisuuksien pohjalta tydtehtévistddn, ja kvalifikaatio
on organisaation asettama suoritusvaatimus, joka tyontekijian tulee tdyttdd tyohonsi
liittyen. Késitteiden samankaltaisuuksia ovat sidonnaisuus kulloiseenkin tehtdvédn,
tilanteeseen ja kontekstiin sekd ammattitaitoisuuden mdiérittelemiseen. Mikéli tyo-
eldmdn kvalifikaatiot ja tyOntekijdn kompetenssit kohtaavat onnistuneesti tyotehta-
vissd, voidaan yksilod pitdd pétevind ja ammattitaitoisena madrdttyyn tehtiviin.

(Hanhinen 2010, 70-94.)

Vaikka viestintdén liittyvid osaamisalueita mainitaan tyoeldmin osaamisvaatimuksis-
sa, on ongelmallista mairitelld viestintikompetenssin (Communication Competence,
Communicative Competence) ulottuvuuksia ja siséltdjd konkreettisesti, koska osaa-
misluokittelut eivdt perustu viestinndn teoreettisiin jaotteluihin (Kostiainen 2003,
33). Viestintd- ja vuorovaikutusosaamisen vaatimuksia, ja etenkin niiden konkre-
tisointia, on viime vuosina tutkittu ammattialakohtaisesti, esimerkiksi yhteisdviestin-
nin professioiden ja tutkijan tyon konteksteissa. Viestinnillistd ammattiosaamista
kuvaillaan toisaalta yleiseksi ja siirrettidviksi osaamiseksi, mutta myds hiljaiseksi tie-
doksi (Tacit Knowledge), jota pidetdin pehmeédni osaamisena (Soft Skills) . Viestin-
tdosaamiseen ja sen kehittdimiseen kuuluu myds kysymys siitd, onko viestinti tietois-
ta vai tiedostamatonta — ilman tiedostamista viestintd ei voi olla tavoitteellista, eika
viestintd silloin ole vélttimittd voimavara. (Kostiainen 2003, 40-41.) Asenteet ja
merkitykset vaikuttavat sithen, ettd ihmiset antavat viestintiosaamiselle toisistaan
poikkeavia merkityksid, ja suhteuttavat ammattiosaamistaan viestintdén erilailla
(Kostiainen 2003, 47). Viljasti mééritellen viestintdosaamisen tai  viestintikompe-
tenssin voidaan sanoa olevan yksilon kyky toisten kanssa viestimiseen (Valkonen

2003, 25).
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2.3 Viestintdkompetenssin ulottuvuuksia

Jablin ja Sias (2001) pyrkivét jasentiméadn viestintikompetenssin késitettd organisaa-
tioviestinndn ldhtokohdista kolmeen viestintikompetenssin tasoon, jotka ovat yksi-
16n, ryhmén ja organisaation viestintikompetenssi. Synteesind Monge, Dillard ja
Eisenberg (1981), Spitzberg ja Cupah (1984), McCroskey (1984) pohjalta he kiteyt-
tavit: Viestijdn ymmarrys, tietdmys ja taitoisuudet — resurssit — yhdistettyna tavoit-
teelliseen suoritukseen muodostavat viestintikompetenssin vaihtelevissa tilanteissa ja

yhteyksissé. (Jablin & Sias 2001, 819-820.)

Vuorovaikutusosaaminen on yksi ldhestymistapa viestintikompetenssin ylakésittee-
seen. Sen katsotaan olevan olennaista nimenomaan tydeldméssd, mutta tutkimusta
vuorovaikutusosaamisen kehittymisestd erityisissd tyoeldmén yhteyksissd — kuten
esimerkiksi taiteenaloilla — on edelleen melko véhdn. Laajalahden (2007) mukaan
useat tutkijat kuten Rubin (1990), Spitzberg (2006) sekd Wilson ja Sabee (2003) esit-
tavit, ettd ihmisten vilinen viestintikompetenssi syntyy kolmesta laajasta tekijasta:
tietimyksesti, taidoista ja motivaatiosta. Toisin sanoen se muodostuu kognitiosta,
kayttaytymisestd ja affektiivisuudesta, ja nditd tekijoitd voidaan arvioida tehokkuu-
den ja tarkoituksenmukaisuuden kriteerein erilaisissa vuorovaikutussuhteissa ja -ti-
lanteissa. Liséksi viestinnédn ja vuorovaikutuksen etiikan voidaan katsoa olevan vies-

tintdkompetenssin osatekija. (Laajalahti 2007, 335-345.)

Eri tieteenaloilla ldhestytddn viestintdosaamista kiinnittdmélld huomiota hieman eri
ulottuvuuksiin. Valkonen (2003) ryhmittelee viestintikompetenssiin liittyvid méérit-
telyjé ja késitteitd eri tieteenalojen ndkokulmista ldahtien. Yksildiden piirteet ja tilan-
nesidonnainen viestintdkdyttdytyminen ovat tarkastelukohteina viestintiosaamisen
tutkimuksessa puheviestinndn, kielitieteiden, kéyttdytymistieteiden, psykologian, so-
siaalipsykologian, tiedotusopin ja mediatutkimuksen tieteenaloilla. Vuorovaikutuk-
sen suhdetaso on erityisesti puheviestintétieteen tutkimuskohde. Néiden liséksi yh-
teiskuntatieteen ja filosofian tutkimuksessa on selvitetty yksilon yhteiskuntasuhtei-
den ja yhteiskunnan jasenyyden sekd viestintéetiikan suhteita. Kompetenssin kisittei-
td eri tieteenaloilla ovat puheviestintikompetenssi, kommunikatiivinen kompetenssi

ja kielitaidot, sosiaalinen kompetenssi ja sosiaaliset taidot, mediakompetenssi ja me-
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dialukutaito, relationaalinen ja interpersonaalinen kompetenssi — nykyisin vuorovai-

kutusosaaminen. (Valkonen 2003, 27.)

Viestintétilanteissa on useimmiten kaksi tai useampi osapuolta, joiden vélilld on vuo-
rovaikutukseen vaikuttavia tekijoitd, jotka Rickheitin & ym. mukaan Strohneriin
(2001) perustuen ovat: informaation siirtdminen ja palaute, viestintdvéline, referens-
sitietdmys, vastapuolen tuntemus ja tulkinta sekd fyysinen ja sosiaalinen tilanne.
Viestintdosaamisen alueita ndistd johdettuna ovat kyky informaation vélittdmiseen ja
vaihtamiseen, taito mielentilojen tulkintaan ja vaikuttamiseen, vuorovaikutuskyky
sekd tilanteen hallinta. Toiset viestintdprosessit ovat kriittisid viestin tuottamisen suh-
teen ja toisissa viestin vastaanottamisen tulkitsemisosaaminen korostuu, samalla kun
tietdmyksen ja taustatekijoiden, kuten asenteiden ja arvojen, vaikutus ilmaisuun ja
sen tulkintaan ovat koko ajan tiedostaen tai tiedostamatta ldsnd. Mitd kompleksisem-
pi ja ristiriitaisempi viestintdtilanne on, sitd tiedostavampaa ja monipuolisempaa
viestintdosaamista tarvitaan viestintdprosessin onnistumisen varmistamiseksi. ( Rick-

heit, Strohner & Vorwerg 2008, 20-23, 26.)

Trenholm ja Jensen (1995) ovat mallintaneet viestintikompetenssin neljddn eri
osaamisalueeseen, jotka vaikuttavat toisiinsa, ja ovat l&htdisin viestijdpersoonasta.
Se, ettd osaa vilittdd haluamaansa mielikuvaa itsestddn vuorovaikutustilanteissa,
edellyttdd, ettd viestiji osaa mdidritelld tavoitteet viestintdtilanteelle. Tavoitteiden
saavuttamiseksi viestijin on osattava muotoilla sanomansa, ottaa tilanteessa parhai-
ten toimiva rooli, ja tulkittava tilannetta tarpeen mukaan viestintityylid, sanomaa ja
roolia mukauttaen. (Trenholm & Jensen 2008.) Timén mallin mukaan viestintdkom-
petenssi on jatkuvaa viestintdprosessiin vaikuttavien osatekijoiden tulkintaa ja kykya
mukauttaa omaa viestintddnsi suhteessa kulloiseenkin viestintitilanteeseen, kulloi-
senkin viestin vastaanottajan mukaan. Olennaisinta tdssd mallissa on tavoitteiden,

haluttujen mielikuvien ja tulosten, asettaminen viestintétilanteille.



12

Kuvio 1. Viestintikompetenssin malli Trenholmia & Jensenid mukaellen.

TULKINTAKYKY
(INTERPRETATIVE COMPETENCE)
-vuorovaikutuksen osatekijoiden
havainnointi, jdsennys ja tulkinta
< | )
A\ 2

MINAKOMPETENSSI

ROOLIKYVYKKYYS (SELF COMPETENCE)
{ROLE COMPETENCE)

TAVOITTEELLISUUS
(GOAL COMPETENCE)

_/

Ry A _ |
- sosiaalisiin rooleihin halutun mielikuvan | o ‘
mukautuminen vilittiminen itsesta vuoro- -tay ommdup asettaminen
vaikutustilanteessa Ja viestinnan seurausten
— = arviointi
e (
v
.
SANOMAKYVYKKYYS e
(MESSAGE COMPETENCE) -—

- verbaalisen ja nonverbaalisen viestinnan
mukauttaminen ymmirrettivain muotoon
- kohdentaminen

Viestintdkompetenssin mairittely on merkityksellistd seké tieteellisen tutkimuksen
ettd kdytdnnon tydeldminkin perspektiiveistd. Niin organisaation, vuorovaikutuksen
kuin laajempienkin yleisdjen kannalta yksil6lld tulisi olla jokin méérd tietyntasoista
viestintdosaamista, niin myos kulttuurien vilistd osaamista. Parempi viestintdosaa-
minen mahdollistaa paremman sosiaalisen, henkisen ja fyysisen eldmin yksityis- ja

tyoeldmaissé. (Rickheit ym. 2008, 24.)

Viestintdkompetenssia voidaan konkretisoida osittain méérittelemélla viestintdtaitoja.
Viestintitaitoihin kuuluvana mainitaan myds sosiaaliset taidot, joissa viestinndn né-
kokulmasta olennaista on sanallisen ja sanattoman kdyttdytymisen hallinta (Hargie
2006, 13). Vuorovaikutusosaamisen perustaitoja ovat nonverbaalin viestinndn hallin-
ta, keskustelu- ja neuvottelutaidot, kyky tuottaa ja vastaanottaa sanomia seki vaiku-
telmien hallinnan taito. Toiminnallisia viestintitaitoja ovat informoinnin, selittimi-
sen, vaittelyn ja suostuttelun taidot ja erityistaidot, jotka liittyvit tiettyyn ammatilli-
seen kontekstiin. (Burleson & Planalp, 2000.) Tydeldmin viestintitaidot nykymaail-
massa liittyvit jakamisen ja yhteistyon kulttuuriin, jossa tarvitaan viestintdvélineiden

ja —teknologian kayttdtaitoja. Internetin my6td mahdollistunut avoimuus ja aktiivi-
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suus viestinndssd vaatii niin yksilon kuin organisaatioidenkin resursseja kuten tekno-
logiaa, aikaa ja osaamista, jotka pitdisi pystyéd arvioimaan realistisesti. (Aalto 2012,

9-14.)

3 AINEETTOMASTA PAAOMASTA MINUUDEN
MARKKINOINTIIN JA HENKILOBRANDAYKSEEN

Aineettoman pddoman késitteen yksiselitteinen mééritteleminen on haastavaa, koska
taloustieteiden ja sosiaalitieteiden ndkokulmat painottavat eri asioita, ja kansainvili-
sessé tutkimuksessa ja kirjallisuudessa aineettoman padoman kisitteiden kirjo on
moninainen. Myds kysymys siitd, tarkastellaanko aineetonta pddomaa yksilon vai
organisaation perspektiivistd, vaikuttaa madritelmiin. Aineettoman pddoman mittaa-
minen ja arvioiminen ei voi olla yksiviivaista miérdllistimistd. Toisaalta aineeton
padoma, kuten keksinndt tai taideteokset kuuluvat immateriaalioikeuden piiriin, jol-
loin niille voidaan mééritelld tekijanoikeudet ja arvo. (Tittenbrun 2013, 5-8; Ruuska-

nen 2001, 1-4.)

Henkilobrianddystd (Personal Branding) on késitelty rekrytointiviestinndssd, politii-
kan henkilobréndeissd ja asiantuntijuuden markkinoinnissa. Henkilobrandin raken-
taminen perustuu aineettomaan pddomaan; asiantuntijuuteen sekd henkil6kohtaisiin
suhteisiin ja vaikuttamiseen. Taiteenaloilla branddys- ja tuotteistamisajattelu on pe-
rinteisesti koettu vieraaksi, mutta esimerkiksi kuvataiteilijoiden liiketoimintamallien
ja manageroinnin kehittimiseen tdhdidnneen valtakunnallisen Art360 -hankkeen rda-
taloidyissd koulutuksissa on markkinoinnin vélineitd ja konsepteja yritetty soveltaa

alan tarpeisiin. (Feinik 2011, 19-21.)

3.1 Aineettoman pddoman ulottuvuuksia

Aineeton pddoma (Intangible Capital, Immaterial Capital) on monitahoinen késite —
kuten tdmén tutkimuksen muutkin késitteet ovat. Tédssd kappaleessa pyrin hahmotta-

maan aineettoman pddoman perusolemusta ja ndkokulmia sen sisdltdihin keskitty-
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maélld kulttuurisen ja sosiaalisen pddoman késitteisiin. Tunnetuimpiin kisitteisiin ai-
neettomasta pddomasta puhuttaessa kuuluvat inhimillinen pddoma (Human Capital)
ja osaamispddoma (Intellectual Capital). Sekd inhimillisen ettd osaamispddoman teo-
reettinen perusidea on, ettd yksil panostaa eri tavoin omien taitojensa kehittimiseen
ansaitakseen joko taloudellisesti tai henkisesti enemmaén tyOssd osoitetun kehittymi-
sen myo6td. (Ruuskanen 2001, 1.) 1970-luvulla Pierre Bourdieu toi sosiaalisen ja kult-
tuurisen pddoman késitteet taloudellisen pddoman rinnalle. Hinen mééritelménsi
mukaan taloudellisen, kulttuurisen ja sosiaalisen pdioman mairé ja kokoonpano ovat
potentiaalisia resursseja yhteiskunnan ja tydeldmén kilpailussa ja sielld erottautumi-
sessa (Bourdieu 1990, 114). Aineetonta pddomaa voidaan tarkastella sekd yksilon
tavoitteellisen toiminnan voimavarana ettd jonkin yhteisén kollektiivisena resurssina
— yhteisokonteksti vaikuttaa yksilon tarkoituksenmukaisen toiminnan resursointiin ja
toisaalta yksildiden aineeton pddoma mahdollistaa yhteison kdytdssd olevan voima-

varannon.

Yksinkertaistetusti kulttuuri voidaan ndhdé objekteina tai tapahtumina, jotka taiteili-
joiksi médritellyt henkil6t ja ryhmit tuottavat, ja jotka antavat merkityksid ithmisten
elinympéristolle. Kulttuuri luo lisdarvoa ja luovuuden arvostusta, pddomaa, joka hei-
jastaa oma aikaansa ja ympadristoddn. (Johnson 2009, 6.) Esimerkiksi Peter Burke
antaa kisitteelle kulttuuri kolme perusmerkitysté: 1) korkeakulttuurin 1&htdkohta, eli
taiteiden ja humanististen tieteiden synonyymi, 2) yhteisten arvojen, merkitysten ja
asenteiden jérjestelmé ja 3) synonyymi jokapdivdiselle eldmaélle ja sen merkityksille
ja symboleille. Kulttuuri on tietoa ja taitoa, se rakentaa eldméntapoja ja identiteettid
ja osatekijoitd ovat esimerkiksi ikd, sukupuoli, kansallisuus, kieli, koulutus ja ammat-

ti. (Burke 2008, 20.)

Kulttuurinen pddoma (Cultural Capital) Bourdieun mukaan tarkoittaa seka alyllisid
ettd kokemuksellisia tietoja ja taitoja, jotka vaikuttavat yhteiskunnassa menestymi-
seen (Bourdieu 1990). Vaikka kulttuuripddomaa tarkasteltaessa voidaan puhua kult-
tuurituotteista, on perinteinen ja mekaaninen tuotteistaminen kulttuurin osalta usein
marginaalista, ja kysymykseksi nouseekin, millaisen painoarvon aineeton kulttuuri-
piddoma voi saada suhteutettuna taloudelliseen pddomaan, jolle on ominaista materia-
lisoituminen, konkreettinen tuotanto ja mitattavuus. Kulttuuripddoman aineettomuus

ja muuntaminen selkeiksi taloudellisiksi tuloksiksi on vaikeaa, ja sen vuoksi sitd ei
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vélttimittd pidetd yhteiskunnallisesti kannattavana investointikohteena. Kulttuuri
koetaan usein epamadriiseksi ja elitistiseksi yhteiskunnan osa-alueeksi, joka ei var-

sinkaan suurten yleisjen mielestd kosketa kuin pientéd osaa kansalaisista.

Sosiaalinen pddoman (Social Capital) metaforan on alun perin esitellyt James Cole-
man (1988) maééritellen sen olevan ihmissuhteisiin ja organisationaalisiin sidonnai-
suuksiin liittyvid tunnistettavia malleja, jotka edistavét luottamuksen, jaettujen arvo-
jen ja sosiaalisten normien syntymisen kautta kollektiivista toimintaa (Jeffres, Jian &
Yoon 2013, 541; Field 2003, 20-21). Colemanin mukaan sosiaalisen pddoman tehta-
vé on edistédd tavoitteellista toimintaa kussakin sosiaalisessa kontekstissa. Sosiaalinen
rakenne velvoittaa vastavuoroisuuteen, johon liittyy odotus vastavuoroisuuden lunas-
tamisesta sekd luottamus siihen, ettd odotus tiytetdéin. Myds informaation kulku on
sosiaalisten suhteiden ja verkostojen kannalta yksi sosiaalisen pddoman muoto. Sosi-
aalinen padoma on siis laajempi késite kuin inhimillinen pddoma, joka keskittyy yk-
silon osaamiseen ja ominaisuuksiin. (Hjorth-Rontynen 2013, 29; Ruuskanen 2001,

16; Saarivirta 2008, 221.)

Yhdistykset ja organisaatiot synnyttdvit formaalista sosiaalista pdfdomaa. Mitd
enemmain yksild toimii ja verkostoituu jérjestdytyneissd organisaatioissa, sitd enem-
mén hidnelld yksilond voi olla formaalista sosiaalista pddomaa. Aktiivinen toimijuus
yhteisoissd tukee itseuudistumista ja mahdollisuuksia mukautua ympérdivédn yhteis-
kunnan muutoksiin. Nornformaali sosiaalinen pddoma syntyy yhteyksissd, joissa
verkostoituminen ei ole jirjestdytynyttd, esimerkiksi epdmuodollisessa harrastustoi-
minnassa. (Saarivirta 2008, 221-222.) Sosiaalinen pddoma on parhaimmillaan yksi-

161listd inhimillistd pddomaa vahvistava voimavara.

Keskindiset arvostusryhmét luovat normeja, joiden mukaan ryhmén jasenyyteen pyr-
kivd yksild painottaa oman sosiaalisen pddomansa siséltdjd: “Sosiaalinen pddoma
liittyy yksilon jasenyyteen samankaltaisten, toisiaan arvostavien henkildiden tai or-
ganisaatioiden verkostossa.” (Ruuskanen 2001, 26). Taloudellista pddomaa voi sdés-
tad tai taltioida tulevaa kayttdd varten, mutta sosiaalisen pddoman osalta varastoimi-
nen ei ole mahdollista, koska se on konteksti- ja tilannekohtainen oheistuote sosiaali-
sessa vuorovaikutuksessa (Ruuskanen 2001, 31). Sosiaalisen pddoman muodostumi-

nen on tiiviissd yhteydessd koulutusinstituutioihin ja koulutuksen tuloksiin, joten se
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on osa myds ammatilliseen sosiaalistumisen ja ammatti-identiteetin kehittymista

(Field 2003, 46-48).

Sosiaalisen pddoman kisitteeseen liitetddn viestinndn tutkimuksessa yhtend nyky-
maailmassa olennaisena tekijdnd viestintdpddoma (Communication Capital), koska
perinteisen viestintdjaottelun — vuorovaikutuksen, organisaatioviestinnin ja joukko-
viestinndn — rajat ovat hdmairtyneet viestintiteknologian nopean kehittymisen ja li-
sadntymisen myoOtd. Vuorovaikutusosaamisen muuttujia on pidetty sosiaalisen paa-
oman komponentteina, ja joukkoviestintdd sosiaaliseen pddomaan vaikuttavana teki-
jénd, mutta mediaympariston muutoksien myd6td on tullut ilmeiseksi, ettd modernissa
maailmassa viestintdpddomaa pitdisi tarkastella mydOs erityisend aineettoman péa-
oman alueena, erityisesti kansalaisvaikuttamisen nidkokulmasta. (Jeffres ym. 2013,

539; Field 2003, 93-94.)

Richard Florida on ollut 2000-luvulla késitteiden luova talous, luova luokka ja luova
piddoma puolestapuhuja. Nama késitteet jatetddn tarkoituksella tdmin tutkimuksen
teoreettisen viitekehyksen ulkopuolelle, koska tutkimushaastatteluissa kdvi ilmeisek-
si, ettd Floridan luovuuskisitteet eivit sovellu erityisen hyvin tutkimuskohteeseen,
kuvataiteilijoiden tydeldméddn, vaan niissd on ldhtokohtana ja tavoitteena kaupallisen

ajattelun mukainen tuottavuus ja mitattavuus.

3.2 Ammatti-identiteetti ja minuuden markkinointi

Ammatti-identiteetti on persoonallisen ja sosiaalisen identiteetin jatke ammatillisessa
kontekstissa, ja sithen kuuluu olennaisesti ammatillinen kasvaminen kokemuksen ja
vuorovaikutuksen kautta. Persoonallisen identiteetin ydin on omassa ainut-
laatuisuudessa ja mindkokemuksessa, yksilon psyykkisestd kokonaiskuvasta
itsestddn. Minuuden rakentumiseen tarvitaan kokemuksia ihmissuhteista sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa. Sosiaalinen identiteetti puolestaan muodostuu ihmisen
pyrkimyksistd tdyttdé tavoitellun sosiaalisen identiteetin tunnusmerkkien tayttymisen
myo6td halutun yhteison jésenyys ja sosiaalinen kategoria. (Vuorinen 1998, 49-51;

Ylijoki 1998, 132-133.)
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Ammatti-identiteetti liittyy kokonaisidentiteetin kehittymiseen, ja se integroituu ko-
konaisidentiteettiin kun henkilokohtainen kasvu yhdistyy ammatilliseen kehitty-
miseen. Ammatillisen sosiaalistumisen prosessiin vaikuttavat osaltaan monet tekijat:
perhe ja kotikasvatus, koulutusinstituutiot, tyokokemukset ystdvit ja vertaisryhmat
sekd eittdméttd mydskin median luomat mielikuvat ja kasitykset, joiden merkitysti
on usein haastavaa eritelld. (Jablin 2001, 734-742.) Ammatillisen identiteetin minuu-
den eli oman olemisen, itsensd analysoinnin ja kokemisen prosessointia sditelevit
ulkoiset viiteryhmit ja palaute omaan olemiseen ja tekemiseen liittyen. Perinne ja
konteksti muotoilevat kulloisenkin ammatin identiteetin siséllét ja arvostukset.

(Niemi 2001, 19).

Minuuden markkinoinnin (Self Promotion) voidaan néhdé olevan edellytys sille, ettid
yksilo péddsee sosiaalisiin yhteyksiin, joissa on mahdollista saada palautetta itsestdén
ja osaamisestaan. Minuuden markkinointi on nykyédan osa arkeamme, etenkin tyde-
ldmaén eri alueilla. “Minuuden markkinointi viittaa sellaisiin itsen kehittelyn ja mark-
kinoinnin toimiin, jotka tihtddvdt oman aseman parantamiseen ja tunnustuksen tai
uusien mahdollisuuksien saamiseen” (Mékinen 2012, 8). Jotta minuuden markki-
nointi olisi mahdollista, tdytyy minuudelle pystyd antamaan kehys — ilman sitd mark-
kinointi ei voisi olla uskottavaa ja johdonmukaista. Markkinoitava minuus pohjautuu
kokonaisidentiteettiin, ja sen ali-identiteetteihin. Kehystettdvd minuus ammatillisessa
kontekstissa painottuu ammatti-identiteetin ytimeen, jonka tekijoiden painoarvot
maédrittelee kulloinenkin viiteryhma. (Mékinen 2012, 34-41.) Minuuden markkinointi
edellyttdd siis toimintaympdériston, vaikuttavien instituutioiden ja mekanismien
tuntemista niin, ettd itsensd markkinoinnin voi kohdistaa oikein sisdlloin oikeille

kohderyhmille.

3.3 Henkilobriandéys

Alun perin briandin luominen on perinteisen markkinoinnin konsepti tuotteiden ja
palveluiden kaupallistamisen tehostamiseksi. Thomas Gad (2001) on mallintanut
briandin rakenteen nelikenttddn, joka muodostuu eettisesti, sosiaalisesta, psykologi-
sesta ja toiminnallisesta ulottuvuudesta. Toiminnallisen ulottuvuuden ydin on tuot-

teesta tai palvelusta saatu, kuluttajan kokema hyoty kuten fyysiset ja laadulliset omi-
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naisuudet. (Gad 2001, 132-133). Sosiaalinen ulottuvuus perustuu siihen statukseen ja
hyvéksyntdin, jonka muut ihmiset antavat tuotteen tai palvelun kuluttajalle. Henkilo-
kohtainen kokemus tuotteen tai palvelun merkityksellisyydestd muodostaa psykolo-
gisen ulottuvuuden. Eettinen ulottuvuus puolestaan niveltyy siihen, miten bréndin
osalta kannetaan esimerkiksi ympéristo- tai yhteiskuntavastuuta, ja ollaan osana maa-
ilmaa. (Gad 2001, 134-139.) Henkilobrandayksessd tdimé ilmenee yksilon suhtautu-
misena yhteiskunnallisesti eettisiin kysymyksiin, ja niiden realisoitumiseen hdnen

toiminnassaan tavoiksi toimia eettisesti.

Kortesuon (2011) mukaan henkilébriandi on ithminen itse jonkin ryhmén suoraan ko-
kemana, ja se voi viitata my0s persoonaan itseensd. Hén esittid, ettd vain kaksi asian-
tuntijaryhmai ei tarvitse henkilobrinddystd: huomamattomaan asemaansa tyytyvéi-
set, luonteeltaan vetdytyvit henkil6t sekd ne, jotka ovat alallaan ainutlaatuisia ja ai-
noita asiantuntijoita. (Kortesuo 2011, 5-8.) Henkilobrandin ytimessd on yksilon per-
soonallisuus, identiteetti ja osaaminen. Henkilobrandi rakentuu imagon ja maineen
varaan, ja hyvén henkilobrandin kriteereitd ovat hyvd maine yhdistettynd vahvaan ja
aitoon imagoon, joka on muodostunut halutun kohderyhmén edustajien keskuudessa.

(Kortesuo 2011, 38).

Henkilobrianddys on saanut uusia muotoja ja foorumeita sosiaalisen median mahdol-
lisuuksien kehittymisen ja yleistymisen my6td 2000-luvulla. Sosiaalisessa mediassa
nédyttdytymisestd on tullut samantyyppinen ilmié kuin kotisivujen tuleminen osaksi
markkinointia ja julkisuusty6td oli edelliselld vuosikymmenelld. Ollakseen uskotta-
vasti henkilobrindi verkkoviestinnén kontekstissa, yksilon tulisi hallita tieto- ja vies-
tintdteknologian mahdollisuudet, seké sosiaalisen median kansalaistaidot, joita ovat
siséllon tuottaminen, siséllon vastaanottaminen ja tulkinta, vuorovaikutuksen hallinta
sosiaalisessa mediassa. Taitojen lisdksi on hyvi tuntea myo0s tietosuojaan ja tekijén
oikeuksiin, kuten tekijanoikeuksien luovutuslisenssiin Creative Commons’iin liitty-

vit kriittiset asiat. (Aalto ym. 2010, 35-39.)

Tiedostettava erityiskysymys henkilobrindin luomisessa verkkoidentiteetin kautta,
on rajanvetdminen julkisen ja yksityisen minén vilille: vaikka verkossa toimiminen
on henkilokohtaista, on se kuitenkin samalla julkista (Korpi ym. 2012, 160-161). Yk-

si uusimmista mahdollisuuksista luoda autenttista henkilobriandid sosiaalisessa medi-
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assa on kuvallistaminen (Imagification) esimerkiksi valjastamalla Instagram osaksi

markkinointia ja julkisuusty6ti (Lindahl & Ohlund 2013, 40-42).

4 TAIDEALOIJEN VIESTINTA

”The artist is the origin of the work. The work is the origin of the artist. Neither is
without other. Nevertheless, neither is the sole support of the other. In themselves
and in their interrelations artist and work are each of them by virtue of a third thing
which is prior to both, namely, that which also gives artists and work of art their na-

mes - art.” (Heidegger 1993, 143.)

Siteeraus Heideggerin médritelméstd taiteilijuuden, taiteilijan ja taiteen kietoutumi-
sesta toisiinsa antaa mielestdni késityksen taiteen maddrittelyn kompleksisuudesta.
Téssd kappaleessa pyrin hahmottamaan taidealojen viestintdd, tyonkuvaa sekd sen
erityispiirteitd. Taidealoihin kuuluu ammatteja arkkitehdeisti kirjailijoihin, tanssin ja
teatterin ammattilaisista ddnisuunnittelijoihin. Taiteenaloilla on joitakin yhtildisyyk-
sid, mutta my0s eroja niin tyon sisdltdihin, tydprosesseihin, tyollistymiseen ja rahoi-
tukseen liittyen (Rensujeff 2014). Namé perustekijoissé ilmenevit erot vaikuttavat
myo0s tyOssd tarvittaviin yleisiin taitoihin (Herranen & ym. 2013). En pyri erittele-

méén alojen eroja, vaan keskityn kuvataideléhtoiseen tarkasteluun.

4.1 Taiteilijan tyonkuva

Sigmund Freudin sisépiiriin kuulunut Otto Rank on vuonna 1932 ensimmaéisen ker-
ran julkaistussa teoksessaan kasitellyt taiteen ja taiteilijan orgaanista yhteyttd ja sii-
hen liittyvdd luomisen pakkoa ja taiteilijapersoonallisuuden kehittymistd sekd menes-
tystd ja kuuluisuutta. (Rank 1989.) Taiteilijoita on pidetty luovina neroina, joiden
annettuna tehtdvini on taata teoksiensa merkitykset. Taiteen tekijoilld on kullekin
ominainen tapa kuvata ympéroivdid maailmaa persoonallisella kddenjiljelld, joka an-

taa teosten tulkinnalle ja merkityksille olennaisen pohjan. Merkitykset eivét synny
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ainoastaan taiteilijan henkilokohtaisesta kokemuksesta ja identiteetistd, vaan merki-

tykset syntyvit monimuotoisten prosessien kautta. (Sakari 2004, 11-13.)

Taiteilijan henkildityminen, nimen tunnettuus ja merkitys ovat kytkoksissd esimer-
kiksi taidekaupan, taidekritiikin, museolaitoksen ja taidekoulutuksen maéadrittelyihin
yksildtaiteilijan taiteellisesta, ammatillisesta ja kaupallisesta pitevyydestd ja arvosta.
Taiteilija kytkeytyy teoksiinsa aina, mutta modernissa yhteiskunnassa taiteilijan mi-
nuus siséltdd monenlaisia rooleja. Perinteiset kuvataiteen muodot ovat edelleen olen-
nainen osa taiteellista ilmaisua, mutta niiden lisdksi taiteilijan rooliskaalaan voi kuu-
lua toimintaa teollisena tuottajana, erilaisten palvelusten ja tapahtumien tarjoajana,
aktivistina tai kuuluisuutena, jonka oma fyysinen olemus ja vartalo voi jopa olla osa
teosta. Laajentunut roolivalikoima edellyttdd yhteyksid paitsi taideinstituutioihin
my0s yhteiskuntaan laajemminkin. Sosiaaliset taidot ovat osa taiteilijan nykytyota.

(Sakari 2004, 13-18; Aaltonen 2010, 25-26.)

Taiteilijan tyOn, taiteen aikaan ja paikkaan sidottu merkittdva perustehtdvé on tuottaa
ajankuvaa, jota voidaan hyddyntdd itseymmirryksen ja historiallisten reunaehtojen
analysoimisessa ja ymmartdmisessd. Luovuus on vilttimattomyys, mutta taiteen ins-
titutionalisointi ei sitd vélttimattd ole. Aina kun taiteilija laittaa teoksensa yleisdjen
koettavaksi, se on kommunikaatiota. Taiteen kommunikatiivisuus on syventymaissa
perinteisten taidemuotojen muuttuessa eldmyksellisiksi, moniaistisiksi ja ruumiilli-
siksi esineenomaisuuden sijaan. Jotta taiteen ja taiteilijan erityisyyttd voidaan vaalia,
on vaalittava my0s vastaanotto- ja kommunikaatiokykyisyyttd. (Kantokorpi 2004,

25-28.)

Kuvataiteilijan erityisosaamisen ammatillinen ydin sisdltdd suoraan taiteeseen liitty-
vid osa-alueita kuten taidemaailman kdytdntdjen ja nykytaiteen tuntemus, oma tai-
teellinen nédkemys ja identiteetti, taidealan tekniikoiden ja menetelmien tuntemus se-
ki alan arvoperusta ja ammattietiikka (Herranen & ym. 2013, 136). Yleisiksi tyoelé-
méin tiedoiksi ja taidoiksi médritellyistd osaamisalueista korostuvat yhteistyo- ja vuo-
rovaikutustaidot, esiintymistaidot, verkottumistaidot, vieraat kielet, tiedotus- ja vies-
tintdosaaminen sekd tietotekninen osaaminen (Herranen & ym. 143). Yleisten tyo-

eldmain taitojen kdrjessd olevat taidot ovat siis viestintdosaamiskeskeisié.
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Taide ei ole esine, vaikka silld olisi konkreettinen materiaalinen ilmentyma. Taiteilija
on harvoin yrittdjd, vaikka hin toimiikin itsensd tyollistden. Taiteilijalla on vapaus,
vaikka yhteiskunnan rakenteet sitd kidytinnon tydskentelyn ja toimeentulon kannalta
rajoittavatkin. Taiteen tekeminen merkitsee taiteilijalle eldmén tarkoitusta. Taiteilijan
taiteellinen ty0 sindnsi sisdltdd viestin ja vilittdd ajatuksia, arvoja ja tunteita. Eri alo-
jen taiteilijoilla viestintd on joko taiteellisen ilmaisun 1dhtokohta, kuten esitystaiteis-
sa, tai se on taiteellisen ty0 prosesseihin liittyvé ja niitd tukeva tydeldmaintaito, kuten
usein kuvataiteilijoilla (Herranen & ym. 2013; Rensujeff 2014). 2000-luvulla taiteen-
alojen, niin myds kuvataiteen, viestintdd suomalaisessa tutkimuskentdssd on tutkittu
taiteilijapuheen ja mediajulkisuuden ndkdkulmista. Vaikka viestinnélliset ulottuvuu-
den korostuvat tydeldmaintaidoissa, viestintikompetenssi ei ole ollut tutkimuksen

keskidssa.

4.2 Taiteilijaidentiteetti ja kuvataiteen branddys

Taiteilijaidentiteetti alkaa muotoutua ennakoivan ammatillisen sosiaalistumisen pro-
sessissa, jolloin taiteilijaksi aikova yksilo suuntautuu taiteen tekemiseen niin henki-
sesti kuin konkreettisestikin. Taidekoulutus on olennainen askel kohti ammattitaitei-
lijan tyGeldmad, ja se osaltaan antaa oikeutuksen tulla huomioiduksi taiteilijana. Kou-
lutus antaa perusvalmiudet, taiteen traditiotuntemuksen ja teknisen osaamisen tehdi
taidetta. Perusosaamisen péélle kunkin taiteilijan pitdisi rakentaa oma tyyli ja suun-
tautuminen, erilaistaa taiteen tekemisensd muista taiteilijoista. Jotta tekemisensé voi
erilaistaa, pitdisi taustalla olla ymmaérrys oman taiteilijaidentiteetin tekijoistd ja ta-
voitteista. Ympéardivd yhteiskunta vaikuttaa taiteilijaidentiteetin ytimen sisiltoon jo-
ko niin, ettd ympardivin maailman arvoja myotéillddn tai niitd vastustetaan. (Thorn-
ton 2013, 44-45.) Taiteilijaidentiteetin ydin muotoillaan usein Artist’s Statementiksi,
jossa kiteytyvit taiteellisen tyOn periaatteet ja tavoitteet ikdén kuin vision ja mission
tavoin. Taiteilijan julkilausumassa usein ilmennetéén toimintaa ohjaavia arvoja ja

eettisid suuntaviivoja.

Brianddykseen liitetdéin yleensd tuotteistamisen ja kaupallistamisen mahdollisuus.
Kuvataiteessa on vallinnut yksimielisyys siitd, ettd markkinaldhtdinen ajattelu méa-

rillisine mittareineen ei sovellu kuvataiteilijoiden tyohon. Kuvataiteeseen liitetdén
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luontevammin sellaisia pehmeitd arvoja ja maéreitd kuin yhteisollisyys, dialogisuus
ja aineettomuus. Markkinaehtoinen ajattelu hyviksytdén 1dhinnd kansainvélisen toi-
minnan ja kulttuurin vientistrategioiden reunaehtona. Nuoremmat taiteilijasukupolvet
suhtautuvat myonteisemmin mielikuvamarkkinointiin ja taiteen tuottamisprosesseis-
sa haluttuihin konsepteihin. Taiteilijalahtdisyyden halutaan kuitenkin olevan niissa-
kin yhteyksissé itsestddn selvd ldhtokohta. (Lampela 2012, 84-86.) Tavoitteellisen
imagon ja briandin luomisen, tuotteistamisen ja taloudellisen tuottavuuden mallit ja
kiytannot eivit toteudu taiteen kentélld. Sen sijaan ammattitaiteilija tavoittelee tai-
demaailmassa hyvéksyttyjen kdytintdjen, kuten néyttelyiden ja apurahojen, myota

tunnettuutta ja arvostusta. (Logrén 2015, johdanto.)

Minuuden markkinointi on 1dhtokohtana Vitalin (2003) kéytdnnollisessd teoksessa,
jossa sovelletaan markkinoinnin perinteisié vélineitd ja kanavia kuvataiteilijan tarpei-
siin. Kuvataiteilijan brandéys voi toteutua néyttelypaikkojen kautta, padsemailld esille
arvostetussa galleriassa, tapahtumassa tai taidemuseossa. Vitali kuitenkin korostaa
kuvataiteilijan omaa roolia ja vastuuta toimia itsensd markkinoinnissa aktiivisena
osaajana rakentamalla nimed ja tunnettuutta tarkoituksenmukaisin yhteyksin, sopivil-
le kohderyhmille. Térkeintd on pystyd artikuloimaan julkisilla foorumeilla eri kei-

noin, mitd oma taide edustaa. (Vitali 2003, xi-xiv.)

4.3 Taiteilijapuhe ja mediajulkisuus

Taiteilijan tyd on julkista tyotd, vaikka taiteilijalla on vapaus tehdd tyotéd taiteili-
jaidentiteettinsd mukaisten tavoitteiden ja ideologioiden mukaan. Se, ettd tyd on jul-
kista, edellyttad taiteilijapuhetta ja ndkyvyyttd myos mediassa. Anna Logrén (2015)
on tutkinut hiljattain julkaistussa véitdskirjassaan median ja taiteilijaldhtdisen taiteili-
japuheen ulottuvuuksia. Taiteilijapuhe voidaan jakaa taiteilijoiden itsensé tuottamaan
puheeseen ja mediavilitteiseen taiteilijapuheeseen. Taiteilijuutta todentavat kéytan-
ndt, jotka vaikuttavat itsestéd ldhtevin taiteilijapuheen sisdltoihin ja tapoihin, syntyvit
oman taiteellisen tydskentelyn ja taiteilijana toimimisen kollektiivisista sekd institu-
tionaalisista ulottuvuuksista. (Logrén 2015, 12-14.) Taiteilijan tyon kollektiiviset,
yhteisolliset ulottuvuudet liittyvit yhteisndyttelyjen, parityoskentely, taiteilijaryhmi-

en ja muiden yhteisdjen kanssa toimimiseen. Institutionaalisia ulottuvuuksia edusta-
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vat jdrjestotoiminta, ndyttelytoiminta ja yleisdtyd sekd toimeentuloon liittyvien in-
stanssien kanssa syntyva taiteilijapuhe. Taiteilijaldhtdinen taiteilijapuhe kumpuaa
taiteilijan sisdisistd motiiveista kommunikoida ja olla vuorovaikutuksessa eri kohde-

ryhmien kanssa. (Logrén 2015, 187-197, 227.)

Mediavilitteinen taiteilijapuhe suodattuu monenlaisista léhteistd eri kanavien kautta
julkisuuteen — se on keskustelua taiteesta ja taiteilijoista. Taiteilija voi pédéstd julki-
suuteen median vilitykselld taide-eldméan uutisoinnissa, ndyttelyuutisoinnin tai néyt-
telyarvioiden sekéd taidekritiikin muodoissa. (Logrén 2015, 64-69.) Ammattitaiteili-
juuteen liittyy olennaisesti toimeentulon mahdollistaminen. Apurahapohjainen toi-
meentulo on ominaista kuvataiteilijan tydskentelylle, ja apurahojen saaminen on eri-
tyinen osa taiteilijan arvostusta lisddvdd mediajulkisuutta, jolla on uutisarvoa. Medi-
an kiinnostus kohdistuu yleensé institutionaalisen arvostuksen saavuttaneisiin taiteili-
joihin niyttelyiden ja teosten kautta. Téllaisen varsinaisen taideuutisoinnin ohella
viime vuosikymmenen aikana myds henkildjulkisuuden ilmentymét ovat lisdénty-
neet. Néyttelytoiminta on usein edellytys henkildjulkisuuden saamiselle kuten se on
yleisin edellytys apurahojen saamiselle — molemmat heijastuvat toisiinsa. (Logrén

2015, 205-209.)

5 TEEMAHAASTATTELU JA SISALLONANALYYSI

Kun tutkimusaihe on sellainen, ettei siihen liittyvid ilmiditd ja sisdltdja voida selkeds-
ti médritelld, on luontevaa valita kvalitatiivinen tutkimusote, etenkin jos tutkimuson-
gelmaa voidaan parhaiten valottaa henkilokohtaisen ja ammatillisen kokemusperai-
syyden pohjalta (Corbin & Strauss 2008, 21-23). Laadullisen tutkimuksen aineiston-
keruussa voidaan kdyttdd useita vaihtoehtoisia tai paillekkéisid tiedonkeruun mene-
telmid, kuten haastatteluja, havainnointia, miltei mitd tahansa dokumentteja, videoita,
piirroksia ja péivikirjoja. Aineistonkeruumenetelmii valittaessa tulisi arvioida sekd
menetelmédn rikkautta — kykyd tuottaa riittivd maard antoisaa aineistoa — etti aineis-

ton analysointimahdollisuuksia. (Corbin & Strauss, 2008, 27.)
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Laadullisen aineiston kokoamisessa usein kéytetdén saturaation kisitettd, eli sen pis-
teen l0ytdmistd, jossa lisdaineiston kerdédminen ei endd tuota tutkimuksen kannalta
mitddn uutta. Toisaalta kvalitatiivisen tutkimuksen luonteeseen kuuluu, ettd jokainen
tapaus on ainutlaatuinen, joten saturaation miéritteleminen ei ole relevantein arvioin-
tiperuste aineiston riittdvyydelle. Kvalitatiivisen aineiston pohjalta ei pyritdikdan te-
kemain yleistdvid padtelmid, vaan pikemminkin yksittdisid tapauksia tutkimalla 10y-
tamddn merkittdvid asioita tutkittavasta ilmiostd. (Hirsjarvi, Hurme & Sajavaara
2009, 182.) Laadullisen tutkimuksen voidaan kérjistetysti luonnehtia olevan “’kaik-
kea, mika jda jdljelle, kun numeroaineistot ja tilastolliset menetelmaét jatetddn laskuis-

ta” (Totto 2000, 116).

Tutkimushaastattelu on toimiva, joskaan ei ongelmaton tiedonkeruun muoto silloin
kun merkityksid haetaan aktiivisilta osapuolilta tuntemattomalta tai vahén kartoitetul-
ta alueelta haluamatta rajoittaa kontekstia etukéteen. Haastattelu antaa mahdollisuu-
den myds selventdd ja syventdd saatavia tietoja, ja mielipiteille voidaan pyytié perus-
teluja. Haastattelumenetelmé vaatii resursseja: haastattelutaitoa ja -kokemusta, aikaa
ja kustannuksia. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 35.) Tutkimushaastattelun keskeisimmét
lajit ovat formaali haastattelu eli strukturoitu lomakehaastattelu, strukturoimaton
haastattelu ja puolistrukturoitu haastattelu eli teemahaastattelu (Hirsjarvi ym. 2000,

43-44),

5.1 Teemahaastattelu tutkimusmenetelméni

Puolistrukturoitu haastattelumenetelma, jossa méadritellddn ne aihealueet, teemat, jot-
ka tutkimuskysymyksen kannalta voidaan olettaa olevan merkityksellisid, on nimetty
teemahaastatteluksi, jolle ei vastaavaa termid muista kielistd 16ydy. Teemahaastattelu
eroaa esikuvastaan Mertonin, Fisken ja Kendallin (1956) fokusoidusta haastattelusta
niin, ettei edellytyksend ole yhteisesti jaettu kokeellisesti tuotettu tilanne. Teema-
haastattelun perusajatus on, ettd kaikkia haastateltavan ilmaisemia ajatuksia, tunteita
ja kokemuksia voidaan tutkia timdn menetelmdn avulla. Haastateltavan kokemus-
maailma ja heiddn mairitelméinsé erilaisista ilmidistd ja tilanteista rikastuttavat tut-

kimusaineistoa. (Hirsjarvi ym. 2000, 47-48.)
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Teemahaastattelu menetelménd antaa tutkijalle vapauksia paéttda, kuinka syville ai-
heessa kaivaudutaan, ja miten paljon haastatteluja toteutetaan. Haastattelija on par-
haimmillaan fasilitaattori, joka mahdollistaa monipuolisen aineiston syntymisen an-
tamalla tutkittavien dénen kuulua. Keskeistd on haastateltavien tulkinnat teemoista ja
heidin niille antamansa merkitykset, jotka muodostuvat vuorovaikutuksessa haastat-
telijan kanssa. Kieli ja vuorovaikutus ovat keskeisié kriittisid tekijoitd teemahaastat-
telussa. Yhteisrakentamisen késite tarkoittaa, ettd haastattelijan lasnéolo ja hénen ta-
pansa muotoilla kysymyksid vaikuttaa haastatteluvastauksiin. (Hirsjérvi ym. 2000,

48-49.)

Teemahaastattelu voidaan toteuttaa yksilo- tai ryhmihaastatteluna. Ryhméhaastattelu
on joko parihaastattelu tai tdisméryhméhaastattelu (Focus Group Interview). Tédsma-
ryhméhaastattelua eli fokusryhmihaastattelua on kiytetty perinteisesti markkinatut-
kimuksen menetelménd, mutta arvioiva ja kuvaileva ryhmékeskustelun muoto sopii
teemahaastattelun toteuttamiseen silloin kun halutaan saada samanaikaisesti tietyn
viiteryhmén edustajilta, esimerkiksi opiskelijoilta, ndkemyksid tutkimuskohteesta.
(Hirsjéarvi ym. 2000, 61-62.) Kun valitaan haastateltavia, on suositeltavaa, ettd haas-
tateltavia yhdistéisi jdsenyys johonkin ryhméén tai taustalla olisi kokemus toiminnas-
ta tietyssd ymparistossd ja kokemuskontekstissa, jotta saadaan aikaan ryhmén yhtei-
nen kasitys keskusteluteemoista. Tutkimuksen tekijin tehtdvd on varmistaa, ettd
kaikki ryhmin jésenet saavat dénensd kuuluville, ja huolehtia siitd, ettd keskustelu

kattaa kaikki aihealueet. (Adams, Khan & Raeside 2014, 150.)

5.2 Laadullisen tutkimusaineiston sisidllonanalyysi

Sisdllonanalyysi on laadulliseen tutkimukseen liittyvd menettelytapa, joka mahdollis-
taa dokumenttien jérjestelméllisen ja puolueettoman analysoinnin. Kun tutkimusai-
neisto koostuu dokumenteista, jotka ovat suhteellisen strukturoimattomia, on sisil-
l6nanalyysi soveltuva tapa saada aikaan kristallisoitu kuvaus tutkittavasta ilmidsta.
Pyrkimyksend on jérjestdd aineisto johtopdatosten tekemistd varten. Sisdllonanalyysi
on tekstianalyysia, jonka materiaalina voi olla hyvin erilaisia dokumentteja aina kir-

joista ja artikkeleista haastatteluihin ja raportteihin. (Tuomi & ym. 2009, 103-104.)
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Laadullisessa tutkimuksessa on mahdollista soveltaa muuttuja-ajattelua ja todistelua
tilastollisesti, mutta laadullisen aineiston, esimerkiksi litteroitujen haastattelujen
koodaaminen strukturoidun kyselyn muotoon analysoiden vain tilastollisin menetel-
min, ei tdytd laadullisen tutkimuksen perusolemukselle asetettuja kriteereitd (Alasuu-
tari 2011, 33). Laadullisessa analyysissd tutkimusaineistoa tarkastellaan useimmiten
kokonaisuutena, eikd pyrkimyksend ole perustelujen luominen tilastollisin muuttujin
yksildiden erojen tai samanlaisuuksien suhteen. Yksiloiden véliset erot eivat véltté-
miéttd ole tilastollisesti merkittdvid ja yleistettdvid, mutta sen sijaan niitd voidaan
hyodyntidd ymmartavéssi selittimisessd ja teoreettisiin viitekehyksiin viittaamisessa.

Laadullisen analyysin vaiheita ovat havaintojen pelkistdminen, havaintojen yhdisté-

minen ja tulkinta. (Alasuutari 2011, 38-44.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen aineiston analyysissa pyritdédn erottelemaan tutkimuksen
kannalta olennaiset ja kiinnostavat asiat. Aineisto luokitellaan, teemoitellaan tai tyy-
pitelldén. Luokittelu koetaan yksinkertaisimpana aineiston jisentdmisen tapana, jossa
aineiston pohjalta mairitellddn luokkia, ja niiden esiintymistiheys lasketaan. Tee-
moittelussa puolestaan painotetaan siséltod eli mité kasitellyistd teemoista on sanottu:
aineisto pilkotaan ja ryhmitelldén eri teemojen mukaan, ja vertaillaan tiettyjen teemo-
jen esilletuloa analysoitavassa aineistossa. Teemahaastatteluaineiston analysoinnissa
aineiston pilkkominen voi olla melko vaivatonta, koska aineisto perustuu jésennel-
tyihin teemoihin. Tyypittelysséd etsitdéin teemojen sisdltd yhteisid ndkemyksid, joita

voidaan esittdd tyyppiesimerkkeind. (Tuomi & ym. 2009, 92-93.)

Laadullisen tutkimuksessa kdytetddan usein pééttelylogiikasta riippuen deduktiivista
(yleisestd yksittdiseen) tai induktiivista (yksittdisestd yleiseen) analyysia. Lisdksi ai-
neiston analyysissa voidaan kdyttdd abduktiivista logiikkaa, jossa havainnot pohjau-
tuvat johtolankoihin. Kdytanndssi analyysin muotoa valittaessa voi olla toimivampaa
valita ldhestymistapa, jonka pohjana on analyysin tekemistd ohjaavat tekijat (Tuomi
& ym. 2009, 95). Eskola (2001) on jaotellut laadullisen aineiston analysointimuodot
aineistoldhtdiseen, teorialdhtdiseen tai teoriasidonnaiseen analyysiin sen mukaan,
miten merkittdvdd teoreettisuus on tutkimuksessa. Aineistolédhtoisessd analyysissa
aineistosta poimitaan tutkimustehtivdn mukaan soveliaat analyysiyksikdt, joita ei
ennalta ole sovittu, eivitkd aiempi tieto ja teoriat ohjaa analyysivaihetta. Tavoitteena

on muodostaa teoreettinen ymmarrys jostakin kokemuksesta ilman ettd aiemman tut-
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kimuksen tietdimystd kdytetdin kehyksend. Puhtaasti aineistoléhtdinen analyysi on
miltei mahdotonta toteuttaa, koska tutkimuksessa kéytettivit késitteet ja menetelméit
sindllddn pohjautuvat teorioihin ja vaikuttavat lopputulokseen. (Eskola 2001, 136-

137.)

Teorialédhtdinen analyysi pohjautuu luonnontieteellisen tutkimuksen traditioihin, jol-
loin 1dhtokohtana on méiéritelty teoria, malli tai esikuva. Tutkimus ldhtee valitun mal-
lin kuvailemisesta ja siihen liittyvistd tutkimuksen kannalta relevanteista kisitteista.
Tutkimuskohteen méérittely perustuu jo olemassa olevan ja tunnetun tiedon testaa-
miseen toisessa yhteydessd. Se, mitd jo tiedetddn, méérdd sen, kuinka aineisto hanki-

taan ja tutkittava ilmi6 mééritelladn. (Eskola 2001, 137.)

Teoriaohjaava analyysi puolestaan soveltuu tilanteeseen, jossa aineistoldhtdinen ana-
lyysi on vaikea toteuttaa sen vuoksi, ettd puhtaisiin havaintoihin ei pédastd, koska ai-
emman tiedon ja teorian vaikutuksia ei pystytd kokonaan eliminoimaan tutkimuspro-
sessista. Kytkennit teorioihin toimivat apuna analyysivaiheessa, mutta aiempi tieto ei
testaa teoriaa vaan sen avulla pyritdén laventamaan kuvaa tutkittavasta alueesta tai
ilmidstd. Tiedonkeruu voidaan tehdd varsin vapaasti sekd aineistoldhtoistd ettd teo-

riaohjaavaa analyysia varten. (Eskola 2001, 138.)

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tédmin tutkimuksen pyrkimyksend on hahmottaa luovan alan, erityisesti kuvatai-
dealan edustajien ja opiskelijoiden nikemyksié siitd, millaista viestintiosaamista ku-
vataiteilija tarvitsee tyoeldmissd. Tutkimusongelman ytimeksi muodostui kysymys,
mistd tekijoistd kuvataidealan ammatissa toimivien taiteilijoiden viestintdosaaminen
muodostuu. Pyrkimyksend on saada aikaan kuvaus kuvataiteilijan viestintikompe-
tenssin merkittdvimmistd osaamisalueista. Laadullinen tutkimus on toteutettu teema-

haastattelujen aineisto- ja teoriaohjaavana sisillonanalyysina.
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Teemahaastattelut toteutettiin sekd yksilo- ettd tdsmiryhmihaastatteluina. Yksilo-
haastatteluihin valittiin alun pitden 12 taidealojen asiantuntijaa, joista kymmenen oli
mahdollisuudessa osallistua haastattelutilanteisiin. Haastateltavat edustavat tyoko-
kemuksensa pohjalta taide- ja kulttuurikenttdd ja -instituutioita monipuolisesti, eri
nékokulmista — he toimivat siind kontekstissa, johon haastattelun teemoissa keskity-
tadn. Haastateltavat saivat ennen varsinaista teemahaastattelua kiteytyksen tutkimuk-
sen tavoitteista ja teemoista. Haastateltavat suhtautuivat tutkimusaiheeseen erittiin
myoOnteisesti ja kiinnostuneesti sekd ennen haastatteluja ettd haastattelujen aikana,
mika teki teemahaastattelujen toteuttamisen sujuvaksi ja intensiiviseksi. Haastattelut
tehtiin helmi-maaliskuussa 2015. Kymmenestd yksilohaastattelusta yksi teemahaas-
tattelu toteutettiin Skype-yhteyden viélitykselld, muut haastattelut toteutuivat kasvok-

kain kahdenkeskisini keskusteluina. Yksilohaastattelut kestivat 45-58 minuuttia.

Yksilohaastattelujen liséksi jérjestettiin kaksi viiden osallistujan fokusryhmai tdsmé-
ryhméhaastatteluja varten. Haastatteluryhmat koostuivat kahden eri kuvataiteen kou-
lutusohjelman: Kankaanpéddn kuvataiteen kuvataiteilija (AMK) -opiskelijat vuosi-
kursseilta 1.-3. muodostivat yhden fokusryhmin, ja toisen ryhmén osanottajat edusti-
vat Aalto-yliopiston visuaalisen kulttuurin  maisteriohjelman kuvataiteilija-
opiskelijoita. Ryhméhaastattelut toteutettiin Google Hangout -yhteydelld. Kumpaan-
kin ryhméhaastatteluun kéytettiin aikaa 60 minuuttia. Kaikkien haastattelujen talti-
oinnissa kéytettiin Voice Memo -nauhoitusta, ja online-haastattelut tallennettiin li-
sdksi ScreenFlow -videointiohjelmalla. Taltioitu teemahaastatteluaineisto litteroitiin
sanasta sanaan. Tutkimustulosten raportoinnissa kéytetdén siteerauksia kuvaamaan

haastateltujen ndkemyksid teemoista.

Teoriapohjana teemahaastattelujen runkoa laadittaessa kdytettiin viestintikompetens-
siin, aineettomaan paddomaan ja branddykseen liittyvéa kirjallisuutta, joka muodostaa
tamén tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen myos analyysivaiheessa. Teemoissa ei
oteta esille kuvataiteilijan taiteellisen tyon ydinosaamista, vaan se kisitetdin anne-
tuksi lahtokohdaksi. Haastattelujen paateemat, joilla haastateltavia johdateltiin aiheen
pariin, olivat:

* Mité tydeldméosaamista kuvataiteilijan tyOsséd vaaditaan nyt ja
tulevaisuudessa?
* Yleisten tydeldmadtaitojen merkitys kuvataiteilijan ty0ossa?
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* Mité kuvataiteilijan viestintikompetenssi on ja mitéd sen pitdisi
olla?

* Viestinndn merkitys ammatti-identiteetin rakentumisessa?

* Viestintdosaamisen merkitys kuvataiteilijan menestymisessi?

* Miten henkilobrindiys ja itsensd markkinointi ilmenevit kuva-
taiteilijan tyOssi?

* Miten kisitteet luova talous ja luova luokka liittyvit kuvataidea-
laan?

« Miten kuvataiteilijan viestintiosaamisen kehittymistd voidaan
edistdd?

Néiden teemojen pohjalta tutkimusaineistoa tarkastellaan aineiston ehdoilla kvantifi-
ointiin pyrkiméttd. Aineiston analyysissd kdytetddn teoriaohjaavaa analyysid, jossa
edelld mainittujen tutkimusalueiden teoria, mallit ja késitteet ohjaavat kehyksend
analyysin etenemisti ja siséltdjd. Aineiston analysoinnissa pyritdin kiteyttdméén ku-
vataiteilijan viestintdkompetenssin olennaisimpia piirteitd kahdesta suunnasta; asian-
tuntijoiden nidkemyksiéd peilataan opiskelijoiden kisityksiin, niitd kuitenkaan erotte-

lematta.

7 TULOKSET

Tutkimuksen tavoitteen mukaisesti téssd luvussa esitellddn teemahaastattelujen ai-
neistoa analysoiden haastateltavien ndkemyksid ja kokemuksia kuvataiteilijan tyds-
sddn tarvitseman viestintdkompetenssin olennaisimmista ulottuvuuksista. Teemojen
kisittely aloitetaan tydeldmataitoisuuden laajemmasta kehyksestd, jonka jdlkeen ku-
vaillaan kuvataiteilijan viestintdkompetenssin ulottuvuuksia. Kuvataiteilijan viestin-
tataitoja késittelevd kappale konkretisoi viestintiosaamisen erityispiirteitd kaytannds-
sd. Ammatti-identiteetin rakentuminen, minuuden markkinointi ja henkilobrandiys
muodostavat yhden kokonaisuuden tutkimustulosten analysoinnissa. Lopuksi arvioi-

daan tutkimuksen pétevyytté ja luotettavuutta.
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7.1 Kuvataiteilijan tydeldimdosaaminen

"Tietenkin taidetta voi tehdd ilman tyoeldmdtaitojakin, mutta menestyminen on

silloin vaikeampaa tai jopa mahdotonta.” (H8)

Ensimméinen teema kartoittaa haastateltavien ndkemyksid kuvataiteilijan tyoelamé-
osaamisesta laajasti ajatellen. Vaikka johdannossa ennen haastattelua esiteltiin tutki-
muksen tarkoitus ja mainittiin, ettd kuvataiteilijan taiteellinen osaaminen ei ole timén
tutkimuksen aiheena, se tuli esille kaikissa haastatteluissa jonkin teeman yhteydessa.
Taiteellinen tydskentely on térkein ja vahvin ydin kaikelle muulle tydeldmédosaami-
selle.

“Jos ajattelee ydinosaamisena taiteellista ilmaisua, niin mietitddn sitten, mitd
muuta kuvataiteilija tarvitsee, niin taiteilijan tyohon ei kyl perinteisen ajattelun
mukaan mahdu mitddn muuta kuin taiteelliseen kompetenssiin keskittyvdd

osaamista, mut onhan tdd muuttunut ja pakko on muutakin osata.” (HS)

"Tdn tutkimuksen ldhtékohta on tosi hyvd, ettd ymmdrretddn et taiteen tekemi-
sen taidot on se taiteilijan tdrkein osaamisalue, ja muut tyoeldmdtaidot on sit-
ten eri asia kun osa ongelmista johtuu siitd, et ndiden asioitten erillisyyttd ja

painotusta ei ole ymmdrretty.” (H9)

Yleisestd tydeldmédosaamisesta vahvimmin korostuu taito 16ytdéd rahoitusta taiteelli-
sen tyoskentelyn mahdollistamiseksi. Rahoitukseen liittyvit prosessit on tunnettava
monimuotoisuudessaan, kuten my0s rahoituksen saamiseen liittyvét vastuut ja vel-
vollisuudet pitdd hallita kuten myds oman talouden hallinta. Apurahainstituutioiden
tuntemus on ehdoton l&dhtokohta rahoituksen hankkimisessa, ja taiteilijalta odotetaan
oma-aloitteisuutta ja proaktiivisuutta eri mahdollisuuksien jatkuvassa kartoittamises-
sa. Tukirahoituksen kokonaisuuden hahmottaminen realistisesti on elinehto, koska
vain murto-osa kuvataiteilijoista pidsee tydskentelyapurahojen piiriin, ja silloinkin
kun tyOskentelyapurahan saa, se on méairéajaksi myonnetty. Rahoitukseen ja talou-
teen kuuluu olennaisena raportointi, olipa kyseessd apurahahakemusten laatiminen,
jélkiraportointi tai veroilmoitusten tdyttiminen asianmukaisesti. Tédssd yhteydessd

olennaisena taitona mainitaan kirjallinen viestintd. Apurahoituksen yksi erityisosaa-
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misen alue on taideprojektien ja oman tydskentelyn budjettien esittdminen realistises-
ti ja uskottavasti.

"Kuvataiteilijan tdytyy osata rahoitus, on se ensimmdinen asia, se tarkoittaa
sitd, ettd kuvataitelijan itse tosiaan tdytyy osata hankkia suoraa rahoitusta ja
hallita myés muut tulorahoituksen keinot, sanotaan nyt vaikkapa sponsorira-

hoitus ja teosmyyntiin liittyvd, tdaytyy ymmdrtdd ansaintalogiikka.” (H4)

"Tyoeldmdtaidoista voidakseen ylipddtddn harjoittaa taidetta, pitdd olla reu-
naehdot kunnossa, eli elannon hankkimiseen ja veroilmoitukseen ja sopimus-
asiothin liittyvdt asiat, niistd pitdd olla ymmdrrys , vaikka oliskin varaa ulkois-

taa niitten tekeminen.” (HS)

"Kyl ensimmdisend tulee mieleen rahanhankintaan liittyvdt taidot, ja siind se
hakemusten visddminen ja budjetointi, ettd vakuuttaa ja vois saada apura-

haa.” (R1)

Erovaisuus yleisten tydeldmén taitojen osalta verraten muihin taiteenaloihin on se,
ettei kuvataiteilijoilla tyypillisesti ole niin sanottuja normaaleja palkkatditd, vaan he
ovat aitoja vapaan taiteen tekijoité, eli yrittdjyyteen liittyvd osaaminen on tirkedmpdd
kuin muilla taiteenaloilla. Kuvataiteilijalla on alusta asti normatiivisemmille tyo-
markkinoille ty6llistyviin verrattuna suurempi vastuu oman toimeentulonsa rakenta-
misesta. Tdmé vastuu ilmenee tutkimushaastatteluissa niin, ettd rahoituksen ja apura-
hajérjestelmien tuntemus ja hallitseminen korostuivat tyoeldméosaamisessa voimak-

kaimmin.

Kuvataiteilija on harvinaisen yksin, monilla muilla taiteilijoilla on toimivia agentteja
ja tuottajia tyonsé ja toimeentulonsa tukena. Kuvataiteen aidot kaupalliset markkinat
ovat Suomessa niin pienet, ettei tuottajille ole tilausta. Kdytdnnossd kuvataiteilija
joutuu useimmiten hoitamaan itse myyntinsd, markkinointinsa, asiakashankintansa ja
tiedottamisen, jotka monella muulla alalla ovat ostettavissa ja saatavissa olevia pal-
veluita. Kuvataiteilijan kannattaa harvoin toimia perinteisen yritystoiminnan muo-
dossa, koska taidetta ei tehdd voiton tavoittelemiseksi: suuri ongelma yksittéisen tai-

teilijan kohdalta on yrittdjyysajattelun joustamattomuus.
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"Eli nythdn kun mietitddn elinkeinoon...yrittdjiin liittyvid tukijdrjestelmid, niin
nehdn ei koske kuvataiteilijoita suurinta osaa, kun ne on yksittdisid henkiloitd
tai yhdistyksid, niin ne on poissuljettuja semmosilla, mitkd milld tahansa muul-
la elinkeinonharjoittamisen alalla ois TEMin ja Tekesin tukien piirissd, niin ei

kuvataiteilijat.” (H10)

VYrittdjistd on yhteiskunnassa semmonen kuva, et se tekee toimeentulon silld
taiteilijuudellaan. Et olis taideyrittdjd. Harvoin sitd ndkee, et olis sellainen
yrittdjdhenkinen taiteilija, eikd moni taiteilija tule silld taiteella vaan toimeen
vaikka kuinka yrittdis.” (H7)

"Kuvataiteilijan tyo on sikdli hyvin vaativaa, ettd tdytyy johtaa itseddn ja

omaa tyotddn, niinku yrittdjd, vaikka onkin vapaa taiteilija.” (H9)

Yleiseen tydeldmdosaamiseen liitetddn oman rahoituksen hankkimisen kehyksend
laaja toimintaympériston ja yhteiskunnan mekanismien tunteminen ja hyva yleissi-
vistys. Monipuolinen yhteiskunnallinen osaaminen on hyvi ldhtdkohta kuvataiteili-
jan tydssd menestymisessd, niin yhteiskunnalliseen keskusteluun osallistumisen kuin

oman toimeentulon realiteettien nakokulmasta.

"Kylld me tdssd keskusteltiin just, ettd yhteiskuntarakenteet pitdd tuntea ja nii-
den vaikutus kuvataitelijan tyohon. Siis ettd jos haluaa oikeesti pdrjdtd. Ja tul-
la sillai kuulluksi tds maailmas. Ei voi aatella, et se riittdd kun vaan taitelee

niitd omiaan.” (R2)

“"Monipuolinen yhteiskunnallinen osaaminen on hyvd ldhtokohta, siis pitdis

tuntea oman ammatin ndakokulmasta ja tietdd tietty, mistd tieto loytyy.” (H2)

Nykymaailmassa taiteilija joutuu toimeentulonsa taatakseen toimimaan usein myds
muiden instituutioiden kuin taideinstituutioiden kanssa yhteistyossd. Tarkedd on ky-
ky mukautua toimintatapoihin tdysin eri alojen ammattilaisten kanssa moniammatil-
lisissa ryhmissd, esimerkiksi julkisen taiteen projekteissa rakennuttajien ja alihankki-

joiden kanssa, tai tdmén hetken trendin mukaisesti sosiaali- ja terveysalojen hyvin-
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vointiprojekteissa niiden alojen ammattilaisten kanssa. Nédissd yhteyksissd korostuvat

projektinhallinta- ja yhteisty6taidot.

"Projektissa osaa tuoda oman panoksen siihen kokonaisuuteen...siis yhteis-
tyossd yhd enemmdn kuvataiteilijan ammattitaito on osa isompia prosesseja ja
projekteja, se pitdd vaan se oma projektihallintakin olla. Eikd se oma tyékddn
ole hallitsematonta luovaa kaaosta, vaan se oma ammattitaito on myds pitkd

projekti.” (H4)

”Projektinhallinta on kyl aina osa tdtd tyotd, oli sit ihan oma juttu yksin tai jo-
ku yhteisndyttely...niin ja sitten ihan on oma lukunsa tehdd projektia taiteilija-

na jonkun vaikka rakennusprojektin kanssa.” (R1)

Tyo6eldméiosaamisen teemaa késiteltdessd modernin ajan tyontekijoiden keskeisten
osaamisalueiden koonnin sisdlloistd (Hanhinen 2010) haastatteluissa tuli kautta linjan
esille aiemmin mainitut yhteisty6taidot ja taiteen tekemiseen liittyvdt ammatilliset
ydintaidot, seké sosiaaliset taidot ja oman tyon organisointitaito niin yksin kuin yh-
teisOllisesti tydskenneltéessd. Taito tydskennelld itsendisesti, oma-aloitteisesti ja itse-
ohjautuvasti seka itsensd johtamiskyky mainittiin useissa haastatteluissa kuvataiteili-
jan tyossi haasteellisena osaamisena. Opiskelijaryhmissé, etenkin jo yhden tutkinnon
suorittaneiden ja nyt opiskelua ylemmaissd korkeakoulutuksessa jatkavien ammatti-
kuvataiteilijoiden keskustelussa, painotettiin stressin ja ajankdyton hallintaa. Tdma
selittyy silld, ettd he ovat jo toimineet itsestddn vastuullisina ammatinharjoittajina, ja

ovat tydssddn kohdanneet kdytdnnon tyon haasteet.

" Siis tosi vaikeaa on ajanhallinta, ettei tuu ihan mahotonta stressid kun on jo-
ku projekti tai néyttely tulossa. Pitdis osata ajanhallinta ja rytmittdd tyon te-
kemistd, sillai itsensdjohtamista. Ettd osaa ottaa lomaa eikd ajattele, ettd pitdd

olla koko ajan toissd, vaikka se tihdn ammattiin kuuluu jotenkin.” (R1)

"Pitdd olla oikeassa rytmissd ja huolehtia siitd, ettd on ajoissa kaikissa haku-
prosesseissa, siis aktiivisuus ja itse etsid kanavia ja yhteyksid, gallerioita ja

sellaisia, on tyoeldmdtaitoo kans.” (R1)
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"Kun sitten kun koulu on loppuu, pitid itse ihan kaikki. Ajoitus ja kaikki. Ja
mistd loytdd ndyttelypaikkoja ja niitd sddtioitd...sithen menee varmaan aikaa

Jja hermoo ja ei sitd kukaan sulle tee.” (R2)

Kielitaitoisuus ei erityisesti korostunut, vaan sité pidettiin selviond korkeakoulutettu-
jen kuvataiteilijoiden tydeldméiosaamisessa. Toimintaympéristd ja -tavat ovat muut-
tuneet toisaalta yhteisollisten taiteen muotojen lisddntymisen, ja toisaalta globaalis-
tumisen ja viestintdverkostojen ja -mahdollisuuksien maamme rajojen ulkopuolelle

laajentumisen myoté.

"Pitdd ajatella viestintdkielend ainaki joskus myéds englanti. On ne muutkin
kielet nykyisin ammattikuvataiteilijalla tdrkeet, riippuu missd meinaa tehd toitd

Jja vaikka residenssid.” (R1)

"Niin sanoinko md jo, ettd kielitaito? Ei heti tullut puheeks kun se on vdihdn
niin kuin “mast” ja kun kuvataitelijat on meilld niin korkeasti koulutettuja ny-

kysin, niin se on se vihintddn, ettd englannilla pdrjdd taiteessakin.” (H3)

Yleisen tydeldmédosaamisen teeman kasittelyssd viestinti- ja vuorovaikutusosaamisen
eri osatekijdt ja ulottuvuudet olivat kautta vastausten edustavasti esilld niin kiytén-
ndn taitoina kuin abstraktimpina késitteind. Viestintd on merkittdvd osatydelamé-

osaamista ja se kietoutuu yleisiin tydeldmaitaitoihin monin tavoin.

"Kyl md sanoisin, ettd kuvataitelijan yleisistd tyotaidoista ja tiedoista vois sa-

noa, ettd suurin osa on jollain tapaa viestintdtaitoja.” (H3)

7.2 Kuvataiteilijan viestintdkompetenssi

Viestintdkompetenssin ja viestintdosaamisen kisitteitd kdytetddn synonyymeina, ja
osaamisesta puhutaan usein myos taitojen késitteelld. Haastateltavat médrittelivat ku-
vataiteilijoiden viestintdkompetenssia sekd tyohon liittyvénd yksilon osaamisena etti
kiytannon taitoina, joita taiteilija tarvitsee taiteenkentilld erilaisissa tilanteissa ja yh-

teyksissd toimiessaan. Kuvataiteessa viestintd tapahtuu korostetusti taiteen kautta ja
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sithen liittyen, taide on sinéllddn visuaalista viestintdd, ja omasta luovasta prosessista

viestiminen voi olla kithkeén tyoskentelyrupeaman jilkeen haasteellista.

"Taiteilijan viestintikompetenssi eroaa siind mielessd, ettd tekeminen on omaa
henkistd tuotosta niin sen esitteleminen ja markkinointi on vaikeempaa kuin
Jjonkun konkreettisen tai niinku tavallisessa tyétyossd tehdyn. Se luova prosessi
on sindllddn jo niin vaativa, ja jos teos on tuore, on sitd hei vaikee katsoo ul-

koopdin ja miettid, miten sitd voisi muille avata.” (H8)

Viestintdkompetenssi kuvataiteilijan ty0ssd eroaa muista aloista siind, etti monessa
muussa ammatissa on selkedt vaatimukset esimerkiksi ty0nantajalta viestintiosaami-
selle, jotta ammatissa voi ylipddtddn toimia. Taiteilijoissa on edelleenkin sellaisia
ihmisid ja ryhmid, joilta viestintdosaamista ei vélttdmaittd edes odoteta. Kuvataiteili-
jan tyoeldmén kontekstissa on tapahtunut timéin vuosituhannen aika merkittdvia
muutoksia: yhteis6llisyyden lisddntyminen, monialaisuuden ja tydnkuvan laajenemi-
nen sekd viestintiteknologian kehittyminen vaikuttavat viestintikompetenssille ase-
tettaviin vaatimuksiin ja my0s asenteisiin monipuolisen viestintiosaamisen merki-

tyksellisyydesta.

“Viestintdosaamistarpeet on ne aina jotenkin olleet, mutta uusia kanavia ja vd-
lineitd on tullut lisdd, ja digitaalisuus, teknologisia taitoja. Tai jos aattelet jul-
kisen teoksen prosessia, kaikkia niitd vaikka arkkitehtejd ja muita, joiden tyétd
meidn pitdd kans ymmdrtdd...niin ja yhteisollisyys vaatii niitd yhteyksid, ja so-
siaalisia taitoja, oli se sitten yhteisotaiteen tekemistd tai taideyhteisossd toimi-

mista, se lisddntyy ja lisddntyy.” (R1)

7.2.1 Viestintadkompetenssin perusvalmiudet

Kuvataiteilijan viestintdkompetenssin perusvalmiuksien kirjo vastaajien mukaan
koostuu toisaalta persoonasta ja toisaalta erilaisista taidoista. Selkeimmin tuotiin esil-
le kirjallisia ja puheviestintétaitoja, viestintdtilanteesta ja -tavoitteesta riippuen, sekd
viestintdteknologiaan liittyvid taitoja. Asiantuntijahaastateltavat pitivdt nuorempien

sukupolvien viestinnéllisid perusvalmiuksia monipuolisina ja varsin hyvind yleisesti
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ottaen. Perusvalmiuksien soveltaminen kuvataiteilijan ammatilliseen kontekstiin on
kriittinen tekija ammatissa menestymisessd: ei riitd, ettd koulutuksessa opetetaan
viestintdd viestintdnd, vaan pitdisi kouluttaa erityisesti kuvataiteilijan viestintétaitoja.
“Nuoret sukupolvet ovat perusteeltaan jo sillon kun tulee kuvataiteen koulutuk-
seen viestintdtaitoisia, mut ne viestinndn liittymdkohdat kuvataiteilijan amma-
tissa pdrjddmiseen on tehtdvd selvdksi, ja ne erityispiirteet, vaikka Artist’s Sta-

tement ja apurahajutut.” (HS)

”...Ja nuoremmista sukupolvista huomaa, ettd tiedottaminen, sosiaalinen me-
dia ja verkkoviestintd on jo luonnollinen osa tydeldmdtaitoja. Portfoliot sun

muut tuntuu olevan jo hanskassa ja osaa ne puhuakin.”’(H6)

"Vaikka perustaidot onkin nuoremmilla hyvdt, ja asenne, viestinndn merkitystd
pitdis korostaa kokeneiden taiteilijoiden kautta, niin ettd viestintddn jo koulu-
tuksessa kiinnitettdisiin painokkaasti huomiota kuvataiteilijan tdrkednd tyo-
eldmdntaitona, ja niissd muodoissa tienkin, mitkd toimii just kuvataiteilijan

tyossa.” (H4)

Kirjoittamiseen liittyvd osaaminen korostui haastatteluaineistossa. Kirjallisen ilmai-
sun merkitys kumpuaa ensisijaisesti siité, ettd tyoeldméosaamisen alueista rahoituk-
sen hankkimisen prosesseissa kuvataiteilijan tulee pystyd sanallistamaan suunnitel-
mansa, kuvaamaan tydprosesseja, apurahoja mydntédville instansseille. Perusteltujen
ja ymmarrettdvien hakemustekstien kirjoittaminen on kriittinen osaamisalue toimeen-
tulon kannalta, ja ndin ollen myos taiteellisen tydskentelyn mahdollistamisen néko-
kulmasta. Kilpailu kuvataiteen kentélld on koventunut myos ndyttelyhakujen osalta,
joten kirjalliset taidot saattavat ratkaista sen, kuka taiteellisesti tasaveroisista taiteili-

joista saa ndyttelyajan seki rahoitusta, ja niiden myoti ndkyvyyttd, jopa julkisuutta.

"Entistd enemmdn vaaditaan kirjallisia taitoja liittyen apuraha- ja ndyttelyha-
kujdrjestelmiin, se on ylldttavinkin paljon, mitd kirjoittamistaitoa tarvitaan.
Md tunnen monia lahjakkaita taiteilijoita, jotka vaan ei osaa kirjoittaa, ja eivdt

sitten pdrjdd siind apuraharumbassa.” (H3)
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"Hakemuskielen hallinta on niin tdirkee osa rahoituksen hankintaa, osaa kir-
joittaa yleiskielisesti...sillai sanallistaa sen mitd on tekemdssd, ja miten osaa
kirjallisesti itteddn ilmaista on tirkedd ja sen tekstin kohdentaminen kul-

loiseenkin tarkoitukseen.” (R1)

”Apurahakentdlld perusosaaminen vaatii, ettd kuvataitelija osaa ja tietdd, mi-
ten kirjotetaan hyvd hakemus. Ensin arvioidaan tietenkin, kuka on hyvd taiteili-
Jja, mutta kun on kaksi yhtd hyvdd, niin arvioidaan kenen teksti on selkein ja

vakuuttava.” (H4)

Kirjallinen viestintiosaaminen on vilttimatontd myos kuvataitelijan viestintdvilinei-
den tuottamisessa. Taiteilijan tdytyy pystyd tuottamaan oman tyonsé tueksi vahintédén
ansioluettelo ja portfolio todentamaan omaa osaamista ja urakehitystd. Ammattikuva-
taiteilijalta odotetaan omaa kirjallista ilmaisua myds verkkoviestinnéssd ja néyttely-

tiedottamisessa.

“Kirjoittamiseen liittyvit taidot on, tyoprosessin kuvaaminen ja ennakkosuun-
nitelmat...ja tietenkin kaikki ndd, jota pitdd itsestddn selvdnd niinku portfolio,
tiedotteet ja kotisivut. Mun kokemuksen mukaan kuvataiteilijoilla on ylldttd-

vdnkin hyvd kirjoitustaito ja kielenkdytto.” (H2)

Puheviestintdosaaminen on nykyisin olennainen osa kuvataiteilijan vuorovaiku-
tusosaamista monenlaisissa yhteyksissa ja vuorovaikutustilanteissa. Nayttelyihin liit-
tyvd puheviestintd voi olla paitsi avajaispuheiden pitdmistd, myds yhd enemmén ylei-
sOtyOtd erilaisten ryhmien, kuten asiakkaiden, lasten ja erityisryhmien kanssa. Odo-
tukset puheviestintiosaamista kohtaan korostavat ldsndoloa kohtaamistilanteissa, ja
kykya pukea taiteellinen tekemisensé sellaiseen muotoon, jota yleisd ymmaértad: tai-
deyhteisoille suunnattu taide- ja taiteilijapuhe ei sovi kaikkiin tilanteisiin. Puhetilan-
kaan. Kuvataitelijan ei odoteta olevan ammattipuhuja tai -esiintyjd, vaan tarkeintd on
se, ettd osaa ilmaista itsedédn ja sanallistaa kuvallisuus ja tydprosesseja. Puheviestin-
tad tarvitaan myos median edustajien kanssa toimittaessa, useimmiten ndyttelyjen ja

tapahtumien tiedotustilaisuuksissa.
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"Kyl kuvataitelijan pitdd hallita oma puhe, tdytyy osata kertoo omista téistd
erilaisissa yhteyksissd sillai, et ne ymmdrtdd vaikka niin, ettei kerro ammat-

tisanastolla tekniikasta.” (H3)

"Esiintymistaito ei ole tdrkein, tdrkeintd on, et kuvataiteilija uskaltaa esiintyd,
osasi tai ei, siis et saa suunsa auki ja kertoo...ithan omana itsenddn. Taiteilija

arvioidaan sen tyonsd mukaan eikd esiintymisen mukaan.” (H4)

“Yleensd en ite ota kontaktia valtakunnallisiin medioihin, ne ndyttelypaikat ot-
taa, mutta ne myos vaatii, ettd mun pitdd ldhted mukaan haastatteluihin vaik

televisioonkin. Ja sit pitdd kertoa omien teoksien sisdlldistd ja miten niitd te-

kee.” (H8)

Viestintiteknologiaosaaminen ja mediaosaaminen ovat etenkin nuorempien taiteili-
jasukupolvien keskuudessa viestinnillistd perusosaamista. Viestintdteknologian pe-
rusosaamista tarvitaan kuvataitelijan viestintdvélineiden tuottamisessa, tiedottamises-
sa ja sosiaalisissa yhteyksissd. Viestintdvilineiden vilitykselld tapahtuvaa viestintdd
hyodynnetddn niin tyOprosesseissa, yhteistydssd kuin ndyttelytiedottamisessa ja
markkinoinnissakin. Suurimpia muutoksia ovat, ettd apurahahakemukset tehddian ny-
kyisin verkossa ja ettd ammattikuvataiteilijalla odotetaan olevan ammattimaisesti
tehdyt taiteilijasivut internetissd. Sekd toimittajat ettd apurahapéattdjat kayttavat lisa-
tiedon hankintaan ja taiteilijakuvan tarkentamiseen taiteilijoiden verkkosivuja.
”Kymmenen vuotta sit oli tosi harvalla kuvataiteilijalla mitddn kotisivuja. Ny-
kyddn on olennaista ndkyd verkkoviestinndn keinoin viitaten Helsingin Sano-
mien kriitikonkin kommenttiin, et olisi ollut kiva kirjoittaa juttu taiteilijoista X
Jja Y, mutta kun googlettamalla ei I6ydy mitddn heistd.” (HS)

"Kun apurahahakemuksia on pino niin ensin liki poikkeuksetta arvioijat menee
ja tsekkaa taiteilijan verkkosivut, ja jos niitd ei ole tai ne ei oo ajantasaset,
vaikuttaa se tasavdkisessd tilanteessa sen eduksi, jolla on omat verkkosivut
kunnossa, ja oma domain. Verkkosivuilla pitdd olla kuvandytteet ja sillai rele-

vantti sisdlto...mitd on tehnyt ja mitd tulevaisuudessa.” (H4)
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uvataiteilijalle on tirkeetd, miltd verkkosivut ndyttivdt, koska se on omaa
ndkyvyyttd ja markkinointia, siis tdytyy olla vihintdidn omat taiteilijan verkko-
sivut. Ja niitten pitdd olla sen ndkéset, ettd sd oot oikeesti taiteilija ja osaat vi-

suaalisen ilmeen.” (R1)

Sosiaalisen median rooli on laventanut kuvataiteilijan mahdollisuuksia viestid per-
soonastaan, ty0stddn ja tapahtumista nopeasti ja tehokkaasti. Sosiaalisen median on-
gelmaksi saattaa muodostua se, ettd viestinté rajoittuu vain taideyhteison verkostoon,
joskin télld rakennetaan ja ylldpidetddn kollegiaalista yhteisollisyyttd. On jokaisen
taiteilijan oma paitods, erottaako taitelijapersoonan ja yksityispersoonan toisistaan

sosiaalisessa mediassa, yleensé siihen ei ole tarvetta.

“Sosiaaliset mediat helpottaa verkostoitumista, kontaktikirja ikddn ku tdyden-
tyy koko ajan luontevasti myés ammattikentdlld. Ja on se osa julkisuudessa
olemista, kuvaa ja taitelijan ddini tavallaan...vaikka sitten vaan pienemmissd

piireissd.” (H4)

"Facebook on kuvataiteilijan viestintdvilineend helpoin ja nopein tapa ottaa
yhteyttd ja pitdd projektia kdynnissd, olla yhteisollinen. Kyl se toimii tosi hyvin
mydés nayttelytiedottamisessa. Pitdd sit miettid, miten siel ndkyy, yksityisend tai

taiteilijana...muttei tarvii jakautua eri rooleihin niinku vaik poliitikko.” (H8)

“Henkilokohtaisen ldsndolon toisella puolella on sosiaalinen media, Face-
book, Twitter ja Instagram, ja voi loytdid uusia yleiséjd. Pitdd olla visuaalinen

sielldkin kun on sielld mahdollisuus ndyttdd.” (H9)

Haastateltavat toivat esille kuvataiteilijan viestintikompetenssin perusvalmiuksina
kirjallisen ja puheviestinnin sekd sdhkdisen viestinnin hallitsemisen tilanteen vaati-
malla tavalla. Osaamistarpeiden kirjo on laajentunut tilld vuosituhannella velvoitta-
maan taiteilijat toimimaan usealla foorumilla viestintétaitoisesti ja uskottavasti. Ku-
vataiteilijan koulutuksessa ndmé tarpeet tulisi ottaa kaikilla koulutusasteilla huomi-

oon, erityisesti niin, ettd yhteys ammattispesifeihin tarpeisiin tulee selkedsti esille.
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7.2.2 Viestintadkompetenssi eri rooleissa ja tilanteissa

Viestinnédn tilannesidonnaisuus on tekijd, joka asettaa kuvataiteilijankin viestinté-
kompetenssille omat vaatimuksensa. On pystyttivd toimimaan tilanteen mukaisesti
erilaisissa rooleissa, jolloin merkittdviksi taidoksi nousee Trenholm & Jensenin
(1995) viestintikompetenssin mallin ulottuvuuksista roolikompetenssi, sosiaalisiin
rooleihin mukautuminen viestinnéllisesti niin, ettd viestintdtilanteen tavoitteet on tie-
dostettu. Uskottavuus syntyy rooliin sopivan viestintityylin, sekd verbaalisen ettd
nonverbaalisen viestinndn mukauttamisesta ymmaérrettdvdin muotoon. Viestintdtilan-

teet voivat olla kahdenkeskisié, ryhmitilanteita tai organisaation toimintaan liittyvid.

Kuvataitelijalle tyypillisid viestintétilanteita, joissa roolikyvykkyyttd tarvitaan, ovat
kahdenkeskiset kohtaamiset ja neuvottelut niin kollegoitten kuin taidekentdn toimi-
joidenkin kanssa. Ryhmikonteksteissa kuvataiteilija viestii esimerkiksi yhteisndytte-
lyissd, tyoryhmissé taideprojekteihin liittyen ja yleisoryhmien kohtaamisissa. Taide-
jérjestotoiminta ja taidekollektiivit sekd taiteilijaosuuskunnat toimivat organisaatioi-
na, joissa viestintiosaaminen usein painottuu eri tavoin kuin yksil6l&htoisessd vies-
tinndssa.
“Just ettd miten taiteilija puhuu ja viestii taidekentdn sisdlld esimerkiksi mu-
seotoimijoille ja muille. Se on sitten taas eri kuin mitd taiteilija kéyttdytyy jul-
kisuudessa tai median kanssa. Mun mielestd se, ettd taidekentdn sisdlld voi pu-
hua kauhean vaikeasti, mutta kun puhuu medialle, selkeys ja asioiden yksinker-
taistaminen, sillai osaa vaihtaa roolia, vaikka puhuu vaikeista sisdlléistd, se on

se vdihin taito.” (H9)

Koska kuvataiteilija on itse vastuussa toiminnastaan, joutuu hdn myds vastaamaan
erilaisista rooleista, jotka voivat poiketa suurestikin toisistaan, eivdtkd valttimatta
tunnu luontevilta. Kuvataitelija toimii paitsi taiteilijana, myos tiedottajana, markki-
noijana, esiintyjdné ja usein myds opettajana. Samalla tavoin kuin henkildbréndissa,

on eri rooleissa ytimen4 taiteilijapersoona ja taiteellinen kompetenssi.
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Kuvataiteilijan viestinndn kohderyhmid ovat muut taiteilijat, taideinstituutiot, rahoit-
tajat, viranomaiset, muut yhteistyokumppanit, asiakkaat, media ja suuri yleisd. Koh-

deryhmien kirjo vaatii kykyd mukauttaa viestintdansé erilaisissa rooleissa.

7.2.3 Viestinnén funktiot ja merkitys

Viestinndlld on aina, tietoisesti tai tiedostamattomasti, funktio. Kuvataitelijan ty0ssa
viestintdkompetenssia madrittdvit funktiot ldhtevit taiteesta itsestddn ja sen luomi-
seen liittyvistd prosesseista. Haastateltavien mukaan tarkeintéd ja samalla myds haas-
teellisinta on selittdminen, taiteellisen tyon perusteleminen ja prosessien aukaisemi-
nen aina maallikoista asiantuntijoihin. Taiteen selittdmisti ei kuitenkaan pida sekoit-
taa taideteosten puhki selittimiseen. Taideprojekteissa yksi viestinnén funktio on
neuvotteleminen niin kollegoitten, yhteistyokumppaneiden, rahoittajien kuin asiak-
kaidenkin kanssa. Vaikuttamis-funktiota taiteilija kdyttdd viestinndssddn teosten si-

sdllon ja sanoman kautta, seké konkreettisesti ettd medioiden valityksella.

"Ei se taiteen sisdlto kdrsi siitd, ettd asioista tekee ymmdrrettdvin eri yleisoil-
le. Just yhdessd ndyttelyn pressitilaisuudessa pressiviki ei ymmdrtdnyt yhtddn
mitddn, mitd se taiteilija puhuu ja sitten on vaikka museon edustajan pitdnyt
vksinkertaistaa. Ne vois olla paljon helpommin saavutettavissa ne asiat myés

niiden teosten sisdlld, jos taiteilija osais vihdn avata ja selittid, et mistd on

kyse.” (H7)

Sanoman kohdentaminen on haasteellisimpia viestinndn funktioita missd tahansa
viestinndssd. Kuvataiteilijan tydssdén tyypillisesti kohtaamat kohdentamista vaativat
tilanteet ovat varsin kirjavat. Viestintdkompetenssin ulottuvuuksista viestinnin koh-
dentamisen taitoon tulisi kiinnittdd enemmén huomiota. Pitdisi miettid, mikd voisi
kiinnostaa taiteenammattilaisia, mikd suurta yleis64 ja miké erilaisia medioita. Ei ole
olemassa yhtd oikeaa tapaa viestid, koska viestinndn kohdentaminen erilaisille koh-

deryhmille médrittelee sen mitd ja miten viestitdan.

Kuvataiteilijan viestintdkompetenssia pitdisi kehittdd koko uran ajan tietoisesti ja

suhteessa ympéristdssd tapahtuviin muutoksiin. Haastatteluissa tuli esille galleristi
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Ilona Anhavan kayttdmai luokittelu viestintidkompetenssin ja taiteellisen kompetens-
sin yhdistymisestd taiteilijan ty0ssa:
1) Hyvi taiteilija, joka on hyvi viestimédédn, menestyy yleensd hyvin.
2) Hyvi taiteilija, joka on huono viestinnissd, hyotyy siitd, ettd hdn saa apua
viestintddnsd asiantuntijoilta.
3) Hyvi viestijd, joka ei ole niin hyvi taiteilija, voi kuitenkin saada nékyvyytta.
4) Taiteilija, joka ei ole hyvé viestinndssd eiki taiteessa jad taidekentélld ja
julkisuudessa ulkopuoliseksi.
Ilman hyvaa viestintda ei ole hyvéa taiteilijaa, joka tunnettaisiin. Vain muutama gal-
leria Suomessa hoitaa kaiken viestinnin taiteilijan puolesta, mutta suurin osa taiteili-
joista joutuu viestinndstd ja markkinoinnista huolehtimaan itse. Paradoksaalista on
se, ettd ison gallerian leivissd olevilla taiteilijoilla on miltei poikkeuksetta erittdin
hyva viestintikompetenssi. Viestinnélliset taidot edesauttavat tietenkin osaltaan hy-
vén galleriasuhteen rakentamisessa. Seuraavassa siteerauksessa kiteytyy kuvataiteili-

jan viestintdkompetenssin merkitys:

“Viestinndn osaaminen on siis tosi tdrkedd kuvataiteilijalle, ettei jdid yksin,
muuten ei ole yhteyttd, ei tule ndhdyksi ja kuulluksi. Enkd md ymmdrrd, miksi

sitten edes tekisi taidetta.” (H8)

7.3 Ammatti-identiteetti, minuuden markkinointi ja henkilobrandéys

Haastateltujen mukaan kuvataiteilijan ammatti-identiteetti ja persoonallinen identi-
teetti kietoutuvat toisiinsa niin, ettd yksityistd ja ammatillista minuutta ei ole mahdol-
lista eikd tarkoituksenmukaista erottaa toisistaan. Taiteilija on taiteilija myds vapaa-

ajallaan, mika tuli selvésti esille my0s tyoeldmén taitoisuuksien haasteissa.

”Ammatti-identiteettid ei kyl pysty erottamaan persoonast kun persoonast se
taide ldhtee. Ei voi mennd vaan toihin ja laittaa tyovaatteet ja ottaa ammatti-

identiteetin pddlle siin samalla.” (R1)

Taiteilijaidentiteetti rakentuu taidegenren ja oman taiteellisen tekemisen ytimen paal-

le. Eri kuvataiteenalojen edustajien identiteetti voi poiketa toisistaan; erimerkiksi ku-
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vanveistdjin ammatti-identiteetti taidegraafikon, tai performanssitaiteilijan taiteili-
jaidentiteetistd. Tama selittyy silld, ettd oman itsensd analysoinnin ja kokemisen pro-
sessointiin vaikuttavat ulkoiset viiteryhmit ja omasta tekemisestd saatava palaute
painottuvat eri tavoin eri kuvataiteenaloilla. Tosin, monialaistuminen ja tydonkuvan

laajentuminen voivat osaltaan hélventdd ammatti-identiteetin selkeédrajaisuutta.

"Taiteilijaidentiteetti tulee ldhinnd mun omasta tyostd ja tyoskentelystd, itsel-
ldni ammattimaisesta tyoskentelystd. Alkujuuriltaan tirkeintd on se kdsilld te-
keminen, ja teknisen osaamisen lisdks tietenkin pitdd olla sisdlto ja sano-

ma.”’(HS)

Ammatti-identiteetin syntyyn ei riitd pelkkd oma tydskentely ja ammatillisuus siind,
vaan tarvitaan kaikupohjaa, joka vahvistaa taiteilijan identiteettid. Opiskelijahaastat-
teluissa tuli esille se, ettd ennakoivan sosiaalistuminen ympéristdssi, kuvataidekoulu-
tuksessa oltaessa ammatti-identiteetin hahmottaminen on vaikeaa ja epadmairdista.
Vasta sen jdlkeen kun taiteilija kohtaa tydeldmin realiteetit koulun jdlkeen, alkaa
identiteetti muotoutua sellaiseksi, ettd sen voi pukea sanoiksi, siitd voi kertoa ja esit-
tad perusteluna taiteen tekemiselle esimerkiksi Artist’s Statementin muodossa ja apu-
rahahakemuksissa. Taiteilijan ammatti-identiteetti vahvistuu ulkoisen arvostuksen
myo6td, ja merkityksellisimmiksi taiteilijaidentiteetin vahvistajaksi ndhtiin poikkeuk-
setta taideyhteison arvostus, joka realisoituu institutionaalisesti apurahojen, julkisten
teosten, museoteosten ja muiden taidekentdn myOntdmien tunnustusten kautta. My0s
kollegiaalinen arvostus koetaan térkeéksi.

”Ne instituutiot kuten apuraha ja muut huomionosoitukset, ja sitten tuntuu, ettd
on enemmdn kuvataiteilija kun heti koulusta valmistuttuaan. Tulee ulkoapdin,
palaute vahvistaa ja antaa niinku luvan olla taiteilija. Julkisen teoksen tekemi-

nen on sellasta arvostusta ja tulee julkisuuttakin.” ( R1)

"Kylld se kokemus, jokainen tyo muokkaa sitd taiteilijaidentiteettid, miten ke-
hittyy ja millaisia téitd saa tehdd ja vaikka joku taidemuseo haluaa ostaa sun

tyon. Tyo mddrittdd ja varsinki se, miten tyo otetaan vastaan.” (R1)
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"Kyl se on vaan niin, ettd kuvataiteilija on varteenotettava vasta kun museot,
galleristit, kriitikot, kuvataideoppilaitokset...niin ja tietenkin kollegat tunnus-

tavat. Mun mielestd kollegoitten arvostus on oman taiteilijaidentiteetin ydin.”

(H3)

Minuuden markkinointi — itsensd markkinointi — sijoittuu kuvataiteilijalla ammatti-
identiteetin ja henkilobranddyksen viliin. Yhteisollisyys taidekentdlld, poikkitaiteel-
lisuus, yhteiskunnallinen osallistuminen, verkkondkyvyys ja mediajulkisuus ovat tul-
leet osaksi kuvataiteilijan toimintaympéristod, jolloin ei voi jittdd huomioimatta tie-

toista minuuden markkinointia.

Suhtautuminen henkilobrinddykseen on kaksijakoista: toisaalta henkilérdnddyksen
koetaan olevan kuvataiteilijuuteen huonosti soveltuva ajatus, mutta toisaalta tiedoste-
taan se, ettd kuvataiteilijan ty0ssd brianddykseen liittyvit tekijat, kuten tunnettu ja
vahva nimi sekd sen esilletuominen taiteilijan toimintakentén erilaisissa yhteyksissi
ovat ammatissa menestymisen edellytyksid. Ihminen ja hénen tekeménsé taide muo-
dostavat brindin ytimen. Henkilobrandays liitetdén tutkimushaastatteluissa useimmi-
ten kuvataiteilijan saamaan julkisuuteen kun taas ammatti-identiteetin ndhddin ra-

kentuvan oman alan osoittamasta arvostuksesta.

"Toki henkilobrdnddys sopii siihen, koska kuvataiteilija on aina, ihan aina,
tarvinnut sitd julkisuutta kuitenkin. Ehkd siind on olennaista se, ettd brdnddd-
minen tdytyy kyetd tekemddn niin, ettei se vaikuta brdndddmiseltd. Silld brdn-
dddminen aina drsyttdd kuitenkin aika paljon. Se drsyttdd myos kollegoita ja

kuvataiteilijoiden keskuudessa, siitd on tutkimustietoakin.” (H1)

“ltsensd brdndddmisen katson olevan taiteilijoiden itsensd tehtivd. Mun mie-
lestd kuvataiteilijan velvollisuus on tehdd hyvdd taidetta, joka brdnddd toteu-
tuessaan taiteiljan. Taiteilija tulee mukana. Ja kylld se suuri yleisé haluaa tie-

tdd, kuka se ihminen on ja nimi.” (HS)

Kuvataiteilijan henkil6bridndi voi my6s rakentua tunnetun gallerian nimen alle, mutta

siind on leimautumisen vaara, koska gallerian bréndi heijastuu myos taiteilijan bréin-
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diin, ja liian voimakasta leimaantumista tiettyyn ulkopuoliseen bréndiin pidetdén tai-

teen vapautta rajoittavana tekijana.

“Jo pelkdstdcdn tdlld hetkelld Forsblomilla oleminen rupee olemaan jo tietyissd
piireissd rasite. Se on se umpikaupallisuus. Se on ihan sama mitd se myy, kun-
han se myy. Ndd on hirveen hienovaraisia asioita, mutta tdd tdytyy muistaa, et-
td konteksti kuitenkin mddrittdd aika pitkdlle sun teoksen. On aivan eri asia,

ndetké sd teoksen Huuto-galleriassa tai nddks sd sen Forsblomilla.” (H1)

Taiteilija voi luoda tunnistettavan henkilobriandin esimerkiksi rankan yhteiskunnalli-
sen kritiikin varaan, miki vaatii provokatiivista julkisuudessa esiintymisti. Tallainen
henkilobranddys on vahvan roolin ottamista, jossa niin ikddn on vaara leimaantua

loppueldmaikseen.

"Henkilobrdnddys ei minun ajatteluuni oikein istu perinteisessd muodossaan,
vaan se taiteellinen sisdlto mddrittelee taiteilijan. Ongelma on kuvataiteilijan
kohdalla siitd, ettei vaan jdis pddlle kapea rooli. Esimerkiksi Teemu Mdki on
Jjddnyt roolinsa vangiksi ja aina se tulee esille se kissantappovideo. Kysymys,

et mitkd on ne yleisot, minkd suhteen brdnddys vois toimia, on olennainen.”

(Ho)

Julkisuuteen suhtaudutaan sinfinsd myoOnteisesti, mutta vastaajien mielestd on suuri
ero siind, missd medioissa julkisuuskuvaa rakennetaan, ja minka asian pohjalta. Hen-
kilobrandayksestd puhuttaessa korostuvat muut kuin perinteiset taidemaailman tradi-
tioissa hyvéksytyt mediafoorumit, kuten naistenlehdet ja sisustusjulkaisut, joilla

esiintyminen haastateltavien mielestd vihentéa taiteilijan uskottavuutta.

"Henkilobrdnddyshdn on aineetonta pddomaa. Pdivdn selvdd on, ettd kaupal-
liset markkinat ovat sellaiset, ettd henkilé kiinnostaa, muttei se sitd tarkoita, et-
td pitdis olla kasvona ndkyvissd vaikka naistenlehdissd, kun ei se julkisuus si-
ndnsd mddritd sitd taiteilijaa kun julkisuus ei ole kuvataiteilijoiden foorumi,
kuten esimerkiks kirjallisuudessa, jossa moni kirjailija on uskottava, vaikka on

Jjulkisuudessa.” (H4)
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"Naistenlehtijulkisuus on vddrdd brdnddystd, koska silloin myy kylld jotain
muuta kuin taiteelliseen kompetenssiin liittyvdd, naamaa, harrastuksia, kotia
tai vaatekomeroa tai jotain yksityiseldmdn paljastuksia. Kun ymmdrrys siitd,
ettd pitdd pdrjdtdkseen osata tuoda itseddn positiivisesti esille, ja rajanveto on
hankalaa, milloin se menee itsensd myymisen puolelle. Taiteen kentdlld ei kyl

sovi myydd itseensd halvalla julkisuudelle eikd kekkuloida naistenlehtien si-

vuilla.” (HS)

Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd varauksellinen suhtautuminen henkilobranddamiseen
on suomalaisen taidekentdn ilmid: ulkomaiset taiteilijat pitdvét henkilobrinddysta
luontevana osana taiteilijan tyotd, eikd sen koeta olevan “sielunsa myymistd” kuten
usein Suomessa kuulee sanottavan. Sen voidaan katsoa juontuvan siitd, etti termi tu-
lee markkinoinnin puolelta, ja taiteen kaupallistamista pidetdén edelleen melko epa-

sopivana toimintatapana.

"Oisko se ehkd kielestdki kii...ja perinteistd, kun ulkomaiset taiteilijat pitdd
henkilébrdnddystd ihan positiivisena ja meilld ollaan heti, ettd ei se kuulu ku-
vataiteeseen varsinkaan. Personal Branding ei ehkd kuulosta yhtd pahalta tai

se, et meilld vaan on niin pienet taidemarkkinat.” (R2)

Kuvataiteilijan henkilobrandidys tullee hyviksyttivammaiksi késitteeksi kansainvalis-
tymisen myotd. Suomalaisen kuvataiteen suuntana on pyrkimys kansainvilisille
markkinoille, ja sielld menestyminen edellyttdd jintevda viestintdd ja markkinointia

sekd yhteistoimintaa taidemanagerien kanssa.

7.4 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa on hankala erottaa aineiston
analyysivaihetta ja luotettavuuden arviointia selkeisti toisistaan. Analyysin katta-
vuuden arviointi liittyy luotettavuuteen ja tutkijan tekemien ratkaisujen ja tulkintojen
pohdintaan. (Eskola & Suoranta 2005, 208.) Maérillisen tutkimuksen arviointikritee-
reitd, validius ja reliabiliteetti, ei tdssd tutkimuksessa voida soveltaa. Niiden sijaan

arvioidaan tutkimuksen l&dhtokohtaa ja prosessia.
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Tutkimuksen kohteella ja tarkoituksella on kiinnekohta tutkijan aiempaan tydkoke-
mukseen, miké saattaisi vaikuttaa omien ennakkokasitysten kautta tutkimuksen haas-
tatteluteemojen valintaan ja aineiston analyysivaiheeseen rajoittavasti tai niiden
suuntaa ohjaavasti, vihentden puolueettomuutta (Tuomi ym. 2009, 135). Tutkimuk-
sen tekemistd aiemmasta kokemuksesta huolimatta, ikdan kuin ulkopuolisena tutkija-
na, on helpottanut se, etten ole endd tydsuhteessa kuvataiteen koulutusorganisaati-
oon, ja olen voinut suhtautua tutkimusaiheeseen ilman sitoumuksia, joskin henkild-
kohtaisen kiinnostuksen pohjalta. Aiempi henkilokohtainen kokemus kuvataidealasta
ja sithen liittyvéstd viestinnéstd on helpottanut kuvataiteilijan tydeldméén ja toimin-
taympéristoon liittyvien erityispiirteiden ja kdytdntdjen hahmottamista. Mikéli tata
kokemusta ei olisi ollut, tutkimuskysymysten ja haastattelujen tekeminen tiysin ul-
kopuolisena olisi voinut vaikeuttaa kokonaisuuden hahmottamista, koska kuvatai-
dealan keskeiset toimintamekanismit poikkeavat huomattavasti normatiivisista tyo-
eldmdkonteksteista. Pyrkimys esiymmaérryksen pitdmiseen mahdollisimman néky-

mittdmani on ollut tietoista koko tutkimusprosessin ajan.

Luotettavuuden arvioinnissa on syyté tarkastella aineiston keruun menetelmid, tutki-
mukseen valittuja tiedonantajia (Tuomi ym. 2009, 140). Tassd tutkimuksessa teema-
haastattelu tuotti valituin tiedonantajin kattavan tutkimusmateriaalin, josta oli mah-
dollista 16ytdd yhtenevidisyyksié, vaikka eri instansseja edustavat haastateltavat toivat
omat nakokulmansa kasiteltyihin teemoihin. Aineiston keruumenetelmdt mahdollis-
tivat rikkaan aineiston saamisen ja aineiston tarkan dokumentoinnin analysoinnin

pohjaksi.

Uskottavuus on yksi luotettavuuteen liittyvé kriteeri, jossa arvioidaan tutkijan kasit-
teellistyksien ja tulkintojen vastaavuutta tutkittavien kisitysten kanssa. Sanoille ja
kisitteille annetut merkitykset ja siséllot ovat sanoja tirkedmpid. (Eskola ym. 2005,
211.) Viitaten aiempaan kuvataidealaan liittyvdén kokemukseeni, arvioin kisitteiden
ja niiden sanallistamisen pédédsdédntoisesti kohdanneen toisensa molemmin puolin. Joi-
denkin liiketalouteen liittyvien késitteiden kohdalla haastateltavat varmistivat ym-
mértaneensd kasitteen merkityksen. Tutkimusaineistosta tulee esille haastateltujen

kasitykset, kokemukset ja todellisuus.
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Aineiston riittdvyys ja analyysin kattavuus ovat laadullisessa tutkimuksessa pohdit-
tavia asioita. Aineiston riittdvyyden maddrittely ei ole yksiselitteistd kun kéytetddn
menetelmédnd esimerkiksi teemahaastatteluja, koska saturaation késite ei kuulu mene-
telmén luonteeseen. Analyysin kattavuuden pohdintaan vaikuttaa se, onko tavoitteek-
si asetettu aineiston tyhjentéva selittiminen vai onko aineiston tarkoitus toimia teo-
reettisen pohdinnan katalysaattorina. Tarkeintd analyysin kattavuuden arvioinnissa
on, ettd tulkinnat eivét perustu vain satunnaisiin poimintoihin aineistosta. (Eskola
ym. 2005, 215). Tdmin tutkimuksen aineiston on riittdvda tutkimuskysymyksen ké-
sittelyyn suhteessa tutkimuksen laajuuteen ja tavoitteisiin. Mikéli jatkotutkimusta
aiheesta tehtiisiin, tulisi tutkimukseen osallistuvien maéraa lisatd, tutkittavien tausto-
ja monipuolistaa kattamaan taidealaa kokonaisuudessaan. Aiheen syvéllisemméssi
tutkimuksessa pitdisi kdyttdd useampia tutkimusmenetelmid pyrkien triangulaatioon,
tutkittavan ongelman tarkasteluun useammasta nidkokulmasta niin menetelmien kuin

teoreettisten nikokulmienkin suhteen.

8 POHDINTA

Taideammatteja on yhdistetty viime vuosikymmeniné ensin liiketalouteen ja tuotta-
vuuteen, nykyisin trendind on hyvinvointiteeman korostaminen. Nékokulmat ovat
varsin erilaisia, ja suhtautuminen viestintddn perspektiivisté riippuen asettaa erilaisia
vaatimuksia kuvataiteilijankin tyohon liittyvélle viestintdosaamiselle. Liiketaloudel-
lisen toiminnan edellyttimissd viestintikompetenssissa korostuvat ldhestymistavalle
tyypilliset kaupalliseen menestykseen tdhtddvit osaamisalueet itsensd markkinointi,
julkisuustyd ja henkilobranddys. Hyvinvointialoilla puolestaan korostetaan peh-
medmpid viestintdosaamisen osa-alueita kuten sosiaaliset taidot ja vuorovaiku-
tusosaaminen. Nididen trendien vaihdellessa rahoituksen kriteerit osittain tukevat
suuntautumista taiteen tekemisessé sellaiseen, joka kulloinkin on taideinstituutioiden
agendassa painopisteend. Periaatteessa tillaiset suuntaukset rajoittavat taiteen vapau-
den perusajatusta — tai vahintdénkin vaikuttavat siithen, millaisin argumentein ja tee-

moin rahoitusta taiteelliseen tydskentelyyn haetaan. Toisaalta viestinndn kohdenta-
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misen ndakokulmasta trendit ohjaavat itsensd markkinointia, ja jopa helpottavat vies-

tinndn sanomien muotoilemista.

Kuvataiteilijan viestintikompetenssin ytimessé on taiteilijapersoona, jonka vastuulla
on oman toiminnan ja tydn organisointi sekd toimeentulon hankkiminen. Kuvataitei-
lijalla on nykyisin kohtuuttomankin paljon viestintdtehtévid, koska markkinoillamme
ei yleensd ole mahdollisuutta palkata ammattilaista hoitamaan viestintda taiteilijan
puolesta. Toisaalta viestinndn ulkoistamisen ongelmaksi muodostuu myos se, ettd
ulkopuolinen ei vilttimattd padse taiteilijan perussanomaan sisddn. Nykyisin perus-
olettamus on, ettd kuvataiteilija on itse kykenevdinen tuottamaan omaan tyohonsi
liittyvit tiedotus- ja markkinointimateriaalit, ja luomaan soveltuvat verkkoviestinnén
ja sosiaalisen median foorumit ndyttely- ja tapahtumakdyttoon. Koulutusta ndihin
osaamisalueisiin on lisdtty kuvataiteilijan (AMK) -koulutuksessa, mutta yleisesti tun-
tuisi olevan paljon tarvetta viestinndn lisd- ja jatkokoulutukseen, erityisesti niissd
muodoissa, jotka ovat kuvataiteilijan ty0ssd olennaisimpia, kuten apurahatekstien
laatiminen ja verkkoviestintd. Erityistdi huomiota tulisi viestinndn koulutuksessa
kiinnittdd siihen, ettd aito ja kokemusperdinen yhteys taiteilijan tydeldimédn konteks-
teihin tulee riittdvin painokkaasti selvéksi, ja my0s siirtyy kidytdnnon oppijan viestin-

tdosaamiseen.

Yhteisty6tahot ja yleisot, joiden kanssa kuvataiteilija on viestintdnsd kanssa tekemi-
sissd riippuvat tydskentelytavasta. Mikali taiteilija tekee yhteisotaidetta, pitdd omata
hyvit sosiaaliset ja vuorovaikutustaidot, jotta voi toimia kansalaisten kanssa. Yleiso-
tyOstd puhutaan taideinstituutioiden velvollisuutena 16ytéé erilaisia yleisdjd, mutta se
syntyy my0s siitd, ettd kuvataiteilijat ovat kiinnostuneita kohtaamaan ja tydskentele-
méén kansalaisyleis6jen, esimerkiksi syrjdytyneiden kanssa. Perinteisempdi taidetta
tekevin taiteilijan tulee hakea oikeat kanavat, esimerkiksi gallerian, jotta taide padsee

dialogiin yleisdjen kanssa.

Viestintdkompetenssin osa-alueiden painotus vaihtelee kuvataidealankin sisélld, ja
eri taiteenalojen vililld on suuriakin eroja. Kuvataiteilijalta vaaditaan varsin moni-
puolista viestintdosaamista, ja hyviltd taiteilijalta odotetaan my0ds hyvdd viestinté-
osaamista. Myytti erakoituneesta, yksin puurtavasta taiteilijasta ei endé eld, vaan tai-

teilijan oletetaan luovan jatkuvasti tydssdén tarkoituksenmukaisia verkostoja ja suh-
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teita. MyOskin stereotypia viinid litkivéstd baskeripdisestd taiteilijasta on mennytta
aikaa: kuvataiteilijan ammatissa toimivalta edellytetddn oman tyon ja ajan organi-

sointikykyd, projektihallintaa ja projektiviestintdosaamista.

Itsensd markkinointi on taiteilijan ty0td siind missd taiteen tekeminenkin. Vaikka
markkinointiajattelu ei ole vield tidysin luonteva osa kuvataiteilijan tydeldimédosaamis-
ta, on asenne markkinointia kohtaan muuttunut huomattavasti myonteisemmaéksi talla
vuosituhannella. Nuoremmat taiteilijat osaavat jo mieltdd markkinoinnin keinojen ja
vélineiden olevan henkild- ja taidebrandid rakentavia apuvélineitd. Oikeanlainen tun-
nettuus tukee myyntity6td ja madaltaa kynnystd pddstd tunnustettuihin gallerioihin.
Oikeanlaisena julkisuutena pidetddn myds henkilobréandid rakentavaa julkisuutta, sil-
loin kun taiteen tekemisen ydin on julkisuudessa selkeésti mukana. Pelkkédd henkild-
julkisuutta ei alalla arvosteta, mutta siitd voi olla hyotyd suurten yleisdjen keskuu-

dessa, teosmyynnissi ja oheistuotemyynnissa.

Ammoisista ajoista ldhtien joistakin taiteilijoista on muodostunut henkilokultti. Kul-
tinomaisuus on vdhenemadssd olletikin itsensd markkinoinnin mahdollisuuksien li-
saannyttyd ja monipuolistuttua verkkoviestinnin ja sosiaalisen median myo6té. Perin-
teinen henkilokultti syntyi arvostetun median, kriitikkojen, mesenaattien ja taideyh-
teison kiistimittomén arvostuksen myotd, sitd ei itse rakennettu. Kuvataiteilijan jul-
kisuustyohon kuuluu median liséksi yleisotyd. Julkisuustavoitteita ja tavoiteltua
brindii, taiteilijakuvaa, linjattaessa on muistettava, ettd briandin ei tarvitse olla maa-
ilmanlaajuinen tai edes valtakunnallinen, vaan se voi syntyé ja kukoistaa merkityk-
sellisissd pienemmissé piireissd. Brdndi-sana ei istu vield toistaiseksi suomalaisen
kuvataidemaailman kisitteeksi, mutta taidemaailman kansainvilistyessd ja englan-
ninkielen ollessa pddsdéntdinen kommunikointikieli, Personal Branding on ilmaus,

joka ei aiheuta negatiivisia konnotaatioita.

Aineettoman pddoman maailma on osa kuvataiteen ydintd, ja se tuntuu soveltuvan
toistaiseksi markkinointiajattelua paremmin kulttuurialan viitekehykseksi. Taide luo
ajankuvaa ja vaikuttaa kuvaan ajasta ja ilmidistd. Kuvataide luo osaltaan kulttuuri-
piddomaa, ja sen tekijoilld on itsellddn kulttuuripdiomaa kokemuksellisten tietojen ja
taitojen muodossa. Sosiaalinen pddoma on elintdrked katalysaattori useimpien taitei-

lijoiden tyossd. Thmissuhteet, verkostot ja vuorovaikutus tuovat taiteilijan tyohon
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henkisid resursseja, synnyttivit yhteis6jd ja yhteisotaidetta. Vapaa taiteilija kuuluu
yhd useammin taidejérjestoihin tai poikkitaiteellisiin yhdistyksiin, joissa sosiaalinen
piddoma on sekd formaalia ettd nonformaalia. Viestintdpd&oma on késitteend sosiaali-
sen pddoman luonteva jatke, koska sosiaalinen pddoma tarvitsee vuorovaikutusta ja
viestintdd — ilman toista ei ole toistakaan. Viestintdpddoma sopii mielestdni viestinté-

kompetenssi-kisitettd paremmin kuvaamaan kuvataiteilijan viestintdosaamista.

Hyvi taide ei ole manipulatiivista, vaikka silld voidaan — ja pitdékin ottaa — kantaa
yhteiskunnan ilmidihin, ja heréttdd keskustelua monilla tasoilla. Median valjastami-
nen osaksi taideprosessia keskusteluteemojen esiintuomisessa vaatii taiteilijalta eri-
tyistd viestintitaitoisuutta. Myoskadn hyvé viestinté ei ole manipulointia, vaikka silld
pyritddn vaikuttamaan omien tavoitteiden saavuttamiseen. Taide on viestintdd, ja

viestintd voi olla taidetta.
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