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Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda lastentarhanopettajien kokemaa henkista
tyOhyvinvointia ja tyossd jaksamista. Tarkoituksena oli tarkastella, mitka tekijat
kuormittavat lastentarhanopettajien henkistd tyossa jaksamista ja mitka tekijat taas
tukevat sitd. Lastentarhanopettajat kohtaavat yha useammin arvostamattomuutta tyotansa
kohtaan sekd yhteiskunnan muutosten tuomia haasteita tydssdaan. Taman vuoksi on
ajankohtaista selvittda, kuinka lastentarhanopettajien tyon kuormitustekijat voisi kaantaa
tyon voimavaroiksi.

Taman  tutkimuksen ldhestymistapa oli laadullinen. Tutkimus toteutettiin
puolistrukturoidulla teemahaastattelulla ja tutkimusta varten haastateltiin kuutta eri-
ikdistd lastentarhanopettajaa Keski-Suomesta ja Pohjois-Pohjanmaalta. Kaikki haastattelut
analysoitiin kdyttamalla aineistolahtoista sisallonanalyysia.

Tutkimustuloksista kavi ilmi, ettd kaikki lastentarhanopettajat kokivat kiireen ja stressin,
huonon johtajuuden sekd ristiriitojen tyOyhteisossd kuormittavan henkista tyOssa
jaksamista. Lahes kaikki lastentarhanopettajat kokivat my0s lasten ja perheiden asiat seka
arvostamattomuuden kokemukset omaa ammattialaansa kohtaan kuormittavina. Lisdksi
osa lastentarhanopettajista koki, ettd riittimattomyyden ja epdavarmuuden tunteet
heikentavat henkista tyossa jaksamista. Erityisesti tydssd pidempdan olleet
lastentarhanopettajat kertoivat muutosten tuovan epavarmuutta tychon.

Lastentarhanopettajien tyon voimavaratekijoiden ja tyon kuormitustekijoiden valilld oli
tulosten mukaan havaittavissa yhtenevaisyyksia. Kaikki lastentarhanopettajat kokivat, etta
tyota tukevat ihmissuhteet, hyva johtajuus, toimiva tyOyhteiso- ja tyOympadristo, vapaa-
aika ja tyon ulkopuolinen elama, lapset sekda koulutus tukivat heiddn henkistd tyossa
jaksamista. Osa lastentarhanopettajista tunsi lisdksi, kuinka pienet paivittdiset hetket
lisdadavat henkista tyossa jaksamista. Tulosten mukaan samankaltaiset asiat kuormittivat
lastentarhanopettajien henkista tyossa jaksamista tai tukivat sitd, riippuen siita, millaisessa
paivakodissa lastentarhanopettaja tyoskenteli ja millainen oli hdnen henkilokohtainen
elamantilanteensa silld hetkelld. Tyon henkisia kuormitustekijoitda on merkityksellista
selvittdd, jotta olisi mahdollista kartoittaa syitd, jotka aiheuttavat niitd. TyOyhteisossd on
merkityksellistd myo6s tutkia tyon henkisid voimavaratekijoitd, jotta niitd voitaisiin
vahvistaa tyoyhteison sisalla.

Avainsanat: Henkinen tyohyvinvointi, tydssi jaksaminen, kuormitustekijit, voimavaratekijat,
lastentarhanopettaja
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1 JOHDANTO

Karilan ja Kupilan (2010) mukaan varhaiskasvatustyd on kohdannut viime
vuosina monenlaisia muutoksia. Osa ndistd on seurausta yhteiskunnan ja
kulttuurin muutoksista. Lasta, lapsuutta ja varhaiskasvatusta koskevat
kulttuuriset ajattelutavat ovat muuttuneet ja vaikuttaneet samalla
varhaiskasvatuksen =~ ammattilaisten = toimintaa  koskeviin  odotuksiin.
Varhaiskasvatuksen ammattilaiset ovat kohdanneet uudet odotukset ja
laajentuneet tyoalueet kuitenkin entisen henkiloston voimin. Tasta syysta
varhaiskasvatuksen ammattilaisten tyossda jaksaminen on heikentynyt. Myos
alalta poissiirtymistd on ilmennyt tyon henkisen kuormittavuuden
lisdantymisen vuoksi. (Karila & Kupila 2010, 9.)

Lisdantyneiden  tyon  kuormitustekijoiden  vuoksi  taman
tutkimuksen avulla halutaan selvittdd, millaisena lastentarhanopettajat itse
kokevat taiman hetkisen tyossa jaksamisensa. Tassa tutkimuksessa tarkastellaan
lastentarhanopettajien kokemaa henkista tyohyvinvointia ja ty0ssa jaksamista.
Tutkimuksen tarkoituksena on kartoittaa niita tekijoitd, jotka kuormittavat ja
tukevat lastentarhanopettajien henkistd tyossda jaksamista. Nykyisin yha
useammat opettajat, mukaan lukien lastentarhanopettajat, kamppailevat kiireen

ja jaksamisen ongelmien kanssa, minkd vuoksi lastentarhanopettajien tyossa



jaksaminen on ajankohtainen aihe. (Salovaara & Honkonen 2013, 7.)
Tiedostamalla tyon kuormitus- ja voimavaratekijoitd, jokainen tyontekija voi
hallita niitd asioita, joihin voi itse vaikuttaa ja tata kautta pyrkia kehittimaan
tyOssd jaksamistaan.

Tassa tutkimuksessa henkistd tyohyvinvointia ja ty0ssd jaksamista
tarkastellaan aluksi kokonaisvaltaisen tyohyvinvoinnin nédkdkulmasta.
Tyohyvinvointi muodostuu aina useista tekijoista, eika yksittdista osa-aluetta
voida tarkastella irrallaan muista. Taman jalkeen tutkimuksessa kuvataan
tarkemmin lastentarhanopettajien henkista tyossa jaksamista heidan
tyOymparistossdadn, paivakodissa. Luvussa avataan niita tekijoitd, jotka
mahdollisesti kuormittavat ja tukevat lastentarhanopettajien tydssa jaksamista.
Tutkimuksen loppuosa kuvaa tutkimuksessa kaytettyja metodeja,
tutkimuksesta saatuja tuloksia sekd pohtii tulosten merkittavyytta ja

tutkimuksen luotettavuutta.



2 KOKONAISVALTAINEN TYOHYVINVOINTI

Tyohyvinvointiin liittyvat keskustelut niin mediassa kuin tyopaikoilla ovat
viime aikoina lisaantyneet, vaikka tyohyvinvoinnin kasite on yha monelle
hyvin yksipuolinen. Useimmille ihmisille tyohyvinvointi tuo mieleen ihmisen
fyysisen hyvinvoinnin, taukojumpat ja ergonomian. Fyysinen hyvinvointi on
kuitenkin vain pieni osa kokonaisvaltaista tyohyvinvointia. (Virolainen 2012,
11.)

Maailman terveysjarjest6 WHO:m on madaritellyt terveyden olevan
“taydellisen fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin tila”. Terveys ei
siis ole vain sairauden tai vaivan puuttumista, vaan se on kokonaisvaltaisempi
asia. Terveys-kasitteeseen liitetddn nykyddn myos henkistd ndkokulmaa.
Virolaisen (2012) mukaan tyohyvinvoinnin kasitteessa on paljon samankaltaisia
piirteitda WHO:n terveys-maaritelman kanssa. TyShyvinvointi ei ole pelkastaan
tyopahoinvoinnin osa-alueiden puuttumista, vaan tyohyvinvointi on hyvin
kokonaisvaltainen ilmi6. Tyoterveyslaitos maaritteleekin tychyvinvoinnin

seuraavasti: “TyOhyvinvointi tarkoittaa, ettd tyo on mielekdstd ja sopivaa



turvallisessa, terveytta edistdvassa sekd tyouraa tukevassa tyOymparistossa ja
tyOyhteisossa.” (Virolainen 2012, 11; Salovaara & Honkonen 2013, 18.)

Kokonaisvaltaisen tyohyvinvoinnin katsotaan sisdltavan fyysisen,
psyykkisen, sosiaalisen ja henkisen tyO0hyvinvoinnin. Kaikki osa-alueet
vaikuttavat toisiinsa, eikd yksittdista osa-aluetta voida tarkastella irrallaan
muista. Usein esimerkiksi psyykkisesti stressaava tyo heijastuu myos fyysiseen
terveyteen sairastumisen muodossa. (Virolainen 2012, 11-12.)

Kokonaisvaltaisen  tyohyvinvoinnin  yllapitaminen jakaantuu
yhteiskunnan, organisaation ja yksilon kesken. Sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonalan ty0dstrategian (1998/10) mukaan tydoloilla on useita merkityksia
niin yksilon, organisaation kuin yhteiskunnan hyvinvoinnille. Yhteiskunnan
tehtdva on luoda puitteet ja mahdollisuudet tyShyvinvoinnin yllapitdmiselle.
Organisaatioiden vastuulla on taas huolehtia tyopaikan turvallisuudesta ja
rakentaa miellyttava tyOskentelyilmapiiri. Yksilo puolestaan vastaa omista
elintavoistaan sekd tyopaikan sdantdjen ja ohjeiden noudattamisesta. Tadssa
tutkimuksessa ~ voidaan  yksilon  ndkokulmaa  katsoa  edustavan
lastentarhanopettaja ja taas organisaation tasoa paivakodin. Yhteiskunta taas
asettaa paivakodissa tehtdvalla tyolle omat reunaehtonsa ja odotuksensa.
(Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan tyOstrategia 1998/10.)

Virolainen (2012, 12) on todennu, kuinka tyontekija, joka on
tyOkykyinen ja motivoitunut tuottaa itselleen, tyoyhteisolle seka yhteiskunnalle
hyvinvointia. Yksilon hyvinvoinnille on lisdksi tdrkeda tyon, vapaa-ajan ja
perheen muodostama tasapainoinen kokonaisuus. Luukkala (2011, 31)
painottaa, ettd tyohyvinvoinnin kannalta on my0s tarkedd, ettd osaaminen ja
vaatimukset ovat tasapainossa. TyShyvinvointi ja sen kokeminen muodostuvat

siis monien eri tekijoiden yhteisvaikutuksesta.



2.1 Tyohyvinvoinnin eri osa-alueet

Tyohyvinvointia tarkasteltaessa kokonaisvaltaisesti tulee huomioida sen eri
osa-alueet. Seuraavaksi esitellddn lyhyesti tyohyvinvoinnin eri osa-alueita.
Tassa tutkimuksessa painopiste on kuitenkin henkisessa tyohyvinvoinnissa ja

tyOssd jaksamisessa.

2.1.1 Fyysinen tyohyvinvointi

Fyysinen tyohyvinvointi on hyvin ndkyva osa tyOhyvinvointia. Fyysinen
tyOhyvinvointi sisdltdd muun muassa fyysiset tyoolosuhteet, tyon fyysisen
kuormituksen sekd ergonomiset ratkaisut, kuten tyoasennot ja tyopdydan ja —
tuolin. Fyysisiin tyOolosuhteisiin liittyy my06s tyOpaikan siisteys, lampdtila,
melu seka tyovalineet. (Virolainen 2012, 11, 17.) Nakari (2003, 67) kuvaa
fyysisen toimintakyvyn perustana olevan eri elinten ja elinjarjestelmien
toimintakyvyn. Yksilon fyysinen terveys ja toimintakyky maadrittelevat pitkalti,
kuinka yksil6 kykenee suoriutumaan tydssaan.

Fyysiseen tyohyvinvointiin liittyy hyvin keskeisesti ergonomia.
Fyysinen ergonomia kasittelee ihmiskehon vastauksia fysiologisiin kuormiin
kun taas kognitiivinen ergonomia kasittelee psyykkisia toimintoja, kuten
muistia ja pdaattelyd. Keskeisida aiheita ovat muun muassa psyykkinen
kuormitus ja tyOstressi, jotka liittyvat myos tyon henkiseen kuormittavuuteen.
(mm. Virolainen 2012, 28; Tyoterveyslaitos 2015.) Salovaara ja Honkonenkin
(2013, 19) toteavat fyysisen hyvinvoinnin olevan fyysistd ja psyykkista
terveytta.

Tyon fyysinen kuormittavuus on alakohtaista. Joissakin
tyotehtavissa kehon eri osat rasittuvat toisia enemman. Tallaisissa tapauksissa
esimerkiksi tyOnkierrolla voidaan vaikuttaa kehon kuormittuneisuuteen, silla

samalla kun tyotehtavat vaihtuvat, tulee mielelle muuta ajateltavaa ja ndin



myos tyon psyykkinen kuormitus muuttuu ja tyypillisesti piristda yksiloa.

(Virolainen 2012, 17.)

2.1.2 Sosiaalinen tyohyvinvointi

Sosiaalinen hyvinvointi koostuu suhteesta perheeseen, ystdviin, esimieheen,
tyotovereihin, lapsiin ja yhteistyoverkostoihin (Salovaara & Honkonen 2013,
19). Sosiaalinen tyohyvinvointi sisdltda mahdollisuuden sosiaaliseen
kanssakdymiseen tyOyhteison jasenten kesken. On tarkeaa, etta tyopaikalla on
mahdollisuus keskustella tydasioista vapaasti tyOyhteison jasenten kesken ja
ettd tyontekijoiden suhteet ovat toimivat. Helposti ldhestyttavat tyotoverit ja
tyotovereihin tutustuminen luovat yhteisollisyyden tunnetta. Yhteiset kahvi- ja
lounashetket seka kohtaamiset paivan aikana auttavat jaksamaan ty0ssa.
Sosiaaliset ~ kohtaamistilanteet ~ rakentavat  positiivista  tyoilmapiiria
tyontekijoiden valille. (Virolainen 2012, 24.)

Mankan (2008, 16) mukaan tyopaikan ryhmaéahengelld on suuri
vaikutus yksilon kokonaisvaltaiseen tyohyvinvointiin. Toimivan ryhmahengen
perustana on avoin vuorovaikutus, joka pohjautuu pitkalti tyontekijoiden
keskindiseen luottamukseen ja arvostukseen. Avoin vuorovaikutus sisdltaa
keskeisend tekijana myos rakentavan palautteen tyontekijoiden kesken.
Heikkild ja Heikkila (2001) korostavat my0s dialogin merkitysta tySyhteison
sisdlld. Dialoginen tyoOote lisdd tyOyhteison avoimuutta ja tyontekijoiden

keskinaista luottamusta ja arvostusta.

2.1.3 Henkinen ty6hyvinvointi

Virolaisen (2012) mukaan henkinen tychyvinvointi on noussut viime vuosina

yha keskeisempadan asemaan, silld tyosta aiheutuva henkinen pahoinvointi on

nykyisin melko yleistd. Suomalaisista joka kolmannella naisella ja joka
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viidennelld miehelld on tyostd johtuvia psyykkisia oireita. Henkinen
tyohyvinvointi yhdistetaan usein psyykkiseen hyvinvointiin ja ndin on tehty
my0Os tdassa tutkimuksessa. Henkinen tyohyvinvointi sisaltdd muun muassa
tyOn stressaavuuden, tyOpaineet seka tyoOilmapiirin. Henkinen tyShyvinvointi
korostuu etenkin asiantuntijatehtavissa. (Virolainen 2012, 18-19.)

Salovaara ja Honkonen (2013, 19) ovat todenneet henkisen
tyohyvinvoinnin ilmenevan tyopaikoilla monin eri tavoin. Se muodostuu
itsetuntemuksesta, hyvin sujuvasta arjesta, omista tavoitteista, odotuksista,
vahvuuksien ja heikkouksien tuntemisesta seka itselld olevista voimavaroista.
Sithen kuuluvat lisdksi tyon tekemisen imu ja eldmdn ja arjen tasapaino.
Virolaisen (2012) mukaan taas henkinen tyohyvinvointi liittyy muun muassa
sithen, miten tyokaverit kohtaavat toisensa, miten yhteistyo heiddn kanssaan
sujuu ja miten perheita kohdellaan. Nakyvana piirteena henkisesta
ty6hyvinvoinnista voidaan havaita ihmisten iloisuus sekda tyotovereista
valittiminen. Henkiseen tyohyvinvointiin liittyy keskeisesti merkitykselliseksi
koetun tyon tekeminen ja tyostd nauttiminen. Henkisen tyohyvinvoinnin
kannalta on my0s tarkedd, ettd oma ja tyopaikan arvomaailma kohtaavat. Kun
henkiloston motiiveina ovat puhtaat arvot pelkdn taloudellisen voiton
tavoittelun sijaan, luo se osaltaan puitteita henkiselle tyohyvinvoinnille.
(Virolainen 2012, 26-27.)

Hakanen, Ahola, Harmd, Kukkonen ja Sallinen (2009) kuvaavat
henkisesti hyvinvoivan tyontekijan olevan tyytyvadinen elamdansa ja tyohonsa,
vaikka asiat eivat olisikaan tdydellisesti. Olo on silti padsaantoisesti hyva ja
tyontekija jaksaa tehdd muutakin kuin sen, mitd on pakko. Myodnteinen
perusasenne auttaa suhtautumaan asioihin avoimesti ja kiinnostuneesti.
Henkisesti hyvinvoiva tyontekijda sietdd muita enemmadn epdvarmuutta ja
vastoinkdymisid tyossaan. Hyva tyOkyky ei kuitenkaan ole vain yksilon
ominaisuuksia, vaan jaksamiseen vaikuttaa tyotekijan, hdnen tyonsa ja

tyoyhteisonsa yhteensopivuus. (Hakanen ym. 2009, 12-13.)
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Henkiseen tyohyvinvointiin liittyy my06s tunteiden ilmaiseminen, silla tunteet
ovat osa hyvinvointia. Tyontekijoilld tulisi olla tyopaikalla mahdollisuus kokea
ja ilmaista tunteita. Omista tuntemuksistaan ja mielipiteistaan tulisi voida
kertoa vapaasti tyokavereille ja esimiehelle. Mikdli omia tunteita ja mielipiteita
joutuu tyopaikalla tukahduttamaan, voi tyontekijoilld ilmeta ahdistuneisuutta
ja tyopahoinvointia. (Virolainen 2012, 19.) Pdaivdkodissa tehtava tyo on ihmisten
kanssa tehtdvaa tyota, jolloin erilaisten tunteiden lapikaymiseltd ei voida
valttya. Eri ihmiset herattavat tyontekijoissa erilaisia tunteita. Naista tunteista
puhuminen kuitenkin auttaa jaksamaan ty0ssd ja ymmartamaan erilaisia
ihmisia. (Salovaara & Honkonen 2013, 104-105.)

Virolainen (2012) ja Honkonen (2010, 71) toteavat kuitenkin kiireen ja
stressin olevan suurimmista henkistd kuormitusta aiheuttavista tekijoista.
Pitkaan jatkuessaan stressi voi aiheuttaa tyon ilon katoamista, tyduupumusta ja
jopa burnoutia. Epdavarmuus tdiden jatkumisesta on my0Os yleinen este
tyOhyvinvoinnille tind pdivana. Tyostd johtuva stressi  ilmentaa
ratkaisematonta ristiriitaa tyOntekijan ja tyon vaélisessd suhteessa. Stressi
aiheuttaa muun muassa sydamen sykkeen kiihtymistd, lihaksien jannittymista
ja suoliston toiminnan hidastumista. (Virolainen 2012; Honkonen 2010.) Vaikka
stressitilanne kuormittaa elimistod, on siitd my0ds Virolaisen (2012) mukaan
hyotya, silla se lisda elimiston hetkellistd suorituskykya. Niin sanottu
hyoddyllinen stressi saa ihmisen ponnistelemaan tavoitteiden saavuttamiseksi ja
stressi toimii ndin energisoivana tekijand toiminnalle. Hyodyllinen stressi
muuttuu haitalliseksi kun tyon koetut vaatimukset ylittavat kyvyn selviytya
niista.

Stressilli on erittdin suuri merkitys tyohyvinvointiin, silld
tyOperdinen stressi aiheuttaa erittdin paljon kuluja ja vdahentda tyotehokkuutta.
Tyosta aiheutuvan stressin on havaittu olevan yksi suurimmista
sairauspoissaolojen syistd. (Virolainen 2012, 31.) Yksinkertaisimmillaan

henkisesti hyvinvoiva tyontekija tulee toihin mielelldan ja lahtee sielta hyvilla
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mielin. Henkisen ty6hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa, etta tyontekija saa tehda
omien kykyjensd mukaan ammattitaitoaan vastaavaa tyota ja ettd tyon
tarvitsemista resursseista on huolehdittu. (Klemela 2006, 8.) Edella mainitun
pohjalta onkin tdrkeda, ettd tyon voimavarat ja tyon vaatimukset ovat

tasapainossa keskendan.

2.2 Tydhyvinvoinnin ulottuvuudet

Jokaisen ammattikunnan edustajan tyohyvinvointi seka tyoolot voidaan jaotella
tyon vaatimus — ja voimavaratekijoihin. Nama psykososiaaliset tekijat viittaavat
tyon fyysisiin, psykologisiin, sosiaalisiin sekd organisatorisiin piirteisiin, jotka
joko heikentavdt tai lisddvat tyontekijan tyohyvinvointia. (mm. Bakker,
Demerouti & Verbeke 2004, 86; Makikangas, Feld & Kinnunen 2005, 56-57;
Hakanen 2009, 46—49; Ilmarinen, Gould, Jarvikoski & Jarvisalo 2006, 19-21.)
Tassa luvussa maaritellaan tyon vaatimus- ja voimavaratekijat sekad esitellaan
TV-TV-mallj, joka pyrkii kuvaamaan samanaikaisesti sekd tyon myonteisia etta
kielteisid kehityskulkuja. Tassa tutkimuksessa tdta jaottelua on kaytetty myos

tutkimuskysymysten ldhtokohtana.

221 Tyo6n vaatimukset

Lindstromin (2002, 18) mukaan tyon vaatimustekijoitd on useita. Tyon ja
tyoolojen lisdksi tyon kuormittavuutta lisddvat suuri tyomadard, uudet
tyotehtavat sekd uusien tyovalineiden kayttoonotto, esimerkiksi kielitaito ja atk-
osaaminen ovat valttamattomia osassa tyotehtavistd. Kinnusen ja Hatisen (2008,
49-51) mukaan ongelmia lisddavat taas huono tyoGilmapiiri, erilaiset
organisatoriset muutokset sekda omat yksilolliset ominaisuudet ja

henkilokohtainen suhde tyohon. Henkilokohtaisella suhteella tarkoitetaan,



13

kuinka keskeiseen rooliin tyon kokee elamadssdan ja kuinka tunnollinen on
tyotansa tai itseansa kohtaan.

Tyon vaatimustekijat johtavat pitkalla aikavalilla tyontekijan
pahoinvointiin, joka saattaa ilmetd tyOperdisind, kuten subjektiivisina,
fysiologisina, biokemiallisina sekd psykosomaattisina oireina tai sairauksina.
Tyoperdisen pahoinvoinnin seurauksena tyontekija vahentaa sitoutumistaan
organisaatiota kohtaan seka mahdollisesti hakeutuu my6hemmin, negatiivisten
tyoolojen jatkuessa muihin tyotehtaviin. (mm. Makikangas ym. 2005, 56-57;
IImarinen ym. 2006, 22-23).

IImarisen ym. (2006, 24) mukaan ihmisen tyduralla tapahtuva tyon
ydinrakenteiden muuttuminen lisda tyon kuormittavuutta. Teknologia kehittyy
sekd globaalitalous muuttuu ihmisen ikddntyessd, mikad edellyttdda monien
prosessien samanaikaista tuntemusta. Lisdksi terveys- ja tyOkykypalvelujen
tarve kasvaa tyovoiman ikdantymisen myo6ta. Erilaiset ikdantymisen
seurauksena ilmenevit sairaudet saattavat vaikuttaa tyontekijan tyOssa

jaksamiseen sekd hdanen tyohyvinvointiinsa. (Ilmarinen ym. 2006.)

2.2.2 Tyon voimavarat ja tyén imu

Makikangas ym. (2005) sekda Hakanen (2009) kuvaavat tyon voimavaroilla
tarkoittavan niitd fyysisid, psyykkisid, sosiaalisia sekd organisatorisia piirteitd,
jotka auttavat saavuttamaan tyolle asetettuja paamaarid, lisdavat
voimaantumisen tunteita ja samaan aikaan heikentdvat vaatimustekijoiden
kielteisid seurauksia. Tyon voimavaratekijit edistavat lisaksi yksilon
henkilokohtaista kasvua  ja kehittymista tyOssa. Yksilotasolla
voimavaratekijoiksi lukeutuvat muun muassa se, kuinka merkittavana yksilo
kokee tybnsd ja oman tyOpanoksensa organisaatiolle, pystyyko tyontekija
etenemddn tyossddn, millaisena yksilo ndkee tyOyhteison ja esimiehen roolin

omalle tyohyvinvoinnille ja tyossa jaksamiselle sekd pystyyko tyontekija
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samaistumaan tyopaikan arvomaailmaan. Ty0eldma tuo lisaksi tekijoitd, jotka
vaikuttavat  yksilon  suoriutumiseen  tyOssd. Naitd ovat erilaiset
organisaatiomuutokset, tyon kuormittavuus, tdiden sujuvuus, kiire seka
yksilon  kehittymis- ja etenemismahdollisuudet organisaation sisalla.
(Mikikangas ym. 2005, 56-57; Hakanen 2009, 48.)

Voimakkaat myoOnteiset kokemukset sekd tyon hallinnan tunteet
lisaavat tyontekijan tyomotivaatiota ja tyon imua. Tyon imulla tarkoitetaan
tyontekijan ~ toimintaa  organisaation = hyvaksi,  vastuun  ottamista,
tyotyytyvaisyytta sekd organisaatioon sitoutumista. Tyon imun kokemukset
eivdat rajoitu pelkdstaan tiettyyn kokemukseen, henkiloon tai tapahtumaan,
vaan tyon imu on moniulotteinen ja pysyvaluonteinen, useaan tyon eri osa-
alueeseen levittyva tila. (Hakanen 2009, 31-36; Klemeld 2006, 18.) Hakanen
(2009) tuo lisaksi esiin, ettd tyon imuun vaikuttavat tyOkohtaiset seka
tyoelaman ulkopuoliset tekijat, jotka ovat yhteydessa henkilokohtaiseen
suoriutumiseen ty0Ostd ja tyon aiheuttamista rasituksista. Tyon haasteettomuus
ja alikuormitus saattavat johtaa tyon imun katoamiseen, josta seuraa
leipadntyminen, tyon ilon katoaminen ja pahimmillaan jopa halu vetdytya pois

tyoelamasta (Klemela 2006, 18).

2.2.3 TV-TV-malli

Bakker, Demerouti ja Verbeke (2004, 87) ovat kehittaneet tyon vaatimus ja tyon
voimavara- mallin (TV-TV-malli), jonka avulla on tarkoituksena saada aikaan
erilaisia ty6hyvinvoinnin prosesseja (kuvio 1). Prosessien avulla pyritaan
jasentdmaan samanaikaisesti sekd tyohyvinvoinnin myonteisid ettd kielteisid

kehityskulkuja.
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Terveyden heikentymisen prosessi:

Ty6n vaatimukset H Ty®ssd uupuminen Kielteisia seurauksia mm.

psykosomaattiset oireet
MotivaatioproseSSi/\

Tyon . Myonteisid seuraksia mm.
. Tyon imu oy e . .
voimavaratekijat tyohon motivoituminen

KUVIO 1. Tyon vaatimusten ja tyon voimavarojen- malli (mm. Bakker, Demerouti &
Verbeke 2004, 87; Hakanen 2009, 46-49 malleja mukaillen.)

Tyoperdinen terveyden heikentymisen prosessi saa alkunsa liiallisesta
kuormituksesta  ty0ssa. Kuormitustekijoiden = seurauksena ilmenee
tyduupumusoireita, jotka pitkalld aikavalilld heikentavat tyontekijan terveytta
seka toimintakykya. Tyon voimavaratekijoilla on kuitenkin vahva motivoiva
potentiaali, joka lisaa tyon palkitsevuutta. Nama positiiviset tunteet tyossa
lisdavat tyon imun kokemuksia, jotka ovat yhteydessa erilaisiin myonteisiin
seka yksilollisiin ettd organisatorisiin seurauksiin, jotka nakyvat muun muassa
ty0hon motivoitumisena sekd tyopaikkaan sitoutumisena. (mm. Bakker,
Demerouti & Verbeke 2004, 87; Hakanen 2009, 46—49.)

Suutarinen (2010 24, 29) toteaa, ettd se, millainen on yksilon
kokonaisvaltainen toimintakyky, voimavarat, sosiaaliset taidot, osaaminen ja
terveys, vaikuttavat yksilon kokemaan  tyohyvinvointiin. = Yksilon
tyOhyvinvointiin vaikuttavat usein myo6s tyon ulkopuoliset tekijat, kuten perhe
ja elamantilanne. Tyohyvinvoinnin kannalta on tarkedd, ettd tyon vaatimukset

ja yksilon voimavarat kohtaavat ja ovat tasapainossa.

2.3 Esimiehen rooli tydssd jaksamiseen

Klemeldn (2006, 8) mukaan henkinen tyShyvinvointi tyopaikalla on monen

tekijin summa, mutta vastuu siitdi on esimiehelld. Tyohyvinvointia ja
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esimiestyota ei voida irrottaa toisistaan, silli johtaminen on ldhtokohtana
tyopaikan henkiselle tyohyvinvoinnille. Ilman hyvaa johtajaa ei ole
tyohyvinvointiakaan. Tastd syysta tyohyvinvointi on keskeinen osa
esimiestyota. Esimiesten ammattitaitoa on osata kiittdd tyontekijoita tehdysta
tyOstd sekd kannustaa ja tukea heita (Klemelad 2006, 14).

Esimiehen tehtdva on mahdollistaa ennen kaikkea tyontekoa, mutta
my0s osata rajoittaa liiallista tyokuormaa (Suutarinen 2010, 11). Elo ja Feldt
(2005, 313-316) ovat myos todenneet, ettd esimiestyossa on tarkeaa
oikeudenmukainen johtaminen. Esimiehen toimintatapojen ja kayttaytymisen
alaisiaan kohtaan tulisi olla puolueetonta, luottamusta ylldpitdvaa seka
pysyvyytta korostavaa. Yleensa johtajalta edellytetdan
ihmissuhdesuuntautuneisuutta. Hyva esimies kykenee osoittamaan herkkyytta
alaisten tunteita ja ideoita kohtaan. Esimiestyon tavoitteena on tukea
kokonaisvaltaisesti tyontekijoiden fyysista, psyykkistd, sosiaalista ja henkista
ty0hyvinvointia. (Elo & Feldt 2005, 313-316.)

Esimiehen tulisi suunnata katse positiivisiin saavutuksiin ja luoda
positiivista ilmapiirid (Ashkanasy & Ashton-James 2007, 68). Pursion (2010, 56-
60) mukaan tyohyvinvoinnin johtamisella, niin kuin johtamisella yleensdkin, on
vaikutusta sekd tyoyhteison etta yksittdisen tyontekijan tyohyvinvointiin.
Menestyksellinen tyohyvinvoinnin johtaminen muutoksen ymparistossa
edellyttdda ennakoivaa tyOotetta ja tulevaisuuden toimintaympariston seka
muutosten haasteiden ndkemistd. Tasmentynyt ndkemys organisaation
toimintaympariston muutoksesta seka ennakoiva toimenpiteiden valinta ovat
olennainen osa tyohyvinvoinnin johtamista.

Esimiehen rooliin kuuluu tyontekijoiden arviointi ja tukeminen.
Arvioimalla tyontekijoiden osaamista voidaan tarvittava valmennus kohdentaa
oikein. Esimiehen tehtdvd yhdessa tyOntekijan kanssa on 1oytda tyon
ongelmakohdat ja ratkaista ne. (Mustosmaki & Anttila 2012, 72.) Ratkaisemalla

tyon ongelmakohtia voidaan vaikuttaa tyon kuormittavuuteen. Pyrkimys
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vahentdd tyon henkistd kuormittavuutta tukee tyontekijoiden tyossa jaksamista.
Esimiehen tulee olla sitoutunut tyontekijoiden tukemiseen ja toimivien
ratkaisujen keksimiseen. Hyvien henkildstdjohtamisen kaytantdjen luominen
on keskeistd muun muassa juuri henkiloston kehittimisessd, vaikka
henkilostojarjestelmalla ei  yksin  voidakaan vaikuttaa tyontekijoiden
jaksamiseen ja viihtyvyyteen. (Vanhala & von Bonsdorff 2012, 129.)

Organisaation tuloksellisuuden kannalta hyva henkilostéjohtamisen
kaytannot voivat olla huonoja tyontekijan hyvinvoinnin nakokulmasta. Usein
tulostavoitteet lisdavat juuri uupumusta ja vasymysta. Henkilostojohtamisen
kaytanteilld, kuten kehittymis- ja osallistumismahdollisuuksilla, kannustavalla
palautteella ja hyvaksi koetulla palkkausjarjestelmallda voidaan tukea
tyontekijoiden hyvinvointia ja sitoutumista. (Vanhala & von Bonsdorff 2012,
129-131.)

Feldtin, Huhtalan ja Lamsan (2012) mukaan hyva johtajuus ja
esimiesty0 pitavat sisdllansd aina eettisyyden merkityksen. Useat ongelmat
esimiesty0ssd johtuvat siitd, ettei tehtdavan haltija tiedd odotusten ristiriitaisessa
kentdssda, mika ratkaisu on milloinkin oikea ja hyva. Eettisesti haastaviksi
tilanteiksi koetaan usein oikeudenmukaisuuden toteutuminen,
irtisanomistilanteet seka henkilokohtaisten  ongelmien heijastuminen
tyOelamaan. EsimiestyOssd asioiden eettinen tarkastelu lisdda henkildston
tyOhyvinvointia, silld pyrkimys hyvaan ja tasapuoliseen kohteluun on kaikille
eduksi. (Feldt, Huhtala & Lamsa 2012, 137-140.)

Esimiehen johtamistyylilld ja asennoitumisella tyohyvinvointia
kohtaan on suuri merkitys tyontekijoiden tyossa jaksamiseen. Positiivinen ja
avoin asenne tukee tyontekijoiden tyOssa jaksamista. Esimiehen tehtdva on

yllapitaa tyohyvinvointia ja kehittda sita jatkuvasti. (Virolainen 2012, 105.)



18

3 LASTENTARHANOPETTAJIEN HENKINEN
TYOHYVINVOINTI JA TYOSSA JAKSAMINEN
PAIVAKODISSA

Ristiojan ja Tammisen (2010, 5) mukaan tyShyvinvointi on jokaista tydeldamassa
olevaa henkilod koskettava ilmio, silla kaikki haluavat viihtya tyOssdan.
Tyohyvinvointi ja erityisesti tyossa jaksaminen ovat olleet esilla viime vuosien
aikana paljon niin paivakodeissa kuin muuallakin. Varhaiskasvatuksessa tyo on
seka fyysisesti ettd henkisesti kuormittavaa, minkad vuoksi ty0ssa jaksamiseen
tulisikin kiinnittdd enemman huomiota.

Lastentarhanopettajien henkinen tyohyvinvointi puhututtaa tdna
pdivand entistd enemman pdivakodeissa. Yhteiskunnan ja tydelaman
muutokset ovat osaltaan vaikuttaneet paivakoti-instituution muutoksiin ja
namad muutokset ovat heijastuneet myos paivdkodissa tehtdvdan tyohon.
Tydeldamdn muutosten myo6td esiin on noussut kysymys siitd, millaista
ammattitaitoa ja asiantuntijuutta nyt ja tulevaisuudessa tarvitaan. (Karila &

Nummenmaa 2001, 22.)
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Tassa luvussa tarkastellaan  pdivakoti-instituution —muutoksia  sekad

paivakotityon ja lastentarhanopettajan tyon moninaisia vaatimuksia.

3.1 Pdivakoti-instituution yhteiskunnallis-kulttuuriset

muutokset

Paivakotityon muuttumista tarkasteltaessa on arvioitava niin yhteiskunnan ja
ty0eldman yleisid muutossuuntia kuin julkisen sektorin palvelualojenkin
muutoksia. Suomalaisen lastentarha- ja paivakotitoiminnan alkuvaiheet ovat
ensisijaisesti  liittyneet =~ yhteiskunnan  toteuttamiin  pienten  lasten
hoitojarjestelyihin. (Karila & Nummenmaa 2001, 13-14.) Laki lasten
pdivahoidosta (36/1973) muodostaakin nykyisen pdivdhoidon perustan ja
maarittdd osaltaan my0s sitd, millaista tyota pdivakodissa odotetaan tehtavan.

Paivakotityon vaatimukset ovat vuodesta 1973 muuttuneet ja
paivakodin henkilostoltd vaaditaankin nykyisin jatkuvaa oman osaamisen
kehittamista. Esiopetus toi 2000-luvun alussa varhaiskasvatuksen ja
pdivahoidon tehtdvdkenttdan uuden alueen, mikd on monimutkaistanut
aiempien pdivdhoitoyksikdiden toimintaa ja asettanut uusia vaatimuksia
toiminnalle ja asiantuntijuudelle (Karila & Nummenmaa 2001, 15).

Karilan ja  Nummenmaan (2001) mukaan paivahoidon
toimintaympariston muutosten myota paivakoti ei ole enda irrallinen
yhteiskunnan saareke, vaan kiinted osa nykyisia julkisia palveluita. Ndin ollen
julkishallinnon kehittamissuuntaukset ovat viime vuosina kohdistuneet myos
paivdhoitoon ja vaikuttaneet osaltaan pdivdakodissa tehtdvaan tyohon.
Tyodelaméan muutokset nakyvat niin lapsiperheiden kuin paivakodinkin arjessa.
Tyoelaméan vaatimusten Kkiristymisen myo6ta lasten vanhemmat joutuvat
pitimdan lapsiaan pidempdd pdivakodissa ja perheen yhteinen aika jada

vahaiseksi. Ndin ollen lasten jokapaivaisesta hoidosta osa siirtyy ammattilaisten
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tehtavaksi. Tastd syystd vanhemmat ja paivakodin henkildsto joutuvat nykyaan
entistd useammin selvittamaan, mika asia kuuluu kenellekin ja on kenenkin
vastuulla. Perheissa tapahtuneet muutokset, kuten avioerojen yleistyminen ja
perheiden moninaistuminen ovat tuoneet osaltaan my0s haasteita
paivakotityohon. (Karila & Nummenmaa 2001, 15-16.)

Taloudellisen tilanteen heikkeneminen, sekd instituutiossa etta
lastentarhanopettajan palkkauksessa, ilmentda yhteiskunnallisen arvostuksen
laskua lastentarhanopettajien tyota kuin itse alaa kohtaan. 1990-luvun alun
lama puri voimakkaasti alku- ja perusopetuksen rahoitukseen etenkin kunnissa,
joissa taloutta pyrittiin elvyttamdaan vahentamalld koulutusméaararahoja.
(Kiviniemi 2000, 79; Riihonen 2013, 91.) Kiviniemi (2000, 79-80) toteaakin,
kuinka tdman seurauksena lastentarhanopettajien tyoolot vaikeutuivat, joka
nakyi  lapsiryhmdkokojen  suurentumisena,  kiireend,  tyOpaineiden
lisaantymisena seka resurssipulana. Kasvatus- ja koulutusinstituutioiden
voimistunut tulosajattelu ei sovellu kasvatus- ja opetuselinten toiminnan
periaatteisiin. TyOssa pitdisi ndkyd moraalinen ja eettinen ulottuvuus, joka
ilmentda pdivakoti-instituution luonnetta yhteiskunnassamme.

Eri aikakaudet ovat tuottaneet omanlaisiaan odotuksia ja haasteita
paivakodeissa tehtavalle tyolle. Paivakodin koko henkilostd tydskentelee
jatkuvasti muuttuvassa toimintaymparistossa ja tasta syysta kulloisenkin
toimintaympariston laadun tiedostaminen on tdrkeda. On oltava tietoinen siita
yhteiskunnallisesta ja  kulttuurisesta  ympadristostd, jossa kulloinkin

tyoskennellaan. (Karila & Nummenmaa 2001, 27.)

3.2 Lastentarhanopettajan ty6 ja tyon vaatimukset

Lastentarhanopettaja vastaa pdivakodin kasvatus- ja opetustehtdvista 1-6-
vuotiaiden lasten osalta. Ty0 on tavoitteellista asiantuntijuus- ja tiimityotd, jossa

yhdistyvat hoidon, opetuksen sekda kasvatuksen eri osa-alueet. Tyon
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tarkeimpana tavoitteena on tukea ja ohjata lapsen kasvua ja kehitysta
kokonaisvaltaisesti yhdessa tyotiimin seka perheen kanssa, lapsikohtaiset
kehitys- ja oppimisprosessit tuntien. (Opetusalan ammattijarjesto 2015.)

OECD:n  suositusten mukaan puolella varhaiskasvatuksen
henkilostosta tulisi olla korkeakoulututkinto (Opetusalan ammattijarjestd 2015).
Korkeakoulututkinnolla tarkoitetaan kasvatustieteen kandidaatin tai maisterin
tutkintoa, sosiaali- ja terveysalan soveltavaa ammattikorkeakoulututkintoa seka
opistotasoista lastentarhanopettajan tutkintoa (1316/2011). Nykyinen laki lapsen
paivdhoidosta ~ (909/2012) ei  velvoita  pdivdkodin  lapsiryhmiin
yliopistokoulutettuja lastentarhanopettajia. Pdivdakodin henkilostd voi siis
rakentua nykyisin pelkdstdan toisen asteen tutkinnon suorittaneista henkildista.

Karila ja Nummenmaa (2001) kuvaavat, kuinka lastentarhanopettajan
ty0 asettaa erilaisia vaatimuksia, joihin olisi kyettdva vastaamaan tarvittavalla
ammattitaidolla.  Lastentarhanopettajilta vaaditaan hyvaa kulttuurista
lukutaitoa,  silld  pdivdakodin  tyontekijit  ovat  kasvatuksellisessa
vuorovaikutuksessa hyvin erilaisten perheiden kanssa. On kyettava
ymmartamaan erilaisia elamédnarvoja ja kasvatusndkemyksiad. TyOssa tulee olla
tietoinen tyota kulloinkin ohjaavasta lainsdddannostd, jotta voidaan toimia
aktiivisesti silloinkin, kun tarvitaan lapsia ja perheiden tilanteita paremmin
palvelevia saadoksia. (Karila & Nummenmaa 2001, 28.)

Lastentarhanopettajan tyonkuvaan kuuluvat tavoitteellisten seka
yksilollisten ettda lapsiryhmdkohtaisten suunnitelmien laatiminen, lasten
kehitystasot huomioivan toiminnan toteuttaminen, lasten havainnointien
pohjalta varhaiskasvatussuunnitelmien tyostaminen sekd moniammatillisen ja
perhekohtaisen yhteistyon rakentaminen ja yllapitaminen.
Lastentarhanopettajan tyossa on lisdksi tarkeda tiedostaa varhaiskasvatustyon
teoreettinen ja eettinen pohja sekda osata kuvata tekemiddn ratkaisuja ja
toimintaa oman tyon perustana. (Opetusalan ammattijarjestd 2015.) Opetusalan

ammattijarjeston (2005) mukaan koulutuksen taso on yhteydessa tyontekijan
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herkempdan ja sitoutuneempaan vuorovaikutukseen lapsen kanssa.
Korkeammin koulutetun opettajan tiedetaan olevan sitoutuneempi
myonteiseen opettaja-lapsi-vuorovaikutukseen seka herkkyyteen vastata lapsen
aloitteisiin. Koulutettu opettaja osaa lisdksi kehittdd lapsildhtoistd toimintaa
muun muassa integroimalla leikkid pedagogiseen toimintaansa.

Karila ja Nummenmaan (2001) mukaan lastentarhanopettajan
tyossa on myoOs osattava tiedostaa eri nakokulmista katsoen kasvatukseen
liittyvia uskomuksia ja kasityksia. Alle kouluikaisten lasten kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin tukemiseen tarvitaan hoito-osaamista. Tarvitaan tietoja ja taitoja,
jotta voidaan muun muassa turvata ravinnon, riittdvan ulkoilun ja liikunnan,
sopivan levon ja aktiivisen toiminnan vaihtelu. Pedagogisella osaamisella
mahdollistetaan lapsen kehityksen ja oppimisen tukeminen pdivakodissa.
(Karila & Nummenmaa 2001, 29-31.)

Lastentarhanopettajan ty0 koostuu moniammatillisesta yhteistyOsta ja
osaamisesta. Kasvatuksen ja yhteiskunnan luomat paineet edellyttavat
kasvatushenkil9stoltd yha tiiviimpaa yhteistyota sekd hyvida vuorovaikutus- ja
yhteistyotaitoja. Naitd taitoja tarvitaan vanhempien, muun henkiloston ja
keskeisten yhteistyokumppaneiden kanssa tyoskenneltdessa. (Karila &
Nummenmaa 2001, 32-33.) Toimiva yhteistyd perustuukin avoimeen
vuorovaikutukseen tyontekijoiden kesken (Haapamaki, Kaipio, Keskinen,
Uusitalo & Kuoksa 2000, 9).

Vennisen (2007, 23) mukaan pdivdkodin tyoyhteisé koostuu pienista
ryhmista eli tiimeistd, joiden pedagogisena asiantuntijana lastentarhanopettaja
toimii. Tiimit tekevat tavoitteellista ja suunniteltua tyota niin lasten kuin
lapsiperheiden eteen. Tiimin yhteisty0® ja toiminta ovat pitkalti riippuvaisia
siitd, millaisia kasityksid tiimin jdsenilld on itsestddn, omasta tiimistadn ja
tyoyhteisostdan. Tiimien muotoutumista voi héiritd pdivakodin henkiloston
vaihtuvuus. Naisvaltainen ala asettaa lisdksi omat vaatimuksensa

lastentarhanopettajan tyolle. (Venninen 2007, 24-25, 27.) Karila ja Nummenmaa



23

(2001, 32-33) korostavat myos, kuinka muuttuvassa ymparistdssa tarvitaan
jatkuvaa itsensa kehittamiseen liittyvda osaamista entistdi enemman. Omaa
tyota on jatkuvasti arvioitava ja tutkittava seka uutta tietoa hankittava ja

prosessoitava.

3.2.1 Lastentarhanopettajan tyén kuormitustekijat

Lastentarhanopettajien tyon kuormitustekijat ovat moninaiset. Kivinimen (2000,
77-83) mukaan opettajien ty0 on muuttunut niin haasteelliseksi, ettei sitd pysty
hoitamaan yhtd kokonaisvaltaisesti kuin aiemmin. Rotkirch (2013, 14) toteaa
my0s, kuinka useimmiten juuri hyvin koulutetut, idkkaat seka kunnissa
tyOskentelevat lastentarhanopettajat kokevat haasteellisia ja vaikeita tunteita
omaa tyotansa kohtaan. Haasteelliset tunteet johtuvat useimmiten lapsesta tai
lapsiryhmastd, resurssipulasta, tyopaikan ilmapiirista tai oman elamantilanteen
tuomista vaikeista tunteista. Kiviniemi (2000, 83) painottaa lisdksi, kuinka
nykyisin kasvatusalan ammattilaiset kohtaavat ty0ssddn lasten vanhempien
asenteiden ja arvostuksen heikkenemistd, joka saattaa ilmetd vihapuheena ja
uhitteluna opettajan tyota kohtaan.

Onnismaa (2010) kuvailee, kuinka monien 1990-luvun tutkimusten
mukaan lastentarhanopettajien kokemaa tyon henkistd kuormitusta lisadvat
muun muassa liikka byrokratia, palautteen puute, liiallinen tyokuormitus,
aikapaineet, paperitydn suuri maddard sekd tyon arvostuksen puute.
Varhaiskasvatuksen lapsiryhmat ovat liian suuria, sijaisjdrjestelyt jopa ontuvia,
johtajuusjarjestelyt eivat aina toimi ja henkilostd kokee, ettei sitda aina kuulla.
Liian suurissa lapsiryhmissd jo melu rasittaa lapsia ja tyontekijoita.
Lastentarhanopettajien maara on ollut vdhenemdan pdin, mikad aiheuttaa
varhaiskasvatuksessa paineta patevien lastentarhanopettajien loytamiseksi.

(Onnismaa 2010, 15-17; Salovaara & Honkonen 2013, 20.)
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Lehdon (2007, 100) mukaan opettajien jaksaminen on ollut
koetuksella my0s lisdantyneen tehokkuusajattelun ja kilpailun myota.
Ryhmaékokojen kasvu on lisannyt opettajien tyomaaraa ja tyon rasittavuutta
(Kiviniemi 2000, 90-93). Opetusalan ammattijarjestd (2015) on myos huolissaan
lastentarhanopettajien jaksamisesta. Nykyinen varhaiskasvatuslaki ei sdatele
lapsiryhmien enimmaiskokoja, joten ryhman kokoa voidaan kasvattaa
lisaamalla hoito- ja kasvatushenkiloston maaraa. Opetusalan ammattijarjeston
(2015) mukaan suuret ryhméakoot eivdt tue lapsen normaalia hyvinvointia,
kasvua, kehitysta ja oppimista kokonaisvaltaisesti eikad lastentarhanopettajilla
ole aikaa lapsen yksil6lliseen kohtaamiseen.

Virolainen (2012, 30) on todennut, kuinka henkisid voimavaroja vie
lisdaksi tyon luonteen muuttuminen hektiseksi. Kiire ja stressi ovat tand paivana
yleisimpia tyon kuormitustekijoita. Kiviniemi (2000, 90-93) seka Riihonen (2013,
89-91) toteavat, ettd lastentarhanopettajat kokevatkin ty0ossaan ajoittain stressia.
Lisdantyneiden paineiden myota opettajat saattavat vaatia itseltdan liikaa, joka
pitkalla tahtdimelld ajaa tyduupumukseen tai jopa burnoutiin. (Kiviniemi 2000,
90-93; Riihonen 2013, 89-91.) Negatiivisten tunteiden myo6td kielteinen
vuorovaikutus tyoyhteison sisdlld levidd nopeasti. Kielteisen ilmaisun voima
koetaan wusein niin vahvana, ettd tarvitaan monin verroin positiivista
vuorovaikutusta, jotta se kumoaisi negatiivisen ilmapiirin. Keskindisen
arvostuksen puute johtaa usein seurauksiin, jotka koetaan tyOyhteisOssa
raskaina ja hankalina tydilmapiirin kannalta. (Oulasmaa & Saloheimo 2013, 79—

87.)

3.2.2 Lastentarhanopettajan tyén voimavaratekijat

Kuten jo aiemmin mainittiin, tyon voimavaratekijat koostuvat niistd fyysistd,

psyykkisistd, sosiaalisista sekd organisatorisista tekijoistd, jotka auttavat

saavuttamaan tyolle asetetut tavoitteet ja paamaarat (Makikangas, Feld,
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Kinnunen 2005, 56-57; Hakanen 2009, 48). Lastentarhanopettajien
voimavaratekijoita ovat Tuukkasen (2013, 19-20) mukaan vaihtelevat tyopaivat,
muuttuvat lapsiryhmat, moniammatillinen tyoyhteiso sekd paivakoti-
instituutio, mikali ty6ilmapiiri on tyontekijoiden kesken vuorovaikutuksellinen
ja avoin. Lisdksi onnistumisen kokemukset sekd luottamussuhteiden
rakentaminen yhteison sisdlld tuovat iloa ja nautintoa henkilokohtaiseen
suoriutumiseen tyossa. Lastentarhanopettajan tyo pohjautuu lapsen
hyvinvoinnin  ja  oppimisen turvaamiseen. Yhteistyon onnistuessa
lastentarhanopettaja voi aidosti kokea olevansa arvostettu ja tarkea niin lapselle
kuin hanen perheellensa.

Rithosen mukaan (2013, 89) lastentarhanopettajan ammatti on usein
kutsumustyo, johon hakeudutaan yleensd asiakaskunnan eli lasten vuoksi.
Usein siis lapset ovat tyon tarked voimavara. Eniten kuitenkin
lastentarhanopettaja saa tyohonsa tukea omalta tiimilta sekd esimiehelta.
Avoimessa ja arvostavassa tyOtiimissda voidaan purkaa tyon aiheuttamia
vaikeita tunteita ja etsid yhdessa ratkaisuja niihin. Esimiehen tuki omalle tyolle
koetaan my0s ensiarvoisen tdarkednd, esimerkiksi tyossd jaksamisen ja
kehittymisen kannalta. Lisdaksi tyon ulkopuoliset tekijat, kuten perhe, ystavit ja
harrastukset seka samalla alalla tyOskentelevit opiskelukaverit ja kollegat
koetaan voimavaratekijoina tyolle. Raskaiden tyopaivien jalkeen on tarkea
rentoutua ja saada ajatukset muualle. (Riithonen 2013, 90-91.)

Ammattitaito ja tyon hallinta ovat tyontekijan tarkeimpia henkista
tyossa  jaksamista  edistdavista  tekijoista = (Klemeld 2006, 11).
Lastentarhanopettajan on tarkea kokea, ettd tyohon tarvitaan hanen
ammattitaitoaan (Salovaara & Honkonen 2013, 21). Tyon motivoiviin puoliin
kuuluvat my06s tyon jatkuvat uudet haasteet sekd mahdollisuus kehittyad ja
kehittaa itsed tyossd. Hyvat tyoolot, hyvat tyomenetelmat, riittdvd ja
tarkoituksenmukainen tyotehtdvien osaaminen, tehtdvien oikea mitoitus seka

tyosuhteen pysyvyys tukevat lastentarhanopettajien tydssd jaksamista.
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Mielekkdan tyon tekeminen, tyoyhteison keskindinen luottamus, tasa-arvoinen
keskustelu seka vaikuttamis- ja kouluttautumismahdollisuudet lisaavat
henkista tyohyvinvointia ja tyossa jaksamista. (Salovaara & Honkonen 2013,
20.)

Salovaaran ja Honkosen (2013) mukaan lastentarhanopettajan tyon
voimavaratekijit tukevat heidan henkilokohtaista kasvua, kehittymista ja
oppimista  tyoelamaéssa.  Voimavaratekijat mahdollistavat sen, etta
lastentarhanopettaja voi tehda tyonsa parhaalla mahdollisella tavalla. Keskeiset
voimavarat voivat vaihdella eri aikoina ja olla erilaisia ihmisen eri
elamantilanteissa. Ty0ssa jaksaminen on kunnossa, kun ty0 ja vapaa-aika ovat
erotettuina toisistaan. Tyon, harrastusten, koti- ja ihmissuhteiden seka levon
valisen suhteen on oltava tasapainossa, jotta tyossa voi voida hyvin. (Salovaara

& Honkonen 2013, 53, 222.)
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSONGELMAT

Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittda, millaisena lastentarhanopettajat
kokevat oman henkisen tyOssd jaksamisensa. Tarkoituksena on kuulla
lastentarhanopettajien ~ omia  kokemuksia heidan  henkisestd  ty0dssa
jaksamisestaan. Lastentarhanopettajien tyotd kuormittavat useat eri tekijat,
jotka heijastuvat lastentarhanopettajien henkiseen tyohyvinvointiin. Tasta
syysta on tarkeda selvittdd my0Os niitd tekijoitd, jotka tukevat
lastentarhanopettajien tyossa jaksamista. Talla tutkimuksella haluamme siis
selvittdd, mitka tekijat tand pdivand kuormittavat lastentarhanopettajien

henkista tyossa jaksamista ja mitka tekijat taas tukevat sita.

Tutkimuksen paaongelma:

Millaisena lastentarhanopettajat kokevat henkisen tyossi jaksamisensa?

Tutkimuksen alaongelmat:
Mitki tekijit kuormittavat lastentarhanopettajien henkisti tydssa jaksamista?

Mitki tekijit tukevat lastentarhanopettajien henkistd tyossi jaksamista?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Tutkimuksen lihestymistapa

Taman tutkimuksen ldhestymistapa oli laadullinen eli kvalitatiivinen.
Tutkimuksen teoreettinen viitekehys muodosti tutkimusta ohjaavan
metodologian seka kertoi, mita tutkittavasta ilmiostd jo tiedetdan. Tassa
tutkimuksessa tutkitaan lastentarhanopettajien kokemuksia heidan henkisesta
tyOhyvinvoinnistaan sekd selvitetddan, millaisena yksilo kokee tutkittavan
ilmion. Tutkittavan subjektiivinen ndakokulma korostuu tédssda laadullisessa
tutkimuksessa, minka vuoksi ei ole olemassa puhdasta objektiivista tietoa.
(Tuomi & Sarajarvi 2011, 18-22.) Taman laadullisen tutkimuksen keskiossa on
tutkittavan nakokulma ja kokemus hénen itsensa kertomana (Alasuutari 2001,
39).

Tassa laadullisessa tutkimuksessa tutkittavien joukko ei ole suuri ja
jokaista tutkittavaa pidetddn ainutlaatuisena ja aineistoa tulkitaan sen
mukaisesti. Tutkittavaa kohdetta pyritdan tutkimaan myos mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 34.) Laadullinen tutkimus pyrkii

kuvaamaan yksittdista ilmiota yleisen lainalaisuuden sijaan. (Alasuutari 2001,
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39.) Laadullinen tutkimusote mahdollistaa harkinnanvaraisen otannan, joka
tarkoittaa tutkittavien joukon maarittelya etukateen tiettyjen ominaisuuksien
perusteella. Tassa tutkimuksessa talla tarkoitetaan yliopistokoulutettuja

lastentarhanopettajia. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 74.)

5.2 Tutkimushenkilot

Tata tutkimusta varten haastateltiin kolmelta eri paikkakunnalta kuutta eri-
ikaista yliopistokoulutettua lastentarhanopettajaa, silla tarkoituksena oli kuulla
nimenomaan yliopistokoulutettujen lastentarhanopettajien omia kokemuksia
henkisesta tyOssa jaksamisesta. Haastateltavat valikoituivat
tarkoituksenmukaisesti  sen = mukaan, miltd paikkakunnilta 10ytyi
yliopistokoulutettuja lastentarhanopettajia. Tarkoituksena oli aluksi haastatella
neljad lastentarhanopettajaa, mutta  riittdvan  aineiston  saamiseksi
tutkimushenkiloiden maaraa lisattiin viela kahdella. Yliopistokoulutettujen
lastentarhanopettajien 10ytaminen tdtd tutkimusta varten osoittautui
haasteelliseksi, mutta tutkimukseen saatiin kuitenkin mukaan yhteensa kuusi
lastentarhanopettajaa Keski-Suomesta seka Pohjois-Pohjanmaalta.

Tahan tutkimukseen osallistuneista lastentarhanopettajista nelja
tyoskenteli pienten paikkakuntien (noin 15000 asukasta) kunnallisissa
pdivakodeissa ja kaksi lastentarhanopettajista tyoskenteli suuren kaupungin
(noin 135000 asukasta) yksityisessa pdivakodissa. Nelja tutkimuksen
lastentarhanopettajaa tyoskenteli esikouluryhmissa ja kaksi alle 5-vuotiaiden
lasten pdivakotiryhmissa. Haastateltavat olivat idltaan 22-57-vuotiaita naisia,
joista viisi tyoskenteli lastentarhanopettajan tyotehtavassa ja yksi toimi
lastentarhanopettajan tyon ohella my6s pdivdakodin johtajana. Kaksi
haastateltavista oli vastavalmistuneita tyduraa aloittelevia lastentarhanopettajia

ja nelja muuta taas jo pidemmadn tyduran tehneitd lastentarhanopettajia.
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Tutkimuksen kannalta oleelliset tiedot haastateltavista on koottu alla olevaan

kuvioon (kuvio 2.).

Lto1 Lto 2 Lto3 |Lto4 Lto5 Lto 6
Tyokokemus (vuosissa) | 17 17 n. 1 yli 20 28 n. 1
Yksityinen/ Kunnalli- | Kunnalli- | Yksityi- | Kunnalli- | Kunnalli- Yksityi-
kunnallinen nen nen nen nen nen nen
Lapsiryhma 3-5- Esiope- 1-2- Esiope- Esiopetus- | Esiope-
vuotiaat tusryhmd | vuotiaat | tus- ryhma tus-
ryhma ryhma

KUVIO 2. Tutkimushenkiloiden tiedot.

5.3 Aineistonkeruu

Haastattelu on tutkimuksen tiedonkeruutapa, jossa tutkittavilta kysytaan
heidan omia kokemuksiaan tutkittavasta ilmidstd, jolloin vastaus saadaan
sanallisessa muodossa (Hirsjarvi & Hurme 2001, 41). Tutkimuksen
aineistonkeruumenetelmaksi valittiin puolistrukturoitu teemahaastattelu, silla
teemahaastattelu =~ tukee  tutkimuksen  laadullista  ldhestymistapaa.
Teemahaastattelu valittiin myos ennen kaikkea sen joustavuuden vuoksi. Sen
avulla oli mahdollista toistaa haastattelukysymyksid, oikaista mahdollisia
vaarinkasityksia =~ seka  kdyda  keskustelua  haastateltavien  kanssa.
Teemahaastattelua kdyttamalla saatiin  mahdollisimman paljon tietoa
tutkittavasta aiheesta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73-74.)

Haastateltaviksi valittiin yliopistokoulutettuja
lastentarhanopettajia, silla tutkijat halusivat kuulla juuri heiddan kokemuksiaan
henkisesta tyohyvinvoinnista sekd tyossd jaksamisesta pdivakodin arjessa.
Tutkijat olivat kiinnostuneita nimenomaan oman ammattikuntansa edustajien
henkisesta ty0ssd jaksamisesta ja tyShyvinvoinnista. Molemmat tutkijat

haastattelivat kolmea eri lastentarhanopettajaa paivakotien omissa tiloissa.
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Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina maaliskuun 2015 aikana kyseisissa
paivakodeissa yhteisesti sovittuna ajankohtana. Haastateltavia lahestyttiin
sahkopostitse sen jdlkeen, kun kyseisilta kaupungeilta sekd paivakotien
johtajilta oli saatu tutkimusluvat aineistonkeruuta varten (liite 1).
Yksilohaastattelun  tarkoituksena oli tuottaa henkilokohtaista tietoa
tutkittavasta aiheesta ilman, ettd haastattelutilanteessa on muita henkiloita tai
hairiotekijoita lasna. Yksilohaastattelussa tutkijan oli lisdksi mahdollista
muodostaa tutkittavaan seka tutkittavaan aineistoon suora ja persoonallinen
kontakti, silla tutkija pystyi kasittelemdan aihetta ilman omaa henkilokohtaista
kokemusta tutkittavasta ilmiostd. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 78.)

Haastattelut etenivat tiettyjen etukdteen valittujen teemojen ja
niihin liittyvien tarkentavien kysymyksien varassa, jotka esitettiin kaikille
haastateltaville samassa jarjestyksessa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75; Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006). Teemahaastattelurunko jakautui kolmeen
osioon, taustatietoihin sekd tyon kuormitus- ja voimavaratekijoihin. Naiden
osioiden alle koottiin tutkimuksen kannalta oleellisia haastattelukysymyksia
(liite 2). Tarkoituksena oli 10ytda merkityksellisid vastauksia tutkimustehtavan
mukaisesti (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75).

Etukdteen valitut kolme teemaa perustuivat tutkimuksen
teoreettiseen viitekehykseen. Ensimmadisen teeman kautta kartoitettiin
haastateltavien taman hetkista tyotilannetta sekd mahdollista tyohistoriaa, silld
niiden ajateltiin olevan yhteydessa lastentarhanopettajan henkiseen
tyOhyvinvointiin. Toisen teeman avulla selvitettiin, mitka tekijat kuormittavat
lastentarhanopettajien henkista tyossa jaksamista. Kolmas teema puolestaan
selvitti niitd tekijoita, jotka tukevat lastentarhanopettajien henkista tyossa
jaksamista. Puolistrukturoidun teemahaastattelun avulla saatiin haluttua tietoa
lastentarhanopettajien henkisestda tyossa jaksamisesta, eikd ndin ollen koettu
tarpeelliseksi antaa haastateltaville suuria vapauksia haastattelutilanteessa

(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006).
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Puolistrukturoitua teemahaastattelua voidaan kayttdada haastattelutilanteissa,
joissa tutkittava aihe on arka, kuten tassa tutkimuksessa tyontekijan oma
henkinen ty0ssd jaksaminen (Metsamuuronen 2006, 239). Teemahaastattelun
tarkoituksena oli siis tuottaa realistisia ja henkilokohtaisia nakemyksia
lastentarhanopettajan tyosta seka tyon kuormitus- ja voimavaratekijoiden
vaikutuksista henkiseen tyohyvinvointiin. Puolistrukturoitu teemahaastattelu
tuki lisaksi aineistonkeruuta, silla sen tarkoituksena oli sailyttaa
haastattelurunko mahdollisimman yhtaldisena. Aineistonkeruu toteutettiin eri
paikkakunnilla, Keski-Suomessa seka Pohjois-Pohjanmaalla. Valimatkojen
vuoksi tutkijat haastattelivat informantteja yksiloind eri paivakodeissa.
Puolistrukturoidun teemahaastattelun pyrkimyksend oli siis varmistaa, etta
haastattelun runko sdilyy samana eikd haastattelija vaikuta vastauksiin omilla
mielipiteillaan (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 11-12).

Kaikki kuusi haastattelua tallennettiin puhelimien nauhureihin,
jonka jalkeen haastattelut litteroitiin sana sanalta puhtaaksi. Aineistoa ei ollut
tarpeellista litteroida pikkutarkasti, osapuolten taukoja ja naurahduksia
myoten, silla aineistosta haluttiin selvittaa pelkastaan vastauksia tutkittaviin
teemoihin (Hirsjarvi & Hurme 2000, 140.) Litteroitua aineistoa kertyi 28 sivua.
Haastattelujen  litteroinnin  jdlkeen  kerdttyd  aineistoa  tarkasteltiin

tutkimuskysymysten kautta.

5.4 Aineiston analyysi

Teemahaastattelut analysoitiin kayttamalla aineistoldhtoista sisallonanalyysia.
Talla analyysimenetelmadlld pyrittiin saamaan tutkittavasta ilmiosta kuvaus
tiivistetyssa muodossa, kadottamatta kuitenkaan sen sisaltimaa informaatiota.
(Tuomi & Sarajarvi 2013, 101.) Teemahaastattelujen analysointi aloitettiin

kuuntelemalla lastentarhanopettajien haastattelut ja kirjoittamalla ne puhtaaksi
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tekstiksi. Taman jalkeen haastattelut luettiin useaan kertaan lapi ja niiden
sisaltoon perehdyttiin huolellisesti.

Varsinainen  aineistoldhtdinen  sisdllonanalyysi  toteutettiin
kolmivaiheisena prosessina. Aluksi aineisto pelkistettiin eli redusoitiin
karsimalla tutkimukselle epdolennainen aines pois. Aukikirjoitetuista
teemahaastatteluista etsittiin siis tutkimustehtavan kannalta oleellisia ilmaisuja.
Aineistosta etsittiin ensin ilmaisuja, jotka viittasivat lastentarhanopettajien
kokemiin tyon henkisiin kuormitustekijoihin. Kaikkia kuormitustekijoihin
viittaavat ilmaukset kerattiin erilliselle paperille. Kuormitustekijoiden
tarkastelun jalkeen aineistosta etsittiin puolestaan ilmaisuja, jotka viittasivat
tyon voimavaroihin. Myos nama ilmaisut koottiin erilliselle paperille.

Taman jalkeen teemahaastatteluista nousseita tutkimuskysymysten
kannalta oleellisia ilmaisuja ryhmiteltiin eli klusteroitiin ja kaytiin tarkasti lapi.
Samoihin asioihin viittaavat ilmaisut kuormitus- ja voimavaratekijoiden
kohdalla ryhmiteltiin ja yhdistettiin suuremmiksi luokiksi. (Tuomi & Sarajarvi
2013, 108-112.) Lastentarhanopettajien alkuperdisilmaisut pelkistettiin, jotta
niistd voitiin muodostaa yhteisid alaluokkia (ks. kuvio 1, kuvio 2.). Alaluokat
muodostivat keskeisimmat vastaukset tutkimuskysymyksiin. Muodostetuista
alaluokista nahtiin, mitka tekijait kuormittivat ja mitkd taas tukivat

lastentarhanopettajien henkista tyohyvinvointia ja tydssa jaksamista.
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Pelkistetyt ilmaukset

Alaluokat

Piiluokka

Vastuu

Erityislapset

Tuen tarpeen lapset
Yllattavat tilanteet lasten
kanssa

Lapsiryhma

Erilaiset perheet
Erilaiset vanhemmat
Eriarvoisuus

Vahaiset resurssit

Isot lapsiryhmat

Liian vahan tyontekijoita
Ajan riittamattomyys

Yhteiskunnan arvostuksen
puute

Esimiehen arvostuksen puute
Huono palkka
Riittdméattomyyden tunteet
Epédvarmuus omasta
osaamisesta

Ty0n ja vapaa-ajan
erottamattomuus

Vaikutusmahdollisuuksien
puute

Erilaiset ajatusmaailmat
Asioiden vahattely

Tuen puute

Tyon kasvaneet vaatimukset
Tietotekniikan kayton
lisadntyminen
Perherakenteiden muutokset
Jatkuva oman osaamisen
kehittdminen

Toimimattomat tyotavat
Arvokonfliktit
kasvatusnakemyksissa
Ty0Oyhteison odotukset
Naisvaltainen ala
Henkilokemiat
Epatasapaino tyStehtavien
valilld

Lapset ja perheet

Kiire ja stressi

Ammattialan
arvostamattomuus ja
oma riittamattomyys

Huono johtajuus

Muutokset

Ristiriidat tyoyhteisossa

Lastentarhanopettajien
tyon henkiset
kuormitustekijat

KUVIO 1. Lastentarhanopettajien tyon henkiset kuormitustekijat
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Pelkistetyt ilmaukset Alaluokat Paidluokka
Tyokaverit
Ystavyyssuhteet
Toimiva ty&tiimi Tyota tukevat
Perhe ihmissuhteet

Kokemusten jakaminen

Hyvat tilat

Avoin ty6ilmapiiri

Avoin vuorovaikutus
Samanlainen arvomaailma
Tyky- toiminta

Tasa-arvo

Saa olla oma itsensa

Henkilokohtainen elama
Liikunta

Elokuvat

Musiikki

Harrastukset

Taloudellinen tilanne
Tyosta irrottautuminen
Hyva terveydellinen tilanne
Riittdva levonsaanti

Hyva ruoka
Oma hetki pdivan aikana
Huumori

Itsensa toteuttaminen

Tyon merkityksellisyys
Muilta saatu arvostus
Arvostus omaa tyotd kohtaan

Lapsiryhma
Lasten arvostus
Hyva suhde lapsiin

Jatko- ja tdydennyskoulutus
Tietotekniikan
hyédyntdminen

Hyva palaute
Kannustus

Toimiva tydyhteiso ja
tyoymparisto

Vapaa-aika ja tyon
ulkopuolinen elama

Pienet paivittadiset asiat

Ammattitaidon arvostus

Lapset

Koulutus

Hyva johtajuus

Lastentarhanopettajien
tyon henkiset
voimavaratekijat

KUVIO 2. Lastentarhanopettajien tyon henkiset voimavaratekijat
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6 TULOKSET

Tassa tutkimuksessa selvitettiin lastentarhanopettajien henkistd tyodssa
jaksamista. Tarkoituksena oli selvittdd, mitka tekijat kuormittavat
lastentarhanopettajien henkista tyossa jaksamista ja mitkd taas tukevat sita.
Téalla tutkimuksella haluttiin selvittda erityisesti yliopistokoulutettujen
lastentarhanopettajien kokemuksia omasta henkisestd tyOssd jaksamisesta.
Tulokset esitetdan tutkimuskysymyksittdain haastatteluteemoja mukaillen. Ensin
tarkastellaan lastentarhanopettajien kertomia tyon henkisid kuormitustekijoita

ja taman jalkeen tarkastellaan puolestaan tyon henkisid voimavaratekijoita.

6.1 Lastentarhanopettajien tyon henkiset kuormitustekijat

Lastentarhanopettajat kokivat kiireen ja stressin, huonon johtajuuden, ristiriidat
tyOyhteisOssa, lapset ja perheet, ammattitaidon arvostamattomuuden ja oman
riittamattomyyden sekd muutokset henkistd tyossa jaksamista kuormittavina.

Seuraavaksi kuvataan nditd lastentarhanopettajien kertomia henkisid tyon
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kuormitustekijoitd tarkemmin. Tulokset kuvataan esittimdlla ensin ne
kuormitustekijat, jotka kuormittivat kaikkia haastateltavia ja taman jalkeen
kerrotaan muita kuormitustekijoitd, joita esiintyi lastentarhanopettajien

kertomassa.

Kiire ja stressi

Kiire ja stressi olivat keskeisimpia tyon henkista kuormittavuutta aiheuttavia
tekijoitd. Yksityisen pdaivdkodin vastavalmistuneet lastentarhanopettajat
tunsivat kunnallisen puolen lastentarhanopettajia enemman jatkuvaa kiiretta ja
stressid tyOssdaan Yksi yksityisen pdivakodin lastentarhanopettajista kuvaili

kiireen ja stressin ndakyvan arjen eri tilanteissa.

" —meillid esimerkiksi iltapdivin uloslihddssi on oikeesti kiire, koska meidin
tydvuorot menee niin, etti kolmen jilkeen meille jii sinne tosi vihin porukkaa,
jollonka on ihan mahotonta pukea endd niin montaa pientd lasta ulos.--"
(lastentarhanopettaja 3)

Kaksi kunnallisen padiviakodin lastentarhanopettajista toi esiin, kuinka kiire voi

olla my0s itse aiheutettua.

”

-- mutta mdd sanosin, ettd se riippuu aika paljon siiti tyotiimistikin, et
tehddankd me kiirettd. Et mdd tykkddn ainakin meilld tind vuonna, ettd me ollaan
siti ihan palavereissa, et mihin meilld on kiire? -- Et miki kiire meilld on
johonkin lukuhetkelle tai retkelle?” (lastentarhanopettaja 5)

Kaikki lastentarhanopettajat kokivat ty0ssaan ajoittain kiirettd ja stressid. Isot
lapsiryhmat, ajan riittamattomyys, tyontekijoiden vahdinen madara seka tyon

vahaiset resurssit olivat keskeisimpia kiiretta ja stressia aiheuttavia tekijoita.
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Huono johtajuus

Kahden yksityisen paivakodin lastentarhanopettajan kokemuksien mukaan
esimies ei tukenut heitd tyossaan riittavasti eikd ottanut heidan mielipiteitaan
vakavasti. Yksityisen pdivakodin lastentarhanopettajat kertoivat myos
vaikutusmahdollisuuksien puutteen sekd erilaisten ajatusmaailmojen tyon

tekemisestd kuormittavan henkista tyossa jaksamista.

” No se on ehki se suurin ongelma. Mi en jotenki pysty hinen alaisuudessaan
toimimaan ja mulla ja mun esimiehelld on ajatusmaailmat hyvin erilaisia ja mun
on tosi vaikee olla hinen auktoriteettinsd alaisuudessa. M koen ettd hin ei oikein
kuuntele tai ehki kuuntelee mutta ei ota tosissaan ja tuota nikee asiat hirveen
mustavalkosena ja se ei kylli auta tydssi jaksamista. En koe ettd voisin mennd
esimiehelle puhumaan jos on ongelmia.” (lastentarhanopettaja 3)

" - No ehki oman johtajani kannalta koen, etti en oo saanu tarpeeksi tukee, niin
paljon ku oisin halunnu tai tarvinnu. -- Mutta koen et esimiehen rooli ois siind
tosi tirkee, vois vaikuttaa tosi paljon kaikkeen jaksamiseen sielld tyopaikalla.”
(lastentarhanopettaja 6)

Kaikki lastentarhanopettajat kokivat, ettd esimiehelld ja johtamistaidoilla on
merkittdvd rooli heiddn tyOssa jaksamisensa kannalta. Kaikkien
lastentarhanopettajien  kertomassa ilmeni my0s, kuinka esimiehen
arvostamattomuus lastentarhanopettajien tyotd kohtaan kuormittaa heidan

henkista tyossa jaksamista.

Ristiriidat tyoyhteiséssd

Lastentarhanopettajien kokemuksista nousi esiin, ettd tyoyhteisossd ja
tyOtiimissa ilmenevat ristiriidat heikentavat henkistd tyossa jaksamista. Yksi
kunnallisen puolen lastentarhanopettajista kertoi, kuinka naisvaltainen ala tuo

osaltaan ristiriitoja tyoyhteisoon.
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" mdd eri tiimit ja tdd meijin tyoyhteiso, jota mind niinku johdan niin, niin sitte
ku on varsinkin naisvaltanen ala ja tammonen naisia talo tdynnd nii se vililld
kans tuo omia klikkeji sinne tyoyhteisoon, et ku on montaa mieltd, tietenkin ku
on tietyt asiat, jotka pitdd meilli olla sovittu, minkd mukaan toimitaan, mutta
onhan  aina  niissid  henkilokemioissa  sitte  vdlilli  takkaumista —"
(lastentarhanopettaja 4)

Lisdksi yksi lastentarhanopettajista kuvaili toimimattomien tyOtapojen

tyoOtiimin sisdlld kuormittavan henkista tyossa jaksamista.

”-- onko tyotehtivit kuinka selkeisti mdiritelty. Se vaikuttaa. Et sd tiiat niinku
miki on sun tehtivi ja miti sulta odotetaan, mikd on se sun paikkas --
(lastentarhanopettaja 2)

7

TyOyhteison asettamat odotukset tyolle koettiin lastentarhanopettajien
kertomassa tyOssda jaksamista kuormittavina. TyoOntekijoiden valiset
henkilokemiat, erilaiset kasvatusnakemykset sekd tyotehtdavien jakautuminen

epatasaisesti nahtiin aiheuttavan ristiriitoja, jotka heikensivat ty0ssa jaksamista.

Lapset ja perheet

Lahes kaikki lastentarhanopettajat kertoivat lapsiryhman itsessaan olevan yksi
tyon kuormitustekijoista. Yksi lastentarhanopettajista kuvaili, kuinka
lapsiryhmdssd olevat vaatimukset ja haasteet voivat ajoittain kuormittaa

henkista tyossa jaksamista.

” No tietenkin se lapsiryhmi itsessidn kuormittaa. Mitki ne haasteet siini on. —
Omnko ne vaatimukset ja haasteet siind lapsiryhmissi esimerkiksi tehostetun tuen
ja erityisen tuen tarpeen lapset niin suuria et si koet jatkuvasti semmosta
riittdmdttomyyden tunnetta. —” (lastentarhanopettaja 2)
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Lasten oikeanlainen kohtaaminen, yllattavat tilanteet lasten kanssa seka
tehostetun ja erityisen tuen tarpeen lapset koettiin hetkittdin henkista tyossa
jaksamista kuormittavina. Pedagoginen vastuu lapsiryhmén toiminnasta seka
kasvatuskumppanuus  erilaisten = perheiden kanssa ilmeni useiden

lastentarhanopettajien kertomassa kuormittavina.

Ammattialan arvostamattomuus ja oma riittdmdttomyys

Lastentarhanopettajien kokemusten mukaan heiddn ammattiansa ei arvosteta
yhteiskunnassa tarpeeksi. Tama ilmenee muun muassa alhaisena palkkauksena.
Ammattialan arvostamattomuus nakyi erityisesti yksityiselld sektorilla
tyoskentelevien lastentarhanopettajien kertomassa. Osa lastentarhanopettajista
koki my0s esimiehen arvostuksen heiddn tyotansd kohtaan riittamattomana.
Lastentarhanopettajien mukaan tyon arvostamattomuus heikensi henkista
tyOssd jaksamista.

Osa lastentarhanopettajista tunsi tyOssddn riittamattomyytta seka
epavarmuutta omasta osaamisestaan. Yksi lastentarhanopettajista koki

epavarmuuden tunteiden heikentdvdan omaa osaamistaan.

"-- Ja sitte se miten miiki osaan oikein kohdata sen lapsen, etten mdd niinku
ainakaan pilaa sitd, ettd mdid annan sille semmosta, etti se oppimisen ilo jatkus.
Se on henkistd sillai. Se, ettd osaanko mind ja et oonko mdd tarpeeks hyvd tissd.
Sitihin siti aina miettii.--” (lastentarhanopettaja 5)

Lastentarhanopettajat kokivat, ettd oma osaaminen ei aina riitd vastaamaan
tyon haasteisiin. Riittdmattomyyden tunteita ilmeni usein arjen tilanteissa ja

pedagogiikan toteuttamisessa.
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Muutokset

Ty6uran pituudesta riippuen osa lastentarhanopettajista koki tyouran aikana
tapahtuneet tyon muutokset henkisesti kuormittavina. Tyon kasvaneet
vaatimukset ja tietotekniikan kdyton lisdaantyminen ilmenivét erityisesti neljan
lastentarhanopettajan kertomassa tyon kuormitustekijoina.
Lastentarhanopettajien mukaan heiddn ty6honsa kohdistuneita muutoksia
olivat muun muassa perherakenteissa tapahtuneet muutokset ja jatkuva oman
osaamisen kehittaminen. Nama koettiin ajoittain kuormittavina. Kaksi
lastentarhanopettajista kertoivat tyon vaatimusten muuttuneen tyduransa

aikana.

" - jollain tavalla tid tyon vaatimus sillain kasvanu ku on hirveesti tullu siti
uutta, kun tuli tietotekniikka ja ja sulla on niinku jatkuvasti tulee jotain uutta ja
pitii oppia ja pysyi mukana ja sitte kuitenkin kun itelld ikid tulee lisdd niin
tuntuu,ettd hiastuuko tdssi ite vai mistd johtuu. Pitid siind kokoajan asiassa ku
asiassa olla nippdimilld, et pysyy mukana.” (lastentarhanopettaja 4)

”-- Ja onhan se niinku yhteiskunta muuttunu ja perherakenteet on muuttunu --
Ja pienellikin paikkakunnalla ruppee oleen niitd eroperheitd ja tillistd, semmosta
erityislasta tietyllilailla, sillai joukossa. Ja nimd on nimd aikataulutkin
muuttunu et seittemdstd neljiin lapset ja piste. Sillon oli ne teollisuustyét. --"
(lastentarhanopettaja 5)

Lastentarhanopettajien tyon henkiset kuormitustekijit ilmenivat monella tyon
eri osa-alueella. Yksikddn lastentarhanopettajista ei kokenut, ettd tyossa
jaksamista kuormittaa pelkdstddn yksittdinen tekija vaan tyon henkinen
kuormitus muodostuu useista eri yksilollisista tekijoistd. Lastentarhanopettajat
kokivat erilaisia kuormitustekijoitda tyOssdan riippuen siitd, millaisessa

paivdakodissa ja lapsiryhmassa he tyoskentelivit silla hetkella.
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6.2 Lastentarhanopettajien tyon henkiset voimavaratekijat

Lastentarhanopettajat kokivat tyota tukevien ihmissuhteiden, hyvan
johtajuuden, toimivan tyOyhteison ja —ympariston, vapaa-ajan ja tyon
ulkopuolisen elamdn, pienet pdivittdiset asiat, ammattitaidon arvostuksen,
lapsen  sekda  koulutuksen  tukevan  henkistd  tyossd  jaksamista.
Lastentarhanopettajien tyon henkiset voimavaratekijat esitetddn samaan tapaan
kuormitustekijoiden kanssa. Ensin kuvataan kaikkien lastentarhanopettajien
kertomassa ilmenneet voimavaratekijat ja tdiman jalkeen niitd tekijoitd, jotka

ilmenivat osassa lastentarhanopettajien kertomassa.

Tyotd tukevat ihmissuhteet

Kaikki lastentarhanopettajat nakivét tarkeimpind tyon voimavaroina tyota
tukevat ihmissuhteet, kuten toimivan tyotiimin sekd tyon ulkopuoliset perhe- ja
ystavyyssuhteet. Yksi lastentarhanopettajista korosti tyokavereiden ja ldheisten

merkitysta omalle tyossad jaksamiselle.

"No tyokaveri on ihan kylli tilld hetkelld se suurin ja etenki se et mun
tyokavereissa on ihmisid , jotka ajattelee samalla lailla ku mind ja yhessi
kyseenalaistetaan titi systeemid. Ja et niistd asioista saa heidin kanssa puhua ja
tietysti myds ystivien ja perheen kanssa saa niisti puhua niin se helpottaa.”
(lastentarhanopettaja 3)

Lastentarhanopettajat pitivat erityisen tarkedand, etta lahipiirissa on ihmisid,
joiden kanssa voi jakaa omia henkilokohtaisia kokemuksia tyosta. Kaikki
lastentarhanopettajat kokivat toimivan ty6tiimin edellytyksend ty0Ossa

jaksamiselle.
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Hywvd johtajuus

Hyvan esimiehen rooli ndkyi kaikissa lastentarhanopettajien kertomassa yhtena
tyon merkittavimmista voimavaratekijoista. Yksi lastentarhanopettajista koki

esimiehen osoittaman kiinnostuksen omaa tyotansa kohtaa merkityksellisena.

” Mun mielesti esimiehen pitdi olla kiinnostunu alaisistaan ja jotenki siitd tydsti
mitd tehdain. Ja ithan yhtilailla  niinku ihan varmasti se esimiehelti saatu
palaute. Se tuntuu hyvilti taikka olkoon se minkidlaista palautetta vaan mut se
on sitd mitd pitdd sit miettid. Ja sit semmone esimiehen kiinnostus. Sen mi
taisinki jo sanoa. Sen palautteen lisdks. Et jotenki sellasta arvostamisen
tunnetta.— " (lastentarhanopettaja 1)

Lastentarhanopettajat kokivat, ettd esimiehelta saatu hyva palaute seka
kannustus tukevat heidan henkista tyohyvinvointia. Lisaksi pidettiin tarkeanad,
ettd esimies osoittaa kiinnostusta ja arvostusta lastentarhanopettajien tyota

kohtaan.

Toimiva tyoyhteisé ja tyoympdristo

Lastentarhanopettajat kertoivat, kuinka toimiva tyOyhteisdé ja -ymparisto
tukevat tyossa jaksamista. Hyvat tilat, avoin tyoilmapiiri sekd samankaltainen
arvomaailma tyoyhteisossa nousivat esiin kaikkien lastentarhanopettajien
kokemuksissa. Yksi lastentarhanopettaja kuvaili, kuinka tiivis tukiverkko

tyOyhteisOssa auttaa selvidmaan erilaista arjen tilanteista.

”-- sitte ettd tapaat jonku hyvin ystivin ja toki mulla on ihan hyvid ystivid ndistd vastaavista
kollegoista niinku taas tehdin paljon yhteistyoti nyt ku meiti on kolme piivikotia. -- Toisten
pdivikotien johtajien kanssa, et silldlailla on se semmonen tukiverkko. Et sitte voi puhua
asioista, jotka liittyy myos sithen tyohon koska jos ne on niitd jotka rassaa niin niitd voi sitte
pohtia porukalla. —” (lastentarhanopettaja 4)



44

Lisdksi tarkedna pidettiin tasa-arvoa tyoyhteisossa ja hyvaksytyksi tulemista
omana itsenaan tyOyhteison jaseneksi. Lastentarhanopettajat kertoivat myos,
ettd tyon ulkopuolinen toiminta yhdessa tyokavereiden kanssa luo

yhteisollisyyden tunnetta ja auttaa ndin jaksamaan paremmin tyossa.

Vapaa-aika ja tyén ulkopuolinen eldmd

Lastentarhanopettajat pitivat tarkednd, ettd henkilokohtaisen elaman ja tyon
vdlille on vedetty selked raja. Henkilokohtaisella eldamalld tarkoitetaan niita
asioita, jotka auttavat lastentarhanopettajia irrottautumaan tyostaan. Naita
kerrottiin olevan muun muassa erilaiset harrastukset, riittdva lepo seka
lilkkkuminen luonnossa. Kaksi lastentarhanopettajista kuvaili vapaa-ajan roolin

merkitysta tyOssa jaksamiselle.

“No kylld se varmaan on se litkunta sellane suurin. Toki pitid huolehtia, etti
lepai tarpeeks ja nukkuu.—" (lastentarhanopettaja 1)

"Litkunta ja musiikki. Sitte mulla on vihi semmone tapa et mi erakoidun ihan
vapaa-ajalla. Md tykkdin lenkkeilli koiran ja perheen kanssa niin ku patikoida
metsdssd ja tehd luontoretkii— " (lastentarhanopettaja 2)

Kaikki lastentarhanopettajat kertoivat, kuinka tyon ja vapaa-ajan erottamisella
on tarked rooli ty0ssa jaksamisen kannalta. Lastentarhanopettajat kokivat myos

terveellisten elaméntapojen tukevan henkistd tyossa jaksamista.

Pienet piivittiiset asiat

Paivakodin arjen pienet pdivittdiset asiat, kuten huumori, hyva ruoka seka

tauot pdivan aikana auttavat lastentarhanopettajia jaksamaan tyossa. Yksi
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lastentarhanopettajista kuvaili, kuinka arjen pienet hetket ovat merkittavia

jaksamisen kannalta.

”-- No ihanaa ku saa hyvii ruokaa ja sitte se, ettd ois se pieni hetki pysihtyi
vaikka sinne kahville paivilld. Et ne on sellasia pienid arkisia juttuja. Huumori
on yks jotenki sellane iso kantava voima --” (lastentarhanopettaja 1)

Useiden lastentarhanopettajien kertomassa ilmeni, etta pieni oma hetki paivan
aikana, esimerkiksi kahvitauko, on erityisen tdrked jaksamisen kannalta.
Lastentarhanopettajat pitivat tarkednd, ettd omasta tyOstd voi hetkeksi

irrottautua tyopaivan aikana.

Ammattitaidon arvostus

Kaikki lastentarhanopettajat kuvailivat, kuinka muilta saatu arvostus on yksi
tarkeimmistd tyota tukevista tekijoista. Yksi lastentarhanopettajista toi esiin,

kuinka oman ammattitaidon arvostaminen lahtee itsesta.

"Ja se, etti sid koet, ettd se tyo antaa sulle jotain. Et se arvostus on sielli. Etti
sdd arvostat sitd omaa tyotd -- se arvostus sitd omaa tyotd, arvostus lapsia
kohtaa, et sid arvostat etti se on tirkida se mun tyo. Se on kaiken a ja o siind
tydssid.— " (lastentarhanopettaja 5)

Lastentarhanopettajat kokivat, ettd muilta saatu arvostus sekd arvostus omaa
tyotd kohtaan tukee henkistd tyohyvinvointia. Ty0ssd tulee saada toteuttaa

itseddn ja tyolla taytyy olla jokin merkitys.
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Lapset

Kaikki lastentarhanopettajat nakivat lapset yhtenda tyon keskeisimpana
voimavarana. Yksi lastentarhanopettajista kuvaili lapsia oman tyonsa

volmavarana.

"No kylld mulla on ainakin ne lapset, on se yks minkd melkeen pdivittiin,
ainakin viikoittain, niinku sitte taas muistaa, et kuin mukavaa tia tyo kuitenkin
on. Jos sulla on huono aamu ja kotoa lihtiessi ja tiedossa jotain ikivid juttuja, et
sun pdivin aikana. Mut et sitte ku ton oven aukasee ja sitte tuossa on heti
ryhmin eskarilaisia vastassa ja ottavat ldmpimdsti vastaan ja ihan jollain tavalla
se on se semmonen joka.—” (lastentarhanopettaja 4)

Lapsiryhma itsessddan ja hyvd suhde ryhman lapsiin toimii tyon henkista
jaksamista tukevana tekijand. Lastentarhanopettajat painottivat, kuinka hyva

suhde lapsiin auttaa heitd selviytymaan haastavistakin tilanteista.

Koulutus

Kaikki lastentarhanopettajat pitivat myos yliopistokoulutukselta saamaansa
ammattitaitoa tarkeand oman tyOssd jaksamisensa kannalta. Yksi
lastentarhanopettajista koki tarkeana my0s jatko- ja taydennyskoulutukset, silla

han piti oman ammattitaitonsa kehittamista yhtena tyonsa voimavaratekijana.

7-- Mun mielestd mydski jatkokoulutus ja tiydennyskoulutus se on oikeestaan
than  vilttimdttomyys et sid  pysyt ajan  tasalla  ja  kdrryilld.”
(lastentarhanopettaja 2)

Osa lastentarhanopettajista kertoi lisdksi saaneensa koulutusta tietotekniikan
kayttoon. Tietotekniikan kdyton hyoddyntamisen koettiin tukevan ty0ssa
jaksamista. Yksi lastentarhanopettajista toi esiin tietotekniikan tarjoamat

mahdollisuudet tyota tukevina.
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"-- Nykyddn tulee tietysti nettid kiytettyd johonki niinku tyohon. Semmosta
tukee voi koneeltaki saada. Tai lihinnd varmaan ideoita ja ajatuksia, et voi nihi
jotain tai lukea jotain mistd saaki wniinku jotain wuutta potkua.
(lastentarhanopettaja 1)

Jokaisella lastentarhanopettajalla oli yksilolliset tapansa yllapitdda omaa henkista
tyossd jaksamista. Lastentarhanopettajien kokemuksista ilmeni, ettd tyon
voimavaratekijit jakautuvat sekd tyon sisdlle ettd tyon ulkopuolelle. Monet
asiat tyOssad itsessddn auttoivat lastentarhanopettajia jaksamaan tyossaan, mutta
tyon ulkopuolinen vapaa-aika tuki kokonaisvaltaisemmin

lastentarhanopettajien henkista tyohyvinvointia.
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7 POHDINTA

Taman  tutkimuksen  ndkokulmasta  lastentarhanopettajien  henkista
tyOhyvinvointia ja ty0ssd jaksamista on tutkittu varsin vahan (Onnismaa 2010,
17). Saman suuntaisia tutkimuksia on kuitenkin loydettavissa luokanopettajien
henkisesta tyohyvinvoinnista (mm. Onnismaa 2010; Salovaara & Honkonen
2013). Tassa tutkimuksessa painopiste oli lastentarhanopettajien henkisessa
tyOhyvinvoinnissa sekd ty0ssd jaksamisessa. Seuraavaksi pohdimme
lastentarhanopettajien kertomia kuormitus- ja voimavaratekijoita seka niiden

mahdollisia yhteyksia lastentarhanopettajien ty0ssa jaksamiseen.

7.1 Tyossd jaksamista kuormittavat tekijat

Tassa tutkimuksessa kartoitettiin  niitd  tekijoitd, jotka heikentavat
lastentarhanopettajien henkistd tyossa jaksamista. N&din ollen tutkimuksessa
esiin tulleita kuormitustekijoitd on tulevaisuudessa mahdollista tiedostaa

paremmin lastentarhanopettajan tyossa. Kaikki lastentarhanopettajat kokivat,
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ettd kiire ja stressi, huono johtajuus seka ristiriidat tyoyhteisdssa kuormittivat
henkista tyossa jaksamista. Lahes kaikki lastentarhanopettajat tunsivat myos
lasten ja perheiden asiat sekd oman ammattialan arvostamattomuuden
kuormittavina. Lisdksi osa lastentarhanopettajista koki, ettd riittamattomyyden
ja epavarmuuden tunteet heikentdvat henkista tyOssd jaksamista. Erityisesti
tyossa pidempdan olleet lastentarhanopettajat kertoivat muutosten tuovan
epavarmuutta tyohonsa.

Lastentarhanopettajien kokemukset omasta tyossa jaksamisesta
erosivat tyouran pituudesta riippuen. Alalla vahemman aikaa tydskennelleet
lastentarhanopettajat kokivat muun muassa kiirettd ja stressid enemman
verrattuna alalla pidempéan tyoskennelleihin lastentarhanopettajiin. Pidempi
tybura ~on  mahdollisesti ~ tuonut  tyotd = pidempdin  tehneille
lastentarhanopettajille kokemusta ja varmuutta tyohon, minka vuoksi he
tunsivat vahemman stressia tyossaan. Yksi lastentarhanopettajista toi esiin,
kuinka kiire voi olla itse aiheutettua. Tulosten mukaan nayttdisi siltd, ettd
pdivakodin tyontekijat aiheuttavat usein Kkiiretta itse omalla toiminnallaan
paivakodin arkeen.

Lastentarhanopettajien kokemuksista on havaittavissa selked ero
nuorempien ja idkkaampien tyontekijoiden seka yksityisen ja kunnallisten
paivakotien  valilla.  Nuoret  vastavalmistuneet lastentarhanopettajat
tyOskentelivat yksityisessd pdivdakodissa, jossa tyonkuvaa ei oltu madaritelty
selkedsti lastentarhanopettajien ja lastenhoitajien valilld. Selkedn tyonkuvan
puuttuminen kuormitti yksityisen paivakodin tyontekijoita kunnallisen
paivakodin tyontekijoitd enemman. Tuloksista oli havaittavissa myos, kuinka
lastentarhanopettajan monipuolinen tyonkuva kuormitti osaltaan henkista
tyOssd jaksamista. Tuloksista ilmeni, kuinka lastentarhanopettajan tydssa on
hallittava monia eri asioita samanaikaisesti. Tama nayttdisi kuormittavan

ajoittain lastentarhanopettajien ty0ssa jaksamista.
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Aiempien tutkimuksien (mm. Rotkirch 2013) mukaan kunnallisen puolen
tyontekijat kokevat muita enemman haastavia tunteita tyOssdan. Taman
tutkimuksen =~ mukaan  kuitenkin = yksityisen = paivdakodin = nuoret
lastentarhanopettajat kokivat haastavia ja yllattavia tunteita ja ongelmia tyossa
jaksamisessa kunnallisen puolen tyontekijoitd enemman. Tdhdnkin saattoi
osaltaan vaikuttaa kertyneen tyokokemuksen erot lastentarhanopettajien
valilla. Haasteellisia tunteita koettiin lastentarhanopettajien kertoman mukaan
kuitenkin tyouran pituudesta riippumatta samankaltaisista asioista. Pidemman
tyouran tehneet tyontekijat osasivat mahdollisesti kasitelld haastavia tunteita
paremmin, aiempia kokemuksia hyodyntaen.

Erilaiset yhteiskunnan tuomat muutokset ovat osaltaan tuoneet
omat haasteensa lastentarhanopettajien tyohon. Muutokset, jotka ovat
koskettaneet erityisesti paivakodissa tehtavaa tyota seka paivakoti-instituutiota,
ovat lisinneet tyon haasteita ja vaatimuksia. (Karila & Kupila 2010.) Taman
tutkimuksen lastentarhanopettajat kokivat, ettd erityisesti perherakenteiden
muutokset ovat tuoneet uusia haasteita tyOssd jaksamiseen. Karila ja
Nummenmaa (2001) ovat tutkimuksissaan my0s todenneet, kuinka
lastentarhanopettajan tyossa tarvitaan kehittyvan ja muuttuvan yhteiskunnan
vuoksi erilaista osaamista.

Tuloksista on havaittavissa, ettd johtamistaidot ovat lahtokohtana
tyOpaikan henkiselle tyohyvinvoinnille ja yksittdisen tyontekijan jaksamiselle.
Elo ja Feldt (2005) ovat kuvanneet esimiehen roolia keskeiseksi, samoin kuin
taman tutkimuksen lastentarhanopettajat. Esimiehen tulee olla puolueeton ja
helposti lahestyttava. Hanen roolinsa on keskeinen jatkuvan tychyvinvoinnin
yllapitamisessa ja kehittamisessa. (Elo & Feldt 2005.) Tassa tutkimuksessa erot
johtamistaidoissa korostuivat yksityisen ja kunnallisen paivakodin valilla.
Yksityisen puolen tyontekijat kokivat erityisesti, etteivit saaneet riittavaa tukea
johtajalta tyohonsa. Feldt, Huhtala ja Lamsa (2012) ovat todenneet eettisesti

haastavien tilanteiden heijastuvan esimiehen ja tyOntekijoiden valisiin
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suhteisiin. Taman tutkimuksen tulokset vahvistivat Feldtin, Huhtalan ja
Lamsan (2012) havaintoja  siitd, etta joskus  henkilokemioiden
kohtaamattomuus saattaa aiheuttaa ristiriitoja jopa tyontekijan ja esimiehen
valille. Nama ristiriidat voivat pahimmillaan johtaa tyontekijan epatasa-
arvoiseen kohteluun tyopaikalla.

Esimieheltd saadun arvostuksen lisdksi lastentarhanopettajat
kokivat, ettd my0Os lasten vanhemmilta saatu arvostus tukee heidan henkista
tyossa jaksamistaan. Aiempien tutkimuksien (mm. Kiviniemi 2000) mukaan
lastentarhanopettajat kohtaavat yha enemman arvostamattomuutta tyotansa
kohtaan lasten vanhemmilta. Tassa tutkimuksessa kavi kuitenkin ilmi, etta
nimenomaan vanhemmat arvostivat lastentarhanopettajien tyopanosta
paivakodissa.  Yhteiskunnalta saatu arvostus sen sijaan  koettiin
riittamattomana. Huono palkkaus seka riittavien resurssien puute koettiin
henkista tyossa jaksamista kuormittavina.

Salovaara ja Honkonen (2013, 162) ovat todenneet, ettd tyon
kuormitustekijoistd voidaan paastd eroon, kun tiedetdan, mista ne ovat peraisin.
Joskus voi olla vaikea tunnistaa, mistd tyon kuormitus johtuu, silld siitd on
voinut tulla olennainen osa tyota. Salovaaran ja Honkosen (2013) ajatusta voisi
hyvin hyodyntaa taman tutkimuksen tulosten tarkastelussa. Kun tiedetdan,
mistd lastentarhanopettajien tyon kuormitus on perdisin, voidaan
lastentarhanopettajien henkistd tyohyvinvointia ja tyOssd jaksamista tukea

kokonaisvaltaisemmin.

7.2 Tyossd jaksamista tukevat tekijat

Lastentarhanopettajien voimavaratekijat olivat kaikilla hyvin yhdensuuntaisia.
Kaikki lastentarhanopettajat kokivat, etta tyota tukevat ihmissuhteet, hyva
johtajuus, toimiva tyOyhteiso- ja tyOymparisto, vapaa-aika ja tyon ulkopuolinen

elamd, lapset sekd koulutus tukivat heiddan henkistd tyodssa jaksamista. Osa
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lastentarhanopettajista tunsi lisdksi, kuinka pienet pdivittdiset hetket (esim.
kahvitauko) lisaavat henkista tyossa jaksamista.

Riihonen (2013) on todennut, etta lastentarhanopettajan tychon
hakeudutaan pdivakodin asiakaskunnan eli lasten vuoksi. Lapset koettiin myos
tassa tutkimuksessa yhdeksi tyon tarkeimmadksi voimavaraksi. Tuloksista on
havaittavissa, ettd lapset ovat syy siihen, minkd vuoksi tyota tehddan, vaikka
lastentarhanopettajien kokemusten mukaan erityislapset sekd tuen tarpeen
lapset kuormittavat ajoittain henkista ty0ssa jaksamista. Lapset koettiin
voimavarana erityisesti silloin, kun lapsilukumaara oli tasapainossa
kasvatushenkiloston maaran kanssa. Opetusalan ammattijarjeston (2015)
mukaan nykyinen varhaiskasvatuslaki ei sddtele ryhmadkokoja, jolloin
lapsilukumaadra voi kasvaa hyvinkin suureksi. Lehdon (2007) mukaan
lastentarhanopettajien voimavarat ovat siis nykyisin yha useammin koetuksella
lisaantyneen kilpailun ja tehokkuusajattelun myo6ta. Sama asia on havaittavissa
myos tassa tutkimuksessa, erityisesti yksityisen pdivakodin
lastentarhanopettajien kertomassa.

Taman tutkimuksen tuloksista on havaittavissa, etta naisvaltaisella
alalla voi syntya helposti erimielisyyksid, minkd vuoksi tyotiimiin ja
tyOyhteisoon on luotava avoin ja vuorovaikutuksellinen ilmapiiri (Tuukkanen
2013; Riihonen 2013). Salovaara ja Honkonen (2013) toteavat, kuinka
mahdolliset tyoyhteison ristiriidat voivat lisdksi heijastua lapsiin ja vaikuttaa
heiddn oppimiseensa ja kasvuunsa. Vapaa-ajan ja tyon vilille on osattava vetaa
selva raja, silld tyon ja vapaa ajan erottaminen lisda henkista tydssa jaksamista.

Lastentarhanopettajien kertoman mukaan tyon voimavaratekijat
voivat mahdollisesti muodostua hyvinkin pienistd asioista arjen keskelld. Osa
lastentarhanopettajista toikin esiin, kuinka pienet pdivittaiset asiat piristavat
hektistd arkea. Tulosten mukaan lasten kanssa koetut onnistumiset ja oma pieni
hetki esimerkiksi kahvikupin &arella lisdavat henkista tyossd jaksamista.

Salovaara ja Honkonen (2013, 44) ovat havainneet samansuuntaisia tuloksia
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tahan tutkimukseen osallistuneiden lastentarhanopettajien kertoman kanssa.
Salovaara ja Honkonen (2013) ovat myos todenneet, ettd tyohyvinvointia tukee
mahdollisuudet virkistaviin lepotaukoihin.

Taman tutkimuksen tuloksista on havaittavissa, kuinka oman tyon
arvostaminen saattaa olla merkittivdd oman ty0ssd jaksamisen kannalta.
Salovaara ja Honkonen (2013) ovat havainneet, kuinka opettajan taytyy olla itse
halukas tekemaan t6ita oman henkisen hyvinvointinsa eteen. Aina ei riitd, etta
puitteet tyohyvinvoinnille ovat kunnossa. Opettajan taytyy olla myos itse
sitoutunut tyohyvinvointia tukeviin tekijoihin. On tarkea loytaa omat
henkilokohtaiset tyon voimavarat, jotta tyotd jaksaisi tehda ja, jotta se tuottaisi
iloa opettajalle mahdollisimman pitkdan. Opettajan tulee siis itse kehittdd omat
tyOkalunsa jaksamisen edistdmiseksi ja vaalimiseksi Oma panos
tyohyvinvoinnissa ja jaksamisessa on oleellinen. (Salovaara & Honkonen 2013,

20.)

7.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tassa  laadullisessa  tutkimuksessa  tarkoituksena  oli  tarkastella
lastentarhanopettajien henkilokohtaisia kokemuksia henkisesta
tyOhyvinvoinnista ja tydssd jaksamisesta, joten luottamuksen rakentaminen
taman tutkimuksen aineistonkeruussa oli erityisen tarkeda (Hirsjarvi & Hurme
2001, 19). Tassa tutkimuksessa luottamuksen rakentaminen alkoi miellyttavan
yhteistyOsuhteen luomisella haastateltavien kanssa. Haastattelijat osoittivat
kiinnostusta  tutkittaviin ~ ja  heidan  kertomaansa  seka  loivat
haastattelutilanteessa ilmapiirin, jossa molemmat osapuolet saivat osoittaa
empaattista ymmarrysta toisen asemaa kohtaan (Ruusuvuori & Tiittula 2005,
41).

Tassa ihmisiin kohdistuvassa tutkimuksessa tutkittavilta oli

saatava riittdvdan informaatioon perustuva suostumus tutkimukseen



54

osallistumisesta. Tutkittaville ilmoitettiin tutkimuslupaa hakiessa, etta
paivakodin nimi sekd lastentarhanopettajan tiedot eivat tule ilmi tutkimuksen
eri vaiheissa, eikd lopullisessa tutkimusraportissa. Tutkimuslupa ldhetettiin
sekd kyseisiin kaupunkeihin ettd tutkittavien esimiehille, jonka yhteydessa
pyydettiin  ldhetettavaksi my06s kirjallinen suostumus tutkimukseen
osallistumisesta. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 19-20.)

Haastattelukysymykset laadittiin tutkimuksen kannalta oleellisten
teemojen mukaan, silla tarkoituksena oli tutkia teemoja, jotka koskettivat
lastentarhanopettajien henkista tyOssa jaksamista. Kaikki
haastattelukysymykset testattiin etukateen, jotta ne voitiin todeta tutkimuksen
kannalta toimiviksi ja ymmarrettaviksi. Haastattelukysymyksida ei lahetty
tutkittaville etukéateen, mika osaltaan on saattanut  vaikuttaa
lastentarhanopettajien kertomaan omasta henkisestda tyohyvinvoinnista.
Tutkimuskysymysten lahettaminen etukateen olisi voinut tuoda kattavampaa
informaatiota, silld lastentarhanopettajat olisivat saaneet pohtia etukdteen
tutkimuskysymyksia. (Hirsjarvi & Hurme 2001.) Tutkimustuloksista on
kuitenkin havaittavissa, ettd lastentarhanopettajat kertoivat monipuolisesti
kokemuksistaan, vaikka haastattelukysymyksia ei lahetetty heille etukateeen.

Haastattelutilanteessa tuli ottaa huomioon, millaisia eri tunteita
haastattelutilanne saattaa aiheuttaa haastateltaville. Haastattelun eettiseksi
kysymykseksi muodostui my0s, kuinka paljon lastentarhanopettajille tuli
kertoa tutkimuksen tavoitteista ja yksityiskohtaisista menettelytavoista ennen
aineistonkeruuta.(Hirsjarvi & Hurme 2001, 19-20.). Henkinen tyohyvinvointi
sekd ty0ssd jaksaminen ovat kuitenkin asioita, joista jokaisella
lastentarhanopettajalla  on kokemusta ja kerrottavaa. Taman vuoksi
lastentarhanopettajille kerrottiin etukdteen lahinnd vain, ettd tutkimuksen
tarkoitus on selvittdd heiddan tyon kuormitus- ja voimavaratekijoitd. Kattava

informaatio  tutkimuksesta saattaa vaaristaa tuloksia tai muuttaa
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lastentarhanopettajan kayttaytymista haastattelutilanteessa. (Hirsjarvi & Hurme
2001, 19-20.).

Aineiston mahdollisimman sanatarkalla litteroinnilla pyrittiin
sdilyttimdan tutkittavan dani mahdollisimman muuttumattomana ja aitona.
Haastatteluaineistosta ~ poistettiin =~ kaikki ~ informaatio, joka  viittasi
lastentarhanopettajien henkilGtietoihin, eika litteroitua aineistoa naytetty
ulkopuolisille. Litterointivaiheessa kaikki haastateltavat lisaksi numeroitiin ja
haastateltaviin viitattiin jalkeenpdin numeroin 1-6, jotta haastateltavien
henkilollisyys ei tulisi ilmi. Taman tutkimuksen aineiston analyysin eettiset
kysymykset kohdentuivat siihen, kuinka syvaéllisesti ja kriittisesti haastattelu
voitiin analysoida sekd kuinka tutkijat tulkitsivat saatua aineistoa (Hirsjarvi &
Hurmi 2001, 20).

Tassa tutkimuksessa kaytetty aineistoldahtdinen sisallonanalyysi loi
selkeytta aineistoon, jotta tutkittavasta ilmiosta voitiin tehda luotettavia
johtopaatoksid (Tuomi & Sarajdarvi 2013, 108). Tdman menetelmdn vaarana oli
kuitenkin tulosten muokkautuminen, silld tutkijat tulkitsivat aineistoa omiin
henkilokohtaisiin kokemuksiin pohjautuen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 13).
Tutkijoiden eettinen velvollisuus oli kuitenkin esittdd niin varmaa ja
todennettua tietoa kuin on mahdollista saada (Hirsjarvi & Hurme 2001, 20).
Taman tutkimuksen toteuttivat kaksi tutkijaa tutkimuksen jokaisessa vaiheessa,
mikd osaltaan lisda tutkimuksen luotettavuutta.

Tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyyttd lisdsi my0Os tutkimusten
kannalta tehtyjen ratkaisujen ja paattelyjen oikeutus. Tutkimuksessa tulokset
esitettiin niin yksityiskohtaisesti, etta lukijalla on mahdollisuus seurata tutkijan
paattelya seka arvioida sitd. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 139.) Tassa tutkimuksessa
tulokset esitettiin teemoittain. Tutkimuksesta saadut tulokset eivadt ole
yleistettavissa, silla tulokset perustuvat lastentarhanopettajien
henkilokohtaisiin kokemuksiin ja ndin ollen ne voivat vaihdella eri henkildiden

valilla hyvinkin paljon. Tama tutkimus antaa kuitenkin suuntaa
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lastentarhanopettajien henkisen tyohyvinvoinnin ja tydssa jaksamisen
kuormitus- ja voimavaratekijoista. Tuloksista oli havaittavissa samankaltaisia
kuormitus- ja voimavaratekijoita aiempien tutkimusten kanssa, mika osaltaan

lisdaa tutkimuksen luotettavuutta.

7.4 Johtopaitokset ja jatkotutkimusehdotukset

Taman tutkimuksen tuloksista oli havaittavissa, ettd tyon henkiset
kuormitustekijat olivat pitkalti samoja tyon voimavaratekijoiden kanssa. Saman
suuntaisia havaintoja on tehty aiemminkin. On todettu, etta usein samat asiat,
jotka tuottavat tyoOntekijalle ty0ssa voimia ja onnistumisia, tuottavat lisdksi
epaonnistumista ja vasymistd. (Salovaara & Honkonen 2013, 9).
Lastentarhanopettajien kertomassa ilmeni, ettd samat asiat kuormittivat
henkista tyossa jaksamista tai tukivat sitd riippuen siitd, millaisessa
paivakodissa haastateltava tyoskenteli ja millainen oli hanen henkilokohtainen
elamantilanteensa  silla  hetkelld. = Voimavaratekijat  olivat  kaikilla
lastentarhanopettajilla hyvin samankaltaisia, mutta osa korosti pienten
paivittdisten hetkien merkitystda omalle tyossa jaksamiselle. Tyon
kuormitustekijat erosivat kuitenkin yksilollisemmin ja niiden wvalilla oli
enemman vaihtelua paivakotien valilla.

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, mitka tekijat
kuormittavat ja mitkd taas tukevat lastentarhanopettajien henkista
tyohyvinvointia ja ty0ssa jaksamista. Tyon henkisida kuormitustekijoitd on
merkityksellista selvittdd, jotta olisi mahdollista kartoittaa syitd, jotka
aiheuttavat niitd. TyOyhteisossa on merkityksellistda my06s tutkia tyon henkisia
voimavaratekijoitd, jotta niita voitaisiin vahvistaa tyoyhteison sisalla.

Tulevaisuudessa voisi tutkia laajemmin yksityisen ja kunnallisen

pdivakodin lastentarhanopettajien henkisen ty0ssda jaksamisen eroja. Tassa
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tutkimuksessa oli havaittavissa eroja yksityisen ja kunnallisen paivakodin
lastentarhanopettajien henkisen tyossa jaksamisen vililla. Tutkimuksen otanta
oli kuitenkin hyvin pieni, minkd vuoksi on mahdotonta tehdd luotettavia
johtopaatoksia paivakodin vaikutuksesta henkiselle tyohyvinvoinnille ja tydssa

jaksamiselle.
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LIITTEET

LITE 1.

ANOMUS VARHAISKASVATUSPALVELUISTA SAATAVIEN TIETOJEN
HANKINTAAN JA KAYTTOON TUTKIMUKSESSA TAI SELVITYKSESSA

1) Alustava nimi: Lastentarhanopettajien kokema henkinen tyéhyvinvointi
2) Tutkimuksen toteuttajat:

Jenni Kajakulma

Pauliina Gummerus

Jyvaskylan yliopisto, Kasvatustieteiden laitos / Varhaiskasvatustiede
Ohjaaja:

Lehtori Tarja Liinamaa
Jyvaskylan yliopisto, Kasvatustieteiden laitos/ Varhaiskasvatustiede

3) Tutkimuksen tarkoitus ja ajoitus

Tutkimuksemme tavoitteena on selvittdd, mitka tekijat kuormittavat
lastentarhanopettajan henkista jaksamista ja mitka tekijat taas tukevat sita.
Mielestaimme aihe on tarkea ja ajankohtainen, silla lastentarhanopettajat
kokevat tydssaan henkisesti kuormittavia tekijoitd. On tarkeéa tutkia aihetta ja
syita, jotta niihin voitaisiin puuttua paremmin. Tarkoituksenamme on selvittaa,
mitka asiat vaikuttavat lastentarhanopettajan henkiseen tydhyvinvointiin seka
tydssa jaksamiseen. Tutkimuksen toteutamme puolistrukturoidulla haastattelulla
ja etsimme haastateltavaksi yliopistokoulutettuja lastentarhanopettajia.

Tutkimusta varten pyytaisimme lupaa haastatella yliopistokoulutettuja
lastentarhanopettajia. Toivoisimme haastateltaviksi opettajia, joilla on
useamman vuoden kokemus lastentarhanopettajan tydsta, sukupuolella ei ole
valia. Yksittdisen haastateltavan olisi varattava haastatteluun aikaa noin puoli
tuntia. Haastattelu kestda noin puoli tuntia ja se voi tapahtua
lastentarhanopettajan tyopaikalla tai muussa yhteisesti sovitussa paikassa.

4) Tutkimusaineisto

Tutkimusta varten haastattelemme lastentarhanopettajia kahdesta eri
kaupungista. Molemmista kaupungeista haastattelemme kahta - kolmea
lastentarhanopettajaa. Haastattelut  toteutetaan Maaliskuun  aikana.
Tutkimusaineisto havitetaan yllamainitun tutkimuksen paatyttya.
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5) Tutkimusaineiston suojaus, sailyttaminen ja havittdminen

Tutkimus toteutetaan luottamuksellisesti ja tutkimuseettisia periaatteita
noudattaen. Paivakodin nimi tai lastentarhanopettajan henkil6llisyys eivat tule
esiin tutkimusraportissa tai tutkimusprosessin aikana. Kaikki aineisto havitetaan
tutkimuksen paatyttya Jyvaskylassa yliopiston silppurissa.

6) Palaute tuloksista

Tutkimuksen valmistuttua lahetamme valmiin tutkimusraportin yhdesséa sovitulla
tavalla paivakoteihin. Tutkimus on valmis viimeistdan 4.5.2015.

7) Sitoumukset

Sitoudun siihen, ettd en kaytd saamiani tietoja muuhun  kuin
tutkimustarkoitukseen. En mydskaan kayta saamiani tietoja asiakkaan tai hanen
laheistensd vahingoksi tai halventamiseksi taikka sellaisten etujen
loukkaamiseksi, joiden suojaksi on saadetty salassapitovelvollisuus. En luovuta
henkilotietoja sivulliselle. Tietoja kaytdn vain kohdassa 4 maariteltynd aikana ja
suojaan, sailytan ja havitan tiedot edella kuvatusti.

Paivays: 26.02.2015 Jyvaskyla

Allekirjoitus:

Jenni Kajakulma Pauliina Gummerus
Lupa voidaan postittaa vain yhdelle henkildlle, jos on useampi hakija __ ei
_x_kylla, kenelle:
Nimi ja osoite:

Tutkimuslupa myodnnetty:

Jyvaskylassa / 20

Allekirjoitus:

Nimenselvennys:
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LITE 2.

HAASTATTELUKYSYMYKSET:

Taustakysymyksia:

1. Kerro, miksi olet hakeutunut talle alalle?

2. Kuinka kauan olet tyoskennellyt talla alalla?

3. Millaisessa lapsiryhmassa tyoskentelet talla hetkella? Kuvaile
lapsiryhmaasi. (esim. ryhman koko, erityisen tuen tarpeet..)

4. Millaisessa tyoOtiimissa tyoskentelet talla hetkella?

Mitka tekijit kuormittavat lastentarhanopettajan henkisti tyossa
jaksamista?

5. Kerro lyhyesti lastentarhanopettajan tyon vaatimuksista. Millaisena
koet ne?

6. Kuvaile niitd asioita, jotka kuormittavat henkista tyossa jaksamistasi.
7. Tunnetko kiiretta tai stressia tyossdsi? Jos tunnet, mitka tekijat
aiheuttavat kiiretta tai stressia tyossasi?

8. Koetko tyon henkisen kuormittavuuden muuttuneen tyourasi aikana?
Miten?

Mitka tekijait tukevat lastentarhanopettajan henkistd ty6ssa jaksamista?
9. Kuvaile niita asioita, jotka auttavat sinua jaksamaan tyossasi.

10. Kerro, miten pidat huolta omasta tyossa jaksamisestasi?

11. Mika on koulutukselta saamasi ammattitaidon merkitys omaan tyossa
jaksamiseesi?

12. Koetko saavasi arvostusta tyOstasi lastentarhanopettajana?

13. Kerro, millaisena koet esimiehesi roolin oman tyossa jaksamisesi
kannalta?

14. Koetko olevasi tdlld hetkelld tyytyvdinen omaan tyohosi
lastentarhanopettajana?

15. Missa naet itsesi 5 vuoden paadsta? Oletko jossain vaiheessa tyouraasi
harkinnut alan vaihtoa? Jos olet, niin miksi?



