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Voiko kirjaston tietoasiantuntijasta
tulla tiedeammattilainen?

9.12.2013 Tekij@lyvaskylan yliopiston kirjasto

Kirjastojen tutkijapalveluita koskevassa keskuststuon ollut esilla hyvia kaytanteita, joilla
kirjastoammattilaiset ovat |0ytédneet yhtymakohtitkijoiden ja laajemminkin akateemisen
yhteisdn henkilékunnan tyohon. Kirjastoilla alkaakilla hyva kasitys siitd, miten
kumppanuutta tutkijoiden kanssa rakennetaan jaisidl keinoja kirjaston asiantuntijat
voivat tarjota tutkimustydn solmukohtien avaamisegmomen yliopistokirjastojen neuvosto
on myos koonnut strategiassaarsille 2013-201 kehittdmiskohteita, joilla suomalaisten
yliopistokirjastojen tietopalveluja voitaisiin kdtiia ja huomioida siten aikaisempaa
paremmin tutkijoiden tarpeet.

Kirjastojen tutkijapalveluiden kehittdminen on &g#nyt kysymyksen siita, millaista
osaamista tyotaan kehittavalta tietoasiantuntijaidaan tai jopa pitdisi vaatia. Tahan
kysymykseen SYNin strategian kolitanovatiiviset tietopalvelut suomalaisen tutkimeks
ja korkeakouluopiskelun menestykselaidta kantaa. Osaamisen kehittdmista koskevissa
kohdissa mainitaan kylla osaamisen kartoittamiseemniteltu arviointivaline, jota voidaan
hyddyntad mm. henkiloston kehityskeskusteluisseejakiloston urasuunnittelussa. Niin
ikéén strategia kannustaa yliopistokirjastojen liékkntaa jakamaan osaamistaan ja
kehittdmidan hyvia kaytantoja.

ArtikkelissaanTietoasiantuntijan rooli ja osaaminen hankkeessaaustutkimus
korkeakoulukirjaston asiantuntijuudesta tutkimaskehittAmistoiminnassdohanna Lahtinen
pohtii mielenkiintoisella tavalla tietoasiantuntijanuuttuvia rooleja, tdhan prosessiin
vaikuttavia rooliodotuksia ja lisdantyvia osaamigéata. Tietoasiantuntijuudessa tunnistetut
roolivariaatiot vievat eteenpain yliopistokirjastsa kaytavaa keskustelua siita, millaista
osaamista organisaatioissa tarvitaan, ja miteaton ja sen kehysorganisaation strategista
kumppanuutta voitaisiin rakentaa. Tama nakokulrmtiéi katseen enemman akateemisen
asiantuntijuudessa vaadittavan osaamisen kehitg&@misuin nyt keskusteluissa
korostuneisiin hyviin kaytanteisiin, joiden tuntestal ei tassé suinkaan vahatella. Erityisen
ansiokasta ja uudenlaista keskustelun avaustadesihty3ssé on, etta tietoasiantuntijan
rooliprofiilit ja niihin kietoutuva ammattialan oaminen seké kaytanteet nivotaan
tietokasityksiin ja niissé tapahtuneisiin muutoisii

Yliopistokirjastojen strategisessa toiminnassa tiketutkijoiden kumppanuudella ei ole
katetta, jos tietoasiantuntija on ulkopuolinen dajss joka odottaa asiantuntemuksensa
hyddyntamista, mutta joka ei oma-aloitteisesti laketiedeyhteison pariin.

Tutkimusryhmat eivat valttamatta edes tarvitseésiantuntijalta apua tiedon
paikantamiseen ja saavutettavuuden varmistamig@gaston tietoasiantuntija voi kokeilla
hanketoiminnan uusia muotoja, kuten jaettua asmijiutta. Aktiivinentiedeammattilainen
toimikin Lahtisen tarkastelemissa hankkeissa tibdokinnan ja jakamisen lisaksi myos



tiedon tuottamisen prosesseissa. Tiedeammattilasaamisen kehittAmista pitaisikin
tarkastella osana tietamisen kontekstia, ei doktongum tiedon valittamista.

Tarvitaanko kirjastoissa tieteellistd asiantuntijuutta?

Tutkijan kumppaniksi ei tulla, jos kirjaston tiegantuntija ei koe olevansa osa akateemista
yhteis6a ja siella tapahtuvaa opetus- ja tutkimostdgaa. Artikkelissaa®pinnaytteen
ohjauksen ulottuvuuksi@anna Vehvilainen (Aikuiskasvatus 3/2013, 234-24itpstaa
ohjausta akateemisen yhteistn sosiaalisena toinantlla Vehvilainen tarkoittaa
esimerkiksi jaettua ndkemysta ohjausprosessin giheista seké niihin nivoutuvia tarkeita
osaamisen kehittamisen tuen muotoja. Yliopisto&iggen edustama tiedonhankinnan ja -
hallinnan seka julkaisemisen opetus ja ohjaus edattarkeda akateemisten taitojen osa-
aluetta, jota ei voi irrottaa opinnaytetyoprosdssis

Jyvaskylan yliopiston kirjastossa vuonna 2013 pitottiedonhankinnan ja -hallinnan
opiskelijan toiminnallisuutta ja oppimistilanteesamrovaikutusta vahvista malli vastaa
hyvin Vehvilédisen esille nostamia keinoja, joillajauksen kumppanuutta vahvistetaan.
Mallin kehittamisessa painopiste oli yliopistopedgiikan uudenlaisissa keinovalikoimissa,
jossa "kirjastolaisuudesta” nouseva ja tietoasiatijan dokumentoitua tietoa valittava rooli
syrjaytettiin ja keskeiseen asemaan otettiin opitetfion ohjausprosessin ja sen
solmukohtien tuntemus. Informaatioalan asiantumgganoksella tuotetaankin taito-
opetukseen uutta lisdarvoa.

Voisiko idea jaetusta asiantuntijuudesta auttdaedamsantuntijaa muuttamaan kasitystaan
oman osaamisensa rajoista?

Jaettua akateemista asiantuntijuutta luonnehgitsiminta, jota kantaa dynaaminen,
monidaninen ja aito vuorovaikutus. Ryhma yhdesgtglyksittaisen asiantuntijan
osaamisen rajat ja kehittdad toimintaa, joka orkjatenuuta, kuin yksin tehty tyd. Kun
tietoasiantuntija saa mahdollisuuden osallistuinaiuorovaikutteisiin prosesseihin, han
joutuu ylittdmaan perinteiseen tietoasiantuntijeataivoutuvat ammatillisen osaamisen
rooliodotukset ja hanella on mahdollisuus kurokahti tiedeammattilaisuutta.

Tutkimusaineistot tiedeammattilaisen osaamisalueena

Kirjastot ja tutkimusaineistot ovat Suomessa aid@sti kaytavan Open Access -keskustelun
ytimesséa. Kun puhutaan tutkimusaineistoista jaemidvoimuudesta, tuntuu helposti
unohtuvan se, etté ennen kuin voimme edellyttddjailta tutkimusaineistoihin liittyvaa
avoimuutta tai edes niiden hallintaa, pitaa kaydsse olla infrastruktuuri, joka
tutkimusinfrastruktuurit ovat yliopistoille yha t&@ampia kilpailuvaltteja, on myos
tutkimusaineistojen hallintaan syyta — ja oikeastpakko — kiinnittaa erityista huomiota.

Tutkimuksen tietoaineistojen hallinta on vaativkdoaisuus. Kehittyneen tietoaineistojen
hallinnan periaatekartan tulisi kattaa vahintaaménaatteet siitd, kuinka aineistohallintaan
liittyvat vastuut on yliopistossa maaritelty, migt@&rus- ja lisdpalveluista
aineistoinfrastruktuuriin liittyva palvelukokonaissiyliopistossa koostuu, millaisia ovat
aineistojen kasittelyyn ja tallennukseen liittyypéibsessit ja periaatteet, kuinka



tietoaineistojen kaytto- ja omistusoikeudet ma#ééa ja hallinnoidaan ja kuinka tutkijat
koulutetaan taman infrastruktuurin osaaviksi kgydsa

Yliopistokirjastot kehittdvéat omia tutkijapalveladn ja linkittyvat jaetun asiantuntijuuden
kautta yha tiukemmin mukaan yliopistossa tapahtvatkimustoimintaan. Taman
kehityskaaren luonnollisena jatkumona on my6s tatisaineistoihin liittyvé osaaminen.

Yliopistokirjastoille on tarjolla tutkimusaineistafrastruktuuriin liittyva kouluttajan rooli, jos
se rooli vain halutaan ottaa.

Kyseessa ei ole vaatimaton tehtava. Tulevaisuuddeammattilaisen tai datainformaatikon
tehtavakentta on laaja ja tarvittavan osaamises sluri. Tarvitsemme enemman ja
syvallisempé&a tietoa muun muassa tarjolla olevatannusratkaisuista,
pitkaaikaissailytyksesta, julkaisuarkistoista, ndetasta, tunnisteista, tutkimusaineistojen
tiedonhallinnasta yleensa, tekijanoikeuksista, mojuridiikasta, tiedon louhinnasta,
datametriikasta jne.

Yliopistokirjastoille onkin tarjolla merkittéava rdidutkimusaineistojen hallintaan liittyvassa
koulutustoiminnassa. Mutta ennen kuin voimme t@sisne miettid, mita tarkoittaa
esimerkiksi juuri lausuntokierroksella oleva Suon@rvaa kansallista Open Access -
politikkaa ehdottava raportti "Tieteellisen tiedsaatavuus: visio tavoitetilasta ja ehdotus
toimenpiteist sen saavuttamiseksi’, on meidarakeperusta avoimuuden vaatimuksille.
Tieteellisten kirjastojen tulee olla rakentamasda perustaa, mutta se ei onnistu ilman
rohkeaa loikkaa tutkimusaineistojen maailmaan, oosamisen perinpohjaista kehittamista
seka avointa keskustelua kirjastojen ja yliopisig&ategisesta kumppanuudesta.
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