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Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd maahanmuuttajien voimaantumista.
Tavoitteena oli tarkastella millaista voimaantuminen oli; ilmeniko sité tutkimuksessa
esiteltyjen Zimmermanin ja Siitosen teorioiden mukaisesti intrapersoonallisella,
interpersoonallisella ja behavioraalisella tasolla. Lisaksi haluttiin selvittaa
voimaantumisen prosessiluonnetta.

Tutkimukseen osallistui seitsemén maahanmuuttajanaista, jotka olivat kaikki
muuttaneet Suomeen perhesyistéd vuosien 2010 ja 2011 aikana. Jokainen heisté oli
opiskellut ESR Palapeli2—projektin kotoutumiskoulutuksessa, jonka jalkeen suurin osa
oli jatkanut tyévoimapoliittisena aikuiskoulutuksena jarjestetylle suomen kielen
kurssille. Osa oli haastatteluhetkell& tydeldmassé ja yksi ammatillisessa koulutuksessa.
Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin teemahaastattelua. Aineisto analysoitiin
teemoittelemalla ja tyypittelemélla.

Maahanmuuttajanaiset kokivat mahdollisuutensa toteuttaa itsedén hyvind. He asettivat
itselleen paamaaria ja tavoitteita, joita kohti he pyrkivéat. Tavoitteet liittyivét opintoihin,
kuten ylemman tutkinnon suorittamiseen tai kokonaan uuden ammatin opiskeluun.
Oman paikan l6ytaminen tyoelamasta oli jokaiselle tarkeéd tavoite. Keskeiseksi
vélitavoitteeksi nousi suomen kielen oppiminen paatavoitteisiin padasemiseksi.
Kotoutumiskoulutuksella oli tutkimuksen mukaan keskeinen rooli toimintaympariston
ja omien mahdollisuuksien hahmottamisessa.

Suomalainen yhteiskunta nahtiin avoimena. Kuitenkaan maahanmuuttajanaiset eivat
kokeneet olevansa samalla viivalla suomalaisten kanssa. Ulkomaalaistaustaisuus néhtiin
heikkoutena esimerkiksi tyonhakutilanteessa. Suomalaisiin tutustuminen oli vaikeaa
kielimuurin ja suomalaisten ujouden vuoksi. Maahanmuuttajanaisilla oli suppeat
sosiaaliset verkostot, jotka koostuivat lahinnd muista maahanmuuttajista, joihin he
olivat tutustuneet kotoutumiskoulutuksen aikana. Puoliso tai oma perhe korvasi
ystévyys- ja sukulaisuussuhteita. Sosiaalisten suhteiden liséksi maahanmuuttajanaiset
saivat voimavaroja omaamalla positiivisen elamén asenteen, liikkumalla luonnossa ja
liikuntaharrastuksista. Vapaa-ajalla haastateltavat kayttivat aikaansa itselleen tarkeisiin
asioihin. He viettivat aikaa perheen parissa, ystavien kanssa, erilaisissa yhteisoissa tai
itselle mieluisissa harrastuksissa.

Voimaantumisen prosessiluonnetta lahestyttiin yksittdisen tapausesimerkin kautta
kuvaten yhden haastateltavan voimaantumistarina. VVoimaantumisprosessia vei
eteenpdin omat voimavarat ja usko itseen, saatu ympariston tuki ja palaute seka
ympariston luomat mahdollisuudet.

Avainsanat: Voimaantuminen, maahanmuuttajat, kotoutuminen
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1 JOHDANTO

Paaministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelman (2011, 28) mukaan maahanmuuttajat
ovat pysyva ja tervetullut osa suomalaista yhteiskuntaa”. Hallituksen tavoitteena on
lisdtd suvaitsevan ja moniarvoisen Suomen rakentamista sekd kasvattaa Suomen
kansainvalista kilpailukykya. Yksi hallitusohjelman karkihankkeista on Maahanmuuton
tulevaisuus 2020—-hanke. Hankkeessa méaritellddn Suomeen kohdistuvaa muuttoliikettd
ja linjataan maahanmuuttoa, kotoutumistoimia, tydmarkkinoita ja korkeakouluja
koskevia tavoitteita. Maahanmuuttoon on syytékin ottaa kantaa yhteiskunnallisessa
keskustelussa, koska Tilastokeskuksen véestdennusteen 2009—2060 mukaan elékel&isten
maard on rajussa kasvussa. Tyodikdisten madrd samaan aikaan on pienenemassé.
Maahanmuuton avulla voidaan korjata véeston ikarakenteen vinoumia ja véestollista
huoltosuhdetta.

Maahanmuuttoon ja  maahanmuuttajien  sopeutumiseen  suomalaiseen
yhteiskuntaan liittyy kuitenkin monia kéytannén ongelmia ja kysymyksid, jotka ovat
olleet esilla myds mediassa viime aikoina. Keskisuomalaisen (2012) uutisoinnissa
"Maahanmuuttaja  joutuu usein lapsen asemaan”  nostettiin  esille  huoli
maahanmuuttajien syrjaytymisvaarasta. Arkielaméan kiinni paaseminen vaatii aikaa;
ensin pitdisi oppia kieli, eikd maahanmuuttajilla ole sosiaalisia kontakteja.

Maahanmuuttajien kotouttamista on pyritty nopeuttamaan ja ongelmakohtiin
tarttumaan myos lainsdadannon keinoin. Uusi laki maahanmuuttajien kotouttamisesta
astui voimaan 1.9.2011 tarkoituksenaan parantaa maahanmuuttajien kotoutumista.
Maahanmuuttajien koulutus ja sopeutuminen on ollut kiinnostava kehittdmisen ja
tutkimuksen  kohde viime vuosien aikana. Huomattavaa on se, etta
maahanmuuttajuuteen liittyvéat tutkimukset ovat muuttuneet. Painopiste on siirtynyt pois
ongelmakeskeisyydestd,  kuten  rasismista  ja  uhriutumisesta,  tutkimaan
maahanmuuttajien omia kokemuksia ja sopeutumista sekd positiivisia asioita
negatiivisten sijaan. Erilaisten projektien avulla halutaan tukea maahanmuuttajien
kotoutumista ja sopeutumista suomalaiseen yhteiskuntaan sekd lisétd heidan
toimintamahdollisuuksiaan.

Tassa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita perhesyistd Suomeen muuttaneiden

maahanmuuttajanaisten  voimaantumisesta. ~ Tutkimusaihe  on  ajankohtainen



yhteiskunnallisesti, koska Valtion vuosien 2012-2015 kotouttamisohjelman (2012) yksi
painopiste on erityisesti maahanmuuttajanaisten kotoutumisen edistdminen. Tahan
tutkimukseen osallistuneet maahanmuuttaja naiset ovat osallistuneet Palapeli2—projektin
alkuvaiheen kotoutumiskoulutukseen. Tutkimukseni kannalta keskeisida kysymyksia
ovat ensinndkin millaisia ovat maahanmuuttajien omat tavoitteet Suomessa. Toiseksi
sosiaalisten suhteiden ja ympariston merkitys voimaantumiseen ja kolmanneksi
tarkastelen voimaantumista maahanmuuttajien oman toiminnan kautta.  Liséksi
tarkastelen  voimaantumisen  prosessiluonnetta.  Olen  erityisen  kiinnostunut
maahanmuuttajien omista kokemuksista Suomeen muuton jélkeen.

\Voimaantumista tarkastelen Zimmermanin ja Siitosen teorioiden valossa, joita
avaan tutkimukseni ensimmaéisessa osiossa. Voimaantumisen késite sopii hyvin
maahanmuuttajien kotoutumisen tarkasteluun, koska he kohtaavat monia haasteita
Suomeen muuttaessaan, kuten uuden yhteiskunnan, kielen, kulttuurin ja ihmiset.
Maahanmuuttajuutta ja maahanmuuttoon liittyvid haasteita esittelen tyoni toisessa
osiossa. Kolmas keskeinen aihealue tydssani on kotoutumiskoulutus ja erityisesti

Palapeli2—projektin tarjoama alkuvaiheen kotoutumiskoulutus.



2 VOIMAANTUMINEN

2.1 Voimaantumisen kasite

Empowerment -kasitteella ei ole vakiintunutta suomenkielistda muotoa. Puhutaan
voimaantumisesta, voimautumisesta ja valtautumisesta. Tassa tutkimuksessa kéaytetdéan
kasitettd voimaantuminen. Voimaantumisen Kkasitteellda ei ole myodsk&én tarkkaa
madritelmad, vaan se ymmérretddn eri tavoin riippuen siitd mille alueelle
voimaantumistutkimus sijoittuu. Voimaantumisen késitteen juuret ovat voimauttavan
valokuvamenetelméan kehittdjan sosiaali- ja taidekasvattaja Savolaisen (2009) mukaan
Paolo Freirerin huono-osaisten oppilaiden voimavaroja lisénneessé pedagogiikassa ja
1970-luvun emansipatorisesti orientoituneessa pedagosisessa ajattelussa. Samaan aikaan
Britanniassa Stuart Hallin ja Birminghamin kulttuurintutkimuskeskus nosti keskustelun
kohteeksi yksilon identiteetin itsemaarittelyn, oikeuden ja rodun, sukupuolen ja luokan
maadrittelyn poliittisuuden, jatkaa Savolainen (2009).

Yksi kansainvélisesti tunnetuimmista voimaantumisen kéasitteen maarittelijoista
on Rappaport (1987). Han kuvaa voimaantumista prosessiksi, jossa yksild, ryhma tai
yhteisd0 saa madrdysvallan asiassa, joka aiemmin on ollut huolestuttava. Useissa
voimaantumisen tutkimuksissa nousevat esille ndkemykset toimintakyvyn lisddmisesta
(Savolainen 2007), itseensd uskomisen lisd&dntymisestd ja vahvaksi tulemisesta (Adams
2003, East 1999), yhteisollisyyden ja ryhman tarkeydestd yksilon voimaantumiseen
(Adams 2003, Cattaneo & Chapman 2010, East 1999, Parsons 1999) ja vahvan sisdisen
voimantunteen kokemisesta (Siitonen 1999, 82-85). Gutierrez (1990) on sitd mielta, etta
voimaantumisen késitteen lahtokohta on voima. Voima antaa mahdollisuuden toimia
mahdollistaen jonkin sellaisen, mita ei ilman voimaa tulisi tehtyd. Voima on kyky saada
haluamansa, vaikuttaa, toimia ja tuntea, selvittdd Gutierrez. Neil ja Neil (2011) toteavat,
ettd voimaantuminen on késitteend moniulotteinen ja vaikeasti ymmarrettava, ja se on
usein helpompi ymmartda sen puuttumisen kautta. Voimaantumisen vastakohtana on
voimattomuus (Cattaneo & Chapman 2010), joka voi tarkoittaa esimerkiksi
ulkomaalaisten kohdalla vaikeutta p&&std mukaan valtavéeston ryhmiin.
Voimaantuminen on vastavoima syrjaytymiselle, huono-osaisuudelle, osattomuudelle,

(Siitonen 1999, 84-85), eristaytymiselle ja avuttomuudelle (Zimmerman 1990).



Voimaantuminen on Kkiinnostanut tutkijoita mm. Kriittisessa, liberaatio- ja
vapauspsykologiassa (esim. Freire, 1970/2000, Gutierrez 1990, Rappaport 1987, Sue &
Sue 2007). Lahtokohtana on ollut kiinnostus ympéristotekijoissa, jotka on néhty
sosiaalisten ongelmien synnyssd keskeisella sijalla yksilon syyllistamisen sijaan,
toteavat Perkins ja Zimmerman (1995). Voimaantumisen késitteen kayttd on kasvanut
1990-luvulla, jolloin se on saanut jalan sijaa Siitosen (1999, 82-85) mukaan erilaisissa
ihmisten hyvinvointia edistdvissd hankkeissa ja tutkimuksissa sosiaali- ja opetustyon,
terveydenhuollon (mm. Garcia-Ramirez & Hatzidimitriadou 2009) ja tydyhteistjen
kehittamisen yhteydessa (Maton 2008, Zimmerman 1990). Maahanmuuttajien
voimaantumista on tutkittu ja selvitetty aikaisemmin mm. erilaisissa yhteisollisissa
ryhmétoiminnoissa (opinnéytteet, gradut). Maahanmuuttajien ohjaus ja opinto-
ohjauksen  verkostoyhteistydon kehittdmisen yhteydessa (Suomalainen  2008)
voimaantuminen ja maahanmuuttajuus ovat olleet Suomessa erityisiéd tutkimuskohteita,
kuten myds maahanmuuttajien uraohjauksen kehittdmisen nakdkulmasta (Matinheikki-
Kokko, Koivumaki & Kuortti 2003). Kansainvalisissa tutkimuksissa maahanmuuttajien
voimaantumista on selvitetty muun muassa liittyen kotoutumista tukeviin hankkeisiin
(Paloma, Garcia-Ramirez & Mata 2010), tyottomyyteen (esim. Gardia-Ramirez ym.
2005), mielenterveyden edistdmisen hankkeisiin (Khamphakdy-Brown ym. 2006) ja
parisuhteeseen (Hyman Guruge & Mason 2008, Sinha, Jha & Negi 2012).

2.2 Voimaantumisen osatekijat

Lahestyn voimaantumisen késitettd keskittymalla Zimmermanin ja Siitosen
voimaantumisen teorioiden esittelyyn. Laajennan Zimmermanin yhteisépsykologista
lahestymistapaa Siitosen kehittdmé&n voimaantumisteorian ja tutkimuksen tulosten
valossa. Tassé tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita erityisesti yksilétasolla tapahtuvasta
voimaantumisesta.

Zimmerman  (1995) tarkastelee  voimaantumista  yhteisopsykologian
nékokulmasta ja hdnen mukaansa voimaantumista ja sen tuomia muutoksia voidaan
tutkia yksil6-, organisaatio- ja yhteisdtasolla. Zimmermanin voimaantumisen teoriaa on

hyodynnetty — useissa  kansainvélisissd  tutkimuksissa.  Zimmermanin  (1995)



voimaantumisteoriassa keskeiseksi kasitteeksi nousee psykologinen voimaantuminen
(psychological empowerment, PE). Psykologinen voimaantuminen voidaan jakaa
Zimmermanin mukaan kolmeen tasoon, jotka ovat intrapersonaalinen eli
emotionaalinen, interaktionaalinen eli kognitiivinen ja behavioraalinen (kts. kuvio 1).
Kaikki nd&ma tasot kuvaavat voimaantumista ja rakentavat yhdessé kuvaa yksilostd, jolla
on kykyé vaikuttaa ympéristoonsa (intrapersonaalinen), ymmartéd miten systeemi toimii
tdssa kontekstissa (interaktionaalinen) ja joka sitoutuu toiminnallaan laajentamaan
hallinnan tunnettaan ymparistostdédn (behavioraalinen). Kokonaiskuva psykologisesta

voimaantumisesta saadaan, kun kaikki kolme tekijaa huomioidaan tutkimuksessa.

Kaavion otsikko : )
| Voimaantuminen |

1 |
Intrapersonaalinen | | Interaktionaalinen | | Behavioraalinen

KUVIO 1. Voimaantuminen mukaillen Zimmermania

Siitonen l&hestyy voimaantumista kasvatustieteellisestd né&kokulmasta. Siitosen
voimaantumisteoria perustuu kansainvalisiin tutkimuksiin ja tutkijoiden ajatuksiin
voimaantumisesta sekd hanen omaan tutkimukseensa, jossa keskidssa on opettajiksi
opiskelevien ammatillinen kasvu. Siitonen (1999) on jasentanyt voimaantumisen
kasitettd teoriassaan neljdédn osaprosessiin, jotka ovat paamaarat, kykyuskomukset,
kontekstiuskomukset ja emootiot. YksilOlliset prosessit korostuvat — Siitosen
nédkemyksessd, keskeistd on otteen saaminen omasta eldmastd. Kuten Zimmermanin
nakemyksessa, my6s Siitonen on sitd mieltd ettd intrapersoonallista ulottuvuutta ei voi
olla ilman interaktionaalista ulottuvuutta. Vuorovaikutus muiden ihmisten kanssa
mahdollistaa kokemusten sulauttamisen ja edelleen siséistdmisen reflektoinnin kautta.
(Siitonen 1999, 90.)
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2.2.1 Intrapersoonallinen

Intrapersoonallinen viittaa Zimmermanin (1995) mukaan sithen, mitd ihminen ajattelee
itsestddn sek& luottamukseen ja arvostukseen, jota yksilo kokee omaavansa. Kasite pitéa
sisalldaan myos yksilon kontrollin ja kasityksen siitd, miten voi vaikuttaa elaméaansa eri
alueilla, kuten perheessd, tydssa tai laajemmin sosiaalipoliittisessa kontekstissa, jotka
ovat tarkeitd hanelle. N&in ollen yksil6a ei voida teorian mukaan tarkastella erillisena
osana yhteiskuntaa. Intrapersoonallinen ulottuvuus on Siitosen (1990, 90) ndkemyksen
mukaan mahdollisuusajattelua, vaihtoehtojen nédkemistd ja valinnanvapautta. Siitonen
(1999, 119-123) nékee erityisesti paamadrien asettamisen olevan keskeisella sijalla
voimaantumisessa. Omiin unelmiin ja tavoitteisiin pyrkiminen edellyttdd usein
valipddmaéarien asettamista. Véalipddmaariin  pyrkiminen ja edelleen niiden
saavuttaminen vapauttaa voimavaroja ihmisen pyrkiessa kohti uusia haasteita ja
toivottuja tulevaisuuden tiloja. Siitonen on samoilla linjoilla Zimmermanin (1995)
kanssa siitd, ettd kun pdamaaréd koetaan itselle tarkeéksi, sithen sitoudutaan ja ollaan
valmiita kehittdmadan itsed padmadrédn suuntaisesti. Cattaneo ja Chapman (2010)
korostavat, ettd tavoitteet voivat olla mitd vain, kunhan ne ovat ihmiselle itselleen
tarkeita. Siitosen tutkimuksen mukaan vapaus valita ja asettaa omia paamaaria lisdavat
sitoutumista pdamadradn. Itsemddradminen on itsensa toteuttamista ja omien valintojen
tekoa ilman, ettd joku muu puuttuu yksilén omiin valintoihin. (Siitonen 1999, 124-127.)

Zimmerman  (1995) ndkee  voimaantumisen intrapersoonallisessa
komponentissa yksiléllisenda muuttujana, joka késittaa intrapsyykkisen prosessin, johon
kuuluvat havaittu kontrolli, mindpystyvyys, motivaatio kéayttdd kontrollia ja havaittu
kompetenssi ja uskomukset yksilon kyvystd vaikuttaa sosiaaliseen ja poliittiseen
systeemiin. Siitosen (1999, 137) tutkimus tukee ja syventdd Zimmermanin nédkemysta.
Siitonen puhuu mm. kykyuskomuksista tarkoittaen sitd uskooko ihminen saavuttavansa
padaméaéransa vai ei. Siitonen havaitsi, ettd yksilon usko omiin kykyihin, itseluottamus,
mindkuva ovat yhteydesséd voimaantumiseen. Mindkasitys kertoo ihmisen omista
odotuksista tulevaisuuden suhteen ja arvion omista voimavaroista suhteessa néihin
odotuksiin. lhminen myds arvioi ympadristéddn oman minédkasityksensd kautta, ottaen
helpommin vastaan tietoa, joka tukee kasitystd itsestd ja torjuu minén kanssa
ristiriidassa olevan tiedon.

Yksilon kasitys itsestd vaikuttaa tutkimusten mukaan tapahtumien syiden

selittdmiseen. Tastd esimerkkind Garcia-Ramirezin ym. (2005) tutkimus, jossa
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selvitettiin ~ tyOllistymisohjelman  vaikutusta  tyOttdmien  maahanmuuttajien
voimaantumiseen. Tutkimus osoitti, ettd psykologinen voimaantuminen ja sosiaalinen
tuki vaikuttivat ty6ttdmien maahanmuuttajien hyvinvoinnin ennusteisiin. Merkittavia
muutoksia maahanmuuttajien psykologisessa voimaantumisessa tapahtui liittyen heidan
positilvisen ~ ammatillisen itseluottamuksen  kasvuun.  Téalla&  tarkoitetaan
tyoskentelymotivaatiota, kykya tehdad paatoksia ja ammatillista luottamusta. Toiseksi he
selittivat ulkoisilla tekijoilla ty6ttdmyyden syyn ja hakivat aktiivisesti toitd. Sosiaaliseen
tuen antiin vaikutti vahvasti se miten hyvia suhteita heillda oli muihin maahanmuuttajiin
ja miten isantdmaassa maahanmuuttajilla oli kontakteja ja miten paljon he saivat tietoa
heiltd. Yhteenvetona voisi sanoa, ettd maahanmuuttajilla joilla oli positiivinen késitys
itsestd ja ammatillisesta osaamisestaan ja kayttavét ulkoista attribuointia ty6ttdmyyden
syista ja sitoutuvat tydnhakemiseen aktiivisesti, saavat todennakadisesti toita.

Sekda Zimmerman ettd puhuvat arvoista voimaantumisen yhteydessé.
Zimmerman (1990) esittdd arvojen ja asenteiden sisaltyvan yksilon persoonalliseen
tapaan nahda maailma, josta sitten muodostuu pohja omalle toiminnalle. Siitonen (1999,
128-129) mainitsee erityisesti vapauden ja vastuun olevan tarkeitd arvoja, jotka ovat

yhteydessé tavoitteisiin ja padmaariin seké niiden asettamiseen.

2.2.2 Interaktionaalinen

Interaktionaalinen komponentti kuvaa Zimmermanin (1995) mukaan yksilén
ymmarrystd yhteisostédan ja sosiaalipoliittisesta ympaéristostadn. Voimaantuneet ihmiset
ovat tietoisia vaihtoehtoisista tavoista miten voi toimia, jotta parhaiten saavuttaisi omat
tavoitteensa (Zimmerman 1998). Tama edellyttdd ympadriston arvojen ja normien
tunnistamista, néihin yhteisollisiin intresseihin sitoutuminen taas vaatii vuorovaikutusta
muiden ihmisten kanssa. Yksilo voi joutua kehittdmaan omaa Kkriittista tietoisuuttaan
ymparistostaan. Zimmerman (1995) tarkoittaa talla sitd, ettd yksilo oppii ymmartdmaén
millaisia voimavaroja han tarvitsee saavuttaakseen tavoitteensa ja miten nuo voimavarat
saavutetaan sekd kykya hallita n&itd hankittuja voimavaroja. Tekijoiden syiden
ymmartamiselld Zimmerman (1995) tarkoittaa arvostuksen antamista niille tekijoille,
jotka rajoittavat ja edistavat yksilon ponnistuksia saada kontrollia sosiopoliittisessa

ymparistossa. Téallaisia tekijoitd ovat muut ihmiset, kuten kaupunkien paattavat henkilot
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ja  vuokranantajat; erilaiset esineet/objektit; kuten myrkylliset kemikaalit;
organisaatiostruktuuri; tapahtumat, kuten luonnonkatastrofit; julkinen kuuleminen.

Siitonen (1999) painottaa ympdristbn raamien sijaan enemman yksilén
toimintavapautta. Han nékee mahdollisuuden kontrolloida omaa toimintaa, vaikuttaa
toimintaan sitoutumiseen, vastuunottamiseen ja ké&sityksiin omista kyvyistd olevan
keskeiselld sijalla. Yhteistoimintaan osallistuminen tulee olla vapaaehtoista ja siséltada
avointa vuorovaikutusta, mik& mahdollistaa toisilta oppimisen. (Siitonen 1999, 148-
150.) Vuorovaikutuksesta ympariston kanssa Siitonen nostaa kontekstin roolin tarkedan
asemaan  voimaantumisen  kannalta.  Siitonen (1999, 142-145) Kkuvailee
voimaantumiselle  hyvan  ympariston olevan ilmapiiriltd4dn  turvallinen ja
luottamuksellinen, mika mahdollistaa riskinoton ja mahdollisuuden kokeilla uutta.
Tarkedd on muistaa, ettd yksilot pitavat erilaisia konteksteja turvallisina ja omien
paamaérien pyrkimisen kannalta mahdollistavana. Sosiaalisiin suhteisiin ja tilanteisiin
liittyy laheisesti hyvéksytyksi tuleminen ja tervetulleeksi kokemisen, jotka pitavéat
edelleen siséllaédn arvostuksen, luottamuksen ja kunnioituksen kokeminen. Lisaksi
kokemusten aitoudella, olivatpa ne sitten positiivisia tai negatiivisia, on Siitosen
mielestd yhteys sisdisen voimaantumisen tunteen rakentumiseen. Emootiot liittyvéat
vahvasti kontekstiin. Ne ovat Siitosen (1990, 152) mukaan merkityksellisid, koska
niiden antaman tiedon ja vihjeiden perusteella ihminen tulkitsee erityisesti kontekstinsa
turvallisuutta, hyvéaksyntad, ilmapiiria, tukea ja toimintavapauttaan. Ne antavat tietoa
my0s ihmisten valisestd vuorovaikutuksesta. Mikéli emootioiden antama tulkinta on
positiivisesti latautunut, on ympdristd yksilon voimaantumisen kannalta mahdollistava
ja lataus antaa voimavaroja uusiin haasteisiin. Toiveikkuus lisdd mydnteisyytta ja ndin
ollen yksilon voimaantumista. Onnistumisen kokemukset ovat keskeiselld sijalla, koska
ne liittyvat laheisesti arvostukseen, luottamukseen ja ilmapiirin rakentumiseen.
(Siitonen 1999, 153-156.)

Kontekstin térkeyden puolesta puhuvat myos tutkimustulokset. Matinheikki-
Kokon, Koivuméen ja Kuortin (2003, 46) maahanmuuttajien uraohjaukseen liittyva
tutkimus sivuaa ryhmadn tai tdssd tapauksessa tydyhteisdon kuulumisen teemaa.
Tutkimus paljasti, ettd ammatillisen voimaantumisen rakentumiseen vaikuttaa sek&
yksilon oma ettd yhteison arvostus maahanmuuttajan osaamista kohtaan. Keskeistéd
voimaantumisen kannalta oli se, miten merkityksellisend maahanmuuttaja itse piti
toimintaansa ja miten hyvin han koki voivansa osallistua tydyhteisdon. Myds muiden

antama myonteinen palaute lisdsi voimaantumisen tunnetta. Nain ollen voimaantuminen
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tapahtuu ammatillisen identiteetin rakentumisen kautta, joka on edelleen vahvasti
yhteydesséd ammatillisiin yhteisdihin osallistumisessa.

Christens (2011) lisdisi Zimmermanin malliin neljannen komponentin, jota on
kaytetty uusimmissa psykologisen voimaantumisen tutkimuksissa. Tatd komponenttia
han kutsuu relationaaliseksi. Relationaalinen viittaa sosiaalisten suhteiden merkitykseen
voimaantumisessa, joka jad véhemmalle huomiolle Zimmermanin teoriassa. Tama
komponentti  koostuu neljastda eri osasta, jotka ovat kollaboratiivinen eli
yhteistoiminnallisuus, sosiaalisten erojen kaventaminen, verkostojen liikkeelle
laittaminen ja perinnon siirto. Ensinndkin yhteistoiminnallinen tarkoittaa ihmissuhteisiin
ja  ryhmiin  osallistumista omien kykyjen ja taipumusten  mukaisesti.
Yhteistoiminnalliset ihmiset ovat aktiivisia toiminnassaan ja osallistumisessaan.
Sosiaalisten erojen kaventaminen on oman maailmankuvan laajentamista ja tutustumista
erilaisiin ryhmiin, kuten uskonnollisiin ja seksuaalisiin vdhemmist6ihin. Erityisesti
voimaantuneemmat ihmiset voivat tukea ja auttaa muita. Tdma voi tapahtua esimerkiksi
vaikuttamalla niihin ihmisiin, joiden kanssa on tekemisissd ja motivoida heita
osallistumaan aktiivisemmin esimerkiksi uskonnollisiin tai kulttuurisidonnaisiin
tapahtumiin. Tatd kutsutaan verkostojen liikkeelle laittamiseksi. Perinndn siirtoa taas
on esimerkiksi mentorointi, harjoittelu ja sukupolvien vélinen yhteistoiminta, jossa
kokeneemman opastuksella uusia tulokkaita autetaan Kiinnittyméan ja jakamaan
yhteinen kiinnostuksen kohde. Tamé vaatii sitoutumista, mutta on parhaimmillaan
toimiva vayla yksilon kasvuun ja kehitykseen. (Christens 2011.)

Tutkimuksissa sosiaalisten suhteiden tarkeys on noussut esille. Cakir ja Guner
(2011) tutkivat Turkista Yhdysvaltoihin muuttaneiden maahanmuuttajanaisten
voimaantumista. Tutkimus osoitti, ettd sosiaaliset verkostot toimivat merkittdvana
suojaavana tekijand ja ennustivat positiivista voimaantumista. Lisaksi sosiaalinen tuki
auttoi selviytyméén stressaavista tekijoista. Sosiaaliset suhteet toimivat suojana myos
muita negatiivisia vaikutuksia, kuten syrjintad, vastaan. Kiinnostavaa tutkimuksessa oli
myas se, ettd se osoitti koulutustason olevan tarked resurssi. Alempi koulutustausta oli
riskitekijd ja ennusti todenndkdisemmin voimattomuuden kokemusta kuin
korkeakoulutustausta.

Yksi suurimpia eroja Siitosen ja Zimmermanin teoriassa on Se, ettd
Zimmerman puhuu interpersoonallisesta komponentista myos kasitteelld kognitiivinen,
koska silla tarkoitetaan taitoja ja Kkriittistda ymmarrystd, joka on tarpeellista kun

kaytetdan sosiopoliittista vaikutusta. Kognitiivisen voimaantumisen mittarina toimivat
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Zimmermanin mukaan l&hteet, joista yksilo saa voimaa, esim. muut ihmiset, luonto,
sosiaalisen voiman instrumentit. Yksilod auttaa oman eldmén ja sen tapahtumien
kontrolloimisessa sekd itsendistymisessa seuraavien taitojen harjoittaminen;
paatoksenteko, ongelmanratkaisu, johtamisen taidot, esittdd Zimmerman (1995).
Paatoksentekoon liittyva taito kehittyy, kun yksilolla on mahdollisuus tehda valintoja ja
paatoksia. Tama taito auttaa yksilod tulemaan itsendiseksi, yksild voi kontrolloida
tapahtumia omassa elaméssadan ja johtaa hantd tulemaan oman eldméansd parhaaksi
puolustajaksi. Kognitiivinen ymmarrys ja ymparistostd oppiminen kuuluvat molemmat
interaktionaaliseen komponenttiin, ne valmistavat osallistumiseen ollen epé&suorasti

yhteydessé toimintaan jota tarvitaan tulosten saamiseksi.

2.2.3 Behavioraalinen

Behavioraalisen voimaantumisen komponenttia Zimmerman (1995) kuvaa yksilon
toimintana, ja vaikuttamisena sosiaalisessa ja poliittisessa ymparistossa osallistumalla
yhteison toimintaan ja organisoitumiseen. N&in ollen behavioraalinen komponentti
viittaa osallistumisen kautta tehtyihin toimintoihin, jotka saavat vélittomaésti aikaan
tuloksia. (Zimmerman 1992.) Téllaista toimintaa on esimerkiksi se, kun nuori aikuinen
aloittaa korkeakouluopinnot ja saattaa osallistua esimerkiksi joukkueurheiluun,
tyoskennelld opiskelijoiden uutislendessa ja osallistua muihin opiskelijoiden
yhteisdihin. Tai, kun psyKiatrisesta sairaalasta "siviiliin" padssyt lahtee mukaan
vertaisryhméaan, etsii toitd ja omaa asuntoa. Toisaalta behavioraalisten tekijoiden
mukaista toimintaa voi olla muiden auttaminen osallistumalla yhteisollisen toimintaan
esimerkiksi asumisen ongelmissa, yhteydenotto julkisiin virkamiehiin, ihmisten
kerddminen ja organisointi jonkun tietyn kysymyksen tai ongelman ympadrille, kuten
muutoksen saaminen vammaisten henkildiden parkkeeraussaantoihin. (Zimmerman
1995). Toisaalta behavioraaliset tekijat voivat olla Zimmermanin (1998) mukaan myds
toimintaa, jotka auttavat selviytymadn stressistd ja sopeutumaan muutokseen. Tassa
tutkimuksessa maahanmuuttajien  behavioraalisella komponentilla tarkoitetaan
maahanmuuttajien osallistumista suomalaiseen yhteiskuntaan kaikilla el&manalueilla:
osallistumista uuden kotimaan poliittiseen, yhteiskunnalliseen, sosiaaliseen,

taloudelliseen  ja  kulttuurielamaan,  Valtion  kotouttamisohjelmassa  (2012)
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taysiméaardisen osallistumisen maéritelmén mukaisesti.

Behavioraalista komponenttia kuvaa Parsonin tutkimus. Parsons (1999) selvitti
mielenterveyskuntoutujien hoidon voimauttavia vaikutuksia. Tutkimuksessa selvisi, etté
paremmin koulutetut osallistuivat enemman kuin vdhemmaén koulutetut yhteisollisiin
ryhmiin ja poliittiseen toimintaan. He osasivat ratkaista myds paremmin ongelmia ja
tiesivat kenen puoleen kaantya, mikali he olivat tyytymattomia saamiinsa palveluihin.
Kaksi vuotta tai pidempaan asiakkaina olleet osallistuivat enemman poliittisiin toimiin
kuin ne, joiden asiakkuus oli kestanyt vahemmaén aikaa. Tutkimuksesta voisi paatella,
ettd korkea koulutustausta, ongelmaratkaisukyky ja sitoutuminen palveluihin ovat
yhteydesséd voimaantumiseen.

Vertaisryhmén vaikutusta voimaantumiseen ovat tutkineet Khamphakdy-
Brown ym. (2006) liittyen ~maahanmuuttajien mielenterveyden edistamisen
hankkeeseen. Tutkimuksessa huomioitiin maahanmuuton aiheuttamat stressitekijét,
jotka saattavat lisdtd mielenterveyspalvelujen kayttdd. Kuitenkaan palveluja ei
tutkimuksen mukaan saada, vaikka niihin olisi tarvetta. Hankkeessa tdhan puutteeseen
pyrittiin vastaamaan tarjoamalla maahanmuuttajanaisille ohjausta ja neuvontaa, erilaisia
ty6pajoja, kotikdynteja ja vertaistukea muilta maahanmuuttajanaisilta. Ty6tavat, joita
hankkeessa kaytettiin ikddn kuin pakottivat maahanmuuttajat osallistumaan ja

sosiaalistumaan, mika lisasi heidan omaa ettd koko ryhmén voimaantumista.

2.3 Voimaantuminen prosessina

Miley ja DuBois (1999) kuvaavat voimautumista sek& ihmisen siséisend prosessina etta
tuloksena, joka kuvaa saavutettua tilaa. Zimmerman (1995) on samoilla linjoilla
todeten, ettd on tarkedd erottaa toisistaan voimaantumisen prosessi ja tulos.
Voimaantumisen prosessi kertoo miten ihmiset, organisaatiot ja yhteisot tulevat
voimaantuneiksi. Zimmerman (1995) toteaa, ettd voimaantumisprosessissa ihmiset
luovat tai saavat mahdollisuuden kontrolloida omaa kohtaloaan ja vaikuttaa pa&toksiin,
jotka vaikuttavat heidan eldmaénsd. Han nékee voimaantumisen kehityksellisend (a
developmental construct) tapahtumasarjana, jonka aikana yksil0 oppii nakemé&én
tarkemmin yhteyden omien tavoitteiden ja toimien miten saavuttaa ne valilla, samalla

saaden paremmin omia Vvoimavarojaan hallintaan. Zimmerman (1998) nostaa
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huomioitavaksi  voimaantumisprosessissa ammattilaisten ja yksiléiden valisen
yhteistyon. Té&ssa korostuvat arvot, joiden mukaisesti ammattilaiset pyrkivat tydsséén
auttamaan yksilod tulemaan itsendiseksi. Keskeistd on auttaa kehittdmaén
toimintatapoja, joiden avulla voidaan madaltaa esteitd ja toimintaa estévia tekijoita seka
kiinnittdd huomio asioihin, jotka estdvat tdyden osallistumisen yhteiskuntaan.
(Zimmerman 1998.)

Carr (2003) esittelee Kiefferin kehityspsykologisen nakemyksen, johon
kuuluvat olennaisena osana voimaantumisen prosessin eri tasot. Kiefferin teoriassa
keskeiseksi nousee elamdankaari -ké&site, joka kuvaa Carrin mukaan hyvin
voimaantumisprosessia henkilokohtaisena kehittymisend aina syntymasta aikuisuuteen.
Carr selvittdd Kiefferin eldmankaari ndkemyksessa voimaantumisen etenevan
lineaarisesti neljan tason kautta, joista jokainen kestda kutakuinkin yhden vuoden. Naita
tasoja Kieffer peilaa eldménkaariteorian ja ihmisen kehityksen eri vaiheisiin.
Ensimmaisen tason Kieffer on nimennyt saapumisen ajanjaksoksi, joka kuvainnollistaa
syntymad. Toinen vaihe on edistymisen aika, joka kuvaa myéhempaa lapsuutta. Taman
kriittisen tason aikana yksilo sitoutuu vuoden kestavaan intensiiviseen reflektointiin,
jota vahvistaa toverisuhteet ja térkeiden ohjaajien tuki. Kolmas taso on yhdistamisen
aikakausi, jolloin yksilon itsekasitys, keskeiset kyvyt ja Kriittinen tietoisuus Kypsyvat.
Tatd vuoden kestdvéa vaihetta voi kuvata mydhemman aikuisuuden identiteettikriisin
kasitteelld. Neljas viimeinen taso on sitoutumisen aikakausi, jolloin yksilo rakentaa
hallinnantunteen ja itsetietoisuutta suhteessa yhteiskuntaan.

Kamisnki ym. (2000) tukevat Kiefferin ndkemystd omassa tutkimuksessaan,
jossa he madrittelivat voimaantumisen kehitykselliseksi prosessiksi, joka kuvaa
aktiivista ndkokulmaa ongelmaratkaisuun, lisddntyneeseen poliittiseen ymmarrykseen ja
lisddntyneeseen kykyyn harjoittaa omaa kontrollia suhteessa ymparistoon. Kamisnki
ym. ovat sitd mieltd, ettd ihminen kay l&pi voimaantumisen tasoja kehittéen taitojaan,
ymmarrystddn ja voimavarojaan enemmé&n tai vdhemmé&n lineaarisesti ja
progressiivisella tavalla.

Carr (2003) kuitenkin kritisoi Kiefferin nakemysta voimaantumisesta, sill&
varsinainen prosessimaisuus j&a siitd uupumaan. Ensinndkin huomio on yksilon
kehityksessa ja epéselvédksi jaa sosiopoliittisten tekijoiden vaikutus, jotka kuitenkin
voivat hidastaa, ohjata ja vaikuttaa voimaantumisprosessiin. Toiseksi Carr Kritisoi
teoriassa sitd, ettd huomio on yksilon siséisissé tekijoissd, kuten tietoisuudessa ja

identiteetissd, jotka ovat kuitenkin erillisia historiallisesta ja kulttuurisista vaikuttimista.
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Kolmanneksi teoria ei onnistu tavoittamaan voimaantumisen prosessi luonnetta, vaan se
keskittyy voimaantumisen lineaariseen kuvaamisen elamankaaren vaiheiden mukaan
syntymasté aikuisuuteen.

Carr (2003) nakee voimaantumisen prosessina, jossa korostuvat erilaisten
alaprosessien vastavuoroisuus ja yhdistyminen. Né&in ollen korostuu praksiksen ajatus,
jolloin yksilo tunnistaa prosessin aikana ongelmiaan, oppii purkamaan niit4 sosiaalisen
toiminnan ja reflektion avulla. Eastin (1999) mukaan voimaantuminen etenee téten
prosessina, johon kuuluvat seuraavat keskeiset kasitteet: asema, tiedostaminen,
poliittinen toiminta ja muutos, jotka esitellddn seuraavassa tekstissd ja kuviossa 2.
Carrin ja Eastin ndkemyksissd on monia yhtymdakohtia Zimmermanin n&kemysten

kanssa mm. vuorovaikutus, Kriittinen ajattelu, poliittinen toiminta.

Tiedostaminen

A
Tulkinta \\

Poliittinen toiminta

/
\ /

Muutos

Asema

KUVIO 2. Voimaantumisen prosessi Carrin (2003) mukaan

Asema (position) on lahtékohtana voimaantumisprosessissa. Voimaantumisen
prosessissa voidaan Carrin (2003) mukaan jaljittad alkuperdinen yksilon asema tai
paikka, joka kuvaa kurjuutta, voimattomuutta, puutetta tai sortoa. Asemaan vaikuttaa
sosioekonomiset tekijat, mutta myos psykologisilla tekijoilla on vaikutusta. Tarkeéé on
huomata materiaalisen puutteen liséksi myds voimaantumisen esteet, jotka ovat
poliittisia. Voimattomuus liittyy laheisesti itsetunnon puutteeseen, mutta myos ulkoisen
tuen puutteeseen. N&in ollen monien teoreetikkojen mukaan voimattomuus on myos

asenne, joka syntyy menneiden kokemusten, nykyisen toiminnan ja yksilon
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ajatusmallien yhdistymisen tuloksena. T&td sosioekonomisen ja psykologisen voiman
suhdetta kuvataan opitun avuttomuuden késitteell&.

Carr sanoo, ettd voimattomuuden asemasta voi péésté eroon eiké se ole pysyva
tila. Tahan tarvitaan psykologista voimaa, jota voi saada tietoisuuden lisdantymisen
avulla ja poliittista voimaa taas sitoutumalla sosiaaliseen toimintaan ja sen seurauksiin.
Voimattomuuden aseman kaksinaisuuden takia on tarkeda, ettda yksilo pystyy
vapautumaan sekd sisdisistd ettd ulkoisista esteistd. Esimerkiksi stressaavat
elaméntilanteet voivat toimia katalysaattoreina voimaantumisprosessissa lisaten
samastumista muihin, auttaen havaitsemaan sosiaalisia tekijoitd, kehittden poliittisia
taitoja ja sitoutumista kollektiiviseen muutokseen.

Tiedostaminen (conscientization) on keskeinen osa voimaantumisprosessia.
Carr (2003) kertoo Freiren ryhmadialogin prosessissa keskeisend ajatuksena olevan
yksiléiden sorron kokemusten jakaminen, jotta opittaisiin nakemé&an poliittisia voimia.
Taman kokemusten jakamisen ja nimedmisen Carr on nimennyt tiedostamiseksi. Han
toteaa tietoisuuden lisddmisen (consciousness-raising, CR) olevan keskeistd, silla se
mahdollistaa sorron kokemusten jakamisen muiden saman kokeneiden kanssa ja ndin
ollen poliittisen ulottuvuuden nadkemisen heidan yksilollisissé kokemuksissaan.

Gutierrez (1990) tdsmentéa tiedostamisen késitettd kuvailemalla tiedostamisen
kolmea alaprosessia. Ryhméaan samastuminen on ensimmadinen vaihe, jossa yksilo
valitsee ryhman johon liittyy jakaakseen sen kanssa yhteisen kulttuurin, normit,
jasenyyden ja nain ryhmasta tulee osa yksilon itsekésitystad. Toisessa vaiheessa ryhman
tietoisuus alkaa Gutierrezin mukaan kehittyd ja tdmé& ndkyy yksilotasolla poliittisen
ulottuvuuden vaikutuksen ymmartamisena omissa ongelmissa, jolloin syytetaan
"systeemid”, ei ryhmad, puutteesta ja sorrosta. Taman jélkeen yksilollisen ja
kollektiivisen tiedostamisen kehityksen tehokkuus ja tuloksellinen johtavat kohti
sosiaalista toimintaa. Tama prosessi auttaa yksilod nadkemé&an oman asemansa suhteessa
ympéristoon ja liikkumaan kohti muita mahdollisia vaihtoehtoisia asemia. ltsensa
erottaminen sorron aiheuttajasta auttaa ndkemé&an persoonallisen ja sosiaalisen
muutoksen mahdollisuuden. Tam& nostaa tulkinnan (interpretaation) osuuden
keskeiseksi ryhmissd, joissa omia kokemuksia, tunteita ja nimedmisen keinoja voidaan
jakaa. Carrin (2003) mukaan tulkinta (interpretation) on tietoisuuden lisddmisen
keskeinen tekija. Tiedostaminen ja tulkitseminen auttavat siis l6ytdmaan aktiivisia
keinoja ja toimimaan.

Identiteetin I0ytyminen edellyttéd itsetutkiskelua. Carr (2003) sanoo sorruttujen
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ryhméén kuuluvien olevan MacKinnonin mukaan tavallaan n&dkymattomia itselleen,
heiltd puuttuu itsetietoisuus. Carr viittaa de Lauretisin sanoessaan identiteetin olevan
prosessi, joka koostuu yksilon oman historian tulkinnasta kyseiselld hetkelld. Taméa on
osa identiteetin rakentamisenprosessia.

Tiedostaminen vaatii mobilisointia (mobilization). Teoreetikot ovat eri mieltd
siitd mika tai mitkd tekijat saavat mobilisoinnin liikkeelle. Tiedostaminen nahd&én
feministisissa teorioissa toiminnan mahdollistajana, kun taas toisten teorioiden mukaan
sen mahdollistaa identiteetti tai tulkinta. Carr (2003) sanoo, ettd kriittinen tulkinta ja sen
myotad syntyvd uusi ymméarrys tarjoavat pohjan persoonalliselle ja sosiaaliselle
muutokselle. Carr toteaa mobilisoinnin olevan tulosta tulkinnasta ja identiteetin
rakentamisesta tiedostamisen myota.

Poliittinen toiminta ja muutos (political action and change) mahdollistuvat
ryhman avulla. Tiedostamisen prosessi mobilisoi ihmisid toimintaan. Poliittinen
toiminta jatkuu voimaantumisenprosessin myotad. Muutoksen takia on tdrke&d saada
tietoa systeemistd ja sen toiminnasta sekd toisaalta persoonallisen ja sosiaalisen

muutoksen kannalta itsensa ja oman taustansa tuntemuksesta. (Carr 2003.)
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3 MAAHANMUUTTAJANA SUOMESSA

3.1 Suomen maahanmuuttopolitiikka

Suomen ulkomaalaispolitiikan ja siihen liittyvén lainsaddannon kehittdminen alkoi
varsin myohé&éan, vasta 1990-luvulla. Sitd ennen Suomella ei ollut virallisesti
vahvistettua ulkomaalaispolitiikkaa ja maahanmuuttotytté leimasivat
palvelurakenteiden vakiintumattomuus ja usein tapahtuneet vastuunjaot. Vuonna 1991
tuli voimaan ulkomaalaislaki ja vuonna 1995 perustettiin ulkomaalaisvirasto. 1997
hallitus teki maahanmuutto- ja pakolaispoliittisen ohjelman, joka ohjaa pitkélti
maahantuloa, pakolaispolitiikkaa, vastaanottotoimintaa, kotouttamista sek& poliittista
vastuuta ja hallintoa. Kehittdmistyd on jatkunut 2000 -luvulla ja 2001 hyvaksyttiin
hallituksen etnisen syrjinnan ja rasismin vastainen toimintaohjelma. Vuonna 2004 astui
voimaan ulkomaalaislaki ja yhdenvertaisuuslaki. (Uusikyld, Tuominen, Reuter &
Mékinen 2005.) Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden
vastaanotosta tuli vuonna 1999. Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta uudistetiin
vuonna 2010 ja se tuli voimaan 1.1.2011. Ulkomaalaislakia sovelletaan ulkomaalaisen
maahantuloon, maastalahtoon, oleskeluun ja tydntekoon Suomessa. Nama lait
kuvastavat suomalaisen maahanmuuttopolitiikan arvoja, joita ovat Hallituksen
maahanmuuttopoliittisen ohjelman (2006, 13) mukaisesti muun muassa ihmis- ja
perusoikeuksien toteutumisen edistdminen, rasismin ja syrjinnan torjuminen, hyvan
hallinnon periaate ja avoin toimintatapa.

Kansainvalisen oikeusjérjestelmidn mukaan valtioilla on oikeus paattad, kuka
ulkomaalainen saa muuttaa sen rajojen sisapuolelle. Kansainvélisten sopimusten avulla
tdta oikeutta voidaan rajoittaa tai méaaritelld tarkemmin. Nama sopimukset koskevat
sekd suomalaisten oikeuksia maailmalla ett4 ulkomaalaisten oikeuksia muuttaa ja asua
Suomessa. Suomi on mukana muun muassa Pohjoismaisessa vapaan liikkuvuuden,
Euroopan unionin tydvoiman vapaan liikkuvuuden ja Yk:n pakolaissopimuksessa. (Raty
2002, 12.)

Ensimmainen sopimus tarkoittaa sitd, ettd Pohjoismaiden kansalaiset saavat
vapaasti muuttaa Pohjoismaasta toiseen. Tdma oikeus ei koske Pohjoismaissa asuvaa ei-

pohjoismaan kansalaista. Euroopan unionin tyévoiman vapaa liikkuvuus puolestaan
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mahdollistaa sen, ettd ty6ton tyonhakija voi asua kolme kuukautta EU- tai ETA-maassa
etsimassa tyotd, jonka jalkeen h&nen on rekistergitdva oleskelunsa Suomessa paikallisen
poliisin toimiposteessa. Tyontekijan mukana saa muuttaa myds hanen perheensd. Tama
sopimus ei koske Euroopan unionin ulkopuolella asuvaa ei-eurooppalaista henkil6a.
(Suomeen tyohon, 21-26.) Pé&apaino Hallituksen maahanmuuttopolittiisessa
maahanmuutto-ohjelmassa (2006) on tyoperdisen maahanmuuton edistdmisessa.
Taustalla on huoli ik&rakenteen muutoksesta ja osaavan tyévoiman vahenemisessa.

Kolmanneksi Suomen pakolaispolitiikka nojautuu Geneven yleissopimukseen
vuodelta 1951 ja sitd tdydentavéan poytékirjaan vuodelta 1967. Suomi on liittynyt
molempiin sopimuksiin vuonna 1968. Sopijavaltiot sitoutuvat siihen, etteivat ne karkota
maansa alueella laillisesti oleskelevaa pakolaista, eivatkd palauta turvapaikanhakijaa
sellaiselle alueelle, jossa han voisi joutua vainotuksi. Kansainvaliselld suojelulla
tarkoitetaan turvapaikkaa eli pakolaisasemaa, toissijaista suojelua ja humanitaarista
suojelua.  Maahanmuuttovirasto  maédrittelee  hakemuksia  késitellessa  onko
turvapaikanhakija pakolainen, jolle annetaan turvapaikka tai otetaan Suomeen
pakolaiskiintidssa. Turvapaikanhakija voi saada oleskeluluvan myds toissijaisen
suojelun tai humanitaarisen suojelun perusteella. Talléin hénell& ei ole pakolaisasemaa.
(Maahanmuuttovirasto.)

Kunnat voivat itse paattda ottavatko ne vastaan pakolaisia. Kunnanvaltuusto
tekee paatdksen vastaanottaako kunta pakolaisia. Pakolaiset sijoitetaan kuntiin, joissa
tama p&atés on tehty ja kunta tekee sopimuksen tietyn pakolaisméaarén
vastaanottamisesta. Valtio korvaa kunnalle vastaanotosta aiheutuvat kustannukset.
Pakolaisista tulee kuntalaisia, joten he ovat oikeutettuja kaikkiin kunnan
peruspalveluihin. Kunnat sitoutuvat, vastaanottaessaan maahanmuuttajia, jarjestamaan
ja ottamaan vastuun maahanmuuttajille suunnatuista palveluista, joihin kuuluvat
kotouttamispalvelut, kuten ensiasunto, kotoutumista tukeva toiminta ja tulkkipalvelu.
(Raty 2002, 140.)

3.2 Maahanmuuttajavaestén moninaisuus

”Kun suomalainen astuu Suomen rajojen ulkopuolelle, hdn on ulkomaalainen”, toteaa

Raty (2002, 11). Nain ollen kuka tahansa henkild, joka ei ole omalla maallaan on
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ulkomaalainen. Suomeen muuton syyt ja ihmisten elaméntilanteet ovat hyvin
moninaisia (Raty 2002, 11). Maahanmuuttaja on yleisnimike, jolla voidaan tarkoittaa
siirtolaisia, paluumuuttajia, pakolaisia ja turvapaikanhakijoita. Siséasianministerion
maahanmuuton vuosikatsauksesta (2010, 3) selviéa, ettd tavallisimmat syyt Suomeen
muuttoon ovat opiskelu, tyoskentely tai perheen perdssa muuttaminen. Osa
ulkomaalaistaustaisesta véestostd on Suomessa vain muutaman vuoden esimerkiksi
opiskelijana, toisilla taas on tarkoituksena asettua maahan pysyvammin ja he hakevat
Suomen kansalaisuutta. Paluumuuttajat ovat entisié tai nykyisia Suomen kansalaisia tai
suomalaista syntyperad olevia, joilla on ollut pysyvé asuinpaikka ulkomailla. Usein he
tulevat entisen Neuvostoliiton alueella. (Siséasianministerid 2010, 3.) Pakolaiset taas
muuttavat vieraaseen maahan vasten tahtoaan, koska oman maan epévakaa tilanne
pakottaa jattamaan kotimaan parempien elinolosuhteiden toivossa (Kaikkonen 2004,
49-51). Forsander ja Ekholm (2001) sanovat turvapaikanhakijan hakevan suojaa ja
oleskeluoikeutta toisesta maasta. Maahanmuuttoviraston mukaan eniten myonteisia
turvapaikkapaatoksia tehtiin vuonna 2011 irakilaisille (396), somalialaisille (266) ja
afganistanilaisille (180). Kiintidpakolaisina Suomeen valittiin Maahanmuuttoviraston
mukaan vuonna 2011 yhteensa 626 henkil04, joista suurin osa oli Thaimaan alueelta
(119 Myanmarin kansalaista ja 50 ns. urbaanipakolaista), Iranin alueelta (265
Afganistanin kansalaista) ja Ruandasta (92 Kongon demokraattisen tasavallan
kansalaista).

Kaikkonen (2004, 42) kiinnittd4 huomiota siihen, ettd vaikka monikulttuurisuus
on aikamme ilmid, Suomessa asuvien ulkomaalaisten maard on kasvussa.
Tilastokeskuksen mukaan Suomeen muutti vuonna 2011 yhteensa 25 900 henkil64,
ndista 14 900 henked tuli EU-maista. (Suomen virallinen tilasto 2011a.)
Tilastokeskuksen sivuilta selviéd, ettd Suomessa asui vuoden 2011 lopussa yhteensa 183
133 ulkomaan kansalaisuuden omaavaa henkil6a (3,4 % véestostd) ja tdmén lisdksi 101
306 Suomen kansalaisuuden omaavaa ulkomailla syntynyttd. (Suomen virallinen tilasto
2011b.) Suurimmat ulkomaalaisrynmét ovat Tilastokeskuksen (2011c) tekemaén
selvityksen mukaan kielitaidon perusteella venéléiset, virolaiset ja somalialaiset (kts.
Kuvio 3).
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KUVIO 3. Suomen suurimmat vieraskieliset ryhmat wvuosina 2001 ja 2011
(Tilastokeskus 2011c)

Puukari (2003) toteaa 2000-luvulla globalisaatiokehityksen aiheuttaman tydvoiman
liikkuvuuden lisaantyneen suurten ikéluokkien elékoitymisen seurauksena ennustetun
tyévoimapulan myotd. Muuttoliikkeen uutena trendind on Sisdasiainministerion (2010,
5) selvityksen mukaan liikkuvuus. Aiemmin muuttaminen oli pysyvampéd, tdné péivana
muutto toiseen tai kolmanteen maahan ei ole mitenkddn poikkeuksellista.
Siirtolaisuusinstituutin - (2002) tutkimuksesta selvidd, ettd suurin o0sa Suomeen
muuttaneista ulkomaalaisista on tyoikdisia ja erityisesti 20 - 39-vuotiaita on
suhteellisesti muita ik&luokkia enemman. Maahanmuuttajavéesto poikkeaa siis selvésti
suomalaisista ikédrakenteeltaan lasten ja tyoikéisten osuuden ollen korkeampi ja
vanhuksia vahan. Kuitenkin Hallituksen maahanmuuttopoliittisen ohjelman (2006, 6)
mukaan maassa pysyvasti asuvien ulkomaalaisten tyottomyys on korkea. Tyo- ja
elinkeinomisterion (2012) julkaiseman tyollisyyskatsauksen mukaan lokakuun 2012
lopussa Suomessa oli kaikkiaan 250 100 ty6tOntd tyonhakijaa. Tyottomyysaste oli
Tilastokeskuksen mukaan talléin 6,9 %. Ulkomaalaisia tyonhakijoita tastd maarasta oli
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20 300, mikd on 3 000 enemman kuin vuosi sitten. EU/ETA —maiden kansalaisia
ulkomaalaisista tyonhakijoista oli 5 000 (Tyollisyyskatsaus 2012). Suomen
ulkomaalaiset eivat myodskaan ole jakautuneet alueellisesti tasaisesti ympari maata, vaan
he ovat pitkalti keskittyneet tiettyihin kaupunkeihin. Paakaupunkiseudulla asuu lahes

puolet Suomen ulkomaalaisvéestosta. (Raty 2002, 37.)

3.3 Kulttuurisokki ja kulttuurien kohtaaminen

Maahanmuuttajan eldma koostuu jatkumosta, johon kuuluvat kotimaa tapahtumineen ja
uusi maa, eldman jatkaminen ja uudelleenrakentaminen sielld. Uuteen ymparistoon
tutustuminen ja sopeutuminen yhteiskunnan jaseneksi ovat yksi osa maahanmuuttajan
elamé&d. Menneisyys kulkee muutoksessa mukana ja maahanmuuttajalla on
henkilokohtaisessa eldmassaan kiinted yhteys kotimaahansa. (Raty 2002, 108-109.)
Kulttuurisokista voidaan erottaa nelja vaihetta. Ne ovat kuherruskuukausivaihe,
torjuntavaihe,  tasapainonhakuvaihe ja useamman  kulttuurin  hallintavaihe.
Ensimmaéisessé vaiheessa ihminen on innoissaan kaikesta uudesta. Han on optimistinen
mahdollisuuksistaan uudessa maassa ja uskoo oppivansa kielen nopeasti, mutta on
kuitenkin tietoinen kanssakdymistd rajoittavista kulttuurieroista. Toisessa vaiheessa
ihminen suhtautuu vihamielisesti uuteen kulttuuriin. Uuden eldmén aloittamiseen
liittyvat hankaluudet aiheuttavat turhautumista. Jopa pienet vastoinkdymiset aiheuttavat
voimakkaita reaktioita, mika johtuu kasautuneista kielteisista kokemuksista. Ihminen
alkaa tajuta oman tilanteensa pysyvyyden: hé&n on ja tulee aina olemaan
maahanmuuttaja. Tasapainonhakuvaiheessa ihminen alkaa hyvéksya tilanteensa ja
muuton tuomat mahdollisuudet ja rajoitukset. Tunteet eivat ole end4 niin yksipuolisen
myonteisid kuin alussa tai Kkielteisia kuin reaktiovaiheessa. Useamman kulttuurin
hallintavaiheessa ihminen on omaksunut kahden kulttuurin kielen, arvot ja tavat sek&

0saa tasapainottaa elamansé kahden kulttuurin valilla. (Raty 2002, 121.)

3.4 Akkulturaatioprosessi

Eri kulttuurista tulevien ihmisten kohdatessa on sopeuduttava muutoksiin. Kulttuurien

kohtaamisesta aiheutuvaan muutosprosessiin liittyvat niin  vahemmistéryhmien
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sopeutuminen enemmistOkulttuuriin - kuin  enemmistdon  jasenten suhtautuminen
kulttuurivahemmistoihin. Tatd muutosprosessia kutsutaan akkulturaatioprosessiksi.
Akkulturaatiolla tarkoitetaan eri kulttuureja edustavien ryhmien kanssakdymisesta
seuraavia muutoksia. Nama muutokset tapahtuvat prosessinomaisesti ajan kuluessa
toisen kulttuurin kanssa kosketuksissa olevien ihmisten uskomuksissa, tunteissa,
asenteissa, arvoissa, kayttaytymisessa ja samastumiskuvioissa. Kun akkulturaatiota
tarkastellessa tilana prosessin sijaan, on keskeisté aste tai maara yksilon kayttaytymisen,
tunteiden ja asenteiden muutoksessa. (Liebkind 2000.)

Akkulturaatioprosessia koskevat teoriat voidaan jakaa kahteen ryhmaan.
Ensimmainen painottaa yksiulotteista prosessia, joka paattyy kulttuurivdhemmiston
sulauttamiseen. Toinen taas painottaa kulttuuripluralismia eli monikulttuurisuutta.
Yksiulotteinen prosessi on erdanlaista assimilaatiota eli sulauttamista, silla kyseesséa on
yksisuuntainen prosessi, jonka avulla véhemmiston jasen omaksuu enemmiston arvot ja
kayttaytymisen. Sulautumismallin  oletuksena on, ettd tdmén yksisuuntaisen
muutosprosessin seurauksena alkuperdinen etninen tai kulttuurinen identiteetti héviaa
ennen pitkaa.

Monikulttuurisuutta painottavassa mallissa etniset véhemmistéryhmat ja niiden
jasenet sailyttdvat enemman tai vahemman perinteisen kulttuurinsa sopeutuessaan
enemmistoyhteiskuntaan. Samalla oletuksena on myds enemmistokulttuurin muutos ja
sopeutuminen monikulttuurisuuteen. Taméan mallin mukaan erilaiset kulttuuriryhmét
voivat eld ja elavét usein samalla alueella séilyttden ainakin osan omasta kulttuuristaan
samalla kun ne osallistuvat ympéardivan yhteiskunnan toimintaan. (Liebkind 2000.)
Pienemman alakulttuurin normit on helpompi omaksua. Valtavdestolla on merkittava
vaikutus siihen, miten maahanmuuttaja kotoutuu. Oma etninen ryhmé& on
maahanmuuttajalle tarked sosiaalinen verkosto. Omassa etnisessa ryhmassa voi puhua
aidinkieltd ja viettdd aikaa, kuten kotimaassa on totuttu. Ihmisilld on samoja
kokemuksia, joita voidaan jakaa, eikd omaa olemassaoloaan tarvitse selitelld. Monia
uuteen eldméaan liittyvia perustaitoja ja normeja ei kukaan opeta. Ennen automaattisesti
sujuneet asiat vaativat pohdintaa. Oma etninen ryhmé toimii apuna tassé. (Raty 2002,
112-117.)

Talib ja Lipponen (2008, 11) ymmartavat monikulttuurisuuden tilana, jossa
néenndisesti  yhtendiseen véestoon tulee erilaisia ithmisid. Eurooppalaisissa
monikulttuurisissa yhteisoissé elateltiin vield viime vuosikymmenill& ajatusta siitd, etté

ihmiset voisivat eldd vierekkdin, vaikka he sdilyttéisivat etniset, kulttuuriset ja
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uskonnolliset eldamadnmuotonsa. Tdma ajatus jouduttiin kuitenkin hylk&&amaan, koska
kotoutuminen (akkulturaatio) ei tapahtunutkaan oletetun mukaisesti, vaan tuloksena on
syntymassa uudenlaisia transkulttuurisia sekoitelmia, hybrideja. Uusi tulkinta herattelee
ajatusta siitd, etteivat varsinkaan nuoret ihmiset méarittele itsedén vain tiettyjen etnisten
kategorioiden tai kulttuurien kautta, vaan he osallistuvat yhteisgihinsd ennen kaikkea
ihmising, jotka ovat vapaita valitsemaan erilaisista elamédnmuodoista itselleen parhaiten

soveltuvat.

3.5 Akkulturaatioasenteet

Liebkind (2000) sanoo, ettd ihmisten erilaisia suhtautumistapoja akkulturaatioprosessiin
voidaan kuvata akkulturaatioasenteiden avulla. Akkulturaatioasenteet saadaan selville
kahden peruskysymyksen avulla. Ensimmainen koskee oman etnisen tai kulttuurisen
ominaislaadun ja identiteetin sailyttamistd ja kehittdmistd: “Ovatko oma
etninen/kulttuuri-identiteettini ja -tapani arvokkaita ja pitéisikd ne sailyttad?”. Toinen
kysymys koskee ryhmien vélisten kontaktien ja yhteiskunnallisen osallistumisen
toivottavuutta: Pitdisikd minun hakeutua myonteiseen vuorovaikutukseen valtavdeston
kanssa ja osallistua yhteiskuntaelaméan?”. Liebkind muistuttaa, etteivat ndma kaksi
kysymystd mittaa samaa asiaa. Ensimmaisen kysymyksen aaripdina ovat siis joko oman
kulttuurin taydellinen sailyttdminen ja siihen samastuminen tai oman kulttuurin
taydellinen hylkdaminen. Kun taas toisessa kysymyksessd mitataan kontakteja
valtavaestdon ja osallistumista yhteiskuntaelamaan.

Néistd kahdesta Liebkindin  esittaméstd  kysymyksestd — muodostuu
kulttuurivahemmistdjen asenteiden nelikenttd, joka on John Berryn luoma
akkulturaatiomalli. Forsander (2001) selostaa, miten Berry on jakanut akkulturaatio-
ké&sitteen akkulturaatioasenteen mukaan integraatioon, assimilaatioon,
marginalisaatioon ja seperaatioon tai segregaatioon. Domander (1992, 12-13) sanoo,
etta edelld  esitettyinin  kysymyksiin ~ myontdvasti  vastaaminen  kertoo
integraatioasenteesta. Talloin maahanmuuttaja kunnioittaa omaa kulttuuriaan ja kielen
séilyttamistd, mutta pyrkii sopeutumaan ympardivéan yhteiskuntaan niin ettd han
perehtyy myos valtavdeston kieleen ja kulttuuriin. Integraatiolla on havaittu olevan

Liebkindin (2000) mukaan suotuisin vaikutus hyvaan sopeutumiseen. Assimilaatiosta



27

voidaan puhua Berryn (1997) mielesta silloin kun maahanmuuttaja haluaa opetella
suomen kielen ja pyrkii toimimaan mahdollisimman paljon suomalaisten tavoin. T&lldin
valtakulttuurin tapojen ja kielen omaksuminen mahdollisimman nopeasti saattaa tuntua
maahanmuuttajasta ainoalta mahdollisuudelta pérjatd uudessa ymparistossa. Talldin
oman kulttuurin sailyttdmisté ei nahda tarkeana (Berry 1997). Miké&li maahanmuuttaja ei
pidd oman kulttuurinsa sdilyttamista tarkednd, mutta ei paase myoskaéan valtakulttuurin
jaseneksi, on vaarana ettd hdn marginalisoituu. Jos omaa identiteettia ja kulttuuria
séilytetddn eikd kyetd luomaan yhteyttd ympardivaan yhteiskuntaan, voidaan puhua
seperaatiosta. Tallin ihminen itse haluaa séilyttdd entisen eldmantapansa, on arjessa
tekemisissa vain etnisen ryhmansd jasenten kanssa, eikd née tarkedksi esimerkiksi
valtakielen oppimista. Toisaalta myds ympérdiva yhteiskunta voi torjua mahdolliset
yhteydenotot. (Réty 2002, 126-127.)

Liebkind (2000) selostaa, ettd kyky kehittdd ja yllapitédé taitoja molemmissa
kulttuureissa ja liikkua ndiden valilla on tilanteen asettamien vaatimusten mukaan
valttamatonta psyykkiselle hyvinvoinnille. Yhteenkuuluvuuden tunne omaan ryhmaén
vaihtelee erilaisissa tilanteissa, Vvalillda tunnetaan kuuluvan enemmaéan omaan
vahemmistOoryhmaan ja toisessa tilanteessa enemmistoon. lhmisilld on pyrkimys
yllapitdd myonteistd ké&sitystd itsestddn ja he valitsevat kahdesta vaihtoehtoisesta
toimintatavasta sen, joka juuri siind tilanteessa kohentaa heiddn mindkuvaansa.
Liebkind (2000) kuvailee tutkimuksia, joiden mukaan molempiin kulttuureihin
suuntautunut  aktiivisuus  selittdd  yleistd eldmantyytyvaisyyttd ja véhentda
ahdistuneisuutta.

3.6 Kotoutuminen ja kotouttaminen

Kotoutumisesta kaytetddn kansainvélisessd tutkimuksessa ja kirjallisuudessa késitetta
integraatio. Forsander (2001) nostaa tarkasteluun integraatio-sanan prosessiluonteen,
jolla tarkoitetaan jatkuvaa liikettd kohti yhteiskunnan keskittad. Pyykkénen (2007, 37-
39) sanoo integroitumisen tarkoittavan eheytymistd, kokonaistumista, yhdentymisté ja
maahanmuuttajien kansalaisiksi kasvamista ja kehittymistd. Suomessa kasite
kotoutuminen vakiintui, kun maahanmuuttajien sopeutumista ja oman paikan l6ytamista

yhteiskunnassa pyrittiin helpottamaan lainsdéddannéllisin keinoin. Kotouttamislaki tuli
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voimaan 1.5.1999, jossa madriteltiin ensimmadista kertaa kotouttamisen tavoitteita. Lain
tarkoituksena oli  edistdd maahanmuuttajien  kotoutumista, tasa-arvoa ja
valinnanvapautta. Kotoutumisella tarkoitetaan uudistuneessa laissa kotoutumisen
edistamisestd 30.12.2010/1386 maahanmuuttajan mahdollisuutta hankkia suomalaisessa
yhteiskunnassa tarvittavat tiedot ja taidot, jotka auttavat tulemaan suomalaisen
yhteiskunnan aktiiviseksi ja tasavertaiseksi jaseneksi niin, ettd han voi sdilyttdd omaa
kulttuuria ja kieltddn. Kotouttamisella taas tarkoitetaan laissa viranomaisten jarjestamia
toimenpiteitd, jotka edistdvat kotoutumista. Maahanmuuton kasvun myo6ta on syntynyt
uusia palvelutarpeita ja resursseja kotouttamisen edistdmiseen on ollut tarpeen lisata.
Valtion vuosien 2012-2015 kotouttamisohjelman (2012, 24) painopistealueet ovat
maahanmuuttajien tyollisyyden edistdminen, maahanmuuttajalasten ja -nuorten seka
perheiden ja naisten tuki. Kotouttamisohjelman avulla halutaan vahvistaa
maahanmuuttajien osallisuutta. Nain eri vdestéryhmien vélistd vuorovaikutusta ja hyvié
etnisid suhteita pyritdan lisdédmaan.

Suomessa tyd- ja elinkeinotoimistot tekevat kotoutumissuunnitelman
tyottomaksi  tyonhakijaksi rekisterdityneelle tydnhakijalle (Péyhonen, Tarnanen,
Vehvildinen, Virtanen ja Pihlaja 2010, 51-52). Ty6ttdmille maahanmuuttajille laaditaan
henkilokohtaiset tai perhekohtaiset kotoutumissuunnitelmat tyévoimahallinnon ja
kunnan yhteistydssa. Suunnitelmassa huomioidaan maahanmuuttajan kieli- ja
ammattikoulutustarpeet ja suunnitellaan miten han paasee mukaan tyoelamaan (Raty
2002, 145). Maahanmuuttajalla on  oikeus  kotoutumislain  mukaan
kotoutumissuunnitelmaan kolmen vuoden ajan ensimmaéisen oleskeluluvan tai
oleskelukortin myontamisestd  taikka  oleskeluoikeuden rekisterdimisesta.
Kotoutumissuunnitelma laaditaan ensin korkeintaan yhdeksi vuodeksi. Kotoutumisaika
voi kestdd kaikkiaan kolme vuotta ja jossain tapauksissa enintdan viisi vuotta (esim.
luku- ja Kkirjoitustaidottomilla). Vuosittain tehdéd&n noin 3 500 kotouttamissuunnitelmaa
uusille Suomeen muuttaville kotoujille, toteavat Saarto ja Vattulainen (2008, 3).

Kunnat vastaavat ty0voimaan  kuulumattomien  maahanmuuttajien
kotoutumispalvelujen jarjestamisestd (Poyhonen, Tarnanen, \Vehvilédinen, Virtanen ja
Pihlaja 2010, 51-52). Uusikyld, Tuominen, Reuter ja Mé&kinen (2005) selostavat ettéd
kunnan tulee laatia kotouttamisohjelma yhteistydssa sosiaalitoimen, sivistystoimen,
asuntotoimen, tydvoimahallinnon ja Kansanelékelaitoksen kanssa. Mukana ohjelman
laatimisessa tulisi olla my6s maahanmuuttajia, kansalaisjarjest6ja ja muita paikallisia

tahoja. Kotouttamisohjelmassa méaritelld&n, miten maahanmuuttajat saavat tarvittavat
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perustiedot suomalaisesta yhteiskunnasta ja sellaisen Kielitaidon, ettd he voivat
tyollistya tai jatkaa opintoja, harjaannuttaa luku- ja Kirjoitustaitoaan sek& saada
kontakteja maan asukkaisiin ja paasevat néin sisalle yhteiskuntaelamaan.

Mammon (2010) on tutkinut kolmen etnisen ryhman, afganistanilaisten,
kurdien ja venéléisten, kotoutumista Suomeen. Hyva suomen Kkielen taito, joustava
sopeutuminen suomalaiseen yhteiskuntaan ja ty6 olivat Mammonin tutkimuksen
mukaan tarkealla sijalla maahanmuuttajan eldmassa. Tutkimuksessa maahanmuuttajat
nostivat sopeutumisen kannalta esille kotoutumisprosessin aikana merkittavina
kokemuksina suomen kielen opiskelun, suomalaisen kulttuuriin sopeutumisen,
syrjaytymisen ja rasismin, oman kulttuurin sailyttamisen térkeyden, sosiaalisen
tukiverkoston, suomalaisen koulueldmén, vapaa-ajan ja harrastukset, tydelaman ja
minakasityksen. Tutkimus osoitti kotoutumisen olevan yksiléllista. Esille nousi kolme

erilaista kotoutumistyyppié: selviytyjéat, realistiset sopeutujat ja sinnittelijat.

3.6.1 Kotoutuminen voimaantumisprosessina

Garcia-Ramirez, Mata, Paloma ja Hernandez-Plaza (2011) tarkastelevat
liberaatiopsykologian ndkokulmasta akkulturatiivista integraatiota eli kotoutumista.
Kyse on voimaantumisen prosessista, jolloin maahanmuuttaja hankkii uutta tietoa seka
ulkoisesta maailmasta ettd itsestaan. Kyseessd on monimutkainen prosessi, jonka aikana
ihminen itse muuttuu ja kykenee muuntamaan painostavat asiat voimaannuttavaksi
kontekstiksi. Garcia-Ramirez ym. (2011) mukaan téssd psykologisessa prosessissa
sulautetaan ja uudelleen rakennetaan kasitys itsestd suhteessa ympardivdédn maailmaan
ja omasta paikasta sielld. Tama vaatii ensinndkin tiedon hankkimista ja siirtoa seka
kykya sopeutua uusiin tilanteisiin ja ymparistoihin. Toiseksi maahanmuuttajan tulee
hankkia ja kayttda tarvittavia voimavaroja saavuttaakseen hyvinvointia. Kolmanneksi
hanen on kehitettava sosiaalisia verkostoja ymparilleen. Neljanneksi on saatava tunnetta
kuulumisesta yhteisoon. Akkulturatiivinen integraatio voidaan ndhda vapauttavana
matkana kansalaisuuteen ja voimauttavana prosessina, joka perustuu oikeuksien ja
velvollisuuksien sisdistamiseen olemalla aktiivinen jasen yhteiskunnassa. (Garcia-
Ramirez ym. 2011.)

Voimaantumisprosessin aikana maahanmuuttaja saa uusia tapoja vaikuttaa
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yhteisoOllisiin  p&&toksiin, tuottaa muutosta ja n&in mahdollistaa menestymisensa
yhteiskunnassa. Kun maahanmuuttajat oppivat reflektoimaan ja arvioimaan omaa
toimintaansa, heiddn asemansa muuttuu yhteiskunnassa, he uudelleen rakentavat
persoonalliset ja sosiaaliset voimavaransa lahteet sekd arvioivat tavoitteensa ja
pdaméaéranséd uudelleen. Hénestd tulee ndin osa yhteiskuntaa ja saa han
kansalaisoikeudet. (Garcia-Ramirez ym. 2011.)

Tarkedd on muistaa, ettd kotoutuminen on kaksisuuntainen prosessi. Garcia-
Ramirez ym. (2011) toteavat, ettd onnistuneen kotoutumisen mahdollistavat positiivinen
suhtautuminen maahanmuuttajiin ja vastaanottavan maan monikulttuurisuus. Ré&ty
(2002, 114-115) muistuttaa, ettd ympériston tuki ja turva vaikuttavat olennaisesti
maahanmuuttajan  sopeutumisprosessiin.  Suomalainen  yhteiskunta  vaikuttaa
maahanmuuttajien  eldmaan henkilokohtaisten  suhteiden tasolla, virallisella
maahanmuuttopolitiikalla ja maahanmuuttajiin suunnattujen toimenpiteiden kautta seka
yleisemmin ilmapiirin tasolla.

Voimaantumista voidaan tukea erilaisilla toimintamalleilla. Paloma, Garcia-
Ramirez, Mata (2010) kuvailevat artikkelissaan ruohonjuuritasolla toimivan
yhdistyksen vaikutusta andalusia-marokkolaisten maahanmuuttajien voimaantumiseen.
Yhdistykselld oli keskeinen rooli maahanmuuttajan oman itsen ja kansalaisuuden
rakentamisessa. He nostavat Siitosen ja Zimmermanin teorioiden mukaisesti ryhman
merkityksen tarkedan rooliin. Yhdistys tarjosi emotionaalista tukea, kielikursseja,
tybpajoja sosiaalisten taitojen harjaannuttamiseen seka kasitdiden ja ruoan laittoon.
Yhdistys toimi tidrke&dnd kohtaamispaikkana maahanmuuttajille ja tutustutti heitd myos
paikallisiin ihmisiin mm. monikulttuuristen juhlien ja erilaisten vierailuiden avulla.
Yhdistyksen toiminnan avulla pyrittiin vahvistamaan my0ds maahanmuuttajien omaa
kulttuuria. Yhdistyksen keskeinen tehtdva oli jakaa tietoa maahanmuuttajille heidan
oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan sekd pyrkid parantamaan sosiaalisia suhteita

valtavéestoon ja parantaa palveluiden pariin padsya.

3.6.2 Kotoutumisen haasteet

Suomalaiseen yhteiskuntaan integroituminen ei ole yksinkertaista (Liebkind 2000).

Suvaitsemattomaan ja rasistiseen ymparistéon tormaa moni maahanmuuttaja, erityisesti
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jos hé&n poikkeaa ulkon&oltddn selvasti suomalaista. Rasismi voi ilmetd avoimena
psyykkisend ja fyysisend vékivaltana tai piilevana vieroksuntana, kuten haluttomuutena
toimia maahanmuuttajien kanssa. Myds viranomaisten taholta voidaan kokea epatasa-
arvoista kohtelua. Maahanmuuttajat voivat kokea, ettd viranomaiset ovat haluttomia
palvelemaan tai ettd ulkomaalainen leimataan jo ennalta vaikeaksi asiakkaaksi.
(Liebkind 2000; Raty 2002, 114-118.) Domander (1992) tarkentaa kasitteitd kertoen,
etta segregaatiosta eli eristamisestd puhutaan, kun vahemmistoltd kielletdan virallisesti
tai tosiasiallisesti padsy laajemman yhteison sosiaaliseen, kulttuuriseen, poliittiseen tai
taloudelliseen kanssak&ymiseen. Diskriminaatio eli syrjintd on lahes samaa tarkoittava
kasite kuin segretaatio. Rasismi puolestaan on rodun perusteella tapahtuvaa syrjintaa.
(Domander 1992, 12-13.) Oma yhteisd suojaa vahemmistOjasenid usein suorilta
rasismin ja syrjinnan kokemuksilta tarjoten sosiaalista tukea (Liebkind 2000).

Vieraaseen kulttuuriin sopeutuminen aiheuttaa stressid, jota Liebkind (2000)
kutsuu akkulturaatiostressiksi. Se voi ilmetd heikenneend psyykkisend terveytend,
ulkopuolisuuden  tai  vierauden tunteena, psykosomaattisina  oireina tai
identiteettiongelmina. Stressin maéara riippuu maahanmuuttajan syrjinnan kokemuksista.
Uuteen maahan muuttaminen ja sinne sopeutuminen ei valttaméattad ole uhka ihmisen
hyvinvoinnille, muistuttaa Liebkind (1994). Maahanmuuttajan on selvittdva kaikista
menneisyyden tapahtumista ja samalla uusien asioiden tuomasta hammentyneisyydesta.
Vaikeuksista selviytyminen voi tuoda tunteen siitd, ettd parjaa, mika kasvattaa itsetuntoa
ja antaa uusia voimia.

Muutto uuteen maahan ja sinne sopeutuminen saattavat vaikuttaa myos
perhesuhteisiin. Maahanmuuton vaikutusta perhesuhteisiin ovat tutkineet aiemmin
Hyman, Guruge ja Mason (2008) psykologisen ja sosiokulttuurisen sopeutumisen
nédkokulmasta. He keskittyivat tutkimuksessaan Etiopiasta Torontoon muuton
vaikutuksiin maahanmuuttajien perhesuhteissa. Muutto uuteen maahan vaikutti perhe-
elamdin vahentyneend tukena kodin ja lasten hoidossa. Lisdksi ero muista
perheenjasenistd ja laheisista ystavista aiheutti eristaytyneisyyttd ja emotionaalisen tuen
puutetta. Toisaalta ero perheestd vaikutti siten, ettd puolisot l&hentyivat enemmaén
toisiaan. My0s sukupuolirooleissa tapahtui muutoksia, kun naiset vastasivat
aikaisemmin kodin ja lasten hoidosta, mutta muuton myo6ta puolisot jakoivat enemman
kotitoitd. Kotitdiden lisdaksi myos paatoksia tehtiin aiempaa enemmaén yhdessa ja
puolisot keskustelivat erilaisista ratkaisuvaihtoehdoista. Huolimatta aikaisemmasta

koulutus- ja tyékokemuksesta maahanmuuttajien sosiaalinen asema ja tulot heikkenivat
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muuton vuoksi. Tulojen lasku ja roolien sekoittuminen olivat tutkimuksen mukaan
yhteydessé lisddntyneiden konfliktien maaraan avioliitossa, joista osa paatyi avioeroon.
Naisten itsendisyys kasvoi muuton myotd, joka mahdollisti téihin menemisen kodin
ulkopuolelle ja esimerkiksi avioerotilanteessa rahallisen tuen saamisen.

Eriarvoisuus asunto- ja ty0markkinoilla on asia, joka omalta osaltaan
vaikeuttaa maahanmuuttajan sopeutumista uuteen ympéristoon. Suomessa koulutus ja
ty6 ovat keskeisella sijalla yhteiskuntaan integroitumisessa. Maahanmuuttajalla saattaa
olla puutteellinen koulutus. Tai kotimaassa suoritettu tutkinto ei ehkd padek&én
Suomessa. Tutkintojen tunnustamista ja vastaavuuspéatosta tulee osata hakea
opetusministeriolta. (Sisdasianministerio 2011, 18-29.) Maahanmuuttajasta saattaa
tuntua, ettd suomalaisen yhteiskunnan normijarjestelmd osaltaan  mitétoi
maahanmuuttajan kyvyt. Elinikéisen oppimisen ideologia, aikuisopiskelun yleisyys ja
yleensd opiskelun térkeyden korostaminen saattavat myGs tuntua monesta
maahanmuuttajasta vieraalta. (Raty 2002, 114-115.)

Maahanmuuttajien tyollistymisen suurimpana esteend on usein Kielitaidon
puute, joka on tyémarkkinoilla toimimisen perusedellytys. Toisaalta maahanmuuttajilla
voi olla itsell& eparealistisia odotuksia oman tyollistymisen suhteen, eivatkd he tunne
suomalaista tyoelamaa tarpeeksi. Toisaalta my0ds tyonantajan puolella voi olla tiedon
puutetta tai asenteita, jotka estdvat maahanmuuttajien tyollistymistad. (Maahanmuuttajien
tyollistymisen esteet - Sisdasianministerio 2011, 18-29.) Sisaantuloammatit ovat usein
ravintola- ja siivousalalla eli kyse on ensimmaisistd tyOpaikoista suomalaisilla
tyoémarkkinoilla. Niiden merkitys on suuri, koska ammattitaitoa ja -resursseja
vastaavaan tyohon on vaikea péaastd ilman tyokokemusta Suomessa. Ulkomailla
hankittua tyokokemusta ei useinkaan juuri arvosteta. Liséksi kielitaidon ja muun
sosiaalisen p&doman hankkiminen sisd&dntuloammateissa voi auttaa maahanmuuttajaa
eteenpdin ja tyollistym&an myohemmin oman alan ty6tehtaviin. Tyonantajan kannalta
on pienempi riski palkata maahanmuuttaja, jolla on jo tyokokemusta Suomesta.
(Rissanen, Partanen, Pitk&nen, Teppo & Salmela 2004, 33.)

Suomalainen sosiaaliturvajarjestelmé on uusi ja outo. Maahanmuuttaja ei ole
tottunut eldméd&n valtion avustuksilla. Asema voi tuntua Kkiusalliselta. Toisaalta
sosiaaliturvan itsestddnselvyys saattaa antaa virheellisesti tunteen yrittdmisen ja

tyonteon tarpeettomuudesta. (Raty 2002, 114.)
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4 ALKUKARTOITUS JA KOTOUTUMISKOULUTUS

4.1 Alkukartoitus

Laki kotoutumisen edistamisestd (1386/2010) maadréa alkukartoituksen tehtévaksi
tyottomille tyonhakijoille, toimeentulotuen saajille ja muille sita pyytaville
maahanmuuttajille (9-108). Alkukartoitus tulee jérjestdd kahden kuukauden kuluessa
asiakkuuden alkamisesta TE-toimistossa tai sosiaalitoimessa tai alkukartoituksen
pyytamisesta (9-108). Kotoutumisen edistamiseen liittyvastd alkukartoituksesta
séadetddn tarkemmin Valtioneuvoston asetuksessa 570/2011. Asetuksen mukaan
alkukartoitukseen sisaltyy alkuhaastattelu ja tarpeen tullen muita toimenpiteita.
Alkuhaastattelussa  tarkoituksena  on  selvittdd  maahanmuuttajan  yleiset
kotoutumisvalmiudet. Naihin kuuluvat luku- ja Kirjoitustaito, suomen ja ruotsin kielen
taito, opiskelutaidot ja —valmiudet, aikaisempi tyokokemus ja koulutus, erityistaidot ja
muut vahvuudet, omat toiveet tydllistymiseen ja koulutukseen liittyen, elamantilanne ja
siihen liittyvéat palvelutarpeet. Alkukartoitukseen voidaan siséllyttdd alkuhaastattelussa
saatujen tietojen perusteella myds muita tarkentavia toimenpiteitd. Naitd ovat muun
muassa henkilon osaamisen kartoitus ja tunnistaminen, palvelutarpeiden kartoitus ja
urasuunnitelmien tekeminen. (Valtioneuvoston asetus 570/2011, 18.)

Alkuhaastattelu ja tarkentavat toimenpiteet tehddan maahanmuuttajan
aidinkielella tai kielelld, jota maahanmuuttaja osaa riittavasti. Alkukartoituksen
perusteella maahanmuuttajalle laaditaan kotoutumislain (1386/2010) mukainen
kotoutumissuunnitelma,  jossa  huomioidaan maahanmuuttajan yksilolliset
palvelutarpeet. Alkukartoituksesta saadaan tdrkedd tietoa maahanmuuttajasta ja sen
perusteella hanet ohjataan tyomarkkinoille, tarvettaan vastaavaan koulutukseen tai
muihin kotoutumista edistaviin toimenpiteisiin tai palveluihin. (Valtioneuvoston asetus
570/2011, 28.)

4.2 Kotoutumiskoulutus

Kotoutumiskoulutuksen tavoitteena on edistdd maahanmuuttajan tydelamaan ja
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jatkokoulutukseen péésyd. Lisdksi sen tarkoituksena on lisatd yhteiskunnallisia,
kulttuurisia ja elamanhallintaan littyvi& valmiuksia. Tavallisesti kotoutumiskoulutus on
oppivelvollisuusian ylittdneille maahanmuuttajille suomen tai ruotsin kielen opetusta ja
tarvittaessa luku- ja Kkirjoitustaidon opetusta. Kotoutumiskoulutus voi olla myds
aikaisemmin hankitun osaamisen tunnustamista tai tutkinnon tunnustamista. Myds
ammatillinen suunnittelu ja uraohjaus voivat olla lain mukaan kotoutumiskoulutusta.
(Laki kotoutumisen edistamisestd 2010/1386, 208.)

Opetushallitus laatii kotoutumiskoulutuksen tavoitteet, kehittdd opintojen
rakennetta ja pyrkii takaamaan valtakunnallisesti koulutuksen yhdenvertaisuuden.
Kotoutumiskoulutus tulee jérjestdd Opetushallituksen opetussuunnitelmien mukaisesti,
joissa maééritelldaan tavoitteet aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutukselle.
Luku- ja Kkirjoitustaidon opetuksesta on oma opetussuunnitelmansa. Kotoutumiskoulutus
toteutetaan tavallisesti tydvoimapoliittisena aikuiskoulutuksena, jota madrittelee laki
julkisista tyévoimapalveluista (2002/1295). Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskus
vastaa kotoutumiskoulutuksen jarjestdmisesta toimialueellaan. Tyo6- ja elinkeinotoimisto
ohjaa maahanmuuttajan  kotoutumiskoulutukseen. Kunta voi seka jarjestaa
kotoutumiskoulutusta ettd ohjata maahanmuuttajan hakeutumaan joko jarjestimaansa
kotoutumiskoulutukseen tai muun toimijan jarjestdam&dn omaehtoiseen opiskeluun.
(Laki kotoutumisen edistdmisestda 2010/1386, 21 §). Omaehtoisena opiskeluna
jarjestetty kotoutumiskoulutus voi olla esimerkiksi perusopetusta, ammatillista
koulutusta, lukio-opetusta,  tdydennyskoulutusta, = ammattikorkeakoulu-  tai
yliopistokoulutusta (Laki kotoutumisen edistamisestd 2010/1386, 20-24 8§).

Kotouttamiskoulutuksessa suomen kielen opiskelu on erityisen térkeassa
roolissa. Riittdvd suomen Kkielen taito on edellytys, jotta maahanmuuttaja péarjaa
suomalaisessa yhteiskunnassa tyossa tai opiskelussa. Kielellisend tavoitteena on, etta
maahanmuuttaja saavuttaa toimivan peruskielitaidon suomen tai ruotsin kielessa. (Laki
kotoutumisen edistdmisesta 2010/1386, Aikuisten maahanmuuttajien
kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelma 2012, 8, 24.) Suomen Kielen lis&ksi
kotoutumiskoulutuksessa opiskellaan yhteiskuntatietoja, arkielamén taitoja, kulttuurin
tuntemusta, pohditaan ammatinvalintaan liittyvia kysymyksid ja annetaan ohjausta
tyoeldmaan liittyen. Koulutukseen kuuluu usein myos tyoharjoittelua (P6yhonen ym.
2010, 70). Omaehtoinen opiskelu voi erota sisalloltaan ja maaraltddn huomattavasti
kotoutumiskoulutuksesta. Keskeista kotoutumiskoulutuksessa on opetussuunnitelman

mukaan yksilollisyyden huomioiminen. Perustavoitteet kotoutumisessa ovat kaikille
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samat, mutta yksilolliset valmiudet, taidot ja tavoitteet vaihtelevat. Ohjaus nousee
keskeiselle sijalle maahanmuuttajan tukemisessa kohti henkilokohtaisia tavoitteita.
(Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelma 2012, 23.)

Maahanmuuttajilla on vapaus hakeutua opiskelemaan haluamalleen
ammattialalle. Edellytyksend kuitenkin on riittava suullinen ja kirjallinen suomen kielen
taito opinnoissa selviytymiseksi. (Koskimaki 2004.) Koskimaki (2004) toteaa osan
maahanmuuttajista hakeutuvan ammatilliseen koulutukseen valmistavaan koulutukseen
kotoutumiskoulutuksen jalkeen. Valmistava koulutus tutustuttaa maahanmuuttajia
tarkemmin ammatilliseen koulutukseen, erilaisiin vaihtoehtoihin ja ammatinvalintaan
liittyviin kysymyksiin. Koulutus antaa maahanmuuttajille tai maahanmuuttajataustaisille
tarvittavat yleiset valmiudet kaikkeen ammatilliseen peruskoulutukseen. (Opetushallitus
2008.)

Maahanmuuttajat hakevat koulutuspaikkaa yhteishaun tai joustavan valinnan
kautta. Opintojen kesto ja laaja-alaisuus saattavat  yllattdd  opiskelijan.
Pohjakoulutukseen liittyy kysymyksid vastaako se Suomen peruskoulua vai lukiota.
Myos ammatillisen koulutuksen rakenne saattaa olla hyvinkin erilainen kuin
ldhtdmaassa mikd saattaa hammentdd opiskelijaa. Omassa maassa opinnot
parturikampaajaksi saattoivat kestdd vain muutaman kuukauden, kun Suomessa
opiskellaan kolme wvuotta. Valinnanmahdollisuuksien paljous voi vaikeuttaa
koulutusjarjestelmdmme  ymmartamistd, kun tarjolla on muun  muassa
tutkintotavoitteinen koulutus, nayttétutkintoon tahtadavé opetus, valmentavaa koulutusta,
lisa- ja taydennyskoulutusta. (Tanskanen & Héarkonen 2004.) Hirvonen, Lerkkanen ja
Muuronen (2007) esittdvat vaihtoehtojen runsauden edellyttavdn opiskelijalta
itseohjautuvuutta ja opintojen suunnittelua. Suomalaiseen kulttuuriin sopeutumisen
vaiheet heijastuvat Tanskasen ja Harkosen (2004) mukaan opiskelijan valintoihin ja

koulutydhon.

4.3 Alkukartoitus ja kotoutumiskoulutus Palapeli2—projektissa

Palapeli2 on ESR-osarahoitteinen maahanmuuttajien kotoutumis- ja koulutusprojekti.
Keski-Suomen ELY-keskus hallinnoi Palapeli2-projektia, jonka toteutuksesta vastaa

Jyvéskylédn TE-toimisto. Projektin toimialueena on koko Keski-Suomi. Palapeli kehittaa
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ja jarjestdd alkukartoitusta, tarjoaa monipuolista alkuvaiheen koulutusta, ohjausta ja
neuvontaa maahanmuuttajille. Palapeli2:n alkukartoituksen ja alkuvaiheen suomen
kielen koulutuksen aloittaa noin 130-150 maahanmuuttajaa vuodessa. (Huttunen,
Karinen, Kivisik, Korhonen, Laine, Mikkonen, Prisada, Ruohomaki & Sallinen 2012,
12-18.)

Uuden maahanmuuttaja-asiakkaan asioidessa TE-toimistossa tai Jyvaskylan
kaupungin  maahanmuuttajapalveluissa, = ohjataan  hé&net  Palapeli2-projektin
alkukartoitukseen. Tavoitteena on, ettd alkukartoitukseen paasisi mahdollisimman pian
Suomeen muuton jélkeen. Alkukartoitus jarjestetdan nelja tai viisi kertaa vuodessa noin
kahden ja puolen kuukauden vélein. Palapeli2-projektin alkukartoitukseen hakeudutaan
tayttamalla hakemus, jolla kerédtddn esitietoja maahanmuuttajasta. Alkukartoituksen
kaynnistdamisen edellytyksend on, ettd maahanmuuttajalla on pysyva oleskelulupa
Suomeen. Palapeli2-projektin alkukartoituksen hakijat jaetaan hakemuksesta saatujen
esitietojen perusteella lyhyeen ja pitk&an alkukartoitukseen opiskeluvalmiuksien,
koulutustaustan ja aiempien opiskeltujen Kkielten mukaan. Ryhmaéjako tehdaan
valintakokouksessa, johon osallistuu Palapeli2-projektin ja TE-toimiston tyontekijoita.
Alkukartoitus alkaa eri kielille tulkatulla alkukartoitusinfolla, johon kaikki kartoitettavat
osallistuvat. Pitkd alkukartoitus on Kkestoltaan neljastd viiteen pdivda. Lyhyen
kartoituksen kesto on kahdesta ja puolesta tunnista neljaan tuntiin. Pitkaan
alkukartoitukseen sisaltyy erilaisia kirjallisia ja suullisia tehtdvia, joilla kartoitetaan
maahanmuuttajan &idinkielen kirjoitusvalmiuksia, matemaattisia valmiuksia, muistin ja
hahmotuskyvyn toimintaa ja opiskeluvalmiuksia. Lyhyt alkukartoitus koostuu
haastattelusta, jossa kerdtddn tietoa maahanmuuttajan koulutuksesta, tydkokemuksesta,
kielitaidosta, elaméntilanteesta sek& koulutus- ja tyollistymistavoitteista. Lisaksi sek&
lyhyen ettd pitkdn alkukartoituksen osallistujien suomen kielen taito testataan.
(Huttunen, Karinen, Kivisik, Korhonen, Laine, Mikkonen, Prisada, Ruohomaki &
Sallinen 2012, 12-18.)

Alkukartoituksen tuloksista kootaan yhteenveto, jonka pohjalta jokaiselle
maahanmuuttajalle tehd&&n suositus sopivasta kotoutumiskoulutuksesta. Koonnit,
tulokset ja suositukset kasitelld&n kokouksessa, jossa mukana ovat alkukartoituksessa
mukana olleet projektityontekijat. Haasteellista on se, ettd sopivaa koulutusta ei ole aina
saatavilla juuri silloin kun maahanmuuttaja sitd tarvitsisi. Siksi on tdrkedd miettia
suosituksen lisdksi mahdollisen odotusajan kulumiseksi toinen koulutusvaihtoehto.

Nykyinen alkukartoitusmalli on testattu Palapeli2 —projekissa vuosina 2010 ja 2011 eri
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opiskelijaryhmissa ja mallia kehitetddn koko ajan. (Huttunen, Karinen, Kivisik,
Korhonen, Laine, Mikkonen, Prisada, Ruohoméki & Sallinen 2012, 12-18.)

Suurin osa alkukartoituksen kdyneistd maahanmuuttajista aloittaa suomen
kielen opiskelun kartoituksen jalkeen Palapeli2-projektissa. Kyse on suomen Kielen
alkeiskurssista, jossa nimensd mukaisesti opiskellaan suomen kielen alkeita ja muita
kotoutumista tukevia opintoja. Tavoitteena on tarjota kielikoulutusta mahdollisimman
nopeasti maahantulon jalkeen. Opetus tapahtuu neljassa eritasoisessa ryhmassé.
Ryhméjaossa huomioidaan maahanmuuttajan suomen kielen taito, koulutustausta ja
opiskeluvalmiudet. Keskimé&aréinen opiskeluaika Palapeliss& on kaksi ja puoli
kuukautta. Palapelin tarjoama koulutus ei ole varsinaista kotoutumiskoulutusta, se on
kotoutumislain mukaista omaehtoista opiskelua (2010, 22-258). Palapelin jalkeen
opiskelijat ohjataan tavallisesti tyévoimapoliittiseen maahanmuuttajakoulutukseen, joka
on useimmiten Kkielikoulutusta. (Huttunen, Karinen, Kivisik, Korhonen, Laine,
Mikkonen, Prisada, Ruohomaki & Sallinen 2012, 12, 18.)

Palapeli2-projekti tarjoaa ja kehittdd ryhmé&muotoista ohjausta ja neuvontaa
kotoutumislain  mukaisesti (2010, 78). “Perustietoa Suomesta” —kurssilla
maahanmuuttajille avataan suomalaisen yhteiskunnan toimintaa ja Suomessa asuvien
oikeuksia ja velvollisuuksia. Liséksi kurssin aikana tutustutaan viranomaistoimintaan ja
valtion eri hallintoaloihin seké virastoissa asioimiseen. Opetus kurssilla tapahtuu joko
maahanmuuttajan omalla kielelld tai jollain muulla ymmarrettavalla kielelld, usein
englanniksi. Maahanmuuttajayhdistyksestd voidaan pyytaé paikalle kulttuuritulkki, joka
auttaa maahanmuuttajaa ymmartdmaan lahtdbmaan ja Suomen kulttuurieroja. (Huttunen,
Karinen, Kivisik, Korhonen, Laine, Mikkonen, Prisada, Ruohomaki & Sallinen 2012,
12, 18, Laki kotoutumisen edistdmisesta 78.)

Palapeli2—projektin ohjauspalvelut tukevat kotoutumisessa ja
urasuunnittelussa, kielen opiskelussa, koulutukseen ja tydeldmaan liittyvissa
kysymyksissé (laki kototutumisen edistamisesté 88). Jokaisen kurssin aloittavan kanssa
kdydédan ohjauskeskustelu, jossa keskustellaan kotoutumisesta, koulutus ja
tulevaisuuden suunnitelmista. Tarvittaessa ohjauskeskustelussa on tulkki paikalla.
Keskeista ohjauspalveluissa on auttaa maahanmuuttajaa suunnittelemaan omaa elamaa
Suomessa, joten ohjaussuhde on usein pitkdjanteinen ja tarpeen mukaan syntyva.
(Huttunen, Karinen, Kivisik, Korhonen, Laine, Mikkonen, Prisada, Ruohomaki &
Sallinen 2012, 12, 18.)
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4.4 Kotoutumiskoulutuksen ongelmakohdat

Suokonautio (2008, 109-112) seurasi viisi vuotta 33 maahanmuuttajan elamaa Palapelin
kotoutumiskoulutuksen jalkeen. Suokonautio (2008) tarkastelee tutkimuksessaan
millaista pddomaa kotoutumiskoulutus on maahanmuuttajille antanut ja miten se on
auttanut heitd integroitumaan suomalaisen yhteiskunnan jaseniksi. Tutkimuksesta
selvidd, ettd kotoutumiskoulutuksessa olevien maahanmuuttajien keskeisimpéna
tavoitteena oli saada ty6td Suomesta. Tutkimus osoitti kuitenkin vain muutaman
ty6llistyneen léhelle aikaisempaa ammattiaan olevaan tyohon taydennyskoulutuksen
avulla. Osa oli tyollistynyt ns. sisddntuloammatteihin, kuten pizzeriatyéhon. Suurin osa
maahanmuuttajista oli ja&nyt eréanlaiseen vélitilaan, jossa kaikki mahdollinen koulutus
oli k&ayty, mutta tulevaisuus naytti kuitenkin kovin epévarmalta. Haastavaksi tyon
saannin  teki  tutkimuksen mukaan  erityisesti riittdmatdn Kielitaito.
Kotoutumiskoulutuksen jalkeen viiden vuoden aikana hankittu Kielitaito erilaisissa
tyovoimapoliittisissa  kielikoulutuksissa ei riittdnyt maahanmuuttajien mukaan
suomalaisille tydbmarkkinoille. Kotoutumiskoulutuksesta maahanmuuttajat ovat antaneet
hyvaa palautetta, vaikka pelkén kielikoulutuksen ei koettu tuovan apua tyollistymiseen.
Sen lisaksi tarvittaisiin mahdollisuuksia kasvattaa kulttuurista ja sosiaalista pddomaa,
jota  mahanmuuttajilta puuttui. Koulutus tapahtuu oppilaitoksen sisalla ja
maahanmuuttajat kaipaisivat enemman yhteyksiéd yhteiskuntaan ja tavalliseen elaméén,
oppilaitoksiin ja tyopaikkoihin. (Suokonautio 2008, 112-115.)

Kotoutumiskoulutuksen jéalkeen tydllistyminen on haastavaa, joten yhtena
vaihtoehtona on hakeutua muuhun koulutukseen. Toisaalta joskus koulutukset voivat
olla vaarassa jarjestyksessa tai niiden ajoitus on epaonnistunut. Suokonautio (2008, 47)
selostaa, miten maahanmuuttaja saattaa lahted koulutukseen johon hénen taitonsa eivat
vield riita tai toisaalta maahanmuuttaja saattaa jattaa valitsematta koulutuksen, joka olisi
hanelle tarkea.

Kotoutumiskoulutus on ensisijaisen térkessa asemassa maahanmuuttajien
kotoutumisessa. Kuten Suokonaution tutkimus osoittaa, on kotoutumiskoulutuksessa
parannettavaa. Osallisena  Suomessa —kokeilun tarkoituksena on  kehitt&&
kotoutumiskoulutusta ja parantaa ongelmakohtia lisdten  maahanmuuttajien

osallistumismahdollisuuksia kotoutumiskoulutukseen. Hankkeessa kokeillaan
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vaihtoehtoisia koulutuksen toteuttamistapoja eri puolella Suomea vuosien 2011-2013
aikana. Kotoutumiskoulutuksessa halutaan lisdtd maahanmuuttajien osallistumista
toiminnallisen pedagogiikan avulla viemalla koulutus osaksi pois luokkahuoneista
esimerkiksi ty6- ja harjoittelupaikoille. Kotoutumiskoulutuksen tydeldmalahtoisyytta
pyritadn lisdédmaadn myos tyoharjoittelujaksojen avulla.  Lisaksi  yksilollisyys
oppimisessa ja opintojen etenemisessé pyritddn huomioimaan aiempaa paremmin. Tdma
tapahtuu seuraamalla ja arvioimalla oppimista jarjestelmallisesti. Myds koko
kotoutumiskoulutuksen rakenne on uudistumassa. Tama mahdollistaa koulutuksen
saamisen raataloidysti kotoutujan yksilollisen tarpeen mukaan. (Péyhonen ym. 2010,
70-85.)
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5 TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd alkuvaiheen kotoutumiskoulutuksen
kayneiden maahanmuuttajien voimaantumista. Tutkimuksen avulla on tavoitteena saada

tietoa maahanmuuttajien voimaantumisesta maahanmuuttajien itsensé kertomana.

(1) Miten maahanmuuttajat kuvaavat omia mahdollisuuksiaan ja tavoitteitaan
Suomessa?

(2) Millaisia sosiaalisia verkostoja maahanmuuttajilla on? Entd millainen rooli
ymparistolla, erityisesti sosiaalisilla tekij6illd, on heidan elamassééan?

(3) Miten maahanmuuttajat kuvaavat omaa toimintaansa ja osallisuuttaan?

(4) Onko voimaantumisessa havaittavissa prosessimaista muutosta?
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Tutkimusmetodi, mittari ja tutkimusaineisto

6.1.1 Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelmana

Haastattelun etuna Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (1997, 194-195) pitavét haastateltavan
aanen esille paasemista. Haastattelu mahdollistaa tiedon saamisen esimerkiksi tunteista,
ajatuksista ja aikomuksista, joita ei Pattonin (2002, 341) mukaan voi tavoittaa
esimerkiksi havannoimalla. Patton (2002, 341) korostaa, ettd laadullisessa
tutkimuksessa tutkittavan ndkokulma n&hdddn arvokkaana ja tutkijan tehtdva on
ymmartad ja péastd sisélle haastateltavien tarinoihin. Ruusuvuori ja Tiittula (2005)
sanovat, etta haastattelijalla on tarve saada tietoa tutkivasta aiheesta ja siksi hén tekee
kysymyksia ja aloitteita ohjaten ndin keskustelua. Haastattelun tavoitteena on saada
luotettavaa ja patevéa tietoa ennalta mééritellystd aiheesta tiivistavat Hirsjarvi, Remes ja
Sajavaara (1997, 194-197).

Hirsjarvi ja Hurme (2000, 47) jakavat haastattelumenetelmat strukturoituihin
(lomake) ja strukturoimattomiin (avoin) haastatteluihin. Teemahaastattelu sijoittuu
strukturoidun ja strukturoimattoman haastattelun vélimaastoon. Haastatteluun voi
sisdltyd seka avoimia ettd suljettuja kysymyksid, valmista kysymysluetteloa
teemahaastattelussa ei laadita. Teemahaastattelussa on mietitty etukdteen valmiit
teemat, joista haastateltavien kanssa keskustellaan. Keskusteltavien teemojen jarjestys
voi vaihdella, kuten myo6s eri teemojen syvyys, jolla niitd tarkastellaan. (Hirsjarvi &
Hurme 2000, 42-48.) Teemat toimivat haastattelutilanteessa muistilistana ja auttavat
haastattelijaa keskustelun ohjaamisessa. Kysymykset muotoutuvat
haastattelutilanteeseen sopivalla tavalla mahdollistaen tutkittavan tuovan esille juuri
hanen eldmantilannettaan ja kokemustaan kuvaavia asioita. Teemahaastattelu on
joustava tiedonkeruumenetelmd, se mahdollistaa vastausten tarkentamisen ja
lisakysymysten avulla syvemman tiedon saamisen. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 66-67.)
Vuorovaikutuksellisena tapahtumana kielen kéayttd ja vuorovaikutus nousevat

haastattelussa keskeiseen rooliin. Haastattelu tuottaa ja tuo esille ainutlaatuista tietoa
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haastateltavasta ja hanen eldamé&stédan. Toisaalta haastateltava voi jattaa kertomatta

asioita, joita ei halua tuoda haastattelijan tietoon.

6.1.2 Teemahaastattelurungon muodostaminen

Voimaantumisen kasite on moninainen ja sen tutkimiseen on kaytetty erilaisia
nakokulmia. Useimmat kansainvaliset tutkimukset, joissa laht6kohtana on
Zimmermanin  psykologinen voimaantuminen, ovat kyselylomaketutkimuksia.
Tutkimuksissa on hyoddynnetty voimaantumisen eri osa-alueiden mittaamiseen
kehitettyja kansainvélisesti tunnettuja mittareita (kts. Christens 2011, Peterson, Lowe,
Hughey, Zimmerman & Speer 2006, Speer & Petersonin 2000, Zimmerman & Zahniser
1991). Paadyin valitsemaan aineistonkeruun menetelméksi kuitenkin haastattelun, koska
aineistoa ei olisi kertynyt riittavasti kyselylomaketutkimusta varten. Liséksi kielitaito
aiheutti ongelman, vain pieni osa olisi pystynyt vastaamaan Kysymyksiin suomen- tai
englanninkielella. Myds kysymysten aihepiirit osoittautuivat haasteellisiksi ymmartaa ja
kaantdd eri kielille. Haastattelua tiedonkeruumenetelmdnd puoltaa myos se, ettéd
haastattelussa vaarinymmartdmisen mahdollisuus on pienempi kuin
kyselylomaketutkimuksessa, koska haastattelussa kysymystd on mahdollista tarkentaa ja
tdsmentaa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 184-185). Voimaantuminen perustuu
yksilon omaan arvioon, asenteisiin ja mielipiteeseen, joten haastattelu sopii yksilon
omien kasitysten tarkasteluun.

Rakensin teemahaastattelussa kaytetyn teemarungon voimaantumisen osa-
alueiden mukaan, mikd tuntui toimivalta haastattelua ajatellen. Haastatteluteemat
jaottelin intrapersoonalliseen, interpersoonalliseen ja behavioraaliseen
voimaantumiseen. Kunkin teeman alla on useampi alateema apukysymyksineen (Kts.
Liite 1).

6.1.3 Tutkimukseen osallistuneet maahanmuuttajat

Tutkimusaineisto ~ koostuu  seitsemd&n  maahanmuuttajanaisen  haastattelusta.
Haastatteluun osallistuneet olivat ialtddn haastatteluhetkella 27-40-vuotiaita. Kaikki

tutkimukseen osallistuvat henkil6t olivat muuttaneet Suomeen perhesyistd. L&hes
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jokainen tutkimukseen osallistunut maahanmuuttaja muutti rakkauden peréssa Suomeen
ja he olivat solmineet avioliiton suomalaisen kanssa. Yhden maahanmuuttajanaisen
mies oli saanut tyékomennuksen Suomeen, jonka Kkestosta ei ollut varmuutta.
Tydtilanteen mahdollisesti muuttuessa huonommaksi, saattavat he palata takaisin
kotimaahansa. Kaikki muut haastateltavista kertoivat, etta he aikovat jaada pysyvésti
Suomeen. Suomeen muutto tapahtui vuosien 2010-2011 aikana. Kaksi haastateltavista
tuli Euroopasta: toinen Puolasta ja toinen Iso-Britanniasta. Loput haastateltavat tulivat
Euroopan ulkopuolelta: kaksi Kiinasta ja kaksi Intiasta, yksi Kolumbiasta.
Haastateltavia yhdistéé se, ettd he ovat opiskelleet Palapeli2—projektissa suomen kieltd
yhdesta kolmeen vuotta sitten.

Tutkimukseen osallistuneiden naisten koulutustaustoina olivat lukio,
ammattikorkeakoulututkinto, kahdella kandidaatin tutkinto ja kolmella maisterin
tutkinto. Tyokokemusta heilld oli kotimaastaan kertynyt kahdesta vuodesta
kahdeksaantoista vuoteen. He olivat tydskennelleet kotimaassa it-alalla, sijoitusalalla,
projektitentavissa, ekonomina, kaantdjand ja tehtaassa.  Tutkimusaineiston
kerddmishetkella  haastateltavat  olivat  tydvoimapoliittisessa  koulutuksessa,

ty6eldamévalmennuksessa, maahanmuuttajan omaehtoisessa opiskelussa ja tyoelamassa.

6.2 Aineiston keruu

Sain Palapeli2—projektista listan heidan koulutuksen kéyneista henkildistd, jotka oli
kutsuttu valitarkastukseen Palapeli2—projektin tiloihin. Heiltd kysyttiin alustavasti
projektin  tyontekijan toimesta halukkuutta osallistua tutkimukseeni liittyvaan
haastatteluun. ~ L&hestyin  haastateltavia  sdhkopostiviestilld,  jossa  kerroin
tutkimuksestani, haastattelusta, mista sain yhteystiedot, mihin tarkoitukseen haastattelu
tulisi. Kaikkiaan l&hetin 16 henkilolle sahkdpostitse kysymyksen halukkuudesta
osallistua tutkimukseen. L&hetin kaksi viestid, jos en saanut ensimmadiseen viestiin
vastausta, toivoin muistutusviestin tehostavan osallistumista. Kaikki vastanneet ja
osallistuneet olivat kiinnostuneita tutkimuksesta sek& siitd, ettd maahanmuuttajien
asioihin halutaan kéyttaa aikaa ja vaivaa.

Haastattelut toteutettiin vuonna 2012 kesa-syyskuun aikana. Haastattelukielena

oli padosin englanti, ainoastaan yksi haastattelu oli kokonaan suomen kielelld. Myos
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muissa haastatteluissa hyddynnettiin  suomen kieltd. Haastattelupaikaksi valittiin
Jyvéskylén keskustan tuntumassa sijaitsevia kahviloita. Yhteen haastatteluun kului aikaa
tunnista puoleentoista tuntiin. Kaikki haastattelut nauhoitettiin  litteroimisen
helpottamiseksi.

Haastattelun alussa kerasin haastateltavilta taustatietolomakkeella tietoa mm.
1astd, lahtomaasta, koulutuksesta, tyOkokemuksesta. Lomakkeen tdyttd mahdollisti
keskustelun sujuvan alkamisen ja asioiden tarkentamisen. Haastatteluissa minulla oli
tukena teemahaastattelurunko, jossa padteemat olivat voimaantumisen eri osa-alueet ja
niihin liittyen maahanmuuttajien kokemukset. Teemojen kasittelyn jérjestys ja syvyys
vaihteli jokaisessa haastattelussa.

Maahanmuuttajatutkimuksessa tarkedksi huomioitavaksi asiaksi nousee
haastateltavan ja haastattelijan erilaiset taustat. Rastas (2005) huomauttaa, ettd kun
haastattelija ja haastateltava tulevat eri kulttuureista, ovat heidan kokemuksensa
erilaisia. Liséksi kulttuurierot vaikuttavat tapaamme ymmartéa ja jasentdd ymparoivaa
todellisuutta. Siksi on erityisen tarkeda kertoa haastateltavalle jo ennen tutkimusta mita
haastattelu tarkoittaa, mita silla halutaan selvittdd ja sen tavoitteet, mihin tietoa
kaytetdan. Kulttuurierot voivat Rastaan mukaan estdd haastattelijaa ja haastateltavaa
ymmartdmastd toisiaan. T&atd ongelmaa voi vdhentad tutustumalla haastateltavan
kulttuuriin. Huomasin haastattelussa ettd minulle selitettiin joitain asioita hyvin
yksityiskohtaisesti, todennakdisesti johtuen kulttuurierosta. Pietila (2010) huomioi, etta
joskus oman maan ja kulttuurin piirteitd kaunistellaan sekd toisaalta hankalia
kysymyksia voidaan my0s paeta kulttuurierojen perustavanlaatuisuuden taakse. Monilla
haastateltavista oli tarve vakuutella minulle kotoutumisestaan ja hyvasta
sopeutumisestaan suomeen. Ajoittain haastateltavat saattoivat taas varmistella minulta
asioita, esim. mika kuuluu suomalaisuuteen ja suomalaiseen kulttuuriin.

Rastas (2005) muistuttaa, ettd tutkijan on oltava tietoinen siitd miten
kulttuurieroihin liittyvat asiat ovat vaikuttaneet tutkimuksen kulkuun. Useimmat
haastateltavat kertoivat aktiivisesti ja oma-aloitteisesti kulttuurieroista, mika on

Suomessa erilaista ja hankalaa ja miten asiat taas kotimaassa ovat.
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6.3 Analysointi

Aineiston keruuta ja analysointia ei voi Pattonin (2002, 436) mukaan erottaa selkeésti
toisistaan, vaan namé vaiheet ovat osin paallekkaisia. Patton (2002, 436) toteaa, etta jo
aineiston keruun yhteydessd tutkijalle voi syntyd ajatuksia miten aineistoa lahtee
jasentdmaan. Lahdinkin litteroimaan nauhoitetut haastattelut mahdollisimman pian
haastattelujen jalkeen, kun tilanne oli vield tuoreessa muistissa ja saatoin lisatd omia
kommentteja auki kirjoitettuihin haastatteluihin. Kaansin haastattelut suomen kielelle
sanasta sanaan niin hyvin kuin se oli mahdollista asiasisallon sailymiseksi ja
ymmartamiseksi. Haastatteluotteiden kaantaminen oli tyolastd ja joskus todella
haastavaa, ja kuten Rastas (2005) toteaa kaikki kielen merkitykset eivat valttamatta tule
esille k&&nnoksissd kuten haastattelutilanteessa. Vaikeammin ymmaérrettdvien kohtien
kuuntelu useampaan otteeseen oli my0ds tarpeen. En merkinnyt esimerkiksi taukoja
puheeseen, koska en ole tekemassa tarkkaa keskustelunanalyysié. Litteroituna aineistoa
oli 70 sivua.

Luin litteroidut haastattelut useaan kertaan lavitse pyrkien hahmottamaan
aineiston  kokonaisuudessaan. Lahdin luokittelemaan aineistoa Ruusuvuoren,
Nikanderin ja Hyvérisen (2010) ohjeistuksen mukaisesti. Nain pystyin tiivistimaan
aineistoa yhdistamaélla haastateltavien ajatuksia ja kokemuksia, jota Alasuutari (1993,
40) kutsuu pelkistamiseksi. Patton (2001, 463) toteaa aineiston vaativan jasennysta,
ilman aineiston luokittelua aineistoa leimaa kaaos. Tulostin litteroidut haastattelut, jotta
paasin tekemaan niihin merkintéja ja omia huomioita vérikynien avulla. Luokat
muodostin tutkimuskysymysten mukaisesti, mutta lisasin siihen myos luokkia, joita
aineistosta nousi esille. Seuraavaksi toimin Tuomen ja Sarajérven (2009, 93) ohjeen
mukaan ja ryhdyin teemoittelemaan aineistoa kayttden teemahaastattelurunkoa. Pilkoin
ja ryhmittelin aineistoa ja tekemd&ani luokittelua teemojen mukaisten aihepiirien
mukaisesti. Tdma auttoi aineiston kokonaisuuden hahmottamisessa. Poimin aineistosta
teemoja kuvaavia sitaatteja ja kokosin niistd taulukkoja, jotta pystyin vertailemaan
vastauksia. Alla olevassa taulukossa on esimerkkind intrapersoonallisen
voimaantumisen luokittelua. Rakensin taulukon maahanmuuttajanaisten tavoitteiden

kuvailujen perusteella.
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TAULUKKO 1. Intrapersoonallinen voimaantuminen

Kysymys: Kuvaile millaisia tavoitteita sinulla on?

Vastaus Alaluokka P&éluokka Teema
“Luulen, ettd ensimmaisend on|Hiljainen tavoite |sopeutuminen |Kielen
tottuminen eldmaén taalla. Yritan oppiminen
vasta totutella sithen.”

”Téarkeintd on oppia kieli, jotta|Kielen Itsendistyminen | Sopeutuminen
tulen toimeen muiden kanssa.” oppiminen

Tyon loytdminen on vaikeaa, jos |vélitavoitteena

ei osaa suomen kieltd. Ensin on Sitoutuminen

opeteltava kieli.”

”Ei ole vilid mitd teet tai haluaisit
tehdd, suomen kielen osaaminen
on tirkeintd.”

”Tunnen oloni vaikeaksi, miksi | Epdvarmuus Halu Kiinnittya | Sopeutuminen
opiskella suomea niin kovasti. | tulevasta jalja sopeutua
tunnen itseni tyhmaksi. En ole|omasta nopeammin

ennen tuntenut niin. Kun yrittdd | sopeutumisesta
opiskella kielen, jotta voi tehda
muitakin asioita. Mietin  miksi
olen tdalld, pitdisiko palata.”
”Kieli on ongelma. Joudun
tekemaan pitkan matkan, kun ensi
pitad oppia kieli. Minua turhauttaa
kun joudun odottamaan. Haluaisin
tehdd jotain ja toteuttaa itseani”

Teemoittelun jalkeen tyypittelin maahanmuuttajanaisten kuvaamaan omaa toimintaa
heidan vastaustensa mukaan. Tyypit kuvaavat maahanmuuttajanaisten sen hetkisesta
toimintaa ja osallistumista. Tyypittelyssa on Eskolan ja Suorannan (1998, 183) mukaan
kyse aineiston ryhmittelysté etsien sieltd samankaltaisuuksia ja ndin muodostaa ryhmia
samankaltaisista tarinoista tai henkildistd. Tyyppien muodostaminen ei ollut
yksinkertaista, koska ne eivét olleet kokonaan toisiaan poissulkevia ja jotain vapaa-ajan
toimintoja kuului useampaan tyyppiin. Tyypit ovat: Kiireiset perheelliset (3
maahanmuuttajaa), eldmaa rauhoittaneet (3 maahanmuuttajaa), aktiiviset toimijat (1
maahanmuuttaja).  Voimaantumisen  prosessia  taas  tarkastelen  yksittaisen
tapausesimerkin avulla ja peilaan haastateltavan kokemuksia Carrin (2003) esittdaméén
voimaantumisprosessiin.

Esittelen tutkimuksen tuloksia tutkimuskysymysten mukaisessa jérjestyksessé
tulososiossa. Kaytan tulososiossa sitaatteja kuvaamaan haastateltavien nékemyksia

haastatteluteemoista. Kaytén sitaattien yhteydessd lyhenteitd, kuten H1 kuvaamaan
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haastateltavan numero yksi vastauksia jne.

6.4 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen eettisyyttd voidaan lahestyd Tuomen ja Sarajarven (2009, 126)
mukaan kahdesta n&kOkulmasta. Ensimmdinen kuvaa tutkimuksen siséista
johdonmukaisuutta, mik& on merkittdvad hyvan tutkimuksen kriteeri. Tdma korostuu
argumentaatiossa, kuten miten ja millaisia lahteitd tutkija kayttdd. Tutkijan on myos
tiedettdva mitd tekee. Toiseksi tutkimusta voidaan ldhestyd eettisen kestavyyden
nakokulmasta. Tama tarkoittaa sitd4, ettd tutkimussuunnitelma on laadukas,
tutkimusasetelma on sopiva ja raportointi hyvin tehty. Eettisyys kiertyy tutkimuksen
luotettavuus- ja arviointikriteereihin. Hyvéaa tutkimusta ohjaa eettinen sitoutuneisuus.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 134.)

Luotettavuus laadullisessa tutkimuksessa (Tuomi & Sarajérvi 2009, 134-135)
muodostuu tiedon totuudesta ja objektiivisuudesta. Totuuskysymyksessd voidaan
erottaa toisistaan havaintojen luotettavuus ja niiden puolueettomuus. Puolueettomuus
tarkoittaa sitd, pyrkiiko tutkija ymmartaméaan ja kuulemaan tiedonantajia itsendan vain
suodattuuko  tiedonantajan  kertomus  tutkijan ~ oman  kehyksen  I&pi.
Luotettavuuskysymykset liittyvat tutkijaan, aineistoon, valittuihin menetelmiin ja
raportointiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 135-136, 140-141.)

Tutkimuksen laatua on syyté tarkkailla haastattelun eri vaiheissa (Hirsjarvi &
Hurme 2000, 184). Tarkead on tehdd hyva haastattelurunko. Lisaksi Hirsjarvi ja Hurme
(2000, 184) muistuttavat, ettd on tarkedd miettid miten teemoja voi laajentaa ja
syventdd, koskaan ei voi olla liian hyvin varautunut. Haastattelun laatuun liittyy myos
nauhoitus laitteiston toimivuudesta huolehtiminen.

Tutkimuksen aihe  liittyy l&heisesti omaan ty6honi. Tyoskentelen
maahanmuuttajien kotouttamispalveluissa tyévoimahallinnossa ja olen tyoni kautta
paivittain tekemissd maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvien kysymysten parissa.
Uskon téstd olleen hyotyd maahanmuuttajien kohtaamisessa ja kotoutumisen ilmion
tutkimisessa. Toisaalta Pietild (2010) huomauttaa, ettd on hyva miettid ketd tai mitd
tahoa haastateltavat katsovat tutkijan edustavan. Haastateltaville kerrottiin taustastani.

Tama saattoi vaikuttaa osaltaan haastateltavien vastauksiin. Lisdksi haastatteluihin
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saattoi  valikoitua ~maahanmuuttajia, jotka ovat muutenkin aktiivisia ja
voimaantuneempia kuin ehka heidan kurssitoverinsa. Kaikki haastateltavat olivat naisia,
jotka olivat kaikki koulutettuja, tima muovaa myos tutkimustuloksia omanlaisekseen.
Liséksi he olivat kaikki tulleet maahan perhesyista. Tutkimustulokset olisivat varmasti
olleet erilaisia esimerkiksi pakolaisten voimaantumista tutkittaessa.

Ruusula ja Tiittula (2005, 41-42) korostavat luottamuksen rakentamista
haastattelutilanteessa. Haastattelijan on kerrottava totuuden mukaisesti haastattelun
tarkoituksesta, pidettdva saamansa tiedot luottamuksellisina, suojattava haastateltavien
anonymiteettia. Pyrin selventdmaan haastateltaville tutkimukseni tarkoitusta ja annoin
heille vield haastattelutilanteessa tilaisuuden kysyd ja ottaa minuun yhteyttd haastattelun
jalkeenkin. Aineiston keruu sujui suunnitelmien mukaan ja esimerkiksi nauhuri toimi
moitteettomasti. Vaikka haastattelut toteutettiin kahviloissa, ei taustahalya juuri ollut
nauhoissa. Kéytin haastattelukielend p&&osin englantia, joka ei ollut kuin yhden
haastateltavan &idinkieli. Haastattelua tehdessa ja aineistoa keratessa oli mahdollisuus
esittdd tarkentavia kysymyksid ja ndin varmistaa ymmarrys ja asiasisallot, mikd on
Pietilan (2010) mukaan erityisen tarkedd vieraskielistda tutkimusta tehdessa. Liséksi
aineistoa litteroidessa pyrin tekemé&éan, kuten Pietild (2010) muistuttaa eli kartoittamaan
ne aineiston kohdat, joissa on vaikeuksia puheen siséllon ja muodon, esitettyjen
ajatusten ja kaytettyjen ilmaisujen ymmartdmisessd. Lisdksi keskityin aineiston
raportointiin, koska Patton (2002, 437) ndkee aineiston rikkaan kuvailun olevan tarkeéda

laadullisen tutkimuksen analysoinnissa ja raportoinnissa.
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7 MAAHANMUUTTAJIEN VOIMAANTUMISEN
RAKENTUMINEN

Seuraavaksi kuvailen haastatteluteemojen kautta voimaantumisen osa-alueita. Aloitan
kuvailemalla maahanmuuttajien ké&sitystd omista mahdollisuuksista ja omista
tavoitteista Suomessa. Toiseksi esittelen maahanmuuttajien sosiaalista verkostoa seka
sosiaalisen verkoston ja ympariston vaikutusta elamaéan. Kolmanneksi tuon esille heidén

omaa toimintaa ja osallistuutta.

7.1 Tavoitteet ja vaikutusmahdollisuudet

7.1.1 Kielen oppiminen ja uuteen maahan sopeutuminen

Voimaantumisen kannalta Siitosen (1990, 119) mukaan on ratkaisevaa, ettd ihmiset
voivat vapaasti asettaa itselleen tavoitteita. Tavoitteisiin padsemiseksi tarvitaan
vélitavoitteita. Tassé haastattelussa valitavoitteet liittyivat suomalaiseen yhteiskuntaan
ja kulttuuriin sopeutumiseen ja oman paikan ldytdmiseen. Esille nousi erityisesti
suomen kielen oppiminen. Haastateltavat mainitsivat suomen Kkielen oppimisen olevan
ensisijaisen tarkeda asia muihin tavoitteisiin, kuten koulutukseen ja tydeldméén
paasemiseksi. Kyseessa oli vélitavoite, joka vei lahemmas varsinaista tavoitetta. KaikKki
haastateltavat olivat torménneet Suomeen muuton jalkeen kieliongelmaan. “Ongelma
on kieli. Ei ole valia mit& teet tai haluaisit tehdd. Jos haluat t6itd, sinun on opittava
kieli.” H3

Uuden kielen oppiminen ei ole korkeasti koulutetullekaan helppoa, ponnistelut
kielen oppimisen eteen eivédt aina tuntuneet tuottavan tulosta. Tdmé& saattoi lisata
yksinéisyyden, erilaisuuden ja alemmuuden tunnetta sekd sai epdilemdn omaa
parjadmistd Suomessa. Erds haastateltavista kuvaili turhautumisen tuntemuksiaan:
"Tunnen oloni vaikeaksi, miksi opiskella suomea niin kovasti. Tunnen itseni tyhmaksi.
En ole ennen tuntenut niin. Kun yritta& opiskella kielen, jotta voi tehdd muitakin asioita.

Mietin miksi olen tddlld, pitdisiko palata.” H3
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My®0s toinen haastateltava kertoi siitd, kun han paasi tycelamé&én ja miten
jarkyttynyt han oli huomatessaan olevansa ainut ulkomaalaistaustainen ja ainut joka ei
puhu suomea. Han Kertoi: “Mietin, miksi asun tddlld, tuleeko tdstd mitddn, pitdisitké
lopettaa. Olin aika surullinen.” H7 Né&issa ongelmatilanteissa puhuminen léheiselle oli
auttanut. Kielen oppiminen vaati kérsivéllisyyttd ja tilanteeseen havahtuminen oli
antanut naille henkildille lisad motivaatiota oppia kieli. Kielen oppiminen oli omaksuttu
valitavoitteeksi, koska kieli oli pakko oppia, ettd péasee eteenpain. Eli kyse ei ollut
niinkaan itsestd lahteva tavoite, mutta kielen oppiminen koettiin kuitenkin tarkeaksi ja
kursseilla kaymiseen sitouduttiin. Haastateltavat olivat ymmarténeet, ettd ilman suomen
kielen taitoa itsendisen eldmén rakentaminen ja kommunikointi muiden kanssa ei tulisi
onnistumaan. Haastateltavat olivat huomanneet, ettd Kkieltd voi opiskella myos
itsendisesti. Esimerkiksi televisiota katsoessa, lehtid ja kirjoja lukemalla seka
yksinkertaisesti Kkieltd aktiivisesti kayttdmalld. Saman huomion teki myds Mammon
(2010) omassa tutkimuksessaan. Osa haastateltavista pohti, miten kielen opiskeluun
kaytetylla ajalla ehtisi tehdd paljon muutakin: “Kieli on ongelma. Joudun tekemdidin
pitkdn matkan, kun ensin pitda oppia kieli. Minua turhauttaa kun joudun odottamaan.
Haluaisin tehdé jotain ja toteuttaa itsedni. ” H2

Uuteen maahan sopeutuminen ei myoskaan ole helppoa. Yksi haastateltavista

gy

mainitsi tavoitteeksi: “fottua eldmddn tddlld” H3. Lisaksi kolmen haastateltavan
perheessa oli lapsia, joten he nostivat myds lasten ja koko perheen hyvinvoinnin esille
ja tarkedksi yhteisen sévelen l6ytamisen kasvatusasioissa. Muutto saattoi herattdd myos
yksindisyyden ja eristaytyneisyyden tuntemuksia, kun varsinkaan aluksi ei tunne ketdéan
tai tiedd miten pitdisi toimia. Lisdksi vuodenaikojen erot nousivat esille haastatteluissa
ja erityisesti talvi koettiin hankalaksi ajaksi. Uudenlaiseen eldmaan ja eldmantyyliin
sopeutuminen ei tapahdu hetkessa. Erityisesti suurkaupungeista Suomeen muuttaneet

kuvasivat elamén taélla olevan hyvin erilaista kuin kotimaassa:

Aluksi oli vaikeaa, ensimmaiset kuukaudet. Kaupunki oli erilainen. En voinut
puhua kenenk&an kanssa. --- mika sai minut jatkamaan eteenpain. Tunne siséllg,
emme ole palaamassa takaisin, joten jokainen paiva on vain taisteltava. Voin
pitda toivoa ylla ja yrittdd olla positiivinen, yrittda hyvaksya millaista elama
taalla on. Ja olla. Elama on rauhallisempaa taalla ja yrittda rauhoittua itse. H3

Oma halu ja motivaatio auttoivat tottumisessa uuteen eldmaan. Lisaksi oma aktiivisuus

toimi my6s keinona sopeutumisessa: “Olin aluksi suljettuna kotiin, mieheni naytti ensin
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miten taalla toimitaan ja asioidaan. Vasta sitten aloin toimimaan itsendisesti.” H5
Suomeen muuton jalkeinen aika nayttaytyi oman paikan ja my0s oman itsen etsimisen
aikana. Oman paikan I6ytdminen ei tapahdu kéden kaénteessa ja elaméa vertaa helposti
aikaan kotimaassa. Erés haastateltavista kuvaili, miten sosiaalisen aseman vaihtuminen
vaikutti elamé&an: ”Mulla oli enemmén sitd tunnetta ettd teen jotain yhteista
(kotimaassa, kun oli ty0). Taalla taas mulla on sellaista ettd ma istun yksin kotona tai
ystavien kanssa. Toisaalta se on ettd... Toisaalta olen varmaan aktiivisempi kuin uudet

maahanmuuttajat.” H6

7.1.2 Koulutuksen hankkiminen ja itsensa toteuttaminen

Maahanmuuttajanaiset kokivat olevansa vapaita paattdmaan mitd haluavat tehda
Suomessa ja asettamaan omien paamadriensd mukaisia tavoitteita. Tama tulos on
Siitosen (1990, 90) teorian mukainen, jossa p&amadrien asettaminen on keskeistd
voimaantumisessa. Liséksi padmaarien asettamista leimaa valinnanvapaus (Zimmerman
1990), joka lisdd  sitoutumista  tavoitteiden  eteen  tydskentelemiseksi.
Maahanmuuttajanaisilla oli tiedossa tavoitteensa, joita kohti he olivat menossa. He
uskoivat saavuttavansa tavoitteensa ja tiesivat millaiset vélitavoitteet auttoivat
paasemaan lahemmaksi toivottua tilaa. Maahanmuuttajanaisilla oli positiivinen kasitys
itsestddn ja omista tavoitteistaan. He myods uskoivat tavoitteidensa olevan realistisia.
Tama tulos on samansuuntainen Garcia-Ramirezin ym. (2005) maahanmuuttoon
liittyvéan tutkimuksen kanssa, jossa usko itseen ja omiin kykyihin oli keskeisell& sijalla
voimantumisessa.

Kielitaidon oppimisen lisaksi viisi henkiléa mainitsi tutkinnon hankkimisen
seuraavaksi tavoitteeksi. Kaksi halusi jatkaa aiempia kotimaassa suoritettuja opintoja
tekemé&lld maisteriopinnot yliopistossa. Yksi toivoi pé&sevansd ammattikouluun.
Yhdelld ei ollut ammatillista koulutusta ollenkaan, joten suomen kielen opiskelun
jalkeen hén toivoi padsevansé yliopistoon opiskelemaan. Yksi haastateltavista oli juuri
paassyt opiskelemaan ammattikorkeakouluun: ”Tama oli lyhyen ajan tavoite, siis oli
paasta opiskelemaan. Ja se toteutui.” H6 Maahanmuuttajanaiset olivat aktiivisesti
selvittaneet opiskelumahdollisuuksiaan. Opiskelupaikkaa hakevista kolmella oli mietitty

jo varasuunnitelma, jos he eivat paasisi haluamaansa kouluun ja miten he voisivat
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edesauttaa talla odotusajalla tavoitteeseen padsyd sekd parantaa valmiuksiaan pééstéa
opiskelemaan.  Siitosen  voimaantumisteorian (1990, 124-127) mukaisesti
maahanmuuttajanaiset olivat aktiivisesti miettineet opiskelumahdollisuuksia Suomessa
jaerilaisia vaihtoehtoja, mika lisasi sitoutumista tavoitteeseen ja vélitavoitteeseen.
Maahanmuuttajanaiset kokivat Suomeen muuttamisen mahdollisuutena tehda
ja kokeilla jotain, mistd on jo ehkd haaveillut aikaisemmin. Koulutustavoite nousi
naisista itsestd. He nékivat mahdollisuuden toteuttaa itseddn ja omia paadmaariaan.
Jokainen uskoi omiin mahdollisuuksiinsa paésta opiskelemaan kiinnostavalle alalle tai
hankkia jatkotutkinto. Osa halusi vaihtaa kokonaan alaa: “Haluan vaihtaa ammattia,
sosiaaliala kiinnostaa minua”. H2 Kiinnostavaa oli, ettd kolme haastateltavaa
seitsemasta oli kiinnostunut hyvinvointialasta, erityisesti sosiaalialasta. ”"Haluan auttaa
ihmisia--. Auttaa muita olemaan onnellisia.” H3. Yksi haastateltavista kertoi tehneensa
kotimaassa vapaaehtoistyotda véhadvaraisten lasten parissa jérjestden heille opetusta,
koska heillad ei ollut mahdollisuutta koulunk&yntiin: ”Silla hetkella ymmarsin, etta
todella pidan siita tydsta. Se antoi minulle enemman tyydytysta ja tein sitéd suuremmalla
mielenkiinnolla (kuin omaa tyétini)”. H2 Alavalintaan vaikutti omien kokemusten
lisdksi myds oma persoona: "Mun mielestd md toimin hyvin ihmisten kanssa.” H6
Naméa hyvinvointialasta kiinnostuneet henkilt kuvailivat itseddn sanoilla sosiaalinen,
ystavéllinen, avoin. Toisaalta uuden ammatin opiskeleminen saattoi olla asia, mitéa ei
koskaan aikaisemmin ole ajatellut: ’Voin aloittaa jotakin uutta, niin kuin l&hte& alusta.

Se on niin kuin lahja. Koska m& en ole sité ennen ajatellut.” H6

7.1.3 Tybdn saaminen ja itsendisyys

Kaikki haastateltavat mainitsivat tyon saamisen tai tydssa pysymisen olevan tarked
pdaméaéra. Yksi haastateltavista oli kokopéivatydssa ja kaksi osa-aikaisessa tyossa
haastatteluhetkelld. N&it4 tybelaméén jo jalan saaneita mietitytti tyon jatkuminen, mutta
he olivat my0s luottavaisia sen suhteen, ettd 10ytéisivat todenndkdisesti jostain muualta
tyota nykyisen tyon jalkeen. Mikali tyoté ei 10ydy, miettivat he kotimaahan paluuta jos
perhetilanne Suomessa sen sallii.

Kaikki haastateltavat olivat tehneet ty6td kotimaassaan ja hankkineet itse

elantonsa. Tilanne Suomessa tuntui hankalalta, kun tulot olivat tippuneet ja taten
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sopeuduttava uudenlaiseen asemaan. Haastatteluissa nousi esille maahanmuuttajanaisten
vastuullinen tapa suhtautua eldmadn. Suomeen muuttaminen ja uuteen
elaméntilanteeseen sopeutuminen tuntui hankalalta, kun haluttiin olla itsendisia ja
riippumattomia muista, kuten scuraavasta katkelmasta kdy ilmi: ”Haluan itsendisen
uran --- en voi ansaita perheelle rahaa nyt, vaikka haluaisin. Olen tottunut olemaan
itsendinen. Se tekee minut onnelliseksi.” H4

Myo6s Hyman, Guruge ja Mason (2008) nostivat tutkimuksessaan esille tulojen
laskun liittyen maahanmuuttoon. Poikkeavaa oli kuitenkin se, ettd Hyman, Guruge ja
Mason nostivat tutkimuksessaan esille erityisesti miehen sosiaalisen aseman ja tulojen
laskun. Téassé tutkimuksessa kuitenkin nousi vahvasti esille maahanmuuttajanaisten
sosiaalisen aseman muuttumisen merkityksen heidén eldmassaan. Haastateltavat olivat
huolissaan itsendisyydestaan. Myos rahan merkitys nousi esille: "Valitettavasti raha on
tarked, tdma on vaikeaa minulle. Tunnen syyllisyytta siitd. Voisin tehda mita vain ty6ta,
jotta saisin rahaa.” H1 He tiedostivat tyoeldmddn padsyn voivan vievdn aikaa ja he
olivat valmiita erilaisiin vaihtoehtoihin ennen tyota: “Tydeldmddn pddsemiseksi joudun
varmasti alentamaan rimaa vdhdn. Vaikka mennd tyoeldmdvalmennukseen.” H4
Suurimmalle osalle haastateltavista oli selvdd millaiseen ty6hon he halusivat. Tyon
pitéisi vastata omaa koulutusta ja tarjota mielenkiintoisia haasteita. Tyon siséllon
koettiin olevan palkkaa tarkeampi. Keskeista tuntui olevan myods auttamisen halu.
Jokainen haastateltava myds uskoi l6ytavéansa itseadn kiinnostavan tydén ennemmin tai
myO6hemmin. Lisaksi kolme haastateltavista unelmoi oman yrityksen perustamisesta
jonain pdivana. He tiedostivat, ettd yritystoiminta pitdd suunnitella hyvin. He nékivat
oman yrityksen perustamisen mahdollisena tavoitteena, jonka eteen piti tehda toitd. He
tiesivat, ettd tatd ennen pitd4 rakentaa verkostoja ja Kkartoittaa yritystoiminnan
kannattavuutta alueella sekd "Pitdid mennd kurssille ensin ja tutustua yritystoimintaan.”
H7

7.2 Tietoisuus ymparistosta ja sosiaaliset verkostot

7.2.1 Mahdollisuuksien ndkeminen ja positiivisuus
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Zimmermanin (1995) mukaan ympéristo vaikuttaa voimaantumiseen, vaikka kyse onkin
henkilokohtaisesta prosessista. Maahanmuuttajanaiset olivat tyytyvdisia eldmaansa
Suomessa. Heille tarjottiin mahdollisuutta opiskella suomen kieltd ja oman
kiinnostuksen  mukaan tehdd valintoja, kuten opiskella uusi ammatti.
Maahanmuuttajanaiset nakivat mahdollisuudet Suomessa hyvind. Erds haastateltava
kuvaa miten yllattynyt oli siitd, ettd Suomessa hénell& oli erilaisia vaihtoehtoja ja ovet
avoinna: “lhmettelin sitd, kun kaikki sanoivat minulle, etta sinun pitéaa valita mita sina
haluat tehdd. ”H5 Haastateltavat olivat tietoisia erilaisista vaihtoehdoista, joita heilla oli
ja he olivat asettaneet omien kiinnostusten mukaisia tavoitteita. Omat onnistumisen
kokemukset ja eteenpdin padseminen lisasivat uskoa vaikuttaa itse asioihin ja omiin
mahdollisuuksiin. Kysyin haastateltavilta heiddan nakemyksidan siitd, millaiset
mahdollisuudet heilld on Suomessa péaéastd omiin tavoitteisiin, kuten 16ytaé tyopaikka.
Eras haastateltava oli ollut tydhaastattelussa ja saanut tydpaikan: ”Kokemukseni on, etta
vaikka minulla ei ole tarpeeksi kielellistd taitoa, olin haastattelussa, jossa muut
haastateltavat olivat suomalaisia. Minulla oli ne taidot, joita tydssa tarvitaan.” H5

Positiivinen ajattelutapa ja tulevaan uskominen nayttaytyi jokaisen
haastateltavan kohdalla tarkedna voimavarana. Saman tuloksen tutkimuksessaan sai
my0s Mammon, joka on tutkinut maahanmuuttajien kotoutumista. T&ssé tutkimuksessa
maahanmuuttajanaiset ~ suhtautuivat  mahdollisuuksiinsa  paasta  tavoitteisiinsa
optimistisesti ja he uskoivat tulevaisuuteen, kuten erds haastateltava kuvailee: “Jos
todella haluan jotain, se voi olla myds mahdollista.” H4 Itsendisyys ja halu tehda tyota
oman péarjaédmisen eteen korostuivat haastatteluissa. “Olen taistelija luonne, ei ole véalia
mité tulee vastaan, uskon selvidvani siitd.” H5 Haastateltavat kokivat olevansa vapaita
tekemadn paatoksid oman eldmén suhteen. “Voin tehdd vapaasti valintoja. Kukaan ei
esimerkiksi pakota minua olemaan tddlld.” H3 Tavoitteet, pddmadrat ja unelmat
auttoivat jatkamaan eteenpdin. Mikali maahanmuuttajalla oli selked tavoite mielessé
mitd kohti han pyrki, tuntui hén olevan viel&d varmempi mahdollisuuksistaan.

Osa oli kokenut onnistumisia, kuten opiskelu- tai tyopaikan saamisen ja
nékivat ndin mahdollisuutensa Suomessa hyvind. Myos suomen kielen kursseilta
opettajan tai opiskelutovereiden kannustava palaute oli piirtynyt vahvasti positiivisena
asiana mieleen. Joskus asioiden selvittdminen itsendisesti oli vaikeaa, mutta tuntui, etta
useimmat maahanmuuttajista tiesivat mista voivat saada apua ongelmatilanteissa. Erds
haastateltavista kuvaa, miten h&n sai apua opiskelumahdollisuuksien selvittdmisessa:

”Olen saanut opinto-ohjaajilta tukea opintoihin hakeutumisessa. Yliopiston professori
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auttoi minua joka askeleella.” H2 Tamé kuvastaa maahanmuuttajan itsensé johtamisen
ja ongelmaratkaisutaitojen kehittymistd, mikd on Zimmermanin mukaan olennaista
voimaantumisessa. He kerdsivat tietoa erilaisista mahdollisuuksistaan ja selvittivat

vaylia, miten voisivat paasta kohti tavoitettaan.

7.2.2 Sopeutuminen yhteiskuntaan

Haastatteluiden valossa naytti siltd, ettd maahanmuuttajilla oli muodostunut selked kuva
siitd, missé asioissa heilla oli samanlaiset mahdollisuudet kuin suomalaisilla ja missa
asioissa taas suomalaiset olivat yleensa etusijalla. Kysyin haastateltavilta, kokivatko he
ettd heilld oli samanlaiset mahdollisuudet kuin suomalaisilla, joihin erds haastateltava

vastasi nain:

Haluaisin ajatella niin (ettd minulla olisi samanlaiset mahdollisuudet kuin
suomalaisilla). Olen kuullut tarinoita. -- ajattelen, ettd suomalaiset ovat
etulyontiasemassa. He ovat syntyneet ja kasvaneet taalla. Ymmarran sen. Yritan
opiskella ja kiinnittya tanne. H1

Maahanmuuttajat olivat tietoisia, ettd heitd koskivat samat oikeudet ja velvollisuudet
kuin suomalaisia. Ymmarrys ympaéristosta ja rajoitteiden nakeminen on keskeistd
Zimmermanin (1995) mukaan voimaantumisessa. Maahanmuuttajanaiset olivat tietoisia
ympériston tuomista rajoituksista ja mahdollisuuksista, mikéa on tarked4 Siitonen (1999,
118) mukaan. He osasivat suhteuttaa n&ihin raameihin esimerkiksi tulevaisuuden
tavoitteensa. Haastattelussa he toivat esille maahanmuuttajan asemaa suomalaisessa
yhteiskunnassa. Erityisesti tyon saamisen kohdalla korostui kuitenkin ero suomalaisten
ja maahanmuuttajien vélilla: ”Elaméassa on samat mahdollisuudet kuin suomalaisilla,
mutta tydssa ei. Oikeudet, etuudet ja velvollisuudet ovat kaikille samat. Mutta kieli on
se. Tyota ei voi sada ilman kielta, joten suomalaiset saavat helpommin tyén. ” H3
Kolme haastateltavista toi esille  Jyvaskylan  alueen  hankalan
tyo6llisyystilanteen. He myds miettivét, ettd muutto isompaan kaupunkiin voisi parantaa
heidan  tydllistymismahdollisuuksiaan.  Erityisesti  pa&kaupunkiseutu  kiinnosti
maahanmuuttajia. Tosin he tiedostivat, ettd ongelmat sielld taas voisivat olla erilaisia.
Isommat kaupungit n&htiin houkuttelevina, koska niissé tyohon saattoi pé&&std kiinni

vaikka suomen kielen taito ei olisi viel riittdvd. Selvand nahtiin se, ettd joihinkin
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tyotehtaviin tai ammatteihin, kuten asiakaspalvelutydhon maahanmuuttajien olisi hyvin
vaikea péasté. Toisaalta ulkomaalaistaustaisuuden ja kielen vaikutus n&htiin myos siing,
miten tyot yhteiskunnassa jaetaan: ”Helsingissd kun olin lentoasemalla. Siella kaikki
siivoojat, tarjoilijat — peruspalvelut ovat tummaihoisia”. H6 Lisaksi sama haastateltava
toi esille korkeasti koulutetut yliopistossa tyGskentelevat: “Toisaalta on se jotkut ovat
yliopistossa, eivat kokoonnu yhteiskuntaan ollenkaan eivat osaa suomea, eika niita
kiinnosta ollenkaan. Eivat halua edes yrittda oppia. vaikka heilla on se korkeakoulutus,
parempi paikka, vakaa osaisuus, ja se on vahan eparealistista. ” H6

Kaksi haastateltavaa toi esille toiveen yhteiskunnan muuttumisesta
avoimemmaksi: “Ehk& tulevaisuudessa, kun meitéa (maahanmuuttajia) on enemmaén. Se
suomalainen yhteiskunta vahan nuorenee ja ihmiset puhuvat enemman englantia ja
muita kielid, ehkd paremmin.” H6 Yhteiskuntaan paasisi ehkd helpommin sisélle, jos
Suomessa kéaytettéaisiin enemmén englannin kieltd. Erds haastateltavista toivoi myods

opiskelumahdollisuuksia olevan enemman englannin kielell&:

Opiskelu englanniksi — mielestéani se rajoittaa mahdollisuuksia Suomessa.
Englanti on yleiskieli. Sita pitéisi hyddyntdda enemman. Eli koulutusohjelmia
pitéisi olla enemman englanninkielella. olisin voinut jo aloittaa opinnot. Suomi
on sulkenut itsensa kielen takia. Suomi menettaa tyévoimaa ja mahdollisuuksia.
haluaisin, ettd Suomi olisi avoimempi. H2

Toisaalta osa haastateltavista taas kertoi, ettd “/hmiset huomaavat, ettd olet
ulkomaalainen ja he rupeavat puhumaan englantia sinulle.” H5 Englannin kielen
osaaminen naytti auttaneen erityisesti alkuvaiheessa, se mahdollisti itsensad ilmaisun ja
kommunikoinnin muiden kanssa.

Maahanmuuttajanaiset ~ pitivdt  suomalaista  yhteiskuntaa  avoimena
maahanmuuttajia kohtaan. Suhtautuminen maahanmuuttajiin  nadhtiin  yleisesti
positiivisena ja koettiin, ettd Suomi on avoin ulkomaalaisille. Yksi haastateltava oli
positiivisesti yllattynyt, kun kaupunki oli l&hettdnyt hanelle kotiin Kirjeen, jossa
toivotettiin tervetulleeksi uuteen kotikaupunkiin. Maahanmuuttajanaiset kuvasivat
positiivisia, yllattyneitd tunteita liittyen Suomeen muuttoon ja miten hyvin asiat oli

taalla jarjestetty.

Yhteiskunnan tuki, kun muutin tdnne niin oli jo jarjestetty asioita. Kun yritat
sopeutua ténne, se auttaa paljon. Voit paasta kielikurssille, se on hienoa ja saa
tukea. Oikeastaan en tiedd miten he pystyvat tarjoamaan sellaista palvelua
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maahanmuuttajalle. Yrittdvat saada sinut tottumaan ja asumaan taalla, voimaan
paremmin. Se on jotain todella ihmeellista. Siihen liittyy paljon rahaa ja valtaa.
H3

Suurin osa haastateltavista mielsi Suomen uudeksi kodiksi. Haastateltavat olivat
onnellisia mahdollisuudesta eldd ja asua Suomessa. Erds maahanmuuttaja kuvaa elamaa
Suomessa: “Tdydellistd aikaa eldmdssdni.” H1 El&m& ja yhteiskunnan toiminta oli
kotimaassa erilaista, Suomessa kaiken ndhdaan sujuvan ja toimivan hyvin: “Tddlld
asuminen on kuin unelmaa, kaikki toimii ja on jarjestetty niin hyvin. Pidan paljon siita
kun yhteiskunta avaa minulle ovia --. "H5 Haastateltavien mielestd kaikki oli jérjestetty
Suomessa hyvin; palvelut toimivat hyvin, eikd viranomaisten kanssa ollut ongelmia.
Tama varmasti osaltaan auttoi maahanmuuttajien sopeutumista, kun ymparisté on
hyvaksyvé, kuten Siitonen (1999, 120) tuo esille.

Osa kaipasi kotimaahan, mutta enemmaénkin ihmisig, kuten lapsuuden perhetts,
sukulaisia ja ystavia sielld. L&heisiinsd he pitivat tiivisti yhteyttd puhelimella,
sosiaalisessa mediassa ja tekemalld matkoja kotimaahan. Suomeen muutto vaati
l&heisten lisdksi luopumista eldmdantavasta ja joillakin myds tyOstd. “Kaipaan
perhettani, kotia, kulttuuria, kaikkea. Olen hyvin tunteellinen sen suhteen. Eniten
ihmisia. Kulttuuri ei ole niin erilainen, mutta tietynlaista eldmdntapaa. "H7

Haastatteluista nousi esille myds teema maahanmuuttajuus ja sen merkitys
haastateltaville. Yksi haastateltavista sanoi: “Kun menen paikkoihin joissa lukee
maahanmuuttaja se kuulostaa kamalalta. En haluaisi kuulua tdéhan ryhm&an. Yritan
tehdd kaiken mahdollisen”. H1 Han pyrkii eroon tastd itseddn maéérittelevasta ja
leimaavalta tuntuvasta kasitteesta pyrkimalla tehda kaiken niin hyvin kuin mahdollista,
kuten tayttdamalla odotukset, joita haneen kohdistuu. Maahanmuuttajanaiset kokivat
olevansa velkaa suomalaiselle yhteiskunnalle, kuten erds haastateltavista nosti esille
haneen kohdistuvat odotukset ja miten h&n haluaisi maksaa takaisin yhteiskunnalle sen
antaman panostuksen: “Yhteiskunta panostaa minuun paljon rahaa, koulutusta. Minun
el tarvitse maksaa mitddn. Minun on tehtdva se.. Lopuksi alan tuottaa kaikille taalla.
sitd minulta odotetaan.” H5

Maahanmuuttajuus tuntui leimaavalta, haluttiin  ettd heiddn  muut
ominaisuutensa  eivat  peittyisi  maahanmuuttajuuden  taakse.  Seuraavasta
haastatteluotteesta tulee esille, miten haastateltava itse ndkee oman potentiaalinsa ja

kykynsd, mutta h&dn on harmissaan, kun yhteiskunta ja muut ihmiset eivat sitd huomaa:
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Ehka, erotun porukasta. Hyvaksyn sen. En née sita viaksi. Se ei ole huono.
odottaisin, ettd suomalaiset eivat aina nde minua ulkomaalaisena. Se ei ole
paaasia minussa. Se on ihan ok ja ymmarran olen aina taalla ulkomaalainen.
Vaikka jaisin tanne. Se ei ole ainoa ominaisuus. Haluaisin ehk& nayttaa.
Haluaisin nayttaa ettd minua on enemman kuin se yksi ominaisuus. Mutta.. Se
yleinen yhteiskunnan kehittdd oikeaan suuntaa. Tassa ettd on tasa-arvoinen,
moderni, monipuolinen ja —kulttuurinen, kunnioittaa toisia. H6

7.2.3 Sosiaaliset suhteet ja niiden tuoma tuki

Useimpien haastateltavien sosiaalinen verkosto koostui puolisosta ja hdnen perheestaan.
"Totta puhuen en tunne kovin monia suomalaisia, ainoastaan mieheni perhe ja
sukulaisia ja joitain hanen ystavidan.” H4 Vaikka sosiaalinen verkosto ei ole laaja,
nayttaytyi se sitakin tarkedmpana: ”Minulla on uusi perhe, paljon ihmisia ymparillani.”
H1 Moni maahanmuuttajanainen tuli kulttuurista, jossa perheen merkitys oli heille
erittdin tarked. Heilla séilyi vanha perhe kotimaassa, mutta he halusivat tutustua myos
uuteen perheeseensa Suomessa. Toisaalta kiinnittyminen uuteen perheeseen ja sukuun
saattoi vieda aikaa: “Miehen sukuun piddmme tiivista yhteytta. Yritamme osallistua ja
he ovat mukavia minulle. Mutta en, koska en ole suomalainen, jotenkin tuntuu etten ole
yksi heistd. Mutta se on vain minun oma ajatukseni.” H3 Yhteiset tapaamiset auttoivat
suomen kielen oppimisessa, mutta kielen osaamattomuus myaos rajoitti vuorovaikutusta:
”Se (kieli) paranee koko ajan. Haluan, ettd voin nauraa heidan kanssaan ja tiedan
mistd he puhuvat.” H3

Lahes kaikki maahanmuuttajanaiset mainitsivat tarkeimmaksi tukipilariksi
poikaystavén tai puolison ja hanen antamansa tuen. “Mies auttaa, tyontdd minua aina
eteenpain ja kannustaa.” H2 Suomeen muutto oli myds vahvistanut suhdetta
kumppaniin ja antanut mahdollisuuden uusien roolien l6ytymiseen: “Olen oppinut
puolisostani enemman ja syvemmin, kuin uusi ikkuna olisi auennut. Tunnen hénen
ldhentyneen minua. Hdn tukee ja kunnioittaa minua.” H4 T&ma tulos on saman
suuntainen Hymanin, Gurugen ja Masonin (2008) tutkimuksen kanssa, jossa tuli esille
ettd muutto uuteen maahan toisaalta eristdd maahanmuuttajaa sosiaalisista suhteista,
mutta myo6s lahentdd puolisoja toisiaan. Lisaksi téssd tutkimuksessa tuli esille, ettd
puolison ystavapiirin kautta my6ds maahanmuuttajanaiset olivat saaneet uusia

kontakteja. "Miehen ystavia, nyt olen heidan vaimojensa ystéavd. Teemme yhdessa
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asioita. Ei niin usein mutta tapaamme yhdessa useamman kerran vuodessa. Yhdessa me
kaikki perheet, joten olemme hyva ryhma.” H5 Puolisona Suomeen muuttaminen naytti
antaneen etulyontiaseman maahanmuuttajille, erityisesti jos oma puoliso on
suomalainen. Téalléin maahanmuuttajalla on ympérillda puolison sukulais- ja
ystdvaverkosto. Tamé auttaa kielen ja maan tapojen oppimista.

Toiseksi opiskelemaan péasy avasi maahanmuuttajanaisille uusia ovia ja
kontakteja kodin ulkopuolelle. Erdédn maahanmuuttajanaisen kohdalla nousi esille

itsensé ylittdmisen kokemuksia, kun han rohkaistui tutustumaan muihin avoimesti:

(Palapeliin) mennessa olin ujo. En luottanut itseeni. Minua pelotti hakeutua
muiden seuraan. Opettaja oli hyva, han kehotti meitd istumaan eri ihmisten
viereen, juttelemaan ja vaihtamaan paikkoja. Joten tutustuin pakostakin uusiin
ihmisiin. H1
Kielikurssilla maahanmuuttajat ovat samassa tilanteessa, uusi maa ja elamaéntilanne,
jossa ei tunne ketdén, tdma toi yhteenkuuluvuuden tunnetta: “Meilld on jotain yhteistd,
kun tulimme eri maista. Se hdmmastytti minua, kun voi laajentaa omaa ajattelua kun
tapaa eri maista tulleita ihmisia.” H4 Vaikka oma puoliso oli tarkea tukipilari, ei hdnen
kanssaan voinut jakaa ihan kaikkea. Opiskelukavereiden oli ehka helpompi ymmartaa
joitain asioita: “Se auttoi, kun voi puhua muiden kanssa omista kokemuksista.” H1
Kielen opiskelu kursseilla nayttdytyi kokonaisuudessaan tarkednd ajanjaksona
maahanmuuttajille. Opiskeluryhméssé tutustui muihin samassa eldmaéntilanteessa
oleviin, pystyi jakamaan omia kokemuksia, sai tukea ja kannustusta muilta opiskelijoilta
kuin my0s opettajilta. Kysyesséani parhaita hetkia Suomessa, viittasivat useimmat juuri
Palapeli2-projektin jarjestamaan alkuvaiheen koulutukseen. Se oli ikdan kuin
kaannekohta eldmdssd. Tama aika néyttdytyi uusien tietojen ja taitojen hankkimisen
kannalta tarkeédna voimaannuttavana tekijand, myos sosiaalisen verkoston luomisen ja
yhteiskuntaan sopeutumisen kannalta. “Samantaustaisilla on samat murheet ja usein
samanlaisia ajatuksia, sithen ryhmddn on helppo samastua.” H4 Sosiaalinen verkosto
naytti koostuvan maahanmuuttajanaisilla 1&8hinnd ulkomaalaisista:  “Suurin osa
(ystavistani) on ulkomaalaisia, joihin olen tutustunut suomen kieltd opiskellessa.”H3
Opiskeluaikana solmitut ystavyyssuhteet jatkuivat kielikurssien jalkeen ja yhteytta
pidettiin edelleen. “Opiskelutovereihin, polkumme ovat eronneet, mutta pidan heihin
yhteyttd edelleen. ’H5 Haastateltavat kuvailivat oppimisen iloa ja useat olivat

hammastyneita siitd, miten tehokkaasti ja paljon he olivat kahdessa kuukaudessa
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oppineet.

Kielikurssit nayttaytyivat Siitosen (1990, 142-145) voimaantumisteorian
mukaisesti aikana, jolloin maahanmuuttajat kokivat olevansa hyvéksyttyja ja heitd
arvostettiin. Tama aika tuntui antavan hyvan pohjan ja luottamuksen elaméaan
Suomessa. Lisdksi he kokivat ilmapiirin olevan kannustava ja oppimista tukeva.
Maahanmuuttajanaiset kuvasivat sit4, miten he olivat saaneet vahvistusta omien
tavoitteiden asettamiseen ja niihin padsemisen uskomiseen Palapeli2—projektista.
Samansuuntaisia tuloksia esittdvat ruohonjuuritasolla maahanmuuttajien parissa
toimivan organisaation toimintaa tutkineet Paloma, Garcia-Ramirez ja Mata (2010).
Samansuuntaisesti he kuvaavat miten maahanmuuttajat oppivat uusia kykyjéa ja taitoja
(kuten Kieli), ryhméan osallistuminen auttoi arvioimaan omia voimavaroja ja
mahdollisuuksia auttaen ndin otteen saamisessa omaan eldmddn lisdten tietoisuutta
omista tavoitteista, parantaen hyvinvointia ja kasvattaen sosiaalisten suhteiden maaraa.

Ulkomaalaisryhmiin  sopeutuminen tapahtui koulutuksen kautta, mutta
ongelmana oli kuitenkin kotoutumiskoulutuksen jélkeiset véhdiset kontaktit
suomalaisiin. Maahanmuuttajat pitivat suomalaisesta luonteesta, mutta kokivat
suomalaisiin tutustumisen hankalaksi, koska suomalaiset ovat ujoja, kuten erés
haastateltavista toteaa: “Suomalaiset ovat usein hiljaisia, he eivit puhu mitddn. Minun
silmissani he ovat mukavia, kun opit tuntemaan heitd paremmin, he ovat rehellisia. Se
on mitd ei usein nde.” H3 Erds haastateltavista mietti, ettd aikuisena uuteen maahan
muuttaminen vaikuttaa osaltaan suhteiden luomiseen: “Se kun md tulin aikuisena ---
aikuisten ei 0o ehka niin helppo rakentaa suhteita.” H6 Osalla haastateltavista oli
verkostoja oman ammattialan osaajiin  Suomessa. Myds kotoutumiskoulutuksen
jalkeinen opiskelupaikka ja tyopaikan I6ytdminen ndyttivat avanneen ovia ja tuoneen
mahdollisuuden tutustua suomalaisiin ja suomalaiseen kulttuuriin. Kieli naytti
vaikeuttavan suomalaisiin tutustumista: “Ulkomaalaisten kanssa on helpompaa kun voi
puhua englantia. ”H7 Haastateltavat kertoivat, ettd suomalaiset eivat mielelldén puhu
englantia. Kieli osoittautui kynnyskysymykseksi, mika vaikeutti yhteiskuntaan sisééan
paédsemistad. Useimmat haastateltavat sanoivatkin, ettd heilld ei ole juurikaan suomalaisia

ystavid, vaan useimpien tuttavat piiri koostui lahinnd ulkomaalaisista.



61
7.2.4 Muut voimavarojen lahteet

Suomeen muuttaminen mahdollisti uudenlaisen eldméntavan ja uusiin asioihin
tutustumisen, johon kotimaassa ei ollut mahdollisuutta. Tallaisia asioita olivat luonto ja
lilkuntaharrastus. Kolme haastateltavista mainitsi Suomen kauniin luonnon olevan
sellaista mista ei aiemmin tiennyt ja josta osaavat nauttia nyt. "Joka paikassa on niin
kaunista, erityisesti kesalla.” H3 Suomen luonnossa oli asioita, jotka yksi haastateltava
mainitsi: “Marjat, mansikka, herneet ovat asioita, joista minulle ei ole koskaan
kerrottu.” H4 Erés haastateltavista oli ollut tuttavansa kesamokill&: “Se oli jotain
uskomatonta. Marjat jarvi, kalastus. "H7 Maahanmuuttajanaiset kertovatkin nauttivansa
luonnossa olosta ja esimerkiksi kavelysta jarven rannalla tai metsdssa, nyt kun olivat
néhneet tdman puolen Suomen luonnosta. Osa haastateltavista oli asunut kaupungissa,
eikd heilla ollut aikaisemmin ollut mitd&n kontaktia luontoon.

Kaksi haastateltavista kertoi, ettd ovat huomanneet suomalaisten olevan
innokkaita litkkumaan ja urheilemaan. Myds osa maahanmuuttajista oli aloittanut
lilkuntaharrastuksen: “Kaikki kayvat salilla ja ovat urheilullisia, joten aloitin siksi
itsekin.” H5  Maahanmuuttajanaiset  kokivat ehkd  ympériston  painetta
liikuntaharrastuksen suhteen ja halusivat oppia suomalaisen eldmantavan: “Kaikki
kysyvat mita sind harrastat. Suuri muutos oli, kun muutin tdnne ja aloin kdyda salilla ja
pyordilemdssd.” H7 Suurkaupungeista Suomeen muuttaneet kertoivat eldmaén
kotimaassa olleen hyvin Kiireistd ja paivat pitkid, joten he kokivat eldmansa
rauhoittuneen Suomessa: “Olen hidastanut asioita ja niiden tekemista taalla.” H4
Muuton myota he olivat saaneet aikaa myo0s itselleen: “Kotimaassa minulla ei ollut
aikaa itselleni ollenkaan.” H3 Kun itselle oli aikaa, haluttiin keskittya itselle tarkeisiin

asioihin, kuten harrastuksiin tai uskontoon.

7.3 Aktiivisuus ja oma toiminta

Kaikki haastateltavat olivat haastatteluhetkella joko tydeldmavalmennuksessa tai
tyévoimakoulutuksessa, heistd kaksi oli osa-aikaisessa tyossd. Kurssille péasy ja
suomen kielen opiskelu oli useimpien haastateltavien mukaan parhaiten mieleen

jadneitd hetkia, joita heilld oli ollut Suomessa. TyGeldmdvalmennus koettiin myods
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hyvané keinona tutustua suomalaiseen tyfeldmaan ja ammattialaan, jonka opiskelusta
maahanmuuttaja haaveili. Lisdksi yksi haastateltavista oli juuri aloittanut ammatillisen
koulutuksen, joka nayttaytyi erilaisena kuin aikaisemmat kielen opiskelut Suomessa
ollessa. Kuudella haastateltavista oli vield kotoutumisaikaa jéljella ja jokainen oli
hyodyntanyt tdmén ajan tehokkaasti kielikursseilla ja tyoharjoittelussa. Yksi oli
haastatteluhetkelld kokoaikatydssd. Tyoeldm&an kiinni péaédsseet pitivat itseddn ehké
onnekkaina, mutta myos nékivat tydn saannin omien pinnistelyjen jalkeisena tuloksena.

Kysyin haastateltavilta miten he viettdvat vapaa-aikaa. Esille nousi kolme
erilaista tapaa viettdd omaa vapaa-aikaa. H1, H4 ja H5 kuvasivat, miten heidén vapaa-
aikansa kului kotitoiden ja perheen parissa, joten nimesin taman ryhman nimelld
kiireiset perheelliset. H2, H3 ja H7 kertoivat, ettd heilld ei ollut koskaan aikaisemmin
vapaa-aikaa, joten tatd ryhméaa kutsun nimelld elaméaa rauhoittaneet. Kolmas ryhmaé on
aktiiviset toimijat, johon kuului yksi maahanmuuttaja H6.

Kiireiset perheelliset. Kolme haastateltavista kertoi, etta heill4 ei ole aikaa
harrastuksille. Naméa kaikki kolme ovat perheellisid ja vapaa-aika, silloin kun sité oli,
kului perheen parissa ja kotitdita tehdessa. Yksi ndista henkilGista sanoi, ettd hanesta on
tullut sosiaalisempi. Han tapaa enemman ihmisié ja kdy ulkona esimerkiksi teatterissa
useammin kuin ennen Suomeen muuttoa. Kaksi muuta mainitsi tapaavansa ystaviaan ja
laittavansa yhdessé ruokaa heidan kanssaan. Kyse oli toisen maahanmuuttajanaisen
kohdalla koko perheen voimin tuttavaperheiden tapaamisesta. Toinen taas kertoi
tapaavansa samasta kotimaasta l&htdisin olevia Suomeen muuttaneita naisia
saannollisesti. “Tapaan -- naisia sdannollisesti teemme esimerkiksi ruokaa yhdessa.
Kdytimme paljon aikaa ruoan valmistukseen, jokaisella on oma tehtdvd.” H4 Heille
yhteinen tapaaminen oli merkityksellinen ja siihen haluttiin kayttd4 aikaa. Toisaalta
tdma oli tapa yll&pitdd omaan maahan ja kulttuuriin liittyvié perinteita.

Elamaa rauhoittaneet. Tahédn ryhméan kuuluvat kertoivat, ettd heilld ei ollut
kotimaassa aikaa harrastaa ja nyt heillda on enemman aikaa: “Minulla ei ollut ennen
koskaan aikaa itselleni.” H3 Eldmé& kotimaassa oli Kiireistd ja matkustamiseen meni
paljon aikaa, jolloin tyopdivat venyivat pitkiksi. Nama maahanmuuttajanaiset kokivat
eldmén muuttuneen muuton myd6té rauhallisemmaksi. Nyt heilld oli aikaa keskittya itsea
kiinnostaviin asioihin. Yksi haastateltavista kertoi kayvansd saannollisesti Kirkossa:
"Kirkosta olen saanut tuttuja, suomalaisia ja ulkomaalaisia.” H3 Valtion
kotouttamisohjelman (2012, 18) mukaan uskonnolliset yhteisot tarjoavat arvokasta

tukea kotoutumisessa ja yhteiskuntaan osalliseksi paasyssa erityisesti niille, joille
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uskonto ja uskonnolliset yhteisot olivat keskeisessa asemassa jo kotimaassa.
Uskonnolliset yhteisot tarjoavat yhteenkuuluvuuden tunnetta, sosiaalisia suhteita sek&
lisadvat suomen Kkielen ja Kkulttuurin tuntemusta, mika auttaa suomalaiseen
yhteiskuntaan kiinnittymistd. Toinen haastateltavista sanoi osallistuvansa miehensa
harrastusyhteisoon toimimalla valokuvaajana ja péivittamalla tdméan yhteison
nettisivuja, mika vei suuren osan hdnen vapaa-ajastaan. Kolmas eldmaa rauhoittanut
kuvasi, miten han rentoutuu mielellddn kotona katsoen televisiota. Television katseluun
liittyi kielen oppimiseen: “Katson televisiota, siind voi muuten oppia suomen kielta
hyvin.”  H7 Liséksi liikuntaharrastuksen aloittamalla h&n pyrki sopeutumaan
suomalaiseen elaméntapaan.

Lahes jokaisessa kolmessa ryhmassa joku mainitsi myods luonnossa liikkumisen
ja liikuntaharrastuksen aloittamisen. Kaikista haastateltavista kaksi sanoi pitdvansa
lukemisesta, se oli vapaa-ajan viettotapa jo kotimaassa. Lisdksi kaksi haastateltavista
kertoi pitdvansa elokuvien katsomisesta: “"Mutta ei niin usein tule kaytya teatterissa.”
H6 Yksi kertoi kuuntelevansa musiikkia, joka muistuttaa hant& kotimaasta. Haastattelut
paljastivat, ettd maahanmuuttajanaiset eivat osallistu aktiivisesti esimerkiksi
kulttuuritoimintaan, myos litkuntaharrastuksista mainitsi ainoastaan osa haastateltavista.
My®os Valtion kotouttamisohjelman (2012, 36-39) mukaan maahanmuuttajat osallistuvat
valtavdestod véhemman liikunta- ja kulttuuritapahtumiin. Taide-, kulttuuri- ja
liikuntatoiminnan  avulla  valtio haluaa tukea tulevaisuudessa paremmin
maahanmuuttajien  kotoutumista. Té&ma  tdydentdisi  ndkemykseni  mukaan
maahanmuuttajien kotoutumista, kun myo6s vapaa-ajalla tarjottaisiin enemman matalan
kynnyksen periaatteella toimintaa, johon maahanmuuttajat voisivat oman mielenkiinnon
mukaisesti osallistua.

Aktiiviset toimijat. Tah&dn ryhmé&an kuului selvasti yksi maahanmuuttaja.
Liséksi yksi elamaa rauhoittaneiden ryhmaan kuuluva maahanmuuttajanainen kertoi
olevansa kiinnostunut vapaaehtoistydstd, mutta hanella ei ole ollut aikaa aloittaa tai edes
selvittdd kunnolla vapaaehtoistyon mahdollisuuksia. Téssd tutkimuksessa nousi esille
osan maahanmuuttajien aktiivisuus ja halu tehd& ty6t4 muiden hyvinvoinnin eteen. Yksi
haastateltavista, aktiivinen toimija, oli mukana aktiivisesti vapaaehtoistoiminnassa
maahanmuuttajien parissa. Lisaksi han kertoi osallistuvansa
maahanmuuttajayhdistyksen toimintaan. Myds yksi Kkiireisistd perheellisistd kertoi
olleensa aikaisemmin ldhes vastaavassa toiminnassa mukana. Tama liittyy laheisesti

Christensin (2011) kuvaamaan relationaalisen voimaantumisen komponenttiin, jossa
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kokeneempi osapuoli haluaa jakaa omaa tietouttaan toisille ja olla tukena muille
maahanmuuttajille. Maahanmuuttajien osallisuutta lisddvien hankkeiden on néhty
voimaannuttavan maahanmuuttajia, koska se lisdd heidén aktiivisuuttaan, kuten

esimerkiksi Khamphakdy-Brown ym. (2006) tuovat tutkimuksessaan esille.

7.4 Voimaantumisen prosessi —Tapausesimerkki Sarah

Keskeiseksi teemaksi haastatteluissa nousi itsetuntemuksen kasvu. Voimaantuminen
nayttaytyi henkil0kohtaisena prosessina. Maahanmuuttajat kuvasivat erilaisia vaiheita;
iloja  ja suruja, Suomeen muuton jalkeen. Seuraavaksi kuvaan yhden
maahanmuuttajanaisen  haastattelussa  esiin  tulleen tarinan valossa hénen
voimaantumisprosessiaan. Nimean haastateltavan Sarahiksi.

Sarah muutti Suomeen talvella vuonna 2011. Han oli tutustunut suomalaiseen
mieheensa vuosia sitten kotimaassaan ja he péattivat kokeilla yhteiseloa Suomessa.
Koska he tulivat yhdess& hyvin toimeen, paatti Sarah jddda Suomeen ja han avioitui
miehensa kanssa. Sarah kuvasi monen muun maahanmuuttajanaisen tavoin tilannetta
Suomeen muuttaessa hammentavaksi, jopa vaikeaksi kun toimintaympéristd oli uusi,
kun ei tuntenut ihmisia, kieltd tai kulttuuria. Esille nousi ulkopuolisuuden tunne. Sarah
kertoikin olleensa ensin kotona neljan seinén sisélla itsekseen, kunnes hanen miehensé
l&hti h&nen kanssaan tutustumaan uuteen asuinymparistdoon ja “ndytti miten asiat
menevdt”. Tama lahtokohta kuvastaa Carrin (2003) voimaantumisenprosessiteoriaa,
jossa lahtokohtana on asema tai l&ht6tilanne, jota hallitsee voimattomuuden tunne (kts.
Kuvio 4). Sarahin kohdalla kyse ei ollut niink&&n omasta asenteesta, joka aiheultti
voimattumuutta, kuten Carr (2003) esittdd, vaan olosuhteet ajoivat hdnet haastavaan
tilanteeseen. Carr (2003) toteaa, ettd kyseessa ei ole pysyva olotila. Tama piti
paikkaansa myds Sarahin kohdalla. Sarah kertoi, ettd hanen alkaessaan asioida
itsendisesti esimerkiksi kaupassa hén yllattyi positiivisesti, miten ihmiset huomioivat
hénet ja alkoivat puhua englantia, kun huomasivat hanen olevan ulkomaalaistaustainen.
N&ma onnistumisen kokemukset tuntuivat kannustaneen hantd omatoimisuuteen, kun
han huomasi parjadvansé itsekseen.

Sarah oli iloinen siitd, ettd tyovoimatoimiston viranomaiset olivat sanoneet

hénen miehelleen, ettd Sarah “ei voi hukata aikaa ja olla kotona”. Sarah péasikin
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nopeasti opiskelemaan Palapeli2 —projektiin suomen kielta. Palapeli2 —projektissa han
rakensi sosiaalisia verkostoja muihin maahanmuuttajiin. Tutustuminen muihin
ulkomaalaisiin nayttaytyi tarkednd, koska se mahdollisti kokemusten jakamisen
sellaisten ihmisten kanssa jotka ovat samassa tilanteessa. Tallaiseen vertaisryhmaén
samaistuminen oli tarkead, useista niistd muodostui pysyvampia ihmissuhteita, joihin
han piti yhteytta vield koulutuksen paatyttyd. Ryhmadssé pystyi jakamaan kokemuksia ja
ajatuksia Suomessa asumiseen ja sopeutumiseen liittyen. Toisaalta se auttoi nakeméaén
erilaisia mahdollisuuksia ja vaylid yhteiskuntaan sopeutumiseen. Sarah kertoi olleensa
tyytyvainen siihen, ettd sai kotoutumiskoulutuksen aikana térkeda tietoa suomalaisesta
yhteiskunnasta ja sielld toimimisesta. Han arvosti projektityontekijoiltd saamaansa tukea
ja kannustusta. Han oli yllattanyt, kun tyontekija oli sanonut hénelle: "Voit tehdd mitd
haluat. Sinun on tehtivd pddtos mitd haluat tehdd.” Tama kannusti hantd eteenpdin.
Palapeli2  —projektin ~ alkuvaiheen  koulutuksen  jalkeen  Sarah  opiskeli
tyévoimapoliittisessa aikuiskoulutuksessa suomen Kieltd. Han kertoi, miten hyvat
oppimiskokemukset kantoivat eteenpdin: “Han (opettaja) sanoi olevansa hyvin ylpea
meistd. Se tuntui todella hyvdltd.” Sarah osallistui  kielikurssien jélkeen
ty6harjoitteluun, jonka hyvin hoidettuaan hén tyéllistyi osa-aikaisesti saaden tuntumaa
tyGelamaan.

Sarah on korkeasti koulutettu ja tottunut tekeméan tydta kotimaassaan. Han oli
edennyt aikaisemmin tyoelaméssa tavoitteellisesti ja tottunut nakeméaan vaivaa
tavoitteidensa toteutumiseksi. Siksi toimeentulon laskeminen oli hénelle uutta. Hén
suhtautui tulevaisuuteen kuitenkin avoimen positiivisesti. Sarah oli pohtinut aktiivisesti
tulevaisuuden suunnitelmia ja tavoitteita, jotka olivat nyt hanelle selvat. Kuten Carr
(2003) tuo esille, hén oli pysahtynyt miettimdén kuka on ja mitd haluaa tehda ja paatti
jatkaa sitten eteenpdin. Sarah etsi tietoa ja kysyi sité tarvittaessa: “Saan ihmisiltd paljon
neuvoja ja apua, jos kysyt, saat vastauksen. Se on hienoa.” Sarah halusi tyollistya
omalle alalleen, eiké tyytyd helpompaan ratkaisuun, kuten siirtya toiselle alalle, jolla
olisi ehkd paremmin toOitd. Sarahilla oli korkeakoulututkinto kotimaasta, jonka
rinnastamispéétosta han oli hakenut Opetushallitukselta. Han tiedosti, ettd omalle alalle
ty6llistyminen saattaa vaatia muuttoa suurempaan kaupunkiin, kuten Tampereelle tai
Helsinkiin. Vaikka Sarahilla oli jo hyvd suomen kielen taito ja hdn oli kayttanyt
kotoutumisaikansa tehokkaasti suomen kielta opiskellen. Kuitenkin h&n oli sitd mieltd,
ettei hdnen suomen kielen taitonsa ole riittava tydelamééan. Mutta hén tiesi selvidvéansa.

Hén néki kuitenkin omalle alalle ty6llistymisen olevan mahdollista ja tdamé ty6hon
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liittyvé tavoite oli osaltaan jo toteutunut, koska han oli ty6llistynyt osa-aikaisesti oman
alan tyotehtaviin. Toiseksi Sarah haluaisi tehdd tutkimusty6td Suomessa ja pyrkié
siirtaméan loytdmiaan hyvié asioita kotimaahansa, jotta voisi auttaa oman kotimaansa
kehittymistd. Kolmanneksi Sarah mainitsee perhe-elamaan panostamisen olevan tarkeéda
ja héan halusi, etta hanella itselladn, miehella ja lapsilla olisi hyva elama.

Sarah néki suomalaisen yhteiskunnan olevan avoin ja koki olevansa tervetullut
Suomeen. Héanen mielestdaan oli hienoa, kun Suomi pystyi tarjoamaan tukea Kielen
opiskelussa ja sopeutumisessa. Eika siita tarvitse maksaa. Han ihmetteli: “Miten kukaan
voi tarjota minulle jotain sellaista?” Sarah ndki tehtdvdkseen maksaa yhteiskunnalle
takaisin saamansa tuen, mika tapahtuu h&nen mielestddn sopeutumalla Suomeen
mahdollisimman hyvin ja 16ytamalla paikkansa tyoelamassa.

Sarahin eldmanohjeena toimivat lapsuudessa omaksutut arvot, jotka
kannustivat hantd kantamaan vastuun omasta eldmasta ja tekojen seurauksista. Hanelle
tarkeitd ovat ihmissuhteet, pysyvyys ja tyé. Han on vahva persoona “taistelija luonne”,
kuten han itse kuvaa itseddn. Nama tekijat luovat uskoa hé&neen ja ovat auttaneet

eteenpéin eldmassa.

Oma Asema/
toiminta Lahtékohta
tavoitteiden . kasitys itsest, omista
saavuttamise kyvyisti ja

mahdollisuuksista

- tietoisuus erilaisista
vaihtoehdoista

- ympaériston tuntem

Tavoitteiden
asettaminen



Sosiaaliset verkostot
Muut voimavarojen l&hteet
Ymparisto
Reflektointi ja tietoisuus

KUVIO 4. Sarahin voimaantumisprosessi
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8 POHDINTA

8.1 Maahanmuuttajanaisten voimaantuminen

8.1.1 ”Olen tottunut olemaan itsenainen. Se tekee minut onnelliseksi.”

Intrapersoonallinen voimaantuminen viittaa Zimmermanin (1995) mukaan yksilon
kasitykseen itsesta ja omista mahdollisuuksista. Tassa tutkimuksessa maahanmuuttajat
olivat tietoisia ympériston tuomista mahdollisuuksista ja rajoitteista Suomessa.
Maahanmuuttajanaisilla  oli  selkedt tavoitteet, jotka liittyivdt suomalaiseen
yhteiskuntaan sopeutumiseen ja kielen oppimiseen ja sen jalkeen koulutukseen seka
tyéelaméaan kiinni paasemiseen. Kaikki haastateltavat suhtautuivat optimistisesti omiin
mahdollisuuksiinsa ja he nakivat tulevaisuuden valoisana. Haastateltavilla oli halu
Ioytdd oma paikkansa suomalaisesta yhteiskunnasta ja elda itsendisesti. Kyse oli
nimenomaan Siitosen (1999) teorian mukaisesti mahdollisuusajattelusta. Haastateltavat
uskoivat omiin kykyihinsa ja mahdollisuuksiinsa paasta tavoitteisiinsa, mika on Siitosen
mukaan keskeisesti yhteydessa voimaantumiseen.

Tassa tutkimuksessa nousi esille haastateltavien huoli oman itsendisyyden
menettdmisestd, koska he olivat itse elattaneet itsensa ja tienanneet rahansa aikaisemmin
ja useimmilla oli ollut itsed tyydyttdva ura kotimaassa. Tama saattoi olla syy siihen,
miksi haastateltavien tavoitteet liittyivat tiivisti koulutukseen ja tydelaméan. Perheeseen
ja lapsiin liittyvat asiat jaivat vahemmalle huomiolle tadmén tutkimuksen
maahanmuuttajanaisten vastauksissa toisin kuin aikaisemmissa tutkimuksissa. Toisaalta
Suomi on hyvin tyokeskeinen yhteiskunta, jossa arvostetaan yksilon saavutuksia, mika
on saattanut my0s osaltaan vaikuttaa maahanmuuttajien tavoitteiden asettamiseen.
Aikaisemmissa tutkimuksissa (kuten Hyman, Guruge ja Mason (2008)) on nostettu
miehen sosiaalisen aseman heikkeneminen esille, mutta naisten asemassa ei havaittu
isoja muutoksia. Tulos poikkesi selkeédsti Hymanin ym. tutkimuksesta, johon osa syy
saattoi olla, ettd tutkimukseeni valikoituneet naiset olivat hyvin koulutettuja. Kuudella
haastateltavista oli vahintdan alempi korkeakoulututkinto. Toisaalta tdssa tutkimuksessa

esitellyissd aiemmissa tutkimustuloksissa kohderyhmand oli osassa Intiasta lahtdisin
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olevia naisia, jossa kulttuuri on erilainen ja naisen tehtdvé on vastata kodin hoidosta.
Myos tahén tutkimukseen osallistui Intiasta lahtdisin olevia haastateltavia, mutta ero
saattoi johtua siitd, etta he olivat lahtdisin eri alueelta Intiasta.

Haastateltavat uskoivat omiin mahdollisuuksiinsa, mutta he nakivéat
yhteiskuntaan liittyvien tekijoiden hidastavan niiden saavuttamista. Erityisesti esille
nousi vaatimus hyvéstd suomen kielen taidosta. Suomen kielen oppiminen vie aikaa ja
nain vaikeuttaa tai ainakin hidastuttaa tavoitteisiin paasyd. Toiseksi suomalaiseen
yhteiskuntaan sisalle pdadseminen ja oman paikan loytdminen osoittautui hankalaksi
suomalaisesta luonteenpiirteestd johtuen ja suomalaisiin oli hankala tutustua. Osa
haastateltavista oli sitd mieltd, ettd mikali Suomi olisi kansainvalisempi maa, jossa
kaytettaisiin enemman englannin Kieltd, olisi maahanmuuttajien helpompi paasta osaksi

yhteiskuntaa.

8.1.2 ”Yrittavat saada sinut tottumaan ja asumaan taalla, voimaan
paremmin. Se on jotain todella ihmeellista.”

Omien voimavarojen lahteiden tunnistaminen on Zimmermanin (1995) mukaan
keskeista, jotta yksil0 kykenee hyddyntamaan niitd padmaddrienséd eteen
tyoskentelemiseksi. Kuten aikaisemmissa tutkimuksissa (esim. Cakir ja Guner 2011) on
noussut esille, ovat sosiaaliset verkostot tarkeitd suojaavia tekijoitd. Tassa
tutkimuksessa Suomeen muuton my6td maahanmuuttajanaisten sosiaaliset verkostot
kutistuivat, kun perhe, ystavat ja sukulaiset jaivat kotimaahan. Puolison tuki tuntui
osaltaan korvaavan muita sosiaalisia suhteita maahanmuuttajanaisten eldmassa.
Tutkimuksessa tuli esille erityisesti maahanmuuttajanaisten tiiviit suhteet omaan
puolisoon. Puoliso tarjosi emotionaalista tukea ja suomalaiset puolisot toimivat ikaan
kuin mentoreina opastaen suomalaiseen eldmaan ja tapoihin. Puolisoiden tuella oli suuri
voimaannuttava vaikutus t&ssé tutkimuksessa.

Myos opiskeluaikana solmitut ystdvyyssuhteet néyttaytyivat tarkeina
voimaannuttavina tekijoind ja useimpien haastateltavien sosiaaliset verkostot
rakentuivat nimenomaan ulkomaalaistaustaisista henkildistd. Ulkomaalaisryhméaan
sopeutuminen oli helpompaa, koska he olivat kdyneet 1&pi saman prosessin Suomeen

muuttaessa  ja  pystyivat  jakamaan  kokemuksiaan.  Naytti  siltd, ettd
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ulkomaalaistaustaisessa ryhmassa maahanmuuttajanaiset kokivat olevansa hyvaksyttyja
ja tervetulleita, mikd on Siitosen (1999) mukaan keskeistd voimaantumisessa.
Tutustumista muihin maahanmuuttajiin tuki kotoutumiskoulutus. Palapeli2—projektin
jarjestama alkuvaiheenkoulutus nayttaytyikin keskeisessé roolissa maahanmuuttajien
yhteiskunnan tuntemisen, sosiaalisten suhteiden rakentumisen ja tulevaisuuden
suunnitelmien ja tavoitteiden asettamisen kannalta. Haastateltavat muistelivat
ajanjaksona yhtend parhaana hetkend, joita Suomessa oli ollut. He kokivat sen tarkeana
oppimisen paikkana ja kokivat saaneensa tukea oman eldmén suunnitteluun Palapelista.
Projekti tuki maahanmuuttajanaisten voimaantumista ja antoi hyvét lahtokohdat uuden
elamdn  rakentamiselle  Suomessa.  Opettajien  perusteellinen  syventyminen
maahanmuuttajien asioihin ja halu auttaa tekivat maahanmuuttajiin vaikutuksen. Heista
tuntui, ettd Palapeliin oli helppo palata mydhemminkin. Saatu tuki oli auttanut
sopeutumisessa uuteen maahan ja oman itsen ja tavoitteiden 10ytamisessa.
Maahanmuuttajanaisilla oli selked suunta eldmdéssda. Kuitenkin heille tuntui olevan
yllattdvan vaikeaa kuvailla itseddn ja omia vahvuuksiaan tekemésséani haastattelussa.
Ehké& tdma on yhteydessd oman paikan l6ytamiseen yhteiskunnassa. Maahanmuuttajien
min&ké&sityksen ja itseluottamuksen tukemiseen tulisikin kayttad huomiota ja siihen olisi
tarkedd syventyd myos jatkotutkimuksissa.

Suhteet suomalaisiin taas olivat vahaisid ja moni koki suomalaisiin
tutustumisen hankalana. Suurimmaksi ongelmaksi suomalaisiin tutustumisessa
osoittautui kielitaito. Toisaalta yksi haastateltava toi mielestani hyvin esille sen, ettd
aikuisena uusiin ihmisiin tutustuminen ei ole helppoa, varsinkaan kun itse on
ulkomaalaistaustainen.  Mielenkiintoista olisikin ~ selvittdd voimaantumisen ja
sosiaalisten verkostojen yhteyttd tarkemmin, kuten verrata millainen yhteys
ulkomaalaisilla ja suomalaisilla verkostoilla on maahanmuuttajien voimaantumiseen.
Maahanmuuttajien ja suomalaisten valisen vuorovaikutuksen lisddmiseen tulisi
kiinnittada vield enemméan huomiota kunnallisella, mutta my6s valtakunnallisella tasolla.
My6s maahanmuuttajille tarjottavassa koulutuksessa tulisi huomioida enemman tata
nédkokulmaa. Myds muut kuin maahanmuuttajatyotd tekevat tahot, kuten liikunta- ja
kulttuuritoimi voisivat olla mukana suunnittelemassa maahanmuuttajien kotoutumista
yhteiskuntaan. Kiinnostavaa olisi myds syventyd tutkimaan maahanmuuttajien
sosiaalisia  verkostoja syvemmin  Christenin  relationaalisen  voimaantumisen
nakokulmasta, jolloin voisi syventyd maahanmuuttajaryhmien toimintaan tai pidempaén

Jo maassa olleiden maahanmuuttajien tarjoamaan tukeen uusille maahanmuuttajille.
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Keskeisid voimavarojen lahteité olivat taman tutkimuksen mukaan sosiaalisten
suhteiden liséksi maahanmuuttajien oma positiivinen ajattelutapa, luonto ja liikunta.
Positiivisuus ndkyi maahanmuuttajanaisten tavassa suhtautua tulevaan ja luottamuksena
siihen, ettd asiat tulevat jarjestyméén ja sujumaan toivotulla tavalla. Luonto ja liikunta
olivat uusia voimavaroja, joihin maahanmuuttajanaiset olivat tutustuneet Suomessa.
Né&iden omaksuminen osoitti halua sopeutua ja kiinnittyd suomalaiseen yhteiskuntaan ja
sen ihanteisiin ja vaatimuksiin. Zimmerman on sitd mieltd, ettd ndma voimavarojen
ldhteet toimivat voimavarojen mittareina. Voimavarojen ldhteet tarvitsisivat enemmaén

tilaa tutkimuksessa, eik& niista juurikaan 10ydy aikaisempia tutkimustuloksia.

8.1.3 ”Asiat tuntuvat nyt mukavammilta taalla.”

Maahanmuuttajanaisista useimmat olivat Tyo- ja elinkeinotoimiston jarjestdmassa
tyoharjoittelussa tai tydvoimapoliittisessa aikuiskoulutuksessa opiskelemassa suomen
kieltd haastatteluhetkelld. Osa oli tydelaméassa ja yksi ammatillisessa koulutuksessa.
Jokainen haki aktiivisesti omaa paikkaansa. Maahanmuuttajanaiset kayttivét aktiivisesti
kotoutumisaikansa suomen kielen opiskeluun pyrkien kiinnittym&an suomalaiseen
yhteiskuntaan. Vapaa-ajan toiminnan suhteen haastateltavat jakautuivat kolmeen eri
tyyppiin. Kiireiset perheelliset viettivat aikaa perheen kanssa ja kotityot tyollistivat
heitd. Silloin, kun heilld oli vapaa-aikaa, tapasivat he mielelldadn ystavidan. Elamaa
hidastaneet viettivat aikaa silla tavalla, mika itsestd tuntui mukavalta, kuten tapasivat
ystavid, kévivéat kirkossa tai viettivat aikaa itsekseen tai miehen kanssa kotona. Yksi oli
myds erityisen aktiivinen toimija maahanmuuttoasioissa, hanet nimesin aktiiviseksi
toimijaksi, koska han halusi kdyttdd omaa aikaa muiden maahanmuuttajien auttamiseen.
Kaikissa néissé ryhmissa oli joku aloittanut liikuntaharrastuksen. Ja osa nautti suuresti
Suomen luonnosta. Tamén tutkimuksen perusteella maahanmuuttajien vapaa-
ajantoiminta vaatisi enemman huomiota yhteiskunnassa, koska sen avulla voitaisiin
auttaa heitd kiinnittymé&&n suomalaiseen yhteiskuntaan ja luomaan verkostoja
valtavdestoon. Tama lisaisi maahanmuuttajien osallisuutta suomalaiseen yhteiskuntaan
eri eldménalueilla. Erityisesti poliittiseen toimintaan osallistuminen oli tdman

tutkimuksen mukaan maahanmuuttajien keskuudessa vahéistd, mik&d on Kkuitenkin
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Zimmermanin mukaan keskeinen voimaantumisen mittari.

8.1.4 “Lopuksi alat tuottaa tiaalla, sitd sinulta odotetaan, kun yhteiskunta on
panostanut paljon sinuun.”

Sarahin voimaantumistarina osoitti, ettd voimaantuminen on henkilokohtainen prosessi.
Suomeen muuton jalkeen ja maahan tutustuttuaan, han pystyi varsin pian toimimaan
itsendisesti. Ympaéristd rajoitti Sarahia eli hdnen kohdallaan ei ollut kyse omasta
asenteesta, kuten Carr (2003) teoriassaan esittdad. Ensinndkin hanelld oli positiivinen
kasitys itsestd ja omista mahdollisuuksistaan Suomessa. Heilla oli selke&t tavoitteet
elamalleen, joita kohti han pyrki. Han oli aktiivinen ja pyrki kokoajan eteenpdin.
Positiiviset onnistumisen kokemukset ja muiden tuki auttoivat hanta. Sarahin kohdalla
voimaantumisprosessissa vahvinta oli usko itseen ja sosiaaliset suhteet. Lisaksi hén
toimi  omien tavoitteidensa mukaisesti. Tarkedd on kuitenkin muistaa, etta
voimaantuminen on kahdensuuntainen prosessi. Sarahin kohdalla vélittyi, ettd han tekee
kovasti toitd oman paikkansa loytamiseksi. Vaikka Sarah kuvaa suomalaista
yhteiskuntaa avoimeksi ja ettd hénet on otettu hyvin vastaan, on yhteiskuntaan sisalle
paaseminen haastavaa. Sarahilla oli hyvd koulutus ja tyokokemus, lisdksi on hén
motivoitunut. Kuitenkin tyopaikan saaminen oli hankalaa. Se saattoi johtua myods
huonosta tydmarkkinatilanteesta. Sarah néki, ettd hanen tehtdvandaan on maksaa
yhteiskunnalle takaisin saamansa tuki. Tarkedd on muistaa, ettd voimaantuminen ei ole
pysyva olotila. Sarahin haastattelu kuvasi hanen sen hetkisia tuntemuksiaan. Lisaksi

kuten tdma tutkimus osoitti, voi voimaantuminen olla erilaista elamén eri osa-alueilla.

8.2 Yhteenveto

Tutkimuksen tarkoitus oli selvittdd maahanmuuttajien voimaantumista. Tutkimuksen
mukaan voimaantumisen kolme osatekijaé linkittyivat tiiviisti toisiinsa ja niiden valille
eron tekeminen oli ajoittain hankalaa. Keskeistd voimaantumisen kannalta olivat
sosiaaliset suhteet. Keskeiseksi huomioksi tassa tutkimuksessa nousi se, ettd Suomeen
muuton jalkeen perheen ja puolison rooli oli keskeisessa asemassa. Talloin

maahanmuuttajalla ei ollut vield muita kontakteja toisiin ihmisiin tai suomalaiseen
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yhteiskuntaan. Kotoutumiskoulutukseen p&&seminen osoittautui kddnnekohdaksi ja toi
maahanmuuttajien elam&an uusia sosiaalisia suhteita ja antoi mahdollisuuden
keskustella vertaisten kanssa uudesta elamantilanteesta. Kotoumiskoulutus avasi myos
uusia nakokulmia suomalaiseen yhteiskuntaan. Maahanmuuttajat tutustuivat
kotoutumiskoulutuksen aikana suomalaiseen yhteiskuntaan ja kaupunkiin, jossa asuivat,
paremmin. Koulutus valoi itseluottamusta maahanmuuttajiin ja uskoa tulevaisuuteen.
Tama mahdollisti tulevaisuuden suunnitelmien tekemisen. N&in ollen voidaan todeta
kotoutumiskoulutuksella olleen merkittava asema erityisesti intra- ja interpersoonallisen
voimaantumisen osatekijan alueella. Yhteenvetona voisi todeta, ettd voimautumista
lisasivat Kielitaito, toiveikkuus, itsetunto, sosiaalinen verkosto ja yhteisollisyys, kuten
perhe ja monikulttuuriset ystavyyssuhteet seka sitoutuvuus uuteen isantdmaahan. Myds
yhteiskunnan avoimuus nousi tarkeaksi tekijéksi, joka auttoi sopeutumisessa. Kuitenkin,
kuten  totesin  aiemmin  tissd  tutkimuksessa,  pitdisi  maahanmuuttajien
intrapersoonallisessa voimaantumisessa itsetuntemuksen ja mindkuvan muodostumiseen
kiinnittdd enemmaéan huomiota. Myds behavioraaliseen osatekijaan ja maahanmuuttajien
osallistumiseen tulisi suunnata katseet.

Tarkedd olisi tutkia relationaalisen komponentin osuutta voimaantumisessa,
koska sosiaaliset suhteet nayttaytyivat keskeisessd roolissa téssd tutkimuksessa.
Tutkimusta voisi suunnata esimerkiksi maahanmuuttajayhdistysten toimintaan, jossa
maassa jo pidempaén olleet auttavat uusia maahanmuuttajia sopeutumaan suomalaiseen
yhteiskuntaan. Toisaalta olisi kiinnostavaa pureutua yhteisollisen ja yksilollisen
voimaantumisen ilmidihin ja tutkia kotoutumiskoulutuksessa olevaa opiskelijaryhméa.
Voimaantumista  tulisi  tutkia myds  pitkittaistutkimuksen  avulla, jolloin
maahanmuuttajaa voitaisiin haastatella heti maahantulon jalkeen ja seuraavan kerran
esimerkiksi alkukartoituksen ja Palapeli2—projektin alkuvaiheen kotoutumiskoulutuksen
jalkeen. Nain saavutettaisiin voimaantumisen prosessiluonnetta paremmin. Haastattelun
rinnalla voitaisiin kéyttdd myos muita tiedonkeruumenetelmid, kuten kyselylomaketta
esimerkiksi maahanmuuttajan mindkasityksen selvittdmiseen. Toisaalta esimeriksi
havainnoinnin avulla saataisiin tietoa muun muassa yksilon toiminnasta ryhmassa.

Voimaantumisen prosessiluonteen tutkiminen osoittautui hankalaksi t&ssé
tutkimuksessa. Yksittadisen haastattelun avulla saadaan voimaantumisesta tietoa sen
hetkisestd tilanteesta ja tutkittavan sen hetkisestd nékokulmasta kasin. Lisaksi téhan
tutkimukseen osallistuneet maahanmuuttajat olivat tulleet eri aikaan Suomeen ja

kayneet l&pi erilaisen kotoutumispolun ja olivat kotoutumisessaan eri vaiheissa
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menossa, joten voimaantumisen prosessista oli hankala vetdd yhtendista johtopa&tdsta.
Siksi paadyin ratkaisuun, jossa esittelen yhden maahanmuuttajan voimaantumisen
prosessia. Kuitenkin prosessimaisen muutoksen tavoittaminen vaatisi pidempéa
tarkastelua ja useampia tutkimuskertoja. \Voimaantumisen  prosessiluonteen
tavoittaminen ja yhteyden selvittdminen kotoutumiskoulutukseen onnistuisi parhaiten
seurantatutkimuksen avulla.  Seurantatutkimus voitaisiin  toteuttaa tekemalla
maahanmuuttajille haastattelu alkukartoituksen yhteydessé ensimmadisen kerran ja toisen
kerran heti Palapeli2-projekti kotoutumiskoulutuksen jalkeen. Nain tavoitettaisiin
kotoutumiskoulutuksen ~ tuottama  voimaantuminen  sen  eri  osa-alueilla.
Tutkimustuloksiin vaikuttivat varmasti kulttuurierot ja kielitaito. Vaikka haastateltavat
olivat avoimia ja puheliaita ja haastattelut sujuivat hyvin, kuitenkin haastattelutilanne
oli uusi ja kysymykset saattoivat tuntua hankalilta. Tama saattoi johtua Kkielestd, joka ei
ollut haastateltavan eika haastattelijan aidinkieli. Tutkimuksen tekij& on saattanut tulkita
haastateltavaa myos toisin, mitd haastateltava on tarkoittanut. Tamé saattaa vaikuttaa
merkityssuhteisiin ja asiasisaltdjen ymmartamiseen. Myos litterointi ja k&&nnokset
englannin kielestd suomen kieleen olivat hankalia toteuttaa. Tutkimuksen otoskoko oli
suhteellisen pieni ja osallistujajoukko valikoitunut. Haastateltavien tausta vaikutti
osaltaan tutkimustuloksiin ja tulokset olisivat olleet erilaisia erilaiselle kohdejoukolle
tehtdessa, esimerkiksi jos maahanmuuttajat olisivat olleet pakolaisia tai muuttaneet tyon
perdssa Suomeen. Tutkimustuloksia olisi voinut tdydentdaa esimerkiksi pyytamalla
maahanmuuttajia pitdmaan paivékirjaa omasta elaméstdan seurantajakson ajan. Taman
olisi voinut toteuttaa seka avoimina ettd suljettuina kysymyksiné. Esimerkiksi niin, etta
pyydetddn maahanmuuttajia kuvaaman arkeaan ja osallistumista koulutukseen, ty6hon,
sosiaalisiin  verkostoihin ja harrastuksiin. Ja ndin voitaisiin laskea erilaisiin
toimintaymparistoihin osallistumisen maaraa. Lisdksi pdivékirjaan olisi voinut pyytaa

vapaasti Kirjoittamaan tuntemuksia ja ajatuksia, joita paivéan aikana nousi esille.
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LIITE 1.

Haastattelurunko

Intrapersoonallinen

Paamadrat —Mita elamaltani haluan, mihin pyrin, miksi teen mitékin?
Tavoitteet elaméassé - Your goals/aims

Dreams - Unelmat

Né&iden saavuttaminen, realistisuus, sitoutuminen - Accessing, engaging
Mika auttaa, mika vaikeuttaa naihin paasemisessa - What helps / prevents
Apukysymyksia:

5 vuoden kuluessa? Within five years?

Kasitys itsestad: mindkuva, itsetunto, itseluottamus

Kuvaile itsedsi - Describe yourself

Mitka asiat antavat sinulle voimaan ja auttavat jaksamaan? - From where you get
power/resource

Apukysymyksia:

Miten joku muu kuvailisi millainen ihminen sin& olet? - How your friends, family
member or neighbour would describe you?

Millaisia taitoja ja vahvuuksia sinulla on? - Your skills and strengths

Mité asioita arvostat? - What kind of things you are respecting /

Kykyuskomukset

Sopeutuminen - Describe: adaptation to Finland

Tuntuuko kodilta - Does it feel like a home

Koetko ettd sinulla on tasavertaiset mahdollisuudet muihin suomalaisiin verrattuna - Do
you have same opportunity to succeed - Finnish

Ongelmia Suomessa, ratkaisu? - Problems in Finalnd -

Mika ollut parasta - Best thing or situation

Pa&tostenteko - Doing decisions

Interkationaalinen - Kontekstiuskomukset —Antaako toimintaymparisto
mahdollisuuksia saavuttaa padmaarat?

Vuorovaikutus ja sosiaaliset suhteet

Your social network/connections? Kerro sosiaalisesta verkostostasi

Apukysymykset:

Kenen kanssa vietét eniten vapaa-aikaasi? What are you doing in your freetime, with
who?

Oletko tutustunut suomalaisiin? Missi ja miten (esim harrastukset, opiskelu, ty6...)? Jos
et, misté luulet sen johtuvan? Do you have Finnish friends? Do you know many
Finnish? How did you met? Why not?

Ymparisto
Millaisia odotuksia sinuun kohdistuu (muut ihmiset ja yhteiskunta), mm. miten sinun
odotetaan toimivan?
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Expectations - Environmental, how you should act
what are you expectating -

Emootiot ja asioiden kokeminen

Tulevaisuuden kokeminen, miten luottaa suomalaiseen yhteiskuntaan, siella
parjadmiseen?

How do you think about future? Are you trusting? Plans? Future and trust

Behavioraalinen

Oma toiminta ja vaikuttaminen sosiaalipoliittisessa ymparistossa.

Kerro elamastasi, kuten harrastukset, opiskelu, tyd — millaiseen toimintaan osallistut?
Kerro esimerkki.

Tell me about your life, what are you doing (study, work, hobbies)

Opiskelu Palapelissd / Time in PP
Suunnitelmat, mitd seuraavaksi / what is going to happen next

Mit& muuta haluaisit sanoa - Something else you would like to say?
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LIITE 2.

TAUSTAKYSYMYKSET

1. Ik& /age

2. Sukupuoli/ gender
] Nainen /female
] Mies /male

3. Milloin olet muuttanut Suomeen? Mista? Kenen kanssa?
When did you move to Finland? From where (country)? And with whom?

4. Aidinkieli ja kansalaisuus / Mother tongue and citizenship?

5. Perhe Suomessa? Family in Finland?

6. Suomen kielen taito? / Finnish language skills?

7. Koulutustausta / Education background?

8. Ammatti / Occupation? Work experience in years?

9. Tavoite ammatti tai koulutus/ Target education or occupation?




