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1. Rakenteisten dokumenttien tutkimus 

Jyväskylän yliopistossa  

Teoria 

• Mitä rakenteiset dokumentit ovat? 

 

• Miten niitä mallinnetaan? 

 Salminen, Tague-Sutcliffe & McClellan (1995) 

 Salminen & Tompa (1999); Salminen & Watters (1992) 
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1. Rakenteisten dokumenttien tutkimus 

Jyväskylän yliopistossa  

Tarveanalyysiä, kehittämistä ja evaluointia 

yhteistyössä julkishallinnon organisaatioiden  ja 

teollisuusyritysten kanssa. 
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1. Rakenteisten dokumenttien tutkimus 

Jyväskylän yliopistossa  

Julkishallinnon projekteja: 

• Rakenteisten asiakirjojen kehittäminen (RASKE) 1994-1998: Eduskunta, 

UM, VM, Tietotehdas, Tekes, Suomen Akatemia 

 

• European User Views to Legislative Information in Structured Form 

(EULEGIS) 1998-2000: EC, Eduskunta, OM, VM, Tieto, Indra, ATOS, ... 

 

• XML and Data Warehousing in Air Defence (AirXML) 2002-2004: 

Ilmavoimat 

 

• Menetelmiä julkishallinnon tietojärjestelmien ja web-palveluiden 

integrointiin (MetaRASKE) 2003-2006: Eduskunta, VM, OM 



Airi Salminen, XML-standardointi julkishallinnossa, Valtioneuvosto 2003-06-04 7 

1. Rakenteisten dokumenttien tutkimus 

Jyväskylän yliopistossa  

Projekteja yhteistyössä teollisuusyritysten kanssa: 

• Menetelmiä SGML-standardointiin teollisuudessa 

(inSGML) 1998-2001: Nokia, Metso, 

Puolustusvoimat, Tekla, iCALS-ohjelma, Tekes 

 

• Digital Rights of Electronic Learning Material 

(DrElma) 2002-2004: Kirjavälitys, Legosoft, Metso 

Paper, Otava, Republica, Tekes, ... 
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1. Rakenteisten dokumenttien tutkimus 

Jyväskylän yliopistossa  

Tarveanalyysi 

• Millaisia tarpeita ihmisillä, organisaatioilla ja yhteisöillä 

on rakenteisten dokumenttien hallintaan liittyen? 

 

• Vaatimukset uusille teknologisille ratkaisuille? 

 Kiuru, Salminen & Chen (1999); Salminen & Tompa (2001) 

 Lyytikäinen, Tiitinen & Salminen (2000) 

 Tiitinen, Lyytikäinen, Päivärinta & Salminen (2000) 
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1. Rakenteisten dokumenttien tutkimus 

Jyväskylän yliopistossa  

Kehittäminen 

• Menetelmiä ja tekniikoita rakenteisten dokumenttien 

käyttöön ja käyttöönottoon. 

 Karjalainen & Salminen (2000); Kuikka & Salminen (1995, 1997) 

 Lyytikäinen, Tiitinen & Salminen (2000, 2001a, 2001b, 2003) 

 Lyytikäinen et al. (2000); Salminen (2000, 2003) 

 Salminen, Kauppinen & Lehtovaara (1997);  

 Salminen, Lehtovaara & Kauppinen (1996) 

 Salminen, Lyytikäinen & Tiitinen (2000); Salminen & Tompa (1993) 

 Tiitinen, Lyytikäinen, Päivärinta & Salminen (2000) 
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1. Rakenteisten dokumenttien tutkimus 

Jyväskylän yliopistossa  

Evaluointi 

• Ovatko kehitetyt ratkaisut hyviä tarkoitukseensa? 

 

• Mitä ongelmia ja puutteita kehitetyissä ratkaisuissa on? 

 

• Mitä kehitetyistä ratkaisuista voidaan oppia? 

 Korhonen & Salminen (2003); Salminen  (1994, 1995) 

 Salminen, Lyytikäinen, Tiitinen & Mustajärvi (2000, 2001) 
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2. XML ja sen käyttö 

XML = Extensible Markup Language 

T. Bray, J. Paoli, C. M. Sperberg-McQueen, & E. Maler (Eds.), 

Extensible Markup Language (XML) 1.0 (Second  Edition), W3C 

Recommendation 6 October 2000, http://www.w3.org/TR/REC-xml  

Joukko sääntöjä informaation esittämiseksi 
rakenteisina dokumentteina 

http://www.w3.org/TR/REC-xml
http://www.w3.org/TR/REC-xml
http://www.w3.org/TR/REC-xml
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2. XML ja sen käyttö 

rakenteinen dokumentti 

• rakenne määritelty ihmisen ja tietokoneen luettavissa 

olevalla määrittelyllä 

 

• dokumentti koostuu nimetyistä osista 

 

• dokumentin osia voidaan hakea ja käsitellä 

 

• ihmiselle esittävä ulkoinen esitysmuoto mahdollista 

erottaa sisällöstä 

 

• käyttö edellyttää rakenteen suunnittelua ja 

rakenneosien nimeämistä 
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2. XML ja sen käyttö 

XML:n käyttötavat organisaatioissa 

• Organisaation tietovarantojen esittämiseksi, 

tallentamiseksi ja käsittelemiseksi standardoidussa 

muodossa rakenteisina dokumentteina 

 

• Järjestelmien ja tietovarantojen yhteensovittamiseksi 

 Dokumenttien ja muiden resurssien metatietojen esittäminen 

ja välittäminen standardoidussa muodossa 

 Järjestelmien välinen tiedon siirto (esim. OVT-sanomavaihto) 

 Tietojen kokoaminen erilaisista järjestelmistä (esim. portaalit) 
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3. XML-standardointi 

XML-standardoinnin tasot 

• Universaali standardointi: sääntöjä XML-kielen käytön 

tukemiseksi erilaisilla sovellusalueilla (esim. XML Names, 

XML Schema, XLink, DOM) 

 

• Sovellusaluekohtainen standardointi: sääntöjä XML:n 

hyödyntämiseksi tietyllä sovellusalueella (XHTML, ebXML, 

RDF, XML-Signature) 

 

• Paikallinen standardointi: säännöt ja käytännöt tietyn 

organisaation tai organisaatioryhmän tiedonhallintaan 

XML:ää hyödyntäen 

 Salminen  (2003, 2000-2003) 
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3. XML-standardointi 

XML-standardointi julkishallinnossa 

• Kansainvälinen: yhteiset säännöt tietylle 

kansainväliselle yhteisölle (esim. EU) tai tietylle 

julkishallinnon sektorille (esim. lainsäädäntö, verotus, 

koulutus) 

 

• Kansallinen: esimerkiksi Julkishallinnon XML-strategia   

 

• Paikallinen: esimerkiksi valtiopäiväasiakirjojen 

rakenteistaminen 
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4. Mahdollisuudet julkishallinnossa 

XML:n soveltamiskohteet: 

1. Yhteiset asiointiliittymät yhdistämään erilaisia perusjärjestelmiä 
 

2. Rajapinnat perusrekistereihin perusrekistereiden ja niihin liittyvien 
järjestelmien väliseen tiedonvaihtoon   
 

3. Organisaatioiden välinen tiedonvaihto (OVT/EDI) 
 

4. Tekstitiedon rakenteistaminen 
 

5. Monikanavajulkaiseminen 
 

6. Tiedon haun parantaminen 
 

7. Tiedon pitkäaikaissäilytyksen varmistaminen 

Valtiovarainministeriö, XML-Strategiatyöryhmä, Julkishallinnon XML-

strategia, 13.02.2003, http://www.vm.fi/resource/fi/33825.pdf 

http://www.vm.fi/resource/fi/33825.pdf
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4. Mahdollisuudet julkishallinnossa 

• Yhteiset asiointiliittymät perusjärjestelmiin 
 

• Rajapinnat perusrekistereihin   
 

• OVT/EDI-ratkaisut 

Järjestelmien ja tietovarantojen yhteensovittaminen 

Mahdollisia vaikutuksia 

• Helpottaa tiedon hakua ja asioiden käsittelyä 

• Tehostaa perusrekistereiden käyttöä ja tiedon 
tallentumista perusrekistereihin 

• Tehostaa organisaatioiden välistä tiedon vaihtoa 
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4. Mahdollisuudet julkishallinnossa 

• Edellyttää asiakirjojen rakenteistamista 

XML tietovarantojen tallennusmuotona 

Mahdollisia vaikutuksia 

• Helpottaa ja tehostaa tiedon hakua ja asioiden 
käsittelyä toimintaprosesseissa 
 

• Tukee monikanavajulkaisemista 
 

• Tukee tiedon pitkäaikaissäilyvyyttä 
 

• Vähentää riippuvuutta tietystä järjestelmätoimittajasta 
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5. XML-standardoinnin haasteet 

Paikallisen standardoinnin tasoja 

• Tekninen taso: Vaaditaan teknistä järjestelmätietämystä, 

palvelee järjestelmien vuorovaikutusta, ei välttämättä 

muutoksia tiedon tuottamistapoihin, työprosesseihin tai 

käyttöliittymiin. Esim. tietokantojen yhteensovittaminen. 

 

• Semanttinen taso: Vaatii kohdealueen tietämystä. 

 

• Sisältötaso: Vaatii asiantuntemusta sisällöstä, 

tuottamisprosesseista, tuottamistekniikoista, käytöstä. 
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5. XML-standardoinnin haasteet 

Semanttinen taso 

• Vaatii sopimista keskeisistä metatiedoista, sanastoista, 
ontologioista.  
 

• Vaatii yhteisymmärrystä merkityksistä. 
 

• Vaatii tietämystä ylemmän tason standardoinnista 
(universaali, sovellusaluekohtainen).  
 

• Eri tasojen ja yhteisöjen standardoinnin sykronointi voi 
aiheuttaa ongelmia. 
 

• Ratkaisuja voidaan tehdä asteittain.  

 Salminen  (1994, 1995) 
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5. XML-standardoinnin haasteet 

Sisältötaso 

• Vaatii sopimista dokumenttistandardeista.   
 

• Vaatii tietämystä sisältöjen tuottamisprosesseista ja 
ihmisten työtehtävistä. 
 

• Tiedon tuottamistavat ja -tekniikat muuttuvat. 
 

• Hyödyt eivät välttämättä nähtävissä välittömästi (esim. 
pitkäaikaissäilytys); motivointi muutoksiin voi tuottaa 
ongelmia. 
 

• Kehittymätön tai jatkuvasti muuttuva teknologia voi 
aiheuttaa ongelmia. 

 Salminen, Lyytikäinen, Tiitinen & Mustajärvi (2000, 2001) 
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6. RASKE-metodologia rakenteistamiseen 

• Joukko menetelmiä ja tekniikoita kokonaisvaltaiseen 

dokumenttien hallinnan kehittämiseen. 

 

• Erityisesti projekteihin, joissa tavoitteena rakenteisten 

dokumenttien käyttöön siirtyminen. 

 

• Menetelmät kehitettiin sisältöjen rakenteistamiseen, ei 

semanttisen tason standardointiin.  

 

• Menetelmien soveltuvuutta XML-standardointiin myös 

standardoinnin semanttisella tasolla tullaan testaamaan 

MetaRASKE-projektissa. 

 Salminen (2000, 2003), ym. 
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6. RASKE-metodologia rakenteistamiseen 

dokumentit työprosessit toimijat 

järjestelmät 

Dokumenttien hallintaympäristö 
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6. RASKE-metodologia rakenteistamiseen 

Dokumenttien hallinnan suunnittelu ja 

kehittäminen edellyttävät dokumenttianalyysiä. 

Analyysissä selvitetään ja kuvataan:   

• nykyiset toimintatavat 

 

• tarpeet tuleville toimintatavoille 

  

• ehdotukset ja suunnitelmat tuleviksi 

toimintatavoiksi 
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6. RASKE-metodologia rakenteistamiseen 

Dokumenttianalyysi RASKE-metodologiassa 

Spefi fying 

the domain

 Role modeling

User needs 

  analysis

Collecting the 

analysis repor t

Document 

 modeling
Process modeling
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6. RASKE-metodologia rakenteistamiseen 

RASKE-metodologiassa kuvauksen kohteina ovat 

• organisaation tai organisaatioverkoston 

toiminnot 

• organisaatiot ja ihmiset toimijoina 

• dokumentit ja niihin liittyvät metatiedot 

• järjestelmät 

• organisaatioiden ja ihmisten tarpeet 

 Lyytikäinen, Päivärinta, Salminen & Tiitinen  (1997) 

 Tiitinen, Päivärinta, Salminen & Lyytikäinen (1997) 
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7. RASKE2-projekti 

• Suunnitelma vuosille 2003-2006, alkanut 1.5.2003. 

 

• Tavoitteena kehittää menetelmiä ja tekniikoita 

organisaatioverkostojen hajallaan olevien 

tietojärjestelmien ja web-palveluiden integrointiin 

metatietojen standardoinnin avulla. 

 

• Tutkitaan kansainvälisten semanttisen webin 

tekniikkojen soveltamista suomalaiseen julkishallintoon. 

 

• Tutkimustyö kytketään suomalaisen 

lainsäädäntöprosessin tiedonhallinnan ja sen myötä 

eduskunnan ja ministeriöiden web-palveluiden 

parantamiseen. 
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7. RASKE2-projekti 

• Kohdealueen analyysi: 5/2003 - 12/2003 

 

• Standardointivaihe: 1/2004 - 12/2004 

 

• Toteutusvaihe: 1/2005 - 12/2005 

 

• Evaluointi- ja raportointivaihe: 1/2006 - 4/2006 

Vaiheet 
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8. Yhteenveto 

• XML:llä monipuolisia käyttökohteita julkishallinnossa. 

 

• XML-standardointia eri tasolla: universaali, 

sovellusaluetaso, paikallinen. Eri tasojen 

standardoinnin synkronoinnin haasteet huomioitava. 

 

• Paikallinen XML-standardointi teknisellä, semanttisella 

tai sisällöllisellä tasolla; näiden toteutus vaatii erilaisia 

valmiuksia.  

 

• Sekä semanttisen että sisällöllisen tason 

standardoinnissa kohdeyhteisön ihmisten tehokas 

yhteistyö on keskeisin haaste. 
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8. Yhteenveto 

• RASKE-projektissa kehitettiin menetelmiä rakenteistamiseen 

erityisesti sisältötason standardointiin. 

 

• RASKE:n kuvauskohteina työprosessit, organisaatiot, ihmiset 

ja heidän työtehtävänsä, tekniikka, dokumentit, ihmisten 

tarpeet työtehtävissään, organisaatioiden tarpeet 

tavoitteidensa suorittamisessa. 

 

• RASKE2-projektissa tullaan testaamaan, muokkaamaan ja 

laajentamaan RASKE-metodologian menetelmiä 

soveltumaan semanttisen tason standardointiin. 
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8. Yhteenveto 

• Jyväskylän yliopiston dokumenttien hallinnan 

tutkimusprojekteista: http://www.cs.jyu.fi/~airi/docman.html 

 

• XML-kieliperheestä: 

 Salminen, A., XML Family of Languages. Overview and 

Classification of W3C Specifications. 

 http://www.cs.jyu.fi/~airi/xmlfamily 

  

• Semanttisesta webistä: 

 Airi Salminen, Semanttinen web: visio uudesta webistä. 

 http://www.cs.jyu.fi/~airi/presentations/SemanttinenWeb-29012003.ppt 

Lisätietoja  

http://www.cs.jyu.fi/~airi/docman.html
http://www.cs.jyu.fi/~airi/xmlfamily
http://www.cs.jyu.fi/~airi/presentations/SemanttinenWeb-29012003.ppt
http://www.cs.jyu.fi/~airi/presentations/SemanttinenWeb-29012003.ppt
http://www.cs.jyu.fi/~airi/presentations/SemanttinenWeb-29012003.ppt
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