Tiedotteet maakuntalehden tgjlmurnalismin l&hteina

Hellevi Mauno
Joalistiikan pro gradu -tutkielma
Kevat 2012
Viestintatieteiden laitos

Jyvaskylan yliopisto



JYVASKYLAN YLIOPISTO

Tiedekunta — Faculty Laitos — Department
HUMANISTINEN Viestintitieteiden

Tekija — Author
Hellevi Mauno

Tyon nimi — Title

Tiedotteet maakuntalehden talousjournalismin lahteina

Oppiaine — Subject Tyon laji — Level
Journalistiikka Pro gradu -tutkielma

Aika — Month and year Sivumaira — Number of pages
Toukokuu 2012 74

Tiivistelma — Abstract

Joidenkin arvioiden mukaan jopa 70 prosenttia median julkaisemasta aineistosta on perdisin toimitusten ulkopuolisilta
toimijoilta. Suomalaisessa sanomalehtijournalismissakin uutisideat ja -materiaali tulevat yha lisd4ntyvéssd maérin
toimitusten ulkopuolelta. Maakuntalehtien journalistien tehtdvana on vilittdd lehtensa lukijoille oleellista ja tarkeda tietoa
siitd, mité lukijoiden ympérilla tapahtuu. Siksi on tirkeéa tutkia, milld keinoilla ja periaatteilla journalistit arvioivat ja
muokkaavat tatd ulkopuolisilta tahoilta tullutta aineistoa ja kuinka he arvioivat sen julkaisukelpoisuutta tai -tarkeytta.

Tarkastelen tutkimuksessani sanomalehti Etela-Suomen Sanomien talousosastoa ja sen lahdekéytanteitd. Vertailen
tutkimuksessani talousosaston sahkopostiin ldhetettyja muokkaamattomia tiedotteita ja niiden pohjalta tehtyja juttuja
neljan arkiviikon ajalta. Tutkimusmenetelménéni kdytdn méarallistd tutkimusmenetelmas, jolla tarkoitan aineiston
tarkastelua ja luokittelua maarallisesti eli kuinka suurta osaa kaikista taloustoimitukseen tulleista tiedotteista on
hyodynnetty. Tarkoitukseani on selvittdd, miten ja kuinka paljon tiedotteita muokataan ja vaikuttaako tiedotteen kéyttoon
esimerkiksi se, miten nikyvisti eli miten isosti ja mihin kohtaan sivua lehtijuttu taitetaan. Luokittelen tiedotteiden
valintaa ja muokkaamista kasittelevaa tutkimusaineistoani myos Galtungin ja Rugen uutiskriteereiden kautta. Vertaan
toimittajan tekemii ratkaisuja uutiskriteereihin ja tutkin, millaisia uutiskriteereja toimittajat ovat painottaneet valitessaan
julkaistavia tiedotteita.

Tutkimuksessani selvisi, ettd tiedotteiden osuus sanomalehden uutisvirrassa on hyvin pieni: vain noin 10 prosenttia
julkaistaam kaikista niistd kymmenisti tiedotteista, joita taloustoimituksen sahkopostiin paivittdin lahetetaan.
Tutkimuksessa selvisi, ettd noin puolessa tiedotteisiin pohjautuvista jutuista oli omaa tiedonhankintaa ja puolessa
tiedotteisiin pohjautuvista jutuista ei ollut omaa tiedonhankintaa. Omaa lisdtietoa juttuun oli hankittu useimmiten
haastattelemalla jotakin ihmistd. Lisédksi lisdtietoa juttuun oli hankittu esimerkiksi muista lehtiartikkeleista, oman lehden
vanhoista artikkeleista, internetista tai Tilastokeskuksen tilastoista tai tulosjulkistuksista. Tutkimuksessa myos selvisi,
ettéd tiedotteita hyddynnetdin eniten pikku-uutisissa, jotka sijoitetaan sivun laitoihin. Tutkimuksessa selvisi, ettd mita
isommalla ja ndkyvdmmin juttu on lehdessi, sitd todenndkdisemmin toimittaja on hankkinut juttuunsa tiedotteen tietojen
lisdksi muutakin tietoa esimerkiksi haastattelemalla ja kdyttéinyt tiedotetta 12hinna taustatiedon tarjoajana. Kaikki 12
Galtungin ja Rugen uutiskriteerid olivat tunnistettavissa niissd jutuissa, joissa oli hyddynnetty talouden séhkopostiin
ldhetettyjé tiedotteita. Eniten jutuissa oli tunnistettavissa kulttuurista merkittavyyttd, jatkuvuutta, odotettavuutta ja
toistettavuutta sekd negatiivisuutta.

Asiasanat — Keywords o1, 4;c5tiedote, 1ahdekritiikki, uutinen, uutiskriteeri

Sailytyspaikka — Depository Jyviskylin yliopisto

Muita tietoja — Additional information




SISALLYS

1 JOHDANTO

2 TIEDOTE JOURNALISTISENA LAHTEENA

2.1. Miksi yritykset ja yhteisot tiedottavat?

2.2. Uutistydn kaytannot

2.3. Uutiskriteerit

2.4. Gatekeeping-teoria

2.5. Kuinka toimittajat yksil6in& vaikuttavat uutis valintaan?

2.6. Tiedottamisella erityinen merkitys talousosastla

3 MENETELMA

4 AINEISTON MAARALLINEN ESITTELY JA ANALYSOINTI
4.1. Vain murto-osa paatyy lehteen

4.2. Milla koolla ja miten nakyvasti

4.3. Omaa tiedonhankintaa vai pelkka tiedote

4.4. Otsikko tai karki vaihdettu

5 AINEISTON TYYPITTELYA

5.1. Tiedotteiden valinta Galtungin ja Rugen uutiskiteerien mukaan
5.1.1. Negatiivisuus

5.1.2. Odotettavuus, jatkuvuus ja toistuvuus
5.1.3. Voimakkuus

5.1.4. Yksiselitteisyys

5.1.5. Eliittihenkil6t

5.1.6. Henkiloitavyys

5.1.7. Kulttuurinen merkittavyys

5.1.8. Yllatyksellisyys

5.1.9. Paivan valikoima

5.1.10. Monta uutiskriteerid yhdessé uutisessa

12
16
22
26
28

32

35
35
40
42
44

48
48
49

51
53
55
56
57

59
61
62

62



5.2. Tiedotteiden valinta Allernin uutiskriteereiden mukaan 64
5.2.1. Mita kallimmaksi uutisen tydstaminen koitw, sitd huonommalla
todennékoisyydella sitd aletaan tyostaa. 64
5.2.2. Mita valmiimmaksi lahettdja on muotoillut ja valmistellut uutismateriaalin,

sitd suuremmalla todennakoisyydella uutinen julkaitaan. 65
5.2.3. Mita valikoivammin aineistoa on levitetty er uutisorganisaatioihin, sita
suuremmalla todennakoisyydelld aineistoa julkaistaa. 66
5.2.4. Mita enemman uutisvalineen strategia perustusensaatiojournalismiin ja

mitd paremmat mahdollisuudet on saada siséllytetty&illaista tarkoitusta

palvelevia elementteja tarinaan, sitd todennakoisemin kyseinen tarina julkaistaan

uutisena. 67

6 LOPPUPOHDINTA 68

KIRJALLISUUS 72



1 JOHDANTO

Suomalaisen sanomalehtijournalismin sisaltd noyadnhpaljon toimituksiin l&ahetettyihin
tiedotteisiin. Niiden kautta yritykset, jarjest§hteisot ja jopa yksityishenkildt informoivat
tiedotusvalineita sellaisista asioista ja merkig&vtapahtumista, joiden he kuvittelevat
kiinnostavan mediaa. Toimituksissa hyddynnetaatikotteita niin juttuideoina, juttujen
taustamateriaalina tai sellaisinaan vain hiemankatioina juttuina. Vain murto-osa
tiedotteista huomioidaan, silla tiedotteita tuleenituksiin valtava méaara paivittain eivatka

ne kaikki sisalla toimitusta kiinnostavaa uutisavo

Kaupalliset sanomalehdet ja mediatalot ovat yrigyksina missd muutkin yritykset, ja
niiden toimintaa saantelevat samat liiketaloudetliait kuin muillakin yrityksilla.
Medioiden keskinaisen kilpailun kiristyessa ja waks viime vuosien tiukassa
taloudellisessa tilanteessa journalismia tehda@amykemmilla resursseilla ja
pienemmalla toimittajareservilla. Toimituksen ulkmtelta tuleva uutismateriaali voidaan
nahda yhtena journalistisena panostuksena ja kainé@hnentaa journalistisen tyon
kustannuksia (Larsson 2009, 120).

Joidenkin arvioiden mukaan jopa 70 prosenttia nreflikkaisemasta aineistosta on peraisin

toimitusten ulkopuolisilta toimijoilta (Juholin 260241).

Kun sanomalehtitoimitusten uutisideat ja -materiadévat lisdantyvassa maarin
toimitusten ulkopuolelta eika toimittajien itsend&oimina tai etsimin&, on entista
tarkedmpéaa tutkia, miten toimituksiin lahetettygdotteita kaytetaan juttujen lahteina
suomalaisessa sanomalehtijournalismissa. Mitk@tieet kaiken sahkdpostitulvan
keskelta paatyvat lehtien sivuille? Millaisia ti¢thita hydodynnetaan juttujen teossa? Milla

tavalla tiedotteita muokataan ja miten suoraaf tétnataan juttuinin?



Loytyy paljon oppikirjoja, joissa kasitelldan sitéyinka yrityksen tulee tiedottaa, jotta
yritys saa viestinsa lapi mediassa. Nama ovat hkikieenimmakseen
organisaatioviestinnan ja yhteisoviestinnan opjojar Viestinnan tutkimus jaa hyvin
yksipuoliseksi, jos tutkitaan ainoastaan sita, kaigritykset saavat viestinsa lapi mediassa
ja padédsevat vaikuttamaan median toimintaan. Maakeimtien journalistien tehtavana on
valittda lehtensa lukijoille oleellista ja tarke#gtoa siitd, mita lukijoiden ymparilla
tapahtuu. Siksi on tarke&éa tutkia myos sita, nkdénoilla ja periaatteilla journalistit
arvioivat ja muokkaavat tata ulkopuolisilta tahaitullutta aineistoa ja kuinka he arvioivat

sen julkaisukelpoisuutta tai -tarkeytta.

Tarkastelen tutkimuksen teoriaosuudessani engiotte@misen kaytantoja ja sita, miksi
yritykset tiedottavat ja mita ne haluavat silla\s#taa. Kasittelen myds sitd, minkalaista
tietoa toimittajat etsivat ja haluavat 10ytaa tigdsta, ja millaisten syiden takia toimittajat
kilnnostuvat tai eivat kiinnostu tiedotteista. Liséesittelen ja analysoin uutiskriteereita eli
niité kriteereitd, joiden perusteella tapahtumjatasioista tehdaan uutisia. Esittelen myoés

portinvartijateorian ja pohdin, millaisia portintigmita toimittajat ovat omassa tyéssaan.

Teoriaosuuden jalkeen esittelen tarkemmin tutkireokswoitteet, tarkat
tutkimuskysymykset ja tutkimusmetodit sek& ainegikByuumenetelmat. Taman jalkeen
esittelen kerddmaani aineistoa maarallisesti, sa@tdiaa aineiston tyypittely uutiskriteerien

mukaan. Lopussa analysoin ja pohdin viela tutkireuksiloksia.

Keskeisia kasitteita tutkimukselleni ovat lehdigdbte, uutinen, uutiskriteerit ja

lahdekritiikki.



TEOREETTINEN VIITEKEHYS

2 TIEDOTE JOURNALISTISENA LAHTEENA

Tiedotteiden kayttamisesta journalististen juttuggmeina 6ytyy muutama tutkimus
Suomesta. Keijo Lehto on tutkinut sanomalehti Kesgmalaisen toimittajien
lAhdekaytantdja vuonna 1992 opinnaytetyossi@mnalismin Iahteille: toimittajien

lAhdekaytantd sanomalehti Keskisuomalaisessa.

Helsingin yliopistossa tehtiin vuonna 2011 tutkimjessa tarkasteltiin seitseméaa
valtakunnallista mediaa ja niiden uutistuotantagtkuussa 2010. Naméa mediat olivat
Helsingin Sanomat, llta-Sanomat, lltalehti, Yle, W3, Nelonen ja STT-Lehtikuva. Laura
Juntusen tutkimuksessa selvitettiin, kuinka suiiRikutteisen materiaalin osuus on
naiden medioiden uutistuotannosta ja minka tyygpéuutisissa PR-koneiston
vaikutusvalta on vahvimmillaan. Liséksi tutkimuksaselvitettiin, miten paljon
uutisvalineet kierrattavat muun median tuottamateraalia uutisissaan ja kuinka suuri
osa julkaistusta aineistosta nojaa uutistoimisteighn. Tutkimuksessa media-aineistoa
analysointiiin ensin maarallisesti. Tutkimuksemem, laadullinen vaihe koostui 17

toimittajan haastatteluista.

Juntusen tutkimuksessa selvisi, ettd noin kolmasoemalaisessa valtamediassa
julkaistuista uutisista pohjaa tiedotteisiin ja kiezdarin joka viides uutinen on lainattu
toiselta tiedotusvalineelta. Lisaksi noin kolmanpekaistuista uutisista perustuu
uutistoimistojen tuottamaan materiaaliin. Tutkimegsa myds selvisi, etta tiedotteet
menevat helpoiten I&api tiedotusvalineiden verkkei@ssa, ja verkossa perati kolmannes
jutuista toistaa lahteen viestia sellaisenaarétees sanatarkasti. Tutkimuksessa todetaan,

etta tiedotteisiin pohjaavilla uutisilla voi oll&#@a uutisarvoa ja yhteiskunnallista



merkitysta. Journalismin itsendisyyden nakdkulmast&uitenkin ongelmallista, etta
alkuperéisen lahteen viestia harvoin kyseenalaiatetai tdydennetaan muilla
nakokulmilla. Juntusen tutkimuksesta selviaa, edié joka kymmenennessa
tiedotemateriaalista tehdyssa uutisessa juttu@ydiennetty haastattelemalla joitakin muita

kuin tiedotteen l&hettgjaa.

Juntusen tutkimuksesta selvisi, etta iltapaivalssdltiedotteiden merkitys oli tutkittavana
olleista medioista vahaisin. Valineiden keskinainertailu osoittaa, etta selvasti
vahvimmin ulkopuolisten tuottamaan tiedotemateiiiaalojaa uutistoimist&TT-

Lehtikuva jonka uutisista reilusti yli puolet (56 proseajtpohjaa jossain maarin
ulkopuolisten tuottamaan aineistoon, ja varsin haibava osa (38 prosenttia) toistaa jutun
pohjana olleen tiedotusmateriaalin sisallon laaetiysin sellaisenaan. Selvasti vahiten
tiedotemateriaalia hyddyntéavat paperiversioisstiapéivalehdet(IS 24 prosenttia, IL 23
prosenttia), joilla on julkaisurytmistaan ja irtoymnista johtuen tietysti myds suurimmat
paineet tuottaa sellaista uutisaineistoa, jotalmeil ole tarjota. Kokonaan tai enimmakseen
PR-vaikutteisiksi maariteltiin keskimaarin noin @kymmenes iltapaivalehtijuttu.
Molemmat iltapaivalehdet julkaisevat myds suhtselti eniten uutisia, joissa on
hyddynnetty jollain tavoin tiedotemateriaalia, naudiihetta on tyOstetty eteenpdin siten, etta

tiedotemateriaalin vaikutus lopputulokseen on viaidi(9 prosenttia). (Juntunen 2011, 23.)

Juntusen tutkimuksessa ei ole mukana ainuttakaakungalehtea. Siksi sen tuloksia ei voi
yleistdd Suomen koko sanomalehdistaiimtusen tutkimuksessa on tarkasteltu vain
valtakunnallisia medioita ja joukossa on vain yanomalehti, Helsingin Sanomat, joka ei
ole maakunnallinen sanomalehti, vaan valtakunrealimedia. Itse tutkin nimenomaan
maakunnallista sanomalehted, Etela-Suomen Sanjumia, levikkialue koostuu Lahden
seudulla sijaitsevista paijathamalaisista kunresté koko maasta, kuten Helsingin
Sanomilla. Siksi Etela-Suomen Sanomien uutisiskgivéd vahvasti levikkialueen

painotukset eli Paijat-Hame ja talla alueella tapaket asiat ja tapahtumat seké niista



nousevat uutiset. Lisdksi Juntusen tutkimuksesgaaompiste vahvasti iltapaivalehdissa,
verkkouutisoinnissa ja sahkdisten kanavien uutrgesa, kuten tv-uutisissa, kun taas itse
tutkin uutisia ja tiedotteita, jotka on lahetetiynenomaan Etel&-Suomen Sanomien

talousosaston sahkdpostiin.

Loytyy useita ulkomaisia tutkimuksia ja tieteelfisartikkeleita, joissa kasitellaan

tiedotusvalineiden uutiskaytanttja suhteessa yatyfa jarjestdjen PR-tyohon.

Larsake Larsson haastatteli vuonna 2009 tehtyaulistd tutkimustaarPR and the Media.
A Collaborative Relationshiparten 64 viestinndn ammattilaista, joiden joulosis seka
yritysviestinndn ja PR-tydn ammattilaisia etta joalisteja. (Larsson 2009, 121.)
Tutkimuksen lopputulos journalistien haastattelwsalta oli, ettd sitd mukaa kun
tiedotusvalineen toimituksen resurssit vahenevwdt ememman toimituksen henkilokunta
on uutistuotannossaan riippuvainen toimituksen pliadelta tulevasta materiaalista.
Kyseessé on siis molemminpuolinen riippuvuussutideRevaki tarvitsee
joukkotiedotusvélineiden tarjoamaa julkisuuttagakkotiedotusvélineet tarvitsevat

resurssien vahentyessa PR-teollisuuden tarjoantaanateriaalia.

Davis Aeron paatyy vuonna 2000 kirjoitetussa adlidsaarPublic relations, business
news and the reproduction of corporate elite polepputulokseen, etta
talousjournalismissa yritysten tiedottaminen jad®Rsuunnattu I&hinnd muille yrityksille ja
niin sanotulle talouseliitille eik& niink&an ylegtejoukkotiedotusvélineiden yleisoélle.
Aeron paatyy lopputulokseen, etta yritykset saawatt tiettyja kilpailuetuja kohdistamalla
tiedottamistaan ja PR:n muihin yrityksiin ja taleligtiin. Kun yritysten tiedotteista
tehd&én talousuutisia, talousjournalismi keskigggmmankin eliitin ja yritysmaailman
palveluun sen sijaan, etta talousjournalismi pa&vekrhaiten joukkotiedotusvalineen
tavallista, suurinta yleiséa. Aeron esittelee padéansa yritysvaltauksen uutisointia

kasittelevan tapaustutkimuksensa avulla.



Wolfgang Donsbach avasi uutisvalinnan psykologigsétuvuutta vuonna 2004
artikkelissaarPsychology of News Decisions: Factors behind JdistsaProfessional
Behavior Donsbach paatyy lopputulokseen, etteivéat pelkastétiskriteerit, toimittajien
omat paikalliset kytkdkset, yritysten PR ja uutidiet selitd taysin toimittajien
uutisvalintoja, vaan uutisvalinnalla on myds psygshen ulottuvuus. Donsbach selittaa
toimittajien k&aytosta psykologisten teorioiden d&uja hanen mukaansa tietyt psykologiset
prosessit osin ohjaavat uutisvalintoja toimittaaissa. Donsbach pohjaa artikkeliaan niin
muiden tutkimusten empiiriseen tutkimusaineistoam lesimerkiksi journalistien

tyoskentelysta ja psykologisista tekijoista uutlswaassa tehtyihin muihin tutkimuksiin.

Vuoden 2008 teokseskandbook of Journalism Studiks/tyy Deidre O'Neillin ja Tony
Harcupin kirjoittama luku nimeltdddews Values and Selectivifjutkijat tarkastelevat ja
pohtivat, miten toimituksellisessa uutistytssé suglinta eroaa siita, mit esimerkiksi
yliopistoissa toimittajaopiskelijoille opetetaantisualintaan vaikuttaviksi tekijoiksi.
O’Neill ja Harcup kritisoivat yliopistoissa opetetta uutiskriteereja ja uutisvalinnan
eraanlaista akatemisointia. Toisin sanoen tieg@lirityksia saada tarkkaa tietoa siita,
mik& vaikuttaa uutisvalintaan. He pohtivat, mitertisarvo ja uutiskriteeri maaritellaan ja
miten uutiskriteerit eroavat ja muuttuvat medioitialueittain, erilaisissa sosiaalisissa

konteksteissaan ja ajan myota.

Tutkimukseni keskeisista kasitteiseddistotiedotteelldarkoitetaan tiedotusvalineille
lahetettavaa tekstia, joka on tarkoitettu uutigefia@istavaksi. Niita |&hettavat padasiassa
eri organisaatiot, kuten yritykset, jarjestot jaligtykset, sekad joskus myos julkisuuden
henkil6t. Yleensa lehdistotiedotteen sisalto lytajankohtaiseen tapahtumaan, jolla
l&hettajan arvion mukaan on uutisarvoa. Suomesspaperimarkkinalaki asettaa
porssiyhtidille velvollisuuden tiedottaa viivytyks& yhtion arvopaperin arvoon olennaisesti

vaikuttavista paatoksista ja muista seikoista. @iesta valvoo Rahoitustarkastus.



Uutinentarkoittaa uutta tietoa jostain ajankohtaisestastas. Uutiset tulevat yleison tietoon
yleenséa joukkotiedotusvélineista, joilla voidaaestia toistuvasti suurelle méaarélle ihmisia.
Uutisia voidaan jakaa esimerkiksi sanomalehdeayigibn, radion, kannykan tai Internerin

valityksella.

Uutiskriteeritratkaisevat, uutisoidaanko jokin tapahtuma taisaitie vai ei. Alkuperéiset
uutiskriteerit kehittivat Johan Galtung ja Mari iHddoe Ruge vuonna 1965. Heidan
tutkimuksensa kasitteli kolmen suuren ulkomaiseisikrkasittelya norjalaisessa
lehdistossa. Galtungin ja Rugen uutiskriteereidettélon mukaan tapahtuman uutisarvoon
vaikuttavat tapahtuman toistuvuus ja voimakkuusjsgditteisyys, kulttuurinen

merkittavyys seka tapahtuman odotettavuus. GalmiRyuge lukevat uutiskriteereiksi

myds tapahtuman yllatyksellisyyden, jatkuvuudenygr@uutisvalikoiman, kohteen
kuulumisen eliittiin, tapahtuman henkil6itadvyyderkd negatiivisuuden. Esittelen

uutiskriteerit tarkemmin tutkimuksen seuraavissaiissa.

Lahdekritiikkion tutkimusmenetelmd, jonka avulla pyritdan amigén tiedonlédhteen
kayttokelpoisuutta. Opetushallitus maaritteleeisietiillaan l1ahdekritiikin niin, ettd sen
avulla pyritaan myds selvittdmaan tiedonlahteideny&, tarkoitusperia ja tekijdita.
Lahdekritiikki& sovelletaan journalismiin. Esimek&i Yleisradion Ohjelmatoiminnan
saannoston ohjelmatoiminnan paaperiaatteita koskaeMavussa todetaan, etta
tietolahteisiin on suhtauduttava kriittisesti. Yeidion Ohjelmatoimimman saannoston
mukaan lahdekritiikki on erityisen tarkeaa kiistiisia kysymyksia kasiteltdessa tai

hankittaessa tietoja nimettdmana pidettavaltaltbteelta.



2.1. Miksi yritykset ja yhteisot tiedottavat?

Yhteisot ovat merkittava tietolahde ja aineistottaja medialle. Tiedontuottajia ovat
yritykset, julkishallinto, etujarjestot, kansaldiggstot ja yksityiset kansalaiset. Medioihin
tulvii materiaalia moninkertaisesti niiden tarpess@ahden, ja vain murto-osa aineistosta
tulee julkaistuksi tavalla tai toisella. Yhteis@héettdma tiedote julkaistaan tai aiheeseen
tartutaan muuten ja siita tehdaan juttu. Tiedataitee todetaan ehka joltain osin
kiinnostavaksi ja jatetaan odottamaan myohempatidd@yarten tai sitéa hydodynnetaan

taustatietona. Aihe voidaan myds hylata. (Juhalieg] 241-243.)

Yritykset, yhteisot, jarjestot ja henkilot hakeutiiyulkisuuteen siksi, etté julkisuus on
nopeaa ja edullista ja sita pidetdan uskottavampgaimamaksettua mainontaa. Saavutettu
julkisuus voi vahvistaa yhteison luottamuspaaonaainakin se luo huomioarvoa
kilpailussa viestien lapimenosta, hyvaksynnastidasryhmien valinnoista, koskeepa se
sitten tavaran tai palvelun hankintaa, sijoittamisti rekrytointia. Media koetaan
arvovapaaksi ja neutraaliksi foorumiksi, jonka kawlittyva viesti saa ylimaaraisen tai

laajemman hyvéksynnan. (Juholin 2006, 231.)

Rutiini-informoinnissa tyypillisin syy toimittajaai toimituskontaktiin on edelleen uuden
tiedon tai tarke&na pidetyn ndkemyksen tarjonfarimointi kuuluu varsinkin isojen
yritysten ja organisaatioiden rutiineihin. Myds peenmat yhteisot ja jopa yksityishenkil6t
ovat omaksuneet tavan toimittaa tiedotteitaan uliteen. Kun asia tai tapahtuma on
riittAvan merkityksellinen tai koskettava, siitédotetaan laajasti ja yndenmukaisesti
keskeisille viestimille. Tiedottamiseen voi velvad lainsdadanto, yleinen kaytanto tai
poikkeuksellinen kiinnostavuus. Joskus tiedotetaamuuden vuoksi, vaikka etukateen
tiedetdan median vahainen kiinnostus asiaa kohfaadottamatta jattdmisesta voi
nimittain syntyd suurempi uutinen. Tyypillisid fattinformoinnin aiheita ovat toiminnan

muutokset, merkittavat paatokset tai suunnitelm@anisaatio- ja henkildomuutokset ja



muut sellaiset. Rutiinitiedottaminen on melko yksistainen prosessi, ja
lAhdeorganisaatiot saavat palautteen seuraamalatedun julkisuuden méaéaraa ja laatua.
Organisaation rutiini-informointi on rutiinia myd@sedialle. Paljon median kanssa
tekemisissa olevat oppivat mediarutiinit ja sopetdt toimintansa niihin. (Juholin&Kuutti

2003, 54-55.)

Juholin ja Kuutti (2003) luokittelevat erilaisia disita sen mukaan, kuinka helppo
ulkopuolisen l&hteen on péésta mediaan ja vaikat@anjuttujen sisaltoihin.
Valtakunnalliseen sanomalehteen on vaikea paasta,asioiden kasittelytapa on yleinen,
ajankohtainen ja jonkin verran syventava. Mahdelldet vaikuttaa media sisalt6ihin ovat
vahaiset tai olemattomat. Myds valtakunnallisedrk8geen valineeseen on vaikea paasta.
Alueelliseen mediaan on mahdollista paasté, kue arhalueellisesti kiinnostava. Median
kasittelytapa on yleinen mutta alueldhtdinen, [ddélla on jonkinlaiset mahdollisuudet
vaikuttaa sisaltoihin, jos lahde on merkittavériigiavan kiinnostava.

Paikalliseen mediaan paasee helposti, jos aihaialpsesti olennainen ja tarkea.
Paikallisen median kasittelytapa on paikallisesyitiiva ja syventava, ja lahteen

mahdollisuudet vaikuttaa jutun siséltoon ovat hyvat

Yritysviestijalla on kaytdssaan monipuolinen arsgn@poja ja valineita pitaa ylla
mediasuhteita. Muutoksia keinojen kayttokelpoiswsdeaiheuttavat muun muassa median
keskindinen kilpailu, journalistisen tyon lisaangyRiire, median sirpaloituminen ja
teknologinen kehitys. Naiden vaikutuksesta esinksilaiemmin vallinnut periaate "sama
tieto kaikille medioille yhta aikaa” ei en&a toirfiun kaikki saavat uutisen, se ei ole
kunnon uutinen en&a kenellekdan, silla mediat haluautisvoittoja. Tiedotteiden
sahkdinen jakelu ympari mediakenttaa puolestaamldanut toimitusten sahkopostit, ja
toimittajat pyytavat yrityksia luopumaan haulikkoammnnasta ja siirtyman kivaariin — eli

tarkemmin kohdistettuihin ja raataloityihin viestisi. (Forssell & Laurila 2007, 110.)
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Isoilla markkinoilla yritykset ja kansainvalisetegtintatoimistoketjut pommittavat mediaa

tiedotekeskitykselld, jotta edes jotain tiedoteeistenisi [&pi. Suomessa pahin spammi-into
on mennyt ohi. Silti sokkopostina lahetetty tiedt@iekutsu infoon on edelleen yleisin tapa
l&Ahestya toimittajia. Talouselamasta tulevien s@oktikutsujen ja tiedotteiden vyory onkin

loputon. (Forssell & Laurila 2007, 110-111.)

Juntusen (2011, 33) tutkimuksessa useampi hadatatelrvosteli erityisesti
viestintatoimistoja siitd, ettd ne ovat perinteisg@lotusosastoja markkinointihenkisempiéa
ja toisinaan liilan aggressiivia viestinnassaanstatoimistoja arvosteltiin myos

lyhytnakoisesta valittdman nakyvyyden tavoittelusta

Erityisen kielteisina toimittajat pitivat kuitenksita, etta ulkopuoliset viestintakonsultit
eivat aina tunne toimeksiantajansa asioita ja timai niin hyvin kuin pitéisi. Juntusen
tutkimukseen haastateltu kulttuuritoimittaja kertkoinka viime aikojen ilmi6

kirjallisuuden saralla on viestintatoimistojen makauleminen (Juntunen 2011, 33). "...Ja
niiden ensimmaisten kokemusten perusteella, mitimikanssa on ollut, vaikuttaa silta,
ettd ne eivat tieda juuri mistddn mitdan. Ne owatilsan pihalla, eivat tieda kirjailijoiden
nimia edes, mika olisi ihan perusasia....Mun henkititkinen suhtautuminen on, etta mita
kauempana ma pystyn pysymaan viestintatoimistasta tyytyvaisempi ma olen tassa

hommassa”, kulttuuritoimittaja kertoo haastatteduiss

Juntusen (2011, 33) mukaan erityisesti liian insoksiansa myyminen saattaa ylittda
toimittajan arsytyskynnyksen ja herattaa kielteigastareaktion. "Mua ottaa pattiin, etta ne
soittelevat lahettamiensa tiedotteiden perdan.nSgsi rasittavimpia juttuja, se saa mut
nakemdaan punaista. Musta tuntuu, ettéd se on ana@ddttomuutta. Ensimmaisena se, etta
ne soittelevat, ja sitten, etta ne eivét oikeiddiekenelle soittaa...Niiden tarkein
ammattitaito olisi tuntea ihmisia, ja sita niillaate nykyaan...Ne soittaa ihan

kasittamattomissa asioissa ja kyselee, etté oteteelukeneet meidan tiedotteen ja
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tuletteko te sinne infoon. Mussa se aiheuttaa sesampainvastasen reaktion, etta
"perhana - tonne ma en ainakaan mene". Se meaa®itkalle, ne tekee hallaa

asiakkailleen”, taloustoimittaja kertoo Juntusdkitnuksessa. (Juntunen 2011,33.)

Tutkimukseen haastateltujen toimittajien kokemukseitelivat sen mukaan, miten paljon
he joutuivat itse tekemisiin toimituksille tarjotumateriaalin kanssa. Toimitusten
esimiehilld ja -naisilla merkittava osa tydajasaattaa kulua sdhkdpostitse saapuvan
materiaalin lapikaymiseen ja viesteihin liittyvipuheluihin vastaamiseen. Niissa
toimituksissa, joissa tiedotteiden kasittely onifpythoitamaan keskitetysti, yksittaiset
rivitoimittajat valttyvat yleensa paivittaiselt®&totetulvalta. Pienisséa erikoistoimituksissa
seurantavastuuta on kuitenkin saatettu jakaa alagpéa haastateltavista kertoi saavansa
henkil6kohtaiseen sahkopostiinsa paivassa jopav@30ia, joiden lapikahlaamiseen kuluu
vahintaan puoli tuntia paivittain. "Se on aivarnvtgon suo. Niitd tulee aivan helvetisti, eik&
niité pystyta siivoamaan. Monta kertaa, kun tul@eavuoroon, niin sielld on eilisen
paivan tiedotemateriaali lukematta. Niita tuleensipyytamatta ja tilaamatta ja
yllatyksena...Kun siellda on satoja sahkoposteja, kiika ne avaa ja arvioi, onko tdma
tarkistettava, tehdaanko tasta uutinen? Se ondnimaaste talla hetkella talle
organisaatiolle. Siina mielessa tiedottajien jatBirRiistojen tyo tuntuu ihan naurettavalta,
etta niita viesteja siis tuhotaan avaamatta, kindéan lahettaja", kertoo haastateltava

taloustoimittaja. (Juntunen 2011, 34.)

PR-tyontekijat siis helpottavat toimittajien tyokiyn toimituksellisia resursseja alati
vahennetaan ja mediat ovat aiempaa riippuvaisemyiisldhteidensé tarjpamasta
materiaalista (Singer 2010, 129). Mediayrityksdtubhaat rekrytoida yrityksiinsa ihmisia,
jotka tayttavat niiden alatikasvavat vaatimuksenima vaatimukset otetaankin huomioon
muun muassa yliopistojen journalismikoulutukse$&atta perinteisen uutistyon raja ja

perinteiset urandkymat journalistina ja toimittagjardyttavat olevan haviamassa.
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Journalistisen tyon, PR-tyon ja tiedonvalitysty@inen raja on endaa huokoinen. (Baines
& Kennedy 2010, 97.)

2.2.  Uutistyon kaytannot

The Timesin entinen paatoimittaja Harold Evans @) 9) kirjoittaa, kuinka "ymmarrys
jonkin asian uutisarvosta" on tarkein ominaisuatg yaaditaan toimitussihteereilta ja
toimittajilta. TAma on toimittajalle tai toimitusgeerille tarkedmpi kyky kuin jopa kyky

kirjoittaa hyvaa kielta. (O'Neill & Harcup 2008, 1.6

Mutta kun toimittajat kuvailevat ja maarittelevata kykydédn ymmartaa jonkin asian
uutisarvo, toimittajat tuntuvat luottavan enemmankaistoonsa eika jarkeensa, vaittaa
veteraanitoimittaja John Sergeant (2001, 226). Tamiysin painvastoin verrattuna
akateemiseen maailmaan, misséa uutisvalinnan kaaailhoudattavan taysin samoja
kaavoja jo valmiiksi rajatusta maarasta tietoaNél & Harcup 2008, 161.) Jackie
Harrisonin (2006, 13) mukaan uutiset ovat sitaarjournalistit pitdva uutisarvoisena, ja
toimittajat valitsevat uutisia nimenomaan heid&pgikkansa eli uutistoimituksensa

kaytantojen ja periaatteiden pohjalta (O'Neill &relagp 2008, 161).

Shoemaker & Reese muistuttavat, etté taustammetiaiat usein
maailmankatsomukseemme. Perheemme, koulumme jagiak@nkokemuksemme
muotoilevat tarkeysjarjestyksiamme, odotuksiammen@lmiamme - aivan samalla tavalla
kuin vaikkapa rakennustydmiehilla, fyysikoilla tosiaalityontekijoilla. Mutta kuinka
vahvasti tallaiset asiat vaikuttavat toimittajigskentelyyn? Weaverin ja Wilhoitin
mukaan tallaisilla tekij6illa on vain pieni vaik@siinen, kuinka toimittajat tulkitsevat
uutiskriteereja, ja tydskentelyyn vaikuttaakin emesnm tyopaikan kaytannot ja rajoitukset.
(Shoemaker & Reese 1991, 25.) Siksi onkin mahdalletta vaikka toimittajina
tyoskentelee aiempaa enemman naisia ja vahemmis&g aiheuta suuria muutoksia

joukkoviestintavalineiden sisalldissa: koulutussiaalisaatio ja tydpaikkana toimivan
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mediatalon rajoitukset kumoavat yksil6llisten ihtais valisten erojen vaikutukset.
(Shoemaker & Reese 1991, 74.)

Myds oma tydkokemukseni lehtitoimituksissa osoitttta uutiskriteereja ei tule
aktiivisesti mietittya valittaessa esimerkiksi tdista uutisia julkaistavaksi ja tiedotteita
muokattaessa. Kokemus uutistydsta tosiaan opeftaa hopeasti toimittajaa arvioimaan,

mill& asialla on oikeasti uutisarvoa ja milla ei.

Toimitustyossa vallitsevat tietyt sddnnot, joiderntieissa juttuja tehdaan. Juttu pitéda voida
toteuttaa kuluvan tyopaivan aikana. Mediassa tamyids vahaisimman vaivan laki eli
jutusta pitdd saada mahdollisimman nayttava maisdothan pienilla kustannuksilla.
Ulkopuolelta tulevan aineiston julkaiseminen sskgiaan houkuttelee, jos se nayttaa
ulospéin "valmiilta”. (Juholin & Kuutti 2003, 24-26Uutisvalintaan vaikuttavat monet
tekijat, kuten aiheen paikallisuus, tiedotusvalmeenat erityisintressit, kuinka paljon
julkaisuun mahtuu aineistoa ja se, onko kyseinetio tilpailijalla seka paivan
uutistarjonta. Jos tiedotteessa kerrotaan vaikj@pan paikallisen yrityksen saaneen
mittavan sijoituksen, aihe todennékdisesti padaypla tai toisella lehteen, kun taas
jossain aivan toisella puolen Suomea sijaitsevépkgen sijoitukset tuskin kiinnostavat
maakuntalehden toimitusta, jos yrityksella ei oigaam kytkoksié lehden levikkialueeseen.
Juholinin ja Kuutin (2003, 33) mukaan myos lahtaidehteet kyseiseen mediaan

vaikuttavat eli onko lahteilla henkilokohtaisia seika toimittajiin ja paallikoihin.

Jarno Forssell ja Esa Laurila painottavat kirjasddgvat mediasuhteet — myytit,
todellisuus ja parhaat kaytannot (2007) sita, kaipktykset ja niiden edustajat |&hteind
ovat merkittava osa toimittajan tyota. Journalisbiden vuoden 2007 selvityksen mukaan
yleisimpia haastateltavia olivat poliitikot, virkaahet ja yritysjohtajat. Toimittaja haluaa
l&hteeltédén tietoja ja uskottavuutta jutulleentdien ytimend, mutta erittin oleellista on
myds se, kuka tiedon antaa. (Forssell & Laurila’2@8-89.) Lahteen rooli
asiantuntijamarkkinoilla eli se, kuka jutussa puhom siis tarkea kriteeri uutisvalinnassa

(Juholin & Kuutti 2003, 33). Lahteella tai orgarasalla voi olla itseisarvoa, jolloin l&hes
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kaikki, mita se tekee, on uutisarvoista. Halutuilhteilla on mahdollisuus kontrolloida
omaa julkisuuttaan, jolloin kilpailutilanne tekeigsta entista halutumpia. (Juholin & Kuutti
2003, 50-51.) Kun toimittaja siis arvioi toimitulselahetettyd materiaalia, kuten juuri
tiedotteita, h&n kiinnittdd huomiota siihen, kuiaobtteen on l&hettényt ja millaista tahoa

se yhteiskunnassamme edustaa.

Tiedotteita suunniteltaessa kannattaa ottaa huomad@taulut eri medioissa, silla
paivittain ilmestyvien sanomalehtien suunnittelubantti on huomattavasti lyhyempi kuin
harvemmin ilmestyvissé aikakauslehdissa. Uutisweil kannata tarjota sisaltta
kuukautta, ei valttamatta edes viikkoa ennen toisojulkaisua, silla kunkin numeron
uutisaiheet valitaan yleensa toimituksen kokoulksestllisena paivana. Television
uutislahetyksia tekevien toimittajien aikataulul@ikkein haasteellisin ja juttua varten
kaytettavissa oleva aika kaikkein lyhin. (Forssdl&urila 2007, 90-96.) My0ds
ajankohdalla voi olla &&rimmaisen suuri merkityte skiinnostaako tiedote lehden
toimituksessa. Aihe, joka maaliskuussa jaisi metkdmpien uutisten jalkoihin, on
heindkuussa lahes skuuppi eli tietyn median ensisené lanseeraama oma uutinen.
(Forssell & Laurila 2007, 31.) Usein sanomalehtmmituksissa pahkailla&nkin juuri
kesdaikaan, miten lehtien sivut saisi taytettyéista aiheista voisi tehda juttuja. Talléin
myds toimittajien oma ideointikyky joutuu tavalbskovemmalle koetukselle, kun valmiita

aineistoja ei lomakauden takia ole tavalliseendagarjolla.

Vaikka virallisesti luotettavuusvaatimukset ovatnsa julkaisuvalineesta riippumata, moni
myonsi Juntusen (2011) tutkimuksessa, etta kayss@derkossa julkaistaan enemman
aineistoa, jota ei ole ehditty tarkistaa tai taittsta. Useampi myos epaéili, ettd verkossa
tiedotteet menevat helpommin sellaisinaan lapetia myos uutistoimistomateriaalin
kayttbaste on korkeampi. "Pienesta porukasta atgialon enemman irti....Ei ole enda
aikaa miettia mitdan, se on sitten sité lapiointiBulkkiuutisten mé&ara lisdantyy, niita

tiedotteita menee naille nettisivuille lavitse niatta niita ei ehditd taustoittamaan tai se



15

oikea ihminen, joka tuntee sen alan, ei ehdi lisétde muutamaa lausetta. Ja jopa
uutistoimistoprinttejakin, oli se sitten STT, Bloberg tai mik& tahansa, niitakin pitais
vield jonkun aina kattoa ja muuttaa vahan. Muttaleiaikaa. Ne pitaa kiireesti mattaa

eteenpdin”, kertoi taloustoimittaja verkkouutisagta tutkimuksessa. (Juntunen 2011, 55.)

Juntusen tutkimuksessa toimittajien havainnot tugtssa media-analyysin tulosten
kanssa. Nopeasti verkkoon tuotettu versio uutigesiddan usein suoraan tiedotteen
pohjalta, kun taas analyyttisemmin aihetta lahesjyttu saastetaan illan tv-
uutislahetykseen tai seuraavaan lehteen. (Jun@@8, 56.) Daviesin (2008) mukaan
ammattimainen PR-koneisto osaa kayttaa toimitushgktisyyttéa hyvakseen sovittamalla
viestinsa toimitusten tydtapoihin ja -rytmiin. Tdttajien ja tiedottajien suhde on
perinteisestikin ollut jannitteinen, mutta lisdamgykiire keikauttaa valta-asetelmaa

helposti vastapuolen hyvaksi.

Toimittajien keskuudessa ongelma nayttaisi olewanrtiedostettu, mutta kiireisessa
uutisarjessa keinot puuttua siihen voivat olla védta "Kyllahan naa nykypaivan
nopeusvaateet ja tda nettimaailma asettaa omatqyaa, koska jos firmassa on mietitty
monta paivaa, etta miten me tullaan ulos, niineigida nettitoimituksen tyontekijalla tai
uutistoimituksen paivystajalla ole sité reagoidz siihen... Se panee muutamassa
minuutissa sen viivan tai sdhkeen ulos.[---] Ja@seadiheuttaa sen riskin, etta mita
pienemmalla porukalla uutisia tehdaan, niin serew@han aikaa on analysoida tai
pureskella sita, mink& ottaa vastaan. Ja siinéohaipin voi paésta se yrityksen viesti
pureskelematta lapi, toimittajan huomaamatta” ustieimittaja kertoo tutkimuksessa.

(Juntunen 2011, 56.)



16

2.3. Uutiskriteerit

Uutistydssa vallitsevat tietyt uutiskriteerit, jeid nojalla asioista uutisia. Risto Kuneliuksen
(2003, 190) mukaan kokemus uutistydsta opettaan uselko nopeasti arvioimaan asioiden

painoarvoja oikein vallitsevien uutiskriteerien kaita.

Ulottuvuudet, jotka selittavat median kiinnostustanotiiveja suhteessa aiheisiin ja
l&hteisiin, ovat myos aiheen kaupallisuus ja mywvglr kiinnostaako aihe yleis6a, aiheen
vaikuttavuus eli vaikuttaako aihe ihmisiin ja yisia@intaan laajasti ja intensiivisesti, ja

pystyykd media kohottamaan omaa profiiliaan aitearila (Juholin & Kuutti 2003, 51).

Johan Galtung ja Mari Ruge olivat ensimmaiset jatkjotka tekivat konkreettisen listan
ulkomaanuutiskriteereista eli niista asioista, gotlaikuttavat tapahtuman tai asian
uutisarvoon. He esittelivat uutiskriteerinsa ensérsan kerran Pohjoismaisessa
rauhantutkimuksen konferenssissa Oslossa vuonraja9e julkaistiin kirjallisesti

vuonna 1965. Vuosikymmenien ajan Galtungin ja Rugéimus uutiskriteereista on
pohjannut kaikkea keskustelua uutisista lukuisjgaenalismin oppikirjoissa ja
tutkimuksissa. Tutkijoiden selvityksen uskottiinst@avan kysymykseen "mita uutiset ovat"
ja heidan ansiokseen luettiin "ehka merkittavikitatis uutisvalinnan vaiheista'O(Neill

& Harcup2008, 165.)

Galtungin ja Rugen artikkeli k&sitteli kolmen suurgkomaisen kriisin késittelya
norjalaisessa lehdistossa ja esitteli erilaisi@$ymistapoja konfliktien uutisoinnissa.
Tutkiessaan tatd he myG6s pohtivat "kuinka asidigte uutisia". Tata pohtiessaan Galtung

ja Ruge laativat 12 uutiskriteerin lista@ (\eill & Harcup2008, 165.)

Galtungin ja Rugen (1965) uutiskriteereiden luettainukaan tapahtuman uutisarvoon

vaikuttavat tapahtuman toistuvuus ja voimakkuusjsgitteisyys, kulttuurinen
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merkittavyys seka tapahtuman odotettavuus. GaluiRyge lukevat uutiskriteereiksi
myos tapahtuman yllatyksellisyyden, jatkuvuudernygoduutisvalikoiman, maan tai
henkilon kuulumisen elittiin, tapahtuman henkildiggiden seka negatiivisuuden. (Kunelius

2003, 190.)

Monet tutkijat ovat kehitelleet Galtungin ja Rugskuperaisia uutiskriteereja eteenpain.
Philip Schlesinger huomasi tutkiessaan vuonna BBE@:n uutisia (paivitettiin vuonna
1987), etta tv-uutismediassa on omat uutiskritesérimissa kuvalliset seikat hallitsevat.
Schlesinger myo6s korosti uutisoinnin teknisia &tattomyyksia ja edellytyksia, jotka tv-
uutisissa hanen mukaansa maarittelevat uutistuagi@rtemman kuin toimittajien
yksil6lliset paatokset asioiden uutisarvoista. 8simgerille uutisarvo oli ennen kaikkea
kiinni siité, millaisten asioiden oletettiin kiinstavan ihmisié. Liséksi uutisarvoa
maarittivat hdanen mukaansa journalistien ammagtiNelvollisuudet seka todellisuus
(kuvalliset rajoitteet ja pakotteet todellisuuderviamisessa. TV on vahva uutisvaline,
koska tv:ssa voi kuvata asioita niin kuin ne tapaéat tai ovat tapahtuneet). (O Neill &

Harcup 2008,165.)

Myds Goldingin ja Elliotin (1979) mukaan uutisaragjidetéaén usein tarkeimpina ja
mystisimpind, kuin mitd ne oikeastaan ansaitsewatk&olding ja Elliott ehdottivat
uutiskriteereiden joukkoa, johon kuului 11 eri &atid. Ensimmainen niista oli aiheen
siséltama draama, joka yleisimmin tarkoittaa &t aiheesta I6ytyy kaksi vastakkaista
nakokulmaa, jotka riitelevat keskendén. Toinenghuitieeri oli kuvallinen houkuttelevuus:
etenkin televisiouutisoinnissa kuvallisella puaedin hyvin suuri merkitys, mutta kuvilla
on merkitys myds sanomalehtien uutisoinnissa. fJ&kiallinen patka voidaan valita
julkaistavaksi vain siksi, koska se on saatavavdiae sisaltda dramaattisia kaanteita”,
Golding ja Elliot toteavat. Kolmas uutiskriteeriiltée on aiheen viihteellisyys: Jotta
uutisvalineen aareen saadaan mahdollisimman laggikoa, uutisten tuottajien pitda

huomioida sellaisten asioiden viihdearvo, jotkaittavat ja viihdyttavat yleisoa. Tahan
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kuuluvat "ihmisl&heiset" uutistarinat ja eri osalgidéllaisissa lennokkaissa
uutistapahtumissa, jotka voivat olla vaikkapa jsilkiden henkil6itd, lapsia tai elaimia.
Neljas uutiskriteeri heillda on aiheen tarkeys: taroétarkoittaa, etté uutisoitava asia on
erityisen tarked isolle osalle yleist6a, mutta s&itmyds sitd, miksi sellaisistakin asioista
uutisoidaan, joiden uutisointia muuten laiminly8téi suuren yleisén kiinnostuksen
puutteen takia. Viides uutiskriteeri on tapahtunaalyymi: mitd enemman katastrofissa on
osallisena ihmisia tai mitd merkittavampia "nimiapahtumassa on osallisena, sita

suuremmalla todennakoisyydella tapahtuma uutisoid@iNeill & Harcup 2008, 165.)

Goldingin ja Elliotin kuudes uutiskriteeri on ailmekiheisyys: kuten volyymi, tdmakin
perustuu osittain yleisén huomioihin ja nakdkohtsieka osittain saatavuuteen
kulttuuristen ja maantieteellisten tekijoiden peéeeda. Aiheen laheisyys riippuu siita, mika
on tuttua niin toimittajien kuin yleisonkin keskwessa, seka siitd, mihin uutisvalineen
kirjeenvaihtajat on sijoitettu. Nyrkkisdantona vaah pitaé sité, etté lahella tapahtunut
tapahtuma on etusijalla verrattuna samanlaiseettarkauempana tapahtuneeseen
tapahtumaan. Seitseméas uutiskriteeri on aiheentinggiaus: "huonot uutiset ovat hyvia
uutisia...Uutiset poikkeavat normaaleista meneilléiwvista tapahtumista...normaalit
tapahtumat eivat ole uutisia”. Tallaiset uutisgbevat draamaa ja shokkiefekteja, jotka
vetavat yleisdja puoleensa. Kahdeksas uutiskritaesitimekkyys: tarina, joka koostuu
pelkisté faktoista ilman "pehmittelyja" nouseesditmuiden (etenkin televisiouutisissa).
Yhdeksas uutiskriteeri on askettaisyys: uutivatiesi valinen kilpailu suosii skuuppeja ja
uutisia, jotka ovat vain yhdelld ja ainoalla uuéBreelld. Paivittdisessa uutistuotannossa
aikasykli on korkeintaan noin vuorokauden, jotetisai pitdd yleensa saada julkaistua
tuon vuorokauden kuluessa. Kymmenes uutiskriteateliitit: merkittavat nimet
kiinnostavat yleis6d, mutta merkittavat ihmisetgitule merkittavaksi nimiksi itsestaan,
vaan juuri sen avulla, ettd he paasevat mediadta Eyseessa on siis itseaan ruokkiva
kehitys. Yhdestoista uutiskriteeri on henkiloitagyyKoska uutiset yleensa koskevat

ihmisi&, uutisoinnissa ei niinkaan yriteta keskittponimutkaisten tapahtumien
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uutisointiin, vaan nimenomaan yksildiden toiminta@'Neill & Harcup 2008, 166.)

Kun journalismista syntyvid kustannuksia halutashyvasti vahentaa ja suositaan
mahdollisimman halvalla saatua uutistuotantoa, i@idulern (2002, 145) esitteli aiempia
uutiskriteereja taydentavat kaupalliset uutiskrite&nsinnakin, mita kalliimmaksi jonkun
tapahtuman tai asian seuraaminen tai paljastankioiéunu, sitd huonommalla
todennakdisyydelld uutistapahtumaa seurataanlkaigaan. Toiseksi, mita journalistisesti
valmiimmaksi mahdollinen uutinen on muotoiltu jdnassteltu l&hettajan osalta, sita
suuremmalla todennakoisyydella uutinen julkaist&oimanneksi, mité valikoivammin
aineistoa on levitetty eri uutisorganisaatioihité suuremmalla todenné&kdisyydella
aineistoa julkaistaan uutisena. Ja neljanneksg eemman uutisvalineen strategia
perustuu sensaatiojournalismiin tarkoituksenaarktibaa yleisén huomio ja mita
paremmat mahdollisuudet uutisvalineelld on sadtksth tarkoitusta palvelevia
elementteja tarinaan, sité todennakdisemmin kysdizéna julkaistaan uutisena. (O"Neill

& Harcup 2008,167.)

Uutiskriteereja on siis kehitelty eteenpain, mbtiissa uutiskriteereissa on selkedasti
tunnistettavissa myos alkuperaiset Galtungin jagRugutiskriteerit. Monet myohemmat
uutiskriteerit myos kasittelevat nimenomaan tv-stet uutiskriteereja, kun taas itse tutkin
nimenomaan sanomalehtiuutisia. Siksi tyypitteleresitoani nimenomaan alkuperaisten,
Galtungin ja Rugen kriteerien mukaan seké Allek@npallisten uutiskriteerien mukaan,
koska sanomalehtiala on normaalia kaupallistatbikeintaa. Esittelen jokaisen Galtungin
ja Rugen 12 uutiskriteerin yksityiskohtaisesti totkksen myohemmassa osiossa ja kayn

myos lapi Allernin uutiskriteerit.

Uutiskriteereita tulkitsemassa ovat toimittajat enpersoonansa ja ammatillisen taustansa
kautta. Nama taustatekijat voivat ennalta arvaamasti nostaa yhden aiheen esille ja

jattda toisen huomioimatta. Tiedotusvalineilla oypdsiomanlaisensa toimituspolitiikat ja



20

brandit, jotka maarittavat, mika on tarkeaa jarkistavaa. Kysymys voi olla myo6s
ajoituksesta; media-agenda elaa jatkuvasti, jarikatll aiheet muuttavat muotoaan koko
ajan. (Forssell & Laurila 2007, 31-32.) Lahteeneysitunnallinen asema on keskeinen
uutiskynnyksen korkeuden maarittaja. Esimerkikespientti, pAdministeri ja suurten
yritysten seka jarjestdjen johtajat paasevat kayasa julkisuuteen aina halutessaan. Sama
toimii toisin pdain: suurikin uutinen voi jd&déa jallsematta, jos organisaatiota ei tunneta.

(Juholin 2006, 233.)

Uutiskriteerit vaikuttavat monin eri tavoin siihanijtka tiedotteet tiedotetulvasta valitaan
julkaistavaksi ja mitka eivat. Jos vaikkapa Suormpaaministeri sattuisi |ahettimaan Etela-
Suomen Sanomiin lehdistétiedotteen jostakin asmigiaettei sita olisi lahetetty muille
medioille, tiedotteen sisaltamat tiedot julkaisiaigsarmastikin hyvin ndkyvasti lehdessa.
Uutiskriteerina silloin olisi kohteen kuulumineniglin. Samoin, jos vaikkapa lehden
talousosastolle tulisi tiedote suuren yrityksentemista massiivisista yt-neuvotteluista, ja
yritys olisi vaikkapa juuri saanut edelliset yt-nettelut paatokseen, aiheeseen varmasti
tartuttaisiin ja siita tehtaisiin juttu. Uutiskréeeista toteutuisi tuolloin useampikin, kuten
esimerkiksi tapahtuman tapahtuman toistuvuus, kkgkaessa ei olisi yrityksen
ensimmaiset yt-neuvottelut seké ja tapahtuman kmss, koska satojen tyopaikkojen
kohtalo olisi vaakalaudalla. Lisaksi uutiskritestéitoteutuisi tapahtuman yllatyksellisyys,

koska kuka odottaisi heti uusia yt-neuvotteluja, golelliset olisi juuri saatu paatdkseen.

Uutiskriteerina oleva péaivan uutisvalikoima nékigdbtteiden kaytdssa niin, etta
tiedotteiden joukosta voidaan valita julkaistavadediaisia uutisia, joita normaalisti ei
julkaistaisi, koska lehden sivut pitaéa saada téydga jos mitaan merkittavampaakaan ei
ole tarjolla. Vastaavasti, jos on ollut vilkas wpéiva ja lehdessa on vaikkapa mainosten
takia poikkeuksellisen pienet tilat, jokin sellangedote, johon normaalisti toimituksessa

tartuttaisiin, jaakin tilanpuutteen takia kayttataat
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Uutiskriteereista tapahtuman odotettavuus voi nédlegibtteiden kaytossa esimerkiksi niin,
etta jos vaikkapa johonkin tydnantajien ja tyoni@kien lakkokiistaan on jo pitkd&an
odotettu sopuratkaisua, ja yhtakkia jompikumpi laksapuoli Iahettéaa tiedotteen
osapuolten sovusta ja lakon paattymisesta, tiegloti@rjoama tieto laitetaan varmasti
seuraavan paivan lehteen. Téllaisessa tapauksa$siriteereista toteutuvat myos
jatkuvuus ja yllatyksellisyys; lakkoa ja sen eteménon oletettavasti seurattu tiiviisti

mediassa, ja yhtakkia ja yllattden pitkaan sewattakkokiistaan tuleekin ratkaisu.

Uutiskriteereista negatiivisuus nakyy tiedotteithgddyntamisessa lahinna niin, etta

yritykset harvemmin tiedottavat oma-aloitteisegtatiivisista asioista, ellei niiden ole
pakko. Suomessa arvopaperimarkkinalaki asettasigtit&ille velvollisuuden tiedottaa
viivytyksettéa yhtién arvopaperin arvoon olennaiseatkuttavista pdatoksista ja muista

seikoista. Tiedotusta valvoo Rahoitustarkastus.

Uutiskriteereiden tutkimus on tarke& osa journailistatkimusta, koska sen avulla saadaan
aiempaa lapindkyvammaksi sitd, millaisten arvostug kaytantojen kautta journalismia
tehd&én — nain tehdaan lapinakyvaksi asioita, j@&n pidetaén itsestaanselvyyksina.
Kaikista niista miljoonista tapahtumista, jotkadgapuvat maailmassa paivittain, vain hyvin
pieni osa nousee esiin mahdollisina uutisina. di@kén pienesta osuudesta vain hyvin pieni

0Suus nousee paivan uutistarjontaan. (O”Neill &dHpr2008,163.)

Jonkin asian uutisarvon ymmartaminen johtaa uuiis@an - molemmat hyvin mystisia
kasitteitd, toteaa John Richardson (2005, 173)isMalinnan ja uutisarvon analysointi ja
tutkiminen on yksi journalismin tutkimuksen tarkemsta aihealueista, koska se pureutuu
syvimmalle siihen, mita otetaan mukaan, mita j@etdois ja miksi. Valaisemalla
uutisvalinnan arvoja, pAdsemme tarkastelemaamtaagdti sitd, millaisia rooleja ja

merkityksia journalismilla on yhteiskunnassa. (OIN& Harcup, 161-162.)
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2.4. Gatekeeping-teoria

Portinvartijuudella eli gatekeeping-teorialla tatktaan sité prosessia, jossa lukematon
maara tietoa muovautuu rajalliseksi maaraksi \iesd, joka tavoittaa ihmiset paivittain.
Tama prosessi ei maarita vain sita, mita tietossaitavaksi valitaan, vaan myos sen, missa

muodossa ja milla tyylilla asiat uutisoidaan. (Sha&er & Vos 2009, 10.)

Portinvartijuutta on akateemisena teoriana tuti@tirnalismin liséksi myds muun muassa

viestintatieteissa, sosiologiassa ja politikarkimuksessa.

Esimerkiksi Bass (1969) tutki journalisteja portantijoina, mutta tutkimuksessaan han
kasitteli yksiloa tyopaikkaansa ja mediaorganisdain edustavana tyontekijanéd. Bass
kehitti mallin kuvaamaan, kuinka uutistydsséa kadaitinvartijuutta ovat erityisen tarkeita.
Toinen niistd on uutisten kerays. Uutistenkeradyiat toimittajat, uutispaallikot ja
reportterit. He kerdavat kaiken sen tiedon, mikéienkantautuu eri kanavia pitkin, ja he
tekevat niista uutisia. Toinen on uutisten muokkaiigistenmuokkaajat muovaavat
kaikesta tiedosta ja uutisista julkaisukelpoistdamaalia, joka voidaan tarjoilla
sellaisenaan yleisdlle. Uutisten muokkaajia ovaheskiksi toimitussihteerit,
uutispaallikot, toimittajat ja taittajat. Bassin lirssa uutistenkeraajat valitsevat
uutismateriaalista uutisia, ja uutistenmuokkaagievat naista uutisista julkaisukelpoisia
eli valmiita tuotteita. (Shoemaker & Vos 2009, 28.)

Joskus eri mediayritysten tavat kasitella jotalettyd uutistapahtumaa eroavat
merkittavalla tavalla toisistaan. Uutisiin valita@msistaan poikkeavia tietoja ja toisistaan
poikkeavia nakokulmia. Amerikkalaisen median histstia |0ytyy useita tallaisia tapauksia
esimerkiksi ihmisoikeusliikkeen ja naisten oikewksliikkeiden uutisoinnissa. Moderni
amerikkalainen journalismi pohjaa ideologiaan, ettilia tuottaa tasmallista, tarkkaa ja
oikeaa tietoa, joka kuvaa objektiivisesti todellita. Joten miten on mahdollista, etta
mediat tuottavat erilaisia kuvauksia yhteisest&ligghudestamme? (Shoemaker & Vos
2009, 11.)
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Portinvartijuuden selkein vaikutus joukkotiedotugwen yleiséssa on kognitiivinen - se
muovaa Yyleison ajatuksia siita, millainen maailma oaita jotkut kutsuvat kognitiivisiksi
kartoiksi (Ranney, 1983). Tieto, joka |apaisee ipgdrtijan, tulee osaksi ihmisten
sosiaalista todellisuutta, toisin kuin se tietd&kge@i lapaise porttia. Kuten agenda setting -
teoreetikot osoittavat (McCombs & Shaw, 1976), kehipitavat hyvin tarkeina sellaisia
uutisaiheita, jotka l&apaisevat portinvartijat ekedman, ja he muodostavat naista aiheista

myos yleisen mielipiteen. (Shoemaker & Vos 2009) 12

Toimittajille tulvii tietoa niin internetista, sanmlehdista, televisio- ja radiouutisista,
aikakauslehdista ja naiden keikkien uutisvalineitidmreiltéa. Toimittajien tyo
portinvartijoina on valita ja muotoilla uutisia kaista tasté tietotulvasta. Toimittajan
tyohon kuuluu niin valintoja, kirjoittamista ja mkikeamista, kuin asettelua, aikataulujen
maadrittelya, toistoa ja muunlaistakin tiedon vemésta uutisten muotoon. Toimittajat

muodostavat yleisOlle kuvaa meista itsestamme.q&eshoemaker, Vos 2008, 73.)

Andrew Hoskins ja Ben O"Loughlin (2011) ovat pobghportinvartijateoriaa
artikkelissaan, joka kasittelee pyhén sodan eidih kasittelya lansimaiselle uutisyleisolle.
He kritisoivat perinteisia uutiskriteereja ja paxtartijateoriaa. He pohtivat, etta kaikista
median eri osa-alueista uutiset ovat kaikista keteisimpia sekavuudessaan, mutta
itsepdisesti niitd tutkitaan edelleen niilla saheothedian selitysmalleilla ja teorioilla, jotka
ovat olleet ahkerassa kaytossa viestinnan tutkiesges koko 1900-luvun ajan eli
Galtungin ja Rugen uutiskriteerien avulla seka ipgdrtijateorialla.‘Kaytdmme termié
portinvartijuus, emmeka vain siksi, etté silla otkit perinteet joukkoviestinnan ja
journalismin tutkimuksessa, vaan siksi, etta sejttédaattaa jatkossa vahentya”, he

kirjoittavat. (Hoskins & O'Loughlin 2011, 200.)

Haiqging Yu (2011)utkii artikkelissaan kiinalaisten ammattilaisjoatistien bloggaamista

eli kirjoituspalstan pitamista internetissa. Tydainsa eli valtamedian ja sen uutisten
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portinvartijoina he eivat jata tydtehtaviaan hoitdta eli tydssaan he eivat tarkastele
"porttia”, toki "porttia” tai pilkkaa "porttia”. "ertilla” viitataan kiinalaisen valtamedian
agendaan eli mediassa kasiteltaviin asioihin. Haiisat j-bloggarit (journalistit jotka
bloggaavat) hyddyntavat blogien maailmaa, jottal&eiperinteiset portinvartijan roolinsa
muuttuisivat enemman naiksi portintarkastelijoiksrtintokkijoiksi ja portinpilkkaajiksi.
He tokkivat blogeissaan "porttia”, jotta valtamediautisjutuissa asioita kasiteltaisiin

aiempaa monipuolisemmista nakokulmista. (Yu 2080-381.)

Useissa tutkimuksissa toimittajien ja heidén laeasé valista suhdetta on kuvailtu
valtataisteluksi yleisen mielipiteen muodostukse$samittajat ndhdaan yhteiskunnan ja
lukijoidensa puolustajina seka riippumattoman tregaolustajina, kun taas poliitikot ja
yritysmaailma nahdéaéan puolustamassa ainoistaakteichia intressejaan kaikin
mahdollisin keinoin. Tosiasiassa toimittajilla jeitian lahteilla&n on kuitenkin paljon
enemman pelissa kuin vain kiista yhdesta uutisjatya kiista siita, kenen &ani yhdessa
uutisjutussa kuuluu. Taman sijaan naiden kahdeosapuoluen véalinen kommunikointi
edustaa pitk&aikaista, dynaamista vaikutusta yaeiaan: tama vuorovaikutus muuttaa
asoiden merkityksia kulttuurissamme. Lehdiston tgvaoliittiset jarjestelméat toki

vaihtelevat eri maissa ja alueilla, samoin joustan asema. (Berkowitz 2008, 102.)

Yoonin (2005, 283) mukaan lahteen uskottavuus \avidaaaritella esimerkiksi jonkun
ihmisen uskottavuutena alansa asiantuntifanaiten, etta toimittaja pitaa hanen tietojaan
tarkkoina, oikeudenmukaisina, puoluteettomina g@dttavina. Erilaiset |ahestymistavat
lahteen uskottavuutta arvioitaessa voidaan jakhteka leiriin tai koulukuntaan:
Viskeraalinen leiri, jonka edustajien mukaan |adei uskottavuus eri asioissa on aina
subjektiivista ja puolueellista, seka vapaaseehiti@an perustuva leiri, jonka edustajien
mukaan lahteiden uskottavuutta voidaan pitéaa johndaisesti arvioituina, silla onhan
l&hteiden lausuntoihin luotettu aiemminkin. Muutemittajat eivat pystyisi minimoimaan
virheellisten tietojen julkistamista tai heidantiigi tutkia kaikki tiedot itse niin, etteivéat he
ikin& ehtisi tehda juttujaan maaraajassa. Kun emsiisen leirin edustajat nakevat lahteen

uskottavuuden arvioimisen syrjinnan tyokaluna,ijatkaisen leirin edustajat nékevét sen
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valttaméattoman tarpeellisena ja oikeutettuna tyideg@inad. (Reich 2011, 50-52.)

Seka toimittajilla ettd heidan lahteilladn on paljgelissa lehtijuttuja tehdessa. Toimittajien
uskottavuus ja luotettavuus ovat koetuksella jedssa lehtijutussa, jonka he kirjoittavat.
Samoin heidan lahteillaan voi olla koko ura panokse heidén antaessaan tietojaan.
Toimittajien ja heidan lahteidensa valinen suhderohyvin herkalle pohjalle rakennettu
vuorovaikutussuhde, jossa molemmat osapuolet tailveailyttavanséd oman asemansa ja
saavansa sen, mitd haluavat. (Berkowitz 2008, IGB1)a koskee myds sellaista tilannetta,
jossa maakuntalehden toimittaja ottaa yhteytta exdiiksi tiedotteen toimituksen

sahkdpostiin lahettaneeseen ihmiseen, mahdollisetsidhteeseen.

Vaikka toimittajat ja PR-ammattilaiset ovat jatkstikeskendan tekemisissa toistensa
kanssa, ainakin toistaiseksi toimittajat nayttaaéltavan oman ammattinsa hyvin
erilaiseksi verrattuna PR-tyohdfrith ja Meech (2007, 154) tutkivat toimittajaopesifoita
ja heidan nakemyksiaan heidan tulevasta ammatidtbakyselivat opiskelijoilta,
kuuluvatko PR-tyontekijat ja toimittajat heidan tegtaan samaan ammatilliseen kenttaan.
Vastanneista yli kaksi kolmasosaa vastasi, et kuulu samaan ammatilliseen
kenttdan. Kun heilta kysyttiin, tydskentelevatko-§Bntekijat ja toimittajat eri
ammateissa, vastanneista noin 80 prosenttia vastEsnama ovat eri ammatteja. Kun
opiskelijoilta kysyttiin, tydskentelevatkd PR-ty@htjat ja toimittajat vastakkaisissa
ammateissa, vaitetta puoltavat ja vaitteen kiett&adtaukset menivat tasan. Frithin ja
Meechin mukaan vaikuttaa silta, ettéa vaikka sek&y@Rtekijoiden etta toimittajien
ammateissa vaaditaan samanlaisia mediataitojadiéaglgkkyyttd, kulttuurisesti ammatit
ovat edelleen erilldén toisistaan. ( Frith & Me@€07, 154.) Toimittajat eivét siis miella

tiedottajia yksiksi "meista".

Kun mediat muuttuvat ja vuorovaikutus yleison jadme valilla lisaantyy, yleisélle tulee
yha aktiivisempi rooli uutisten teossa muun muasahdollisina uutisléhteina.
Verkkouutisten ja nettiuutisoinnin myota uutismatalia yritetddn muovata yha

nopeammin julkaistavaan muotoon ja uutiset yritet&émittaa yhd nopeammin yleisolle.
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(Karlsson 2001, 281.) On vaikea kuvitella, etteti&ma vaikuttaisi toimituksissa myos

niihin kaytantoihin, miten yrityksilta tulevia tietteita kaytetaan uutistuotannossa.

2.5. Kuinka toimittaja yksiléna vaikuttaa uutisvali ntaan?

Shoemakerin ja Reesen (1991, 66) mukaan jo 18Qkllopulla amerikkalaisilla
journalisteilla oli enemman yhteisté yrityseliitmin tydvaen luokan kanssa. Kun Hart
(1976) tutki 137 toimittajan taustoja vuosien 1873900 valilla, selvisi, etta heilla ei
juurikaan ollut yhteista kdyhien siirtolaisten kaagai edes keskivertoamerikkalaisten
kanssa, vaikka vanhemmat toimittajat omasivatksiaadisesti alemmat lahtokohdat
ammattinsa harjoittamiselle kuin nuoremmat toinattaVanhemmat toimittajat aloittelivat
uraansa painajien oppipoikana ja etenivét urallapulta yndeksi sanomalehden
omistajista. Nuoremmat toimittajat aloittivat urargioraan reporttereina eivatka yleensa
olleet kiinnostuneita omistamaan sanomalehteaajbsdydskentelivat. Tama sama kaavio
journalistien alalle tulossa nakyy Shoemakerin gg$&n mukaan edelleen nykypaivankin

sanomalehdissa. (Shoemaker & Reese 1991, 66.)

Shoemaker ja Reese kirjoittavat, etté ajatellenaleatiaa, jos on olemassa keskiverto
washingtolainen reportteri ja keskiverto amerikkaa, he eivat juurikaan nayta toisiltaan.
Nakyyko tdma siind, miten asioista uutisoidaan8s#on yhteyksissa kylla (Hess 1981,
117). Se, etté talla on vaikutusta uutisointiink@tenkaan valttamatta tarkoita, etta
vaikutus olisi negatiivinen. Onko siité kentiesgkin haittaa, etta journalistit ovat
paremmin koulutettuja ja parempia kirjoittajia kikeskivertoamerikkalaiset? Olisiko
maailma parempi paikka, jos journalistit eivat iotisn koulutettuja tai hyvia kirjoittajia?
(Shoemaker & Reese 1991, 74.) Itse uskon, ettéttajian korkea koulutus on p&&osin
hyvéasta: he ymmartavat koulutettuina paremmin eddika sitd, millainen vaikutus
yhteiskunnallisella paatdksenteolla ja erilaisgégtoksilla voi olla tavallisten ihmisten
arkeen ja miten erilaiset, vaikeaselkoisetkin péggbnakyvat erilaiset ihmisten arjessa.

Voi olla, etta toimittajien on sitd helpompi valvtaevallisten ihmisten etuja, mita
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koulutetumpia he ovat.

On yksi kiistanalaisimmista kysymyksista joukkotéasvalineiden sisallon tutkimuksessa,
kuinka paljon toimittajan asenteet, arvot ja uskksat vaikuttavat sisaltoon. Jokin asenne
ei valttamatta nay suoraan ihmisen kayttaytymiseksidenkin kriitikoiden mukaan
journalistit kuitenkin tekevat omien nédkemyksiensdkaisia, tietoisestikin puolueellisia
uutisraportteja. Jotkut tutkijat uskovat, ettéa hiMohtaisten asenteiden, arvojen ja

uskomusten vaikutus on epasuorempi. (Shoemakere&d&991, 83.)

Loppujen lopuksi uutiset eivat ole sitd, mita tdiagat ajattelevat, vaan sita, mita heidan
lAhteenséd sanovat. Uutistyota maéarittelevat pitiliftittédisen toimittajan sijaan
journalistiset tyotavat ja -rutiinit sek& uutisonggaatio. Tallainen kuvaus uutisista ja
toimittajan seka lahteen vélisesta vuorovaikututesealaisee toimittajien tyon toista
ulottovuutta eli sita, etté uutiset ovat tuottejtdka on tehty organisaatioiden odotusten
mukaisesti. Toimittajien taytyy kehitella strateitaoja tydtapoja seka menetelmia, joiden
avulla he voivat varmistaa tuottavansa heilta adotyosuoritteet ajallaan ja sellaisessa
muodossa, etté esimiehetkin hyvéaksyvat ne. (Bertzo2@08, 103.) Eittamatta talla on
vaikutuksensa mya@s siihen, kuinka suomalaisess&unggehdessa toimittaja valitsee ja
kasittelee hanelle lahetettyja tiedotteita ja kytity niiden lahettdjia kohtaan. Toimittajat
haluavat varmistaa, etté yritykset ja muut toimigdtettavat heille jatkossakin sellaisia
tiedotteita, joilla voi olla uutisellista arvoa. Ma voi nakyé esimerkiksi siiné, kuinka
tutuista ja hyodyllisista sahkopostiosoitteistasti tulee uutisia usein, l[&hetetyt sahkdpostit
avataan heti. Niihin kiinnitetddn enemman huomjatiedot julkaistaan herkemmin kuin
tuntemattomista osoitteista tulleet sdhkdpostita@ydkokemukseni osoittaa, etta
tuntemattomista osoitteista tulleita posteja eitéélattd edes avata, vaan ne laitetaan

saman tien roskakansioon.

Myds Berkowitzin (2008, 104) mukaan pitkan ajanuadsa sellaiset lahteet, jotka

ymmartavat toimittajien tarpeet ja pystyvat toimittaan uutisarvollista aineistoa
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saanndllisesti, padsevat aaneen paremmin kuinsstltahot, jotka tiedottavat vain

satunnaisesti.

2.6. Tiedottamisella erityinen merkitys talousoastolla

Yritysten lahettamilla tiedotteilla voi olla eriteen merkitys sanomalehden talousosastolla
kuin vaikkapa politikassa tai kotimaan osastdavid Aeron (2000) toteaa, etta yritykset

ja niiden PR eivat niink&an vaikuta muiden kuirteuutisten sisaltoon eika yleiseen

eliittiin ja muihin yrityksiin. Amerikkalaisia ja B-maiden yrityksia tutkittaessa selvisi, ettéa
EU-maiden yritykset kohdentavat pr-tyotaan endsaisti osakkeenomistajille,
tyonantajille, talousanalyytikoille ja talousmediga¢ika niinkaan tavalliselle yleisolle.

(Aeron 2000, 283.)

On myo6s syyta huomioida, ettd kaupalliset lahteagritykset ovat seka tarkeita mainostajia
etta tarkeitd juttujen lahteitd sanomalehtien tad@astoilla. Talousuutiset eivat myéskaan
kiinnosta jarin paljon niin sanottua tavallistaigt&. Talouslehdisto rakentaa enemmankin
rajatun eliitin arvoja ja nakdkulmia edustavaa juldita kuin kansan aanta edustavaa
lukijuutta, ja yritykset pr-puolineen ovat ikaaniktvanginneet” talousuutiset. Vaikka
taloudellinen eliitti voi olla murenemassa ja tdit@jat ovat valppaina, talousuutiset tulevat
aina keskittymaan yritysmaailmaan. Jos siis vaikkgatysten valtauksia, yritysten

hallintoa tai yritysten yksityistamisia ja yhtertamisia koskevat vaittelyt kaydaan
tallaisten elitistien verkostojen puitteissa, tidekeivat luultavasti edusta parhaiten niin
sanottua suurta yleis6a. (Aeron 2000, 283-286.4 Tétun yleison kuin eliittiyleison

poissulkemista Aeron esittelee tarkastelemallasouttia siitd, kun brittilainen
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yrityskonserni Granada Group valtasi toisen jétisen Forten.

Suomalaisessa toimituskulttuurissa toimittajallesanri valta aiheiden valinnassa ja
yleensa myds siina, missa muodossa juttu julkaistéasittelyvuorossa olevat toimittajat
tekevat itsendisia ratkaisuja sen suhteen, mi@ttieita julkaistaan ja mita ei. Forssellin ja
Laurilan (2007, 26) mukaan anglosaksisessa jowtisdissa kulttuurissa editointi el
juttujen kasittely ja muokkaaminen on paljon vahpeamnja siell& toimittajan kirjoittama
aikakauslehtijuttu voi kulkea monen editoritasgpi.l&uomessa hyvin monissa
tiedotusvalineissé kokeneet, tiettya erikoisalaaasevat toimittajat voivat kuitenkin paattaa
itsendisesti aiheistaan. Omaan alaan erikoistuwnuittaja on siis yritysviestijalle keskeisin
kontakti mediassa. Yritykset lahettavatkin useiidée toimintansa muutoksiin liittyvista
asioista, kuten vaikkapa suuren sijoituksen saatageedotteen suoraan esimerkiksi

sanomalehden taloustoimittajille lehden uutispkditilen ohella.

Uutinen on joukkoviestinnan kulutustavaraa ja ttedgen raaka-ainetta. Toimituksissa
tiedotteeseen suhtaudutaan siten, etté se on \ak@gettavissa eli sitd voidaan lyhentaa,
taydentaa, kommentoida tai muokata kokonaan uwetellBedotteen kasittelytapaan ei voi
vaikuttaa eika tiedotteesta tehtya uutista voi géytarkistettavaksi. Tiedotteen kolme
tarkeintd ominaisuutta ovat sen sisélto ja uutisarakenne eli se, ettd olennaisin asia kay
selville muutaman sekunnin silmayksella seka takgthmarrettavyys. ( Juholin 2006,

244.)

William Dinan ja David Miller ovat tutkineet jouriiamia Isossa-Britanniassa ja
Yhdysvalloissa. He vaittavat, etta journalistiem@adan lahteidensa uudentyyppisten
suhteiden ja kytkoksien takia itsenainen journalishkaa havita. Kaupalliset arvot,
lAhdevetoinen sisalto ja jopa vaarat uutiset ma&ét heidan mukaansa yha enemman
uutistuotantoa. He myds uskovat, etta vaikka taagmista kehitysta on eniten

havaittavissa Yhdysvalloissa ja Isossa-Britanniatisaiissa maissa, joissa on maailman
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suurinta pr-teollisuutta, samantyyppinen kehitykaynnissa koko maailmassa. Hekin ovat
sitd mielta, etta kun mediataloissa saastetddnatiamin kustannuksissa, toimitukset
luottavat yha enemman ja ovat riippuvaisempia tigtistteista, tiedotevideoista,
tiivistelmista ja tulkinnoista, seka vain tietyillritisvalineille -tyyppisena tietona
markkinoidusta tiedosta. Ja vaikka taméakin on ertit@vaittavissa juuri Yhdysvalloissa ja
Britanniassa, samantyyppinen kehitys levida kokailmealla. Moderni PR-teollisuus on
laajaskaalaista ja joka puolelle levittaytynyttétKiva journalismi, itsendinen
uutistenhankinta ja lehdiston institutionaalinealrévallan vahtikoirana™ heikkenee koko

ajan. (Dinan & Miller 2008, 250-252.)

Vaikuttaako se, kuinka paljon tiedotteen l&hetii#jgittaa jossain mediassa siihen, kuinka
hyvin se saa oman tiedotteensa lapi samassa m&eliBsssselin ja Laurilan (2007)
mukaan useimmissa tiedotusvalineissa toimitukssilipaatoksenteko on erillaan lehden
taloudellisesta paatksenteosta eli ilmoitusmyytine lehden markkinoinnista.
Toimituksissa puhutaan "Kiinan muurista” tai jao%takkoon ja valtioon”.
Aikakauslehdissa on arkipaiva, ettd lehden padtaimnja toimittaja pitavat yhteisia
palavereja ilmoitus- ja levikkimarkkinoinnin kangsasuunnittelevat esimerkiksi
teemanumeroita, jotka kiinnostaisivat lukijoitanjainostajia. Tiettyja aihepiireja voidaan
ottaa mukaan lehteen pelkastdaéan sen vuoksi, étiele saataisiin tietyn alan ilmoittaja-
asiakkaita. Tietyssa mielessa Kiinan muuri on kkie edelleen vankka: yritys ei saa
journalistisesti toimitettuun mediaan myoétasukajsttuja 1api siihen vedoten, etta se on
median suuri ilmoittaja-asiakas. Toimitus pita&li&an aina toimituksellisen paatdsvallan
julkaistaviin juttuihin. Jos firmassa ei ole mit&dutta, yllattavaa ja mielenkiintoista, juttua

ei tehd& pelkdn mainoksen vuoksi. (Forssel & Lauz07, 26-27.)

Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Haluan selvittaa, miké on tiedotteiden osuus sateman uutisvirrassa. Tutkin myos,
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miten tiedotteita on muokattu, onko niista esimieskotettu juttuihin yleista tietoa vai jopa
suoria sitaatteja, ja onko toimittaja hankkinutdtdeen lisdksi muutakin materiaalia
esimerkiksi haastattelemalla juttuun. Tutkimukgegékysymys on, miten sanomalehdessa

kaytetaan tiedotteita juttujen lahteina.

Miten ja kuinka paljon tiedotteita muokataan? Vdi&ako tiedotteen kayttdon se, miten
nakyvasti eli miten isona ja mihin kohtaan sivuatijattu taitetaan? Olettaisin, etta pikku-
uutisiin voidaan laittaa tiedotteesta hyvinkin mkaikmatonta tekstid, kun taas isompiin

juttuihin tiedotteet soveltuvat Iahinné taustamatdiksi.

Tiedotteiden valintaa ja muokkaamista kasitteleduidmusaineistoani pyrin
luokittelemaan muun muassa uutiskriteereiden kaugaaan toimittajan tekemia
ratkaisuja uutiskriteereihin ja tutkin, millaisiatiskriteereja toimittajat ovat painottaneet

valitessaan julkaistavia tiedotteita.
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3 MENETELMA

Tarkastelen sanomalehti Etela-Suomen Sanomiensiadastoa ja sen lahdekaytanteita.
Tarkoituksenani on vertailla talousosaston sahkifipdéhetettyjd muokkaamattomia

tiedotteita ja niiden pohjalta tehtyja juttuja.

Tutkimusmenetelméana kaytan maarallista tutkimusnedméd, jolla tarkoitan aineiston
tarkastelua ja luokittelua maarallisesti eli kuirgtaurta osaa kaikista taloustoimitukseen
tulleista tiedotteista on hyddynnetty tarkasteléamil ajanjaksoilla. Otan tarkastelussani

huomioon my6s sen, kuinka paljon taloudelle on kupléivan lehdessa varattu tilaa.

Tarkastelen myos sitd, minka kokoisia ne jutut ppassa tiedotteita on hyédynnetty, ja
mihin kohtaan lehden sivua ne on sijoitettu. Salvinyos, onko naissa jutuissa toimittajat
tehneet ollenkaan omaa tiedonhankintaa vai onka fahty taysin tiedotteen pohjalta. Jos
jutussa on esimerkiksi suoria sitaatteja sellaisiknkil6ilta, jotka eivat esiinny
tiedotteessa, silloin toimittaja on tehnyt omaddighankintaa haastattelemalla. Kuten
tutkimuksessani kay ilmi, useasti lehtijuttuihin otettu myds haastateltavien suoria
sitaatteja suoraan tiedotteesta, eikd omaa tiecdanitaa ole tehty ollenkaan. Liséksi
tarkastelen, onko jutuissa ja tiedotteissa samatrvatsikot ja samat vai eri kérjet. Kuten
tutkimuksessani kay ilmi, joissain jutuissa on Eisamanlainen otsikko kuin tiedotteessa,
mutta taysin erilainen karki. Vastaavasti joisgatnissa on taysin samanlainen karki kuin

tiedotteessa, mutta aivan erilainen otsikko.

Liséksi kaytan laadullista tutkimusmenetelmaa. didigsella analyysilla tarkoitan
aineiston havainnointia ja luokittelua uutiskriteiain perustuen. Miten ja millaisia
uutiskriteereja tiedotteiden journalistisella valala ja muokkaamisella on toteutettu ja

painotettu. Juttuihin on ehka esimerkiksi lisatiggkin sellaisia omia paikallistuksia, joita
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tiedotteissa ei ole ollut, jotta jutusta on saatereméan lehden levikkialueen lukijoita

koskettava.

Tarkastelen nimenomaan séhkdpostitse toimitukdendasastolle lahetettyja tiedotteita.
Erottelen tutkimuksessani tiedotteet juttuvinkejstéiedotustilaisuuskutsuista niin, etté jos
sahkdpostit sisaltavat kasiteltavasta aiheestaekdi tai jutuksi kelpaavaa materiaalia niin
paljon, etta jutun voisi periaatteessa tehda peficglotemateriaalin pohjalta, luokittelen
sen tiedotteeksi. Uutismateriaalia aiheesta tulleev@hintddn 500-1000 merkin edesta,
silla pienimméat sanomalehtiuutiset ovat tamén piguiUutismateriaaliksi luetaan kaikki
sahkopostin sisaltd aiheesta paitsi lahettajatjed@tjan tiedot, alkutervehdykset ja muut
vastaavat itse viestid saattelevat lauseet. Tajgs poliisitiedotteet luokiteltaisiin
tiedotteiksi. En ota tutkimukseeni mukaan toimiéajhenkil6kohtaisiin sdhkodposteihin
tulevia tiedotteita, sill& niiden kerddminen tidtisesti luotettavalla tavalla voisi olla melko

hankalaa.

En ota tarkastelussani huomioon poérssikurssienaéetima. Jos talouden sdhkopostiin
l&hetettyja tiedotteita on kaytetty lehden muilgastoille sijoitetuissa jutuissa, otan
namakin jutut ja tiedotteet huomioon. Tama on ptettisa, koska talouden uutiset tai
talouden sadhkdpostiin tulleiden tiedotteiden pdhjethdyt uutiset eivat aina mahdu
talousosastolle, jolloin ne sijoitetaan joko kotanaosastolle tai jollekin muulle

uutisosastolle.

Koska tiedotteita tulee niin suuri maara paivittiimituksen eri osastoille, tutkimusalue
rajattiin niin, etta tutkittiin lehden talousosdgtdulleita tiedotteita neljalta eri arkiviikolta.
Valitsin juuri lehden talousosaston, koska kuteismsassani esittelin, tiedotteilla on
erityisen suuri merkitys juuri talousjournalismis3alousosastolla yritykset ovat seka
tarkeita mainostajia etté tarkeita juttujen |alkitedilla yrityksiltd tuleva oma informaatio on

hyvin suuressa osassa talousuutisia tehdessa.sj@looalismissa ja -uutisissa patevat
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kuitenkin samat uutiskriteerit kuin muussakin utytissa, kuten tulen myéhemmin

osoittamaan.

Tarkastelen Etela-Suomen Sanomien (ESS) talousossdhkopostiin tulleita tiedotteita ja
olen valinnut tarkasteluajankohdaksi nelja erivdikkoa ja sanomalehdet néilta ajoilta.
Ensimmainen tarkastelujaksoni (Taulukko 1) ovakég@bstit, jotka ovat tulleet
maanantain 29.11.2010 ja perjantain 3.12.2010l&alVastaavasti tarkastelemani lehdet
ovat naita paivia seuranneet lehdet aikavalil&aii30.11.2010 ja lauantai 4.12.2010.
Toinen tarkastelujaksoni (Taulukko 2) ovat sahkdipgstka ovat tulleet maanantain
18.4.2011 ja perjantain 22.4.2011 valilla, ja vaststi tarkastelemani lehdet ovat naita
paivid seuranneet lehdet aikavalilta tiistai 1904 Pja lauantai 23.4.2011. Kolmas ja neljas
tarkastelujaksoni (Taulukko 3 ja taukukko 4) olk&aarkiviikkoa tammi-helmikuulta

2012: Tarkastelin sdhkoposteja, jotka olivat tull2®1.2012- 27.1.2012 ja 30.1.2012-
3.2.2012 seka vastaavasti naita paivia seuraneditd. Oli tarke&é ottaa tarkasteluun
kokonaiset viikot, silla lehden koosta johtuengbtissivujen vahaisesta maarasta johtuen

uutisia on melko vahan ja siksi vain pieni osa istiktiedotteista paasee lehteen.

Jos lehdessé on Suomen Tietotoimiston tekeméa uusimmasta aiheesta, mista on tullut
tiedote ESS:n sahkopostiin, otan uutisen tarkastaksi tutkimusaineistooni. Tama on
perusteltua, koska ESS:lla on rajoittamaton kaykeics STT:n uutisiin, ja jos tarjolla on
samasta aiheesta STT:n uutinen, ESS ei tee ailmestjuttua, vaan kayttaa valmiin
STT:n uutisen. Tiedan tdman omasta kokemuksestaska olen tydoskennellyt kyseisesséa
lehdessa. Vertaan STT:n uutisissa yrityksen lamgtééinformaatiota ja journalistista
tuotetta keskendén, vaikka alkuperainen juttu otedtly muualla, koska kaytbssani on
yrityksen lahettama informaatio aiheesta. STT:atjutyds aina kasitellaan ESS:n

toimituksessa niin, etta ne sopivat kooltaan jalEikdan omaan lehteen.
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4 AINEISTON MAARALLINEN ESITTELY JA ANALYSOINTI

4.1. Vain murto-osa paatyy lehteen

Kaikki nelja tarkasteluviikkoa osoittivat, ettd manurto-osa kaikista talouden sahkdpostiin

|&hetetyisté tiedotteista paatyy lehteen.

Taulukko 1
Tarkastelupaiva: Talouden Seuraavan paivan Taloudelle varattu til
sahkdpostiin tulleidelehdessa seuraavan paivan
tiedotteien maara: hyodynnettyjen lehdessa:
tiedotteiden maaréa:
maanantai 29.11.2010 50 6 1 sivu ja 1/3 sivua
tiistai 30.11.2010 68 8 (Tiedotteista neljauoli sivue
liittyi kotimaan
uutiseen Finnairin
lakosta ja naita neljga
tiedotetta kaytettiin
taustamateriaalina.)
keskiviikko 49 4 1 sivu ja 1/4 sivua
1.12.2010
torstai 2.12.2010 60 7 (kahta 1 sivu ja 1/4 sivua
hyddynnettiin yhteen
Finnair-juttuun)
perjantai 3.12.201 41 4 (kahta 1 sivu

hyédynnettiin yhteen

Finnair-juttuun)



tiedotteita tuli
yhteensa:
hyddynnettyjen
tiedotteiden maaréa:
juttujen maara, josa

kaytetty tiedotteita

Taulukko 2

Tarkastelupaiva:

268

Talouden

sahkdpostiin tulleide

tiedotteiden maara:

maanantai 18.4.2011 57

tiistai 19.4.2011
keskiviikko
20.4.2011

torstai 21.4.2011

perjantai 22.4.201
Yhteensa:
hyddynnettyjen
tiedotteiden maara:

juttujen maara, joiss

60

64

40

221

29

24

Seuraavan paivan

lehdessa

hyddynnettyjen

tiedotteiden maara:

4 (kaksi tiedotetta
liittyi samaan
lakkojuttuun)

0

13

12

36

Taloudelle varattu til
seuraavan paivan

lehdesséa:

1 sivu ja
1/4 sivu

1 sivu

3/4 sivua

1 sivu ja

1/4 sivu

ei taloutta
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kaytetty tiedotteita:
Taulukko 3
Seuraavan péaivan
Talouden Taloudelle varattu til
_ B ~ lehdessa _
Tarkastelupaiva:  sahkopostiin tulleide seuraavan paivan
hyddynnettyjen
tiedotteiden maara lehdessa
tiedotteiden maara
1 sivu ja
maanantai 23.1.2012 45 6
1/4 sivu
tiistai 24.1.2012 71 5 1 sivu
keskiviikko 1 sivu ja
45 3
25.1.2012 1/4 sivu
1 sivu ja
torstai 26.1.2012 46 3
1/4 sivu
perjanta 27.1.2012 51 3 1 sivu
yhteensa 258
hyddynnettyjen
20
tiedotteiden maara
juttujen maara, joiss
20
kaytetty tiedotteita
Taulukko 4
Talouden Seuraavan paivan
Tarkaste- Taloudelle varattu tila seuraavan
sahkopostiin lehdessa
lupaiva paivan lehdes:

tulleiden hyodynnettyjen
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tiedotteiden tiedotteiden maara

maara

maanantai

49 7 1 sivu ja 3/4 sivua
30.1.2012
tiistai

54 2 1
31.1.2012
keskiviikko

86 6 1 sivu ja 1/4 sivu
2.2012
torstai 2.2.2012 63 7 1 sivu ja 3/4 sivu
perjantai

40 2 1 sivu
3.2.2012

29
yhteensa

2
hyddynnettyjer
tiedotteiden 24
maara
juttujen méra,
joissa kaytett) 24

tiedotteita

Neljasta tarkasteluviikosta tuli yhteensé 80 jutjossa on hyddynnetty talouden

sahkopostiin tulleita tiedotteita.

Tutkimusaineistoa tarkastelemalla selviaa, et@usdsaston sdhkdpostiin tulee paivittain
enimmillaan lahes 90 tiedotetta. Hurjasta maanastdimatta kaikkina tarkastelupaivina

seuraavan paivan lehdessa oli hyddynnetty vainl@lleahkdpostiin tullutta tiedotetta.
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Tarkastelemalla kaikkien tarkasteluviikkojen ain@esmaarallisesti iimenee, ettei voida
vaittaa, ettd mitd enemman tiedotteita tulee tadoushhkopostiin, sitd enemman niiden

pohjalta tehtyja juttuja olisi lehdessa.

Esimerkiksi ensimmaisen tarkasteluviikon maanaatatthkopostiin tulleista 50

tiedotteesta on kaytetty seuraavan paivan lehdedsieksaa, kun taas torstaina
sahkopostiin tulleista jopa 60 tiedotteesta on édflytseuraavan paivan lehdessé ainoastaan
seitsemad. Vastaavasti esimerkiksi kolmannen tegkagikon kolmena viimeisena
tarkastelupaivana on kaikkina paivina valittu tiemlarrasta kolme tiedotetta
hyddynnettavaksi seuraavan paivan lehteen, mdttaden sahkopostiin tullut hyvin

vaihteleva maara tiedotteita ndind samoina paivina.

Ei voida myoskaan vaittaa, etta tiedotteiden pedjehtyja juttuja olisi lehdessa sita
enemman, mitd enemman taloudelle olisi varattudsd tilaa. Esimerkiksi kolmannen
tarkasteluviikon toisena paivana sahkopostiin istiletiedotteista hyddynnettiin viitta
tiedotetta, vaikka seuraavan paivan lehdesséalotidalle varattu tilaa vain yksi sivu.
Saman tarkasteluviikon kolmantena ja neljantenggoéi sahkodpostiin tulleista tiedotteista
hyddynnettiin seuraavien péaivien lehdissa vain lke@dmedotetta, vaikka seuraavien paivien
lehdisséa oli tilaa taloudelle enemman kuin yksusMastaavasti ensimmaisella
tarkasteluviikolla keskiviikon lehteen on varatdoudelle tilaa ainoastaan puoli sivua,
mutta tiistaina sahkopostiin tulleista tiedotteistekuitenkin hyddynnetty jopa kahdeksaa
tiedotetta, neljaa kotimaan osastolla ja neljg@usdsastolla. Sen sijaan torstain lehteen
taloudelle on varattu tilaa kokonainen sivu ja ykesljasosasivua, mutta silti edellisena
paivana eli keskiviikkona séhkdpostiin tulleistadmtteista on hyddynnetty vain neljaa

tiedotetta.
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4.2. Milla koolla ja miten nakyvasti

Taulukko 5
T:aehqgrttgltdeehrt] jen Uutisten Juttujen
POt Yl luKUMAATA] sijoittelu:

uutisten pituus:
Korkeintaan
1000 merkin 46 sivujen laidoissa
pikku-uutinen

) sivujen laidoissa
Reilun tuhannen )

merkin juttu 20 ja s_ivur_l_ pagjutun
kyljessa

Noin 2 000

merkin sivun 6 sivun alaosassa

kakkosjuttu

Y1i-3000 merkin sivun lahto- eli

kuvallinen sivun 8 s .

pagjutty paajuttuina

yhteensa 80

Kaikilla tarkasteluviikoilla kaikista jutuista, jgsa oli hyddynnetty tiedotteita, suurin osa oli
sivun laitoihin sijoitettuja, alle 1 000 merkin gik-uutisia (Taulukko 5). Toiseksi eniten
tiedotteita oli hyddynnetty reilun tuhannen merkiittaisissa jutuissa, jotka oli sijoitettu

sivun laitoihin tai sivun pagjutun kainalojutuiksi.

Lyhyet pikku-uutiset oli sijoitettu sivun laitoihila kulmiin, mutta paajutut ja niiden
kainalojutut seka sivun yli 2 000 merkkiset kakkwsf 16ytyivat muualtakin kuin sivujen

laidoista, eri puolilta sivua.
Tiedotteita on kaytetty kolmanneksi eniten sivumda eli padjutuissa. Jutut ovat kaikki
kuvallisia, maksimimittaan kirjoitettuja sivun p&#jja. Sivun p&ajutut on sijoitettu sivun

keskeisimmalle paikalle yleensa sivun ylaosaanmssuurimmalla otsikkokoolla.

Yli 3 000 merkin sivun paajutuissa yhta lukuunottdia kaikissa on omaa tiedonhankintaa.
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Sivun laitoihin pienemmalla koolla sijoitetuiss#&al 000 merkin pikku-uutisissa ja reilun
tuhannen merkin jutuissa 38 jutussa kaikki juteadt on otettu tiedotteesta, kun tiedotteita
on hyédynnetty yhteensa 66 tallaisissa pienemnjuggéssa. Siis yli puolet sivun laitoihin

ja kulmiin sijoitetuista pienemmisté jutuista ohtie pelkén tiedotteen pohjalta.

Tasta voidaan paatella, ettd mitd isommalla ja wakymin juttu on lehdessa, sita
todennakdisemmin toimittaja on hankkinut juttuedbtteen tietojen lisaksi muutakin
tietoa esimerkiksi haastattelemalla ihmisia ja &yt tiedotetta artikkelia laatiessaan
l&hinn& taustatiedon tarjoajana. Esimerkiksi, keddtteessa kerrotaan, ettd iPadit tulevat
myyntiin Lahden Giganttiin, talouden sivun paajatwllut iPadeista kertova juttu on
kayty tekeméssa Lahden Gigantissa, mutta muuteijutslla ja tiedotteella ei ole mitaan

yhteista.

Samoin kotimaan osastolla olevassa sivun paajutbéssaairin lakosta kertovassa
uutisessa on hyddynnetty kahtakin eri tiedotettattajutussa on silti runsaasti myos

toimittajan omaa tiedonhankintaa.

Kiintoisa poikkeus on taloussivun kuvallisena p#éja kaytetty, veronpalautusten
vaikutuksesta joulukauppaan kertova uutinen. Péasgat lahes koko teksti rakentuu
tiedotteen tekstin varaan lahes sanatarkasti, j@smaijaatit on otettu tiedotteesta. Jutun
kainalojutussa ei ole kaytetty tiedotetta. Taméttesa, etta joskus tiedotteita hyddynnetaan

hyvinkin muokkaamattomina myés isommissa jutuissa.
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4.3. Omaa tiedonhankintaa vai pelkka tiedote

Taulukko 6

jutuissa omaa tiedonhankintaa 42
jutuissa ei omaa tiedonhankintaa 38
juttujen maaré yhteensa, joissa

80
hyddynnetty tiedotteita

Tarkasteluviikkojen tiedotteisiin pohjautuvistayigta 42 jutussa oli tiedotteen tiedon
liséksi toimittajan omaa tiedonhankintaa ja jutai38 oli tehty taysin tiedotteiden tietojen
pohjalta ilman omaa tiedonhankintaa. Enemmistdgseésia oli siis lisdksi toimittajan

omaa tiedonhankintaa.

Niissa jutuissa, joissa toimittaja oli tiedottegyptdyntamisen lisdksi tehnyt omaa
tiedonhankintaa, suurin osa tiedonhankinnastabtytnimenomaan haastattelemalla.
Jutuista kavi selvasti ilmi, ettd toimittaja olirtkkinut lisatietoa nimenomaan
haastattelemalla jotakin juttuunsa, koska lehtigda oli sitaatteja sellaisilta ihmisilta, joita
ei esiinny ollenkaan tiedotteessa. Lisatietoa oiidnkin hankittu muullakin tavoin, kuten
esimerkiksi etsimalla aiheesta tietoa muista letuigta, omasta juttuarkistosta tai

Tilastokeskuksen tilastoista (Taulukko 7).

Taulukko 7

listietoa hankittu yritysten

3 juttua (yhdessa jutussa liséksi
tulosjulkistuksista tai erilaisista

haastateltu joitakin ihmisi&)
tilastoista

lisdtietoa muuten kuin 22 juttua ( kahdeksassasga#u
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haastattelemalla, esimerkisi lisdksi haastateltu joitakin
lehden aiemmista tai muiden ihmisi&

medioiden artikkeleista tai

internetista
toimittaja haastatellut jotain

26 juttua
ihmista/ihmisia
juttujen maara, joissa omaa

42
tiedonhankintaa
juttujen maara yhteensa, joissa

80

hyddynnetty tiedotteita

Jutuista 15 jutussa oli sitaatteja otettu suoraatotteesta eli jutussa kaytetyt sitaatit
lOytyivat myds tiedotteesta. Joissakin jutuissdaeliesimerkiksi S-ryhnman tuloksesta
kertovassa jutussa, tiedotteesta on otettu useasitpateja, kun taas lahtelaisesta
yritysryhmasta kertovassa jutussa tiedotteestaettucsuoria sitaatteja kahdelta eri

henkilolta.

Toimittaja voi ottaa suoran sitaatin tiedotteeatéehda silti omaa tiedonhankintaa juttua
varten. Esimerkiksi lahtelaisesta yritysryhmastdiassa jutussa on tiedotteista otettujen
sitaattien liséksi toimittajan omaa tiedonhankintesitietoa on hankittu juttuun muista
lehtijutuista ja kirjallisista lahteista. Myos Fiainin lakosta kertovassa kotimaan sivun
paauutisessa sitaatit on otettu suoraan tiedodgtemsitta jutussa on kaytetty muutakin
tiedonhankintaa. Samoin veronpalautusten vaikusikgeulukauppaan kertovassa
taloussivun paauutisessa sitaatit on otettu sudredotteesta. Pikku-uutisista Destian yt-
neuvotteluista kertovassa jutussa ja Riku Motoritygpalkinnossa kertovassa jutussa

kaikki tieto, mukaan lukien sitaatit, on otettudidteista.

Edella kerrottu osoittaa, ettéd kaikenkokoisissaiiga voidaan kayttdd suoria sitaatteja
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tiedotteista taysin muokkaamattomina, eika tieduotteitaatin hyodyntaminen jutussa

tarkoita valttamatta sita, etta jutussa kaikkiatieh otettu suoraan tiedotteesta.

Toimittaja on erikseen haastatellut jotain ihmisigkein kaikkiin isompiin juttuihin, kuten
iPadeista kertovaan juttuun, jossa tiedotetta @diaynetty vain taustatietona. Myos
kotimaan sivun paajuttuna olleesta Finnairin ladsrtovassa jutussa tiedotteiden tietoja
on kaytetty lahinna taustamateriaalina ja haastatbe tehty erikseen. Myos taloussivun
pagjuttuna olleessa Asko-yhtion toimista kertovasgassa on haastateltu ihmisia, ja lisaksi

juttu rakentuu pitkalti toimittajan oman tietamyksearaan.

Myds pienempiin juttuihin on hankittu omaa lis&bi@t mutta usein jollain muulla tavoin
kuin haastattelemalla. Esimerkiksi Eniron uusigtipaikoista kertovassa jutussa on
paikallinen karki; kuinka paljon tyopaikkoja tuleahden alueelle, ja tata tietoa ei 10ydy
itse tiedotteesta. Myds Datame-yrityksen toimistetdvassa uutisessa on toimittajalta
omaa lisatietoa kilpailijan eli Soneran toimist&ksali Gallen-Kallelan maalauksen
myynnisté kertovassa palkkiuutisessa kaikki tiestomuuten otettu tiedotteesta, mutta yksi
vuosilukutdsmennys ei 16ydy tiedotteesta. Pienjisgéssakin on etsitty lisatietoa, mutta
lisdtiedot on enimmakseen otettu internetistaiananista lehtijutuista eika
haastattelemalla. Sen sijaan isommissa sivun pésgaton l&hes poikkeuksetta hankittu

lisdtietoa nimenomaan haastattelemalla.

4 4. Otsikko tai karki vaihdettu

Taulukko 8.
sama karki tiedotteessa ja

31
jutussa

eri karki tiedotteessa ja jutussa 49
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sama otsikko tiedotteessa ja

25
jutussa
eri otsikko tiedotteessa ja jutussa 55
juttujen, joissa hyddynnetty

80

tiedotteita, méaara yhteensa

Tarkasteluviikkojen jutuista suurimmassa osasserbkérki tiedotteessa kuin sen pohjalta
tehdyssa lehtijutussa. My0s jutuista suurimmasaasason erilainen otsikko tiedotteessa
kuin sen pohjalta tehdyssa lehtijutussa. Vield mgpassa jutussa on erilainen otsikko
tiedotteessa ja lehtijutussa verrattuna niidemjett maaraan, joissa on eri karjet

tiedotteessa ja lehtijutussa.

Juttuja tarkastelemalla selvidd, ettei voida vetikaista johtopaatosta, etta jos jutussa on
samanlainen karki kuin tiedotteessa, myds jutuikkadsolisi samantyyppinen kuin
tiedotteen otsikko. Vastaavasti ei voida vetddgph#tosta, etta jos tiedotteen otsikkoa on
hyodynnetty myds jutun otsikkona, tiedotteen kakise lehtijutun karki vastaisivat

toisiaan.

Taulukko 9.

sama karki tiedotteessa ja

lehtijutussa, mutta erilaiset 14
otsikot

eri karjet tiedotteessa ja

lehtijutussa, mutta lahes

samanlaiset otsikot tiedotteessa

ja lehtijutussa

juttujen, joissa hyddynnetty 80
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tiedotteita, maara yhteensa

Esimerkiksi lentoyhtio Lufthansan kokeilusta kagtténnoillaan uusiutuvaa polttoainetta
kertovassa jutussa on sama karki kuin tiedotte@ssta eri otsikko. Juttu otsikoi
Lufthansan kokeilevan uusiutuvaa polttoainetta ¢elfaran, kun taas Lufthansa otsikoi
tiedotteessaan yhtion aloittavan uusiutuvan pahtsn kayton lennoillaan. Vastaavasti
yritysjohtaja Timo M&nnyn tyopaikanvaihdoksesta&eassa pikkujutussa on sama karki
tiedotteessa ja jutussa, mutta tiedotteen otsikosgataan Timo Mannyn aloittavan tietyn
yrityksen palvelussa, kun taas lehtijutun otsikdesa@otaan Mannyn siirtyvan yrityksesta x

yritykseen z.

Vastaavasti joissain lehtijutuissa on erilainerkkéiedotteessa ja lehtijutussa, mutta otsikot
ovat kuitenkin hyvin samantyyppiset. Esimerkikgirkirin tulosvaroituksesta kertovassa
lehtijutussa ja tiedotteessa molemmissa on maijutaisikoissa, ettad Finnair antoi
tulosvaroituksen. Pienen talousjutun karki kastdtuitenkin Helsingin porssissa paivan
aikana tapahtuneita liikkeita ja porssikurssien talgsia, joihin Finnairin antama
tulosvaroitus on vahvasti vaikuttanut. Tiedotteérkkkasittelee puolestaan ainoastaan

Finnairin antamaa tulosvaroitusta.

Joissakin jutuissa oli tiedotteessa ja lehtijutismaanlaiset karjet, mutta tiedotteen ja
lehtijutut otsikot erosivat kuitenkin toisistaarsiBerkiksi DNA:n uusista tukiasemista
kertovassa jutussa oli samanlainen karki lehtigaya tiedotteessa, mutta jutun otsikkoon
oli haettu paikallista tietoa siita, kuinka paljBaijat-Hameen alueelle on rakennettu

DNA:n uusia tukiasemia.

Tiedotteiden ja lehtijuttujen karjet eroavat toiaen esimerkiksi sen takia, etta lehtijuttuun

on haluttu nostaa jokin paikallisia asukkaita kdtke asia heti jutun karkeen. Esimerkiksi
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Eniron véen vahennyksesté kertovassa jutussa aettwokarkeen, kuinka paljon
tyopaikkoja haviaa Lahden alueelta, kun tiedotteésski on valtakunnallinen. Lahtelaista
Peikko Groupia kasittelevassa tiedotteessa karérdaitettu tietoja itse yrityksestd, kun
taas lehtijuttuun on nostettu karkeen yritykserupejan Jalo Paanasen poisjaanti
yrityksen hallituksesta. Jalo Paananen on hyvinéttn likemies Lahden alueella, silla
han on muun muassa omistanut suuren lahtelaiserykénkuoria valmistavan yrityksen
Eimon, jonka hdn muutamia vuosia sitten myi taikasomistajille. Yritys tyollisti

aikoinaan tuhansia paijathamalaisia ja teki Paatasg/vin tunnetun Lahden alueella.
Siksi on hyvin ymmarrettavaa, ettd hanen toimiaaskkva uutinen on lehtijutussa nostettu
heti karkeen. Myds yritysten yt-neuvotteluja kadevissa uutisissa on l&hes poikkeuksetta
eri karki kuin aiheesta lahetetyissé tiedottei$sadotteiden karjessé puhutaan useimmiten
yrityksen tappiollisesta tuloksesta, kun taas jetiissa kerrotaan suoraan, etta yritys

vahentaa vakea.
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5 AINEISTON TYYPITTELYA

5.1 Tiedotteiden valinta Galtungin ja Rugen uutiskiteerien mukaan

Galtungin ja Rugen (1965) 12 uutiskriteerin listkamluvat seuraavat uutiskriteerit:
yksiselitteisyys, kulttuurinen merkittavvyys, odiéruus, yllatyksellisyys, jatkuvuus,
voimakkuus, toistuvuus, paivan valikoima, eliittitkdot, henkilditavyys, negatiivisuus ja

eliittivaltiot.

Uutiskriteeri "eliittivaltiot” tarkoittaa sita, eittietyt maat kuuluvat niin sanottuun eliittiin ja
naissa maissa tapahtuneet asiat tulevat herkenmutisoiduiksi kuin sellaisissa maissa
tapahtuneet, jotka eivat kuulu elittiin. Tata ukatieeria ei ole otettu tarkastelussani
huomioon, koska kaikki talousosaston lehtijutuis&gtetyt tiedotteet ja jutut kasittelevat
kotimaata eli ne ovat Suomeen kytkeytyvia tai Suakisittelevia aiheita. Neljan
tarkasteluviikon aikana talouden séahkopostiin létién englanninkielisidkin tiedotteita,

mutta yhtakaan niista ei hyodynnetty tarkastellajlen aikana tehdyissé lehtijutuissa.

Alla taulukko, josta selvida, millaisia uutiskrite@ ja kuinka paljon niité 10ytyi

tarkasteltavista tiedotteisiin pohjautuvista jutais

Taulukko 10

negatiivisuus 30
odotettavuus, jatkuvuus ja

toistuvuus >0
voimakkuus 25
yksiselitteisyys 26

eliittihenkil 6t 10
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henkilditavyys 11
kulttuurinen merkittavyys 50
yllatyksellisyys 17

5.1.1 Negatiivisuus

Uutiskriteereista negatiivisuudella tarkoitetaaé settéd huonot ja valitettavat tapahtumat
tulevat yleensa herkemmin uutisoiduiksi kuin hyjggnnekkaat tapahtumat (O Neill &

Harcup 2008, 165).

Tarkasteluviikkojen kaikista 80:sta jutusta, joistichyddynnetty sdhkopostitse lahetettyja
tiedotteita, yhteensa 30 juttua oli luettavissadiiksi uutisiksi” eli ne kertoivat jostakin
valitettavasta ja ikavasta asiasta. Enemmistogtayjoissa oli hyodynnetty tiedotteita,

kertoivat siis positiivista ja hyvista asioista &gkpahtumista.

Ikavat uutiset kertoivat tyontekijoiden ja tyongrea valisista lakkokiistoista, kuten
esimerkiksi Finnairin tyontekijéden lakosta kertbuatiset ensimmaisella
tarkasteluviikolla ja paperiteollisuuden tyontekién lakosta kertova uutinen toisella
tarkasteluviikolla. Lisaksi on uutisoitu yritystgtrneuvotteluista, kuten Ixonosin ja ETL:n

yt-neuvotteluista, joissa siis kasitelladn mahdwlirtisanomisia ja lomautuksia.

Kaikki yritykset eivat mielellaan laheta tiedottegellaisista asioista, jotka ovat niille
ikavid asioita ja voivat vaikuttaa niiden kilpailkyyn. Tama ei kuitenkaan koske
porssiyrityksia, silla arvopaperilaki velvottaatrexottamaan valittémasti kaikista
sellaisista asioista ja merkittavista muutoksigttka voivat esimerkiksi tarkoittaa

muutoksia osakkeenomistajien varallisuudessa.
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Enemman negatiivisuus uutiskriteerina nakyykingiikuinka uutisissa hyédynnettyja

tiedotteita on muokattu.

Monia uutisoituja aiheita ja tapahtumia on kasptekgatiivisemmin lehtijutussa verrattuna

yrityksen l&hettdmaan tiedotteeseen.

Esimerkiksi maatalousorganisaatio Faban toiminnest®vassa tiedotteessa lukee
otsikossa "Faba keskittyy", kun tiedotteen pohjatadyssa uutisessa keskittyy-verbi on
vaihdettu ja otsikossa lukee "Faba luopuu". Kegitterbi on siis vaihdettu
negatiivissavytteisempaan luopuu-verbiin. Samoifitansan kokeiluista kokeilla
lennoillaan ymparistoystavallista polttoainettatkeassa jutussa on selvasti epailevampi
ote aiheeseen kuin itse tiedotteessa. Kun tiedsstitelekee "Lufthansa aloittaa
ensimmaisena uusiutuvan polttoaineen kayton", pitotsikoitu "Lufthansa kokeilee
uusiutuvan polttoaineen kaytt6a". TE-toimistojekkiautuksia kasittelevassa tiedotteessa
kerrotaan tiedotteen alussa "toimintojen uudeli@gestelystd”, kun itse jutussa on
tietenkin lahdetty liikkeelle itse uutisesta elt&j ettd muutamat Paijat-Hameen alueella

sijaitsevat TE-toimistot suljetaan.

Hyva esimerkki tiedotteiden muokkaamisesta negaéimpaan suuntaan on myés Eniron
tappiollisesta tuloksesta kertova juttu. Tiedotseelserrotaan alussa, ettd Eniro on myynyt
tappiollisesti. Tieto siita, ettéd Eniro vahentaartiekijoitd, 10ytyy tiedotteessa vasta
loppuosasta. Lehtijutun kérki ja aloitus alkaa Inolfisesti itse uutisesta eli siitd, ettd Eniro
antaa sadoille tyontekijoille potkut. Samoin ETltmeuvotteluista kertovassa jutussa
tiedote on otsikoitu, etta yritys aloittaa yt-nettretut, kun taas lehtijuttu on otsikoitu, etta
yritys vahentaa vakea. Paperiteollisuuden lakostiokassa tiedotteessa kerrotaan, etta
lakon sovittelu ei edennyt, kun taas juttu alkaedmuksella, ettd lakot saattavat jatkua.
Tassakin asiaa tarkastellaan lehtijutussa siiaiselta, tiedotetta hieman negatiivisemmalta

kannalta.
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Negatiivisempi ote lehtijutuissa tulee ilmi jopank#dvaihdoksista kertovissa pikku-
uutisissa. Esimerkiksi Peikko Group -yrityksen twinasta kertovassa uutisessa on karkeen
nostettu yrityksen perustajan ja luojan Jalo Paamasisjaanti yrityksen hallituksesta, kun
taas Peikko Groupin tiedotteessa tasta muutokeedtarrottu vasta tiedotteen lopussa.
Samoin Timo Mannyn tydpaikanvaihdoksesta kertovassigessa kerrotaan, etta Manty
siirtyy yrityksesta x yritykseen z, kun taas tieglon otsikoitu, ettd Manty aloittaa
yrityksessa z eli tiedotteessa on jatetty kertoansgttosiasia, ettd Manty lopettaa tyonsa

toisessa yrityksessa.

Nama pienetkin vivahde-erot tiedotteissa ja niistidyissa uutisissa saattavat hyvinkin
kertoa siita, etta yritykset yrittavat hallita jidkhuskuvaansa kaikin keinoin, jopa

henkildvaihdoksista uutisoidessaan.

5.1.2. Odotettavuus, jatkuvuus ja toistuvuus

Uutiskriteereista toistuvuudella tarkoitetaan s#ifi& sellainen asia tai aihe, joka on jo
aiemmin ollut julkisuudessa, tulee hyvin herkdathglposti uutisoiduksi yha uudelleen ja
uudelleen, koska se on tullut yleisélle jo tutuykshelpommaksi ennakoida.
Odotettavuudella tarkoitetaan sita, etta uutiseitisd saatetaan aiemman kokemuksen
perusteella ennustaa joitakin uutisoitavia asi@itdapahtumia. Koska niistd on myos
muodostettu ennakkoon jo tietynlainen mielikuvélatden asia tai tapahtuma tulee
helpommin uutisoiduksi. Jatkuvuudella tarkoitetada, etté tiettyna aikavalina
saanndllisesti tapahtuvat asiat tai tapahtumavatiedennékdisemmin uutisoiduksi kuin
sellaiset asiat ja tapahtumat, jotka tapahtuvat pakan ajan kuluessa. (O'Neill & Harcup

2008, 165.)
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Uutiskriteereista odotettavuutta, jatkuvuutta jstiovuutta [0ytyi yhteensa 50:t&
tiedotteisiin perustuvasta jutusta, kun tarkastedtéiedotteisiin perustuvia juttua oli
kaikkiaan 80. Suurimmassa osassa juttuja oli snigijaista odotettavuutta, jatkuvuutta tai

toistuvuutta.

Uutiskriteereista odotettavuus ja toistuvuus ndilymuun muassa tyonantajien ja
tyontekijoiden valisten lakkokiistojen uutisoinraskuten esimerkiksi Finnairin lakko
ensimmaiselld tarkasteluviikolla ja paperiteollidan lakko toisella tarkasteluviikolla.
Jatkuvia lakkokiistoja seurataan tauotta, sillank&ét niissé ovat hyvin ennalta-arvattavia
ja odotettavia: joko lakko jatkuu tai osapuoletvsdaovittua kiistansa ja lakko paattyy.
Lakkouutiset ovat myds hyvin toistuvia: lakko oskin kenellekdan taysin uusi kasite ja
monet osaavat luetella vanhasta muistista aiem@keen jaaneitéa lakkoja. Lakkokiista
sopii uutisoitavaksi myos jatkuvuutensa takia: stafpahtumaa seurataan saanndllisesti ja

sita, kuinka kussakin kamppailussa oikein kay.

Uutiskriteereista jatkuvuus ja odotettavuus naklymgos joidenkin sellaisten tiedotteisiin
pohjautuvien aiheiden uutisoinnissa, joita on epnpaan kasitelty julkisuudessa.
Esimerkiksi iPadeista lahetetty tiedote ja sen @itdjehty juttu paatyi lehden sivuille,
koska uutisissa on jo aiemmin kerrottu, ettd iPeekiévat tuloaan, ja nyt ne ovat tulleet
myyntiin myods Lahden Gigantissa. Samoin juttu paigsiivotulenduksen yleistymisesta:
vaarallisesta punkkien levittdmasta taudista jditaaiheuttamista vakavista
sairastapauksista on uutisoitu jo aiemminkin. Wenisiita, kuinka rakentaminen lahestyy
normaalitasoa, on luontaista jatkumoa uutisill&iskuinka rakentaminen on vahaista ja
suorastaan jaassa laman ja taantuman seurauksémdnlfa se on nyt taas vironnut uuteen

nousuun.

Odotettava uutinen oli myos Lahteen odotetut vesi@atkailijat joulun alla, silla

venalaiset turistit ovat jo pidemman aikaa vieegtlLahdessa loma-aikoina ja tuoneet
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rahaa lahtelaisille yrittgjille ja yrityksille. Sasm uutinen Lufthansan kokeiluista kokeilla
lennoillaan ymparistoystavallista polttoainettaadiotettavissa, silla yritykset
maailmanlaajuisesti ovat ilmaston lAmpenemisenadsatjo pitkd&n pohtineet, kuinka
likenteesta saataisiin entista ymparistoystagtlipda. Aiheesta on lahetetty myods

englanninkielinen tiedote.

Uutisissa, joissa on hyddynnetty tiedotteita, orompaljon uutisen julkaisuajankohtaan

liittyvaa odotettavuutta, toistuvuutta ja jatkuviaut

Ensimmaisella tarkasteluviikolla eli marraskuunusga ja joulukuun alussa ei ole
ollenkaan yllattavaa, etta uutisoidaan, ettd jokasv marraskuussa maksettavista
veronpalautuksista odotetaan lisapontta yritystetukauppaan. Samoin jouluposteille
tarkoitetuista postilaatikoista kertova uutinenhywin odotettu joulun alla. Loppuvuodesta
uutisoidut, jonkilaiset vuoden palkinnon voittangettgjat ovat myds lahes jokavuotinen
naky lehden taloussivuilla, kuten esimerksi lahsela yrityksen Merivaaran valinta
Vuoden Myyntitykiksi ja lahtelaisen yrityksen Rikdiotorin saama vuoden yrityspalkinto
Lahden Yrittgjiltd. Huhtikuun loppupuolella enneesiéa on puolestaan uutisoitu
puutiaisaivotulehduksen yleistymisesté kevaalleesélle. Samoin paasiaisen alla on tehty
odotettavasti juttu paasiaisajan ruuhkaliikentegatan mukaan lahtdselvitys etukateen

lennoille nopeuttaa paasiaisliikennettd lentoaskn@lahtdselvitysjonoissa.

5.1.3. Voimakkuus

Uutiskriteereista voimakkuudella tarkoitetaan sa#é tapahtuman tai uutisoitavan asian
taytyy olla tarpeeksi merkittava, ettd se ylipaatéétisoidaan. Esimerkiksi mita raaempi
jokin murha on tai mitd enemman on osapuolia jossanettomuudessa, sitd enemman

tapahtumalla on merkitysta ja sita todennakoisensaitulee uutisoiduksi.
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(O'Neill&Harcup 2008, 165.)

Tarkasteltavista 80:sté tiedotteisiin pohjautuv@stiasta 25 jutusta loytyi erityisesti

tallainen voimakkuus-kriteeri.

Eri yritysten toimista ja tapahtumista kertoviaisiat tuskin olisi julkaistu, jos kyse olisi
vain muutamien ihmisten ty6paikoista. Esimerksir&mi450 uudesta tydpaikasta kertova
uutinen on julkaistu, koska kyse on sadoista uasigipaikoista eika vain muutamista
tyopaikoista. Samoin myos Finnairin tydntekijoidakon k&&nteita on uutisissa seurattu
hyvin tarkasti, koska Finnairin lakko ja mahdolitigerutut lennot koskevat jopa satoja
tuhansia ihmisia ja muuttavat heidan matkasuummigen. Ylipdataan suurten yritysten
tapahtumista uutisoidaan herkemmin. Esimerkik$i siniltd niiden tulevaisuuden nakymaét
nayttavat ja miten niilla menee, kun pienet ja pHiget yritykset paasevat julkisuuteen
l&hinn& silloin, kun ne on saaneet vaikkapa jorgatkinnon, kuten esimerkiksi uutinen

Riku Motorin saamasta yrityspalkinnosta.

Kaikilla tarkasteluviikoilla oli uutisia eri yrityen yt-neuvotteluista, jotka voivat tarkoittaa
tyon loppumista ja toimeentulostaan luopumista jiybensille yritysten tyontekijoille.
Voimakkuus-kriteerin tayttavia uutisia oli muunliaisin. Esimerkiksi eri euromaiden
valtiovarainministereiden sovusta EU-asioissa oudman, koska paatdkset vaikuttavat
miljardien euromaiden asukkaiden elamaan. Kun Isséleutisoitiin uudesta
vanhustentalosta, jota rakennetaan parhaillaarekahse tarkoittaa satoja vapautuvia
hoitopaikkoja paikallisille asukkaille ja muutoksaainoastaan heidan omassa elaméassaan,

vaan myos heidan omaistensa elaméassa.

Liséksi jutuissa oli lukumaarallistd voimakkuutigita olivat esimerkiksi uutinen siita,
etta vaalilahetysta seurasi ennétyksellinen mili@okatsojien yleiso tai esimerkiksi

uutinen siita, etta lentoyhtié Norwegian ostaa jsatioisia lentokoneita kayttoonsa. Yksi
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voimakkuuden kriteerin tayttanyt tiedotteeseen aotynut juttu oli juttu luetuimmasta
tyopaikkahakemusta, jota oli internetissé katssdtioja tuhansia kertoja ja siis enemman

kuin mitdan muuta tyépaikkahakemusta.

5.1.4. Yksiselitteisyys

Yksiselitteisyydella tarkoitetaan sitd, mita sekkgdin jokin tapahtuma tai asia voidaan
ymmartaa vain yhdella tietylla tavalla, sitd todaékiisemmin se tulee uutisoiduiksi

(O'Neill & Harcup 2008, 165).

Kaikista niista 80 jutusta, joissa oli hyddynnédtadotteita, 26 juttua oli huomattavan
yksiselitteisia. Yksiselitteisia uutisia olivat esrkiksi eri henkildiden nimityksista tai
yritysten palkitsemisista kertovat uutiset, kuteoattoripydrayrityksen valitsemisesta
vuoden yrittdjaksi tai Merivaara-yrityksen valitseesta Vuoden Myyntitykiksi.
Yksiselitteisia uutisia olivat myds sellaiset uatigotka kertoivat joistakin konkreettisista
muutoksista yritysten ja virastojen toiminnassagekurl E-toimistojen vaheneminen tai se,
ettd jatkossa uuden yrityksen perustamiseen littyyrokratia kevenee. Myds
jouluposteille varatuista postilaatikoista tai pasaivotulehduksen yleistymisesta kertovat

uutiset ovat hyvin yksiselitteisia.

Liséksi juttujen joukossa oli lukumaarallisia utidigotka olivat hyvin yksiselitteisia. Naita
olivat esimerkiksi uutinen siitd, ettéd vaalilahe#yseurasi ennatyksellinen miljoonien
katsojien yleiso tai uutinen siita, ettéa lentoyhtiérwegian ostaa satoja uusia lentokoneita
kayttbonsa. Myos uutinen tydpaikkailmoituksestda jennatyksellinen satojen tuhansien

ihmisten joukko oli tarkastellut internetissa, lmjivin yksiselitteinen.

Tutkimusaineiston joukossa on myos vahemman yktesla uutisia. Esimerkiksi uutinen
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Lufthansan kokeiluista kayttda lennoillaan uusiaipolttoainetta on monitulkintainen.
Useimmat ihmiset ovat tietoisia ilmaston [ampenestis ja eittAmatta sen takia tiedote
aiheesta on toimituksiin lahetettykin, etta se giskaisiin ja loisi ihmisille yrityksesta
mielikuvan ymparistotietoisena ja eettisesti toiama yrityksena. Vaikka jutussa

mainitaan, millaisia eroja eri polttoaineiden keska kasvihuonepaasttjen maarassa,
jutussa ei kuitenkaan avata esimerkiksi iimastomp&nemista ja siitéa aiheutuvia vaaroja.
On kuitenkin my6s ihmisia, jotka eivat usko ilmasté@mpenemiseen tai suhtautuvat siihen

vahatellen, joten uutinen ei siksi ole kovin ykéiteinen kaikille sen lukijoille.

5.1.5. Eliittihenkil 6t

Uutiskriteerina eliittihenkil®t tarkoittaa sitat&miin sanottuun eliittiin kuuluvat ihmiset,
todennakadisesti julkisuudesta jo aiemmin tutukdeat henkilot paasevéat muita helpommin
julkisuuteen, koska heidan sanomisillaan ja teaillajatellaan olevan enemman arvoa ja
merkitysta kuin muiden sanomisilla. Yleis6 my6s a#stuu heihin muita herkemmin.

(O'Neill & Harcup 2008, 166).

80:sté tiedotteisiin pohjautuvasta uutisesta 1@staubli uutisia jonkin "eliittiin” kuuluvan
henkilon tekemisten tai sanomistensa vuoksi. Loekkoon myos nimitysuutiset, silld jos
vaikkapa putkimies saa uuden tydpaikan, siita tuskitisoidaan Etela-Suomen Sanomien
talousosastolla. Joukkoon kuuluvat uutiset esinksrhittyen poliitikko Tuula Haataisen

uuteen asemaan tai uutinen liittyen valtiovaraingteri Jutta Urpilaisen sanomisiin.

Eliittihenkilot uutiskriteerind nakyy tarkastelersani, tiedotteisiin pohjautuvissa uutisissa
eniten siind, kenen annetaan kommentoida lehtierllsi ja kenen sanomiset ylipaataan

nousevat uutisiksi.
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Uutisten joukossa on muun muassa jattimetsayritygaIEnson toimitusjohtajan Jouko
Karvisen kommenteista koostuva uutinen. My6s Peiklityksen perustajan, liikemies
Jalo Paanasen poisjaanti perustamansa yrityksbtuksdsta on noussut uutiseksi.
Paanasen poisjaannista kerrotaan Peikko-yritykedntteessa vasta lopussa, mutta itse

uutisessa se on nostettu heti karkeen.

Uutisten joukossa on myds uutinen yritysmaailmassieuttaneen Timo Mannyn ty6paikan
vaihdoksesta: tuskin olisi tehty uutista bussiknskirtymisesta taksiajajaksi.
Nimitysuutisia 16ytyi neljalta tarkasteluviikoltaakkkiaan viisi, mik& ei ole kovin suuri

lukumaara.

Myds niin sanotuista tavallisista inmisistakin ehty uutisia, mutta he ovat kuitenkin
tehneet jotakin poikkeuksellista, jotta he ovatgsé&#t julkisuuteen. Uutisten joukosta
l6ytyy esimerkiksi uutinen siité, kuinka kauppidatasivat lakiesityksen ja kuinka Riku
Motor -yrityksen yrittdja voitti palkinnon. Kaupmaovat jarjestaytyneet keskenaan ja
ottavat yhdessa kantaa, ja nain he paasevat jubidsn. Yrittaja puolestaan voitti
palkinnon, ja nain paasi julkisuuteen. Stora Ensamitusjohtajan Jouko Karvisen
kohdalla uutiskynnys ylittyi pelk&staan jo sill#té&ehan kommentoi yrityksensa asioita.
Samoin valtiovarainministeri Jutta Urpilaisen jak@m sana on uutisoimisen arvoinen,

koska tyotehtaviensa takia han kasittelee kaikle@rsalaisia koskettavia asioita.

5.1.6 Henkilditavyys

Henkil6itavyydella viitataan siihen, etta sellaiastat ja tapahtumat, jotka voidaan kertoa ja

esitellda ihmisten tai ihmistarinoiden kautta, jutkaan helpommin kuin vaikeasti

kasitettavat tai vaikeasti kasiteltavat abstradgiait (O'Neill & Harcup 2008, 166).
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Uutiskriteereista eliittihenkildilla ja henkilbitgydella on paljon yhteista. Kun esimerkiksi
Stora Enson Karvinen kommentoi, useita tuhansiatgkijoita tyollistava jattiyritys
henkildityy yrityksen toimitusjohtajaan ja hén ethaskaikkien tuhansien tyontekijdiden

tyopaikkaa.

Tarkastelemistani 80:sté tiedotteisiin pohjautuaqistusta 11 oli sellaisia, jotka
henkildityvat johonkin tiettyyn henkiloon. Niitaight esimerkiksi nimitysuutiset,
valtiovarainministeri Jutta Urpilaisen kommenteikgatova uutinen seka poliitikko Tuula

Haataisen uudesta asemasta kertova uutinen.

Henkilditavyys uutiskriteerind nakyy myos tiedotten muokkauksessa. Peikko Group -
yritykseltd lahetetyssa tiedotteessa kerrotaaravaptissa, etta yrityksen pitkaaikainen
johtaja ja perustaja Jalo Paananen jaa pois yatyksllituksessa. Tiedotteesta tehdyssa
uutisessa se on kuitenkin nostettu heti karkeerdasmkin ajatella, ettéd koko tuhansia
ihmisia tyollistava yritys henkildityy juuri yritygen luojaan ja pitkaaikaiseen johtajaan Jalo
Paanaseen. Se, miksi yritys on halunnut kertoad3aanpoisjaannista vasta tiedotteensa
lopussa, voi kertoa siita, etta yritys yrittda paa&oon imagostaan, ettd se on yhta kuin
Jalo Paananen tai siita, etta yritys pelkda ihhaisiluodostuvan huonoja mielikuvia
yrityksest&, kun he lukevat pitkdaikaisen johtggperustajan jattaytyvan hallituksesta

pois.

Myds Riku Motor -moottoripydrakorjaamon saamastkipaosta tehdyssa jutussa on
nostettu yrityksen perustaja Riku Routo hyvin n&istvkarkeen ja esille, koska koko

yritys henkil6ityy pitkalti jopa nimeaan myoten tihperustajaansa.

Henkilditavyys nakyy myos tiedotteiden kasittelydasa. Se on varmastikin yksi syy juuri
siihen, miksi isoimmissa jutuissa on haluttu tieeleh tarjoaman tiedon lisaksi haastatella

ihmisi& ja ottaa myds kuvia néista haastatelluldtakka kyseessa on iso juttu, sen voisi
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merkkimaaransa puolesta tehda halutessaan pedidoiteen pohjalta. Tamén osoittaa
esimerkiksi jo edella esitelty taloussivun kuvaimnpaajuttu veronpalautusten
vaikutuksesta joulukauppaan, joka rakentuu laheatagkasti tiedotteen varaan. Isoihin
juttuihin halutaan juuri henkilditavyyden takia temkin yleensa pelkan faktatiedon liséksi
ihmisi&: heita haastatellaan ja kuvataan. Nainatke tuodaan ikdan kuin lahemmaksi
ihmista. Tasta esimerkkina on juttu iPadeista, nolk&aloussivun paajuttuna. Tiedotteessa
kerrottiin, ettd Lahden Gigantissa myydaan nyt é¢adoten toimittaja meni kyseiseen

kauppaan haastattelemaan ja kuvaamaan sekd matadoditajia etta myyjia.

Juttujen joukosta l6ytyy myds uutinen kahdesta p#agsta, jotka aloittavat Padasjoen K-
kaupan yrittgjind. Tassa voi olla kyse taas ehlgrenankin siitd, ettd massiivista,
kasvottomaksin miellettya K-ketjua on yritetty téhtimisille laheisemmaéksi ja
tutummaksi: Padasjoen K-kaupasta on yritetty tehasten mielissa mukava lahikauppa,
jota pyorittavat ihmisille nyt tutut yrittdjat. Kgsvoi olla siis tietoisesta

maineenhallintayrityksesta.

5.1.7 Kulttuurinen merkittavyys

Uutiskriteereista kulttuurisella merkittavyydelkirkoitetaan sita, ettda mitd enemman

uutisoitava asia tai tapahtuma koskettaa meidara@ridaelamaamme, sitd suuremmalla

todennéakdisyydelld se valitaan uutisoitavaksi (GliNeHarcup 2008, 166).

Suurin osa eli 50 juttua niista 80 tarkasteltavagiasta, joista oli lahetetty tiedote ja jotka

olivat paatyneet lehteen, oli sellaisia, jotka lettkvat jollain tavalla l1&hes jokaisen

kuviteltavissa olevan lukijan arkea.

Tasta voi paatella, etta kulttuurinen merkittaveyserittain ratkaiseva uutiskriteeri, kun
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pohditaan, mitka tiedotteet kaikesta tiedotetulyastlitaan julkaistavaksi.

Tarkasteltavista jutuista 16ytyy lukuisia esimerjkgotka tukevat edella esitettya vaitetta.

Lukijoiden arkea koskettavia juttuja ovat ainakirahteen odotetaan
venalaismatkailijoita”, jouluposteille tarkoitettaspostilaatikoista kertova juttu, "iPadit
tulevat myyntiin Lahdessa", Finnairin lakon vaikkgista postiin kertova juttu, Finnairin
lakon vaikutuksista lentoihin kertovat jutut, byraian kevenemisesta kertova juttu,
paasiaisliikenteen sujuvuudesta kertova juttu, ipiggivotulehduksen yleistymisesta

kertova juttu ja niin edelleen.

Muita arjenlaheisia juttuja olivat muun muassa Maiajien liiton juttu siita, millainen
mainonta kannattaa juuri nyt sek juttu siita, kaifomautettujen maaré kasvoi Paijat-

Hameen alueella. Myds TE-toimistojen lakkautuksksteova juttu oli arjenlaheinen.

Tiedotteita ja juttuja tarkastelemalla huomaa, kaimyos journalistisella muokkaamisella
tiedotteista saadaan entista arjenlaheisimpiéljukmisesti merkittdvampia. Monia
tiedotteita on yritetty tehdd muokkaamalla lukiihelpoimmiksi ymmartaa. Esimerkiksi
Fortumin tulosta kasittelevassa tiedotteessa olotieen karjessa tilinpaatdslukuja, jotka
eivat tavalliselle lukijalle kerro yhtadan mitaarehtijuttu on sen sijaan aloitettu silla, mika
oli laajojen myrskytuhojen vaikutus Fortumin tuleles (monet kérsivat myrskyjen aikana
laajoista sahkokatkoksista). Samoin myos LATU-wiityovaatiosta kertovassa jutussa
keskitytaan heti siihen, mistd on kysymys ja médaskoittaa tavallisen ihmisen kannalta,

kun taas tiedotteen alussa keskitytd&n erinéisknisiin tietoihin.
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5.1.8 Yllatyksellisyys

Uutiskriteereista yllatyksellisyydella tarkoitetasité, etta tavanomaisten aiheiden ja
tapahtumien joukosta odottamaton ja harvinainealtapna valitaan uutisoitavaksi

(O’Neill & Harcup 2008, 166).

Tarkastelemistani 80 jutusta, joissa oli hydédynneédotteita, 17 jutussa oli erityisesti
tunnistettavissa yllatyksellisyys-kriteeri. Tall@aguttuja olivat esimerkiksi juttu
tyopaikkailmoituksen sadoista tuhansista katseligpiMyos yritysten yt-neuvottelut

poikkeavat yritysten normaalista arjesta.

Tarkasteltavien uutisten joukossa yllattdvana eatison myds uutinen Peikko Groupin
perustajan ja pitkaaikaisen johtajan Jalo Paanpsesjaanti yrityksen hallituksesta.
Aiheesta eli Peikko Groupin viimeaikaisista tapahisia kertovassa tiedotteessa ja
tiedotteen pohjalta tehdyssa uutisessa on taysk@get ja otsikot. Kun itse uutisessa
karkeen ja otsikkoon on nostettu yllattava asidalo Paanasen poisjaanti, tiedotteessa ei
alussa kerrotaan mitd&n uutisvalineita kiinnostajamdaalo Paanasen poisjaanti vasta

tiedotteen keskivaiheilla.

Tama on hyva esimerkki siita, kuinka yritykset ¢ig#na tiedd, mika tiedotusvalineita
kiinnostaa ja mitk& niilla ovat uutiskriteereindulMenhan yritys olisi varmasti nostanut
Paanasen poisjaannin tiedotteessan heti otsikkodwrtkeen, ellei yritys sitten

tarkoituksella yrittanyt piilotella tai vahéatell&iaa, kuten olen edelld pohtinut.

Muita yllatyksellisia uutisia olivat muun muassatklaisen yrityksen Merivaaran valinta
vuoden myyntitykiksi. Taantuman aikana uutinersigtta Enirolle tulee 450 uutta

tyopaikkaa, on myoskin yllattava.
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5.1.9 Paivan valikoima

Paivan valikoimalla tarkoitetaan sita, etta jokaneatai tapahtuma julkaistaan uutisena ei
niinkaan sen kiistattoman uutisarvonsa takia vaawgm muun uutistarjontaan perustuen

(O’Neill & Harcup 2008, 166).

Tata uutiskriteeria olen kasitelleet jo edella.Kinmuksen aiemmassa osiossa ilmeni, ettei
voida vaittaa, ettd mitd enemman tiedotteita ttddsuden sahkopostiin, sitd enemman
niiden pohjalta tehtyja juttuja olisi lendessavBiida myoskaan vaittaa, ettd tiedotteiden
pohjalta tehtyja juttuja olisi lehdesséa sita enemymdita enemman taloudelle olisi varattu
lehdessa tilaa. Kuten aiemmin tutkimuksessa ortetsoj tiedotteita hyddynnetédén paljon
juuri taloussivujen pienissa uutisissa. Tasta vositella, ettd mitd enemman lehdessé on
tarve pienille jutuille, sitd enemman tarvitaanlgitostitse tulleita tiedotteita, joista voi
tehd& pikku-uutisia. Muuten paivéan valikoimaa ukriteerind on vaikea arvioida, koska
tarkasteluviikkojen aikaista muuta uutismateriaaliamahdotonta arvioida ja tarkastella

luotettavalla tavalla.

5.1.10 Monta uutiskriteerid yhdessé uutisessa

Tutkimusaineistosta kiintoisasti huomaa, kuink&issia uutisissa on toteutettu ainakin
kahta tai useampia uutiskriteereja yhdessa ja ssamasdisessa, kuten esimerkiksi

voimakkuuskriteeri ja negatiivisuuskriteeri.

Eniron vaenvahennyksista kertovassa tiedotteessat&an alussa vain, etta Eniro on
myynyt tappiollisesti, kun taas lehtijutussa kemaot heti karjessa, ettd Eniro vahentaa
vaked. Tatakaan uutista ei kuitenkaan olisi tgbtykyse olisi mahdollisesti yhden tai

kahden tyontekijan potkuista, vaan satojen tyopged vahennyksista.
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Negatiivisuuskriteeri ja voimakkuuskriteeri olivatkehka selitys sille, miksi
tarkasteluaineistostani eli niista jutuista, joisfidnyddynnetty tiedotteita ja jotka oli
jalostettu uutisiksi, 16ytyi paljon uutisia useti@ntekijoita tyollistavien yritysten yt-

neuvotteluista ja mahdollisista irtisanomisista.

Suosituimmasta tyOpaikkailmotuksesta tehdyssaesges oli mukana yllatyksellisyys:
tamako on suosituin tydpaikka. Lisaksi samassaessia oli myos yksiselitteisyys ja
voimakkuuskriteeri: tydpaikkailmotusta oli katse#atoja tuhansia kertoja. Lentoyhti6
Norwegianin ostamista sadoista lentokoneista ted@dysitisessa oli niin yksiselitteisyys ja
voimakkuus kuin kulttuurinen merkittavyys -kritddn: Norwegian tekee halpalentoja
Helsingisté eri puolille maata, ja tavallisten kalassten matkustusvaihtoehdot paranevat.
Jutta Urpilaisesta kertovassa uutisessa oli uutiggeind niin henkiloitavyys ja

eliittihenkilot kuin kulttuurinen merkittavyyskireuroalueen paatokset koskettavat jokaisen
suomalaisen elamaa varsinkin nyt, kun Suomi osallisngelmallisten euromaiden

pelastusoperaatioihin.

Yritysten merkittavista tilauksista kertovat uutisigyttavat niin kulttuurisen
merkittdvyyden kriteerin kuin yllatyksellisyyden galotettavuudenkin: merkittavat
tilaukset tarkoittavat tydpaikkojen sailymisté.daliksia kuitenkin odotetaan koko ajan eli
ne ovat odotettuja, mutta kohdalle osuessaan Kdaitgfiattavia, koska tallaisia tilauksia ei

tapahdu joka paiva. Lisaksi tallaiset uutiset olkaiselitteisia.
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5.2. Tiedotteiden valinta Allernin uutiskriteereiden mukaan

Kun journalismista syntyvid kustannuksia halutasthyvasti vahentad, ja suositaan
mahdollisimman halvalla saatua uutistuotantoa, i@idulern (2002, 145) esitteli aiempia

uutiskriteereja taydentavat nelja kaupallista wutiseria.

5.2.1. Mit& kalliimmaksi jonkun uutisen ty6stdminenkoituu, sita huonommalla

todennékoisyydella sita aletaan tydstaa.

Kuten tutkimus osoitti, tiedotteita on hydodynngtigljon pienissa uutisissa ja lyhyissa
uutisissa, joihin ei juuri ole hankittu lisatietobkenkaan tai korkeintaan muutamia
vuosiluvun lisdyksen kaltaisia pienia lisayksigemietistd, harvemmin kuitenkaan erikseen
jotain asiantuntijaa haastattelmalla. Joissainypilelgtisissa sitaatitkin on otettu suoraan
tiedotteesta. Oman tyokokemukseni lehden taloutsdasmukaan nama lyhyet, 500-1000
merkin uutiset kirjoitetaan hyvin nopeasti, ja nopmillaan tiedotteen perusteella
kirjoitetun uutisen kirjoittamiseen menee toimigiéq 5-10 minuuttia. Pikku-uutista varten
harvemmin lahdetaan toimituksen ulkopuolelle hasdtamaan jotain ihmista ja hyvin
harvoin lahetetdan kuvaajaa ottamaan uutiseeyvhi#t kuvaa. Taloussivulle tulevaa pikku-
uutista varten kaydaan ottamassa kuva yleensésillim, jos kyse on esimerkiksi jonkun
palkinnon voittaneesta yrityksesta ja siita kerstagpalkkiuutisesta, kuten esimerkiksi
tutkimusaineistossani lahtelaisyritys Riku Motovinittamasta yrityspalkinnosta. Tallaisen
tiedotteen pohjalta kirjoitetun uutisen, jonka éitjamiseen kuluu toimittajan
kahdeksantuntisesta tyopaivasta noin kymmenen rtiiautuottaminen tulee tyénantajalle
hyvin halvaksi. Voisikin ehka vaittaa, etta tieéeth pohjalta kirjoitetun palkkiuutisen
tekeminen on halvin mahdollinen journalistinengytiurnalistisen tyon kustannuksia
ajatellen. Pikku-uutisia voidaan myos lyhentaa bsliptilanpuutten takia ja tarpeen

mukaan.
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5.2.2 Mité journalistisesti valmiimmaksi lahettdja on muotoillut ja valmistellut

uutismateriaalin, sitd suuremmalla todenndkoisyyddé uutinen julkaistaan.

Kuten tutkimuksestani ilmeni, useissa tiedotteigehjalta tehdyissé uutisissa ei ollut
lainkaan omaa tiedonhankintaa ja useissa uutisssstdteltavien sitaatitkin oli otettu
suoraan tiedotteesta. Monissa sellaisissa jutuissarn oli hankittu lisatietoa, omat tiedot
oli hankittu vain aiemmista lehtijutuista lehtisstoa tarkastelemalla. Kuten esimerkiksi
Akseli Gallen-Kallelan maalauksen myynnista kerteagsalkkiuutisessa, kaikki tiedot on
muuten otettu tiedotteesta, mutta yksi vuosilukuisnys ei 16ydy tiedotteesta Buten
aiemmin tutkimuksessa osoitettiin, sivun pagjuthgavemmin tehdéaéan pelkan tiedotteen
perusteella toisin kuin pienet palkkiuutiset, jodaat ole niin nakyvasti lehdessa kuin

sivun paajutut.

Tutkimusaineistoni sek& oma tydkokemukseni tarkastani sanomalehden talousosastolla
osoittaa, etta tiedotteita tulee talousosastondgébstiin valtava maara, useita kymmenia
tiedotteita paivittéain. Oma tyokokemukseni séhkdijposulleiden tiedotteiden

l&pikaynnistd osoittaa, ettei tydvuoron aikanawdktamattd edes aikaa perehtya sellaisiin
tiedotteisiin, joista uutiskarked on vaikea l6ytén toimittaja avaa sahkopostitse
l&hetetyn tiedotteen, toimittaja haluaa uutisoitagaian olevan heti alussa kérjessa ja
tiedotteesta pitdd kayda selkeasti ilmi uutisoitasia. Jos tiedotteen on lahettanyt jokin
tarked paikallinen taho, jolta on odotettavissasiaittoki tiedote avataan ja vilaistaan lapi,
mutta kovin pitkaksi aikaa toimittajalla ei ole a&kjaada yksittaista tiedotetta
tarkastelemaan.

Taman takia monet toimittajat toivovatkin, ettétykset eivat tiedotteissaan loruttelisi
turhia, vaan kirjoittaisivat heti tiedotteen alkyunité uutisoitavaa heilld on

mahdollisimman tarkkaan ja selkokielella kuvattuna.

Tutkimusaineistosta nousee esille kiintoisa esikiesktd, kuinka hyvin laadittu tiedote
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saatetaan julkaista mediassa hyvin nakyvalla paikdhes taysin muokkaamattomana.
Suomen Kaupan Liiton lahettamasta tiedotteestanpalautuksien vaikutuksesta
joulukauppaan on tehty taloussivun kuvallinen piéjya jutussa ja tiedotteessa otsikko ja
jutun kéarki ovat lahes identtiset. Lehtijutussa &d&ksti rakentuu tiedotteen tekstin varaan
lAhes sanatarkasti, my0ds sitaatti on otettu tiedsta. Kun tarkastelee Suomen Kaupan
Liiton lahettamaa tiedotetta, huomaa, etddte on rakennettu uutiselliseen muoton: teksti
on hyvin informatiivista, tiivista ja faktapohjagstTiedotteessa on paljon uutta tietoa: liitto
on teettanyt jAsenyrityksilleen tutkimuksen, jogstyksiltd on kyselty aiempien vuosien
myyntiluvuista vastaavalta ajalta ja lisaksi Kau#tio on tehnyt kuluttajatutkimusta.
Kaupan liitto tarjoilee tiedotteessan useita etisi@, ja liitto on haastatellut tiedotteeseensa
omaa padekonomistiaan. He ovat tehneet tiedottg&gatia uutisen nakdisen ja laittaneet
haastateltavien yhteystiedot loppuun. Nain tiedotenennyt lahes sellaisenaan lehteen
kuvalliseksi talouden sivun paajutuksi. Voisi ke, ettd Kaupan Liitolla on hyvin pitka
kokemus yhteistyosta medioiden kanssa, ja he gyaiheet sitd kautta laatimaan juuri

sellaisia tiedotteita, millaisia media toivoo saasa

5.2.3 Mita valikoivammin aineistoa on levitetty eriuutisorganisaatioihin, sita

suuremmalla todennadkoisyydelld aineistoa julkaistaa uutisena.

Jotkut Etela-Suomen Sanomien talousosastolle [Bfisttetiedotteista ovat sellasia, etta
vaikka niita olisi l&hetetty myds muihin, vaikkaltekunnallisiin uutismedioihin,
ainoastaan ESS kiinnostuu niista paikallisten kgt&d takia. Tutkimusaineiston joukossa
tallaisia tiedotteita olivat esimerkiksi lahtelaigys Merivaaran valinta Vuoden
Myyntitykiksi, Lahteen odotettavat venélaismatKatli lahtelaisyritys Riku Motorin
palkitseminen ja niin edelleen. Ja vaikka tallaitiedote olisi siis l[&hetetty muihinkin
medioihin, muut uutisvalineet tuskin julkaisevatisiimenomaan ESS:n levikkialueeseen

liittyvien vahvojen paikallisten kytkdsten takiautihen ei ole muille medioille niin
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merkittava, mita se on ESS:lle. Ja tama tekee tieglsta ainutlaatuisen nimenomaan

ESS:lle siitdkin huolimatta, etta sita olisi lewi{femyos muihin medioihin.

Vastaavasti tarkasteltaessa niita tiedotteitaa jeitole hyddynnetty uutisten teossa, valtaosa
niista ei tarjoa mitaan paikallisesti merkittavigida tai sellaista tietoa, joka olisi osoitettu
yksinoikeudella vain ESS:lle. Tiedotteiden joukossgaljon esimerkiksi erilaisia tuote-
esittelyja ja mainoksia, jotka on lahetetty sokkamghdollisimman laajalla
vastaanottajajoukolle. Hydédyntamattomien tiedottaigbukossa on eri yritysten,
yhdistysten, liittojen ja jarjestdjen seka minigi@en kannanottoja ja muutamia
englanninkielisid porssikatsauksia ja mainosviésfetka namakin ovat menneet
mahdollisimman laajalle vastaanottajajoukolle. Kok uutistydsta ESS:n talousosastolta
on opettanut, ettd monesti sellaista sahkdoposedes avata, jos vaikka s&hkodpostin
l&hettajané tai aiheena lukee jokin taysin vieraganninkielinen nimi, koska voi olla lahes

varma, ettd se on jonkinlainen massaldhetyksem#dtiin mainosviesti tai tuote-esittely

5.2.4 Mitd enemman uutisvalineen strategia perustusensaatiojournalismiin ja mita
paremmat mahdollisuudet on saada sisallytettya té&lista tarkoitusta palvelevia

elementteja tarinaan, sitd todennakodisemmin kyseimetarina julkaistaan uutisena.

Maakunnallisen sanomalehden strategiaan ei juutikaalu sensaatiojournalismi niin kuin
esimerkiksi iltapaivalehtien strategiaan, silla kadalehdet ostetaan tilauspohjaisesti, kun
taas esimerkiksi iltapaivalehtia ostetaan numercakaan. Dramaattisimmat jutut niiden
juttujen joukossa, joissa oli hyddynnetty tieddtieolivat Finnairiin lakko,
puutiaisaivotulehduksen yleistyminen sek& uutisegrédysten yt-neuvotteluista, jotka

voivat tarkoittaa potkuja yrityksen tyontekijoille.
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6 LOPPUPOHDINTA

Tutkimukseni paakysymys on, miten sanomalehdesgétié@n tiedotteita juttujen lahteina.

Halusin selvittdd, miké& on tiedotteiden osuus salehden uutisvirrassa. Tutkimukseni
mukaan se on hyvin pieni: vain noin 10 prosenttigikta niista kymmenista tiedotteista,
joita taloustoimituksen sahkdpostiin paivittaindéétaan. TAma oli melko odotettava tulos,
silla talouden sahkopostiin tulee paljon lehtitigdj@, jotka tarkemmin tarkasteltuna
paljastuvat enemmankin mainoksiksi. Tiedoteainaigbaokossa on paljon sellaisia
tiedotteita, jotka eivat milla&n tavalla kosketaruESS:n levikkialueen lukijoita, kuten
esimerkiksi tiedote jonkin aivan toisella puolero8iea sijaitsevan pienen yrityksen
muutoksista. Toimittajat ovat toimineet portinvgritha ja ymmartaneet, ettei tallaisten

tiedotteiden uutisarvo ylitd uutiskynnysta.

Tulosta ei juurikaan voi verrata Juntusen tutkinagts jossa selvisi, ettd noin kolmannes
eli noin 30 prosenttia suomalaisessa valtamedja#isastuista uutisista pohjaa
tiedotteisiin.Juntusen tutkimuksessa ei ole mukana ainuttakaakungalehted, ja siksi sen
tuloksia ei voi yleistdd Suomen koko sanomalehdistiise tutkin nimenomaan
maakunnallista sanomalehted, Etela-Suomen Sanareenjtalousosastoa, jonka
levikkialue koostuu Lahden seudulla sijaitsevisiggthamalaisista kunnista. Siksi Etel&-
Suomen Sanomien talousuutisissa ndkyy vahvaskkueen painotukset eli Paijat-
Hame ja talla alueella tapahtuneet asiat ja tapaduitseka niistd nousevat uutiset. Lisaksi
Juntusen tutkimuksessa on painopiste vahvastaiNafehdissa, verkkouutisoinnissa ja
sahkdisten kanavien uutisoinnissa, kuten tv-ugiasigtelad-Suomen Sanomien koosta
johtuen ja taloussivujen vahaisesta maarasta johiugsia on melko vahan ja siksi vain

pieni osa kaikista tiedotteista paasee lehteen.
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Halusin myds tutkia, miten tiedotteita on muokatinko niistd esimerkiksi otettu juttuihin
yleisté tietoa vai jopa suoria sitaatteja, ja ottkdmittaja hankkinut tiedotteen liséksi

muutakin materiaalia esimerkiksi haastattelemaitaujin.

Kuten tutkimuksessaa osoitettiin, noin puolessdotieisiin pohjautuvista jutuista oli omaa
tiedonhankintaa ja puolessa tiedotteisiin pohjaistayjutuista ei ollut omaa
tiedonhankintaa. Omaa lisatietoa juttuun oli h#tokiseimmiten haastattelemalla jotakin
ihmista. Tama ilmeni siitd, ettd jutussa sellagiaria sitaatteja joltakin haastateltavalta,
joita ei esiintynyt tiedotteessa. Liséksi lisateejattuun oli hankittu esimerkiksi muista
lehtiartikkeleista, oman lehden vanhoista artikigtée internetista tai Tilastokeskuksen

tilastoista tai tulosjulkistuksista.

Tutkimuksessa myo0s selvisi, etta tiedotteita hydeyadn eniten juuri pikku-uutisissa,
jotka sijoitetaan sivun laitoihin. Tutkimuksessavss, etta mitd isommalla ja ndkyvammin
juttu on lehdessé, sita todennéakdisemmin toimitbajdankkinut juttuun tiedotteen tietojen
lisdksi muutakin tietoa esimerkiksi haastatteleeddmisia ja kayttanyt tiedotetta artikkelia
laatiessaan lahinné taustatiedon tarjoajana. Kut&muksessa selvisi, pienempiin
juttuihin ei aina hankita lisatietoa tai jos haakih, se on usein tiedotteen tietoja
taydentavaa tiedonhankintaa, kuten vuosilukujeméimysta, kasiteltdvaa asiaa
selventévien lauseiden lisaamista tai muuta vaatkhinna muista lehtiartikkeleista
hankittavaa tietoa. Tietysti isommissa lehtijusai®ma tiedonhankinta on suotavaa jo
senkin takia, ettd niissa on suurempi vaadittavekkimaaara taytettavaksi. Mutta kuten
tutkimuksessani osoitin, isonkin jutun saa tareittsa taytettya pelkan tiedotteen
tarjoamilla tiedoilla, kuten esimerkki talouden pétuna kaytetty veronpalautusten
vaikutuksesta joulukauppaan kertova juttu. Se,@aempia juttuja tehdaan taysin
tiedotteiden pohjalta kertoo ehka juuri siiita, @ititkimuksen teoriaosuudessakin
kasiteltiin. Pienempi juttua tehdaan kiireell&gei&imittajalla ole kaytettavissaan

rajattomasti aikaa yhden pikkujutun tekoon. Naielsditd paneutua tarpeeksi aiheeseen, ja
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yritykset saavat tiedotteensa |api toimittajan s#éé enempdada pureskelematta. Kun
kiireelliset aikataulut syovat toimituksellisia tesseja, yritysten PR paasee iskemé&an

paremmin journalistisiin prosesseihin.

Tiedotteisiin pohjautuvista jutuista 15 jutussasitiaatteja otettu suoraan tiedotteesta el
jutussa kaytetyt sitaatit [0ytyivat myos tiedottaedyos tdma tiedotteiden sitaattien suora
hyédyntadminen voi kertoa siita, ettei toimituksisda aikaa tai halua pureutua tiedotteisiin
journalistisesti kriittisemmin. Jos suorien siteatthyddyntamisen sijaan soitettaisiin itse
haastateltaville, heilta voisi saada sellaistaéigjoka paremmin kuvaa yrityksen
todellisuutta. Tiedotteesta l0ytyvat valmiit siidan ehka mietitty tarkkaan yrityksen
maineenhallintapuolen ja PR-puolen kanssa. Naant&vat yrityksesta juuri sellaisen

kuvan, mita yritys itse haluaa, eivatka valttamatfasta “koko totuutta”.

Halusin myds tutkia, miten tiedotteita muokatadnil&yttoon. Yli puolessa
tarkasteltavista jutuista oli eri karki tiedottessiin sen pohjalta tehdyssa lehtijutussa.
Noin yhdessa kolmesta tarkasteltavista jutuistéealijuttuun vaihdettu eri otsikko kuin
mik& oli siina tiedotteessa, jonka pohjalta juttutehty. Tutkimuksessa selvisi, ettei voida
vetaa sellaista johtopaatosta, etta jos jutusssaoranlainen karki kuin tiedotteessa, myos
jutun otsikko olisi samantyyppinen kuin tiedottesaikko. Vastaavasti ei voida vetaa
johtopaatosta, etté jos tiedotteen otsikkoa on faybdtty myos jutun otsikkona, tiedotteen
karki ja itse lehtijutun kéarki vastaisivat toisiadnedottajat ovat siis ainakin toisinaan
onnistuneet kirjoittamaan tiedotteensa karkeeottakkoon sellaisia asioita, jotka
kiinnostavat myds toimittajia. Useissa tapaukstesdotteen karki tai otsikko on vaihdettu
kuitenkin sen takia, ettei se ole ollut tarpeeldpho ymmartaa tavalliselle kuviteltavissa
olevalle lukijalle. Viestintdammattilaisilla onkselvasti viel& opeteltavaa siing, milla

tavalla ja miten selkokielisesti tiedote kannattésikoida ja aloittaa.

Kaikki 12 Galtungin ja Rugen uutiskriteerid olitannistettavissa niissé jutuissa, joissa ol
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hyddynnetty talouden sahkopostiin |&hetettyja tiesdita. Uutiskriteereista paivan
valikoimaa ja eliitivaltioita ei jo edeltéd mainiia syista voinut kasitella tutkimuksessa.
Kaikissa jutuissa, jotka oli tehty toimitukseendédtyn tiedotteen pohjalta, oli

tunnistettavissa kaksi tai useampia eri uutiskrége

Eniten tiedotteiten pohjalta hyddynnetyissa jutaish tunnistettavissa kulttuurista
merkittavyytta, jatkuvuutta, odotettavuutta ja teitavuutta sek& negatiivisuutta.
Esimerkiksi jatkuvia lakkokiistoja seurataan taap#illa kdénteet niissé ovat hyvin
ennalta-arvattavia ja odotettavia: joko lakko jatkai osapuolet saavat sovittua kiistansa ja
lakko paattyy. Lakkouutiset ovat myos hyvin toistuvakko on tuskin kenellekaan taysin
uusi kasite ja monet osaavat luetella vanhastatistaigiempia mieleen jaaneita lakkoja.
Lakkokiista sopii uutisoitavaksi myds jatkuvuutenakia: uutistapahtumaa seurataan

saannollisesti ja sitd, kuinka kussakin kamppaduskein kay.

Uutisissa, joissa on hyddynnetty tiedotteita, orompaljon uutisen julkaisuajankohtaan
liittyvaa odotettavuutta, toistuvuutta ja jatkuviautEnsimmaisella tarkasteluviikolla el
marraskuun lopussa ja joulukuun alussa ei ole kdlan yllattavaa, ettd uutisoidaan, etta
joka vuosi marraskuussa maksettavista veronpalaistakodotetaan lisdpontta yritysten

joulukauppaan.

Uutiskriteerien painotusta tarkasteltaessa selett, eniten jutuista oli |0ydettavissa
kulttuurista merkittavyytta eli lehdessa suositadalellaan arjenléheisia juttuja. Vahiten
uutiskriteereista 16ytyi eliittihenkildiden painatia. Arjenléheisten juttujen suosiminen
talousosastolla kertoo ehkapa siita, ettd talousplismia yritetddn muuttaa entista
enemman siihen suuntaan, ettei se palvelisi ainaastiinsanottua yritys- ja talouseliittia
eli yritysjohtajia ja muita valtaapitavid, vaanéese koskettaisi mahdollisemman monen

ihmisen arkea ammatista tai asemasta huolimatta.
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