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Taman pro gradu -tutkielman tarkoituksena on saada lisdd tietoa uudesta genresta,
matkapaivakirjoista Internetissa. Aihetta ei juurikaan ole tutkittu aiemmin ja pyrkimyksena
onkin yksinkertaisesti ymmartdd paremmin matkapaivékirjojen kayttdtarkoituksia seké
niissa esiintyvdd multimodaalisuutta. Internet ja uudet teknologiat ovat muuttaneet
ihmisten tapoja kommunikoida ja tama tutkimus késittelee tatd muutosta erityisesti
turismin saralla.

Tutkimuksen aineistona on nelja ruotsalaisten Kkirjoittamaa, Internetistd 16ytyvéa
matkapaivakirjaa. Ne sisdltavat seka tekstid ettd muita multimodaalisia elementteja.
Tutkimusmetodini ovat laadullisia. Genreanalyysin ja multimodaalisuuden analysoinnin
avulla on selvitetty minkalaisia interaktiivisia keinoja kirjoittajat matkapaivakirjoissaan
kayttavat. Hypoteesina on, ettd matkapaivakirjoja kdytetddn yhteydenpitoon matkan aikana
ja etté Kirjoittajat kayttavat erilaisia interaktiivisia keinoja puhutellakseen lukijoitaan.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd Internetissa olevat matkapdaivakirjat toimivat ennen
kaikkea yhteydenpitovélineind matkailijoiden ja kotivéen vélilla. Ne muodostavat oman,
kommunikatiivisen genrensd, jossa Kirjoittajat erilaisin interaktiivisin keinoin pitavat ylla
lukijan mielenkiintoa. Kirjoittajat ovat erittdin tietoisia lukijoistaan ja k&yttavat
esimerkiksi erilaisia tervehdyksia, kysymyksia ja vertailuja matkakohteen ja kotimaan
viélilla puhutellakseen lukijoita. Kommunikaatio on kaksisuuntaista, silla myos lukijoilla
on mahdollisuus kommentoida teksteja. Multimodaalisuus on tarked osa matkapaivakirjoja
ja ilmenee niissd tekstin lisaksi mm. valokuvina ja hyperlinkkeind. My0s erilaisten
multimodaalisten elementtien voidaan sanoa edistdvan interaktiivisuutta ja lisd&van
matkapaivakirjojen autenttisuutta.
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1. INLEDNING

| denna pro gradu-avhandling kommer jag att behandla en relativt ny genre, elektroniska
resdagbdcker pa Internet. Sprakliga fenomen som forekommer pa Internet ar betydande
eftersom de verkligen kan ha stora konsekvenser och darfor ar det enligt min mening viktigt
att studera dem. Datorer och nya teknologier har fordndrat sdtten att presentera och soka
information. Jamfort med traditionella skrivna dokument har manniskor nufértiden flera
sétt att hitta och kontrollera information och dessutom &r det mojligt att vara interaktiv
genom att skriva. Texter pa Internet har saledes blivit dynamiska processer. Olika slags
sociala medier ar en stor del av den vasterlandska manniskans liv idag och de foljer med
aven nar vi reser och ar pa ferier. Sociala medier som Facebook, Youtube, olika bloggar
och resdagbocker osv. paverkar mycket vart tankande och beteende och darfor ar det
intressant att undersoka dem. Jag har som sagt i denna studie koncentrerat mig pa
resdaghdcker som ar sedan gammalt en bekant genre for mig. De som ocksa andra slags av
dagboksbloggar har blivit otroligt populdra under de senaste tio aren och deras antal har
okat valdigt mycket. Att skriva en egen blogg eller dagbok pa Internet ar ett satt att paverka

latt, snabbt och effektivt och skribenter har mojlighet att nd tusentals lasare.

Enligt Kilpi (2006) &r olika slags av blogg betydande teknologiskt, socialt och ekonomiskt.
Till exempel har politiker, popstjarnor och stora foretag nastan alla en egen blogg och
bloggarnas makt har verkligen markts. Till och med visar de traditionella medierna allt mer
respekt for blogg och bloggare och skribenter kan faktiskt ha stor inflytande. Den finska
mediabyran Voitto undersokte ar 2010 sociala mediernas inflytande pa konsumenters
attityder och markte att sociala medier inverkar starkt pa t.ex. manniskors inkopsbeslut.
Information som man far fran Internet kan faktiskt spela en stor roll och enligt Voitto
tanker ungefar halften av manniskorna att information som finns pa bloggar och
diskussionsforum &r relativt palitlig. Saledes ar det latt att sdga att gransen mellan
annonsering och kommunikation fordunklas i sociala medier och att de faktiskt paverkar

vart tankande.

Sociala medier spelar en viktig roll ocksa i turism. De traditionella sétten att gora reklam

for turistbranschen har férandrats tack vare Internet och sociala medier. Enligt doktorand



Johanna Heinonen (citerad i lltasanomat 19.1) har annonsering blivit &rligare eftersom
reklamer inte langre ar den enda informationskallan. Hon papekar att méanniskor som
planerar en resa behover inte langre lita bara pa researrangdrers broschyrer och
reklamannonser utan de hamtar nu storsta delen av information fran sociala medier.
Facebook, Twitter och olika resebloggar och dagbdcker bjuder resenérer pa mangsidig och
arlig information som avsléjar hela sanningen om ett resemal. Speciellt andras positiva
erfarenheter om ett resmal paverkar. Att sociala medier och saledes ocksa resdagbdcker har

en sa stor inflytande gor det viktigt att fa mera information om dem.

Internet och nya teknologier har faktiskt revolutionerat hela turistbranschen. Med hjélp av
elektroniska resdagbdcker rapporterar privatpersoner nufértiden handelser fran varlden mer
an nagonsin tidigare och dessutom i realtid. Jag blev sjalv intresserad av resdagbdcker
eftersom jag reser mycket. Jag har arbetat som turistguide och bérjade da lasa vad andra
skriver om platser och lander dar jag arbetade och reste. Jag ville alltid skriva en resdagbok
sjalv men av nagot skal gjorde jag det aldrig. Nar jag kom tillbaka till Finland fortsatte jag
lasa resdagbocker pa Internet och s& smaningom borjade jag tanka pa att det skulle vara
trevligt att undersoka dem lite mer. Min undersokningsprocess borjade pa hosten 2010 nar
jag deltog i seminariet. Jag inledde med att bekanta mig med olika slags av webbplatser for
resendrer. S smaningom bestamde jag att resdagbocker skulle vara mitt studieobjekt.
Undersokningsprocessen var lang och under den hann jag till exempel jobba fem manader
som en turistguide i Bulgarien, vilket ytterligare uppmuntrade mig och ¢kade intresset for

temat. Sjélv skrivandet borjade egentligen pa hosten 2011.

Nufortiden finns det redan nagra studier om olika slags av bloggar och sociala medier samt
deras anvandning och olika roller de spelar i samhéllet. Om resebloggar och resdagbdcker
pa Internet finns det ocksa nagra studier men ingen har studerat dem ur kommunikations
synvinkel. Darfor bestdmde jag att undersdka dem och syftet med detta arbete ar att helt
enkelt fa mera information om en ny genre. Jag kommer att koncentrera mig pa de
interaktiva elementen som finns i resdagbdcker. Genom att studera dessa element far jag
ocksa mer information om hur resdagbdcker anvands for kommunikation och hurdana olika
funktioner de har. Jag tar ytterligare hansyn till multimodala element i resdagbtcker

eftersom deras roll ar beaktansvard och de kan till och med ségas vara ett interaktivt



element bland andra. Jag inleder kapitel 2 med att betrakta olika teorier om genre pa en
allman niva och i kapitel tre fordjupar jag mig i genrer pa Internet. Kapitel fyra handlar om
multimodalitet och kapitel fem sambandet mellan turism och Internet och turismens
diskurser. | kapitel sex forklarar jag mina forskningsfragor och undersékningsmetoder samt
introducerar undersokningens material och i kapitel sju presenterar jag undersékningens
resultat. Slutligen i kapitel atta ssmmanfattar jag de viktigaste resultaten och diskuterar om

dem.

Mitt forskningstema ar aktuellt eftersom vi vasterlanningar reser nu mer &n nagonsin
tidigare. Ett bra exempel &r att enligt Luftfartsverket flog néstan 20 miljoner svenskar
utomlands 2011 (Swedavia: Trafikstatistik). Forenta Nationerna estimerar for sin del att
under ar 2012 kommer 6ver en miljard manniskor resa utomlands. Det & mer &n nagonsin
tidigare och darfor ett viktigt gransmarke. (Helsingin Sanomat 16.1.12). Det ar latt att resa;
flygbiljetter ar billiga, det ar latt att boka dem pa Internet och sedan &r det bara att resa. Vi
reser av olika skal; pa grund av jobb eller studier, for att traffa vanner eller familjen, for att
lara oss nagonting nytt om olika kulturer och méanniskor eller bara for att vi vill ha semester.
Vissa ménniskor véljer att resa med en grupp medan andra vill resa ensamma eller med en
kompis, i fred, helst utan att traffa andra vasterlanningar. Att vara turist ar enligt Urry (1990,
4) att vara modern. Med hjalp av vara resor berattar vi for andra manniskor vem vi ar; var,
hur och hur ldnge vi semestrar sager nagonting om var socioekonomiska status. Som ocksa
Thurlow och Jaworski (2010, 96) papekar har semestrar nastan blivit en nédvandighet.
Resandet bjuder manniskor pa en mojlighet att uppleva nya saker och till och med préva pa
nya, alternativa identiteter. Att bara resa ar dock inte tillrackligt for oss langre. Vi vill ocksa
beratta for andra manniskor vad vi haller pa med under resan. Tidigare anvande vi postkort
for att beratta om vara semestrar men nu har elektroniska resdagbocker till stor del ersatt
postkort. Enligt internetforskaren Kajsa Klein (citerad i Aftonbladet 18.9.09) har vi genom
att skriva resdagbdcker blivit amatorvarianter av utrikeskorrespondenter. Att rapportera om
vara resor ar gjort latt for oss: det finns massor av webbplatser som erbjuder majlighet att

gratis skriva en resdagbok och lagga upp fotografier och filmer fran resor.

Materialet i studien harstammar fran tre sddana webbplatser. En resdagbok som jag

kommer att anvanda som material i min undersokning aterfinns pa webbplatsen



10

resdagboken.se. Den har blivit mycket popular i Sverige och &r ett bra exempel pa
webbplatser for resenarer. Den har nastan 240 000 medlemmar som skiljer sig mycket fran
varandra och skriver om sina valdigt olika resor. Det finns dver 30 000 resdagbdcker och
14 miljoner foton pa sajten. Att bli medlem é&r gratis. Enligt Christopher Lauren,
produktchef pad resdagboken.se (citerad i Aftonbladet 18.9.09), ar det unika med
webbplatsen det, att man ar medlem i rollen som resenar. Pa denna webbplats kan man till
exempel soka reskompisar eller fa tips av andra som reser. Pa resdagboken.se har vem som
helst mojlighet att beratta om sina upplevelser under resan och lagga upp fotografier men
ocksa att halla kontakt med familj och vanner. Nufortiden finns det manga likadana
webbplatser som bjuder pa mojligheter att beratta om resor och diskutera olika resemal. |
min studie har jag exempel ocksa fran webbplatsen minTur.se som &ven ar mycket popular
i Sverige och liknar resdagboken.se och for jamforelsens skull en resdagbok fran

webbplatsen blogspot.com som inte ar avsedd endast for reseskrivandet.
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2. BEGREPPET GENRE

| foljande kapitel kommer jag att presentera de begreppen som &r viktigaste i denna studie.
Jag inleder forskningens teoridel med att foérklara begreppet genre som dar det mest
betydelsefulla begreppet i min studie. Jag tar kort upp olika skolor i genreforskning och
forklarar sedan vad begreppet genre betyder, hur den bildas, vad dess syfte ar och sa vidare.
Med andra ord ska jag kort sammanféra de genreteorierna som spelar den storsta rollen i
denna studie. Jag ska ytterligare i foljande kapitel forklara genrer och dagbdcker pa Internet,
eftersom mitt material kommer fran Internet och genrer pa Internet kan skilja sig fran
traditionella, skrivna eller talade genrer. Senare i teoridelen kommer jag ocksa att forklara
multimodalitet, som ar en viktig del av resdagbocker och till sist Internets inverkan pa

turism och turismens diskurser.

Sprakbrukare kanner igen ordet genre fran manga olika sammanhang. Oftast anvands det i
samband med litteratur (t.ex. dikt eller deckare) eller musik (t.ex. jazz eller rock). For att
kunna kéanna igen en viss genre maste man enligt Pietikdainen och Mantynen (2009, 79) ha
pa nagot satt upplevt den tidigare: t.ex. lyssnat pa en viss stil av musik. Detta bevisar att
genrer i hog grad ar kulturella och sociala. Devitt (2004, 1) framhaver ocksa att genrer ar en
viktig del av vara liv. Nar vi lever och gor vara dagliga arbeten i samspel med andra
manniskor anvander vi olika genrer for att underlatta liv och kommunikation, spara tid och
klara av olika uppgifter. Med hjalp av genrer lar vi oss att strukturera och forsta sprakbruk
med etablerade sétt i den kultur och i den sociala omgivning vi lever i (Pietikéinen och
Mantynen, 2009, 80). Ledin (1995, 31) & sin sida konstaterar att med hjilp av
genrebegreppet kan vi forklara hur gemensamt handlande och tdnkande genom text

Overhuvudtaget &r mojlig.

2.1. Olika forskningsinriktningar

Genre har intresserat olika forskare fran manga olika vetenskapsgrenar en Iang tid men som

ett begrepp ar den mangsidig och svart att definiera. Det finns manga olika teorier om genre

och olika forskare har under tiden definierat begreppet pa manga olika sétt (se till exempel
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Karlsson 2002). Enligt Ledin och Selander (2003, 107-108) anvands genrer tidigare for det
mesta i litteraturforskning och da uppfattades de som pa férhand givna. Denna uppfattning
har anda till stor del overgetts i nyare forskning. Nufortiden &r genreteorier mer socialt
orienterade och forskare ser oftast genrer hellre som beroende av regelbundenheter i
manskliga aktiviteter. Devitt (2004, 1-2) konstaterar ocksa att synpunkt har forandrats fran
rent formalistiska studier till retoriska studier som framhédver vanliga ldsares och
skribenters aktiviteter. Enligt henne bevisar detta att det som uppfattas som intressant och
betydelsefullt i genrer har forandrats. Hyland (2002, 113) & sin sida konstaterar att under
det senaste artiondet har genre intresserat forskare av tva skal. For det forsta, vill man forsta
sambandet mellan sprak och kontexter dér spraket anvands och for det andra kanns det
viktigt att kunna tillampa dessa kunskaper i sprak- och litteracitetsundervisning. Nufértiden

spelar genrer namligen en stor roll i las- och skrivundervisningen.

Hyland (2002, 114) framhéaver att det idag finns nagon slags av gemensam uppfattning om
genres karaktar men anda understryker vissa forskare mer kontext medan andra ger mer
varde for sjalva texten. Intresset fokuseras antingen pa roller som texter har i sociala
samfund eller till de satt som texter ar organiserade for att bilda och reflektera samfund.
Hyland fortséatter (ibid.) att det kan s&gas vara tre olika inriktningar i den nutida
genreforskningen. Dessa tre inriktningar har i princip samma grundsyn men anda avviker

deras definitioner pa genre lite. Jag kommer att presentera inriktningarna kort nedan.

Den forsta &r den nyretoriska inriktningen som kan enligt Hyland (2002, 114) sdgas vara en
amerikansk forskningsinriktning. Den baserar sig pa till exempel Millers (1984) berémd
arbete. Inom denna inriktning analyserar man enligt Kuyumcu (2004, 574) genrernas roll i
ett visst samhadlle, t.ex. deras syften eller funktioner. Inriktningen intresserar sig starkt for
forskning av kontexter och studerar genre som ett funktionellt forhallande mellan en texttyp
och en retorisk situation. Genrer forstas vara dynamiska vilket betyder att de kan forandras
med tiden. Metodologin ar enligt Hyland (2002, 114) etnografisk och syftet ar att avsldja
attityder, betydelser och forestallningar som &r forknippade med genrerna i det aktuella

samhallet.
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Den andra inriktningen heter Sydneyskolan (kallas ibland ocksa for SFL, Systemic
Functional Linguistics eller den australiska genreskolan) och baserar sig mestadels pa
Hallidays arbete kring social semiotik (Kuyumcu, 2004, 575). Hyland (2002, 115)
konstaterar att denna inriktning framhaver olika genrers interaktiva och malinriktade
karaktarer. Hyland (2004, 25) fortsatter att inriktningen betonar genres sociala syfte och
stravar efter att beskriva semantiska strukturer som har utvecklats for att tjana genres
sociala syfte. Om man jamfor denna inriktning med den ovanndmnda nyretoriska
inriktningen, betonar bada inriktningar kontext och genres sociala syfte men SFL:s
orientering ar mer formell. Enligt Ledin och Berge (2001, 8) beror detta pa den lingvistiska
bakgrunden i Hallidays systemisk-funktionella grammatik och sociosemiotik. Inriktningen
har enligt Hyland (2007, 153) ett starkt pedagogiskt syfte och den uppstod for att forbattra

och underléatta las- och skrivundervisningen.

Den tredje inriktningen kallas for ESP (English for Special Purposes). Aven denna
inriktning har ett pedagogiskt syfte och den har fokuserats starkt pa akademiska texter och
L2-inlarare. Till exempel Swales(1990) och Bhatias (1993) arbete har haft en stor betydelse
for denna inriktning. Enligt Hyland (2002, 115) har ESP mycket gemensamt med den
nyretoriska skolan och Sydneyskolan och den hér hemma till ndgonstans mellan de tva.
Genres kommunikativa syfte betonas och genrer ses ofta hora till vissa specifika
diskursgemenskaper som t.ex. olika yrkesgrupper. Hyland (2004, 45) forklarar annu att
genrer forstds vara malinriktade handlingar, klass av kommunikativa handelser, som
medlemmar i ett samfund anvander for att na ett visst mal. Med andra ord &r det enligt
Kuyumcu (2004, 575) textens syfte som paverkar vilka sprakliga drag, monster eller

konventioner kan forekomma i en text.

2.2. Den kommunikativa synpunkten pa genre

Av de ovannamnda inriktningarna ar den retoriska inriktningen och ESP de viktigaste i
denna studie. | detta avsnitt ska jag forklara genrebegreppet lite djupare och presenterar
forst teorier fran Swales (1990) och Bhatia (1993) som bada betonar starkt genres

kommunikativa syfte. Jag tar ocksa upp nagra andra definitioner, t.ex. fran den svenske
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Ledin (2001) och fran Pietikainen och Mantynen (2009). Gemensamt for alla dessa forskare

ar alltsa den kommunikativa, sociala synpunkten pa genre.

Jag inleder med Swales teori som kan sdgas hora till den sistndmnda inriktningen, ESP.
Enligt Swales (1990, 45-48) bestar en genre av kommunikativa handelser dar spraket spelar
synnerlig och oumbérlig roll. En serie av kommunikativa handelser blir en genre nar dessa
handelser har ndgot gemensamt, kommunikativt syfte. Saledes ar genrer enligt Swales (ibid.)
uppfattning kommunikativa verktyg som sprakbrukare anvander for att na ett visst mal.
Ibland kan detta gemensamma mal vara svart att forstd for utomstaende medan emellanat
kan det vara klart och latt att se. En genre kan dessutom ha manga olika syften. Till
exempel kan man anta att elektroniska resdagbhdcker har manga syften; de kan anvéandas for
att halla kontakten med de narmaste under resan, ge rad for andra som planerar resan eller

paverka lasare pa nagot sétt.

Den andra teorin som jag ska kort presentera dr Bhatias teori om genrer. Som Swales,
framhaver ocksa Bhatia (1993, 13-15) genres kommunikativa syfte. Saker som till exempel
innehall, form, medium och mojliga lasare paverkar forstas genres natur och struktur. Den
storsta paverkan har dnda kommunikativa syften som utformar genren. Bhatia (ibid.)
paminner att forandringar i kommunikativa syften paverkar genren: mindre férandringar
hjélper oss att urskilja olika subgenrer medan med storre forandringar kan genre bytas helt
ut. Bhatia (ibid.) konstaterar ocksa att skribenter ofta kan anvanda lingvistiska resurser
ganska fritt men vissa regler och konventioner maste dnda féljas for att kunna stanna inom
genrens granser. Eftersom vi kommunicerar enligt dessa regler ar det mojligt att kdnna igen
olika textsorter eller genrer, att skilja t.ex. personligt brev fran affarsbrev. Bade Swales och
Bhatia har ett pedagogiskt syfte med sina studier om genre. De har forsokt studera och
beskriva genre sa noggrant som mojligt for att sedan kunna lara ut genres normer och

konventioner till studenter.

Den svenske forskaren Ledin (2001, 28-30) konstaterar att genrer ar nagonting som finns i
varje samhalle och som sprakbrukare anvander for att kommunicera med varandra. Genre
ar en tradition som tas i bruk i en situation och som darfor sjalvklart férandras dver tiden.

Eftersom det finns mojlighet for férandringar i varje situation, har genrer en inbyggd
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dynamik. Pietikainen och Mantynen (2009, 87) poangterar ocksa att vi aldrig anvander
sprak utan gemensamma genrer eftersom detta skulle stora sprakbrukets funktionalitet.
Saledes hor varje situation dar sprak anvands till nagon genre och bar med sig tidigare
representanter av genre. Nya sprakbrukssituationer bearbetar ocksa genre for sin del. Enligt
Pietikainen och Mantynen (ibid.) visar detta att sprak inte bara ar lingvistisk utan ocksa ett
socialt och diskursivt system. Ur diskursforskningens synpunkt &r samband mellan sprak
och social verksamhet fast; en genre kan ses som social verksamhet inom ett visst samfund
eller en kultur. Pietikdinen och Mantynen (2009, 89) paminner anda att genre dven kan ses

som verksamhet med ett visst syfte, vilket foljer Swales och Bhatias synsétt.

Oftast &ar det ett samfund med sina vanor och handlingssétt som skapar en genre, som till
exempel Pietikainen och Mantynen (2009, 90) havdar. Darfor kan vi ocksa séga att genre &r
social verksamhet. Samfund och sprakbrukare bildar och styr genren, bestammer dess
regler och ger oftast ocksa ett namn at en genre. Genrers namn &r intressanta eftersom de
oftast berattar oss hurdan social verksamhet genre genomdriver. A andra sida ar det genrer
som styr vart sprakbruk. De &r starkt normbundna och berattar oss hur vi kan och inte kan
anvanda spraket inom ett visst omrade (Hellspong & Ledin 1997, 24-25). Varje genre har
sina egna normer som bestdmmer hur man kan agera inom genrens granser. Enligt
Pietikdinen och Mantynen (2009, 82-83) ar genrers normer ofta oskrivna och deras logik
harstammar fran kontext men &ven historia paverkar. De paminner dnda att genrer kan ha

annorlunda, interna normer som galler till exempel struktur eller sprak.

Som jag ovan forklarade betonar bade Swales och Bhatia starkt kontext och texters
kommunikativa syften. Trots detta ser de ocksa struktur vara en viktig del av
genredefinition. Genres struktur, med andra ord det hur textens helhet bildas, &ar ytterligare
ett viktigt drag i genreforskning och manga forskare lagger vikt pa den. Enligt Mantynen
(2006, 42) finns det olika synpunkter pa strukturens betydelse nar det galler
genredefinitioner. Strukturens position och relevans beror pd om man framhaver textens
inre, sprakliga, eller yttre, kontextuella drag. FOr de som betonar kontext, ar struktur bara
ett drag bland andra medan andra forskare ser struktur som ett avgorande drag. Till
exempel inriktningar som har ett pedagogiskt syfte intresserar sig ofta for struktur eftersom

den kan hjalpa studenter att forsta en genre béattre (Hyland 2004).
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Somliga forskare konstaterar alltsa att det ar just struktur som definierar genre. Varje genre
kan ségas ha vissa oumbarliga delar som den maste ha for att kunna representera en viss
genre. Ytterligare finns det andra, icke-obligatoriska drag. Det kan finnas vissa
begransningar som galler delarnas ordning. En enstaka text bestar av dessa begransningar
och valmojligheter och beroende pa valmojligheter kan texter i en och samma genre vara
strukturellt lite olika (se till exempel Mantynen 2006, 48). Ett bra exempel pa en genre med
en Klar struktur &r enligt Pietikdinen och Mantynen (2009, 93) matrecept: varje kapitel har
tydligen sin egen uppgift och oftast uppenbarar kapitel sig i en viss, bekant ordning. Alltid
ar genres struktur dock inte sa klar, t.ex. kan ordning av kapitel variera och darfor kan det
vara svart att kanna igen genre. Pietikdinen och Mantynen (ibid.) framhaver annu att ju
etablerad genre ar desto etablerad &r ocksa struktur och ordning av kapitel. Nar det &r fraga
om en ny genre som till exempel resdagbocker kan det antas att struktur och ordning av
kapitel kan variera. | denna studie ar resdagbockernas struktur dnda inte ett
undersokningsobjekt. Min synpunkt pa genre foljer Swales och Bhatias tanke om genrers
kommunikativa syften och darfor har jag i min analys koncentrerat mig pa de interaktiva

drag som forekommer i resdagbdcker och avsldjar deras syfte.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att studera genrer &r inte latt. Mangfald av olika
uppfattningar och teorier kan vara problematisk och som Pietikdinen och Mantynen (2009,
134) betonar ar granser mellan genrer verkligen inte sa klara som man skulle kunna tanka.
Genrer blandas hela tiden och ett skél kan vara att en genre kan ha manga olika syften. En
genre kan t.ex. samtidigt reklamera och informera och da kan genrer blandas. Enligt
Pietikdinen och Mantynen (ibid.) kan denna blandning ses i strukturer eller sd kan
sprakbrukare till exempel anvéanda olika genreresurser. Begreppet hybriditet beskriver bra
denna blandning. Elektroniska resdagbdcker med deras mangfald av syften kan verkligen

sdgas vara hybrida: i resdagbdcker realiserar ofta manga olika genrer samtidigt.
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3. GENRER PA INTERNET

Genrer pa Internet kan skilja sig fran skrivna eller talade genrer. Internet maojliggor nya
typer av kommunikation mellan individer: manga manniskor kan kommunicera med
varandra samtidigt, det ar lattare att hitta information och det man skriver lases mojligen av
manga. Det &r dven mojligt att diskutera med manniskor som &r fysiskt langt borta. Dessa
mojligheter har skapat nya ramar for kommunikation och de paverkar sjalvklart genrer.
Enligt Giltrow och Stein (2009, 8-11) ar genrer pa Internet mer instabila och dppna. Nya
genrer dyker upp hela tiden och gamla genrer fordndras kontinuerligt ndr nya satt att

kommunicera uppstar.

Giltrow och Stein (2009, 10) poéngterar att trots att texter, bilder och annat pa Internet ar
globala, dvs. tillgangliga for alla i varlden som har mojlighet att anvénda Internet, &r genrer
pa Internet mindre allménna jamfért med andra skrivna genrer som upptrader i andra
kontexter. Nar det galler skrivandet pa Internet ar genrenormer oftast mindre globala och
mera lokala jamfort med skrivna genrer vilket betyder att olika grupper och samhallen pa
Internet har oftast sina egna regler. Om man tinker till exempel pa skrivna
naturvetenskapliga artiklar &r de néstan likadana i alla lander i vérlden. Det finns vissa
normer som styr skrivandet och alla forskare som skriver dessa artiklar &r bekanta med
regler och foljer dem. Jamfort med genrer pa Internet ar etiketten inte sa strikt; det finns
inte s3 manga normer och hur man skriver ar inte sa reglerat. P& Internet kan man publicera
I alla fall, ingen betraktar hurdana texter det publiceras. Giltrow och Stein (2009, 11)
paminner att det dock finns Netiquette som ger vissa instruktioner och berattar hur man

borde bete sig pa Internet, men ar ingen Gvervakare.

Manga genrer som finns pa Internet ar gamla och blir reproduceras men det férekommer
nya genrer ocksa. Till exempel kan dagbocker pa Internet ses som en gammal genre som
har forflyttats till ett nytt medium (se avsnitt 3.2.) medan personliga hemsidor kan ses vara
en ny genre (se t.ex. Dillon & Gushrowski 2000). Genrerepertoar pa Internet ar stor och
nagra undersokningar har redan gjorts men att faststalla genrer pa Internet har visat sig vara
svart (se t.ex. Karlsson 2002). Som aven Santini (2007) refererar &r det svart att faststalla

Internetgenrer eftersom det inte finns ndgon auktoritet som styr skrivandet och genrer ar
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fria till formen. Att Internet och i sa fall dess genrer utvecklas och forandras hela tiden
komplicerar ocksa definiering. Att studera Internetgenrer ar anda viktigt och intressant,
eftersom Internet ar fortfarande ett ganska nytt medium och bjuder pad manga olika séatt att

kommunicera pa.

3.1. Den elektroniska dagbokens historia

| detta avsnitt ska jag narmare forklara hurdana bloggar eller dagbdcker pa Internet ar. Jag
inleder med att utreda kort historia bakom dessa genrer och granskar sedan noggrannare
deras egenskaper. Nar manniskor pratar om denna genre anvands oftast bade namn dagbok
och blogg. Enligt McNeill (2009, 143-144) pagar det faktiskt intensiva debatter som géller
klassificering och skillnader mellan elektroniska dagbdcker och bloggar, tva populéraste
former av online skrivandet. I nutida diskussioner finns det tva synpunkter pa bloggar och
elektroniska dagbdcker: att bloggar inte ar dagbdcker och att bloggar och dagbdcker ér en
och samma sak. Det tycks vara omdjligt att géra en klar skillnad mellan dagbdcker och
bloggar. Ett problem &r nomenklatur: allra forst anvandes ordet dagbok men ordet blogg har
pa 2000-talet blivit en allmén titel for bade bloggar och daghdcker. Bade anvéandare och
utomstaende anvéander detta namn och till och med blandar media dessa olika begrepp ihop
(se t.ex. McNeill 2009, 145). Enligt min mening finns det inte nagra stora skillnader mellan
dessa tva genrer och andra forskare som har studerat dessa genrer har ocksa anvant bada
begreppen sida vid sida. | denna studie kommer jag saledes for det mesta anvanda

begreppet dagbok men dven begreppet blogg uppfor i texten da och da.

Elektroniska dagbdcker eller bloggar ar ett relativt nytt fenomen som brét fram i mitten av
1990-talet. Enligt McNeill (2009, 146) kom elektroniska dagbdcker forst, oftast i samband
med personliga hemsidor. De fokuserades oftast pa skribentens liv och upplevelser,
inneholl text och ibland fotografier, video eller hyperlankar och var uppdaterade
regelbundet. Bloggar, a sin sida, kom lite senare. Ordet weblog lanserades ar 1997. | borjan
var bloggar mestadels de sa kallade filtersbloggar dar skribenter foreslog lankar till sidor de
tyckte var intressanta eller avsevarda. De inneh6ll oftast ocksa information om skribent och

var regelbundet uppdaterade. | borjan var det mestadels programmerare och andra
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manniskor som arbetade inom informationsteknologi som skrev bloggar eftersom de var de

enda som hade de behovliga kunskaperna.

Enligt McNeill (2009, 147) var elektroniska dagbocker och bloggar tva skilda former tills i
slutet av 1990-talet de forsta bloggtjansterna dok upp. De bjod alla oberoende av tekniska
kunskaper pa en méjlighet att gratis och latt publicera pa Internet. Efter detta har antalet av
bloggar och elektroniska dagbocker vuxit explosionsartat. Skillnader mellan dessa tva
former har forminskats och bloggarnas fokus har forandrats. De borjade fokusera mer pa
skribenters liv i stallet for tekniska detaljer och lankar till andra sidor. Den nutida bloggen
eller dagboken kan saledes enligt Kilpi (2006, 3-7) definieras som en webbplats som bestar
av aktuella, periodiskt publicerade inl&dgg. Inldgg ar ofta ordnade kronologiskt och typiskt
ar att man ocksd kan lasa gamla inldagg som bevaras ofdranderliga. En typisk blogg
innehaller nastan alltid text men ofta finns det ocksa foton och ibland &ven ljudfiler och
video samt lankar till andra webbsidor. Normalt har man ocksa mojlighet att kommentera
blogg.

Skribenter kan i sina bloggar eller dagbdcker fokusera pé ett visst tema som till exempel
skribenter pa resdagbdcker gor. Resdagbocker ar saledes en speciell genre bland andra
dagbdcker. Till exempel Pihringer och Taylor (2008) havdar att resebloggar ar elektroniska
dagbocker som bestar av enstaka inlagg som handlar om resandet. De finns oftast pa
webbplatser som ar avsedda for resenarer och kan utdver text innehalla till exempel
fotografier, ljud eller videomaterial. Azariah (2011) & sin sida anser heteroglossia vara ett
viktigt begrepp i samband med resdagbdcker. Begreppet innebdr enligt Lester, Ledin och
Rahm (2003, 212) att “spraket korsas av olika genrer, register, accenter, sociolekter, stilar
osv.” Sprak ar lagrad och bestar av manga olika diskurser som hor till manga olika sociala
samfund och saledes kan man i en text hora manga olika roster som alla &r lika viktiga.
Enligt Azariah (2011, 3) anknyter flera forskare begreppet heteroglossia till bloggar vilket
ar resonligt eftersom man i bloggar faktiskt kan hdra manga roster: den av skribenten och
manga andra som hor till lasare som kommenterar inléagg. Att skribenter kan i en text ocksa

spela manga olika diskursiva roller gor ocksa dagbdcker till en heteroglossisk genre.
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3.2. Elektroniska dagbokens egenskaper

Elektroniska dagbocker och olika slags av bloggar har blivit otroligt populdra under de
senaste tio aren. Internetuppkopplingar har blivit snabbare, datorer billigare och program
lattare att anvanda. Att skriva elektronisk dagbok ar sa latt att nastan vem som helst som
har mojlighet att anvénda Internet kan gora det. Olika webbplatser och bloggtjanster har
gjort det latt for oss: man behdver inte kunna programmera eller koda. Sorapure (2003)
konstaterar till och med att skriva en elektronisk dagbok &r idag faktiskt inte svarare an att

skicka e-post.

Dagbocker & en gammal genre. Manniskor har alltid skrivit dagbodcker och andra
sjalvbiografiska texter. Enligt Kitzmann (2003, 51-52) representerar dagbok bildandet av
det moderna, individuella sjélvet. Den har lange varit en plats for sjalvanalys och ett satt att
granska sitt eget liv. Sjalvet ar i centret och varlden tolkas och undersokas fran detta.
Kitzmann (ibid.) konstaterar ocksa att tidigare associerades dagboken med nagot hemligt,
terapeutiskt och till och med andligt. De kristna traditionerna, syndabekannelsen och
sjalviakttagelsen kan ses som ursprunget for dagbdcker och manga tidiga dagbdcker var i
sjalva verket beskrivningar om andliga framsteg. Senare, denna sjalviakttagelse anpassade
sig till krav pa individualism, kapitalism och andra drag som &r karakteristiska for modern
tid.

McNeill (2003) har forklarat skillnader mellan traditionella, handskrivna och nya,
elektroniska dagbdcker. Enligt henne finns det manga likheter men ocksa tydliga olikheter.
Den storsta skillnaden ar sjalvklart det, att medan dagbocker tidigare var mycket privata,
finns de nya, elektroniska dagbockerna oftast att tillga for alla som har majlighet att
anvénda Internet. Enligt Kitzmann (2003, 51) har dagbtcker under tiden forédndrats och
blivit platser for att uttrycka och iaktta sig sjalv, platser dar det &kta sjalvet konstrueras men
dar dven andra kan mojligen se det. Nufortiden ger dagbdcker och bloggar pa Internet alla
manniskor en mojlighet att berétta sin historia for den stora allménheten. Tidigare tankte
man ofta ocksa, att skriva dagboken ar bara for kvinnor och speciellt for tonarsflickor,
medan nufortiden skriver aven man dagbdcker och bloggar pa Internet. Detta syns tydligen

till exempel nér man kollar olika webbplatser som har med resandet att géra: det ar massor
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av man som skriver resdagbdcker och olika slags resebloggar. Ett exempel dar mitt material

dar det finns resdaghdcker som &r skrivna av bade méan och kvinnor.

Dagbdcker pa Internet blandar skillnaden mellan normalt liv och livet pa Internet och
mellan privat och offentligt. Nar man lagger dagboken ut pa webben, blir den enligt
Sorapure (2003, 10) inte bara offentligt utan ocksa interaktivt. Kitzmann (2003, 56)
konstaterar att elektroniska dagbocker ar verktyg for kommunikation och interaktion. |
sjalva verket anvander manga skribenter dagbdcker for att skapa vanskap och kontakter och
man kan saga att dagbdckers syfte ar att vicka diskussion. Aven om det enligt Kitzmann
(ibid.) finns bloggtjanster som bjuder pa maojligheten att skydda sina texter och bilder med
I6senord, vilket betyder att endast en begrdnsad grupp av manniskor kan se dem, &r
dagbdcker pa Internet anda oftast tillgangliga for alla. Kitzmann (ibid.) havdar att sadana
begransningar gar mot elektroniska dagbdckers idé: Att lata andra manniskor se och lasa
ens privata tankar och liv &r ett sétt att gora sitt liv betydelsefult med hjalp av feedback och
stod fran lasare.

Publik uppenbarligen ar viktigt for manniskor som skriver elektroniska dagbdcker (se t.ex.
Sorapure 2003, 9) Manniskor skriver dagbdcker och gor dem offentliga genom att lagga ut
dem pa webben eftersom de faktiskt vill att andra ska lasa om deras upplevelser och tankar.
Och dven om ingen aldrig skulle lasa dagboken, finns méjlighet anda dar och det racker for
manga. Innan Internetperiod kravde dagbokens publicering mycket arbete men nufértiden
kan vem som helst borja skriva dagbok och lagga ut den pa webben. Det &r latt att fa sina
texter publicerats, man behover inte visa sina talang eller Gvertyga nagon. Aven om
publicering ar latt, konstaterar McNeill (2003, 25) anda att for manga skribenter &r det
viktigt att dagboken blir populér, att manniskor faktiskt laser den och darfor forséker de
tilltala lasare pa nagot satt. McNeill (2003, 32, 35) havdar att skribenter har allt mer borjat
tanka pa vem ska lasa dagboken och vad vill de ha. Detta ar faktiskt ganska svart: De som
laser daghdcker pa Internet har manga forvantningar och foremal for intresse; de vill ofta ha
nagot spannande, hemligheter och skvaller, stora kanslor. Det dr ocksa svart att veta
hurdana manniskor laser dagboken och man maste tanka pa bade kanda och okénda lasare.

Att det finns lasare ar uppenbarligen viktigt ocksa for skribenter av resdagbdcker. Tilltal ar



22

vanliga och skribenter tar héansyn till lasare och forsoker locka dem till att félja

resdagboken (se avsnitt 7.2.2.).

Ett satt att forbattra dagboken ar att be feedback fran lasare. Nastan alla dagbdcker och
bloggar bjuder pa mojlighet att kommentera inlagg. Omkring dagbdcker bildas
gemenskaper dar skribent och lasare tar olika roller och diskuterar: Dagboken blir enligt
McNeill (2003, 34) en plats dar bade skribenten och lasare kan bearbeta kéanslor och tankar
genom att skriva och lasa. Swales (1990, 23-27) har skapat begreppet diskursgemenskap
som ar anvandbar &ven nar man tanker pa bloggare och deras gemenskaper. Swales (ibid.)
definierar diskursgemenskap som en social grupp som har gemensamma, offentliga mal och
mekanismer for kommunikation. Skribenter och lasare bildar gemenskaper eftersom de har
likadana retoriska mal. Aven om medlemmarna i dessa gemenskaper kan fysiskt vara langt
borta fran varandra och kanske aldrig traffar varandra, bildar dem i alla fall en gemenskap

som baserar sig pa medlemmars gemensamma mal och vérden.

Ofta finns det i elektroniska dagbdcker hyperlankar till andra sidor. Skribenter bjuder pa
lankar till andras dagbdcker eller till andra webbsidor som de tycker ar intressanta;
matrecept, kartor, bokrecensioner och sa vidare. Dessa lankar hjélper lasare att uppfatta
hurdan manniska skribenten ar; de ger lasare en mojlighet att vara en del av skribentens
personliga vardagsliv. Genom att f6lja dessa ldnkar kan lasare pa nagot satt dela skribentens
upplevelser; de skapar narhet mellan lasare och skribent. McNeill (2003, 33) konstaterar att
lankar okar dagbokens autenticitet eftersom de ofta anknyter bekanta saker till beréattelsen.
Enligt Kilpi (2006, 17, 21) ar lankar ocksa ett satt att beratta vad bloggaren uppskattar och
vilken referensgrupp vill han eller hon hora till. Bloggtjanster och webbsidor som bjuder pa
mojligheten att skapa kostnadsfria dagbdcker har dessutom ofta sina egna lankar till andra
sidor. Dessa lankar ar nastan alltid kommersiella. Om man tittar pa mitt material finns det
lankar till kvallstidningar, resesékmotoren och sa vidare. Dessa kommersiella lankar bjuder
pa mojligheten att ha en gratis dagbok pa Internet och darfor kan skribenter inte sjalv

paverka vilka reklamer de har i samband med sina bloggar och dagbdcker.

Enligt Kitzmann (2003, 53) har dagbdcker varit och fortfarande &r platser dar man samlar

minnen. Kitzmann konstaterar att speciellt de handskrivna dagbtdckerna hade som en
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uppgift att bilda och bevara bade den individuella och kulturella identiteten men jag tycker
att detta pastaende stammer aven med de elektroniska resdagbdckerna. Nagra webbplatser
aven reklamerar sig att vara en bra plats att spara de goda, vardefulla resminnena i form av

texter och bilder:

”...kan du sjélv berétta om dina resor och inspirera andra samt spara dina

reseberittelser for framtiden.”’(www.resdagboken.se)

”Samtidigt som din resa dokumenteras i ett trevligt format, sa haller du
kontakt med vanner och familj pa "hemmaplan”. Du kan ladda upp hur
manga bilder du vill i din resedagbok. Vi sparar dessutom en kopia av
originalbilden, s& minTur fungerar darmed aven som en backup till dina

fotografier medan du ar pa resande fot.”(www.mintur.se)

Manga resdagbdcker i mitt material ar flera ar gamla och har varit pa webbplatsen &nda
fran resan. Kanske just darfor att skribenter vill spara deras texter for att kunna ldsa dem

om och dra sig till minnes igen.


http://www.resdagboken.se/
http://www.mintur.se/

24

4. MULTIMODALITET

Multimodalitet & annu ett viktigt begrepp som maste ta hansyn till nar man studerar
material som finns pa Internet. Som till exempel Kuikka (2009, 37) konstaterar, bildas
betydelser i var globaliserade varld inte langre bara med hjélp av sprakliga element utan
olika icke-sprakliga element spelar hela tiden storre roll i kommunikation. Intresset for
multimodal forskning har vuxit enormt sedan i mitten av 2000-talet nar allt flera
sprakforskare och lingvister borjade intressera sig for relation mellan sprak och andra
resurser som anvands i kommunikation (O"Halloran, 2011, 5). Att kommunikation &r
multimodalt &r enligt Jewitt (2009, 1) dock inte nagot nytt: manniskor har alltid anvant
bilder och olika andra icke-verbala element i kommunikation. Digitala teknologier som
mojliggoér anvandning av bild, ljud och rorelse har anda forandrat kommunikation pa
manga betydande satt och tack vare dessa nya teknologier har ocksa intresset for

multimodala studier vuxit.

Berdmda namn inom multimodal forskning &r till exempel Kress och van Leuuwen och det
ar just deras tanke om visuell grammatik (2006) som har inspirerat manga forskare inom
multimodala studier. Idén &r att studera visuella symboler och deras strukturer lika
systematiskt som ord och meningar kan studeras genom deras grammatik. Man fokuserar
pa hur dessa symboler kan forknippas med varandra for att skapa betydelse i stallet for att
bara se dem som individuella symboler. Visuell grammatik beskriver sociala resurser som
en viss grupp har och anvander men ar samtidigt en ganska generell grammatik eftersom
den maste tacka ett sa stort omrade. Visuell grammatik ar enligt Kress och van Leuuwen
(2006, 1-4) ingen universell grammatik utan forknippas starkt med den vésterldndska

kulturen.

Jewitt (2009, 1, 14) papekar att traditionellt ses sprak som det mest betydelsefulla elementet
i kommunikation. Ur multimodalitets synvinkel omfattar kommunikation och interaktion
mellan manniskor anda nagot mer an bara sprak. Utgangspunkt i multimodala studier ar att
expandera uppfattningar om sprak och dess betydelser. Kommunikation mellan méanniskor
bestar inte bara av sprak utan olika semiotiska resurser — bilder, skrifter, blickar, tal,

stallningar och gester - hor ocksa till och anvands for kommunikation och interaktion. Nar
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sprakbrukare kommunicerar har de en hel del semiotiska resurser som de kan valja mellan i
olika situationer. Manniskor producerar, forstar och tolkar betydelser genom manga olika
semiotiska resurser och varje resurs realiserar olika kommunikativa behov. Interaktion
mellan resurser ar ytterligare en del av betydelsers produktion. Speciellt Internet och nya
teknologier har mojliggjort nya slags av interaktion mellan olika semiotiska resurser.
Multimodalitet byggs pa antagandet att betydelser som produceras med hjélp av semiotiska
resurser ar sociala. De paverkas av normer och regler som galler under producering.
Hurdana betydelser det produceras och vilka resurser som anvands beror ocksd pa
kommunikations syfte och producentens personliga intressen. Genom att granska
kommunikation ur multimodalitets synvinkel &r det mojligt att analysera och beskriva flera

olika sétt som manniskor anvénds for kommunikation.

Som Jewitt (2009, 2) och O"Halloran och Smith (2011) dock konstaterar & multimodalitet
inte en teori i sig sjalv utan begreppet innehaller en stor mangd av olika teorier, forklaringar
och metodologi och kan anvandas och forskas pa manga olika satt. Ett satt att studera
multimodalitet &r att goéra det ur social semiotisk synpunkt. Enligt Jewitt (2009, 29) har
Kress och van Leuuwens berdmd arbete (2006) om visuell kommunikation fungerat som
utgangspunkt for studerandet av multimodalitet. Social semiotiskt sétt att analysera
multimodalitet har den sociala kontexten som utgangspunkt. Syftet ar att forsta hur
manniskor i ett visst samhélle eller en viss social kontext anvander olika semiotiska
resurser. Man intresserar sig for hurdana val manniskor gér och hurdant samband mellan
spraket och kontexten &r. Hurdana semiotiska resurser det finns att anvanda beror forstas pa
kontexten och darfor spelar den en viktig roll. FOr att kunna formedla sina tankar valjer
méanniskor resurser som bést passar i denna stund. Med andra ord studeras semiotiska

resurser i kontexten for att forstd hur de anvands.

Enligt min mening passar denna synpunkt pa multimodalitet bra pa min undersékning. Den
bjuder pa majlighet att granska hurdana valfria multimodala element skribenter har valt att
anvanda for kommunikation i sina resdagbocker. Webbplatser, dar resdagbdcker som hor
till mitt material forekommer, bjuder pa lite olika mojligheter och skribenter har olika satt
att anvanda dessa majligheter. Det som man maste ta hansyn till nar man studerar material

som finns pad Internet ar att det finns ocksd massor av multimodala element som
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forekommer oberoende av skribenter. Jag har darfér i min analys delat multimodala
element i tva kategorier; element som férekommer beroende pa skribenter och element som
forekommer oberoende av skribenter och studerar dem som skilda. I min analys kommer
jag att granska multimodala element noggrant for att kunna férklara hurdana semiotiska

resurser skribenter har valt att anvénda och vilken roll de spelar i resdagbocker.

Fotografier ar ytterligare ett vanligt tillskott i resdagbocker. De &r det multimodala
elementet som mest sakert forekommer i resdagbdcker. Turister har alltid fotograferat
mycket for att kunna senare forklara resans gang med hjalp av foton. Tack vare Internet kan
de narmaste hemma titta pa foton redan under resans gang. Foton spelar faktiskt en viktig
roll i resdagbocker eftersom skribenter ar langt borta fran sina narmaste, i en miljé som inte
ar bekant for dem. Det ar lattare att beratta om sitt vardagliga liv och sina aventyr med hjélp
av fotografier och resdagbocker kan innehalla tiotals foton. Ibland finns &ven videofiler
med. | vissa inlagg kan fotografier till och med spela storre roll an text. Enligt Urry (1990,
136) har fotografering varit typiskt for resenarer fran det sena 1800-talet. Fotografier ar ett
satt att reproducera verkligheten och ett foto ar ett bevis. Det pavisar att nagonting faktiskt
hande eller att man verkligen var nagonstans. Urry (1990, 139) konstaterar att manniskor
tror att kamera inte ljuger. Men i sjalva verket kan man goéra manga val innan man tar ett
foto; arrangera objekt, tanka pa ljus, bildvinkel osv. Nufortiden &r det dessutom mojligt att
bearbeta fardiga foton med hjalp av datorer och darigenom ar foton konsekvenser av dessa

val.

Enligt Urry (1990, 139-140) ger fotografering meningen for resandet. Den dr en anledning
att stoppa, ta ett foto och sedan fortsatta. Manniskor tanker ofta att de maste ga och se vissa
platser for att kunna fotografera. Urry (ibid.) skriver om en hermeneutisk cirkel. Resenarer
vill under sina semestrar se saker som de redan har sett i researrangdrernas broschyrer, pa
tv eller pa Internet. | semester fotograferar man dessa samma platser och anvander sedan
egna versioner av tidigare fotografier for att demonstrera att hon eller han faktiskt har varit

dar och sett dessa platser.
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5. TURISMENS DISKURSER PA INTERNET

Enligt Sheller och Urry (2004, 3) ar turism den storsta industribranschen i vérlden vilket
gor den ett intressant och betydelsefullt undersokningsobjekt. Som sagt har
turismbranschen under de senaste aren forandrats enormt, tack vare Internet och olika andra
teknologier som underlattar bokning av resor och stkandet av information. Nya teknologier
har ocksd paverkat satt att kommunicera med de narmaste under resan och turismens
diskurser har fordndrats. | detta kapitel kommer jag att forklara sambandet mellan turism
och Internet djupare och ska ocksa diskutera hur turismens diskurser har forandrats under

de senaste tio aren.

5.1. Turism och Internet

Man kan saga att hela varlden har blivit ett virtuellt resemal och detta ar tack vare ny
teknologi. Tidigare kunde vi bekanta oss med vérlden genom olika slags av resefilmer och
tv-program, men det var faktiskt Internet som fordndrade branschen helt. Satt att soka och
dela information fordndrades helt men &ven satt att resa har dkats. ldag har manniskor till
exempel en mojlighet att resa i cyberrymd som vi kan enligt Molz (2004, 170) se som ett
fonster till varlden. Manga forskare talar om cyberturism som t.ex. enligt Prideaux (2002,
318) kan definieras som elektroniskt simulerade reseupplevelser som kan ersétta fysiska
reseupplevelser. En cyberturist kan t.ex. surfa pa olika sidor pa Internet och pa det sattet
bekanta sig med olika virtuella omgivningar eller till exempel delta i virtuella rundresor.
Vissa forskare tror att cyberturism kommer att ersdtta den fysiska turismen helt men jag ar
sjalv enig med Molz (2004, 170), som konstaterar att cyberrymd kommer mestadels att
anvandas vid sidan av fysiska resor och tvartom. Molz (ibid.) papekar anda ocksa att
manniskor inte reser bara pa Internet utan ocksa med Internet. Internet ar absolut av stor
nytta nar man reser: man kan till exempel anvanda Internet under resan for att halla kontakt
med de narmaste, séka information om nésta resemal, reservera inkvartering eller transport,

ldsa e-postmeddelanden och delta i diskussion i reseforum, kolla véadret eller valutakurs osv.
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Olika slags av webbplatser for resenarer dok enligt Schmallegger och Carson (2008, 100)
upp i slutet av 1990-talet och blev populdra ganska snabbt. Med hjalp av Internet, barbara
datorer och digitala kameror kan resenérer regelbundet, néstan i realtid berétta deras
narmaste om resans gang och handelser. Resenarer har genom tider alltid skrivit brev och
skickat postkort hemma men kommunikation har aldrig forr varit s snabbt och latt. Dessa
webbplatser for resenarer gor enligt Molz (2004, 169) att de ndarmaste som &r hemma kan
vara med pa resenarens aventyr vilket kan sagas vara nagon slags av cyberturism. Genom
att beratta om upplevelser under resan pa resdagbdcker forandrar skribenter varlden till ett
virtuellt resemal och bjuder pa sina lasare mojlighet att resa med. Saledes kan webbplatser
for resendrer och resdaghocker sagas vara nya slags av resemal dar manniskor kan spela

online men som ocksa verkar pa hur vi ser resandet.

Molz (2004, 171) kallar resenarers webbsidor for “round-the-world” -webbsidor och
forklarar dem ofta vara personella hemsidor dar resenérer berdttar om deras resor och som
oftast innehaller information om resendren och resan, kanske kartor, resplaner, information
om resemal osv. Den viktigaste saken i dessa sidor dr enligt Molz (ibid.) just resdagbocker
som ger lasare mojlighet att dromma om en safari i Afrika eller om en strand i Thailand
genom att lasa inldgg. Genom dessa reseberéttelser blir varlden ett virtuellt stille for bade
skribenter och lasare och eftersom skribenter oftast uppdaterar deras resdagbocker
regelbundet ar det latt for lasare att kunna tanka sig vara med pa resan. Skribenter
uppmuntrar vanner, familjen och andra som intresserar sig for resandet att félja sina
dagbocker och aktivt delta i diskussion med form av kommentarer, chatt osv. Darfor jamfor
Molz (ibid.) dessa sidor med akta resemal eftersom bada ar platser dar man kan héanga ihop,
traffa andra som reser och prata om resor och upplevelser under dessa. Det ar till och med

mojligt att se nagra sevardheter, &ven om de bara ar fotografier pa dataskarmen.

Molz (2004, 171) havdar att dessa webbsidor &r ostadiga och mobila. De foljer resenéren
och det & mojligt att logga in nastan var som helst i vérlden under resans gang. De
foréandras hela tiden nér skribenten producerar nya inlédgg eller laddar upp nya foton osv.
Anda kan resdagbocker vara for manga skribenter den enda stabila och bekanta platsen
under resan. ResdagbOocker motsvarar pd nagot satt resendarens hem. De ar platser dar

resendrer alltid k&nns nérvarande och dven en plats dar resendrer traffar” sina vanner och
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familj. Enligt Thurlow och Jaworski (2010, 99) ar det viktigt for turister att halla kontakt
med de narmaste hemma men ocksa med det gamla sjalv. Att halla kontakten hander just
genom att skriva postkort, e-post eller resdagbdcker. Molz (2004, 179) konstaterar
ytterligare att eftersom resendrer anvander Internet for att kommunicera med de nérmaste
under resan, reser de inte for att fly sociala skyldigheter. Snarare &r resandet ett sétt att
underhalla gamla och skapa nya manskliga relationer. Att kunna kommunicera i realtid kan

kannas nastan som distans inte ens finns.

Internet och alla dessa nya séatt att kommunicera pa har forandrat uppfattningar om distans
mellan borta och hemma och arbete och fritid. Enligt Molz (2004, 172-173) ser manga som
skriver resdagbdcker deras verksamhet som ett arbete dven om de ar pa ferier. Att
uppdatera resdagboken ar for manga resenarer en skyldighet och kan darfor kannas som
arbete. Skribenter star i skuld for sina lasare och darfor kanns det viktigt att skriva ett nytt
inlagg da och da. Dessutom sitter de som laser dessa resdagbdcker ofta fast bakom deras
arbetsbord och foljer reseberattelser vid sidan av vardagsliv vilket & sin sida ocksa
fordunklar gransen mellan arbete och fritid. Lasare har dessutom faktiskt en ganska stor
inverkan pa resenarer. Manga kommenterar inlagg flitigt och kan ge rad eller foresla
nagonting som skribenter borde gdra eller uppleva. Molz (2004, 177) konstaterar att
kédnnedom om att det finns lasare som foljer resdagboken uppmuntrar skribenter géra saker

som de annars skulle kanske inte gora.

5.2. Turismens diskurser

Turismens diskurser organiseras och blir betydelsefulla i tal och text som handlar om
turism. Dessa diskurser ar rorliga och tillsammans med det faktum att man verkligen reser
nagonstans gor de manniskor turister. Thurlow och Jaworski (2010, 20) konstaterar att
diskurser &r i rorelse atminstone pa tva olika satt: for det forsta forandras innehall och
format av turismens texter hela tiden och for det andra vandrar texter omkring lika mycket

som deras skribenter gor.
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Sprak hor alltsa fast till turism. Det ar hela tiden massor av manniskor i rérelse och detta
sprak spelar en betydelsefull roll i turismbranschen. Det anvands till exempel for
annonsering, olika slags av reseberattelser och resehandbdcker och kommunikation mellan
turister och lokala manniskor. Relation mellan sprak och turism och olika genrer inom
turism har blivit foremal for forskning manga ganger; det finns forskning om
semesterpostkort, tv-program som handlar om resandet och resehandbdcker (se t.ex.
Thurlow & Jaworski 2010). Olika webbplatser for resenarer eller resdagbocker har anda
annu inte vackt sa stort intresse och om resdagbdcker och deras sprak finns det egentligen

nastan ingen information alls.

Turismens sprak har under de senaste tio aren forandrats enormt medan nya
kommunikationssatt har dykt upp. Men det ar ocksa sétt att resa och resandet sjalv som har
forandrats. Som Pudliner (2007, 46) konstaterar, var turism och resandet tidigare inte
mojligt for vem som helst och da handlade ocksa skrivandet om turism broschyrer, artiklar i
tidningar, romaner och noveller osv. En vanlig manniska hade inte sa manga mojligheter att
fa sin rost hord. Nufortiden har storre mangd av manniskor mojlighet att resa och beratta
om sina resor for den stora allmanheten. Saledes har skrivandet inom turism forandrats.
Turismens diskurser har blivit personligare och mangsidigare. Det rader inget tvivel om att
Internet och nya, interaktiva kommunikationsmedel, som till exempel resdaghdcker, har

revolutionerat turismens sprak och diskurser.

Enligt Dann (1996, 63) liknar turismens diskurser monologer: det ar fragan om
envagskommunikation dar talaren talar och lyssnaren lyssnar. Det finns ingen interaktion
och lyssnaren kan inte ifragasatta talarens kannedom om temat. Ofta ar talare enligt Dann
(ibid.) till och med ok&nda och &ven mottagare ses vara konlosa, tidlosa och utan
ekonomiska eller sociala status. Lasare ses ocksa vara mindre erfarna &n skribenter.
Resdagbdcker har faktiskt fordndrat turismens diskurser. Alla resdagbocker i mitt material
och i allmanhet ger lasare en méjlighet att kommentera texter och pa grund av detta blir
kommunikation dubbelriktad. Man kan fritt fraga, ifragasétta och vara enig eller oenig med
skribenten. Skribentens identitet saknas inte langre eftersom né&stan alltid finns det
atminstone nagon information om skribent och vissa skribenter valjer att skriva langa

beskrivningar om sig sjalva. Skribenter anvander ofta pronomenet jag eller vi vilket ocksa
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gor dagbocker mer personliga, laddar upp bilder om sig sjalv och skriver om upplevelser
som de sjalv har varit med. Skribenter tar sina lasare i beaktande och tilltalar dem pa manga
satt.

Dann (1996, 65) skriver ocksa om turismens eufori, det, att man nastan aldrig skriver om
nagonting trakigt. Detta kan vara sant nar det galler reklamer osv. men resdagbdcker
skénmalar sanningen faktiskt inte. Skribenter behover inte silja nagonting och darfor kan
de fritt beskriva resans gang. Skribenter verkar vara mycket arliga och skriver ocksa om
trakiga upplevelser de rakas ut for under resan. Jamfort med tidigare satt att kommunicera,
till exempel det traditionella postkortet, finns det ocksa betydligt mer utrymme for
mangsidigare beskrivningar i resdagbocker och darfor behéver man inte begransa sina
tankar utan man kan skriva ocksa om trakigare upplevelser och anvanda langre och

mangsidigare forklaringar.
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6. UNDERSOKNINGSMATERIAL OCH METODER

Syftet med denna pro gradu-avhandling &r att fa mera information om en ganska ny genre
som under de senaste aren har blivit otroligt popular bland resenarer i Sverige, namligen
resdagbocker pa Internet. Min synpunkt pa genre ar kommunikativ och darfor studerar jag
resdagbockernas interaktiva drag for att fa fram hur och varfér de anvands for
kommunikation. Ytterligare ar malet att forsta hurdana olika funktioner de har. | denna
studie tar jag aven hansyn till resdagbdckernas multimodalitet som &r en viktig del av
resdagbocker och till och med anvands for att forbattra och underlatta kommunikation. Jag
har tva forskningsfragor som jag stravar efter att svara:

1) Vilken roll har multimodaliteten i resdagbdckerna?

2) Vilka funktioner resdagbocker som en genre har? Hurdana interaktiva
element det finns och pad vilka satt anvands resdagbdcker for

kommunikation?

6.1. Beskrivning av undersokningsmaterialet

Mitt material bestar av fyra olika resdagbdcker som ar skrivna av fem ressugna svenskar
och som finns pa Internet. | detta avsnitt kommer jag att beskriva mitt material mer
ingdende for att lasaren skulle battre kunna uppfatta det och den kontext dar det existerar.
For klarhetens skull sammanfattar jag inledningsvis den viktigaste informationen om
resdagbocker i tabell 1 och férklarar sedan innehallet och tematiken for varje resdagbok.
Bland texten finns &ven bilder av resdagbdcker. Resdagbdcker i mitt material hérstammar
fran tre olika svenska webbplatser som alla bjuder skribenter pa en mojlighet att skriva
inlagg och ladda upp ett obegrénsat antal bilder. Dessutom har lasare mojlighet att

kommentera inlaggen i resdagboken.

Dessa resdagbocker blev utvalda till mitt material for det mesta av en slump. Pa grund av

min fore detta arbete och personligt intresse ar jag bekant med olika webbplatser som har
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med resande att gora och har last flera resdagbocker nastan dagligen under flera ar. Nar jag
sokte mitt material, laste jag igenom resdagbhdcker som pa nagot sétt intresserade mig sjalv:
platser som jag tyckte &r intresseranta eller dar jag sjalv hade besokt eller resor vars tema
verkade intressant. Indien och Sydamerika har jag alltid velat besdka och kommer
forhoppningsvis att géra den i framtiden. Vandring, vindsurfing och andra sportsrelaterade
resor har for sin del alltid intresserat mig. Néar jag hittade resdagbdcker som handlade om
dessa teman, var materialet samlat. FOr att kunna begréansa mitt material, har jag valt fyra
resdagbdcker som sammanlagt innehaller 77 skrivna inlagg och 252 fotografier. De ar alla
skrivna av olika slags ménniskor som gjorde olika typer av resor. Skribenter ar av olika
aldrar och reser pa olika satt och i varierande séllskap. Resornas langd varierar fran tva

veckor till ungefar tva manader.

Eftersom alla fyra resdagbocker i mitt material ar tillgdngliga av alla Internetanvandare
vilket med andra ord betyder att de inte & skyddade med l6senord har jag inte bett
skribenter om lov att anvanda dem i min studie. Skribenterna publicerar sina texter, foton
och kontaktuppgifter och vet att vem som helst kan se dem och anvéanda dem pa vilket satt
som helst. Enligt min mening innehaller resdagbdckerna dessutom inte material som pa
ndgot sitt kunde skada skribenterna. Oppenhet tycks i allménhet vara mycket viktigt nar det
galler bloggar och speciellt resdagbdcker: t.ex. pa webbplatsen resdagboken.se &r det inte
ens mojligt att 16senordsskydda sitt material utan idén ar att allt material som skribenter
producerar ar tillgangligt for alla. Webbplatsens uppratthallare betonar att detta faktiskt ar
poangen med resdagboken.se: att vara en inspirationskalla for andra resendrer och att
utbyta erfarenheter med varandra”

(http://www.resdagboken.se/\WWeb/Core/Pages/Standard.aspx?id=472&epslanquage=sv#daqg

bocker).

| tabell 1 har jag alltsd samlat den viktigaste informationen om resdagbdcker. Pa vénster
sida star resdagbokens namn. Antalet resenarer berattar hur manga resendrer det ar med i
resan i fragan medan antalet skribenter beréttar hur manga resenarer skriver resdagboken.
Antalet inlagg i resdagboken berattar hur manga texter det finns i varje resdagbok och
antalet fotografier visar hur manga fotografier det finns i resdagboken alltsammans. Resans

tidpunkt och langd anger nér resan gjordes och hur lange den varade.


http://www.resdagboken.se/Web/Core/Pages/Standard.aspx?id=472&epslanguage=sv#dagbocker
http://www.resdagboken.se/Web/Core/Pages/Standard.aspx?id=472&epslanguage=sv#dagbocker

Tabell 1: Information om resdagbdcker som hor till mitt material.
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Resdagbokens | Antalet Antalet Resans Antalet Antalet
namn resenar skribenter i | tidpunkt och | inldgg fotografier i
resdagboken | langd resdagboken | resdagboken
Maui 2011 4 2 vintern 50 80
2011, cirka
tva manader
ABC-resan 1 1 sommar 8 32
2009, cirka
en manad
Mount 1 1 november 7 43
Everest Base 2010, 2
Camp veckor
Birgerssons i | 2 1 december 12 97
sOdra Indien 2009 —
januari
2010, cirka
en manad

Som tabellen visar &r alla resdagbdcker i mitt material lite annorlunda jamfort med

varandra. Som det framgar av den andra och den tredje spalten varierar antalet resenarer

och skribenter i resdagbdckerna; vissa skribenter reser med hela familjen medan andra &r

ensamma. Resdagboken Maui 2011 har tva skribenter medan andra &r skrivna av en person.

Som den fjarde spalten visar, kan ocksa resans tidpunkt variera vilket beror pa att jag har

valt mitt material pa grund av temat, inte letat efter de nyaste resdagbdckerna. Det som

varierar mest ar antalet inlagg och fotografier i resdagbocker. Variation beror forstas

atminstone delvis pa resans langd. Ju langre man reser desto mer tid har man att uppdatera

sin resdagbok men ocksa andra saker som t.ex. mojlighet att anvanda Internet under resan

kan paverka.
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6.1.1. Resdagboken Maui 2011

Resdagboken Maui 2011 &r skriven av en ung familj med foraldrar och tva barn som reser
till Hawaii for att vindsurfa. Texterna i resdagboken handlar om deras liv i Maui: pappas
hobby vindsurfing tar upp det storsta utrymmet men familjen beskriver ocksa olika
aktiviteter med barn. Den har resdagboken har saledes enligt min mening tva klara teman:
vindsurfing och barnfamiljens vardag utomlands. Det ar badde mamma och pappa som
uppdaterar resdagboken sa det hors tva lite olika roster i dagboken. Resdagboken finns pa
webbplatsen blogspot.com som bjuder pa vem som helst majlighet att skriva om vad som
helst. Den &r alltsa inte avsedd bara for reseskrivandet som alla andra webbplatser i mitt
material. P4 denna webbplats har skribenter ganska stora majligheter att sjalv paverka
utseendet av en blogg eller dagbok: man far sjalv vélja bakgrundsbilden och det
forekommer inga reklamer i samband med bloggar pa denna webbplats. Den aktuella
familjen som semestrar pa Hawaii har palmer och solnedgang som bakgrundsbild som bild

1 visar.
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Bild 1: Maui 2

-

011

Mawsi 2011 - vir rescagbok

LORDAGEN DEN 23:E APRIL 2011

LETA| DEN HAR BLOGGEN

Hemma

I bérjan av mars var det ndra att vi inte kom ivig pa vir resa med tanke pi Mans KONTAKT
hilsa. Tonsdags var det lika ndra att vi inte kom hem frin Maui. Nu kindss det ju inte Asarasa holmelin @gmail.com
sotn att nigra sxtra dagar pa Hawaii skulle vara stt sirskilt stort problem men inda. Tel. 031-3226410

5MS 0739026410
Det borjade med att jag pa resdagens morgon skulle kolla att vir flight fortfarande s

avgick pd utsatt tid. Det var littare sagt dn gjort eftersom flighten inte existerade
varken pd Continentals eller flygplatsens hemsida. Vi anads ugglor i mossen och
eftersom vi saknade telefon fick jag helt enkelt &ka till flygplatsen och jaga fakta, Dir

Robert: roeli71 @gmail.com
Tel Maui: +1 925-877-4400

fick jag mycket hjdlp men flighten var det ingen som kunds hitta. Det elulle faktiskt Tidsskillnad -1z Hmar

inte ens finnas nigon personal frin Continental pa flygplatsen frrin ndsta dag, Nu {20.008verige = 08.00 Maui)
bidrjade det bli lite vil nerviist, jag som shulle hinna med att vindsurfa en sista ging

ochallt,

Bkte till Kieth pé Simmer och fick lna hans kontorstelfon for att ringa Continental,
Efter ett 2,5 timmar lingt samtal (véntetid) hade jag fatt reda pé f&ljande: Flighten
var struken redan den 4 december, detta borde min ressbyra kinna till och vi var
inte inbokade pa nigot nytt flyg. Detta lgste Continental genom att sitta oss pé ett
flyg till LA tio minuter tidigars in vir ursprungliga flight. Vi skulle hinna ikapp var
rasa i Houston om allt gick enligt plan. Och det gjorde det. (Lyckades faktiskt K | Cureiy 65
klimma in lite vindsurf pd eftermiddagen till och med ) Fast dat var tufft att resa “_0‘ Fair

nistan 20 timmar enlist mtten: Mani-lA- Honston- Londan -Gitehore mad twi harn. -

http://resdagbokenmaui.blogspot.com/ (Hadmtad 21.2.12).

Island Weather

Maui Guidebook.com
5IWCIUp|NS | Hana| Hale
Central Maui Sources: NOAA + Y1

6.1.2. Resdagboken ABC-resan

Resdagbok ABC-resan &r skriven av en ung flicka som vandrade omkring alldeles ensam i
Sydamerika. Under sin resa besokte hon sammanlagt tre lander: Argentina, Brasilien och
Chile. Texter i resdagboken behandlar for det mesta resans program och skribentens
upplevelser: Hon beréttar vad har hént fér henne under de senaste dagarna och vilka ar
hennes framtida planer och sa vidare. Med andra ord sammanfattar hon i sin resdagbok de
viktigaste, mest spannande och betydelsefullaste upplevelserna under resan. Skribenten har
inte ndgot specifikt tema i inldggen utan jag skulle hellre saga att det ar fragan om en vanlig
reseskildring. Denna resdagbok finns pa webbplatsen resdagboken.se som &r avsedd enbart
for resdagbdcker och reseskrivandet. Den begrénsar skribenters valmojligheter och alla
resdagbocker pa webbplatsen ser ganska likadana ut. Bild 2 visar hur inlaggen i
resdagboken ABC-resan ser ut.


http://resdagbokenmaui.blogspot.com/

Bild 2: ABC-resan

ABC-resan Daghok Fotoalbum

Sista dagen i Sydamerika...! 38 « DR
onsdag 19 augusti 2009 Rio de Janeiro, Brasilien

Mastan 4 veckor har gitt sedan jag satte mina ostadiga fotter pd Sydamerikansk mark och med fasa verkligen insdg atten
hel kontinent vantade p att upptackas aw mig, ENSAM (typ)!

Men allt har ju faktiskt gt j4ttelra ach jag har haft en spannande, 18rorik och supertrevlig rasal Rekommenderar verkligen
att resa med en grupp, tex GAP (som jag reste med) man farverkligen mikt for pengarna

M&st sista dagen i Rio tillbringade jag p& stranden dir jag brande min mage sénder och samman... Skit M3r allts3 s2dar
idag och gr mest rnt och kdnner mig ynklio 31 Slapade dock mig bort och fick hiret trdttat pé salong idag finns typ aldrig

varmwatten nar man bor pd hostel, not jag aldrig g3t in och bestallt bara s3dan Tresligh

Mu ska jag alldeles straxchoppa in i en tad som ska ta mig til iygplatsen, [dngtar hemn, kanner att jag &r fardig med mitt
resande fir denna ginoen ) Men kinner jag mig sjal ratt kommer jag att klattra pd vaggara inom 2 veckor!

Sist men inte minst; topplistan Sydamerika:

Basta upplevelse: Hastridning wid Andernas fot

Hogsta upplevelsen: Vandring upp och till en wulkan

Starkaste upplevelsen: Carpitifias..

Etdrigaste upplevelsen: lberia.

“Kulturigast' upplevelse: Att besdka diar Jakla Sydamerika
Stirsta upplevelsen: At jag faktiskt Sktelll

Ha det bra alla, ses till nasta resal

) bellaodaniel
¢ Lognade inmandag 7 fehruari 2011
& Windhoek, Mamibia

Anmal

http://www.resdagboken.se/m/bellaodaniel/abc--resan-366457/dagbok/sista-dagen-i-

(el 'sa
unergnma

)
ros: ° Ria,

Sista dagen i Sydamerika...!
onscag 19 augusti 2009

Rio de Janeiro, Brasilien [« |l 4
bellaodaniel

Rio de fucking Janeiro!

fisdag 13 augusti 2009

Rio de Janeivo, Brasiien [« 2
heltaodanisl

Santiago och UNESCOs Valparaiso

[6rdag 15 augusti 2009

Sartiagn de Chile, Chile [« 3
bellaocaniel

Pucén

fredag 14 sugusti 2009

Sartiagn de Chile, Chile [« 1
bellaocaniel

sydamerika-2163308 (Hamtad 27.2.12).

6.1.3. Resdagboken Mount Everest Base Camp
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Denna resdagbok ar skriven av en medelalders kvinna som gjorde en vandringsresa till

Mount Everest. Hon reste dit ensam men vandrade tillsammans med en grupp andra

svenskar. Hennes inlagg behandlar sjalvklart for det mesta vandringen, olika svarigheter

och gladjeamnen som hon upplevde under resans och vandringens gang. Resdagbokens

tema ar saledes alltsa vandring. Mount Everest Base Camp finns pa minTur.se som ocksa ar

en webbplats avsedd endast for reseskrivandet. Som resdagboken.se begransar ocksa den

har webbplatsen skribenters majlighet att sjalv inverka pa resdagbokens layout eller

utseende och grunduppsyn i alla resdagbdckerna pa mintur.se ar ganska likadana. Bild 3

visar hur inldggen i denna resdagbok ser ut.


http://www.resdagboken.se/m/bellaodaniel/abc--resan-366457/dagbok/sista-dagen-i-sydamerika-2163308
http://www.resdagboken.se/m/bellaodaniel/abc--resan-366457/dagbok/sista-dagen-i-sydamerika-2163308

minTur.se

Logga in:
Anvandarnamn
eareeee

» Bli medlem

» Glamt [isen

Janna
» Meddelande
» GEsthok

# Bli vdn med

B gersikt

L Texter (7)
) gilder (43)
H Fimer o)

@ Skriv ut dagboken

Ld res-prenumerera

Istanbul 1975 kr
Londan 1689 kr
Barcelona 2 028 kr
Wadsira 2 and br

Wilkommen in #

Bild 3: Mount Everest Base Camp

sskord Avdelning

BLOGG: $nacka om Resor .
Hela minTur +

Restips, inspitation och resenyheter,

Sajtharta | Saktips | Alla resmil | Kontakta oss

Start» Medlemmar » Janna » Mount Everest Base Camp » Tenter » Tillbaka i civilisationen € Tillbaka
Tillbaka 1 civilisationen
2§11-10: Namche Bazar, Nepal 397 besik

Mu ar jag tilbaka i Namche Bazaar dar det finns Internet med hyfsat snabb
uppkoppling. Det: har funnits Internet nastan hela vagen, men inte sa snabbt, typ
vaaaldigt langsamt, sa jag har inte brytt mig om att rapportera,

Sedan sist har det hant en hel del i gruppen. Tva personer (ett par) hoppade av
redan den 26 oktober pga forkylning/lunginflammation. Sedan fick vi evakuera en
deltagare med helikopter direkt till Kathmandu pga hojdsjuka den 28 okt. Den 29 okt
hestamde sig ytterligare tre personer att ga ner pga hojden och forkylningar, Och
idag fick vi evakuera ytterligare en deltagare med helikopter pga uttorkning och
utmattning.

Till slut: blev det bara tre av 0ss som nadde Base Camp, jag var en av dem, och en
sam kom hela vagen upp pa Kala Patthar!

Wandringen il Everest Base Camp var nog nagot av det javligaste jag har varit med
om. Pa formiddagen vandrade vi fran Lobuche till Garak Shep och at lunch dar, Sedan
fortsatte vi mot Base Camp, Det var stenigt, jobbigt och kallt, Benen var helt slut
efter en weckas tuff vandring, ca 6 timmar per dag i uppforsiut, Och syrehalten pa
cirka 50 procent gjorde inte saken hattre, Jag hade huvudvark ocksa pga hajden sa
varje steg kandes asjobhbigt,

Till slut nadde vii alla fall fram och firade med en kork Everest whisky pa 5364
meters hojd! Base Camp ar bara en stor yta med stenskravel och sa den beromda
Khumbuglaciaren som de riktiga expeditionerna klattrar pa upp mot toppen,

Mmacteanlint Lol aek ctanint Tillhalka i Caral Chan war 120 halk orraattad aekomin

Rundresa Sydafrika
Safari i kKrugerparken. Drakensberg

och Kapstaden, Svensk guide,
www thabelatravel.com

Prisvdrda F1-resor

Wi har din formel 1-resa inkl. flyg
hotell och f1-biljett!
wuw.qosportrsvel.com

Sprakresa utomlands

14 sprék i 40 lander. Bra hjalp &
L&gt pris! &ret runt med CSN,
wuw sprakpunkten. se

Google-amanser

Mu finns det bilder!

Tur i oturen ach en ridtur!
Tillbaka i civilisationen
Internet overallt!

Forsta skymten av Everest!
Framrne i Kathmandu

Packning och farberedelser

Datum: 20/10-10 » 8/11-10
Reslangd: 19 dagar

Restyn: Aventyr
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http://www.mintur.se/resdagbok/7347/text?id=51560 (Hdmtad 28.2.12.)

6.1.4. Resdagboken Birgerssons i sdédra Indien

Resdagboken Birgerssons i sddra Indien beskriver en resa till Indien. Resenérer ar ett
medelalders par men det &r bara frun som uppdaterar resdagboken dven om hon ofta
anvander pronomen vi och beskriver badas upplevelser under resan. Kommentarer som
finns i samband med inlagg &r ocksa oftast riktade till frun. Inldggen handlar ocksa om
parets “vardag” under resan: sevardheter de sett, mat de smakat pa, hotell de bott i och sa
vidare. Den héar resdagboken verkar inte ha nagot klart tema utan det ar ocksa har fragan
om en vanlig reseskildring. Aven denna resdagbok finns pa webbplatsen mintur.se och bild

4 visar hur inldggen i denna resdagbok ser ut.


http://www.mintur.se/resdagbok/7347/text?id=51560
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Bild 4: Birgerssons i s6dra Indien

A . Spedcialister pd Malaysia
Ll e e s S Upplew naturskna Langkawi och giir

Start » Medlemmar » Birgerszon » Birgerssans | sidra Indie » Tester » Mamallapuram - hir higq en kombination med Kuala Lumpur

Logga in: wuu.natresebyran.se
nvandamamn @ Tilbsks
) ) Resa med Rosa Bussarna
Mamallapuram - har hogg vi i sten Bventyrsresar tl 6 kontinenter,
Safan,Kultur,Sol ach Bad Hang med!
# Bli medlem 9/1-10: 20100109, Mamallapuram, Indien 470 besik | wwuw.rosabussama.com

» Glémt lésen

Google-amonser

Har bankas det och huggs i sten frén margon till kvl i r i stenhuggarnas stad -
_ Mamallapuram, bara ndgra mil sider om Chennai, Runt om i stan finns fantastiska
. Birgersson jattestora stenskulpturer uthuggna i klipporna, De flesta gudabilder av olika slag och
:z:itlf"dg ar s3dar 1500 &r gamla. Men har girs ocksd souvenirer, alit fran mortlar till
wBlivin med | bautastora stenskulpturer av Ganesa, elefantguden. Men vem kan frakta hem en

s3dan? Hanitverket kan man dock beundra,

Stan blew svart hariad av tsunamin 2004, det mesta ar dtaruppbyaat, men fiskama

B sversike jag pratade med pa stranden imorse sager att fisket inte ar sig likt, det har inte
) Tecter (129 Sterhamtat sig. Horde ocks3 att 5ri Lanka som inte ligger =3 |3ngt harifran just har
T dppnat fir turister igen efter tsunamin.
Bilder (97)
H rirner 0] Har pégar ocks3 en av Indiens basta dansfestivaler, vi har varit ach kollat in den ett
par kvallar, Det &r dansare frin hela Indien som upptrader med olika folkdanser,
@ Shiv ut dagboken Scenografin ar intressant, Som fond har man en av de stora klipporna med

stenskulpturer och ovanpa denna star varje kvall en stor skock gether och spanar
intresserat in dansarna,

vid Hotell Seabreez pool har jag pratat lange och val med Lena Bengtssan frin Bildaridvet Nests »

st 1975 kr Kristianstad som varje vinter reser till Indien och lite warstans i varlden i flera veckar,

- .28l Hon kiper t ex alltid glastgon har, betalar 6-700 fir progressiva glasdgon . Men det

& RE5-prenumerera

‘ ) t3get missade jag den har gdngen, Vi hann diskutera det mesta som hander i Herma igen- och vdra basta res
EEvEEmiE 20k Kristianstad och jag blev ytterst val pdmind om vad som snart vantar hemma :Snd, Mamallapuram - hir higg viis
Madeira 304K kyla ek jobb! Men jag haller det borta, What s out of sight, is out of mind! _

New Yark 4909 kr Ici on parle francaise
PS Auraville var intressant, Tank vad mycket man f3r veta, som man inte visste Tag ater med fingrarna och har
tidigare: har bar 20 000 manniskor fr3n 35 olika lander i ett enda stort Sri Meenakshiternplet och lite

kllektivesperiment. De &r inte alls intresserade av turister, 53 man far bara traffa

F R T TR

http://www.mintur.se/resdagbok/6890/text?id=48945 (Hamtad 28.2.12.)

Som beskrivning av material och bilder pa resdagbdcker visar, finns det bade skillnader och
likheter i resdagbdckerna. Varje resdagbok ser personligt ut och teman i inldggen varierar
beroende pa resans syfte och skribenters personliga intressen. Grundtanken &r anda
likadana i alla resdagbdckerna i mitt material: de anvands for att beskriva resans gang for
lasare. Skribenter tar lasare hansyn till pa manga olika sétt och i analysdelen granskar jag
detta narmare genom att studera olika interaktiva drag i resdagbockerna. Som det framgar
av bilderna 1-4 &r antalet multimodala element stort och jag kommer dven att forklara dem
noggrannare i analysdelen. Alla resdagbtcker i mitt material & som sagt tillgangliga for

alla och deras webbadresser finns i litteraturlistan i slutet av denna studie.

6.2. Analysmetoder


http://www.mintur.se/resdagbok/6890/text?id=48945
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Som jag tidigare i teoridelen forklarade finns det manga olika definitioner pa genre och
antalet genreteorier ar stor. Darfor finns det ocksa ett stort antal mojliga satt att gora
genreanalys pa. Vissa forskare koncentrerar sig hellre pa textens struktur medan andra
intresserar sig for sociokulturella element, skribenters sprakbruk eller lasarnas
forvantningar (se avsnitt 2.2.). Hyland (2004, 195) konstaterar att genreanalys &ar en gren i
diskursanalys. Den fokuserar sig pa detaljer i sprakbruket och med hjéalp av genreanalys &r
det mojligt att forsta diskursens kommunikativa karaktar genom att studera hur
sprakbrukare anvander sprak for att kunna na ett visst mal. | genreanalys dr utgangspunkt
textens funktion, det som sprakbrukare forsoker na med en text. Darfor ar
kommunikationssituationen, textens kontext viktig. Den forklarar varfor sprak anvands sa

som det anvands.

Som Hyland ovan pastar dr ocksa min utgangspunkt resdagbdckernas funktion. Eftersom
resdagbocker sjalvklart &r sociala har jag studerat hur det sociala kommer fram i
resdagbockerna. Jag har koncentrerat mig pa skribenters olika sétt att tilltala mottagare:
halsningar, fragor, jamforelser och andra satt att ta hansyn till lasare. Genom att systematisk
ga texter igenom har jag fatt fram dessa sociala uttryck. Genom att studera olika funktioner

hos resdaghdcker ska jag ocksa forsta battre deras popularitet.

Mina undersdkningsmetoder ar kvalitativa och som Eskola och Suoranta (1998, 20)
konstaterar, behover forskare som anvédnder kvalitativa undersokningsmetoder
inbillningsférmaga mer an nagot annat. Mitt satt att analysera materialet &r ingen explicit
tillampning av nagon metod utan jag har sjalv valt det som jag tycker ar viktigt att studera.
Anda presenterar jag nedan kortfattat Bhatias (1993, 22) sju faser i genreanalys som har

varit av nytta for mig nar jag har funderat pa min analys.

1. Placera in texter som representerar genre i en situationell kontext.
Enligt Bhatia maste man anvéanda sina tidigare, intuitiva kunskaper om
genre. Detta var latt for mig eftersom jag ar sedan lange bekant med

resdagbdcker.

2. Granska litteratur om temat.
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3. Efter att har placerat texter i en situationell kontext maste man definiera
skribent och mottagare, relationer som finns mellan dem, narliggande

texter och lingvistiska traditioner.

4. Valja material som representerar genre.

5. Studera den institutionella kontexten.

Man ska studera den institutionella kontexten déar genren anvénds samt
dess regler och konventioner som styr sprakbruk. Ofta kan de vara
implicita och speciellt nar det handlar om Internetgenrer kan de vara svara
att forsta.

6. Vélja vilka lingvistiska nivaer texter ska undersokas.

7. Ga igenom resultat med en specialist inom genren

Att studera multimodalitet var inte latt i utgadngspunkt men enligt min mening anda viktigt.
Om jag hade undersokt resdagbdcker rent monomodalt hade jag inte helt kunnat forsta hur
betydelser skapas i resdagbocker. Att granska ocksd multimodala element gav mer
information om olika séatt att kommunicera genom resdagbocker. Jag har studerat
multimodala element ur social semiotisk synpunkt (se t.ex. Jewitt, 2009, 29) och syftet har
varit att forsta hur skribenter i denna kontext anvander olika semiotiska resurser och vad &r
deras funktion. Innan jag borjade analysera de multimodala elementen i resdagbtcker
delade jag in dem i tva kategorier, namligen till element som beror pa webbplatsen och
element som skribenter sjalv producerar. Detta var nddvandigt eftersom resdagbocker
innehaller sa mycket multimodala element att det vore omajligt att analysera dem alla. Jag
bestamde mig darfor for att koncentrera narmare pa de multimodala element som skribenter
sjalv producerar och kan inverka pa och som saledes kan ocksa ses som drag som stodjer

interaktionen i resdagbdcker.
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7. ANALYS

| detta kapitel presenterar jag undersékningens resultat. Jag inleder med att presentera min
analys om multimodala drag som finns i resdagbdcker. Déarefter 6vergar jag till att redogdra
for resultaten av analysen som galler interaktiva drag som pavisar att resdagbocker ar en
kommunikativ genre. Genom att analysera interaktion i resdagbdcker hoppas jag ocksa
kunna forklara resdagbdckernas popularitet bland svenska resenarer och olika funktioner de

nufdrtiden har.

7.1. Multimodalitet i resdagbtckerna

Traditionellt har sprak och kommunikation varit nastan synonymer men kommunikation &r
faktiskt mycket mer an bara sprak, som t.ex. Jewitt (2009) papekar. Multimodalitet ar ett
fenomen som utover sprak tar ocksa hansyn till andra semiotiska resurser i kommunikation.
Begreppet har blivit mycket synligt tack vare utveckling av ny teknologi och nya medier.
Under de senaste aren har det dven intresserat manga forskare (O’Halloran 2011, 5). Olika
genrer pa Internet &r i hog grad multimodala. Internet bjuder dess anvéandare pa rika
mojligheter att 1att pigga upp vanliga texter med olika multimodala element som kan till
exempel vara fotografier, olika fonter, farger, reklamer, hyperlankar, filmer, ljud osv. Som

andra Internetgenrer, vimlar ocksa elektroniska resdagbdcker av multimodala element.

I foljande avsnitt ska jag forklara olika multimodala element som férekommer i
resdagbocker. Jag har delat multimodala element i tva kategorier och studerar forst element
som forekommer pa webbplatser oberoende av skribenter och sedan element som skribenter
sjalv producerar. Multimodala element som férekommer oberoende av skribenten och
saledes beroende pa webbplatsen behandlar jag bara ytligt. Enligt min mening ar
multimodala element som skribenter sjalv producerar och kan inverka pa intressantare och

illustrerar béattre resdagbocker. Saledes har jag bestamt att fokusera djupgaende pa dem.
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7.1.1. Multimodala element som forekommer oberoende av skribenter

Olika slags av webbplatser for blogg- och dagbokskrivandet dok enligt Schmalleger och
Carson (2008) upp i slutet av 1900-talet och blev populédra ganska snabbt. Alla
resdaghbdcker i mitt material forekommer just pa sadana webbplatser som ar avsedda for
blogg- eller dagbokskrivandet. Detta troligtvis darfor att det &r latt och kostnadsfritt att
skriva. Man behover inte veta mycket om datorer eller olika program utan det racker att
man skriver sig in och blir medlem. Efter detta ar det bara att borja skriva och detta kan
vem som helst gora som ocksa Sorapure (2003) konstaterar. Resdagbhdckerna i mitt material
harstammar fran tre olika svenska webbplatser som alla avviker nagot fran varandra men
grundtanken ar dnda likadan. Genom att bli medlem far skribenter majlighet att skriva
dagbok, ladda upp foton och l&saren har mojlighet att kommentera dessa inldgg. Dock
begrénsar dessa webbplatser skribenter ganska mycket: sidorna har en viss layout, de
anvander vissa fonter och farger och det kan forekomma olika slags av reklamer,
hyperlankar osv. utan att skribenter sjalv kan paverka detta. Speciellt reklamer ar oftast
flera pa dessa webbplatser. De ar alltid atminstone 16st forknippade med resandet och kan
handla om t.ex. flyg, hotell, reseférsakringar osv. Reklamer i samband med resdagbdcker ar
till och med ofta ganska skickligt insatta. Om ett inldgg ar skrivet i Buenos Aires, kan
reklam som férekommer i samband med inldgget annonsera olika hotellmdjligheter i
Buenos Aires och sa vidare. Bild 5 avbildar ett typiskt exempel om reklamer som
forekommer i samband med resdagbdckerna. Denna reklam finns pa mintur.se och

forekommer i 6vre kanten av varje resdagbok som publiceras pa mintur.se.

Bild 5: Ett exempel om reklamer
; |

Topdestinationer i var och sommar!

Flyg + 3 hotelincter ANy A A,
Bangkok . 5577 ke Lissabon . 2602kr  Paris .2 784 kr
Maloga 2569 kr  Istonbul 2459kr  London 1. 1972 kr
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http://www.mintur.se/medlemmar/janna (Hamtad 23.4.712.)"
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Tva resdagbocker i mitt material finns pa webbplatsen minTur.se som &r en webbplats for
resenarer. Den ar mycket kand och popular i Sverige bland méanniskor som &r intresserade
av att resa. MinTur.se erbjuder en hel rad aktiviteter for sina medlemmar: det & mojligt att
skriva resdagbok, skapa fotoalbum, planera resan tillsammans med andra medlemmar,
ladda upp resefilmer, diskutera i reseforum och sa vidare. Att bli medlem och kunna skriva
resdagbok ar gratis. Webbplatsens grunduppsyn ar ganska trasslig. Sidan &r blaaktig och det
forekommer reklamer i samband med alla resdagbdcker. Hogst upp pa sidan finns en
sokmotor som man kan anvanda for att soka information fran denna webbplats. Reklamer
ar som sagt atminstone lost forknippade med resandet och handlar till exempel om flyg,
hotell, temaresor och sa vidare. Dessa reklamer forekommer i samband med varje
resdagbok som publiceras pa minTur.se. | samband med resdagbdcker forekommer det
alltid ocksa en karta som visar alla platser som skribenten har besckt och en resfaktaruta
som anger den viktigaste informationen om resan. Till hoger finns ocksa ett arkiv som visar
alla inlagg i resdagboken. Yitterligare finns det bilder och lankar till resrelaterade artiklar
eller andra resdaghdcker som publiceras pa webbplatsen.

En resdagbok i mitt material &r publicerad pd webbplatsen resdagboken.se. Den reklamerar
sig som det storsta kollektivet for resendrer i Sverige och har ungefar 240 000 medlemmar.
Pa denna webbplats har medlemmarna mojlighet att skriva resdagbok, ladda upp foton, lasa
olika korta, reserelaterade artiklar och diskutera med andra resenérer. Det &r dven mojligt
att soka reskompisar i ett forum pa denna webbplats. Anvandningen av webbplatsen &r
ocksa kostnadsfritt. Grunduppsyn pa resdagboken.se ar nagot lugnare dn pa minTur.se.
Hogst upp pa sidan finns det en sokmotor som ocksa pa minTur.se och pa hogra spalten ett
arkiv som visar alla inldgg i resdagboken. Antalet fotografier och hyperlankar ar dock farre
jamfort med minTur.se. Den 6versta delen av sidan &r bla och fargen blir sa smaningom gul
ju langre nere man skrollar pa sidan. Hogst upp finns resdagbokens egen logo med ordet
resdagboken och en palm och vytterligare tre andra logoer som &ven fungerar som
hyperlankar och reklamer: magasinet Aftonbladet, flygbolaget KLM och sokmotorn for
resor pa Internet, Destination.se. Samtliga element forekommer hégst upp i varje resdagbok
som publiceras pa resdagboken.se. | samband med resdagbdcker forekommer ocksa pa
denna webbplats en karta som visar de platser som resenéren har besokt och en resfaktaruta

som anger kort information om resan.
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Den fjarde resdagboken i mitt material finns pa webbplatsen blogspot.com som skiljer sig
lite fran de tidigare webbplatserna. Den &r inte avsedd enbart for reseskrivandet utan ger
vem som helst en mojlighet att skriva om vad som helst. Den kan darfor kallas for en
allman bloggtjanst. Den bjuder pa skribenter nagot flera valmojligheter nar det galler
resdagbokens utseende. Resendrer kan till exempel sjalv modifiera dagbokens bakgrund
och i denna resdagbok ar bakgrundsbilden palmer och solnedgang vilket gor resdagbokens
utseende mer personligt och reflekterar bra resans tema. Som pa andra webbplatser finns
det dven har en sokmotor och ett arkiv med alla inlagg men skribenter kan sjalv bestamma
om de vill ha reklamer i samband med sina bloggar. | den aktuella resdagboken finns det
inga reklamer. Skribenter kan for évrigt sjalv producera multimodala element pa ett litet
annat sétt an i de ovriga resdagbockerna. Jag kommer att behandla dessa element senare i

analysdelen.

Alla dessa tre webbplatser innehaller ytterligare hyperlankar till Facebook, Twitter och
Google+. Med hjalp av dessa lankar ar det till exempel mojligt for en lasare att dela
intressanta resdagbdcker pa Facebook och pa det sattet rekommendera dem till andra som
ar med i Facebook, Twitter eller Google+ och visa sina véanner vilka resdagbdcker man
laser eller vilka foton man tittar pa. Pa det sattet delar man resdagbdcker till en bredare
allmanhet och okar deras popularitet. Pa resdagboken.se och minTur.se har lasare till och
med en mojlighet att prenumerera pa skribenter och pa det sattet folja resdagbocker mer

intensivt och i realtid.

7.1.2. Fotografier

I foljande tva avsnitt behandlar jag multimodala element som skribenter sjalv kan
producera och som mdjligen kan finnas i alla resdagbdcker i mitt material, ndmligen
fotografier och hyperlankar. Resdagboken Maui 2011 som finns pa bloggspot.com
innehaller ytterligare nagra valbara multimodala element vilka jag aterkommer till senare.
Jag inleder med att analysera fotografier som jag har delat in i olika kategorier beroende pa

teman. Tabell 2 som finns pa sidan 47 visar antalet fotografier i olika kategorier. Efter
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fotografier kommer jag att behandla hyperlankar som finns i resdagbdcker och

avslutningsvis ytterligare multimodala element i resdagboken Maui 2011.

Att fotografera har enligt Urry (1990, 136) varit typiskt for resenarer fran det sena 1800-
talet och foton &r ett vanligt tillskott dven i resdagbdcker. Jag har i min analys delat
resdagbockernas fotografier i sex kategorier pa grund av temat och tabell 2 pa sidan 47
redovisar denna indelning. Den forsta kategorin “resenér och reseséllskap” innehéller foton
som presenterar antingen skribent sjalv eller andra som ar med pa resan. Resesallskap &r pa
basis av fotografierna oftast andra vasterlanningar som man kanner fran tidigare (kanske till
och med reser tillsammans med dem) eller m&nniskor som man traffar och blir bekant med
under resan. | den andra kategorin “lokala ménniskor” finns fotografier om lokala
maéanniskor. De ar fotograferade nér de utfor sina vardagliga sysslor eller nar de framtrader
till turister i olika slags av framstéllningar. Den tredje kategorin “’landskap” innehéller
allmanna foton om resemal: strander, gator, byggnader, berg, vyer och sa vidare medan det
i den fjarde kategorin “sevirdheter” finns foton som explicit presenterar nagon sevardhet
som kan till exempel vara en beromd byggnad, en staty eller ett tempel. | den femte
kategorin “djur och vixter” finns fotografier om olika djur och véxter som skribenter har
sett under resan och i den sjatte kategorin ”annat” har jag inkluderat sadana bilder som inte
verkar hora till de évriga kategorierna. Det finns till exempel foton pa samfardsmedel som
resenarer har anvant under resor, roliga skyltar som man stott pa osv. Att kategorisera
fotografier var inte alltid latt eftersom ett foto kan sjalvklart ha manga teman och kan till
exempel avbilda bade skribenten och en sevérdhet. | sddana fall har jag kategoriserat fotot
pa grund av vad som verkar vara dess huvudobjekt. Om till exempel en sevérdhet klart &r i
huvudrollen i fotot och skribenten syns bara vid fotots rand har jag placerat fotot i den

fjarde kategorin sevérdheter.
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Tabell 2: Temana i fotografier i resdagbdcker

Resdagbok | Resenar Lokala Landskap | Sevardheter | Djur och | Annat
sjalv. och | méanniskor vaxter
reseséllskap

Maui 2011 | 41 0 26 0 6 7

ABC-resan |7 4 13 6 1 1

Mount 11 4 16 4 3 5

Everest

Base Camp

Birgerssons | 5 53 18 7 4 10

i sOdra

Indien

Tabell 2 visar hurdana foton det finns i samband med resdagbdckerna. Siffrorna i tabellen
anger antalet fotografierna i varje kategori. Som det framgar av tabellen varierar antalet
fotografier i resdagbdckerna. Alla skribenter har &nda atminstone nagra foton om sig sjélva
och det finns ocksa alltid foton som avbildar landskap. Sadana fotografier anvands for att
lasaren kunde fa nagon slags av helhetsbild om resan och forsta hur skribenter mar och hur
det ser ut i resemalet. Darfor finns det sadana foton i samband med varje resdagbok. Att
fotografier danda har olika teman i olika resdagbGcker beror pa att resenarer gor olika slags

av resor och intresserar sig for olika saker.

Fotografier ar inkluderade i resdagbdckerna pa olika satt. Pa Mount Everest Base Camp och
Birgerssons i sodra Indien ar foton alltid i ett eget, separat fotoalboum. Beroende pa om
texten och fotona ar laddade upp samtidigt kan de &ven synas i samband med
dagbokstexten. | Mount Everest Base Camp &r foton inte forknippade med inl&dggen vilket
betyder att lasaren inte kan samtidigt lasa texter och titta pa foton. Detta alltsa pa grund av
att skribenten har laddat upp fotografierna forst efter resan och inte sammanbundit dem
med sjalva texten. | denna resdagbok forekommer texter alltsa i realtid medan fotona
publiceras med fordrojning, alltsa efter resan. Skribenten hanvisar inte till fotografier i

texterna forutom i det sista inlagget dar hon skriver pa foljande satt:
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1.”Jag har lagt ut en del av mina bilder i resdagboken. Jag har inte fotat sa
mycket eftersom det var ganska jobbigt att fa fram kameran med handskar,
gastavar, solglasdgon och métande yakar och sherpas. Som tur ar har mina
reskamrater lovat att dela med sig av bilder sa jag kommer att fa tillgang

till mer.” Fran resdagbok Mount Everest Base Camp, 09.11.10

Som exempel 1 visar kommenterar skribenten faktiskt inte sina fotografier utan meddelar
endast att resdagboken har kompletterats med foton. Darfér kan man séga att det inte finns
nagot tydligt samband mellan texten och fotona utan texten berattar sin egen historia och
fotona har en annan historia. Aven om fotografier forstds har med vandringen att gora
sasom ocksa texten, anvander skribenten fotografier inte for att forklara resans handelser. |
detta fall kunde man faktiskt séga att fotoalbumet bildar en egen genre som férekommer

inne i en annan genre, resdagboken.

I Birgerssons i sOdra Indien finns fotografierna i ett eget fotoalbum i samband med
resdagboken men ocksd i miniatyrformat pa textens hogra sida nar skribenten har
forknippat foton till texten. Detta betyder att lasaren kan samtidigt lasa texten och titta pa
foton. Tio av tolv inlagg innehaller foton i samband med texten vilket med andra ord
betyder att det forsta och det sista inlagget ar de enda inlaggen som inte innehaller foton
alls. Fotografierna finns pd hoger om texten under rubriken “Bilder relaterade i texten”. 1
samband med fotona finns det hyperlankar sa att lasare kan navigera och bladdra framat
och bakat i fotoalbumet. Dessutom finns en hyperlank som leder till ett fotoalboum som
inkluderar samtliga foton frdn resan. Aven om temana i resdagbokens fotografier och i
texter ar likadana kommenterar inte heller denna skribent foton i sina inldgg. De enda
hanvisningarna till foton ar nagra meddelanden om att dagboken har eller kommer att
kompletteras med fotografier i ett senare skede men nagon tydlig dialog mellan text och
fotografier finns det inte heller i denna resdagbok.

Pa ABC-resan finns fotografier ocksa bade som ett eget fotoalbum och i miniatyrformat i
6vre delen av inldgg nar skribent har sammanbundit bilder till ett specifikt inldagg. Genom
att klicka pa miniatyrfotografier kan lasare snabbt se storre versioner av dem och forflytta

sig till fotoalbumet. Tva av sammanlagt atta inlagg i denna resdagbok innehaller foton. Inte



49

heller denna skribent har kommenterat sina foton: d&ven om hon har laddat upp vackra
fotografier till exempel om en vulkan och ett vattenfall och prisar dem ivrigt i ett inlagg,

finns det anda inte en hanvisning till fotografierna.

Saledes ar resdagboken Maui 2011 den enda resdagboken dar fotografier forekommer alltid
bland texter och darfor har jag valt att fordjupa mig i sambandet mellan text och foton i
denna resdagbok. Som tabell 2 pa sidan 47 visar, avbildar fotografierna i resdagboken Maui
2011 for det mesta resenérer sjalv. Familjen har speciellt laddat upp foton pa barnen vilket
kan vara ett satt att kommunicera pa med manniskor som dr hemma och vill veta hur
familjens vardag gar. Genom att ladda upp fotografierna om barnen kan familjen visa att de
mar bra och ha det bra i utomlands. Foton pa barnen &r inkluderade i texten och
kompletterar texten utan tvekan. Till exempel ett inldgg som handlar om resans sista veckor
innehaller tva fotografier. Den forsta avbildar familjen i en restaurang och den andra det

ena barnet med pastaportion framfor sig. Texten ovanfor fotografier &r foljande:

2. ”Nu ser vi fram emot att gora lite andra saker den sista veckan pa resan.
Som att ata pd Denny's t.ex. det ar allas favorit och Elsa tycker valdigt
mycket om Macaroni & Cheese.” Fran resdagboken Maui 2011, 12.04.11.

Det finns inte fotografierna pa lokala manniskor eller sevardheter i denna resdagbok vilket
kan bero pa resans stil. Familjen har hyrt ett eget hus och det finns massor av andra svenska
familjer som bor i narheten vilket kan betyda att de inte umgas med lokala manniskor sa
mycket. | texten finns det inte heller sa& manga héanvisningar till lokala manniskor.
Ytterligare tillbringar de dagarna for det mesta pa stranden eftersom pappa vindsurfar och
ar darfor inte sa intresserade av sevardheter i den traditionella meningen. Daremot finns det
27 foton i kategorin “landskap”. De avbildar for det mesta stranden, horisonten, vagorna
och sa vidare. Dessa bilder ar ocksa starkt forknippade till texten eftersom néstan varje
inlagg behandlar atminstone ytligt vindsurfing och strandlivet. Till exempel ett inldgg
innehaller forst en kort beskrivning om dagens vindsurfing och sedan tre foton pa havet,
vagor och vindsurfare. Bild 6 &r ett exempel om fotografier som finns i kategorin landskap

och exempel 3 konkretiserar texten i samband med fotografierna:
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Bild 6: Ett exempel om landskapsfoton.

http //redabokenmaw bloqspot co/2011 03 01 archlve html |

(Hamtad 23.4.12.)

3. ”En dag pa vattnet alltsa. Vinden har varit frisk och stabil och swellet
har okat under dagen. | kvéll rullade det in drygt masthdga vagor. Fotade
lite folk som vet hur man hanterar en vag i Hookipa.” Frin resdagboken
Maui 2011, 20.03.11.

I kategorin ”landskap” finns det ytterligare fotografier om t.ex. huset familjen bor i. Att
visa sitt semesterhem for lasaren ar ytterligare ett sétt att forklara resendrers vardag och ta
lasare med pa resan. Det finns till exempel ett inlagg som innehaller tre foton som avbildar

huset i ljuset av fullmane. Texten ovanfor fotografierna ar foljande:

4. ”Inga bilder blev tagna idag sa jag passar pa att lagga upp nagra bilder
fran den natt for ett par veckor sedan dd manen stod ovanligt nara jorden.

Nista gdng dr om typ 30 &r. Fullminen var magisk.” Fran resdagboken
Maui 2011, 07.04.11.

Ytterligare finns det 6 foton i kategorin ’djur och vixter”. De avbildar for det mesta olika,

ofta lite exotiska djur som de har sett under resan men det finns dven nagra fotografier pa


http://3.bp.blogspot.com/-rYcZJ6l4lik/TYb_JXmxjmI/AAAAAAAAACM/yci2MEUEp7Y/s1600/DSC_0703_redigerad-1.jpg
http://3.bp.blogspot.com/-rYcZJ6l4lik/TYb_JXmxjmI/AAAAAAAAACM/yci2MEUEp7Y/s1600/DSC_0703_redigerad-1.jpg
http://resdagbokenmaui.blogspot.com/2011_03_01_archive.html
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vaxter. Aven dessa fotografier forknippas ofta med texten som t.ex. ett foto om en gul

blomma i bérjan av ett inldgg och strax under den texten:

5. ”Ar inte s& mycket for blombilder men nar jag sdg denna vackra gula
hibiskus nar jag tog mitt morgondopp i jacuzzin kunde jag inte halla
avtryckarfingret i styr. FOr Ovrigt ar det Hawaiis nationalblomma vilket
borde ursdkta fotot for den har gangen.” Fran resdagbok Maui 2011,
27.03.2011

I kategorin “annat” finns det fotografier pa t.ex. bilen som de har hyrt, olika skyltar de har
sett och amerikans mobiltelefon de har kopt. Som jag har ovan visat &r fotografiernas
funktion i denna resdagbok att stotta texter. Skribenter anknyter fotografier till texten
genom att kommentera innehallet pa dem och oftast till och med sjilva fotografierna i
texter. Fotografiernas funktion verkar vara att intensifiera texten. Detta ar forstas latt
eftersom foton férekommer bland texten, inte i ett eget, separat aloum, bakom hyperlankar

eller i miniatyrformat som i andra resdagbdcker i mitt material.

Det kan konstateras att fotografier som férekommer i samband med resdagbdcker ar ganska
typiska semesterfoton. De &r oftast ganska amatérmaéssiga och teman som forekommer i
foton ar typiska for semesterfotografier. Urrys (1990) idén om hermeneutisk cirkel syns i
fotografier: manniskor fotograferar saker som ar typiska for resemal, som de redan har sett i
andras resdagbocker, pa reklamer, i resebyrans broschyrer osv. (se kapitel 4).
Resdagbdckernas foton bjuder dessutom lasare pa en allman bild om resemalet, presenterar
sevardheter som resendrer har besokt under resan och uttrycker skribenters identitet som
turist genom att presentera skribenter sjalv i olika semesteraktiviteter. Skribenter simmar,
sitter i solen, njuter av mat och dryck osv. De &r foton som alla resenérer vanligen tar under
resan. Att lasaren oftast har mojlighet att se fotografier i realtid 6kar resdagbdckernas
autenticitet och ger lasaren mojlighet att vara med pa resan. Klart ar att teman i fotografier
och texten i resdagbocker ar likadana men eftersom tre av fyra resdagbdcker inte innehaller
h&nvisningar till fotografier ar dialog mellan texter och foton ringa. Att dialogen mellan
foton och texten &r storsta i Maui 2011 beror forstas pa webbplatsens layout: fotografierna

ar en naturlig del av text och det ar saledes latt att kommentera dem.
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7.1.3. Hyperlankar

En hyperlank &r ett ord eller ett avsnitt av en text som hanvisar till ett annat textavsnitt.
Hyperlankar &r latta att kanna igen eftersom de ar oftast understrukna och skrivna med bla
farg. Nar man klickar pa en hyperlank dppnas en annan webbsida i ett nytt fonster. Alla
resdagbocker i mitt material innehaller hyperlankar som forekommer oberoende av
skribenter och beroende pa webbplatsen. De leder oftast till reklamer osv. Jag intresserar
mig anda for de hyperlankar som skribenten sjalv har skapat och darfér kommer jag att
studera dessa hyperlankar narmare. Tre av fyra resdagbdcker i mitt material innehaller
hyperlankar. Alla tre resdagbdckerna innehaller var sin hyperlank. Hyperlankar leder alltsa
lasaren till nagon annan sida och de anvéands ofta i resdagbdcker for att ge ytterligare
information eller stodja texten pa nagot satt (se avsnitt 3.2.). | resdagboken Maui 2011 leder
hyperlanken till en lokal vindsurftavlings program som familjen har deltagit i. |
resdagboken Birgerssons i sodra Indien motsvarar hyperlanken av skribentens e-postadress
och genom att klicka pa den kan man skicka e-post till skribenten i fall man vill inte
kommentera inlagget offentligt.

Janna som skriver om sin vandringsresa till Nepal har ocksa en hyperlank i dagbokstexten.
Den finns i slutet av det forsta inlagget och leder till hennes resplan som finns pa en svensk
researrangorers hemsida. Resplanen forklarar resans tidtabell och mal noggrannare &n
skribenten sjalv gor i sitt inlagg. | resdagbokens sista inlagg finns det ytterligare tre
webbaddresser som hon av nagot skél inte har gjort till hyperlankar aven om det vore
mojligt. Tva hyperlankar leder till artiklar i lokal tidningen, Sundsvallstidningen. De
handlar om en medlem i hennes vandringsgrupp som blev evakuerad med en helikopter
mitt i resan pa grund av sjukdom. Ytterligare finns det en adress som har med samma
handelse att gora och som leder lasaren till Youtube dar det ar mojligt att titta pa en film om

evakueringen.

Aven om hyperlankar var forvanande sallsynta i resdagbdcker har de en klar roll. Genom
att lanka till andra sidor kan skribenter gora sin text mangsidigare och vara mera kreativa
och precisa latt. Som McNeill (2003, 33) papekar kan hyperlankar dven anvandas for att

oka daghoks autenticitet. Texter som skribenter sjalv producerar behéver inte vara sa langa
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eller informativa eftersom man kan med hjalp av hyperlankar ge mer information som &r
producerad av nagon annan, som t.ex. i resdagboken Maui 2011 dér ett inlagg innehaller
bara ett foto, en mening och en hyperlank men anda berattar mycket om vad familjen har
hallit pa med den dagen. For resenérer, som oftast inte har s& mycket tid eller lust att sitta
framfor dator, &r hyperlankar till andra webbsidor ett bra sétt att snabbt berdtta om de

senaste handelserna utan att sjalv behdva skriva om dem.

7.1.4. Andra multimodala element i resdagboken Maui 2011

Som jag konstaterade tidigare bjuder webbplatsen blogspot.com pa stérre majligheter att
paverka resdagbokens utseende och multimodalitet &n andra webbplatser i mitt material.
Blogspot.com bjuder sina skribenter pa maéjlighet att tillsatta olika multimodala element i
bloggen och skribenter far sjalv bestimma hurdana element de vill ha. De multimodala
elementen som férekommer i samband med resdagboken Maui 2011 och &r producerade av
skribenter sjalva ar utdver fotografier och hyperlankar bland texter nagra lankar till andra
bloggar som skribenter sjalv tycker &r intressanta, skribenters kontaktuppgifter och en ruta
som visar tidsskillnad mellan Sverige och Maui. Ytterligare finns det ocksa Mauis
vaderprognos och lankar till WindGURU véderservice samt webbkamera som avsander
videobild fran familjens “hemstrand” i realtid. Alla dessa element finns pa den hogra

spalten av sidan bredvid sjalva inlaggen.

Att det finns lankar till andras bloggar berattar nagonting om skribenter. Dessa bloggar &r
skrivna av familjens vanner och handlar om sport, vindsurfing och andra saker som
familjen sjalv ar intresserad av. Som Kilpi (2006) konstaterar kan skribenter genom att
lanka till andras bloggar beratta vem de kénner, vad de uppskattar, hurdana saker de tycker
ar intressanta osv. Vaderprognos, tidsskillnad och webbkamera som finns i samband
resdagboken har familjen sjélv bestdmt att tillsatta till resdagboken och de &r faktiskt
ganska roliga elementen. De ger lasare genast mojlighet att kolla hurdant vadret &r, vad
klockan ar i Maui och hur det ser ut déar just da lasaren besoker resdagboken. Dessa
multimodala element 6kar utan tvekan resdagbokens autenticitet och gor det lattare for

lasaren att vara med pa resan.
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7.2. Interaktiva drag i resdagbtcker

De resendarer som lagger sig vinn om att uppdatera sina resdagbdcker under resan har sakert
olika motiv for skrivandet. Det som anda ar gemensamt for alla skribenter ar
mottagarmedvetenhet: alla verkar vara mycket medvetna om att det finns manniskor som
laser deras texter. Att skribenter vet att det finns manniskor som l&ser deras resdagbodcker
och som till och med é&r oftast familjemedlemmar, vanner eller andra bekanta paverkar
sjalvklart skribentens satt att skriva och inlaggens innehall. Mottagarmedvetenhet syns klart
I resdagbocker och skribenter anvéander olika interaktiva drag for att ta hansyn till l&saren:
hélsningar, (retoriska) fragor, olika slags av tilltal, jamférelser mellan resemal och Sverige
och s vidare. Pa basis av att det finns tilltal i resdagbdckerna &r det tryggt att anta att ingen
av skribenterna skriver resdagbok bara for sig sjalv utan alla & medvetna om att det finns
manniskor som laser deras texter och tittar pa deras fotografier och som man maste ta
hansyn till pa olika satt. Att resdagbocker dessutom ér tillgangliga for alla talar ocksa for
detta. Saledes kan man séga att resdagbdckernas funktion ar inte endast att vara ett lager dar
man samlar minnena for att bearbeta dem senare utan att de i hog grad ar en kommunikativ

genre som stravar efter interaktion.

Som Kitzmann (2003) och McNeill (2003) pastar ar elektroniska dagbocker och bloggar
platser dar skribenter tillsammans med andra manniskor eller med andra ord med sina
lasare har en mojlighet att reflektera sina upplevelser och kéanslor. L&saren kan kommentera
inlagg och pa det sattet inverka pd kommunikation. P4 basis av min analys kan jag
konstatera att ocksa elektroniska resdagbocker ar framfor allt kommunikativa och
interaktiva verktyg som mojliggor latt och billig eller till och med gratis kommunikation
under resan. Resenarer anvander resdagbocker for att halla kontakten och reflektera dver
sina upplevelser och kénslor under resan tillsammans med l&sarna vilket kan vara ytterst

viktigt speciellt fér dem som reser ensamma.

Alla skribenter skriver forstas pa sitt eget, personligt sétt vilket gor att resdagbockernas stil
varierar lite och ocksa interaktiva drag kan vara av olika stilar. Somliga skribenter skriver
mer talsprakligt medan andra haller sig mer till skriftsprak. Yngre skribenter anvander i

sina texter mer ungdomssprakliga ord och kan till exempel anvanda smilisar, som anvands
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for att uttrycka kanslor och som ocksd kan ha en interaktiv funktion. Exempel 6
konkretiserar bade anvandning av ungdomssprakliga och talsprakiga ord samt smilisar.
Vissa skribenter skriver hela tiden pa svenska men andra piggar sin text upp med engelska
sanglyriker eller okar textens autenticitet med korta, malsprakiga yttranden som de har lart
sig under resan osv. Exempel 7 ar en rubrik fran resdagboken Birgerssons i sodra Indien

och konkretiserar hur skribenter redan i rubriken forsoker 6ka autenticitet och locka lasare.

6. ”Dagarna héar har fyllts med en citytour som tog ca 1h (ingen storstad
alltsd), ett besok pa "Precolombian Museum" (historiskt museum om ett
Sydamerika INNAN Columbus), marknader (dar jag bl.a fyndade en jékla
massa palestinasjalar och ullstrumpor med lamor pd ;)), Santiagos
nationalgalleri och sist men inte minst ett besok i varldsarvsstaden
Valparaiso.” Fran resdagboken ABC-resan, 15.8.20009.

7. ”Ici on parle francais” Fran resdagboken Birgerssons i sddra Indien,

5.1.2010.

Att utlandska datorer inte alltid har skandinaviska bokstaver &, & och 6 gor ocksa texterna
lite annorlunda och till och med exotiska. Det som varierar ytterligare i resdagbdcker ar
texternas langd: inlagg i en och samma resdagbok kan vara av mycket varierande langa. Jag
tror att inlaggets innehall eller langd inte ar alltid det viktigaste utan att man i
overhuvudtaget skriver nagot och pa det sattet visar att hon eller han lever och mar bra kan
betyda mer for lasaren.

| analysens andra del kommer jag alltsa att forklara olika interaktiva drag som resdagbdcker
innehaller. Genom att undersoka dessa drag och deras anvandning i olika resdagbdcker
skall jag ocksa klarlagga olika funktioner som resdagbocker ser ut att ha och som de
anvands for. Jag inleder med att forklara halsningar och onskningar som skribenter
anvander, behandlar sedan tilltal och fragor och olika jamforelser mellan hemlandet och
resemalet och forklarar till sist lasarnas kommentarer som férekommer i samband med

inlaggen.
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7.2.1. Halsningar och dnskningar

Att hélsa dagbokens lasare antingen i borjan eller i slutet av ett inldgg &r troligen det lattaste
séttet att ta hansyn till 1asare. Nar man studerar hélsningar, borjar man oundvikligen tanka
pa en annan kand genre inom turism, namligen postkort, som ocksa innehaller manga slags
halsningar eller onskningar (se t.ex. Thurlow & Jaworski, 2010, 122). Halsningars
funktioner &ar dock lite olika i dessa tva genrer och medan de ar ganska obligatoriska i
postkort ar deras roll inte s stor eller nddvandig i resdagbocker. Genom att studera
inlaggen i resdagbocker har jag forstatt att det &r sallsyntare att halsa pa dagbokens lasare i
borjan av inlagg men att skribenter ofta gor det i slutet av ett inlagg. Forstas har olika
skribenter olika vanor och vissa skribenter anvander mera hélsningar och 6nskningar &n
andra. Halsningar kan ocksa vara av olika stil: beroende pa t.ex. skribentens alder osv.
Sammanfattningsvis kunde man sdga att hélsningar och Onskningar inte ar nagon
nodvandighet i resdagbocker men att manga anda anvéander dem och att de skapar en
familjar och nara kansla och tilltalar lasare pa det séttet.

I mitt material ar det faktiskt bara Janna, skribenten av resdagboken Mount Everest Base
Camp, som ibland hélsar sina lasare i borjan av ett inlagg. Alla andra paborjar med att ga
rakt pa sak och genast forklara senaste handelser. Detta stottar tanken om att lasaren oftast
kanner skribenten och vet att denne ar pa resande fot och till och med skriver resdagbok.
Darfor behovs det inte ndgra presentationer eller hélsningar i borjan. Det som &r vanligare i
resdagbocker &r som sagt 6nskningar och hélsningar i slutet av inldgg. Exempel 8, 9, 10 och

11 visar typiska avslutningar i resdagbécker:

8. “Jag hor av mig igen! /Janna” Fran resdagbok Mount Everest Base
Camp, 02.11.10.

9. ”Saknar er alla dir hemma och foérbannar det faktum att jag missar U2-
konserten, men vad ska man gora? E ju liksom pa andra sidan jordklotet
nu :)!” Fran resdagbok ABC-resan, 31.07.09.
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10. ”"Med detta avslutar vi var lilla reseskildring. Det har varit roligt att
skriva och visa bilder. Tack till alla som foljt oss.” Fran resdagbok Maui
2011, 23.04.11.

11. ”PS Hoér att ni har sné och kallt. Det unnar jag er!” Fran resdagbok
Birgerssons i sédra Indien, 18.12.009.

Som dessa fyra exempel visar, uttrycker halsningar och énskningar ganska ofta skribentens
kanslor: langtan, avundsjuka, tacksamhet, gladje och sd vidare. Deras funktion &r att
paminna lasaren om skribenten men ocksa visa att skribenter faktiskt tanker pa manniskor
som inte & med pa resan. lbland innehaller halsningar i slutet av ett inlagg ocksa nagon
slags av l6ften: skribenten kan t.ex. lova att beratta mer senare eller ladda upp fotografier sa
snart som mojligt. Som Molz (2004, 172-173) konstaterar blir lasarna ofta ganska kravande
och skulle vilja lasa nya inlagg oftare. Skribenter star pa nagot satt i skuld for sina lasare
som vantar pa att fa hora om nya upplevelser och lasa nya inlagg (se ocksa avsnitt 5.1.). Det
ar aven latt att inse att familjmedlemmar och vanner bérjar oroa sig for om en resendr inte
uppdaterar sin resdagbok pa en stund, speciellt om resdagboken &ar det enda medlet for
kommunikation. Darfor kan det kdnnas viktigt i slutet av inldgg halsa sina lasare och lova

att aterkomma senare.

7.2.2. Tilltal och (retoriska) fragor

Resdagbockerna i mitt material innehaller tiotals uttryck som é&r riktade till lasaren.
Skribenter tilltalar lasarna och anvéander olika medel for att fa lasaren att folja med
resdagboken intensivt och till och med delta i diskussionerna. Né&r l&saren borjar
kommentera inldggen i resdagbocker och diskutera med skribenter eller med andra lasare
blir resdagbdcker interaktiva. Oberoende av textens stil &r det klart att alla skribenter
stravar efter att tilltala och locka lasarna att folja deras resdagbocker men samtidigt ocksa
uppmanar lasaren att kommentera och pa det sattet delta i diskussion. Tonen i
resdagbockernas text &r personlig: skribenter skriver som om de kande lasaren och tilltalar

dem till exempel genom olika slags av fragor.
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Ibland riktar skribenterna texter eller delar av dem explicit till en sérskild person, som till
exempel skribenten pa resdagboken ABC-resan. Hon har bifogat sanglyriker fran U2 i ett
inldgg som &r avsedd for hennes mamma som inte tycker om att dottern ska resa till
Sydamerika alldeles ensam. Exempel 10 visar hur skribenten i ett inlagg tilltalar sin
mamma. Ofta ar det a&nda mer typiskt att tilltalen inte ar riktade till en sarskild person utan
mer allmant for alla som laser resdagboken. Manga skribenter anvander fragor for att
tilltala lasaren och fa dem att delta i diskussionen eller atminstone fundera pa saken. Oftast
ar det dock i resdagbdcker fragan om retoriska fragor och skribenter forvantar inte att
lasaren faktiskt svarar pa frdgorna. Anda fungerar dessa fragor som tilltal mycket bra, som
exemplen 12, 13, 14, 15 och 16 visar:

12. ”Till mamma-fattar du fortfarande inte hur jag kdnner?

| want to run /I want to hide/ | want to tear down the walls/ That hold me
inside/l want to reach out/ And touch the flame/ Where the streets have no
name"” Fran resdagbok ABC-resan, 28.07.09.

13. ”Néja, jag har ju pass, visum, pengar, flygbiljett och vandringskangor.
Vad mer kan man behéva?” Fran resdagbok Mount Everest Base Camp,
18.10.10.

14. Vi befann oss pa ca 1500 meters hojd, vilket kindes i huvudet (ont!)
men vad gor val det ndr man blickar ut dver hela freaking sodra Chile?”
Fran resdagbok ABC-resan, 07.08.09.

15. Tittar ut genom dorren och funderar pa vad vi ska hitta pd idag.

Kanske en biltur indt landet?” Fran resdagbok Maui 2011, 10.03.11.

16. “Behagligt? Nja, annorlunda i alla fall.” Fran resdagbok Birgerssons i
s6dra Indien, 18.12.09.
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Det finns ocksa mera direkt, explicit tilltal som visar att skribent kanner sina lasare eller
atminstone har en intuition om att det finns bekanta manniskor som laser resdagboken. Ofta

anvander man i direkta tilltal pronomenet ni som exemplen 17 och 18 visar:

17. ”Om ni vill skriva till oss utéver meddelandena hirnere sa gar det bra
pd min hotmailadress...” Fran resdagbok Birgerssons i sodra Indien,
22.12.09.

18. ”Ség till om ni inte vill ha mail om mina uppdateringar i resdagboken,
sa plockar jag bort din adress. Och om du inte redan &r prenumerant sa kan
du anmiila dig hir till hoger!” Fran resdagbok Mount Everest Base Camp,
18.10.10.

Exempel 12-18 uttrycker bra skribenters mottagarmedvetenhet. Om det bara vore
skribenten sjalv som laser dagboken behdvdes interaktiva drag som fragor och tilltal
sjalvklart inte. Att det finns olika slags av tilltal bevisar att resdagboken anvands for
kommunikation mellan skribenten och lasare. Som det framgar av exempel varierar dock
graden av personlighet i tilltal. Exempel 12, 17 och 18 &r klart riktade till nagon. I exempel
12 ar mottagare skribentens mamma och i exempel 17 och 18 har skribenter anvant
pronomenet ni vilket gor tilltal lite personligare. Andéa innehdller alla exempel tilltal och
uppmuntrar lasaren att fortsatta foljandet av resdagbok och till och med kommentera inlagg.

Att skribenter faktiskt tilltalar l&saren bevisar att lasaren ar viktiga for skribenter.

7.2.3. Jamforelser mellan hemlandet och resemalet

Att resenérer jamfor olika handelser och detaljer som de upplever under resan med det som
finns hemma i Sverige eller i vissa fall i Europa &r ytterligare typiskt for resdagbécker.
Sadana jamforelser underlattar lasarens forstaelse. Jag tror att dessa jamforelser spelar
delvis samma roll som fotografier i resdagbockerna. Nar man jamfor det nya med nagot
bekant som lasaren kanner igen, ar det da lattare for lasaren att forestalla sig hur nagot ser

ut, kdnner, smakar osv. Darfor kan man tanka sig att dessa jamforelser ar ytterligare ett
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interaktivt drag som skribenter anvéander for att tilltala lasaren och underlatta lasarens
process att halla sig ajour med resdagboken. Dessutom kan sadana jamforelser underlatta
ocksa skribentens egen forstaelse och tolkning av handelserna. Ofta hander det sa mycket
under en resa och allt kan vara sa annorlunda jamfort med hemlandet att det kan for en
resendr vara svart att bearbeta och forsta allt. Genom att titta pa likheter och skillnader
mellan gamla och nya saker &r det lattare att forsta handelser under resan. Ett bra exempel
ar att skriva om valutakurser. De verkar valla till problem fér manga som &r pa resande fot
och att skriva om dem kan underlatta aven den egna rakneprocessen. P& nagot satt kan det
till och med ké&nnas l4ttare att bevara kontakt med ménniskorna dér hemma och det normala
livet nar man da och da jamfor med bekanta saker. Jag konkretiserar detta med exempel 19,
20, 21 och 22.

19. ”Hir ar det som pa Torsds marknad varje dag, Overallt, hela tiden.”

Fran resdagbok Birgerssons i sédra Indien, 22.12.09.

20. ”Ungarna har fatt var sin rosa bilbarnstol vars enda fordel ar att de gér
att montera bakatvant enligt svenskt manér. Konstigt tycker
amerikanarna.” Fran resdagbok Maui 2011, 18.03.11.

21. ”Grejen med valutan har &r att 200 svenska kronor &r ca 20 real sa efter
ett tag tycker man ju att allt verkar superbilligt!” Fran resdagbok ABC-
resan, 18.08.09.

22. ”Men deras informationscentrum kan man besdka och dven titta pa
deras enorma guldglob (mycket mindre an Globen dock) som &r en
meditationshall som innehaller vérldens storsta kristall, sags det.” Fran

resdagbok Birgerssons i sodra Indien, 09.01.10

Som det framgar av exempel 19-22, anvander skribenter olika jamforelser for att forklara
hurdant liv utomlands ar och forsoker som sagt pa det sattet underlatta lasarens forstaelse.
Det finns hanvisningarna till marknad i Sverige, svenska bilbarnstol och svenska kronor.

Vad som ar ytterligare typiskt &ar att jamfoéra nya sevardheter som man ser under resan med
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de inhemska sevardheterna som kyrkor eller statyer osv. Ett bra exempel & nummer 22 dar
skribenten har jamfort en indisk guldglob med den svenska Globen, som sékert alla
svenskar kanner igen. Dessa jamforelser gor att lasaren kan mer konkret forsta livet i
resemalet och forstd hur det ser ut i resemalet, hur dyrt det ar eller hurdana svarigheter
skribenter mater i sitt vardagliga liv. Att jamfora nya fenomen med bekanta uttrycker ocksa
skribenters svenskhet: &ven om de har varit utomlands en langre stund har de inte glémt hur

det & hemma i Sverige.

7.3. Interaktiva kommentarer

Resdagbdcker star mycket nara och har manga gemensamma drag med de traditionella
genrerna inom turism: postkort och resehandbdcker (se t.ex. Jaworski och Thurlow 2010).
Som ocksa McNeill (2003) konstaterar kan dven den traditionella, handskrivna dagboken
pastas vara resdagbockernas forfader och forebild. Det som anda ar unikt, nytt och
annorlunda i resdagbocker och skiljer den &t alla andra turismens genrer, postkort,
resehandbdcker och till och med traditionella dagbocker, ar lasarens mojlighet att
kommentera inlagg och resdagbdckernas interaktivitet. Det &r inte bara resendren som far
berdtta om sina upplevelser utan genom kommentarer har ocksa lasaren mojlighet att
beratta egna nyheter och vardera eller reflektera resenarers erfarenheter. Saledes ar det
fragan om tvavagskommunikation dar bada deltagarna ar likvardiga och har mojlighet att

inverka pa kommunikationens gang.

I mitt material finns det plats for kommentarer i varje resdagbok och ndstan varje inlagg har
ocksa fatt kommentarer. Léasarens kommentarer syns i resdagbocker genast under varje
inldgg och handlar oftast om det som skribenten har skrivit om i inldgget. Kommentarer i
samband med ett inlagg varierar dock sinsemellan beroende pa inlagget och skribenten. Nar
man laser kommentarerna blir det ganska snabbt klart att de som kommenterar kanner
skribenten oftast personligen. Det ar foréldrar, andra familjemedlemmar och sléktingar,
vanner och kollegor som kommenterar. Kommentarernas stil och ton & mycket personlig

och manga har till och med anvant en signatur som berattar deras relation till skribenten:
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mamma, moster Susanne + familj osv. Ofta anger de som skriver kommentarer dessutom

bara sina férnamn vilket ocksa pekar pa att skribenten och lasaren kanner varandra.

Som sagt handlar kommentarer ofta om det som skribenter skriver i inldgget. Typiskt ar att
lasaren i samband med det forsta inldgget Onskar lycka till resan och lovar folja
resdagboken. Senare handlar kommentarer alltsa om handelser som skribenter skriver om
men lasaren kan ocksa beratta om deras egna liv och vardag. Teman & manga men ett som
forekommer mycket ofta dr védret: ofta jamfor lasare védret i Sverige med védret i
skribentens resemal som exempel 23 och 24 bevisar. Ocksa egna, tidigare reseupplevelser

forekommer ganska ofta i kommentarerna som framgar av exempel 25 och 26.

23. ”Vad skont att resan gick bra med barn och packning.
Jag vill ocksa ha 17 graders varme istéllet for att sta och skrapa bilrutorna i
-6 grader. Kram” Skriven av Henrik 07.03.11 i resdagbok Maui 2011.

24. ”Wow, underbart Janna! Vilket dventyr. Hér var det -5 i morse! Kram”

Skriven av Premin 22.10.10 i resdagbok Mount Everest Base Camp.

25. ”Hej! Vad harligt - Gustav och jag alskade Madurai, tyckte det
paminde om norra indien. Kramar till er!” Skriven av Anna 29.12.09 i

resdagboken Birgerssons i sddra Indien.

26. "Hej Lena, kul att 1dsa din resedagbok. Vi gjorde i princip samma resa i
januari, laste Shantaram oxa o testade skakningar. Har i Calcutta galler en
annan, snabbare skakning som vi kdmpar tappert med att fa in. Ha en
fortsatt harlig resa!! Skriven av pernilla 23.12.09 i resdagbok Birgerssons i
sOdra Indien

Man kan sdga att i resdagbocker beréttar skribenterna om de senaste handelserna genom
text och foton och lasaren deltar i interaktionen genom att kommentera inlaggen. Bada
beréttar det viktigaste, lasaren dock mycket kortare &n skribenter. 1 kommentarer har

lasaren ocksa en majlighet att ge feedback och visa att de faktiskt laser resdagboken vilket
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kan uppmuntra skribenten att fortsédtta skrivandet. Kommentarers ton och feedback som
lasaren ger &r alltid mycket positivt. Det ar Itt att tdnka att uppmuntran och berdm &r
viktiga ocksa for resendrers sjalvkansla: att resa ensam &r inte latt. Det kraver
sjalvfortroende och mod och anda kan hemlangtan reta da och da. Exempel 27, 28 och 29

konkretiserar hur lasarna ger feedback och uppmuntrar skribenten:

27. ”Ahhh vilka dventyr... Hoppas att din mage piggar p4 sig men vilket
minne for livet!!! Ser just nu pd TV om Everest och hur folk mar!!! Ser
fram emot bilder!!! Stora stora kramar” Skriven av Tillan 8.11.10 i

resdaghbok Mount Everest Base Camp

28. ”Du ér for Harlig Lena! Fantastisk beréttare! Varfor inte skriva en bok
om resan ,som ju verkar helt makalost rolig, att fa vara med i det genuina
vardagslivet i byn med fam.Raja och alla andra byn.(Jag ar lite avundsjuk)
HA ETT FORTSATT GOTT NYTT AR! KRAM Agneta” Skriven av

Agneta 2.1.10 i resdagbok Birgerssons i sédra Indien

29. ”Du later sa himla sjalvsaker- me like! Sa stolt 6ver dej a allt later sa
himla underbart! saknar dej! puss min van!” Skriven av vivvi 15.8.09 i

resdagbok ABC-resan

| allménhet & kommentarerna ganska korta och allmanna. Att bara skriva nagot och pa det
sattet visa att skribenten ar med i tankar tycks vara viktigt, innehallet spelar inte sa stor roll
I kommentarer. Oftast & kommentarer dock knutna till temat i inldgget. Inl&dggen
tillsammans med kommentarerna kan uppfattas som sma diskussioner eller dialoger som
pagar alltid mellan en skribent och en lasare. Det ar aldrig ldsarna som diskuterar
sinsemellan. Dessa diskussioner &r oftast korta men ibland stéller aven lasaren fragor till
skribenten och om skribenten besvarar kan diskussion bli lite langre. 1 exempel 30 nedan
kommenterar lasaren Stefan forst ett inldgg och stéller sedan ytterligare fragor som

skribenten Robert svarar pa.



64

30.”Den dér bridan kénner jag igen...bra att den haller ihop dn. Visst &r
den skon? Men ni har ju haft sa grym segling sa den kanske inte blivit
anvand sa mkt? Hur gar det forresten med surgubben - har du visat rumpan
for honom ngn mer gang?” Skriven av Stefan 10.04.11 i resdagbok Maui
2011

"Det &r nog sa att den haller ihop tack vare att den inte & anvand sa
mycket. Mycket vind och problem med revbenet. Men det &r véldigt
trevligt att ha den tillganglig. Ska jag lamna tillbaks den till Kieth nar vi
aker hem? Vad ska du ha for den om jag hittar en kopare? Sura lokala
surfgubben forsoker jag undvika. Men jag tog en vag for honom med
shortsen vid knéna. (Not!)” Skriven av Robert 11.4.11 i resdagbok Maui
2011

Att det finns kommentarer i samband med inldggen i resdagbdckerna bevisar att de faktiskt
har lasare som aktivt foljer nya uppdateringar eftersom de vill veta hur resan gar och att
resendaren mar bra. Kommentarer visar ocksa att resdaghocker pa riktigt ar en interaktiv
genre. Enligt McNeill (2003, 34) ar elektroniska daghbdcker platser dar bade skribenten och
lasare kan bearbeta kénslor och tankar genom att skriva och ldsa. Som mina exempel
bevisar handlar lasarnas kommentarer ofta just om kénslor: de utrycker langtan, stolthet,
oro, gladje, avundsjuk osv. pad samma satt som skribenter gor i sina halsningar och
onskningar. Lasaren uppmuntrar skribenter att fortsdtta resan och skrivandet. Att ldsaren
kan kommentera inldgg gor det dessutom mojligt for dem att aktivt vara med pa resan och a

sin del paverka resans gang, som ocksa Molz (2004, 177) konstaterar.
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8. SAMMANFATTNING OCH DISKUSSION

I denna pro gradu-avhandling har jag studerat ett ganska nytt fenomen, elektroniska
resdagbdcker. Avhandlingens syfte var att fa mera information om en relativ ny genre och
forsta hur och varfor resdagbdcker anvands for kommunikation. Aven om resdagbdcker och
reseskrivandet pa Internet i allméanhet & mycket populéra i Sverige och ocksa annanstans i
varlden finns det knappt tidigare studier om temat. Internet har redan forandrats varlden,
turistbranschen och kommunikationen mellan individer och fortsatter att géra det och vi
behdver mer information om dessa forandringar. Darfor var studies tema enligt min mening
intressant och viktigt och resultaten ger ny information om den moderna méanniskans satt att
kommunicera pa under sina resor. Min analys visar att resdagbdcker pa Internet i hog grad
ar en kommunikativ genre som stravar efter interaktion och i detta kapitel ska jag diskutera
undersokningens resultat. Mina analysmetoder var kvalitativa. Jag har granskat olika
interaktiva drag och multimodala element i fyra svenska resdagbdcker och koncentrerat
mig pa hur dessa element och drag framjar kommunikation och interaktion mellan

skribenter och lasare.

Egentligen kan nastan alla genrer som férekommer pa Internet pastas innehalla manga olika
multimodala element och resdagbdcker gor inget undantag i detta. Dock beror stérsta delen
av multimodala element i resdagbocker ofta pd webbplatsen, inte pa skribenten. Storsta
delen av resenérer som skriver elektroniska resdagbdcker anvénder webbplatser som é&r
avsedda for blogg- eller dagbokskrivandet och ofta till och med for reseskrivandent
eftersom det ar lattast. Dessa webbplatser har sina egna regler som inverkar mera eller
mindre pa hur resdagbocker ser ut. Det finns till exempel mycket reklamer i samband med
resdagbdcker, vilket ar latt att forsta eftersom resdagbocker ar bra platser att gora reklam
for olika foretag inom turistbranschen. Just pa grund av reklamer ar det kostnadsfritt for
skribenter att skriva resdagbocker pa dessa webbplatser. De multimodala element som finns
i resdagbockerna beroende pa webbplatsen kan saledes ses som en oundviklig ond som
varken skribenten eller lasaren bryr sig om. Som min analys visar, kan skribenten &anda
aven sjalv producera multimodala element som till exempel fotografier och hyperlankar i

sina resdagbdcker.
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Multimodala elementen har enligt min uppfattning likadan funktion som alla andra
interaktiva drag i resdagbdcker. Fotografier, hyperlankar och andra multimodala element
innehaller ytterligare information utdver texter och okar resdaghdckernas autenticitet. De
produceras for att roa lasaren och de gor det lattare for lasaren att forstd hur resan
framskrider och hur skribentens vardag under resan &r. Fotografier som finns i samband
med resdagbocker avbildar for det mesta resendren sjalv eller ger en allman bild om
resemalet men det finns ocksa foton om till exempel sevardheter, lokala méanniskor och
resemals djur och vaxter. Foton ar typiska semesterfotografier som resenarer tidigare visade
for vanner och familjmedlemmar efter resan. Nufértiden ar det mojligt att visa dem redan
under resans gang vilket gor att lasaren kan folja med resan mer intensivt och i realtid. Som
t.ex. Molz (2004) och Prideaux (2002) konstaterar, &r cyberturism en ny, stigande trend i
turism och resdagbdcker med sina fotografier och andra multimodala element &r en del av
cyberturism. Lasaren foljer uppdateringar intensivt och delar pa det sattet i resenarers

upplevelser dven om lasaren sjalv & hemma.

Som min analys av interaktiva drag i resdagbdcker visar skriver skribenter resdagbdcker
inte for sig sjalva utan de ar medvetna om att de har lasare. Undersékningen av interaktiva
drag visade att skribenter tar hansyn till lasaren pad manga olika satt: de tilltalar dem,
anvander olika slags av hélsningar och 6nskningar for att uttrycka kénslor, laddar upp
fotografier for dem att se, beskriver resans handelser roligt men arligt och jamfér handelser
och detaljer med resemalet och hemma for att det skulle vara léttare for lasaren att forsta
och delta i resan. Det &r viktigt for skribenten att ha lasare. Som till exempel McNeill (2003,
34) och Kitzmann (2003) havdar &r elektroniska dagbdckers syfte att vacka diskussion. De
ar verktyg for kommunikation och interaktion och platser dar skribenter men ocksa lasare
kan bearbeta sina kéanslor. Detta tycks vara viktigt ocksa i resdagbdcker. Skribenter
reflekterar 6ver sina upplevelser under resan for sina lasare och till och med tillsammans
med sina lasare. Lasaren har ocksa mdjlighet att uttrycka sina asikter och kéanslor genom
kommentarer. Saledes kan man séaga att resdagbocker har forandrat turismens diskurser:
kommunikation har blivit dubbelriktad och till och med arligare eftersom ocksa
privatpersoner har mojlighet att berétta om sina upplevelser och uppfattningar om resan och

resemalet.
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Sammanfattningsvis kan det konstateras att resdagbdcker klart bildar en genre. Den har ett
eget namn som ar allmant kant och dess syfte ar att halla kontakten med de narmaste under
resan. Alla skribenter tar hansyn till sina l&sare och tilltalar dem genom att anvanda
halsningar, onskningar, fragor och jamforelser mellan resemalet och hemlandet. Anda kan
resdagbdcker variera sinsemellan ganska mycket. Variationen beror forstas pa webbplatser
dar resdagbocker foérekommer eftersom relativt manga webbplatser bestammer layout,
fonter, reklamer osv. Texter och foton handlar forstds om resandet eftersom det ar fragan
om resdagbdcker men alla skribenter har sin egen stil: de skriver pa sina personliga sétt, tar
olika slags av fotografier och valjer sjélva hur de kommenterar foton i samband med sina
skrivna inldgg bara for att namna nagra. Det finns dessutom inga strikta regler om hurdana
texter eller fotografier man kan producera och som Giltrow och Stein (2009, 10) papekar
kontrollerar ingen hurdant innehall det produceras pa Internet. Att skribenter vet att deras

narmaste foljer resdagbdckerna inverkar sjalvklart pa hurdant material de publicerar.

Det ar latt att forsta resdagbokens popularitet. Tack vare Internet behdver resenarer inte
langre forlora kontakten med sina ndrmaste under resan. Att kunna skriva resdagbdcker och
ladda upp fotografier och ytterligare anvanda Skype eller e-post, uppdatera Facebook,
Twitter eller Google+ gor att resendrer kan latt och billigt eller till och med gratis bevara
kontakten &ven ndr de &r utomlands. Telefonsamtal eller textmeddelanden kan bli mycket
dyra och postkort eller brev ar for langsamma och dessutom &r kommunikation da ensidig.
Att kommunicera genom resdagboken kan handa i realtid och kan kdnnas som om distansen
inte finns. Som ocksa Sorapure (2003) konstaterar ar dessa nya teknologier sa latta att
anvanda att nastan vem som helst kan anvanda dem. Forstds kan det konstateras att
resdagbdcker kan ytterligare ha andra funktioner: de ar till exempel ett praktiskt satt att
forvara vardefulla reseminnen i form av fotografier och text eller de kan anvandas for att ge

rad for andra lasare men den viktigaste funktionen ar &nda kommunikation.

Undersokningens syfte var att fa mer information om resdagbdcker. Enligt min uppfattning
lyckades detta ganska bra. Som sagt har jag inte lyckats hitta tidigare studier om temat dven
om resdagbocker och andra satt att halla kontakten via Internet under resan har blivit
valdigt populéra. Pa grund av resdagbdckernas popularitet och deras ckade antal skulle det

vara intressant att bekanta sig med motsvarande studier om samma tema. Jag har inte i min
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undersokning tagit hansyn till resdagbdckernas strukturella drag sa det skulle vara
intressant att ta del av forskning som fokuserar pa dagbdckernas struktur. | denna studie
hade jag inte heller mgjlighet att intervjua ménniskor som skriver resdagbocker vilket
skulle sakert ocksa ha gett ytterligare uppgifter om resdagbdckernas olika funktioner och
anvandningssétt. Det vore ytterligare intressant att se undersékningar om hur resenérer
anvéander andra sociala medier som till exempel Facebook, Twitter eller Google+ for

kommunikation under resan.
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