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1 JOHDANTO

”Miksi joku on julkkis vain, koska on julkkis?

Jatkoai ka-ohjelmassa 60-luvulla oli vieraana naistenlehden toimittaja, joka valittei
Sitd, ettd aina joutuu kirjoittamaan samoista naamoista. Han esitti toiveen, etté vois
saada jostakin " kaksikymmentd julkkista lissa’.

No, dlis vain itse tehnyt kahdestakymmenestéd aiemmin tuntemattomasta ihmisesta
jutun! Alibi olis voinut olla mika tahansa: tassa teille tyypillinen virkamies, tdssa
teille traagisten sattumusten uhri, t3dlla teille arjen sankari...

On toki tapauksia, joissaihmisista tulee julkkiksiavain siksi, etté he astuvat johonkin
rooliin. Mutta heistakin tulee julkkiksia sksi, ettd hesté kirjoitetaan ja he esiintyvét
kuvissa. " Julkkis’ on itseensd kietoutuvarooli. Siksi jokainen julkkis on yhta "turha”
tal tarpeellinen. Wilma Schlizewskista tuli aikoinaan julkkis prosessissa, jossa poh-
dittiin, onko héndl& ansioita tulla julkkikseksi vai &. Niinpa amerikkalaisessa sa-
nonnassa "han on kuuluisa sitd, ettd on kuuluisa’ tiivistyy julkkiksen perimméinen
ontologia.” (Nevanlinna 2011.)

Helsingin Sanomien Nyt-liitteen Kysy mitd vain -palstalla radiofilosofi Nevanlin-
na vastasi kysymykseen "Miksi joku on julkkis vain, koska on julkkis?’. Nevan-
linnan vastauksessa mainitaan tyypilliset virkamiehet ja arjen sankarit, jotka hekin
voivat tana péaivana olla julkisia henkiloitd Vahitellen ammateista, joiden tyon
tulosta el valttamatta aiemmin gjateltu julkiseksi, on tullut julkisia ja niiden edus-
tajista julkkiksia Esimerkiksi tv-kokit ovat yleistyneet ja ainakin kansainvalisella
tasolla voidaan puhua jo niin sanotuista julkkiskokeista. Television kautta useista
aiemmin nakyméattomammista ammateista voidaan tehda julkisia. Tallaisina voi-
daan pitéda esimerkiksi juuri kokkien ja vaatesuunnittelijoiden alaa, joiden ammat-
tikuntaa on tehty nakyvaksi isoilla, kansainvalisilla tv-formaateilla

Opettajia, kirkkoherroja, kunnanlddkéareita ja palomestareita voidaan puolestaan
pitéd esimerkiksi pienempien paikkakuntien julkisina hahmoina. He ovat henkildi-
t&, joiden ammattiin kuuluu eréénlainen julkisuus ja tyon vuoksi arkisetkin toimet
saattavat vaikuttaa julkisille. Heidéat tunnetaan ja heidan toimiaan saatetaan arvot-
taa edustamansa ammatin kautta. Onkin kiinnostavaa gjatella, etta niin pienen
paikkakunnan julkisilla hahmoilla, kuin meilla kaikilla muilla, on eri rooleja ja
identiteettgd, joiden avulla toimimme arjessa. Keita voi tervehtia kadulla, mista
hyvan péivan tuttujen kanssa keskustellaan ja ennen kaikkea, missa roolissa yksi-
|6t kokevat talldin olevansa? Kokeeko vaikkapa kunnanlddkéri toimivansa 188kéa
rind vai omana itsenddn tal gjautuuko han tietaméttdan tilanteisiin, jossa hanen



odotetaan toimivan jommassakummassa roolissa itse sité tiedostamatta? Tyon

julkinen luonne tuo haasteita arkipéivan vuorovaikutudtilanteisiin.

Tassa tutkimuksessa keskitytdan toimittajien ammattikuntaan, silla toimittajien
ammattiin julkisuus liittyy monitahoisena ilmiéna. Tyon konteksti on julkinen ja
vélineet joiden kautta toimittgjat tyoskentelevét, tekevat heidét tunnetuiksi. Am-
mattiin liittyvan julkisuuden hallinta ja siihen liittyvét keinot nayttaytyvat mielen-
kiintoisina varsinkin silloin, kun oma ammatti tai tyon jalki on selkeasti julkinen.
Taman tutkimuksen avulla haetaan vastauksia siihen kuinka toimittaja vetda rajan
yksityisen minén ja julkisen minan vélille. Lisaksi pyritéan selvittamaan, mink&

laisia keinoja toimittgjilla on ammattiin liittyvan julkisuuden hallintaan.

Toimittajien kokemuksia ammattiin liittyvasta julkisuudesta on tarkeda tutkia, silla
ulkopuolelta tarkkailtuna media ja julkisuus nayttéytyvét hallitsemattomana ja julma-
na ympéristond. Kuinka toimittajat median osana siis kokevat hallitsevansa omaan
ammattiinsa liittyvan julkisuuden ja millaisia keinoja heilla téhan on? Tutkimus ha-
luaa antaa danen yhden ammattiryhman edustajille, jotka kokevat tyohonsa liitty-
vaa julkisuutta. Julkisuuden hallinnan keinoja on téarkeda saada nakyviin, silla
oman yksityisyyden varjelun voidaan olettaa olevan yha vaikeampaa. Lisaksi toi-
mittajan tydnkuvan henkildityminen ja kuulijan tai katsojan sek& toimittajan valilla
olevan tilan supistuminen kaventavat sita yksityisen elaméan rajaa, jonka taakse toi-

mittaja voisi esimerkiksi omalla vapaa-ajallaan vetaytya.

Keskeiset kéasitteet

|dentiteetin ja ammatti-identiteetin kasitettd sekd rakentumista kasitelléan tassa
tutkimuksessa Imahorin ja Cupahin (1993) seka Bergerin ja Luckmannin (1995)
identiteetin méaritelmien sek& Strykerin (1987) identiteettiteorian kautta. Téssa
tyossa identiteetti ndhddan kéasityksend itsestd, joka rakentuu vuorovaikutuksen
kautta. |hminen voi luokitellaitsensa erilaisiin sosiaalisiin luokkiin ja identifioitua
erilaisiin sosiaalisiin rooleihin. Nama sosiaaliset roolit antavat ihmiselle identitee-
tin. N&in ollen toimittajan ammatti voidaan ndhda vakiintuneena sosiaalisena roo-
lina joka on myOs osa yksilon identiteettia. |dentiteettiteoria taas selittdd néihin
rooleihin yhteydessa olevaa kayttaytymista. Teorian mukaan eri identiteetit jarjes-
tellé8n sen mukaan, kuinka todennékdista niiden hyddyntaminen on sosiaalisissa



tilanteissa. Mikali ammatti-identiteetti on t&ssa identiteettien hierarkiassa korkeal-

la, on odotettavaa, ettd henkild antaa identiteetin vaikuttaa sosiaalisissa tilanteissa.

Julkisuutta ja yksityisyytta tarkastellaan tassa tutkimuksessa filosofisluonteisena
ilmiond. Ammattiin liittyvaa julkisuutta lahestytdan yksityisyyden kasitteen kaut-
ta, slla ymmarta&kseen julkisuutta on ymmarrettéva yksityisyytta. Y ksityisyyden
ja julkisuuden hallintaa voinee siis pitéa rinnakkaisina kasitteind. Raikka (2007,
100) pohtii teoksessaan erilaisten roolien poikkeavan toisistaan muiden muassa
siing, minkdlaista informaatiota niissa paljastetaan, kuinka paljon informaatiota
paljastetaan, miten ldhelle muut ihmiset pdastetéan fyysisesti ja minkalaiset asiat
koetaan héiritsevina. Kontrolloimalla néité asioita— eli yksityisyyden hallinnalla —
vaikutetaan muiden thmisten mielikuviin omasta itsesta. Kiintea yhteys yksityi-
syyden suojan ja monipuolisten sosiaalisten suhteiden valilla antaa Raikan mieles-
ta hyvan syyn pitaa yksityisyytta erittéin tarkedné asiana ja ihmisten perusoikeu-
tena. Kaikki yksittéiset yksityisyyden loukkaukset eivét véalttamétta aiheuta haittaa
millekdan sosiaaliselle suhteelle. Usein ne kuitenkin aiheuttavat, ja talléin on
ymmarrettavdd, miksel kukaan esimerkiksi halua yksityisasioitaan julkisuuteen
ilman lupaa. Taten on ymmarrettavas, ettd mahdollistaakseen tietynlaiset sosiaali-
set suhteet, ihmiset haluavat oman tilan, jossa heité el tarkkailla eika héirita
(Réikka 2007, 100, 112.)

Y ksityisyyden hallintaan syvennytéén Petronion (2002) Communication Privacy
Management -teorian avulla joka tunnetaan myds CPM-teoriana. Y ksityisyyden
hallintaa kéasittelevana teoriana se olettaa dialektisuuden liittyvan yksityisyyteen.
Dialektisuudella tarkoitetaan muiden ihmisten vaikuttavan siihen, mika koetaan
julkisena ja mika yksityisena Yksil6iden ndhdéén pohjimmiltaan uskovan, etta
heilla on oikeus omistaa ja saéédella sitg, kenella on pdasy heita koskeviin yksityi-
siin tietoihin. CPM-teoriassa yksityisyyden hallintaan liittyy rajan kasite joka
merkitsee omistajuutta. Y ksilon tasapainoilua julkisuuden ja yksityisyyden vdlilla
auttaa se, kuinka avoimeksi tai suljetuksi han kyseisen rgjan méérittelee. Tama
séételyprosessi nahdédn pohjimmiltaan vuorovaikutukselliseksi ja CPM-teoriassa
vuorovaikutus asetetaan keskioon yksityisia asioita kerrottaessa. (Petronio 2002,
1-5.)



Tavoitteet

Tutkimuksen tavoitteena on kuvata ja ymmértéa toimittajien kokemuksia ammatti-
identiteetistd, ammattiin liittyvasta julkisuudesta ja sen hallinnasta. Tutkimuksen
kautta halutaan tarkastella, millaisena toimittajat kokevat oman tyonsa ja liittavéat-
ko he julkisuuden omaan ammatti-identiteettiinsa. On myds mielenkiintoista sel-
vittéd, millaisia kokemuksia toimittagjilla on ammattiin liittyvan julkisuuden hal-
linnasta.



2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Tass4 luvussa perehdytaan tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen. Alkuun tar-
kastellaan toimittgjan tyohon liittyvia seikkoja: kuinka se méaritelléén ja mita
kyseiseen tyonkuvaan kuuluu. Taman jalkeen kaydaan 18pi identiteetin ja ammat-
ti-identiteetin kasitteitad. Lisdksi perehdytéan Strykerin (1987) identiteettiteoriaan.
Luvun lopussa toimittagjan ammatti-identiteetin piirteiden kautta sirrytéan viela

toimittgjan tyon julkisuuteen.

2.1 Toimittajan ty0

Toimittgjan tehtaviin voi kouluttautua useita reitteja pitkin. Useiden kansanopisto-
jen koulutustarjontaan kuuluvat erilaiset toimittgakurssit ja ammattikorkeakou-
luissa toimittajan tehtéviin voi valmistua journalismin koulutusohjelman kautta
Y liopistoissa viestinnan opiskelun pagpainoalueet voivat vaihdella yliopistoittain.
Jyvaskylan yliopistossa padaineena voi opiskella journalistiikkaa ja Tampereen
yliopistossa tiedotusoppia. Journalistiikan ja viestinnan aloille hakee vuosittain

paljon uusia opiskelijoita ja alan voidaan sanoa olevan suosittu.

Suomen Journalistiliiton jasenperusteena on ammeatti, ei koulutus. Jaseniksi hy-
vaksytdan ammatissa toimivia journalisteja, jotka voivat olla tydsuhteessa tai va-
paita journalisteja. He voivat toimia lehdistssa, radiossa, televisiossa, kustannus-
yrityksissd ja verkkomediassa. Journalistiliiton tekemassa tyomarkkinakyselyssa
vuodelta 2008 selvisi, etta yli kahdella kolmasosalla liiton ammatissa tytskentele-
visté on vahint&an opistotason tutkinto. Mita nuoremmasta ikdluokasta on kysy-
mys, sita korkeampi koulutustaso ndyttda olevan. (Suomen journalistiliitto, Am-
matti yhdistdg, 2011.) Suomen journalistiliittoon voi liittyd, mikali tayttaa seuraa-
vat liiton antamat edellytykset (Suomen journalistiliitto, Jasenedellytykset, 2011):

"Varsinaiseks jaseneks voidaan hyvaksya henkil 6, joka on toimituksellisessa tydssa
tiedotusvalineesss, pédasiassa tiedotusvélineita palvelevassa artikkdi-, uutis- tai ku-
vatoimistossa tal muussa viestintd- tai kustannusalan yrityksess tai sea muuten péa-
asiallisen toimeentulonsa journalistisesta tyosta.”



Huovila (2005, 41-42) on kuvaillut toimittaja-sanan merkityksen kuvaavan toi-
mittamista, eli juttujen kokoamista yhtendiseksi kokonaisuudeksi joko sahkoisen
valineen ohjelmaan tai lehden eri sivuille. Toimittgjan pédasiallisena tehtdvana
voidaan ndhda yhteiskunnasta ja sen oleellisista tapahtumista kertomisen. Toimit-
tgan juttutyd sisaltéa juttujen ideoinnin, tiedonhankinnan ja jutun teon. Tyon si-
sdllon voidaan gjatella olevan pyramidi, jonka huipulla on toimittajan tekema jut-
tu. Se on toimittgjan péivittaisen tyon julkisuudessa ndkyva pddmaara ja tulos.
Ty6hon siséltyy paljon julkisuudessa nakyméatonta taustatyota ja tiedonhankintaa,

joka muodostaa pyramidin pohjan.

Toimittajan tyota ohjaavat pitkélti arvot, niin yhteiskunnan ja tyoyhteison térkeina
pitamét asiat kuin toimittajan oma arvomaailma ja maailmankuva. Toimittgjan
voidaan néhda onnistuvan tehtévasséan sita paremmin, mita paremmin hén onnis-
tuu 10ytdmaan juttuideat jotka ovat yhteiskunnan toimintojen kannalta oleellisia ja
vastaavat vastaanottgjan tarpeita. Toimittgjan on kuitenkin pystyttéva tarkastele-
maan yhteiskuntaa kokonaisuutena oman arvomaailmansa ylitse. Lisaksi toimitta-
jan tyota ohjaavat ammatilliset normit, jotka ovat ammattiliiton luomat ja mééré
gjoin tarkistamat. Nama antavat perustan toimia méaritellyn ammatillisen etiikan
mukaisesti. Toimittajaa el kuitenkaan voida velvoittaa tyoskentelemddn oman
vakaumuksensa vastaisesti, eli toisin sanoen toimittaja on velvollinen hoitamaan
erilaiset uutiset, mutta hanen ei tarvitse esimerkiksi kirjoittaa oman ndkemyksensa
vastaisia mielipidekirjoituksia. (Huovila 2005, 43.)

2.2 ldentiteetti

Tassa kappaleessa tarkastellaan identiteetin ja ammatti-identiteetin kasitetta muu-
tamien eri teorioiden ja lahestymistapojen kautta. |dentiteettia késitelléan 1 maho-
rin ja Cupahin (1993) sekéa Bergerin ja Luckmannin (1995) méaritelmien kautta.
Lisdks tarkastellaan Sheldon Strykerin (1987) identiteettiteoriaa. Kappaleen lo-
pussa kdydaan 18pi toimittajan ammatti-identiteetin piirteita



2.2.1 ldentiteetin teoria

Identiteetti ja ammatti-identiteetti
Imahorin ja Cupahin (1993, 114) mukaan identiteetti méaritellédn kéasityksena

itsestd, yksilon teoriana itsestéan. Identiteetin kautta yksilo ymmartaa itsedén ja
ymparoivda maailmaa. ldentiteetti muovautuu sen mukaan, kuinka ihminen luo-
kittelee itsensa erilaisiin sosiaalisiin luokkiin ja kuinka yksilo identifioituu erilai-
siin sosiaalisiin rooleihin, joitavoivat olla esimerkiksi mies, vaimo, opettgja, oppi-

las ja niin edelleen.

|dentiteettia voidaan pitéa monimutkaisena kasitteeng, silla se koostuu useasta
osasta ja vaikka yksilon identiteetin eri osat voidaan tunnistaa, niita el voida loke-
roida tarkkargjaisiksi alueiksi. Naitd identiteetin eri osia voidaan nimittéa ali-
identiteeteiksi. Identiteetit voivat liittya kansallisuuteen, etnisyyteen, maantieteel-
liseen alueeseen, sukupuoleen, seksuaalisuuteen, ik&an, sukupolveen tai ammat-
tiin. Lisdksi identiteetit voivat liittya poliittisiin yhteyksiin, useisiin erilaisiin ryh-
miin, joitavoivat olla harrastuksen pohjalta kootut ryhmét (esimerkiksi kuorolaulu
tal urheilu), yhteisen kokemuksen pohjalta kootut ryhmét (veteraanit tai vaihto-
oppilaat) tai laittomaan toimintaan liitetyt ryhmét kuten huumeiden kaytto tai ka-
tuvakivalta. (Cupah & Imahori 1993, 114, Cupah & Imahori, 2005, 197.)

| dentiteetti heijastaa sité puolta itsestd, joka méaraytyy vuorovaikutuksen kautta ja
joka on vuorovaikutussuhteisiin liittyva |dentiteetin eri osat, ali-identiteetit, ovat
kosketuksissa toisiinsa ja téten pyrkivat myds vaikuttamaan toisiinsa. Néin ollen
yksilon koko identiteetti muodostuu sen useista osista seké ndiden erillisten osas-
ten vuorovaikutuksesta toistensa kanssa. Tastd monipuolisesta rakenteesta synty-
nyt yhteinen muoto edustaa yksilon kokonaisvaltaista mindkuvaa. (Cupah & Ima-
hori 1993, 114, Cupah & Imahori, 2005, 197.)

Yksilon minaa pidetdan reflektiivisena muodostumana, joka heijastaa merkityk-
sellisten toisten siihen kohdistamia asenteita: yksilosté tulee se, miksi hanen mer-
kitykselliset toisensa kutsuvat hanta. Merkityksellisind toisina voidaan pitda esi-
merkiksi lapsen vanhempia tai tdman tutkimuksen kontekstissa toimittajan kolle-
goja. Minén ja identiteetin rakentuminen el ole yksipuolinen, mekaaninen tapah-
tumasarja. Se perustuu toisista lahtevan tunnistamisen ja itsetunnistamisen, objek-



tilvisesti annetun ja subjektiivisesti omaksutun identiteetin valiseen dialektiik-
kaan. (Berger & Luckmann 1995, 150.) Kasvava lapsi siis muodostaa oman iden-
titeettinsd osin sen mukaan, miten esimerkiksi vanhemmat hantéa kohtelevat ja
osin siten, kuinka han omaksuu ja pitéd omanaan néita niin sanotusti annettuja

piirteita.

Puheviestinnassa identiteetin ndhddan rakentuvan vuorovaikutuksen kautta: yksilo
on vuorovaikutuksessa muihin ihmisiin ja nain rakentaa omaa identiteettidan. So-
siologisessa méaaritelméassa vuorovaikutus on myds mukana identiteetin rakentu-
misessa ja vakiintuneiden sosiaalisten roolien nahdaén antavan yksil6lle identitee-
tin. (Berger & Luckmann 1995, 116.)

Tassa tyossa kasiteltdvan ammatti-identiteetin voidaan nahda olevan yksi ihmisen
niin sanotuista ali-identiteeteisté. Baruch ja Cohen (2007, 249) toteavatkin yksilon
yleensa pééttavan haluavansa olla jonkin ammattikunnan jasen, kuten esimerkiksi
l&8kari, kauan ennen kuin hénesta tulee kyseisen tyon tekija. Tassa tyossi kasitel-
tavien toimittgjienkin voidaan olettaa nékevan itsensi toimittgjiksi ja kantavan
toimittajan ammatti-identiteettia esimerkiksi jo alaa opiskeltaessa, ennen kuin he
varsinaisesti tekevét kyseista tyota tyosuhteessa. Ammatillisen identiteetin voi
muotoilla olevan suhteellisen pysyva aatteiden, arvojen, motiivien ja kokemusten
muodostelma, jonka kautta yksilo mérittéd uraansa ja ammattirooliaan (Schein
1978, Ibarran 1999, 765 mukaan). Sivunen (2007, 37) puolestaan nékee, ettd yksi-
[6 rakentaa ammatti-identiteettid&n vuorovaikutuksen ja sosiaalistumisen kautta
Sosiaalistumisella Sivunen tarkoittaa tyontekijoiden osallistumista ja vuorovaiku-

tusta tyoyhteisossa.

Bergerin ja Luckmannin (1995, 170) mukaan yksilon eldman merkitykselliset
toiset kantavat pdédasiallisen vastuun hanen subjektiivisen identiteettinsa sailymi-
sesta ja vdhemman merkitykselliset toiset toimivat ikd&n kuin taustakuorona.
Ammatti-identiteetin voidaan ndin ndhda rakentuvan vuorovaikutteisesti. Se, mita
yksil6 haluaa ammatissaan olla, vahvistuu sen mukaan, miten hanelle merkityk-
selliset ihmiset téta identiteetin osaa vahvistavat.



Yksilo tukeutuu identiteettityypityksiin arkitoiminnassaan. Taman voidaan ndhda
si eldmassa. Lisaksi identiteetti on Bergerin ja Luckmannin mielesta ymmarrettéa
vissa ainoastaan yhteydessd maailmaan, ja se on ilmid, joka perustuu yksilon ja
yhteiskunnan dialektiikkaan. (Berger & Luckmann 1995, 196-197.) Téhéan perus-
tuen yksil6ll& voi olla eri identiteettejd, joita han kayttéd arjessa, niin toissa kuin
kotona. Néin ollen identiteettiin voi myds siséltya julkinen ulottuvuus, joka tulee

esimerkiksi ammatin mukana.

Identiteettiteoria

| dentiteettiteoria on Sheldon Strykerin (1987, 89-94) mikrososiologinen teoria,
joka selittéd yksilon rooliin yhteydessa olevaa kayttaytymistd. Teorian mukaan
yksilon eri identiteetit jarjestelldan hierarkkisesti sen mukaan, kuinka todenn&
koista niiden hyodyntaminen on sosiaalisissa tilanteissa. |dentiteettiteoria méarit-
teleekin identiteetin sisdistetyiksi joukoiksi rooliodotuksia, jolloin yksildlla on
yht& monta identiteettia kuin roolejakin erilaisissa suhteiden joukoissa. Identiteet-
titeoria ndkee, etta sosiaaliset rakenteet vaikuttavat sitoutumiseen, joka puolestaan
vaikuttaa identiteetin tarkeyteen ja tdma puolestaan vaikuttaa roolisuoritukseen.
Voidaan siis gjatella, ettd mikali yksilon ammatti on sosiaaliselta rakenteeltaan
sellainen, johon yksil6 haluaa sitoutua, kokee han luultavimmin ammatti-
identiteettinsa téarkednd ja antaa sen vaikuttaa erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa.

| dentiteettiteoria nékee, ettei mina ole autonominen psykologinen kokonaisuus
vaan monipuolinen sosiaalinen rakennelma. Mina tulee esiin rooleissa, joita yksi-
[611& on erilaisissa yhteisdissd. Mina voi vaihdella erilaisten omaksuttujen roolien
vdlilla Thmisilla on erilaisia minan osia, joita kutsutaan teorian mukaan rooli-
identiteeteiksi ja naita on jokaiselle yhteisdossa omaksutulle roolille. Nama roolit
voivat olla esimerkiksi &iti, vaimo, tytér, toimittaja ja niin edelleen. (Hogg, Terry
& White 1995, 256.)

Rooli-identiteetit ovat mindkuvia tai minan méaaritelmid, joita yksilot liittavét it-
seensa rooliasemien ja itsensd méérittelemisen seurauksena. Pohjimmiltaan identi-
teetit omaksutaan vuorovaikutuksen kautta. Muut yhteisbjen jasenet vastaavat

yksilolle rooli-identiteetin ehtojen mukaan. Nama tilanteet muodostavat perustan
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minan merkitykselle ja mindn méarittelylle. Koska yhteiso tarjoaa rooleja joihin
identiteetti ja mind perustuvat, minda voidaan pité4 vuorovaikutuksen aktiivisena
luojana. ldentiteettiteorian mukaan joitakin rooli-identiteeteistd voidaan pitéa
merkityksellisempinéd kuin toisia. Rooli-identiteetit jérjestaytyvét hierarkkisesti, ja
ne, jotka on asetettu hierarkiassa korkeammalle, méarittavét yksiloa ja toimintaa
enemman kuin ne, jotka ovat hierarkiassa alempana. (Hogg, Terry & White 1995,
257.)

2.2.2 Toimittajan ammatti-identiteetin piirteita

Toimittajien ammatti-identiteettiin ja tyonkuvaan liittyvéd muutosta on tutkittu
lehdistbn parissa toimivien toimittgjien osalta. Sanoma- ja aikakauslehtijournalis-
min on koettu olevan murroksessa, ja samoin toimittajien tyonkuvan nahdaén
muuttuvan. Salminen (1998, 15) pohtikin 2000-luvulle siirryttéessa, onko toimit-
tajan oltava ihmisena ja alansa taitajana taysin toinen kuin esimerkiksi 1980—90-
lukujen taitteessa. Han kyseenalaisti, pétisikod digitaaliaikana endd sama lahjak-

kuus, joka aiemmin nosti toimittgjan huipulle?

Helteen (2009, 91) mukaan journalismin murros uudistaa myo6s tutkimusmenetel-
mille ja mediateorioille asetettuja vaatimuksia. Helteen mielesta tyoyhteisdissa
elavét tala hetkella rinnakkain vanhat ja uudet journalismin ihanteet, normit seka
tyon tekemisen tavat. Nama voivat olla keskendan ristiriitaisia ja tuottaa eri néko-
kulmia muutokseen ja sen toivottuun suuntaan. Helteen mielesta journalismia
koskevan tutkimuksen tulisi kiinnittda huomiota mediaorganisaatioiden ja journa-
listisen tydon muutoksen tunnistamiseen seké sen analysoitiin. Taman tutkimuksen
my6té saadut toimittajan tyota tekevien kokemukset antanevat Helteen kaipaamaa
tietoa siitd, miten tydssa tapahtuvat muutokset, esimerkiksi julkisuudessa, koe-
taan, kuinka niita voidaan tunnistaa ja miten niité analysoidaan.

Mediateknologian on myos ndhty vaikuttavan toimittajien tyohon ja sitd myota
ammeatti-identiteettiin. Pavlikin (2008, 4-9) mukaan mediateknologia parantaa
tyoskentelyedel lytyksid ja mediasisaltdjen seka kerronnan nahdéén muuttuvan yha
lagjempaa yleisba kiinnostavaksi. Teknologia mahdollistaa erilaisten tekstia, &anta

ja videoita kayttavien kerronnallisten tapojen kokeilun. Samalla se kuitenkin
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muuttaa ty6ta julkisemmaksi, silla toimitettua siséltdéa voidaan levittéa yha laa-

jemmin.

Teknologian kehityksen voidaan sanoa vaistdmétta muuttavan toimittajan tyonku-
vaa, vaikkakaan Helle (2009, 92) e pida sen kehitysta ainoana toimituksellista
tyota ja sité kautta journalismia muuttavana asiana. Toimittajan tyénkuva on jat-
kuvassa muutoksessa jo ulkoistenkin vaatimusten vuoksi. Helteen mielesta néita
ulkoisia vaatimuksia ovat yhteiskunnallinen murros, talouden ja kulttuurien globa-
lisoituminen, muutokset kulutustottumuksissa ja median k&ytdssd, median omis-
tussuhteet seka journalistinen kulttuuri. Nama kaikki ovat niita tekijoita, jotka
vaikuttavat journalistiseen tyohon ja sitéa kautta myds journalismin sisaltoon.
Myds Hujasen (2009, 112) mielesta journalismin kehittymisen vaatimuksia voi-
daan perustella viestintéteknologian kehittymisen liséksi muilla mediakulttuurin
muutoksilla. Nata ovat viihteellistyminen, yksil6llistyminen, yleisbryhmien seg-

mentoituminen sek& uusien medioiden nopea leviaminen.

Helteen (2009,91) mukaan yleisdjen mediakayton muutos murtaa liséksi kasitysta
siitd, kuka on toimittaja ja kuka journalismia tuottaa. Y hdysvalloista Suomeen ja
muihin maihin rantautunut kansalaisjournalismi esittdd vaatimuksia modernille
uutisournalismille ja t&hén kuuluu, etta journalismi asettuu suhteisiin ja vuoro-
vaikutukseen kaikkien kulloistenkin asianosaisten kanssa. Keskeistd kansalais-
journalismissa el ole yksinomaan kansalaisten mahdollisuus osallistua journalis-
tien hallinnoimaan julkisuuteen, vaan olennaista on, kuka p&asee daneen ja miten.

Téassa tutkimuksessa el oteta kantaa kansalaisjournalismin kasvuun ja sen eri muo-
toihin, mutta on selvéd, ettd toimittgjan tyd0 muuttuu sen vuorovaikutteisuuden
myo6td, jota han voi kdyda esimerkiksi internetissa kuulijoiden ja katsojien kanssa.
Vuorovaikutteisuus tuo omat haasteensa siihen, miten paljon toimittaja voi, haluaa
ta pystyy olemaan yhteydessd yleisoon esimerkiksi internetin vélityksella ja
kuinka paljon han ottaa materiaalia omaan tyohonsa té&a kautta On mielenkiin-
toista, 10ytyykd tutkimusta varten kerétysta aineistoista viitteita siitg, etta toimitta-
jakokisi murtavansa jonkin yksityisyyden tai ammatillisen identiteetin rgjan, joka
on hanelle tdysin uusi, ja kuinka han t&& muutosta kasittelee.
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2.3 Toimittajan tyon julkisuus

Y ksityisyytta ja julkisuutta seké& niiden hallintaa on kasitelty kirjallisuudessa rin-
nakkain. Tassa tyossa kasitellédn ammattiin liittyvaa julkisuutta ja sen hallintaa.
Jotta ymmarrettaisiin, mité on julkisuus, tulee ensin méaritelld, mita on yksityi-
syys. Taman vuoksi julkisuutta kasitteena joudutaan tarkastelemaan osin yksityi-
syyden kéasitteen kautta. Liséks tassa kappaleessa avataan Petronion yksityisyy-
den hallintaa késittelevéd Communication Privacy Management -teoriaa. Kappa-
leen lopussa pureudutaan julkisuuteen seké sen hallintaan julkisessa tydssa tyos-
kentelevien kannalta.

Yksityisyys

Y ksityisyyden kasitetta on maéritellyt esimerkiksi Young (1978, 2). Yksityisyy-
den keskuksen voidaan ndhda sisdltavan ne asiat, joita halutaan yleisesti suojella
ja varjella muiden tunkeilulta. Tat& keskusta ympar6i niin sanottu harmaa alue,
joka on yksityisyyden keskusta joustavampi. Seuraava kuvio havainnollistaa tétéa

Y oungin méaritelmaa.

7T 1. Yksityisyyden keskus

| <«+—— 2 Yksiyisyyden rgjattu alue

1. Yksityisyyden keskus, jota halutaan yleisesti suojella tunkeilulta.
2. Y ksityisyyden rgjattu alue, joka on yksityisyyden keskusta joustavampi.

KUVIO 1 Yksityisyys Y oungin mukaan

Y ksilon yksityisyytta voidaan hairitd monilla eri tavoilla: kotiin tunkeutuminen tai
epamieluisa julkisuus voidaan kokea yksityisyytta loukkaavina. Usein kuitenkin
siihen, miksi joku kokee yksityisyytensa tulleen loukatuksi, el valttamétta [oydeta
loogista syyta. Tuolloin kyse on pikemminkin kokemuksesta tai tunteesta. 1hmi-
nen hakeutuu luonnostaan muiden seuraan ja tétd halua voidaan pitda ihmisluon-
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nolle ominaisena. Tarve yksityisyyteen on myds luonnollista ja yksityisyyden
taakse tulee pystya vetaytymaan niin halutessaan.

Y ksityisyys merkitseekin eri asioita eri ihmisille. Kyse on Youngin (1978, 4) mu-
kaan valinnoista seké luottamuksesta: haluaako yksil6 olla seurallinen vai hakee-
ko han yksityisyytta, jakaako tietoa muiden kanssa val kieltaytyyko tasta Lisaksi
yksilon tulisi pystya kommunikoimaan tietéen, ettd hanen sanomisiaan ei kdanneta
hanta vastaan. Kyse on myos vapaasta valinnasta, silla yksilélla on oikeus olla
yksin niin halutessaan. Y oung pohtiikin, ettd mikali meidan tulisi elaa yhteiskun-
nassa, missa toimemme olisivat jatkuvan kontrollin allajajossa el olisi luottamus-
ta, normaali vuorovaikutus olisi mahdotonta. Yksilon on koettava, ettéa hanella on
mahdollisuus yksityisyyteen, toimi hén kotona, t6issa tai vapaa-gjalla, yksin, per-
heensé kanssa tai ryhmassa.

Gracian (1983, 146) on ohjeistanut 1600-luvulla yksityisyydesta siten, etté yksilon
tulee toimia ik&an kuin hanet ndhtéisiin. Yksin ollessaankin tulee toimia kuin ko-
ko maailma nékisi, silla viisas henkilo tietéd kaiken tulevan tiedoksi ja ”pitéé jo
taman hetken todistajina niitd, jotka myohemmin todistavat kuulopuheen mu-
kaan”. Liséksi Gracian kirjoittaa, ettéd henkild, joka toivoo koko maailman néke-
van hanet, e valttamétta ota huomioon sitg, etta naapurustossa on pantu merkille
kaikki, mita hénen talossaan on tapahtunut. Julkisuus tekee yksityisyydesta siis
hankalammin hallittavaa.

Toimittajan ammattia voidaan pitda jatkuvana yksityisyyden rajojen testaamisena
jaammattiin liittyy tyon luonteen vuoksi julkisuutta. Sveitsin Bundesgericht jakoi
Jo vuonna 1911 kansalaiset yksityisyyden suojan suhteen kolmeen ryhmaan. Naita
[6ihin, joiden oikeus yksityisyyteen on kaventunut, ja tavallisiin kansalaisiin, jotka
niin sanotusti eivé ole velvollisia sallimaan lehdistdn puuttumista yksityisel&
méaansad. (Vuortama 1983 Raikan 2007, 71 mukaan.) Toimittajat voitanee ammat-
tinsa vuoksi sijoittaa yksityisen ja julkisen henkilon héilyvélle rajalle. Esimerkiksi
radiotoimittaja joutuu tydssdan luultavasti pohtimaan, mink&laisen kuvan han ha-
luaa tyonsa kautta antaa itsestéan. Raikka (2007, 100) toteaa, etté erilaiset roolit

poikkeavat toisistaan esimerkiksi siing, minkalaista ja miten paljon informaatiota
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paljastetaan, miten ldhelle muut ihmiset paastetéan fyysisesti ja minkalaiset asiat
koetaan hdiritsevina. Kontrolloimalla néité asioita— eli yksityisyyden hallinnalla —
vaikutetaan muiden ihmisten mielikuviin omasta itsesta.

Communication Privacy Management -teoria

Petronion (2002, 1-5) kehittdm& Communication Privacy Management -teoria,
my6s CPM-teoriana tunnettu yksityisyyden hallintaa késitteleva teoria olettaa, etta
yksityisyyteen liittyy dialektisuus. Dialektisuudella tarkoitetaan muiden ihmisten
vaikuttavan siihen, mik& koetaan julkisena ja mika yksityisend. Yksildiden néh-
daén pohjimmiltaan uskovan, ettd heilla on oikeus omistaa ja séédell& sitg, kenella

on péasy heita koskeviin yksityisiin tietoihin.

Petronion (2002, 12) mukaan voimme mitata yksityisyyttdmme vertaamalla sité
siihen, kuinka julkisia olemme muiden seurassa. Esimerkiksi julkisuuden henkil6t
eivét valttamétta pohdi julkisuutta kovinkaan paljoa, ennen kuin heidén asemansa
nykéisee heidat julkisuuden areenalle. Talla Petronion kuvailemalla julkisuuden
areenalla julkisuuden henkil6t huomaavat, etta yksityisesta tiedosta kiinni pitami-
nen on térked& oman persoonan sdilyttamiseksi. Loytaessdan itsensa julkisuuden
valokeilasta, on hankalaa irrottautua imagonsa esittamisesta tai sen hallinnasta.
Mit& julkisempia he ovat, sitd kapeammin he voivat méaritella yksityisyytensi. He
my06s suojelevat enemman jaljella olevaa yksityisyyttd. Nama dialektiset voimat
ovat Petronion mukaan kriittisid ymmartédksemme, kuinka ihmiset hallitsevat

julkista ja yksityista elamaansa.

CPM-teoria kayttaa yksityisyyden hallinnassa rgjan kasitetta ja se merkitsee teori-
assa omistajuutta. Yksilon tasapainoilua julkisuuden ja yksityisyyden valilla aut-
taa se, kuinka avoimeksi tai suljetuksi hén kyseisen rajan méarittelee. Tama sééte-
lyprosessi ndhddan pohjimmiltaan vuorovaikutukselliseksi. CPM-teoria asettaakin
vuorovaikutuksen keskioon yksityisid asioita kerrottaessa. (Petronio 2002, 1-5.)

Yksityinen tieto ja intiimi tieto eritelléén teoriassa, vaikka niita saatetaan pitda
toistensa synonyymeina. Yksityisista asioista kerrottaessa voi paljastua myos in-
tiimeina pidettyja seikkoja. Intiimiys on siis yksityisen tiedon osa. Intiimiys nah-
daén teoriassa tunteena tai tilana, jossa yksilot tuntevat toinen toisensa perusteelli-
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sesti niin fyysisesti, psyykkisesti, emotionaalisesti kuin behavioraalisestikin, ja
ovat toisilleen merkityksellisid. Yksityisten asioiden jakaminen liittyy teoriassa
kertomisen prosessiin ja peilaa yksityisen tiedon sisdltéa. Laheisyyden ohessa
ihmisilla on useita syitd yksityisista asioista kertomiseen. Syina voivat olla halu
huojentaa omaa oloaan, hankkia valtaa, nauttia itsensa esiin tuomisesta tai vain
kehittda laheisyytta vaikka tavoitteena ei olisikaan intiimiksi gjateltu suhde. (Pe-
tronio 2002, 5-6.)

Yksityisyyden rajojen kasitettd CPM-teoria kayttéd kuvatakseen linjoja yksityisen
ja julkisen vélilla Rajojen avulla ihmiset sdilyttavéat yksityista tietoa Koska
olemme luonnostaan sosiaalisia, paljastamme yksityisia asioita myds muille. Teo-
riassa yksityisyys mééritell&an tunteeksi, jossa yksiloll& on oikeus omistaa yksi-
tyista tietoa, joko henkilokohtaisesti tai ryhméané. Rajat voidaan ndhda niin sanot-
tuina omistuslinjoina. Henkilokohtaisilla ragjoilla hallitaan yksilon omaa yksityista
tietoa ja ryhméssa olevilla rgjoilla hallitaan monia erilaisia ryhman sisélla olevia
tietoja. Koska tieto e aina koske ainoastaan yksil6d, myds ryhmissd on yksityi-
syyden ragjoja. Ryhma voi tassa teoriassa olla ryhmé, dyadi, perhe, organisaatio tai
kokonainen yhteisd. Yksil6t voivat siis olla vastuussa omista yksityisistd, kuin
myds monista erilaisista yhteisollisista yksityisyyden rgjoista. Rajat voivat olla
osin |gpdisevia tai [gpdiseméttomia ja ne ovat linkittyneind muihin yksityisyyden
ragjoihin. Niista saatetaan tehda |apéisevampia |aheisyyttd haettaessa. Rajat saatta
vat heikentyd myos ulkopuolisista syisté ja niiden hallinta voi olla haastavaa sil-
loin, kun raja koetaan uhatuksi tai rajan hallinta ei toimi. (Petronio 2002, 6-7.)

Omistajuus ja kontrolli ovat huomattavia seikkoja yksityisyyden hallinnassa. Y k-
sityisyys nahdéan yksilon oikeutena péaéttéa, mita tietoa hénesta itsestdan viesti-
téan toisille. Koska meitd koskevan tiedon voidaan nahda kuuluvan meille, meilla
on oikeus paéttaa, ketka siihen ovat osalisina. Kontrollin kautta voimme suojau-
tua el-toivotulta yksityisen tiedon leviamiselta Lisaksi on luonnollista, etta yksilot
haluavat tiedon pysyvan heiddn omalla hallinta-alueellaan, toisin sanoen heidan
yksityisyytensarajojen sisdlla. (Petronio 2002, 9-10.)

Kontrolli tapahtuu kahdella eri rgjalla ja kolmella eri kontrollin tasolla. CPM-
teorian mukaan rajojen ollessa moninaisia, séatelemme omistamista ja kontrollia
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samaan aikaan seka yksildllisilla ja yhteisollisilla rajoilla. Meilla on henkilokoh-
tainen omistajuus itsedmme koskevasta tiedosta ja oletamme, ettd meilla on oike-
us kontrolloida yksityisyytta saételevaé rajaa. Samaan aikaan niin sanotusti omis-
tamme yhteisesti yksityista tietoa, jota olemme jakaneet tal jota on jaettu muiden
kanssa. Y hteisesti omistettua tietoa kontrolloidaan yhteisesti osallisten seka niiden
kanssa, joiden oletetaan olevan niin sanotulla rgjalla. Kun meille kerrotaan yksi-
tyista tietoa, meista tulee taman tiedon yhteisomistgjia, jota sitoo vastuullisuus.
Olemme monenlaisten yksityisten tietojen yhteisomistajia. Emme kontrolloi vain
henkil6kohtaisesti omistettua yksityista tietoa, vaan jaamme kontrollin myds yh-
teisesti omistettuun yksityiseen tietoon. Tdlaista voi olla tieto, jota jaetaan esi-
merkiksi perheen tai yrityksen sisdlla. (Petronio 2002, 9-10.)

Taman vuoksi kontrolli, joka sisaltéa omistajuuden oikeudet, on tarkedd seka yksi-
tyisille rgjoille ettd yhdessa pidetyille ragjoille. Mahdollisuuteen jakaa tai olla ja-
kamattatietoalliittyy usein riskejd ja etuja. Tiedamme, etté jakaminen tekee meista
haavoittuvaisia, mutta samoin tekee tiedon jakamatta jattaminenkin. Riskin mah-
dollisuus kasvattaa kontrollin merkitysta yksityisyyden hallitsemisessa. Tunnem-
me tarpeen kontrolloida riskeja ja hyotyja paattamalld, kuinka paljon haluamme
paljastaa itsestdmme. (Petronio 2002, 9-10.)

Kontrollien tasoja on erilaisia. Korkealla kontrollin tasolla tarkoitetaan tilannetta,
jolloin raja on vankka, eika yksilo salli paljoakaan |1&péisya suuntaan tai toiseen.
Han ei siis jaa itsestédn yksityista tietoa, eika liioin salli muiden tiedusteluja yksi-
tyisend pitamistdan asioista. Talldin yksityisen tiedon kontrollin taso on korkealla.
Muodollisella kontrollilla tarkoitetaan sité, kun raja on ohut, mutta kontrollin taso
on silti korkealla. Muodollista kontrollia voidaan kayttda tilanteissa, joissa muu-
toin avoimen henkilon el ole syyté jakaa itsestddn yksityista tietoa. Matalan kont-
rollin tasolla raja on hyvin ohut. Kontrolli on taloin vahaista ja henkilé on avoin.
(Petronio 2002, 10.) Toimittajien voidaan olettaa kayttdvan tydssdan naita eri
kontrollin tasoja ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnassa. Ajoin toimittajan
tulee tulla l&helle yleisha ja hdnen ehké oletetaan laskevan kontrollin tasoaan. Toi-
saalta korkean kontrollin tason voidaan olettaa olevan tehokas ammattiin liittyvan

julkisuuden hallinnan muoto.
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Julkisuus ja sen hallinta

Toimittaja Leena Sharma kertoo Ken leikkiin ryhtyy...Julkisuuden himo ja hinta -
kirjan (2007, 7-9) esipuheessa julkisuutta hallittavan vaikenemalla. Oikeista asi-
oista vaietaan oikealla hetkelld. Periaate on yksinkertainen, mutta kirjaa varten
haastatellut julkisuuden konkarit kertovat téllaisen vaikenemisen olevan kaytan-
nossa hyvin vaikeaa, ja kaikkien epgonnistuvan siind joskus. Hurmeranta ja Pietila
(2008, 50) ovat tyosténeet opaskirjan, kuinka selvita niin sanotun pahan median
kynsista. He kirjoittavat julkisuuden olevan myytévissa ja ostettavissa olevatuote,
joka sisaltéa tietoa, viihdettd, elamyksid, maailmankuvia, hyvia ja huonoja asioita
tal taytta roskaa. Julkisuus on heiddn mukaansa aina yllétyksellistd, arvaamatonta
ja vain osittain suunnitellun mukaista. Siksi julkisuutta ei heidan mielest&an voi
hallita, mutta sen kanssa voi tulla toimeen.

Tassa tutkimuksessa kuvataan kokemuksia julkisuudesta ja sen hallinnasta, kun se
on osana omaa tyota. Julkisuuteen saatetaan hakeutua kuitenkin myos tietoisesti,
jaihmisilla voi olla tarkkaankin harkittuja strategioita siihen, kuinka heidét tultai-
siin huomioimaan esimerkiksi mediassa. Blafield ja Sharma (2007, 15-16) késit-
televét kirjassaan, kuinka media ké&yttda niin sanottujen tavallisten ihmisten julki-
suudenhimoa hyvakseen. Bléfield ja Sharma kirjoittavat uudenlaisesta julkisuus-
kulttuurista, joka on synnyttanyt kieleen esimerkiksi termin salarakas. Uusi jul-
kisuuskulttuuri haastaakin tavalliset ihmiset tekemaén tv-kameroiden edessé asioi-
ta, jotka olivat aiemmin yksityisi& he makoilevat sohvalla, remontoivat rivitalo-
asuntog, etsivat sulhasta, metsastavéat miljonaérid, matkustavat trooppiselle saarel-
le testaamaan stressinsietokykydan ja sosiaalisia taitojaan.

Useita nuoria nayttaddkin ahdistavan enemman se, ettei kukaan tieda heistd mitéan,
kuin ettd heista tiedetdan litkaa. Téta ahdistusta lieventdmaéan ollaan valmiita ot-
tamaan riski, jonka myota kaikki yksityisenakin pidetty on julkista. Bléfieldin ja
Sharman (2007, 32-33) haastattelemat nuoret eivét ole tietdmattomia julkisuuden
varjopuolista. He seuraavat tarkkaan esimerkiksi television ja viihdelehtien vali-
tykselld, miten julkisuutta rakennetaan ja millaisia seurauksia silla on. Omaa
brandi& lahdet&an rakentamaan varhain internetissa esimerkiksi blogien avulla.
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Blafield ja Sharma (2007, 72, 171-172) haastattelivat kirjaansa varten myos eri
tavoin julkisuuteen nousseita henkil6itd. Joukossa olivat muiden muassa toimitta-
jan toitd tehneet Petteri Ahomaa sekd Jone Nikula. Haastatteluista on ndhtavissa
kuinka vaikeana kumpikin pitéé julkisuuden hallintaa. Toisaalta kummatkin toi-
mittgjista ovat nousseet otsikoihin jonkin muun kuin tyonsi vuoksi. Omilla kas-
voillaan uutisankkurinkin toita tehnyt Ahomaa tunnustaa kirjassa, etta toivoisi
julkisuuden véhenevan ja tdmén vuoksi han ei ole tehnyt omilla kasvoillaan tv-
toita pitkiin aikoihin. Nikula taas kiteytti olevansa julkkis siksi ettd on tuttu tv:stg,
jossa han on, koska on julkkis. Television voima kuitenkin pdasi yllattdmaan ra-
diotoimittajana, levy-yhtion markkinointipdallikkdna ja promoottorina toimineen
Nikulan vaikka han tiesikin miten julkisuus toimii.

Blafield (2007, 230-232) pohtii kirjan loppukirjoituksessa, kuinka julkisuuteen
hypanneet tavalliset ihmiset onnistuvat kantamaan vastuun julkisesta kuvastaan,
kun se ndyttaytyy vaikeana kokeneemmillekin henkilGille. Tos-tv -kilpailijoiden
lyhyehkdt julkisuuskokeilut ovat lehdiston mielesté usein aivan oikeaa julkisuutta.
Nain tv:ssi esiintynytta henkild voidaan kasitella lehdisttssi kauankin ja hanen
yksityisyydensuojansa on heikentynyt. Henkild on itse avannut yksityisyytensa
rajat, eika niita voida yksipuolisesti sulkea. Bl&field kirjoittaa, etta julkisuutta néy-
tettéisiin parhaiten hallittavan oman paan sisalla Jos henkilo ei maérita itsedén
julkisen kuvan, medianékyvyyden tai juorujen perusteella, onko ulkoiselle julki-
suudenhallinnalle tuolloin edes tarvetta — varsinkin jos se on yhden ihmisen voi-
min mahdotonta? Onkin mielenkiintoista tutkia, minkdlaisena julkisessa tydssa
toimivat kokevat julkisuuden hallinnan ja millaisia keinoja heilla tahan on.
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

3.1 Ty0n tavoitteet

Taman tutkimuksen tavoitteena on kuvata ja ymmartaa niita kokemuksia, joita
toimittgjilla on ammatti-identiteetistd, ammattiin liittyvasta julkisuudesta ja sen
hallinnasta. Tavoitteena on tarkastella, millaisena toimittajat kokevat oman tyon-
S8, kuinka he liittavét julkisuuden omaan ammatti-identiteettiinsd ja tuoda esiin
kokemuksia nimenomaan toimittajan tyohon liittyvasta julkisuudesta. Lisaksi
haastatellen keréttévan aineiston kautta on tarkoitus saada ndkyvéaksi niita koke-
muksia ja keinoja, joitatoimittgjat kayttavét hallitakseen ammattiin liittyvaa julki-
suutta. Néihin tavoitteisiin pyritéén seuraavien tutkimuskysymysten avulla

1. Millaisia késityksia toimittajilla on omasta ammatistaan ja ammatti identiteetis-

ta?

Ensimmaéisen tutkimuskysymyksen avulla haetaan vastauksia siihen, millaiseksi
toimittgat itse késittdvét oman ammattinsa. Kasityksiin toimittajan tydsta pureu-
dutaan ammatti-identiteetin kautta. Lisdksi halutaan selvittdd, millaiseksi toimitta-
jat kokevat oman ammatti-identiteettinsd ja mita seikkoja he siihen liittavét.

2. Millaisia kokemuksia toimittgjilla on ammattiin liittyvasta julkisuudesta?

Toisen tutkimuskysymyksen avulla haetaan vastauksia siihen, kuinka toimittajat
kokevat ammattiin liittyvan julkisuuden. Lisdksi haetaan tarkennusta siihen, mil-

laista julkisuus toimittajan ammatissa on ja mik&a merkitys julkisuudella heille on.

3. Millaisia kokemuksia toimittgjilla on ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnas-
tajasiihen liittyvista keinoista?

Kolmannen tutkimuskysymyksen avulla haetaan vastauksia siihen, kokevatko
toimittgjat hallitsevansa ammattiin liittyvan julkisuuden. Lisdksi halutaan selvittda

keinoja, joita he kéyttavéat ammattiin liittyvan julkisuuden hallintaan.



20

Ammattiin liittyva julkisuus ndhdéén téssa tyossa eri asiana kuin pelkka julkisuus.
Ammattiin liittyva julkisuus kuuluu henkilon ty6elaméaén ja on siihen kytkoksissa,
vaikkel henkilo itse erityisesti hakisi julkisuutta. Julkisuutta voi toki saada edus-
tamansa ammatin kautta niin halutessaan. Tassa tutkimuksessa kuitenkin ndhdaan,
ettd jonkinasteista julkisuutta liittyy toimittgjan ammattiin vaistamétta ja onkin

mielenkiintoista selvittéd millaista se on ja millaisia kokemuksia ilmioon liittyy.

3.2 Tutkimusmenetelma

Tass4 luvussa esitelldan tarkemmin tutkimusta ja aineistonkeruuta varten valittuja
menetelmid  Alkuun kerrotaan tutkimusta ohjaavasta metodologisesta taustasta ja
taman jalkeen esitelldan varsinainen tutkimusmenetelma, joka tassa tutkimuksessa
on kvalitatiivinen eli laadullinen. Taman jalkeen siirrytdan haastatteluun aineis-
tonkeruun menetelmana ja perehdytaén viela tarkemmin tutkimusta varten kerét-

tyyn aineistoon ja sen anal ysointimenetelmaan.

3.2.1 Metodologiset lIahtokohdat

Fenomenologia ja fenomenologinen tutkimus

Taman tutkimuksen tieteenfilosofinen  suuntaus on  fenomenologis-
hermeneuttinen. Fenomenologit luokittelevat Edmund Husserlin mielesta olemas-
sa olevaa maailmaa, pyrkien purkamaan kokemukset osiin ja kyseenalaistaen sen,
mika muutoin nayttaytyisi normaalina kaytoksend. Fenomenologit pyrkivét siis
luonnehtimaan tutkittavan ilmion ytimen. (Lindlof & Taylor 2002, 34.) Feno-
menologisesta tai hermeneuttisesta suuntauksesta on hankalaa esittéa tarkkaa ku-
vausta, silld se saa soveltavan muotonsa tutkimuskohtaisesti monien eri tekijoiden
tuloksena. Tutkija, tutkittava ja tutkimustilanne ovat aina erityislaatuisia. Tasta
johtuen on siis harkittava tutkimuskohtaisesti, miten voidaan toimia niin, etta yk-
silon kokemukset ja hanen ilmaisunsa merkitykset saavutetaan ja voidaan tuoda
ilmi mahdollisimman autenttisina. (Laine 2001, 31.)
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Viestinnan tutkimuksessa fenomenologinen traditio keskittyy yksilon kokemuk-
seen sisdltéen sen, kuinka yksilot kokevat toinen toisensa. V uorovaikutus ndhddan
yksilon kokemusten jakamisena dialogin kautta Fenomenologiseen traditioon
sisdltyvéat kasitteet kokemus, itse, dialogi, aitous, tuki ja avoimuus. Teoreettisena
ldhestymistapana se tahdent&a viestinnassd vuorovaikutuksen téarkeytta, kunnioi-
tusta sekd erojen tunnistamista. Fenomenologiassa vuorovaikutusta ei néhda pelk-
kéna taitona, jossa sanat ja asiat olisivat erilldan tai jossa arvoja ei nahda erillaéan
faktoista. (Littlejohn 2002, 13-14.)

Fenomenologisen tutkimuksen tavoite on ymmartaa ihmisen valitontd, aiheeseen
uppoutunutta kokemista (Perttula 2009, 139). Kokemus késitetdan fenomenologi-
sessa tutkimuksessa lagjasti ihmisen kokemuksellisena suhteena omaan todelli-
suuteensa. Eldaminen néhddan kehollisena toimintana sek& havainnointina, joka on
samalla koetun ymmértavaa jasentdmistd. Kokemukset syntyvét vuorovaikutuk-
sessa todellisuuden kanssa eika ihmista voida ymmartéé irrallaan tuosta suhteesta.
(Laine 2001, 26.) Tassa tutkimuksessa tuona suhteena voidaan pitaa tutkimusta
varten haastateltavien suhdetta omaan tyohonsa. Haastateltavien kokemuksia ei
siis voida ymmértaa irrallaan tyokontekstista, johon kokemukset julkisuudesta ja
sen hallinnasta ovat vahvasti sidoksissa.

Fenomenologisessa ldhestymistavassa tgjunnallisen toiminnan ydin on intentio-
naalisuus eli tietoisuus. IIman tietoisuutta ihmista el voida pitéd tajunnallisena
olentona, vaan kaikki kokemamme merkitsee meille jotain. (Perttula 2009, 116.)
Edmund Husserl on vaittanyt Lindlofin ja Taylorin (2002, 33) mukaan yksilon
tietoisuuden médrittavan ne tavat, joilla ymmarramme maailman niin sanottua
fyysista luonnetta. Husserlin mielestd fenomenologiassa el tarkastella kuitenkaan
tietoisuutta sindnsg, vaan tietoisuuden toimintojen merkitysulottuvuuksia. Merki-
tysulottuvuudet voivat olla kéasitteellisia rakenteita, joiden avulla tietoisuus jasen-
téd kokemusta ja joiden avulla kokemus strukturoituu eli rakentuu yhtendiseksi ja
mielekkadksi kokonaisuudeksi (Lukkarinen 2001, 118).

Kokemus voidaan fenomenologiassa maaritella myos suhteeksi, joka sisdltda seka
tajuavan subjektin eli tekijan, objektin eli toiminnan kohteen seka yksilon tajun-
nallisen toiminnan. Téssa suhteessa subjekti ja objekti liitetéén yhdeksi kokonai-



22

suudeksi. Nain ollen kokemus nédhddan fenomenologiassa erityislaatuisena suh-
teena, merkityssuhteena. (Perttula 2009, 116.) Kaiken toimintamme tarkoitus voi-
daan fenomenologian mukaan ymmartaa kysymallg, millaisten merkitysten poh-
jalta toimimme. Kokemukset siis muotoutuvat merkitysten mukaan ja ndiden
merkitysten voidaan ndhda olevan fenomenologisen tutkimuksen varsinainen
kohde. (Laine 2001, 27.) Tutkimuksen kautta voidaan siis saada tietoa siitd, mil-
laisia merkityksia toimittajat antavat omille kokemuksilleen ammattiin liittyvasta
julkisuudesta.

Fenomenologista tutkimusta voidaan pitda yksittdiseen suuntautuvana paikallis-
tutkimuksena. Tutkimusstrategiana se el pyri niinkdan |6ytamaan universaaleja
yleistyksid, vaan ymmartamaan jonkin tutkittavan alueen ihmisten sen hetkista
merkitysmaailmaa ja kokemuksia. (Laine 2001, 29.) Empiirisen tutkimuksen lah-
tokohtana on, etta elava kokemus on saanut muotonsa tutkimukseen osallistuvien
omassa elamassa (Perttula 2009, 137). Ihminen on koko eldmansa osa elamanti-
elamaan liittyvina ihmisen taustan, historian ja kokemuksen sosiaalisen kontekstin
avulla.(Lukkarinen 2001, 119.)

Hermeneuttinen ulottuvuus tulee mukaan fenomenologiseen tutkimukseen tulkin-
nan tarpeen myo6ta. Lindlofin ja Taylorin (2002, 32) mukaan hermeneutiikka ko-
rostaa ymmartamista ihmisen keskeisena eldman ehtona. Hermeneutiikalla tarkoi-
tetaan yleisesti teoriaa ymmartamisesta ja tulkinnasta. Hermeneutiikassa pyritééan
etsmaan tulkinnalle mahdollisia séantja, joita noudattaen voisimme puhua véa
rista tai oikeammista tulkinnoista. Fenomenologisessa tutkimuksessa tutkimusai-
neisto kootaan yleensi haastatellen ja néin ollen tutkittavan kokemukset valittyvét
tutkijalle vain puheen, ilmeiden ja eleiden kautta. Naiden ilmaisujen kautta tutkija
pyrkii tekemé&an kokemuksista mahdollisimman oikean tulkinnan.(Laine 2001,
29.)

Esiymmarryksen kéasite fenomenologisessa tutkimuksessa

Fenomenologisen tutkimuksen yhteydessa voidaan puhua esiymméarryksesta. Tal-
la tarkoitetaan kaikkia tutkijalle luontaisia tapoja ymmartéa tutkimuskohde jon-
kinlaisena jo ennen tutkimusta. Esymmarrysta voidaan pité&a niin sanottuna ar-
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kiymméarryksend. Fenomenologista tutkimusta voidaan kuvata rakenteeltaan kak-
sitasoiseksi: ensimmaisen tason muodostaa tutkittavan koettu elamd, ja toisella
tasolla tapahtuu itse tutkimus, joka kohdistuu ensimméiseen tasoon. Haastateltava
kuvaa mahdollisimman l[uonnollisesti ja valittomésti, ei-reflektiivisesti omia ko-
kemuksiaan. Tutkija pyrkii reflektoimaan ja kasitteellistdmé&an néitd ensimmaisen
tason merkityksia. (Laine 2001, 30.)

Tutkijan on pidettava omat tutkimukseen liittyvéat kokemuksensa erossa tutkimuk-
sesta, sekd pyrkia pitdmadn oma esiymmarryksensd mahdollisimman nékymétto-
mang, jotta tutkittavien oma dani saadaan mahdollisimman hyvin kuuluviin. (Lai-
ne 2001, 31.) Perttula (2009, 137) esittda kuitenkin vastakkaisen mielipiteen esi-
ymmarrykselle. Hanen mukaansa tutkijan ei ole mielta olettaa toisten elavasta
kokemuksesta sisdllollisesti mitdén. Radikaalisti voidaan sanoa, etta tutkijan ei
odoteta ymméartavan toisten elavdd kokemusta etukéeen edes yleisella tasolla,
ellei han ole tehnyt tutkimuskysymyksissédn sellaista rgjausta ja ellei jo valittu
tutkimustapa téta edellytd. Ennalta ymméartamisen sijasta Perttula nékee térkeam-
maksi, etta tutkija tutustuu tutkimukseen osallistuvien elamantilanteisiin ja selvit-

téa itselleen, mistd kokemuksista on kiinnostunut.

Perttulan ndkemys esiymmarryksesta ndkyy tassa tutkimuksessa siten, etta haasta-
teltaviin tutustutaan vasta haastatteluiden kautta. Haastattelurunko on pyritty pi-
tamaan riittavan lagjana, jotta kokemuksista saataisiin yleiskuva. Nain aineistosta
voidaan tarkastella télle tutkimukselle olennaisia osia. Tutkimusta on ohjannut
halu saada tietoa, eika niinkdan esilymmarrys aiheesta, jota haluttaisiin tutkimuk-
sen kautta vahvistaa.

Kokemusten tutkimisen tavoitteen voisikin méaritella siten, ettd siind pyritéan
tekemaan jo tunnettua tiedetyksi. Kokemukset ja niista tehdyt merkitykset yrite-
téén nostaa tietoisiksi ja ndkyviksi. Esille pyritéan tuomaan se, minka tottumus on
haivyttanyt huomaamattomaksi ja itsestédn selvaksi, tai mika on koettu mutta ei
viela tietoisesti gjateltu. (Laine 2001, 30-31.) Tutkimuksen kautta pyritéén tuo-
maan esiin toimittajien kokemia, mutta el valttamatta viela tietoisesti gjateltuja

kokemuksia.
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3.2.2 Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Tassa tutkimuksessa on lahdetty hakemaan vastauksia tutkimuskysymyksiin kva-
litatiivisen, eli laadullisen tutkimusmenetelméan kautta. Kvantitatiivisten eli mé&-
rallisten ja kvalitatiivisten eli laadullisten tutkimusmenetelmien valilla tulee luul-
tavasti aina olemaan keskustelua puolesta ja vastaan. Tutkimukseen valittu mene-
telma médarittyy kuitenkin yleensa tutkimuskysymyksien pohjalta sen perusteella,
kumpi menetelmista soveltuu tutkimukseen parhaiten. Liséksi tutkimusta tehdessa
tulee pohtia, minka& menetelman avulla saadaan mahdollisimman tarkkoja tulok-
sia. (Frey, Botan & Kreps 2000, 84.) Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan tavoit-
telemaan tutkimuskohteen aitoa muotoa ja séilyttdmaan sekad analysoimaan koke-
mus sosiaalisesta tapahtumasta sen sijaan, etta tutkimuskohteesta tehtéisiin mate-
maattinen tai muu virallisena pidetty muunnos. Laadullisen tutkimuksen analyysin
materiaaleja voivat olla esimerkiksi puhe ja eleet. (Lindlof & Taylor 2002, 18.)
Lisaksi laadullisten tutkimustapojen ndhdaan tuottavan hyodyllisté tietoa ihmisten
kéasityksista (Frey, Botan & Kreps 2000, 84).

Lahtokohtana laadullisessa tutkimuksessa on todellisen eldméan kuvaaminen ja
kohdetta pyritdan tutkimaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Todellisuutta
voidaan pitéa moninaisena, mutta tutkimuksessa on kuitenkin otettava huomioon,
ettel todellisuutta voi pilkkoa mielivaltaisesti osiin. Laadulliseen tutkimukseen
liittyy pyrkimys |0yt&4 tai paljastaa tosiasioita sen sijaan, etta todennettaisiin jo
olemassa olevia niin sanottuja totuusvéittamid. (Hirgjérvi, Remes & Sagjavaara
2009, 160.)

Laadulliselle tutkimukselle on luonteenomaista keréta aineistoa joka tekee mah-
dollisimman monenlaiset tarkastelut mahdollisiksi. Laadullisin menetelmin kerg
tylle aineistolle on ominaista sen ilmaisullinen rikkaus, monitasoisuus ja komp-
leksisuus eli monitahoisuus. Laadullista aineistoa voidaan pitéa palana tutkittavaa
maailmaa sikéli, ettd se on nayte tutkimuksen kohteena olevasta kielesta ja kult-
tuurista. Eri asia on, mita aineiston pohjalta voi milloinkin p&étella tutkittavasta
ilmiostd ta miten sen voi saada vastaamaan tutkijan asettamiin kysymyksiin.
(Alasuutari 1999, 84, 88.)



25

Laadullisessa tutkimuksessa aineistosta el tehda pdatelmia yleistettavyytta ajatel-
len. Ajatuksena on kuitenkin alun perin niin sanottu aristoteelinen ajatus yksityi-
sessa toistuvasta yleisesta. Tutkimalla yksityista tapausta riittavan tarkasti saadaan
nakyviin myos se, mika ilmiossa on merkittavaa ja mika toistuu usein tarkastelta-
essa ilmitta yleisemmalla tasolla. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 182.) Tas
sS4 tutkimuksessa pyritéan yksittaisia toimittgjia haastattelemalla saamaan ndky-
viin ammatti-identiteetista ja ammattiin liittyvasta julkisuudesta merkittavia asioi-

ta, joitavoitaisiin kenties tarkastella myds yleisemmalla tasolla.

3.2.3 Teemahaastattelu

Tassa tutkimuksessa aineistonkeruumenetelmana kaytetédn puolistrukturoitua
teemahaastattelua jonka avulla pyritdan l0ytdméaan merkityksellisia vastauksia
tutkimustehtavan mukaisesti. Teemahaastattelua voidaan pitééa [ahempéna struktu-
roimatonta kuin strukturoitua haastattelua, koska vain haastattelun aihepiirit eli
teema-alueet ovat kaikille haastateltaville samoja. Muissa puolistrukturoiduissa
haastatteluissa aihepiirien liséksi esimerkiksi kysymykset tai jopa kysymysten
muoto ovat jokaiselle haastateltavalle samat. Teemahaastattelusta puuttuu struktu-
roidulle lomakehaastattelulle tyypillinen kysymysten tarkka muoto ja jarjestys, ja
teemoja on mahdollisuus s8&della uudelleen. Syvahaastatteluun verrattuna teema-
haastattelu el muodoltaan kuitenkaan ole téysin vapaa. Teemahaastattelu el edelly-
ta tiettya kokeellisesti alkaansaatua yhteista kokemusta, vaan kaikkia yksilon ko-
kemuksia, gjatuksia, uskomuksia ja tunteita voidaan tutkia talla menetelmalla
Oleellisinta teemahaastattelussa on, ettd yksityiskohtaisten kysymysten sijaan
haastattelu etenee tiettyjen keskeisten teemojen varassa. Teemahaastattelu ottaa
huomioon, ettd ihmisten tulkinnat asioista ja heidan asioille antamansa merkityk-
set ovat keskeisig, ja ettd merkitykset syntyvét vuorovaikutuksessa. (Hirgérvi &
Hurme 2001, 34, 48.)

Teemahaastattelussa haastattelun aihepiirit, eli niin sanotut teema-alueet, mééritel-
|&én etukateen. Haastattelun apuna voidaan kayttaa tukilistaa kasiteltavista aihels-
ta Haastattelija varmistaa, etta kaikki etukéteen pédtetyt teema-alueet kdydaan
haastateltavan kanssa |8pi mutta niiden lagjuus ja jarjestys voivat vaihdella haas-
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tattelukohtaisesti. Puolistrukturoidussa haastattelussa ei mydsk&an ole valmiita
vastausvaihtoehtoja, vaan haastateltavat saavat vastata vapaasti omin sanoin. (Es-
kola& Vastamaki 2001, 26-27.)

Vaikka monin paikoin téhdennetéénkin teemahaastattelun erityispiirteend jousta-
vuutta ja kysymysmuodon valjyytta, on kuitenkin tarkesa, etté tutkija suunnittelu-
vaiheessa pyrkii mahdollisimman yksityiskohtaisesti selvittaméén omia aikomuk-
siaan. Tutkijan tulee selvittad, pyrkiikd hén saamaan selville tosiasioita val arvos-
tustyyppisia seikkoja. Ihmisten on usein vaikea pitéa erilléén sitd, minka he tieté
vat ja mista he pitavét ja talloin tutkijan on tietoisesti huomioitava téta seikkaa
tehdessadn suunnitelmia. Itse haastattelutilanteessa on myos pyrittava pitamaan
mainitut kaksi kategoriaa erilldan. Vastagjaa voi ohjata oikeaan suuntaan kysy-
myksia tarkentamalla tai esittamalla kysymyksen uudelleen. (Hirgérvi & Hurme
2001, 106.)

Haastattelutilanteen vuorovaikutteisuus nékyy siing, etta haastateltavat eivét tuota
valmiita vastauksia haastattelijan valmistamiin kysymyksiin, vaan he muodostavat
haastattelutilanteen dialogin kautta omat kasityksensa kokemuksistaan. Haastatte-
lua voidaan kuvata nakokulmien vaihdannaksi kahden yksilon valillg, jotka kes-
kustelevat molemmille mielenkiintoisesta aiheesta ja tieto luodaan vuorovaikutuk-
sen kautta. (Kvale 1996, 11, 14.) Vuorovaikutteisuuden voidaan ndhda heijastu-
van myos tutkijaan. Haastattelujen kautta han oppii tutkittavasta aiheesta vahitel-
len tutkimukseen osallistuvilta ja voi tutkimuksen edetesséd muokata haastattelu-
strategiaa. (Frey, Botan & Kreps 2000, 273.)

Vuorovaikutuksen merkitys kannattaa ottaa huomioon 18pi tutkimusprosessin,
vaikka haastattelutilanne ja sen vuorovaikutus voidaankin nahda vain yhtena osa-
na tutkimuksen tekoa. Haastatteluja voidaan pit&a aina vuorovaikutustilanteina,
joissa haastattelija ja haastateltava toimivat suhteessa toisiinsa, olivatpa ne kuinka
strukturoituja, suunniteltuja tai avoimia tahansa. Kaikki haastattelussa syntynyt
aineisto on osallistujien valisessa vuorovaikutuksessa tuotettua verbaalista materi-
aadlia. Tutkimushaastattelutilannetta, kuten kaikkia vuorovaikutustilanteita, voi-
daan pitda tilanteen ja haastateltavan puheenvuorojen mukaan muuttuvana. Haas-
tattelutilannetta voidaan pitda k&ytannon vuorovaikutustilanteena, ja néin ollen on
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mahdotonta pysyttaytya tiukoissa etukéteisohjeistuksissa. Haastattelijalta vaadi-
taan taitoa ja hén joutunee turvautumaan aiemmin opittuihin arkikeskustelun kay-
tanteisiin. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 29, 56.)

Teemahaastattelu valittiin tdhan tutkimukseen, silla sen avulla voidaan paasta &
helle haastateltavien kokemusmaailmaa. Koska haastateltavat toimivat erilaisissa
toimittagjan tehtévissa Y leisradion sisélld, on haastattelut helpompi suorittaa erilai-
sia teemoja kasitellen, kuin esittéd tarkka ja strukturoitu kysymyspatteristo jokai-
selle tutkimukseen osallistuvalle. Tulkinta ammatti-identiteetista ja ammattiin
liittyvasta julkisuudesta on jokaisella luultavasti erilainen, mutta tutkimuksen
kannalta yhta merkityksellinen. Haastattelutilanteen vuorovaikutteisuuden kautta
tutkittavien oma ééni paasee paremmin esille, silla haastattelijan on helpompi esit-
téa tarkentavia kysymyksia ja néin pdastéan lahemmas tutkittavaa ilmiota.

Haastattelurunko tutkimushaastatteluita varten muotoutui kahden paéteeman ym-
pérille. Teemoina olivat identiteetti seka yksityisyys ja julkisuus (ks. liite 1).
Teemat nousivat tutkimuskysymysten ja -kirjallisuuden pohjalta. Haastattelurunko
akaa yleisilla taustakysymyksilla, jossa pyritéan selvittaméan haastateltavan
tyonkuvaa. Taman jalkeen siirrytéén identiteetin teemaan, joka kasittelee ammatti-
identiteettia seka siihen liittyvia kokemuksia. Yksityisyytta ja julkisuutta kasitel-
[&an rinnakkain yhtend isompana teemana. Tama teema sisdlsi myos kysymyksia
hallinnan kokemuksista. Haastattelurunko eteni lagiemmista kysymyksista yksi-
tyiskohtaisempiin kokemusta kasitteleviin kysymyksiin.

3.3 Tutkimusaineisto

3.3.1 Haastateltavat

Tutkimusta varten haastattelin seitseméa Y leisradiossa toimittgjana tyoskentele-
vaa henkiléd. Yleisradio tuli tutkimuksen yhteistyotahoksi maaliskuussa 2010
tutkimussuunnitelmani esittelemisen jéalkeen vierailtuani Ylen Uudet Palvelut -
yksikdssa. Esittelin tutkimukseni aihetta yhteisty6taholle tarkemmin kesdkuun
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2010 alussa. Alkusyksysta lahetin tuleville haastateltaville tarkennuksen tutki-
muksen tavoitteista ja syyskuussa muotoilin tutkimusluvan, jonka l&hetin Yleisra-
dioon. Syyskuun lopussa 2010 sain tietad, etta tutkimukseen osallistuu seitsemén
eri toimittajaa.

Haastattelut suoritin Pasilassa lokakuussa 2010. Tuolloin haastattelin kolmen péi-
van aikana kaikki seitseman eri toimittajaa Yleisradion tiloissa. Haastateltavina
olivat kolme naista ja nelj& miesta. Toimittgien tyourat Y leisradiossa vaihtelivat
parista vuodesta aina runsaaseen kahteenkymmeneen vuoteen, ja haastateltavien
keski-ika oli noin 37 vuotta. Tyotehtavét Yleisradion sisélla olivat saattaneet
vaihdella varsinkin pidemman tyouran tehneilléa toimittgjilla. Tallaiseen vaihte-
luun siséltyi esimerkiksi se, etté goin tyot saattoivat painottua enemman joko te-
levisio- tai radiotoimittamiseen.

Haastateltavien anonymiteetin séilyttdmiseksi heitd el mainita tulosluvussa nimel-
ta Olen antanut nais- ja mieshaastateltaville satunnaisessa jarjestyksessa koodit
N1-N3 ja M1-M4. Mikéli haastatteluissa tuli ilmi tietty radiokanava, tv-ohjelma
ta muita tyohon olennaisesti liittyvia seikkoja joista haastateltava saatettaisiin
tunnistaa, olen korvannut ndma vain sanoilla”kanava’ tai ”ohjelma’. Eras haasta-
teltavista toimi tyosséan aliaksella, ja tdman olen korvannut kirjaimella Y.

3.3.2 Haastattelujen toteutus

Haastatteluita varten oli varattu oma kokoushuone Y leisradion tiloista, jossa nau-
hoitin haastattelut mp3-tallentimelle. Haastattelut kestivat 25 minuutista 65 mi-
nuuttiin, haastatteluiden keskipituuden ollessa noin 50 minuuttia. Kokonaisuudes-
saan haastatteluaineistoa kertyi viisi tuntia 57 minuuttia. Jokaiseen haastatteluun
oli varattu aikaa tunti, sill& ne toteutettiin haastateltavien tydgjalla. Varmistin jo-
kaiselta haastateltavalta viela haastattelun alussa haastatteluajan pituuden sopi-
vuudesta. Taman tein, jotta haastattelut olisivat tasmallisia enka tietdméttani aihe-
uttaisi haastateltaville kiiretta haastattelun jalkeen. Liséksi ajan resursoiminen
auttoi itsedni keskittyméaén haastatteluun kun tiesin etté haastattelussa oli oltava
napakka. Harvalla haastateltavista olikaan kiire, ja monelle haastattelu tuntui ole-
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van hyva hetki pysahtya kyseisten teemojen aéreen pohtimaan omia kokemuksia
aiheista.

Haastatteluiden alussa esittelin tutkimukseni tavoitteet seka kuinka haastatteluai-
neisto tultaisiin kasittelemdan tutkimuksessa. Pyysin haastateltavilta kirjallisesti
luvan haastattelun nauhoittamiseen. Annoin haastateltaville myds mahdollisuuden
kysya heita askarruttavia kysymyksia ennen haastattelun aloittamista. Jokainen
haastateltava sai yhteystietoni mahdollisia jatkoyhteydenottoja varten. Lisaksi
haastateltavat olivat tietoisia siitd, etté tutkimuksesta saattoi vetéytya halutessaan

pois.

Haastattelut alkoivat taustakysymyksillg, joissa kysyttiin tyonkuvaa ja sitd, miten
henkil6 on pdatynyt toimittajaksi. Taman jalkeen haastattelut etenivét haastattelu-
rungon mukaisesti teemoittain (ks. liite 1). Teemojen alle olin hahmotellut tarken-
tavia kysymyksia. Joidenkin haastateltavien kohdalla haastattelukysymyksia piti
tarkentaa enemman, jotkut haastateltavat taas kytkivat teemat ylempiin ja ylei-
sempiin késitteisiin ja ndin haastattelussa saatettiin liikkua enemman kasitetasolla.

Kaikki haastattelut yhtd lukuun ottamatta saatiin pidettyd keskeytyksetta. Tein
haastattelujen aikana lyhyitd muistiinpanoja, 1&hinn& silloin jos haastateltavan
vastaus toi mieleeni jonkin jatkokysymyksen, jonka halusin esittdd mydhemmin.

Muutoin pidin muistiinpanot lyhyiné keskittyen haastattelutilanteeseen.

3.4 Aineiston analysointi ja kasittely

Haastatteluaineiston analyysi ja tulkinta alkavat usein jo itse haastattelutilantees-
sa. Tutkijan itse tehdessa haastattelut han voi jo haastatellessaan tehda havaintoja
ilmi6sta niiden useuden, toistuvuuden, jakautumisen ja erityistapausten perusteel-
la. Laadullisessa tutkimuksessa aineisto sdilyttda sanallisen muotonsa, ja osittain
vield alkuperdisen sanallisen sellaisen. Tutkija voi analyysinsa pohjalla kayttda
paéttelya, joka on induktiivista eli aineistoléhtoista, tai abduktiivista jolloin tutki-
jalla on joitakin valmiita teoreettisia johtoideoita, joita han pyrkii todentamaan
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aineistonsa avulla. (Hirgérvi & Hurme 2001, 136.) Té&ssa tutkimuksessa analyysi

on induktiivinen, €eli aineistolahtdinen.

Aineistoa analysoidessa on valittava jokin tarkkaan rgjattu ja kapea ilmio, josta
tutkijan tulee kertoa kaikki. Aineisto antaa paljon muutakin mielenkiintoista mate-
riaalia, mutta kaikkea saatua aineistoa ei voi sisallyttéa samaan tutkimukseen. Se,
mista tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita, ndkyy tutkimuksen tarkoituksesta, tut-
kimusongelmasta tai tutkimustehtavasta. Naiden pitéa olla linjassa raportoidun
kiinnostuksen kohteen kanssa.(Tuomi & Sarajarvi 2009, 92.)

Aineistoldhtdisessa analyysissa pyritdan luomaan tutkimusaineistosta teoreettinen
kokonaisuus ja fenomenologis-hermeneuttiseen perinteeseen liittyvia tutkimuksia
voidaan pitéa hyvina esimerkkeind pyrkimyksesta tamantyyppiseen analyysiin.
Analyysiyksikét valitaan aineistosta tutkimuksen tarkoituksen ja tehtdvanasettelun
mukaisesti. Avaingjatus on, etteivat analyysiyksikot ole etukdteen sovittuja tai
harkittuja. Teorian merkitys aineiston analyysin ohjagjana liittyy metodologiaan
siten, etté tutkimuksessa julkilausutut metodologiset sitoumukset ohjaavat analyy-
sia. Koska analyysin oletetaan olevan aineistoléhtdistd, aikaisemmilla havainnoil-
la, tiedoilla tai teorioilla ei ndin ollen pitaisi olla mitéén tekemista analyysin to-
teuttamisen tai lopputuloksen kanssa. Teoria, joka tutkimuksessa liittyy analyysiin
jaanalyysin lopputulokseen, koskee vain analyysin toteuttamista. (Tuomi & Sara-
jarvi 2009, 95.)

Tutkimuksen toteuttamista aineistoléhtdisesti voidaan pitéa vaikeana toteuttaa
Ajatus itse havaintojen teoriapitoisuudesta on yleisesti hyvaksytty periaate. Taka
na on gjatus, ettei ole olemassa objektiivisia havaintoja sinalléan, vaan muun mu-
assa jo kaytetyt kasitteet, tutkimusasetelma ja menetelmét ovat tutkijan asettamia
ja vaikuttavat néin aina tuloksiin. Laadullisessa tutkimuksessa myonnetdan tama
ongelma, mutta aineistolahtdisessa tutkimuksessa on omat haasteensa: voiko tut-
kija kontrolloida, etta analyysi tapahtuu esimerkiksi aineistoa varten haastateltujen
ehdoilla eikd tutkijan ennakkoluulojen saattelemana? Fenomenologis-
hermeneuttisessa perinteessd ongelma pyritdan ratkaisemaan siten, etta tutkijan
tulee kirjoittaa auki omat ennakkokasityksensd ilmiosta ja tiedostaa ne analyysin
aikana. (Tuomi & Sargjarvi 2009, 96.)
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Aineistoldhtbisen analyysin voi jaotella kahdeksankohtaiseksi. Analyys alkaa
haastattelujen kuuntelemisella seka litteroinnilla. Tamén jalkeen haastattelut lue-
taan ja sisaltoon perehdytdan alustavasti. Tekstimuotoon saatetuista haastatteluista
etsitdan pelkistettyja ilmauksia esimerkiksi alleviivaten. Taman jalkeen pelkistetyt
ilmaukset listataan, jonka jalkeen listasta etsitddn samankaltaisuuksia ja erilai-
suuksia. Naiden vaiheiden jalkeen pelkistetyt ilmaukset yhdistetdan ja muodoste-
taan alaluokkia. Alaluokat yhdistetédén ja naistd muodostetaan yldluokkia. Viimei-
sena ylaluokat yhdistetdan ja ndistd muodostetaan kokoavia késitteitéd. (Tuomi &
Sargjarvi 2009, 109.)

Tass4 tutkimuksessa aineiston analysoinnin tukena on kaytetty Tuomen ja Sara
jarven (2009) edella esiteltya kahdeksanportaista mallia. Litteroin ker&8méani ai-
neiston haastatteluja seuraavalla viikolla. Olin tallentanut haastattelunauhat omal-
le henkilokohtaiselle kannettavalle tietokoneelleni. Nauhat purin litteraateiksi ja
litteroitua tekstia syntyi kirjasinkokoa 10 ja rivivalia 1 kayttéen noin 66 sivua.
Litteroinnin tein sanatarkasti jattéen pois naurahdukset, huokailut ynnd muut sel-
laiset, slla koin ettel niilla ollut tutkimuksen kannalta merkitysta. Litteroinnin
apuna kaytin Microsoft Word -kirjoitusohjelmaa sek& SoundScriber -ohjelmaa.
SoundScriber -ohjelman avulla sain tauotettua haastattelunauhoja haluamallani

tavalla useaankin kertaan, jatama helpotti litteraattien kirjoittamista.

Litteroinnin jalkeen luin haastattelut useamman kerran |&pi. Kun aineisto akoi
olla tuttua, ryhdyin jaottelemaan litteroitua tekstia alustavasti seuraavien otsikoi-
den dlle:

Toimittajan tydlleen antamat merkitykset

Ké&sityksid ammatti-identiteetista

Miten kokee julkisuuden? / Mita julkisuus merkitsee kasitteensd?

Minka&lainen suhtautuminen julkisuuteen?

Minkalai sena kokee uudet vélineet (essmerkiks internet) julkisuuden hallinnan kannalta?
Mité keingja julkisuuden hallintaan?

Miten kokee julkisuuden hallinnan?

Midipiteiden yksityisyys

Itsesté kertominen jaammattiin liittyva julkisuus

Persoonana tyon tekeminen, rajanveto ja hallinta, roolit

Alustavan jaottelun jalkeen paneuduin muutamaan otsikkoon tarkemmin tutki-

muskysymysten avulla. Luin jaoteltua tekstid etsien juuri niité kohtia, joissa haas-
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tateltava kertoo erityisesti kokemuksesta ammatti-identiteetistd, julkisuudesta tai

siihen liittyvista hallinnan keinoista. Julkisuudesta ja tdman hallinnan keinoista

syntyi niin sanottuja alaluokkia. Kokemuksen ja keinojen kuvauksia [6ytyi my6s

tarkemman aineiston Igpiluvun jalkeen muiden otskoiden alta ja siirsin ndma ala-

luokkien alle. Myohemmin alaluokkia 10ytyi liséd. Taulukossa 1 on ndkyvilla

esimerkki aineiston analysoinnista. Olen kayttanyt tutkimuskysymyksia tulosten

raportoinnissa kokoavina otsikoina, joiden alle olen luokitellut aineistosta esiin

nousevia tuloksia. Seuraavassa luvussa esitelldan haastattelujen avulla saatuja

tuloksia

TAULUKKO 1 Esimerkki aineiston analysoinnista

Litteroitu haastattelu

Aineiston jasentely alaluokkien alle

Haastattelija: Eli tavallaan ne hallinnan keinot,
niista tulee semmosia kéyttaytymismallga?

N2: Niiga tulee ssmmosia kéyttéytymismalle-
ja, jotka tulee, sanotaan téllasiks huomaamat-
tomiks tai itsestdan selviks. Et niitd e tarvitse
Sit enda miettia Et kylla sitd alussa mietti, ettd
esimerkiks mitd méa sielld radiossa sanon, ja
kuinka paljon mé& sanon. Ja vield aika useesti-
kin juttelee toimittajien kanssa, koska toiset
haluaa pité4 itsensd aivan tdysin yksityisena ja
Sse e 00 mun mielestd t&ssi tydssa ihan mah-
dollista ainakaan tammadsel |4 péivittéi spuolella,
juontajapuolella. Sitten jos on uutistoimittaja
niin ehkd mutta oman tyoni kannalta, ma oon
tehny tété jo niin kauan, ettd se tulee mulle jo
aika itsestdan selvasti, et mun & tarvi Sitd enda
oikeastaan miettia.

N2: Niigta tulee semmosia kayttéaytymismallegja,
jotka tulee, sanotaan téllasiks huomaamattomiks
tai itsestdan selviks. Et niitéd e tarvitse sit enda
miettia
= Ammattiin liittyvan julkisuuden hallin-
ta

N2: Et kylla sitd alussa mietti, ettd esmerkiks
mitd ma siela radiossa sanon, ja kuinka paljon
ma& sanon. Ja vield aika useestikin juttel ee toimit-
tajien kanssa, koska toiset haluaa pitéa itsensi
aivan tysin yksityisena ja se e 00 mun mielesta
téssd tydssd ihan mahdollista ainakaan tammao-
selld péivittdispuolella, juontgjapuolella Sitten
jos on uutistoimittajaniin ehka. ..

= Radio- ja televisiotyoskentelyssi koe-
tut julkisuuden erot

N2: ...ma oon tehny tété jo niin kauan, etta se
tulee mulle jo aika itsestéén selvasti, et mun ei
tarvi Sitd endé oikeastaan miettia

= Uran pituuden vaikutus ammattiin liit-
tyvan julkisuuden hallinnan kokemuk-
seen
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4 TULOKSET

Taman tutkimuksen tavoitteena on kuvata ja ymmartaa niita kokemuksia, joita
toimittgjilla on ammatti-identiteetistd, ammattiin liittyvasta julkisuudesta ja sen
hallinnasta. Naihin kysymyksiin haettiin vastauksia teemahaastattelulla. T&ssa
luvussa kuvaillaan alkuun, millaisena toimittgjat kokevat oman tyonsa ja miten he
késittavat ammatti-identiteetin. Lisdks kuvataan, mita julkisuus on toimittajan
tydssé ja mitd se heille merkitsee kasitteena. Taman jalkeen siirrytéan tarkastele-
maan ammattiin liittyvan julkisuuden kokemuksia sekd kokemuksia téhan liitty-
vasta hallinnasta. Nama tutkimuksen tulokset esitelléan tutkimustehtdvan nako-

kulmien mukaisesti.

4.1 Toimittajan ty6

Toimittgjan tyd ndhddan ensisijaisesti monipuolisena, vastuullisena ja haasteelli-
sena ammatting, jossa pyritdan palvelemaan yleisda mahdollisimman lagjasti. Seu-

raavassa toimittgja kuvaa tyohonsa liittyvaa haasteellisuutta:

Se on haaste, etté miten tassa kaikessa tietotul vassa auttaa Stten ihmisia rakentaan
sitéd omaa maail mankuvaa. (N2)

Uteliaisuus, halu tutkia uusia asioita ja oma harrastuneisuus liittyvét vahvasti toi-
mittgjien tyohon. Toimittajat ndkevét itsensd myos tiedonvalittgjina Lisdksi hei-
déan tulee olla edustamansa kulttuurin, kuten esimerkiksi populaarikulttuurin, si-
sdlla asiantuntijoita. Seuraavassa toimittajat kuvaavat tyéhonsa kuuluvaa tiedon-

valitysté ja sen haasteita:

...semusiikkitoimittajan tehtava, et olla valittgjdna siind, sen luovan siveltaiteen ja
yleison vélissa (N3)
Et kyll&a se vdhén semmosta idealitista tietysti on, mutta ettd vaikka se ympéristd

muuttuu ja ne resurssit ja téllaset valineet muuttuu, mutta kylla se ydinagjatus siella
pysyy, etté tété tehddan sen takia, ettd halutaan valittaa tietoa muille. (N2)

Toimittajan tyota voidaan pitda lyhytjannitteisend, varsinkin esimerkiksi radion tai

television paivittaispuolella tydskennellessa. Uusiin asioihin joutuu keskittymaan
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hyvin pian sen jalkeen, kun edellisen tehtévan on laskenut késistdan. Lisdksi jut-
tuideoiden metsastys seuraa mukana alitajunnassa lahes koko gjan. Omaa tyotéan
el valttdmétta paése vapaa-gjallakaan karkuun, kuten toimittaja seuraavassa ker-
too:

Etta niitd koko ajan alitajusesti hakee niitd aiheita ja miettii, etté millasen jutun tas-

té sais ja voisko tata henkil 6a kéyttda vieraana, et sil on mielenkiintosia gjatuksia
Et kyl se kulkee jossain mukana koko ajan. (N1)

Toimittajan tyota pidetddn kutsumusammattina. Monelle toimittajana toimiminen
lahtee uutisoitavan asian kiinnostavuudesta seka sisallon puhuttelevuudesta. Tar-
koituksena ei ole valttamétta ollut pdédtyd toimittgjaksi hinnalla milla hyvéansa,
vaan esimerkiksi musiikkitoimittajille siséllossa kiinni oleminen on térkedmpaa
Kiinnostus ja motivaatio edustamaansa alaa kohtaan johtavat monen toimittgjan
tyota, kuten seuraavassa tulee ilmi:

Et jos on tietty kutsumus t&8hdn hommaan, ni sul on semmonen aito motivaatio teh-

déa sitd hommaa. Et se motivaatio on semmonen sisalté tuleva, et si perehdyt asioi-

hin ilmankin. Etta si saat siitd vielé palkkaa, ni se on plussaa, mut s tavallatai toi-
sellatekisit sité joka tapauksessa. (M 1)

Toimittajan tyohon liittyvaa eldmantapa-ulottuvuutta verrataan esimerkiksi papin
ammattiin. Eréénlainen vakaumus oman ammatin taustalla néhddan hyvana Am-
mattiin voidaan olla tiiviisti sidoksissa ja sen vuoksi ty6 voikin goin tuntua har-
rastukselta. Tasta johtuen elaméntavan ja ammatin erottaminen toisistaan on gjoin
haastavaa, kuten toimittajat seuraavassa kuvaavat:

Varmaan vois rinnastaa jossakin maarin vaikka johonkin urheilutoimittgjiin jajois-

sakin tapauksissa myds vaikka uutistoimittajiin. Semmonen tietty eldmantavan ja

ammatin erottaminen on jossain méaérin vaikeeta ellei jopa mahdotonta: Mihin ty6

loppuu ja misté harrastaminen tai semmonen yleinen asioiden kanssa askartelemi-
nen alkaa, ni sitd on hyvin vaikee mééritella. (M1)

Ku ma en koe téta ammatiks, méa koen tén e @méntavaks. Ma koen tdméan sdllaseks,

et m&, tuntuu banaalilta sanoo, et on syntyny toimittajaks. On syntyny niinku valit-
t&maén tietoatal jotain ssmmosta. (M2)

Toimittajuuden koetaan olevan murroksessa. Aiemmin toimittgjat nahtiin niin
sanottuina portinvartijoina. Toimittajan tydssa portinvartija kuvaa oikean ja tar-
peellisen tiedon valittgaa. Tama funktio on maarittymassa vahitellen uudelleen.
Téallaisia portinvartijoita koetaan tarvittavan nyt alempaa enemman, johtuen tie-
donléhteiden valtavasti lisdantyneestd maarastd. Seuraavassa musiikkitoimittaja
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kuvaa kokemuksiaan siitd, kuinka pitkéankin ammattia harjoittaneen tulee aika

gjoin méaaritella toimittajuutta omalla alallaan uudelleen:

Mik&a mun paikka tés maailmassa on? Ettd mun mielestd meidn keskeinen tehtéava
on téssd mielell88n aika pian keksid se, et mitd on musikkitoimittajuus nykymaa-
ilmassa. (M1)

Toimittgjan ty0ssd tapahtuva murros ndyttaytyy téssa tutkimuksessa erityisesti
musiikki- ja kulttuuritoimittajien keskuudessa, silla heité oli téssa tutkimuksessa
kolme. Kuten edellisessa tuotiin esiin, pidemman uran tehneet kokevat edustavan-
sa hdviaméssa olevaa ammattikuntaa, jonka tulee mééritella toimittagjuus omalla
alallaan uudelleen. Vasta alalle tulleille populaarikulttuurin toimittajana tyosken-
tely taas el nayttdydy niin sanottuna oikeana toimittgjan tyona Téallaista oikeaa
toimittgjuutta edustavat nuorempien toimittajien mielesta esimerkiksi ajankohtais-
jauutistoimittajat. Seuraavassa nuorempi toimittaja kuvaa kokemaansa eroa popu-
laarikulttuurin toimittajan ja uutistoimittajan valill&
Ku se on kuitenkin aika positiivinen asia olla populaarikulttuurin toimittaja, jonka
johdosta kivoja juttuja saa teha. Et eri asa ois varmaan, et jos ma oisin joku uutis-
toimittajata jotain téllasta néin. Et enhdn matiid 9itd maailmasta tavallaan yht&én
mitaan. Et ollaanhan me, vaikka me ollaan silleen toimittajia, niin ollaanhan me to-

dellairrallisajaerilaisia ku sit joku, joka tekis jotain oikeeta toimittajan tydtd! Ku
sitten me, ettd”Moi julkkis, sulta on nyt tulossalevy”. (M4)

4.2 Ammatti-identiteetti

Toimittajien ammatti-identiteetti naytt&4 olevan tarked osa toimittgjana tyoskente-
levien niin sanottua henkilokohtaista identiteettid. Y ksityisen minan ja ammatilli-
sen minan erottaminen koetaankin hankalaksi ja toimittgja on toimittaja ajoin
myos vapaa-galaan. Ammatti-identiteetin sanallistaminen ja kuvailu voi olla

haastavaa, kuten toimittajat seuraavassa tuovat ilmi:

Et se kulttuuritoimittajan identiteetti Siind on, mutta sit ku se on véhan tdmmonen
niinkun lepattava. Et ku se on aikaridiriitanen, et se @ oo halki, poikki ja pinoon.
(N3)

Mut sit et miten mieltéa sitten ittensa siihen, kun enhén ma sillein oikeesti 0o toi-
mittaja. Vaiks sit enkd paperilla oonkin! Mika sen sitten tekee? Ehkd ma sitten
oonkin ihan oikeestikin toimittaja. (M4)
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Ammatti-identiteetin voi my0s rakentaa toimittajan oman niin sanotun henkilo-
kohtaisen identiteetin varaan. Talloin henkilon identiteetti ja ammatti-identiteetti
ovat samaa identiteettid, tai niin l&hella toisiaan, etta eroa on hankalatehda. Tyota

tehdaén tall6in omana itsend, kuten toimittaja seuraavassa kuvaa:

Kun mateen julkista ty6té 24/7 kaytéannossg, ma olen mind koko ajan. (M2)

Toimittajat madrittelevéat itseddn ja ammatti-identiteettiddn vahvasti sen mukaan,
mink& alan toimittajia he ovat. Esmerkiksi populaarikulttuurin ja musiikin toimit-
tajan ammatti-identiteettiin liitetdan kyky tarkastella ajankohtaisia aiheita tarkasti

olematta kuitenkaan kriitikko, kuten toimittaja seuraavassa asiaa kuvaa:

Mun ammatti-identiteettid e oo olla kriitikko...Siind on ehk& ero paliittisen toimit-

tajan jameikaldisen valill3, ettd pitédé ollakin kriittinen ja terdvad, mut se ei 0o taval-

laan mihin meita tarvitaan ensisjaisesti. (M1)
Toisaalta toimitustyota voi tendd kokematta itsedén kovin vahvasti toimittajaksi.
Tallodin tyon lahtokohdat voivat olla journalistisia, vaikka itse tyd el nayttay-
tyisik&an varsinaisesti toimittamisena, kuten seuraavassa tuodaan ilmi:

Ammatti-identiteetin kautta en oo ikind kokenu olevani toimittaja, mutta mun |&h-
tokohdat saattaa kuitenkin olla journalistisa. (M3)

Internetin ja sosiaalisen median lisd&antyminen toimitustydssa tuo haasteita myos
ammatti-identiteetin rakentamiselle. Ammatti-identiteetin kannalta internetissa ja
sosiaalisessa mediassa toimiminen vahvistaa omia toimittamiseen liittyvia néko-
kulmia ja auttaa myos jasentamédan omaa gjatteluaan uudella tavalla, kuten toimit-
taja seuraavassa kuvaa:

Sanotaan, et semmonen iso juttu identiteetissd vois olla, etté nyt talla hetkelld ver-

kossa ja varsinkin sosiaalisessa mediassa e kannata olla kauheen térkee ittestdan.

Et jos on ollu jossain Ylen muurien suojassa ja jossain aika korkeessa tornissa, niin

nyt sieltéd on kylla laskeutunu alas eilkd 0o enda niitd muurga ympérilla. ...Niin &

parane olla kovin herkkdnahkanen. Ja on hyva, et itselle on salvillg, et mitda ma

niinkun as oista gjattelen, ja myoskin et ite on valmis muuttamaan omaa gjattelua ja
tarkistamaan sitd. (N3)

Ammatti ja edustettu organisaatio asettavat tiettyja odotuksia siithen, kuinka hen-
kilon tulisi toimia esimerkiksi tydajan ulkopuolella internetissi. Y leisradiossa
toimivan toimittajan ammatti-identiteetti tuo automaattisesti rajoituksia siihen,
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kuinka verkossa voi jatulee toimia. Erityisesti internetin keskustelupalstat ja sosi-
aalisessa mediassa toimiminen koetaan hankaliksi edustetun organisaation vuoksi.
Seuraavassa toimittajat kuvaavat ammatin ja ammatti-identiteetin tuomia haasteita

verkossa toimimiseen:

Nettikulttuurissa on niin paljon ongelmallisia piirteitd. Siel on valilla hirveen vai-
kee olla ammattilaisena seassa. Ei oikein taho |0yt84 sitd, et miké on se tapa olla
Ku verkon keskustelukulttuurissa on tiettyja tendenssgd jotka musta on hirveen
vaikeita essmerkiks Yleldsen toimittajan kannalta. Et jos sie tyypit haukkuu ja
kayttaytyy tos imbesillilla tavalla, ja tekis mieli osallistuu johonki keskusteluun ni
S4 joudut miettimaan, et kannattaaks mun I&htee téhan. (M 1)

Ni ta8&8 keskustelu on hirveen relevantti aina, et mitd miné voin sanoa toimittajana.
Ja kun useat toimittajat on myos yksityishenkil 6iné sosiaalisessa mediassa, ni se on
tos relevantti kysymys. (M3)

Paljon internetia tydsséan hyodyntéva toimittagja taas el pysty tarkasti erottele-
maan ammatti-identiteettia identiteettinsd osana vaan kokee ne pitkalti samaksi,

kuten seuraavassa tulee ilmi:

Mut en mé jotenkin ndg, ettd ma pystysin irrottamaan itseéni omasta ammatistani
ainakaan talla hetkella. Etté koska matoimin télla hetkellaniin paljon verkossa, ettéa
seon osamua. (M3)

Tassa tutkimuksessa kasitelldan ammatti-identiteettid, mutta haastateltavat nosta-
vat esiin my0s roolin kasitteen. Roolin kasitetta kaytetéan, kun halutaan erottaa
toimittgjana ja omana itsendan toimiminen. Seuraavassa toimittajat kuvaavat ko-
kemuksiaan kahden roolin erilléén pitamisesta:

Ettd kyl m& ainakin mietin sitg, ettéd miten ma haluan ettd mut néhdéén julkisuudes-

sa. Siind julkisuudessa, mé tarkotan, ja ma puhun tastd ammattijul kisuudesta, milla-

sena mut mielletdan. Et en ma silla tavalla gjattele ettd "ihan sama mitéd musta aja-

tellaan”. Ei se 0o ainakaan mulle ihan sama, et jos mua pidetéén ihan &8liong, ni e

Se 00 mun kannalta todellakaan mik&in hyvad asia. Siiné on, niinku on sanottu, tiet-
tyjen roolien erillédn pitdminen... (M1)

Jos ma olen esimerkiks juontanu jotain radiolahetysta, ja joku arvostelee sitd, niin
sillon musta tuntuu ettd han arvostelee mua persoonana, koska mé olen pistényt

oman itseni siellalikoon, Vaikka se @ olekaan se ihan oikea ming, sehan on se roo-
limin& joka sielld studiossa on. (N2)

4.3 Julkisuus kasitteena

Julkisuus kasitteena nayttaytyy toimittajille monipuolisena. Ensisijaisesti julki-
suus on heille tunnettuutta. Toisaalta julkisessa tytssa on hyva pitééa mielesss, etta
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kaikkia ei voi miellyttéa. Julkisuutta saa halutessaan, mutta on hyva muistaa, etta
kyse on pitkélti omista valinnoista, ja siitd, millaisessa julkisuudessa haluaa olla
mukana. Seuraavassa toimittajat tuovat esiin ndkemyksidan julkisuudesta késit-
teen&

Julkisuus, jos |&hetdan siitd, mita se nyt ekana tuo mieleen, etté tietdako ihmiset
kuka mé oon? (M4)

Mut toisaalta se on sité julkisuutta, etté eihdn koskaan voi miellyttéa kaikkia. (M2)

Et se on ihan oma valinta stten, et miten siihen 18htee mukaan. (N1)

Julkisuus ndhddan myos jyrkasti kahtia jakautuneena: joko henkilé on julkisuu-
dessa kertoen kaiken itsestdan tai han ei ole julkisuudessa milléén tavoin. Lisaksi
julkisuus ndhdéén myds julmana. Toimittgjat kokevat kuitenkin ammatillisen
osaamisen julkisuutta tarkeampana. Seuraavassa toimittajat tuovat esin julkisuu-
den jyrkkaa kahtia jakautumista seké havaittua julmuutta:

Se on hyvin polarisoitunutta ta4 julkisuus nykyaan. Ettd osa haluaatéle alalle ihan
vaan sen takia, etté ne péésis julkisuuteen ja Sitten taas ne, jotka on jo pidempaan
hommiatehny, niin asettaa kyll& sen ammatillisen osaamisen sen julkisuuden etusi-
jale. Et tavallaan sejulkisuus saattaa jopa sydda uskottavuutta. (N1)

Julmempaan suuntaan menossa. Adrimméisen paljon julmempaan suuntaan, koska
jokaisella on nyky&an mielipide ja ne haluaa myds sen sanoa. (M2)

Julkisuutta pidetédn hankalasti hallittavissa olevana ilmiona Varsinkin internet
tuo haasteita yksityisyyden hallintaan, kuten toimittaja seuraavassa hyvin kuvaa

taman gjan ilmiéta

Ja jotenkin my6s sellanen yksityisyyden kontrollointi on aikamoinen paradoks,
koska sé voit olla meneméttd mihink&én sosiaalisen median palveluun, mutta sit méa
vaikka tassa tilanteessa otan susta kuvan ja laitan sen omalle Facebook-sivulle ja
tégédn sun nimen vield siihen, ni eihén se endi 0o sun hallinnassa tai se & 0o enda
sun hallinnassa se sun oma yksityisyys. (M3)
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4.4 Kokemuksia ammattiin liittyvasta julkisuudesta

4.4.1 Julkisuus toimittajan tyossa

Toimittajan tyo koetaan péaasiallisesti julkisena tyond, johon kuuluu myds henki-
I6kohtaista, ammatin myo6ta tulevaa julkisuutta. Seuraavassa toimittgja kuvaa tyo-

hon kuuluvaa julkisuutta:

...mutta et sit kaikki se, mitd mé teen tai autan ihmisid tekemaan, niin kaikki se-
han on ldhes kokonaan julkista. Eli kaikki se meidan tyon tulos menee sinne julki-
suuteen. (N2)

Ammattiin liittyvaa julkisuutta ei ensisijaisesti nahda siten, etté toimittaja yksityi-
sena henkiloné olisi valttamétta esilla ja esiintyisi esimerkiksi aikakauslehdissa
Julkisuus on osa toimittgjan tyota, mutta se koetaan vuorovaikutteisena ilmiong,

kuten toimittaja kuvaa seuraavassa:

Et t84 on niinku olennainen osa nyt tata tyodtd se julkisuus. Et se on julkisuutta, mut
se on niinku vuorovaikutusta. Et se julkisuus ei 00 sitd, et mé persoonana pai gatte-
lisin jossain, vaan se on ihan olennaista siti itse tekemistd. (N3)

Ammattiin liittyva julkisuus koetaan myds annettuna. Talloin julkisuus on ammat-
tiin luontaisesti liittyva osa. Taman annetun julkisuuden koetaan vaikuttavan tyon
tekemiseen, silld vastuu Siitd, ettétoimittajan jakamatieto on oikeata ja olennaista,
on jatkuvasti 1asna tyon julkisen luonteen vuoksi. Seuraavassa toimittgja tuo esiin
kokemustaan annetusta julkisuudesta:

Et siind midessa se julkisuus on tavallaan otettava annettuna ja se vaikuttaa sSiihen
tyon tekemiseen, ettd se vastuu Siitd, ettd se on oikeata ja olennaista tietoo, niin se
on koko gjan |&sné just tén takia. (N2)

Henkilokohtainen julkisuus, joka liittyy omaan ammattiin, koetaan niin sanotusti
valttamattomana pahana. Koska julkisuus on osa toimittajan tyota, siihen voidaan
myos kasvaa. Varsinkin henkil6t, joilla on ailkaisempaa taustaa julkisen tyon te-
kemisestd, asennoituvat julkisuuteen luontevasti, kuten toimittaja seuraavassa ku-

vaa
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Mut julkisuus on osa tété ty6ta, siihen taytyy jollain tavalla kasvaa ja mulla on tiet-
ty ollu helppo hypéta tdhan, niinku mé sanoin, mé oon aikasemmin tehny julkista
tyota. (M2)

Julkisuus voi myos olla toimittagjalle luonnollinen ja arkinen osa tyota sekd omaa
elaméa, jolloin asiaa el sen enempaa pohdi. Esimerkiksi internetiin voidaan jakaa
valokuvia samoin kuin muutkin, eik& niiden koeta olevan kiinnostavia muiden
silmissa sen vuoksi, etté henkild edustaa toimittajien ammattikuntaa. Seuraavas-

satoimittaja kuvailee suhtautumistaan julkisuuteen:

vallaan voi jotenkin erottaa toisistaan. Ja jotenkin ettd, kyl kaikillaihmisilla toivot-
tavasti on yksityiseldma. Et vaikka méa oisin kuinka toimittaja, ni en mé usko et ku-
kaan ois kiinnostunu mun kuvista mis on mun ystavia. (M3)

Toimittajat suhtautuivat myos ristiriitaisin tuntein julkisuuteen. Ammattiin liittyva
julkisuus el ndyttdydy negatiivisena, mutta sen seurauksena tulevat lieveilmiot
koetaan gjoin ikavina Esimerkiksi kuuntelijoiden ja katselijoiden gjoin antama
raaka ja heikosti muotoiltu palaute, joka kohdistuu persoonan piirteisiin, vaikuttaa
hetkellisesti omaan tyohon. Julkisuutta voi toisaalta tastéa huolimatta janota, kuten

toimittaja seuraavassa tuo ilmi:

Et se on véhan kaksgakonen se mun suhtautuminen siihen julkisuuteen, etté toisaal-
ta sitten Sité janoaa jossain mittakaavassa (M2)

Toisaalta ammattiin liittyvaa julkisuutta voisi olla enemmankin. Nén koetaan
varsinkin silloin, jos julkisuus ei ndy omassa arjessa, kuten vasta muutaman vuo-

den toimittgjan toita tehnyt toimittaja kuvailee:

No se @ ndy vield missddn mun arkieldmassa. Ettd " bring it on”. (M4)

Useita vuosia toimittajan tehtavissa toiminut kokee kuitenkin hAmmentévana sen,
ettei ammattiin liittyvan julkisuuden kohtaamiseen valmenneta organisaation osal-
tamilléan lailla. Toisaalta sen, etté organisaatio el ole antanut tarkkaa ohjeistusta
julkisuudessa toimimiseen, koetaan ohjaavan vapaampaan ilmaisuun ja luovem-

paan ilmapiiriin. Nama nakemyserot tulevat seuraavissa sitaateissa ilmi:
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Muttamé oon hdmmastyny ja yllattyny ollu siitd, ett siihen ei koskaan valmenneta
erikseen. Sitd el valmenneta kohtaamaan, kun tullaan t&han tyéhon. (M2)

Mutta, vielé tdhdnk&an pédivadn mennessi tydnantaja e oo mitenkadan hirveen sdl-
keesti ilmassu et miten pitdis kayttéytyd. Mun mielestd se on ihan ayttéman hyva
juttu, koska se ohjaa sellaseen tietynlaiseen vapaaseen ilmasuun ja ehka jopa luo-
vempaan ilmapiiriin.(M 3)

Kirjoittavaan toimitustyohon el automaattisesti liity toimittajaan itseen liittyvaa
julkisuutta, vaikka tyon tulos onkin julkista. Kirjoittavan toimittajan on kuitenkin
pystyttéva seisomaan sanojensa takana ja olemaan valmis vastaamaan Kirjoitta-

mistaan asioista, kuten toimittaja tuo asian hyvin seuraavassa ilmi:

Mun midesta se kuuluu siihen tietyll& tapaa. Se niinkun, mé koen, et se on osa sdl-
lasta toimittajan tyGtd mitd mé, minkélai sena ma ndan toi mittajan tyon ja minkélai-
sena mé nddn oman tyon. Siihen tavallaa, e véalttémétta niinkéan kuulu julkisuus,
mut jos kirjottaa jotain, ni pitéd myds seistd niiden asioiden takana ja olla valmis
my®s vastaamaan niisté as oista mité kirjottaa (M3)

Toimittajat nakevét térkedks sen, kuka toimittgja on ammatillisesti: millaisia
haastatteluja han on tehnyt, mitéa saanut aikaan ammatillisessa mielessé ja millai-
nen julkinen kuva naistd ammatillisista seikoista syntyy. Luottamus ja verkostot
ovat tarkeitd toimittgjan tyossd ja ndiden kautta toimittaja saa tai el saa haastatte-
luja haluamiltaan henkil6iltd. Toimittajan julkisessa tydskentelyssa ammatillinen
arvokkuus ja luotettavuus koetaan hyveend. Seuraavassa toimittgjan kuvaus ko-

kemuksestaan:

Elika se, mité s& oot tehny, saanu aikaan ja minkdlainen kuva sita syntyy. Sita
syntyy kaikki. T84 on semmosten verkostojen ja luottamuksen ala, ja tullaan siihen,
et saat si haastatteluja, tuleeks joku puhumaan vai eiks se tuu sun kanssa puhumaan
jase kysymys... Ei 0o kysymys mistd8n semmosesta, et oot sl kaveri, vai et sé 0o
kaveri, vai oot sa tehny semmosta ty6td, et siin on joku tietty ammatillinen arvok-
kuus jaluotettavuus jatéllanen.(M 1)

Ei ole sama, missa yhteyksissa toimittagja on julkisuudessa esilla. Toimittgjat ko-

kevatkin, ettd ammatin puolesta on parasta, mikali henkilé on p&dasiassa asialli-

sissa yhteyksissd esilla Ammattiin liittyva julkisuuskuva tulisikin rakentaa kest&

le, kuten seuraavassa tuodaan ilmi:
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Mun midesta kaiken a ja 0 on sellanen "track record”. Sitéd on niinku kysymys.
Semmosta niinku pidempé&. Se on tavallaan niinku se kuka si oot ammatillisessa
midessa.(M1)

Oma julkisuuskuva halutaan pitéa puhtaana. Julkisuuteen el haluta muutoin kuin
omien valintojen tai halun vuoksi. Kéantbpuolena ammattiin liittyvassa julkisuu-
dessa ja sen hallinnassa on sg, ettel toimittaja saata oikeastaan koskaan olla yksi-
tyinen ihminen vaan aina julkinen. Naita kokemuksia tuodaan seuraavassa hyvin
esin;

Mutta joskus se sitten, oikeestaan ma voisin sanoo, ettd mulla el varmaan koskaan

oo hallinta sillein pettanyt, ettd ma oisin joutunu jostain muusta syysta jul kisuuteen,

kun se mitd maitse olen valinnut tai halunnut, et siind mielessi mé voisin sanoa, et

ma oon siind onnistunu. Mut se sitten maksaa sen, niinkun ma sanoin, e ma en ole
koskaan oikeastaan yksityinen ihminen, vaan ma oon aina julkinen. (M2)

4.4.2 Julkisuuden eri asteet

Haastatellut kokevat tyoskentelevansa julkisessa tydssd, mutta ammattiin liittyva
julkisuus erotetaan vahvasti julkisuuden henkiléné olemisesta. Haastatellut toimit-
tajat eivét siis koe olevansa niin sanottuja julkkiksia, vaikka toimivatkin julkisessa

tydssé. Seuraavassa naistoimittaja kuvailee hyvin kokemustaan:

Mut en mé sillein itsedni, dis slla tavalla julkisuuden henkiloks koe, et @ mulle
kukaan juorutoimittaja tuu missdén kokkareilla koskaan kamera tanassa et ”ote-
taanpa kuva’. (N1)

Julkisuudessa koetaan olevan eri asteita. Niin sanottu julkkis-julkisuus koetaan
poliitikkojen, entisten huippu-urheilijoiden, viihdetahtien tai nayttelijdiden julki-
suutena. Julkkis-julkisuus koetaan myos &rijulkisuudeksi, jolloin henkilon yksi-
tyisyyden suoja on altistunut ja kaikkien voidaan olettaa tietdvan kyseisen henki-
[6n. Seuraavassa toimittgja kuvailee &rijulkisuuden piirteita:
Nimenomaan sielld paéssd on semmonen julkkis-julkisuus: poliitikkojen tai mat-
tinykéasten tai viihdetahtien tai néyttelijéiden tai urheilijoiden julkisuus. Ett& kaikki

tietda kuka se on, 8&rijulkisuus, jos suoramal kasesti tdmmasen ” yksityisyyden suoja
on dttiinakoko gjan”. (M1)
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Niin sanottu 166ppijulkisuus pitaa sisalléan tarkoituksellista julkisuudenhakuisuut-
ta. Tahan siséllytetdan esimerkiksi se, etta henkil6 itse ilmoittaa itsestdan uutisen

lehteen ja ndin pyrkii julkisuuteen. L60ppijulkisuutta kuvataan seuraavassa:

Et joillekin se julkisuus muodostuu myos pakkomielteeks, et ollaan valmiita repi-
ma&an niita juttuja, tai soitetaan itsekin et "Mul ois nyt, olin lomalla silé ja taadl&
tal haluaisin lahted lomalle. Maksaisitteko matkani, jos saatte jutun?’. Et se menee
sit semmoseks |66ppijulkisuudeks.(N1)

Toimittgjien koetaan edustavan &arijulkisuuteen tai |66ppijulkisuuteen ndhden
lievéd julkisuutta. Tdlaiseen lievadn julkisuuteen koetaan sisdltyvan sen, etta
oman tyonsa kautta henkild tunnetaan valitonta elamanpiiridan lagjemmalla alu-
eella. Henkilon nimi ja kasvot seké radiossa tyoskentelevien &ani saatetaan talloin

tunnistaa helpommin, kuten toimittaja seuraavassa kuvailee:

...jaditten toisessa padssi on semmonen lieva julkisuus, mitd ehk& monet toimitta-
jat edustaa. Etté si oot ty6s kautta, sut tunnetaan sun valitonta el@manpiiriés laa-
jemmalla kaistalla. Ehk& ma niin ymmartéisin mitd se vois olla. Et sun nimi, ja eh-
k& radion kohdalla &3nesta joku tunnistaa, tai sun nimi on jollakin tavalla esillé ja
l&rvi.(M1)

Ammattiin liittyva julkisuus hyvaksytdan. Samalla tunnustetaan, etteivét toimitta-
jat itse ole niin sanottuja julkkiksia tai julkkistoimittajia. Yleisradion puolella tal-
laisina julkkistoimittajina néhdédn esimerkiksi Mikko "Peltsi” Peltola tai Arto
Nyberg. Seuraavassa toimittaja kuvaa hyvin kokemustaan:

Se on sdlanen alitgjuntainen juttu, ettd ma oon hyvaksyny sen asian, vaikka ma en
00 julkkis. Siind on musta ero, ettd ma en oo julkkis, kuin vaikka esimerkiks joku
Pelts, radion puoldta sirtyny televisioon, yhtenéd esimerkkind vaan. Tai Arto Ny-
berg, tai kun mé& en oo samantasoinen julkkis, enk& méa oo varma, etté haluaisinko
maedesolla. (M2)

Julkisuutta koetaan oman edustetun alan sisélla. Esimerkiksi musiikkitoimittajat
kokevat julkisuuden kytkeytyvan nimenomaan omaan alaan. Julkisuus koetaan
siten, ettd nimi tunnetaan tietyissi piireissa ja pal autetta saadaan toimittajan tun-
nistaneilta henkildiltd. Taman kaltainen julkisuus koetaan positiivisena, kuten
toimittaja seuraavassa kuvailee kokemustaan:

Ettd mé en oo ikinditte kokenu hirveesti etta se, ettd mun kohalla se ssmmonen, et-
t& "julkisuus’-teema kytkeytyy niin vahvasti téhdn musiikkiin. Et se e oo sdllasta



"main stream” -julkisuutta vaan se on sellasta, ettd nimi tunnetaan tietyissa piireissa
jatietylla alalla, ja enkéd semmoset ihmiset jotka... Ja siihen liittyy positiivisiakin
puolia. Tulee ihan tuntemattomia ihmisia konserteissa tai esim. tommosissa, tulee
sanomaan et " Oot si se tyyppi, et ma oon lukenu sun juttuja tai kuunnellu sun oh-
jelmia, et niil on ollu tosi iso merkitys’, ni onha se mun mielestd hieno asa. (M1)

Toisaalta ammattiin liittyvan julkisuuden ongelmallisena piirteend koetaan, etta
toimittgja saatetaan leimata tai yhdistéd virheellisesti va&riin asioihin vaikkapa
vain yhden tietyn kommentin vuoksi. Seuraavassa toimittaja tuo esiin kokemus-

taan ammattiin liittyvan julkisuuden ongelmallisesta piirteest&

Tulee tdmmosi 4, et sut |eimataan jonkun asian edustajaks, et aika pieniinki. M&
gjattelen, et taé on julkisuuden ongelmallinen piirre, et ihmiset liitté4 suhun, kun
vaha jotain mdlaytét jossain. Siihen oon huomannu, et se on myos sillétavallaar-
vaamatonta. Et sanot jotakin, ni sevoi tullaihmeeliselld tavalla vastaan jossakin.
(M1)

4.4.3 Radio- ja televisiotyOoskentelyssa koetut julkisuuden erot

Pidemman uran tehneet toimittajat kokevat, ettel yksityisen ja julkisen rajaa oike-
astaan tarvitse enaéd miettia. Mité ja kuinka paljon itsestdan voi esimerkiksi radio-
lahetyksessd kertoa, on selkiytynyt ajan myotd, eiké tétd joudu miettiméan samoin
kuin aivan uran alussa. Té&ta kokemusta toimittgja kuvaa seuraavassa:

Et kyll& sitéd alussa mietti, ettéd esimerkiks mitd mé siell& radiossa sanon, ja kuinka
paljon méa sanon. Ja vield aika useestikin juttelee toimittajien kanssa, koska toiset
haluaa pité4 itsensi aivan taysin yksityisend ja se @ 00 mun mielest t4ssi tydssa
ihan mahdollista ainakaan tdmméselld péivittéispuolela, juontajapuolela. Sitten
jos on uutistoimittajaniin enka. (N2)

Tyovélineen koetaan vaikuttavan toimittajan ammattiin liittyvaan julkisuuteen
ratkaisevasti. Radiossa tyoskentelevan 8ani saatetaan tunnistaa helposti esimerkik-
si kaupungilla liikuttaessa. Julkisuus liittyy seké radiossa etta televisiossa tyosken-
telyyn, mutta televisio koetaan radiota selkeésti voimakkaammaksi valineeks,
jolloin ammattiin liittyvaa julkisuuttakin néhddan olevan enemman, kuten toimit-

tajat seuraavassa kuvaavat:

Nimen saattavat sitten kyll& tietéd, varsinkin sellaset ihmiset, jotka seuraa esimer-
kiksi meidén radiokanavaatai jotain téllasta. (N2)

Se on osa tété tyotd, varsinkin kun tehddan radiossa ja etenkin televisiossa. Se on
ihan eri mittakaavassa, televisio on niin 8&rimméai sen voimakas véine. (M2)



45

Hetkellisen televisiossa esiintymisen aiheuttama julkisuus voi pédasiassa radiossa
tyoskentelevélle ilmeté yll&ttavasti esimerkiksi seuraavallatavalla
Se kulminoituu ehk& semmoseen, et on tehny jotain radio-ohjelmaa vuosikaudet ja
Sit gité vaikka semmoset, jotka ei erityisesti seuraakaan, ei tiedékaén, ja sit sd meet
johonkin uutisiin ja sua haastatellaan et ”Madonna on tulossa Suomeen, et mikas
merkitys téll& on” ja Sit sA vastaat, et e silla nyt ihan hirveesti oo merkitysta. Oot

sekunnin jossain, ja ihan joku triviaalijuttu, ni St heti joku mummo soittaa, et olit
telkkarissa. Et kyl siitd huomaa et sin on ihan jarjetdn volyymiero. (M1)

Radio taas mielletdan intiimimmaksi valineeksi, jonka avulla kuulijoihin syntyy

erityislaatuinen suhde, jotatoimittaja kuvaa seuraavassa:

Kun radio on niin intiimi valine, niin meistd tulee kummallisella tavalla kavereita,
kun on pitkdan ollu seld Kuuntelijan mielestd mind olen hdnen kaverinsa, tuttu
aani tutulla paikalla, tutut tarinat jatuttu tyyli puhua jatuttu 18hestymistapa. (M2)

Toisaalta median koetaan pirstaloituneen ja ndin vahentaneen television voimak-
kuutta ammattiin liittyvan julkisuuden liségjand. Esimerkiksi 1980-luvulla toimit-
tajan tyot aloittanut kokee televisiossa tyoskentelemisen olleen erityista, silla ka-
navatarjonta oli suppeaa nykyiseen verrattuna. T&lla hetkella tv-kanavia on paljon,
jatelevisiossa tyoskentelemista el koeta samalla tavoin ainutlaatuisena ja hienona,

kuten toimittaja tuo ilmi:

Siin& on tapahtunu iso muutos, joskus sillon nuorempana 80-luvun lopulla, €i mité,
20, 25 vuotta sitten, niin oli totta kai hienoo olla televisiossa, koska & ollut muita
kuin Yle ja maikkari sielld vélissg, et se on kokenut suuren mullistuksen, et tv-
kanavia on vaikka kuinka paljon ja, et siind e 0o yhtddn mitéén ainutlaatusta ja
hienoo. (N3)

Pirstaloitumisen myota televisiossa esiintyy toimittgjien liséksi paljon ihmisig, ja
ndin toimittgjan tyota tekevat eivét nouse televisiossa esiintyessdan kovin herkasti
esille. Taman vuoksi televisiossa esiintyminen e valttamétta enda tee henkilosta
automaattisesti niin sanottua silmétikkua, eli henkil6&, johon kiinnitettéaisiin erityi-
sesti huomiota kaupungilla. Kuitenkin radiosta television puolelle siirtymiseen
liittyy pelkoja, jotka koskevat juuri nékyvyyden lisééntymistd, kuten toimittaja

seuraavassa kuvailee:
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Et sillon, kun tv:td alko tekem&an, niin vahan pelotti, et kun naama on ruudussa
kerran viikossa, et mitd siitd tulee. Mut nykyddn onneks media on jo niin pirstal oi-
tunu ettd se, ettd si teet yhta tv-ohjelmaa, @ tee susta automaattisesti semmosta
silmétikkua, et kaikki kyyl&é sua.(N1)

4.4.4 Ammattiin liittyva julkisuus roolin kautta rakennettuna

Ammattiin liittyva julkisuus voi myos olla tarkkaan harkittua ja rakennettua. Y h-
della haastatelluista on tyoskentelya varten rakennettu julkinen hahmo. Luodun
hahmon on tarkoitus olla osa kanavan brandia ja tuoda kanavalle nakyvyytta ver-
kossa seka esimerkiksi erilaisissa tapahtumissa, joissa kanava on yhteistyokump-
panina. Tassa tapauksessa julkisuus on rakennettua ja niin sanotussa ideaalitapa-
uksessa ihmisten tuleekin tietdd kuka toimittaja on, sillé siten rakennetaan kana-
van tunnettuutta Ammattiin liittyva julkisuus voidaan téllaisessa tapauksessa
nadhda ammatin my6ta tulleena, niin sanotusti annettuna, seka harkitusti rakennet-
tuna. Seuraavassa toimittgja kuvaa kokemuksiaan tyoskentelya varten luodusta
hahmostaan ja sen tarkoitusperist&:

Ma& en tiedd nd&nkd mé tén nyt vadrin, mutta méa otan tan julkisuuden nyt sen kan-
nalta, ettd kun Y:n taytys ndkya ja olla siis tunnettu, €li julkkis. Niin helvetin pin-
nalliselta ja tyhmaltd ku se kuulostaakin, mutta se on pdamééré ja se migéa mulle
maksetaan, niin se on stten se [ghtokohta Niin sillon riittéa se, ettd ihmiset tietédé
kuka'Y on, mutta ei musta tarvi kirjotella, tai ei se 0o se pointti, etta aiheuttas, etta
ihmiset keskustelis musta, kun sama saadaan sillg, ettd jos ihminen tunnistaa mut
kadulla, niin sitten ollaan siind tienattu se raha. Ja sitten kaikki se siing, mita ympé-
rilla tulee, et puhutaanko aamukahvipdydassa, etté [uin Y:n kolumnin tai katoin sen
videon ja ettd keskustellaan kaverien kanssa, niin se e mun mielesté oo niin oled-
lista kun se ettd se ihminen on yksin kattonu sen videon ja tietda ettd kun se nékee
ruokakaupan jonossa jatietda etté se on toi ja gjattel ee ehké kanavaa. (M4)

4.4.5 Itsestakertominen osana ammattiin liittyvaa julkisuutta

Itsestéakertominen koetaan toimittgjan ty0ssd asiallisissa yhteyksissa luonnollise-
na. Itselle tarkeista asioista voidaan antaa haastatteluja eri medioissa ja niita voi-
daan kayttad esimerkiksi radioléhetysten teemoina, silla niiden el néhda niin sano-
tugti sydvan toimittajan ammatillista uskottavuutta. Taman kaltaista julkisuutta ei
ndhda haitallisena, silla talléin voi antaa positiivista julkisuutta ja huomioarvoa
itselle tarkeille asioille, kuten toimittaja seuraavassa tuo esiin:

Mut Sit toisaalta, en mé ndd mitdén ongel maa antaa haastattelua esimerkiksi jostain
mulle térkeestd asiasta. Et se @i sillon syd mun mielestd uskattavuutta, kun si puhut
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jostain, miké& on sulle térkeetd ja mista sa tiedét paljon ja ndin. Sen tyyppinen julki-
suus e 00 mun midesta yhtdan haitallista, koska se tuo myds sillon sité julkisuutta
silleasidle, josta méhaluan puhua. (N1)

Toimitustyd koetaan henkilokohtaiseksi, silla toimittajat ammentavat esimerkiksi
radioldhetyksiin aiheita itsed kiinnostavista ja puhuttelevista asioista. Toimitusty6
lahtee siis pitkélti omista kiinnostuksen kohteista, mikéli kyse ei ole ajankohtais-
toimituksesta, kuten toimittaja seuraavassa tuo ilmi:

Et m& oon voinu tehha jonkun dokumentin jostain vaikka taiteilijasta, ja oikeesti
miks ma sen taiteilijan oon valinnu kohteeks, niin syyhén on mulle joku kauheen
henkil 6kohtanen, et mé itse haluan tutkia sen taiteilijan kautta. En mavalitse siihen
ket& tahansa, ma valitsen jonkun, joka ihan oikeesti puhuttelee mua. (N3)

Vaikka toimitustyon tulee olla objektiivista, on téhan pyrkiessa muistettava, etta
toimittgja kasittelee toimittamaansa aihetta yleensa aina itsensa kautta. Vaikka
aiheen valinta olisikin osa itsestékertomista ja tuo esiin toimittajan omia mielen-
kiinnon kohteita, on toimittaessa omia ennakkoasenteita ja mielipiteita valtettéva

tuomasta esiin. Taman haastavuutta toimittaja kuvaa seuraavassa:

On varovainen siind mielessa, ettel ota mitdén ennakkoasenteita vél ttamétta vaan
pyrkii hakemaan just sen olennaisen siité asiasta ja jéttdmadn ne omat midlipiteet
véhemmadlle... mutta e Sité voi silld tavalla joka sekunti gjatella, et mitdhan téasté
nyt muut gjattel ee, koska sehén olis sillon mahdotonta tehda sité tyotd, vaan etté se
on tavallaan selkaytimessa ne koodit ja ne eettiset normigtot, niin e Sité sitten joka
hetki gjattele. (N2)

4.5 Kokemuksia ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnasta

ja siihen liittyvista keinoista

Ammattiin liittyvaa julkisuutta koetaan hallittavan helposti, mikali sita varten on
luotuna omia kaytanteita ja kayttaytymismalleja. Ammattiin liittyvan julkisuuden
hallinnasta koetaan gjan ja kokemuksen myo6té tulevan huomaamattomampaa ja

helpompaa. Nain toimittaja kuvailee hallintaan liittyvaa kokemustaan seuraavassa:

Niisté tulee semmosia kayttdytymismalleja, jotka tulee, sanotaan téllasks huo-
maamattomikstai itsestéddn selviks. Et niitd & tarvitse Sit endd miettia. (N2)
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Hallinnan kokemuksiin liittyy myo6s tunnustaminen, ettel kaikkea itseen liittyvaa
julkista tietoa pysty hallitsemaan. Tasté syystd omaa nimea el esimerkiksi véltta
métta syoteta internetin hakukoneisiin. Koska kaikkea ei voi hallita, varsinkaan
muiden ihmisten mielipiteitd, k&ytetaan internetia harkitusti, kuten toimittaja seu-

raavassa kuvailee:

Ja kaikkeahan @ pysty hallitsemaan, ma oon niinku hyvaksyny myds sen. Et mé en
voi hallita jonkun ihmisen midlipiteita jossain keskustelupalstalla ja sks ma en
mene sinne. (M2)

Ammattiin liittyvan julkisuuden hyva hallinta koetaan ty©ossi jaksamista helpotta-
vaksi tekijaksi. Kun kokee, ettd oma yksityinen ja julkinen elama on hallittua,
jaksaa myds paremmin ty6ssd, kuten seuraavassa tuodaan ilmi:

Se semmonen oman jaksamisen puoli on tietysti ssmmonen josta kaikkien pitéa pi-
té8 huoli just siing, et vetédé ne rajat itselleen. Ma unohdin ésken sanoa, et silléa jak-
saa tehda tété tyotd ettéd mulla on tdmé tontti jonka ma olen itse rajannut ja ténne si-
sdlle @ péése kukaan muu. Sillé jaksaa myos sitd sesmmosta tulvaa, joka tulee. (M2)

Ammattiin liittyvaa julkisuutta koetaan hallittavan sitd paremmin mita kauemmin
on ollut alalla Ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnan kaytanteista tulee gjan
myo6ta itsestdan selvig, kuten toimittaja kuvaa seuraavassa:

...m& oon tehny t&té jo niin kauan, etté se tulee mulle jo aika itsestéén selvasti, et
mun & tarvi Sitd endé oikeastaan miettid. (N2)

Toimittajat kokevat onnistuvansa ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnassa hy-
vin. Hallinnassa onnistuminen vaatii kuitenkin perehtymista esimerkiksi uusien
viestintéavalineiden kaytossa. My6s kokemus siitg, etta ammatin tuoma julkinen
puoli on l&sna koko ajan, myds yksityisena henkilona toimiessa, néhdaan hallin-

nan kokemusta lisdavana. Seuraavassa toimittajat kuvailevat naita kokemuksia:

Aikahyvin kyll&, joo. Mutta se vaatii sen, etta perehtyy siihen, ettd mita mahdolli-

Ma koen, ettd ma pystyn, ja siihen on juuri se keino, ettd ma tiedan, etta oon koko
gjan toissa. (M2)

Ammattiin liittyvaan julkisuuteen kohdistuvia mahdollisia ongelmia koetaan hal-
littavan niin sanotulla maalaisjarjella ja rationalistisella gjattelulla. Myds oma
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terve suhtautuminen julkisuuteen yleensd auttaa hallinnassa. Seuraavassa toimit-

taja kuvaa omaa kokemustaan julkisuudessa toimimisesta:

Ma& en oo koko julkisuutta hirveesti joutunu miettimain, méa oon saanu olla hyvin
rauhassa. Huolimatta siitd, ettd mé teen tv:takin, ni mé en oo semmosessa julkisuu-
dessa joutunu olemaan, ettéd méa oisin 166ppijulkkis mill&én tavalla. Tai edes, kyl
varmaan moni tunnistaa naaman, mut & osaa yhdistéa sitten. Ja &8nen tunnistaa ai-
ka moni, mut e osaa yhdistéd, et sanoo vaan, et "Hel sul on tuttu 88ni”. Radio on
sitdaikaturvallinen véline, et sul e naamandy sielld. (N1)

Hallinta vaatii lisdksi hyvaa tietoisuutta ja harkintaa siitd, mita seikkoja itsestéén
paljastaa ja missé tilanteissa. Toimittaja tuo seuraavassa ilmi omaa kokemustaan
hallinnasta:

Mutta kyll& se vaatii niinku toisaalta ssmmosta hyvaa tietosuutta Siitd, ettd missi s
oot mukana ja mink& verran s itseds paljastat ja mitd asioita si itsestas paljastat. Et
se on semmosta, sellanen hallinnan kysymys. Ja siind jokainen ite méérittel ee aika
pitkélle sen. Ainakaan vidld el oo tullu mitéé ohjeita joiden mukaan meidan pitéis
toimii tal e saa toimii. Et se on sind oman harkinnan varassa ja se on tota aika
tarkka paikka. (N3)

4.5.1 Esiintyminen ja toimiminen sosiaalisessa mediassa ja mediassa

Ammattiin liittyvan julkisuuden hallintaa kasiteltdessa erilaiset mediassa toimimi-
seen liittyvéa hallinnan keinot nousevat vahvasti esiin. Sosiaalisessa mediassa
toimiminen koetaan haastavana ja vaikeana. Vapaa-gjallakin toimittajan ndhdaan
olevan oman ammattinsa edustgja ja tdma rajoittaa sosiaalisen median kayttoa

Toimittaja kuvaa seuraavassa omaa hallinnan kokemustaan sosiaalisesta mediasta:

Jos puhutaan sosiaalisesta mediagta ja tdmmosestd, ni se [hallinta] on mun mielesta
vaikeeta. (M1)
Toimittajien kokemukset eroavat kuitenkin sosiaalisen median valineiden, kuten
Facebookin ja Twitterin, valilla Twitterid hyddynnetd8dn enemman nimenomaan
toimittgjan tyodssa ja tdman vuoksi kyseisessa valineessa el jaeta yhta paljon hen-
kilokohtaista tietoa kuin Facebookissa. Seuraavassa toimittgja kuvaa omaa Twitte-

rin kayttoaan:

Twitterissi sitd on ehké vield enemman ammattiminana esill, koska ne péivitykset
on sitten enemman omaan ammattiin liittyvid, ku jotain ihan henkil 6kohtasta. (N2)
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Mikali sosiaalisessa mediassa halutaan toimia yksityisend henkilong, eika ammat-
tinsa edustgjana, voidaan esimerkiksi Facebook-profiili rgjata siten, etta toimimi-
nen taysin yksityisend henkilond on mahdollista. Esimerkiksi statuspaivitykset on
taloin tarkoitettu vain tarkasti ragjatulle l1&hipiirille. Toimittaja kuvaa seuraavassa
Facebookin kayttoaan:

Facebookissa...hyvin sugjattuna, se on mun yksityisté aluetta. Semmonen missa
ma voin olla kyll&a ihan yksityinen ihminen. Et jos mé kirjotan jonkun statuspéivi-
tyksen, niin se on kylla mun kavereille tarkotettu, ei muille, ja silla lailla mé oon
sen myas rgjannu. (M2)

Facebookin statuspaivitykset liittyva usein omaan tyonkuvaan toimittajana ja
tuolloin esiin tuodaan omaan ammattiin liittyvia asioita, kuten seuraavassa asiaa

ilmennetéan:

...m& painotun tietosesti niinku musiikki- ja populaarikulttuuriin ja eokuviin ja
kaikkiin téllagin teemoihin. (M1)

Henkilokohtaisen ja yksityisen tiedon jakamisen valilla koetaan selvia eroja. Erés
toimittgjista noudattaa sosiaalisessa mediassa toimiessaan Valerie Gellerin hyvak-
si havaitsemaansa ohjeistusta. Geller on ohjeistanut radiotoimittgjia kertomaan
itsestéan henkilokohtaisia asioita, mutta rgjaamaan yksityiset asiat ulkopuolelle.
Seuraavassa toimittaja kuvaa, kuinka han itse soveltaa Gellerin antamaa ohjeistus-

ta

Y hdysvaltalainen alan guru, kun Valerie Geller, on puhunut ettd ” personal, not pri-
vate’. Elikka tda on, hédn on antanu ohjeita radiotoimittgjille, mutta kyll& t&& mun
mielestd pétee tdhdn sosiaaliseen mediaankin, tai yleensa sité, ettd miten paljon voi
omista as oistaan kertoa ulospéin, niin pitd& kertoa jotakin henkil 6kohtaisia asioita,
kokemuksia, ajatuksia niin poispéin, muttael yksityisia asioita. (N2)

Y ksityiselama pyritddn rajaamaan pois internetistd, sosiaalisesta mediasta seka
muista medioista. EsSimerkiksi sosiaalisessa mediassa henkilokohtaisia asioita jae-
taan yleisella ja arkipaivéisella tasolla. Toimittga kuvaa seuraavassa rajaavansa

yksityiselamansa internetin ulkopuolelle:
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Mullayksityisel@ma on oikeesti yksityiselamd, ettd mé en ihan oikeesti jaa St sin-
ne verkkoon. (M3)

Sosiaalisessa mediassa ja yleensa internetissa toimiminen voidaan néhda myos
ammatillisesti vérittyneena. Vaikka Facebook rajataankin pitkélti yksityiseksi
alueeksi, tuodaan omaa ammattia ndkyviin esimerkiksi sosiaalisessa mediassa tai
verkossa yleisesti kaydyissa keskusteluissa, kuten toimittajat kuvaavat:

Vaikka mé oon vield toistaseks méaéritelly sen mun yksityisasiaks, ni ma kuitenkin
sielld jonkin verran tuon selld [Facebook] téta ammatillista, et mita me tehdédn
tédllajajoskus heittelen jotain juttuja ohjelmiin liittyen ja tollatavalla. (M1)

Hyvin usain keskustelut, mitéd méa esimerkiks kdyn verkossa, liittyy jollain tasolla

Sosiaalisessa mediassa voidaan toimia omalla nimella ja yksityisesti, mutta esi-
merkiksi Facebookissa on mietittava tarkoin, kuinka sanansa asettelee. Tata halli-
taan siten, ettd omaa kirjoitettua tekstia tarkastellaan muiden silmin, samalla poh-
tien, voisiko kyseisen tekstin ndhda lehtien palstoilla, kuten seuraavassa tuodaan

esiin:

Just nimenomaan jossain Facebookissa en ma voi olla ihan pelkéstddn henkil 5koh-

tasena itsendni, vaikka olenkin sielld henkil 6kohtaisena nimend, enka toimittajana

tal tuottajana. Mut koko ajan sitd on gjateltava, et "Hei, mitd ma laitan tanne”’, niin

kaikki se mita laitan sinne, niin voisinko gjatella, et se on vaikka jossakin lehdessi

Seuraavana paivana. (N2)
Yksityisena ihmisend, vaikkakin toimittajana, pitéydytddn myos poissa tiettyja
aiheita koskevista keskusteluista. Tallainen on esimerkiksi politiikka, kuten toi-
mittaja seuraavassa kuvaa:

Et m& oon tietosesti tsekkaillu, et mitd méa kommentoin siella politiikkaan liittyvia

asioita. (M1)
Muualla mediassa toimittgjat pyrkivat pysyméan poissa niin sanotusta turhasta
julkisuudesta. Taméa tulee ilmi esimerkiksi erilaisten tapahtumien valokuvausti-

lanteissa, jotatoimittaja seuraavassa kuvaa:

Ennen ma yleens4, jos e ollu mitdén syyté ottaa juuri minusta valokuvaa, niin ma
hakeuduin ditd kuvasta pois, juuri sen takia, ettd halus pitéa pikkasen sitd omaa yk-
sityisyyttéd. (N2)
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4.5.2 Kodin ja perheen rajaaminen julkisuuden ulkopuolelle

Toimittajat rajaavat kodin ja perheen seké kaiken niihin liittyvan omaksi yksityi-
seksi alueekseen. Kotia tai perhettd el haluta tuoda esiin tyon kautta tai muualla
julkisuudessa. Seuraavissa sitaateissa toimittajat kuvaavat rganvetoa, jonka he
ovat tehneet omalla kohdallaan:

Ma& oon hyvin tiukasti pitdny sen mun julkisen ja yksityisen amén... Tai itse asi-
assa, jos mé nyt oikein saan sanoa sen tarkalleen, ni m& oon pitdny mun yksityisen
perhe-el@man erill&én tastd ja mun muu yksityinen eldma on sekin julkista.(M2)
[Facebook] Kaikkia kuvia & julkaise, tai jos julkaisee, niin pité& huolen ettd ne on
saatavilla vaan tietylle ihmisporukalle ja sitten tuota myaskin kaikki se, ettéa mité
kertoo yksityiselamagtdén néissi péivityksissa. Niin ma en kerro esimerkiks mun
perheeni eldméasta mitédn, muuta kun yleisellatasolla. (N2)

Lisdks lifestyle-tyyppisista lehdista ja televisio-ohjelmista erossa pysytteleminen
koetaan keinoksi hallita julkisuutta. Yksityiseksi luokiteltuja alueita, kuten omaa
kotia, el haluta esitella mediassa misséén muodossa:

En koskaan |&htis esittelemaan kotiani tai perhettdni mihink&an lifestyle-lehteen, et
siindmeneeraja, etté perhe on téysin rajattu ulkopuolelle. (N1)

Toimittajat jakavat elamansa yksityiseen ja niin sanottuun yksityiseen yksityiseen
elamaan. Yksityiseen elaméansa he liittavét julkisia piirteitd. Yksityinen yksityi-
nen elama rgjataan vahvasti pois julkisuudesta. Téhan yksityiseen yksityiseen
elamaan toimittgjat sisdllyttavat perheen jakodin. Mitéan néihin liittyvid asioita ei

haluta julkisuuteen, kuten toimittaja seuraavassa tuo ilmi:

Mut kyl, kuten sanottu, ma hallitsen sitd sillé tavalla, ettd ne asiat mitkd on mulle
oikeesti yksityisig, ni en mahaluaniité viestittéd kenellek&én misséén. (M3)

4.5.3 Hallittu itsestdkertominen osana tyota

Omaa ammattiin liittyvaa julkisuutta koetaan hallittavan silld, mitd esimerkiksi
radioldhetyksessa tyon puitteissa kertoo itsestédn. Toimittgjat pyrkivéat kertomaan
lahetyksissa asioita, joitavoisivat kertoa esimerkiksi tv- tai lehtihaastattelussa:
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Kerron asioita, jotka voisin hyvin kertoo niinku vaikka sillein, ettd mua haastatel -
laan telkkarissa tv-uutisiin. (N3)

Lahetyksessa esitettavista asioista on kyettava puhumaan yleiselld tasolla. Erityi-
sesti naistoimittagjat kiinnittévat huomiota itsestékertomisen tasoon. On téarkeda,
ettd kuulija e henkildi lahetyksessa kasiteltdvaa asiaa toimittajaan ja ndin oleta
toimittgjan kertovan itsestdan. Seuraavassa toimittajat tuovat esiin itsestékertomi-

sen hallinnan haastavuutta:

Ei 18he avaamaan itestd8n semmosia puolia léhetyksessd, misté e julkisiahaua. Et
mul on huomenna esimerkiksi aiheena rintasytpa, ni tuskin ma sielld kerron, et
"18ysin kainalostani patin”. Noin niinkun esimerkking, tai miksi, voishan sen, mutta
ehkasitd sit puhuu mieluummin yleisella tasolla, et "mité jos 16ytéd?’ . (N1)

Mutta jos ma vaikka kertoisin, ettd ” mun mies hakkaa mua kotona’, niin sehén heti
on hyvin yksityinen, mita e siistapahdu tietenk&dn, mutta ettd voisin kuvitella, etta
ditten se leimais liikaa, ettd sitten muistetaan vaan tasti asiasta ja suhteutetaan
kaikki muut asiat, et "a sil on vaikeeta kotona’ -tyyppisesti, ni ssmmosia asioita e
kerro. (N2)

Omista kiinnostuksen kohteista ollaan valmiita puhumaan lagjastikin. Jos toimitta-
jan ty6 on lahelld omaa harrastuneisuutta, kuten esimerkiksi kulttuuri- ja musiik-
kitoimittajilla, ollaan kyseisesta itselle 1dheisesta aiheesta valmiita kertomaan ja
keskustelemaan paljonkin. Itsestékertominen koetaan toimittajan tydssa myos
tarinankerronnallisena tehostekeinona. Seuraavassa toimittgat kertovat omista
itsestakertomisen valmiuksistaan ja kokemuksistaan:

Ja sillon kun kysymys on vaikka téstd mun genre-alueesta, eli klassisesta musiikis-
ta, niin m& oon pitkdle valmis keskustelemaan kaikesta Sita ja siihen liittyvasta. ..
En mé& omista yksityisasioistani |8he keskustelemaan. (N3)

Kylla maitsestdni varmaan tuollaléhetyksessd aika paljon kerron, koska se on mun
mielestd ihan 18htokohta, ettd s ldhet sun omista ajatuksista ja midipiteista purka-
maan asoita, et ethén sé voi muuten niité kasitelld, mutta se, ettd misté puhutaan.
Se voi olla keino provosoida kuuntelijoita, saada ne kiinnostumaan, ettd ma esitén
jonkun argumentin, esimerkiks ettd "ndinpa jonkun tapahtuman ja koinpa sen
ndin”. Mut sanotaan, et se on ehkd enemman semmosta tarinankerronnallista tehos-
tamista kuitenkin, el se valttdmaita oo ees totta.(N1)

Toimitustyon henkilokohtaisuus koetaan vuorovaikutusta liséavand, seka mielen-

kiintoisena ja mukavanakin seikkana, kuten toimittaja seuraavassa tuo ilmi:



Kylla musta on ihan kiva omana persoonana olla sellé [verkossa) 1&snéa Jos kaikki
ois niinku sdllasta ingtituutioiden toimintaa ja oltais vaan jotain tiedottajaa vaan
siellalogojen ala, niin oishan se aika kal sea ja epakiinnostava maailma. Et on mus-
ta kiva, ettd selld on ihmiset omilla nimillénsg, vaikka selléa perdssi voi olla et
"Ylen toimittaja’. (N3)

Toimittajan yksityiselama voi sisdltaa piirteitd, jotka nekin toisaalta kuuluvat jul-
kisuuteen ja ovat julkisia. Tallaisia ovat esimerkiksi pitk&aikaiset ja |&heiset har-
rastukset, joiden kautta toimitaan myos julkisuudessa, kuten toimittaja seuraavas-
sa mielenkiintoisesti kuvaa:

Et se on tavallaan niin erottamaton osa identiteettid, mut se on tavallaan myds, oon
m& muutakin ku sitd, mut se on on se tavallaan, se on se osa minua joka kuuluu
maailmalle. Se on samalla syvéa henkilkohtanen alue, mut se on mygs se o0sa, et-
ta... enka siihen liittyy jotain narsismii, téllasta patemisen tarvetta, etti pystyy tuol-
latohtoroimaan asoita. (M1)

4.5.4 Julkisissa tiloissa toimiminen

Julkisessa ammatissa tyoskentelemisen koetaan rajoittavan julkisissa tiloissa ja
tilanteissa olemista ja toimimista. Oman toiminnan koetaan olevan tarkkailun alla
edustetun ammatin vuoksi. Toimittajat kayttaytyvat esimerkiksi cocktail-
tilaisuuksissa hillitysti, koska tiedostavat ettéd heidan toimintansa rinnastetaan

usein tydnantgjaan eli Y leisradioon, kuten seuraavassa tuodaan ilmi:

Et essmerkiks, jos tota vaikka kavis ravintolassa, niin kylléhan sen tietéé, et jossiel-

|4 sekailis ihan pdattomasti, niin tietédd sen, ettd " hetkinen”, se & vaikuta pelkastéan

mun henkil6kohtaseen el@méén vaan heti rinnastetaan siihen, ettd missa méa oon

toissi. (N2)
Julkisten tilanteiden hallitseminen koetaan helpoksi, kun itselle laaditut s&&annot
siitd, mita julkisessa tilassa voi tehda ja mita ei, ovat itselle selvid. Tama voidaan
laskea myos selkedksi kaytanteeksi ja toimittajat tiedostavat oman toimintansa
rajat hyvin, kuten seuraavassa tuodaan esiin:

M& en mene drveltdmaén mihink&dn ensi-iltabileisiin, m& en halua otsikoihin sen
takia, koskama en vaan voi mennd 6rveltdmadn jonnekin kun ma péédyn otsikoihin
siks ettd ma teen tata tyota. (M2)
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4.5.5 Julkisuuden ammatillinen rajaaminen

Toimittajat kokevat, ettd julkisuutta tulee rajata myds ammatillisessa mielessi
Téallatarkoitetaan sitg, ettdtoimittajan tulee olla esilla relevanteissa asiayhteyksis-
sA Yleisradiossa tyoskenteleva toimittgja el voi toimia julkisuudessa kuinka vain,
kuten toimittaja seuraavassa tuo esiin:

Et minkd ndkdsia juttuja s itsestds annat, esitteletkd si vaatekaappias sidllg, ker-
rotko miesongelmistas, what ever. Se on sen tyyppistd, etti siind se raja aika pit-
kalle menee. Koska jos sd tommosta teet, niin sit si et valttémétta kylla Yleisradi-
0ssa kauheen kauaa 00, et sit haet jonnekin, tai hakeutuukin jonnekin muualle. (N1)

Julkisessa ammatissa toimivalle henkildlle voidaan esittéa yksityiselaman puolella
runsaasti kutsuja, joissa pyydetddn juontamaan esimerkiksi oman asuinyhteison
tapahtumia. Téallaisissa tilanteissa julkisuuden ammatillinen rajaaminen koetaan
tarkedksi: toimittajan on hyva olla vain asiallisissa ja ammattiinsa liittyvissa kon-
teksteissa esilla. Esimerkiksi juontopyynt6ja tulee harkita tarkasti, mikali haluaa
pitéd oman ammatillisen julkisuuskuvansa rajattuna. Taman haastavuutta toimitta-
jakuvaa seuraavassa:
Sun pitda miettid, et mihin sé l&het ja mihin sA et 18he. Jos sé haluut julkisuutta, ni

sillon sitd kyl saa varmasti 18htemal & kaiken ndkosiin hommelethin mukaan. ” Tuut
sd juontaa meille, meil on koulun myyjéiset?’ Mita sl vastaat tammadseen? (M 1)

4.5.6 Rakennettu rooli osana julkisuuden hallintaa

Toimittgjalle rakennettu Y-hahmo on ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnan
kannalta tarkasteltuna erityislaatuinen keino. Toimittajalle rdatéloity roolihahmo
on ensisijaisesti tehty kehittamaan kanavan tunnettuutta. Télaisen roolihahmossa
ndhdaan padosin positiivisia, mutta myds negatiivisia puolia. Roolihahmon koe-
taan antavan vapauksia toimia eri tavoin, kuin miten toimittaja vastaavissa tilan-
teissa toimisi omana itsendan. Tietynlaisten suoja-aitojen katoaminen nahdadan
hyvana ja mielenkiintoisenakin asiana tyon kannalta:

Siis hahmon kautta voi kysyy ihan mita huvittaa. ...Jos mulla ois Kotiteollisuus
haastattel ussa. .. kylla se varmaan ois aika virallinen se haastattelu ja se ois sdllasta
"kétta paivad’ jatdlastandin. Jos'Y tekee, en oo tehny Hynysen kanssa haastatte-
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lua, mut jostekisin, niin se haastattelu, jos se kuvataa, ni sevoi loppuasiihen, et ma
halaan sitg, téysin spontaanisti kertomatta sille ollenkaan. Ja se on ihan ok, koska se
on sitd Y:maisyytta. Elikka tavallaan siind karisee tietyt suoja-aidat ja semmoset, ja
mun mielestéd se on ihan hyva asia, ihan mielenkiintonen. Eli tavallaan roolihahmo-
han antaa ihan hirveen paljon vapauksiatehda. (M4)

Negatiivinen puoli téllaisessa rakennetussa roolissa on, ettd hahmo ja itse toimit-
taja saatetaan ndhda yhtena ja samana henkiléna Roolihahmon kautta toimiminen
saattaa aiheuttaa sekaannuksia varsinkin niissa tilanteissa, kun henkilé haluaisi,
ettd hanet ndhdédn ensisijaisesti toimittajana. Vaikka rooli ja sen kantaja ovatkin
lahella toisiaan, kuvaa toimittaja seuraavassa, kuinka ndma kaksi on yritettava
pitéa erill&an:

Ja vaikka, jos mulla ois jotain hyvin vahvoja omia mielipiteitd, tdmmasid moraali
tal eettinen, tai jotain téllasta, el nyt tuu esimerkkid, mut jos ois, ni e se tarkota etté
Y gjaissamaaasiaa. (M4)

Epamieluisana koetaan myos, etté roolissa tehtyjen haastattelujen jalkeen jotkut
haastateltavat joutuvat miettiméan, miksi henkilon toiminta on ollut erityisen ou-
toa. Hahmon ja itse toimittajan erottaminen on ajoin ulkopuolisille hankalaa. Ra-
kennetun roolin kantaminen on haastavaa, silla pagasiallisena tavoitteena ainakin
toistaiseksi on, etteivat muut, kuin alalla olevat ihmiset, saisi tietéa rakennetusta
hahmosta. Seuraavassa kuvataan vield rakennetun rooliin ja siind toimimisen
haastavuutta:

Me tehtiin yks haastattelu | was a teenage satan worshipper -béndin kanssa festa-
reillaja kun niitd oltiin kuljettamassa mun haastattel uun, niin tuottaja kuuli, kun se
toinen bandin j&senistd sano toiselle, et "Niin et tiidthén <4, ettd se Y, joka haastat-
telee meitd, ni e se oikeesti 0o sellanen dille. Et kyl se tietd8 musiikista®. Niin e -
héan se nyt oo kiva, et jos mé teen jonkun haastiksen jonkun kanssa, ja sille jéd mie-
likuva dit8, ettd toimittaja haagtatteli hantd, ja se oli ihan todella outo. Tajuamatta,
ettd en ma oikeesti 00, et sit kun me ndhhéddn seuraavan kerran jossain tapahtumas-
sa, jossa mé& oon ihan normaaligti, niin se on sillein, ettd ”VVahan outoo, et sul e oo
maailman kirkkaimmat kuteet paélla ja si et halaa spontaanisti”. Vaikka enka mé
sit jdleen tekign gilti sllein... (M4)
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5 ARVIOINTI

5.1 Tutkimuksen patevyyden ja luotettavuuden arviointi

Tassd luvussa arvioidaan tutkimuksen metodologisia valintoja seka tutkimuksen
tuloksia Koska kyseessa on kvalitatiivinen tutkimus, ei Eskolan ja Suorannan
(2008, 208) mukaan esimerkiksi aineiston analyysivaihetta ja luotettavuuden arvi-
ointia voi erottaa toisistaan yhta tarkkargjaisesti kuin kvantitatiivisessa tutkimuk-
sessa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkijan taytyy jatkuvasti pohtia tekemiaan
ratkaisuja ja néin ottaa kantaa seka analyysin kattavuuteen ettd tekemansa tyon

|uotettavuuteen.

Tata tutkimusta arvioidaan padasiassa niilla kriteereilld, jotka Lincoln ja Guba
(1985) ovat laadulliselle tutkimukselle asettaneet. Laadulliselle tutkimukselle ase-
tetut arvioinnin kriteerit poikkeavat méaralliselle asetetuista. Ma&aréllista tutkimus-
ta arvioidaan punnitsemalla tutkimuksen sisdista ja ulkoista validiteettia eli pate-
vyyttd, sekd ottamalla huomioon tutkimuksen reliabiliteetti eli luotettavuus.
(Frey, Botan & Kreps 2000, 391, 394.) Laadullisen tutkimuksen arvioinnissa vali-
diuden ja reliabiliteetin kasitteet on korvattu uskottavuuden, siirrettavyyden, var-
muuden ja vahvistuvuuden kasitteilla (Eskola & Suoranta 2008, 211-212). Seu-
raavaksi tutkimuksen péatevyytta ja luotettavuutta arvioidaankin néiden kéasitteiden
kautta.

Uskottavuus

Laadullisen tutkimuksen uskottavuus perustuu Lincolnin & Guban (1985, 295—
296) mukaan siihen, kuinka hyvin tutkija on pystynyt kuvaamaan tutkittavien to-
dellisuutta. Niin tutkimuksen tulokset kuin johtop&dtoksetkin ovat tulkintoja. Tut-
kijan tulee siis tarkastella, onko héan pystynyt keré8méan aineiston ja esittelemaan
sen siten, etta esiin tulee nimenomaan tutkittavien todellisuus. Eskola ja Suoranta
(2008, 211-212) maarittelevat uskottavuuden luotettavuuden kriteeriksi. Taloin
tutkijan on pyrittéva kéasitteellistamaan ja tekemdan tulkintoja siten, ettd nama

ovat nimenomaan tutkittavien kasityksia.
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Taman tutkimuksen ollessa fenomenologinen, on erityisesti tarkasteltava, onko
tutkimuksessa saatu tuotua esiin tutkimukseen osallistuneiden kokemuksia. Hirs-
jarvi, Remes ja Sgjavaara (2009, 233) nakevétkin, etté tutkijan on kerrottava, mil-
|a perusteella han esittda tulkintoja ja mihin héan ndmé padtelmét perustaa. Teksin
rikastuttaminen suorilla lainauksilla litteraateista tai muilla autenttisilla dokumen-
tellla auttavat lukijaa. Jotta tutkimukseen osallistuneiden kokemukset saataisiin
mahdollisimman hyvin esiin, on tuloksia esittelevaan lukuun valikoitu tarkoin ne
kohdat sanatarkoista litteraateista, jotka havainnollistavat tutkimukseen osallistu-
neiden kokemusmaailmaa. Néin lukija voi tarkistaa tutkijan tekemien tulkintojen
oikeellisuuden.

Tutkimuksen uskottavuutta tarkasteltaessa tulee huomioida myds aineiston riitt&
vyys. Eskolan ja Suorannan (2008, 215) mukaan kvalitatiivisessa tutkimuksessa
riittdvan aineiston kokoa on hankala laskea ennakolta. Aineiston riittavyytta voi-
daan arvioida niin sanotun saturaation eli aineiston kylldantymisen avulla. Tall6in
aineisto koetaan riittavaksi, eika lisdaineisto endgé antaisi tutkimuksen kannalta
ratkaisevasti uutta tietoa. Kvalitatiivisessa fenomenologisessa tutkimuksessa ai-
neiston saturaation kohdalla ilmenee kuitenkin ristiriitaisuutta. Koska tutkimuksen
ydin on kokemusmaailman tutkimisessa, el voida olla varmoja, ettei lisdaineistos-
taolisi noussut esiin liséd ammatti-identiteettiin tai ammattiin liittyvaan julkisuu-
teen ja sen hallintaan liittyvid kokemuksia. Jokainen tutkimukseen haastateltu on
yksilo ja vastaa kyseista ilmiéta koskeviin kysymyksiin oman kokemusmaailman-
sa kautta. Voidaankin siis todeta, ettéa aineisto kertoo ja on koottu rgjatusta tapauk-
sesta, kuten Eskola ja Suoranta (2008, 215) asian tuovat ilmi.

Siirrettavyys

Siirrettdvyydella Lincoln ja Guba (1985, 296-297) tarkoittavat sitd, ettd on syyta
tarkistaa voisiko tutkimuksen tuloksia siirtéa toiseen tutkimusyhteyteen. Taman
tutkimuksen kohdalla fenomenologinen tutkimusstrategia rajoittaa siirrettavyytta,
silla tutkimuksessa tuodaan ilmi haastateltavien kokemuksia Lisdks tutkimusta
varten haastateltujen kokemusten kuvauksia voidaan pitéd yksilokohtaisina.
Myo6skaan Eskola ja Suoranta (2008, 211-212) eivét pida laadullisten tutkimustu-
losten siirrettévyyttd mahdollisena kaikissa tapauksissa.
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Oman haasteensa tutkimuksen siirrettavyyteen tuovat tutkimushenkilot. Tassa
tutkimuksessa tutkimukseen osallistuneiden joukko oli niin idtaan, koulutuksel-
taan kuin ammatillisilta taustoiltaan hyvin heterogeeninen. Samantapaisiin tulok-
siin olisi haastavaa pdasta. Siirrettévyytta olisi siis parantanut se, jos tutkimushen-
kildiden joukko olisi esimerkiksi edella mainituilta taustoiltaan ollut homogeeni-
sempi. Tdalloin olisi voitu saada tarkkaa tietoa juuri tietyn alan toimittgjilta, jotka
ovat paétyneet toimittajan tyohon tietyn koulutuspolun kautta ja ovat toimineet
ammatissaan tietyn gjan.

Myds Hirgjérvi ja Hurme (2001, 189) ndkevét, ettd tutkimuksen on pyrittava pal-
jastamaan tutkittavien kéasityksia ja heidan maailmaansa mahdollisimman hyvin.
Tama tapahtuu kuitenkin tietoisena siita, etta tutkija vaikuttaa saatavaan tietoon
jollain muotoa joka tapauksessa. Esimerkiksi tietojen keruuvaiheessa kyse on tut-
kijan tulkinnoista ja hanen kasitteistostaan, johon tutkittavien kasityksia yritetéan
sovittaa. Toinen tutkija voi silti paétya erilaiseen tulokseen ilman, etta sita pidet-
taisiin tutkimusmenetelmén tai tutkimuksen helkkoutena. Siirrettavyys voisi siis
olla mahdollista, mutta toinen tutkija voisi saada samasta aineistosta eri tulokset,
silla hén tulkitsisi aineistoa kenties eri tavoin kuin téssa tutkimuksessa on tehty.

Varmuus

Varmuus laadullisessa tutkimuksessa merkitsee Lincolnin ja Guban (1985, 298—
299) mukaan sellaisten muuttujien huomioimista tutkimuksen aikana, jotka voivat
heikentéa tutkimuksen tulosta. Eskola ja Suoranta (2008, 211-212) kuvaavat tal-
laiseksi esimerkiksi tutkijan ennakko-oletuksia. Fenomenologisessa tutkimuksessa
tutkijan ennakko-oletukset voidaan ndhda tutkimuksen tuloksia heikentévind. Ku-
ten luvussa kolme on tuotu esiin, tutkijan on pidettava omat kokemuksensa erossa
tutkimuksesta ja pyrkia pitaméan oma niin sanottu esiymmarryksensa mahdolli-
simman nakyméattomana. Teemahaastatteluja tehdessd ohjenuorana on pidetty
Perttulan (2009) ndkemysta esiymmarryksesta. Tutkimusta on ohjannut halu saada
tietoa, e halu vahvistaa tutkijan esiymmarrysta.

Tutkimusta tehdessd esiymmarrys huomioitiin haastatteluja suorittaessa myds
siind mielessg, etta tehdyt seitseméan haastattelua koettiin riittavaksi aineistoks.
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Mikali alustavasti kaavailtuja lisdhaastatteluja olisi tehty, olisi tutkijan esiymméar-
rys tutkittavasta aiheesta ollut tuolloin jo erilainen, ja néin uusien haastattelujen
merkitys olisi muuttunut. Ta8ll6in el luultavasti enda olisi keskitytty puhtaasti uu-
sien haastateltavien kokemusmaailmaan, vaan olisi perehdytty tarkentaviin, aiem-

pia haastatteluja tukeviin kysymyksiin.

Vahvistuvuus

Lincolnin ja Guban (2008, 300) mukaan objektiivisuuteen pyrkiminen lisaa tutki-
muksen vahvistuvuutta. Eskola ja Suoranta (2008, 210) pitavét laadullisen tutki-
muksen lahtokohtana tutkijan avointa subjektiviteettia ja sen myontamistg, etta
tutkija on tutkimuksensa keskeinen tutkimusvéline. Vaikka ndin onkin, on tassa
tutkimuksessa pyritty tarkastelemaan ja tuomaan esiin haastateltavien kokemus-
maailmaa objektiivisesti. Tata on vahvistanut se, etta tutkija ei esimerkiksi itse
toimi toimittajana, eik& néin voi olettaa haastateltavien kokemusmaailmasta etu-

kdteen mitaan.

5.2 Tutkimuksen vahvuudet ja heikkoudet

Taman tutkimuksen vahvuutena voidaan pitdd nakokulman ja aiheen valintaa
Juuri tasta ndkokulmasta kyseistéa ammattiryhmaa el ole tutkittu kovinkaan lagjasti
puheviestinnan saralla. Lisdksi kokemusten kuvaaminen jo sindlldan antaa arvo-
kastatietoa kyseisesta ilmiosta

Tutkimuksen heikkoutena voidaan pitéa pelkastéan kvalitatiivisissa tutkimusme-
netelmissa pysyttaytymista. Esimerkiksi kvantitatiivinen menetelma olisi antanut
mahdollisuuden laajemmalle otannalle ja aineistoa olisi esimerkiksi kyselyin saatu
keréttya paljon runsaammin. Talloin olisi voitu esimerkiksi tarkemmin ja lagjem-
min selvittéd minkalaisia erilaisia ammattiin liittyvan julkisuuden ja sen hallinnan
keinoja on, seka kuinka usein ja minkalaisissa tilanteissa naita kaytetaan.

Seka kvantitatiivisen ettd kvalitatiivisen tutkimusmenetelman yhdistaminen olisi
voinut tuoda monipuolisemman kuvan tutkittavasta ilmiosta. Mékeléan (1990, 49—
50) mukaan kyselya tai esimerkiksi vapaata haastattelua el kuitenkaan voi taysin
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verrata toisiinsa. Haastattelut antavat hdnen mukaansa yhté aitoa tietoa kuin lo-
makehaastattelutkin.

Voidaan myos pohtia, onko téhan tutkimukseen haastateltu toimittajien ammatti-
ryhma sellainen, jonka kautta voidaan yleistéa ammattiin liittyvan julkisuuden
kokemuksia? Toimittgjan ammattia voidaan kuitenkin pitéa selkeésti julkisena
ammatting, silla siihen liittyvét tyovéalineet seka tyonkuva tekevét henkilosta julki-
sen. Lisdksi julkisuus ilmenee toimittgjien kohdalla kahdella tasolla: he eivét vain
tee asioita julkisiksi vaan ovat julkisuudessa myos itse. Tdman vuoksi toimittajien
ammattikuntaa voidaan pitéa perusteltuna valintana téhan tutkimukseen.

Tutkimuksen alkuvaiheessa tutkimuksen toteuttaminen narratiivisena tutkimuk se-
na oli myds yhtena vaihtoehtona. Tall6in tutkimukseen osallistuvilta olisi kerétty
henkilokohtaisesti Kirjoitettu aineisto, jota olisi tutkimusta varten analysoitu. T&
ma tutkimusmenetelma korvautui kuitenkin teemahaastattelulla, silla tekstien Kir-
joittamiseen olisi luultavasti ollut tutkimukseen osallistuville suurempi kynnys ja
lisdksi menetelma olisi vienyt heiltd enemman aikaa. Teemahaastattelut mahdol-
listivat ilmion syvemman pohdiskelun. Lisdksi haastattelun vuorovaikutteisuus
antoi mahdollisuuden seka haastattelijan ettd haastateltavien tehda tarkentavia
kysymyksid. Teemahaastattelun voi myos nahda olleen haastateltaville antoisa
tapa osallistua tutkimukseen. Tast& osoituksena on yhden haastatellun erdanlainen
havahtuminen omaan toimittgjuuteensa haastattelun aikana. Teemahaastattelun
teemat ja niista keskusteleminen antoivat kyseiselle haastatellulle mahdollisuuden
rakentaa omaa toimittajan ammatti-identiteettid&n vuorovaikutteisesti. Tata tuskin
olisi tapahtunut, mikali aineisto olisi kerétty vain kyselylomakkein.
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6 JOHTOPAATOKSET JAJATKOTUTKIMUSEHDO-
TUKSET

Tassa luvussa kootaan tutkimuksen keskeissmmét tulokset ja niista tehdyt johto-
padtokset tutkimustehtévien nakokulmien mukaisesti. Alaluvussa 6.1 tarkastellaan
toimittgjien kasityksia toimittajan ammatista seka ammatti-identiteetista. Alalu-
vussa 6.2 keskitytdan toimittajien kokemuksiin ammattiin liittyvasta julkisuudes-
ta Lisdksi kasitelléén eroja eri julkisuuden muotojen valilla. Alaluvussa 6.3 pe-
rehdytéén toimittajien kokemuksiin ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnasta ja
sithen liittyvistd keinoista. Alaluvussa 6.4 saatuja tuloksia peilataan Communica-
tion Privacy Management -teorian kautta. Luvun lopussa tiivistetéan tutkimuksen
johtopéétokset ja esitellédn mahdolliset jatkotutkimusehdotukset.

6.1 Millaisia kasityksia toimittajilla on omasta ammatistaan ja
ammatti-identiteetista?

Toimittajan ammatti
Toimittgjat kasittavat oman ammattinsa monipuolisena, vastuullisena ja haasteel-

lisena ammattina. Ammatin olennaisena osana nahdaan tiedonvalittgjana toimimi-
nen ja toimittajat kokevat, ettd heidan tulee olla oman alansa asiantuntijoita. Y lei-
soa palvellaan monipuolisesti ja tahan liittyy halu pyrkia valittdmaan oikeaa ja
oleellista tietoa

Toimittajan ammatin monipuolisuus rakentuu jatkuvasta uusiin asioihin perehty-
misesté ja niiden uutisoinnista. Tyd néhdaan lyhytjannitteisend ja nopeatempoise-
na, sillé uuteen asiaan perehdytaan pian sen jalkeen, kun edellinen ty6 on jétetty
késistd. Toimittgjan tyo kulkee mukana lahes koko gjan jatoimittgat kokevat ole-
vansa toimittajia myos vapaa-ajallaan.

Ammatti ndhddan kutsumusammeattina ja monelle se voi olla myds elamantapa.
Toimittajan tyohon on saatettu gjautua esimerkiksi itselle léheisen harrastuksen

kautta. Mikéli oma harrastuneisuus on osana toimittajan tehtavig, on eldmantavan
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jatyon erottaminen hankalaa. Toimittgjan tyota voidaan myos kutsua vakaumuk-

selliseksi. On vaikea erottaa, mihin harrastaminen loppuu ja mistéa tyo alkaa.

Toimittajan tyon ja toimittajuuden koetaan olevan murroksessa. Aiempi portinvar-
tijafunktio on murtumassa ja toimittajat nakevét, ettéa tdma funktio tulee pian ma&-
ritella uudelleen. Tiedonldhteiden valtava liséantyminen aiheuttaa paineita toimit-
tajan tyota tekeville, silla yleisolle tulee saada valikoitua tasta tiedon tulvasta oi-
keaa ja oleellista tietoa. Kun jokainen voi hankkia tietonsa eri kanavista haluama-
naan aikana haluamallaan tavalla, on toimittajien méériteltava toimittajuus ja sen
tehtavét uudelleen. My6s Helle (2009) on pohtinut téta toimittajien alalla tapahtu-
vaa murrogta ja huomioinut, ettd tdman hetken tyoyhteisbissa elavét rinnakkain
vanhat ja uudet journalismin ihanteet, normit seka tyon tekemisen tavat. Lisdksi
mielenkiintoista on myos se, etté erityisesti nuoremmeat toimittajat ndyttavat pita-
van niin sanottuina oikeina toimittajina uutis- ja ajankohtaistoimittajia. Populaari-
kulttuurin toimittagjana toimiminen ndhdaén niin sanotusta oikeasta toimittajuudes-
ta erillisend. Toimittajat ndyttavatkin pohtivan, mita toimittajuus on ja tulee ole-

maan 2010-luvulla.

Toimittajan ammatti-identiteetti

Toimittajat kokevat ammatti-identiteettinsd rakentuvan hyvin pitkalti niin sanotun
henkil6kohtaisen identiteetin varaan. Ammatti-identiteetin sanallistaminen voi
my6s olla haastavaa, silla niin sanotun yksityisen minan ja ammatillisen minan
toisistaan erottaminen koetaan hankalaksi. Toimitettava ala, kuten esimerkiksi
musiikki ja kulttuuri, maarittda vahvasti toimittajan ammatti-identiteettia. Ammat-
ti-identiteettiin liitetdan myos piirteita tyollistavasta organisaatiosta. Nama niin
sanotut yleldiset ammatti-identiteetin piirteet heijastuvat mielenkiintoisesti esi-
merkiksi siihen, minkdlainen toimittajan tydajan ulkopuolinen ammatillinen n&
kyvyys ndhddan Y leisradiossa tydskentelevélle toimittajalle soveliaaksi.

Toimittajien ammatti-identiteetin voidaan ndhda olevan erityisen vahva ali-
identiteetti, kuten Imahor ja Cupah (1993 ja 2005) tdlaista identiteetin osaa kuvai-
levat. Ali-identiteettina toimittajan ammatti-identiteetti on vuorovaikutuksessa
muiden ali-identiteettien kanssa. N&in ollen arjen tilanteissa keskustellessaan esi-
merkiksi ystavansa kanssa, toimittaja saattaa saada idean tyohonsa liittyen, vaikk-
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el juuri silla hetkella olisikaan toissa. Strykerin (1987) identiteettiteorian mukai-
sesti toimittaja-identiteetin voidaan néhda toimittgjilla olevan hierarkkisesti kor-
kealla tasolla. Tall6in sen annetaan vaikuttaa myds muissa kuin tyohon liittyvissa
vuorovaikutustilanteissa, mika selittéa toimittajien kokemukset siitg, etta niin sa-
nottua ammatillista mind4 on hankala erottaa yksityisestd minasta.

Toimittaja-identiteetin vahvuutta puoltaa liséksi toimittajien kokemus siité, etta he
kokevat tyon eldméantavaksi tal mieltavéat, ettéd he ovat niin sanotusti syntyneet
valittamaan tietoa. Bergerin ja Luckmannin (1995) mukaan identiteetin, ja t&ssa
tapauksessa ammatti-identiteetin, rakentuminen perustuu toisista lahtevan tunnis-
tamisen ja itsetunnistamisen, eli objektiivisesti annetun ja subjektiivisesti omaksu-
tun identiteetin valiseen dialektiikkaan. Voidaan siis olettaa, etta toimittajan am-
matti-identiteettid vahvistetaan toimittajien arjen vuorovaikutustilanteissa, silla se
koetaan elémén yhdeksi vahvaksi osa-alueeksi.

Ammatti-identiteettid vahvistetaan vuorovaikutuksellisesti ja henkilon oma koke-
mus ammatillisesta identiteetistéén on myds voimakas identiteetin rakentaja vuo-
rovaikutuksen rinnalla. Koska meihin usein yksildina suhtaudutaan sosiaalisten
rooliemme kautta, mdaritdmme myds omaa toimintaamme taman mukaan. Toimit-
tajat kuvaavat, etta toimittajuutta on hankala erottaa niin sanotusta henkilokohtai-
sesta identiteetistd, mutta vuorovaikutukseen vaikuttanee tilannekohtaisesti se,
minka identiteetin henkild kyseiselléa hetkella nostaa hierarkiatasolla korkeimmal-
le. Arjessatoimiessatoimittajan tyotéatekeva voi vaihdella esimerkiksi puolison ja
vanhemman identiteetteja rinnan toimittajan kanssa vuorovaikutustilanteesta riip-
puen. Se, miksika henkil® itsensa kokee tuolla hetkellg, on ratkaisevaa vuorovai-
kutuksen kannalta.
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6.2 Millaisia kokemuksia toimittajilla on ammattiin liittyvasta

julkisuudesta?

Ammattiin liittyva julkisuus

Toimittgjan tyossd julkisuus on ammattiin olennaisesti kuuluva ja arkisenakin
koettu osa. Ammattiin liittyva julkisuus on toimittajille myos vuorovaikutukselli-
nen ilmig, ja sen avulla toimitaan yleison kanssa. Toimittajan kasvot ja 8ani ovat
toimittgjan tyokaluja ja siksi tunnettuja. Ammatin my6ta tuleva henkilokohtainen
julkisuus koetaan niin sanottuna valttamattomana pahana. Lisdksi tyon tulokset ja
tyohon kaytetyt valineet (radio, televisio seka internet) tekevét toimittgjista julki-

sia

Toimittajien mukaan Y leisradio yhtioné ei ole puuttunut siihen, kuinka ammattiin
liittyvaa julkisuutta tulisi hallita. Esimerkiksi siihen, kuinka toimittajat toimivat
internetissa, el ole tullut selkeda ohjeistusta. Taméa koetaan pddosin hyvana asiana.
Toisadlta se, ettel ammatin mukana tulevaan julkisuuteen valmenneta, koetaan

myos eréénlai sena epakohtana.

Myos toimittajan uran monipuolisuus ja pituus voidaan ndhda julkisuuteen suh-
tautumista muuttavana. Kauemmin t6ita tehneilla toimittgjilla suhtautuminen am-
mattiin liittyvaan julkisuuteen on arkipaivaisempaa ja ilmitta el ehka enda ajatel-
lakaan kovin paljoa. Nuoremmilla toimittajilla julkisuuden kynnys nayttda mene-
van siing, etta mikali se el ndy vield heidan arjessaan, saa julkisuutta tulla lisda.
Ammattiin liittyvaa julkisuutta tulee siis pyrkié hallitsemaan silloin, kun se alkaa
jollain tasolla haitata yksilon yksityista elaméa.

Ammattiin liittyvan julkisuuden, ammatillisen julkisuuden ja julkisuuden
eroja

Toimittajat tekevat eron ammettiin liittyvan julkisuuden, ammatillisen julkisuuden
seka julkisuuden vdlille. Ammattiin liittyva julkisuus koetaan osaksi tyotd. Am-
matilliseen julkisuuteen liitetéén se, kuinka muut ihmiset ndkevét toimittajan am-
matillisesti. Ei siis ole yhdentekevad, missa toimittga esiintyy ammatillisissa teh-
tavissa ja millaisiin yhteyksiin henkildo ammatillisesti liitetééan. Julkisuus sinalléén
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nayttaytyy toimittgjille hankalasti hallittavana ja polarisoituneena ilmiéna. Julki-
suus on tunnettuutta, johon liittyy myos valinnan mahdollisuus: julkisuuteen voi
lahted itse mukaan tal pidattaytya siita pois.

Ammattiin liittyvan julkisuuden, ammatillisen julkisuuden ja julkisuuden valiset

tarkeimmét erot on lueteltu viela seuraavassa:

1) Ammattiin liittyva julkisuus on 1dhinn& ty6- ja vélinesidonnaista. Media,
jonka kautta henkild toimii, tekee henkilsté julkisen.

2) Ammatillinen julkisuus on henkilokohtaista julkisuutta. Esimerkiksi tyo-
gjan ulkopuolella saatu ammattiin liitetty nakyvyys on ammatillista julki-
suutta.

3) Julkisuus sindlléén el olennaisesti liity henkilon ammattiin. Henkil6 voi it-

se niin valitessaan olla julkisuudessa mukanatai pysytell& poissa.

Julkisuuden eri asteet

Toimittajat kokevat, etta julkisuus on mahdollista jakaa eri asteisiin. Julkkis-
julkisuus, 166ppijulkisuus ja lieva julkisuus nousevat esiin julkisuuden eriteltyina
asteina tuloksia esittelevassé alaluvussa 4.4.2. Julkkis-julkisuus, 166ppijulkisuus ja
lieva julkisuus pitavét sisdlldan eri asioita. Julkkis-julkisuus koetaan poliitikkojen,
entisten huippu-urheilijoiden, viihdetdhtien ja ndyttelijdiden julkisuutena. Néiden
julkkis-julkisuuden henkilGiden yksityisyyden suoja on altistunut ja julkkis-
julkisuutta voidaan pitda niin sanottuna &arijulkisuutena. Lisdksi voidaan olettaa,
etta henkiloa tai henkilon edustamaa ammattia e mydskéan osin olisi olemassa
ilman julkisuutta joka ruokkisi naiden henkil6iden julkista asemaa. Ammattiin
liittyvasta julkisuudesta tdlainen &arijulkisuus eroaa siing, etta julkkis-julkisuutta
edustavien henkiloiden ty6lla el olisi samaa merkitystd, mikali he eivét olisi julki-
suudessa.

Looppijulkisuuden piirteisiin liitetddn tarkoituksellista julkisuudenhakuisuutta
Henkilon tunnettuus liittyy |dahes ainoastaan siihen, tekeeko jokin media henkil6s-
ta jutun va el. Ajoin juttuaiheita tarjotaan myos itse esimerkiksi lehtiin. Naiden
henkil6iden katsotaan altistavan oman yksityisyytensa itse.
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Lievaa julkisuutta kokevat henkil6t, joiden ammattiin liittyy julkisuus, kuten esi-
merkiksi toimittajilla. Lievaa julkisuutta voi myos liittya muiden ammattiryhmien
edustajien tyohon, kuten esimerkiksi pdrssiyhtididen johtajien tydonkuvaan. Téllai-
seen lievaan julkisuuteen koetaan sisdltyvan sen, etta oman tyonsa kautta henkild
tunnetaan valitonta elamanpiiriéén laagjemmalla alueella. Henkilon nimi ja kasvot
ovat kansalle tuttuja, ja esimerkiksi radiossa tydskentelevien kohdalla my6s aani

voi olla helposti tunnistettavissa

Sveitsin Bundesgerichtin aikainen jako yksityisyyden suojan mukaan pitéa siis
osin paikkansa viela tandkin paivana. Kuten Vuortama (1983 Réaikén 2007, 71
mukaan) luonnehtii, Bundesgerichtin aikainen jako perustui vallankayttgjiin joilla
yksityisyyden suojaa oli vahiten, julkisuuden henkilGihin joiden oikeutta yksityi-
syyteen pidettiin tuolloin kaventuneena seka tavallisiin kansalaisiin jotka eivét
olleet velvollisia sallimaan lehdiston puuttumista yksityiselamadansa. Toimittajien
mielenkiintoista on, ettéa julkisuuden eri asteiden suhdetta julkisuuden maaréén
voidaan pitda kdantéen verrannollisena. Vaikka lievan julkisuuden edustajia voi-
daan olettaa olevan &rijulkisia henkil6itd enemman, on heihin kohdistuva julki-
suuden méaré kuitenkin huomeattavasti lievempaa darijulkisiin verrattuna

6.3 Millaisia kokemuksia toimittajilla on ammattiin liittyvan jul-

kisuuden hallinnasta ja siihen liittyvista keinoista?

Ammattiin liittyvaa julkisuutta koetaan hallittavan hyvin. Hallinnasta tulee toimit-
tgjien kokemusten mukaan gjan ja kokemuksen my6ta huomaamattomampaa ja
helpompaa. Liséksi toimittajien mielesta hallinnan kokemukseen liittyy myos sen
tunnustaminen ettd kaikkea julkisuutta e voi hallita: tyon julkinen puoli on omas-
saarjessa ainalasnd Hallintavaatii harkintaa seka selkeéé ja johdonmukaista gjat-
telua. Itse rakennetut hallinnan keinot koetaan kuitenkin toimiviksi ja niiden koe-

taan auttavan tyssa jaksamista.
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Hallinnan keinot ovat yksinkertaisia, mutta tehokkaiksi koettuja. Esimerkiksi oma
perhe jakoti rgjataan julkisuudesta pois ja téassa ollaan ehdottomia. Lisdksi toimit-
tajat kokevat oman ammattinsa puolesta sosiaalisen median k&yton seka erilaisille
internetin keskustelupalstoille kirjoittamisen ajoin haastavaksi. Taman vuoksi
naita kaytetdan harkiten. Mielenkiintoinen ammattiin liittyvan julkisuuden hallin-
nan keino on myads tyotéa varten rakennettu rooli. Kanavan tunnettuuden liséami-
seksi luotu rooli antaa suojaa ja mahdollistaa toimittgjan tydskentelyn kanavan
odottamalla tavalla. Rooli aiheuttaa myGs ristiriitaisia tilanteita toimittajan arjessa,
silla luotua hahmoa ja henkil6& itsedan el aina osata erottaa toisistaan.

Myo6s hallittu itsestékertominen koetaan osaksi ammattiin liittyvan julkisuuden
hallintaa. Itsestékertomista hyddyntavat esimerkiksi radiotoimittgjat, jotka usein
heijastavat |ahetyksissa kasiteltavia teemoja itsensa ja oman kokemusmaailmansa
kautta. Vuorovaikutuksen teorioissa itsestékertominen (self-disclosure) oli tarked
teema 1960-1970-luvulla. Niin sanotun oikean ja rehellisen vuorovaikutuksen
etsmisen ideologia nousi esiin psykologian humanistisessa koulukunnassa. Tuol-
loin ndhtiin, ettd vuorovaikutuksen paétavoite on tarkka itsensa ja muiden ymmér-
taminen ja tédhan ymmarrykseen paastdan vain itsestakertomisen avulla. Nykyisin
ihmissuhteen kehittyminen ndhdd&an monimuotoisempana prosessina. Sen sijaan
etta karssimme ihmissuhteita lisétéksemme naissa jaljelle j&aneissi suhteissa in-
tiimiytta ja itsestdkertomista, nahdaén erilaiset ihmissuhteet [&hinna prosesseiksi,
joissa hallitaan itsed koskevaa tietoa. (Littlejohn 2002, 249-250.)

Tardyn ja Dindianin (1997, 214) mukaan Miellin ja Duckin (1986) tutkimuksessa
tuli ilmi, ettaihmiset kéyttavéat itsestékertomista strategisesti sdadellakseen ihmis-
suhteiden kehittymista. Yksilot kayttavét itsestékertomista eri tavoin, joko syven-
taékseen tal rgjoittaakseen esimerkiksi ystavyyssuhdetta. Ykslot valitsevat kes-
kustelunaiheensa taméan mukaan. Keskustelu henkilon kanssa, jonka on juuri ta-
vannut, poikkeaa hyvén ystévan kanssa kdydysta keskustelusta. Pinnallinen itses-
takertominen on sopiva tapa keskustella henkilon kanssa, kun tavoitteena ei ole
syventaa olemassa olevaa suhdetta. Intiimia itsestdkertomista taas kaytetdan, kun
kyseessa on ystavyyssuhde, jota halutaan entisestddn syventdd. Nain ollen, kun
yksil6t haluavat ystavystyd, he jakavat toisilleen tietoa ystavien tavoin ja mikali
suhde halutaan pitaa etaisend, keskustelu pysyy arkisella ja etéisella tasolla.
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Toimittgjat asettuvat ammattinsa puolesta erityiseen valimaastoon itsestékertomi-
sen kannalta. Toimittgja el voi puhua esimerkiksi radion paivittaispuolella kuuli-
joilleen etdisesti, mutta toisaalta hénen el odotetakaan kertovan itsestéén samoja
asioita, kuin han kertoisi perheenjasenilleen tai léheisille ystavilleen. Ty6hon si-
saltyy itsestékertomisen oletus, ja se kuinka tdméan osaa toteuttaa hienovaraisesti
jatoimivasti, sisdltyy olennaisesti myds toimittajien ammattitaitoon ollessa samal-
laammattiin liittyvan julkisuuden térkea hallinnan muoto.

6.4 Julkisuuden ja yksityisyyden tarkastelua Communication Pri-

vacy Management -teorian kautta

Ammattiin liittyvan julkisuuden hallintaa ja sithen liittyvia keinoja voidaan tar-
kastella yksityiskohtaisemmin Petronion (2002) Communication Privacy Mana-
gement -teorian eli yksityisyyden hallintaa kasittelevan teorian kautta. CPM-teoria
on esitelty yksityiskohtaisemmin alaluvussa 2.3.

Yksityisen tiedon ja intiimin tiedon kohdalla toimittajat tekevét selkedn eron,
vaikka saattavatkin tydssdan kertoa itsestddn henkilokohtaiselta vaikuttavia asioi-
ta. Samoin Petronio (2002, 5-6) on erottanut teoriassaan yksityisen ja intiimin
tiedon. Intiimiyden Petronio késittéé tunteenatai tilana, jossa yksil6t tuntevat toi-
sensa hyvin ja ovat toisilleen merkityksellisia Yksityisten asioiden jakaminen
liittyy teoriassa kertomisen prosessiin. I|hmisilla voidaan néhda olevan useita syita
yksityisista asioista kertomiseen, vaikkei tavoitteena olisikaan intiimiksi tarkoite-
tun suhteen luominen. Esimerkiksi 18heisyyden kehittaminen voidaan nahda yh-
deksi tallaiseksi syyksi. Radiopuheen kautta toimittgja voi vaikuttaa kertovan
yksityisid asioita, mutta kertomisen tavalla asiat etdannytetaan toimittgjasta siten,
ettei kuulija henkildi néitd suoranaisesti toimittgjaan. Taitaen kerrotuilla yksityi-
silla asioilla luodaan laheisyytta kuulijoiden ja toimittgjan vélille. Toimittgasta
tulee tall6in persoona, e vain tiedon valittga.
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CPM-teoriassa kaytetdan rajan kasitettd kuvaamaan yksityisen ja julkisen tiedon
vdlille vedettyja linjoja. Henkilokohtaisilla rgjoilla hallitaan yksilén omaa yksi-
tyista tietoa. Ryhméssa olevilla rajoilla hallitaan puolestaan ryhman siséllé jaettuja
tietoja. CPM-teoriassa ryhman kasite sisdltéé ryhman, dyadin, perheen, organisaa-
tion ja yhteison késitteet. Rajojen omistajuus el koske vain henkilokohtaisia rajo-
ja, vaan henkilo voi olla jasen ryhmalle kuuluvissa yhteisesti omistetuissa rajoissa
Ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnassa hyddynnetdan yksityisyyden rajaa
Perhe ja koti rgjataan selkedsti pois jaettaessa yksityista tietoa. Koska toimittaja
voi olla niin sanottu omistava j&sen perheen tal muun vastaavan ryhman yhteisesti
omistetuissa rajoissa, he rajaavat ndma ryhmaét pois kayttéessaan tyoskentelyssaan
esimerkiksi itsestdkertomista. Perheeseen tai muuhun l&heiseen elamanpiiriin liit-
tyvia asioita e jaeta julkisuuteen ja néita koskevat rajat pyritéén tekemaan 1&
paisemattomiksi.

Yksityisyyden rajojen kontrollointi

Ammattinsa kautta julkisuutta kokevat toimittajat erottavat mielenkiintoisella ta-
valla yksityisesta elamastéén niin sanotun yksityisen yksityisen osan. Yksityinen
elama sisdltéa julkisia piirteitéa ja esimerkiksi oma asiantuntijuus jonkin alan saral-
ta voidaan kokea kaikille kuuluvaksi julkiseksi ulottuvuudeksi. Yksityinen yksi-
tyinen elaméa sisaltda sen osan jota el haluta jakaa julkisuuteen. Y ksityisen yksityi-

sen eldman osina pidetdan esimerkiksi puolisoa, perhettajakotia

Petronio (2002) on Communication Privacy Management -teoriassaan jakanut
yksityisyyden kontrolloinnin kolmeen eri tasoon. Naita ovat korkea, muodollinen
jamatala kontrolli. Toimittgjat ndyttaisivat kayttavan tydssaan néitd eri kontrollin
tasoja ammattiin liittyvan julkisuuden hallintaan. Korkea kontrolli ilmenee Petro-
nion mukaan tilanteessa, jolloin yksityisyyden rgja on vankka, eika yksilo salli
paljoakaan |gpdisya suuntaan tai toiseen. Taloin yksilo ei jaa itsestddn yksityista
tietoa, eik& liioin salli muiden tiedusteluja naista yksityisista asioista. Toimittajien
kuvaama yksityinen yksityinen sisdltéa erittain yksityisena pidettyja asioita ja
usein nama liittyvéat perheeseen tai kotiin. Voidaan siis ndhda, etta kun yksityi-
syydella on yhteisomistgjia, tietoja el haluta eikd voidakaan jakaa samoin kuin
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muuta my0s yksityisena pidettya tietoa. Yksityinen yksityinen on siis yksityisyy-

den ydin, ja sité halutaan suojellatarkoin korkealla kontrollilla.

Muodollisella kontrollilla tarkoitetaan sitd, kun yksityisyyden raja on ohut mutta
kontrollin taso on silti korkealla. Muodollista kontrollia voidaan kaytt&a tilanteis-
sa, joissa muutoin avoimen henkilén ei ole syyté jakaa itsestéan yksityista tietoa.
Yksilo voi talloin jakaa itsestéan haluamiaan tietoja, paljastamatta kuitenkaan
liikkaa. Tatd muodollista kontrollia voidaan nahda kaytettavan ammattiin liittyvan
julkisuuden hallinnassa. Tyon puitteissa radiossa toimiva toimittgja voi kertoa
itsestddn asioita tai heijastaa |&hetyksessa kéasiteltéavia teemoja itsensa kautta, tuo-
matta silti yksityisid asioita esiin.

Matalan kontrollin tasolla yksityisyyden raja on hyvin ohut. Kontrolli on taldin
vahaista ja henkilo on avoin. Adrijulkisien ihmisten voidaan nahda kayttavan tata
matalaa kontrollia kertoessaan julkisuuteen yleisesti yksityisina pidettyja asioita.
Niin sanottu tavallinen ihminen ei julkisesti jaa télla tasolla itsest&an paljoakaan.

Tutkimuksen teoreettista viitekehysta esittelevassa alaluvussa 2.3 havainnollistet-
tiin Youngin (1978) yksityisyyden maaritelmda kehédkuviolla (ks. kuvio 1). Tahan
samaan kuvioon palataan uudelleen seuraavassa. Young kuvaa yksityisyyden si-
sdltavan ytimen ja tata ympéaroivan niin sanotun harmaan alueen, joka on yksityi-

syyden keskusta joustavampi.

1. Yksityisyyden keskus, jota halutaan yleisesti suojella tunkeilulta.
2. Yksityisyyden rajattu alue, joka on yksityisyyden keskusta joustavampi.

KUVIO 1 Yksityisyys Y oungin mukaan
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Edella esiteltyyn Youngin kaksikehdiseen malliin (ks. kuvio 1) voidaan liittéa
kolmas keha. Kolmikehaisena (ks. kuvio 2) siihen voidaan liitté&a Petronion (2002)
korkean, muodollisen ja matalan kontrollin tasot.

ST 1. Korkea kontrolli

||
\ /H_f_ 2. Muodollinen kontrolli
N /sy

e .

. A
N ;
e — 3. Matala kontrolli

1. Yksityisyyden keskusta ympar6i korkea kontrolli.
2. Yksityisyyden rajattua aluetta ympérdi muodollinen kontrolli.
3. Yksityisyyden jajulkisuuden rajaa ympéaroi matala kontrolli.

KUVIO 2 Yksityisyyden kontrollointi

Mit& ulommas kehille siirrytdan, sita |gpdisevampiad kontrollin tasot ovat ja sita
yksityisempia asioita henkil6 itsestéén on valmis jakamaan. Toimittajien kuvaama
niin sanottu yksityinen yksityinen voidaan sijoittaa yksityisyyden keskukseen.
Voidaan olettag, etta téta yksityista yksityista ympéroi Petronion (2002) luokitte-
lema korkea kontrolli. Yksityisyyden rajattua aluetta, joka on yksityisyyden kes-
kusta joustavampi, ympardi muodollinen kontrolli. Kolmas kehg, joka on lisétty
Youngin kaksikehdiseen malliin, kuvaa matalan kontrollin tasoa. Télle kehalle

asetetaan asiat, jotka ovat julkisiatai joista halutaan julkisia.

Teorian soveltuvuus

Communication Privacy Management -teorian soveltuvuutta téhan tutkimukseen
tulee pohtia. Teoria on Petronion mukaan kaytannonlaheinen ja se soveltuu inter-
personaalisen vuorovaikutuksen tarkasteluun. CPM-teoriassa yksityisyyden hal-
linta keskittyy esimerkiksi tilanteisiin, joissa yksityisyyden suoja on uhattuna tai
henkilon tulee jakaa intiimeina pidettyja tietoja itsestddn. Taman vuoksi teoriaa el
taysin voida soveltaa téssa tutkimuksessa, jossa henkilén ammattiin liittyy oletus
itsestakertomisesta seka julkisuudesta. Toimittajien tyon julkinen puoli sek& me-
dia antavat tutkimukseen ulottuvuuksia, joita CPM-teoriassa ei toistaiseksi ole
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huomioitu. Teorian avulla voidaan kuitenkin selventéd ammattiin liittyvan julki-
suuden hallintaan liittyvia kaytantéja. Tasta toimivana esimerkkind voidaan pitéa
Petronion kuvaamia yhteisesti omistettuja rajoja seka kontrollin eri tasoja.

6.5 Johtopaatosten yhteenvetoa

Tutkimuksen ensimmaisella tutkimuskysymyksella selvitettiin millaisia késityksia
toimittgjilla on omasta ammatistaan ja ammatti-identiteetistd. Tutkimuksessa saa-
tiin selville, etta toimittajan ammatti néhddén kutsumusammattina ja se on monelle
jopa elaméantapa. Toimittajat kokevat olevansa toimittajia myos tydajan ulkopuolella.
Tama tiivis suhde ammattiin heijastuu myds ammatti-identiteettiin. Toimittajan am-
matti-identiteetti on hyvin |ahella toimittajina tydskentelevien henkil 6kohtaista identi-
teettia. Lisdksi ammatti-identiteetti ja henkilokohtainen identiteetti voidaan kokea

niin laheisiksi, etta niitd on hankala erottaa toisistaan.

Tutkimuksen toisella tutkimuskysymyksella selvitettiin millaisia kokemuksia toi-
mittgjilla on ammattiin liittyvasta julkisuudesta. Tutkimuksessa selvisi, etta am-
mattiin liittyva julkisuus on toimittajille ammattiin luontaisesti kuuluva osa, jota
voidaan pitéa arkisenakin ilmiond Ammattiin liittyvan julkisuuden henkilokoh-
tainen ulottuvuus koetaan samoin tyohon kuuluvana. Liséksi toimittajat kokevat
olevansa lievasti julkisia ja heidét voidaan ndin ammattinsa puolesta tunnistaa
esimerkiksi kaupungilla liikuttaessa. Siihen, ettd organisaatio valmentaisi ammat-
tiin liittyvan julkisuuden kohtaamiseen tai julkisuudessa toimimiseen sai kanna-
tusta, mutta ohjei stamattomuus koettiin myos vapauksia antavana.

Kolmannen tutkimuskysymyksen kautta selvitettiin millaisia kokemuksia toimittajil-
la on ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnasta ja siihen liittyvista keinoista.
Ammattiin liittyvaa julkisuutta koetaan hallittavan hyvin ja hallinnan keinot osoit-
tautuvat myos yksilollisiksi. Ammattiin liittyvaa julkisuutta voidaan hallita esi-
merkiksi itsestékertomisen prosesseilla ja muodollisella kontrollilla. Toimittajat
erottavat myos julkisuudessa erilaisia tasoja ja ndkevét selkeitd eroja ammattiin
liittyvan julkisuuden, ammatillisen julkisuuden ja julkisuuden valilla Lisaksi
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ammattiin liittyvan julkisuuden hallinnan keinojen koetaan helpottavan tydssa

jaksamista.

Internetissé ja sosiaalisessa mediassa toimiminen nousi vahvasti esiin alueena
jossa hallintaa koetaan tarvittavan ja syy siihen lienee siing, ettéa sosiaalisessa me-
diassa toimimiseen el valttamétta |0ydy viela vakiintuneita kaytanteitd. Seka in-
ternetia ettd sosiaalista mediaa voidaan pitaa verrattain uusina ammattiin liittyvan
julkisuuden hallinnan alueina. Koska tama alue koetaan vahvasti hallinnan alueis-
ta haastavimmaksi, voidaankin pohtia, tulisiko esimerkiksi mediaorganisaatioiden
harkita toimittajien ja muiden julkisuutta tydssdan kokevien henkiléiden koulut-
tamista siihen, kuinka ammattiin liittyvaa julkisuutta voidaan tai tulee hallita. Tata
tulee pohtia erityisesti, mikéli organisaatiolla on jokin tavoite, kuinka se toivoo
henkil0stonsa toimivan esimerkiksi sosiaalisessa mediassa.

6.6 Jatkotutkimusehdotukset

Ammattiin liittyvan julkisuuden kokemuksista on voitu téhan tutkimukseen ker&
tyn laadullisen aineiston pohjalta koota erilaisia ammattiin liittyvan julkisuuden
ilmenemismuotoja seka néihin liittyvié hallinnan keinoja. Kvantitatiivisella jatko-
tutkimuksella voitaisiin selvittéd kyseisten julkisuuden muotojen yleisyytta eri
ammattiryhmissd. Samoin voitaisiin kartoittaa, mitk& ovat yleisimpia hallinnan
muotoja. Ammattiin liittyvaa julkisuutta ja siihen liittyvia hallinnan keinoja on
tassa tutkimuksessa tarkasteltu sellaisten ammattiryhman edustagjien kautta, joilla

julkisuus kuuluu selkeén& osana omaan ammeattiin.

Jatkotutkimus voisi keskittya siihen, millaisena ilmi6 esiintyy muissa ammattiin
liittyvaa julkisuutta sisdltéavissd ammattiryhmissa. Tallaisia voisivat olla esimer-
kiksi eri viestinnan alan ammattilaiset tai porssiyhtiGiden johtgjat. Voidaan myds
pohtia, voisivatko yksityisyrittgjdt jotka oman persoonansa kautta tuovat omaa
ammattitaitoaan ja osaamistaan esiin, hyotya ammattiin liittyvan julkisuuden ja
siihen liittyvien hallinnan keinojen kartoituksesta. Ammattiin liittyva julkisuus

liittyy ilmién&d moneen ammattiin ja esimerkiksi juuri johtajat, jotka voidaan néh-
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da koko yrityksen kasvoina ja keulakuvana, asettuvat ammattinsa puolesta sellai-
seen henkilokohtaisen julkisuuden valokeilaan, jota olisi mielenkiintoista tarkas-
tella jatkotutkimuksen kautta.

Lisdksi olisi kiinnostavaa tutkia, mik& on ammattiin liittyvan julkisuuden hallit-
semisen jatydssa jaksamisen tai tyohyvinvoinnin suhde. Taman tutkimuksen pe-
rusteella voidaan sanoa, ettd ammattiin liittyvan julkisuuden hallinta koetaan tyos-
s4 jaksamista auttavaksi. Olisiko esimerkiksi tyonantajan puolesta annetulla jon-
kinlaisella ohjeistuksella tai koulutuksella selkeité vaikutuksia tydssa jaksami-

seen?

Tehdyn tutkimuksen ja siitd saatujen tulosten pohjalta on myds mielenkiintoista
pohtia, kuinka tutkimuksen asetelma muuttuisi, jos tutkimuksen késitteend kaytet-
taisiin ainoastaan yksityisyytta julkisuuden sijaan. Nousisiko kasitteitd muuttamal-
la tuloksista joitakin selkeita eroja tahan tutkimukseen verrattuna? Myaos se, kuin-
ka vahvasti esimerkiksi eri ikdluokat tai sukupuolet kokevat kyseisen ilmion, toisi
lisdtietoa ja taydennysta niihin seikkoihin, jotka taman tutkimuksen kohdalla jai-
vat viela selvittaméttd. Kokevatko esimerkiksi perheelliset naiset tarvitsevansa
hallinnan keinoja enemman kuin yksin asuvat nuoret miehet? Enta tuoko tyduran
pituus tai henkilon ika selkedd muutosta ilmion kokemiseen? Jatkossa kvalitatiivi-
sen tutkimuksen rinnalla voitaisiin kuljettaa kvantitatiivisesti keréttyd aineistoa ja

sen tulkintaa.
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LIITE1
Teemahaastattelun runko:

Taustakysymykset

Mité teet tyoksesi ja mita nykyiseen tydnkuvaasi kuuluu?

Miten olet pdéatynyt nykyiseen tyohdsi?

Onko tydnkuva vaihtunut useastikin?

Miten olet paétynyt toimittgjaksi ja kauanko olet ollut nykyisessa ty0ssa?

Identiteetti

Mité sinulle merkitsee olla toimittaja, miten koet toimittajuuden?

Miten oma toimittajuutesi on muuttunut eri tyotehtévien myota?

Mitk& asiat ovat muuttaneet toimittajuutta/ toimittgjan tyotasi, miten?
¢ Mitkd asiat ovat vaikuttaneet toimittajan tyohosi?

Koetko toimittgjuuden tyotehtévien muuttumisen myoté eri tavalla?

Miten muutokset vaikuttavat suhtautumiseesi omaan tyohon?

Yksityisyys ja julkisuus

Mit& julkisuus on, kuinka koet julkisuuden?

Koetko olevasi julkisessa tydssa?

Millaista julkisuutta koet tyossasi?

Mika merkitys julkisuudella on omassa tydssasi ?

Miten suhtaudut julkisuuteen ty0ssasi?

Koetko, ettdtydsi on aina olut samallatavalla julkista vai onko siihen mielestési
tullut julkisia/julkisuuden piirteité ajan myota?

Mit& mieltd olet ndista muutoksista? Millaisina koet nama muutokset?
Koetko, ettd voit hallita tyohosi liittyvaa julkisuutta?

Miten hallitset? Millaisia ndmé keinot ovat? Millaiseksi koet hallinnan?

Lopuksi:
Tuleeko mieleesi kaydyn keskustelun pohjalta jokin kokemus, joka on ollut vai-
kuttavin tai mieleenpainuvin tyossasi koskien julkisuuttatai sen hallintaa?
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