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Tiivistelma - Abstract:

Yritykset julkaisevat vuosikertomuksia antaakseen moninaisille
sidosryhmilleen tosiasioihin perustuvaa tietoa toiminnastaan. Kuvia kéytetdan
vuosikertomuksissa moniin tarkoituksiin, mutta erityisesti my6s luomaan
mielikuvia yrityksestd ja sen suhteesta ympédroivddn yhteiskuntaan.
Tutkielmassa on luotu katsaus vuosikertomuksissa esiintyviin kuviin ja
graafeihin sekd niiden luonteeseen ja tarkoitukseen.

Keskeisend motiivina on ollut tutkia sitd, ettd pyritdidanko ndilla
elementeilld vaikuttamaan positiivisesti lukijoiden mielikuviin yrityksesta.

Tutkimusmenetelmind on  kdytetty niin  kvalitatiivisia ~ kuin
kvantitatiivisiakin keinoja painotuksen ollessa kvalitatiivisella puolella
hermeneuttisen analyysin muodossa.

Tutkimus osoittaa, ettd porssiyhtididen vuosikertomuksissaan kayttamat
kuvat ja graafit ovat vaikutelmallisesti pddasiassa neutraaleja, eikd niilld siten
rakenneta erityisen positiivista mielikuvaa yrityksestd ja sen harjoittamasta
toiminnasta. Kuvien luokittelu ja niiden sisilld olevat hienovaraiset positiiviset
tekijdat, kuten hymy, vaativat kuitenkin tarkempaa tutkimusta, jotta voitaisiin
ymmadrtdd paremmin niiden toimintamekanismeja katsojan kannalta.

Tutkimuksen tulos ei tdysin vastannut odotettua, silld aikaisempi
kansainvdlinen  tutkimus antoi viitteitd mahdollisista  positiivisista
vaikutusyrityksista.

Tutkimuksen puutteet ovat aineiston valintaa ja kuvien luokittelua
ohjanneessa subjektiivisuudessa. Toisaalta timéan tyyppistd tutkimusta on ldhes
mahdotonta tehdd tdysin objektiivisesti - erityisesti kuvien luokittelussa
katsojan oma konteksti on aina osa tilannetta.
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1 JOHDANTO

Yritykset julkaisevat vuosikertomuksia antaakseen moninaisille sidosryhmille
tosiasioihin perustuvaa tietoa toiminnastaan. Suuri osa raporteissa esitetyista
tiedoista kdy ldapi puolueettoman tarkastuksen esimerkiksi tilintarkastajan tai
sertifioidun auditoinnin kautta. Kuvia ja graafeja kdytetddn moderneissa
vuosikertomuksissa runsaasti. Ne toimivat koristeellisina elementteind, mutta
myds luovat mielikuvia yrityksestd ja sen suhteesta ympéaroivaan
yhteiskuntaan.

Tutkimuksessani olen luonut katsauksen vuosikertomuksissa esiintyviin
kuviin ja graafeihin. Erityisesti ndiden elementtien luonne ja tarkoitus on ollut
tarkastelun kohteena. Kiinnostukseni aihetta kohtaan juontaa juurensa syksyna
2010 luennoidulta Social and Environmental accounting -kurssilta, jonka
seminaariosuudessa kdvimme ldpi useita erilaisia vuosikertomuksia niin
suomalaisista kuin ulkomaisistakin yrityksistd seminaariesitelmien kautta.

Kuvia ja graafeja kdytettiin vuosikertomuksissa varsin vaihtelevasti, mutta
oman tulkintani mukaan sielld, missd kuvia oli, niiden tarkoitus oli luoda
positiivisia mielikuvia yrityksestd ja sen harjoittamasta toiminnasta -
teollisuudenalasta ja toiminnan laadusta huolimatta. Joidenkin kuvien ja
graafien rajaus, asettelu, asteikko tai asiayhteys oli selvasti tarkoitushakuinen
tai jopa harhaanjohtava.

En tiedd, kertooko tdmd enemmaén vuosikertomusten lukijoista vai niiden
tuottajista. Kansanomainen johtopddtos olisi varmaankin se, ettd tdaméan
perusteella lukijat ainoastaan selailevat kertomuksia sen enempdd syventymatta
itse asiaan. Ja toisesta suunnasta katsottuna yritykset puolestaan tiedostavat
tamdn ja piilottavat negatiiviset asiat sopivalla muotoilulla tai muilla
tyylikeinoilla. Tietysti on sidosryhmid, jotka varmasti lukevat vuosikertomukset
erittdinkin tarkasti - heille tdllaiset kdytetyt tehokeinot paljastuvat helposti ja he
ovat ndistd my0s tietoisia. My0s jotkut yritykset ovat tiedostaneet asian ja
ryhtyneet selvésti toimiin raportointinsa laadun parantamiseksi.

Aiheeseen liittyen on saatavilla aikaisempaa kansainvalistd tutkimusta,
mikd helpottaa siihen tarttumista. Joka tapauksessa tutkimusote on vahvasti
poikkitieteellinen ja taloustieteilijille hieman poikkeuksellinen. Haastavan
aiheesta tekee se, ettd kotimaisessa kentdssd tutkimusaihe oli ainakin tekemieni
hakujen perusteella toistaiseksi tuntematon.

Tutkielmani rakenne noudattelee varsin perinteistd kaavaa: tdssd
ensimmadisessd luvussa ldhden liikkeelle yleisen johdannon kautta ja asettelen
tutkimuskysymyksen ja esittelen tutkimusparadigmat, toisessa luvussa esittelen
teoreettista viitekehystd aikaisemman tutkimuksen pohjalta, kolmas luku
pureutuu itse tutkimuksessa kidytettyyn aineistoon, neljas luku puolestaan
tutkimusmenetelmiin ja aineiston analyysiin. Viidennessd ja kuudennessa
luvussa kdyn ldpi tutkimuksen tuloksia sekd veddn niiden pohjalta
johtopédatokset.



1.1 Tutkimuskysymys

Tutkimukseni pohjautuu seuraavalle kysymykselle:

Owatko yritysten vuosikertomuksissaan kdyttimdt kuvat ja graafit luonteeltaan
ainoastaan informatiivisia (neutraali positio) vai luomassa positiivista mielikuvaa
yrityksen toiminnasta?

Toisin kysyen: Onko sindinsi faktoille pohjautuvia ja tarkastettuja raportteja (ja
niiden tuottajia) pyritty tuomaan positiivisempaan valoon kuvien ja graafien tietoisella
kiytolla?

Pyrin vastaamaan Kkysymykseen tutkimalla valikoitujen suurten
porssiyhtididen vuosikertomuksia aikasarjana viiden vuoden vilein alkaen
vuodesta 2000. Kdyn ldpi vuosikertomukset ja luokittelen niissd esiintyvit
kuvat ja graafit tiettyjen ominaisuuksien perusteella, joista kerron enemman
luvussa nelja. Tamén jdlkeen analysoin luokiteltua dataa sekd maarallisin ettd
laadullisin menetelmin ja pyrin ndin 16ytdamé&an vastauksen kysymykseen siitd,
missd tarkoituksessa kuvia ja graafeja suomalaisten pOrssiyritysten
vuosikertomuksissa kdytetddn.

1.2 Tutkimusparadigmoista

Tdssd luvussa késitelldadn tutkimukseni taustalla vaikuttavia paradigmoja
(kriittistd teoriaa ja konstruktivismia) ja ndiden paradigmojen sisdltamad
subjektivismia. Kéaytdnnollisyyden ja oman rajoittuneen asiantuntijuuteni
vuoksi teen asioista yleistyksid, jotka pyrkivat selittaméddan tutkimukseni
ndkokulmaa ja positiota tdssd késiteviidakossa. Paradigma viittaa siis tieteellista
toimintaa ohjaaviin ajatuskulkuihin. Kriittinen teoria ja konstruktivismi ovat
tutkimuksen kannalta olennaisimmat paradigmat ja
subjektivismi/hermeneutiikka ovat puolestaan ndiden paradigmojen sisdlld
luonnehtimassa tutkimuksen oletuksia.

1.2.1 Paradigmat

On olemassa loputtomasti tutkimuskirjallisuutta, mistd 16ytyy runsaasti
erilaisia jaotteluja, nimityksid ja luokitteluja, joiden kautta tutkimuksen
ontologisia (Mitd on olemassa ja millaisia suhteita niilld on?), epistemologisia
(Mitd voimme tietdd ja miten?) ja metodologisia (tavat ja keinot, joilla tieteellista
tietoa tavoitellaan, hankitaan, muodostetaan ja perustellaan) vaihtoehtoja ja
mahdollisuuksia on pyritty kuvaamaan ja késitteellistimaan.

Guba ja Lincoln (1994) esittdavdat tutkimusparadigmat tekeménsa
luokittelun pohjalta. Heiddn mukaansa tutkimusparadigma sisdltdaa
tutkimuksen ontologiset, epistemologiset ja metodologiset oletukset.
Varsinaisten menetelmien suhteen he eivit tee mitdan rajoituksia. Tutkija voi
siis kdyttda tutkimuksessaan sekd kvalitatiivisia ettd kvantitatiivisia metodeja
riippumatta siitd, mihin paradigmaan tutkija on sitoutunut. Ndin on myos tdssa



tutkimuksessa. Tutkimusparadigma on kuitenkin enemman kuin pelkka késite.
Silla on myo6s kdytdannollisida seuraamuksia. Tutkimusparadigma vaikuttaa
esimerkiksi tutkimuksen p&damaddriin, tietojen kerddmiseen ja tutkimuksen
pddkategoriaan, joiden sisdlto on kuvattu paddpiirteittdin taulukossa 1, joka on
koostettu heidén esittdmiensa kahden taulukon, joissa on esitelty paradigmojen

sisdltod ja kdytannollisid seurauksia, pohjalta. (Guba & Lincoln, 1994, 105-117)

TAULUKKO 1 Keskeiset tutkimusparadigmat (Guba ja Lincoln, 1994, 109,122)

Positivismi Postpositivismi Kriittinen teoria |Konstruktivismi
ym.

Ontologia naivi realismi - kriittinen realismi — |historiallinen relativismi -
havaittava todellisuus, joka ei |realismi - paikallisesti ja
todellisuus avaudu tdydellisend |todellisuus, joka on |ajallisesti

ajan saatossa konstruoituva
rakentunut todellisuus
sasiaalisten,

kulttuuristen jne.

arvojen pohjalta

Epistemologia |dualismi/ objektivis |modifioitu transaktionismi/ transaktionismi/
mi; tutkimustieto = |dualismi/objektivis |subjektivismi; subjektivismi;
objektiivinen totuus |mi; objektivinen arvovilitteinen teto [konstruoitu teto

totuus, mikili sopii
jo olemassa olevaan
tietoon

Metodologia |eksperimentaalinen,/ |modifioitu dialoginen/dialekti |hermeneuttinen
manipuloiva; eksperimentaalinen |nen [ dialektinen
hypoteesien todeksi |/manipuloiva;
osoittaminen, hypoteesien
péadasiallisesti kumoaminen;
kvantitatiiviset voidaan kayttdd
metodit myds laadullisia

metodeja

Tutkimuksen |selittdd, selittédi, kritisoida, kehittdd, |kuwvailla,

tavoitteet kontrolloida, kontrolloida, emansipoida rekonstruoida
ennustaa ennustaa

1.2.2 Kriittinen teoria ja konstruktivismi

Seuraavaksi esittelen lyhyesti ajatusmaailmaa kriittisen teorian sekd

konstruktivismin taustalla. Vaikka se implisiittisesti selvdd olisikin, on kriittisen
teorian suhteen syytd vield korostaa sitd, ettd tdssd puhutaan kriittisestd
teoriasta yhteiskuntatieteistd juontavan, ei kirjallisuustieteiden, ndkemyksen
mukaisesti.

Kriittisen teorian ajatus ldhtee pelkistetysti siitd, ettd teoria kritisoi ja
pyrkii muuttamaan yhteiskuntaa kokonaisuutena, kun perinteinen
yhteiskuntateoria vain pyrkii ymmadrtamédn tai selittdimddn ja sitd kautta
tukemaan vallitsevaa jdrjestystd. Kriittisen teoria taustalla on Lansi-
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Eurooppalainen Marxistinen traditio, joka tunnetaan laajemmin Frankfurtin
koulukuntana. Kaiken taustalla on ajatus ihmisten vapauttamisesta:

"a critical theory provides the descriptive and normative bases for social inquiry

aimed at decreasing domination and increasing freedom in all their forms”.

(Bohman, J., Critical Theory, 13.8.2011)

Kriittisen teorian ldhtokohtana on siis pyrkimys parempaan ja
oikeudenmukaisempaan tulevaisuuteen (rakenteet, jdrjestelmit, yhteiskunta)
tutkimalla ilmitiden ja asioiden syvempid merkityksid ja rakenteita.
Luonnollisesti kriittiselld teorialla on voimakkaat siteet myds ajankohtaisiin
kulttuurisiin ilmidihin. (Jyvaskyldn yliopisto, Menetelmépolkuja humanisteille,
26.5.2011)

Konstruktivistisen ndkemyksen mukaan ei ole olemassa valmista tietoa tai
muuttumattomia totuuksia, vaan tieto ja totuus rakentuvat tutkimuksessa
tutkijoiden toimesta. Myos tutkimuksen kohteena olevien ilmididen ndhd&dan
olevan sosiaalisesti ja kulttuurisesti rakentuneita. Konstruktivistisesti
suuntautuneessa tutkimuksessa kdytetdan tyypillisesti laadullisia menetelmia.
(Jyvaskylan yliopisto, Menetelmédpolkuja humanisteille, 26.5.2011)

1.2.3 Subjektivismi ja hermeneutiikka

Subjektivistisen tutkimusstrategian keskeisin ajatus on tulkintojen tekeminen ja
tutkimuskohteen ymmartdminen. Subjektivistista tutkimusstrategiaa voidaan
kutsua my6s hermeneuttiseksi. Hermeneuttisessa strategiassa siis korostetaan
subjektiivista tulkinnallisuutta kohteena olevan aiheen tutkimuksessa.
Tyypillisimmilldan tukimuskohteet ovat tekstid, taidetta, kulttuuria tai
yhteiskunnallisia ilmiditd. Subjektivistinen (tai hermeneuttinen) strategia
muodostaa vastakohdan objektiivisuutta ja tulkinnoista riippumattomuutta
korostaville tutkimusstrategioille. Hermeneuttista tutkimusta ja siihen liittyvia
analyysimenetelmid voi ldhestyd monilla eri tavoilla. Menetelmét vaihtelevat
tieteenalan ja tutkimuskohteen mukaan. Hermeneuttinen tutkimus on
tyypillistd laadullista tutkimusta. (Jyvaskyldn yliopisto, Menetelmé&dpolkuja
humanisteille, 26.5.2011)

Tutkimusmenetelmien professori Ronkainen (2005) on tiivistdnyt
subjektivistisen tai hermeneuttisen tutkimuksen keskeiset piirteet seuraavasti:

o tutkija on keskeinen tutkimuksen viline - tieto tai aineisto rakentuu hinen
ymmirryksensd kautta tai suhteessa sithen tapaan, jolla hin sijoittuu tutkivaan
asiaan

® tavoitteena on usein ymmirtiminen tai merkitysten avaaminen: prosessin tai
jonkin tapahtumasarjan merkitysten tai kokemusten oivaltaminen

* usein tutkimuskohteena on jokin, joka on ihmisten sisdlld (esim. luovuus,
psyykkinen tapahtuma); jotakin ei-materiaalista, miki nikyy esim. seurauksina,
tunteina, ihmisten vilisyytend

* aineiston ei ajatella kertovan tai kuvaavan suoraan kohdetta, vaan se on
moninkertaisesti vilittynyttd ja sitd on analysoitava “rivien wvilistd” tai
vahvojen moninkertaisten tulkintojen kautta (Ronkainen, 2005, 227)

Oikeastaan edelld oleva lista on varsin tyhjentdvd ja se antaa hyvan
kasityksen siitd, mitd tassdkin tutkimuksessa pyritddn tekemédn ja milld tavalla.



11

Hermeneuttiseen tutkimukseen liittyy kiintedsti my6s hermeneuttinen
analyysi, joka perustuu niin kutsuttuun hermeneuttiseen kehddn (Kuva 1),
missd ldhdetddn liikkeelle alustavasta mielikuvasta, esiymmarryksestd, jota
sitten pyritddn syventdmddn tarkastelemalla vuorotellen yksityiskohtia ja
kokonaisuutta sekd jo tehtyji tulkintoja syvemmdn ymmadrryksen
saavuttamiseksi. (Jyvaskyldn yliopisto, Menetelmédpolkuja humanisteille,
26.5.2011; Routio, P., Tiedon hakeminen teksteistd, 17.8.2011)

Esiymmarrys

Yksityis-
kohtien
tarkastelu

5
Wi
K okonai-
suuden
tarkaste lu

KUVA 1 Hermeneuttinen kehd (Routio, P., Tiedon hakeminen_teksteistéi, 17.8.2011)

1.2.4 Taloustieteen konventiot

Chuan (1986) ndkemyksen mukaan laskentatoimen tutkimuksessa ollaan
pitkddn nojauduttu vanhoihin traditioihin sekd varsin rationaalis-teknisiin
menetelmiin sekd hypoteettis-deduktiiviseen pdittelyyn, minkd johdosta
tutkimusmetodit ja -ongelmat ovat rajoittuneita. Chua valaisee artikkelissaan
vaihtoehtoisina pidettyjen tutkimusstategioiden (kriittinen ja tulkitseva)
oletuksia ja maailmankatsomusta. Hdnen ndkemyksensd mukaan sekd
kriittiselld ettd tulkitsevalla tutkimusstrategialla on mahdollista saavuttaa
perustavanlaatuisesti  erilaisia ja  rikkaita  oivalluksia  perinteisiin
lahestymistapoihin verrattuna. (Chua, 1986, 601)

1. uskomukset tiedosta (epistemologia, metodologia),

2. uskomukset fyysisestd ja sosiaalisesta todellisuudesta (ontologia,

inhimillinen tarkoitus ja rationaalisuus, yhteiskunnallinen jdrjestys),

3. teorian ja kdytdannon suhde (Chua, 1986, 605).
Chuan mukaan perinteinen laskentatoimen tutkimus ndkee fyysisen ja
sosiaalisen todellisuuden ontologiselta kannalta siten, ettd objektiivinen totuus
on olemassa itsendisesti ilman ihmisid ja se on mahdollista 16ytda. Tieto syntyy
objektin (todellisuus) ja subjektin (ihminen) kohdatessa, kun subjekti tekee
oikeat johtopdatokset. (Chua, 1986, 606)

Mitd tulee tutkimuksen epistemologiaan ja metodologiaan, on
perinteisesti kédytetty sekd positivistista ldhestymistapaa, missd empiria osoittaa
teorian todeksi ettd popperilaisen falsifioinnin tapaa, missd empiria voi
ainoastaan osoittaa taustalla olevan teorian patemittomdksi. Molempia tapoja
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on voimakkaasti arvosteltu ja niinpd saattaa olla kyseenalaista, ettd suurin osa
alan tutkimuksesta nojaa ndihin periaatteisiin. (Chua, 1986, 607)

Teorian suhteessa kdytdntoon on mielenkiintoista, ettd yleisesti ajatellaan
laskentatoimen ammattilaisten olevan moraalivapaita - heilldi on ainoastaan
informaatiotehtdvd, eikd heiddn siis ole tarpeen sekaantua paadtosentekijoiden
tarpeiden tai tavoitteiden moraaliseen arviointiin. Téllainen arvovapaa
lahestymistapa on ollut hyvaksyttyd alan tutkimuksessa. (Chua, 1986, 607)

Tulkitseva tutkimus eroaa perinteisestd siind, ettd se on ldhtokohdiltaan
inhimillisempdd ja tarjoaa enemmdn mahdollisuuksia subjektiiviselle
arvioinnille sekd maalaisjarjen kaytolle. Todellisuus on niin ikddn enemman
sosiaalisesti ja subjektiivisesti rakentunut ja kaikilla teoilla on merkityksensa ja
tarkoituksensa yhteiskunnan historialliseen perspektiiviin suhteutettuna.
Teorian suhde kadytdantoon on puhtaasti selittdvd ja ymmartdavd. (Chua, 1986,
615)

Kriittisen ndkokulman mukaan teoriat ovat aina kontekstisidonnaisia ja
ajallisia. Kriittisen ajattelutavan mukaan ihmisid rajoitetaan mekanismeilla,
joista voidaan pé&dstd perille tutkimalla niiden kokonaisuuden muutosta
historiallisessa valossa. Teorian tarkoituksena on poistaa dominoivat ja
ideologiset kdaytannot. (Chua, 1986, 622)

1.2.5 Tutkimuksen positio

Ké&silldi on tutkimus, joka ei noudata taloustieteellisen alan tyypillisimpid
traditioita, vaan yhdistdd eri tieteenalojen ja tutkimusparadigmojen sisdltoa
tdman tutkimuksen kannalta tarkoituksenmukaisella tavalla. Jotain suuntaa-
antavaa voitaneen kuitenkin sanoa. Omassa tutkimuksessani on selvésti
kriittiseen teoriaan ja konstruktivismiin viittaavia piirteitd, silld tieto rakentuu
itse prosessissa ja pyrkii rikkomaan vallalla olevia kdytdntdjd ja luomaan valoa
hieman heikosti tunnettuun asiaan. Ontologisesti on varsin selvdd, ettd
tutkimallani ilmiollda on selvd suhde myo6s aikaan, paikkaan ja kulttuuriin.
Epistemologiselta kannalta tutkimus nojaa vahvasti subjektivistisiin keinoihin
pddstd  perille tiedon luonteesta tulkitsemalla ja  tarkastelemalla
vuosikertomuksien sisdltdjd. Metodologialtaan ja analyysinsd puolesta
tutkimukseni on vahvasti hermeneuttinen, silld tulkintojen tekeminen on
tutkimuksessa erittdin keskeisessd asemassa. Yksityiskohtaisempi metodien ja
analyysin esittely tehdddn luvussa 4 kaytannonldheisesti. Tavoitteidensa
suhteen tutkimus on niin ikddn taulukossa 1 pddasiallisesti oikealla (kriittinen
teoria, konstruktivismi) pyrkiessddn kritiikkiin ja kuvailuun - ehkdpa myos
selittdmiseen, mikd tosin on positivistinen ldhestymistapa. Tieteellisten
suuntaviivojen suhteen tutkimukseni siis yhdistelee pddasiassa kriittisen teorian
ja konstruktivistisen paradigman elementteja.
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2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

Kuvien osalta aikaisempia tutkimuksia 16ytyy runsaasti. Itse olen ottanut
ldhtokohdakseni Jane Davisonin (2007) tutkimuksen, missd hdn rakentaa
valokuvan arviointia ranskalaisen semiootikon ja kirjallisuudentutkijan Roland
Barthesin tyohon La chambre claire (1980) perustuen.

Graafien osalta tutkimukseni teoreettinen viitekehys perustuu niin ikdan
runsaaseen aikaisempaan tutkimukseen ja niissd esille tulleisiin tiettyihin
epdkohtiin, joiden mukaan graafien merkitystd on tdssdkin tutkimuksessa
arvioitu. Erityisesti Beattie ja Jones (1992, 1997, 2002) ovat tutkimuksissaan
lIoytaneet tekijoitd, jotka viittaavat sithen, ettd graafien esittiminen
vuosikertomuksissa on tarkoitushakuista toimintaa.

Luon seuraavaksi katsauksen oman tutkimukseni kannalta tdrkeimpiin
tutkimuksiin. Aloitan esittelyn mainitsemistani Davisonista sekd Beattiesta ja
Jonesista, jonka jdlkeen esittelen vield muita valokuvien ja graafien kasittelyyn
erikoistuneita tutkimuksia taloustieteen alalta ja lyhyesti myos muilta aloilta.
Luvun lopussa teen vield lyhyen katsauksen vuosikertomuksia yleisemmin
tarkastelleeseen tutkimusjoukkoon, jonka ja mielenkiintoisimpina alkioina
pidéan Stantonin ja Stantonin (2002) sekd Campbellin (2009) tutkimuksia.

Liséksi olen nostanut esiin Laineen (2005, 2009, 2010) ja Hinesin (1988)
tutkimukset, silldi ne ovat monella tavalla olennaisia oman tutkimukseni
ndkokulman ja késittelytavan kannalta. Laineen tutkimuksia lukiessani
oikeastaan tajusin, ettd tutkimusotteen on mahdollista olla yhtd aikaa
subjektiivinen, mutta kuitenkin kriittinen. Laineen tutkimukset késittelevét
yritysten raportointia rajatusta ndkokulmasta ja lisdksi hdn tekee muutamia
viittauksia my0s raporteissa kaytettdviin kuviin, mikd oli oikeastaan se
viimeinen silaus omalle aiheenvalinnalleni. Hinesin artikkeli kommunikaatiosta
sosiaalisen konstruktion vilineend on tirked oman aiheeni kannalta siksi, ettd
siind on hyvin pitkdlti samantyyppisid elementtejd kuin tutkimukseni
paradigmoissa.

2.1 Davison ja Beattie & Jones

Davison (2007) pyrkii tutkimuksessaan formuloimaan analyyttisen mallin
valokuvien  tulkitsemiseen  tilivelvollisten = lausunnoissa  Barthesin
valokuvausteoreettisen (ja suositun) tyon pohjalta. Hanen tutkimuksensa luo
kasitteellisen kehyksen valokuvauksen tutkimiselle, mikd perustuu Barthesin
teokseen La chambre claire ja sen esittdmiin rationaalisten koodien (Studium) ja
intuitiivisten elementtien (Punctum) kontrastiin. (Davison, 2007, 133)

Davisonin tutkimus luo mallin, joka soveltuu useimpiin nykyaikaisten
organisaatioiden  tuottamiin  valokuviin.  Davisonin  kehys  kattaa
myynninedistimiseen suunnatut kuvat siind missd taidekuvatkin ja soveltuu
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hyvin my6s kuvaannolliseen valokuvaukseen. Kehyksen rajoitteina ovat
abstraktit ja sekamuotoiset valokuvat. Analyysi perustuu ranskalaisen kriitikon
ja teoreetikon Roland Barthesin teokseen La Chambre claire, joka on laatuaan
luultavasti ainut yritys universaalin valokuvan mallin konstruoimiseksi.
(Davison, 2007, 133)

Barthes kasittdda valokuvassa kaksi elementtid, joita hdn nimittda
Studiumiksi ja Punctumiksi. Studium tarkoittaa rationaalisen ja tunnistettavan
maailman koodeja ja tapoja, kun Punctum puolestaan on hdmment&dva
Studiumin harmonian rikkova elementti, joka saattaa sijaita tunteellisessa
voimassa, joka paljastuu kohteen suorassa katseessa kameraan. (Davison, 2006,
134)

Kuvia on perinteisesti pidetty vuosikertomusten tilintarkastuksessa
tarkeydeltddan vahdpatoisind elementteind, mutta Davisonin mukaan voidaan
hyvinkin véittdd, ettd tilanne on itse asiassa pdinvastoin ja kuvat ndin ollen
tarkeydeltddn raskaan sarjan aineksia viestiensd rikkauden ja vaikutusvoiman
pohjalta. (Davison, 2006, 137)

Seuraavaksi syvennytddn hieman Davisonin tulkintaan Barthesista ja
hinen  valokuvaukseen liittyvistd rakenteistaan. Barthes rakentaa
valokuvauksen kolmesta osasta: Operator on valokuvaaja, Spectator on katsoja
ja Spectrum on henkil6 tai asia, mikd on valokuvattavana. (Davison, 2006, 139)
Barthes jakaa lisdksi Spectrumin, eli valokuvauksen kohteen, kahteen eri
elementtiin: Studiumiin ja Punctumiin (, jotka jo lyhyesti aiemmin esittelinkin).
Studium viittaa siis tunnistettavaan informaatiokappaleeseen ja Punctum on
vdhemmadn rationaalinen, enemmaén subjektiivinen elementti, joka rikkoo,
toistuvasti katkaisee, tavanomaisen ja koodatun Studiumin harmonian.
(Davison, 2006, 140).

Koska Davison omassa tutkimuksessaan perehtyy kansikuviin, toteaa han

vield lisdksi, ettd etukansi on avainkohta, misséd kirjoittaja, julkaisija ja lukija
kohtaavat. Kansikuvalla, jos jollain, on siis suurta merkitystd. (Davison, 2006,
141)
Beattie ja Jones (1992) ovat tutkineet 240 isoa Yhdistyneessd kuningaskunnassa
toimivaa yritystd vuoden 1989 vuosikertomusten pohjalta. Heiddn
tutkimuksensa tuo esille, ettd jokainen kyseisen vuoden vuosikertomus sisilsi
graafeja (ka 5,9) ja noin 30 % graafeista esitettiin vddrin. Yleisimmat tavat
vadristelld asioita ovat Beattien ja Jonesin mukaan valikointi ja graafien
piirtdmisen periaatteiden noudattamatta jattiminen (vddrd skaalaus, ei-nolla
aloitus). (Beattie ja Jones, 1992, 291)

Lisdksi he huomasivat, ettd suuri osa graafeista sisdltdd epatarkkuuksia,
jotka parantavat tulkintaa yrityksen suoritustasosta, mikd viittaa aktiiviseen
manipulaatioon graafien laatimisesta vastuullisten henkildiden toimesta
(Beattie ja Jones, 1992, 300). Heiddn tutkimuksessaan esille tulleet todisteet
esitystapojen manipulaatioista tukevat muuta tutkimusta, joka viittaa siihen,
ettd yritysten johto kayttdd laskentametodeja valikoivasti ohjaillakseen
taloudellisten lausuntojen sisiltojd (Beattie ja Jones, 1992, 300).
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Beattien ja Jonesin empiirisen tutkimuksen p&aloydokset ovat: (1) graafeja
kaytetddn yleisesti, (2) yritykset, joiden tulos on hyvd kadyttavit graafeja
merkittdavasti muita todenndkoisemmin, (3) mittausten védristely on
merkittdvdd ja (4) mittausten vddristelyn vaikutus johtaa yleensa
myonteisempddn kuvaan yrityksen suorituksesta (Beattie ja Jones, 1992, 301).

Beattie ja Jones (1997) ovat myohemmadssd tutkimuksessaan vertailleet 176
Yhdistyneissd  kansakunnissa ja  Yhdysvalloissa toimivan johtavan
teollisuusyrityksen graafisia raportointikdytantoja vuoden 1990
vuosikertomusten pohjalta. Tutkimuksen mukaan 92%
yhdysvaltalaisyrityksistd =~ kadytti  graafeja, ~kun  vastaava  prosentti
kuningaskunnan yritysten kohdalla oli 80. Keskiméddrin vuosikertomukset
sisdlsivat 13,0 (USA) ja 7,7 (UK) graafia. Molemmissa maissa oli havaittavissa
todisteita graafisen informaation vdédristelystd valikoinnin (selectivity),
mittausvddristelyjen (measurement distortion) ja esillepanon (presentational
enhancement) suhteen. (Beattie ja Jones, 1997, 33, 61-62)

Beattie ja Jones huomauttavat heti alkuun, ettd yritysten
vuosikertomuksissaan julkaisema vapaaehtoisen tiedon mé&drd on lisdantynyt
tutkimusta edeltdneiden kahden vuosikymmenen aikana, kun johtajat ovat
kayttaneet hyvidkseen vuosikertomusten potentiaalia PR-toiminnassa ja
myynninedistimisessd, kuten esimerkiksi Hanson, Lee ja Hopwood ovat
omissa tutkimuksissaan todenneet (Beattie ja Jones, 1997, 33). Vapaaehtoisen
tiedon merkitys on erityisen merkittdvd, silld johtajat saavat ndin
mahdollisuuden asettaa osittain omat taloudellisen raportoinnin agendansa
keskioon (Beattie ja Jones, 1997, 33-34).

Beattie ja Jones ovat nostaneet esiin myds sen tosiasian, ettd
kansainvilisesti ottaen téllaista vertailevaa tutkimusta on tehty yllattavankin
vdhdn, silld uskotaan kuitenkin olevan niin, ettd sekd Yhdysvalloilla ettd
Yhdistyneelld kuningaskunnalla on kansainvilisesti ottaen suuri vaikutus
taloudellisen raportoinnin kaytantoihin (Beattie ja Jones, 1997, 34).

Graafit esittdavat taloudellista informaatiota vaihtoehtoisella tavalla
perinteisiin taulukoihin ja tekstikerrontaan verrattuna. Pohjimmiltaan graafit
ovat kéyttdjaystavillisempida kuin taulukot ja niilld on wuseita etuja
perinteisempiin tapoihin verrattuna. Graafit herdttavat lukijan huomion,
erityisesti, mikali on lisdksi kdytetty varejd. Lukijoiden kyky muistaa visuaalista
tietoa on normaalisti ylivoimainen verrattuna kykyyn muistaa numeerista tai
tekstitietoa. Niin ikddn graafit helpottavat vertailuja ja trendien tunnistamista.
Lisdksi ne yhdistelevdt suorituksesta kertovat avaintekijat jo valmiiksi
saataville. (Beattie ja Jones, 1997, 34)

The Accountant’s Magazine -lehden 1992 tekemd tutkimus paljastaa, ettd
75% osakkeenomistajista toivoo ylimddrdisten graafien sisdllyttamista
vuosikertomuksiin auttamaan taloudellisen suorituksen selittdmistd. Niin ikdan
toisessa Beattien ja Jonesin esille nostamassa tutkimuksessa on todettu, etta
osakkaat kayttavit alle viisi minuuttia vuosikertomuksen katseluun. Téllaisissa
olosuhteissa varikkéddasti esitetyt graafit kaappaavat vdistimittd suuren osan
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huomiosta. Graafisen tiedon kasvava rooli on tiedostettu myos lisdantyvasti
erilaisissa sddntelyelimissa. (Beattie ja Jones, 1997, 34-35)

Beattie ja Jones (2002) tutkivat mittausten véadristelyd graafeissa. Graafien
véddristelyd on tapahtunut historian saatossa paljonkin, mutta tutkimuksessaan
Beattie & Jones selvittivdt kokeellisesti, paljonko védristelyd menee lukijoilta
lapi. Lukijoina kéaytettiin taloustieteen opiskelijoita ja kriittiseksi rajaksi kiinni
jadmiselle muodostui 10 prosentin vaddristely mitattavassa suureessa. (Beattie ja
Jones, 2002, 546, 561-562)

2.2 Kuvia ja graafeja tutkimassa

Preston, Wright ja Young (1996) ovat omassa tutkimuksessaan keskittyneet
kuvien rooliin Yhdysvaltalaisissa vuosikertomuksissa 80-luvun lopulla ja 90-
luvun alussa. (Preston et al., 1996, 113)

Yleisemmin vuosikertomusten moninaisista rooleista he ovat todenneet,
ettd johto kadyttdd vuosikertomuksia kdyntikortteina, —myyntimiehet
suosituksina ja henkilostohallinto rekrytointitydkaluina. Prestonin ja muiden
mukaan jo aiemmassa tutkimuksessa (Bonnel, 1982) on tuotu esiin
vuosikertomusten hamaértynyt rooli taloudellisen tiedon esittdjand, kun
suunnittelijat ovat luoneet niistd yhd taidokkaampia ja huolellisesti
manipuloituja myyntipuheita. (Preston et al., 1996, 114)

Tutkimuksessaan Preston ja kumppanit ovat tutkineet kuvien roolia
erityisesti kolmesta ndkokulmasta: (1) tarkoituksellisen yrityksellisen viestin
erottaminen kuvista, (2) sosiaalisten, kuvaajan, suunnittelijan ja katsojan kuviin
tuomien, merkittdvyyksien dekoodaaminen ja, (3) tunnistaa useat ristiriitaiset,
vaihtuvat, monimerkityksiset tarkoitukset, joita kuviin on tuotu suunnittelijan
ja katsojan toimesta. (Preston et al., 1996, 114)

My0s Preston ja hdnen kollegansa tunnistavat tekstin, graafien, kuvien ja
taloudellisten lausuntojen vuorovaikutteisuuden tiarkeyden tunnustamalla, ettd
keskittyminen ainoastaan valokuviin voi johtaa liialliseen kuvakeskeisyyteen ja
ndin ollen laajempi lisdtutkimus tdstd vuorovaikutuksesta on jatkossa tarpeen.
(Preston et al., 1996, 114)

Johtopddtoksiensd yhteydessd Preston et al mukailee Baudrillardin
skematiikkaa, joka vastaa heidén tdssa tutkimuksessa hahmottelemaansa tapaa.
Vuosikertomuksen kuvat voidaan siis ndhdd neljdllda  tavalla: (1)
perustodellisuuden kuvastajana, (2) perustodellisuuden vadristelijand j
salaajana, (3) kuvat itse salaavat perustodellisuuden poissaolon ja (4) kuvat
ndhdédan todellisuuden perustajina, eikd ainoastaan sen havainnollistajina.
(Preston et al., 1996, 134-135)

Simpson (1996) edustaa kriittistd ndkokulmaa vuosikertomusten kuvien
suhteen ja hdnen artikkelinsa perustuu useisiin aikaisempiin tutkimuksiin
aiheesta. Hanen mukaansa vuosikertomusten kuvilla on lopulta vain yksi
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perimmdinen tarkoitus ja se on véalinpitimadttomyyden aikaansaaminen, jotta
yritystoiminnan jatkuvuus olisi mahdollista. (Simpson, 1996, 231, 245)

Graves (1996) ndkee vuosikertomusten kuvat suorassa yhteydessd
television tietoteorialle. Hanen mukaansa kuvien tarkoituksena on siis ottaa
mallia televisiosta sekd saada ndin aikaan totuusarvoa vuosikertomuksille.
Toinen yhteinen funktio television kanssa on kuvilla viihteellistdminen.
(Graves, 1996, 57, 83-84)

Hietaharju (2006) on omassa vditoskirjassaan tarkastellut valokuvan
rakenne-elementejd, kayttoympadristdjd ja kuvatulkinnan syntymistd. Héanen
tyossddn on myos vahva Barthesilainen leima. Kauppatieteilijind néen
seuraavassa lainauksessa myo6s hieman Hinesin piirteita:

“Puhdasta ja viatonta valokuvaa ei ole: se on aina merkityksilld ladattu ja sithen

kohdistetaan aina jotain merkityksid: yleisid luetteloivia, skannaavia tai arvioivia

katsomistapoja.” (Hietaharju, 2006, 218)

2.3 Vuosikertomusten tutkimuksesta

Campbell, McPhail ja Slack, (2009) ovat tutkineet erityisesti kasvoja, niiden
kayttod ja toimintaa vuosikertomuksissa eli tarkemmin sanoen sitd, miten
paljon yritykset ovat kdyttaneet ihmiskasvojen kuvia vuosikertomuksissaan ja
toiseksi sitd, ettd miten ndma kuvat toimivat. (Campbell et al., 2009, 907)

Oman tutkimukseni kannalta heiddn kysymystdan mielenkiintoisemmaksi
nousee se, miten silmiinpistdvasti vuosikertomukset ovat muuttuneet
muutaman vuosikymmenen aikana. Ne ndyttdvdat ja tuntuvat erilaisilta.
Esimerkiksi vuosikertomusten keskiméddrdinen pituus on kasvanut vuoden 1974
34 sivusta vuoden 2000 90 sivuun. Lisdksi varsinainen tilinpdatosinformaatio on
oikeastaan endd tekninen liite muuten erittdin monimutkaisessa ja
hienostuneessa tuotteessa. Nykyiset vuosikertomukset on suunniteltu
valittdmdan kompleksisia monimerkityksisid viestejd erilaisille asiakaskunnille.
Vuosikertomuksia kayttdvat nykydan niin ylin johto, myyntimiehet kuin
henkilostoosastokin, kukin omiin tarkoituksiinsa. (Campbell et al., 2009, 908)

Stanton & Stanton (2002) ovat tutkineet erilaisia perspektiivejd
vuosikertomusten tutkimisessa 1990-2000. He huomasivat, ettd tutkijoilla on
useimmiten varsin rajallinen ndkoékulma vuosikertomuksiin ja vain harvat
kasittelivat vuosikertomuksia kokonaisina. Tamd on luonnollisesti aiheuttanut
eridvid tulkintoja vuosikertomusten roolista ja tarkoituksesta. Tutkimuksessaan
Stantonit ovat todenneet, etti vuosikertomusten luonne on muuttunut PR-
dokumentin suuntaan painopisteen ollessa vapaaehtoisen raportoinnin suhteen
CSR-asioissa  (corporate  social responsibility). Raporttien ulkoasun
suunnittelussa on kdytetty talon ulkopuolisia ammattilaisia, jotka ovat
suunnitelleet raportit. (Stanton & Stanton, 2002, 478, 495-496)

Stantonien ndkemys kuviin keskittyneistd tutkimuksista toi esille muun
muassa seuraavaa: (1) valokuvilla ja graafeilla on pyritty lisidmddn haluttua
tulkintaa kerronnasta, (2) symboleita kdytetddn tietoisesti tdssd merkityksessd,
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(3) valokuvia kadytetddn tekemddn raportoinnin kohde henkilokohtaisemmaksi
lukijalle. Télldinen ldhestymistapa heijastelee sitd, miten ihmisten ajatellaan
kayttaytyvan tietyntyyppisid sisdltoja kohtaan, eikd niink&ddn sitd, miten he itse
asiassa kayttaytyvit. Valokuvien yhtend tehtdvand on siis vakuuttaa lukijat
raportin uskottavuudesta. (Stanton & Stanton, 2002, 487)

Stantonien tutkimus tuo esille sen tosiasian, ettd tutkijat ovat harvoja
poikkeuksia lukuunottamatta tutkineet raportteja omasta, kapeasta,
ndkokulmastaan muodostaen ndin oman totuutensa asiasta.
Vuosikertomuksissa on ndhtdvissd monta erilaista tarinaa, joista jokainen voi
valita omansa. (Stanton & Stanton, 2002, 495-496)

Wilmhurst ja Frost (1999) ovat tutkimuksessaan analysoineet tiettyjen
tekijoiden tdrkeyden merkitystd (raportoijien ndkokulmasta), ympéristoon
liittyvien  tietojen  julkaisussa ja  verrannut tdtd  toteutuneisiin
raportointikdytantoihin. Tutkimuksen tulokset viittaavat siihen, ettd tekijoille
annettiin erilaiset painoarvot julkistuspddtosten suhteen. Tarkeimmiksi
tekijoiksi nousivat osakkeenomistajien tai sijoittajien oikeus tietoon, lailliset
vaatimukset ja yhteisolliset huolet. Tulokset viittaavat edelleen siihen, ettd
pddtoksentekoprosessissa johto antaa eniten painoarvoa osakkeenomistajien
tiedon tarpeille ja lakiasioille. Talousjohtajille tehdyn kyselyn jdlkeen verrattiin
ndiden tekijoiden tdrkeyden korrelointia vuosikertomuksissa néhtyihin
raportointeihin. Tadssd vertailussa loydettiin positiivinen assosiaatio kaikkien
tekijoiden osalta. Ainoastaan lakiasioiden tdrkeys ei heijastunut varsinaisessa
raportoinnissa. (Wilmhurst ja Frost, 1999, 17)

Douglisin (2000) mielestd vuosikertomuksia tarkastelemalla voi helposti
erottaa kahdenlaisia kuvaustapoja. Siind, missd kaupallisten valokuvaajien tyo
(mekaaninen ndkokulma) on enemmdn mainostavaa kuin tulkitsevaa on
kuvajournalistien ndkokulma enemmaén humaani. (Douglis 44-45)

2.4 Muut tutkimukset

Laine (2005) on tutkimuksessaan seurannut "kestdvéa kehitys’” -termin merkitysta
suomalaisten porssiyritysten julkaisuissa vuosina 2001 ja 2002 ja todennut, etta
termin ymmartaminen ja kdyttaminen on useasti tarkoitushakuista. Ongelmat
juontavat juurensa jo kestdvan kehityksen alkuperdisestd madrittelystd, joka on
varsin laveasti muotoiltu. Ndin yritykset ovat kdyttdneet mahdollisuuden
hyvékseen ja taitavasti rakennetulla viestinnillddn saaneet kestdvan kehitysen
tarkoittamaan juuri sitd, mitd he ovat itse halunneet (niin kutsuttu heikko
ndkemys kestdvastd kehityksestd). Nadin kestdvan kehityksen ja taloudellisen
kasvun ndhdddn olevan yhteensopivia ja jopa toisiaan vahvistavia asioita.
Todellisuudessa taméa kuitenkin tarkoittaa sitd, ettd sanaleikit peittavit alleen
sen tosiasian, ettd kestdvdn kehityksen aikaansaamiseksi ollaan tehty varsin
vahdn konkreettisia ja mitattavia tekoja. (Laine, 2005, 395-413)

Laine (2009) jatkaa tutkijan aikaisempaa kriittistd ja diskurssianalyyttista
linjaa tdlld kertaa keskittyen Kemiran tiedonantoihin ympéristdasioihin liittyen
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ottaen huomioon sosiaalisesta kontekstista juontavat institutionaaliset paineet
vuosina 1972-2005. Tutkimus osoittaa, ettd yrityksen kdyttaméassd retoriikassa
on merkittdvia siirtymid, jotka ajoittuvat yhteen sosiaalisten ja institutionalisten
muutosten kanssa. Tutkimuksessa todetaan, ettd tiedonantojen muutos vastaa
erilaisiin paineisiin ja toimii ndin toiminnan laillistavana tekijand. Laine nostaa
esiin my0s epdilyn siitd, ettd ovatko yritysten tiedonannot luotettavia ja
vertailtavia ympdristollisten ja sosiaalisten toimien ja aikaansaannosten
arvioinnissa, silld sanojen ja tekojen vélilld ndyttdisi olevan ristiriita. (Laine,
2009, 1029-1054)

Laine (2010) kasittelee (heikon) kestdvan kehityksen kieltd uusimmassa
artikkelissaan, jossa tutkimuksen kohteena ovat Keskon, Nesteen ja Stora Enson
erilaiset raportit vuosien 1987-2005 wvdlillda. Tutkimus vahvistaa tutkijan
aikaisempia havaintoja kestdvan kehityksen kielen tarkoituksellisesta ja varsin
nopeasta muuntamisesta tarkoittamaan yritysten haluamia laveasti maariteltyja
asioita sen sijaan, ettd sdilytettdisiin asian alkuperdinen merkitys. Ndin saadaan
aikaan tila, jossa vain pyritddn sdilyttimadn vallitseva tilanne, silld siind ei ole
yritysten ndkokulman mukaan mitddn vikaa. Samaan aikaan, kun yritykset ovat
mielestddn saavuttaneet kestdvan kehityksen tavoitteensa, on planeettamme tila
kuitenkin jatkuvasti heikkenemddn pdin. (Laine, 2010, 247-274)

Hinesin (1988) ehkdpd jo erddnlaiseksi klassikoksi kutsuttavissa oleva
poikkeuksellista diskurssia kdyttava artikkeli 80-luvun lopulta alleviivaa sitd,
ettd todellisuus on itse asiassa vain sosiaalinen konstruktio ja jokainen normin
mukainen teko tdllda tavalla rakentuneessa yhteiskunnassa vahvistaa tata
yhteisesti rakennettua konstruktiota, mika siis on jonkinlainen tulkinta siitd,
miten asiat tdssd yhteiskunnassa ovat. Kaikki kdyttdytyminen, joka ei vastaa
sosiaalista normia koetaan tdhdn konstruktioon kuuluvien jdsenien puolelta
hédiritsevaksi. Nadin yhteiskunta ikddn kuin stabiloi ja suojelee itseddn
muutokselta. Toisaalta timd on yhteiskuntaa vakauttava tekija, mutta toisaalta
jad piiloon se, ettd miten faktoista ja normeista tulee sellaisia. Mitkad tekijat
vaikuttavat normien syntyyn ja kuka sitd sddtelee? Se, joka mééarittelee normit,
omaa suunnattomasti valtaa. (Hines, 1988, 251-261)
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3 AINEISTO

Aineiston hankinnassa on kédytetty valmiita dokumentteja, jotka on
harkinnanvaraisesti poimittu valittujen yritysten sdahkoisistd arkistoista.

Tutkimuksen aineisto on keréatty yritysten sdhkoisessd muodossa tarjolla
olleista vuosikertomuksista vuosilta 2000, 2005 ja 2010. Yritykset on valittu
Helsingin porssissd listattujen suurten ja keskisuurten yritysten joukosta siten,
ettd edustettuina ovat sellaiset toimijat, joiden vaikutukset ympadristolle ovat
kiistattomat sekd niiden toiminnan luonteesta ettd laajuudesta johtuen.
Yritykset (ja niiden toimialat) ovat seuraavat: Neste Oil (energia), Kemira,
Outokumpu ja Stora Enso (perusteollisuus), Finnair, Metso ja Wartsild
(teollisuustuotteet ja -palvelut), Kesko (pdivittdistavarat ja
yhdyskuntapalvelut).

Juridiselta kannalta katsottuna vuosikertomusten rooli on ajan saatossa
kehittynyt lakisdéateisista toimintakertomuksista nykymuotoisiksi
monitoimidokumenteiksi. Kirjanpitolakihan velvoittaa kaikki porssissd listatut
yritykset liittamé&dn tilinpddtokseensd toimintakertomuksen, jossa annetaan
tiedot kirjanpitovelvollisen toiminnan kehittymistd koskevista tarkeistd
seikoista (Finlex, Kirjanpitolaki 30.12.1997 /1336, 13.8.2011)

"Toimintakertomuksessa on arvioitava kirjanpitovelvollisen toiminnan laajuuteen
ja rakenteeseen ndihden tasapuolisesti ja kattavasti merkittdvimpid riskeji ja
epdvarmuustekijoiti  sekd  muita  kirjanpitovelvollisen  liiketoiminnan
kehittymiseen vaikuttavia seikkoja samoin kuin sen taloudellista asemaa ja
tulosta. Arvion tulee sisdltii keskeisimmit tunnusluvut kirjanpitovelvollisen
liiketoiminnan sekd taloudellisen aseman ja tuloksen ymmidrtimiseksi. Tdssd
tarkoituksessa on myds esitettdvd tunnusluvut ja muut tiedot henkildstdsti ja
ympiristotekijoistd ~ sekd ~ muista  mahdollisista  kirjanpitovelvollisen
liiketoiminnassa merkityksellisistid seikoista. Tarvittaessa arviossa on esitettivi
taydentivid tietoa ja lisdselvityksid tilinpditoksessd ilmoitetuista luvuista.”
(Finlex, Kirjanpitolaki 30.12.1997 /1336, 13.8.2011)

Laki siis antaa suuntaviivat sille, mitd kertomuksissa tulee olla. Tamin
lisdiksi asiaan vaikuttavat luonnollisesti yrityksen omat motiivit, kansainvaliset
trendit ja kasvavassa maarin my6s GRL:n raportointiohjeet.

Yrityksilld on siis asemansa puolesta velvollisuus tuottaa varmistettua
tietoa toiminnastaan, ndin ollen oletusarvona voitaneen pitdd pyrkimysta
puolueettomaan tosiasioiden esittamiseen. Lisdksi yritysten resurssit takaavat
sen, ettd jokainen vuosikertomus on ammattilaisten tuottama, eikd esimerkiksi
opinndytetyé tai vastaava pienemmilld resursseilla tuotettu julkaisu. N&in
tutkimuksessa voidaan saada viitteitd myos alalla vallitsevista kdytannoista.
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Esittelen seuraavaksi lyhyesti tutkimuksen kohteena olevat yritykset:

Neste Oil perustettiin vuonna 1948 nimelld Neste Oy ja se on koko
historiansa ajan toiminut oljyhuollon alalla. Myohemmin toimintaan
ovat tulleet mukaan myos kaasu ja muut polttoaineet. Neste listautui
porssiin vuonna 1995 ja yhdistyi Imatran Voiman kanssa 1998, jolloin
uusi yritys listautui porssiin Fortumin nimelld. Vuonna 2005 ¢ljytoiminta
irtaantui Fortumista ja on jatkanut toimintaansa nykyiselld nimelld Neste
QOil. Valtio omistaa Neste Oilista 50,1%. Yhtion liikevaihto vuonna 2010
oli noin 11,9 miljardia euroa. (Neste Oil, historia; Wikipedia, Neste Oil;
Kauppalehti.fi, Neste Oil, osake, 26.5.2011)

Kemira, alkujaan Valtion Rikkihappo- ja Superfosfaattitehtaat,
perustettiin ~ vuonna 1920 tukemaan valtion maatalous- ja
teollisuuspolitiikkaa. ~ Sittemmin yrityksen nimi on vaihtunut
muutamaan otteeseen ja sen toiminta kemian alalla on laajentunut
merkittdvasti useiden erilaisten yrityskauppojen tuloksena. Kemira
listautui Helsingin porssiin vuonna 1994 ja valtion omistus yhtiosta 2011
toukokuussa oli noin 16,7%. Yhtion liikevaihto vuonna 2010 oli noin 2,2
miljardia euroa. (Kemira, historia; Wikipedia, Kemira; Kauppalehti.ti,
Kemira, osake, 26.5.2011)

Outokumpu on metalliteollisuusyritys, jonka toiminta alkoi 1910
kuparimalmikaivoksena. Outokumpu laajensi toimintaansa kuparista ja
nikkelistdi muihinkin metalleihin, mutta on on 2000-luvulle tultaessa
keskittynyt jaloterdksen tuotantoon. Outokumpu on listattu Helsingin
porssiin vuonna 1988 ja valtion omistusosuus yrityksestd on noin 30,9%.
Yhtion liikevaihto vuonna 2010 oli noin 4,2 miljardia euroa.
(Outokumpu, historia; Wikipedia, Outokumpu; Kauppalehti.fi,
Outokumpu, osake, 26.5.2011)

Stora Enso on suomalais-ruotsalainen metséteollisuusyhtio, joka syntyi
ruotsalaisen STORAnN ja suomalaisen Enson yhdistyessda vuonna 1998.
Yhtion osake on ollut listattuna Helsingin porssissd vuodesta 1996 (Enso
Oyj) ja valtio omistaa 12,3% yhtiostd. Yhtion liikevaihto vuonna 2010 oli
noin 10,3 miljardia euroa. (Stora Enso, historia; Wikipedia, Stora Enso;
Kauppalehti.fi, Stora Enso, osake, 26.5.2011)

Finnairin historia alkaa Aero Oy:n perustamisesta vuonna 1923.
Lentoreitit ovat laajentuneet merkittavasti alun pohjoismaihin ja Lansi-
Eurooppaan keskittymisen jdlkeen. Nykyddn Finnairin painopiste on
vahvasti siirtynyt Aasian liikenteeseen. Yhtion osake on listattu
Helsingin porssiin vuonna 1989 ja valtion omistusosuus siitd on 55,8%.
Yhtion liikevaihto vuonna 2010 oli noin 2 miljardia euroa. (Finnair,
historia; Wikipedia, Finnair; Kauppalehti.fi, Finnair, osake, 26.5.2011)
Metso on prosessiteollisuuden laitetoimittaja, jonka konsernin juuret
ovat 1700-luvulla. Metso syntyi varsinaisesti 1999, kun Valmet ja Rauma
yhdistyivit. Metson osake on ollut listattuna porssiin perustamisestaan
lahtien ja valtion omistus yhtiostd on 10,4%. Yhtion liikevaihto vuonna
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2010 oli noin 5,6 miljardia euroa. (Metso, historia; Wikipedia, Metso;
Kauppalehti.fi, Metso, osake, 26.5.2011)

Wiirtsili on perustettu vuonna 1834, jolloin se toimi saha-alalla.
Myohemmin Wartsildstd kehittyy metalliteollisuuden moniosaaja ja
nykyddn se tunnetaankin maailmanlaajuisesti koneenrakentajana
erityisesti merenkulun parissa ja energia-alalla. Waértsildan osake on
listattu Helsingin porssiin vuonna 1991. Yhtion liikevaihto vuonna 2010
oli noin 4,6 miljardia euroa. (Wartsild, historia; Wikipedia, Wartsild;
Kauppalehti.fi, Wartsild, osake, 26.5.2011)

Kesko syntyi 1940 neljan alueellisen tukkukaupan yhdistymisen
tuloksena. Yhtid on koko olemassaolonsa ajan laajentunut
maddrdtietoisesti niin maantieteellisesti kuin valikoimiltaan. Keskon
osake on listattu Helsingin porssiin vuonna 1999. Yhtion liikevaihto
vuonna 2010 oli noin 8,8 miljardia euroa. (Kesko, historia; Wikipedia,
Kesko; Kauppalehti.fi, Kesko, osake, 26.5.2011)
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4 TUTKIMUSMENETELMAT JA ANALYYSI

Seuraavassa  luon  katsauksen  tdssd  tutkimuksessa  kayttamiini
tutkimusmenetelmiin sekd tutkimusaineiston analyysiin.

Tutkimusstrategiaani voi hyvélld syylld kuvailla monimenetelmdiseksi,
silld siind on piirteitd hermeneuttisista, kriittisistd, empiirisistd, laadullisista,
madrdallisistd, poikittaisista sekd pitkittdisistd menetelmista.

Aineiston analyysissé on niin ikddn ndhtdvissa monenlaisia
ldhestymistapoja, kuten hermeneuttinen analyysi, aikasarja-analyysi ja
luokittelu, joka suoritetaan hermeneuttisen analyysin pohjalta.

4,1 Tutkimusmenetelmit

Kayttamissani tutkimusmenetelmissd on ndhtdvissd niin kvalitatiivisia kuin
kvantitatiivisiakin piirteitd, silld kuvien ja grafiikoiden hermeneuttinen
luokittelu ja arviointi on vahvasti subjektiivista ja tdten selvésti kvalitatiivista,
kun taas osa luokittelun yhteydessd saatavasta datasta on luonteeltaan
puhtaasti kvantitatiivista.

41.1 Suunnitelma

Omassa tutkimuksessani sovellan Davisonin subjektiivista ldhestymistapaa
suurempaan kuvajoukkoon, joten en ldhde Punctumin, subjektiivisen ja
tunteellisen elementin, suhteen kovinkaan syviluotaaviin analyyseihin. Sen
sijaan luokittelen kuvat Punctuminsa suhteen sen vaikutelman mukaan, minkéa
saan kuvaa ensimmdisen kerran katsoessa yksinkertaisella positiivinen-
neutraali-negatiivinen -asteikolla. Lisdksi kirjaan ylos, mikd kuvassa oli se
tekijd, joka vaikutti sen luokitukseen, mikdli se eroaa neutraalista. Studiumin,
rationaalisen ja tunnistettavan elementin, suhteen kirjaan ylos, mitd kuva
esittdd. Myohemmassa vaiheessa pyrin mahdollisuuksien  ja
tarkoituksenmukaisuuden mukaan redusoimaan kirjattuja aiheita isompien
otsikkojen alle, mikali se on mahdollista.

Graafien suhteen kiinnitdn huomioni lukumaaran lisdksi valikointiin (mitd
on esitetty, onko epdjohdonmukaisuuksia) sekd ei-nolla aloituksiin ja akselien
mahdolliseen manipulointiin.

4.1.2 Toteutus

Kavin lapi tutkimuksen kohteena olevien yritysten vuosikertomukset vuosilta
2000, 2005 ja 2010. Siind yhteydessa luokittelin niissd kdytetyt kuvat ja graafit
suunnitelmani mukaisesti. Luokittelin kuvat niistd saatujen ensivaikutelmien
perusteella yksinkertaisella negatiivinen-neutraali-positiivinen -asteikolla.
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KUVA 2 Onko kuvan tuottama vaikutelma positiivinen, neutraali vai negatiivinen -
kyseessi ei ole triviaali paatoksentekoprosessi (Finnair, 2010, 20-21)

Mikdli saamani vaikutelma oli negatiivinen tai positiivinen, kirjasin ylos
myos asiaan vaikuttaneen tekijan/tekijat. Taméan tarkoituksena siis oli saada
yleiskuva vuosikertomuksissa kdytettyjen kuvien Punctumista, joka siis viittaa
nimenomaan kuvan aiheuttamaan tunnereaktioon. Studiumin suhteen kirjasin
ylos lisdksi sen, mitd kuvat esittdavat. Muutaman vuosikertomuksen luettuani
alkoi kdyda selvéaksi, ettd kuvien aiheita olisi liian vaikea luokitella kovinkaan
yksityiskohtaisesti. Niinpd pdddyin ratkaisuun, missd kuva on Studiuminsa
suhteen luokiteltu henkilokuvaksi, teemakuvaksi tai tdytekuvaksi.
Huomionarvoista on se, ettd useat kuvat kuuluvat useampaan ryhmdian -
tyypillisesti niin, ettd sama kuva on sekd teema- ettd tdytekuva. Vaikkakin
ajattelin asian Studiumin, sisdllon, suhteen olevan enemmain kontrolloitavissa
kuin Punctumin, tunnetekijdn, kanssa, ei asia itse asiassa ole ihan niin. Oli
nimittdin ylldttdvan vaikeaa perustellusti sanoa, mikd on henkilokuva. Ovatko
henkilokuvia kaikki sellaiset kuvat, missd esiintyy ihmisid? Pitddko kasvojen
nakyd? Entd ilmeiden? Entd, jos kuvassa on lisdksi yrityksen tuotteita tai
palveluita? Tadssd tutkimuksessa henkilokuviksi on luokiteltu kuvat, joissa
esiintyvat henkil6t ovat selvdsti tunnistettavissa ja he ovat kuvan ensisijainen
kohde. Tyypillisesti heiddn nimensé tai tehtdvidnsd on vield erikseen mainittu
kuvateksteissa.
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KUVA 3 Tyypillinen henkilokuva - huoliteltu toimitusjohtaja antaa kasvot tekstille
(Finnair, 2005, 6-7)

Samankaltaiseen ongelmaan oli helppo tormdtd myos teema- ja
taytekuvien suhteen. Teemakuvat vievit yleensd eteenpdin yrityksen viestid ja
usein sitd tuetaan myos kuvatekstein tai suoraan palstatekstissd. Useasta
vuosikertomuksesta oli helppoa 16ytdd kyseisen vuoden teema, jota pidettiin
vahvasti esilld my6s kuvien avulla.

KUVA 4 Teemakuvat ovat ndyttivasti esilld vuosikertomuksissa - Kemiran teema 2010 on
puhdas vesi (Kemira, 2010, takakansi)
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Taytekuvien funktio puolestaan on tdyttdd tyhjdd tilaa ja tuoda virikkeita
lukijalle. Useasti on melkein mahdotonta sijoittaa yksittdistd kuvaa ainoastaan
yhteen ryhmdan. Itse pdaddyin ratkaisuun, missd luokittelin useita kuvia
useampaan luokkaan, miké tietysti johti siihen, ettd yhteensd ndissda kolmessa
luokassa on enemmén kuvia kuin kuvia tutkimuksessani lukumaééaraisesti.

KUVA 5 Aukeaman peittdd kuvakollaasi, joka tavallaan on tdytekuvan tapainen, liittyy
kasiteltdvaan teemaan ja siséltda lisdksi kuvia, joita voitaisiin ajatella myds henkilokuviksi
(Metso, 2005, 26-27)

Graafien suhteen luokittelutehtdva oli aavistuksen yksinkertaisempi ja
vdhemmadn subjektiivisuutta vaativa. Kirjasin ylos jokaisen graafin tyypin
(piiras, pylvds, viiva, vuori, yhdistelmd, muu) sekd otsikon, lisdksi tarkastin,
ettd asteikko alkaa loogisesti nollasta, eikd graafin esitykseen liity muutakaan
epdilyttdvadd. Piirasmallisten graafien suhteen on huomautettavaa, ettd olen
sisdllyttanyt ndihin myos niin kutsutut donitsi- tai rangasmalliset graafit, jotka
nahtavasti vuoden 2005 tienoilla ovat korvanneet perinteisen kokonaisen
piiraan useassa vuosikertomuksessa.

Liikevaihto liiketoiminnoittain

Valmet Automotive 3 % Metso Paper 58 %
Timberjack 4 %

Metso Engineering 5 %

Metso Minerals 14 %

Metso Automation 16 %

KUVA 6 Perinteinen piirasgraafi (Metso, 2000, 17)
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Lilkevaihto toimialoittain

B Pulp & Paper Chemicals 37 %
0 Kemwater 18 O
B Performance Chemicals 22 %
B Paints & Coatings 23 %

Konsernin koko liikevaihto 1 994,4 milj. e

KUVA 7 Rengasmallinen graafi oli muodissa 2000-luvun alkupuolella (Kemira, 2005, 3)

Yhdistelmégraafit ovat tyypillisesti pylvdsgraafeja, joissa on lisdksi
viivagraafi. Esimerkiksi, kuten alla olevassa kuvassa.

Tutkimus- ja kehitysmenot

MEUR
160

140
120

W Tutkimus- ja kehitysmenot == Prosenttia likevaihdosta

KUVA 8 Yhdistelmagraafi (Wairtsild, 2010, 95)

Kesken lukukierroksen otin taulukkooni ylos lisdksi sen, ettd monessako
kuvassa oli tunnistettavissa kohdehenkilon hymy tai luonnon puhtauteen
perustuva tekijd, silld ndméd olivat vaikuttamassa muutamiin positiivisiksi
kokemiini ensivaikutelmiin.
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kalan alkuper:

KUVA 9 Vaikuttaako hymy kuvasta saatavaan vaikutelmaan? (Kesko, 2010, kansi)

Kuulostaa jdlleen varsin yksinkertaiselta, mutta kuvien kanssa mikdan ei
ole sitd. Kuten Hietaharju ja Hines ovat omissa ansiokkaissa tuotoksissaan
tuoneet ilmi, on kaikki todellisuuden tulkinta syvésti subjektiivista ja olen
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itsekin kokenut tamén jopa tuskastuttavalla tavalla. Lukukierroksen jilkeen
tdaydensin taulukkoni ndiden kesken kierroksen mukaan tulleiden tekijoiden
suhteen ja sitten aloin tekemddn alustavia yhteenvetoja kirjatuista arvoista.

4.2 Aineiston analyysi

Kun olin saanut kirjattua luvussa 4.1 mainitut asiat taulukoihin, suoritin
muutamia harkinnanvaraisia lajitteluoperaatioita, joiden avulla sain
yhteenvedot jokaisesta yksittdisestd vuosikertomuksesta, jokaisesta yksittdisestd
yrityksestd sekd jokaisesta yksittdisestd tutkimuksen kohteena olleesta
vuodesta. Lisdksi tein vield erilliset yhteenvedot valokuvien ja graafien
tyypeista.

Kun olin saanut aineistosta saamani luvut lajiteltua sopivasti, lisdsin
tavanomaiset summat, keskiarvot ja hajonnat tuottamiini taulukoihin sekéd
piirsin saamistani arvoista muutamia olennaisimpia graafeja.

Keréttyjd tietoja on siis analysoitu oman subjektiivisen arvion perusteella
sekd niistd johdettujen numerojen perusteella. Lisdksi mukana on myos
muutamia numeromddrdisid arvoja, joissa ei ole subjektiivisen arvion
vaikutusta (esim. lukumaaérat).

4.3 Huomioita ja esimerkkejd vuosikertomuksista

Aloitin tutkimukseni Finnairista ja huomasin heti ensimmadistd raporttia
aloittaessani, miten vaikeaa olikaan ldhted arvioimaan kuvia oman mielipiteen
pohjalta. Melkein viakisinkin tulin ajatelleeksi, ettd mitd minun on haluttu
ajattelevan, kun katson tédtd kuvaa (, mika on eri asia kuin se, ettd miltd minusta
tuntuu, kun katson tdtd kuvaa). Finnairin vuoden 2000 vuosikertomuksen
kuvat on otettu pddasiassa Helsinki-Vantaan lentokentdlld ja kuviin liittyvat
tekstit ovat kaikki erittdin positiivissdvyisid. Oikeastaan taméan pohjalta padtin
lisitd arvioihini my6s kuvan sanoman, joka vilittyy kuvan ja tekstin
yhteisvaikutuksesta.
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KUVA 10 Tekstilld vaikutetaan vahvasti kuvan sanomaan (Finnair, 2000, 17)

Myohemmin kuitenkin totesin, ettd sanomien tulkinta vaatisi enemmaén
resursseja (=aikaa) ja niinpd luovuin asian syvemmdstd kasittelystd taman
tutkimuksen piirissd. Moni kuva Finnairin vuoden 2000 vuosikertomuksessa
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antoi minulle sindnsd hyvin neutraalin tunteen - mitd nyt tietysti kaikki kuvat
olivat huolellisesti kohdistettuja ja kohteet olivat huolellisesti ja asiallisesti
laitettuja.

Paasin yli puolenvilin Finnairin vuoden 2005 vuosikertomuksessa, kun
tajusin, ettd tdlld(kin) kertaa Finnair kertoo haluamansa tarinan tosiasioiden
esittdmisen sijasta. Siind, missd vuonna 2000 keskityttiin paljolti ihmisiin ja
arvoihin, niin nyt Aasia on pddosassa ja muu toiminta palvelee sit4.
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KUVA 11 Aasia on péddosassa Finnairin vuosikertomuksessa 2005 (Finnair, 2005, 1)

Finnair jatkaa edelleen vuonna 2010 tutuksi tullutta linjaansa, missa
keskitytdan enemméan mukavien tarinoiden kerrontaan ja Aasian kohteiden
mainostamiseen kuin itse yrityksen tulosten ja toiminnan esittelyyn. Kuvat ovat
sindllddn neutraaleja, mutta niissdé on hassuja piirteitd ja kuvissa esiintyvét
ihmiset tai ympadristot ovat poikkeuksetta erittdin huoliteltuja. Seuraavassa
kuvassa Finnair mainostaa ruoan eksotiikkaa Osakassa. Kuvatekstit vahvistavat
lukijan tulkintaa.
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KUVA 12 Finnair kertoo vuosikertomuksissaan tarinoita (Finnair, 2010, 36-37)

Kemiran vuoden 2000 vuosikertomus siséltdd yksittdisia kuvia, joilla
varsinaista tarkoitusta on mielestédni varsin vahan. Tarina kiteytyy kollaaseihin,
joissa Kemiran tyontekijdt eri liiketoiminta-alueilta suorittavat tyotehtdavidan.
Lisdksi kollaaseissa on myos kuvia yrityksen tuotteista. Graafien suuri maara
oli jopa silmiinpistavaa.

KEMIRA CHEMICALS.

exatit

INDUSTRIAL CHEMICALS CHEMICALS |A YHTHISKUNTA
SINNTTTEL

KUVA 13 Sivun reunan kuvakollaasi (Kemira, 2000, 45)
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Vuonna 2005 Kemira on yrittdinyt hakea luonnollisempia kuvia
hallituksesta ja johtoryhmadstd normaalien poseerausten sijaan. Tama trendi on
huomattavissa my6s monissa muissa vuosikertomuksissa. Mydskin piiraat ovat
muuttuneet 2005 tienoilla renkaiksi (ks kuva 6).

Vuoden 2010 tuotoksessa isoihin kuviin on liitetty tekstid, joka kertoo,
mitd kuvalla halutaan viestid. Vuoden teema on vahvasti ja kauniisti esilld heti
kannesta lahtien.

Kemira

VUDSIKERTOMUS 2010

KUVA 14 Kemiran teema 2010 oli vesi (Kemira, 2010, kansi)
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Keskon vuoden 2000 vuosikertomus ndyttdd koostuvan minitarinoista,
esittelyn

joita  kerrotaan  kunkin toimialan vahvalla

kuvakeskittymalli.
[ ]
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yhteydessa
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tosta s kauppiesresursseista, Rautakesko kebittid

a ja tomi ja. Sumnen i-

‘saksi Rantakesko toinii Ruotsissa, Virassa, Latviassa j2
Vengjalla.
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saliyeat Kulutiz-
Jat cdottavat rautakaupalta manipuslisla Igeoita, luku-
3 valntoentnja [ smmatttalioista palvelua. Tl net-
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eskan vahwuuksla cvat katiavus
‘Sucmessa, anlalsin markmatiantelsin swelistit
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hankintayhteydet, Suomessa K-raute- Jo Rautis-het-
Juan markxInassuLs vuanna 2000 oll noin 38 pro-
senttia
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RaUtaKESKon
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teon

K-raudst ju Rai
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KUVA 15 Toimialaesittely ja siihen liittyva kuvatarina (Kesko, 2000, 18-19)

Vuonna 2005 Kesko jatkaa tutulla kaavalla - vaikkakin kuvat sindnsa
antavat neutraalin reaktion, on niissd ldhes aina jotain positiivista, kuten
hymyilevd, huoliteltu ihminen, hassu tilanne tai kuva puhtaasta luonnosta,
vedestd tai auringosta.

KUVA 16 Sivun alareunan kuvaraita luo positiivista tunnelmaa (Kesko, 2005, 20-21)
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Vuoden 2010 vuosikertomuksessaan Kesko on kayttanyt aikaisempaa
rohkeampia virivalintoja, jotka ovat ndhtdvissd muutamalla vilkaisulla.

Kaytitvarakauppa « Keskon v 2090 « 35

KUVA 17 Keskon vérivalinnat vuonna 2010 olivat normaalia rohkeampia (Kesko, 2010, 25)
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Metson vuosikertomukset muodostavat polun vahdisestd kuvien kaytosta
yltakylldiseen kollaasiin ja sitten takaisin maltillisempaan kuvien kayttoon.
Kuvassa 18 on sivun reunaan asetettu tyytyvdisid, hymyilevid, Metson
tyontekijoitd todistamaan sitd, ettd yrityksen arvot ovat kohdallaan.

ARWOT JK GETTOSET PERINATREIGRT

Arvot ja eettiset periaatteet
varmistavat Metson toiminnan

johdonmukaisuuden

Metso-konsarnin toiminnassa noudatetaan voimassa olevia
lakeja ja s33doksia sekd yleisesti hyvaksyttyja menetialy-
tapoja. Metson toimintaa sastelevat myds arvot, eettiset
perizatteet sekd hywd hallintotapa. Arvot ja eettiset periaat-
teet varmistavat, ettd Metson toiminta on johdonmukaista
ja yhtendistd maasta ja lilketoiminta-alueesta riippumatta.

Metson tavoitteena on olla hyva yrityskansalainen.

ARVOT

Metson teimintaa chjaavar arvot mia-
ritcltin vuonna zoon, ja sitd lihoon

nc ovat muodastancet ohjenuaran
hiketvamirmalle ja jokapdiviisclle tyolle.
Arvot ohjaavat Memsen mimintaa myis
prikalld arkawvalilla.

Aslakkaan menastyminen
Kannattava hikezenminta on mahdaol-
lista varn asiakkaidemme mencstyksen
kautta. Kehrttimimme ratkasar cnna-
karvat asiakkaidemme tulewia tarpeita
12 wttavat huomioon ympinstotckiat.
Palwclemme asiakkaitamme sitowtu-
ncest ja ammattitartmscst.

Kanmattava uusiutuminsn

Tustamme lisfarvoa asakkaillemme

12 omistajillemme vodistumisen kawtta.
Olecmme valmirta kyscenalaistamaan
nykyiscn ja luopumaan vanhasza.
Hyodynnamme ja yhdistimme kako
arganisaatron laajaa ja crilaista osaa-
mista. Kasvumme perustuu luovuutoen
J2 terveeseen riskinottoon ilmapirsss,
omsa tucmme ja palkizsemme innovatii-
visuutta.

¥hsllén sttoutuminen

Oramme vastuusta ja kannamme vas-
tuumme, joten mcihin vor aina luottaa -
vicmme asiat loppuun saakka. Sanomme
astat suoraan ja rchelliscsa samalla
kunnisttacn kulttuuricn enlarsuusta.

13 wemiam wwsumatTiedy oy

Varkka ilmascmme avoimesn kantammc
1a perustclumme, sitoudumme yhiciscsa
sovittuthin tavortcisting

Ammatillinen kehittyminen
Haluammse ja osaamme oppia myis
toisiltamme, stlli ammanllinen kehi-
tyminen on tarked osa eyfitdmme.
Qlemme valmiita rartrumaan susan
haastersiin kykyjemme mukaan.
Huuolchdimme myos koko wyiiyvhio-
siimme hyvinvoinnista.

EETTISET PERIAATTEET

Ectnsct periaatrect tukcvar Meson
kestivaid kchitystd. Me tarjoavat yhicusce
suuntaviivar Metson ja scn sidosryh-
micn teimimnalle scki tulevaisuuden
pidtokscnteolle. Samalla ne luovat
yhrendisyyea kaikkeen hitkctoimimtaan
Ja tyistchtiviin.

Ectrisce perizateees kuvaavat myis
yrityksen kulttuuria, yhicisesu hyvak-
syityjd toimintatapoja sckd son sivoute-
mista lakicn ja sdammiistcn noudattame-
soon. Mitden tarkoitus e ole luoda vesia
velvoiticita vaan miaritclld, vahvismaa ja
krrjata ylits parhaat kiytinnot.

Kaikkicn metsolaiston malee tuntca
ceetisct periaattect ja totcutraa nid kay-
manniin tyama. Mitden pwhdonmukainen
noudattamimen on myiés tapa rakentaa
Metson mamctta hywand yrityskansa-
laiscna_

KUVA 18 Henkilot todistavat Metson eettisten periaatteiden toiminnan (Metso, 2005, 12)
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Vuosikertomuksissa esiintyvdt henkilot ovat lihes poikkeuksetta
huoliteltuja. Tassd Metson toimitusjohtaja Jorma Eloranta poseeraa tyylikkaana
vuoden 2005 vuosikertomuksessa.

KUVA 19 Huoliteltu toimitusjohtaja (Metso, 2005, 3)
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Fortumin vuoden 2000 (Neste Oil) vuosikertomus sisdltdd kuvia nuorista
ihmisistd, enkd vieldkddn ymmaérrd, mitd tekemistd tdlld on yrityksen ja sen
lilketoiminnan kanssa. Korostusfontin varivalinta on huono ja paljon
kaytetyistda pylvdasdiagrammeista puuttuu 0-taso, vaikkakin ne on piirretty
alkamaan nollasta. Normaalisti kuvilla yritetddan kertoa jotain tarinaa - mikali
Fortumilla tdssid on sellainen, se ei avaudu ihan suosiolla.

Oljyn ja kaasun tuotanto ja myynt

Raaiad¥ v [2 mankaasm osdmdd Jo peeasneca kohdzalosim Negla, LEkI-1:3 fa vyplll
hLkasan radimgiaeppas soil mryTe d oput e RNk s Brisamlisa

# leak cnimd ek kv Hum oo Saomireesy, Emakeresa Yirsses o | asvesees

Tt

—_ lh‘l ® - :
KUVA 20 Fortumm tarina 2000 ei avautunut lukijalle (Fortum, 2000, 12)
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Neste Oilin vuosikertomus 2005 on selvasti enemman ajatuksella tuotettu
raportti verrattuna viiden vuoden takaiseen. Nyt myo6s kuvat kytkeytyvit
vuosikertomuksen kertomaan tarinaan. Ty6tapaturmissa yleisesti kdytettava
miljoonaa ty6tuntia kohti -asteikko on hieman hamaava.

Neste Oil lyhyesti

Johtava pohjoiseurcoppalainen Polttoaineiden ja voieluainsiden Johtava ljytuottsiden vahitaismyyja Yksi maallman suurimmista
puhtaampien liikennepohtoaineiden laatua parantavia, omaan kehitykseen Suome ssa, kasvua Bmeren alueella jaév ahvistetuista tankkerilaivastoista
jalostaja perustuvia ratkaisuja

Neste Ol Iyhyesti

ot n Sy rjalontuiesta shvulia 12-1T ‘e i Ko pmecha atn shnula 1821 ‘Enammiin Sfyn 8 b s enyyeriath sivulia 2225 Enemenin Sipghgth suiths -2

Neste Ol o fisendinen pobijciseurooppalinen alynjalos- Neste Oilin nelj2 mimiskia ovat Offnjalests, Kempo- Neste 0l tucttza kaskkis rkeirnp dlfy tuotisita, jaista
. markkingi joka keskittyy kack i nentit, Dy v shittSismryr ja Shiping. Liiketoimi Iabes pruclet mpyd1an viensiin. Vuorma 2005 ketimaan
litkenteen pal B Jattaat ira. eyt ol 7.5 miboorss lanna  viea 5,6 miljoonaa trmia.
i Jisa i Jiecubeet 2ok eng iminnzn. Neste Cilin jalos.
Vuorma 3005 Neste Oilin liskevathto ol 974 miljasdia tamot Porwoossa ja Nantalissa falostavat raakatiiya
coarca a wanden lopusss sem henbslisitmtet ols noin weacdessa yhierst pain 13,5 mifjeonas tormia (232 552
4 o0, Yhitin on istatts Helsingin Pocssisst. tpnris paivassa).
Likevoto Venallukelpoinen lilkevolttom Kéytioomalsuusinvestoinnit Velan osuus kekonalspd Bomasta
il suron il auce i awoa -

SEVEREETE
B BEEEE
~BEEEEER

oo 20

Carve-tniegn

o tocmatnsn:

Hosw O o Mamn Off vmlemme 2

KUVA 21 Neste Oil on 16ytamasséa identiteettinsd (Neste Oil, 2005, 2-3)
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Vuoden 2010 vuosikertomuksen tyyli on entistd vahvemmin personoitu
yrityksen virien ja ideologian mukaan. Kuvat ovat lisdksi saaneet muutamia
selventdvid kuvateksteja.

VENER 1 RS e

*‘"' _‘

ﬂ F:r.-""" m .

hvu,lr?ﬁm_dé 2010

Liketoiminta | Vastuuliisuus

" Hallinnointi I Tlinpaatos

KUVA 22 Jo kansi kertoo, ettd Neste Oil on vihdoin 16ytanyt itsensa (Neste Oil, 2010, kansi)
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Outokumpu on vuoden 2000 vuosikertomuksessaan tyytynyt pelkk&an
visuaaliseen ilmeeseen ja siihen, ettd kuva vastaa aiheeltaan vuosikertomuksen
tiettyd osaa. Myohemminhdn kuvilla kerrotaan vahvasti myo6s yrityksen
haluamia tarinoita. Vield tdssd kuvien funktio on yksinkertaisempi ja
koristeellisemPi.

_dall Sor

Tornion tohtaidan s wasionaucjekuobjaima keyonistymassa i
222000 oy
utskumpa ju Avosta Shoffisd mundostavat uudn jobtavan Kbdastbumenahat 435 D00 428300
Fiotacasyhsan
202000 Pttt | pubanosat 2100 mean
Euroopan Komiasio hiakayi Outolkumpu Stoaiin ja Avesta [r—
Shaffsdin yhdizrymisan, e P W
122000 e — a7 an
Gutokumpu Stoali ja Avaata Shaffsdin yhdiztymizan aintotar s moam

jousasite Mt st CE
18122000 Yrtsonsa. 24 23

fous hyvakayty 84,

2212000

AwsstaPolarit on syntyayt
7212000

AwostaPolarit hywakaytty Halsingin Porssin, kaupankyati akaa
OMSEsma ju HEXiasa
26.1.2001

KUVA 23 Visuaalista ilmettd vailla syvempaa tarkoitusta (Outokumpu, 2000, 20-21)

Vuoden 2005 vuosikertomuksessa kdytetty kuvakieli hammentdd. Alussa
tuntui siltd, ettd silld oli tarkoitus korostaa alan tiukkaa kilpailua, mutta miksi
titd samaa jatketaan ldpi koko kertomuksen? Kyse lienee samankaltaisesta
aiheen ohi menevdéstéd harha-askeleesta kuin Fortumin kohdalla 2000.

S . S

Riskienhallinta
KUVA 24 Visuaalisuutta vailla juonta (Outokumpu, 2005, 14-15)
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Outokummun vuoden 2005 vuosikertomuksesta 16ytyy myos varsin
poikkeuksellinen kuva, missd yhtion toimitusjohtaja on kuvattu ryppyisissa
housuissa ja takki auki varsin epétyypillisen huolimattomaan tyyliin. Lisdksi
kengit, solmio ja vyo eivit ole kovinkaan luottamusta heradttdavan nakoisia.

KUVA 25 Huolittelematon toimitusjohtaja (Outokumpu, 2005, 5)

Tdhan asti totaalisin takinkddntd vuosikertomusstrategian suhteen
ndhdddan Outokummun vuoden 2010 vuosikertomuksen ja vuoden 2005 valilla.
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Minimalistisuus on vuoden 2010 tuotoksessa ldhes tieteellistd tasoa ja kuvien
lukumaéara on tutkimuksen pienin - 0,02 sivua kohti.

Stora Enson vuosikertomus vuodelta 2000 muistuttaa kovasti Metson
vuosikertomusta samalta vuodelta.

“Stora Enso is the customers’ first choice”

KUVA 26 Stora Enso 2000 (Stora Enso, 2000, kansi)

Metso syntyi

Valmetin ja Rauman yhdistyessi vuonna 1999,
Valmet oli paperi- ja kartonkikonevalmistaja

ja Rauman toiminta keskittyi kuituteknologiaan,

kivenmurskaukseen ja virtauksensiatSratkaisuihin.

Yhdistymisen ..asen

syntyi maailmanlaajuinen prosessiteollisuutta

palveleva konserni.

KUVA 27 Metso 2000 (Metso, 2000, iv)

Vuonna 2005 Stora Enson tyyli on muuttunut olennaisesti vuodesta 2000
ja vuosikertomuskin koostuu kolmesta erillisestd osasta. Lisdksi konsernista
kertovaan raportin osaan on kuvien alle tullut kuvatekstit.
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Vuoden 2010 Stora Enson vuosikertomus vaikuttaa mainostempulta,
mutta siind on oikeasti jotain erilaista. Se kutsuu lukemaan ja perehtymadan.
Stora Enson rethink-vuosikertomus nostaa esiin aiheita, jotka eivat valttamatta
saa yritystd ja sen johtoa ndkymaédn parhaassa mahdollisessa valossa (esim. case
Varkaus) - tdlldinen rehellisyys on varsin poikkeuksellista. Tdmé& on mielestdni
tutkimusjoukon = mielenkiintoisin ~ vuosikertomus. Se sisdltdd vahan
samantyyppisid elementtejd kuin Finnairin vuosikertomukset, mutta olematta
kuitenkaan pelkkd mainos.

Rethink

¥ Vastulisen elamantavan aarells st istadn. 14
~ x e
4

e
&

Liite Stora Enso Tedot & knat 2040

KUVA 28 Stora Enso Rethink 2010 - siind on jotain erilaista (Stora Enso, 2010, kansi)
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Wartsilan vuosikertomus 2000 oli ensimmadinen tutkimuksen yhteydessa
lukemani vuosikertomus, jossa oli isoja taustakuvia, joiden sisdllyttdiminen
tutkimukseeni vaati jédlleen tulkintaa. Pddtin kuitenkin sisdllyttdd myds nama
kuvat tutkimukseeni.

WARTSILA

Vuosikertomus 2000

KUVA 29 Onko kannessa valokuva vai ei?
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Wartsilan vuosikertomus 2005 sisdltdd samantyyppistd kollaasia kuin
Metsolla 2005 ja GRI:n sisdltoindeksi on niin ikddn ilmestynyt Wartsilan (, kuten
my6s monien muiden) kestdvan kehityksen raporttiin 2005. Wartsildn
vuosikertomus 2005 koostuu kolmesta osasta, kuten Stora Enson vastaavan
vuoden vuosikertomus.

Wartsilan 2010 raportti on julkaistu sdhkodisessé muodossa ja tdtd
tutkimusta varten on otettu kayttoon tdstd dokumentista itse tulostettavissa
oleva pdf-dokumentti, missd minimalistisuus on lidhes Outokummun tasoa -
0,06 kuvaa sivua kohti.
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5 TULOKSET

Seuraavassa kadyn lapi tutkimukseni tuloksia.

5.1 Valokuvat vuosikertomuksissa

Tdhdelld (*) merkityt vuosikertomukset koostuvat useammasta osasta, joiden
arvot on taulukoissa laskettu yhteen. Taulukko 2 kertoo valokuvien méadran ja
suhteellisen mé&dran sivua kohti jokaisessa yksittdisessd vuosikertomuksessa.
Lisédksi kuvien osalta voi ndhdd kuvien méaédrat vaikutelman mukaan.

TAULUKKO 2 Valokuvat vuosikertomuksissa
Valokuvat Vaikutelma

Vuosikertomus Sivumddrd Valokuvia Valokuvaa/sivu Positiivinen Neutraali Negatiivinen

Finnair 2000 97 40 041 1 39 0
Finnair 2005 40 40 1,00 0 40 0
Finnair 2010 70 95 1,36 2 93 0
Kemira 2000 72 21 0,29 0 20 1
Kemira 2005 54 52 0,96 1 51 0
Kemira 2010 68 90 1,32 5 84 1
Kesko 2000 94 77 0,82 0 77 0
Kesko 2005 132 56 0,42 0 56 0
Kesko 2010 169 56 0,33 1 55 0
Metso 2000 94 25 0,27 0 25 0
Metso 2005 76 119 1,57 0 119 0
Metso 2010 174 54 0,31 0 54 0
Fortum 2000 50 37 0,74 0 37 0
Neste Oil 2005 120 55 0,46 0 55 0
Neste Oil 2010 166 58 0,35 1 57 0
Outok. 2000 100 33 0,33 0 33 0
Outok. 2005 124 84 0,68 0 84 0
Outok. 2010 235 5 0,02 0 5 0
Stora Enso 2000 114 79 0,69 0 79 0
Stora Enso 2005* 232 56 0,24 0 56 0
Stora Enso 2010* 88 115 1,31 1 114 0
Wairtsila 2000 92 104 1,13 0 104 0
Wairtsila 2005* 172 80 047 0 80 0
Wiairtsila 2010 291 18 0,06 0 18 0
Yhteensi 2924 1449 12 1435 2
Keskiarvo 121,83 60,38 0,65 0,50 59,79 0,08
Keskihajonta 64,08 30,90 0,44 1,10 30,61 0,28
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Kuten todettua, tutkimukseni tulokset nadyttavit selvdsti sen, ettd ldhes
kaikki kuvat ndissd vuosikertomuksissa ovat vaikutelmaltaan neutraaleja.
Positiivisen tai negatiivisen vaikutelman aikaansaaneita kuvia oli ainoastaan
kourallinen.

5.2 Graafit vuosikertomuksissa

Taulukko 3 kertoo graafien mddrdn ja suhteellisen médédrdn sivua kohti
jokaisessa yksittdisessd vuosikertomuksessa. Lisdksi graafien osalta voi ndhda
madrdt kahden tyypillisen vadrinesittamiseen viittavan valitun tekijan mukaan.

TAULUKKO 3 Graafit vuosikertomuksissa

Graafit

Vuosikertomus Sivumddrd Graafeja  Graafia/sivu  Ei(0-1ahto ~ Valikointi
Finnair 2000 97 39 0,40 0 0
Finnair 2005 40 20 0,50 1 3
Finnair 2010 70 8 0,11 0 0
Kemira 2000 72 46 0,64 4 0
Kemira 2005 54 35 0,65 0 0
Kemira 2010 68 14 0,21 0 0
Kesko 2000 94 29 0,31 0 0
Kesko 2005 132 34 0,26 0 0
Kesko 2010 169 25 0,15 0 0
Metso 2000 94 46 0,49 0 0
Metso 2005 76 26 0,34 0 0
Metso 2010 174 53 0,30 0 0
Fortum 2000 50 36 0,72 0 0
Neste Oil 2005 120 32 0,27 1 2
Neste Oil 2010 166 44 0,27 2 0
Outokumpu

2000 100 57 0,57 0 0
Outokumpu

2005 124 47 0,38 0 0
Outokumpu

2010 235 56 0,24 0 0
Stora Enso 2000 114 45 0,39 5 0
Stora Enso 2005* 232 73 0,31 0 0
Stora Enso 2010* 88 18 0,20 0 0
Wartsila 2000 92 34 0,37 0 0
Wirtsild 2005* 172 84 0,49 2 0
Wartsild 2010 291 67 0,23 0 0
Yhteensd 2924 968 15 5
Keskiarvo 121,83 40,33 0,37 0,63 0,21

Keskihajonta 64,08 18,57 0,16 1,35 0,72



49

Kuten valokuvienkin tapauksessa, eivit tutkimustulokseni viittaa siihen,
ettd ndissd vuosikertomuksissa olisi kédytetty keinoja, joiden avulla graafit olisi
saatu ndyttimdan paremmilta.

5.3 Sivumadiird & valokuvien ja graafien suhteellinen maara

Kuvio 1 ndyttdd vuosikertomusten sivumddrdn kehityksen kohteina olleiden
vuosien keskiarvon suhteen. Sivumaéirian keskiarvo 89,13 vuodelta 2000 vastaa
Campbellin (2009) tutkimusta, jossa vuoden 2000 keskiarvoksi saatiin 90.
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KUVIO 1 Vuosikertomusten sivuméédran kehitys

Kuvio 2 edustaa kuvien ja graafien suhdetta sivumddrdan. Kuvien suhteen
selvédsti rikkain vuosi oli 2005, mistd on palattu maltillisempaan suuntaan
vuonna 2010. Mielenkiintoista on, ettd graafien suhteellinen méaara on koko ajan
laskeva.
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KUVIO 2 Kuvien ja graafien suhde sivumaaraan
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5.4 Graafityypit

Taulukossa 4 on koottuna erilaisten graafityyppien osuus kussakin

vuosikertomuksessa. Kuvio 3 havainnollistaa jakaumaa, mistd ndhd&an, ettd

perinteiset pylvds- ja piirasgraafit ovat vuosikertomuksissa selvisti
suosituimpia.

TAULUKKO 4 Graafityypit
Graafityypit Piiras Pylvds  Viiva Vuori Yhdistelmd Muu Yhteensa
Finnair 2000 10 25 2 0 2 0 39
Finnair 2005 7 13 0 0 0 0 20
Finnair 2010 0 6 1 0 1 0 8
Kemira 2000 9 21 9 0 7 0 46
Kemira 2005 12 18 0 0 4 1 35
Kemira 2010 5 9 0 0 0 0 14
Kesko 2000 9 15 4 1 0 0 29
Kesko 2005 9 18 1 1 5 0 34
Kesko 2010 5 18 0 1 1 0 25
Metso 2000 13 24 1 0 8 0 46
Metso 2005 10 10 2 0 4 0 26
Metso 2010 20 21 1 0 11 0 53
Fortum 2000 3 28 4 1 0 0 36
Neste Oil 2005 8 15 5 0 3 1 32
Neste Oil 2010 9 25 8 0 2 0 44
Outok. 2000 11 32 7 2 5 0 57
Outok. 2005 15 22 6 1 3 0 47
Outok. 2010 16 24 10 1 3 2 56
Stora Enso 2000 8 22 9 0 5 1 45
Stora Enso 2005* 17 30 13 1 11 1 73
Stora Enso 2010* 15 1 0 0 2 0 18
Wartsila 2000 14 11 4 0 5 0 34
Wartsila 2005* 24 33 7 1 17 2 84
Wartsila 2010 11 28 6 0 22 0 67
Yhteensa 260 469 100 10 121 8 968

Yhdistelma
Vuori 13 %

1%

KUVIO 3 Graafien tyypit vuosikertomuksissa
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5.5 Kuvatyypit

Taulukko 5 esittdd erilaisten kuvatyyppien jakauman vuosikertomuksissa.
Luokittelussa joukko kuvia on laskettu sekd teema- ettd tdytekuvaksi, joten
summa on suurempi kuin kuvien kokonaislukumdara 1449. Kuvio 4 ndyttad
varsin tasaisen jakauman, jossa henkilokuvien osuus on kuitenkin suurin.

TAULUKKO 5 Kuvatyypit
Kuvatyypit Henkilo Teema Téayte Yhteensd
Finnair 2000 27 7 10 44
Finnair 2005 7 29 16 52
Finnair 2010 33 57 56 146
Kemira 2000 3 11 18 32
Kemira 2005 31 24 5 60
Kemira 2010 40 39 48 127
Kesko 2000 56 17 21 94
Kesko 2005 37 9 10 56
Kesko 2010 29 9 21 59
Metso 2000 25 0 2 27
Metso 2005 26 76 91 193
Metso 2010 42 14 6 62
Fortum 2000 37 0 24 61
Neste Oil 2005 45 36 15 96
Neste Oil 2010 32 27 17 76
Outok. 2000 20 13 16 49
Outok. 2005 16 37 72 125
Outok. 2010 2 0 3 5
Stora Enso 2000 59 44 53 156
Stora Enso 2005* 26 24 16 66
Stora Enso 2010* 63 56 27 146
Wartsila 2000 40 33 77 150
Wartsila 2005* 26 40 54 120
Wartsila 2010 17 0 0 17
Yhteensa 739 602 678 2019

KUVIO 4 Kuvatyypit vuosikertomuksissa
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5.6 Hymyjen lukumadara

Taulukossa 6 on esitetty hymyilevien ihmisten Iukumé&drd kussakin
vuosikertomuksessa sekd prosentuaalinen osuus hymyilevien suhteesta
kaikkiin henkilokuviin. 100%:n ylitykset johtuvat siitd, ettd joissain kuvissa on
ollut tunnistettavissa hymyilevd ihminen, mutta kuvaa ei ole luokiteltu
varsinaiseksi henkilokuvaksi.

TAULUKKO 6 Hymyt henkilokuvissa

Kuvatyypit Henkilo6 Hymy %
Finnair 2000 27 12 44,44
Finnair 2005 7 6 85,71
Finnair 2010 33 38 115,15
Kemira 2000 3 3 100,00
Kemira 2005 31 15 48,39
Kemira 2010 40 29 72,50
Kesko 2000 56 28 50,00
Kesko 2005 37 21 56,76
Kesko 2010 29 21 72,41
Metso 2000 25 11 44,00
Metso 2005 26 19 73,08
Metso 2010 42 25 59,52
Fortum 2000 37 12 32,43
Neste Oil 2005 45 16 35,56
Neste Oil 2010 32 22 68,75
Outokumpu

2000 20 3 15,00
Outokumpu

2005 16 7 43,75
Outokumpu

2010 2 0 0,00
Stora Enso 2000 59 26 44,07
Stora Enso 2005* 26 9 34,62
Stora Enso 2010* 63 20 31,75
Wartsilda 2000 40 8 20,00
Wartsilda 2005* 26 14 53,85
Wartsild 2010 17 17 100,00
Yhteensi 739 382 51,69
Keskiarvo 30,79 15,92 54,24

Keskihajonta 15,96 9,42 27,97
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5.7 Yritys yritykseltd

Taulukko 7 kertoo kuvien ja graafien suhteellisen mddran sivua kohti jokaisessa
yksittdisessd vuosikertomuksessa. Ja kuten nékyy, vaihtelua on. Suurimmat ja
pienimmat yksittdiset arvot sekd keskiarvot on lihavoitu.

TAULUKKO 7 Kuvat ja graafit yksittdisten yritysten vuosikertomuksissa
Vuosikertomus  Valokuvaa/sivu Graafia/sivu

Finnair 2000 0,41 0,40
Finnair 2005 1,00 0,50
Finnair 2010 1,36 0,11
Keskiarvo 0,92 0,34
Kemira 2000 0,29 0,64
Kemira 2005 0,96 0,65
Kemira 2010 1,32 0,21
Keskiarvo 0,86 0,50
Kesko 2000 0,82 0,31
Kesko 2005 0,42 0,26
Kesko 2010 0,33 0,15
Keskiarvo 0,52 0,24
Metso 2000 0,27 0,49
Metso 2005 1,57 0,34
Metso 2010 0,31 0,30
Keskiarvo 0,71 0,38
Fortum 2000 0,74 0,72
Neste Oil 2005 0,46 0,27
Neste Oil 2010 0,35 0,27
Keskiarvo 0,52 0,42
Outokumpu 2000 0,33 0,57
Outokumpu 2005 0,68 0,38
Outokumpu 2010 0,02 0,24
Keskiarvo 0,34 0,40
Stora Enso 2000 0,69 0,39
Stora Enso 2005* 0,24 0,31
Stora Enso 2010* 1,31 0,20
Keskiarvo 0,75 0,30
Wiirtsila 2000 1,13 0,37
Wiairtsila 2005* 047 0,49
Wirtsila 2010 0,06 0,23

Keskiarvo 0,55 0,36
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6 JOHTOPAATOKSET

Myo6nndn, ettd ldhdin tekeméddn tutkimusta varsin kriittiseltd kannalta, silld
minulla oli ennen vuosikertomusten ldpikdymista itselldani selvd mielipide siitd,
mitd tulisin 16ytamdan. Luulin, ettd tormaéisin laajaan joukkoon yltiGpositiivisia
kuvia ja epdilyttavid graafeja. Hyvin pian kavi kuitenkin selvéksi, ettd ndin asia
ei ole. Valtaosa kuvista oli Punctuminsa, subjektiivisen ja tunteellisen
elementin, suhteen selvésti neutraaleja, eikd graafeistakaan 16ytynyt hirveasti
kritisoitavaa. Mitd pidemmialle tutkimukseni eteni, sitd selvemmdksi kdvi se,
ettd ehkdpd tutkijan ennakkoasenne oli ollut vailla perusteita. Tietysti voidaan
miettid sitdkin, ettd ylikompensoinko omaa asennettani arvioidessani kuvia ja
titen pddadyin neutraalimpaan lopputulokseen? Se on tietysti mahdollista,
mutta tyon luonne sisdltdd taman riskin, silld tutkimus nojaa kuvien suhteen
kuitenkin vahvasti hermeneuttiseen tulkintaan.

6.1 Valokuvien ja graafien merkitys vuosikertomuksissa

Kuten on tullut todettua, ei tutkimukseni paljastanut valokuvien ja graafien
yltiopositiivisuutta suomalaisten porssiyhtididen vuosikertomuksissa. Sen
sijaan ndyttdisi siltd, ettd ainakin valitut yritykset ovat ammattitaitoisen
hillittyjd, mitd tulee  valokuvien ja graafien  kieleen  heiddn
vuosikertomuksissaan. Valokuvien ja graafien lukumdéra ja ldsnédolo jokaisessa
raportissa puhuu kuitenkin omaa kieltddn. Yhdessd vuosikertomuksessa on
keskimddrin 60,33 valokuvaa ja 40,33 graafia. Kuvien ja graafien merkitys on
tunnustettu ja vuosikertomusten taidokkaat tarinat ovat ammattilaisten
tuottamia. Digitaali- ja painotekniikka on ottanut aimo harppauksen eteenpédin
ja se ndkyy selvésti kuvien ja graafien lukum&drdn nousuna. Vuosikertomusten
sivumaédran suhteen on ndhtdvissa samankaltainen nouseva trendi.

Kavin ldapi 24 vuosikertomusta ja kuvakielen suhteen todellisia
ohilaukauksia tuli 2 (Fortum 2000 ja Outokumpu 2005). Kuvilla kerrottu tarina
ei ollut missddn suhteessa vuosikertomukseen. Finnair poikkesi muista
tutkimuskohteista olemalla selvdsti eniten mainostava siind, missd muut
puolestaan sdilyttivdt objektiivisemman otteen yrityksensd varsinaisen
toiminnan esittelyyn. Seka Wartsild (0,06 kuvaa/sivu) ettd Outokumpu (0,02
kuvaa/sivu)  olivat vuoden 2010  vuosikertomuksiinsa  valinneet
poikkeuksellisen minimalistisen linjan erityisesti valokuvien suhteen. Stora
Enso taas oli mielestdni 16ytanyt tdysin uudentyyppisid, inhimillisid, piirteita
omaan vuoden 2010 vuosikertomukseensa. Ndkemykseni mukaan kaikki
tutkimuksen kohteena olleet yritykset ovat vuosikertomustensa suhteen
toimineet tiettyjen lausumattomien mallien mukaisesti, toisiaan seuraillen,
vaikka vaihtelua onkin ollut paljon. Jad n&dhtdavdksi, onko vuoden 2010
kertomuksissa sitten jonkinlaista isomman murroksen ja hajautumisen merkkia.
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6.2 Tulokset suhteessa aikaisempaan tutkimukseen

Késilld olevan tutkimuksen mukaan kaikissa késitellyissd vuosikertomuksissa
on runsaasti valokuvia ja graafeja. Valokuvia yhdessd vuosikertomuksessa on
keskimddrin 60,33 ja graafeja 40,33 kappaletta. Vuosikertomusten sivumaédran
keskiarvo on 121,83 ja sen vuotuinen kehitys tutkimuksen kohteina olleina
vuosina 2000: 89,13, 2005: 118,75 ja 2010: 157,63 on ollut kasvava. Tulokset ovat
taltd osin linjassa, silld huomataan, ettd niin sivujen kuin valokuvien ja
graafienkin m&ddrd on ollut noususuunnassa verrattuna kahden
vuosikymmenen takaisiin tutkimuksiin. Tosin kuvien ja graafien suhteen on nyt
jo kddnnetty suunta hieman maltillisempiin méériin, kuten kuvio 2 (luku 5.3)
osoittaa. Taustalla on luonnollisesti paino- ja digitaalitekniikan huima kehitys,
mikd on vaikuttanut raporttien laajamittaiseen kehittymiseen ja tdydelliseen
muodonmuutokseen viimeisten kahden vuosikymmenen aikana.

Aikaisempi tutkimus on todennut, ettd vuonna 1989 isojen yritysten
vuosikertomuksissa Yhdistyneessd kuningaskunnassa esiintyi keskimédarin 5,9
graafia ja 30% niistd esitettiin vaddrin. (Beattie ja Jones, 1992, 300). Lisdksi
Yhdysvalloissa ja Yhdistyneessd kuningaskunnassa toimivat johtavat
teollisuusyritykset ovat kdyttdneet graafeja 92- (USA) ja 80-prosenttisesti (UK)
keskiarvojen ollessa 13,0 (USA) ja 7,7 (UK) graafia vuosikertomusta kohden.
(Beattie ja Jones, 1997, 33, 61-62) Ndin ollen graafien kattavuudessa ja maardssa
ollaan selvédsti isommassa mittakaavassa kuin 90-luvulla. On varsin helppoa
olettaa, ettd painotekniikan tdydellinen digitalisoituminen on vahvasti
tamankin kehityskulun taustalla.

On mydskin todettu graafien, ja erityisesti vérillisten graafien, esittdvan
informaation kayttdjaystavallisemmin kuin perinteiset taulukot. Graafit ovat
toivottuja, silld osakkaat kayttavat alle viisi minuuttia vuosikertomuksen
katseluun. (Beattie ja Jones, 1997, 34-35) Tutkituista graafeista kaikki olivat
vérillisid - tosin nyky&an varillisyys ei endd ole taloudellisesti niin merkittava
kysymys kuin aiemmin.

Simpsonin (1996) ja Gravesin (1996) mukaan vuosikertomusten kuvilla on
tarkoitus aikaansaada vélinpitdmattomyyttd sekd totuus- ja viidearvoa
toiminnan jatkumisen mahdollistamiseksi. (Simpson, 1996, 231, 245) ja (Graves,
1996, 57, 83-84) Taman tutkimuksen kuvat on todettu vaikutelmaltaan
suurimmaksi osaksi neutraaleiksi ja erityisesti runsaiden tdyte- ja teemakuvien
osalta voitaneen sanoa, ettd tutkimus viittaa samaan suuntaan Simpsonin ja
Gravesin kanssa.

Campbell, McPhail ja Slack (2009) ovat todenneet, ettd vuoden 2000
vuosikertomusten pituus oli keskimddrin 90 sivua. Lisdksi varsinainen
tilinpadtosinformaatio on oikeastaan endd tekninen liite muuten erittdin
monimutkaisessa ja hienostuneessa tuotteessa. (Campbell, McPhail, Slack, 2009,
908) Tama vastaa tdysin kasilld olevan tutkimuksen tulosta, missa vuoden 2000
keskiarvoksi sivumddran suhteen saatiin 89,13. Lisdksi on helppoa todeta, ettd
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vuosikertomuksissa ~ panostetaan = vahvasti  tarinoihin ja  teemoihin
tilinpaatosinformaation ollessa sivuosassa.

Stanton & Stanton (2002) huomasivat, ettd tutkijoilla on useimmiten varsin
rajallinen ndkokulma vuosikertomuksiin ja vain harvat Kkésittelivat
vuosikertomuksia kokonaisina. Tamd on luonnollisesti aiheuttanut eridvid
tulkintoja vuosikertomusten roolista ja tarkoituksesta. Stantonien ndkemys
kuviin keskittyneistd tutkimuksista toi esille muun muassa seuraavaa: (1)
valokuvilla ja graafeilla on pyritty lisidmddn haluttua tulkintaa kerronnasta, (2)
symboleita kdytetddn tietoisesti tdssd merkityksessd, (3) valokuvia kdytetdan
tekemddn raportoinnin kohde henkilokohtaisemmaksi lukijalle. T&lldinen
ldhestymistapa heijastelee sitd, miten ihmisten ajatellaan kayttaytyvan
tietyntyyppisid sisdltojda kohtaan, eikd niinkddn sitd, miten he itse asiassa
kayttaytyvat. Valokuvien yhtend tehtdvdnd on siis vakuuttaa lukijat raportin
uskottavuudesta. (Stanton & Stanton, 2002, 487)

Stantonien tutkimus tuo esille sen tosiasian, ettd tutkijat ovat harvoja
poikkeuksia lukuunottamatta tutkineet raportteja omasta, kapeasta,
ndkokulmastaan muodostaen ndin oman totuutensa asiasta.
Vuosikertomuksissa on ndhtdvissd monta erilaista tarinaa, joista jokainen voi
valita omansa. (Stanton & Stanton, 2002, 495-496) Stantonien tutkimuksessa on
useita piirteitd, jotka on helppo tunnistaa myods omasta tutkimuksestani.
Nékokulmani vuosikertomuksiin on ollut varsin kapea ja timd on varmaankin
vaikuttanut tulkintaani asioista. Lisdksi Stantonien esittimdt tulokset 1,2 ja 3
tuntuvat  subjektiivisesti  pédteviltd my6s lukemieni  suomalaisten
vuosikertomusten suhteen.

6.3 Pohdinta

Tutkimustani leimaa selvasti kuvien subjektiiviseen arviointiin liittyvit riskit,
jonka takia tutkimuksen luotettavuus on rajallinen. Liséksi kdyttdimani metodit
eivit ole yleispatevasti  jdsentyneitd, vaan on  selvdd, @ ettd
tarkoituksenmukaisuuden vuoksi olen joutunut tekem&dn kompromisseja. On
kuitenkin myds jo wuseaan kertaan todettu, ettd tutkimusasetelmani jo
lahtokohtaisesti sisdltdd mainitut riskit luotettavuutensa ja yleistettavyytensa
suhteen.

Kuvien arviointi on osoittanut hankalan luonteensa heti tutkimuksen
alusta ldhtien. Kuvien tulkinta on vahvasti subjektiivista ja henkilokohtaista. Se,
mitd mind olen ndissd kuvissa ndhnyt tai ollut ndkemdttd voi paljastua tai olla
paljastumatta jollekin toiselle, jolla on erilainen konstruktio tdstd
yhteiskunnasta. On my6skin muistettava, ettd olen kuva-alalla amatoori, enka
omannut tarpeeksi kokemusta tamantyyppisestd aiheesta ennen kuin kavin
taman tutkielman kimppuun.

On tunnustettava, ettd jos nyt ldhtisin tekemddn tutkimusta uudestaan,
tekisin asioita hieman toisella tavalla. Vaikka omat tulokseni osoittavatkin, ettd
kuvat ovat sindnsd neutraaleja, niissé on tuntumani mukaan kuitenkin
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enemmadn piirteitd positiiviseen kuin negatiiviseen suuntaan. Téllaisia usein
esiintyvid piirteitd ovat esimerkiksi hymy, vesi, taivas, aurinko, kukka,
esteettinen asetelma. Lisdksi on tiedostettava se, etti omassa tulkinnassani on
varmasti mukana myos ymparoivan tekstin vaikutusta, silld on selvéad, ettd on
ldhes mahdotonta katsoa kuvia ilman, ettd kiinnittdisi huomiota ympéaroivaan
kontekstiin.

Kuvien luokittelun suhteen on tunnustettava, etti Punctumin,
subjektiivisen vaikutelman, perusteella tehtdva luokittelu oli vaikea tehtdva ja
kuvia oli ehkd kuitenkin liikaa - olisi ollut syytd rajoittaa tutkimusta tietyt
kriteerit tdyttdvddn rajoitetumpaan kuvajoukkoon ja pyrkid syvempddn
analyysiin, kuten tutkimukseni esikuvakseni ottamani Davisonkin teki. Se, ettd
jo yhden kuvan analyysistd on pystynyt kirjoittamaan 25-sivuisen artikkelin
kertonee siitd, ettd syvempéddn analyysiin todellakin on mahdollisuuksia.

Kesken tutkimukseen mukaan sisdllyttdiméani jako Spectrumin, sisdllon,
mukaan tdyte-, teema- ja henkilokuviin ei ole tdysin onnistunut, enkd ole
pystynyt soveltamaan luokittelua riittdvan tarkasti kaikkiin joukon kuviin.
Niinpéd tuloksena on ainoastaan suuntaa-antava pseudotieteellinen jakauma
kuvien aiheen suhteen. Ndin on my6s mukaan ottamani hymyn tunnistamisen
kanssa, silld henkilokuvien maarittely on liian vélja antaakseen tarkkaa tietoa
asiasta. Epdilen hymyn kuitenkin olevan yksi vaikuttava elementti, milla
vaikutetaan lyhyelld lukemisella saatavaan vaikutelmaan.

Eli - summa summarum - tarkempi luokkien muodostaminen
Spectrumin, kohteen, suhteen jo ennen tutkimusta on vélttamatonta.
Punctumin, vaikutelman, suhteen pyrkisin ehkd enemmaén joko tutkimaan
tiettyja kuvia (kansi, toimialan p&ddkuva, toimitusjohtajat) syvéllisemmin tai
etsimddn niitd pienid positiivisia tekijoitd (hymy, aurinko, vesi, taivas, teksti),
joiden yhteisvaikutus saa vuosikertomusten kokonaisvaikutelman taipumaan
varovaisen positiiviseksi.
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