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1 INLEDNING

Dagens skolvirld dr hektisk och ldrare méste kunna reagera pd manga handelser samtidigt.
Undervisningsgrupper dr ofta stora, det finns olika typer av inldrare i1 klassen och elever kan
vara mycket livliga. Dessa faktorer leder till utmaningar 1 ldrares jobb och en av de vanligaste
ar att mojliggéra en motiverande och fungerande klassrumsmiljé dér elever kan studera utan
att bli storda. Att lirare har problem med att behilla arbetsron 1 klassrum &r ett vanligt och
allmént problem. Amnet #r inte nytt utan man har undersdkt det mycket i Finland redan pa
1970-talet d& en av de mest framstdende forskare var Aho (1976) som koncentrerade sig pa
bl.a. uttrycksform av problem med arbetsron samt samarbetet mellan hem och skola. Saloviita
(2009), Naukkarinen (1999) och Erétuuli och Puurula (1990, 1992) har gjort senare studier
om dmnet och man kan konstatera att &mnet ar véldigt aktuellt och vicker diskussion stindigt
1 vart samhélle. Enligt Puustinen (2010) har problem med arbetsron 6kat under de senaste aren
och storningar dr vanligare pad hogstadiet dn pa lagstadiet. Darfor vill vi klarligga hurdana
metoder klass- och dmnesldrare anvdnder for att nd arbetsron och om det finns skillnader

mellan dem.

For larare ar det intressant att veta vilka som dr de vanligaste skédlen som leder till oro pa
lektioner. Vi kommer att undersoka dessa skdl pa lagstadiet och pé svensklektioner pa
hogstadiet samt jamfora dessa forskningsresultat med varandra. Det &r intressant att ta reda pé
hur ldrarna ser sin auktoritet och hurdana metoder de anvinder for att 16sa mojliga problem
med arbetsron. Vi klarldgger ocksa hur allménna problemen med arbetsron dr pa lagstadiet
respektive pa hogstadiet. Vidare kommer vi att undersoka bade faktorer som beror pa elever
och som beror pé ldrare samt andra mojliga faktorer nér det géller problem med arbetsro. Vi
ar ockséd intresserade av vad ldrarna anser om fardigheter som ldrarutbildningen ger for
arbetslivets krav ndr det géller klassrummets kontroll och mojliga forbattringsidéer som
informanterna foreslar. Vi hoppas fa nyttig information om dmnet sa att vi som blivande

amnesldrare och andra ldrare skall kunna dra praktisk nytta av denna studie i arbetslivet.

For att nd en grundlig uppfattning om hur lérare ser arbetsron i klassrummet kommer vi att
genomfora temaintervjuer med tre klassldrare pa lagstadiet och tre liknande intervjuer med
svenskldrare pa hogstadiet. I denna undersokning kommer vi att koncentrera oss pa lararnas

synvinkel. Vi antar att klassldrare som undervisar samma grupp flera ar har ldttare att bevara



arbetsron med hjdlp av gemensamma regler och har starkare auktoritet framfor sina elever én

amnesldrare som har flera undervisningsgrupper och mer elever att jobba med.



2 ARBETSRO

I klassrummet finns det flera individer som har sina egna uppgifter. Larares uppgift ar att
kontrollera klassrumssituationer och se till att varje elev har mdjlighet att studera utan
storande faktorer, alltsd man maste ha bra arbetsro i klassen. Eleverna dr ocksa ansvariga for
att bevara arbetsron under lektioner for sin del. Ingen elev eller ldrare kan emellertid undvika
att ibland mota storningar nir det géller arbetsro. Eftersom det alltid finns problem med
arbetsron 1 nagon man vill vi ta reda pa hurdana medel l4rare har for att behandla problemen
samt om det finns ndgra forebyggande atgirder for att undvika besvérliga situationer. Vi
anvinder termerna storningar och problem med arbetsro jimsides i denna studie. I detta
kapitel kommer vi att presentera definitioner om arbetsro som vi anser vara visentliga for var
uppsats. Vi valde att presentera just dessa definitioner eftersom de ger en bra uppfattning om

amnet och kommer ofta fram 1 litteratur som behandlar 4mnet.

Arbetsro ar ett vil forskat &mne och man har utfért en miangd bade finska och internationella
undersokningar om detta fenomen. Enligt Jones och Jones (2007) har forskning om
klassrumsledarskap vixt mycket under de senaste 40 aren. De tilligger att man har publicerat
manga artiklar och forskningsprojekt som har fokuserat pa elevuppforande och inlérning
under de senaste aren. Vidare podngterar de att det har skett fordndringar i terminologi, t.ex.
begreppet skoldisciplin har ersatts med ett nytt begrepp klassrumsledarskap. Med detta anses
metoder som skapar en positiv miljo for inldrning och som underldttar elevers ansvariga
uppforande och utforande. Levin och Nolan (2007, 22) for sin del konstaterar att storsta delen
av studierna har publicerats efter mitten av 1970-talet. De papekar att dessa undersokningar
ofta har baserat sig pd foljande omraden: 1) typ och frekvens av beteendeproblem 2) skélen
till elevens déliga uppforande och 3) strategier som ldrare kan anvidnda for att forbattra
klasrumsledarskap. Naukkarinen (1999, 21-22) konstaterar att arbetsron har undersokts
mycket 1 Finland 1 slutet av 1970-talet och 1 borjan av 1980-talet. Undersokningsresultaten har

avslojat att dalig klassanda och storningar av arbetsron ofta hor ihop.



2.1 Definition av arbetsro

Erdtuuli och Puurula (1990) podngterar att arbetsron ar som ett teoretiskt begrepp méangtydigt.
Larare och elever upplever arbetsron utifrdn sina egna synvinklar som skiljer sig ndgot frdn
varandra. Fran elevernas synpunkt betyder det forst och framst studiero men det kan ocksé
betyda bara vistelsero, medan arbetsron for ldrarnas del officiellt kan definieras som

undervisningsro.

Enligt Hirsjarvi (1983, 196) kan arbetsron definieras som ett tillstdnd utan storningar i ett
fridfullt klassrum. Detta forutsdtter disciplinerat uppforande av varje individ i skolan, samt
respekt for avtal som rdder 1 gemenskapen. Hirsjarvi hdvdar ocksd att
undervisningssituationer, larodmnen, studerandenas alder, personligheter och andra faktorer
maste tas 1 beaktande. Som tilldgg till Hirsjdrvis definition av arbetsro hidvdar Saloviita (2009,
93) att det forutsdtter en uppskattande stimning och en trygg milj6 for att nd arbetsro. I sddana

har skolor ar det mojligt att arbeta och léra sig.

Levin och Nolan (2007, 21) beskriver problemen med arbetsro pa foljande sitt: problem
existerar varje gang nir uppforande stor undervisning eller de andras rittigheter att ldra sig,
fororsakar psykiskt eller fysiskt hot eller nir det fordarvar omgivning. Vidare tillagger Levin
och Nolan att ldrare maste vara kompetenta att paverka elevernas ldmpliga uppférande och att
anvinda all tid som mdjlig pd undervisningen for att den skulle kunna vara effektivt. En
liknande definition dr gjort av Charles (2005, 3) som tilldgger att olampligt upptradande i
klassrummet dr nagonting som antingen med avsikt eller oavsiktligt 1) stér undervisning 2)

hotar andra 3) bryter mot samhillets moral eller mot samhéllets lagar.

Stensmo (2008) hédvdar att alla incidenter som kan ses fororsaka problem med undervisning
och ldrande dr storningar. Han gor skillnaden mellan synliga och osynliga storningar i
klassrummet. Den forst nimnda syftar bl.a. till storningar sdsom elevers allménna diskussion
om allt annat d4n vad lektionen behandlar, mobbning och véld. Dessa storningar kan ocksa
kallas disciplinproblem och de inverkar antingen pa en hel klass eller vissa delar av den. Med
osynliga storningar menas det ddremot t.ex. dagdrommar eller koncentration pa négot annat
an vad det talas om pa lektionen. Man anvidnder termen koncentrationssvarigheter om dessa

storningar som paverkar en elev eller bara en liten del av eleverna (Stensmo 2008, 10.) Ocksa



Saloviita (2007, 19) konstaterar att tystheten inte alltid betyder arbetsro. Han hivdar att nir
man arbetar 1 grupper fororsakar det mycket buller och ljud men att det inte nddvéndigtvis &r
ett tecken for storning. Daremot kan larare na tystheten med hotelser och straff sé att eleverna
inte sidger ett ord. Konsekvensen av detta kan vara att det rdder en fullstindig tystnad i

klassrummet men alla elever dr ovilliga att studera.

Lararen maste ta i hdnsyn laroplanen 1 sitt jobb ocksa nar det géller arbetsro och darfér gor vi
en kort dversikt over detta dmne. I ldroplanen ndmns det inte direkt begreppet arbetsro men
man behandlar 14rmiljo och dess inverkan pa larandet. Det talas ocksa om forhallandet mellan
larare och elever, vilket paverkar arbetsron. Enligt Grunderna for Ildroplanen for den
grundldggande utbildningen (2004, 16) borde ldrmiljon eller den pedagogiska miljon stodja
bade elevernas uppvixt och ldrande. Genom att erbjuda eleverna intressanta utmaningar och
problem strdvar man efter att stodja deras inldrningsmotivation och 6ka deras aktivitet och
kreativitet. Larmiljon ses som ett verktyg som hjdlper eleven att reflektera sin egen inlérning
och verksamhet. Vidare dr det mgjligt att eleven bygger upp och utvecklar sjalv sin ldrmil;o.
Det talas ocksd om béade forhallandet mellan elever och ldrare och om elevernas 6msesidiga
forhallande nir det géller ldrmiljon. Den borde stodja tidigare ndmnda forhallanden och
forbattra dialogen och grupparbetet mellan eleverna. Det stridvas efter en 6ppen, uppmuntrade,
lugn och positiv atmosfar 1 klassrummet. Det konstateras ocksa att bade ldrare och elever ér

ansvariga for att detta skall upprétthallas.

2.2 Forekomsten av problem med arbetsron

Problem med arbetsron forekommer néstan i1 varje skola och @mnet ar stindigt aktuellt, vilket
ar en orsak till att vi valde att unders6ka dmnet. Puustinen (2010) har diskuterat detta dmne i
Opettaja och utfort en enkdtundersokning for att ta reda pa hur allmént det &r med problemen
med arbetsron 1 finska skolor. Enligt enkéten har bara 4 % av de svarande ldrarna aldrig
sddana problem som paverkar arbetsron i1 deras undervisning, medan 20 % av informanterna
hivdar att arbetsron har forsdmrats och 45 % anser rolosheten vara ett stindigt problem.
Resultaten visar att det finns mer problem 1 sma skolor (mindre &n 100 elever) én 1 stora, samt
att fenomenet forekommer alla skolnivaer men &r mer séllsynt i hogskolor. Enligt enkédten

anser till och med en tredjedel av informanterna att problemet ar vérre dn tidigare medan bara
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10 % av ldrarna som jobbar 1 stora skolor delar denna asikt. De storsta orsakerna till
rolosheten enligt undersdkningen dr stora undervisningsgrupper, koncentrationssvarigheter,
egoistiskt uppforande och inverkan av medier. Daremot enligt Hakkarainen (1977, 17) finns
det mer storningar i arbetsron pa hogstadiet i stora skolor jamford med sma skolor. Problem
med arbetsron forekommer ocksa oftare pa hogstadiet dn pd lagstadiet. Hakkarainen (1977)
presenterar ocksa de vanligaste storningar som péverkar arbetsron i olika skolnivaer. Pa
lagstadiet ar dessa att stora undervisning och klasskamrat genom att tala, genom att rora pa sig
eller genom att vara rastlos 1 allménhet. P4 hogstadiet resultat var lite annorlunda. Att stora
undervisningen &r fortfarande den vanligaste storningen i klassrummet. Andra faktorer som

forekommer &r bl.a. slarvighet, olydnad och &sidoséittande av uppgifter.

Erdtuuli och Puurula (1992) har gjort en tidigare undersokning som behandlar bade
hogstadieldrares uppfattningar om hur allménna problemen med arbetsron dr och skilen till
dessa problem samt medel som de skulle anvidnda 1 svara situationer. I studien framkommer
det att 15 % av ldrarna ofta eller véldigt ofta hade problem med arbetsron pé sina lektioner.
Det framkommer ocksa att det var bara nagra elever som storde undervisningen. Daremot var
det 2 % av ldrarna som ansdg att storsta delen av eleverna storde arbetet ofta. Enligt
Naukkarinens (1999, 53) forskningsresultat ér olika storningar péd lektioner mycket allménna.
De mest allménna sétten att stora undervisningen r att tala utan tillstdnd, att rora sig och éta i

klassrummet och att mobba andra elever och larare.

Amnet har ocksd behandlats av Puurula (1984, 77) som studerade storningar i arbetsro genom
elevernas och forsorjarnas upplevelser. Enligt studien fororsakar storningar stress och otrivsel
hos ldraren. Det konstateras att ldraren far veta bara om en liten del av alla storningar som

forekommer 1 skolan och att storningar som man ldgger mérke till 4r ganska lindriga.

2.3 Typiska drag for skolor med bra arbetsro

Saloviita (2009) hdvdar att det finns problem med arbetsron 1 varje skola men det finns nagra
skolor som kan behandla problemen béttre dn andra. Dessa skolor har nidgra gemensamma
drag som upprepas (Ogden 2003, refererad i Saloviita 2009). Forst och frimst finns det ett bra

ledarskap 1 samarbete med kollegor i1 skolan och elevernas, samt deras fordldrars, &sikter tas i
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hiansyn. Nér det giller elevernas lirande och uppférande finns det gemensamma principer och
likadana forvédntningar i skolor. Laroplaner motsvarar elevernas behov och det finns hoga
forvantningar pé inldrningsresultat. Lararnas yrkesmaissighet dr pa hog nivad och uppgifterna
blir gjorda 1 tid. Det framkommer ocksa att de pedagogiska kunskaperna som ldrarna adger
vicker inldrarnas intresse och motivation. Ett motiv for detta &r att eleverna har mojlighet att
paverka och ta ansvar. Vidare kan ldrarna leda sina klasser si att problembeteende inte
uppkommer. Huvudvikt 1 skolorna finns alltsd i1 &tgdrder som stdrker arbetsron. Detta
forutsétter att det finns respekt och stodande forhéllande mellan varje anstilld 1 skolan. Det &r
ocksa viktigt att elevvard fungerar bra. For att dessa faktorer skall kunna forverkligas krdvs

det ett bra ledarskap och gemensamma principer.

2.4 Faktorer som paverkar arbetsron

Efter att ha fordjupat oss i litteratur som behandlar vart &mne har vi bestimt oss att dela
faktorer som paverkar i arbetsro i tre huvudkategorier. Forst presenterar vi skdlen som beror
pa larares verksamhet, sedan fortsitter vi med faktorer som &r beroende pa elever och till slut

lyfter vi fram andra faktorer som orsakar roldshet 1 klassrummet.

2.4.1 Faktorer som beror pa ldrare

Nar man diskuterar olika storningar i klassrummet och problemen med arbetsron anser man
ofta att det bara beror pa elever och att ldrare inte kan fororsaka sddana problem. Vi ér dnda
intresserade av faktorer som beror pa larare ndr det giller dilig arbetsron eftersom det &r
viktigt att lararen ockséd kan fundera pa sitt eget beteende. Enligt undersékningar av Erédtuuli
och Puurula (1990, 1992) erkdnde ldrare ndstan aldrig att stérningar i arbetsron skulle kunna
bero pd deras eget uppforande. Tvartemot vad man tror kan skdlen ocksd ligga i lérares
beteende 1 vissa fall. T.ex. Puurula (1984, 40) konstaterar att ldrare kan bryta mot arbetsron
eller studiero som eleverna sjdlva anser vara bra. Detta kan forekomma t.ex. genom att ldraren
inte foljer gemensamma regler. Saloviita (2007, 42) betonar framfor allt undervisningens

kvalitet och dess betydelse. Han konstaterar att ldrare kan péverka hur han eller hon sjilv
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undervisar 1 klassrummet. Ordentlig undervisning dr en viktig faktor och den kan bade
forhindra beteendeproblem och forbéttra andra skador som ar fororsakade av

bakgrundsfaktorer.

Som de viktigaste elementen i1 bra undervisning betraktar Saloviita (2007) ritt anspraksniva
och att man undervisar nya saker i en ldmplig takt. Vidare paminner han att det dr viktigt att
aktivera alla elever, det ricker inte att ldrare arbetar bara med de mest motiverade.
Denscombe (refererad 1 Stensmo 2008) delar Saloviitas asikt genom att konstatera att dalig

undervisning (oférberedda och omotiverade larare) orsakar storningar.

Ocksé Charles (2005, 225-226) har forskat i detta fenomen. Han presenterar tio olika faktorer
som kan fororsaka att ldraren och skolpersonalen uppfor sig illa ibland. Uppfostrare kan ha
daliga vanor och ibland omedvetet tilldgna sig ineffektiva och skadliga arbetssétt som kan bli
befdsta. Det dr ocksd mojligt att lararen presenterar déliga beteendemonster. Det ar farligt att
behandla elever daligt och konsekvens av detta kan vara att ldrare bade skadar forhéllandet
med eleverna och uppmuntrar dem att imitera daligt beteendet. Ibland misslyckas uppfostrare
att behandla sina elever som individer och visa intresse for dem. Om man behandlar eleverna
upprepade ganger pa detta sitt, kan det fororsaka att eleverna antingen blir reserverade mot
lararen eller att de kan forsoka fa ldrare att fasta avseende vid dem pa ett storande sitt. Vidare
presenterar Charles att 1drarna kan vara uttréttade av att de bestdndigt maste klara elever som
beter sig daligt eller mots av obetdnksamma fordldrar. Eleverna kan t.ex. sdga eller gora nagot
avsiktligt och hoppas att ldraren tar illa upp eller forlorar tdlamodet. Lararna kan ha svart att
underkasta sig provokation. De blir stressade och kan ha svarigheter att arbeta med elever pé
ett hyggligt sédtt. Manga uppfostrare planerar inte tillrackligt langt for att forutsdga mojliga
problem som skulle kunna féorekomma. Om nagot ovéntat sker dr det svart for dem att sdga
eller gora det som skulle vara det bista alternativet 1 situationen. Eleverna tycker inte heller
om att ndgon tvingar dem att géra ndgot eller att bli hotade. Genom att anvénda dessa metoder
ar det néstan sdkert att eleverna kommer att ha negativa kinslor mot uppfostrare och hela
skolan. Vidare dr det viktigt att uppfostraren har lart sig nagra av de nyaste sétten att
undervisa och forhélla sig till nutidens elever. Eleverna behover handledning och feedback for
att veta hur de kan forbittra sina kunskaper, hur mycket har de utvecklat sig och vad man
forvantar av dem. Dérfor dr det viktigt att ldraren kan kommunicera med sina elever pd en

personlig niva. Om lararen dr obekant med dessa tekniker kan det orsaka problem.
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Charles (2005, 227) forklarar att skélen till att ldrare anvinder dessa vanor dr att de ar rddda
for att forlora kontrollen i1 klassrummet eller att de inte vet hur man skulle anvidnda positiva

medel som skulle fungera bra.

Larare kan péverka inldrning pa ménga olika sétt. Saloviita (2007) presenterar nagra helheter
som ldraren kan pédverka. Sadana dr klasrummets fysiska miljo, gemensamma regler och
rutiner samt konsekvenserna om man bryter mot dem. Detta stimmer 6verens med Sigfrids
(publicerad 1 Saloviita 2009, 93) som hévdar att reglerna 1 skolan och i klassen 1 en idealisk
situation dr tydliga och tillsammans inldrda. Vidare tilligger hon att 1 sddant fall skall

konsekvenserna vara omedelbara, logiska och forutsdgbara.

Saloviita (2007, 72) betonar att det ar vildigt viktigt att planera den fysiska miljon. Han
hiavdar att om man gor grupparbete borde man stélla pulpeterna sa att ingen sitter med ryggen
mot ldraren. Vidare framhidver Saloviita sittordningens betydelse och foreslar att lararen borde
utarbeta den tillsammans med sina elever. Om ldraren ger eleverna en mojlighet att ta ansvar
for detta, visar han eller hon respekt mot sina elevers asikter och fortroende for dem.
Sittordningens betydelse och den fysiska miljon diskuterar ocksa Levin & Nolan (2007, 145).
De papekar att det dr visentligt att planera sittordningen noga sa att den kan tillimpas pé flera
olika aktiviteter som dger rum i klassrummet. Vidare podngterar de att det ocksa ar viktigt for
larare att tinka noggrant pd var olika foremal i klassrummet placeras. De konkluderar att ett
klassrum som dr daligt organiserad kan bli en faktor som fororsakar beteendeproblem

eftersom eleverna kan tdnka sig att oordning ar acceptabelt.

Vidare havdar Saloviita (2007, 73) att elever med olika kunskaper borde placeras sé att svéra
elever skulle skiljas fran varandra. Han konstaterar att man borde anvidnda heterogena grupper
1 grupparbete sé att det finns lika manga flickor och pojkar med olika kunskapsnivaer. Det &r
ocksa visentligt att det dr lararen som bildar grupperna eftersom det brukar vara si att om
eleverna far gora det sjilva fororsakar det diskriminering, och att eleverna bildar grupper med

sina béasta kamrater. Pa detta sitt maste eleverna kunna arbeta med varandra 1 klassrummet.

I bérjan av varje termin dr det viktigt att lararen bildar gemensamma regler och normer med
sina elever och att ldraren utbildar eleverna att folja dem. Enligt Saloviita (2007, 75-76)

behovs det tva typer av normer i skolan 1) regler och 2) rutiner. Med regler avses allmidnna
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forvantningar som hor samman med uppforande. Med rutiner syftar man pa instruktioner om

hur man borde bete sig i olika slags situationer.

Charles (2005, 59) diskuterar Jones teori som for sin del gor en skillnad mellan generella
regler och specifika regler. Generella regler definierar ldararens stora riktlinjer och
forvantningar som han eller hon har pd arbete och uppforande. Med speciella regler avses
diaremot procedurer och rutiner som definierar noggrant vad elever borde gora och hur. Enligt
Jones borde man sdkerstilla att eleven forstar och lér sig specifika regler genom att anvinda

de forsta tva veckorna till det.

Lararen maste besluta om regler och darutdver se till att det blir konsekvenser om man bryter
mot dem. Enligt en behavioristisk regel definierar konsekvenserna det som kommer att ske 1
framtiden dvs. om stérande uppforande pagar eller slutar. Problemen med arbetsro
aterkommer om konsekvensen av att bryta mot regler dr bara att ndjet pagar. (Saloviita 2007,

81.)

Enligt Puurulas (1984, 77) forskningsresultat har faktorer som é&r beroende av ldrarens
personlighet och livssituation mycket att géra med bedomning i problem med arbetsro. Vidare
tilldgger hon att det krdvs empatiformédga och bra konversationskonst av ldraren for att 16sa
problem. Betydelsen av ldrares personlighet betonar ocksd Naukkarinen (1999, 23) som
presenterar tidigare forskningsresultat som visar att ldrarens personlighet har en stor inverkan
pa elevernas motivation och trivsel i skolan. Resultaten avsljade ocksé att eleverna inte alltid

kdnner att lararen stodjer dem tillrackligt.

2.4.2 Faktorer som beror pa elever

Som man kan tro finns det en mingd stérningar som eleverna orsakar i klassrummet. Amnet
har undersokts mycket och hir ska vi nu presentera nigra teorier som vi tycker vara bra for att

forsta skalen.

Aho (1976, 8-9) presenterar konkreta storningar med arbetsro som hon har fatt reda i sin

undervisning. Enligt dessa kan man notera att resultatet baserar sig mycket pd elevernas
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storningar fran ldrares synvinkel. Storningarna som hennes forskningsresultat visade var

foljande:

)]

2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

9)

verbalt storande (t.ex. att tala utan tillstind, svirande och forolimpande av andra
elever)

motoriska storningar (t.ex. att vandra omkring 1 klassrummet eller att rita pa redskap)
fysisk kontakt med andra elever (t.ex. att knuffa, slé eller kittla de andra)

bullerorsakat med olika foremal (t.ex. att kasta foremal, gora storande ljud med hjélp
av olika redskap)

att dta tuggummi, karameller eller liknande pa lektionen

kansloutbrott (t.ex. att gréta, att sjunga eller att skratta onodigt)

slarvighet (t.ex. fusk, skolk, ogjorda hemlixor, allmén likgiltighet)

negativ attityd till auktoriteter (t.ex. utskillning och kritisering av larare eller brott mot
regler)

odndamalsenlig verksamhet i skolarbete (t.ex. att ta for sig andras foremél och att

fordarva foremal eller att ignorera lararens fragor)

I en undersokning gjord av Naukkarinen (1999, 27) utreds olika former av storningar. Enligt

skolpersonalen &dr dessa faktorer bl.a. strovande 1 klassrummet och att man inte deltar i

skolarbetet, att eleven talar utan lov och att man kommer ljudligt in 1 klassrummet. Dessa

former av storningar gor det svarare for resten av klassen att arbeta. Ibland saknar eleven

nodvindiga redskap som de skulle behdva for att arbeta. Det kan ocksé framtrada verbalt vald

genom att man ropar nigot oldmpligt. Dessutom dr det vanligt att eleven trotsar ldrarens

auktoritet och mobbar bade ldraren och andra elever. En form av stérning som kan

forekomma enligt skolpersonalen ar att eleven lamnar klassrummet utan tillstdnd. Nar det

giller vandalism mot skolans tillgdngar visar skolpersonalens svar att det ibland kan

forekomma men att det dr ovanligt.

2.4.3 Andra faktorer som paverkar arbetsron

Vért samhille har urbaniserats med tiden och detta syns ockséd i vérderingar. Relationerna

mellan méanniskor har férdndrats och blivit mer avldgsna och virderingarna har gétt isér.
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Saloviita (2009) hdavdar att detta dr en orsak till storningar 1 arbetsron i skolor. Ett liknande
fynd har Erdtuuli och Puurula (1992, 33) gjort. Deras studie visar att lararen anser bristen pa
samarbete vara ett av de storsta skélen till problem med arbetsro och de poédngterar att det ar
vasentligt att ldrare samarbetar med bade skolans personal och elevernas fordldrar. Enligt
Erdtuuli och Puurula (1992, 21-22) ér det storsta skélet till storningar med arbetsro emellertid
bristféllig uppfostran hemma. Andra viktiga faktorer &r for stora undervisningsgrupper och
dalig klassanda. Dessa skél dr oberoende av ldararen. Skédlen som beror pd undervisningen
orsakar ddremot minst problem med arbetsron. Vidare antar Erdtuuli och Puurula (1992, 10)
att ldrodmne paverkar hur man upplever stérningarna. De papekar att buller som anses

storande 1 ldsdmnen dr det nddvéndigtvis inte 1 vissa andra &mnen.

En av de vanligaste faktorerna som forklarar storningar 1 arbetsro &r elevens sociala bakgrund.
Man har undersokt detta 1 flera studier som behandlar arbetsron. Enligt Puurula (1984) bestér
elevens socioekonomiska bakgrund av flera faktorer. Dessa dr bl.a. forsorjarnas utbildning
och inkomstniva, familjens bostadsomstidndigheter och bostadsomrade samt familjens interna
situation (Puurula 1984, 49.) Detta 6verensstimmer med Ogden (2003, 53) som tar fasta pa
familjefaktorernas inverkan. Han betonar att det finns flera riskfaktorer i familjen som
paverkar barnet och som hor ihop med familjestrukturen och familjefunktionen. Ocksé
Naukkarinens (1999, 67) forskningsresultat betonar hemforhédllandenas betydelse. Han
forklarar att familjens interna problem paverkar eleven och déliga hemforhallanden speglas

sedan 1 skolan.

Puurula (1984) hivdar att socialklass dr ett begrepp som ofta har anvédnts ndr man har
beskrivit storningar i arbetsron. Man har konstaterat att uppfostringsmetoder dr olika mellan
socialklasser och att det anvénds mer fysisk bestraffning i lagre socialklasser jamfort med de
andra klasserna. Hon tilldgger ocksa att elever ldr sig och tillignar sig aggressiva
beteendemonster hemma pa detta sitt. Konsekvensen ér att dessa barn kan ha svarigheter att
anpassa sig till skolans beteendenormer. Vidare papekar Puurula att dessa resultat som man
har fatt i flera undersdkningar i en amerikansk eller en brittisk miljo, kan vara svara att
tillimpa 1 Finlands omstdndigheter. Det beror for sin del pa det att vi inte har sa stora

klassmotsittningar 1 Finland. (Puurula 1984, 51.)

Levin och Nolan (2004, 243-245) betonar att samarbete mellan ldrare och fordldrar &r

vasentligt. De podngterar att skolan borde kontakta fordldrar i1 en situation ndr ldrare har
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forsokt alla mojliga alternativ att klara sig med en elev med daligt beteende. Det ar viktigt att
fordldrarna samarbetar och stddjer eleven som beter sig kroniskt illa. De fortsétter att det &r
ofta sé att ndr larare kontaktar fordldrar, finns det en negativ instédllning frdn bade ldrares och
fordldrarnas sida redan i borjan. Det dr nddvéndigt att minimera negativ attityd och maximera

1 stéllet positivt stod och samarbete.

Enligt Levin och Nolan (2004) kénner manga ldrare sig obekvidma ndr de borde kontakta
fordldrar och pd motsvarande sétt har manga fordldrar negativa kdnslor mot sitt barns larare
och skolan i1 allménhet. De papekar att lirare ofta klagar pd att de kénner sig hotade av
fordldrar som anser att ldrare borde vara kunniga att behalla kontroll i klassrummet utan
fordldrarnas hjélp. Trots detta borde ldrare och hela skolpersonalen inte lata dessa kénslor
riskera moglighet att nd fordldrarnas stod och samarbete. Levin och Nolan (2004) papekar att
manga av dessa barn som uppfor sig illa 1 skolan, har samma typ av beteendeproblem ocksa
hemma. Pa grund av detta har deras fordldrar ofta varit frustrerade 6ver sina egna misslyckade
forsok att uppfostra sitt barn och vill inte att nagon pdminner dem igen hur otillrdckliga de har
varit. Fordldrar kan ocksd kédnna sig skyldiga till sitt barns beteende 1 skolan nir de blir
kontaktade flera ganger av skolpersonalen. Detta leder i sin del negativ attityd fran
fordldrarnas sida mot skolan och att de kan borja anklaga skolan for sitt barns
beteendeproblem. Lérares oro att kontakta fordldrar har ocksé Jones och Jones (2007, 161)
lyft upp. De betonar att det beror pa att den storsta delen av ldrare-fordldrar kontakter
fokuserar pa dalig elevbeteende. De fortsétter att det skulle vara viktigt att larare skulle ha
positiv instillning redan 1 borjan och ge ett bra forsta intryck. Efter det dr det littare att
kontakta fordldrar &ven om man skulle behdva jobba med dem ndr det giller elevens

beteendeproblem eller nagot akademiskt problem.

Betydelsen av att arbeta med fordldrar padpekar ocksa Charles (2005, 269-270). Han havdar att
fordldrarnas engagemang okar stdd hemifrdn och leder till bittre elevbeteende 1 skolan.
Nufortiden skapar larare ofta webbsidor for sina klasser och anvénder dessa for att meddela
sina program for elevernas fordldrar. Dessa sidor innehaller bl.a. anmilan, hemuppgifter,
disciplinprocedurer och andra viktiga &mnen som forildrar &r intresserade av (Charles, 2005.)
Webbsidor hor ihop med den amerikanska skolvirlden. Déaremot I Finland anvénder alla
skolor systemet som kallas Wilma. Det ar ett medel mellan ldrare och forédldrar dir fordldrar

far veta all viktig information om deras barns skolgang.
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Denscombe (1984, refererad 1 Stensmo 2008) hdvdar att en viktig faktor som orsakar
storningar 1 klassrummet &r resursbrist. Skolan kan ha brist pa olika resurser som kan vara
bl.a. nedslitna mdbler och lokaler eller minskad ldrartithet. Vidare hdvdar Denscombe att
aven ungdomskulturen kan ha inverkan pa mojliga storningar. Det innebér att ungdomar
revolterar mot en auktoritet som naturligtvis &r skolan 1 detta fall. Ungdomar kdmpar

medvetet mot vuxenvarldens forsok att dominera dem.

Dagens medier erbjuder mycket information och attityder, vilka elever inhdmtar fran t.ex.
internet och tv och det dr vanligt att eleverna &r mer skickliga med att anvinda medier &n
larare och vet mer om vissa omraden. Detta kan ocksa stora skolans roll som kunskapsdelare.

(Stensmo, 2008.)
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3 LEDARSKAP I KLASSRUMMET

Lararen har en viktig roll som forebild 1 klassrummet och han eller hon maste stindigt
Overviga sitt uppforande framfor eleverna. Det finns manga faktorer som ldraren maste ta
beaktande 1 sin undervisning. Dessa &r bl.a. individer med sina personliga behov,
gruppdynamik, undervisning av god kvalitet och en motiverande inldrningsmiljé. En annan
viktig del av ldraryrket &r auktoriteten som man maste utveckla for att kunna upptrida
overtygande och né elevernas respekt. Vi presenterar dessa @mnen 1 storre omfattning i detta

kapitel.

3.1. Auktoritet och ledarskap

3.1.1 Definition

Man har presenterat flera olika synpunkter pa och beskrivningar av auktoritet. En av de mest
kdnda teorierna &r utvecklad av sociologen Max Weber. Enligt honom finns det tre olika slags
auktoriteter som ar 1) traditionell 2) karismatisk och 3) rationell herravilde (Herrschaft).
Dessa utesluter s.k. maktvilde (Macht) som baserar sig pa vald och hot med vald. (Weber
1968, refererad 1 Saloviita 2007, 50.) Saloviita (2009) hdvdar att ldraren behover alla dessa tre
auktoriteter och bearbetar dem enligt sin personlighet. For det forsta méste ldraren vara
sakkunnig, dvs. undervisningen maste vara ordentlig och eleverna bor anse skolgédngen vara
meningsfullt. Relationerna mellan ldrare och elever borde vara goda for att man skall kunna
na karismatisk auktoritet och vidare méste ldraren ha traditionell auktoritet, vilket betyder att
regler och rutiner respekteras. En liknande definition av auktoritet ges av Haavio (1948, 28)
som baserar sin uppfattning pa disciplin. Han hévdar att en ldrare som har auktoritet kan hélla
pli pa klassen. Han definierar auktoritet som en aktad person som har ett ledande inflytande
pa andra personers livsaskddning. Med [ldrares auktoritet menar Haavio detta mentala
inflytande som stralar fran ldraren sa att han eller hon kan leda klassen. Han delar upp

auktoritet 1 tva typer: 1) officiella och 2) personliga auktoriteter. Officiell auktoritet baserar



20

sig pa samhdllsstidllning och t.ex. fordldrar, tjanstemidn och regering kan ses som officiella
auktoriteter. Personlig auktoritet for sin del baserar sig pa ens kunskaper och moraliska
viasende. Bade Webers (1968) och Haavios (1948) teorier kan ses vara gammalmodiga
eftersom man inte ldngre talar s mycket om disciplin 1 skolvérlden nuf6rtiden. Det finns
emellertid vissa drag som man igenkdnna i1 nyare diskussioner, t.ex. ldrares sakkunnighet och

goda relationer med elever.

Enligt Stensmo (2008, 11) kan det engelska uttrycket management Oversittas till bl.a.
skotande, skotsel, forvaltning ledning eller styrelse. I personaladministrativa sammanhang
anvénds ordet odversatt eftersom det inte finns nagon totalt adekvat svensk dversdttning. Han
fortsdtter att Oversdttningen ledarskap anvénds for engelskans “management” med
medvetenhet om distinktioner som man gor pa engelska mellan “leadership” och
”management”. Han tilligger att begreppet “leadership” for sin del ligger semantiskt ndrmare

det svenska begreppet ledarskap.

3.1.2 Faktorer som forstarker och forsvagar auktoritet

For larare dr det bra att veta vilka faktorer kan forstérka eller forsvaga auktoritet for att kunna
Overviga sitt beteende och visende. Enligt Haavio (1948, 28-31) kan ldrare fa mer respekt
och stérka sin auktoritet om han eller hon visar prov t.ex. pa vetenskapliga, konstnarliga eller
idrottsliga talanger. Sddana hér egenskaper viacker beundran hos elever och 6kar respekt mot
lararen. Detta kan ses som lite dlderdomlig tdnkesétt eftersom eleverna nufortiden uppskattar
hellre ldrares sociala kunskaper och yrkesskicklighet. Haavio tilligger att okunnighet 1
larodmnet, daliga pedagogiska metoder och innehallslosa lektioner forsvagar daremot lararens

auktoritet och respekten for honom eller henne.

Haavio (1948, 30-31) fortsitter att lirarens tjénstestéllning och alder kan imponera men det
racker inte for att nd arbetsro om personlig auktoritet saknas. Detta kan forekomma som
ohodrsamhet och eleven féster inget avseende vid larares anvisningar. Lédraren kan starka sin
personliga auktoritet genom att bilda en uppskattande och Gppen relation med sina elever.
Vidare borde han eller hon kunna vara kamrat med sina elever utan att forlora sin

beddmningsférmaga och auktoritet. Salo (2000, 44) betonar betydelsen av relationen mellan
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larare och elev genom att papeka att forsta intrycket dr en valdigt viktig faktor ndr man bildar
auktoritet. Ldraren borde forbereda sig ordentligt och vara beredd att reagera om det

forekommer ovantade situationer.

Haavio (1948) hdvdar att det ocksa finns négra psykologiska forutsédttningar som paverkar
lararens auktoritet. For det forsta maste ldraren vara “normal”, dvs. om ldraren har nagra
onormala gester och rorelser nédr han eller hon framtréader ger det anledning till skimtning och
minskar respekten mot honom eller henne. For det andra maste lararens uppmairksamhet vara
riktad pa bade ldrodmnet och eleverna. En s.k. forskartyp som koncentrerar sig bara pé
larodmnet far inte ett grepp om eleverna och misslyckas na auktoritet. Vidare maste lararen ha
en stark vilja, vilket kommer fram som sékert beteende och bestdmd karaktir. Begynnande
larares osdkerhet och blyghet ger ofta eleverna tillfdlle att bete sig ostyrigt. For det fjarde
borde ldraren kénna sina elever personligt sa att han eller hon skulle kunna f6rstd anledningar
till storningar. Nagra elever ar livligare och ljudligare &dn andra, vilket kan orsaka allmént
buller 1 klassrummet. Alla storningar borde inte tas si tragiskt och ldraren kan ofta halla
ordning 1 klassen med humor och forstaende instéllning. For det sista hdvdar Haavio (1948)
att intressanta och mangsidiga undervisningsmetoder ocksa dr ett villkor for att kunna halla
klassen 1 ordning. Undervisningen maste fortskrida jimnt och den méste krdava egen aktivitet
av eleverna. Detta forutsétter att ldraren &r entusiastisk 1 sitt jobb och krdver personliga
undervisningsmetoder. Aven om Haavios teori dr dver 60 ar gammal kan man notera att nigra
av hans asikter stimmer dven idag, t.ex. att okunnighet 1 lirodmnet forsvagar larares auktoritet

eller att s.k. forskartyper ofta saknar goda pedagogiska metoder.

Det kan ocksa finnas nagra yttre faktorer som paverkar lararens auktoritet. Haavio (1948, 34)
ndmner har t.ex. elevernas fordldrar och rektorns attityd. Obetdnksamma tal hemma om larare
kan paverka elevernas asikt och s& forsvaga lararens auktoritet i skolan. Ocksa rektorn ses
som en auktoritet vars asikt respekteras sa att han eller hon maste vara pélitlig och réttvis nar
det giller tal om ldrare. Lararens auktoritet kan ocksa variera beroende pd klassen. Sddana
faktorer som elevernas alder, kon och personlighet kan paverka hur det lyckas for lararen att
halla ordning. Lararens kon 1 for sig har enligt Haavio (1948, 34) ingenting att géra med
disciplin dven om en kvinnlig ldrare har mer att géra med manliga elever, som har naturlig

respekt for mén.
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3.2 Lirarens ledarskap i klassrummet

Lararen dr den som haller ordning i klassrummet samt leder lektionerna och andra situationer.
Ledarskapet dr sdledes en visentlig del av ldrarens arbete. Det dr viktigt att ldraren &r
sakkunnig men dédrutover maste han eller hon kunna forstd sina elever och leda dem i
klassrummet. Darfor bestimde vi oss att behandla klassrumsledarskap i denna avhandling.
Det kan enligt Stensmo (2008) ndmnas tre centrala kompetenser som en ldrare i dagens skola
borde ha. Dessa dr dmneskompetens, didaktisk kompetens och ledarkompetens. Att kontrollera
klassen dr faktiskt ett &mne som man har borjat diskutera generellt inom pedagogik och
Saloviita (2009) frdgar sig om man borde ta hinsyn till ldrares ledarkompetens 1 hogre grad i

lararutbildning.

Ledarskap i1 klassrummet bendmns 1 internationell litteratur classroom management, som
behandlar ldrarens forebyggande atgarder for elevbeteenden som stér undervisningen
(Stensmo 2008, 7). Kounin (1977, 74-75) har gjort en studie som handlar om ldrares sétt att
behandla problem med arbetsro i1 klassrummet. Det finns nagra skillnader mellan ldrare hur de
forebygger arbetsrofragorna, alltsd hur de organiserar undervisningen sd att problem inte
forekommer. Lararen maste “ha 6gon pa nacken” hela tiden d.v.s. veta vad som hinder i
klassrummet. De mdjliga problemen maste atgdrdas omedelbart. Det hér kallar Kounin
withitness (medvaro). Ett annat visentligt begrepp som Kounin kommer med ar overlapping
(overlappning) vilket betyder att en flytande lektion forutsétter ocksa att ldraren tar hand om
manga situationer samtidigt. Detta stimmer 6verens med dagens skolvérld dér ldraren maste
kunna jobba med stora grupper med livliga eleverna. Vidare tilligger Kounin (1977) att
smoothness (mjuka 6vergangar) under lektionen dr viktigt, dvs. flytande forskjutningar fran
en fas till en annan. Det dr ocksd vésentligt att studietakten dr ldmplig, vilket han kallar
momentum (tempo). Den femte faktorn for en lyckad lektion &dr group alerting (grupp fokus)
vilket betyder att vakenhet i klassrummet bevaras hela tiden t.ex. genom att stélla fragor till
eleverna slumpvis. Detta handlingssétt kan man inte se sa ofta i dagens skolvérld, vilket dr ett

tecken pé skolans fordndring som institution under de senaste decennierna.

Formen av ledarskap kan paverka gruppdynamiken i klassrummet och enligt Lewin et al
(1939, refererad 1 Stensmo 2008, 12-13) finns det tre olika former av ledarskap: auktoritdrt,
demokratiskt och lat-gd-ledarskap (laissez-faire). Typiskt for larare med auktoritirt ledarskap

ar att man sjalv bestdmmer hur man arbetar, vilka uppgifter och samarbetspartners man viljer,
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ge strikta instruktioner samt beléna och klandra elever individuellt. En demokratisk ldrare for
sin del fattar beslut genom gruppdiskussioner, ger eleverna ansvar for planering och
genomforande av uppgifter samt dr neutral med kritik och berém. Larare med lat-ga-ledarskap
lagger sig 1 verksamhet sa lite som mojligt alltsa Overlater besluta om hur nagot skall
forverkligas till eleverna. Lewin et al (1939, refererad i Stensmo 2008) pépekar att grupper
med en demokratisk ledare arbetar entusiastiskt och hogproduktivt med uppgifterna dven om
lararen inte dr niarvarande. Auktoritért ledarskap leder till att eleverna dr apatiska och visar lite
entusiasm for arbete speciellt nér lararen dr franvarande. Eleverna med en lat-gé-ledare ér
forvirrade och frustrerade om de inte vet vad de skulle gora och hur, vilket leder till ett
lagproduktivt arbetssitt. Man kan notera att teorin dr mycket gammal eftersom det ar svart att
kategorisera ldrarna strikt 1 dessa tre kategorier. Ofta kan larare ha drag av varje kategori nér

det géller ledarskap i klassrummet.

Levin och Nolan (2004, 90-100) skiljer tre teorier av ledarskap i1 klassrummet. De paminner
att larares uppforande i1 klassrummet vanligen dr en blandning av dessa tre teorier. Den forsta
teorin &r elev-dirigerad ledarskap. Enligt denna teori &dr det viktigaste malet for utbildningen
att forbereda eleverna for livet i demokrati, ndrmare sagt att eleverna ar kunniga att
kontrollera sitt beteende, ta hinsyn till alla andra och fatta forstdndiga beslut. I klassrummet
har eleverna ett stort ansvar for regler som de gor tillsammans med ldraren 1 ett klassmote. 1
dessa moten har eleverna en mdjlighet att uttrycka hur de har blivit behandlade av andra
elever och vilka saker som borde fordndras ndr det géller uppforande i1 klassrummet.
Mojligheten att vilja dr en viktig faktor i denna teori eftersom eleven kan léra sig att fatta bra
beslut bara 1 fall han eller hon far en chans att gora det. Genom organisering av den fysiska
miljon, klassmdéten och planerade undervisningsaktiviteter forsoker lararen skapa ett samfund
av inldrare som bryr sig om varandra och jobbar produktivt tillsammans. Konflikter ses som
undervisningssituationer. Elevdirigerade larare forstar att man inte kan undvika konflikter nér
individer jobbar 1 grupper. Det kan konstateras att om det inte fanns nagra konflikter skulle
det betyda att individer inte jobbar sa titt tillsammans. Dessa ldrare anser att hjilpa elever att
behandla konflikter produktivt dr ett av de viktigaste mélen for ledarskap i1 klassrummet
(classroom management). De anser ocksé att det dr viktigt att eleverna forstdr konsekvenser
av sitt beteende. Det hjdlper dem att fatta forstindiga beslut och att iaktta hur deras beteende
paverkar dem sjdlva och andra elever. Levin och Nolan (2004) papekar att det dr visentligt att
notera att elevdirigerade klassrum inte ar laissez-faire situationer (eller klassrum utan

standarder). I sjdlva verket dr standarder av elevbeteende i dessa fall exceptionellt hoga.
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Lararens roll dr att hitta olika sdtt for att hjélpa eleven att overvinna problem. Vidare
konkluderar de att elev-dirigerade strategier dr lampligast pé ldgre skolnivder eftersom lararen
och eleverna tillbringar mycket tid tillsammans och det dr mojligt att skapa néra relationer
mellan ldraren och eleverna samt ett samfund 1 vilket elever kdnner varandra bra och bryr sig
om varandra. Pa hogstadiet dr det ddremot svart att gora det eftersom larare har fler elever att

undervisa och de inte har s& mycket tid att lira kidnna sina elever val.

Kooperativ ledarskap baserar sig pa forestillningen att bade larare och elever bar ansvaret for
att paverka elevbeteende. Manga larare pa hogre skolnivaer (secondary teachers) anser att det
ar viésentligt att placera gruppens behov framfor enstaka elevers behov pa grund av stora
elevgrupper och tidsbrist. Teorin innebér att elever méste ha vissa mojligheter att kontrollera
sitt uppforande eftersom undervisningens mal &r att de blir ansvarsfulla vuxna. Lérarens roll
ar mer ansvarig for att paverka elevbeteendet eftersom klassrummet é&r en
gruppinldrningssituation. Fran kooperativ synvinkel dr malet for ledarskap 1 klassrummet att
utveckla ett vilorganiserat klassrum dér elever dr 1) bundna i inldrningsaktiviteter 2) oftast
framgangsrika 3) respektfulla mot andra elever och larare och 4) kooperativa nér det giller att
folja klassrummets riktlinjer eftersom de forstar att de dr viktiga att ha och anser dem
lampliga 1 inldrningssituationen. Regler och olika procedurer gors i samarbete mellan larare
och elever. Elever far ofta mogligheten att védlja mellan olika alternativ ocksé 1 andra teman.
Kooperativa larare anvédnder inte tid pa konflikter 1 klassrummet under lektionen om det inte
finns manga elever som konflikter handlar om. Lirare som foretrdder denna teori anser att
konsekvenser av daligt uppférande borde motsvara sjdlva handlingen s& mycket som mojligt.
Om eleven kommer t.ex. fem minuter for sent pa lektionen borde han eller hon stanna kvar i
klassrummet fem minuter efter skolan for att kompensera sin forsening. Vésentligt 1
kooperativt ledarskap &r att ldrare maste bevara gruppens rittigheter men samtidigt ocksa

utveckla inldrningen hos en enstaka elev.

De som foretrdder larardirigerat ledarskap tror pa att elever blir skickliga att fatta beslut
genom att internalisera regler och rad for uppférande som &r givna av vuxna. Lirarens roll &r
att utveckla verksamhetsmodeller och regler som skall skapa en produktiv larmilj6. Viktigt ar
ocksa att skapa ett system som innehaller bade straff och beloningar och som fungerar som en
riktlinje for elever. Enligt denna teori &r ldraren den som &r primért ansvarig for behandling av
elevbeteende. I denna typ av miljon fattar ldrare nistan alla viktigaste beslut som ar bl.a. att

utarbeta sittordningen i1 klassrummet, att arrangera den fysiska miljon och det akademiska
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innehéllet. Nar det géller regler och konsekvenserna av straff nidr man bryter mot dem ar det
oftast sa att ldraren presenterar dem for eleverna inom de forsta skoldagarna. Trots att 1draren
anvinder ocksd kooperativa strategier dr den priméra relationen normalt relationen mellan
larare och individuella elever. Elever kan ofta ses som en grupp individer som inte borde

forstora andras réttighet att ldra sig eller ldrarens réttighet att undervisa.

Saloviita (2011) hdvdar att larare kan kdnna blygsel 6ver sin ostadiga auktoritet och att detta
ar ett allmént problem bland ldrarkaren. Han tilligger att man anser att en ldrare borde ha
kontroll Gver eleverna och klara sig ensam 1 alla situationer. Detta anknyter till rddslan att
forlora ansiktet. Salo (2000, 40) delar en liknande asikt genom att konstatera att flera larare &r
radda for att bli stimplade som en dalig larare om de medger att problem férekommer. Vidare
havdar Salo att ldrare borde kunna acceptera att problem med arbetsron sannolikt forekommer

1 ndgon mén och att &mnet inte borde vara ett tabu.
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4 MATERIAL OCH METODER

4.1 Forskningsfragor

I denna undersokning bestimde vi oss att fokusera pa problem med arbetsro fran ldrares
synvinkel. Vi vill kartligga hurdana medel ldrare kan ha for att nd och bevara arbetsron i
klassen samt mojliga skdl som leder till olika slags problem med arbetsron. Vidare ar det
viktigt att redogora for vilka faktorer som paverkar arbetsron i klassrummet. En viktig del av
var undersokning dr att jamfora svaren mellan svenskldrare pd hogstadiet och klasslarare pa
lagstadiet. Vi undersoker ocksd hurdana fardigheter lararutbildningen ger ldrare for att mota
problem som kan orsaka roloshet. Vara hypoteser var att ldrare anser att skélen till problem
med arbetsron ofta beror pé elever och att de inte medger att ibland skulle lararen sjdlv kunna
vara ett mgjligt skdl till rolosheten. Vi antar att klassldrare har battre kontroll 1 klassrummet
an svenskldrare eftersom de jobbar med samma grupp varje dag och de lar kénna sina elever
bra och har starkare auktoritet. De kan ha jobbat med samma klass flera &r och de har troligen
gemensamma regler som hjdlper till. Vi tror att larare inte anser att lararutbildningen ger
tillrackligt med medel att méota arbetslivets krav nér det géller storningar 1 klassrummet. Vara

egna erfarenheter av ldrarutbildningen stoder ocksé denna hypotes.

4.2 Kvalitativ undersokning

Vi bestimde oss att anvdnda kvalitativa undersokningsmetoder for att fa s& omfattande
resultat som mojligt eftersom vi kommer att intervjua bara sex ldrare. Enligt Trost (1997,
16,18) gor man en kvalitativ studie 1 fall man vill forsta fenomen eller hitta monster.
Kénnetecknande for kvalitativa studier dr att resultaten presenteras i konkret form och pa ett
forstaeligt sétt. Vidare bygger kvalitativa data pd sma urval sa att resultaten inte é&r
representativa for populationen 1 statistisk mening, alltsa man kan inte generalisera dem. En
liknande definition har Holme och Solvang (1991, 100) kommit med. De papekar kvalitativa

metoders ndrhet till forskningsobjektet, det finns alltsa direkt subjekt-subjekt -relation mellan
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sagesmdn och forskare. Nirheten till enheterna 1 unders6kningen &r principen for
kunskapsutvecklingen. Forskaren forsoker sétta sig in 1 den undersoktes situation och se
virlden utifrdn hans perspektiv och pa si sitt se fenomenet som undersoks inifrdn. 1
analysdelen kommer vi att anvdnda teoretiskt inriktad innehéllsanalys. Det kan finnas
teoretiska kopplingar i denna typ av analys men de baserar sig inte direkt pa teorin eller man
kan anvidnda teorin som hjdlp nidr man analyserar resultaten vidare (Tuomi och Sarajirvi,
2009, 96). 1 var undersokning analyserar vi intervjumaterialet i teman och diskuterar
resultaten med teorin. Efter att ha transkriberat intervjuerna viljer vi med stdod av véra

forskningsfrdgor vad som dr vésentligt for var undersdkning.

4.3 Halvstrukturerad temaintervju

For att ta reda pa de sex intervjuade ldrarnas asikter ansdg vi att det dr bést att lata
informanterna berdtta om sina erfarenheter sa fritt som mdjligt. Darfor valde vi att gora
halvstrukturerade temaintervjuer. Eskola och Suoranta (1999, 87) gor skillnad mellan
strukturerad och halvstrukturerad intervju. I en strukturerad intervju ar fragornas ordning och
formulering samma for alla, vilket ocksa betyder att frigornas betydelse dr samma for alla. I
denna typ av intervju har man alltid fardiga svarsalternativ. I en halvstrukturerad intervju har
man ddremot samma fragor for alla men 1 stéllet for att anvénda fardiga svarsalternativ far den
som intervjuas svara pa frigorna med egna ord. Detta kan ockséd definieras som temaintervju.
I detta fall har man bestdmt temana péd forhand men det finns inga specifika fragor eller ingen
specifik ordning 1 intervjun. Intervjuaren gar igenom temana med informanterna men
ordningen mellan temana kan variera i varje intervju. Hirsjdrvi och Hurme (2000, 34) havdar
att intervjun dr en flexibel metod som ldmpar sig for ménga olika undersokningsavsikter. Det
ar ocksda mojligt att rikta datainsamlingen pa Onskat sétt och precisera frdgorna i1 sjdlva
situationen eftersom man &r 1 direkt interaktion med informanterna. Vidare hjélper

intervjuades gester och toner forsta svaren och dess betydelse.

Det finns emellertid ocksa nackdelar nidr det giller intervjuer. Enligt Hirsjdrvi och Hurme
(2000, 35) borde intervjuaren ha kunskaper och erfarenhet och dven vara utbildad for att
behérska intervjuarens roll. For att fa erfarenhet av kommande intervjusituationer och majliga

situationer samt svar som skulle kunna forekomma i sjidlva intervjun gjorde vi tva
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forberedande intervjuer. Vi tror att dessa hjédlper oss mycket nir vi intervjuar vara egentliga
informanter. Det tar ocksa tid att soka informanter, komma Overens om intervjutid samt att
genomfora sjdlva intervjun. Speciellt transkribering av intervjuer ar langsamt jobb och det &r
ofta problematiskt att analysera intervjumaterialet eftersom det inte finns fardiga monster for
det. Vidare kan intervjuer innehalla felkéllor t.ex. pd grund av informanternas tendens att ge
socialt onskvarda svar (Hirsjarvi, 2009). Puustinen (2010) konstaterar att nagra larare kan se
amnet som tabu. Det dr alltsd mgjligt att véra informanter inte ger helt drliga svar pa

intervjufragorna.

4.4 Informanter och temaintervjuer

I denna studie valde vi att intervjua tre klassldrare pa lagstadiet och tre svenskldrare pa
hogstadiet samt jamfora deras svar med varandra. Vi ville intervjua larare fran olika skolor for
att fa mangsidiga svar eftersom ldrare som jobbar i samma skola kan troligen ha mycket
sammanfallande &sikter. Mingd av informanter var sd liten att vi inte ville intervjua larare
frain samma skola och med likadan arbetsmilj6. Vi hade inga problem att hitta ldmpliga
informanter for var undersokning dven om det enligt Hirsjarvi och Hurme (2000, 35) kan ta
tid att hitta informanter. Vi tror att det storsta skélet till detta var virt &mne. V1 antar alltsa att
alla ldrare har egna erfarenheter och asikter om problem med arbetsron och olika storningar
som forekommer i klassrummet och att de inte ar radda for svara pa véra fragor. For att fa tag
pa informanter sa snabbt som mdjligt och for att undvika onddiga besok pa skolor bestdmde vi
oss att ringa upp en del skolor och fraga larare om de ville delta i var undersokning. Pa detta
sitt var det ocksd léttare att Overenskomma om intervjutider samt intervjuplatser som
bestimdes 1 efterhand via e-posten. Genom att ringa kunde vi ocksd beritta lite mer om
studien och vilka teman den skulle behandla. Hirsjarvi och Hurme (2000, 84) pépekar att
genom personlig kontakt dr det littare att mota informanter och borja intervjua. Detta hjdlper
ocksa med att na informanternas tilltro. Eskola och Suoranta (1999, 94) anser utbyten och
resultaten av intervjun vara beroende av tilltron mellan informant och intervjuare. Smal talk
fore sjdlva intervjun lattar stimningen. Informanterna fick sjélva foresla intervjuplatsen och
vidlja tidpunkten, vilket enligt Eskola och Suoranta (1999, 92) ér viktigt. Den intervjuade

borde kdnna sig bekvdm 1 intervjusituationen for att diskussionen skall 16pa utan problem.
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Hirsjarvi och Hurme (2000, 74) tilldgger att intervjuplatsen borde vara fridfull och ostord

eftersom det krdvs en bra kontakt med informanten ndr man gor temaintervjun.

I denna undersokning kommer vi att anvinda bendmningarna lérare A, larare B, ldrare C,
larare D, ldrare E och ldrare F for de sex informanterna som vi intervjuade. Lararna A-C
arbetar som dmneslirare pa hogstadiet och lirarna D-F dr klassldrare pa lagstadiet. Larare A
jobbar pé ett hogstadium 1 Mellersta Finland. Hon dr behdrig och har avlagt de pedagogiska
studierna. Hon studerade svenska som huvuddamne och tyska som bidmne vid universitet. Hon
har 14 ars arbetserfarenhet pd hogstadiet och for tillfiallet undervisar hon bara i svenska
spraket. Lérare B har 6ver 20 ars arbetserfarenhet och 6ver 10 ars erfarenhet av undervisning
pa hogstadiet. Ocksa hon dr behorig och har gjort de pedagogiska studierna. Hon studerade
engelska som huvuddmne och svenska som bidmne vid universitet. For tillfallet undervisar
larare B 1 engelska och svenska pa ett hogstadium 1 Mellersta Finland. Lérare C blev klar med
studierna ar 1997. Sedan dess har hon arbetat som timldrare 1 svenska spréket pa ett
hogstadium 1 Mellersta Finland. Hon jobbar fortfarande i samma skola och undervisar i
svenska dir. Hon dr behorig och har avlagt de pedagogiska studierna. Vid universitet

studerade hon svenska som huvuddmne och tyska som bidmne.

Larare D studerade forskolepedagogik och utexaminerades som klasslarare &r 2007. Han blev
anstélld som klasslarare sa fort han blev klar med utbildningen och har jobbat i samma skola
hela tiden. Nuf6rtiden undervisar han femte- och sjdtteklassare. Larare E utexaminerades for
30 ar sedan som klassldrare och har jobbat 1 Norra Finland sedan dess. Hon specialiserade sig
pa engelska, musik och elementédrundervisningen. Hon har hunnit jobba med alla klassnivéer
pa lagstadiet och nu undervisar hon 14 tredjeklassare. Den tredje klassldrare som vi
intervjuade, ldrare F, blev fardig med sina klasslararstudier ar 1986 och vikarierade pa flera
skolor strax efter att ha utexaminerats. Hon fick ettirsvikariat pa lagstadiet 1 Mellersta Finland
och har jobbat i denna skola sedan dess. De senaste fyra aren har hon undervisat samma grupp

och nufortiden ér eleverna sjitteklassare.

Som vi redan tidigare nimnt beskrev vi for ldrarna vilka teman var intervju skulle behandla
redan ndr vi kontaktade dem per telefon. Dessutom skickade vi intervjuernas teman pa
forhand som e-post for att de skulle ha en mojlighet att forbereda sig vél for intervjun. P&
detta sitt trodde vi att vi skulle fi omfattande svar och bra exempel om verkliga situationer i

klassrummet. Vara huvudteman var féljande:
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1. Allmént om arbetsro

2. Uppkomst och forekomst av problem med arbetsro

3. Att na arbetsro

4. Lérarutbildningen

Vi gjorde intervjuerna pé finska och vi var badda nirvarande i sjilva intervjusituationen. Vi
bestdmde oss att intervjua i par for att vi ansig att vi pa detta sétt skulle f4 mer omfattande
resultat. Trost (1997, 44) konstaterar att intervjun vanligtvis blir bédttre med storre
informationsmingd om de tva intervjuarna dr samspelta. Intervjuerna spelades in pa bandet
och vi transkriberade svaren senare. Fyra ldrare ville bli intervjuade i1 sina egna skolor,
intervjuerna gjordes alltsa 1 informanternas arbetsplatser. Tva intervjuer utfordes per telefon
eftersom tva informanter bodde i Norra Finland och vi inte hade mojlighet att dka dit for att
intervjua. Vi hade hogtalaren pa for att vi skulle kunna tala med informanterna tillsammans
och stilla preciserande fragor. Telefonintervjuerna spelades ocksé in pa bandet genom att
lagga bandspelaren bredvid telefonen. Efter att ha utfort intervjuerna transkriberade vi
materialet och valde vilket som var viktigt for var undersdkning. For att ge en bittre
uppfattning av ldrarnas svar har vi citerad dem 1 resultatdelen. Alla citat ar direkt Oversétta
frin finska till svenska. Vi har markt pauserna i ldrarnas prat med anteckningen [...].

Pauserna dr mérkta pd samma sétt oberoende av deras langd.
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S RESULTAT

5.1 Granskning av dmneslirares svar

5.1.1 Amneslirares definitioner av arbetsron

Vi borjade intervjuerna genom att diskutera definitionen av arbetsro. Vi ville kartldgga hur
larare ser pa arbetsron och vilka typer av skillnader det finns mellan deras svar. Alla
hogstadieldrare hade likartade asikter om temat. Det viktigaste som kom fram 1 deras svar var
att arbetsron betyder att badde elever och ldrare skall ha en mdjlighet att arbeta i lugn och ro
utan att ingen stor dem. Larare A betonade ocksa aktivitetens betydelse for arbetsron och

talade om bullret i olika undervisningssituationer.

[1]

En sddan viss ro i klassrummet for alla att arbeta och det dr ocksa forstas lite
beroende av arbetsvanor det att [...] att om man undervisar t.ex. en helt ny sak i
frimmande sprék eller sddant s& méste bullernivan absolut vara obefintligt. [...] Men
sen tinkte jag pa det ocksa mangsidigt s att det beror mycket pa det vad man héller
pa att gora. Att om man gor en muntlig 6vning eller sddan da kan man inte tala om

bullret eftersom det kommer automatiskt. (A)

Larare A pépekade ocksa att viktigast vad géller uppgifter ar att eleverna eller hela gruppen ar
motiverade att gora sina uppgifter s& vidl som mojligt. Larare B konstaterade att man inte
behover ha absolut tystnad i klassrummet for att na arbetsron. Enligt henne ar total tystnad
ndstan sdmre dn att elever ibland for ovidsen lite. Alla hogstadieldrare definierade arbetsron
mycket kort och beskrev begreppet bredare vid preciserande fragor nir intervjun fortskred,

vilket vi behandlar 1 de f6ljande avsnitten.
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5.1.2 Problem med arbetsron pa hogstadiet

Alla informanter var av den asikten att det finns problem med arbetsron 1 dagens skolvérld

och att de dr mycket vanliga. Larare B sammanfattar det pa foljande sétt:

[2]
En sddan ldrare som sdger att man inte har problem med arbetsron talar inte

sanning. (B)

Samtliga ldrare ansag ocksa att storningar har Ookat under deras ldrarkarridr. Lérare C
papekade att eleverna har fordndrats som personer under de senaste aren. Som mojliga skil

till detta foreslog hon foljande:

[3]
Jag vet inte vad det beror pa, om det da &r olikt pa lagstadiet pd nagot sétt eller

kommer det hemifran eller har det hir livet i allménhet bara blivit lite sddant. (C)

Hon paminde ocksa att elevernas attityder har fordndrats pa sa sétt att de inte lyder ldraren om
han eller hon har ndgonting att séga 1 en viss situation. De kan t.ex. hota ldraren eller svara
honom eller henne pé vilket sédtt som helst. Tidigare var det enligt ldrare C sd att eleverna
lydde lararen om han eller hon hade ndgonting att sdga om elevernas uppforande och borjade
inte opponera sig mot ldraren. En intressant faktor som ldrare A nidmnde var dagens liv i
allménhet. Hon var av den asikten att livet dr hektiskt nufértiden och det paverkar ocksa
eleverna pa sa sétt att de har svarigheter att koncentrera sig langsiktigt. Enligt informanterna
finns det skillnader mellan olika klassnivder och mellan olika grupper nédr det géller

forekomsten av storningar. Léarare C beskrev sina undervisningsgrupper pa foljande sitt:

[4]
Det beror viéldigt mycket pd gruppen. Med nagra grupper har man aldrig inget
problem, med négra grupper har man inte mycket annat dn problem. Det finns lite

problem néstan i varje grupp men inte sa mycket i manga grupper. (C)

Nar det ar fragan om skillnader mellan klassnivéer anser C att det tydligt finns mest problem

pa den attonde klassen. Niondeklassare borjar daremot vara sa kloka att man inte behover
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klaga pa sa mycket. Om sjundeklassare konstaterade hon att deras beteende brukar fordandras
under aret. Hon forklarade att ungdomarna beter sig fint nar de kommer till hogstadiet tills de
sd smaningom forstar att man faktiskt kan hérja pa skolan och borjar gora det. For detta skl

ar varen ofta ganska hemsk.

5.1.3 Orsaker till uppkomsten av storningar pa hogstadiet

Larare A konstaterade skolans och elevmaterialens betydelse i arbetsron i allmédnhet och
ansag de ha en stor roll for hur ofta problem forekommer. Hon var av den asikten att hon hade
mindre problem med arbetsron i skolan ddr hon undervisade tidigare eftersom elevmaterialet
dar var béttre dn 1 skolan dir hon nufortiden undervisar. Larare B betonade att det &r mdjligt

att en enstaka elev dr en orsak till stérningar i klassrummet.

[3]

En sadan pojke som har daliga hemforhallanden och for sina problem med sig till
skolan och till larare, krdver uppmairksamhet hela tiden och forstér inte att det finns
andra elever 1 klassrummet och sddant att han stindigt fragar 1 hogt ljud, ropar pa
sina kompisar [...] det fanns ju ménga sddana som gick med i det sa att man inte kan
koncentrera sig pa undervisningen och de andra kan inte ldra sig eftersom det stor sa

mycket. (B)

Pojken 1 fragan fordes senare i1 specialundervisning och lirare B konstaterade att problemen
med denna grupp har minskats och situationen 1 klassrummet har normaliserats.
Hemforhallandenas inverkan papekade ocksd andra informanterna. Det kan finnas t.ex.

arbetsloshet, sjukdom, vald eller skilsméssa pa gang i familjen. Lérare C beskrev detta si hér:

[6]
Det finns typer som till exempel har skilsmédssa omkring sig sd sjdlvklart paverkar
det eleven nir han eller hon inte vet hur det kommer att ga och om han eller hon

kanske kommer att flytta nagonstans eller s& dar. (C)
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Larare A podngterade for sin del regionala skillnader som ett mojligt skl till problemen. Hon
understrok att hon inte vill tillspetsa saken men enligt henne finns det vissa omraden frén
vilka det kommer mer elever som inte dr vana vid att arbeta. Detta omfattar bade finldndare

och invandrare med olika kulturer.

Enligt informanternas svar har lektionens tidpunkt en stor betydelse ndr det géller
forekomsten av storningar. Samtliga ldrare ansidg att elever &r oroliga pa lektioner
eftermiddagarna nér de borjar vara trotta och har svarigheter med att koncentrera sig. Samma
foreteelse kan man notera ocksa pa vissa veckodagar, i detta fall pA mandagar och fredagar da
eleverna ofta dr oroliga. Man kan vara trott pA mandagarna efter veckoslutet, vilket gor det
svart for lararen att motivera eleverna nédr de dr somniga. Nir veckoslutet ndrmar sig borjar
elevernas uppmarksamhet slappna av och da forekommer det l4tt oro och buller i klassen.
Lararna B och C konstaterade ddremot att eleverna oftast dr lugna pé de forsta lektionerna pa

morgonen.

[7]
De ar ju somniga, det ar ett faktum. Téank nu ndr barn i pubertet vixer upp s ér de

valdigt trétta. (B)

Larare A hdvdade att arstiden kan vara en orsak till storningar. Hon fortsatte genom att lyfta
fram niondeklassares beteende pa véaren. Enligt henne sker det ofta att de slutar arbeta efter att

ha gjort alla prov. For att motverka detta har man provat pa féljande:

[8]
Man har ju forsokt hindra det genom att arrangera kursprovet fore pask och ett

nationellt prov pa den andra veckan 1 maj sa att de dr tvungna att arbeta till slutet. (A)

Med andra klassnivaer har man enligt lirare A inte denna typ av problem eftersom de har
prov ganska sent pa varen. Vidare kom det fram i1 informanternas svar att veckodagarna kan
ha en viss betydelse for rolosheten péd lektionerna. Enligt larare A ar elever vildigt vilda pa
mandagarna. Larare C for sin del hdvdar att tisdag, onsdag och torsdag &r de lugnaste dagarna.
Pé fredagarna tinker eleverna redan pa veckoslutet och dr oroliga av denna anledning och pa

mandagarna méste de sedan berétta varandra vad de har gjort under veckoslutet.
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Larare A och ldarare C pipekade olika mediers inverkan pa arbetsron. Lérare A trodde att
medier har en viss roll men framhadvde betydelsen av dagens liv i allménhet. Enligt henne ar
det sannolikt att olika trender kommer fram 1 de ungas och barnens liv. Larare C konstaterade
att olika nyheter om tvangssvenskan 1 medier ger upphov till diskussion bland elever. Dessa
larare understrok attitydernas stora betydelse. Bada ldrarna hdvdade att vad fordldrarna sdger

hemma till sina barn kan paverka mycket. Larare A beskrev detta pa foljande sétt:

[9]
Det finns ju méanga sddana som redan har fardiga asikter ndr man kommer hit.
Tvangssvenskan, bogarnas sprak, talfel och att pappa eller mamma har sagt att de

aldrig har behovt det. (A)

Om andra mojliga skédl ndmnde ldrare B det att nagra elever bara har sa stor ego att de inte
kan ta hénsyn till andra. Lirare A hdvdade att en viktig faktor ndr det géller arbetsron i
klassrummet dr hurdan klass det blir ndr man kommer till hogstadiet och att den foljer med pa
nagot sitt bade 1 gott och ont. Hon konstaterade ocksa att Gverraskande foreteelser ibland kan
fungera som lugnande metoder om det finns mycket buller och roloshet pa lektionerna. Det
l6nar sig inte att anvinda denna metod for ofta eftersom eleverna blir vana med det och da har

metoden inte langre en lugnande inverkan.

[10]

P& mina fOrsta &r som ldrare hade jag en véldig bullersam grupp. En  gang hoppade
jag pa bordet och de var alla liksom att ” Vad hiander nu?” och detsamma har jag
gjort ocksa hir si att jag kan ha kldttrat upp 1 stolen. Det dr ju sa att alla sddana dar

Overraskningsmoment kan lugna elever ner mycket. (A)

Léararnas svar avslojade skél som kan bero pé lararen nér det talas om problem med arbetsron.

Bade larare A och B ansdg att det dr vasentligt att ldraren inte &r franvarande pa lektionen.

[11]
Om ldraren dr sddan att han eller hon inte ar fullt med 1 situationen, &r lite osdker och
g0r nagonting konstigt sd kunde det vara sa att eleverna borjar tdnka pa att vad gor

hon nu och sa skrattar man ocksa forstas. (C)
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Larare B betonade att ldraren hela tiden borde vara narvarande till 150 % men att det inte ar
mojligt. Hon ansdg att om man har en dalig dag dr det klart att eleverna noterar det och

utnyttjar det.

5.1.4 Olika typer av storningar pa hogstadiet

Enligt larare B kan det finnas elever som vandrar omkring i klassrummet. Storningar kan ta
sig uttryck 1 form av att man t.ex. hoppar pd andra elever. Hon betonade att detta ar véldigt
allvarligt och konstaterade att hon genast skickar eleven ut ur klassrummet i séddana fall.
Larare C framhévde att den enklaste formen av storningar dr att eleverna pratar med varandra
och att de inte lyssnar pa niagot annat. Hon forklarade att hon inte kriver total tystnad under
lektionerna men tillade att om buller borjar stiga pa en sddan niva att de andra blir stérda pa
grund av det sé blir det lite trdkigt. Problemen med arbetsron kan férekomma ocksa pd manga

andra sitt, forklarade larare C:

[12]

Det kan vara sd att man kastar varor, inte s mycket nufortiden ndr man ingriper
tillrackligt strangt. Mobiltelefoner ar jittetrevliga men de &r inte trevliga eftersom de
alla har fina egenskaper, man &r pa Facebook, man spelar pa allt mojligt [...] sen
maste man ibland ta dem 1 beslag. Men for det mesta handlar det om att man pratar

om nagot med varandra utan att fésta avseende vid annat. (C)

Liknande &sikter hade ldrare A som poéngterade att problem kan ta sig uttryck i form av
anvindning av mobiltelefoner och mp 3-spelare pa lektionerna. Lararen maste ofta paminna
eleverna att man inte far anvinda dem. Ldrare A dr den enda som ndmnde skolkning fran
skolan som skél till storningar. Enligt henne finns det bara négra enstaka elever som gor det
oftare men tilldgger att det brukar vara allmédnnare pa nionde klassen. Det uppkommer inte s&
mycket skolkning p& den sjunde eller pd den éttonde klassen. Hon konstaterade att om det
finns sddana forhiardade skolkare sa ar det sjilvklart att de borjar redan pa den sjunde eller pé

den attonde klassen.
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5.1.5 Amneslirares metoder for att ni och uppritthalla arbetsron

Alla tre hogstadieldrare betonade sittordningens betydelse i klassrummet. Det dr dndé inte sa
enkelt att hitta en bra sittordning och det dr inte sdkert att den alltid funkar bra. Informanterna
var av den asikten att byta sittplatser kan vara en bra metod nir man forsoker nd arbetsron

men paminner samtidigt att det ocksa kan innebira svarigheter.

[13]

Sittordningen dr ju en bra metod for att na arbetsron, det har dtminstone jag anvént.
Om man har ett problematiskt ging sa gor jag den sjilv. Det ar tufft att tinka pa den
eftersom det kdnns att man inte kan placera vissa elever bredvid varandra och om
alla bankar ar fulla sa ar det besvérligt pa riktigt. Ibland lottar vi ut den och sen sdger
jag alltid att om det framkommer nigot babbel sa kommer det att bytas sa att jag gor
det. Eleverna accepterar det, lottningen dr pa nagot sitt en sddan metod att de

accepterar den och forstar sen att om de stor sa dndras sittordningen. (B)

Larare B poédngterade ocksa att hon alltid [dmnar tomma platser pa de forsta raderna for att
hon kan be eleverna att flytta dit i fall de inte kan bete sig. Sedan fér eleverna vilja om de vill
byta plats eller om de vill ldmna klassrummet. Hon konstaterade dndd att denna typ av
situation redan har gatt ganska ldngt och att eleverna normalt dr ganska litta och att det for sin

del beror pa det att hon redan kénner dem.

En viktig faktor som informanterna tog upp var samarbete med andra ldrare. Det dr nyttigt att
diskutera olika problem och elever med kollegorna i lararrummet. Léarare A betonade ocksa
att klassforestindaren har en viktig roll och av honom eller henne kan man fa nyttig
information om en viss elev. Liarare B hdvdade att genom att tala med sina kollegor far man
hora metoder som andra har anvént och pé sa sétt f4 nyttiga tips. Hon forklarade vidare att
larare ofta berdttar for varandra hur det var péd lektionen och att dessa diskussioner dr
arbetshandledning som &r nddvandigt i1 lararyrket. Larare C berdttade om samarbete med

andra ldrare pé foljande sitt:

[14]
I praktiken talar vi pé varje rast. [...] om allt mojligt, hur lektionen har gatt och sen

ofta om de hir eventuella problemen. Jag undervisar sjilv 1 svenska sa jag vet vem
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som undervisar dem 1 engelska och sen kan jag fraga t.ex. vad han eller hon har

provat dir och vad som fungerar. (C)

Lararnas svar visade att man inte kan ndmna vissa metoder som skulle fungera med varje
grupp. Léarare C betonade att det beror vildigt mycket pd gruppen och eleven och
konstaterade att det dr fint att de har samma elevgrupper fran sjunde till nionde klassen. I
detta fall lar man kénna sina elever bra och mérka vad som fungerar med olika grupper eller
enstaka elever. Liarare A nimnde en grupp med vilken hon har haft mycket problem. Hon har
provat pé olika metoder som inte har funkat, som t.ex. dndrat sittordningen, skrivit brev hem,
skickat meddelanden till klassforestindaren pa samma sdtt som sdkert ocksa andra
amnesldrare har gjort. Hon papekade att hon faktiskt har skickat seriost meddelande till
elevernas fordldrar men trots det har sakerna inte forbattrats mycket. Vidare har ldrare A
forsokt tala forstind med eleverna genom att paminna om framtiden och att de dnnu har
manga ar att studera kvar och att det faktiskt skulle 16na sig att gora sitt bésta. Hon fortsatte
att hon har anvént humor som ett medel och konstaterade att ibland har det fungerat bra men
att det inte har haft ndgon ldngre inverkan. Enligt henne hiander det ofta sé att eleverna inte

forstar nar det dr dags att sluta.

Att skicka ut eleven ur klassrummet dr en atgird som alla informanterna tog upp. Det gor man
om det inte finns ndgon annan mdojlighet kvar. Léarare C poédngterade att det inte alltid hjdlper
men att det oftast har ndgon betydelse. Larare A ansag att det stor undervisningen men att
ibland méste man skicka ut eleven och uppmana honom eller henne att vinta utanfor
klassrummet. Larare B var av den asikten att en sddan situation &r lite problematisk for att
man borde ordna sysselséttning och dvervakning for eleven utanfor klassrummet, vilket &r ett

orimligt krav. Larare C for sin del tar ibland eleverna med i beslutfattandet.

[15]
Om vi har en vildigt svar situation sa ger jag ofta eleverna en mojlighet att vilja. Att
om det finns tre elever dér sa gar en av dem ut och de far sjidlva bestimma vem som

var mest skyldig. (C)

Larare B har upptéckt ett bra knep som fungerar om det finns hogljudliga elever i1 klassen.
Hon skriver elevernas namn pa tavlan och drar streck efter namnet varje gdng nir eleven for

oviésen och stor. Varje streck motsvarar en minut extratid efter lektionen och det &r nagonting
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som ingen vill. Hon tillade att hon ibland har haft sddana klasser 1 vilka alla pratade stiandigt. |

sadana fall fick hela klassen stanna kvar for nagra minuter efter lektionen.

Ett viktigt medel 1 samarbete mellan ldrare och elevernas fordldrar ar Wilma. Wilma &ar
laroanstaltens www-anslutning dér ldrare kan mata in vitsord och frdnvaro, uppdatera
personuppgifter och kommunicera med studerande och véardnadshavare. Vardnadshavare for
sin del kan f6lja upp och reda ut studerandens franvaro, kommunicera med ldrare via intern
post, och ldsa skolans notiser via Wilma. Eleverna kan dér gora kursval, folja med sina
prestationer, ldsa notiser och kommunicera med ldraren. Véra informanter sdg det som ett
fungerande system men pdpekade att det ockséd finns ndgra problem med det. De vanligaste
problemen dr att nagra fordldrar oftast inte anvdnder det och att frdgan medfor
tolkningsproblem. Lérare B podngterade att alla fordldrar inte tror pa att deras barn kan bete
sig pa ett vildigt annorlunda sétt 1 skolan jaimfort med barnets beteende hemma. Vidare ansag
hon att fordldrarna oftast inte ldser Wilma om man har problem hemma. I sa fall dr det bésta
séttet att kontakta dem per telefon. Larare A ddremot hdvdade att man ringer hem bara i
nddsituationer om man inte kan kontakta fordldrarna pa ndgot annat sétt. Larare C holl med

andra ldrare genom att konstatera att det finns sddana som inte laser Wilma.

[16]

Med storsta delen funkar det bra men det finns ndgra undantag sé att man vet att de
inte ldser Wilma. Men 1 sé& fall skickar klassforestindaren ett brev hem och ber
eleven ldmna tillbaka det med namnteckning. Om inget annat hjdlper, ringer vi

forstds hem. Om det behovs, ber vi dem besdka skolan. (C)

Larare C forklarade att de har ganska ofta badde skolgangsbitrdde och speciallirare pa
lektioner. Hon konstaterade att skolgangsbitrdde kan vara till stor hjilp och paverka elevernas
beteende pé ett lugnande sitt. I skolan diar hon undervisar har man ofta ockséd specialldrare
med i undervisningen, vilket ar till stor nytta da det finns tva ldrare samtidigt 1 klassrummet.

I denna skola har ldraren en mojlighet att boka skolgangsbitridde med pa lektionerna. Fore
varje period far ldrare fylla en enkét 1 vilket maste de mérka de lektioner som de skulle vilja
ha extrahjilp till. Larare C berittade att de har utrymmen for specialundervisningen. Hon var
av den samma &sikten med ldrare B och konstaterade att de forsoker halla eleverna sé ldnge
som mdjligt 1 normal undervisning och inte flytta dem till specialundervisning. Hon pépekade

ocksa att eleverna som stor pa lektionerna tas inte till specialundervisningen. Lérare B
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papekade att hon inte gédrna flyttar sina elever till specialundervisning eftersom de varken
lyssnar pa fraimmande sprak eller talar det dér. Enligt henne behandlar sprakinlarningen da

bara att géra uppgifter och att Gversitta texter.

[17]
Jag maste ha en vildigt svag elev som dessutom stor innan jag ger honom eller henne

bort. (B)

5.1.6 Amnesldrares auktoritet och ledarstilar

Samtliga hogstadieldrare ansdg att arbetserfarenhet dr en faktor som mer eller mindre
paverkar ldrarens auktoritet. Lirare B berittade om sina forsta ar 1 gymnasiet och mindes att
hon hade problem med auktoriteten nir hon hade en stor grupp med 38 elever. Det var svart
att halla pli 1 klassrummet ndr man inte hade sa mycket arbetserfarenhet och kinde inte sina
elever dannu. Larare A for sin del konstaterade att erfarenhet har ju en viss betydelse men att
det som egentligen &r viktigast dr hur ldraren undervisar. Béda tva hivdade dnda att eleverna
oftast tycker mer om unga ldrare. Lirare B sdg ocksd mojliga svarigheter med detta om en

nyutexaminerad ldrare inte har arbetserfarenhet:

[18]
Det ér intressant att eleverna tycker ju om unga ldrare men problemet med det kan
vara att arbetsron forsvagas men det dr inte sa alltid. Man maste bara sédga dem att

tyst nu och nu far det ricka. (B)

Larare A betonade att en maste ha sadan auktoritet att han eller hon maste kunna éta sig
ledarens roll 1 klassrummet samt att lararen maste ha tydliga regler med vilka man arbetar. P4
tal om sin egen auktoritet hivdade ldrare C att hon har vaxt in i lararrollen under aren i
lararyrket. Hon var av den asikten att efter att ha jobbat manga ar som larare har hon ocksa
blivit mer 6vertygande. Nér vi frdgade ldrarna om deras ledarstilar och hurdan auktoritet de
har var svaren véldigt korta och behandlade enbart auktoritet. Detta dr en signal om att 1drarna
inte har tinkt pa sina metoder att leda klassen utan de koncentrerar sig mer pd att bilda

auktoritet framfor sina elever.
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5.1.7 Amneslirares &sikter om ldrarutbildningen

Samtliga hogstadieldrare forholl sig kritiska till 1ararutbildningens kvalitet nidr man tanker pa
redskapen som man fér for att behandla olika konflikter i1 klassrummet. De ansag att de inte
har fatt ndgra konkreta medel for att arbeta med problemen med arbetsron. Léarare B var
kritisk mot skolan dédr hon gjorde lararpraktiken. Hon papekade att hon inte hade négra
problem med arbetsron pa sina lektioner dir och att denna bild inte &r realistisk ndr man

tdnker pa den riktiga skolvarlden 1 allménhet.

[19]
Det var ju ganska tungt ndr man forstod att det inte var si ldtt att behalla

arbetsron, speciellt om det finns 38 elever 1 gruppen sé ér det ganska mycket. (B)

Liarare C var av samma 4asikt och konstaterade att hon inte minns att man skulle ha talat om
forebyggande metoder 1 lararutbildningen. Samtliga hogstadieldrare hade liknande dsikter om
mojligheter till vidareutbildningen. De hade inte haft nagra upplevelser om detta och de
trodde att kurser for ldrare knappast finns. Larare C nimnde nagra utbildningsmdjligheter som

berdr amnet och beskrev dem pa foljande sitt:

[20]
De enda som jag minns dr sddana som har ndgonting att géra med lagstiftningen och
rattigheter sa att vad man far géra och vad man inte far gora. De har dock varit rétt

bra men speciellt just for den hér nistan inte alls. (C)

Liararna presenterade ocksa nagra forbéttringsidéer hur man kunde utveckla lararutbildningen.
En viktig sak som bade B och C papekade, var lararpraktikens nuvarande lige. De ansag att
det skulle vara béttre om studenterna skulle ga och f6lja med lektioner samt hélla lektioner pa
manga olika skolor sa att de skulle kunna se hurdana saker som kan uppstd i en normal

undervisningssituation och hur ldraren klarar sig i dem.



42

5.2 Granskning av klasslirares svar

5.2.1 Klasslarares definitioner av arbetsron

Den forsta fragan som vi var intresserade att fa svar pa var att beskriva arbetsro. Samtliga
klassldrare svarade att det viktigaste &r att varje elev samt ldraren kan jobba och koncentrera
sig pa den givna uppgiften utan att bli stord eller mobbad. Det dr ocksé vésentligt att det finns
en bra, positiv, aktiv, deltagande samt uppmuntrande atmosfar i klassrummet, konstaterade
larare E. Hon tillade att olika situationer krdver olik verksamhet, vilket ocksa larare D lyfte
fram. Han hdvdade att det beror pa lektionen hur arbetsron ska definieras. Om lektionen ar
auditiv eller visuell och det dr bara ldraren som pratar sé kraver det tysthet for att alla hor vad
det sdigs. A andra sidan om det 4r en mer engagerande lektion och eleverna fir gora t.ex.
grupparbete kan det finnas lite buller i klassrummet. I varje situation ar det emellertid ldraren
som borde ha kontroll 6ver situationen, pdpekade lidrare F. Hon fortsatte att arbetsron ocksa
kan vara skenbar eller verklig. Med skenbar arbetsro menade hon att det skenbart kan vara
lugnt 1 ett klassrum men samtidigt kan det finnas spdnning mellan eleverna eller ldraren och
eleverna, vilket kan ta sig utlopp i form av en “explosion”. Med det hir ville hon sédga att
tystnad inte betyder att det finns en bra arbetsro i1 klassrummet. Samtliga larare papekade att

arbetsron ér likadan for bade lararen och eleverna.

[21]
Definition av arbetsro dr likadan for bade ldrarna och eleverna. Gruppen andas

samma luft och lararen &r inte en separat del av gruppen. (F)

Larare F funderade ocksd over om man hellre borde tala om interaktionsproblem 1 stéllet for
problem med arbetsron. Med detta menade hon mgjliga problem med kommunikation mellan
larare och elever. Om lédrare inte far kontakt med sina elever eller diskuterar inte vad det

hiander 1 klassen sé kan detta forekomma som olika slags av storningar.
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5.2.2 Problem med arbetsron pé lagstadiet

Det finns skillnader mellan de tre intervjuade ndr man pratar om forekomsten av problemen
med arbetsro. Larare D och F beréttade att de inte har nadgra problem med arbetsro med sina
elever men ldrare E konstaterade ddremot att det &r mycket allmint med storningar och att det
uppkommer nagon sorts rastloshet mellan eleverna néstan varje dag. Det har ar det forsta aret
som larare E undervisar denna grupp. Lérare D i sin tur har undervisat samma grupp redan

for fyra ar och de har bara lite problem med arbetsro 1 klassrummet.

[22]
Nar ldrare och eleverna kinner varandra dr det mycket séllsynt att problem

uppkommer. (D)

Larare D har definierat gemensamma regler i klassrummet med eleverna sa att alla vet hur
bete sig bra. Detta dr mycket viktigt for att nd arbetsro och reglerna gés igenom varje host for
att kolla om det finns nagonting som inte har fungerat eller om det finns nagra regler som man
skulle vilja tilldgga. Elevmaterialet &r ocksd mycket heterogent i denna grupp. Det finns inte
t.ex. eleverna som skulle behdva specialundervisning eller differentierad undervisning. Lérare
F ar nufortiden i ndstan likadan situation som ldrare D. Hon har undervisat samma grupp
ocksa for fyra ar. Tidigare fanns det 1 klassen dven sju elever som hade ndgra utmaningar,
som t.ex. neurologiska storningar, uppmaéarksamhetsstorningar och eleverna som hade blivit
efter 1 utvecklingen. Detta orsakade det att det fanns mycket problem med arbetsron i
klassrummet eftersom ldrare inte kunde hjdlpa alla samtidigt och hon hade inte ett
stadigvarande skolgangsbitrdde som hjdlp. Efter diskussioner med foridldrarna och att ha
fragat hjdlp frdn en utomstdende sektor bestimdes det blanda eleverna mellan tva klasser
eftersom det fanns en annan klass dir fanns ingen elev som skulle ha varit i behov av
specialundervisning. Efter det har forhdllandena blivit lugnare och alla har haft det bra i

klassen.

[23]

Man erkédnde hur viktigt det &r med arbetsro och bdrjade sitta viarde pa det. (F)

Enligt larare F anser hennes elever nufortiden arbetsro vara den viktigaste faktorn i skolan,

vilket kommer fram 1 gallup gjort i klassen. Vi fragade ocksé om ldrarna ser nagon fordndring
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vid tiden nér det géller allminheten av storningar. Larare E, som har varit i arbetslivet 1 30 ar

ansag att granslosheten har 6kat under aren.

[24]
Manga fordldrar vill behaga sina barn for att de inte skall ha motgéngar i livet. Pa det

har sittet gor fordldrarna en bjorntjdnst for barnen nér barnens vagar blir {or litta. (E)

Larare F hade liknande asikter med ldrare E och hon ansag att barnen i sig inte har forandrats
mycket utan det handlar mer om kortsiktighet. Att barn har ett daligt tdlamod tyder delvis pa
samma sak som ldrare E poédngterade — att fordldrarna behagar sina barn mer an tidigare.
Nufortiden finns det inte heller en sjdlvklar respekt mot lararen, vilket lirare F ocksd ansdg

vara en bra sak eftersom det ar latt att diskutera med barnen.

[25]

Barnen dr humoristiska och roliga. Det ar litt att vara med dem. (F)

Larare E tog upp inkludering av elever och ansag att det d&r utmanande att sla ithop “den

vanliga klassen” med eleverna med speciella behov.

[26]
Det dr utmanande om det finns flera barn med speciella behov i klassen och d@nda

finns det fortfarande bara en ldrare i klassen. Man maste hitta nya system. (E)

Vidare konstaterade hon att den tidigare rektorn hade mer tid att vara med i1 att skapa
sammanhallningen i skolan, vilket vore en bra sak dven nufortiden. I dag verkar rektorerna
vara frdnvarande tjanstemdn som gér 1 utbildningar. Det skulle vara fint om alla visste vem
som dr rektorn 1 skolan, konstaterade ldrare E. Lirare F dryftade dven fordndringen 1 sitt eget
uppforande och tdnkesitt. I borjan av sin karridr sdg hon pa undervisningsarbetet ur fel
synvinkel. Hon ansdg att undervisningen var hennes projekt men senare har hon forstétt att

det inte handlar om att hon sjélv klarar av jobbet utan att eleverna ldir sig.
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5.2.3 Orsaker till uppkomsten av stérningar pé lagstadiet

Nar man granskar anledningar till problemen med arbetsron i klassrummet kan de bero pa
bade positiva eller negativa saker, klargjorde larare F. Hon listade nagra faktorer som kan
orsaka storningar, t.ex. nadgon besvérlig eller trevlig hindelse pé rasten liksom kysspjitt, en
dalig morgon eller en héndelse som eleven tycker ha varit ojust. Bade larare D och ldrare E
delade samma &sikt med ldrare F nir det géller trotthet som orsak till storningar. De bada
berittade att speciellt pA méndagarna syns det om eleverna &r trotta efter veckoslutet. Négra
barn har satt uppe till sent pa kvillen, andra barn har inte en hel familj och de kan ha varit hos
mamma eller pappa under veckoslutet och det kan ta tid att anpassa sig till vardagen igen.
Detta kan vara utmanande och orsaka problem i skolan, ddr man borde kunna koncentrera sig
under lektionerna och ta till hdnsyn andra elever. Koncentrationen kan slappna speciellt pa
eftermiddagarna vilket syns som rastloshet. Lédrare D konstaterade Overraskande att
fredagarna &r vanligtvis de fridfullaste dagarna nér man har varit tillsammans hela veckan och
interaktionen har stirkts. Ldrare E betonade ocksa att det géller hela tiden interaktionen med
eleverna. Om ldraren har en délig dag avspeglas det genast i eleverna och pa motsvarande sétt
syns det om ldraren ler och dr pd gott humér. Vidare padpekade E att lararen méaste komma
thag att bete sig professionellt dven om det dr méanskligt att alla ibland har daliga dagar.
Lararna D och F konstaterade ocksa att problemen med arbetsron kan bero pa ldraren. Om
lararen dr mycket tjurskallig och tror att han eller hon alltid har ritt och inte &r flexibel kan

detta orsaka spanning 1 klassen och saledes stora arbetsron, hdvdade larare D.

[27]

Om ldraren har lsta attityder finns det inte mycket att gora. (F)

Larare D betonade att ldraren inte far vara for strdng och att eleverna méaste ses som individer.
Lararen far 1 alla fall inte vara kompis med eleverna eftersom man i sé fall inte nér auktoritet,
vilket dr svart att ritta till 1 efterhand och sa bryts arbetsron hela tiden. Speciellt unga och
nyutexaminerade ldrare kan gora detta fel och ha det svért att na auktoritet infor klassen,
konstaterade ldrare D. Larare E hdvdade att man maste hitta balans mellan att vara string och

att ge barnen friheter. Barnen testar sina grianser hela tiden. Hon ansag att barnen ofta skulle
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vilja bestimma sjdlva vad de vill gora och de vill gora det som é&r trevligast. Det kan

emellertid i barnen att kdnna sig osédkra om de inte vet sina grénser.

[28]

Barn kédnner sig osdkra om de far fatta beslut. (E)

Det &r i sista hand ldraren som borde fatta besluten och siga vad som gors. Det dr dnda
mojligt att ldraren ibland inte vet vad man skulle gora, t.ex. om det finns eleverna med olika
diagnoser 1 en klass kan det hdnda att ldraren inte vet hur man skulle behandla dem,
konstaterade larare D. Detta kan synas som problem med arbetsron nér lararen maste tinka pa
hur behandla eleverna och kan inte koncentrera sig pa att undervisa. Nu nér specialgrupperna
minskas moter allt fler ldrare denna situation och kan genom det mdta nya problem i

klassrummet.

Ovan finns det listade nagra skél som beror pa ldraren nér det géller orsaken till problemen
med arbetsron men dédrutdver kan det finnas skdl som beror pé elevernas fordldrar. Larare E
var av den asikten att fordldrarnas attityder till skolan och ldraren verkar barnet och hans eller
hennes uppskattningar. Uppskattar och litar fordldrarna pa lararen sé tar detta sig uttryck hos
barnen. Dessutom &dr det vésentligt att eleverna uppskattar ocksd varandra. Lirare D
konstaterade att eleverna vérderar varandra och det kan bli grdl mellan kamratgrupper for att
man anmdirker pa varandra for t.ex. ogjorda hemuppgifter eller ett daligt beteende. Detta kan
orsaka konflikter mellan eleverna och sa bryta arbetsron. Man méste ocksa byta sittordningen
ganska ofta eftersom den har en stor betydelse nar det géller arbetsron, hdvdade lérare E. Hon
fortsatte att man madste ta hinsyn till eleverna med speciella behov nidr man tinker pa
sittordningen och fatta olika beslut for att hitta ldmpliga grupperingar. Léararen gor
sittordningen tillsammans med skolgéngsbitradet men ibland fér eleverna vilja var de skulle

vilja sitta. Idén dr dnda att man inte alltid viljer att sitta bredvid den bista kompisen.

[29]
Man arbetar nufortiden mycket i1 par och i grupper sé det ar viktigt att hitta bra och

fungerande 16sningar i sittplatser. (E)
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Larare F listade ocksé olika neurologiska diagnoser hos eleverna som skl till problemen med
arbetsron. Hon konstaterade att om eleven med nagon diagnos har t.ex. en fel sorts
medicinering kan det orsaka déligt beteende hos eleven samt problem i klassrummet, vilket
paverkar arbetsron. Ocksd elevernas hormonbalans kan péaverka arbetsron nérmare
pubertetsalder, ansag larare F. Vidare tog ldrare E upp paverkan av medier. Hon konstaterade
att eleverna haller stdndigt koll pd mobilen om de skulle fa textmeddelanden. P4 samma sétt
ar de intresserade av internet hela tiden. Man tittar péd t.ex. intressanta filmer och latar pa
YouTube. Det kan ocksa hénda att barn tittar pa filmer sent pa kvéllen och ar trotta i skolan

ndsta dag. I dessa fall tar larare E kontakt med fordldrarna.

5.2.4 Olika typer av storningar pa lagstadiet

Bade lararna D,E och F var av den asikten att storningar for det mesta tar sig uttryck i form av
buller i klassrummet. Larare D konstaterade att nér eleverna &r i sina egna kamratgrupper pa
rasten blir det buller utanfor klassrummet, vilket kan fortsétta i borjan av lektionen. Arbetsron
bryts emellertid inte under lektionerna. Lararna E och F hade lite avvikande erfarenheter. De
maste bada ingripa ibland om eleverna stimmar under lektionen. Det kan hénda att det finns
en grupp elever som bullrar under lektionen och de stillsammare eleverna kan bli frustrerade

over det och tinka pa varfor de andra eleverna stor.

[30]

Man blir irriterad av buller och fragar sig varfér den dér inte tystnar. (E)

Larare E hidvdade att de ofta ldmnar de stillsamma och blyga eleverna obeaktade eftersom de

hogljudda faster lararens uppmarksamhet.

[31]

Man maéste ingripa nér andra inte far arbetsro. (E)

En likadan asikt hade larare F som konstaterade att en del av eleverna ibland stelnar och

forsoker vara osynliga om vissa eleverna (t.ex. eleverna med diagnos av ADHD) boérjar
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vandra runt i klassrummet. Larare D ansdg att om det finns svart elevmaterial 1 klassen ar det
omdjligt for ldraren att uppritthalla arbetsron utan hjélp av t.ex. skolgéngsbitradet.
Storningarna kan ocksé yttra sig som tillrop, skillande, kastning av skidrp mot viggen eller att

“bankarna flyger”, konstaterade larare F.

[32]
Man har inte respekt for vad andra héller pa att gora. (F)

En sadan hir atmosfér sprider sig och dé blir det l4tt problem och arbetsron bryts. Lararna kan
se pa grupperna olikt och den ena ldraren kan ha problem med att behalla arbetsron i en grupp
som den andra ldraren anser vara ldtt. Av denna anledning &r det ldttare for eleverna att
berdtta om problemen for vissa ldrare. Léarare F betonade att det inte bara dr eleverna som
maste vara beredda att gora fordndringar 1 sitt beteende utan ocksa lararen maste ténka pa sitt

beteende jdmt och standigt.

5.2.5 Klasslarares metoder for att nd och uppratthalla arbetsron

Samtliga intervjuade klassldrare berdttade att de i skolan har gemensamma regler som é&r
definierade tillsammans med andra larare, rektorn, elevkaren och eleverna. Det har ocksa
skapats egna regler med eleverna som giller 1 klassen. Lérare E konstaterade att de med
klassen sétter upp egna regler som utgar fran skolans gemensamma regler och som hinger pa

vaggen 1 klassrummet. Reglerna skapas genom diskussionen med eleverna i borjan av hosten.

[33]
For att eleverna skall komma ihdg reglerna har man strivat efter att ha bara en liten
méngd av viktiga regler, som t.ex. att man maste visa respekt for varandra och att

man inte far mobba nagon. (E)

Vidare har klassen varit med 1 KIVA -projektet som é&r ett riksomfattande projekt som strévar
efter att minska mobbning i skolan sd att samtliga elever skall ha roligt déar. Larare F gav
nagra flera exempel pa reglerna i deras skola, vilka &r t.ex. att man skall ta allting med 1

skolan och att man har gjort hemuppgifterna nar man kommer till skolan. En annan faktor
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som kom upp i intervjun med lidrare D var att byta sittplatser i fall det blir problem med
arbetsron ndr eleverna sitter i grupper. I detta fall kan man byta sittplatser sé att alla sitter
ensamma och 1 allménhet hjélper detta och det lugnar klassrummet. Har eleverna fatt vilja att
sitta bredvid kompisen, fungerar detta hogst en vecka och sedan maste man byta sittplatser,
konstaterade ldrare D. Att sitta bredvid kompisen ar inte det bista alternativet nir det géller att
lara sig, vilket bade ldraren och eleverna vet. Larare D hdvdade att symbiosen i klassen
baserar sig emellertid pd gemensamma regler och att sittplatser inte har s& mycket att géra

med det.

[34]
Alla kénner till och vill f6lja reglerna och arbetsron 1 klassen och da har sittplatserna

inte sé stor betydelse. (D)

Larare E papekade att det ar viktigt med tydligheten 1 klassen. Ju mer det finns eleverna med
speciella behov desto viktigare dr det att planera dagarna noggrant si att alla vet vad det
kommer att hinda. Om det hidnder ndgonting Overraskande under dagen s orsakar det
storningar 1 klassen. Ladrare E podngterade att det finns ju hela tiden ett bitrdde i klassen som
ar officiellt utsedd for en elev men som hjilper ocksa andra vid behov. Det finns tvd utbildade
bitrdden ocksd i1 skolan dér ldrare D arbetar. Han hdvdade att bitrddena kan behandla
storningar och om situationen dr mycket svar sa bes ldraren med for att fi ordningen. Pa
rasterna finns det en rastvakt, som kan vara ett bitrdde eller en ldrare, som ingriper 1 mojliga
storningar. Forekommer det storningar under lektionerna sé& kan ldraren diskutera situationen
med de stérande eleverna i1 korridoren och bitrddet kan fortsdtta lektionen med de andra
eleverna. Tyvérr ar detta emellertid inte alltid mojligt eftersom det finns bara tvé bitrdden i
hela skolan. Det kan ta mycket tid att reda upp dven obetydliga saker, vilket alltid gar ut 6ver
undervisningen och andra elevernas inldrning. Speciellt pa lagstadiet kan det finnas buller i
klassrummet men det orsakar inte alltid problem. Lérare F konstaterade att sma barn lever for
stunden och ibland maéste de bara fa beritta vad de har pa hjirtat och efter det kan lektionen

fortsittas.

[35]
Att lyssna pa barnen tio minuter kan 1dmna 25 minuter effektivt undervisningstid sa

att man inte behdver tjata pd eleverna hela tiden och be dem vara tysta. (F)
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Ibland kan det vara sa att alla elever har mycket energi och det finns oordning i hela
klassrummet. D& avbryter ldrare F situationen och fragar vad som hander i klassen. Det ar
viktigt att visa att man pa riktigt dr intresserad av eleverna och deras asikter och man maste
tala ut om problemen. Om det &r bara en elev som blir upphettad kan han eller hon &ka till
korridoren for en stund och komma tillbaka till klassen efter att ha lugnat ner sig. Med vissa
barns fordldrar har ldraren och specialliraren kommit 6verens om vad som ska goras ndr
barnet beter sig déligt. Ibland kan situationen bli sa svar att eleven maste flyttas till ett annat
rum, vilket ar trakigt speciellt om eleven har nagon neurologisk sjukdom, vilken han eller hon
inte kan ha den under kontroll. Eleven kan bli besviken 1 dessa fall och detta kan gora
situationen dven sdmre nér eleven har ett behov att vara som de andra eleverna. Léarare E var
av den asikten att man borde komma ihdg att vara positiv, sdga hogt om det finns nagra
positiva saker och att ge positivt gensvar. Det lonar sig inte att ge eleverna yttre beloningar

liksom klistermirken for framgangen eftersom detta inte fungerar pa lang sikt.

Béade ldrarna E och F konstaterade att de diskuterar problemen i klassen med andra larare.
Larare E var av den asikten att det d4r nddvéandigt for lararen att dela sina erfarenheter med de
andra lararna eftersom man inte orkar ensam 1 detta arbete. P4 kafferasterna vill ldrarna
avslappna och om ndgonting annat dn jobbet men ibland vill man tala ut om det t.ex. har hint
nagonting trakigt pa lektionen. Det finns ocksa ett larareteam som sammantrader ibland for att
diskutera problemen och allménna saker i skolan. Vidare har ldrarna planerat s.k. pedagogiska
kvarter ddar man kunde ha ldnga diskussioner med kollegorna, vilket dr en bra idé eftersom
lararna som har varit linge med 1 arbetslivet visst har mycket information och tankar att dela.
Nasta host skall larare E och hennes kollega borja ett nytt forsok ddr de kommer att slé ihop
tva klasser, en létt och en svar, sé att det blir fyrtio elever och tva larare i klassen. Pa det hér
séttet kan ldrarna dela sina kunskaper samt ge rad och forbéttringsidéer till varandra. Detta &r
ett intressant forsok som forhoppningsvis kommer att lyckas eftersom dven om ldrarna varje
dag diskuterar med varandra problemen som uppkommer med eleverna med far man inte ofta
forslag om hur man skall behandla svara situationer. Samtliga klassldrare konstaterade att
man ibland maste kontakta elevernas fordldrar om situationen kriaver det. Enligt ldrare F kan
man kontakta hem via e-post, telefon, textmeddelande, kontakthifte, klassens egna
webbsidor, NumeroNetti eller Wilma. Detta dr mycket forvirrande for fordldrarna eftersom
man inte vet vilka medier man borde f6lja for att vara uppdaterad, hivdade larare F. Larare D
konstaterade att om det handlar om nagonting negativt s ar det bést att trdffa fordldrarna

fysiskt eller ringa till dem. Man kan latt forsta skriven text fel och sé kan de fardigt negativa
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sakerna bli dven vérre. Vidare ansag larare D att det ar létt att kontakta fordldrarna via e-post
om det giller praktiska saker eftersom att skriva e-post inte dr beroende av tid. Bade ldrarna D
och F var av den dsikten att Wilma &r ett bra och sédkert sitt att kontakta hemmet. Att anvinda
Wilma ar en ny sak i1 bada skolorna och man har tagit vil emot det. I fall det 4r mojligt,
foredrar ldrarna emellertid att tridffa fordldrarna eftersom péd det séttet badde ldraren far en
battre bild av barnen och fordldrarna far en chans att tala med lararen om sina barns mojliga

problem 1 skolan.

5.2.6 Klasslarares auktoritet och ledarstilar

Lararna maste ha auktoritet 1 sitt jobb och klassldrarna har en bra mojlighet att nd det eftersom
de jobbar med samma grupp flera ar. Att ldra kdnna sina elever hjdlper liraren med att
forbattra sin roll i klassen men férutom det borde man ha karisma, alltsd naturlig auktoritet.

Enligt larare F ar det inte sjdlvklart att ha naturligt auktoritet infér andra méanniskor.

[36]
Nagra ménniskor har auktoritet ndr de gér in och andra har det inte. Det dr svart att

lara. (F)

Man maste hitta det bésta sittet att nd auktoritet och det hjdlper om man ar séker pa sig sjilv.
Larare F sjdlv har en bra auktoritet 1 sin klass. Larare D ansag att det inte har nagon betydelse
om man dr en kvinna eller en man nédr det géller att nd auktoritet. Kvinnorna kan lika vil nd
auktoritet som mdn om man bara &r sig sjdlv. Mannen &r ju stérre och starkare dn kvinnorna,
vilket kan ju hjélpa att na auktoritet men om man inte kan bete sig ritt annars sa hjélper de

fysiska egenskaperna inte.

[37]

Nar allt kommer omkring géller det personligheten. (D)

Larare D konstaterade att det dr viktigt att gora det klart vem som ledar situationen och hur
man ska bete sig mot lararen. Det dr ocksa viktigt att kdnna till sina elever personligt si att de

kan lita pd en vuxen, vilket bidrar till att na auktoritet. Nar man kénner till sin klass och har en
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bra auktoritet kan man spela pé de ritta stringarna, hivdade ldrare D. Larare F delade denna
asikt och konstaterade att nar man jobbar som lararvikarie 1 en ny skola sa tycker eleverna att
de inte behdver behaga henne eller honom eftersom de inte har emotionell bindning med
vikarien. Déarfor maste lararvikarierna ofta forsoka flera metoder for att nd arbetsro 1 en klass.
Vidare ansag ldrare F att det & mycket ldrorikt att jobba som ldrarvikarie efter att ha

utexaminerats eftersom man pa det hér séttet far bra erfarenhet om olika grupper.

Bade larare D och F var av den asikten att om ldraren i borjan ar for slapp ar det inte létt att nd
auktoritet senare. Man maéste borja strikt sé att man senare kan slidppa efter pa greppet om det
ar mojligt. Hander det ndgot oonskat sa ska man strama at greppet igen. Pa detta sétt har bade
larare D och ldrare F ndtt auktoritet i sina klasser. Larare F hivdade att humor och
diskussioner med eleverna hjilper ldraren att na auktoritet. Lirare D ansig att det &dr bra att

vara nagonting mellan slapp och strikt och att vara vuxen och sédga det sista ordet.

[38]
Att borja strikt dr det viktigaste. (D)

Larare E konstaterade att idén om auktoritet har forandrats med aren. Tidigare hade ldrarna

storre auktoritet 4n nufoértiden men hon ser det inte bara som en dalig sak.

[39]
Det dr roligt nu nar fordldrarna tar kontakt rakt och naturligt och att lararen inte ses

som en skrimmande, frimmande och mycket auktoritativ person liksom tidigare. (E)
Hon var ocksa av den sikten att ndr man jobbar méanga ar utvecklas yrkesskickligheten sa att

man far fardigheter behandla olika situationer. Vidare konstaterade ldrare E att en naturlig

auktoritet 6kar med aldern.

5.2.7 Klasslérares dsikter om ldrarutbildningen

Samtliga intervjuade klassldrare har utexaminerats vid olika tidpunkter men har likadana

erfarenheter om lérarutbildningen. Informanterna konstaterade att det inte fanns négra kurser
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som skulle ha behandlat arbetsron i ldrarutbildningen. Léarare F hdvdade att man bara fick
nagra tips om hur man ska gora i svéra situationer, t.ex. byta sittplatser. Larare D, som har
utexaminerats for fem ar sen, hdvdade for sin del att man inte alls fick néagra tips for att 16sa
problem med arbetsron pa foreldsningarna i pedagogik. De enda erfarenheterna fick man i
praktiken och man har lart sig mer s& smaningom 1 arbetslivet. Larare E delade denna asikt
och hidvdade att ndr man har genomgétt olika situationer med eleverna i arbetslivet lar man sig
mer hela tiden och kan behandla olika problem. Lérare F konstaterade att de under studietiden
brukade Gva olika interaktionssituationer, hur man ska behandla dem och hur man ska borja
med att reda upp problemen. Hon hidvdade att praktiken var lite bristfdllig ur arbetsron
synvinkel eftersom det inte fanns t.ex. elever med speciella behov eller barn med olika
diagnoser 1 klasserna. Vidare ansdg hon att det dr en konstig praxis att de studerande
fortfarande gor sin praktik vid vissa skolor eftersom grupperna dér kan vara sma och
elevmaterialet ganska liatt. Darfér vore det bra att aka ocksa till andra skolor fore
utexamineringen for att se hurdant det kan vara. Larare D delade denna asikt och hdavdade att
man borde ha mer praktik, t.ex. fem veckors slutpraktik, i stéillet for t.ex. undersokningskurser
som inte har nagot att gora med ldrarens jobb. Han gjorde dubbelexamen med
forskolepedagogik som huvuddmne sa han hade en mdjlighet att vilja skolor déar han ville
gora praktiken, vilket han ansdg ha varit mycket bra. Speciellt den sista femveckorspraktiken
var mycket ldrorik och han ansag att samtliga lararstuderande borde ha en léngre
praktikanttid. Larare F kom med en utvecklingsidé till och foreslog att ldrarstuderandena
borde ha diskussion t.ex. med sin mentor om hurdan ldrare hon eller han &r och hurdan man
skulle vilja vara 1 slutet av sina studier. Detta dr onyttigt i borjan av studierna eftersom man

sannolikt inte har ndgon erfarenhet da och man inte vet hurdant det ar att vara lérare.

Lararna E och F hdvdade att de inte hade fatt ndgon vidareutbildning nér det géller arbetsron
och ledarskapet 1 skolan. Ldrare D for sin del konstaterade att han just nu ar i
rektorsutbildning dér ledarskap och arbetsro behandlas. Léarare E hdvdade att det finns kurser
om ledarskap och arbetsron just for rektorer men inte for ldrare. Dessa dr emellertid

kunskaper som ocksa lararna borde ha.
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5.3 Jamforelse av amnesliarares och klasslidrares svar

I detta kapitel kommer vi att jimfora svaren mellan &mnesléarare (larare A-C) och klassldrare
(larare D-F). Vi betraktar informanternas svar i1 forhallande till teorin som redan behandlat i

kapitel tva och tre.

5.3.1 Granskning av definitioner

Samtliga ldrare hade liknande synpunkter om vad det menas med arbetsro. Forenklat var de
av den asikten att arbetsron nas nir bade ldrare och elever far arbeta i lugn och ro utan att bli
storda. I klassldrarnas svar betonades ocksé att det dr vésentligt att man inte blir mobbad.
Ocksé Hirsjarvi (1983, 196) har definierat arbetsron som ett tillstdnd utan storningar.
Saloviita (2007) for sin del konstaterar att tystnaden inte alltid betyder arbetsro, vilket ocksa
klassldrarna D och F samt @mnesldrarna A och B tog upp. Det kan uppkomma buller 1 ndgra
undervisningssituationer, t.ex. nir eleverna gor grupparbete och da ar det naturligt att
bullernivan okar. Ocksd Hirsjarvi (1983) framhéver att undervisningssituationerna maste tas i
beaktande ndr man beddmer arbetsron. Vidare kan lérares personlighet och egen livssituation
paverka hur han eller hon ser arbetsron (Puurula, 1984). Léarare B hdvdade att absolut tystnad
ar t.o.m. vérre an att det finns lite buller 1 klassrummet. Léirare F delade denna asikt och
konstaterade att arbetsron kan vara antingen verklig eller skenbar. Erdtuuli och Puurula
(1990) konstaterar att man kan forstd arbetsron pa olika sitt nar det géller elevernas och
lararnas synpunkt. Samtliga intervjuade klassldrare ansag emellertid att arbetsron &r likadan
for alla individer i klassrummet. Det géller 1 sista hand att alla far arbeta utan storningar.
Saloviita (2009) papekar stimningens betydelse ndr man stravar efter arbetsron, vilket ocksa
lararna A och E tog upp. Vidare betonade ldrare A vikten av att eleverna dr motiverade att

arbeta.
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5.3.2 Forekomsten av problem med arbetsron

Enligt enkdtundersokningen i Opettaja (2010) forekommer problemen med arbetsron pé alla
klassnivder. Vara intervjuresultat visar att det finns mer problemen med arbetsron pa
hogstadiet dn pa lagstadiet, vilket stimmer med Hakkarainen (1977). Samtliga dmneslarare
hivdade att problemen &r véldigt vanliga i klassrummet medan bara en av de intervjuade
klasslararna delade denna &sikt. I allmidnhet konstaterade ldrarna att storningarna och
grianslosheten har 6kat med tiden. Livet har blivit mer hektiskt och barnen har svarigheter att
koncentrera sig langsiktigt. Amneslidrare C ansig att ungdomarna har forindrats medan
klassldrare F for sin del var av den asikten att barn 1 sig inte har forédndrats utan de har bara
inte s& bra talamod som tidigare. Vidare hidvdade ldrarna C och F att ldraren inte har en
likadan status som tidigare, dvs. nufortiden har eleverna inte sa stor respekt for liraren, vilket
ocksa Saloviita (2009) diskuterar. Amneslirare pipekade att det finns skillnader mellan
klassnivder och undervisningsgrupper ndr det géller forekomsten av storningar. Larare C

papekade att det finns mest problem med &ttondeklassare.

5.3.3 Orsaker till uppkomsten av storningar

Med utgéngspunkt i samtliga informanters svar kan det konstateras att veckodagar,
lektionernas tidpunkt och dven arstid har betydelse for elevernas beteende under lektionerna.
Speciellt pa eftermiddagarna har eleverna svart att koncentrera sig. Har ldraren en dalig dag sa
aterspeglas det i elevernas uppforande. Ocksa enstaka eleven kan fororsaka stérningar med
sitt uppforande 1 klassrummet. En av d@mnesldrarna konstaterade att elevmaterialen och
regionala skillnader dr mojliga faktorer som kan paverka arbetsron, vilket ocksd Puurula
(1984) hdavdar. Vidare kan hemforhédllandena och fordldrarnas attityder paverka elevernas
motivation och beteende i skolan. Speciellt debatten om tvdngssvenskan i olika medier delar
asikter bland eleverna och deras fordldrar. Olika mediers inverkan papekar ocksa Stensmo
(2008). Erdtuuli och Puurula (1992) betonar ocksa ldrodmnets betydelse ndr det giller
attityder mot skolan. Ungdomarna f6ljer ockséd aktivt med nya trender vilka paverkar deras
attityder och hur de forhaller sig till ldrarna och skolan i1 allmidnhet. Ungdomskulturen har

ocksa Denscombe (1984) studerat.
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Béade dmnesldrarna och klassldrarna ansag att problemen med arbetsron kan bero pé lararen.
Enligt Erdtuuli och Puurula (1992) ansag ldrare att problemen néstan aldrig berodde pé deras
eget uppforande, vilket vara informanter emellertid erkénde. Enligt dmnesldrarna borde
lararen alltid vara ndrvarande och bete sig normalt for att lektionerna skall lyckas bra. Vidare
betonade klassldrarna att man borde hitta balans mellan att vara string och att ge eleverna
friheter. P& lagstadiet kan det ocksa hdnda négot besvérligt pa rasterna, vilket kan paverka hur
foljande lektion 16per. Vidare konstaterade samtliga informanter att sittplatser har betydelse
ndr det géller ordning i1 klassrummet. Detta har framhédvts av flera forskare, se t.ex. Saloviita

(2007) samt Levin och Nolan (2007).

Tva intervjuade klassldrare hivdade att om det finns elever med négon sorts diagnos i klassen
kan det gora lararens arbete mycket jobbigt. Nu nér specialgrupperna minskas blir problemet
mer allmint. Har eleverna med diagnos fel medicinering kan det vara svart for dem att bete

sig ordentligt i skolan.

5.3.4 Olika typer av storningar

Enligt resultaten kan man notera ndgra gemensamma drag ndr det giller dmnes- och
klassldrares svar om olika typer av storningar. For det mesta tar storningar sig uttryck 1 form
av buller, vandring runt i klassrummet och kastning av varor. Problemen dr vanligare pa
hogstadiet dir det uppkommer storningar pa néstan alla lektioner. Mobiltelefoner och mp3-
spelare kan orsaka problem under lektionerna pa hogstadiet, vilket inte framkommer i
klassldrarnas svar. Skolkning framkommer inte pa lagstadiet men pa hogstadiet ar det relativt
allmént. Speciellt 1 nionde klassen brukar skolkning vara allmédnnare &n pa andra klassnivaer.
Storningarna kan ocksé ta sig uttryck i form av fysiskt vald pa hogstadiet medan elever pa
lagstadiet kan skilla ut varandra av olika anledningar. Vara informanters svar motsvarar Ahos
(1976, 8-9) forskningsresultat ndstan fullstindigt. Den enda omstindigheten som inte kom
upp 1 svaren som vi fick var dta nagot under lektionerna, vilket Aho (1976) for sin del
noterade 1 sin undersokning. Det dr mérkbart att vara resultat stimmer 6verens med Aho dven

om hennes studie dr gjort ndstan 40 &r sedan.
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5.3.5 Metoder for att nd och upprétthalla arbetsron

Nar det géller forekomsten av storningar i klassrummet har véra informanter delvis likadana
atgirder for att nd arbetsro. Samtliga intervjuade konstaterade att elevernas sittplatser
paverkar hur lektionen forloper. Ocksd Saloviita (2007) diskuterar betydelsen av den fysiska
miljon. Forekommer det prat med kompisar eller allmédnt buller maste sittplatser bytas och
ibland maste ldraren dven skicka ut elever ur klassrummet for att lugna ner situationen. Detta
hidvdade bade klass- och @mnesldrarna. Vidare maste ldraren ibland kontakta elevernas
fordldrar om diskussion med eleverna inte hjdlper. Levin och Nolan (2004) betonar att
samarbete mellan ldrare och elevernas fordldrar &r nodvandigt for att nd bra arbetsro. Det ar
ocksa viktigt att dela erfarenheter med kollegor och diskutera problemen med dem, ansag
samtliga intervjuade. Speciellt pd hogstadiet har klassforestdndaren en viktig roll i att kdnna
sina elever, vilket gor det littare for kollegorna att diskutera mojliga problem som

uppkommer med eleverna med dem.

Klassldrarna konstaterade att de har gemensamma regler i klassrummet, vilket inte kom upp 1
amnesldrarnas svar. Varje skola har emellertid regler men klasslidrarna hivdade att de med
eleverna brukar skapa dven egna regler i klassrummet. Lirarna ansdg att elevernas intresse
mot skolan 6kar om eleverna kinner att de har mojlighet att paverka. Det &dr viktigt att ta
eleverna med 1 beslutfattande, anser Ogden (2003). Saloviita (2007) podngterar ocksa
reglernas betydelse och dirutdver betonar han att det dr viktigt att ha rutiner i skolan. Aven
om man har gemensamma regler i skolan forloper lektionerna inte alltid som ldraren hade
onskat. Speciellt klassldrarna ansag att om det finns en assistent i klassrummet forléper
lektionerna bittre &n nir lararen &r ensam med eleverna eftersom en ldrare kan ha svérigheter
med att hjidlpa manga barn samtidigt, speciellt om det finns barn med speciella behov i
klassen. Overraskande dndringar under lektionerna kan orsaka oro i klassen och d& maéste
lararen kunna ta hand om situationen tydligt och lugnt. Tydligheten dr 6ver huvud taget viktig
for lararen, vilket kommer fram 1 klassldrarnas svar. Om eleverna vet vad som kommer att
hinda under lektionen eller dagen ar det littare for dem att f6lja med dven om ldraren inte
alltid har tid att hjélpa alla samtidigt. En annan viktig egenskap for ldrare dr att visa eleverna
att han eller hon ar intresserad av dem och deras &sikter pa riktigt. Enligt Charles (2005)
borde ldraren behandla sina elever som individer och visa intresse for dem for att undvika oro
1 klassen. Ocksa Haavio (1948) anser att det dr bra om ldraren kdnner sina elever personligt

for att kunna forsta anledningen till storningarna. Det &r ocksa viktigt att lararen kommer ihag
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att ge positiv feedback om eleverna har lyckats med nagot. Detta stimmer Gverens med

Charles (2005).

5.3.6 Auktoritet och ledarstilar

Alla intervjuade hogstadieldrare var av den asikten att larares arbetserfarenhet padverkar hans
eller hennes auktoritet positivt. Arbetserfarenhet Okar sjdlvfortroende och med tiden syns
detta som naturlig auktoritet. Tva av de tre intervjuade klassldrarna ansag att efter att ha
arbetat flera ar som lérare hade ockséd den naturliga auktoriteten okats. Den tredje klassldraren
har varit 1 arbetslivet bara 1 ett par ar sa det var svart for honom att avgora alders paverkan i
auktoritet. Han betonade mer ldrares sakkunnighet och sociala kunskaper. Hogstadielararnas
svar visade ocksa att &ven om arbetserfarenhet har en stor roll nér det géller larares auktoritet

ar det viktigaste anda hur lararen undervisar, vilket ocksd Haavio (1948) betonar.

Klass- och @mneslédrarnas svar skiljde sig frdn varandra nér det géller relationen till eleverna.
Klassldrarna kénner till sina elever bra eftersom de jobbar tillsammans med dem hela tiden
och da ar det littare for lararen att bilda auktoriteten. Detta stimmer 6verens med Haavio
(1948) som papekar att ldraren kan forstirka sin personliga auktoritet genom att bilda goda
relationer med sina elever. Om man jamfor situationen med dmneslirarna kan det konstateras
att klassldrarna har béttre mojligheter att reagera pa rétt sétt i svara situationer eftersom de vet
hur deras elever beter sig. En av dmnesldrarna betonade reglernas betydelse och papekade att
det ar viktigt att ha dem dven fram i klassrummet sa att alla vet hur man borde bete sig. Tva
av dmnesldrarna paminde att eleverna oftast tycker mest om unga lirare men att det ockséa kan
vara s att arbetsron i klassen forsimras med en ung lirare utan erfarenhet. Aven om liraren
ar dldre dr det inte sjdlvklart att arbetsron nds utan man ocksd maste ha personlig auktoritet.
Bara en klasslarare av alla informanter tog upp konsskillnaderna i lararyrket. Enligt henne kan
det vara ldttare for pojkarna att visa naturlig respekt for médn dn mot kvinnor. Vidare
konstaterade hon att det inte har nagon storre betydelse om lararen ér en kvinna eller en man
och att det viktigaste dr att man ar naturlig och inte forsoker spela nédgon roll 1 klassrummet.

Da blir det visentligt att ldraren har bra sjalvfortroende.
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Klassldrarna ansag att det &r viktigt hur man tar den forsta kontakten med nya elevgrupper.
Tva av dem hdvdade att om ldraren &r for slapp i borjan blir det svart att na auktoritet senare.
Dérfor borde man borja alldeles strikt och genom tiden kunde man sldppa efter i klassen.
Ocksé Salo (2000, 44) betonar att det ar viktigt att skapa ett bra forsta intryck och tilldgger att
liraren borde vara vil forberedd for dverraskande situationer. Amneslirarna nimnde inte
speciellt denna foreteelse. Vidare fragade vi vara informanter om ldrarens auktoritet har
forandrats under aren. En av klassldrarna var av den asikten att situationen har tydligt
fordandrats sa att tidigare hade lararna storre auktoritet 4n nufortiden, vilket hon inte sdg som
bara en délig sak. Numera dr det ldttare att jobba med elevernas fordldrar och de kontaktar
lararen oftare dn tidigare och ldraren ses inte som en fraimmande person som det kan ha skett
tidigare. Ocksa de andra informanterna ansag att lirarna hade storre auktoritet tidigare dn

nufortiden.

5.3.7 Asikter om lirarutbildningen

Enligt informanternas svar finns det stora brister i ldrarutbildningen nar det géller arbetsron.
Bade amnesldrarna och klassldrarna konstaterade att man borde gora fordndringar inom
lararutbildningen. Lararnas svar visar att lararpraktiken inte ger en helt realistisk bild av
skolvérldens nuvarande ldge. Vad man kan notera i bade klassldrarnas och &mneslirarnas svar
ar att studenterna inom lararutbildningen borde f4 mer erfarenheter av s.k. normala skolor for
att de skulle se hurdana problem det kan uppsté i skolan. Informanterna forhéller sig kritiska
till att storsta delen av lektionerna dr pa samma skola diar problemen med arbetsron ar
séllsynta. Dessutom foreslog nigra informanter att man ocksa kunde ga och f6lja lektioner 1
olika skolor. En av klassldrarna foreslog en sddan 16sning att man borde ha mer praktik t.ex. i
form av en fem veckors slutpraktik. Bdde dmnesldararna och klassldrarna hivdade att det
varken talas om problemen med arbetsron eller ges medel for att jobba i svara situationer i
sjilva ldrarutbildningen. Klassldrarnas svar visar att man lir sig behandla problematiska
situationer i praktiken nir problemen uppstdr. Nar det géller vidareutbildning som skulle ha
att géra med arbetsron, finns det nagra skillnader mellan @mnesldrarnas och klassldrarnas
erfarenheter. Hogstadieldrarna papekade att de inte har haft mgjligheter till vidareutbildningen
och de var skeptiska om det ens finns 1 allmédnhet. Tva av tre klassldrare tillade att det talas

om arbetsron i rektorsutbildningen men konstaterade att det knappast finns kurser for lirare.
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6 DISKUSSION

I detta avsnitt kommer vi att diskutera vara resultat. Syftet med var undersdkning var att
klarldgga problem med arbetsron bade pa lagstadiet och pa hogstadiet fran lararnas synvinkel.
I det foljande svarar vi pa vara forskningsfragor och tar stéllning till var bakgrundslitteratur

och tidigare studier om arbetsron

Som vi antog, kom det fram i intervjuerna att det finns mer stérningar pa hogstadiet dn pa
lagstadiet, vilket stimmer Overens med Hakkarainen (1977) alltsa situationen har inte
forandrats med tiden. Det storsta skilet till detta kan vara att klassldraren jobbar med samma
grupp hela tiden och att man har gemensamma regler i klassrummet. Charles (2005)
diskuterar &mnet och betonar att det ar viktigt med specifika regler i1 klassrummet och att alla
foljer dem. Enligt honom har ldraren ockséd forvantningar péa arbete och uppforande. Ingen av
vara informanter nimnde att de skulle ha sddana hér stora riktlinjer eller att de skulle beritta
eleverna om sina forvéntningar, vilket vore ju ett nyttigt medel for att fa eleverna forsta sitt
ansvar for sitt eget larande och att deras beteende paverkar ocksa andra elevernas mojlighet
att arbeta. Klassldrarna skulle kunna berdtta om sina forvintningar i borjan av ldséret och
amnesldrarna skulle kunna gora det 1 bérjan av varje kurs eftersom grupperna kan forandras

under aren.

Vidare har ldraren péd lagstadiet mojlighet att lira kdnna sina elever och deras fordldrar
personligt, vilket hogstadieldrarna inte har en likadan mojlighet till. Ocksa klassldrarna kan ha
svarigheter med att jobba med sina elever speciellt under det forsta aret tillsammans eftersom
det tar tid att man ldr sig kdnna varandra. Hogstadieldrarna méter problem med arbetsron
ndstan varje dag medan klassldrarna anser att de knappast hamnar i dessa situationer. Vi anser
anda att varje lirare kommer att mota problemen med arbetsron under sin karriér speciellt nir
storningarna har 0kat under de senaste aren och nufortiden verkar eleverna ha dven mer
koncentrationssvarigheter dn tidigare. Vi ar av den &sikten att dagens ungdomar ar vana vid
snabb livsrytm, vilket kan bero pa t.ex. flera hobbyer eller fordldrarnas bradska eller vilja att
skapa sin karridr. Vara informanter tangerade hemforhéllandena som skél till rolosheten i
skolan men funderade inte Over d@mnet pd en djupare niva. Vi tror att fordldrarna ofta &r

upptagna och inte har tid for att vara med sina barn eller att upprétthalla vissa rutiner hemma.
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Har barnen inga rutiner hemma kan det vara svart att tilligna sig rutiner och regler i skolan,
vilket ocksa Saloviita (2007) diskuterar. Om fordldrarna kriver mycket av sina barn och
tackar for bra gjort jobb syns det troligen i elevens uppférande mot andra elever och ldrare
samt hans eller hennes skolframgang. Ocksa Charles (2005) konstaterar att fordldrarnas stod
leder till béttre elevbeteende i1 skolan. P4 motsvarande sitt kan barnen som inte har nagra
grinser hemma vara ointresserade att satsa pa skolgangen. Detta kan synas som skolkning
framfor allt pad hogstadiet, speciellt 1 nionde klassen, ndr ungdomarna ar i puberteten. Enligt
klassldrarna som vi intervjuade forekommer skolkning inte pa ldgstadiet. Vi anser att det
beror pé elevernas élder alltsd de vagar inte bryta mot regler eller att de inte ens kommer att
tdnka pa det. Det kom fram 1 intervjuerna med klassldrarna att det dr viktigt att lararen visar
dkta intresse mot sina elever och vi haller med om att om barnen tas i1 beaktande sd visar han
eller hon pa motsvarande sétt mer intresse for skolan och nar framgang. Eleverna tilldgnar sig
ocksa attityder hemma och det syns speciellt pa hogstadiet dar det ofta talas om bl.a.
tvangssvenskan. Ungdomarna aterger det som de har hort hemma och om forédldrarna tror att
man inte behover svenskan sd kan det paverka ungdomarnas attityder till svenska spraket.
Attityder mot ldrodmnet kan alltsa paverka elevens beteende under lektionen. I var studie kom
det tydligt fram att varje svenskldrare maste mdta negativa attityder mot larodmnet och att de
maste kunna motivera svenska sprakets betydelse. Ibland behover ldraren inte bry sig om
elevernas synsétt utan bara fortsitta med lektionen. Eleverna kan forsoka undvika att studera
genom att tjata eftersom de kénner sig frustrerade. For ldraren ar det viktigt att igenkénna nir

man borde ingripa 1 onddigt prat och niar man kan strunta i det.

Vi tinkte ocksa pa regionala skillnader och elevmaterialet som mojliga faktorer som kan
paverka arbetsron 1 skolan, vilket bara en hogstadieldrare ndmnde 1 intervjun. Enligt henne
kan det vara sd att om en skola ligger pa ett egnahemshusomrade dr elevmaterialet och
elevernas skolframgang battre &n 1 skolor som ligger i fororter med olika befolkningsgrupper.
Hennes asikt baserade sig pd hennes egna erfarenheter. Puurula (1984) diskuterar &mnet och
papekar betydelsen av bostadsomstdndigheter och sociala bakgrund. Om barnen vixer upp i
en sddan miljo dér man ar inte vana vid att studera eller att striva efter akademisk karridr kan
han eller hon ha det svért att stdlla sig att studera flitigt 1 skolan. Nar det géiller svenska
spraket kan regionala skillnader paverka elevernas attityder ganska mycket. Vi antar att
maéanniskor som bor 1 tvasprakiga kommuner som t.ex. Vasa eller Helsingfors &r troligen av en
annan asikt om hur nyttigt det ar att behérska svenska spraket jimford med ménniskor som

bor t.ex. i Mellersta Finland. Om man inte hor eller behdver svenska spraket dagligen kan
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man tidnka att det dr onyttigt att studera det. I sddana kommuner dir man inte hor svenska
spraket vore det bra att utnyttja systemet som kallas sprakdusch, alltsé att gora barnen bekanta
med spraket genom att ibland leka eller sjunga pa svenska redan pa daghemmet. Detta skulle

kunna pédverka positivt elevernas attityder senare nir de borjar studera svenska 1 skolan.

Vi anser att skillnaderna mellan elevernas skolframgang i olika skolor kan bero dven pa
elevernas sprakkunskaper. Om eleverna inte behdrskar undervisningsspraket orsakar detta
utmaningar for bade honom eller henne och ldraren. Speciellt 1 skolorna dir det finns ménga
invandrare med olika modersmal dr detta ett allmént problem. Som vi nimnde redan tidigare
tog bara en av vara informanter upp detta tema dven om vi antog att fler intervjuade skulle ha
talat om dmnet. Denna ldrare jobbar pa en skola dér det finns ménga invandrare 1 motsats till
de andra intervjuade ldrarna som inte hade liknande problem. Bade Ogden (2003) och
Naukkarinen (1999) framhiver dven familjens interna problem och att de kan speglas i1
elevens beteende 1 skolan. Ocksa vara informanter betonade familjefaktorernas inverkan pa
elevens uppforande, t.ex. ldrare C diskuterade d&mnet genom att fundera hur skilsmissa
paverkar barnet 1 skolan. Hon ansdg att barnet kan vara oroad Gver situationen nér det &r
osdkert vad som kommer att hinda hemma och om han eller hon maste flytta ndgon
annanstans. Barnen kan vara rddda for att byta skolan eftersom da maste man hitta nya

kompisar och tilldgna sig till en ny mil;o.

Nufortiden nér specialundervisningsgrupperna har lagts ner 1 de flesta skolorna maste lararna
mota nya utmaningar med elever med speciella behov. Lérarutbildningen ger inte tillrackligt
med redskap for att kunna jobba med eleverna med speciella behov och att kunna forsta olika
diagnoser, t.ex. hur man i svenska borde undervisa eleven som har dyslexi. Amnet behandlas
bara ytligt. Lararna maste framfor allt vara sakkunniga men dédrutover maste de forstd och
jobba med olika personer och olika diagnoser i sitt jobb, vilket man borde sdtta mer vérde i
lararutbildningen. Nar vi fragade vara informanter om skélen till storningar i klassrummet
nidmnde ldrarna knappast faktorer som beror pa ldraren. Vi dr @ndd av den &sikten att om
larare har stora brister 1 sin kunnighet orsakar det svarigheter bade 1 undervisningssituationer
och med auktoritet. En del av vara informanter ndmnde lararens trotthet som ett skal till
storningarna men ingen ifragasatte sin yrkesskicklighet. Liknande resultat har ocksa Erdtuuli
och Puurula (1992) fatt. Vidare borde lararen reflektera Gver sin egen verksamhet hela tiden

for att kunna utveckla sig yrkesmaéssigt.
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Vanligtvis forekommer det problem i form av buller i1 klassen eller att man vandrar runt i
klassrummet, vilket samtliga informanter konstaterade. De fysiska konflikterna ar sillsynta
men de kan férekomma ibland. Tankarna om medlen for att nd arbetsron 1 klassrummet var
ganska likadana mellan klass- och dmnesldrarna. Samtliga informanter konstaterade att
elevernas sittordning paverkar hur lektionerna forloper och ansag att det basta sittet att 16sa
problemen med t.ex. buller dr att byta sittplatserna. Ett annat medel &r att skicka ut eleven ur
klassrummet. Vi anser att detta sitt kan underlétta situationen tillfalligtvis men inte loser
problemet pa lang sikt. Det kom ocksé fram i svaren att lararna ibland méste kontakta hemmet
men det gor de bara i mycket svara fall. Vi dr av den asikten att ldraren borde vara mycket
strikt nir det giller att folja reglerna och att bete sig bra under lektionerna. Om problem
forekommer borde ldraren kontakta fordldrarna dven pa basis av sma storningar. Ju stréingare
lararen &r fran borjan desto béttre resultat ndr han eller hon med arbetsron, vilket ocksa en del
av vara informanter hdvdade. Samarbetets betydelse och kollegornas stod ansdgs som viktiga
faktorer bland de intervjuade. Vi anser ocksé att samarbete mellan lararna dr nddvéndigt och
att det hjdlper mycket for att man skall orka 1 arbetslivet. Speciellt for de nyutexaminerade
lararna som borjar i lararyrket dr det sdkert nyttigt att f4 dela sina erfarenheter med kollegor
och frdga dem om idéer for undervisningen samt rad vid problematiska fall. Saloviita (2011)
konstaterar att ldraren kan kdnna blygsel Gver att han eller hon maste be kollegornas hjilp
eftersom man dr rddd for att forlora ansiktet framfor de andra lararna. Puustinen (2010) delar
denna &sikt och hivdar att ldrarna kan se @mnet som tabu. Detta stimmer inte 6verens med
véra informanters svar, som betonade samarbetets vikt och att man delar sina erfarenheter
med kollegorna. Hirsjarvi (2009) papekar emellertid att informanterna ofta ger socialt
onskvdrda svar 1 intervjuerna sa vi dr av den asikten att svaren skulle kunna ha varit

avvikande om vi hade gjort undersékningen t.ex. i form av enkat i stéllet for intervjuerna.

En av de viktigaste skillnaderna mellan klass- och @mnesldrares svar kom fram nir vi fragade
om reglerna i skolan. Som vi antog redan i borjan av studien (se avsnitt 1) hade klassldrarna
mer specifika regler vilka de hade diskuterat och gjort tillsammans med eleverna. Darfor
fanns det mindre problem med arbetsron pa lagstadiet jamfort med hogstadiet. Man har
gemensamma regler pd hogstadiet men de framhidvs inte pa likadant sidtt som pa lagstadiet,
dir man bl.a. har hiangt upp reglerna pa viaggen. Vi anser att om rektorn héller koll pé att alla
foljer reglerna och pdminner ldrarna om dess viktighet dr arbetsro sannolikt bra i hela skolan.
Temat diskuteras ocksd av Sigfrids (publicerad i Saloviita 2009) som podngterar betydelsen

av konsekvenser nir man bryter mot gemensamma regler. Konsekvenserna borde vara
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forutsdgbara, omedelbara och logiska. Larare B gav ett beskrivande exempel om regler och
konsekvenser genom att beritta att om eleverna stor undervisningen brukar hon skriva de
storande elevernas namn pa tavlan och dra streck efter namnet alltid nér eleven bullrar. Varje
streck betyder en extraminut efter lektionen. Nar alla 4r medvetna om konsekvenserna vill
man inte bryta mot reglerna. Detta forutsdtter att det blir konsekvenser alltid nér reglerna
bryts. Annars fungerar systemet inte och eleverna blir vana vid att man inte behdver folja

reglerna noggrant.

En 6verraskande faktor som saknades 1 ldrarnas svar var att ingen av dem sade nagonting om
rutiner under lektionerna och dess mgjliga inverkan pa arbetsron. Vi anser emellertid att man
skulle kunna utnyttja vissa rutiner nar man forsoker skapa arbetsro med klassen. Lektionerna
kunde t.ex. borjas med att eleverna stiger upp och hilsar pa liraren. Amneslirarna kunde ta
veckodagarna 1 beaktande pa det sittet att man t.ex. gick genom vissa saker pd vissa dagar.
Som det kom fram i1 informanternas svar &r eleverna t.ex. livliga pa fredagarna da det inte
l6nar sig att undervisa grammatik. Alla sddana hdr fakta dr nyttiga ndr lidraren planerar

lektionerna.

Samtliga informanter ansag att det finns brister 1 lararutbildningen nér det géller arbetsron i
skolan. Vad géller egna erfarenheter kan vi konstatera att situationen inte har fordndrats utan
samma brister aterstdr. Rad som man far i utbildningen &r enkla och de hjilper inte sa mycket
1 praktiken. Informanterna ansag att man maste ldra sig att hitta de bdsta sitten att nd
arbetsron och klara sig i arbetslivet. Aven om man hade kollegor som stod méste man prova
pa olika sitt att behandla svéra situationer och forsoka tilligna sig de mest fungerande
medlen. Badde vi och samtliga informanter anser att man borde hélla mer lektioner utanfor
Normalskolan dér varje studerande gor praktiken. P& Normalskolan forekommer det inte sa
mycket besvérliga situationer och lararpraktikanten far inte en realistisk bild av lararyrket och
hur lektionerna férldper. Aven om det vore bra att fi kontakt med skolvirlden utanfor
Normalskolan méste man komma ihdg att handledarna dar ar sakkunniga och vet vilka
faktorer man maste iaktta och ge feedback. Man kunde ju utarbeta instruktioner till
handledare sd att ldrarna i vilken skola som helst skulle kunna handleda studenterna. Detta
kunde betyda mer kostnader for kommunerna men & andra sidan skulle studerandena f4 mer
praktik och vara bittre forberedda for arbetslivet. Vidare borde praktikanterna ha mer
ovningslektioner 1 stillet for teoriforeldsningar. Speciellt de nyutexaminerade ldrarna saknar

konkreta verktyg for att kunna méta arbetslivets hoga krav. Som det kom fram i ldrarnas svar
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finns det inte s& mycket mojligheter for vidareutbildning. Dérfor borde man koncentrera sig

pa problemen med arbetsron redan under studietiden.

Nufortiden nir specialundervisningsgrupper har lagts ner i de flesta skolorna, maste lararna
moéta nya utmaningar med elever som har speciella behov. Léararutbildningen ger inte
tillrackligt med redskap for att kunna jobba med siddana elever och att kunna forstd olika
diagnoser, t.ex. hur man i svenska borde undervisa eleven som har ADHD. Amnet behandlas
bara ytligt. Darfor vore det bra om det fanns t.ex. en speciell kurs for alla blivande klass- och
amnesldrare dir man fick en béttre uppfattning om de allménnaste diagnoserna hos eleverna,
som t.ex. ADHD eller dyslexi, och man kunde béttre dgna sig mer &t saken. Ett annat viktigt
delomrade som ldrarna borde kénna till & mediefostran. Nufortiden kan ungdomarna anvénda
internet och andra medier néstan bédttre &n manga vuxna men de vet inte alltid vad man far
gora eller skriva dir och vad som &r sant. Ungdomarna tittar pd videor och bilder pa nitet och
far beteendemonster fran dem. Ibland kan videor gora ungdomarna oroliga, vilket kan orsaka
storningar 1 skolan. Déarfor méste ocksa lararna delta i1 att undervisa eleverna i att vara kritiska
mot medier och beritta hur man anvénder dem rétt. Detta framhavas speciellt pa lagstadiet nar
barnen borjar vara intresserade av nitet och borjar anvinda det. Samma tema diskuterar ocksa
Stensmo (2008) som betonar skolans roll som kunskapsdelare. Lararutbildningen fungerar
inte tillrackligt bra pa detta omrade heller utan ldrarna maste delta 1 tillfalliga kurser om de
vill veta mer om dmnet (Ahonen och Jukkola 2009). Amnet ir ett relevant nytt forskningsfilt

men man kunde reagera pa detta i lararutbildningen.

Vi dr av den asikten att metodvalet 1 var studie var lyckat. Genom att utfora intervjuer fick vi
noggrannare information dn om vi hade anvént kvantitativa undersékningsmetoder. Vi anser
att det rdckte bra med sex informanter men man kunde ha intervjuat en eller tva ldrare till fran
olika delar av Finland for att fi &ven mer omfattande uppfattning hur ldrarna ser &mnet. Att
hitta informanter for undersokningen var ganska latt fast det dykte upp nigra problem nér vi
forsokte komma Overens om intervjutider med ldrarna. Arbetsron dr ett @mne som talas
mycket om 1 dagens skolvirld och 1 medierna och alla ldrare har sékert nagonting att sdga nir
det géller amnet. Vi tror att av detta skil var det enkelt att hitta informanterna. Vi kunde ha
gjort flera forberedande intervjuer for att vi skulle kunna ha varit &nnu béttre forberedda i
sjdlva intervjusituationerna. Detta for sin del skulle ha underlattat vart intervjuarbete for att vi
skulle ha kunnat reagera bittre pa lararnas svar och stilla preciserande fragor. Vi borde ocksa

ha fragat mer om ldrarnas ledarskap i klassrummet, vilket diskuterades inte s mycket utan vi
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koncentrerade oss mer pa att fraga om deras auktoritet. En annan faktor som vi tinkte pa efter
intervjuerna var att de skulle ha kunnat vara lingre och innehalla mer information. Nu fanns
det mycket variation 1 intervjuerna nér det géller deras varaktighet. Man kan ocksé kritisera
nagra kéllor som vi anvinde eftersom de var relativt gamla men vi anser att de var emellertid

lampliga for var undersokning.

Arbetsron ir ett valdigt aktuellt tema och det finns mycket att forska i vidare. Det skulle vara
intressant att undersoka regionala skillnader, t.ex. hurdana problem med arbetsron det finns pa
svensklektionerna 1 huvudstadsregionen dér finns mycket tvasprakiga elever jamfort med
skolorna i norra Finland dédr man inte hor svenska spraket. En annan mojlig utgdngspunkt for
vidareundersokning skulle kunna vara att undersdka arbetserfarenhetens betydelse genom att
utfora en jimforande studie mellan ldrare som har varit i arbetslivet mindre dn fem ar och
larare som har jobbat 6ver 20 ér i lararyrket. Det skulle ocksa vara nyttigt att ta elevernas rost
med i1 undersokningen och friga dem om temat arbetsron och hur de ser pa den nuvarande

situationen i dagens skolvarld samt vad de tdnker om svenska spréket.
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7 AVSLUTNING

Syftet med denna pro gradu-avhandling var att ta reda pa hurdana skillnader det finns mellan
klass- och svenskldrarnas erfarenheter nér det géller arbetsron i1 skolan. Vi ville klarldgga hur
ofta larare moter problem med arbetsron, hur de forekommer och speciellt hurdana metoder
lararna anvéander for att I6sa dem. Vidare var vi intresserade av ldrarutbildningens nuvarande

lage och hurdana fardigheter den ger for att behandla stérningar i1 klassrummet.

I var undersokning anvénde vi kvalitativa metoder. Vi intervjuade tre klasslarare som arbetar
pa lagstadiet och tre &mneslirare som undervisar i svenska spraket pa hogstadiet. Vi fick svar
pa vara forskningsfragor, materialet var alltsé tillrackligt. Vi skulle emellertid ha 6nskat fa
dven mer konkreta exempel som man skulle kunna utnyttja i praktiken. Vi jamforde
informanternas svar med bl.a. Ahos (1976) och Erdtuuli och Puurulas (1992) teorier. Vara
informanters svar var likartade 1 manga avseenden. Resultaten kan emellertid inte

generaliseras eftersom vi hade bara sex informanter som deltog i undersokningen.

Studieresultaten visar att d&mneslédrarna hade mer problem med arbetsron @n klassldrarna,
vilket var en av vara hypoteser. Stérningarna tog sig vanligaste uttryck 1 form av buller och
allmén oro i1 klassrummet. Pa hogstadiet kunde det ibland forekomma dven aggressivt
uppforande medan det pa lagstadiet forekom verbal mobbning. Lérarna konstaterade att nér
man far arbetserfarenhet och liar sig behandla svara situationer okar sjidlvfortroendet och
auktoriteten med det. Vi reflekterade over ldrarnas asikter om auktoritet enligt Haavios (1948)
teori. En del av hans forskningsresultat var lite gammalmodiga men det fanns ocksa likheter
med vara informanters svar, som t.ex. att lararen kan forstdrka sin auktoritet genom att bilda
goda relationer med sina elever. Hir fanns skillnader mellan klass- och dmnesldrarnas svar
eftersom de sistnimnda inte har en likadan mojlighet att ldra kdnna sina elever nér de
undervisar manga olika grupper varje dag. Man kan inte se skillnader mellan klass- och
svenskldrarnas sétt for att hantera problemen med arbetsron men svenskldrarna skulle kunna
utnyttja nagra forebyggande metoder som klasslirarna anvdnder, som t.ex. att skapa

gemensamma regler och rutiner med eleverna och forsoka ldra kénna sina elever bittre.

Samtliga intervjuade forholl sig kritiska till ldrarutbildningen och ansdg att man inte far

tillrackligt med redskap for att kunna behandla stérningar i skolan. Pa basis av informanternas
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och véra egna erfarenheter kan vi konstatera att man borde fordndra lararutbildningen pa det
séttet att studerandena fick mer praktik i flera olika skolor. Vidare vore det bra om man satte
mer virde pé specialundervisning i lararutbildningen for att 1drarna skulle kunna forstd béttre

olika diagnoser hos elever.

Efter att ha gjort denna undersékning har vi fatt nyttiga och praktiska tips for hur man kan
behandla svara situationer i skolan. Eftersom arbetsron 1 skolan dr en véldigt viktig sak och
paverkar direkt individens mojlighet att studera nya dmnen anser vi att det dr vésentligt att
lararna tanker pa dessa saker for att kunna reagera i besvérliga situationer och halla arbetsron
1 klassrummet. Vidare tror vi att undersokningen var nyttig ocksa for informanterna som
borjade pa nytt tinka pa sitt uppforande i klassrummet och pa sina arbetssitt. Genom denna
undersokning fick vi en realistisk bild av dagens skolvérld och ldraryrket samt hurdana

problem och utmaningar som mdojligtvis vintar oss som blivande lérare.



69

LITTERATUR

Aho, S. 1976. Peruskoulun ty6rauhahdiriét ja niiden yhteydet erdisiin oppilas- ja
ympéristomuuttujiin. Liedon tyorauhakokeiluprojekti: raportti 1. Turun yliopiston

kasvatustieteiden laitos, julkaisusarja A: 42.

Ahonen, E. & Jukkola, J. 2009. Mediefostran 1 svenskundervisning pa gymnasiet —

kartlaggning av ldrares instédllningar och vetandet om mediefostran. Jyvéskyla.

Charles, C. M. 2005, Building classroom discipline. Boston: Pearson.

Erdtuuli, M. & Puurula, A. 1990. Miksi héiritset minua? Tyorauhahdiridistd ja niiden syistd
yldasteella oppilaiden kokemana. Helsinki: Yliopistopaino.

Opettajankoulutuslaitoksen tutkimuksia 81.

Erdtuuli, M & Puurula, A. 1992. Miksi héiritset minua (2.0sa). Opettajan ndkokulma
tyOrauhahiiridihin yldasteella. Helsinki: Yliopistopaino. Opettajankoulutuslaitoksen

tutkimuksia 106.

Eskola, E., Suoranta, J. (1998). Johdatus laadulliseen tutkimukseen. 2 uppl. Jyvéskyla:

Gummerus.

Grunderna for laroplanen for den grundliggande utbildningen. 2004. Utbildningsstyrelse.
[Tillgdnglig 2.3.2011] http://www.oph.fi/svenska/ops/grundskola/[LPgrundl.doc

Haavio, M. 1948. Opettajapersoonallisuus. Jyviskyld: Gummerus.

Hirsjarvi, S. 1983, Kasvatustieteen késitteisto. Helsinki: Otava.

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2000. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelu teoria ja kdytinto.

Helsinki: Yliopistopaino.



70

Hirsjarvi, S. 2009. Tutkimustyypit ja aineistonkeruun perusmenetelmat. I S. Hirsjérvi,

P.Remes & P. Sajavaara (red.) Tutki ja kirjoita. Helsinki: Tammi.

Holme, .M. & Solvang, B.K. 1991. Forskningsmetodik. Om kvalitativa och kvantitativa

metoder. Oversittning. B. Nilsson. Lund: Studentlitteratur

Jones, V.F. & lJones, L.S. 2007. Comprehensive Classroom Management. Creating

Communities of Support and Solving Problems. 8th Edition. Boston: Ally & Bacon.

Kounin, J. 1977. Discipline and group management in classrooms. New York: Holt, Rinehart

& Winston.

Levin, J. & Nolan, J. 2007. Principles of classroom management: a professional

decision-making model. Boston: Pearson/Allyn and Bacon.

Naukkarinen, A. 1999. Tasapainoilua kurinalaisuuden ja tarkoituksenmukaisuuden valilla.
Oppilaiden ei-toivottuun kayttdytymiseen liittyvdn ongelmanratkaisun kehittiminen
yhden peruskoulun yldasteen tarkastelun pohjalta. Jyvéskyldn yliopisto. Jyvaskyla
Studies in Education, Psychology and Social Research 149.

Ogden, T. 2003. Social kompetens och problembeteende i skolan. Stockholm: Liber.

Opettaja. Kadonneen arvovallan metséstys. Artikel 7/2011.

Puurula, A. 1984. Koulun ty6rauha kasvatussosiologisena ongelmana. Helsingin yliopisto.

Opettajankoulutuslaitos. Tutkimuksia 18.

Puustinen, M. 2010. Perushidly tappoi tyorauhan. [Tillgdnglig 28.2.2011]
http://www.opettaja.fi/pls/portal/docs/PAGE/OPETTAJALEHTI EPAPER PG/2010 44/151
025.htm

Salo, P. 2000. Koululuokan tydrauhahiirididen ehkdiseminen, késittely ja korjaaminen.

Tutkimus  koululuokan  hallintaa  késittelevistdi  oppisisélloistd  kahdessa



71

amerikkalaisessa oppikirjassa sekd niithin perustuvan kokonaismallin kehittelya.

Joensuu: Yliopistopaino. Savonlinnan normaalikoulun julkaisuja 3.

Saloviita, T. 2009, Meididn koulu. Keinoja tyérauhan ja hyvéin ilmapiirin saavuttamiseen.

Jyviskyld: PS-kustannus.

Sigfrids, A. 2009. Viihtyisi ja turvallinen koulu. I T. Saloviita (red.), Meidédn koulu. Keinoja

tyOrauhan ja hyvén tydilmapiirin saavuttamiseen. Jyvéskylad: PS-kustannus.

Stensmo, C. 2008. Ledarskap 1 klassrummet. 2:a upplagan. Polen: Pozkal.

Trost, J. 1997. Kvalitativa intervjuer. 2:a upplagan. Lund: Studentlitteratur.

Tuomi, J. & Sarajiarvi, A. 2009. Laadullinen tutkimus ja sisdllonanalyysi. 7:e¢ upplagan.

Vantaa: Hansaprint Oy.



BILAGA

Teemahaastattelun runko:

TAUSTATIEDOT

- sukupuoli

- 1kd

- opiskeluhistoria/tyokokemus

1. YLEISTA TYORAUHASTA

- médrittele tydrauha

- tydrauhaongelmien yleisyys

2. TYORAUHAONGELMIEN SYNTY JA ILMENEMINEN

- mitkd tekijét vaikuttavat tydrauhaongelmien syntyyn

- miten ty0rauhaongelmat ilmenevét luokassa

3. TYORAUHAN SAAVUTTAMINEN

- kuinka ty6rauha saavutetaan luokassanne

- opettajan auktoriteetin merkitys

4. OPETTAJANKOULUTUS

- millaiset valmiudet opettajankoulutus antaa tyérauhaa ja luokanhallintaa ajatellen
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