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Opettajan tydssa jaksaminen on tadna paivana pejold, mika johdatti tutkijat tAman aiheen pa-
riin. Tutkimuksen tehtavana on selvittaa, millaimaerkitys luokalla ja sen heterogeenisyydella on
opettajan tytssa jaksamiseen. Lisdksi tutkitaarkamiekijat tukevat tydssa jaksamista ja mitka
puolestaan ehkéaisevat siutkimus on tyyliltdan kuvaileva tutkimus ja se ety laadullista tut-
kimustapaa kayttaen. Tutkimus on muodoltaan tap#dstus ja se toteutettiin haastattelemalla
yhdeksaa opettajaa teemahaastattelun muodossdatizasta nousseiden tulosten ja paatelmien
tueksi on tutkimuksessa kaytetty aiheesta aiematity& teoriataustaa niin tutkimusten kuin kirjal-

lisuuden osalta.

Tutkimuksen tuloksista ilmeni, etta luokan hetemgsyydella on merkitysta opettajan tyossa jak-
samiseen. Kuitenkin se on vain yksi tekija, jollarerkitysta tydssa jaksamiseen. Tydssa jaksami-
seen vaikuttavat monet eri asiat, joista tassdnuitksessa erityisesti yhteistyon tekeminen nousi
esille. Persoonallisuudella ja oman elaman tasapaimn myds merkitysta tyossa jaksamiseen.

Tyossa jaksamisessa korostuu sen moniulotteisuus.

Luokka ja oppilaat ovat opettajan tyon yksi tarkedistd voimavaroista, mutta kuitenkin erityisesti

oppilaiden kaytoshairiot ja tyon kasvatuksellinemolp heikentavéat opettajan tydssa jaksamista.
Yhteistyon tekeminen niin kollegoiden kuin moniantithaten tahojen kanssa on merkittdvassa
asemassa opettajan jaksamista ajatellen. Persgondklla on merkitysta jaksamiseen, mutta per-
soonallisuuden lisaksi opettaja tarvitsee ammétidaErilaisia persoonia tarvitaan tekemaan opet-
tajan tyota. Tyossa jaksaminen on tarkeé aihe,pibdd tarkastella monesta eri nakdkulmasta, jotta

voidaan ennaltaehkaista opettajien tyduupumisgalistad opettajien tydssa jaksamista.

Tutkimuksen avainsanat: tydssa jaksaminen, tybuugummkluusio, luokan heterogeenisyys, mo-

niammatillinen yhteisty®, persoonallisuus.
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1 JOHDANTO

Opettajien tyduupumus ja tydssa jaksaminen ovaeblpaljon esilla tdna paivana niin mediassa
kuin koulumaailmassakin. Tutkimuksessa tarkasteltgdssa jaksamista luokan ja sen heterogeeni-
syyden nékokulmasta. Tutkimuksessa selvitetdany dwiekerogeeniselld luokalla merkitysta tydssa
jaksamisessa. Tutkimus kuvaa opettajien kasitylksian heterogeenisyyden merkityksestéa opetta-
jan tydssa jaksamiseen. Tulevina opettajina aihmeitie olennainen ja tarkea. Naemme tutkimuk-
sesta olevan itsellemme tulevaisuudessa hyoty@ knin myds kaikille niille, jotka opettajan ty6ta
tekevat. Ennakkokasitystemme mukaan erilaisill&illeo on merkitysta tyossa jaksamiseen. Osa
luokista on helpommin hallittavissa kuin toiset,kénivaikuttaa opettajan jaksamiseen. Naemme

kuitenkin, ettd tydssa jaksamiseen vaikuttavattuseasiat; niin tyon sisaiset kuin ulkopuolisetki

Tutkimuksessa kéasitelladn luokkaa ja sen heterogpgta, yhteistyon tekemista eri tahojen kans-
sa, persoonallisuutta, opettajan ammatillisuutia sgossa jaksamista. Oleellista oli kuvata naiden
valisia yhteyksia ja merkityksia toisiinsa. Teotmsen tiedon lisdksi tutkimus kuvaa opettajien na-
kemyksia, jotka tulevat haastattelukysymysten avetlille. Kysymyksiin "Millainen merkitys hete-
rogeenisella luokalla on tydssa jaksamiseen?” jaK&Imuut tekijat luokassa ja opettajan tydssa
vaikuttavat tyossa jaksamiseen?” antavat opettégaitykset ja ndkemykset seka teoreettinen taus-
ta yhdessa vastauksia. Tyossa jaksamisesta on rigfig aikaisemmin tutkimuksia ja aiempien
tutkimusten tulokset ja ndkemykset nakyvat mukartkirhuksen taustalla. Tassa tutkimuksessa
pyrittiin tarkastelemaan aihetta erityisesti luokarsen sisalla vaikuttavien asioiden nakokulmasta,

silla siitd ei aiemmin tutkimuksia ole juuri tehty.

Tutkimus lahtee liikkeelle teoreettisen taustarnkimusten ja kirjallisuuden kuvailusta, seka tata
tutkimusta vastaavien oleellisten tietojen ja naysten esiintuomisesta. Luvussa 3 kuvataan tutki-
muksen tekemisen prosessia. Tutkimustulosluvusgat&an opettajien ndkemyksia aiheesta. Opet-
Tulosten kerrontaosiossa tarkeimpid alakohtia oudtiusio, tyosséa jaksaminen, luokka, yhteisty6
ja persoonallisuus. Opettajien omat kokemukset tirkiedssd asemassa tutkimuksessa. Tuloksia
tarkastellaan luvussa 5 ja tarkastelussa tuodabe esosten merkityksia. Luku 6 esittaa loppusa-
nat, pohtii tutkimuksen onnistumista, luotettavayt eettisyytta seka tulevaisuuden kehityskohtei-
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ta. Tutkimuksen tarkoituksena on saada kéasity&, 9ko heterogeenisella luokalla ja sinne kuulu-

villa tekijoilla merkitystéd opettajan tydssa jakdaessa ja miten nama yhteydet ilmenevat.



2 LUOKAN HETEROGEENISYYS JA OPETTAJAN
TYOSSA JAKSAMINEN

Luokka koostuu aina erilaisista oppijoista, luokaat heterogeenisid. Tana paivana luokat ovat
entistd heterogeenisempia, miké johtuu siita, lagtduissa pyritdén toteuttamaan inkluusiota. Suu-
rin osa kouluista on menossa kohti inkluusiotakkiaomissa vaiheissaan. Oppilaiden liséksi luo-
kassa on opettaja sekda mahdollisia muita aikussenmattilaisia opettajan tukena tekeméssa tyota
oppilaiden kanssa. He kaikki ovat myds keskend#aisa persoonia, mika osaltaan tuo lisda hete-
rogeenisyytta luokkaan. Inkluusio asettaa haastgitdtajalle kehittdéd omaa ammatillista osaamis-
taan. Tahan kuuluu muun muassa taito kohdata®riita, huomata oppilaan tuen tarve, tukea op-
pilasta erityisvaikeuksissa, eriyttaa ja yksildlig opetusta seka omata valmiudet tehda yhteistyota
kaikkien tahojen kanssa. (Murto & Lehtinen 19992.)9Haasteita tydssa jaksamiselle tuo se, etta
opettajan tulee toimia ohjaajana, tiimityontekijaaéttisena kasvattajana sekd oman tyonsa kehitta-
janéd. Heterogeeninen luokka on haaste opettajakerkaisuudessaan ja opetuksessa taytyy eriyttaa
koko luokkaa, ei vain muutamia yksittaisia oppaaiOpettajalta vaaditaan keinoja ja taitoja hallita

ja opettaa koko ryhmad; luoda sinne toimiva ryhnmaayiikka.

Heterogeenisessa luokassa on erilaisia tuen taregrilaista erityista tukea tarvitsevien oppilai
den kohtaaminen tuo opettajalle uusia haasteitat{@@n. Heterogeeninen luokka on yksi tekija,
joka vaikuttaa opettajan tyossa jaksamiseen joka@lhy tai huonolla tavalla. Opettajan tydssa jak-
saminen on kuitenkin monien tekijoéiden summa. Muwettajan ty0ossa jaksamiseen vaikuttavia
tekijoitd ovat muun muassa tydyhteisé seka opettajaa siviilielama. Tyéuupumus voi olla siis
seurausta monesta tekijasta ja siihen kuuluu menieisia piirteitd. Monet tekijat, niin yksilollet,
tyoyhteisolliset kuten myos toimintaymparistolligekijat, ovat yhteydessa tydkykyyn (Sihvonen
1996, 47).

Seuraavaksi tarkastelemme aiempien tutkimuksigegean pohjalta timan tutkimuksen tarkeim-

pia teemoja: inkluusiota, tytssé jaksamista sekdiga oppilaita.



2.1 Inkluusio tutkimuksen taustalla

Koululla on kautta aikojen ollut erilaisia haasdeja niitd on ratkaistu eri tavoilla. Tan& paivana
koulun haasteena on edistaa ja yllapitaa sosiaajtgieenkuuluvuutta, yhteisollisyytta ja erilaisuu-
den hyvéksymista edistavia arvoja. Koulun haasteenayos yllapitdd motivaatiota oppimiseen ja
johdattaa oppilaita elinikdiseen oppimiseen. (T4, 29.) Tiluksen (2004) mukaan lahiaikojen
haaste on myds vastata erityista tukea tarvitsespgilaiden tarpeisiin. Tarkeaa siind on tuen tar-
peen varhainen toteaminen, kokonaisvastuun hahmettesstuun jakaminen. Erityisopetus on aina
ollut osa yleisopetusta ja se on syntynyt ratkassithen, etteivat kaikki oppilaat ole pystyneet-sa
vuttamaan yleisopetuksen tavoitteita. Kuitenkaatyisopetuksen ryhmia ei voi aina vain lisata,
vaan koko koulun toimintakulttuuri on avattava. Guomioitava ryhmakoot, oppilashuollolliset
tukijarjestelmat, perusopetuksen tavoitemittaukgristavat integraatioratkaisut ja opettajien tay-
dennyskoulutus. (Tilus 2004, 74—77.)

2.1.1 Inkluusion k&site ja muodot

Inkluusion ajatuksena on "yhteinen koulu kaikillggeriaate. Sen mukaan jokainen oppilas saa kay-
da omaa lahikouluaan, jossa opetus on joustavieaikki oppilaat huomioivaa seka kaikkia kohdel-
laan tasapuolisesti ja kunnioittavasti. Siind giesopetus ja erityisopetus sulautuvat alustaeadka
toisiinsa, eli toisien sanoen inkluusiota voidaarvdta termilla "'mukaan kuuluminen ja yhdessa
kasvaminen”. (Vayrynen 2001, 16, 18—19.)

Inkluusion toteutumista voidaan tarkastella vertallansita inkluusiokriteereihin. Ryndak, Jackson
ja Billingsley (2000) ovat tehneet tutkimuksessaméllon analyysin, jonka pohjalta he ovat muo-
dostaneet inkluusiokriteerit. Ryndak ym. (2000) tonvgarittdneet seitseman toisiinsa sitoutunutta
teemaa inkluusiosta, jotka ovat: 1) oppilaat odeskat luonnollisissa olosuhteissa, 2) kaikki oppi-
laat oppivat yhdessa ja heita ohjataan oppimaarsgid 3) yleisopetus tarjoaa tukitoimia ja sopeut-
taa oppimisen ohjaamista niin, etta kaikkien opgéa oppimistulokset ovat riittdvan hyvia, 4) mu-
kaan kuuluminen, tasa-arvoinen jasenyys, hyvaksyygyokaisen yksilon arvostaminen, 5) kasva-
tuksellisten tiimien yhteistoiminnalliset integroidpalvelut 6) osallistava filosofia tai uskomusjar
jestelma ja 7) yleis- ja erityisopetuksen sulauttean yhdeksi yhdistyneeksi jarjestelmaksi. Tassa

tutkimuksessa kaytetddn Ryndakin ym. (2000) méateitian viittd ensimmaista kriteeria tarkastel-
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lessa inkluusion toteutumista, silla Ryndakin yi0999/2000) mukaan viisi ensimmaista kriteeria
tulee tayttya, jotta koulun toiminta tayttaa osadivuuden, inkluusion vaatimukset. (Ryndak ym.
2000, 108—111.)

Jotta Ryndakin ym. (2000) inkluusiokriteereistaiemséinen tayttyy, tulisi koulupiirin noudattaa
l&hikouluperiaatetta, jossa oppilaat opiskelevaaltesissa luokissa. Tall6in oppilaat opiskelevat
ikatason mukaisissa ryhmissé siind koulussa, jossapiskelisivat myos silloin, jos heita ei olisi
luokiteltu erityisoppilaiksi. Toisen kriteerin tateiminen vaatii ensimmaisen kriteerin tayttymista;
opiskelua yhteisissa ryhmissa. Talla pyritaan kamtan kanssakaymisté ja myonteisid vuorovai-
kutussuhteita muiden oppilaiden kanssa kaikessdut@ssa seka koko kouluyhteisdssa. Toisen
kriteerin toteutumisen kohdalla erityisen tarkepattajalle on tuntea oppilas, jotta han pystyyteriy
tdmaan opetustaan ja tekemaan jatkuvaa arvioirk&noperustein. Jotta inkluusio toteutuisi, tarvi-
taan resursseja erilaisiin tukitoimiin. Tukitoime toiminnan sopeuttamista tarvitaan, jotta pysty-
td&dn mahdollistamaan kaikille oppilaille mahdotiishan hyvéat oppimistulokset. Neljanteen kritee-
riin kuuluu koulu- ja luokkailmapiirin luominen daiseksi, jossa oppilaiden tulisi olla tasa-anaijsi
arvostettuja ja osallistuvia jasenid. Ryndak yn@O@ kuvaavat, etta oppimisympariston ilmapiirin
tulisi arvostaa ainutlaatuisuutta ja erilaisuudika erilaisuutta nahtaisi poikkeavana. Tassa yhtey
dessa Tuula Lofmanitoteamus on myds tarked ja osuva: "Uskoa tarvitaaiin mahdollisuuksiin
kasvaa ja kehittya. Toivo elaa siella missa kayddsa voi kokea onnistumista. Rakkautta on tulla
hyvaksytyksi omana itsendanlbdtta inkluusio toteutuu, koulun henkilékunnan ¢utdla yhteistoi-
minnallinen. Opettajien tulee suunnitella opetotgttaa opetus ja arvioida oppilaiden edistyminen
yhteistoiminnallisesti. (Ryndak ym. 2000, 108—11Mkluusion toteutumisella halutaan taata
kaikkien ihmisten yhteenkuuluvuus ja kaikkien hyygetus. Inkluusio on kuitenkin prosessi, jossa

yhteenkuuluvuus ja kaikkien hyva opetus pyritagavatamaan.

2.1.2 "Mukaan ottaminen” - integraatio

Inkluusio-késitteen rinnalla on kaytetty paljon mykasitettd integraatio, jonka pohjalta inkluusion
kasite on kehittynyt. Inkluusion ja integraatiorskéeitd ja tarkoitusta saatetaan kayttaa usein-sek
vasti ja epamaaraisesti, jonka vuoksi maaritelnéekennus niiden merkitysperan mukaan on olen-
naista tehda. Segregaation, eli erillaén jarjestetytyisopetuksen, vaikutukset ja muutokset, joita
on tapahtunut oppimista ja yksildiden tasa-arvoerilaisuutta koskevissa kasityksissa, ovat vaikut-

tuneet integraatioajattelun syntyyn ja kehittymrsékloberg 1998, 137). Segregoitu erityisopetus
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on tuottanut muun muassa paljon leimaamista jagynnista, josta on haluttu paastad mahdolli-

simman paljon eroon.

Integraatiosta, erityisopetuksen ja yleisopetuk®esiinsa sulattamisesta, on lahdetty puhumaan ja
toteuttamaan Suomessa 1970-luvulta lahtien (MoBe€d., 82). Integraatio tarkoittaa kahden erilli-
sen osan yhdistamista yhdeksi uudeksi kokonaiswsiidskna joku on jo ulkopuolella ja hanet tay-
tyy ottaa uudelleen mukaan, kun taas inkluusiossigkkoppilaat tulee ottaa alusta alkaen kaikille
yhteisessa koulussa mukaan kaikkiin toimintoihimiegjraatiossakin on eri osa-alueita, joiden tulee
toteutua integraatiosta puhuttaessa. Nama ovatntystoiminnallinen, sosiaalinen ja yhteiskun-
nallinen integraatio. Fyysinen yhdessa oleminendubilstaa kaikkien osallistumisen yhteisiin toi-
mintoihin ja sosiaalisuuteen niin koulussa kuin mg@min aikuiselamassa. Moberg on tutkinut
muun muassa opettajien ndkemyksia integraatiostakjasiivisesta opetuksesta. Moberg (2001,
85) kuvaa integraatioprosessin nain: ” Kaikkien itggen opettaminen yhdessa (fyysinen integraa-
tio) synnyttaad yhteistoimintaa ja yhteistyota (toimallinen integraatio), mika edesauttaa kaikkien
osallistujien kehittymista, toisten hyvaksymistangonteisten sosiaalisten suhteiden syntymisté
(psykologinen ja sosiaalinen integraatio) ja ludjpa myéhemmalle koulun jalkeiselle ihmisten
tasa-arvolle kaikille yhteisessa yhteistssa (ykteinallinen integraatio)”. Integraation tarkeimmaét
taustaelementit ovat lisdksi: 1) jokaisen kunramitinen 2) jokaisen mahdollisuus tehda valintoja
elamassaan 3) itsemaaraamisoikeus 4) tasa-arvoistkedollisuuksien tarjoaminen 5) mahdollisuus
olla arvostettu ja 6) mahdollisuus osallistumisg@foberg 1998, 138, 141.) Integraatiossa erityis-

opetus ja yleisopetus siis "sulautetaan” toisiimsatta se ei viela ole taydellistd yhdessa olemista

Integraatiosta ja inkluusiosta puhuttaessa voidaiéé tarkastella ja myos erotella vahiten rajoitta
van ympariston ja tukiparadigma — kasitteiden avullana paivana on pyrkimys suunnata yha
enemman tukiparadigman palvelukulttuurin tasollehtinen (2000) kuvaa tukiparadigman tarkoi-
tuksena olevan kaikkien henkildiden yhteisdonyinttsen ja tassa suuntauksessa palvelut ovat yksi-
I6llisia tukitoimia, joiden tarkoituksena on autthikea tarvitsevaa henkildd elaméaéan ja toimimaan
hanen toivomallaan tavalla siina ymparistdssa gdes toimii. Opettajan ja ammatti-inmisten teh-
tavana on tarjota yksilollistettya tukea tavoitemndoteuttamiseen silla tavalla, kun sitéa pyydejaan
tarvitaan. (Lehtinen 2000, 55—56.) Kun tukiparadegga tahdataan tukitoimien tuomista siihen
ymparistoon, missa tuen tarvitsija toimii, niine@gtaation toteutuksessa vahiten rajoittavan ympéa-

ristbn periaate sijoittaa lapsen sellaiseen oppympEristoon, mika on lapselle mahdollisimman
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tavanomainen. Tassé mallissa luonnollista ympaiisitkehitetd samalla tavalla kuin tukiparadig-
ma periaatteessa, eika erityista tukea tarvitsepptlaat aina saa sitd tukea, mita he tarvitsisivat
pystydkseen toimimaan ja oppimaan kaikkien muidgpilaiden kanssa. Inkluusiosta puhuttaessa
taytyy muistaa, ettd se on yleisopetuksen asia s#&ole niin kiintedsti erityisoppilaisiin kiinni.
Yleisopetukseen taytyy tuoda kaikki sellaiset phitjgossa kaikki oppilaat voivat toimia ja oppia

siella yhdessa kaikkien muiden kanssa.

2.1.3 Inkluusioprosessin ulottuvuudet

Ensimmainen ulottuvuus inkluusioprosessissa ortuwiin luominen, mihin olennaisimpana osana
kuuluu arvopohja. Arvoperusta pystyy parhaimmillaaahdollistamaan turvallisuuden, hyvaksy-
vyyden ja yhteistoiminnallisuuden. Perusopetuksem@ohjana ovat ihmisoikeudet ja tasa-arvo,
joka toimii inkluusion tausta-ajatuksenakin (Pepetoksen opetussuunnitelman perusteet 2004, 5).
Ikonen ja Holopainen (2001, 16) lisdavat taharg k#tsvatuksen ja opetuksen keskeisin tavoite on
oppilaan ainutkertaisen persoonallisuuden kaskelptys; ihmisten erilaisuutta tulee kunnioittaa ja
ottaa huomioon kaikessa kasvatuksessa ja opetaksess

Ajallisesti taaksepéin katsottuna, Biklenin (206@) mukaan inkluusion kasite on lahtenyt liikkeel-
le vammaisten ihmisten koulutukseen liittyvastakksselusta; heidan oikeuksien ja koulutuksellis-
ten oikeuksien liikkeesta ja vahiten rajoittavanp@mston kasitteesta. Inkluusiossa erilaisuus nah-
daankin rikkautena ja yleinen opetus on jarjesteftpilaiden yksilollisten edellytysten mukaisesti.
Aikaisemmin on tapana ollut siirtdad haasteellisimhmppilaat erilliseen opetusryhmaéan, joka on
vaikuttanut niin sanotun kaksoisjarjestelman symsg®n koulutuksessa. (Naukkarinen 2003, 11).
Inkluusiossa tama erottelu pyritaan poistamaariutrgtoajattelun taustalla on olennaisimpana osa-
na kaikkien ihmisten ihmisarvon kunnioittaminenkgduo moraalisen perustan inkluusion toteut-

tamiselle.

Toimintalinjojen laatiminen oppilaille yksil6llistetarpeiden mukaan ja kaytantdjen aikaansaami-
nen koululle, vaatii paljon koulun koko henkilostgnteistyota. Inkluusiossa on kysymys kouluista
yhteis6iné. Inkluusio ei tapahdu itsestdén, vaaarsenuutosprosessi kouluyhteiséssa ja koulutus-
politikassa laajemmin. Kouluilta tarvitaan muuttista; koulujen tulee sopeutua oppilaan sekd hé-
nen ymparisténsa elamaan ja todellisuuteen. Opetutes/oitteet, sisallét ja menetelmét on muo-

kattava olosuhteisiin ndhden mielekkaiksi niindeaipetus on joustavaa, ottaen samalla huomioon
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kaikki oppilaat, kohdellen heita tasapuolisestiay¥nen 2001, 13, 17—18.) Koulun aikuisten yh-
teistoiminnallisuus ndhdéaén yhtend osana inklugavkoulutusta. Opettajien oikealla ja kannatta-
valla asenteella seka opettajien hyvalla yhteitlyoh tarked merkitys siind, kuinka inkluusiota
toteutetaan ja kuinka se pystyy onnistumaan. Opeitghteistyon lisdksi tarvitaan moniammatil-
lista yhteisty6ta, johon kuuluu kouluty6hon liittivammattilaisia, kuten psykologit ja terapeutit,
seka tietysti oppilaiden vanhemmat. Avustajien ntgskd luokassa ei mydskaan voi unohtaa. Hyva
avustaja luokassa on yhta kuin luokassa olisi kakgttajaa. Uskoa ja sitoutumista inklusiivisen
koulun ideaan ja taustafilosofiaan tarvitaan jattgpéa sekd muilta alan ammattilaisilta vaaditaan
jatkuvaa omien opetus- ja toimintatapojen arviotmisoveltamista ja kehittamista. (Naukkarinen
& Ladonlahti 2001, 100, 110—111, 113.) Naukkarif2d03, 48) korostaa liséksi sita, etté inklusi-
on toteutuminen on paljon riippuvainen juuri silkéiinka yleisopetuksen ryhmassa opetusta pysty-
taan eriyttdmaan ja oppilaan oppimisprosessia anaian. Tarked kysymys inkluusion toteutumi-
sessa onkin se, mitd kasvatusymparistoissa jasgidsa pitaisi tehda erilaisuuden hyvaksymisen ja
yhteenkuuluvuuden liséamiseksi (Moberg 1998, 139).

Jotta inkluusio mahdollistuu, my6s opettajalta veeh paljon. Opettajan on tehtava paljon yhteis-
tyota toisten kanssa, omia toimintatapoja tuleaygyslanteiden mukaan muuttamaan ja omaa asi-
antuntijuutta tulee kehittdéd. Opetuksessa ja kakgatsa on tarkoituksena lahteda liikkeelle oppi-
laasta ja oppilaan tarpeista kasin. Jotta inkluosidoteutuskelpoinen, on sille luotava edellytykse
Huttunen & Ikonen (1999, 71) méaarittavat naidenllgtisten olevan halu yhteistyohén, halu kehit-

taa omaa opetustyodtadn, oppijalahtoisyys sekadfksylyden huomiointi.

2.2 Opettajan tyossa jaksaminen

Tana paivana tyoelaman odotukset tyontekijan ossdlmija jaksamiselle kasvavat jatkuvasti.
Opettajan tyon kuluttavuus on ongelma; henkiseiulesen ongelmat ovatkin yleisimpiad opettajilla
ja muilla toimihenkildammateilla (Gould & Polvinet006, 89). Entistd enemman on tana paivana
tarke&a panostaa niin kouluyhteisén hyvinvointiuinkjokaisen opettajan henkilokohtaiseen jaksa-
miseen. (Suortamo, Laaksola & Valijarvi 2008, 11-1@pettajan tydéssa on keskimaaraista
enemman henkisid kuormitustekijoita, jotka voivaéunhoidettuina johtaa loppuun palamiseen ja

uupumiseen. Opettajan tyo on jatkuvan muutoksenjaltdama muutos vahentaékin opettajien voi-
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mavaroja suhteessa tyon vaatimuksiin. Opettajisarssien maara on monessa koulussa ollut muu-
toksessa; yha niukemmilla resursseilla on vainiggfttava. (Ritvanen 2008, 95.) Yhtena suurim-
pana tyduupumuksen tekijana opettajan tyossa @idedtd, ettd tana paivana opettajan tyo ei ole
enéa vain opettamista, vaan ison osan tyon teketaisgevat oppilaiden tyérauhan takaaminen ja
kurinpidolliset toimet (Lamminp&& 1999, 109).

Tybuupumuksella tarkoitetaan sitd, etta tyontekijjaksa tehda tyétansa: han on vasynyt tyonsa
tekemiseen. Kaiken kaikkiaan tyéuupumus on psykstagkuormittavuutta ja energiavarastojen
vahenemistd, ja se on syntynyt pitkakestoisestddykgoimavaroja ylittavista rasituksista (Kinnu-
nen & Hatinen 2005, 39). Tybuupumuksen taustalisolta monia tekijoita ja se voi kehittya ihmi-
silla eri tavoin. Kinnusen ja Hatisen (2005, 50)kaan tyduupumusta eivat aiheuta ainoastaan tyo-

olot, yksityiselaman tapahtumat tai henkil6kohta@®minaisuudet yksin.

Sihvonen (1996, 25) kuvaa tybuupumukseen keskeisasluvan henkisen vasymisen ja tyon te-
kemisen ilon sammumisen. Kalimo ja Toppinen (1983@kevat tybuupumuksen olevan vakava
krooninen stressioireyhtyma, johon lisdksi kuuluyosy ammatillisen itsetunnon heikkeneminen.
Tybuupumuksen keskeisempiin piirteisiin kuuluu &digdn piirteiden lisédksi myés monia muita
piirteitd, kuten esimerkiksi uniherkkyys ja masemisuus. Oireet nakyvat usein myds monella sa-
rakkeella: niin tunne-elamassa, fyysisesséa olenssiesekaytoksessa kuin motivaatiossakin. Yleisia
piirteitd ovat muun muassa vihaisuus, paansarkyefmostuneisuus sekd omien ideoiden puuttu-
minen. (Schaufeli & Enzmann, 1998, 21.)

Sihvonen (1996, 10) nakee tyduupumuksen kehittyidmin, kun tyontekijalle asetetut vaatimuk-
set ja annetut mahdollisuudet ovat ristiriidassitgkijan itselleen asettamien odotusten ja tavoit-
teiden seka hanen voimavarojensa kanssa. Yhdisté#®a asiat yhteen, Adams (2006, 38) kuvaa,
ettd tasapaino karsii silloin, kun tyo ottaa yketh elamasta. Sihvonen kuvaa tyduupumuksen kehit-
tymisen olevan kolmevaiheinen tapahtumasarja. Méhtiheessa tyontekija ylittdd voimavaransa
pyrkimalla saavuttamaan mahdottomia paamaariaftuasisuusvaiheessa ne voimavarat, jotka
vaikuttavat tyontekijan olemukseen, kaytokseenyjmtekoon, ovat kuluneet loppuun, ja lopulta
uupumisvaihe johtaa kayttaytymisen ja asenteidemakkaisiin muutoksiin. Ritvanen (2008, 97)
kuvaa artikkelissaan: "Palaudutko riittavasti paitgosta”, miten elimist6 reagoi, jos vasymyksen
tai stressin jalkeen se ei palaudu normaalillelkas®oistuvassa reaktiossa elimisto reagoi karkkii
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mahdollisiin arsykkeisiin ja stressi alkaa kroongsja pitkittyneessa reaktiossa puolestaan elimisto

ei pysty palautumaan normaaliin olotilaan.

Vartiovaara (1996, 22—24, 65—66) jakaa ihmiset ggiks ja uupujiin. Jaksaja tiedostaa omat ky-
kyns&, voimavaransa ja mahdollisuutensa. Hanemgeadisuuttaan leimaa realistisuus ja kohtuul-
lisuus. Tyodssa hyvin jaksavalla on kaikki asiagfmsnossa keskenaan. Hanella on terve itsetunto,
han tiedostaa omat tarpeensa ja huumorintaju oranaukyonteossa. Uupuja taas vaatii itseltaan
paljon; héntéa leimaa voimakas itse tekemisen jaugtamisen pyrkimys. Tavoitteet ovat usein
my0Os eparealistisia ja itsetunto myds taman vub&giko. Kun eparealistiset tavoitteet jaa saavut-
tamatta, yksild kokee ep&onnistuneensa, mika piaalesvaikuttaa itsetuntoon. Uupujalle tyé on
itsessaan itsetuntoa maarittava ja rakentava teddja taas tydssa hyvin jaksavalle tyé on vain yksi
asia, joka maarittdd hanen elamaansa ja itsetunt@dartiovaara 1996, 22—24, 65—66.) Yhtena
suurena tekijana tyduupumukseen vaikuttaa opettajagellisyys. Koko 1900-luvun kiire ja haas-
teellisuus tyossa tahan paivaan asti sekad tyohtiywdt stressioireet ovat tutkimuksien mukaan
lisdantyneet. Tyodyhteisdjen kehittamisesta huolien&tireen tuntu ei ole vahentynyt. (Lindstrém
2002, 16, 17.) Tahan opettajan tulisi pystya itsakdaikuttamaan, silla usein juuri ihminen itse, te-

kee itselleen kiireen.

Joskus opettajalla on oppilaana lapsi, jonka kdad&n miettii, mita tAman lapsen kanssa tehda.
Tama on joskus myos tekija, mika opettajaa voittaesi Viljamaa (2009) nostaa tassa esille, etta
opettajan tulee ensin huomata, mik& ongelma omijgapnettava sen esiintyminen. Taman jalkeen
opettajan on kyettdva antamaan lapselle ongelmgikiin hallinnan valineita, vaihtoehtoisia rat-
kaisutapoja. (Villamaa 2009, 117.) Lasten kanssangelmatilanteiden kohdalla opettaja tarvitsee
myo0s tukea toisilta aikuisilta; kollegoilta ja yigg/okumppaneiltakun inkluusiossa pyritaan luon-
nollisen ympariston kehitykseen, missa tukimuodotdban oppimisymparistoon, tarvitsee opettaja
kykya tehda moniammatillista yhteistyota toistemdsa. Yksittaisten oppilaiden kohtaamisen li-
saksi opettaja tarvitsee erityisesti ryhméadynanaitkkoja osallistavassa opetuksessa heterogeeni-
sessé luokassa. Laaksola (2011) kuvaa artikketitskossaan "Opettajalta puuttuu aikaa” lyhyesti
ja ytimekkaasti tekijan, mika suuresti rasittaa ttge heidan tyossaan. Opettajat myds kokevat,
ettd kiireellisyyden ja ajan puutteen liséksi el ole tarpeeksi resursseja auttaa oppilaitasalas
inkluusion ja tukiparadigman toteutuminen vaatel&ikehittymista, jotta se saataisiin kaytanndssa

toteutumaan ja toimimaan oikein ja tarkoituksennisgsti. Ajan puutteeseen vaikuttaa monet teki-
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jat, mutta yhtend syyna nahdaan se, etta opejbajatvat ottamaan paivan aikana monenlaisia roo-
leja. Tahan vaikuttaa erityisesti se, ettd monsatanasta tulee paineita opettajalle hédnen ollessa
kaiken tdman keskipisteena. (Laaksola 2011, 8laiEten roolien ottamisen vuoksi, opettajan tay-
tyy pystya tekemaan yhteisty6ta monien eri tahégamssa, mik& tuo oman haasteen opettajan tyol-
le.

2.2.1 Ammatillinen identiteetti

Valijarven (2006, 21) mukaan opettajan tyd on maalsta vuorovaikutusta niin alyllisesti, sosiaa-
lisesti ja emotionaalisesti kollegoiden, oppilaigarheiddn vanhempiensa kanssa seka liséksi muun
yhteiskunnan kanssa. Opettajan tyonkuvaan kuulugsntigtotybn ammattilaisuus, jonka erityis-
piirre on eettinen tietoisuus (Valijarvi 2006, 20pettajan tyokuva ja ammatillinen minakasitys
ovatkin tarkeitd, silla ne ilmaisevat opettajan ameflektointia tydssdén ja itsessaan sen tekijana.
Naiden kasitysten varassa opettaja toimii tyoss&@jpettajan ammatillinen minakasitys ei synny
tyhjastd, vaan se muodostuu olemassa olevan mitgdses pohjalta, jolloin minakasitys moni-
puolistuu, kun siihen liitetdan oma opettajuus ¢viguuri 1990, 11, 15). Koska opettajan ammatissa
oma minuus ja omat tunteet ovat vahvasti mukar@ayvaatii usein opettajalta persoonallista kas-
vua. Ammatillinen identiteetti koostuu ihmisen kiksesta itsestaan suhteessa tyohonsa. Kasityk-
seen vaikuttaa se, millaiseksi yksilo haluaa tyéisdélla, mita han pitaa tarkeana ja mihin han ko-
kee kuuluvansa. Usein hyvin monelle opettajallehaaste rakentaa ammatillista identiteettia ja
maaritelld ja tarkastella omaa osaamistaan. Omanadittisen identiteetin kehittymiselle ja tydssa
oppimiselle olisi tarkeadda, etta on aikaa reflekagja pohtia omaa toimintaa. Opettaja tarvitsee-yksi
tyis- ja vapaa-aikaa siihen, ettd han pysahtyyladohtaamaan itsensa: tutkimaan ja tarkkailemaan
omia ajatuksiaan ja tuntemuksiaan (Sihvonen 1996Y@rtiovaara 1996, 247).

Kiire ja liian monet vaatimukset saattavat ehkasstématillisen identiteetin eheytymista. (Etelapel-
to & Vahasantanen 2006, 26—28.) Yhtend ammatillissetunnon vahentymisen merkkina on pel-
ko siita, ettei suoriudu tydstadn ja etteivat tyélapysy omassa hallinnassa (Kinnunen & Hatinen
2005, 39). Ammatillisen identiteetin syntymista kuwvattu kamppailuna, jossa opettaja muodostaa
kasitysta opettajuudestaan eri odotusten, paingmenolien joukossa, joita han kohtaa ja joihin
hanen oletetaan sopeutuvan (Etelapelto & Vahasamtaf06, 41). Opettajan tyd on myds tyota,
jossa opettaja joutuu erityisen paljon sdatelendi@éra tunteitaan. Opettajan on kyettava opetta-

maan, vaikka omat tunteet myllertaisivat ja olisisekaisin. (Keskinen 1999, 59.)
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2.2.2 Persoonallisuus ja ty6ssa jaksaminen

Persoonallisuuden psykologia haluaa vastauksiarsiimiksi ihnmiset reagoivat samaan asiaan eri
tavoilla ja miksi he kayttaytyvat tietyilla tavaill Halutaan 16ytaa syita ja selityksia ihmisen iaim
taan. Persoonallisuudesta ja ihmisen mielesta tidg¢#&a paljon, jotta ihmisen kayttaytymista ja
toimintaa voi ymmartaa ja mahdollisesti jopa ennd&oPersoonallisuuden tutkimus pyrkii ymmar-
tamaan ja selittdméaéan havaittuja psykologisia eykgdissa. (Mischel 1999, 3—4.)

Tassa tutkimuksessa yksilon persoonallisuuden r@hdigkentuvan yksilon mindkuvasta eli kasi-
tyksestd omasta itsestaan, identiteetista sekdstavoimia, ajatella ja reagoida eri tilanteidSar-
soonallisuus kasitteenad on kuitenkin maaritelty ellaneri tavalla ja sitd on tarkasteltu monesta eri
nakokulmasta. Pervinin ja Johnin (1994) kasityspenallisuudesta on laaja. He maarittelevat per-
soonallisuuden koostuvan ihmisen tavasta ajataigitaytya ja tuntea, jolloin persoonallisuutta voi
tarkastella monesta eri ndkokulmasta (Pervin & Jb886, 4). Keltikangas-Jarvinen (2004, 36)
maarittdd temperamentin olevan joukon synnynn&siéiuksia tai taipumuksia, jotka ovat myo-
hemman persoonallisuuden varhainen, biologinensperlhmisen persoonallisuus syntyy siis ym-
paristtn muokatessa yksil6llista temperamenttialt{kéngas-Jarvinen 2004, 40). Keltikangas-
Jarvinen (2004, 201) nakee ympariston siis olevesk&inen tekija persoonallisuuden muokkautu-
misessa, kun taas Vuorinen (1992, 47) ndkee peafizonuteen vaikuttavan olennaisesti myos pe-
riman. Etelapelto ja Vahasantanen (2006, 26) ndkgsiion persoonallisuuteen vaikuttavan ympa-
ristbn, joka koostuu suhteista kokemuksiin, tilégite ja ihmisiin, joiden kanssa olemme vuorovai-
kutuksessa. Persoonallisuuden yllapitava tekijjpysya itsenaan eli sailyttda oma identiteettinsa
eri tilanteissa, mutta myo6s tarpeen mukaan muakigiassopivammaksi (Vuorinen 1992, 20; Etela-
pelto & Vahésantanen 2006, 26). Salmela-Aro ja N§ir95, 90) ovat kuvanneet persoonallisuu-
den kuvauksen piirreajattelun vastakohdaksi petatisnuden kognitiivisen motivaatiopsykologi-
an kuvauksen. Tassa kognitiivisen motivaatiopsyffi@lo kuvauksessa persoonallisuutta tarkastel-

laan tavoitteiden ja niiden tyostamisen kautta.

Ihmissuhdeammateille, kuten opettajan ammatille,tyypillista emotionaalinen kuormittavuus,

jolloin yksiloé on vaarassa uupua. Varsinkin opettejuupumisen uhka on suuri, silla opettaja tekee
tyota omalla persoonallaan, ja hén joutuu jatkuMagtamaan itsensa likoon. Persoonallisuus on
opettajan tarkein tyévaline, ja persoonallisuusiormsle, mika opettajan tydssa kuormittuu (Ritvanen

2008, 100). Tassa taytyy ottaa huomioon myds gpettepaaitous”. Opettajat ovat myos ihmisind
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erilaisia ja valilla he joutuvat muuttamaan omaatntaansa tilanteiden ja vaatimuksien mukaisel-
la tavalla. Aina ei voi toimia juuri niin kuin itdealuisi tai vapaa-aikana toimisi, vaan pitdd mukau

tua ammatin kautta tulleisiin vaatimuksiin ja titeisiin.

Aina opettajan tiedot, taidot ja voimavarat eividirkohtaamaan kaikkia oppilaita ja ty6elamassa
vastaan tulevia asioita. Moneen asiaan tulee v@ai&ya opettajan tulee olla tyopaikalla monessa
mukana; niin kollegana, erilaisten oppilaiden ogjatta kuin yhtend kasvatusalan ammattilaisena.
Jos tyodlle asetetaan eparealistisia tavoitteitéajeivat toteudu, tdma voi johtaa pettymyksen tieaut
uupumukseen (Sihvonen 1996, 47). Opettajan ty@saimiseen vaikuttaa se, miten kiinteasti ty6
sidotaan persoonallisuuteen. Hyvinvoiva opettapaogetad rajan tyon ja vapaa-ajan valille. Yksi-
I6n omapersoonallisuuden tunteminen on tarkeaa, jottaniettia, miten itse kestaa stressia ja mit-
k& asiat tuottavat tyydytysta. (Vartiovaara 1998, 806, 173.) Tyduupumukseen johtavat persoo-
nalliset tekijat jaetaan muun muassa henkil6kolmaiavoitteisiin. Naiden lisaksi tyduupumukseen
vaikuttavat johtamiseen liittyvat tekijat, tyon argsaation ja ryhnmadynamiikan tekijat. Persoonal-
lisuus on valillinen tekija, joka vaikuttaa naidiexkijoiden kokemiseen. (Leithwood, Menzies, Jant-
zi & Leithwood 1996, 199—215.) Persoonallisuuderrkitgs jaksamiselle on merkittava, silla yk-
silolliset tekijat vaikuttavat siihen, kuka uupwaikuka ei uuvu, samoissa olosuhteissa. Tydssa jak-
samiseen vaikuttavat monet yksil6lliset tekijattdrupersoonallisuus, asenteet seka yksilon psyyk-
kiset ja fyysiset tekijat. (Sihvonen 1996, 47.) Giypumuksen lahteiksi persoonallisissa tekijéissa
on nahty myés muun muassa tyon keskeinen rooli &&é velvollisuuden tunne, tunnollisuus ja
liallinen vaativuus itseéd kohtaan (Kinnunen & Hié@n 2005, 50). Vartiovaara (1996, 172—172)
nakee, ettd huumorintaju auttaa opettajaa jaksamyéasd. Huumori auttaa ndkeméaan tilanteita eri
nakokulmista ja sen avulla voi purkaa tyosta aibweeita paineita. Huumori on myds stressin hal-
lintakeino, joka liittyy positiivisen mielialan ypitdmiseen, onnistumiseen ja epaonnistumista syn-
nyttavien kokemusten valttdmiseen. Huumorin kaldtd opettajille lisdksi siis myos tyon tekemi-
sen iloa. (Keskinen 1999, 55.)

Murto & Lehtinen (1999, 153) tuovat persoonalligaukéasitellessa esille sen, ettéa opettajan tulee
tuntea oma persoonansa, jotta han pystyy huomaaopgalaiden tuen tarpeet ja tukemaan heita.
Vaikka sanonta "opettaja tekee ty6taan persoonaltisllaan” pitaakin paikkaansa, taytyy muistaa
my0Os opettajan ammatillisuus. Opettaja on kaynghiysa tietyn koulutuksen ja hankkinut ammat-

tiinsa koulutuksen kautta patevyyden. Lehtinen (RQGDb) tuo esille sen, etta tietyt eettisen normit
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ohjaavat ammattilaista toimimaan ja kayttaytyméaatylta tavalla. Han lisaa, ettd ammattilaisena
taytyy ottaa huomioon niin asiakkaat kuin kollegatkPersoonallisuudella pystyy ty6ta toteutta-
maan eri tavoin, mutta ammatillisuutta on se, kimistaa ja tiedostaa kasitykset siitd, minka poh-
jalta opettaja omaa tyotaan tekee. Persoonallidiaudevielda pysty tarjoamaan tukea tarvitseville
oppilaille kaikkia tarvittavia keinoja, vaan ammiaisena opettaja pystyy tarjoamaan yksildllistet-
tya tukea erilaisiin tavoitteisiin ja tilanteisiiflLehtinen 2000, 46, 56.) Siirryttdessad yha enemman
kohti inkluusion tavoitteita, vaatii se myds opgitia paljon. Opettajalta vaaditaan koulutuksen ja
tyoelaman kokemuksen kautta syntyvaa ammatillisyijtta han pystyy kohtaamaan kaikki erilai-
set oppilaat ja toimimaan yhten& aikuisena moniamtimassa yhteistydssa.

2.2.3 Tyobyhteist ja moniammatillinen yhteistyo

Opettajakunta koostuu aina hyvin erilaisista ihstiija persoonista. Opettajana ei riita, ettd osaa
kohdata oppilaat hyvin, vaan taytyy myos osata ktderilaiset kollegat hyvin. Lahtinen, Vartia,
Soini ja Joki (2002, 96nakevatkin, ettd silla, miten yhteiso ja sen j@ésesietavat erilaisuutta ja
osaavat hyodyntaa sitd, on suuri merkitys tyoybjers vuorovaikutukselle ja toimivuudelle. Mui-
den ihmisten hyvinvoinnista huolehtiminen on osaigsuhdety6ta, jossa kohdataan erilaisia ihmi-
sid, temperamentteja seka tydtapoja, mikd voi biminkin tyydyttavaa ja rikastuttavaa, mutta
my0s rasite omalle jaksamiselle (Kauppinen & Toem2002, 260). Erilaisuus on nahtava voima-
varana eika sitd saa kokea uhkana.

Kollegoiden ja tyoyhteison merkitys opettajan jaksselle on suuri. Kollegojen kanssa tiivis ja
vuorovaikutteinen suhde on tarkeda. Opettajat sdaisdta opettajilta tukea ja heidan kuuluu myds
kantaa vastuuta toistensa hyvinvoinnista. (Lavad@8, 92). Lindstréomin (2002, 204) mukaan kor-
kealla ryhmé&koheesiolla on merkitysta tyontekijoide/vaan tyotyytyvaisyyteen, hyvaan kommu-
nikaatioon ja tyontekijoiden valiseen luottamukseBymotivaatioon vaikuttavat olennaisesti aina
tyborganisaatioon liittyvat tekijat, kuten tydolddgaet ja tydilmapiiri (Ruohotie 1980, 17; Cavanagh
1988, 354).

Jaksamisen ongelmat helposti lisdantyvat ja ty@ntekikeutuu, jos tyopaikan ihmissuhteissa on
jannitteitd. Huono tydyhteison ilmapiiri ja ihmistealiset ristiriidat vaikuttavat negatiivisestioty
motivaatioon ja hyvinvointiin. (Vartia, Lahtinengki & Soini 2002, 220.) Tydyhteisdssa esiintyvat

erialaiset ongelmat ja vaikeudet voivat kuulua tyt@yson arkeen, mutta olennaista on kuitenkin se,
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miten ongelmat pyritdan ratkaisemaan. Ongelmagltmtoi kuitenkin hyddyntaa ja niita ratkomal-
la voi samalla kehittaa tydyhteisdéa. (Lahtinen, tarSoini & Joki 2002, 94.) Suurin osa ongelmis-
ta menee itsestaan ohi ilman niihin puuttumistattanjoskus vastaan tulee suurempia konflikteja,
joihin tulisi puuttua mahdollisimman nopeasti. Ws@iritsevista asioista ei puhuta suoraan, vaan
vihjaillaan ainoastaan, koska pelatdan suoran smseonoukkaavan muita. (Vartia, Lahtinen, Joki
& Soini 2002, 221, 223—224.) Kuitenkin vihjailu volla viela haitallisempaa, koska silloin syntyy
helposti vaarinkasityksia, joita on myohemmin hdakahtea korjaamaan. Usein opettajille suhteet
tyotovereihin eivat kuitenkaan ole ongelma, vaahteet ovat kunnossa (Yrjonsuuri 1990, 57).
siihen olevan paremman vuorovaikutuksen ryhmaligkiiedessa. Taméa on ihan ymmarrettavaa,
koska isossa tydyhteisdssa voi olla hankala ollrhigaheisissa valeissa kaikkien tyontekijoiden
kanssa ja enempi kommunikaatio tyopaikoilla voitapia usein vain tiettyjen samojen henkildiden

kanssa.

Alakoulun opettaja tekee tyosséén yhteistyotd moeretahojen kanssa. Moniammatillista yhteis-
tyota tehdaan alakoulussa usein oppilashuoltoryhwvédityksella. Merkittdva yhteistyétaho on so-
siaalitoimi, joka kasittdd mm. paivakotien kansgatdvan yhteistyon, erilaiset tuki- ja neuvontapal-
velut, perheneuvolat, lastensuojelulliset asiaekubuostaanotot, seké lastenkodit. Toinen tarkea
moniammatillisen yhteistydtaho on terveydenhugléa sisaltaa kouluterveydenhuollon, terveys-
keskuksien palvelut sekd mielenterveyspalvelutekuastenpsykiatrian. Moniammatillisessa yh-
teistyossa eri alojen asiantuntijuudet kohtaavama on suuri resurssi, jossa osapuolilla on mah-
dollisuus hyodyntaa toistensa asiantuntijuutta. iomatillisissa tiimeissa opettajien pedagoginen

ja sosiaali- ja terveyspuolen hoidollinen asianjuns yhdistyvat. (Riuttanen 2001, 24, 31—36.)

Vanhemmat ovat yksi taho moniammatillisesta yhyésti. Lasten huoltajat ovat niitd, jotka tunte-
vat lapsensa parhaiten. Vanhempien osallistumisagmttaa paljon se, millaisia mahdollisuuksia
koulu tarjoaa yhteistydlle. Jotta vanhempien osialininen lisaantyisi, heidan tulee saada tarpeeksi
tietoa koulun opetussuunnitelmasta ja sen mahadisnuutoksista, koulun kayttamista kasitteista
ja opetuksen jarjestamisestd. Opettajalta odoted#tdiivista aloitetta ja vuorovaikutusta oppilaan
huoltajien kanssa, jotta tiivis yhteisty0 voisi sy Parhaimmillaan yhteistyd vanhempien kanssa
on kasvatuskumppanuutta, jonka syntyminen vaatiemminpuolista kunnioitusta, aikaa ja luot-

tamusta. (Tilus 2004, 134—135.) PerusopetuslakiR009, 8) kertoo, etta kasvuyhteistjen, kodin
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ja koulun, on oltava vuorovaikutuksessa keskend#eistyota tehden, jotta oppilaan kokonaisval-

taista kasvua ja hyvaa oppimista voidaan tukea.

Interventioiden tuloksellisuuden kannalta on taéegitd ne pelkkien yksiloon kohdistuvien toimi-
en sijaan huomioivat myos tuen tarvitsijan kokotlaisteen ja ympariston. Ongelmat syntyvéat
usein yksilon oman toiminnan ja resurssien sekadymsi®n vuorovaikutuksessa, joten puuttumisen
1995, 57—59.) Tallainen kokonaisvaltaisuus oppiladlossa edellyttdd koululta usein yhteisty6ta
kunnan palvelujarjestelman muiden osien kanssa.dblasimman varhaisen puuttumisen periaate
asettaa yhteistyolle vaatimuksia: verkoston onvaltalemassa ja toiminnan kaytannot valmiit jo

ennen varsinaista toimintatilannetta.

Moniammatillisen yhteistydn tarkoitus on, ettd @mmattien osaajat yhdistavat voimavaransa oppi-
laan hyvaksi. Kuitenkin joskus yhteistydtoimijoid&austojen erilaisuus ja nédkemyserot, seka tyon-
jaon hahmottumattomuus voivat muodostua esteikgigtyolle (Kolari 1996, 83). My6s jumiutu-
minen vain oman asiantuntijuuden nakodkulmaan janeihin, seka "oman tontin” vartioiminen
saattavat estaa ja hankaloittaa moniammatillistaistyota. Moniammatillisen yhteistyén ongelmat
liittyvat usein myo6s tiedonkulun ja vastuunjaonkeaiksiin, seka eri hallinnollisten yksikoiden eri-
laisiin toimintatapoihin. (Riuttanen 2001, 37—38I&ri 1996, 84.)

Erityisen ongelmalliseksi Riuttasen (2001, 42—A4&kaman koetaan tiedonkulku seké koulun sisal-
l& ettd eri hallintoyksikdiden valilla. Voidaan @ljopa tilanteessa, jossa eri auttavat tahot t@miv
saman oppilaan hyvaksi tietamatta toistensa toimesg@. Tiedonkulun esteeksi toimijat mainitsi-
vat usein aikapulan. Tiedonkulku on usein myostaliessta, ja on hankala tietaa, mita kukin tahois-
ta tietda ja ei tiedd. My0s salassapitoasiat hedastyhteistyotd. (Riuttanen 2001, 42—4Jpettayjil-
la ja oppilaan kanssa tydskentelevilla on vaitielowllisuus oppilaan ominaisuuksia seka henkilo-
kohtaisia oloja ja taloudellista asemaa kohtaanug®petuslain mukaisen salassapitovelvollisuuden
periaatteena on, etta jokainen tyontekija voi lefisitvain niitd henkilttietoja asioista, joita héam-
vitsee tyotehtavissaan. Viranomaisten kesken wvidtébmien tietojen vaihto on sallittua, mutta
todellisuudessa tama on tulkinnanvarainen saargdlassapitolaki voi tulla yhteistyon esteeksi, jos
asiakas ei anna lupaa tietojen kertomiselle myhkeistydkumppaneille. Opettajan tyd hankaloituu,
jos muut yhteistyotahot eivat kerro oppilaan titsgta valttaméattomia tietoja. Oppilaan auttaminen
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ja tukeminen jaa vajavaiseksi, jos opettajalla lei tarvittavia tietoja hanen vahvuuksista ja tuen
tarpeista. (Riuttanen 2001 42—47.)

Tarkeda on yhteisen kielen 16ytyminen eri tahojéiille, yhteinen tavoite (eli oppilaan auttami-
nen), avoin kommunikaatio ja luottamus, sekéa pyysmahda tilanne asiakkaan kannalta mielek-
kaasti (Kuusinen 1996, 101; Riuttanen 2001, 47—B@)an pallottelu eri tahojen valilla ei auta
ketdan. Ongelmien selvittamisen kannalta oleelbstavarhainen valiintulo tilanteen selvittamisek-
si. Ongelmilla on taipumusta pitkittyesséén kasaydupuuttumisen keinojen oletetaankin toimivan
tehokkaimmin silloin, kun prosessi ei ole viela malg pitkéalle. Valiintulon pitkittymisen on myos
oletettu vaikuttavan tuen tarvitsijan itsetuntoanejamanhallinnan tuntemukseen, mika taas myo-

hemmin vaikuttaa henkildn motivaatioon ottaa tukastaan. (Suikkanen ym. 1995, 59, 61—63.)

Kihlman (2004) esittdd moniammatillisen yhteisty@hittamista asiakastyén prosessin avulla. Ke-
hittdmisohjelmassa toteutetaan moniammatillinersgssi, koulumaailmassa esim. yhden oppilaan
hoitoon ohjaamisen kulku, jota analysoimalla kah#&e valmiuksia tehda yhteistyota tulevaisuu-
dessa. Prosessiin siséltyy 1) ryhman kokoamindmgnasisaltyy myods asiakkaiden kohtaaminen ja
suostumuksen kysyminen, 2) ryhmatoiminnan kaynmistén, 3) prosessien kuvaaminen, 4) pro-
sessin analysointi ryhmassa ja asiakashaastatetulia, 5) kertyneen kokemuksen hyddyntami-
nen, johon sisaltyy palautteen kokoaminen, toinm\kéytanttjen ja muutostarpeiden tunnistaminen
sekd moniammatillisen kehittamisohjelman luomindoniammatillista yhteisty6ta voi nain kehit-

tdd samanaikaisesti toimijatasolla, palvelujarjesitasolla seka paatoksentekotasolla. Téallainen
malli voisi soveltua esimerkiksi koulun, sosiaahten ja terveydenhuollon moniammatillisen yh-

teistyon kehittdmiseksi oppilashuoltoryhmassa. [iddm 2004.)

2.2.4 Tyo6ssa jaksaminen on monien tekijéiden summa

On monia tekij6ita, joilla tyontekijat voivat ehlséii tyduupumusta. Tydelaméan tasapainoon kuuluu
koko elama, ei pelkastaan tyo, jossa myos ovanasamassa koulun koko kulttuuri, tydympéaristo

sek&d oma asenne johtaa omaa tyotd (Adams 200@®).7T¥@ossa jaksamiseen vaikuttavat monet
yksilolliset tekijat, kuten persoonallisuus, asentsekd yksilon psyykkiset ja fyysiset tekijat seka

yksilon suhteisiin liittyvat tekijat, kuten perhé&ma.

22



Ammattitaidon yllapitdAmiseen tarvitaan fyysisestigppyykkisesta kunnosta huolehtimista (Suorta-
mo, Laaksola & Valijarvi 2008, 11—12). Ritvanen (B) 98—99) tuo esille tutkimustuloksia siita,
ettd hyvassa kunnossa olevat opettajat kokevatnwélée stressaantuneisuutta tyosta ja elamasta,
mutta i&n myota stressista palautuminen vaikeudyts Lamminpaa (1999, 109) kuvaa teokses-
saan, ettd fyysisen kunnon yllapitdminen ehkaisgmionusta. Jokiniemi ja Ruuska (2002, 49) |6y-
sivat tutkimuksessaan samoja yhtalaisyyksia; ope¢tkakivat jaksavansa tydssa, kun perhe- ja ys-

tavyyssuhteet ovat kunnossa, on harrastuksia jdyksimen ja psyykkinen kunto on kunnossa.

Sihvonen on teoksessaan kuvannut, ettd nuorugsagtitydbuupumukselle, naiset uupuisivat mie-
hi& helpommin ja ettd uupumuksen kohtaavat useammifotka ovat liian innokkaita tyontekoon
ja asettavat tavoitteet lilan korkealle. (Sihvori&®6, 25—26.) Vartiovaara tukee Sihvosen nake-
mysta, silla Vartiovaara (1996, 107—109) kuvaa seskaan kypsyyden ja ian tuovan kokemuksen
auttavan jaksavan tydssa. Tyduupumus tulee usairelta ialla, koska opettaja saattaa olla koke-
maton, haavoittuva ja h&n saattaa asettaa itsebpdanealistisia tavoitteita. (Vartiovaara 1996,
107—109.) Gouldin ja Polvisen (2006, 58) mukaars t3@-64 -vuotiaiden naisten ja miesten ty6-
kyvyissa ei ole juuri eroa, kuten ei ole ikaryhmisasteluissakaan suuria eroja. Vain lahella elake-
ikada olevat naiset, 60—64 -vuotiaat ovat kokengitytkynsa selvasti huonommaksi. (Gould & Pol-
vinen 2006, 61.) Gould ja Polvinen eivéat ole tudah vain opettajia, vaan myds muiden alojen
tyontekijoita, joten se saattaa osaltaan selittéawaisuuksia Sihvoseen ja Vartiovaaraan. Lisaksi
Gouldin ja Polvisen tutkimus on tehty 10 vuotta mmgdmin, joten myds ajalla saattaa olla merki-

tysta eroihin.

Perhe-elaman ja ystavyyssuhteiden kunnossa olattauat tydssa jaksamiseen (Sihvonen 1996,
47, 56). Tyossa jaksaa paremmin, kun elaman madalheet ovat kunnossa ja esimerkiksi perheen
tuella on positiivinen vaikutus tydssa jaksamiségiissa jaksavatkin parhaiten ne avio- tai avolii-
tossa elavat, joilla on kouluikdinen lapsi tai laps'yokyvyn ongelmat ovat yleisimpia naimatto-
milla tai eronneilla miehilla sek& naisilla, jotkaat jaaneet leskiksi, kuin muissa siviillisaadyissa
(Pensola & Jarvikoski 2006, 97.) Kaikkien ihmistafee saada nayttaa ja purkaa tunteitaan. Hyvin
toimivassa perheessa ihmiset voivat tydstaa taaejtmika on erityisen tarkeéda ihmisen omalle
jaksamiselle (Juuti & Vuorela 2004, 78).
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Talib (2002, 124, 125) lisda tyoyhteison hyvinvomja yhteistyon tekemisen olevan myds edelly-
tyksena tyossa jaksamiselle. Opettaja voi organisiié paljon itse vaikuttaa myés omaan kuormit-
tavuuteen. Opettaja voi pienilla ratkaisuilla vétégnomaa tyomaaraa erityisesti silloin, kun han ei
ole tydpaikalla. Lavanti (2008, 93) tuo konkreettiasioita tasta esille kuten muun muassa opettaji-
en on hyva muistaa, ettd hanen ei tarvitse ollaitaavissa kaikkina vuoden ja vuorokauden ai-

koina ja oppilaiden vanhempia kannattaa tavataaaita@an toisen opettajan lasna ollessa.

Tyo6n imu, johon kuuluu esimerkiksi tarmokkuus ty&tintaan ja hyva ammatillinen itsetunto, seka
innostus omaa tyota kohtaan lisdavat tyohyvinvainkyynisyys tyéta kohtaan ja vasymys taas
puolestaan heikentavat tyohyvinvointia ja johtauapumusprosessiin. (Hakanen 2005, 23, 28.)
Koherenssilla, eli elamén hallinnan tunteella, oerkitysta tydossa jaksamiseen. Jos yksilo tuntee
hallitsevansa elaméansa, kokee tydtnsa mielekk@nakee ymmartavansa elamaéansa, han jaksaa
paremmin. Koherenssilla on yksilon terveyttd ed&t&aikutus ja se ehkaisee tyduupumusta.
(Feldt, Makikangas & Piitulainen 2005, 104—106.)ikka tyossd jaksamiseen vaikuttavat tekijat
ovat yhteydessa aina toisiinsa ja lopputulos omus@nen tekijan summa. Juuti ja Vuorela (2004,
65) korostavat sitd, ettd fyysinen, psyykkinen gaigalinen hyvinvointi ja kaikki niihin liittyvat
tekijat ovat yhteydessé aina toistensa kanssa.

Opettajan ty6é on hyvin vaihtelevaa ja kahta samstalgaivaa ei ole. Eri ryhnman kanssa lukuvuosi
voi olla hyvinkin erilainen kuin edellinen vuosi.igséksi on huomioitava opetustydén kulttuurin
muuttuminen. Rauste von Wrightin ja von Wrighti®98, 198) mukaan aikaisemman, perinteisen,
kasityksen mukaan opettajan tehtava on siirtdééajeipettajan nahdaan hallitsevan tehtavansa, kun
hanella on opetussuunnitelman vaatimat tiedotighotga han osaa suunnitella ja toteuttaa opetus-
taan opetussuunnitelman mukaisesti. Kuitenkin opgkésityksen muuttumisen myéta, myos pe-
rinteinen kasitys opettajuudesta on muuttunut. @eet tarkein tehtava onkin nykyaan oppimisen
ohjaaminen tiedon jakamisen sijaan. Tietenkin gtetaan edelleenkin, mutta lisdksi on tuettava
oppilaiden tiedonkasittelyn prosesseja. (Tynjal@&0112.) Opettajuus on yhd enemman luokka-
huoneen ulkopuolella eri asiantuntijoiden kohtaamidineen hallinnan lisdksi hyvan itsetunnon ja
vahvan persoonan merkitys korostuu. Liséksi opeett@gstaa oppilaiden turvallisuudesta ja tyo-
rauhan yllapidosta. Avoimuus, yhteisollisyys, kglealisuus, laaja-alaisuus ja elinikainen oppimi-
nen kuvaavat hyvin uutta opettajuutta. (Jokinena8j&2006, 186.) Nama muutokset ovat siis vaa-

tineet opettajilta uudenlaisen opettajuuden omakstama sopeutumista muutoksiin, jotta tydssa
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jaksettaisiin paremmin. Tulevaisuudessa opettagalléaas uusia haasteita tAméan péaivan haasteiden

lisdksi ja niihin haasteisiin on lI6ydettava voimija, jotta niista selviydytaan.

2.3 Erilaiset oppilaat luokassa

Mita tarkoitetaan sanalla erilainen oppija? Emmaele jokainen ole erilainen, verrattaessa itseadm-
me toisiin ihmisiin?Tilus (2004) esittaa teoksessaan kuvitteellisemediin yhden luokan tuen
tarpeesta. Luokassa on 28 oppilasta, joista vasn ggpilas on "normaali” ja lopuilla 27 oppilaalla
on jokin erityisen tuen tarve. Naita erityisen tuarpeita ovat muun muassa lahjakkuus, hitaus op-
pimisessa, puutteelliset sosiaaliset taidot, lukeas, matemaattinen vaikeus tai kommunikaatio-
ongelma, oireilu sosioemotionaalisesti, sairauspma tai rajoite tai vaikeudet kotioloissa, mitka
heijastuvat jollain tavoin kaytoksessa ja oppinssegTilus 2004, 71.) Heterogeenisen luokan oppi-
laiden joukkoon mahtuu paljon erilaisia oppilaiaten Tiluksen (2004) esimerkki osoittaa. Oppi-
laille on kuitenkin tarkeampid ne kokemukset, jdiapéaivittain arjessaan kohtaavat, ovat he sitten
osa millaista luokkaa tahansa. lkonen ja KrogeR@99, 7) toteavat, ettd lapsi kasvaa ainutkertai-
seksi ihmiseksi niiden kokemusten kautta, joiskaiaet ovat heidan kanssaan osa arkea.

Lahikoulu-periaate tarkoittaa sita, ettd kaikki kwat mukaan. Inkluusio tuo mukanaan paljon
haasteita ja moninaisuuden kohtaaminen voi ollathaaa opettajille. Taloudellisia resursseja tar-
vitaan, oppimisympariston muuttamista vaaditaappjettajilta tarvitaan niin taitoa kuin tahtoa koh-
data moninaiset oppilaat luokassaan. Ikonen jaaNen (2007a, 16) nakevat, ettd jokaisen opettajan
tulisi nahda erilaisuus rikkautena. Kaikkihan menoine erilaisia, mutta kuitenkin samanarvoisia.
Jotta opettajat voivat kokea erilaisuuden rikkaataarvitaan siihen kuitenkin apua myos kollegoi-

den, huoltajien sekd muiden asiantuntijoiden yhtésta.

Monikulttuurisuus on ollut osa suomalaisen kouldkea jo jonkin aikaa. Nykyaan koulumaailmas-

sa kulttuurinen heterogeenisyys, kielellinen, aetnifja uskonnollinen tausta ovat eri tavalla esilla

kuin ennen. (Talib 2002, 36—37.) Usein opettajataashavahtua monikulttuurisuuteen vasta esi-

merkiksi maahanmuuttajaoppilaan tullessa omall&dile. Opettajien on hyvin tarkeda tarkastella

omia asenteitaan erilaisia oppilaita kohtaan, lesknaahanmuuttajaoppilaita ja kaikkia véhemmis-

téryhmiin kuuluvia oppilaita. Erilaisen oppijan Kaelaminen osoittaa opettajan ihmiskasitysta ja
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vaikuttaa oppimiskasitykseen seka kaytannon tomaimt Siispa opettajan itsereflektion merkitys
korostuu. Opettajan rooli oppilaiden tuen antansiaga oppimistuloksissa korostuu vahemmisto-
ryhmien oppilailla. Opettajalta vaaditaan oppil&atttuuri- ja kielitaustan huomioimista oppimisti-

lanteita suunnitellessa sekd oppimisprosessin kstuédKoponen 2004.)

2.3.1 Yleisopetus, erityisopetus ja molemmat yhdess &

Jos oppilaalla ei ole mitaan erityista tukea, hanlku automaattisesti yleisopetuksen luokkaan.
Erityiskasvatuksessa ja -opetuksessa yksilon paikas ja erityispiirteet ovat kasvatuksen lahto-
kohta. Erityiskasvatuksen ja -opetuksen ensisijata&oite onkin auttaa pedagogisesti poikkeavaa
lasta kehittymaan hanen yksiléllisten valmiuksienkaisesti toteuttamalla sita vaativaa kasvatuk-
sen ja opetuksen muotoja. Tahan vaikuttaa juugdaperilaisuuksien huomioon ottaminen seka
yleisopetuksen kyky ottaa lapsen erilaisuus huomio@konen & Holopainen 2001, J7nkluu-
sion periaatteen mukaan kaikki oppilaat kuuluvats& asti mukaan osaksi luonnollista oppi-
misymparistod. Koska inkluusio toteutuu kouluisgaavoilla, jarjestetdén erityista tukea tarvitse-
vien oppilaiden opettaminen viel& monessa koulws#iian yleisopetuksesta. Erityisopetuksen
muotoja on monia, ja oppilaan erityisopetus jagtesin oppilaan tarpeiden mukaan. Erityisopetuk-
sen muotoja ovat yleisimmin luokkamuotoinen ja adainen erityisopetus. Oppilas voi kuulua
osaksi erityisluokkaa joko kokoaikaisesti tai ogl#n siellda osan koulutunneista. Oppilas voi
myos kayda laaja-alaisen erityisopettajan opetdeseain muutamia tunteja viikossa.

Perusopetuslaki maaraa, etta erityista tukea s@wign oppilaiden opetus tulee jarjestda samoin
kuin kaikille oppilaille; ikakauden ja edellytystenukaisesti ja niin usein kuin mahdollista yleis-
opetuksen lahikoulussa tai -luokassa. Jokaiselsdlla ja nuorella pitéisi olla yhdenvertainen
mahdollisuus peruskoulutukseen integroidussa yrsfigsa kuuluen osaksi yleista koulutusjarjes-
telmaa. (From ym. 2000, 25; Jylhd 2007, 197.) Kosgatuksen tarkeimpana tehtavana pidetaan
oppilaan ainutkertaisen kasvun ja kehittymisen mpooiista tukemista seka opetussuunnitelmien
tarkoituksena on mahdollistaa jokaisen oppilaamapanahdollinen kasvu ja oppiminen hanen yksi-
I6llisista edellytyksista l&htien, tarvitaan opélta ja kouluilta paljon erilaista tukea jokaiselbppi-
laalle hanen tarvitsemallaan tavalla (Ikonen & &men 2007b, 67—68). Erityisopetuksen uusin
laki tuli voimaan 1.1.2011. Uudessa laissa on isofyetuksessa tehostetun ja erityisen tuen kehit-

tamistoimina, KELPO- hanke. Tavoitteena on, ettgilag saa riittdvaa ja oikea-aikaista tukea, eika
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tuen saanti riipu asuinpaikasta tai koulusta, mHistla varhainen ja ennalta ehkaiseva tuki seka

l&hikouluperiaatteen toteutuminen. (Koivula 2010.)

Erilaiset oppilaat tarvitsevat erilaista tukea opigiessaan ja koulunkaynnissaan. Jylha (2000, 214)
kuvaakin, ettéd heterogeenisissa ryhmissa opetudsitollistaminenon merkitsevassad asemassa.
Ikonen ja Virtanen (2007c, 247) lisdavat taharg efipilaan yksilollisten tarpeiden mukaiset mate-
riaalit, valineet ja luokkatilat ovat valttamatodedytys, ettd oppilas pystyy opiskelemaan ja oppi-
maan luokassa. Kun oppilaiden opetusta yksilotBste, taytyy rinnalle ottaa myo6s eriyttdminen.
Kun opettaja tuntee ja tietdd oman ryhmansa, pysdyyeriyttamaan koko ryhmaa. Aluksi opetta-
jan taytyy luoda luokkaan hyvéa yhteiso ja toimiwdnmadynamiikka, jotta eriyttdminen on osa
luonnollista oppimisymparistdd. Kun opettaja edgitoppilaita, han samalla myds yksildllistaa ope-
tusta. Stenberg (2011, 117) kuvaakin eriyttamislvam osa osallistavaa pedagogiikkaa, jossa
eriyttaminen on tarkoituksenmukaista: opetus omsiteltu oppilaiden kokemusten laht6kohdista,

se on dialogista ja oppilaat osallistuvat itse mypstuksen suunnitteluun ja arviointiin.

Koko ryhman eriyttamiseen kuuluu, etta jokainenilasppystyy opiskelemaan ja oppimaan omassa
luokassa muiden oppilaiden joukossa. Yksilollistesisa opetusta tulee oppilaalle tehda tarvittaessa
yksilollinen HOJKS eli henkilokohtainen opetuksemjgstamistd koskeva suunnitelma, luokkaan
tarvitaan usein avustaja, kodin ja koulun yhteistydlee toimia, tarvittaessa opettajan tulee jarjes
taa tukiopetusta, opettajien tulee tehda yhteiéty@ioppimisymparistod tulee muokata kaikille sopi-
vaksi seka opettajat tarvitsevat taydennyskoulatustikimuodot on tuotava luokkaan asti. Sarlin
& Koivula (2009, 24) esittavat, etta jokaisella dpalla on tarpeen mukaan oikeus oppimisen tu-
keen kuuluvan yleisen tuen, tehostetun tuen seigasen tuen saamiseen. Yleinen tuki on kaikille
oppilaille suunnattu, jossa oppilaan on mahdollggtada tuettua ohjausta, oppilashuollon palvelua,
eriytysta ja yksilollistd tukea oppimiseensa. Sillaun tdma ei riitd, on oppilaan saatava voimak-
kaampaa ja yksilollisempaa tukea; tehostettua tukassa tuen tarve on myos jatkuvampaa. Erityi-
sen tuen saamiseen siirrytaan silloin, kun tehmstakikaan ei ole tarpeeksi riittava. (Sarlin &iKo
vula 2009, 28—29.) Erityisopetuksen voimaan tulleeden lain mukaan tavoite on panostaa juuri

naihin tuen muotoihin ja kehittdd se mahdollisimrhgmaksi.

Henkilokohtainen opetuksen jarjestamista koskewmsitelma HOJKS, on lain mukaan laadittava
kaikille erityisopetukseen otetulle tai siirretylppilaalle. HOJKS ei ole paikkaan sidottu, vada si
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voi soveltaa niin yleisopetuksessa kuin erityislasdakin. (Naukkarinen 2003, 50.) HOJKS kertoo
oppilaiden valmiuksista, vahvuuksista ja erityiptsta sekd naiden edellyttamista opetus- ja oppi-
misymparistojen kehittdmistarpeista. Opetukseniteaat on myds suunnitelmaan mietitty tarkasti.
Erityistukea saavilla oppilailla on usein tarvettgds erilaisiin tukipalveluihin, kuten avustaja- ja
oppilashuoltopalveluihin seka erilaisiin apumataieshin ja ndma tuodaan myés HOJKS:ssa esille.
Oppilaalla voi olla my6s yksilollinen oppimaaré gagn aineessa, jonka tavoitteet ja sisallot nakyvat
suunnitelmasta, kuten myos viikkotuntimaarat jatkle oppiaineista, jotka poikkeavat normaalin
opetuksen oppimaarista. Kuvaus opetuksesta ja&@stamisesta seka henkiloista, jotka hé&nen
kanssaan tyoskentelevét, lukee oppilaan HOJKSK3dKS kulkee mukana apuna myos siind, kun
seurataan oppilaan edistymista. Virtanen ja Miettif2003) korostavat myoés HOJKS:n tarkeytta
myonteisten havaintojen seuraamisen ja havaitsenpiselesta. Tarkeda on |oytaa positiivisuutta ja
onnistumisia joissakin taidoissa ja oppiaineisdea serityisesti ndiden kehittymisesta. Kun jokin
opetusjarjestelma tai toimintatavoite on tukenuyilgsta, hdnen oppimistaan ja kehittymistaén, on
se tarkedd myohempdaa opetusta varten merkita y@¥KB:iin. Tama korostuu erityisesti nivel-
vaiheissa, kun oppilas siirtyy opettajalta toiselpettajalle, luokasta ja koulusta toiseen sekéagper
opetuksesta jatko-opintoihin. Oppilaan liséaksi mahenkilokohtaisen opetuksen jarjestamista kos-
kevan suunnitelman laatimiseen kuuluvat oppilaaattagat, tarvittaessa koulun muu henkildst6

seka muut asiantuntijat tarpeen mukaan. (Virtanéviiéttinen 2003, 82.)

Opetukseen panostamisen liséksi asenteiden taygg wila kunnossa ja niiden tulee olla oikean-
laiset. Erilaisuus on usein ollut myo6s syy kiusassain. Naukkarinen ja Ladonlahti (2001, 96) tuo-
vat viela esille sen, etta erilaisuus ja erilaistppilaiden kiusaaminen haastaa opettajat mietiimaa
oman tydnsa tavoitteita ja menetelmid seka heidénittansa taustalla olevia arvoja. Oppilaita ei
tulisi luokitella erilaisiin ryhmiin tai erilaisit nimikkeilla, mutta télta voi olla joskus mahdatmn
valttya. Kuorelahden (1998, 133) mielesté ladketikinen ja psykiatrinen luokittelu olisi opettajie
tarkeéd tuntea, jotta h&n pystyisi miettimaan semkitysta silta kannalta, mitéa se lapsen koulun-
kaynnin kannalta merkitsee ja mita oppilaan karigbsi talloin tehda. Tarvitseeko opettajan kui-
tenkaan hallita myds naita alueita? OpetustyossiéEneadd erityisesti kasvatuspsykologian, kasva-
tussosiologian, kasvatusfilosofian ja erityisestiagttikan tuntemus oppilaiden opettamisen ja hei-

dan kasvattamisen kannalta.
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3 TUTKIMUKSEN TEKEMINEN

3.1 Tutkimustehtavat

Tutkimuksen tehtavana on selvittad, millainen merkiys luokalla ja sen heterogeenisyydella
on opettajan tydssa jaksamiseen. Lisaksi tutkitaanmitka tekijat tukevat tyéssa jaksamista ja
mitka puolestaan ehkaisevat sitdHirsjarvi, Remes & Sajavaara (2007) luonnehtivakituksen
tarkoitukselle nelja erilaista piirretta: kartoittg selittava, kuvaileva tai ennustawaytta tutkimuk-
sella voi olla useampikin kuin yksi tarkoitus ja\s® muuttua tutkimuksen teon aikana. Taman tut-
kimuksen tarkoitus on tuoda kuvailevasti esille kigita, tapahtumia ja tilanteita seka esittaa #lmi
oiden keskeisemmat ja kiinnostavimmat piirteet.Kimtiksen tarkoitukseen kuuluu liséksi kartoit-
tavuus, silla tassa tutkimuksessa etsitdan naka&ybrselvitetddn merkittavia ilmidita. Lahtdkoh-
tana kvalitatiiviselle tutkimukselle on todellisémion kuvaaminen, jossa todellisuus ndhdaan ole-
van moninainen. Empiirinen tutkimus pohjautuu totkskohteen havainnointiin. Empiirinen tut-
kimus edellyttaa tutkijoilta ymmarrysta tutkittatasimiosta, ja empiirisen tutkimuksen keinoin
saadaan ilmi6sta tietoa ja teoria ja kasitteetakanuodostua. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2007, 126—127, 134—135, 157.) Laadullisessa tutksaeasa tutkimusongelmat usein muovautu-
vat tutkimuksen teon aikana ja tutkimusongelmadatu ajan mukana (Kiviniemi 2007, 70—71).
Tassa tutkimuksessa tutkimusongelmat ovat matkeaanaipysyneet paapiirteittdin samoina, mutta
tutkimuksen teon aikana ovat muutamat tekijat neeissletettua enemman esille, mika tuo uutta

nakodkulmaa tutkimukseen.

kimuksessa tutkitaan luokan heterogeenisyyden waska opettajan tydssa jaksamiseen, koska itse
opettajan tyd on keskeisessd asemassa ty0ssa jaksaa opettajan, oppilaiden ja siihen kuuluvan
l[&hiympariston valisessa vuorovaikutuksessa (Lav20@8, 87—88). Tutkimuksessa tarkastellaan
kuitenkin opettajan tytssa jaksamista kokonaisusehes ja pyritddn tuomaan esille myds hyvin-
vointia tukevia asioita, koska niiden osuus tyogddamista koskevissa tutkimuksissa on jaanyt
vahaisemmaksi. Tutkimus pyrkii kuvailemaan sitatkéimuut tekijat luokan heterogeenisyyden
lisdksi opettajien kokemusten mukaan vaikuttavass$g jaksamiseen.
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Laadullisessa tutkimuksessa aiheen rajaaminenrkeéda, jotta I0ydetdén selkea ja mielekas tutki-
musongelma (Kiviniemi 2007, 73). Taman tutkimukseossa ollaan tietoisia, etta tydssa jaksami-
seen vaikuttavat luokan heterogeenisyyden lisakgisnmonet muut asiat, mutta tutkimuksen aihe
on tdman aiheen suuruuden vuoksi rajattu padoskatuheterogeenisyyden ja luokan sisélle kuu-
luvien asioiden nakokulmaamutkittu aihe voi olla myds herkkéluontoinen, koslkama menndéan
opettajan yksityisyyden, hanen opettajuutensa,efirieTamankin vuoksi tutkimuksen teossa tulee
olla erityisen hienotunteinen tutkittavia ja heid&stauksiansa kohtaan. Anonymiteetin sailyttami-
nen lapi tutkimuksen teon on erittdin tarke&a ajdtttkittavat suostuvat ja pystyvat luottavaisesti
osallistumaan tutkimukseen. Luottamuksellisuusubkimuksen eettisyyden perusta.

3.2 Aineiston keruu ja analysointi

Tutkimus edustaa laadullista tutkimusmetodologlkaeska néhtiin, ettd se soveltuisi parhaiten ta-
man tutkimuksen ilmiéon ja tutkijoiden omiin mielemnon kohteisiin. Kvalitatiivisen eli laadulli-

sen tutkimusmetodologian avulla saa syvallisem@éa aiheesta kuin kvantitatiivisen eli maaral-
lisen tutkimusmetodologian avulla. Laadullisesd&itnuksessa kuvataan todellista elaméa ja pyri-
tdan tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonaisisgisti. Varto (1992) maarittaa laadullisen
tutkimuksen kohteeksi ihmisen seka ihmisten maailn@ta voidaan yhdessa nimittaa elamismaa-
ilmaksi. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksentéet ovat yleensa yksilot, yhteisot, sosiaalinen
vuorovaikutus, arvotodellisuus seka ihmisten vélséteet. Kohteet saavat merkityksen siita ela-
mismaailmasta, missa ihmiset ovat lasna ja kokasiaita, mik& on yhtd aikaa muuttuva kuin muu-
tettavakin. (Varto 1992, 23—24.) Tassa tutkimukadsskitaan juuri taté ihmisten elamismaailmaa,

jossa opettajat kokevat merkityksia ja ovat p&uitiasna.

Tavoitteena ei ole luoda uutta teoriaa, vaan lognaéityksia, kuten laadullisessa tutkimuksessa on
tapana. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 1997, 15@hiekllisen pienen haastateltavien maaran takia
tutkimus toteutetaan kuvailevana tutkimuksena. iJaitken kasitysten mukaan useisiin asioihin ei
ole yhta ainoaa totuutta, vaan totuus nadhdaan ldiibtigena; totuudella voi olla monia mahdolli-
suuksia. Tynjalan (1991, 391) mukaan tutkimustelogi tarvitse pysya samoina, jos tutkimuksella

on tavoitteena saada monia totuuksia. Tutkimukspgstan ymmartdmaan tutkimuskohteita vuo-
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rovaikutteisten haastattelutilanteiden kautta, tgoitavoitellaan subjektiivisesti luotettavaa tietoa

kunkin yksilon kohdalta.

Tutkittavana on yhdeksan eri opettajaa, eli taggysten tutkimus on myds tapaustutkim@en
tarkoituksena ei olekaan saada yleistettavaa tietaan pyritddn enemmankin ymmartamiseen ja
kokonaisvaltaisuuteen (Saarela-Kinnunen & Eskol@a72@86, 189). Kuvaileva tutkimus sopii par-
haiten tdméan kokoiseen aineistoon pyrittdessa &dedinittuihin tavoitteisiin.Osa tutkittavista
opettajista tiedettiin jo etukateen, mutta osa@ysin tuntemattomia. Kaikki opettajat osallistuiva

tutkimukseen vapaaehtoisesti ja heille luvattimaitomyys.

Ennen haastattelukysymysten laatimista perehdyttikimuksen aiheen taustaan, jotta kysymyk-
sista saatiin tarkoituksen mukaiset ja jotta aiteesgatiin liséda kasitysta ja tietdéirjallisuuteen
tutustumisen kautta muodostettiin selkeampi kasitlysesta, tutkimuksen avainsanoista ja teemois-
ta. Tutkimuksen taustaosuus jai kypsymaan lisaa sélanykun tutkimuksen teossa siirryttiin haas-
tattelukysymysten pohtimiseen ja tekemiseen. Htakikysymyksia muokattiin muutamaan ottee-
seen ohjaajilta ja kollegoilta saadun ohjauksepajautteen mukaan. Taman jalkeen tehdyn pilotti-
haastattelun pohjalta muokattiin haastattelurunégulliseen muotoonEsihaastattelussa nékee
mahdolliset ongelmat haastattelurungon toimivuuagssauhoitustekniikassa (Eskola & Vastama-
ki 2007, 39—40). Inkluusion ja moniammatillisuuddisitteet oli ma&aritelty aiemmin, jotta pystyt-
tiin selkeyttamaan haastateltaville, mita kasitigiiuri tdssa tutkimuksessa tarkoitetadéissa vai-
heessa koettiin hieman hankaluuksia selvittéa tarnarkoitus lyhyesti, mutta lopulta ne saatiin

muodostettua selkeasti.

3.2.1 Tutkittavat opettajat

Tutkimukseen osallistui yhteensa yhdeksan opett&pattajista kaksi toimii talla hetkella erityis-
opettajana, mutta heillakin on luokanopettajan Wtud ja toinen heistd on tehnyt suurimman osan
urastaan luokanopettajana. Haastateltavista kaksniesopettajaa ja seitseman naisopettajaa. Tut-
kimukseen haluttiin saada eri ikéisia, eri sukugaiolevia seka eri typkokemuksen tehneita opetta-
jia tutkimuksen luotettavuuden kannalta ja jotttkitnukseen saataisiin rikkaampi aineisto. Noin
puolet opettajista ovat olleet tydssa pitkdan, ddin- 25 vuotta, ja puolet opettajista ovat tydaean
alussa; he ovat olleet alle viisi vuotta tbissaetbgat ovat viideltd eri paikkakunnalta ja koudult

Paikkakunnat ja koulut ovat hyvin eri kokoisia, #nikio tutkimukseen monipuolisuutta.
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3.2.2 Haastattelut

Tutkimuksessa kaytettiin puolistrukturoitua hadstat eli teemahaastattelua ja haastattelut toteu-
tettiin yksildhaastatteluina. Menetelmaksi valitthaastattelu, koska tutkimuksessa nahtiin, etta se
avulla saadaan aiheeseen liittyen syvéallisempéiojattavampaa tietohisaksi menetelméaksi sopi
haastattelu, koska tutkimuksessa selvitettiin ttgiien ajatuksia ja kokemuksia, ja tutkijat eivat
voi observoida tutkittavan tunteita, ajatuksia jkoeuksia (Patton 2002, 340—341). Haastattelu
on omanlainen keskustelu, jossa edetédéan tutkijaioikd, koska hanella on tietyt tavoitteet saada
tietyt asiat selville keskustelusta (Eskola & Vaséki 2007, 25). Haastattelut tehtiin teemahaastat-
telulla, silla kysymykset haluttiin pitdd luotettaxden takia kaikille samoina, ja samalla kuitenkin
opettajille haluttiin antaa mahdollisuus vastatpassti teeman kysymyksiin. Teemahaastattelussa
kysymysten esittamisjarjestys saattaa vaihdellakgla & Vastamaki 2007, 27). Tassa tutkimuk-
sessa kysymykset esitettiin kaikille haastatella\sbmassa jarjestyksessda, mutta muutamiin kysy-
myksiin vastaus oli tullut jo aiemmin, jolloin ellat tarpeellista kysya kysymysta uudestaan. Ky-
symykset menivat osittain paallekkain ja valilléakatteluissa oli toistoa, mutta sen koettiin Hkas
tuttavan aineistoa liséad, kun haastateltavat saastata samaan aiheeseen viela uudelleen. Ensim-
maiset kysymykset olivat taustakysymyksia enneméa liittyvia varsinaisia kysymyksia. Lisaksi
haastatteluissa tehtiin joitain jatkokysymyksidgekentavia kysymyksia, jotka herasivat vastauksis-
ta ja niiden avulla haettiin tarkempaa lisatietat{on 2002, 372—373).

Kaikki yhdeksan haastattelua toteutettiin helmilaau2011 Haastatteluja tehdessa pyrittiin siihen,
ettd molemmat tutkijat olisivat mukana luotettavemgamahdollisten teknisten ongelmien varalta.
Nelja haastatteluista tehtiin yhdessa, siten, letistattelut nauhoitettiin ja toinen Kirjoitti htette-
lun aikana muistiinpanoja toisen haastatellessdtajpa. Loput viisi haastattelua tehtiin yksin,
haastateltavien aikatauluista johtuen, jolloin muieat tutkijat eivat padsseet paikalaastattelu-
paikkaa on tarked miettid etukateen, koska haakttlinteen tulee olla mahdollisimman rauhalli-
nen eika sielld saa olla liikaa huomiota vievidkkeitd ymparilla. Haastateltavan paikan on oltava
my6s mahdollisimman neutraali haastateltaville k(s & Vastamaki 2007, 28.) Opettajia haasta-
teltiin tutkijan kotona, kouluilla ja rauhallisisgahvilapaikoissa. Paikat valittiin niiden rauhsdiu-
den ja haastateltavien opettajien toiveiden mukaeemkilokohtaisen aiheen vuoksi tarvittiin rau-
hallinen haastattelupaikka, jotta haastateltavatatovzapaasti ja luottavaisesti vastata aiheen kysy

myksiin. Eettisesti on oikein, ettd vain tutkijaitkevat haastateltavien vastaukset. Paikasta riip-
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pumatta tutkijoiden ja tutkittajien valille pyritti luomaan luottamuksellinen ja rento ilmapiirittgo
vastauksista saataisiin mahdollisimman todenmukdiBynjala 1991, 392). Haastattelut olivat kes-

toiltaan 35 minuuttia — 55 minuuttia.

Liitteessa 1 ovat haastattelukysymykset. Haastédtgslymykset jaettiin eri teemoihin, jotta ne olisi-
vat mahdollisimman selkeé&sti tulkittavissa ja d&itessd haastateltaville. Haastattelun teemojen
sisédlle katkeytyi kysymys siita, nékevatkd opettdjgokan heterogeenisyydelld olevan yhteytta
tyossa jaksamiseen. Opettajia pyydettiin alkuunrittéemaan inkluusion kasite yleisesti ja kuinka
inkluusio vaikuttaa heidan omaan tyohon luokasgzet@jilta kysyttiin, millainen merkitys oppi-
lasryhmalla on tydssa jaksamiseen ja mitka tekigilasryhméssa ja luokassa vaikuttavat tydssa
jaksamiseen. Moniammatillisen, kollegoiden ja vanpien kanssa tehtavan yhteistydn merkitysta
kysyttiin myo6s. Opettajan tydssa jaksamisestakagmiseen vaikuttavista tekijoista kysyttiin haas-
tattelun loppupuolella. Haastatteluissa kysyttiial& persoonallisuuden merkityksesta tyossa jak-
samiseen ja sita, millainen opettajan tulisi pensdicsuudeltaan olla ja millaisia he itse ovat rgid
piirteiden suhteenTarkeaa on, ettd haastateltavilla ja tutkijoillasama kasitys tutkimuksen kasit-
teistd (Tynjala 1991, 393). Tama pystyttiin var@msban haastatteluskasitteiden maarittamisen

avulla.

Haastattelujen jalkeen haastattelut litteroitiiritdrointi on hidas ja tyolas vaihe tutkimuksesSa-(
kola & Vastamaki 2007, 42). Litteroinnit merkittipd&osin sanasta sanaan, mutta litterointiin ei
kirjoitettu aiheeseen ylimaaraisten tekijoiden attemia aanid, joita sattui haastattelujen aikana.
Tallaisia hairidtekijoita oli esimerkiksi ilmastditaitteen kaynnistyminen ja puhelimen pirina. Lit-
terointeihin kirjoitettiin vain haastatteluissaiadiulleita asioita: mitdan ei ole muokattu tailisy.
Litteroituja sivuja oli yhteensa 95, ja haastafeshuitterointien pituus vaihteli seitseman ja keuoe

toista sivun valilla.

3.2.3 Aineiston analysointi

Aineiston analysoinnin tavoitteena on l0ytaa aitosi| tutkittavaa kohdetta kuvaavat peruskatego-
riat, joiden varaan aineiston analysointi voidaakentaa ja jonka varaan se voidaan tiivistaa, ilman
oleellisen tiedon katoamista (Kiviniemi 2007, 8Ditteroinnin jalkeen saatu tutkimusaineisto luet-
tiin [&pi useaan kertaan. Aineiston tunteminen&kdaa, jotta sitd osaa lahted purkamaan saatujen

tuloksien mukaan. Aineistoon tutustumisen jalkeetka®odattiin eri varien avulla teemoittain, jotka
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maariteltiin tutkimusongelmien pohjalta. Jokaineerha sai oman varinsa. Koodattu aineisto hel-
potti tuloksien tarkastelua johdonmukaisesti jartettain, koska haastateltavat vastasivat useam-
paan kysymykseen joissain kohdissa. Tutkimukseemaési valittiin positiiviset ja negatiiviset
asiat, jotka vaikuttavat opettajan tyossa jaksaemskiokan kuvailu ja sen mahdollinen kuormitta-
vuus, inkluusion kasitteen ymmartaminen, sen totauten koulussa ja oma asenne siihen, yhteis-
tyon kuvailu ja merkitys, opettajan persoonallisunmsta erilaisten oppilaiden opettaminen vaatii
opettajalta seka se, mita opettajat kaipaavat tyghdisaa, jotta jaksaisivat tydssaan viela parem-

min. Osa teemoista meni paallekkain ja sama vagiauisi useampaan eri kategoriaan.

Koodauksen jalkeen aineistoa tutkittiin uudelle@pi [a etsittin samankaltaisia vastauksia ja eroa-
vaisuuksia haastatteluista. Varikoodattu aineigpdtti vastauksien merkitsemisen kuhunkin tee-
maan.Alkuperdista tutkimuskysymysta ei tarvinnut juunuattaa, vaan saatu aineisto vastasi melko
hyvin tutkimuksen tavoitteita. Viimeistaan analysoiaiheessa tutkimuksesta muodostui kuvaileva

tutkimus.

Tutkimuksen tulososaan on valittu suoria lainaukgitka kuvaavat kerattya aineistoa ja antavat
kuhunkin aiheeseen esimerkkeja. Suorat lainaukseterkitty kursiivilla tekstin lomaan tai omana
kappaleenaan. Kielella on suuri merkitys laadullisgtkimuksen analysoinnille. Tulkinta ja tulos-
ten raportointi tapahtuu kielellisesti. Huomio amkitettava kieleen, joka on merkitysten valittaja
(Tynjala 1991, 396.) Tassa tutkimuksessa pyrita@immmuassa haastateltujen suorien lainausten
kautta tukemaan ja perustelemaan tulkintoja. Tamdttk lukijoilla on myés mahdollisuus tehda

omia tulkintoja aiheesta seka arvioida tutkimukadséityja paatelmia.

Tutkimusten tulosten esittamisen jalkeen tarkasellsaatua aineistoa lahemmin. Tulosten tarkaste-
luosiossa pyritaan tuomaan tulosten merkityksdteedvliksi tulokset ovat téllaisia ja mita ne tar-
koittavat? Merkitysten loytadmisen liséksi tarkastediossa tuodaan esille uusia teoreettisia kasittei
ta, mitka tuloksista nousevat uusina esille. Loptdikastellaan tutkimuksen luotettavuutta, onnis-

tumista ja eettisyytta seké tulevaisuuden kehitlishita.
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4 TUTKIMUKSEN TULOKSET

4.1 Inkluusion maaritelma opettajien nakdkulmasta

Inkluusioajatus kulkee tutkimuksen taustalla mukataastatteluissa haluttiin taman vuoksi selvit-
tad, mitd opettajat nakevat inkluusion tarkoittav@elvyyden ja samanlaisen ymmartamisen vuoksi
annettiin haastateltaville maaritelma inkluusiositen, millaisena se tassa tutkimuksessa nahdaan

olevan.

Mitd inkluusio tarkoittaa? Haastateltavien opetiajmukaan inkluusio tarkoittaa erilaisten oppilai-
den opettamista yhdessa. Siind huomioidaan samgaseissa erilaisia oppijoita ja erilaisuus nah-

daan rikkautena.

Jos ma ajattelen tavallista yleisopetuksen luokk@éa siella saattaa olla kymme-
nenkin erityislasta siella porukassa. Meilla onl&i@aljon maahanmuuttajia. Ja
ma luulen ettd ei meidan koulussa silla tavallackaterilaisia oppilaita miten-

kaan pitkdan. Jollain on kuulokone ja siella se eeetoisten kanssa.

Opettajat kokevat, etta inkluusio on ajatuksenadhymutta kaytdnnodssa se ei valttamatta toteudu
samalla tavalla. Ongelmaksi koetaan usein resuissifa ajatuksena inkluusio osaa opettajista
myo6s ahdistaa; he kokevat, ettei heilla ole valrsiaikkohdata kaikkia oppilaita. Erityisluokanopet-
tajat tuovat esille myos sen ajatuksen, ettei inglon toteutuminen kaikille oppilaille ole paras
mahdollinen ratkaisu. Heiddn mukaansa jotkut oppiteyotyvat enemman pienesta ryhmasta, jossa
aikuisella on enemmaén aikaa kohdata jokainen yisgn oppilas paremmin. Jos koulu pyrkii in-
klusiiviseen koulukulttuuriin, niin talléin inkluisn toteutumisen pitéisi nakya niin, ettd se sopii

kaikille. Pienet asiat paivassa ovat niitd, mitk@en vaikuttavat.

Ehkd enemman ma luulen, et se suuntautuu siih&n,net ajatukset on tuolla,
mutta se miten se todellisuudessa taalla tapahtiin,siind on parantamisen va-

raa.
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Kyl ma tavallaan sita inkluusiota kannatan mut m@hollu niin erityislasten
kanssa tekemisissa etta kaikille se ei milladn wauttle onnistumaan eika onnis-
tu. Mulla on ollu omissa liikunnanopetuksen ryhisska paljonkin esy lapsia
integroituna ja ne tota, niin kyllahan siella mentvalilla sitten pitkin mettia ja
kylla sitten jos lapsi ei oo koulukuntoinen niinll&ysiina pitéisi olla sellanen
mahdollisuus miettid, ettd miten kipeita lapsiadlaieyhmésséa on. Naa lapset oli
tosi kipeita lapsia. Mutta yleisesti ottaen, etd pn jotain sellasia kaytoshairion
tyyppisia ongelmia, mut jos on dysfasiaa, dysleksagspergerit menee ihan ok ja
sit lievat kehitysvammat, semmoset mitka ei ooalesia muille oppilaille ettei
tuu sellasia kilareita ettéa pulpetit lentaa. Jalaskt, sellaset lapset ihan ok, ei sii-

na mitaan.

Eri kouluissa on eroja ja yhtalaisyyksia siind,ria inkluusio kaytannossa toteutuu. P&&osin opet-
tajat nakivat inkluusio ajatusten olevan ilmassattenkaytannét kouluissa eivét vield toteudu nii-
den mukaan. Erityisopettajan resurssi tuotiin egdl kaksi haastateltavaa, jotka ovat erityisopetta
jia, korostivat yhteistyon tekemista tavallistermkKlidien kanssa. Muutamassa koulussa oli kaytan-
teissa "tiimi” ja "tupa” — kuviot, joissa erityishkat ovat yhteydessa niin sanottuihin tavallisiin
luokkiin. Muutama luokan oppilaista opiskelee j&itatunteja tai joitakin aineita pienemmassa
ryhmassa erityisopettajan johdolla, mutta kuuldsatenkin osaksi yleisopetuksen ryhméa. He ovat
yksi osa omaa luokkaa. "Tiimeissa” ja "tuvissa” kaoopettaja ja erityisopettaja tekevat yhteistyota
toistensa kanssa. Yksi opettajista korosti ihmidstditojen olevan yksi tdrkeimmista osista inkluu-
sioprosessissa. Tarke&a on, ettei minkaanlaistatamitelua tai vallan vaarinkaytt6a esimerkiksi

opettajan ja erityisopettajan valilla padse syngma

Moberg on tutkinut 1900- luvun lopussa ja 2000-ulnalussa opettajien suhtautumista inkluusioon.
My6s tassa tutkimuksessa opettajilta haluttiin By€suinka he itse suhtautuvat inkluusioon. Tutki-
muksessa haluttiin saada tietoa taman paivanedsta ja ajatuksista. Opettajat suhtautuvat paaosin
myonteisesti inkluusioon, mutta se vaatii kuitenkionia uudenlaisia toimintatapoja. Yhteisina
asioina opettajat nakevat, etta inkluusion totenitt@n vaatii koululta ja tydyhteisdlta paljon, pott

se pystyy toteutumaan tarkoituksenmukaisena. Tarketmyos lahte& oppilaasta liikkeelle; in-

kluusio on tarkoituksenmukainen, ei itsetarkoitus.
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Et siis suhtaudun talla hetkelld, en mitenk&an hérkja hurraten, mutta kuiten-

kin paasaantoisesti myonteisesti.

Erittain positiivista mieltd, koska se on mun mégdese asia, joka oikeesti niinku
pitais kaikissa kouluissa toteutua. Haastavia ogpal, tassakin koulussa on tosi
paljon, joista, joiden niinku siind tunnilla olenaista karsii koko muu luokka, mut
sitd vaan jotenkin niinku pitais yrittaa pikkuhigjasit kuitenkin naha kaikki vaiva

siihen, et naakin oppilaat vois olla siind muunmdn kanssa osan aikaa.

Et laitetaan vaan sen takia et silla ei oo kasvaalksia perusteita vaan se talou-
dellinen, ettd kuhan vaan laitetaan niitd lapsiarse yhteen eika ajatella etta

voisko sinne saada jotain lisatukea.

Vastavalmistunut opettaja toi haastattelussa esdte ettda hanen inkluusioon suhtautumiseen vai-
kuttaa se, miten hyvin han kokee suoriutuvansaé&pjes tyodt sujuvat, inkluusio on positiivinen
asia. Opettaja mainitsi, etta se, kuinka inkluksialutuksessa mainostettiin, vaikuttaa haneen edel-
leenkin. Hanen mukaansa asia esitettiin koulutidesesn sanotusti "vaalean punaisten silmélasien
l&pi” ilman, etta kouluttajalla valttamatta asiastia itsellaan konkreettista kokemusta. Pietila ja
Tarkiainen (2006pvat tutkineet Pro gradu -tutkielmassaan luokartaplesi opiskelevien asenteita
inkluusiota ja erilaisia oppilaita kohtaan sek&aei valmiuksia kohdata erilaisia oppilaita. Samassa
tutkielmassaan he ovat tutkineet opettajankoul@nkeerkitysta erilaisten oppilaiden kohtaamises-
sa, silla ndma molemmat tutkittavat asiat kulkensttain kasi kadessa. Tasta I6ytyi yhtymakohta
taman tutkimuksen haastattelussa tulleeseen ntedgeen. Heidan tutkimus osoitti, ettd luokan-
opettajiksi opiskelevien mielesta heilla ei olepteksi valmiuksia kohdata erityista tukea tarvitse-
via oppilaita; luokanopettajan koulutus ei vastageeksi odotuksia erityispedagogiikan osalta.
Opettajiksi opiskelevilla on halu ottaa luokkaaesiyista tukea tarvitsevia oppilaita, mutta valsiiu

ei valttAmatta tahan riitd. Tukimuodot ovat ykdij@ joiden tulee olla kunnossa, jos luokassa on

erityista tukea tarvitsevia oppilaita.

Nyt kun ma oon puoli vuotta opettanut taté lahjattiea luokkaa ja kun tasséakin
kokee sita riittamattomyytta, etta mita niitten kiaen taitavampien kanssa voi

tehda, ja jos tassa olisi viela sellainen, jokasvenun aikaa huomattavan paljon
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ja jos mulla ei olisi vaikka avustaresursseja taim niin kylla varmasti kokisin
tosi epavarmaks ja riittamattomaks itteni, koskéuhesi jokaiselle tarjota sen hy-

van mahdollisuuden oppia.

Haastatelluista erityisopettajat puolestaan kuasetta kaikille oppilaille inkluusio ja sen tuoma
kaytanteet eivat ole mahdollisia. Kokenut luokantiga osaltaan kertoi, etta alkuun hén oli taysin
asiaa vastaan, mutta suhtautuu nykyaan asiaan peimmia, kun on kokenut parjaavansa oppilai-

den kanssa omassa luokassaan.

4.2 Opettajien tydssa jaksaminen on yhteydessa moneen tkijaan

Monet asiat vaikuttavat tyossa jaksamiseen. Kaldastatellut opettajat kokivat jaksavansa talla
hetkella tydssaan hyvin, mutta tygssa jaksaminewadndellut heidan tyduransa aikana. Seuraa-
vassa kuvataan, mitd asioita haastatellut opettajaat tyossa jaksamiseen vaikuttavista asioista
eniten esille. Tydssa jaksaminen ndhdaan useinanaekijdiden summana. Nama tekijat muun

muassa nousivat esille: moniammatillinen yhteistydkka, persoonallisuus ja tydn ulkopuoliset

tekijat, kuten perhe-elama.

Yhteistyd. Suurin osa tutkittavista opettajista (kahdeksadeldsasta) naki, ettd moniammatillinen
yhteisty6 ja yhteistyo kollegoiden kanssa tukevatléin tydssa jaksamistaan. Opettajat nakivat, etta
asioista puhuminen ja ajatusten jakaminen tyokasdenekanssa on hyvin tarkeda. Muutama opetta-
ja mainitsi myds tyoparin tai erityisopettajan adawarkea jaksamisen apu; kaikesta ei tarvitse olla
yksin vastuussa, vaan vastuu, tuki ja mahdollingsliHapsesta on yhteisid. Eras tutkittavista mai-
nitsi, etta opettajan itse tulee olla aktiivinerriuhakemisessa kollegoilta. Myds hyvasta henkilo-
kemiasta jonkun tai joidenkin kollegoiden kanssautama opettaja naki auttavan tydssa jaksami-
sessaan. Kuitenkaan kaikki opettajat eivat nahytgeistyota tarkedna osana omaa tyossa jaksamis-
taan. Yksi opettajista kuvasi, ettd hanelle sopviitn itsenainen tekeminen ja suunnittelu ja han ko-

ki, ettd se myds tukee hanen jaksamistaan.
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No en ma usko etta kovin pitkélle jaksaa potkiésjti ei ole, ma oon ajatellu etta
jos tassa yksin tekis tatd hommaa ja tuki olis v&tia niin kylla ma olisin vasah-

tany jo. Nainkin nopeasti.

Sen ma oon huomannu, ettéa kun on hyva tyopariisgsepettaja, niin sitten jak-
saa. Etta se, jos riittda, ettd sille pystyy ohinmessddn sanomaan, ettd tdnédan
tapahtu ndin tai jotain. Et jos se yhteistyd omki saumaton ja se on niinku tois-

ta arvostavaa ja toista tukevaa, niin sit jaksa&ihy

Etta kylla se on hyvin tarked moniammatillinen y8t§@® ja jos henkilokemiat so-
pivat ja on samanlainen tyyli ajatella ja oppilagaolella ollaan kaikki, niin sit-

han se kylla auttaa jaksamaan.

Etta tavallaan tammoinen, neljan seinén sisallarioien ovet kiinni, niin se on

ihan hyva systeemi tydssa jaksamisen kannalta.

Muutama tutkittava opettaja mainitsi liséksi, eftbteistyd aina tue omaa jaksamista. Jos yhteistyd
kollegoiden kanssa on vakinaista ja tekemalla tehdg kuormittaa. Myds jos henkilékemiat ja ih-

missuhteet eivat pelaa, niin yhteisty6 kollegoi#tanssa ei silloin tue tydssa jaksamista. Yksi nuo-
remmista opettajista mainitsi myos, ettd muut kyatevoivat tuoda paineita omaan tyohoén, jos ei
koe vielad olevansa hyvéksytty ja taytyy yrittadaaleippaampi mitd on, mika taas sy6 jaksamista.

Myds se, etté erityisopettaja ei ota vastuuta kllaneaikuttaa heikentavasti tydssa jaksamiseen.

Mutta jos sgyhteistyd)on jollain tavalla, ettd ne henkilokemiat ei tojmiin niin

silloin se saattaa jopa kuormittaa.

Jos se on semmoista vouhotusta, niin itsetarkatliks yhteisty6td, niin kehite-
taan projektia, pidetaan taas pari kertaa kuukawsdesanhempien tapaaminen ja

ei kuulu laskettuihin tuntiméariin, niin ei varmasie.

Mut jos tulee vallankayttod, ettd joko luokanopjttéai erityisopettaja rupee

maaraamaan siing, niin energiaa vie se valtataistel
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Osa tutkittavista opettajista mainitsi koulun johdoerkityksen tydssa jaksamisessaan. Eras tutkit-
tavista opettajista naki, etta epaluottamuksen d@urghtorin osalta tuntuu hyvin kuormittavalta.
Tunne, ettd omaan tyontekoon luotetaan auttaanzksa. Toinen opettaja puhui rehtorin vallasta ja

tyopaikan ilmapiiristd, niilla on merkitysta oma@hksamiseen.

Et milla on merkitysta niin kylla silla on myo6slgila johtajuudella on merkitysta
ja et kuitenkin jos aatellaan kouluorganisaatiotain rehtorilla on aika paljon
valtaa. Ja se, miten han sita valtaansa kayttag, sillakin on aika paljon merki-

tysté tydssa jaksamisen kannalta.

Suortamon, Laaksolan ja Valijarven (2008, 11—12kaan vanhempien kanssa tehtava yhteistyo
voi olla parhaimmillaan palkitsevaa, mutta pahiniagih se voi sydoda opettajan voimavaroja tehda
omaa tyotansa. Tassa tutkimuksessa suurimmakssicgadttajat kokivat, etta oppilaan vanhemmat
tukevat opettajan tydssa jaksamista, ainakin télkella, mutta myos negatiivisia kokemuksia oli

yhteisty6sta oppilaiden vanhempien kanssa. Eratagpamainitsi yhteistybn vanhempien kanssa
olevan pahimmillaan kaikista kuormittavin asia, rauilla hetkella vanhemmat tuki opettajaa ja

hanen opetustaan.

Vaikka kyllahan se talla hetkella mun luokassausee, ettd vanhemmat on niin-

ku mun opetuksen takana ja ottaa vastaan ja ne...

Et pahimmillaan se on se kaikkein kuormittavin gaigalitettavasti tana paivana

yha enemman.

Perttulan artikkelissa Aho (2011) on tutkinut ty@$sksamisen yhteydessa opettajien tydssa selviy-
tymisté ja hanen tutkimuksessaan nousi tarkeakgéksi siina tydyhteiso ja yhteistyon tekeminen.
Opettajan jaksamisen ja tydssa selviytymisen voaraksi nousee katseiden kaantaminen tyoyhtei-
son tilaan ja tuloksien mukaan juuri tydyhteisosen mika auttaa opettajia jaksamisen lisaksi sel-
viytyméaan. (Perttula 2011, 36—37.)

Luokka. Kaikki opettajat nakivat merkityksellisend tyosgksamisen kannalta sen, millainen

luokka on. Opettajat nakivat, etta usein oppiladtawvat jaksamaan téissa paremmin. Eras opettaja
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mainitsi, etta oppilaiden hauskat jutut ja se, kttkkaan saa homman toimimaan, motivoi tyonte-
koa ja auttaa jaksamaan. Myds myonteinen asenntailipguki jaksamista, niinkaan luokan hete-
rogeenisyys ei haittaa, jos asenne on kunnossataviizuopettaja myods mainitsi nimenomaan oppi-
laiden erilaisuuden auttavan jaksamisessa; muyitendisi olla tylsaa. Haastatteluista ilmeni myds,
ettd itseohjautuvat, yhteistyokykyiset ja vastatawvatiset luokat auttavat jaksamaan. Monet opetta-
jat puhuivat oppilaan tuntemisesta ja yksi haakgatista sanoikin, ettd oppilaiden kohtaaminen
persoonina ja heidan tuntemisensa auttaa jaksarhaakanopettajana ja rehtorina toimivan Ahon
(2011) tutkimuksen tulos ja ndkemys yhtyy myo6s raeidaamiimme tuloksiin, silla hanen mu-
kaansa luokka ja oppilaat ovat voimavaroja opettay@ssa jaksamisessa. Oppilaiden takia tyota
jaksaa ja pystyy tekemaan. (Perttula 2011, 37.)

Ja sitten ettd ne on ne oppilaat, mikéa tekee sem,ne on hauskoja ja innokkaita

ja niissa on niin hyvia persoonia ja et huomaaé ¢#a onkin ihan kiva tyo.

Luokka auttaa opettajaa usein jaksamaan, muttayds tookkia tai ryhmid, jotka eivét tue opetta-
jan tyossa jaksamista. Selkeimmin haastatteluisssiresille se, etta kaytoshairiét ja oppilaiden
negatiivinen asenne luokassa vaikuttavat heikestAwd@pettajan tyossa jaksamiseen. Stenberg
(2011, 117) kuvaa néita alituigigputtajia "alisuoriutujat” nimikkeelld; he eivat koe opiskel mie-
lekkaaksi eivatka saa otetta opiskelusta, mikadstigaukaisee negatiivisia kokemuksia ja niiden
kierteen oppilaalle. Myds oppilaiden véliset rigliat ja jatkuva rynmayttdmisen tarve kuormittavat
opettajaa. Eras opettajista kertoi, ettda mydsaemitheterogeeninen ryhma suunnittelun osalta lisaa

tyomaaraa ja myos vaikuttaa jaksamiseen.

Jos jatkuvasti tehdan toitd sen eteen, ettd aahit luokassa, ryhmana tai

vaikuttaa.

Et jos joutuu tahkoamaan sellaisen negatiivisemtesn ja sellaisen niinku ru-

man kaytoksen kanssa niin se on varmasti kaikleesittavinta.

Kyllahén se tydssa jaksamiseen vaikuttaa se, ettéiok hurjan heterogeeninen

ryhma, niin sé& aika paljon joudut sitd sun omaasightelyd pohtimaan, enna-
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koimaan. Etta tavallaan sen opetuksen itsensa uldlgtla tapahtuva tyo on aika

haastavaa.

Se on luokka joka auttaa kaikkein eniten, ehdotstins@ luokka. Et jos se luokka
ei 00 balanssissa ja se on, sanotaan suoraan, ikdokka, hankala luokka, se
vaikuttaa asennepuoleen, mentali puoleen. Sa dat &@an suu mutrussa, kun sa

tuut aamulla téihin, semmoinen ikava, negatiiviasenne koko ajan.

Persoonallisuus.Tutkimuksessa haluttiin saada selville my6s, nakdy opettajat, ettd persoonalli-
suudella on merkitysta heidan tydssa jaksamiseaastdtteluissa ilmeni, ettéa kaikki opettajat naki-

vat, ettd persoonallisuudella on merkitysta tygakgamiseen.

On joo ehdottomasti. Se on ihan kaiken a ja o. &iw&an, ettd ensimmainen jut-

tu on tietysti se semmonen fyysinen terveys jalsé se henkinen terveys.

Tutkimuksessa selvitettiin haastateltavien nakendyksta, millainen opettajan tulisi olla. Vastuk-
sissa oli yhtenevyytta, mutta myos erilaisia onsoaksia mainittiin. Haastateltavien mukaan opet-
taja ei saa olla lilan perfektionisti ja opettajagtyy sietéaa stressia. Opettajalla tulee ollatpaisi

nen asenne, eika han saa olla liian herkka, kaikistaantulevaa ei voi ottaa henkilékohtaisesti.
Muutama opettaja puhui myos itselle asetettujenitirden realistisuudesta; tavoitteet on asetetta-
va realistisesti ja itselle ja omille taidoille aitava armollinen, muuten ei jaksa. Eras tutkittava
opettaja mainitsi myos, ettd opettajalla tulee alilkeanlainen asenne. Kokeneempi naisopettaja
my6s mainitsi, ettd hanella on kyky unohtaa, mihi&a uskoo auttavan jaksamisessaan; ei kannata

jaada negatiivisiin tunteisiin tai oloihin pyériméa

Sanotaan et sellanen odotukset tydssa menestymsagiemiseen, niin ne tay-
tyy asettaa realistisesti. Eli se on darimmaisetkea asia ja ei lahde silla lailla,
ettd tekee jotain sellaista, mita ei halua, osagdla rasittaa selkeasti mentaali-

puolta ja et sellanen tietynlainen luonnollisuugaenun mielesta se on aika hyva.

Tas ammatissa ei kuitenkaan saa olla kauheen hk#ldasilla lailla, ettd niita

asioita ei saa ottaa henkilokohtaisesti.
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Tyon ulkopuoliset asiat. Muita asioita, jotka vaikuttivat tutkittavien opajien tydssa jaksamiseen,

olivat muun muassa siviilielama ja ik&, johon Yittyokokemus. Opettajat kokivat, ettéd tdissakin
jaksaa paremmin, jos kotona on kaikki kunnossanjaikaa harrastaa. Myos riittavan levon maaran
mainitsi muutama opettaja. Opettajat nakivat tamkeatta tyo tehdaan tydajalla ja paivassa olisi

aikaa tehda myos itselle mielekasta tekemista.

Pitaa tavallaan muistaa se, etta olis se tybaikaijten sen jalkeen tekis sellaista,

mika on itselle mielekésta ja mika vie ajatuksissmiita.

Tottakai, miten jaksaa pitda itsestaan huolta ki, nukkua, syoda terveellisesti
niin ne vaikuttaa ihan valittdmasti. Sit minka \amrjaksaa harrastaa, etta miten
saa asioita ty6ajan ulkopuolella irti tastd, et\wmkuttaa. Et tommoset asiat aina-

kin mulla.

lan vaikutus tuli esille muutamassa niin nuoremnkam vanhemman opettajan haastattelussa.
Vanhemmat opettajat nakivat, ettd nuorena on jaksaita vain, jopa yévalvomiset ja -juhlinnat,

mutta enda ei sellaiseen pysty. Nuoremmat opefpajatiivat kokemuksen ja rutiinien puutteesta.
Nama opettajat mainitsivatkin, etta jaksavat paremt@issa, kun heille on kehittynyt rutiineja ja

omia toimintatapoja luokassa ja oppilaiden kan¥&ai haastateltavista kertoi, etta suunnittelu aut-
taa hantd jaksamaan tbissa ja vahentaa stressinpdikana, suunnittelun avulla jokainen hetki ei
ole vain selviytymisté tilanteesta toiseen. Muutaopettaja mainitsi myds lukukausien eri ajat;

kevaalla toisella oli paljon tekemisté arvioinniggdoinen taas aina jaksoi paremmin, kun loma oli
tiedossa. Yksi nuoremmista opettajista puhui kaldsiesta tydelamaan siirtymisesta ja siita, miten
paljon todellisuus tuli vastaan. Oma muodostettsvitusfilosofia ja kayttoteoria eivat sopineet-

kaan todellisuuteen ja niita tuli muuttaa.

Rutiinien puute tai niiden olemassaolo, eli sit lalkaa tulee niita helpottavia ru-
tiineja, niin pystyy niinku siitd enemman vapauamergiaa myos olemiseen ja le-

poon paivan aikana.

lan vaikutus on iso tekija, omien perhetilanteastén tilanteen, tallaisten. Ja sit-

ten ihan tallainen vuodenaikojen vaikutus, voi @ttd pimeenda aikana ja tammo-
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send voi olla ei niin jaksa, mutta kun kevatta katgnnaan niin sitten, ainakin ite

koen kevaan tosi mukavana.

Silloin kun valmistuin ja otin sen ensimmaisen arusen monimuotoerityisluo-
kan, niin kylla ma& silloin mietin, etta selviank@hé&a hengissa jouluun asti. Ihan
suoraan sanottuna, Etta kylla se oli hyvin haastpaikka, ihan senkin kantilta
ettd ryhma oli hyvin monimuotoinen ja tietysti sartlkkia, etta tietysti niinku, et-
td kun s& meet uutena, uutena tyoyhteisoon ja $daisét parjata ja siina oli

niinku monenlaisia sanotaanko nyt monenlaisia, ntéfa odotti ja asetti itelleen

ja nain ja sitten myoéskin se, etta se tietynlaikasvatusfilosofia ja kayttoteoria
oli siind sen tota opiskelun aikana muodostunusifeen todellisuus oli kuitenkin
aika painvastaista aina hetkittain. Etta joutu tekeaitd kompromisseja ja sitten
sitd rupes uudelleen vasta todellisuudessa rakesmtanja se oli tietysti sitten ai-

ka kova isku. Olen kuvannut sitd sanonnalla ma#té vasten kasvoja sita.

Motivaatio tydhon on tarkeda jaksamisen kannaltds Baastateltavista opettajista, kertoi, etta tyon
parhaita puolia on se, ettd voi laittaa itsensédik ja kokeilla eri asioita. Toinen opettaja puhui

tyonilosta ja sen Ioytamisen tarkeydesta. Lisdksymmarrettava, miten tarke&a tyota opettaja te-
kee. Se auttaa jaksamaan.

Kylla ty6ssa jaksaminen ja niinkuin siita sellaisen I6ytaminen on tarkeeta ja

my®oskin sellainen on tarkeetd, ettd ymmartaa nmaekeeta tyota opettaja tekee.

Tyossa jaksamista heikentavia tekijoita oli eri tggéla erilaisia. Muutama mainitsi kriisien tai
hankaluuksien kotona vaikuttavan jaksamiseen tgesBa/sisen sairastelun. Eras opettaja koki, etta

oppilaiden poissaolot vaikuttavat jaksamiseen, &asghpilaat jdavat jalkeen ja sitad on paikattava.

Kylla joo. Etté kuinka sita kuinka yrittéaa pitaa ketiasiat ulkopuolella tasta, niin
kylla ne valilla vaikuttaa tanne ja miksei myosstopéin. Et jos kotona on joku
kriisi, niin kylla se helposti vaikuttaa siihen gdmiseen toissakin.
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Tutkimukseen osallistuneista opettajista muutamainitsivat opetuksen ulkopuoliset asiat kuor-
mittaviksi. Tallaisia asioita oli turha lisdantyw@ara erilaisia kokouksia, hallinnolliset tehta)&it

erilaisten oppilasta koskevien palavereiden sopmimseiden eri tahojen kanssa.

Inkluusio. Tutkimuksessa selvitettiin myos sitéd, kokevatkettggat, etté inkluusiolla on merkitysté
heidéan tydssa jaksamiseensa. Eréas tutkittavistdapgéa kertoi inkluusion nékyvan lisatyona, esi-
merkiksi erilaisina jarjestelyind. Padasiassa inglolla ei kuitenkaan nahty olevan negatiivista
merkitysta tyossa jaksamiseen, sen toteuttamisaldddn enemman yhteistyotd, mika taas auttaa
jaksamisessarksi haastateltavista opettajista puhui h&nen lnokkluusio-oppilaastga han arve-

li, ettd jos tdman kaltaisiakluusio-oppilaitaolisi luokassa useampi, niin silloin silla olisenkitys-

td myds tyossa jaksamiseen.

Kehitystoiveita tytpaikalle. Opettajilta kysyttiin haastattelussa myo6s, mikétaasi heita jaksa-
maan viela paremmin tyossaan. Melko nuori opektala, etté haluaisi johdolta lisaa tukea tyohon-
sa ja parempaa perehdytystad tyohon. Myds kaksi anapéttajaa kaipaisivat tydnohjausta enem-
man. Muutamat haastateltavista toivoivat lisda aateistyolle, lisaa yhteisty6ta muiden opettaji-
en kanssa ja vertaistukea. Yksi opettajista topasnanaikaisopetusta lisda ja useammalle tunnille
kouluavustajaa. Muita asioita, joita mainittiin gaknista tukemisessa, oli turhien kokouksien pois-
jaanti ja lisaa arvostusta tehdylle tyolle. Yksetipja kertoi hakevansa aktiivisesti tukea silldin

sita tarvitsee ja toivoi siihen vaan itselleendiséhkeutta.

Etta kylla mielellaén ja uskon, etté se auttaiss@kaan, ettd vois suunnitella yh-
dessa. Ja myods ehkd tehd enemman yhdessa, yhimgkteja ja juttuja. Et

semmonen yhdesséa opettaminen, sitd on tassa kadlyss vahan. Mika se nyt
on, samanaikaisopetus. Kaks opettajaa tekee sitéa jon nyt ekaluokasta saakka
ollu rinnakkaisluokkien opettajia, et heilla on rodan aikaa samanaikaisopetus-

ta, viis tuntia viikossa tai jotain. Et semmostaswalla tosi kiva.

Ettd koulun naita kuormittavia ja raskaita kaikemailman kokouksia ja palave-
reita, joilla ei oo niinku kaytannon merkitystajmkevennettéis ja annettais sitten
mielummin vaikka aikaa ja tilaa ja jarjestettaikiyarjestysta niin, etta olis aikaa

ja tilaa tehda sellaista luontevaa yhteistyota o@@tn kanssa. Eli jos luokka-
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asteet haluaa jarjestaa jotakin kuudennet luokategsa, niin siella olis lukujar-
jestyksessa se yks paiva joka loppuu yhta aikamgi#la oli sen jalkeen heti mah-

dollisuus kokoontua.

Kylla ma kaipaan niinku arvostusta enemman. Se mighesta opettajilta puut-

tuu. Me ollaan niin sellasella alalla, et me ei abkta kehua.

Opettajat mainitsivat, etta itse voi vaikuttaa paljsiihen, kuinka tydssa ylipaatdan jaksaa. Aina
opettaja ei voi kaikkeen itse vaikuttaa, mutta m@tsnbergin (2011, 133) mukaan tydssa jaksami-

sen reseptin jokainen opettaja laatii itse, eiké saa ikana jattdd huolehtimatta.

4.3 Kaikki luokat ovat erilaisia

Luokanopettajat kuvasivat, ettéa heidan luokkansstuoat hyvin erilaisista oppilaista. Erityisopet-
tajat kuvasivat myos saman asian; vaikka heilldlumkassa erityista tukea tarvitsevia oppilaita,
ovat oppilaat kuitenkin hyvin erilaisia oppilaitedkenaan. Yksi luokanopettajista opettaa niin sa-
nottua lahjakkaiden oppilaiden ryhmaa ja han kueasja I0ytyvan erityisesti temperamenteista ja

persoonallisuuksista.

Siellda on hyvin lahjakkaita oppilaita, siella oriwlkkautta, tarkkaavaisuushairio-
td, ma en tiid miten kuvailisin sen, ne ei 0o heli&kjaisia oppilaita, mutta niilla
on oppimisvaikeuksia ja sit toisaalta niista ei fyysanomaan, mitd ne oppimis-
vaikeudet on mutta niita esiintyy siella. Osa omihyemperamenttisia, mika vai-

kuttaa ryhmassa toimimiseen.

Kaikki opettajat mainitsivat luokassa olevan pal@ilaisia persoonia ja temperamenteiltaan erilai-
sia oppilaita. Yhteisia piirteita luokkien heteregésyydesté oli monia; suuria eroja oppilaiden tai-
doissa, ylivilkkautta ja kahden opettajan oppikaisti diagnosoitu ADHD, erilaisia oppimisvaike-

uksia, kuten tarkkaavaisuudessa seka hahmottarajdabgakkuutta seka kayttaytymisen hairidita.
Erityisopettajien oppilaiden lisdksi kahden luokpettajan oppilaalle on tehty HOJKS ja yhdelle se

on harkinnassa. Kolmella opettajalla on luokass&antai useampi maahanmuuttajaoppilas ja kah-
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della opettajalla on vahemmistokulttuuriin kuulumapilas luokassa. Kaikki opettajat lukuun otta-
matta yhta, kuvasivat luokkaansa naiden erilaigigteiden ja tekijoiden kautta. Yksi opettajista
kuvasi ryhmaénsa alussa ilmapiirin kautta. HanekKansa oppilaat ovat hyvia kavereita keske-
naan ja luokan ilmapiiri on hyva. Se on kaiken @&lohtana. Opettajalle oli tarkeada, ettda vuorovai-

kutussuhteet, niin oppilailla, kuin opettajilla dwaikkien kanssa kunnossa.

Kuormittavat asiat luokassa. Onko luokassa tekijoitd, jotka kuormittavat ope&® Kuormittaako
ryhma tai joku tietty oppilas opettajaa? Opettljatasivat, etta luokassa on yleensad ne muutamat
oppilaat, jotka kuormittavat opettajan tyotd. Usadmma vaikuttavat kasvatuksellisiin tekijoihin.
Toinen yhteinen tekija, jonka useat opettajat msivat kuormittavan, on levoton kaytos, mika on
yhteydessa tydrauhahairidihin. Tastd seuraukseetiaggt mainitsivat kuormittavaksi sen, jos he
joutuvat usein olemaan yhteydessa oppilaiden kbiionon kayttaytymisen vuoksi. Opettajat toi-
vat haastatteluissa esille sen, etta kayttaytymngamot johtuvat usein huomion hakemisesta nega-
tiivisella tavalla ja erityisopettaja mainitsi saalisemotionaalisten hairididen olevan suuri tekija
oppilaiden kaytokseen. Jos opettajaa kohdellaakuepéoittavasti, kuormittaa se yhden opettajan
mukaan eniten. Vastavalmistunut opettaja pohtitastetussa sitd, onko koulutuksen kautta saanut
itselleen lisaa auktoriteettia ja opettajat politisig&, onko luokan aikaisemmalla opettajalla ollut

vaikutus siihen, jos oppilaille tuottaa haastetigti@ytymissa talla hetkella.

Kylla tdssa luokassa voidaan puhua muutamasta aggif, joiden kanssa pitaa
tehda enemman toita ja valilla se on aika puudw@tasuorastaan ja ehka enem-
man se on just sellasta kasvatuksellista eika ogeien liittyvaa. Paivat on sel-
lasia etta joudut vetdmaan itestasi kaiken mitanvaaksit jotta sa parjaisit sen
paivan niin sillon tavallaan I6ytaa ittesa ihan waslaan mutta toisaalta se on kyl-
l& niin ettd kun sellasen [&pi on menny kerran mirsitten ihan pikkuasioista sen
jalkeen, niin ne on ihan pikkuasioita sitten, miu ikun on kayny et niinkun yks
poika kiteytti, et meidan opettaja on kaikista viantkaikista rumin ja kaikista

ryppysin niin(haurua)se oli niinkun se asenne et se viela kuitenkirupika lyo-

ny. Kylla se voi olla etta oppilasryhmalla vaikusta

Ja tota, jos ma sanoin tosta kakkosesta, et sekalikia, niin se ryhma oli sillon
sitten helvetista. Siis tota sielld oli ollut semnem vastavalmistunut opettaja niil-
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|& sitten toissé ja se oli persoonaltaan sellaimme sai tehda ihan mita halus ja
makin kavin siella luokassa sillon tutustumassaeanku menin, nii siellah&n ne
istukin missa jarjestyksessa sattu ja kaanteli etigga siella ja kaikkee tallasta.

Ja oon kylla monta kertaa sanonu sen jalkeen si##a jos ma oisin joutunu olee
siella kauemmin ku sen kuus viikkoo, niin hullukéi oisin oikeesti tullut. Se oli

niinku apianalaumaa olis siellda komentanu, mutti& i nyt niinku mita ma sa-

noin kaks vuotta ollu, niin taalla yhtajaksoisettissa niin ei oo kylla varmaan

ollut mitaan tydssa jaksamisen ongelmia, mutta jeséolis sellainen ryhma, niin

en kylla inmettele, ettd moni opettaja lopettaa attimsa sellaiseen.

Se on nimenomaan sita, etta jos kaikki muut oniltaniniljaa, niin siina on ne
nelja pellee, jotka varmasti pitaa sita aanta siildékassa. Jaksaa olla valilla 5
minsaa hiljaa ja sitten taas se sama show alkaatd/ki oikeestaan muuta, mutta
ettd se ei, joillakin lapsilla vaan on se hirveeviatuoda itteensa koko ajan hir-
veena esille ja ja oikeestaan ne kaikki hirveenkekasita huomiota ja varsinkin
kaks niistd pojista, niin ne on ihan hirveen kipeipettajan huomioille ja valilla

ne hakee sita talleen negatiivisesti.

Opettajista yksi kuvasi, ettd hanta kuormittaadtdiletkellda luokassa eniten se, etta ryhma hakee
viela omaa paikkaansa. Hanella voimavaroja on vieytymayttaminen seka saanttjen ja ohjeiden
harjoitteleminen seka noudattaminen. Tilanteesagtuttaa viela paljon se, ettd luokassa on paljon

sellaisia oppilaita, jotka sanovat vastaaputtavatjokaisesta asiasta, mita pitaa tehda.

Se ehké kuormittaa vield, ettd se ryhma hakee peikkaansa. Kun ne on tullut
toiselta luokalta neljalta eri luokalta, niin ne ailu niin hajanainen porukka sii-

na vaiheessa kun ne on tullut. Ja toisaalta seetoisiokan ja kolmannen luokan
valinen kuilu on aika iso taalla koulussa, miké wakeuttanut tdman ryhman
toimintaa. Koska se kolmannen luokan toiminta on hyvin erilaista, kuin alku-

luokilla, toiselta luokalta tullessa. Niin hirvegpaljon on voimavaroja vienyt
ryhmayttaminen ja sdéntéjen ja ohjeiden noudatt@minla sitten sellanen joten-
kin tuntuu ettd lapset, en ma on ne tassa luokglysadtaan sellasia, ettd ne niin
helposti sanoo vastaan asioissa. Tassa luokasssinkan on sellasia juputtajia,
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ettd kaikkeen sanotaan vastaan, kaikki on ihan &dl&t miten |0ytais sen kei-

non, etta niiden kanssa, jotka on aina negatiivisiaa sanomassa.

Muutama opettajista mainitsi, ettd talla hetkeliékka ei ole se, mika heitd kuormittaa. Kuormitta-
vat tekijat liittyvat muuhun kuin luokkaan. Opetajolle ihmissuhdetaidot ja hyvat kaverisuhteet
ovat erityisen tarkeat, kuvaa lasten ristiriitoggavan kaikista kuormittavimpia tekij6ita. Yksi dpe

tajista puolestaan pohtii omia ohjaustaitojaanemdomat ohjaustaitonsa eivét viela ole kovin hyvét

kaikkien eri persoonallisuuksien ja temperamentkt@ntaamiseen.

Suuri huoli opettajalle syntyy silloin, jos han Im@a, ettei oppilaalla ole kaikki asiat kotona hyvin

Yksi opettajista kuvaa sen seikan olevan kaikiatkainta, jos oppilaan oma jaksaminen ja henki-
nen tila eivat ole kunnossa. Oppilaat ovat viefisia ja usein he joutuvat kokemaan sellaisia asioi-
ta, mitka aikuisillekaan ihmiselle ei olisi helppoOpettaja kuvaa oman ammatillisen kuvan olevan

tassa vaiheessa todella suppea, omat tiedot jat tinkit riita kaikkeen.

Kaikista kuormittavinta on se iso huoli siitd o@h omasta jaksamisesta ja hen-
kisesta tilasta. Opettajan ammatillinen kuva onaaskippea siinéd vaiheessa, kun
on huoli siitd, oppilaan koulun ulkopuolisesta eistd. Se on varmaan sellainen,
minka itse koin silloin kaikkein hankalimpana asiaatta itse naki ihan konkreet-
tisiakin, konkreettisiakin jalkia lapsessa ja sdvet muuta tehdéd, kun ilmoittaa

niistd muille tahoille eteenpain.

Luokan heterogeenisyys voi myos olla kuormittasdj@eopettajalle. Yksi haastateltavista opettajis-
ta kuvasi heterogeenisyyden tuovan vaikeutta kakao&sien suunnitteluun ja jokaisen oppilaan
huomiointiin. Kun luokka on taynna erilaisia opjtiéa mita kaikkien huomioon ottaminen vaatii
opettajalta? Saloviita (2011) lisda myos tahad, letterogeenissa luokissa opettajan on pakko jakaa

omaa huomiotaan, silla erilaisten oppilaiden joskogppiminen ei tapahdu samassa tahdissa.

Luokka oli todella heterogeeninen ja he oli todedt&asoisia oppiaineissa, et se
niinku kokonaisuuden suunnittelu ja se, ettd kuioten jokaisen oppilaan yksi-
I6llisesti huomioon opetuksessa, opetusmenetelmiyggkentelytavoissa, niin

kylla se oli haastavaa.
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Mita erilaisten oppilaiden opettaminen vaatii opetgjalta? Jatkuva havainnointi ja arviointi on
tarkeda joka paiva opettajan tyossa. Jotta opgitatyy ottamaan huomioon kaikki oppilaat, tulee
hanen havainnoida oppilaita ja oppia tuntemaankkagpilaat. Kun oppilaat tuntee, on opettami-
nen ja kasvattaminen helpompaa. Muutama opettajega heti aluksi tAmén asian esille. Erilaisten
oppilaiden opettaminen vaatii opettajalta lisakspitaiden eriyttdmisen taitoja, mika liittyy oppi-
laiden tuntemiseen. Ennakointi ja erilaiset tait&i opetettava asia, ovat lisdksi yhteisia oekij

joita opettajat mainitsivat tdssa kohdassa.

Kaksi askettain valmistunutta opettajaa korostiesdtimuksia oman osaamisen merkitykselle eri-
laisia oppilaita opettaessa. He pohtivat, riitta&lkdla viela omat taidot kohdata kaikki oppilajat,

ovatko he osanneet tarjota jokaiselle juuri serngeam tavan oppia. Erityisopettajista toinen esitti,
ettd opettajan taytyy osata lukea oppilaita; tdilegad, milloin pitdd osata huomata moniammatilli-
sen yhteistyon tarpeen. Yhden opettajan mukaaaistgh oppilaiden opettaminen vaatii opettajalta
kannustusta ja joustonvaraa. Myos konkreettisiaitasikuten istumajarjestyksen merkitysta, tuotiin
tassa esille. Keltikangas-Jarvinen (2006, 192)myds esille istumajarjestyksen tarkeyden merki-
tyksen luokassa. Kun opettaja tuntee oppilaat,ds@@ myods suunnitella luokan fyysisen ymparis-

ton juuri kyseiselle luokalle sopivaksi.

4.4 Monipuolinen yhteisty0 on osa opettajan arkea

Opettajan ty6 on hyvin sosiaalista ja opettaja atkuvasti oppilaiden liséksi eri ihmisten kanssa
tekemisissd, muun muassa erityisopettajan, muigattagien, koulunkayntiavustajan, oppilaiden
vanhempien ja eri moniammatillisten yhteisty6tahoj@nssa. Tutkimuksessa haluttiin selvittaa,

millaista yhteisty0 eri tahojen kanssa on ja mskgia opettajat sen kokevat.

Moniammatillinen yhteisty6. Kaikki opettajat mainitsivat oppilashuoltotyéryhm&hteistyosta

kysyttaessa. Oppilashuoltotyéryhmén tarkoitus omaéiaehkaista vaikeuksia ja se on moniamma-

tillista ja kouluyhteiséa tukevaa (Tilus 2004, 158hden tutkimuksiin osallistuneen opettajan mu-

kaan oppilashuoltotyéryhma voi olla melko erilaingippuen koulusta ja kouluittain vaihtelee

myo6s, kuka organisoi oppilashuoltotydrynmaa. Kuiterhaastateltavat opettajat kuvailivat oppi-

lashuoltotydryhmé&éd melko samalla tavalla; siinatamvittaessa koulupsykologi, koulukuraattori,
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erityisopettaja, rehtori, luokanopettaja ja tervayldoitaja, riippuen aina millaista asiaa kasitellaa
Opettajat kertoivat, etta he ovat ehkda muutamarakevuodessa yhteydessa oppilashuoltotyéryh-

maan tarpeen mukaan

Meill&a on tiimi tyo taalla hyvin vahvana, ettd makrityisopettaja tassa kolmella
tunnilla viikossa. Sitten meill& koulun oppilashietyéryhma, kuraattorit, psyko-
logi, terveydenhoitaja ja keta kaikkia siella onka&itten tietenkin huoltajat ja sit
tahot kuten kasvatusperheneuvojat ja ndd, muttaemao niitten kanssa viela
joutunut tekemisiin. Mahdollisesti sitten kunnasiaalitoimi, jos semmosia tapa-
uksia tulisi. Kyllahan se moniammatillinen yhtetstyn sita, ettd nad monet eri

tahot verkostoituu keskenaan.

Yksi opettajista kertoi, etta heidan koulullaamtnilisaksi koulupsykologin ja -kuraattorin kanssa
erddnlainen konsultaatio, jossa voi keskustelldttgsta oppilasta tai koko luokkaa koskevista aja-
tuksista ja huolista. Erds haastateltavista maitirkednd moniammatillisessa yhteisty6ssa avoi-
muuden. On tarkeé&a, ettei tietoja pimitetd, huodanitietenkin vaitiolovelvollisuudet. Yksi opetta-
ja naki myos, ettd moniammatillinen yhteistyo rikdtaa omaa tyota ja ilman sitd oma tyd voisi
muuttua aika yksipuoliseksi. Yhdessa haastattelugsami, etta koulupsykologin kayton resurssit

ovat koulussa hyvét ja koulupsykologin apua on mé&l&lppo saada.

Erityisopettaja on usein luokanopettajan tarke&ightokumppani, ja kaikki haastateltavat opettajat
mainitsivatkin yhteistyosta erityisopettajan kangdanen kylakoulun opettaja kertoi, etta heill§ k&
erityisopettaja kerran viikossa nelja tuntia kdéiluokille yhteensa, joten erityisopettajan kanssa
mahdollinen yhteistyd on aika vahaista. Kuitenkinirgn osa haastateltavista kertoi, etta yhteistyota
erityisopettajan kanssa tapahtuu paljon, ja joiledpettajille se oli jokapaivaista. Erityisope#aj
kanssa voi jakaa vastuuta ja hanesta on apua #darinon asioissa opettajien mukaan. Erés opet-
taja naki yhteistybn erityisopettajan kanssa mol@mpomlisena konsultaationa ja tasavertaisena
yhteistyona.

Ja sitten on tietysti erityisope, jonka kanssa, kekee taalla luokassa saanndolli-

sesti joitain testeja ja voidaan sitten miettigs jonkun oppilaan kohdalla on joku
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huolestuttava muutos jossain osa-alueessa. Kylldnseettei omalla vastuulla oo

kaikki ja vaan ettd niinku hirveen hieno asia.

Yksi haastateltavista kertoi erityisopettajan péssa

| tukevan hanen tyétaan, mutta han myos nosti
esille erityisopetukseen menevat resurssit ja greigko siitd saatava hyoty niin hyva. Han myos
naki, ettd on erittain tarkead, ettd erityisopattdganssa puhutaan samasta asiasta ja tuntiet tavoi

teet ovat samat.

Kollegat. Opettaja voi tehda yhteistyotd kollegoiden kanlsgainkin eri verran. Tutkimukseen
osallistuneissakin opettajissa oli eroja siina,nkai paljon yhteisty6ta tehtiin. Suurimman osan
mielestd yhteistyd kollegoiden kanssa oli hyva#a g¢ehtiin paljon ja sitd voisi tehda viela

enemmankin, mutta muutaman mielesta yhteistyoafiaista.

Aika vahaista, kukin tekee omassa luokassaan piti&l tyotaan.

Et tydyhteisdnd meidan koulu on kylla tosi mahtaaikka.

Mutta sanotaan asteikolla yhdestd kymmeneen, aényhteistyd kylla mun koh-

dalla py®rii tuolla kolmessa.

Yhteistyotd kollegoiden kanssa toteutettiin solajsgli kunkin luokkatason opettajat tekevat

yhteistyota keskenaan. Tallaisesta yhteistydstanitsakolme opettajaa ja yhden mielestéa se toimi
hyvin, toisen mielesta sita ei ollut juuri ollenkag han olisi halunnut sitd enemman ja kolmannen
mielesta se oli riittdvaa hénen tarpeisiin. YHtgt tehtiin myds muun muassa useiden pienien

luokkien kanssa ja muiden opettajien kanssa, jolikat samanhenkisia.

Hyva, avoin, iso tyOyhteisd, mikd mun mielestal@nikiva. Vakee on moneen
junaan, niin sit 16ytyy niita, jotka ajattelee jaitnii samoin.

Kyllah&n mé& apua annan ja apua otan vastaan, jt& tsirjotaan, mutta suoma-
lainen koulu on aika suuressa maarin tammoinerettufen ovien takana toimiva

yksityisyritys.
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Monet haastateltavat opettajat kertoivat yhteistyglavan voimavarana. Se, etta voi puhua
kollegoiden kanssa samaa kielta on tarke&é jaksankisnnalta. Asioiden jakaminen toisten kanssa
helpottaa omaa tyontekoa.

Kylla, ma koen, ettd se on hirveen iso osa ty0ak&amista se, ettd on kollegat
joiden kanssa puhutaan ns. samaa kielta, toki \vamdalla erimieltéa asioista, mut-
ta ettd niista pystytaan keskustelemaan. Etta sentk@ on tosi hedelmallista, et-
ta voidaan kylla, me kuitenkin katotaan sita sotdasta nakokulmasta ja omasta
ns. viitekehyksestd, mutta se, ettd asioista @@tykeskustelemaan, niin se vie
aina, myoskin kehittaa koulua ja organisaatiotaeetgiin.

Vanhemmat. Opettajan yksi yhteistyétaho on oppilaiden vanhemriaastattelussa selvitettiin,
millaista yhteisty6 oppilaiden vanhempien kanssgadmkeeko se opettajan ty6ta. Yhteistyota van-
hempien kanssa tehtiin eri verran, luokasta riipp&&asiassa yhteistyd vanhempien kanssa tapah-
tuu arviointikeskusteluissa ja kouluarjen viest&isek&d vanhempainilloissa. Silloin, jos oppilaalla
on jokin asia, joka vaatii enemman yhteistyotén sita tehdaan silloin enemman. Muutama opetta-
ja sanoi, etta yhteistyd vanhempien kanssa saalt@goidenkin kohdalla tai ainakin joka paiva
jonkun oppilaan kohdalla jokapéaivaista tai jokakoksta. Yhteytta vanhempiin pidetaan sahkopos-

tilla ja soittamalla. Joidenkin vanhempien kandé@ao enemman yhteydessa kuin toisten.

Yhteistyd on lahinna sita, ettd pari kertaa lukudessa kokoonnutaan, kevaalla

juhlassa ndhdaéan ja jouluna tavataan taalla luokgdeevaalla.

Ja yhteistyon on hyvin paljon sita, ettd sdhkoflastiestia, ettd joka paiva muu-
taman vanhemman kanssa erinéisista asioista, pddse&sti poissaoloihin liit-
tyvistd sairausasioista, mutta joskus ihan talimidéksyjen tekemiseen ja oppi-
misvaikeuksiin ja konfliktitilanteisiin kavereidd@mnssa, etta kylla joka viikko
muutaman kerran tallaisia selvitellaan. Joka paménee viesti vanhemmille 1ak-
syista.

Vanhempi miesopettaja kertoi kysyvansa aina vuaglessa, millaisia toiveita vanhemmilla on

yhteisty6sta ja haluavatko he esimerkiksi osalidtitokan pikkujouluun. Talla hetkella hanen luo-
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kan vanhemmat ovat toivoneet rentoja yhdessagilddhden opettajan mukaan vanhemmat ovat

todella tiiviisti yhteyksissa toisiinsa.

Paasaantoisesti opettajat kokivat, ettd yhteisgpihempien kanssa tukee heidan tyotadéan. Vanhem-
milta saadaan lisda tietoa lapsesta. Yksi opekiayaili, ettd vanhempien tuki omaan ty6éhon voi-
maannuttaa. Pari vahemman aikaa tytelamassa allgstitajat mainitsi vanhempien luovan odo-
tuksia opettajan tydlle ja ettd vanhemmat osittakevat ja osittain eivat tue. Yksi nuoremmista
opettajista kertoi, etta jotkut vanhemmat luovahpda ja varsinkin opettajavanhemmista han miet-
ti usein, ettd mita he ajattelevat hanen opetuaagt asioista, joita lapset kertovat kotonaan kou

lusta.

Kylld ma koen, etta se tukee mun tyota ja ja ugs@in vanhemmilta tuleekin sel-
lasta, ettd ma oon huomannu kotona tallaista, ettio sitd myds koulussa ja niin

edelleen.

Ettd mun tydssa jaksamista on tukenut just tallailnga, etta ollaan tekemisissa
silloin kun tarvii, ei tehda karpasesta harkasesiiéa toisinpain. Tottakai se voisi

olla ehkaisemassa, mutta mulla nyt on nain ollut.

Niin kyll&. Se on kylla ihan mahtavaa. Et justesitipainvastoin ettd olikohan se
just viime perjantaina kun yks vanhempi soitti éeima en kesta enaa”. Ma vaan
et koita nyt kestaa et ei se niin paha oo mita &unittelet” et ei niin kuin et usein

on ihan toisin et pitdd opettajan ottaa yhteyttdést on tosi hauska.

4.5 Monenlaiset persoonat voivat olla hyvia opettajanytdssa

Sanonnan mukaan opettaja tekee tyotadn omallagetaan. Tassa tutkimuksessa opettajan per-
soonallisuus haluttiin ottaa yhdeksi osuudeksi mok&un mietitddn mitka tekijat vaikuttavat opet-

tajan tyossa jaksamiseen ja millainen merkitys rogeenisella luokalla on tydssa jaksamisessa.
Millainen on hyva opettaja? Haastateltavien opettamukaan monenlaiset persoonallisuudet voi-

vat olla hyvia opettajan ty0ssa. Yksi opettajistaidsti, etta myos lasten on tarkea nahda erilaisia
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piirteita ja opettajia. Opettajien tulee hyvaksydaesuutta ja oppilaita pitdd myos kasvattaa jatep
taa hyvaksymaan erilaisuutta. Opettajat nostivastateluissa opettajan tydhon yhteisia hyvia piir-
teitd: sopivan tiukka, huumori ja leikkimielisyygsapuolisuus, rauhallisuus, jarjestelmallisyys ja
organisointikyky, joustavuus, rentous, ymmartawssyempatia, tunnealy ja tilannetaju, luovuus
seka positiivisuus. Liikanen (1991) on myo6s tutkisid, millaisia piirteitd ja ominaisuuksia luo-
kanopettajan persoonallisuuteen kuuluu. Hanenrutkiuloksissa tuli enemman esille muita kuin
persoonallisuuden piirteita; luokanopettajat hywaks itsensa ja muut ihmiset sellaisina, kuin he
ovat, nauttivat luonnosta, tyosta ja muiden ihnmisteurasta ja ovat omasta mielestdédn onnellisia,
hyvakaytoksisia, rohkeita, patevia ja rauhalli€ipettajat eivat kuitenkaan pida itsedan taydedtisin
mutta heilla on hyva itsetunto. Kun ongelmat myantn ne myos aina helpompi pyrkia yhteis-
tyossa ratkaisemaan. Tuloksissa yksi tarkea poipettajissa on yhteistyokykyisyys ja yhteistyoky-
kyinen opettaja yllapitda ja huoltaa ihmissuhtgitgarillaan. (Liikanen 1991, 69, 105.)

Mutta ei sitd nyt pida mitddn huumoriakaan unohfasellasta kevytta hassutte-
lua. Sillakin paasee sitten taas toisten lastenskarpitkalle. Se riippuu niin siita

ettd vaikea on luoda yhta opettaja mallia.

Joissakin tapauksissa rauhallisuus, mutta joskas teaaditaan opettajalta sem-
moista tietynlaista ravakkyyttd, jotta saa sit&difettua sitd rynmaa. Etta kylla

niinku opettajan pitaa olla semmoinen kameleontthmielesta.

Ei ole liian tarkka ja lilan ankara itselleen, jotava niinku suunnitelmien suhteen
ja joustava omien taitojensa suhteen, et pitdédlléatisata hollatakin ja ottaa va-

han rennomminkin.

Opettajat eivat niinkdan kuvanneet opettajien hjsormmirteitd, vaan keskittyivat kuvailluissaan

hyviin piirteisiin. Vastakohdat hyvista piirteistéidaan nahda olevan huonoja piirteita opettajilla.
Opettajat kuvasit vield joitakin yksittaisia piitég jotka heiddn mielestdan ovat hyvid opettajan
tyossa. Yksi opettajista nosti juuri oman persooesin. Omalla persoonalla tehdaan tyota ja sita

tulee tehda kokonaisvaltaisesti. Hinen mukaaneavalittdminen lapsesta on tarkeaa.
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Etta joskus on sellanen tunne, ettd nyt min& sa®nviimeisen sanan ja tasta ei
yli kavelld, mut sit joskus taas menee niin kepg$aikki jutut etta tota kylhan
se, et kun sa oot opettaja niin sa teet silla oenpkrsoonalla sita tyota, niin kyl-
lah&n siitd nakyy stressi ja iltapaivan viimesatrit ja mita nyt nakyykin, niin en
ma tiia mitd musta nakyy, mut et vaikka ei pit&iky@. Aika vaikee sanoo, et jon-
kun muun pitais arvioida mua, et millanen mé oont kylla ma taysilla oon mu-
kana siina mitd ma teen, et harvemmin ma vaan ltaigédella sitd opetustytta

teen. Kyl siin& on aina kokonaisvaltasesti mukaimgigyossa.

Nuori opettaja toi esille analyyttisyyden ja itdézktion omalle tydlle. Han lisasi tarkeiksi piirksi

viela pedagogisen rakkauden ja kunnioittamisersgkdi elamaa kohtaan. Ulospain suuntautunei-
suus ja pitkapinnaisuus ovat myds tekijoita, jogkalen opettajan mielesté kuuluvat opettajan hy-
viin piirteisiin. Opettaja korosti vield sita, ettyd opettaa hénta itseddn nuorena opettajana viela
paljon ja h&n on oppinut toimimaan toissa valiltatavoin, kuin héan vapaa-ajalla toimisi. Toinen
miesopettaja kertoi positiivisen auktoriteetin @ewtarkea tekija opettajalle, mika opettajan tulisi

pystya luokassa luomaan.

Pitda olla hirveen pddmaaratietoinen, et tietddantitkee ja sitten, koska taa on tallasta
aika eettista toimintaa, milla on monenlaisia sawgzaikutuksia, niin kylla mun mielesta
pitdéd olla silla lailla analyyttinen, ettd pystyyarkastelemaan seka itsedédn etta
ulkopuolisia asioista monesta eri nakokulmastad e#rvii sellasta, mihin kylla sitten
koulutuksessakin pyritdan etta kehittyisi se itdekéio, mutta pitaé olla jotain, minka

padlle sita rupee rakentamaan.

Ja tietylla tavalla toverillisuutta, kaveruutta, mta kuitenkin osoittaen, ettd ma
oon sitten tiukan paikan tullen aika tiukka opedtapa ihan oikeesti sanon mita
tehdaan milloin ja milloin aloitetaan ja millon lepetaan. Ja kun se luottamus,
kunnioitus tulee, siind pystytaan niin kuin tovesdsti toimimaan. Ja tietenkin sil-
|& opettajalla on luontainen, positiivinen auktetti koko ajan ja se liittyy myds-

kin tyossa jaksamiseen.

56



Opettajien hyviin piirteisiin liittyy vahvasti seqita erilaisten oppilaiden opettaminen vaatii opett
jan persoonallisuudelta ja tyon tekemiselta. Opadttauvasivat yhteisina tekijoind karsivallisyyden,

joustavuuden, muuntelukyvyn ja luovuuden seka tétymeolevan tarkeita tekijoita tassa asiassa.

Semmoista mukautumisen kykya, etta ja tavalladensge tiedostaa se, etta just
nimenomaan se, ettd vaikka sa olisit itse persdasatietynlainen, mika on se
sun tavallaan oma normaaliolemus, niin sa et vatti#ta voi olla sita tietyn oppi-

lasryhman kanssa, koska se ei toimi.

Miesopettaja, joka haastattelussa korosti lahdgdsa teemoissa kaverisuhteita ja hyvan ilmapiirin
tarkeytta, kertoi erilaisuuden hyvaksymisen olet@nkedd. Hanen tulee opettajana itse hyvaksya
erilaisuutta ja opettaa sita toisille. Yksi naistbggsta kuvasi viela viitsivyyden ja ahkeruudee-ol
van olennaista, kun opetetaan montaa erilaistdagtpiyhdessa luokkatilassa. Muutama opettajista
kuvasi viela johdonmukaisuuden ja kaikkien huomiottamisen olevan tarkeda. Tarpeeksi tiukka

ote tulee olla, mutta se ei saa kuitenkaan lilakkiaa olla, jotta myos itse jaksaa paremmin.

Opettaja-lehden artikkelissa Puustinen (2008) kasdsn, ettd monenlaisia hyvid opettajia tarvi-
taan, silla oppilaat ja ryhmét ovat myds erilaisfaikka monenlaisia opettajia tuleekin kouluissa
olla, tulisi jokaisella opettajalla olla empaattisientaito ja heidan tulee pystya tukemaan toisten

ihmisten itsetuntoa. (Puustinen 2008, 8.)
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5 TULOSTEN TARKASTELU

Tutkimuksen tehtavana oli selvittdd, millainen nitggdkluokalla ja sen heterogeenisyydelld on opet-
tajan tydssa jaksamiseen. Lisaksi tutkittiin, mit&kijat tukevat tydssa jaksamista ja mitka puoles-
taan ehkaisevat sita. Haastattelujen kautta saatwleksien pohjalta myods nadiden muiden teemojen
tarkeys korostui tutkimuksessa. Seuraavaksi yhdetetutkimuksen tuloksien eri teemat ja eniten
esille nousseet tutkimustulokset toisiinsa. Tam@kepn tutkimuksessa tarkastellaan muutamia

tuloksista esiin nousseita keskeisimpia teemoja.

5.1 Tyob6ssa jaksaminen on yhteydessa moneen tekijaan

Tybssa jaksaminen on yhteydessa kaikkiin teemodmityisesti yhteistydhon, luokkaan ja persoo-
nallisuuteen. Niin tyossa jaksamisen kuin inklunsieemassa erityisopettajan tarked asema nousi
esille. Opettajat kokivat yhteistyon erityisopedtajkanssa tarkeana, hyvana ja hyodyllisena asiana,
mika auttaa heitd omassa tyossaan seka tyossanjskesaa. Inkluusion toteuttamisen myota yhteis-
ty0 erityisopettajan kanssa on paivittaista ja hywivistd. Opettamisen lisdksi suunnitteluaikaa ta
vitaan, jotta opetuksen jarjestaminen onnistuu.t@jae korostivat myds muiden kollegojen kanssa
tehtavaa yhteistyota. Parhaimmillaan kollegoidenska tehdysta hyvasta yhteistydsta saa paljon
voimaa omaan tydssa jaksamiseen, mutta vakindihtsyyo on ainoastaan kuluttavaa. Kaikkien
kollegojen kanssa ei edes tarvitse tehda yhte#tyos 10ytyy muutama, joiden kanssa yhteistyo
onnistuu helposti, ja heidan kanssa voi jakaa kaikkioita. Opettajat kokivat, ettéd henkilokemioi-
den toimiminen on tarkeaa yhteistydssa. Opettajaekkin kokivat, ettéa yhteistydhon ei ole varattu
tarpeeksi aikaa. Tybaikaa ei aina kayteta hyoddtis vaan ylimaaraiset kokoukset ja muut vastaa-
vat asiat vievat aikaa yhteistytn tekemiseltd. d@ssassa kaivattaisiin johdolta erilaista toimanta
ja tukea. Juutin ja Vuorelan (2004) mukaan johkajasimiehelld, onkin suuri merkitys ty6hyvin-
vointiin; hanella on suora yhteys siihen, kuinkéytyteison ihmissuhteet toimivat ja millainen il-
mapiiri on. Lisaksi koulun rehtorin tehtavand onda organisaatioon vahva toimintakulttuuri, joka
mahdollistaa selkeyden siitd, miten arjen yhteigdsssi toimia. Keskusteleva johtaminen on tassa
avainasemassa ja se tukee tyoyhteison hyvinvoifdiauti & Vuorela 2004, 18—19, 21.) Tyénoh-
jausta kaivattaisiin myds enemman, jotta tydsségaknen parantuisi. Vanhempien kanssa tehtava
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yhteistyd on my0s yksi jaksamiseen vaikuttava &elparhaimmillaan opettaja voi saada tukea van-

hemmilta ty6hons&, mutta pahimmillaan vanhemmatatablla yksi opettajan tyon rasittavin puoli

Luokka ja oppilaat ovat yksi opettajan tarkeimmistiimavaroista. Tutkimukseen osallistuneet
opettajat nakivat, ettd luokka auttaa heita jaksantgdssa ja motivoitumaan tyon tekoon. Kuiten-
kaan aina luokka ja oppilaat eivat tue opettajaisdg jaksamista. Erityisen rasittavina opettajat
kokivat kasvatuksellisen puolen ongelmat, kaytasbEja oppilaiden negatiivisen asenteen kou-
lunkayntiin ja opettajaa kohtaan. Lamminpaa (1999)lisasikin téhan, etta oppilaiden tyérauhan
takaaminen ja kurinpidolliset toimet vievat isoran®pettajan tyon tekemisesta, mik&a on yhteydes-
sa tyduupumukseen. Haasteena onkin, miten opsiéeaisiin motivoitua koulunkayntiin positiivi-
sin keinoin. Nuorempien opettajien vastauksissa tuli esille sngthan ammattitaidon riittdmatto-

myys luokassa ja opettajan tyossa.

Kaikki opettajat nékivat, ettd persoonallisuudellamerkitysta tydssa jaksamiseen, mutta sen lisak-
si tarvitaan ammattitaitoa. Monenlaiset persoor@vat olla hyvia opettajan tyéssa ja erilaisten
ryhmien kanssa tarvitaankin erilaisia persooniasikigén (2006) mukaan hyva opettaja kohtaa
oppilaat yksiléina, erilaisina ihmisina ja suhtawtoppilaisiin ennakkoluulottomasti. Tarkeéaéa on,
ettd oppilaille valittyy valittamisen tunne. Hyv@eitaja pystyy eriyttamaan opetustaan ja on tahdi-
kas. Lisaksi hyva opettaja kuuntelee vanhempiaifaloittaa heitd, mutta tekee silti itse paatokset.
Hyva opettaja osaa innostaa oppilaita, tukee oapil@myonteisen itsetunnon kehitysta, ei leimaa
ketdén oppilasta, antaa realista, mutta kannusiaalaatetta ja han tietada, etta tarkeaa on edistymi
sen arviointi, ei vertailu. (Uusikyld 2006, 65,, 721, 83—88.) Persoonallisuus nousi tutkimuksen
vastuksissa esille myds yhteistyon yhteydessa. t@pekokivat, ettd toimivan yhteistyon edelly-
tyksena ovat toimivat henkilokemiat. Joidenkin kssmn®n helpompi tehda yhteisyota kuin toisten,
mika on riippuvainen myos eri ihmisten persoonallissista. Opettajalle hyvien persoonallisuus-
piirteiden ja ominaisuuksien lista on pitkd, muBigenbergin (2011, 49) mukaan opettajien taytyy
muistaa kysymys: Kuinka voin itse kasvaa opettdfadgvia opettajan tyohon soveltuvia piirteita
voi ja tuleekin olla monia, mutta oma itsereflekt@man tyon kehittdminen ja tyéssa kasvaminen

ovat tarkeita tekijoitd hyvassa opettajuudessa.
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5.2 Oppilaat voimavarana ja uuvuttajina — oppilaantuntemuksesta lahdetaéan

opetuksessa liikkeelle

Luokalla on merkitysta opettajan tydssa jaksamis@@ma on loogista, koska oppilaiden kanssa
opettaja on suurimman osan tytajastaan. Yksikadkkaiei ole koskaan samanlainen toisen luokan
kanssa, koska luokka koostuu aina erilaisista afgtd erilaisine persoonineen. Oppilaiden vahvuu-
det ja tuen tarpeet ovat aina yksildlliset ja ryhméodostuu aina omanlaisekseen. Myos tassa tut-
kimuksessa luokat vaihtelivat hyvin paljon toisesta Tutkimukseen osallistuneet opettajat nékivat,
ettd luokan heterogeenisyys on enemmankin rikkap®sitiivinen haaste tyon teolle, eika sita nah-
da huonona puolena. Kuitenkin luokan heterogeedei{§ on aina kaksi puolta; suurimmaksi
osaksi oppilaat innostavat ja motivoivat opettap@ntekoon, mutta aina loytyy myos oppilaita,
jotka kuormittavat opettajaa. Tallaisia kuormiteawsioita oppilaissa ovat opettajien mukaan kay-
toshairiét ja yha enenevassa maarin lisdantyvaukpeh kasvatuksellinen puoli. Luokan hetero-
geenisyys tuo mukanaan myos lisdd suunnittelutkbid,pitdd huomioida enemman erilaisia oppi-
laita ja taata kaikille mahdollisimman hyva opetusaksi opettajat kokivat, ettd huoli oppilaasta
vaikuttaa omaan tyossa jaksamiseen. Aina silldldithomalle luokalle sattuu oppilas tai oppilaita,
joiden taustat ovat vaikeat ja huoli oppilaan jakis@sta on suuri. Opettajan mahdollisuudet vaikut-
taa lapsen elamé&éan ovat suppeat, jolloin moniantiisati yhteistydn merkitys korostuu. Opettaja

tekee, minka pystyy ja tarkeinté on, etta oppilasia menee eteenpain jollain taholla.

Erilaiset oppilaat. Temperamentti ja persoonallisuus eroavat siind, emperamenttipiirteet il-

maantuvat jo varhain, ennen ympariston vaikutuském kun taas persoonallisuus syntyy ymparis-
ton vaikutuksesta. Temperamentti on jokaisen onyétd&gtymisen tyyli, se tapa, jolla ihminen toi-

mii. Tama erottaa oppilaan toiminnan toisista miiizkassa, silla temperamentin kautta ihminen
ilmaisee omia tunteitaan, kuinka pitkd&n han jaksaskittaa tarkkaavaisuutensa, miten helposti
han on hairittavissa seka kuinka aktiivinen han damperamentti ei kuitenkaan yksin vaikuta,
vaan ymparistolla on myds merkitysta siina, mitekuj taipumus ilmenee. (Keltikangas-Jarvinen
2004, 36—37, 117.) Opettajan tehtavana onkin pykbfitaamaan erilaisuutta; erilaisia oppilaita
seka erilaisia persoonia ja saada rynmadynamiidaitnaan heterogeenisen luokan kanssa. Kelti-
kangas-Jarvinen (2006) lisda tahan, etta tarkkaillenoppilaita kouluelaman jokapaivaisissa tilan-
teissa, opettaja pystyy huomaamaan oppilaiden temmttieroja. Temperamenttipiirteet eivat saa
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myoskaan negatiivisella tavalla vaikuttaa siihamnka erilaiset temperamentit parjaavat koululuo-
kassa. Opettaja pystyykin vahentamaan temperamémndimaa eriarvoisuutta oppilaiden valilla
miettien ymparistdén rakennetta, tarkastellen omgetustapaansa seka ohjaten oppilaita yksil6lli-
sesti eteenpéin. (Keltikangas-Jarvinen 2006, 181,)MMara Sapon Shevinin mietelm®ri tarke-

aa, etta lapsilla on mahdollisuus oppia ja kasvallassessa yhteisdssa, joka edustaa sellaista maa-
ilmaa, jossa he tulevat elamaan lopetettuaan kadusopii tdéhan yhteyteen. Opettajakaan ei voi
elaa oppilaiden kanssa vain siind hetkessa ja ysipésa, vaan muistaa se, ettd hdnen opetuksel-

laan on suuri merkitys myos lapsen tulevaisuudelle.

Erilaisten oppilaiden huomiointi vaatii opettajafialjon ja toisaalta se tuo monipuolisuutta ja vaih
televuutta tyon tekoon. Kaiken opetuksen laht6kamappilaantuntemus. Taman jalkeen opettaja
pystyy suunnittelemaan opetustaan ja eriyttamaakkha oppilaiden tarpeiden vaatimilla keinoilla.
Keltikangas-Jarvinen (2004, 233, 266) korostasat&ssla sitd, ettd erilaiset temperamentit asetta-
vat erilaisia vaatimuksia opettajalle ja opettapgetustapa vaihtelee systemaattisesti suhteessa lap
sen temperamenttiin. Tassakin tutkimuksessa manettagat puhuivat oppilaan tuntemuksesta ja

sen tarkeydesta.

Jotta opettaja voi ottaa huomioon opetuksessa&kidaokan oppilaat ja turvata oppilaiden yksi-
I6lliset oppimisedellytykset, hdnen tulee eriytélyksilollistaa oppiainesta ja opetustaan. Eéytt
misessa on asetettava minimirajat, jotka kaikkierv@éhintaan opittava opetuslain mukaan. Oppiai-
neen, menetelmien ja materiaalien eriyttamisesgantyiotona sopii loistavasti yhteistyd muiden
opettajien kanssa. Opetuksen yksilollistamistd habmktavat suuret ryhmakoot. (Tilus 2004, 69,
144—145.) Eriyttamisen mahdollistamiseksi tarvitégiyhteisolta yhteistyota ja yhteistyon toteut-
tamisella on tatd kautta merkitysta siihen, mitgettaja jaksaa tehda tyotdan luokkahuoneessa.
Jokainen opettaja eriyttda opetustaan omien tagajga resurssiensa mukaan, ja varsinkin tyo-
uraansa aloittelevalle opettajalle eriyttdminen tunitua haastavalta. Talla hetkella luokkien suuret
ryhmakoot ovat yksi haaste niin useille opettajklén hallintojarjestelmalle. Pienemmat ryhma-
koot antaisivat enemman aikaa opettajalle kohdapalaita yksildina ja huomioida heitd paremmin
opetuksessaan. Naukkarinen (2003, 48) korostaesiiséd, etta inkluusion toteutuminen on paljon
rippuvainen juuri siitd, kuinka yleisopetuksen myissa opetusta pystytdan eriyttdmaan ja oppilaan

oppimisprosessia arvioimaan.
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Heterogeenisen luokan myoté opettaja saa yhteiggykasvatuskumppaneikseen oppilaiden erilai-
sia vanhempia. Opettajat kokivat vanhemmat parhdiaan voimavarana, ja pahimmillaan van-
hemmat voivat ehkaista opettajan ty6ta ja tyoskéajista luomalla paineita ja ristiriitaisia odo-
tuksia. Vaikka vanhempia |0ytyy joka l&ht66n, opgth on tultava kaikkien kanssa toimeen ja py-
rittdva luomaan heihin hyvat vuorovaikutussuhtastdn parhaaksi. Vanhempien ja opettajien tulisi
loytaa yhteinen linja lapsen koulunkéaynnin tukemigannalta, mika ei aina valttdmatta ole help-

poa taysin erilaisten ndkemyksien takia.

Inkluusio. Tana paivana inklusiivinen koulukulttuuri pyrkiigkitellen tuomaan kaikki oppilaat
luonnolliseen oppimisymparistoon, tavalliseen lumdik. Tavoitellaan sitd, etta kaikki tarvittavat
tuen muodot tuodaan luonnolliseen oppimisymparistgotta kaikkien optimaalinen oppiminen
mahdollistuisi yhdesséd muiden kanssa. Inklusiivikenlukulttuuri taas tekee luokista entista hete-
rogeenisempid. Opettajat kokivat, ettei koulun pyigls kohti inklusiivista kasvatuskulttuuria va-
henna heidan tydssa jaksamistaan. Yhteistyon ligédmen inkluusion myoté koettiin positiivisena
voimavarana. Erityisesti yhteisty6 erityisopettak@mssa on lisaantynyt ja monipuolistunut, ja silla
on suuri merkitys tydssa jaksamiseen. Myds moniatiiman yhteistyd voi tukea tyota luokka-
huoneessa. Naukkarinen ja Ladonlahti (2001, 1003-kii8aavat inkluusioprosessiin kuuluvan

moniammatillisen yhteistydn, joka koostuu eri atoggnmattilaisista ja oppilaiden vanhemmista.

Tutkimukseen osallistuneiden opettajien vastaukdistluusion teemaan on nahtavissa, ettd useat
opettajat nakevat inkluusion toteuttamisen tarkodh sitd, ettd erityisoppilaat tulevat tavalliseen
luokkaan. Yksi haastateltavista opettajista pumuiknkluusio-oppilaasta” eli oppilaasta, joka tar-
vitsee paljon erityista tukea luokkahuoneessapgttajan mukaan, jos koulussa olisi erityisluokkia,
oppilas olisi todennakoisesti siella. Vaikka esti tukea tarvitsevien oppilaiden tuleminen tavalli
seen luokkaan voi aiheuttaa riittAmattomyyden ftatepettajan ammattitaidosta, niin opettajat
jaksoivat silti hyvin tydssdan. Lisdantynyt yhtgdsiosaltaan vaikuttaa siihen, etté opettajat saavat
tukea omaa ty0honsa ja pystyvat kohtaamaan myégitisio-oppilaat”. Tama ei kuitenkaan toteu-
du jokaisella tyopaikalla. Inkluusion toteuttaminam ajatuksena hyva, mutta todellisuus tulee vas-

taan puutteellisina tukitoimiresursseina, minka losastateltavista opettajista toi esille.

Oppilaat tyonilona. Vaikka oppilaat joskus teettdvat opettajalle {6, niin kuitenkin paaosin
oppilaat ovat yksi tarkeimmista tekijoista, mikgpettajan tyéta tehdddn. Tama ilmeni niin tassa,
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kuin Yrjonsuurenkin (1990, 33) tutkimuksessa,; lakaikki tutkitut opettajat mainitsivat oppilaat
opettajan tyon parhaaksi puoleksi. Tdma tulos amaati yhteydessa siihen, millaisia henkildita
hakeutuu opettajankoulutukseen ja opettajan tyoktgisemmin useat ihmiset hakeutuvatkin juuri
sellaiseen ty6hon, joka heitd kiinnostaa, motiaojgsta he saavat iloa elamééansa. Yksi syy siihen,
miksi opettaja haluaa tehda ty6taan, on se, ettdgapamillaan opettaja voi oppilaiden kanssa tehda
lahes mitd vain. Jos luokassa on hyva ja turvallitemapiiri, oppilaat ovat yhteistyokykyisia ja
innostuneita sekd oma-aloitteisia, opettaja voiitkéd ja syventdd omaa opetustaan. Opettaja Voi

innostua kehittdm&&n omaa opetustaan erilaisigisaogia kasin.

5.2.1 Oppilaiden kaytdshéairiot ja opettajan tyon ka  svatuksellinen puoli kuor-

mittavat opettajia

Siitd huolimatta, ettd oppilaat ovat yksi opettajgiin parhaimmista puolista, oppilaissa on my6s
tekijoita, jotka kuormittavat opettajan tyossa gkgsta. Tassa tutkimuksessa yksittaisina kuormit-
tavina asioina nousivat esiin oppilaiden toimimat#d kaverisuhteet ja niiden selvittely, luokan
jatkuva ryhmayttamisen tarve seka oppilaiden matiea puute koulutydhdnOppilaiden kay-

toshairiot vievat opettajan aikaa, vaikuttavat kbkakan ilmapiiriin ja luokan tyérauhaan.

Kouluissa on aina lapsia, jotka ovat haastaviatejiét. TAman tutkimuksen kautta ilmeni, etta
usein haastavimpia oppilaita ovat ne oppilaat)gadsiintyy kaytoshairi6ita; he eivat osaa toimia
luokassa, héairitsevat muita, eivat kunnioita koudwktoriteetteja, eivatka pysty noudattamaan kou-
lun sdant6ja. Talldin opettajilta menee paljon aika energiaa yrittdessaan auttaa naita lapsia, ja
joskus viela ilman mink&énlaisia tuloksia. Opettdg@vitsevat ainakin keinoja, joilla voisi estaa
muiden oppilaiden oppimisen héairiintymisen, muttgos keinoja, joilla edistaa kaytoshairidisten
lasten oppimista ja positiivista kaytosta. (Gre269, 19.)Lahes kaikki tutkimukseen osallistuneet
opettajat kokivat kuormittavimmaksi tekijaksi ogpden kaytdshairiot ja opettajan tydn kasvatuk-
sellisen puolen. Usein luokassa on vain muutampil@pa, jotka kuormittavat opettajaa naista syis-
ta. Haastavia oppilaita voi kuitenkin olla luokassanenlaisia. Viljamaa (2009, 7) korostaa tassa
asiassa sen, ettd jokainen lapsi tarvitsee juuallentemperamentilleen sopivan onnistumisymparis-
ton. Opettajan tuleekin pyrkid luomaan sellainepimpsympaéristd, jossa kaikki oppilaat pystyisi-
vat omista haasteistaan huolimatta olemaan ja agarinyhdessad muiden kanssa. Kun oppimisym-

paristd on sellainen, misséa oppilaat voivat kokeaistumista, edistaa se oppilaiden vahvaa itsetun-
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non kehittamista ja syntymista (Viljamaa 2009,@)eene (2009) nakee, ettd usein kasitykset haas-
teellisista lapsista ovat virheellisia, mista jadnutoimintamallit ovat vaaria. Opettajat keskittyva
likaa seuraamuksiin, palkintoihin ja rangaistukskun pitaisi keskittya auttamaan oppilasta kehit-
tymaan heidan puutteellisissa taidoissa, esimarkidsdata vastoinkaymiset tai sietaéd epavarmuut-
ta, jotka saattavat joskus olla syita kaytoshaledi takana. Greenen (2009) mukaan kaytoshairioi-
silla lapsilla on puutteelliset taidot tai jonkirlkityksen viivastyma, se ei ole valttamatta kielell
nen, matemaattinen tai vastaava, vaan erilaismsl@issa, esimerkiksi sosiaalisissa taidoissa, ja
heita pitaisikin opettaa tAman kautta; heidan tskeeda karsivallista ja sddnndllistd opetustaa ha
joitusta. (Greene 2009, 20—21.)

Tarkedaa olisi tuntea oppilas hyvin, jotta voi enmidl, milloin kaytdshairidita esiintyy ja niita \8i
kasitelld jo etukateen. Oppilaan tunteminen vaatiorovaikutuksellista suhdetta oppilaaseen.
(Greene 2009.) Oppilaan tuntemisen tarkeys noulk esyos tdssa tutkimuksessa. Vasta tyburaan-
sa aloittelevasta opettajasta voi tuntua tyola&t&en muun uuden asian ohella pyséhtyd kohtaa-
maan kaytoshairidinen lapsi ajan kanssa, varsilikunkauden alussa, kun oppilaantuntemus ei ole
viela niin hyva. Greene (2009) néki, etta opetta@vat tahattomasti omalla toiminnallaan edistaa
kaytoshairidita, jos he eivat tiedad oppilaan tddtl ongelmaa. Rantanen (2010, 63) puhuu tassa
yhteydessa aikuisen vallasta. Aikuisella on valeaa niin hyvaa kuin pahaa. Opettajan tulee kas-
vattaa ja opettaa oppilaita, jolloin taytyy myohdéa paljon paatoksia. Jos oppilaan kuuleminen jaa
puolitiehen, opettaja tekee paatoksia, kun onwuied#in asian oppilaan kannalta. Talléin oppilas
joutuu suostumaan opettajan, vallankayttajan, aimo(Rantanen 2010, 63.) Aina toistuvana téllai-
nen asetelma voi johtaa siihen, ettei oppilas ktté, hdnella olisi vaikutusmahdollisuuksia, jolloin
oppilas turhautuu helpommin. Viljamaa (2009, 31)jostaa, ettd haastavan lapsen onnistuminen
elamassa tarvitsee ja vaatii ongelman tunnistamisgkée puolestaan vaatii moniammatillisen yh-
teistyon tekemista. Ongelman tunnistamisen jalke@miammatillisen yhteistydverkoston on jat-
kettava yhteen hiileen puhaltamista ongelmien anitseksi.

Kaytoshairididen lisaksi ei juurikaan noussut mueékijoita, jotka oppilaissa kuormittavat opetta-

jaa. Opettajat mainitsivat erilaisia asioita opigsa, joita heterogeenisessa luokassa ilmene@a) kute

tarkkaavaisuushairiot, erilaiset oppimisvaikeudahjakkuus ja monikulttuurisuus, mutta naita ei

koettu samalla tavalla kuormittavina kuin kaytosiddi Kuitenkin esimerkiksi tarkkaavaisuushairi-

00n voi liittyd usein myos kaytdshairidita ja usein vaikeudet linkittyvat toisiinsa. (Aro & Narhi
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2008, 16—17.) Kaytoshairiot ja niihin puuttumineaativat usein myos kasvatuksellista puolta

luokanopettajan tybhén, minka opettajat kokivatrkoittavana.

5.3 Avain hyvaan opettajan jaksamiseen on toimiva yhteity6 ja toimivat hen-

kilokemiat

Luokan liséksi opettajan tyossa jaksamiseen vaikattmonet tekijat. Tama kavi ilmi seka opetta-
jan haastatteluista ettéa kirjallisuudesta. Myokifoiden ennakkokasitysten mukaan tydssa jaksa-
minen koostuu useista eri tekijoista. Jaksamisemkuttavia tekijoitd ovat persoonalliset tekijat,
tyon ulkoiset tekijat ja tyon sisaiset tekijat. Ykd@iset tekijat voivat siis vaikuttaa tydssa jaksa
seen, mutta kokonaisuus on ratkaiseva tekija. @jpetbi saada toiselta osa-alueelta tukea, jos toi-

sella osa-alueella on hankaluuksia.

Opettajan monitahoinen yhteistyd nousi vahvastleegissa tutkimuksessa ja silla koetaan olevan
suuri merkitys tyossa jaksamiseen. Kouluissa yty@ia toteutetaan luokanopettajakollegoiden,
erityisopettajien, moniammatillisten yhteistyotadmojja vanhempien kanssa. Ihmisten véliset risti-
riidat tyopaikalla ja tydyhteison huono ilmapiireikentavat tyontekijdiden hyvinvointia ja tydmo-
tivaatiota (Vartia ym. 2002, 220). Himbergin (1996)) mukaan tyoyhteisdssa, joissa puhutaan
asioista avoimesti ja tuetaan toisia, jaksetaalfifden stressia ja viihdytaan paremmimuonnolli-
sestikin tyopaikalle on mukava tulla, kun ihmisaéitovat kunnossa ja tietdd, etta sieltd saa tukea
omaan tyohon. Valijarvi (2006, 25) nakeekin, efp@ttajat myos toimivat tehokkaammin, jos heilla
tai onko kaikilla kouluilla kuitenkaan mahdolliswsi& hyddyntaa yhteistyon tarjoamia mahdolli-
suuksia? Kuinka paljon yhteistyota tulisi tehddtgse olisi tehokkainta? Kuten tastakin tutkimuk-
sessa ilmeni, opettajien valilla on suuria erojadsikuinka paljon yhteisty6ta halutaan tehda. Nlite
loytaa kultainen keskitie, jolloin ne, jotka kaipaé yhteistyota ja kokevat hydtyvansa siitd, saavat
tehda sitd enemman ja ne opettajat, jotka jakspasgmmin tehdessaan vain vahan yhteisty6ta,
saisivat tehda niin? Kollegoiden tarkeys nakyyaietta heidan kanssaan voi puida asioita ja paasta
niissa pintaa syvemmalle ja toisaalta taas tyopéaikana on mahdollisuus paasta irti tydsta jutte-

lemalla tyon ulkopuolisista asioista. On luonnaddlisetta kaikki opettajat eivat tarvitse ja haléahk t
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laista aktiivista vuorovaikutusta kollegoiden kams3¥okaisen on saatava olla oma itsensa myads tyo-

paikalla aikuisten kesken.

Opettajan ammatissa ihmissuhteet ovat tarkea @sa. tyatkuvasti ihmisten kanssa tekemisissa ol-
lessaan opettajan taytyy keskittyd ihmisten tosiedin kohtaamiseen: on kohdattava niin ty6toverit
kuin oppilaat. Opettajan tulee itse olla kokoajaani&, ihmissuhdetydssa ei voi ajaa puolivaloilla.
Opettajaa uuvuttaa usein myos se, etté joutuu keda myos muiden ihmisten taakat ja venymaan
aarimmilleen. (Tilus 2004, 95.) Tassakin yhteistyderkitys korostuu. Kun opettajalla on kollegoi-
ta, joiden kanssa voi jakaa asioita seka esimargjisilashuoltotydoryhma tukena, itselle ei jaa enda
niin paljon yksin taakkasgOmien kokemuksien jakaminen on tarke&da myos tatkgh opettajien
mielesta. On tarkeaa, etta tyoyhteisosta |0ytyyelal, jolle voi puhua ja purkaa omia tuntemuksi-
aan. Sosiaalinen tuki auttaa tydssa jaksamisessayfen & Feldt 2005, 18—21). Tyo6ilmapiiria
tulee kehittdd avoimeksi ja kannustavaksi, joll@kainen voi toimia omana itsendan ja jakaa ko-

kemuksiaan ja tuntemuksiaan muiden kanssa.

Henkilokemiat. Yhteisty6ta tulee pystya tekemaan kaikkien kansadta eniten tyossa jaksamista
tukee yhteistyd ihmisen kanssa, jos yhteistyt auatanta ja helppoa. Tutkimuksessa useat opetta-
jat puhuivat henkil6kemioista yhteistyon tekemisdrieydessa ja yhteistyd, jossa henkilokemiat
kohtaavat, auttaa jaksamaan. Myos Keltikangas43é@nv{2008, 237) puhuu ihmisten valisista hen-
kilokemioista, ja hanen mukaansa maallikkokielearikilokemia” on eri henkildiden temperament-
tien yhteensopivuutta. Ihmisen temperamentti oa t@agoida, valmius tai tyyli, mutta se ei kerro
syitd ihmisen toiminnalle. Temperamenttierot nakysglkeimmin yllattavissa tilanteissa. lhmiset
reagoivat jokainen omalla tavallaan, temperamesdtimukaan samassa tilanteessa, jolloin tempe-
ramentti selittdd eroja reaktiossa. Yhteensope@iperamentit omaavat ymmartavat toisiaan nope-
asti reagoidessaan samalla tavalla, kun taas jkilénisten ihmisten reaktiot tuntuvat kummallisil-
ta ja herattavat inmetysta. Keltikangas-Jarvisé®82 mukaan temperamenttierot selittdvat monia
tyopaikan ja sosiaalisen elaman ristiriitoja. Terapgenttierot aiheuttavat ymmartamisvaikeuksia,
kun toisen ihmisen toimintaa tulkitaan oman toinsinnmukaan. llman ymmarrysta siitd, mista on
kyse, voidaan tehda hyvinkin vaaria johtopaatolasitulkintoja toisten ihmisten kayttaytymisesta.
Kuitenkin ihmissuhteissa temperamenttia tarkearopigersoonallisuuden samankaltaisuus, vaikka
temperamentillakin on vaikutusta. (Keltikangas-i##u 2008, 12—13, 23—25, 237—239.) Him-

berg (1996) puhuu myés henkilékemioista johtuvigthista. Jotkut ihmiset tulevat vain paremmin
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toimeen kuin toiset, ja yksi syy toimeentulemattoe@n voi olla projektio. Toisessa ihmisesséa
nahdaan tiedostamattomasti piirteitd, joita ei adiyvaksya itsessdmme, ja taman takia naiden ih-

misten kanssa henkilokemiat eivéat kohtaa. (Himid€eg, 11.)

Jos henkilokemioiden kanssa on ongelmia, voi josHless myds aiheellista kdantaa katse itsedan
kohti. Itsereflektion avulla voi muuttaa omaa tamaia. Tall6in pyritddn tarkastelemaan omaa toi-
mintaa ulkopuolelta kasin. (Himberg 1996, 56.) ntsi tarkastelu voi olla myds raskasta, mutta sen
avulla voi loytdd apua toimimattomiin inmissuhtgisKoulujen tydyhteiséilla on kokoeroja ja var-

sinkin suurissa tyOyhteisdissa I6ytyy monenlaipattajia. Opettajat kokevat niin hyvaa ja huonoa
yhteisty6ta eri inmisten kanssa, joten vaistamgitt#istyosta kysyttaessa henkilokemiat nousevat
tarkedan rooliin hyvassa yhteistydssa. Vuorovaiksggsa aina kaksi ihmista kohtaa toisensa, jol-
loin molemmat ovat yhtélailla vastuussa vuorovaiksen toimivuudesta. Opettajan tydossa kohtaa
hyvin paljon erilaisia ihmisia ja vaikka "henkilGkeat eivat kohtaisi”, on kaikkien kanssa osattava
toimia ja tultava toimeen. Lisaksi aikuinen naytté@gérovaikutuksellaan mallia lapsille siitd4, miten

yhteisty6ta toisten kanssa tehdaan.

Koulun johto. Koulun johdolla, esimiehilla, on merkitysta tydparktoimivuuteen ja tydskentely-
kulttuurin luomiseen. Koulun johtaminen nostetaatkitnuksen tassa vaiheessa esiin, koska muu-
tamat opettajat mainitsivat toivovansa lisdé tulkdaon suunnalta omaan tyohonsa. Koulun johta-
jat ovat vastuussa tydyhteistn toimivuudesta, jokuuduu hyva ilmapiiri ja toimintakulttuuri. Jos-
sain maarin johdolla on myods merkitysta yhteistyg@araan. Osittain on "pakollista” yhteisty6ta,
jota tehdaan muun muassa koko koulun yhteisissiv@adissa ja oman luokkatasoisen tiimin kans-
sa. Lisdksi opettajat tekevat omaehtoisesti yht@igtmuiden opettajien kanssa mahdollisuuksien ja
tarpeidensa mukaan. Moni opettaja toivoi enemmkaaayhteistyolle, mité jo inklusiivinen koulu-
kulttuurikin vaatii. Opettajat kokivat, ettd johdaltulee paljon hyodyttomiltd ja turhilta tuntuvia
kokouksia ja tapaamisia, joihin kaytetyn ajan vé@yttaa paljon mielekkdammin ja hyodyllisem-
min joko suunnitellen omaa opetusta tai tehdenigtyiétd. Kertovatko ndma opettajien tuntemuk-
set johdon organisointikyvyn puutteesta vai yleeydajan vahyydesta? Rehtorin yksi tarkea tehta-
va on huolehtia tyontekijdiden hyvinvoinnista, jotgrkeaan merkitykseen nousee aito opettajan
kohtaaminen ja hyvat vuorovaikutustaidot. Erityts@sioret opettajat toivat esille toiveen tydnoh-
jauksesta tyouran alussa, minka he kokisivat higpah lukuvuoden alkua.
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Mentorointi. Joissain kouluissa on kaytdssd mentorointisystegssa kokenut opettaja ohjataan
ohjaamaan nuorta, tyduransa alussa olevaa opetikimen ja Valijarvi (2004) esittavat, etta uu-
della opettajalla on haasteenaan ammatillinen &@hiben samalla, kun tutustuu kouluyhteis6on ja
-ymparistoon. Kun koulun yhteisollisyytta vahvistan, tarkeaksi vaiheeksi nousee opettajan identi-
teetin rakentuminen. Suomalaisessa opettajaidensisgt on pitkaan ollut vallalla tarve selviytya
yksin kaikista tilanteista suljettujen ovien takaMaoret opettajat sisaistavat taman vaatimuksen,
joka korostuu uran alkuvuosina. Toisaalta ammséili kasvun tukeminen mentorointikaytanteilla
osoittaa, ettd nuoret opettajat kokevat tarkeinddobisuuden avoimeen keskusteluun, toistensa
kuuntelemiseen ja opetuksen ongelmatilanteiden sgileatkaisemiseen. (Valijarvi 2006, 23, 25.)
Mentorointi, eli kumppanuus kahden tai useammarttajp@ valilla, jotka haluavat jakaa samaa
mielenkiinnonkohdetta, on yksi tapa tukea opettajam alkuvaihetta ja kasvamista taysivaltaiseksi
jaseneksi yhteisossa (Valijarvi 2004, 25). Vaikktkimukseen osallistuneet opettajat eivat suoraan
puhuneet mentoroinnista, se voisi kuitenkin ollsiytatkaisu haastateltavien opettajien toiveisiin
lisdyhteistydsta, tydnohjauksesta ja johdon tuddntoroinnilla onkin paallekkaisyyksia ja yhty-
makohtia ohjauksen, tydnohjauksen ja tutoroinninska. Mentorointi eroaa tydonohjauksesta siing,
ettei mentorilta vaadita koulutusta mentorointvaan kokemusta tyoelamasta. (Jokinen & Sarja
2006, 188.)

Mentorointisuhteessa opitaan monia asioita. Simidaan keskittya nuoren opettajan ammatillisen
kasvun tukemiseen, mutta tavoitteena on kuitenkilempien, myds mentorin, tyéssaoppiminen.
Mentoroinnilla on havaittu olevan positiivinen meyk opettajan uran alkuvaiheessa, erityisesti
reflektiivisten taitojen oppimisessa ja kehittynssé. (Jokinen & Sarja 2006, 188—189.) Jokinen ja
Valijarvi (2004) nakevat, ettd mentoroinnissa tééken seka yhteistoiminnallinen kumppanuus etta
opettajien kaytantoon ja teoriaan liittyvat pohdihrkasvatuksellisista ja ammatillisista asioista.
(Vvalijarvi 2006, 25.) Parhaimmillaan mentoroinniltaidaan kehittd& uusia opettamisen kulttuureja
kouluihin, jos yhteis6lla on joustavat valmiudedisiumiseen. (Valijarvi 2006, 25.) Talldin uraan-
sa aloittelevat opettajat saavat tarvitsemaanseatyk he voivat puolestaan antaa koululle omia
tuoreita kehitysideoitaan uudemman tutkimustied@bossa. Hyvin toimivassa mentoroinnissa
opettajien tuen tarpeet tayttyvat ja opettajat aagwonohjausta tydhonsa tarpeen vaatiessa mahdol-

lisesti paivittainkin.
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Tilus (2004, 158) nakee, ettd opettajat tarvitsgatkiossa yha enemman monipuolista tukea, jotta
he selviytyvat oppilaiden oppimiseen liittyvistgkitekijoista tai esimerkiksi tunnehairidisten oppi
laiden opetuksesta ja kasvatuksedtkisen ja Sarjan (2006, 197) mukaan mentoroinkidubistaa
hairitilanteiden kasittelemisen yhdessa. Nain tayeetei joudu yksin kohtaamaan esimerkiksi kay-
toshairioita, vaan hanelld on kollegat tukena, gad&an yhdessé pohtia mahdollisia ratkaisuja ja
toimintatapoja. Nuorella opettajalla ei valttamatté vield keinoja ratkaista kaikkia ongelmatilan-

teita, jolloin han voi saada tukea toisilta opeititaj ja jakaa heidan kanssaan ajatuksia.

5.4 Opettajan persoonallisuus ei riita tyovalineena, ammattitaitoa tarvitaan

myQos

Heterogeenisessa luokassa osa opettajista kokéenéitomyyttd kohdata erityista tukea tarvitsevi-
en oppilaiden tarpeita. Tama riittAmattomyyden whkoetaan johtuvan koulutuksen ja tukimuoto-
jen puutteellisuudesta. Opettaja tarvitsee ammadtd ja laajaa tietdmystd, joista on huolehdittava
jatkuvan itsensé kehittdmisen ja itsereflektionliaviLisaksi tahan tarvitaan tukea ja ohjausta tyon

puolesta.

Ammatillisuus. Mistd opettajan ammattitaito syntyy? StenberdL{d(ostaa esille ké&sitteen opet-
tajan ammatillisesta identiteetista, joka tarkaitsta, kuka mina olen opettajana. Opettajan amma-
tillinen identiteetti koostuu opettajan kayttotestia, siitd ammatillisesta viitekehyksesta, jok@aah
opettajan ty6ta seka opettajan henkilokohtaisesti@sta, hiljaisesta tiedosta, joka kehittyy ja tauu
tuu opettajan kokemuksien karttuessa. (Stenberf, Z¥—28.) Hyva opettaja ei kuvittele olevansa
koskaan valmis opettaja, vaan han kokee pystyvégisittymaan jatkuvasti. Tiedot ja taidot karttu-
vat koko ajan. Opettajan tulee myds tiedostaa a@matiteettinsa, ja hanen tulee pystya kohtaamaan
vaksi omat arvonsa, ihmiskasityksensa seka ajatglskyvasta elamastd, jotta han pystyy todelli-

sesti kohtaamaan oppilaat ja olla vahvasti laspilaigden kanssa.

Opettajan oman ammattitaidon kehittaminen alkameistaan silloin, kun paastaan opiskelemaan
opettajankoulutuslaitokseen alaa. Tassa tutkimsgieses noussut myos esille se, tuoko koulutus

opettajaopiskelijoille tarpeeksi tietoa siitd, kkantulevaisuudessa kohdta erityista tukea tarvidssev
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oppilaita luokassa. Onko koulutuksessa tarpeektsisgredagogiikkaa, ja saadaanko tarpeeksi tie-
toa siitd, milla keinoin kaikkien oppilaitten oppimen samassa luokassa voidaan onnistuneesti taa-
ta? Luokanopettaja Maria Strand kertoo Pekka Mnli{2011) artikkelissa, ettéaopiskeluaikana
erityispedagogiikan kurssi kasitti lyhyen luentgaarja yhden paksun tenttikirjan. Kun itsella ei
ollut mitdan kosketuspintaa erityislapsiin, niinljoa ei kurssista mieleen jaanyt. Valmistumisen
jalkeen olin Taivalkoskella vuoden tuntiopettajasrétyiskoulussa ja paasin siella tutustumaan ai-

heeseen eri tavallgMoliis, 27—30).

Persoonallisuus. Opettajan ammatillisuuden rinnalla kulkee opettagana persoona. Opettajan
tyossa persoonallisuus on vahvasti lasnd, mutéa @esindan riita; opettaja tarvitsee koulutuksen |
kokemuksen tuomaa ammatillisuutta, jota oma perstiisaus taydentdd. Keltikangas-Jarvisen
(2008) mukaan osaaminen ja ammattitaitoisuus pitiébda erillaan persoonallisuudesta, jonka
liséksi pitéisi purkaa myos persoonallisuuteen ksthetat perusteettomat odotukset. Miksi seuralli-
nen ja ulospdin suuntautunut opettaja on parem jaku muu? Joskus sosiaalisuus, ulospain
suuntautuneisuus ja seurallisuus ovat hyvia asigitdata joskus ne ovat myos huonoja puolia. Kel-
tikangas-Jarvinen (2008) nakee, etta sosiaalismugemperamenttipiirre, ja sosiaalinen ihminen
hakeutuu ihmisten seuraan ja on kiinnostunut mugsemasta, mutta se ei kerro ihmissuhdetaidois-
ta lainkaan. Sosiaalinen ihminen voi olla riippunen ympariston positiivisesta palautteesta ja nain
ollen ei halua kantaa vastuuta tarkeista paat@ksisika ei edesauta tydympariston toimintaa. (Kel-
tikagas-Jarvinen 2008, 104—105, 247.)

Tassa tutkimuksessa selvitettiin myos sitd, mi#airopettajan tulisi haastateltavien mielesta olla.
Uusikyla (2006) on myos kerannyt 500 koulumuistedtaghyvan ja pahan opettajan piirteita. Ha-
nen mukaansa hyvia opettajia on monenlaisia jaisitie oppimistyyleille sopivat erilaiset opetthja
ja opettajapersoonallisuudet erilaisine temperatagen, eikd oppilaiden koulusuorituksista ei
voida paatella opettajan hyvyyttd. Uusikylan (20@6kimuksen mukaan hyvia piirteitd opettajalla
ovat ystavallisyys, oikeudenmukaisuus, vastuunisats, hyvat sosiaaliset taidot, sosiaalinen
alykkyys seka tunnealykkyys. (Uusikyld 2006, 57, B4.) Pelkat hyvat ominaisuudet eivat kuiten-
kaan tee kenestakdan opettajasta ammattitait@istayvdd opettajaa, vaan siihen tulee Stenbergin
(2011, 50) mukaan kuulua aina kasvun nakokulmajeaitkokemusten kautta opettaja pystyy pois-
tumaan omista ennakkoka&sityksista, jotka eivat @n#éi kyseisessa tilanteessa, ja tilalle syntyy

uusia kysymyksia, jotka saavat uusia tulkintojangrkityksia. Tutkimukseen osallistuneet opettajat
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nakivat, ettd monenlaiset opettajat voivat ollaiiywpettajan tyossd, mutta kuitenkin kuvailivat
hyvaa opettajaa erilaisten piirteiden kautta. &girt joita opettajat mainitsivat, olivat heidan lese

tdan aika lailla heita itsedén kuvaavia. Tama webiya siitd, etta opettajat haluavat nahda hyvan
opettajan itsessaan, mikd on luonnollista omaaajaksta ajatellen. Olisi vasyttavaa yrittaa olla
jatkuvasti jotain muuta, mité ei ole, ollakseen &ypettaja. ltsensa reflektointi ja oman opettajuu-
den kehittdminen ovat oleellisia kasvun nakokulmagtlilla olisi hyva myos tietoisesti pysahtya
ajattelemaan omaa opetustaan ja omia toimintatapdjahittyakseen lisaa. Yksi vastavalmistuneis-
ta opettajista nosti taman asian esille ja naki mmpettajuuden olevan hyvassa kasvussa tdméan

avulla.

5.5 Inkluusio haastaa opettajan ammattitaitoa

Inkluusio on yksi asia, jonka opettajat voivat kakeaasteena omalle ammattitaidolle, mika tuli
esille myos tassa tutkimuksessa. Myds Mobergin 1280, 89, 92) tutkimuksessa ilmenee saman-
kaltaisuutta: opettajien suhtautuminen inkluusiaom ollut yleensa enemmankin kriittista, silla
opettajat ovat kokeneet oman ammattitaitonsa miftEomaksi; tarvittaisiin lisdd koulutusta, pie-
nempia ryhmakokoja, avustajia ja materiaaleja. gkoja Virtanen (2007a, 20) tuovat teoksessaan
esille sen, ettd opettajankoulutus ei juuri tatjgEkanopettajille ratkaisuja ja keinoja erilaisgrpd

laan kohtaamiseksi. Sama asia nousi esille my@&s tiégkimuksessa. Opettajankoulutukseen tulisi
kuulua enemman erityispedagogiikan opintoja, mpattayt erityiskasvatuksen opinnot tulisi suun-
tautua valineeksi opettajan tydbhon, jotta opettjstyy tulevaisuudessaan vastaamaan oppilaiden

tuen tarpeisiin (Murto & Lehtinen 1999, 155).

Moberg (1998, 148—149) toi tutkimuksessaan esif@srsen, ettd yleisesti ottaen luokanopettajat
ovat kriittisempia suhtautumisessaan inkluusioom larityisopettajat, erityisesti sopeutumattomi-
en, kaytoshairidisten seka vaikeasti vammaistenlaigpn kohdalla. Tama juontaa juurensa juuri
siihen, etta yleisopetuksen opettajalla ei olet@élftta kykyja kohdata oppilaiden yksidllisia tarpe
ta. Onko "inkluusio-oppilaat” ne, jotka haastavattiajan ammattitaidon vai tukitoimien puutteel-
lisuus? Inkluusiolla on suuri merkitys lapsillenslj ettd kaikki oppilaat saavat olla yhdessa oppi-
massa. Kaytannodssa tama ei ole tavoitteiden mudtaisahdollista ennen kuin tukitoimet tuodaan

riittdvind vastaamaan oppilaiden tarpeita.
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Vayrynen (2001, 13) tuo esille erdén opettajan kemm hanen ajatuksistaan ikluusion kohtaami-
sesta: "Minusta inkluusio on haaste ammattitaidolleni... kaibpettajat tarvitsevat haasteita, jotta
he voivat kehittya tyossdanvVaikka haastetta opettajan tydssa riittdd, oo myyos palkitsevaa.
Haasteita kohtaamalla ja niita tydstamalla voidaiaa paasta voittoon.
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6 LOPUKSI

Tutkimuksen tulosten perusteella opettajan tytaksgmisen moninaisuus nousee esille. Luokka ja
erilaiset oppilaat ovat yksi tarkeimmista asioigtélla on merkitysta jaksamiseen. Liséksi hyvalla
yhteisty6lla on suuri mahdollisuus tukea opettggsamista. Mik&an yksittainen tekija ei ratkaise
Sitd, uupuuko opettaja vai ei; tydssa jaksaminemnonien eri tekijdiden summa. Tutkijoiden en-
nakkokasitykset pysyivat pitkalti samoina, muttskimuksen kautta saatiin syvéllisempaa tietoa
aiheesta. Stenberg (2011, 139) on koonnut tiiwistesen, millaista opettajan tyon tulisi olla; mii

opetuksen ja kasvatuksen, oman opettajuuden kuamgaksamisenkin nakdkulmasta:

Saata oppilaasi kasvamaan kohti hyvaa elaméa. Tusasi. Tiedosta ja rakenna
oma kayttoteoriasi. Tee identiteettity0td. Avaakkahuoneesi ovi. Ryhméayta —
kaikki lahtee turvallisuudesta. Luo turvallinen voeaikutusilmapiiri. Tiedosta

oma tapasi kuunnella. Valjasta luokkahuoneen puyttéosi. Tiedosta, mita ha-
luat oppilaittesi todella oppivan ja ymmartavan.u8unittele opetuksesi. Arvosta
oppilaitasi tietdjind, perusta oppiminen oppilaidemiin kokemuksiin ja luo yh-
dessa oppilaiden kanssa ymmarrys opiskelevastastasiarvioi mielekkaasti.

Tunne oppilaasi. Mahdollista oppimisen ilo. Tee tagsestasi kaunista. Pida

huoli itsestasi.

6.1 Tutkimuksen onnistuminen ja luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuuden arvioimisessa kaytetdéensa tutkimuksen reliaabeliuden ja validiu-
den kasitteitd. Reliaabelius tarkoittaa mittaustdo toistettavuutta eli kykyd antaa tuloksia, gotk
eivat johdu sattumasta. Validius tarkoittaa patédyeli tutkimusmenetelman kykya mitata juuri
sitd, mita on tarkoituskin mitata. (Hirsjarvi, Resn& Sajavaara 1997, 22&)valitatiivisella tutki-
muksella on useita tutkimustekniikoita ja |aheststapoja, joten kvalitatiivisen tutkimuksen luotet-
tavuuden arvioinnista ei ole yhtenaista kasity$gnjala 1991, 388). Tassa tutkimuksessa luotetta-
vuutta arvioidaan muun muassa Tynjalan (1991) ndijatettavuuskriteerin, vastaavuuden, siirret-

tavyyden, tutkimustilanteen arvioinnin ja vahvisagtiuden, mukaan.
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Tutkimuksen tarkoitus oli saada selville luokanenegeenisyyden sek& muiden luokassa vaikutta-
vien tekijoiden merkitysta tydsgaksamiseen. Tutkimuksessa saatiin selville hagltdaten kasi-
tyksid omasta itsestaan ja siitd, mink& he arvéleakuttavan mihinkin. Ihmisen ulkoisesta kay-
toksesta ei voi tehda juurikaan luotettavia joh&dpksia siitd, mitd han ajattelee kayttaytyessaan
tietylla tavalla (Keltikangas-Jarvinen 2004, 413nman vuoksi tutkimuksessa opettajat arvioivat
itseaan, omaa jaksamistaan ja luokan merkitys@ntdhynjala (1991, 387) nostaa totuuden tutki-
muksen yhdeksi tarkeimmaksi luotettavuuskriteerikéiten tiedetdén, puhuuko kyseinen henkild
totta ja miten voimme tarkistaa taman? (Tynjala119887). Aineiston luotettavuus perustuukin
olettamukseen, ettd haastateltavat osaavat anitsefEén ja ovat rehellisid vastauksissaan. Kuiten-
kin on huomioitava sosiaalisen suotavuuden matsinif; haastateltavat saattavat kaunistella to-
tuutta luodakseen tutkijalla paremman kuvan itsestéisaksi mielipiteitd ja tunteita voi olla jos-
kus vaikea tulkita oikein. Patton (2002, 350) ligdBan, ettd haastateltava saattaa helposti jattaa
vastaamatta "miltd tuntuu” -kysymykseen ja kiert#n kertomalla mielipiteen asiasta. Tynjalan
(1991) mukaan laadullisen tutkimuksen totuutta aviioida vastaavuudella. Tallgin tutkija osoit-
taa, etta tutkimuksen tuottamat rekonstruktiot tetakavien todellisuuksista vastaavat alkuperaisia
konstruktioita. (Tynjala 1991, 390.) Tassa tutkireeksa on pyritty tdhéan kuvailemalla saatua ai-
neistoa tarkasti, jotta lukija voi arvioida tutkgen rekonstruktioita. Lisaksi kaksi tutkijaa omy
martanyt haastatteluista saadun aineiston sansafidla, mika lisdéa luotettavuutta. Yksi tutkimuk-
seen osallistuneista opettajista perehtyi lahemisden tutkimusraporttiin. Han pystyi tunnista-
maan itsensa tutkimuksen tuloksista ja h&n nald, tatkijat olivat tulkinneet hanta oikealla tall
Tama osaltaan kertoo tutkijoiden onnistuneestanstkoktiosta yhden haastateltavan suhteen. Kui-
tenkaan kahdeksan muuta haastateltavaa eivat mbtpeeet tutkimusraporttiin, joten ei ole tietoa,

onko rekonstruktio onnistunut heidan kohdalla.

Laadullisen tutkimuksen etuina pidetaan usein pousitta ja siind korostetaan tutkittavan osapuo-
len aktiivisuutta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 19993—194). Nama ovat myos etuja, joiden
takia tassa tutkimuksessa kaytettiin laadullistiitousotetta ja haastattelua. Toisaalta tutkittavan
osapuolen aktiivisuus voi myos olla vahaista, jollsaadaan kdyhempaa aineistoa. Tassa tutkimuk-
sessa huomattiin eroja haastateltavien aktiivisssalgolloin myos aineiston rikkaus vaihteli. Laa-
dullisen tutkimuksen varjopuolina voi ndhd& setgidieto ole usein yleistettavissa ja esiin ei ole
nostettavissa mitd&n selvasti esiin nousevaa tatukititen maarallisessa tutkimuksessa usein on

(Kiviniemi 2007, 80). Tynjalan (1991, 390) artiklisda yleistettédvyyden sijasta puhutaankin siirret-
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tavyydestd, johon vaikuttaa tutkitun ja sovellusymgton samankaltaisuus. Taméa tutkimus pyrkii
kuvaamaan aineistoa ja tutkimusta mahdollisimmayatdi ja tarkasti, jotta lukija pystyy sovelta-
maan tutkimuksesta saatuja tuloksia muihin ympdhst ja pohtia tutkimuksen siirrettavyytta
(Tynjala 1991, 390). Aineiston saturaatio eli k§ildyminen, on yksi laadullisen tutkimuksen luo-
tettavuuskriteeri, mutta tahan ei tassa tutkimussgmiasta aineiston koon vuoksi (Eskola & Vas-
tamaki 2007, 41).

Tynjalan (1991, 391) mukaan tutkimustilanteen antidisda tutkimuksen luotettavuutta. Haastat-
telutilanteessa on monia tekij6itd, jotka tulee rmimda luotettavuutta arvioidessa. Taméan tutki-
muksen haastatteluissa pyrittiin luomaan luotetjavauorovaikutuksellinen tunnelma haastatelta-
vien ja haastattelijoiden kesken. Osa haastatsttawapettajista oli myds tuntemattomia tutkijoille,
mika lisaa tutkimuksen eettisyytta ja luotettavaptilla tutkimus perustuu haastatteluista saatuihi
tuloksiin, eikd omiin kasityksiin. Haastattelu tumkusmenetelména oli onnistunut, koska sen avulla
saatiin tutkimukseen tarpeellista aineistoa. Hagdtessa pystyttiin todella kohtaamaan opettajat.
Muuten olisi hyvin vaikea saada syvallista tietioaan kasvokkain tapahtuvaa vuorovaikutusta tasta
aiheesta. Tutkimukseen tuo luotettavuutta seketitélle haastateltaville esitettiin samat kysymyk-
set seka varmistettiin kasitteiden samanlainen yrt&ménen, joten haastattelu voitaisiin toteuttaa
uudelleen samanlaisena. Tynjala (1991, 391) nakée tutkimuksen kuluessa voi tapahtua vaihte-
lua, niin tutkijasta, ymparistdsta kuin tutkittateagohtuen. Tassa tutkimuksessa haastateltavien na-
kemykset eivat muuttuneet kesken haastattelun, myids voi tapahtua. Kuitenkin haastattelut oli-
vat vaihtelevan mittaisia, mik& voi osaltaan johsiitd, ettd haastattelijat kehittyivat haastatsly
riittava tieto saatiin lyhyemmassa ajassa tai ladgtettitaitojen karttuessa osattiin kysya enemman
tarkentavia ja syventavia kysymyksia. Ainakin @siit haastattelujen kestoon vaikutti opettajien
erilaiset persoonat; osa opettajista oli luonnastaaheliaampia ja kuvailivat asioita runsaammin

kuin toiset opettajat.

Taman laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lisd#s se, etta tutkimuksen toteuttamisen kaikki
vaiheet on selostettu tarkasti ja monipuolisesin, tulokset, johtopaattkset kuin metoditkin. (Hirs
jarvi, Remes & Saloviita 1997, 277; Tynjala 199873 Aineiston analyysivaiheessa ei ole tehty
tutkijan omia tulkintoja, vaan aineiston tulkinta @tetty tulosten tarkastelu -osioddn tarkeaa,

ettd tutkijoiden taustaoletukset ja paatelméat ovdyvissa, jotta tutkija toimii johdonmukaisesti ja
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jotta analyysi on muiden toistettavissa. Tama tuatdttavuutta Tynjalan (1991) neljanteen, vahvis-
tettavuuden, kriteeriin nahden. (Tynjala 1991, 3¥3#.)

Muutama haastatelluista opettajista kertoi haadtattjalkeen kokeneensa hyddyllisena tutkittavas-
malla he saivat mahdollisuuden pohtia omia nakeragksja kokemuksiaan aiheesta. Talloin tut-
kimuksella on osittain ollut terapeuttinen ja onsgatustytta kehittava merkitys ja tutkittavat ovat
koneet hyttyneensa itsekin tutkimukseen osallistesta. Mielekas kokemus tutkimukseen osallis-

tumisesta motivoi syvallisempaan pohdintaan jaddsgmman aineiston antamiseen.

Kun mukana on kaksi tutkijaa, syntyy harvemmin etrikintoja kuin, jos tutkijoita on vain yksi.
Olemme kokeneet, ettéa kahdesta tutkijasta on @dtya tutkimuksen teossa. Olemme saaneet
monipuolisempia ja laajempia nédkdkulmia tutkimuleselTutkimuksen teossa pystyimme tayden-
tamaan toinen toistemme ajatuksia ja hyddyntamaaddn ihmisen pohjatiedot. Yhdessa tehdessa
saimme luotua aiheesta eheamman kokonaisuudenmhkilamsenyksin tehtaessa olisimme saaneet.
Kahden tutkijan haittapuolena tutkimuksen teossallu se, etta osa haastatteluista on tehty yksin,
jolloin n@ama aineistot eivét ole lukemisesta hualita tulleet yhté tutuiksi kuin haastattelut, jaiss

on ollut itse mukana.

6.2 Tutkimuksen eettisyydesta

Tutkimuksen luotettavuus-kasitteen rinnalla tutkksessa kulkee mukana myo6s eettisyys. Eetti-
syys taytyy ottaa huomioon jokaisessa tutkimuksgermisen vaiheessa. Eskola ja Suoranta (2008)
kuvaavatkin, etta jokainen tutkimus on erilainersigéltaa lukuisia erilaisia paatoksia tutkimuspro-
sessissa. Omaa ammattietiikkaa taytyy jatkuvagttipga myos kehittaa. Lisaksi se joutuu koetuk-
selle monia kertoja tutkimusprosessin aikana. Angkbhtiin tulee kiinnittd& huomiota ja pyrkia
ratkaisemaan ne oikealla, eettisella, tavalla. gss& Suoranta 2008, 52, 59). Tassa tutkimuksessa
tutkimuksen eettisyyteen ja monien kohtien ratkaiseen on vaikuttanut kahden tutkijan lasnéolo.
Yhdessé on ollut helpompi 10ytaé oikeita ratkaigajasioita on voitu punnita useasta nakokulmas-
ta.
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Suuri osa tutkimuksen eettisyytta liittyy tutkimeksluotettavuuteen ja sen toteutumiseen. Luotet-
tavuutta tarvitaan erityisesti silloin, kun l[ahdtdéekemaan tyota kentalla ja kirjoitettaessa ik
auki. Eskolan ja Suorannan (2008, 56) mukaan tutksessa on aina noudatettava ihmisarvon
kunnioittamisen periaatetta. Eettisen toimintatanarkaan tassa tutkimuksessa tutkittavat opettajat
halusivat vapaaehtoisesti osallistua tutkimukseemgille kerrottiin tarkasti, mita tutkimuksessa
tutkitaan ja tullaan tekemaan. Haastatelluille tgpdle luvattiin nimettémyys ja luotettavuutta hei

le toi lisaa se, ettd haastattelussa luotiin lmottiesellinen ja vuorovaikutuksellinen suhde. Tutki-
muksessa ei missaan vaiheessa paljasteta tutkijdidekilollisyyttd, eika tutkittavia henkiloita
kuvailla liian tarkkaan, jotta heitéa voisi tunnigta_isdksi tutkimuksen eettisyys toteutuu siin# et
moni opettaja koki hy6tyvansa itse osallistumiséstastatteluun eikéd tutkimukseen osallistumises-
ta ollut siis mitaan haittaa osallistujille. Inmigan kunnioittamiseen liittyy myos se, etta tutkija
ovat miettineet, mita hyotya tai haittaa tutkimuitsevoi tutkimukseen osallistujille olla (Eskola &
Suoranta 2008, 56). Tutkittavia ei ole missdén e@disa johdettu harhaan; he ovat alusta asti tien-
neet, mihin osallistuvat ja tutkimuksen oleellisgtsitteet on maaritelty yhteisen ymmartamisen

varmistamiseksi.

6.3 Tulevaisuuden kehityskohteet

Haastattelukysymykset ovat tuoneet hyvad ja tarkegnmukaista aineistoa tutkimukseemme.
Haastatteluista nousseiden tulosten jalkeen huonmasj ettd teemoista erityisesti yhteistyon teke-
misen tarkeys nousi esille odotettua enemman tyj@ksamista ajatellen. Jo itsessaan tasta teemas-
ta aihetta voisi tutkia laajemmin ja syvallisemmins haastatteluissa olisimme kysyneet enemman
yhteisty6hon liittyvia kysymyksia, olisi tutkimudtiiva voinut muuttaa muotoaan viela enemman
tahan suuntaan. Jatkossa aihetta voitaisiin lalmd#ékimaan talta suunnalta enemman ja loytaa
sielta mielenkiintoisia ja uusia ulottuvuuksia. $@sutkimuksessa saatiin riittdva tieto luokan hete
rogeenisyyden merkityksesta opettajan tydossa jaiss@m, mutta aiheesta voisi varmasti saada vie-
l& tarkempaa aineistoa. Tassa tutkimuksessa fturtkittokan lisaksi muiden tydssa jaksamiseen
vaikuttavien tekijoiden merkitystd. Luokka on ailtean laaja ja sita voisi tutkia itsessdén enem-
man. Esimerkiksi seurantatutkimuksella voisi saaiti@esta lisaa tietoa eri ndkokulmasta. Inkluu-
sioprosessi on Suomessa viela melko aluillaan lettig jatkuvasti. Jos samaa aihetta tutkittaisiin

tulevaisuudessa uudestaan, tilanne luokissa jdapieet kasityksissa voisi muuttua.
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Naemme, etta tutkimamme aihe on varmasti ajankodatulevaisuudessakin, koska jaksamisen
ongelmat ovat aina tarkeitd. Vaikka tyoolot ovatgoduneet ja monipuolistuneet, niin tdné paivana
tyontekijaan kohdistuneet vaatimukset ovat kasvarig@ssa vaaditaan yha enemman uusia tietoja
ja taitoja, halua oppimiseen ja kehittymiseen ssigeutumista uusiin muutoksiin (Nurminen 2007,
32). Jollei muutosta tapahdu, luokkakoot tulevétgasakin olemaan suuria ja erityisoppilaiden ja
oppilaiden tuen tarpeiden mé&ard normaaleissa Isakkssvaa, joten opettajien hyvinvointiin on
kiinnitettava entistd enemman huomiota. Tukimuamtopyrittavd saamaan kuntoon siind ymparis-
tossa, minne oppilaat luonnollisesti kuuluvat. thgan jaksaminen vaikuttaa opetuksen laatuun,
joten uupuneesta opettajasta karsii niin opettaj@ loppilaatkin. Tyoyhteisolla on talléin suuri
merkitys tukea toinen toisiaan ja esimiehen roghi lhyvinvoinnissa korostuu. Tydssa jaksamiseen
littyvien tutkimusten avulla opettajat voivat saadvaita ja keinoja estaa uupumusta. Opettaja ei
saa missaan vaiheessa unohtaa itsedan, vaikkakegkin opetuksessaan ja kasvatuksessaan par-

haansa oppilaidensa eteen.
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Hanna Kiljala ja Veera Kalla

1.2.2011

Heterogeenisen luokan merkitys opettajan tyosssajakseen

Haastattelukysymykset

1. Perustiedot

(Sukupuoli), syntyméavuosi, koulutus, tydokokemuksae¢ttajana ja niiden kesto

2. Inkluusio

Mita inkluusio mielestéasi tarkoittaa?

Tassa tutkimuksessa ndhdaan inkluusion vastaavan fyeinen koulu kaikille” —
periaatetta. Inklusiivisessa koulussa yleisopetus jerityisopetus sulautuvat alusta
alkaen toisiinsa. Inklusiivisen koulun osallistavuskriteerit:

1) oppilaat opiskelevat tavallisessa koululuokassa,

2) kaikki oppilaat oppivat yhdessa ja heitd ohjataa oppimaan yhdessa,

3) tukitoimien tarjoaminen ja oppimisen ohjaaminenniin, ettéa kaikkien oppilaiden
oppimistulokset ovat riittavan hyvia,

4) mukaan kuuluminen, tasa-arvoinen jasenyys, hyvéayvyys ja jokaisen yksilon
arvostaminen ja

5) kasvatuksellisten tiimien yhteistoiminnalliset ntegroidut palvelut.

Miten inkluusio nakyy mielestasi koulun kaytantéigs

Miten inkluusio vaikuttaa omaan ty6hosi luokassa?

Miten suhtaudut inkluusioon /mita mielta olet stita

Oletko huomannut inkluusion toteuttamisella olewarkitysta tydossa jaksamiseesi?
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. Luokka

- Mita luokka-astetta opetat nyt?
- Kuvaile, millainen luokka sinulla talla hetkella.avlillaisia erilaisia oppilaita sinulla
on?
- (Kysy jos ei ole tullut: Onko maahaanmuuttajiatyesta tukea tarvitsevia, kaytoshairi-
Oisia, oppilaita, joilla on HOJKS ja missa oppiagsa yms.)
- Onko luokassasi joitain tekij6ita, jotka kuormittaa
- Mika merkitys oppilasryhmalla on mielestasi omagista jaksamiseesi?
- Onko sinulla joskus ollut oppilasryhmé, jonka diebmannut vaikuttavan omaan tyossa
jaksamiseesi?
o Millainen ryhma?
o Mitka tekijat tahan vaikuttivat?
0 MUISTA: positiiviset ja negatiiviset kokemukset!!
- (Jos on maahanmuuttajaoppilaita: Mita asioitagtuteelestasi huomioida, jos luokassa
on maahanmuuttajaoppilaita?
- Mika merkitys mamu-oppilaan olemisella luokassa&t Milla tavoin se vaikuttaa tyo-
hdsi?)
- Miten huomioit kaikkien oppilaiden erilaiset tarpggisaltd, menetelmat, arviointi)?
0 Mita se vaatii?
o Kuormittaako/lisdakod oppilaiden erilaisten tarp@idheiomiointi tyota?
- Koetko, etta joku oppilas kuormittaa jaksamistagiRsi?

. Tyoyhteiso ja oppilaiden vanhemmat

- Mitd mielestasi on moniammatillinen yhteistyo?

- Tassa tutkimuksessa moniammatillinen yhteistyd Adhd/hteistyon tekemisena usei-
den eri tahojen kanssa. Yhteistyo toteutuu oppilakbryhméan kautta. Moniammatilli-
sessa yhteistydssa pyritddn hyddyntamaan useidalojen asiantuntijoiden tietdmysta
oppilaan hyvaksi. (Esimerkiksi opettaja, erityistipg, rehtori, psykologi, kuraattori, te-
rapeutti, vanhemmat).

- Miten koulussanne toteutetaan moniammatillista ighyéta?

- Koetko, ettd moniammatillinen yhteisty6 tukee tgblaokkahuoneessa?
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- Millaista on yhteistyd koulussasi kollegoiden kaaf&s
- Tukeeko yhteistyo kollegojen kanssa jaksamistadikahuoneessa?
- Kuinka vielda tiivistat tydyhteisdn ja moniammaskin yhteistydn merkityksen tytssa
jaksamiseen?
- Millaista yhteistyd on vanhempien kanssa?
0 Tukeeko vai ehkaisee opettajan ty6ta?

- Luovatko vanhemmat paineita tai odotuksia?

. Tyb6ssa jaksaminen
- Miten koet jaksavasi tydssa talla hetkella?
- Onko tydssa jaksaminen vaihdellut tydurasi aikana?
0 Mika tahan on vaikuttanut?
- Mitk& asiat vaikuttavat eniten tydssa jaksamise@mikentad, auttaa)

Persoonallisuus

- Millaiset piirteet ovat mielestasi hyvia opettajgissa? Enta huonoja?

- Mit& erilaisten oppilaiden opettaminen vaatii opgtita ja hdnen persoonallisuudeltaan?
Millainen opettajan tulisi olla?

- Miten itse naet itsesi ndiden ominaisuuksien suttee

- Onko mielestasi persoonallisuudella merkitysta $@gaksamisessa?

- (Mitka asiat sinussa tukevat/heikentavat tyossajakstasi?)

. (jos ei tullut® Mitka eri asiat auttaisivat sinua jaksamaan paremnin luokassa ja opet-

tajan tyossa? Millaista tukea haluaisit lisaa?

Muita mahdollisia kommentteja?
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