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Tulevaisuuden tydelama, tyontekijasukupolvet jaevalsuuden tydyhteisotaidot
kiinnostavat monia tieteen aloja. Tama tutkimugdéd yhteen tydelamatutkimuksen
ja varhaiskasvatustieteen ammatillisen asianturdgm ja osaamisen kehittamisen
tulevaisuuden nakokulmasta. Tutkimuksen kohteenatolulevaisuuden tydelama-
valmiudet varhaiskasvatuksen alalla. Tutkimuksekadituksena oli selvittda, millai-
sia tyoelamavalmiuksia tulevaisuudessa tarvitaanijan niita voidaan kehittaa var-
haiskasvatuksen ammattilaisten omien nakemyst&okamusten pohjalta. Tyoela-
mavalmius kasitteena kuvasi yksilon mahdollisuuks@da esiin ammatillista asian-
tuntijuuttaan, edellytyksidén ja suorituskykydakaskehittdd valmiuksiaan sosiaali-
sessa kontekstissa, tydyhteistssa ja tyotiimisgtkimus oli osa Tyodsuojelurahaston
rahoittamaa Varhaiskasvatuksen ammatillisten itegttien muotoutuminen tyonte-
kijasukupolvien kohtaamisessa -hanketta.

Tutkimuksen kohdejoukko sijoittui kahden kunnanealle, joissa aineisto
kerattiin kyselytutkimuksen ja ryhméahaastatteligenlla. Kyselytutkimus kohdistet-
tiin kahdessa kunnassa tyoskenteleville paivakgoatajille (n=54). Haastatteluihin
osallistui paivakotien johtajia 15 erilaisesta @#ivitoyksikosta ja paivakotien tyon-
tekijoitad viidesta eri paivakodista, yhteensa 44Kiléa. Kyselyn ja haastattelujen
analyysimenetelmana kaytettiin aineistolahtoistsélkinanalyysia. Tutkimuksessa
haluttiin painottaa siihen osallistuneiden yksikidia yhteisdjen erilaisia kokemuk-
sia ja tuntemuksia tamanhetkisesta todellisuudadtdevaisuudesta.

Tutkimusprosessin tuloksena paadyttiin esittamkdoava malli tulevai-
suuden tydelamavalmiuksista ja osaamispddomaseaisluden kasvatusyhteisos-
sa. Mallin sisaltamat rakenteet koottiin tutkimdssten ja tutkimuksen teoreettisen
viitekehyksen pohjalta. Rakenteiden sisélldiss@&mivat ammattilaisten haastatte-
luissa esille tuomat ndkemykset ja kokemuksetakemteita tukivat tutkimusrapor-
tissa esitetyt varhaiskasvatustieteen tutkimukské sydelaman ja osaamisen kehit-
tamiseen liittyvat tutkimukset. Mallissa kuvataaaskatusyhteison osaamispadaoma
ja tyéhyvinvoinnin perusta, jotka muodostuvat ylisesta, yhteisollisesta ja raken-
teellisesta osaamispaaomasta. Tutkimustulostehdgiga kokoavaa mallia voidaan
kayttaa kasvatusyhteistjen keskustelujen, arviainkehittamisen ja johtamisen tu-
kena. Tutkimustulosten ja mallin avulla kasvatusigiihin voidaan luoda pysyvia
rakenteita osaamisen ennakoinnin ja kehittamiskeentiseksi.

Asiasanat: osaamisen johtaminen, perehdyttamindevaisuudentutkimus, tydela-
mavalmiudet, tydhyvinvointi, varhaiskasvatus
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1 Johdanto

TyOelamasta, sen muutoksista ja tulevaisuudestiukeslaan nykyisin kiitettavan
paljon. Ty6elamakeskusteluun antavat varia kiiegkyva muutos, niukat resurssit,
tyourien pidentaminen ja toisaalta henkiloston osaan, hyvien kaytantojen kehit-
taminen ja tyon imu. Esimerkiksi raportissa "Mataan parempi tyd” Alasoini
(2010) pohtii, miten Suomi selvidéa 2010-luvulla¢l@gmaén kohdistuvista merkitta-
vista murroksista, jotka liittyvat tydvoimaan, tydiuuriin ja tyotehtaviin. Tulevai-
suuden tyoyhteisdissa kohtaavat eri sukupolvetajsuhtautuvat tydbhon eri tavoin.
Toimintaymparistd muuttuu niin, ettd se haastapaykoja toiminnallisiin muutok-
siin. "Jatkuva muutos” ja siihen varautuminen tafeesiin muun muassa tyohyvin-
vointikeskustelussa. Kiinnostavaa on, miten ty6pelgk suhtaudutaan muutokseen ja
tiedostetaan muutosten suhteellisuus ja mahdotistuu

Palvelujen kayttdjien nykyisten ja tulevien tage tulkinta ja arviointi
liittyvat laheisesti muutokseen. Tydpaikoilla kagddkeskustelua siita, miten organi-
saation toiminta ja palvelut vastaavat asiakkai@epeita ja odotuksia. Liséksi poh-
ditaan, pitdaké omaa toimintamallia muuttaa tulije ja arvioinnin pohjalta. La-
hestymistavan erilaisuus koskettaa erityisestiigtdksektoria, jossa on perinteisesti
vallinnut vankka professionaalinen tapa suhtaulagtujen uudelleen jarjestelyihin
(Julkunen 2008, 137-139). Toisaalta tyontekijoidisdéntynyt osaaminen ja mah-
dollisuus osallistua taydennyskoulutukseen pitéagkuttaa tyon sisaltoon, tydomene-
telmiin, tyotahtiin tai keskindiseen tyonjakoon §86ini 2010, 18-19).

Meneilladn oleva Paras -hanke vaikuttaa kuntienghatakenteisiin ja or-
ganisaatioihin. Hanketta vahvistaa laki kunta-gévplurakenneuudistuksesta
(L 169/2007), joka on voimassa 9.2.2007-31.12.2(H&nkkeen keskeisena tavoit-
teena on turvata kunnallisten palvelujen saatakungien valisella yhteistoiminnal-
la. Kaytdnnossa tapahtuu esimerkiksi kuntaliitoksianuodostetaan sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen yhteistoiminta-alueita. (Valtioneaton selonteko kunta- ja palvelu-
rakenneuudistuksesta 2009, 5-9.) Voidaanko ja asktanykyisella johtamisella
tukea tydyhteisdja systemaattiseen tydelaman janoisen kehittamiseen seka inno-
vatiivisiin kokeiluihin? Osataanko johtamistydss#@nakoida tydelaman tulevaisuutta

ja osaamistarpeita?



Henkildstbjohtaminen ja esimiesty0 ovat tuottavuugetydelaman laadun
kehittamisen perusta. Julkisen ja yksityisen sakt@r tydelamatutkimusta tekevien
tahojen yhteisty6lla seka hyvien kaytantojen kéhiishankkeilla voidaan edistaa
tuottavuutta, tydelaman laatua ja tyohyvinvoingapaikoilla. Tuottavuuden ja tyo-
elaméan laadun yhtaaikaiseen kehittdmiseen ovattaiteet tyomarkkinakeskusjar-
jestot SAK, EK, STTK, Kunnallinen tyémarkkinalaito8KAVA, Valtion tydmark-
kinalaitos ja Kirkon tydmarkkinalaitos seka tyoekmkehittamista tutkivat ja tuke-
vat toimijat Tyoturvallisuuskeskus, TyoterveyslaitoTekes ja Tyosuojelurahasto.
Jasenet ja asiantuntijajdsenet edellda mainitudteoitta muodostavat Tuttavuuden
pyOred poyta -ryhman, jonka tavoitteena on edist@iavuutta, tydelaméan laatua ja
tuottavuusyhteistytta seka tehda asiaa nakyvaiSeuraava askel — tuottavuus ja
tydelaman laatu suomalaisilla tydpaikoilla 2010,) 2@sallisuuden kokeminen muu-
k&ana. Tahan perustuva uudenlainen ndkdkulma tydhgwtiin edistaa tyossa jat-
kamista ja siita tulee suomalainen vientituot@Xiasoini 2010, 33.) llahduttavaa on,
ettd osaaminen ja osallisuuden kokeminen liitefési@antyvassa maarin tyohyvin-
vointiin, ja tuottavuuden kasvu liitetaan osaamikehittamiseen ja tyéhyvinvoinnin

parantamiseen.

Tutkimuksen tausta ja tavoitteefTyoelamaan kohdistuva murros ja toisaalta tyo-
elaman, tyéhyvinvoinnin ja johtamisen kehittAmirrerattivat kiinnostukseni taman
tutkimuksen tekemiseen. Rajasin tutkimukseni kosk@mvarhaiskasvatuksen alalla
tarvittavia tulevaisuuden tydelamavalmiuksia jaden kehittdmista. Tutkimukseni
littyi Varhaiskasvatuksen ammatillisten identitést muotoutuminen tyonteki-
jasukupolvien kohtaamisessa -hankkeeseen, josst aliukana Jyvaskylan ja Tam-
pereen kaupunkien péaivahoitopalvelut sekd JyvaskjdaTampereen yliopistojen
varhaiskasvatuksen yksik6t. Hanketta rahoitti Tyjsurahasto.

Yhteisen tutkimushankkeen tavoitteena oli lisatamarrystd ammattiin
valmistuvien ja ty6elamaan siirtyvien ammatilliselentiteetin muotoutumisesta ja
kokeneiden tyontekijoiden ammatillisen identiteatniutoksesta, kun ty0yhteis6on
tulee nuoria tyontekijoita. Tavoitteena oli myosakia ymmarrysta yksilollisistd, yh-
teisollisista ja kulttuurisista prosesseista, j@taammattisukupolvien kohtaamisessa
toteutuu. Tutkimuksen avulla haluttiin kehittaa spélvien kohtaamiseen uudenlai-

sia toimintakaytantdja ja moniammatilliseen toirayrhparistoon soveltuvia mento-



roinnin muotoja. Toimintakaytantdja kehittdvan tatkksen avulla pyrittiin 10yta-
maan keinoja ammatillisten identiteettien vahvistm®en seka tyontekijoiden turhau-
tumisen ja uupumisen ehkaisemiseen.

Oma tutkimukseni keskittyi paivakodin tyontekijordga johtajien tulevai-
suuden ty6elaméavalmiuksiin ja siihen, miten eri attraukupolvia edustavat tyon-
tekijat ja johtajat voivat yhdessé kehittdd osatarkasvatusyhteisona. Lisaksi tutkin,
miten tydyhteiso ja organisaatio voivat tukea Kghiisprosessia. Arkikielessa kay-
tetdan kasitetta tydelamataidot, joka viittaa oppém avulla saavutettuihin kaytan-
non taitoihin. Paivahoitotyd on kaytannonlaheigdjoito- ja vuorovaikutustilanteis-
sa on usein tunteita mukana. Tutkimuksessani dibkaisvaltaisempi orientaatio,
koska koin tarkeana tuoda esiin laajan varhaiskaksan asiantuntijuuden. Ty6ela-
mavalmius kasitteena sisaltaa tietojen ja taittiggiksi voimavarojen, taipumuksien,
edellytyksien ja suorituskyvyn esiin tuomista jaddyntamista. Tutkimuksessani oli
tarkeda tuoda esiin ammattilaisten omat nakemyadaitkemukset tutkittavaa ilmi6-
ta kohtaan.

Aiheen rajauksen vuoksi perehdyin tarkemmin vaKasgatustieteen pii-
rissa 2000-luvun loppupuolella valmistuneisiin tatkksiin, joissa oli tarkasteltu
varhaiskasvatuksen asiantuntijuuden, osaamisenmmadillisuuden kehittdmista
sekad varhaiskasvatuksen johtamiseen liittyvid iltAioTaman lisdksi nakdkulmaa
tutkimukseen antoi Ruohotien maaritelma yleisigiZetimavalmiuksista (Ruohotie
& Honka 2003, 62) seka Karilan ja Nummenmaan (2@8%+35) maaritelma paiva-
kotitydon keskeisista osaamisalueista. Teoreetifiataa varhaiskasvatuksessa tarvit-
taviin tydelamavalmiuksiin kokosin tutkimuksistagigsa tarkasteltiin paivakodin
lapsilahtdisten kasvatuskaytantdjen ja toimintag@apdkehittamista (Koivisto 2007),
henkiloston ammatillista asiantuntijuutta ja osaseni kehittdmista (Happo 2006,
Aubrey 2007, Kupila 2007, Korkalainen 2009) ja tigkijoiden tyotd, asemaa ja
johtajuutta paivahoidon hajautetussa organisaai@ssbrey 2007, Halttunen 2009).
Teoreettisessa viitekehyksesséa korostuivat lisgk&laman ja osaamisen kehittami-
seen liittyvista tutkimuksista eri sukupolvien kaaminen ja vuorovaikutus tyopai-
koilla (Karjalainen 2010), kokemusten ja arvioinmmerkitys oppimisprosesseissa
(Ojanen 2000, Séalj6 2004) sekd uuden luominen,stuchiskyky ja innovatiivisuus
tyoyhteisossa (Engestrom 2004, Stahle & Wileniu§6200tala 2008, Heinonen
2010, Virtanen & Stenvall 2010).



Tutkimukseni lahtokohtana oli sosiokulttuurinen datymistapa, mik& tuo
esiin sitd, ettd ammatillinen identiteetti ei gféritekijan pysyva ominaisuus, vaan se
liittyy aikaan ja paikkaan seka vallitseviin yhtaisinallisiin rakenteisiin ja sopimuk-
siin (Varri 2002, 44). Sovelsin tutkimuksessa etafigta tutkimusotetta, koska halu-
sin painottaa siihen osallistuneiden yksildiderylgeisojen erilaisia kokemuksia ja
tuntemuksia todellisuudesta ja tulevaisuudestadme@masta nakokulmastaan. Tut-
kimuksen tavoitteena oli luoda aineistosta teoimattkokonaisuus, ja aineiston luo-
kittelussa kaytin alkuperaisaineistosta saatujaaulksia. (ks. Tuomi & Sarajarvi
2002, 97, 102.)

Tutkimusaineiston keruumenetelmina kaytin kysebydiyhmahaastatteluja.
Tutkimukseni kohdejoukkona kyselyssa oli kahdenpkeugin paivakotien johtajat.
Ryhmahaastatteluissa oli paivakotien johtajia lifaisesta paivahoitoyksikosta ja
paivakotien tyontekijoita viidesta eri paivakodista

Tutkimusraportin alussa kuvaan varhaiskasvatukeenintaymparistba ja
tarkastelen tytelamavalmiuksia tydelamatutkimukgemwvarhaiskasvatustieteen néa-
kokulmasta. Sen jalkeen esittelen tutkimuksen ttaenistavat ja metodologiset rat-
kaisut. Seuraavaksi kuvailen tutkimusaineiston s tulokset ja esittelen kokoa-
van mallin tulevaisuuden tydeldmavalmiuksista jgveusyhteisosta. Lopuksi tar-
kastelen ja arvioin tutkimuksen metodisia valintdigen johtopaatoksia tuloksista,
arvioin analyysia suhteessa teoreettiseen viitdksdgn seka pohdin tutkimustulos-

ten kaytannon merkitysta tydelamavalmiuksien tuanmselle ja kehittamiselle.
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2 Varhaiskasvatuksen toimintaymparisto

2.1 Paivahoitoa vai varhaiskasvatusta

Lasten paivahoito on yhteiskunnan lapsiperheili@#maa sosiaalipalvelua. Paiva-
hoitolaki ja -asetus ovat vuodelta 1973, ja niibim tehty useita muutossaadoksia
vuosikymmenten varrella. Vanhempainvapaan jalkeernella on oikeus kunnan
jarjestamaan paivahoitoon lapsen oppivelvollisuéiiksaakka tai vanhemmat voivat
valita lapsen hoidon jarjestamiseksi yksityisendoaoi tuen tai alle 3-vuotiaalle lap-
selle kotihoidon tuen. Lapsen oikeus paivahoito@rkibsee perheille oikeutta saada
lapselleen hoitopaikka, mutta samalla se takaeelegpsikeuden paivahoidossa an-
nettavaan varhaiskasvatukseen. Lapsella on oikaadasmaksutonta esiopetusta
oppivelvollisuuden alkamista edeltdvana vuonna.efietyn oppivelvollisuuden
piirissa olevalla lapsella ja sellaisella lapse|tzka aloittaa perusopetuksen vuotta
saadettyd myohemmin, on oikeus saada esiopetusia oppivelvollisuuden alka-
misvuonna (Perusopetuslaki 1998). Lakisaateistarébéitopalvelujen ja esiopetuk-
sen lisdksi kunnat jarjestavat lapsille leikkikgrhotoimintaa.

Paivahoito ja varhaiskasvatus kasitteina eroaviaistaan. Paivahoito on
hallinnollinen kasite, jossa lasten hoito ja kagsabtdhdaan lapsiperheiden lakisaa-
teisené palvelujarjestelmanda. Lasten paivahoitqlaid6/1973) mukaan paivahoidon
tavoitteena on tukea paivahoidossa olevien lastamempia ndiden kasvatustehta-
vassa ja yhdessa perheiden kanssa edistaa lapssmomqalisuuden tasapainoista
kehitysta. Varhaiskasvatus on puolestaan pientgeraeri elaméanpiireissé tapahtu-
vaa kasvatuksellista vuorovaikutusta, jonka tageit on edistaéd lasten tasapainois-
ta kasvua, kehitysta ja oppimista. Varhaiskasvasa painottuvat perheiden ja kas-
vattajien kasvatuskumppanuus seka hoidon, kasvaujesopetuksen kokonaisuus.
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 11.)

Valtakunnallisella tasolla paivahoidon lainsaad&tadsuunnittelusta, oh-
jauksesta ja valvonnasta vastaa sosiaali- ja temgysterio, esiopetuksesta puoles-
taan vastaa opetus- ja kulttuuriministerio. Sosigalterveysministerion yhteydessa

toimii varhaiskasvatuksen neuvottelukunta, jonkepitheena on tukea ja edistaa var-
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haiskasvatuksen laaja-alaista kehittamista. Neekdiinnan tehtdvana on edistaa ja
vahvistaa yhteistyota eri hallinnonalojen, jarjgst tutkimus- ja koulutuslaitosten,
kuntien ja muiden tahojen kesken. Neuvottelukuny@srseuraa ja arvioi kansallista
ja kansainvalista kehitysta varhaiskasvatuksessz@e ehdotuksia varhaiskasvatuk-
sen pitkgjanteiseksi kehittdmiseksi. Se toimii @gkasvatuksen aseman vahvistaja-
na yhteiskunnassa seka suorittaa sosiaali- jayenmvaisterion maaraddmat muut teh-
tavat neuvottelukunnan tavoitteiden mukaisestilt{daeuvoston asetus varhaiskas-
vatuksen neuvottelukunnasta 10.6.2004.)

Varhaiskasvatuksen neuvottelukunta on tydskennklifiden toimikauden
ajan (17.2.2005 — 31.12.2007, 15.2.2008 — 31.1DPR(a sen alaisena on toiminut
nelja jaostoa. Jaostot ovat kasitelleet henkilost@mutusta ja osaamista, perhepai-
vahoidon kehittamisen suuntia, varhaiskasvatustuikia ja kansainvalista kehitys-
ta, maahanmuuttajatyon kehittamista varhaiskassatisa seka varhaiskasvatuslain-
saadannon kehittdmistd. Neuvottelukunnan tyoskestéelon ilmestynyt vuonna
2008 loppuraportti Varhaiskasvatus vuoteen 20265gmn korostettu varhaiskasva-
tuksen moniulotteisuutta ja lapsen hyvinvoinnin &oéisvaltaista tukemista. (Var-

haiskasvatus vuoteen 2020, 2008.)

2.2 Varhaiskasvatuksen tulevaisuus

Varhaiskasvatuksen neuvottelukunnan loppurapontissaidaan varhaiskasvatuksen
tulevaisuutta laadun kehittdmisen kautta, mihin lkuat palvelujen ja ohjauksen
kehittaminen sek& henkiloston ja tutkimuksen taystgkytilan ja tulevan kehityk-
sen ennakointi. Oman tutkimukseni kannalta mendi@on, ettéa raportti sisaltaa
neuvottelukunnan laatiman varhaiskasvatuksen vigimdelle 2020 seké toimenpi-
de-esityksia vision toteuttamiseksi. Ehdotettujentmpiteita ovat paivahoitoa kos-
kevan lainsaadannon uudistaminen, henkil6ston asaana koulutuksen kehittami-
nen, paivahoito- ja varhaiskasvatuspalvelujen k&minen, varhaiskasvatuksen oh-
jausjarjestelman selkiyttdminen seka varhaiskagsatututkimuksen ja kehittamisen

vahvistaminen. (Varhaiskasvatus vuoteen 2020 260857.)
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Varhaiskasvatuksen visio 2020
Lapset voivat hyvin varhaiskasvatuksen eri pahazipiirissa. Varhaiskasvatus-

suunnitelmat toteutetaan ja niitd arvioidaan satiseéti. Perheiden ja lasten

monimuotoiset tarpeet ja perheiden osallisuus kesiteisia varhaiskasvatuspa
velujen toteuttamisessa ja suunnittelussa.

Vanhemmuutta tuetaan kasvatuskumppanuuden kautta.
Varhaiskasvatuksen tehtavissa tyoskentelee kotdytetaava ja hyvinvoiva
henkil6sto ja henkildston riittdvyydesta on huoligiud Miesten osuus varhais-
kasvatuksen henkildstbssa on lisdantynyt.

Varhaiskasvatuspalvelujen pedagogiikkaa kehitetdarhaiskasvatuksen kor-
keatasoisella tutkimuksella ja kehittamisella okivaunut asema. Tutkimuksen
ja kehittamisen tuloksia hyddynnetaan paatoksenteasvarhaiskasvatuksen
toteuttamisessa.

Varhaiskasvatusta koskeva lainsdadantd on uudistesiémaan lapsen koko-
naisvaltaista hyvinvointia, ihmissuhteiden pysyv¥éyt jatkuvuutta seka tasapaj-
noista kasvua ja kehitysta.
Lapsen hoidon, kasvatuksen ja opetuksen jatkum&dssatuksen ja muun kas-
vatus- ja koulutusjarjestelman valille on rakenmettarhaiskasvatuksen ohjaust
jarjestelma on selked ja vastuut on méaariteltyrifeskasvatus vuoteen 2020
2008, 65.)

2.3 Varhaiskasvatus osana julkishallintoa

Paivahoidon hallinnon organisointiin kunnissa orkw#anut se, ettd kunnat ovat
saaneet vuodesta 2003 alkaen vapaasti paattaaa rmokijasenisen toimielimen
alaisuuteen paivahoito kuuluu. Paras -hanke eltakuya palvelurakenneuudistus on
osaltaan merkinnyt kuntien maaréan pienenemistéipapoidon hallinnolliseen ase-
maan kohdistuvien muutosten lisdantymista. Kuntslien yhteydessa on lahes
poikkeuksetta otettu kantaa paivahoidon hallinnoganisointiin ja sijoittumiseen.

Kunnat ovat tdssé yhteydessa paatyneet organisoipiaahoidon hallinnon paa-
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saantdisesti opetustoimeen. Kuntaliiton syksylldA@®@@ekeman selvityksen mukaan
paivahoito kuuluu sosiaalitoimeen 130 kunnass&fjOopetustoimeen 170 kunnas-
sa (52 %) ja muuhun hallinnonalaan 26 kunnassa)(&¥selyyn vastasivat kaikki
Manner-Suomen kunnat, joita on talla hetkella 3R@ntaliitto 2010.)

Julkishallinnon uudenlainen johtajuusajattelu janjaon kehittaminen tuo-
vat tyopaikoille sellaista uutta kulttuuria, jokakmttaa tyontekijoitd arviomaan uu-
delleen oman suhteensa tyohon ja sen tekemiseehaigkasvatuksen johtaminen
kunnissa on jarjestetty eri tavoin muun muassadkaan tai palvelujen mukaan.
Useimmiten pdaivakodin johtaja hoitaa yhden paivéakgdhtajan tehtavat tyosken-
nellen samalla lastentarhanopettajana lapsiryhmasbéajia tydskentelee myos lap-
siryhmatydskentelystad vapautettuna hallinnollisgrtdajana. Uudempaa suuntausta
edustaa alueellinen malli, jossa paivakodin jol@agpn vastuullaan paivakodin joh-
tajan tehtavien lisaksi oman alueen perhepéaivagadeikkitoiminnan ohjaus. Jois-
sakin kunnissa keskitetddn useamman paivakodinjfohtehtavat yhdelle johtajalle.
Joidenkin varhaiskasvatuksen johtajien toimenkavigminottuu kokonaisvastuu
kunnan varhaiskasvatuspalveluista, mihin kuuluékis paivékodin johtajan ja per-
hepaivahoidon ohjaajan tehtavia. Pienemmissa ksanrarhaiskasvatuspalveluista
vastaavan alaisuuteen saattaa kuulua myds muitap&apeiden palveluja, kuten
neuvolatyd, sosiaalityd, perhetyd ja kotipalvelpdiperheissa. (Varhaiskasvatuksen

henkiloston koulutus ja osaaminen 2007, 25-26.)

2.4 Varhaiskasvatusta ohjaavia asiakirjoja

Varhaiskasvatusta ohjaa prosessimainen asiakirjopionaisuus. Valtakunnalliset
asiakirjat ovat luonteeltaan lakeja ja asetuksimgalksia seka perusteita. Kunnalli-
nen ohjaus on Kkirjattu linjausten, strategioidesyannitelmien muotoon. Valtakun-
nalliset ja kunnalliset asiakirjat muodostavat yldisen kokonaisuuden.

Lasten paivahoitoa ja esiopetusta koskevat lagsgtukset maarittavat var-
haiskasvatuksen ja siihen sisédltyvan esiopetukstenittamista. Lahinna paivahoitoa
olevaan lainsaadant6on kuuluvat myods sosiaalihladdtolaki sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista, laki lasten kangskantelevien rikostaustan selvit-
tamisesta, laki lasten kotihoidon ja yksityisendwwi tuesta, laki ja asetus sosiaali- ja

terveydenhuollon asiakasmaksuista seka lastensia{el
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Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjauksetl&iséat yhteiskunnan jar-
jestaman ja valvoman varhaiskasvatuksen keskeesegtteet ja kehittamisen pai-
nopisteet. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteesi@petuksen opetussuunnitel-
man perusteet ohjaavat valtakunnallisesti varhaiskaksen ja esiopetuksen sisal-
to64, laatua ja kuntien varhaiskasvatus- ja opetusstelmien laatimista. (Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet 2005, 8-9.)

Asiakirjojen nimet vaihtelevat eri kunnissa. Kunnamhaiskasvatuksen lin-
jaukset ja strategiat voivat olla osana kunnanipeghigitista ohjelmaa, tai ne on kir-
jattu muihin lapsia ja perheita koskeviin asiakimjo. Yhteista kunnille on, etta niista
iImenevat kunnan varhaiskasvatuksen jarjestamisskdiset periaatteet, kehittdmi-
sen painopisteet ja kunnan varhaiskasvatuksen Ipglyestelma. Kunta tai useampi
kunta yhdessa laativat varhaiskasvatussuunniteljpaka l&ahtékohtana ovat valta-
kunnalliset varhaiskasvatuksen perusteet, kunnaat bnjaukset, strategiat ja tavoit-
siséllélliset tavoitteet. (Varhaiskasvatussuunmimh perusteet 2005, 8-9.)

Yksikot laativat omat varhaiskasvatussuunniteljodka perustuvat kunnan
varhaiskasvatussuunnitelmaan. Kunnan ja yksikorhargkasvatussuunnitelma ja
esiopetuksen opetussuunnitelma muodostavat kokardes, jossa on selkeé jatku-
mo varhaiskasvatuksesta esiopetukseen. Yksikonaigkdsvatussuunnitelma on
kunnan suunnitelmaa kaytannonlaheisempi. Siina tkawva yksikdssa tapahtuvan
hoidon, kasvatuksen ja opetuksen kokonaisuudeikéhtlat seka niiden toteutumi-
nen arjen kasvatuskaytannoissa. Siina kerrotaars ragiieen tai yksikon erityispiir-
teista ja painotuksista. Myos eri palvelumuotojarkénnetut tavoitteet kirjataan yk-
sikkokohtaiseen suunnitelmaan. (Varhaiskasvatussteliman perusteet 2005, 8-9.)

Tyontekijat laativat yhdessa vanhempien kanssaelapsrhaiskasvatus-
suunnitelman ja lapsen esiopetuksen suunnitelmadem pohjalta lapsiryhmissa
suunnitellaan ja toteutetaan varhaiskasvatustaigpetusta lapsikohtaisesti. (Var-

haiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 8-9.)

2.5 Paivakoti tiimiorganisaationa

Paivahoitolaki (L 36/1973) maarittelee lasten jantgkijéiden suhdeluvun. Taméa

tarkoittaa sitd, etta paivakodissa tulee olla hqadkasvatustehtavissa vahintaan yksi
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henkild seitsemaa kokopaivahoidossa olevaa kolnottavudyttanytta lasta kohden.
Tyontekijalla pitaa olla sosiaalihuollon ammat#irs henkildston kelpoisuusehdoista
annetun asetuksen (A 804/92) 4 tai 5 8:ssé& saadstityatillinen kelpoisuus. Jos
lapset ovat alle kolmivuotiaita, niin neljaa lag@hden tulee samoin olla vahintaan
yksi tyontekija, jolla on edelld mainittu ammatkin kelpoisuus. Kaytannossa tyon-
tekijat muodostavat tiimeja, jotka yhdessé vastasvhdeluvun mukaisesta maarasta
lapsia.

Tiimityotaidot seka tyon jakamisen ja organisoimideyky ovat tarkeita
taitoja, kun tydohon toivotaan sujuvuutta ja hyvg@nttekemisen ilmapiirid. Toimin-
nan suunnittelu, arviointi ja kehittdminen vaatiyhteista aikaa. Tiimitydn sujumista
helpottaa, jos yksikon henkiloston valille on lugtiteistyon rakenteet, jotka mah-
dollistavat esimerkiksi sdannollisten tiimipalaesripitamisen. Tydyhteison ja oman
tyotiimin toimivuuteen vaikuttavat myonteisesti glget arvot ja paamaarat, toisten
kunnioittaminen, selkea tydnjako ja vastuun jakaminyhteiset sopimukset, asioista
keskusteleminen seka huumori, avoimuus ja joustwydappo 2006, 157).

Oppivan kaytannon ja tietdmisen yhteison ominaitggiin kuuluvat suun-
nitellut koulutukset, ongelmanratkaisu ja oppiminekojen ja toiminnan reflektoin-
ti sek& kokemusten jakaminen muiden kanssa. Tiipiiojmen mahdollistuu selke&n
tehtavan maarittdmiselld organisaation toiminnassmissa henkildiden osaaminen
taydentaa toisiaan, ja yhteisesti tuotettu tietoitk& osaamista seka yksildiden etta

organisaation tasolla. (Jarvinen, Koivisto ja P@k#002, 95-110.)



16

3 Tybelamavalmiudet

Muutokset paivahoidon palveluntarpeessa ja varhaiskuksen tyborganisaatioissa
sekd niihin kohdistuneissa odotuksissa edustavamalaisen tydelaman yleisia
muutoksia 2000-luvun yhteiskunnallis-kulttuurises$anteessa. Ajattelutavat, jotka
sa uudelleen, ja lahivuosina tydyhteisdissa ontuaissa suuri joukko varhaiskas-
vatuksen asiantuntijoita uuteen tyéntekijasukupetve

Tybn organisoinnin tavat ovat muuttuneet ja morsnaieet. Organisaati-
oissa yhdistetaan eri osastoja ja muodostetaarksikiyta, joissa vastataan eri osas-
toilla aiemmin suoritetuista tehtavista. Tyontekgovaltuutetaan osallistuvaan paa-
toksentekoon, ja tyd organisoidaan tiimien teht&uaKiimeille on annettu tietty
maara valtaa ja itsendisyyttd. Uskotaan, ettd tdadvuttaa parempia tuloksia kuin
jasenet erikseen. Rajatut ammattikuvat ovat laajedt monialaista osaamista vaa-
tiviksi tehtaviksi, joissa tyontekijoiden oletetagatkuvasti ja aktiivisesti kehittavan

tyoprosesseja. (Tynjala 2003, 86-90.)

Tulevaisuuden tyéelaman haasteelarnefelt ja Lehto (2002) ovat koonneet tutki-
muksessaan tyoelamén haasteita, jotka ovat listkieen ja tyopaineiden tunnetta
tyOpaikoilla. Henkiloston riittamattomyys tuntuuitgisesti sellaisissa tyopaikoissa,
joissa tyontekija tarvitaan tyopaikalle tekemaaitdip hoiva-, kasvatus- ja opetus-
tyota. Tallaisia tyopaikkoja ovat esimerkiksi saied, palvelutalot, paivakodit ja
koulut. Kaytannossa tilapaisiin poissaoloihin eadmtai ei ole lupaa palkata sijaisia.
Asiakkaiden maara, vaativuus ja vaihtuvuus ovégintyneet, mink& vuoksi on koet-
tu, etta tydn maara on kasvanut. Tyopéaivan yllailisyys vaikuttaa tyon hallintaan,
rikkoo etukateissuunnittelua ja liséa keskeytyksalia aiheuttaa tyopaivan sirpaloi-
tumista. Julkisen sektorin pienentyneet budjetitopphtaneet tuottavuuden vaati-
muksiin, tarkkaan seurantaan ja tulosten mittaaenis€yoyhteisoille tai yksittaisille
tyontekijoille asetetaan tehokkuus- ja tuottavuaswauksia, jolloin tyon vaatimuk-
set lisdantyvat ja tyot tehdaan tiukan aikataulwkamsesti. Myos esimiestyd ja |a-
hiesimiehen vaikutus korostuvat tyopaikoilla. (&ieft & Lehto 2002, 116-121.)
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Ratkaisujen etsiminen edella kuvattuihin haastgisydossa menestyminen,
tyOtehtavissd onnistuminen ja tydssdjaksaminenlyatdelat yleisia tydelaméval-
miuksia. Tyontekijoiden osaamisvaatimukset painatweri tavoin eri aikakausina.
Tassa tutkimuksessa on selvitetty tulevaisuudeeld@ydavalmiuksia varhaiskasva-
tuksen alalla haastattelemalla paivakotien johtgisyontekijoita. Nakokulmaa tut-
kimukseen ovat antaneet Ruohotien maaritelméatigtéisydelamavalmiuksista (ks.
kuvio 1), joihin kuuluvat elamanhallintataidot, komanikointitaidot, ihmisten ja teh-
tavien johtamistaidot seka valmiudet vauhdittasuaatioita ja muutoksia (ks. Ruo-
hotie & Honka 2003, 62).

Yleiset

tybelamavalmiudet

Elaman- Innovaatioiden ja

hallinta muutosten

Kommunikointi- vathdittaminet

taidot

Ihmisten ja

tehtavien

johtaminet

Oppimisen taito : v -
Vuorovaikutus- — Hahmottamis-
] Koordinointi-
taito kyky
Kyky organi- kyky
o ) - Luovuus,
soida ja hallita Kuuntelutaito ] o
e Paatoksenteko- innovatiivisuus,
ajankayttoa
Suullinen taito muutos-
Henkil6- o )
_ viestintataito herkkyys
kohtaiset Johtamistaito —
—— Riskinottokyky
vahvuudet Kirjallinen . .
o Taito hallita
Ongelman- viestintataito o Visiointikyky
_ o konflikteja
ratkaisutaito ja
_ Suunnittelu- ja
analyyttisyys
organisointitait

KUVIO 1. Yleiset tybelamavalmiudet (Ruohotie & Honka 2003, 62)
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Tybelamavalmiudet varhaiskasvatuksesgarila ja Nummenmaa (2001) ovat maa-
ritelleet paivakotityon keskeisid osaamisalueitétaj voidaan tarkastella paivahoito-
tydssa tarvittavina taitoina ja valmiuksina. Pamdlon toimintaymparistoon ja pe-
rustehtavaan on liittynyt ja tulee liittymaan eikakausina erilaisia odotuksia ja pai-
notuksia. Tietoisuus yhteiskunnallisista ja kultisista lAhtokohdista auttaa tyonte-
kijad nakeméaan yhteydet laajempaan kokonaisuulegielamavalmiuksiin varhais-
kasvatuksessa kuuluu neljd osa-aluetta: kontekstiogen, varhaiskasvatusosaami-
nen, vuorovaikutus- ja yhteistybosaaminen sekdosmin ja kehittamisen osaami-
nen. (Karila & Nummenmaa 2001, 26-35.)

Kontekstiosaamiseen kuuluvat muun muassa tunterntessiunnallisten
instituutioiden toiminnasta, tyota ohjaavasta laaddnnosta ja muusta ohjauksesta
sekd ymmarrys lapsen ja perheen arjesta. Toisekbiaiskasvatusosaaminen muo-
dostuu hoidon, kasvatuksen ja pedagogisen osaamds@maisuudesta, johon kuu-
luvat esimerkiksi arvo- ja arviointikeskustelut,oravaikutuksen laadun, varhaiskas-
vatusympariston ja pedagogisten menetelmien kefitign seka lapsen kehityksen
tuntemus. Kolmanneksi tarvitaan vuorovaikutus- igeistydosaamista vanhempien,
kollegoiden ja yhteistybkumppaneiden kanssa. Neg§&si muutokset toimintaympa-
ristossa vaativat jatkuvasti arvioivaa ja kehité@vgootetta seka tiedon hankinnan ja
prosessoinnin taitoja. (Karila & Nummenmaa 20013%)

Dallin (2008) tutkimuksessa varhaiskasvatuksen atiliimaudesta nousi
esiin kolme teemaa: selked pedagoginen toiminta@panatillinen tieto ja kaytan-
non osaaminen seka yhteistoiminnalliset suhteekifuksessa tuli ilmi enemman
odotuksia ammatilliseen tapaan toimia kuin mitgessa todellisuudessa toimitaan.
Tutkimukseen osallistujien mielestd ammatillisuntegséltyvat vaatimukset néhtiin
arvokkaina, mieluisina ja taysin saavutettavinallil2008.)

Useissa varhaiskasvatustieteen 2000-luvun lopusiBmigtuneissa tutki-
muksissa on ollut painopisteena varhaiskasvatuksamtuntijuus seka sen kehitty-
minen ja kehittaminen yksildiden ja tydyhteisojeikakulmasta. Nama tutkimukset
ovat rakentaneet perustaa varhaiskasvatuksesstiatahe tulevaisuuden tydelama-
valmiuksille kuvaamalla esimerkiksi paivakodin ldgistoisten kasvatuskaytantdjen
ja toimintatapojen kehittdmista (Koivisto 2007) hkedston ammatillista asiantunti-
juutta ja osaamisen kehittdmista (Aubrey 2007, tléap@06, Kupila 2007, Korkalai-
nen 2009) ja tyontekijoiden tyota, asemaa ja johidfp paivahoidon hajautetussa

organisaatiossa (Aubrey 2007, Halttunen 2009). ifrutkseni teoreettinen viiteke-
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hys painottuu paaasiassa edella lueteltujen vadmratustieteen alalla tehtyjen tut-

kimusten pohjalle.

Muuttuva tyéelama ja siihen liittyvat asiantuntijamiudet. Tynjalan (2003) mu-
kaan ammatilliseen asiantuntijuuteen palvelu- gaotihteiskunnassa kuuluu valtta-
mattomana hallita jatkuvasti kehittyvaa tietotekkda, osallistua erilaisiin kommu-
nikaatioverkostoihin ja tyéryhmiin, sopeutua muuiita tydolosuhteisiin seké tuottaa
itse innovaatiota ja muutosta. Tietoyhteiskuntadedlen tama tarkoittaa sita, etta sen
on oltava myos oppimisyhteiskunta, jossa kansdmigataan hyva koulutustaso ja
mahdollisuudet elinikdiseen oppimiseen. On tarkeada tyontekijoiden syvallinen
ja laaja-alainen ty6prosessitietous omista ja dsgation tyoprosesseista. Tarvitaan
kaytanndllisen tiedon ja teoreettinen tiedon ymiysié ja integrointitaitoa. (Tynjala
2003, 86-90, 98.) Lisdksi vaaditaan rohkeutta, lisdta ja osaamista tehda oikeita
valintoja (Korkalainen 2009, 141). Taulukossa lkamattu tietoyhteiskuntaan liitty-

via tydn ominaisuuksia ja niita vastaavia tait@ammatillista osaamista.

TAULUKKO 1. Tietoyhteiskuntakehitykseen liitettyja trendeja ja niita vastaa-

via ammattilaiselta vaadittavia yleisia taitoja (Tynjala 2003, 98)

Tietoyhteiskuntaan liittyvat tybn | Vastaavat yleistaidot ja ammatillinen

ominaisuudet osaaminen
Tieto-, viestintéd- ja automaatio-tekniikan | Tietokoneen ja -verkkojen kayttdtaidot,
kehitys medialukutaito, kriittinen ajattelu, ongelmanratkaai-
dot, mukautuva asiantuntijuus
Globalisaatio, kansainvalistyminen Kielitaito, kulttuurien tuntemus,
suvaitsevaisuus, eettisyys, mukautuva asiantustijuu
Jatkuva muutos, kompleksisuus, Oppimisen taidot, reflektiivisyys, joustavuus, laov
epavarmuus sopeutuvuus, yrittdjyystaidot, monialaisuus, rajiys-

taidot, kyky sietda paineita ja epavarmuutta,
progressiivinen ongelmanratkaisu, mukautuva asientu
tijuus

Verkostoituminen, tiimity®, projektit Sosiaaliset taidot kuten yhteistydtaidot, suullifeen
kirjallinen kommunikaatiotaito, esiintymistaidot,
monialaisuus, rajanylitystaidot, tydprosessitietamy
mukautuva asiantuntijuus

Yleiset tydelamavalmiudet ja ajan haasteisiin makaa ammatillinen asi-
antuntijuus asettavat vaatimuksia ammatillisen ktuksen pedagogiikalle, tutkinto-

jen siséltdjen suunnittelulle, tdydennyskoulutulesgh tydssa oppimisen tavoille.
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Tarkeda on kehittaéa ammattiin valmistuvien ja tgoksgyvien elinikaisen oppimisen
valmiuksia seka sellaisia tybelaméavalmiuksia, jeitédaan soveltaa erilaisissa tyo-
yhteisdissa ja tilanteissa. Seuraavissa alaluviiska 3.10 paneudutaan tarkemmin
tyoelamavalmiuksiin seka yksilollisina etta yhtdiisind valmiuksina varhaiskasva-

tuksen alalla.

3.1 Tutkinnot ja tdydennyskoulutus osaamisen varmisjana

Paivahoidon tydyhteis6t muodostuvat tyontekijoigtilla on erilaisia ammatti- ja
tutkintonimikkeitd sek& koulutustaustoja. Paivablognkiloston kelpoisuusehdot on
maaritelty laissa sosiaalihuollon ammatillisen hkgton kelpoisuusvaatimuksista ja
sitd taydentavassa asetuksessa (L272/2005, A6/ 200rkalaisen (2009) mukaan
koulutusta arvostetaan oman pedagogisen osaanasammatillisen asiantuntijuu-
den kehittamisessa. Paivahoidon tehtaviin valmatakoulutuksen henkilostolta
odotetaan parempaa tybeldaman tuntemusta ja panistautybssa tapahtuviin muu-
toksiin olemalla mukana arjen kehityksessa. (Kaiedn 2009, 173).

Varhaiskasvatuksen perustehtdvassa tarvitaan tausetoutta sellaisessa
muodossa, etta sita voidaan soveltaa kaytannondty@Korkalainen 2009, 155).
Uuden tiedon helppo saatavuus kehittaa asiantuttjya lisda osaamista (Happo
2006, 163). Pitkaan tydssa olleiden tdydennyskastatpeet liittyvat lapsen kasvun
ja kehityksen tukemiseen seka varhaisen tuen tarpemistamiseen, kun lapsella on
erityisen tuen tarvetta (Happo 2006, 138; Korkaai2009, 140). Lisaa tietoa tarvi-
taan lapsen kielen kehityksesta, ylivilkkaiden éasbhjaamisesta, vanhempien koh-
taamisesta, varhaisesta puuttumisesta ja tukitairkig/nnistamisesta (Korkalainen
2009, 151).

Kupilan (2007) mukaan omaan asiantuntijuuteeptéiéin jatkuva oppimi-
sen ja kehittymisen halu. Asiantuntijuuteen kuukyity pysya ajan tasalla, olla mu-
kana muutoksessa ja taito etsia muuttuvaa tietearekttisen tiedon avulla luodaan
pohjaa omalle tydlle, arjen kaytanndille ja valifiley joita erilaisissa tyotilanteissa
joutuu tekemaan. (Kupila 2007, 88-89.) Happo (20@6ka koulutuksen vaikutusta
osaamisen kehittymiseen kolmella tavalla. Yksigaikoulutus tai itse hankittu tieto
voi olla yksi ratkaiseva tekija asiantuntijuudernikeymisessa. Toiseksi koulutus voi

toimia kehityksen liikkeelle panevana tekijana jautoksen tukijana. Kolmanneksi
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saanndllinen koulutus kehittaa asiantuntijuuttpifad tyontekijan ajan tasalla. (Hap-
po 2006, 165-166.) Koulutus myos vahvistaa entistéa, osaamista ja toimintata-
paa seka selkiyttda paivahoidon tyontekijan tydeof{orkalainen 2009, 155).

Tyon hallintaan paivahoidon alalla kuuluu ole@#is kehityspsykologinen
osaaminen, erityisesti lapsen kehitysvaiheidenetuimen (Happo 2006, 124). Pai-
vahoidon tyontekijat kokevat osaamisvajetta laataperhettd koskevien vaikeiden
asioiden puheeksiottamisessa, esimerkiksi jos aiy@plapsen kehityksen viivasty-
misesta tai pulmia lapsen kayttaytymisessa. Osasmnviahvistamista koettiin tarvit-
tavan myos perheiden kanssa tehtavaan yhteistyd@rjam kaytantojen kehittami-
seen seka varhaisen ja erityisen tuen toteuttamisiéeulutukseen osallistuneet
tyontekijat laajensivat osaamistaan ja asiantunitigan teoreettisen tiedonhankinnan
ja yhteistyotilanteiden kaytdnnén harjoittelun kautHe rohkaistuivat ottamaan vas-
tuuta ja tarttumaan asioihin, joissa he aikaisemkokivat epavarmuutta. (Korkalai-
nen 2009, 130-131, 170.)

3.2 Kommunikointi- ja vuorovaikutustaidot

Ruohotien ja Hongan (2003, 62) mukaan tydelamannkomkointitaitoihin kuulu-
vat vuorovaikutustaito, kuuntelutaito sek& suuhine kirjallinen viestintataito. Tyn-
jala (2003, 98) liittdd kommunikointitaidot verkogtimiseen, tiimitydhén ja projek-
teihin tydelaméassa maaritellen ne osaksi sosiadi#sioja. Osa paivahoidon tyonte-
kijan arkea on moniammatillinen tyd, johon kuuludiyittainen tydskentely tiimissa
ja lasten vanhempien kanssa seka yhteisty0 jainigsri alojen erityisasiantuntijoi-
den kanssa.

Yhteistyon tarkeyttad paivahoidossa on perustedtkbiulmien avartumisel-
la, ja yhteisty6n tavoitteena on pidetty kumppapeussteista yhteistyota (Korkalai-
nen 2009, 173). Hapon (2006, 158) mukaan paivanagtintekijat nimesivat ihmis-
ten arvostamisen ja kunnioittamisen yhteistyon garevaikutuksen lahtokohdiksi.
Yhteistyon lisdantyminen on vaikuttanut toimintaddgn, yhteistyon organisointiin
ja sen ajalliseen hallintaan hoito-, kasvatus-pgatostyon ohessa. Uudenlaisen yh-
teistyon kautta on voitu paremmin vastata lastesil§isiin tarpeisiin ja tyon vaati-

vuuteen. Toisaalta on koettu, ettd moniammatilligdrieistyon toteuttamisessa,
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koordinoinnissa ja siihen liittyvan osaamisen Imalfissa on viela kehitettavaa. (Kor-
kalainen 2009, 173.)

Vuorovaikutus liittyy tydpaikalla tapahtuvaan vupuheluun (dialogiin) ja
sitd kautta tyopaikalla oppimiseen (Engestréom 2@24 Jarvinen, Koivisto & Poike-
la 2002, 92). Saanndllinen, paivittdinen vuoropuh@ivahoidossa tapahtuu kollegi-
aalisessa, moniammatillisessa ryhmassa. Tiimigsdinusen taidot ovat valttdAmat-
tomid osaamisen vaatimuksia (Kupila 2007, 117)tthsén (2009, 96) ja Korkalai-
sen (2009, 132) tutkimuksessa tyontekijat totesigtfi tiimitydhon pitdisi panostaa
tulevaisuudessa enemman. Yhteistyo- ja vuorovastatioja kuvattiin organisaatio-
tason osaamisena, johon kuului muun muassa mesetitgkn toiminta tydyhteisos-
s4, erilaiset vastuualueet seka jarjestely- ja rosgantityot, kehittamistydryhmiin
osallistuminen ja toimiva yhteistyd sidosryhmienngsa (Happo 2006, 112-113;
Dalli 2008, 180-182).

Eri sukupolvien kohtaaminen ja vuorovaikutus tydépdia ovat tulevai-
suudessa yha enemman arkipaivaa suurten ikaluokkityessa elakkeelle ja rekry-
toitaessa uutta sukupolvea tydelamaan. Toisiltaugolkilta oppiminen edellyttaa
tasavertaista kunnioitusta, osallistumista ja komikaintia, mika tarkoittaa omien
nakemysten ja kokemusten kertomista ja jakamissteto kanssa (Karjalainen 2010,
84). Yksipuolisesti ymmarrettyna pitkdan tyosséutoloi jakaa tietoa tyduraansa
aloittavalle. Mentorointisuhde tarjoaa kuitenkinpopisen mahdollisuuden myds
kokeneemmalle ammattilaiselle, koska tyoelamaansidtaailla on annettavanaan
tuoreita nakokulmia ja mielipiteitd mentorille (Kiltap2007, 114; Karjalainen 2010,
84). Tydssa kohdattaviin kysymyksiin ja tarkastaltasisaltéihin ei 16ydy aina yksi-
selitteisia ratkaisuja, vaan kysymysten yhteinehdtta on tarkedmpaa kuin valmii-
den ratkaisujen antaminen (Karjalainen 2010, 84).

Paivahoidossa tydntekijan vuorovaikutustaidoillaijgden laadulla on suuri
merkitys lapsen perusturvallisuuden tunteen syrggit@ ja yleisen itsetunnon kehit-
tymiselle (ks. Koivisto 2007, 36—37). Tyontekijatgvat vuorovaikutustaitoja erot-
tamattomana osana pedagogista osaamista (Happo Z2R)6 Tyontekijan psyykki-
nen ja henkinen lasn&olo lasten kanssa mahdolistastuneen vuorovaikutussuh-
teen kehittymisen (Happo 2006, 153; Koivisto 200%4). Tyontekijan herkkyytta
nahda mahdollisuuksia vuorovaikutustilanteille jemgarrystd niiden tarkeydelle

lasten itsetunnon vahvistamisessa voidaan tietoisglsittaa (Koivisto 2007, 113).
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Vanhempien kanssa tehtava yhteistyd0 on muuttanoteoaan ja lisdantynyt
viime vuosien aikana; sille on luotu uusi kasitkasvatuskumppanuus. Silla tarkoi-
tetaan henkildstdn ja vanhempien tietoista sitougtarja toimimista lapsen kasvun,
kehityksen ja oppimisen tukemiseksi. Kasvatuskumppa edellyttdd keskinaista
luottamusta, tasavertaisuutta ja toistensa kurarmista. (Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet 2005, 31.) Hapon (2006) tutkimsgadasten, vanhempien ja hen-
kiloston kasvatuksellista kumppanuutta ja vuorowikta kuvattiin hyvan varhais-
kasvatuksen oleelliseksi osaksi. Kumppanuuden nsun#kyi muun muassa siing,
ettd vanhemmuuden tukemisesta oli tullut oleellinea varhaiskasvatusty6ta. Van-
hempien toiveita kuultin enemman ja kasvatusketghug kaytiin palvelusopimus-
ten, varhaiskasvatus- ja esiopetussuunnitelmigmieden yhteydesséa seka vanhem-
painilloissa. Toisaalta kasvatuskumppanuuden 8igaltmerkitys eivét olleet viela
taysin selkiytyneet ja vakiintuneet kayttoon pawaon arjessa. (Happo 2006, 155—
156.)

3.3 Henkilokohtaisten ominaisuuksien, vahvuuksieng asenteiden

merkitys

Ammatillinen asiantuntijuus sateilee tyontekijasghvana ammatti-identiteettin ja
myoOnteisina asenteina tyon kehittdmista kohtaasélsi asiantuntija arvostaa omaa
ja toisen asiantuntijuutta. Kupilan (2007) tutkinseksa asiantuntijuuden lahtokoh-
daksi nousi itsetuntemus, johon liitettiin henkibdkaisia ulottuvuuksia ja nakokul-
mia omaan ammattiosaamiseen. ltsetuntemuksen tygagen myoéta yksilé tunnisti
omia voimavaroja ja vahvuuksia sekd omia rajojdgékkouksia. Kokonaisuutena
lisdantynyt itsetuntemus teki mahdolliseksi omiehik&mistarpeiden ja kehittymi-
sen mahdollisuuksien tiedostamisen. (Kupila 200499..)

Kupilan (2007, 91-92) tutkimukseen osallistuneeftitivat, miten tunteita
ei aina tiedosteta eika niitd osata eritella. Lagheperheiden kanssa tyéskentely nos-
taa esiin tunteita, ja usein on vaikeaa olla tretai mitk& asiat vaikuttavat ratkaisu-
jen ja paatosten tekemiseen erilaisissa olosulteiéssvatus- ja ohjaustilanteet vaa-
tivat usein nopeaa toimimista ja reagointia, jolloyontekijaltd edellytetaan tilanne-
herkkyyttd, muutosvalmiutta ja joustavuutta toirt@psen tarpeita vastaavasti (Kor-

kalainen 2009, 175; ks. myds Koivisto 2007, 102-L0Zaikeissa ja ongelmallisissa
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tyGtilanteissa tyontekijan ensisijainen tehtavétakea lasta ja perhetta seka vastata
erilaisiin tarpeisiin. Naissa tilanteissa tyontékijon osattava tiedostaa, erottaa ja
mitoittaa omat tunteensa ja osaamisensa lapsemrfzegn tuen tarpeen mukaan.
(Korkalainen 2009, 175.)

Tyohon ja elamantilanteeseen liittyvéat henkiloleaodet kokemukset vaikut-
tavat tyomotivaatioon, sitoutumiseen ja innostukse8itoutuminen on edellytys
laadukkaalle tydsuoritukselle, ja se ilmenee madtineeisuutena ja halukkuutena
kehittaa tyotd, tydympéaristdd ja omaa toimintaas$yd (Keskinen 2005, 25). Var-
haiskasvatuksen ammattilaiselta vaaditaan vasttamata, oikeudenmukaisuutta ja
korkeaa eettista tietoisuutta lasten ja perheidarsga tyoskenneltaessa.

Lasten kanssa toimimiseen tarvitaan Hapon (200&Kinbuksen mukaan
seuraavia ammatillisia taitoja: empaattisuus, tliseais, rauhallisuus, karsivallisyys,
herkkyys, tasapuolisuus, johdonmukaisuus ja jamgkkyarjestelmallisyydesta, or-
ganisointikyvysta, innovatiivisuudesta ja pitkgjateisyydesta on hyotya seka lapsi-
ryhmatyossa etta tyoyhteison jdsenena toimimisegsarovaikutusta lasten ja ai-
kuisten kanssa edistavat tyontekijan empaattisjausstavuus, pitkajannitteisyys,
ulospéin suuntautuneisuus, huumorintajuisuus jeeo$. (Happo 2006, 129, 160.)

Paivahoidon organisaatioissa lahiesimies ei olgaraatta lasné tyopaikal-
la paivittain. Tama lisaa tyontekijoiden mahdoliigsia ja haasteita arjen sujumiselle
ja kehittamiselle. Halttunen (2009) méaarittele&imuksessaan paivahoidon hajaute-
tun organisaation kokonaisuudeksi, jossa yksi jahfahtaa vahintaan kahta fyysi-
sesti erilldadn toimivaa toimintayksikkda. Hajautssa organisaatioissa annetaan
omalle ammatilliselle kehittymiselle seka mahdailiksia etta pakotteita, esimerkik-
si irrottautuminen esimiehesta, toimiminen itse@dimin, uusien tehtévien ottami-
nen omalle vastuulle, uuden sisallén ja haasteamise&n tyohon vastuuhenkilon tai
varajohtajan aseman myo6ta. Kyky toimia itsenéisestsilti ole poistanut tarvetta
saada tukea tyélleen. (Halttunen 2009, 13, 85, 85-9

3.4 Arviointiosaamisen ja oppimisen taito

Ojasen (2000) mukaan aikuinen oppii sen merkityksamalta, jonka han antaa ko-
kemukselleen. Kun tieto tulee tietona koetuksiytsgistyy oppimiseen ja persoonal-

lisuuden kehittymiseen. Inhimillinen kokemus ja iybppia kayttdmaan kokemusta
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oppimisen perustana edellyttavat reflektiota jamasyvallista tutkimista. Tutkivassa
tyOotteessa arvioidaan asennetta itsed kohtaamahal ottaa selvaa asioista ja koe-
taan vahvuutta pysya tutkimustehtavassa. (Ojand®,26-22, 88.) Myds Saljon
(2004, 153) mukaan oppimisessa on kyse siita, kok&muksia yksilot saavat erilai-
sissa tilanteissa sek& mité sisaltoja, tulkintajddimintamalleja he ottavat mukaansa
sovellettaviksi myohemmin elamassa.

Merkitysperspektiivi liittyy kasitteena transformaiseen, uudistavaan op-
pimiseen, jonka teoriaa on kehittanyt Jack Mezirblin korostaa yksilon elaman-
kokemusta oppimisen perustana. Merkitysperspekt@iulla yksilo tulkitsee aikai-
sempia kokemuksiaan ja hahmottaa tulevaa toimistageka jasentaa suhdetta ym-
paristoonsa. Transformaatioteorian avulla tarkksia| miten yksilé oppii neuvotte-
lemaan ja toimimaan paamaariensa, arvojensa, tiemsa ja merkitystensa suhteen
niin, ettd saavuttaisi vahvemman elaman hallinnidezirow 1995a, 18-21, ks.
myo6s Kupila 2007, 38—-39.) Mezirowin mukaan ammagisa oppimisessa oleelli-
nen kysymys on, miten yksilo asettaa merkityspédtspansa vuorovaikutukseen ja
reflektiiviseen keskusteluun toisten kanssa (Mexirb995b, 378-381; ks. myo6s
Venninen 2007, 37-38). Reflektointi antaa mahdaliden uskomuksiin siséaltyvien
vaaristymien korjaamiseen ja haasteellisissa glaga tehtyjen ratkaisujen paranta-
miseen (Happo 2006, 19).

Reflektio on tyontekijan kykyd analysoida kaytanrtdimintaa, tiedostaa
sen perusteita ja vaikutuksia ja tulla nain tietk§8 omasta ajattelu- ja toimintatavas-
taan (Koivisto 2007, 54). Kollegiaalisessa vertgisndssa voidaan antaa, saada ja
luoda erilaisia ja uusia nékdkulmia ja ajatuksiahesskasvatuksen kaytantoihin ja
asiantuntijuuteen. Tyodyhteison itsearviointi, tygisallollisten kysymysten pohtimi-
nen ja yhteisten lahtokohtien tarkastelu koetaaskéiseksi, kun halutaan vaikuttaa
tyon arvostuksen lisdamiseen (Kupila 2007, 116ykKlaisen (2009) tutkimus osoit-
ti, ettd kollegiaalisiin tapaamisiin osallistumineghvisti arvioinnin merkitystéa asian-
tuntijuuden ja osaamisen kehittymisprosessissaadiapset antoivat mahdollisuuksia
vertailuun, ja arvioinnin kautta tultiin tietoiseraksi omasta osaamisesta. Omaan
kehittamistyOhon saatiin vinkkeja keskustelemallgista menetelmista ja toiminta-
tavoista. (Korkalainen 2009, 148; ks. myds Kupil®?2, 111-115.)

Elinikaisen oppimisen taustalla ovat hyvat refléktitaidot, joita tarvitaan
tyoyhteisbn ja yksilon henkilokohtaisissa muuttsaisolosuhteissa. Ammatillisen

osaamisen jasentdmiseen tarvitaan kokemusteny$t@sit kasitteiden ja oman toi-
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minnan perusteellista tutkimista ja arviointia (koen 2004, 110). Raivola (2000)
littda laadun evaluaatioon eli arviointiin, jonkarkoituksena on tuottaa systemaat-
tista informaatiota arvojen jatkotyostamista vart€ata tietoa voidaan kayttaa oh-
jaamaan yksilollista ja kollektiivista oppimispresé seka sosiaalista toimintaa niin,
ettd paastdan paremmin ja tehokkaammin asetettiahaitteisiin. Evaluaatiota voi-
daan kuvata myo6s sosiaaliseksi ja poliittiseksspssiksi, joka kasittelee muutostar-
vetta ja ihmisten tarpeista johdettuja toiminnavottieita. Evaluaatio sisaltéa olen-
naisena osana ilmiéiden arvottamisen ja arvopaarekekemisen. Lisaksi se sisaltaa
iImaistujen tavoitteiden ja saavutettujen tulostétisen vertailun. (Raivola 2000,
65-66, 101.)

Omien asenteiden arviointi ja toimintatapojen mgptosessi edellyttaa
reflektiotaitoja. Hapon (2006) tutkimuksessa vaskasvatustyohon liittyvien osa-
alueiden kehittamisessa nousi esiin selkeimmirekéfVinen tydote. Toisaalta tyon-
tekijat kuvasivat kehittymistaan yksin tapahtuvafiektiivisen tydotteen kautta ja
toisaalta vuorovaikutuksessa tapahtuvan yhteisémiioan kautta. Haasteelliset
tyotehtavat, muutostarpeet tydyhteiséssa ja hekddiithisessa toiminnassa olivat
edistaneet reflektiivisen tydotteen omaksumistaga avulla asiantuntijuuden kehit-
tymista. (Happo 2006, 170-172.)

Kupilan (2007) tutkimusprosessin aikana tutkimuksesallistuneiden ref-
lektio kohdistui tunteisiin, tietoihin ja arvoihiseka oli omakohtaisesti pohtivaa ja
kriittista. Aiemmat koulutus- ja tydkokemukset tudt reflektiivisyyden kehittymis-
ta, ja toisaalta reflektio tuntui aluksi vaikeattslle, jotka eivat olleet tottuneet sen
kaltaiseen tydskentelyyn. Arviointi jasensi opiftuja koettuja asioita seka omia
osaamisen alueita. Ne voitiin liittda laajempiinkknaisuuksiin ja kehittamisaluei-
siin. Reflektio edisti itsetietoisuuden lisaantytéjsmika lisasi tyon ja osaamisen
arvostusta. (Kupila 2007, 106-110.)

Koiviston (2007, 107) tutkimuksessa kavi selvikta reflektiivisyys ja ra-
kentavan palautteen antaminen toiminnasta ja ty@sttitarkeita tyontekijoiden itse-
tuntoa vahvistavia tekijoitd. Kupilan (2007) tutkiksen mukaan ammatilliset kriisit,
vaikeat tilanteet ja tehdyt virheet ymmarrettiinpopisen ja kasvamisen paikkoina.
Kokemusten rakentava l&pikdyminen antoi voimavarojautoksien ja vaikeiden
tilanteiden kohtaamiseen. (Kupila 2007, 105.) Veani(2007) tutkimustulosten pe-
rusteella vaikuttaa silta, etta palautteen antamjaeomien tunteiden saatelykyvyn

kehittyminen olivat yhteydessa toisiinsa. Kehittynealla tasolla tunteita pystytaan
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hyodyntamaan ammatillisesti. Tutkimuksen aikantitg/s toisen osaamisesta kas-
voi enemman kuin omaa osaamista koskeva tietamykijd arvelee tdhan olevan

syyna sen, etta tutkimushankkeen aikana jokaisesearattava toisten tyéntekijoi-

den tydskentelyd niin, etta pystyi antamaan pataut€Venninen 2007, 185-186.)

Parhaimmillaan reflektointi ja tydssa oppiminensreat auttaa yksiloa vahvistamaan
kasitysta itsesta tyontekijana ja ihmisena sek&kaan tyoniloa.

3.5 Muutosherkkyys ja visiointikyky

Kun tyOpaikalla keskustellaan muutoksesta ja tutemalesta, nékyvat tyontekijoi-
den yksilolliset erot suhtautumisessa uusiin h&istga ilmidihin varhaiskasvatuk-
sessa ja tybelamassa. Etelapellon ja Collinin (Ro@dkaan kokemukseen pohjautu-
va asiantuntijuus tuo esiin laadullisia eroja tgosshtavien ratkaisujen luonteeseen.
Avoimiin ja epéaselviin tehtaviin liittyvid ratkaisoalleja voidaan kyseenalaistaa,
kehittaa uusia valineita ja etsid uusia meneteliykyisin tyontekija joutuu huomi-
oimaan henkilokohtaista nédkdkulmaa laajemman ndkddw, joka l&htee esimerkik-
si asiakkaan tarpeista tai organisaation ja kulituidhtokohdista. Asiayhteyteen tai
strategiaan liittyvan nakokulman yhdistaminen asiatjuuteen voi johtaa yksilon
tai tydyhteison muutosprosessiin, jossa rakennesdtoja asiakkaiden, verkostojen
ja asiantuntijoiden rajapintoihin. Mallien rakentaen voidaan kokea ammatillisena
tehtavana, jossa huomioidaan yhteis6on ja asiatgenyliittyva osaaminen seka
sosiaaliset ja tekniset rakenteet. (Etelapelto 8ic@004, 242—-247.)
Abrahamssonin (2006, 105-121) mukaan tyOidentiteeakentumiseen
vaikuttavat yhtion kasvu, uuden tuotantoteknologidtyttoonotto, uudet tuotteet,
uusi tietdmys, uusi valvonta- ja johtamisjarjestltai uusi organisaation idea. Oja-
nen (2000) kayttaa vertausta elaman virrassa oppsta. Hyvia oppimisen paikkoja
ovat erilaiset "tormaykset” ja ristiriitatilanteekun niihin liitetddn ymmartaminen
reflektiivisen kohtaamisen kautta. Kohtaamisteroit@ena on parantaa kykya tyon
ongelmien hallintaan ja oman tyon positiiviseenité@miseen. Kyky ja oppiminen
iImenevat tyontekijan syvallisena ajattelutavamaganteen muutoksena. Henkilékoh-
taisella oppimisella on vaikutusta tydilmapiiriia fyohyvinvointiin. Laajemmin kat-
sottuna tydorganisaatio kehittyy, syntyy uutta kdtgoriaa yhteisen ihmettelyn, py-

sahtymisen ja uudelleen orientoitumisen kauttaaii@n 2000, 25-27.)
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Varhaiskasvatustieteen alalla tehdyissa tutkimsgksismuutosherkkyys ja
visiointikyky liittyvéat reflektointitaitoihin ja amntuntijuuden kehittymisprosessiin.
Kasvatusyhteisdssa vallitseviin rutiineihin voidasaada muutosta, jos ne tiedoste-
taan ja niitd arvioidaan seka yksilollisesti ettéeysollisesti. Hapon (2006) tutkimuk-
sessa tuli ilmi joidenkin tydyhteisdjen rutiiniastantijuus. Tallainen tydpaikka, jos-
sa uuden kokeilu aiheutti vastarintaa, koettiimtamukselliseksi ja asiantuntijuuden
kehittymista ehkaisevaksi. Toisaalta tutkittavatid@at perheissé ja ajassa tapahtu-
neista muutoksista seka vaihtelevista ja haastestdlityotehtavista, jotka olivat edis-
taneet reflektiivisen tybotteen siséistamista ja kautta asiantuntijuuden kehittymis-
ta. (Happo 2006, 172, 183, 187.)

Kupilan (2007) mukaan muutos ja epavarmuus ol&sid asiantuntijuuden
kehittymisprosessissa. Yhteiskunnallisen tietoisudisaéantyminen tukee yhteis-
kunnassa tapahtuvien muutosten kohtaamiseen j& rsedviamiseen’Muutosten
mukana pysyminen kuuluu olennaisesti tulevaisutytituvaan.” (Kupila 2007, 90,
102.) Muutokset haastavat yksiloja ja tydyhteiskg&vatusajattelun arviointiin, pe-
dagogisten toimintatapojen ja tyon sisallon kehiiggen. Millaisiin muutoksiin ja
tulevaisuuden haasteisiin tyontekijoiden kokemustetkaan pitaisi paneutua?

Tyontekijat kokevat ongelmallisina jatkuvan kiireeman riittdmattomyy-
den, lapsiryhman suuruuden ja lasten yksilollisemttarpeen lisaantymisen. Lisaksi
huolestuttaa tyon vaatimustason nousu suhteessausaperuskoulutukseen seka
asiantuntija-avun ja erityistyontekijoiden vahyy&orkalainen 2009, 133.) Myo6s
Hapon (2006, 109) tutkimuksessa kavi ilmi, ettéurssien vahyys oli tyontekijoita
kuorimittava tekija. Tutkimukseen osallistuneetvati tietoisia siita, ettéd perheiden
tuen tarpeet olivat lisdantyneet, ja varhaiskadsssn merkitys korostui ennaltaeh-
kaisevana tyona lastensuojeluun ja oppimisvaikéukgiyen (Happo 2006, 111).

Voiko hallittuja, tuttuja ja ennustettavia tyo-t@mintatapoja sekd pedago-
gisia ratkaisuja muuttamalla vaikuttaa esimerkilasten tarpeiden huomioimiseen,
kiireen tuntuun, lapsiryhmien suuruuteen tai tydhyeintiin? Muutosherkkyys ja
visiointikyky voivat tuntua joskus riskinottokyvyt jolloin kasvattajan pitaisi sietaa
omaa epavarmuutta, luottaa itseensa ja tydyhteaiskieen seka lasten ja aikuisten
yhteiseen toimintaan (ks. Turja 2007; New, MardelRobinson 2005). Innovatiivi-
sen kehittdmisen perusta on paljolti siind, opikaaitseorganisoitumista hyddyntéa-

maan vai haviavatkdé mahdollisuudet liiallisen koiin kahleisiin. Joissakin olosuh-
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teissa kaaos tuottaa hajaannusta, kun taas tasses#olosuhteissa se tuottaa kesta-
vid muutoksia ja tyon kehittamista. (Stahle & Wilen2006, 128.)

3.6 Tyon organisointi-, suunnittelu- ja hallintataidot

TyOn organisointiin, suunnitteluun ja hallintaaittyvat taidot ovat yhteydessa ko-
kemukseen ty6hyvinvoinnista. Esimerkiksi tyon raja@en, ajan riittavyys, kollegi-
aaliset keskustelut, esimiehen tuki, tydyhteisdimibuus, resurssien riittavyys ja
oikeanlainen kohdentaminen koetaan ty6hyvinvoitiiaaviksi tekijoiksi (ks. Kor-
kalainen 2009, 171, 176; Happo 2006, 109, 115). Monwassa ajan hallinta ja re-
surssien riittdvyys ovat yhteydessa perustehtaj@dnnéa suoritettaviin ensisijaisiin
tehtaviin seka tyon laatuun. Korkalaisen (2009,)IMGkaan keskeisid puheenaiheita
tutkimukseen osallistuneilla ovat olleet ajan &@Ngys ja sen priorisointi lisaantynei-
den tyotehtavien vuoksi. Voiko tydon organisointisyunnitteluun ja hallintaan vai-
kuttaa oppimismahdollisuuksia lisddmalla ja osatarkehittamalla?

Ekspansiivisen oppimisen teorian lahtokohtana atugj ettd organisaatio
vaikuttaa tyontekijoihin ja samanaikaisesti tyonjtkoppivat, kehittdvat ja muutta-
vat organisaatiota, jossa he tydskentelevat. Smmamvaiheinen, yhteiséllinen pro-
sessi, jossa luodaan ja otetaan kayttoon uusinoiam malli ja logiikka. Kaytannos-
sa tama tarkoittaa uusien tyovalineiden kaytto@agttiusia sdantja, uutta tydnjakoa
seka uudenlaista yhteisda ja yhteistyosuhteita.eleidoiminnan tasolle siirtyminen
edellyttda siis laadullista muutosta toimintajégéeassa, johon péasya voidaan
edistaa asiantuntijuuden metakognitiivisen ulottiden ja reflektiivisen tiedon avul-
la. (Engestrém 2004, 12-13, 59-61.)

Metakognitiivinen ja reflektiivinen tieto kasittdéetoisuuden omista toi-
mintatavoista, oman toiminnan ohjauksesta sekariggntitaidon. Metakognitiivi-
sessa tietoisuudessa tyontekija yhdistaa ja swadtdoreettista tietoa (formaali tieto)
seka kaytannollista tietoa ja osaamista (praktiretn). Formaalista tietoa tyontekija
tarvitsee, kun han on vuorovaikutuksessa toisteisda kay neuvotteluja tai peruste-
lee toiminta- ja tyGtapoja. Praktinen tieto kooshiljaisesta, kulttuurisesta ja koke-
muksesta syntyvasta tiedosta, ja siihen pohjautyéatekijan arviointikyky, suhtau-

tumistapa seka ongelmanratkaisutaidot. Naideniedbdhlajien yhdistamista jousta-



30

vaksi toiminnaksi pidetaan edellytyksena asianfjumtien kehittymiselle. (ks. Etel&a-
pelto 1997, 97-99; Ruohotie 2006, 106—-119)

Ekspansiivinen oppimisprosessin aikana opitaarkijotanita ei ole viela
ollut olemassa tydyhteisdssa. Ekspansiivista opgtarkuvataan oppimisen kehana,
jossa on yhteisid oppimistekoja. Yhteiset oppinoistevat esimerkiksi vallitsevan
kaytdnnon kyseenalaistamista ja analyysia, uudtaisain mallittamista ja mallin
tutkimista. Yksittainen oppimisteko ei johda uudk@ytannén muodostumiseen,
vaan oppimisteot muodostavat kokonaisuuden, jokantaiu yhteisen vuoropuhelun
ja dialogin kautta. Oppimissyklille on ominaistala@asten nakékulmien esille tuomi-
nen ja niiden tormaaminen. Ristiriitaisuudet ovapansiivisen oppimisen voimava-
ra ja edellytys. Uuden kaytdnndn muodostumistaajdintumista ei mitata yksimie-
lisyydella, vaan uuden toimintamallin elinvoimaisilla. Kuviossa 2 on kuvattu
ekspansiivista oppimissyklia ja oppimistekoja tettisessa kuviossa. Kaytannossa
oppimistekojen jarjestys kulkee monikerroksisestigmittain, useampi syklin oppi-
misteko on meneillaan ja kasittelyssa yhta aikkagéstrom 2004, 59-63.) Uudis-
tumisen ja osaamisen johtaminen ovat tulevaisuldesteita johtajuudessa ja esi-

miesty0ssa, mihin ekspansiivisen oppimisen matharyhden ratkaisun.

7. Uuden kaytannon vakiinnuttaminen ja laajentamine  n
<~

/ 1. Vallitsevan kaytannén kyseenalaistaminen

6. Prosessin arviointi * Ristiriitojen sisalto: toiminnassa tapahtuvia
héiridita, epdonnistumisia, tyytyméattémyytta

.

5. Uuden mallin kayttoonotto 2. Vallitsevan kaytannon analyysi

* Ristiriitojen sisalto: ristiriidat * Ristiriitojen sislto: toimintajarjestelméan
naapuriorganisaatioiden kanssa osatekijoiden valisia jannitteits,
esim. tietojarjestelmat ja hoitosuhteet
* Ristiriitojen sisalto: vanhojen tydtapojen ja
rakenteiden térmaaminen uuden mallin kanssa

3. Uuden ratkaisun mallitaminen
4. Uuden mallin tutkiminen

KUVIO 2. Ekspansiivinen oppimissykli ja oppimisteot (Engestrom 2004, 60-61.)
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Happo (2006) kuvaa paivahoitotydn organisointivnjrsitteluun ja hallin-
taan liittyvia taitojavalillisen tason osaamisengtka tulevat esiin lapsiryhmatyon
ulkopuolella. Esimerkiksi suunnittelutaidot, annty6, kehittdminen ja varhaiskas-
vatuksen sisaltbalueiden hallinta edistivéat taeeitisen varhaiskasvatustyén konk-
reettista toteuttamista. (Happo 2006, 119.) Organiis, suunnittelu- ja hallintatai-
doilla tyontekijat voivat vaikuttaa perustehtavgarsiihen liittyviin priorisointeihin,
tyojarjestelyihin ja tydnjakoon. Hyvalla organisnilta voidaan olemassa olevat re-
surssit ottaa tehokkaammin kaytt6on kuin heikosgaaisoiduilla tyojarjestelyilla
(Korkalainen 2009, 171). Nailla taidoilla pystytagmkuttamaan esimerkiksi siihen,
miten lapsiryhmid muodostetaan, miten lasten jégiden erilaiset tarpeet voidaan
ottaa paremmin huomioon, miten tiloja kaytetddrtemtoimintaa rajoittavia rutiine-
ja murretaan ja miten jarjestetaan aikaa lisdaritgnghteistyoneuvotteluille tai tyon

reflektoinnille.

3.7 Kayttoteoria - arjen toiminnassa tarvittavat tiedot ja taidot

Koivisto (2007, 53) maaritteli tutkimuksessaan katajan kayttoteorian seuraavasti:
"Kayttoteoria on kasvattajan toimintaa ohjaavien ratteiden hahmottamista.
Toimintaa ohjaavat periaatteet, jotka ovat muodostt kasvattajan omaksuman
teoreettisen tietamyksen ja kaytadnnon tiedon ptdjalvat joko tietoisia tai tiedos-
tamattomia. Ammatillinen kehittyminen edellyttadJattajalta oman kayttdteorian
lisdantyvad tiedostamista, mikd mahdollistuu reftgkosessin myota.”Kupilan
(2007) tutkimuksessa kayttoteoriaa luonnehdittiospssuaaliseksi, jolloin se raken-
tuu vahitellen opiskelun ja tydkokemuksen mydtén Behittyminen, hahmottaminen
ja maarittaminen vievat aikaa seka se on jatkuwvagtittuva. (Kupila 2007, 95.)

Koiviston (2007) tutkimus- ja kehittamisprosessigallistuneet kertoivat
alkaneensa tarkkailla omia kasvatuskaytantojaétoijaintatapojaan lasten kanssa.
TyoOntekijat ilmaisivat toimineensa usein rutiininaisesti ja tiedostamattomasti.
Tietoisuuden taso omasta toiminnasta kehittyi pgakt tasolta diskursiiviselle ta-
solle, mikd nakyi muun muassa siina, kuinka tyoidelalkoivat reflektoida seké
pohtia toimintansa syitd ja seurauksia toiminnawnaamisen lisaksi. Tyontekijat
kertoivat kehittyneensa eniten vuorovaikutustavasssuhteessa lapsiin. (Koivisto
2007, 109-10, 113.)
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Schipper, Riksen-Walraven ja Geurts (2006) ova&irteet lasten ja kasvat-
tajien suhdeluvun (kuinka monta lasta on tyontekkahti) merkitysta lasten ja kas-
vattajien vuorovaikutuksen laatuun paivahoidossdodten perusteella sellaiset hoi-
tajat, joilla on vahemman lapsia vastuullaan, dwakempid, vastaanottavaisempia,
lAmpimampid, hoivaavampia ja kannustavampia lagsiaan kuin sellaiset kasvat-
tajat, joilla on enemman lapsia vastuullaan. Hattgpilla on vahemman lapsia vas-
tuullaan, osoittavat myés enemman positiivisia koggatiivisia tunteita lapsia koh-
taan, kayttavat vahemman negatiivista ohjaustaliintaa seka jarjestavat enemman
vaihtelevia ja tarkoituksenmukaisia, lapsen keldtyakevia toimintoja kuin sellaiset
kasvattajat, joilla on enemman lapsia vastuull&ahipper ym. (2006) saivat selvil-
le, etté hoitajien ja lasten vélisella suhdeluvdiamerkittavaa vaikutusta lasten ja
hoitajan véliseen vuorovaikutukseen ohjatuissakigiinteissa. Mita pienempi suh-
deluku on, sita laadukkaampaa on lasten ja hoitgdinen vuorovaikutus. Laaduk-
kaalla vuorovaikutuksella tarkoitetaan muun mudsstajan kannustavaa lasnaoloa
ja innostavaa ohjausta leikkitilanteessa. (Schigper2006, 861-874.)

Korkalaisen (2009) tutkimusprosessin aikana syotyalluksia ja pyrki-
myksia lapsilahtdisen pedagogiikan toteuttamise&shnaiskasvatuksen kehittamises-
sa. Kaikille lapsille tulee laatia yksildlliset suutelmat ja toimintaymparistoa tulee
kehittaa lasten tarpeita vastaavaksi. Pienryhmanoiatie tulee luoda entista parem-
pia mahdollisuuksia, koska sen avulla voidaan ottaamioon lasten yksil6lliset
tarpeet. (Korkalainen 2009, 170.) Myds Hapon (20D&) tutkimuksessa lapsilah-
toista toimintaa kuvattiin siirtymisella aiempaaeamman pienryhma- ja yksilotyos-
kentelyyn koko ryhman toiminnan sijaan. Yli puotetkimukseen osallistuneista
korostivat yksilollisyyden huomioimista varhaiskativstyossa (Happo 2006, 143).
Kasvattajat joutuivat kyseenalaistamaan ja muuttamaimintatapojansa, mika il-
meni erityisesti haluna kuunnella lasten mielipgeseké arvostuksena lasten omia
tekemisia kohtaan (Koivisto 2007, 114).

Aikuisesta aistittava emotionaalinen turvallisul@&nminhenkinen vuoro-
vaikutus ja tapa antaa palautetta vaikuttavat ajisetunnon kehittymiseen. Koivis-
ton (2007) tutkimuksessa henkilokunnan mielestéefadiaastattelut ja jatkuva ha-
vainnointi, joka perustuu sisdistettyyn tietoonskap itsetunnosta, olivat kayttokel-
poisia menetelmia lasten itsetunnon tunnistamis@kgos keskustelut ty6tiimin ja-
senten ja vanhempien kanssa seké dokumentointiaifgiontekijoiden taitoja lasten

itsetunnon tunnistamisessa. Lapsen yksildllinemtiaoninen ja yksilollisten tavoit-
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teiden asettaminen ovat mahdollisia arjen toimisaa&un tyontekijalla on tietoa
lapsen itsetunnosta ja sen vahvistamisen tarpéisazisto 2007, 129-132.)

Perusturvallisuutta tuottavan ilmapiirin luomisegsivittaiset toiminnot on
jarjestettava niin, etta aikaa jaa lapsen ja adiimminhenkiseen vuorovaikutuk-
seen. Parhaita tilanteita muodostuu aamuisin lastesssa paivahoitoon, leikkitilan-
teissa, ruokailu- ja pukeutumistilanteissa, ulkoidikana seka ohjatuissa pienryhma-
tilanteissa, joissa aikuisen kanssa toimii 1-5alaki&ytanndssa aikuisen on oltava
tilanteissa henkisesti lasna, havaittava lastepetdr sekd osoitettava kiinnostusta
lasten ajatuksia ja tekemisia kohtaan. Aikuisiltaditaan lisaksi lujuutta, paattavai-
syytta ja johdonmukaisuutta lasten etsiessa rajojaaopetellessa itsehallintaa. Pe-
rusturvallisuutta vahvistavaan ilmapiiriin vaikutéd perustellut rajat ja saannot seka
aikuisen tietoisuus siita, mita lasten valisisséteigsa tapahtuu, ja tarvittaessa puut-
tuminen néaihin suhteisiin. (Koivisto 2007, 125-126.

Leikin merkitystd keskeisena osana lapsen elama@idiiaksi korostaa.
Hapon (2006, 146-147) mukaan leikin ohjaamineneja tskeminen nahtiin osaksi
varhaiskasvatustyota. Leikki myds mahdollisti lapsenaehtoisen toimimisen joko
yksin tai toisten kanssa. Koiviston (2007, 114kitauksen aikana kasvattajat alkoi-
vat joustaa omissa suunnitelmissaan entiseen ttatapaan verrattuna ja lasten kes-
kinaiselle leikille haluttiin jarjestaa riittavastikaa. Ryhmakeskusteluissa todettiin,
ettd aikuinen voi lasnaolollaan ja ohjauksellaamostaa lapsia jatkamaan leikkia,
mutta h&anen on osattava toimia lasten ehdoillda jlgtikki jatkuu (Koivisto 2007,
136).

3.8 Tietotekninen osaaminen

Siirtyminen leikin ohjaamisvalmiuksista tietotekeds osaamiseen kuvaa taitojen
erilaista kirjoa, jota varhaiskasvattajalta vaaalitaarjessa selviytymiseksi. Tietotek-
niikka ja siihen liittyva asiantuntijuus merkitse\éikissa tbissa yha enemman. Tai-
tojen laajentunut kirjo liittyy yhteiskunnassa j@élamassa tapahtuneisiin nopeisiin
muutoksiin, teknologiseen kehitykseen seka glohatison, mitka rakentavat uuden-
tyyppisia tapoja toimia ja haasteita tyontekijoifekd tyoyhteisoille. Tasta syysta
tydelaman kehittamisen on tunnistettava uudet mutdm tekemisessa ja siirtymét

matkalla kohti parempaa tyopaivaa hyvassa tyoyissis.
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Tieto-, viestintad- ja automaatiotekniikan voimalkahitys nakyy seka tyo-
paikoilla ettéd koulutuksessa. Esimerkiksi kannettatvetokoneet, matkapuhelimet,
internet ja sahkoposti helpottavat tiedon etsimigidittamista ja kayttamista erityi-
sesti nuorten, uusien ja tulevien sukupolvien kdbd&liiden kayton opetteleminen
ja niista saatavan hyodyn siirtAminen omaan tyoborpuolestaan haaste pitkaan
tydssa olleille sukupolville.

Informaatioteknologian lisdantyminen tuo uusia nalgliuksia varhais-
kasvatuksen asiantuntijan toiminnalle. Teknolograa hyddyntaa palvelujen, tyo-
muotojen ja toimintatapojen kehittamisessa. Mydardsntijuutta ja osaamista voi
tehda paremmin nékyvaksi ja jaettavaksi. (Kupil@2®2.)

Teknisen kehityksen vastavoimana on lisdantyvaraalsen vuorovaiku-
tuksen ja verkostoitumisen tarve (Julkunen & Aat®l003). Ryhmatydskentelyn ja
erilaisten yhteisprojektien merkitys kasvaa. Yhssid kohtaamisissa ammattilaisilla
on mahdollisuus jakaa tietoaan ja osaamistaan atamammattilaisten ja muiden
alojen ammattilaisten kanssa. Verkostoja kutsutaaniammatillisiksi verkostoiksi,
joiden voimavarana ovat jaettu tietdmys, jaettu yimys ja jaettu asiantuntijuus
(Tynjala 2003). Tietotekniikka on avannut monen&imahdollisuuksia verkostoitua
ja keskustella ammattiin liittyvista kysymyksistdarnetin avulla. Toisaalta ammatil-
liset keskustelut ja erilaiset joustavat kohtaamig@paikalla ja yleensa samaa tyota
tekevien kanssa on muutoksen keskella koettu thiqedesi. Keskustelujen mahdol-
listamisessa ja jarjestamisessa tarvitaan esimighea, mika kuuluu nykyisin olen-

naisena osana esimiehen tehtaviin.

3.9 Paivakodin johtajan tydelamavalmiudet

Ollilan (2010) kirjan "Johtajan parempi elam&” johjatuksena on yksilon ja h&nen
kontekstinsa monimutkainen vuorovaikutus. Ollilank&aan painopiste on siirtynyt
ihmisen yksindisestd kamppailusta paremmin toimiv@umoihin ja inspiroivaan
ymparistoéon. Ollila kysyy, voisiko johtaja luoda périst6ja, jotka viettelevat kaikki
elamaan paremmin. Uskaltaisiko johtaja elad todelsia mahdollisuuksia? (Ollila
2010.) Sydanmaanlakka (2009) etsii uusia yhteyks&uuden, innovatiivisuuden,
uudistumisen ja johtamisen valille. Han kuvaa jatkal uudistumista strategisella ja

operatiivisella ketteryydelld, joka perustuu uudésgen yhteistoimintaan ja yhteisol-
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lisyyteen (Sydanmaanlakka 2009, 248). Seka Ol Sydanmaanlakan sanomana
on saada yksil6t, tiimit ja organisaatiot toimimagmeen aikaisempaa paremmin
ottaen huomioon muuttuvan toimintaympariston jaeigkunnan sekéa globalisoitu-

misen ilmiét ja vaikutukset.

Paivakodin johtaja julkishallinnon esimiehen&Julkisen hallinnon muutosprosessit
liittyvat uuteen julkisjohtamiseen, New Public Mgement (NPM), joka alkoi vai-
kuttaa Suomessa 1980-luvun lopulla. Tarkoituksemaltut vahentaa byrokratiaa,
lisdta joustavuutta ja innovatiivisuutta seka klditkayttajalahtoisia palveluja. (Jul-
kunen 2008, 183-184.) Kaytannossa tama on tarhkaittaetta paivakodin johtajan
arkeen ovat tulleet esimerkiksi tulosjohtaminerstkunustietoisuus, balanced score-
card (tasapainotettu tuloskortti), tilaaja-tuottaglit, palvelusopimukset, laatujarjes-
telmat ja palvelurakenteen muutokset. Johtamistyoil tullut ominaiseksi muutos-
hakuisuus ja toimintojen tehostaminen seké tyojilan ja asiakkaiden osallisuu-
den ja vaikuttamismahdollisuuksien parantaminen.

Virtanen ja Stenvall (2010) ovat kuvanneet julkigehtamisen osaamis-
vaatimuksia ja sisaltdalueita 2010-luvulla. Julkigehtamisen siséaltéalueisiin kuu-
luvat organisaatiokulttuurin johtaminen, toimintggdtelmien ja rakenteiden johta-
minen, organisaatiota uudistava johtaminen sel@vaiguuteen suuntautuva ja valin-
tojen tekemiseen perustuva johtaminen. Organidadttaurin johtaminen on la-
hiesimiestyotd, jossa johdetaan tydyhteisdja, witst ja suoritusta. Toimintajarjes-
telmiin ja rakenteisiin kuuluvat prosessien, vetk@@En ja laadun johtaminen. Orga-
nisaation uudistavaan johtamiseen sisaltyvat ossamjohtaminen, muutoksen joh-
taminen ja innovatiivisuuden johtaminen. Strategif@htaminen ja resurssien joh-
taminen sisédltavat valintoja ja suuntautuvat tukwateen. (Virtanen & Stenvall
2010, 240-241.)

Julkisen johtamisen siséltdalueiden maarittely stwgnisen ja tulevaisuu-
den nakdkulmasta herattaa kysymyksen niistd osaaatimuksista, mita julkiselle
johtamiselle asetetaan. Virtanen & Stenvall (2043t kiteyttaneet johtamisosaami-

sen painopisteet lahitulevaisuudessa seuraavasti:

kasitteellinen ajattelukyky

vuorovaikutustaidot

tavoitteellinen tyéskentelytapa

kyky mahdollistaa optimaaliset tydskentelyolosuhtee
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- kokonaisuuksien hallinta

- johtamisty6n periaatteellisen puolen oivaltaminen

- kyky uudistua ja uudistaa
Kasitteellinen ajattelukyky tarkoittaa sité, etthfaja pystyy hahmottamaan kokonai-
suuksia sekad asioiden ja ilmididen merkityksellis§y riippuvuuksia ja hierarkki-
suutta suhteessa toisiinsa. Suuri osa johtajanastdaon vuorovaikutusta, mika ko-
rostuu tulevaisuuden johtamisessa ja muutosprassasdulkisen vallan ja verova-
rojen kaytto edellyttaa tavoitteellisuutta korostawtyootetta, johon liitetddn vaikut-
tavuuden ja tuloksellisuuden arviointi. Julkisedkektorilla on usein kyse palvelujen
jarjestamisesta, jolloin henkildston tydpanokselamerkittdva painoarvo palvelujen
laadun kehittdmisessa. Johtajan pitaisi pystyavaimtiaan ja innostamaan henkilds-
téa sekd mahdollistamaan tyontekijoille optimaaliggskentelyolosuhteet. (Virta-
nen & Stenvall 2010, 84 — 121.)

Kokonaisuuksien hallintaan kuuluu hahmottaa orgatien toiminnan si-
salto ja sen suhde organisaatiota ymparoivaan maai ja yhteistybkumppaneihin.
tannon tasolla. Tulevaisuuden johtajalla tulleeeet8lanteita, joista selviamiseen ei
ole olemassa valmiita moraaliohjeita tai oikeaagaraa toimintamallia. Oletettavaa
on, ettd julkisen sektorin muutospaineet jatkudlleen, jolloin johtajilta edellyte-
taan kykya uudistua ja uudistaa sekd omaa johtaamsttta johtamiensa organisaa-
tioiden toimintaa. Uudistumisprosessi edellytta&yéy tunnistaa uudistumistarpeita
ja kykya vieda lapi tarvittavat muutokset. (Virtan& Stenvall 2010, 84 — 121.)

Jaettu johtajuus.Sanotaan, ettd johtamismallit ovat oman aikanskejaeiOrgani-

saatioiden ja tydyhteisojen kokemat haasteet jattiemistarpeet ovat tdna paivana
niin moninaisia ja vaativia, etta eettisesti ajated vastuuta ei voi salyttad yksittai-
sen johtajan vastuulle. Jaettua johtajuutta pidetéidevaisuuden mahdollisuutena,
jolloin tydpaikalla jaetaan tehtavia ja vastuithk&eaihdetaan kokemuksia ja ajatuk-
sia arjen tapahtumista (Ropo ym. 2005, 18-19). \6&m(2007) mukaan tyontekijat
ovat valmiita laajentamaan vastuutaan siitd, mimenovat tottuneet. Tyoyhteison
kehittymista voidaan edistaa esimerkiksi kantamgliigeisesti vastuuta uusien asioi-
den harjoittelusta, jakamalla tietoa tyoyhteistssiéd antamalla palautetta kollegoi-

den ja esimiehen tydskentelysta. (Venninen 2004+-215.)
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Woods, Bennett, Harvey ja Wise (2004) ovat tunniséh jaetun johtajuu-
den ilmiotd kolmen ominaisuuden kautta. Ensimmaéis@ettu johtajuus tuo esiin
johtajuutta, jossa ovat vuorovaikutuksessa eritaigemat tai verkostot. Ne voivat
toimia itseohjautuvasti yhdistamalla ryhman jasentsiantuntijuuden ja oma-
aloitteisuuden, jolloin yhteisen toiminnan tulokaesaadaan aikaan enemman tulok-
sia kuin yksittaisten asiantuntijoiden toimintaiaiseksi jaettu johtajuus avaa johta-
juuden rajoja, mika laajentaa perinteistd kasitystdajuudesta. Johtajuuden avau-
tumista voidaan tarkastella ryhmissa ja verkostoisssiaalisena tai yksilollisena
ulottuvuutena: mitka ryhmat tulevat osallisiksitjagta johtajuudesta tai ketka yksilot
jakavat johtajuutta ryhmien sisalla. Kolmannekstijssa johtajuudessa oletetaan,
ettd tarvitaan useiden yksildiden asiantuntijujdtatta asiantuntijat vastavuoroisesti
luottavat toisiinsa, kannustavat ja tukevat toisiaBarvittaessa he myos hyvaksyvat

ja mukautuvat tilanteeseen erityisissa asiayhtegksi(\Woods ym. 2004, 441-442.)

Johtaminen varhaiskasvatuksen alall@yontekijoiden mielesta paivakodin johtaji-
en tydmaara on lisdantynyt, ja he odottavat johtagnemman tukea kuin ovat tun-
teneet saavansa ja myos johtajan lasnaoloa tydfza(karkalainen 2009, 145). Toi-
saalta Halttusen (2009) tutkimuksessa on tulluhedisildiden ja yhteisojen erilai-
nen johtajuuden tarve, mihin ovat vaikuttaneet eskiksi tyontekijoiden tyon itse-
naisyyden luonne ja yksikdiden erilaisuus tai edia. (Halttunen 2009, 109-110.)
Heikan ja Hujalan (2008) tutkimuksessa yli puolgkimukseen osallistuneista pai-
vakodin johtajista ovat tuoneet esiin pedagogisdrigjuuden, hallinnollisen johta-
juuden ja paivittaisjohtamisen ristipaineet. Hed&ib odottaa vahvaa, tukea antavaa
ja lasna olevaa johtajuutta ja samalla luottamastaan asiantuntijarooliinsa. Johta-
juuden muutos edellyttda henkildkunnalta nykyiss@ndisempaa tyodotetta ja tdiden
jakamista. Lisaksi muutos vaatii johtajuuden raketen selkiyttamistd, henkiloston
asiantuntijuuden maarittdmista seka henkilostotajabnsosaamisen ja tydyhteisotai-
tojen kehittdmista. (Heikka & Hujala 2008, 10.)

Johtajan osoittama luottamus on koettu vastuunjédena, johtajan anta-
mana vapautena ja vahaisena kontrollina. Vastavaest® henkilokunnan on pitanyt
toimia osoitetun luottamuksen mukaisesti. Johtgagpontekijoiden valille syntynyt-
ta tyonjakoa on kuvattu yhteistyoksi, joka on parost esimerkiksi tiedon jakami-
seen, suunnitteluvastuuseen tai tilannesidonnasaut(Halttunen 2009, 114-115.)

Jaetun johtamisen onnistumista tukevat yhteisedkdinan teravoittdminen perus-
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tehtavaan, johtamisen ja substanssiosaamisen &hdistn selkeAmmin toisiinsa

seka laadunarviointijarjestelmén rakentaminen pgeht&van kehittdmista ja johta-

mista varten (Heikka & Hujala 2008, 12). Jaettugfius on tietdmyksen johtamista,

se edellyttda tiedon siirtAmista ja jakamista sekéenlaisien nakdkantojen hyvak-

symista yhtaaikaisesti. Jaetun johtajuuden keinvoidaan edistaa tietoa aikaansaa-
van ja sita prosessoivan yhteison kehittymistap@rgm. 2005, 86-89.)

Aubreyn (2007) tutkimuksen mukaan henkilokunnarnofgajien mielesta
tarkein asia tydssa on laadukas palvelu. Koskaeh#thovat lisdantyneet ja vastuut
monimutkaistuneet, on tullut tarve omaksua erilaitegppa johtaa sekd saavuttaa sel-
keys ammatillisissa rooleissa. Kokonaisuuteen wvtakat myos yhteison kehitys-
suunta, lasten ja perheiden tarpeet seka muutblkeskildsto- ja keskushallinnossa.
Aubrey korostaa johtajan rooleja tiennayttajanégtegian taitajana, kannustajana ja
talousosaajana (ks. kuvio 2). Johtamistyohon veakat tybkokemuksen pituus, ika,
tutkinto ja koulutustausta. Naiden lisaksi johtd@@vitsee talousosaamista seka
osaamista laaja-alaisien projektien vetamiseemhnasten johtamiseen. Uudentyyp-
pinen johtajuus tukee henkilékuntaa ja johtajadoimaan omaa toimintaa ja kayt-
taytymistd, mika mahdollistaa uudenlaisen toimintdalurin kehittymisen. (Aubrey
2007, 132-135.)

strategian taitaja:
johdonmukainen suunnittelu,
uskaltaa ottaa riskeja,
vaikuttaa, ennakoi,
visiondari, mahdollistaja

tiennayttaja:
jarkevyys, jamakkyys,

tietdmys, tavoiteorientoitunut,
valmentaja, mentori, ohjaaja

talousosaaja:
vaikuttaja, viranomainen,
auktoriteetti,

taloudellinen kilpailukyky,
taloudellinen valveutuneisuus,
uskallus ottaa riskeja

kannustaja:
visionaari, lampo,
ammatillinen itsetunto,
systemaattinen suunnittelu,
ennakoiva, mahdollistaja

KUVIO 3. Paivakodin johtajan roolit (Aubrey 2007, 133-135)
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Rodd (2006, 24) méarittelee varhaiskasvatuksemajointlen tehtavaksi sel-
laisen yhteison luomisen, jossa jarjestetaan kdaekéaisia palveluja. Tama tyo pitaa
sisdllaan seuraavia asioita:

- ideoiden ja ajatusten jakamista, mista on tuloksesgiraatiota ja oivalluksia
- esimerkkin& ja roolimallina olemista
- toisten kayttadytymiseen vaikuttamista, esimerkii@yttamalla suuntaa ja et-
simalla ratkaisuja varhaiskasvatuspalvelujen ka&mistyohon
- vaikuttamista palvelujen tehokkuuteen ja suoritksiym tukemalla tiimity6-
ta, yhteisdllisyytta ja inkluusiota
- henkilokunnan johtamista ja vanhempien ohjaamistg etta he voivat ko-
kea henkil6kohtaista kasvua, voimaantumista ja atitiisia kasvua
- sellaisen muutosprosessin suunnittelua ja toteigtamjonka tarkoituksena
on edistdad organisaation toimintaa ja ammatilliguut
Aubreyn (2007) ja Roddin (2006) varhaiskasvatukeatajuuden maarittelyjen taus-
talla johtamistyon tavoitteena on turvata korkewmisat palvelut. Heidan kuvauksen-
sa varhaiskasvatuksen johtajuudesta taydentavéicdoi Yleisesti johtamistyon
maarittelyissa ja painotuksissa korostuvat kolmiedkélmaa: ihmisten johtamisessa
tarvittavat vuorovaikutustaidot, asioiden ja tiegohtamisessa tarvittavat taidot seka
tietdAmyksen ja osaamisen johtamisessa tarvittaudott Seuraavaksi paneudutaan

tarkemmin néihin kolmeen johtamisen osa-alueesadmiskasvatuksen alalla.

3.9.1 Ihmisten johtamiseen tarvittavat taidot

TyOntekijat ovat organisaation tarkein voimavararvittavat muutokset ja kehitta-
misty0 tyOyhteisdsséa ja toimintatavoissa saadakaaai pdaasiassa tyontekijoiden
avulla. Esimerkiksi yhteiset keskustelut, tuen amteen, motivoiminen, tavoitteiden
konkretisoiminen ja palkitseminen ovat ihmistentgshiseen liittyvia keinoja.
Henkildstd odottaa, etta johtaja antaa tukea jdemniio henkiloston hyvin-
voinnista. Tukea toivotaan toiminnan toteutukseetojmintaedellytysten turvaami-
seen, yhteistybhén vanhempien kanssa ja henkiléksint tilanteisiin. Tyontekijat
odottavat, etté johtaja kavisi enemman lapsiryhénjaskeskustelisi enemmaén henki-
I6kunnan kanssa. Kaynnit ryhmissa edistavat johtigtamysta siita, millaista arki
ja tyo ovat eri tiimeissa ja yksikoissa. Henkilokan mukaan johtajan vahainen las-
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naolo vaikuttaa kielteisesti siihen, miten hyvihtga tuntee tyontekijoita, yksikodissa
tehtavaa tyota ja hoidossa olevia lapsia. Harvatdamiset vahentavat johtajan tie-
toisuutta henkilokunnan hyvinvoinnista ja tyon stiamisesta. (Halttunen 2009,
104, 107, 132-133.)

Johtaja on tarvittaessa paatoksentekija ja rajaiboisaalta tyontekijat ha-
luavat rajata tybtehtavia ja vastuita itselleenilgisa ja erityisesti tiimind. Johtaja
Voisi johtaa itseohjautuvia tiimeja ja niiden kaufa rinnalla erilaisia yksikoita. Tii-
min jasenyyden merkitys tyontekijalle vaikuttaa gibten nakemysten muodostumi-
seen. (Halttunen 2009, 133, 139.)

Johtajan on toivottu olevan tasapuolinen ja koktatehenkilokuntaa tasa-
vertaisesti ristiriitatilanteissa ja vastuun jakaessa. Yhteiset linjaukset tuovat tasa-
vertaisuutta eri tiimien ja yksikoiden valille. gHtunen 2009, 128.) Johtajuutta kui-
tenkin ilmenee hierarkkisena ja jaettuna johtajoateRoolit ja ihmisten valiset suh-
teet vaikuttavat siihen, miten henkilokunta tuleemteen johtajan kanssa ja miten
johtaja tulee toimeen yksildiden ja eri tahojen $sm (Aubrey 2007, 132-133). Joh-
tajan henkilokohtainen tydote nakyy asioiden esdasa painottamisessa, yhteistyén
toteutumisessa ja tyontekijoiden itsenaisyyden teessa (Halttunen 2009, 110-
111).

Yksil6illa ja yhteis6illa on erilaisia odotuksiatjtajuudelle. Myds tydyhtei-
sojen erilaiset asiat, elinkaari ja erilaisuus u#tikvat johtamista koskeviin odotuk-
siin. (Halttunen 2009, 110.) Johtamisen tehtavaqiaiu eri tavoin eri varhaiskasva-
tuksen asiayhteyksissa ja olosuhteissa. Johtamistoot painottuvat yksikon raken-
teen ja luonteen mukaan, mihin johtajan pitdd éstka, valtuuttaa ja jakautua.
(Aubrey 2007, 133-134.) Johtajan osoittama luotsakuetaan vastuun jakamisena,
johtajan antamana vapautena ja vahaisena konaoMaihin liittyy vastavuoroisesti
taito toimia osoitetun luottamuksen mukaisesti.l{tdaen 2009, 115.) Kokemukset
luottamuksesta ovat yksildllisia eri tilanteissaottamus rakentuu aktiivisen vuoro-
vaikutuksen ja toiminnan eheyteen, mihin kuuluvaskindinen kunnioitus ja luot-

tamusta edistava tunteiden ilmaisu (Laine 2008, 5).



41

3.9.2 Asioiden johtamiseen tarvittavat taidot

Management -johtamisesta kaytetdan suomen kikéBéetta asioiden johtaminen.
Siin& painottuvat organisaation johtamisen jatkisyuiavoitetietoisuus ja jarjestys.
Management -johtaminen korostaa asioiden tekenoiii&in, se luo jarjestysta ja
yhdenmukaisuutta organisaatioon. Asioiden johtamiore suuntautunut organisaati-
on sisdisiin asioihin ja nykyhetkeen: strategigdammintaprosessiin ja tehokkuuteen.
Asioiden johtamiseen kuuluvat suunnittelu, tavadi® asettaminen, organisointi,
ongelman ratkaisu, resurssien kohdentaminen jaiatvi(Kotter 1990, Northousen
2004, 8-10 mukaan.)

Halttusen (2009) tutkimuksessa johtajan tehtavaajalalaisuutta ja ajan-
kayttoa kuvasivat ilmaukset hallinnolliset tehtgy@perity6t, palaverit ja tietokone.
Johtajalle sallittiin erilainen puuttuminen asioitkuin tyotovereille. Tydntekijéiden
ja johtajan valista tyonjakoa kuvattiin vuorovailkiselliseksi, esimerkiksi tehtdessa
hankintoja ja suunniteltaessa vuosilomia. (Halttu@809, 103-106, 114.) Ihmisten
ja asioiden johtamisessa ei ole selkeaa rajaa, waania asioita ja toimintoja kasitel-

la&n seka asioiden ettd ihmisten johtamisen nakdksia.

3.9.3 Osaamisen johtamiseen tarvittavat taidot

Tulevaisuuden organisaation tarkeimpia ominaiswuksiat ennakointi, uudistumis-
kyky ja innovatiivisuus. Innovaatio on uusi makgytanto tai konsepti, joka muuttaa
vallitsevia kaytantoja niin, etta organisaationneloginen, taloudellinen tai sosiaali-
nen suorituskyky paranee. Innovatiivisuus on hjtetikaisemmin tuotteisiin, nykyi-
sin sen liitetddn myo6s palveluihin. Se on parhailaam ihmisisséd, organisaatioissa
ja verkostoissa. Ennakoinnin perustehtavanéa oraanganisaatioille aineksia muut-
tua ennen kuin se pakotetaan muuttumaan. Tyondisdhrvo muodostuvat suurelta
osin tiedon hankkimisesta, kasittelysta, soveltastiss ja tuottamisesta. Osaamisen
johtamisen avulla organisaation tieto, osaamineaif@&eton varallisuus muutetaan
taloudelliseksi arvoksi. Seka yksiloiden ettd ygign tietopddoma muodostuu siten
yha enemman siitd arvoketjusta, jossa tieto muyalueluiksi, tuotteiksi ja talou-
delliseksi arvoksi. (Stahle & Wilenius 2006, 14—-37%, 195, 201.)
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Ammatillisesta tietotaidosta kaytetddn useita ke&itit, puhutaan osaami-
sesta (knowledge), kompetenssista (competency)vjgkkyydesta (capability). Kai-
killa halutaan viitata organisaatiossa olevaarotietja taitoon tehda jotain asiaa hy-
vin. Osaamisen kautta organisaatiot tuottavat ansiakkaille kehittamalla innova-
tiivisia tapoja kayttda ja yhdistelld resurssegknblogioita, palveluja ja tietoa (Pra-
halad & Hamel 1990; Amit & Schoemaker 1993, Uotildntalan & Pihkalan 2010,

1 mukaan). Osaamisen johtamisessa on tarkeaa rettél@saaminen on organisaa-
tion pddomaa ja ettd sitd tietoisesti ja suunnd#isesti luodaan, vaalitaan, jaetaan
ja hydodynnetdan (Winter 1998, Uotilan ym. 2010, dkaan). Tasta johtamisen ken-
tastad puhutaan osaamisen johtamisena (Knowledgadéament). (Uotila ym. 2010,
1.)

Johtamisen avulla voidaan luoda hyvat mahdollistuglamille ja verkos-
toille toimia keskenaan. "Johtajuuden ilmeneminearkida tasoilla” kehittdd mo-
niammatillisten verkostojen tyota ja yhteista tyétdaammattinimikkeella tyoskente-
levien valilla. Silloin tarvitaan osaamisen jakatajssahvaa kollegiaalisuutta tiimeis-
sa ja yhteisollistd vastuuta oppivan organisaakiehittamiseen pitkalla aikavalilla.
(Aubrey 2007, 132-134).

Halttusen (2009, 128) tutkimuksessa tuli ilmi, di&nkilosto toivoo johta-
jan huolehtivan tyontekijan ammatillisesta osaasteseEsimerkkeina lueteltiin uu-
den tyontekijan opastaminen, kehityskeskustelwihgeet tyon suunnitteluun. Aub-
rey (2007) siséllyttad johtamisen kehittamisohjeilmanuutoksen ja osaamisen joh-
tamiseen liittyvat asiat sek& oppivan organisagg@oyhteisollisyyden kehittdmiseen
liittyvat asiat. Han korostaa hyvia tiimity6taitojaetun johtajuuden edellytyksena.
Koulutusta olisi jarjestettava yhteisesti eri amimgtimille. Koulutuksessa harjoitel-
taisiin yhteisollisia toimintatapoja ja oppivan argsaation kehittdmista. Taydennys-
koulutusta pitdisi saada arviointiin, rynman kesiigorioihin, tiimien oppimiseen ja
organisaation muutokseen. (Aubrey 2007, 135-136.)

3.10 Tulevaisuuden tydelamavalmiudet tyontekijan jayoyhteison

voimavarana

Tyontekijoiden ja tybyhteisdjen tydelaméavalmiudat gsaamispddoma vaikuttavat

yksilon ja yhteisOn hyvinvointiin, tyon arkeen janstuloksellisuuteen. Osaamispaa-
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oma rakentuu henkilé-, rakenne- ja suhdepddaoméktakilopddomaan kuuluvat
ihmiset, heidan osaamisensa ja osaamisen edekytgkeleva sitoutuminen, moti-
vaatio ja innostus. Rakennepddoma mahdollistaastemiosaamisen organisaation
osaamiseksi ja toiminnaksi sekd myods osaamiserkimarden ja kehittdmisen. Suh-
depdaoma perustuu kumppaneihin ja verkostoihitkajoiydentavat organisaation
omaa osaamista tai auttavat luomaan uutta osaarfdtda 2008, 85—-86.)
Osaamispadomalla on vain vahan arvoa, jos johtasasalevat puutteet es-
tavat sen kehittamisen ja hyédyntadmisen (Otala 2088 Nykyista tyéelamén kehit-
tamista kuvaavia esimerkkeja ovat toimintatapogthyva uudistaminen, innovaatiot
ja verkostomainen asiantuntijatoiminta. Jos yht#dpuuttuvat kehittamistydhon
tarvittavat rakenteet ja valineet seka mahdolligiwviointiin ja keskusteluun, niin

yksildiden ja yhteis6jen vahvuuksia ei |0ydeta gmamispddoma jatetaan hyodynta-

matta.
Nykyisen toiminnan Strategialahtoiset Pitkan aikavdin
osaamistarpeet osaamistarpeet osaamistarpeet
Asiakkaiden Toiminta- Asiakkaiden Tydskentelyn
odotukset ja ympariston odotukset ja muuttuminen
tarpeet muutokset tarpeet
Yrityksen tehta- \ Toimialan ja
va ja arvot, > . <« toiminta-
Osaamistarpeet N
tehtavan menest ympariston
tystekijat kehitys pitkalla
/ aikavalilla
Nykyisen toi-
minnan paran-
tamisessa tarvit-
tava osaaminen

KUVIO 4. Organisaation osaamistarpeiden lahtékohdatOtala 2008, 109)
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Organisaatioilla ja tydyhteisoilla on erilaisia egastarpeita eri ajanjaksoil-
la. Osaamistarpeita voidaan tarkastella nykyis@mitman osaamistarpeiden, strate-
gialahtdisten osaamistarpeiden ja pitkan aikav@Baamistarpeiden nakékulmasta.
Strategialahtéinen osaamistarpeiden selvittamimgaaamahdollisuuden pohtia toi-
minnan ja tulevaisuuden kannalta tarkeitd asiotmka avulla voidaan muodostaa
yhteinen nakemys ja visio yhteisesta tulevaisuaddstiviossa 4 on koottu organi-
saation osaamistarpeiden lahtbékohdat eri ajanjaksopktkulmasta. (Otala 2008,
108-109.)

Asiakaslahtoinen osaamistarve sisaltyy kaikkiimgglksoihin vuorovaiku-
tuksen ja laadun kehittamisen seka erilaisten tdepetunnistamisen nakoékulmasta.
Toimintaympariston muutoksissa on haasteellistmititaa taysin uusia osaamistar-
peita tulevaisuudesta. Uusia osaamistarpeita symty§s toimintatapojen ja mene-
telmien jatkuvasta kehittamisesta, tietotekniikahikymisestd sek&a asiakaspalaut-
teen ja laatuarvioinnin pohjalta. (Otala 2008, 11E8-)

Uusien, tulevaisuuden tyénteon mallien ja orgamisii muotojen pitaa
vaikuttaa paitsi taloudellisen suorituksen paraseem myos tyossa jaksamiseen ja
tydssa viihtymiseen. Tulevaisuuden tyonteon suwstégumukaan tyo edellyttaa jat-
kuvaa oppimista, sopeutumista ja uudistumista. Tg@m muodot tulevat joustaviksi
ajan, paikan ja suoritusten suhteen. Tyo siirtyskoissa tehtavaksi, globalisoituu,
automatisoituu ja tietotekniikan kayttd korostuyomtekijoiltéa edellytetaan yleisesti
tieto- ja viestintateknisia taitoja. Tietotyon osukasvaa ja yritykset ulkoistavat toi-
mintojaan. Tyo ja palvelu sulautuvat toisiinsalgwl palveluty6 ja lahityé korostu-
vat. Liséksi tyonteon ekologisiin ja eettisiin vailiksiin kiinnitetddn enemman
huomiota. (Heinonen 2010.)

Ihmisell& on elinikaisen tyopaikan sijaan useitdjdisoja tai sirpaletyota,
jolloin ihmisella on monta tydnantajaa ja tyotet#@avSamoin eté-, jousto- ja mobiili-
ty0 lisaantyvat. Tyon moninaisuus lisdd monialansaan tarvetta. Myos "kannetta-
vat taidot” ja uusiutumiskyky korostuvat, kun tyékijalta edellytetaan tydtehtavasta
toiseen siirtymista. (Heinonen 2010.)

Heinonen (2010) on koonnut tulevaisuuden tyontaamtausten pohjalta
osaamistarpeiden timantin, jossa painottuvat narosalueet, joita tyontekija ylei-
sesti tarvitsee tydelaman ja toimialan muutoksselgd ammatillisen ja sosiaalisen
osaamisen alueilld/uorovaikutusosaamiseskarostuvat viestintaan, kieleen ja kult-

tuuriin liittyvat taidot ja tiedot.Yhteistydosaaminepainottuu tiimitydskentelyyn,
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yhdessa oppimiseen, yhdessa osaamiseen ja yhe&ssdideenAikaosaamineron
sisélléllisesti uusi kokonaisuus, johon kuuluvatammajan kayton organisoinnin li-
saksi reaaliaikaisuuden ja eriaikaisuuden hyoédymtém hitauden vallankumous
(slow life), tulevaisuusajattelu, proaktiivisuus gnnakointiosaaminenTeknolo-
giaosaamiseralueella on varauduttava siihen, ettd tekniikahitgksen vauhti kas-
vaa, tekniikan kehitys moninaistuu ja innovatiivigadistelmatekniikat lisdantyvat.
Tekniikka tunkeutuu yha syvemmalle yhteiskuntadkiisemisten tyohon ja arkeen.
Mediatekniikat kehittyvat niin, etta sosiaalisendia@ kayttotaidot ja hyddyntami-
nen ovat osa tyontekijan osaamista. Ajankohtaikthaglia osaamista edustaapa-
ristbosaaminenjohon kuuluu tietoisuus ihmisen ja luonnon vatdesuhteesta, eko-
logisen jalanjaljen tunnistaminen ja pienentaminetétoimintojen suosiminen ja
yritysten ymparistovastuibysteemiosaamingakentuu systeemiajattelusta ja koko-
naisuuksien hallinnasta, jotka liittyvat tyoelamj@anosaamisen kokonaisuuksien ja
osasysteemien hahmottamiseen ja ymmartamidéerkitysosaaminefittyy identi-
teettiin ja elamantapoihin, joihin ajatellaan yiithn merkityksellisena tavoitteena
eettisesti ja ekologisesti kestavan elamysyhteisinonrakentaminen. (Heinonen
2010.)
Suhtautumista ja ymmarrysta tulevaisuuden osaarpessin ja tyoelama-

valmiuksiin siivittdvat Heinosen (2010) kuvaamdeuaisuusorientaatiot:

- tulevaisuus kaariytyy auki joka sekunti

- tulevaisuus pitaa sisallaan useita mahdollisuuksia

- vain osa mahdollisuuksista todentuu nykyhetkeen

- tulevaisuus on n&htavilla ennakoinnin avulla
Osaamisen ennakointi ja tulevaisuuskuvan rakenemikoetaan talla hetkella haas-
teelliseksi kunta-alalla. Tiedetaan elékkeelle y@avyontekijdiden suuri maara ja
samalla toteutetaan kunta- ja palvelurakenneuwstatululevaisuudessa tarvitaan
uutta henkilostéd ja samalla tybelamassa olevakilbstbn osaamistarpeet muuttu-
vat toimintaymparistdssa tapahtuvien muutosten énybtyos tydurien pidentami-
seen etsitdan ratkaisuja. Tulevaisuuden osaamesdemnp syvallisempi tarkastelu
tapahtuu tutkimuksessani esimerkin kautta tulosssipjossa kuvataan tulevaisuu-
den tyontekijdd, johtajaa ja kasvatusyhteisba $ehdan tydelamavalmiuksiaan ja

osaamistaan varhaiskasvatuksen alalla.
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4 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen kohteena olivat tulevaisuuden tydeléar@wdet varhaiskasvatuksen
alalla. Niilla tarkoitetaan tassa tutkimuksessa attitutkinnon suorittamisen lisksi
arjen toiminnassa tarvittavia taitoja, kommunikaaitoja, tyon arviointi- ja organi-
sointitaitoja, visiointikykya ja tietoteknistd osaemta. Paivakodin johtajan tyoela-
mavalmiuksiin kuuluvat lisaksi ihmisten, asioidangsaamisen johtamisen taidot.
Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa, millaisy@elamavalmiuksia tule-
vaisuudessa tarvitaan varhaiskasvatuksen alalaiten niitd voidaan kehittaa am-
mattilaisten omien ndkemysten ja kokemusten pahjdlutkimus tehtiin kyselylo-
makkeella ja haastattelemalla paivakotiyhteisotgéasa olevia henkildita. Haastat-
teluihin osallistuneiden tydntekijéiden tutkinndaikitelivat, ja he olivat tyékokemuk-
seltaan erilaisissa ammatillisen osaamisen vaifeisgoelamavalmiuksiin liittyva
osaaminen painottui eri osa-alueille kokeneellantgkijalla ja tyontekijalla, jolla oli
vahemman tyokokemusta.
Tutkimustehtava tarkentui seuraaviksi tutkimuskygksiksi:
1. Millaisia tydelamavalmiuksia tarvitaan tulevaisiessa varhaiskasvatuksen ja pai-
vahoidon alalla?
2. Miten tulevaisuuden ty6elamavalmiuksien kehitgignvoidaan tukea varhaiskas-

vatuksen ja paivahoidon tyoyhteistissa ja -orgatisessa?
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5 Tutkimuksen toteuttaminen

Tassa luvussa kuvaan tutkimukseni lahtokohdattlanwsprosessin vaiheet. Selvi-
tan, miten sosiokulttuurinen lahestymistapa vaikutkimuksen tekemiseen ja miten
hyddynsin ja sovelsin etnografista tutkimusotetttkimuksessani. Méaarittelen koh-
dejoukon ja selvitan tarkemmin kayttdmani aineikByoumenetelmét ja niiden to-
teuttamisen. Aineiston kasittelyssé ja analyysiss@aan kayttamaani aineistolah-

toista sisallonanalyysia.

5.1 Sosiokulttuurisen lahestymistavan vaikutus tutkmusprosessiin

Tutkimukseni lahtokohtana oli sosiokulttuurinendéatymistapa, joka vaikutti tutki-
mussuunnitelman tekemiseen, teoreettisen viitekadrykrakentamiseen, tutkimus-
menetelmien valintaan sekéa aineiston analyysiirtkimuksen teoriatausta perustui
ammatillisen asiantuntijuuden ja osaamisen kehigéem tyopaikalla. Kéaytin tutki-
musmenetelméné kyselya ja vuorovaikutuksellistangihaastattelua sekd analyysi-
menetelmana aineistolahtdista sisallonanalyysiéelBymavalmius kasitteena kuvasi
tassa tutkimuksessa yksilon mahdollisuuksia tumiia @mmatillista asiantuntijuut-
taan, edellytyksidan ja suorituskykyddn seka kéhmalmiuksiaan sosiaalisessa kon-
tekstissa, tybyhteistssa ja tyotiimissa.

Sosiokulttuurinen nakdkulma tuo esiin sita, ettaratillinen identiteetti ei
ole tyontekijan pysyva ominaisuus, vaan se liittylgaan ja paikkaan seka vallitse-
viin yhteiskunnallisiin rakenteisiin ja sopimuksif\arri 2002, 44). Yksilon ja yhtei-
son todellisuus ja tulevaisuus rakentuvat ihmist#sesséa vuorovaikutuksessa, ja ne
ovat muokattavissa arvioinnin ja uusien toimintdrealetsimisen ja kokeilun kautta.
Yksilo ja yhteis6 rakentavat toimintaymparistbanoédla aktiivisesti mukana tavoit-
teiden asettamisessa, arvioimalla aikaisempia kaksraan, etsimalla ja kokeile-
malla keinoja ja toimintamalleja pdamaaran saawugteksi (van Ouers 1998, 481—
482).

Sosiokulttuurisessa ndkdkulmassa painottuvat yksién saavutusten, ih-

misten valisten suhteitten ja kulttuuristen toirojen yhteys (John-Steiner & Mahn
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1996). Puolimatkan (2002) mukaan yksilo rakentaaisia maailmaansa sosiaalises-
sa vuorovaikutuksessa ja kontekstissa. Yksilollisgkentamisen tuloksena syntyy
erilaisia sisaisia ja ulkoisia todellisuuksia. Yiési osaaminen valittyy yhteis6on kas-
vamisen ja sosiaalistumisen kautta. (Puolimatka22@85-137.) Wenger (1998) on
kehittanyt oppimisen sosiaalista teoriaa siter, tbria muodostuu neljasta erilaises-
ta osatekijasta: merkityksesta, toiminnasta, ybsté ja identiteetista. Merkitys viit-
taa yksilolliseen ja yhteisolliseen ymmarrykseekdas&okemukseen ympardivasta
elamasta ja maailmankaikkeudesta. Toiminta puadesalustaa niitd voimavaroja,
raameja ja ndkokulmia, jotka tukevat keskinaistéitteellista toimintaa. Yhteisolla
tarkoitetaan niita sosiaalisia muodostelmia, joiglteisyritykset maarittelevat nii-
den péatevyyden. ldentiteetin avulla kuvataan, mappiminen muuttaa yksil6ita ja
luo yksilon historiallista suhdetta yhteisoon. (\gen1998, 5.)

Laadullisessa tutkimuksessa pyritddn kuvaamaamjadrtamaan valittua
tutkimusaihetta tai antamaan teoreettisesti mislekdkinta tutkittavasta ilmi6sta
(Eskola & Suoranta 2000, 61). Etnografisilla melmeiéd kerétdén tietoa ihmisten
kokemuksista ja siitd, mika muokkaa heidan kay#isttimintaympéaristossa. Tut-
kimukseni koostui tutkittavien kokemuksista ja t&@idoimintaympariston kuvauk-
sesta, ja sen tarkoituksena oli luonnehtia tutkigta todellisuutta ja tulevaisuutta
yleisemmalld, kasitteellisemmalla ja teoreettisetartasolla. (ks. Eskola & Suoran-
ta 2000, 105; Metsamuuronen 2005, 207.) Etnografistkimusotteen haasteena ja
toisaalta voimavarana ovat tutkimuskohteen kulttadiittyvat aidot ajattelu- ja toi-
mintatavat. Tutkija pd&see nakemaan tutkimuskohéekea sisaltapain ja oppii na-
kemé&an yhteisdn kulttuuria yhteiséssa totutullaiav Omalta osaltani tdméan toteu-
tumista edisti ammattialan tuntemus ja yhteinerni kiaastateltavien kanssa, jolloin
yhteys haastateltavien ja tutkijan valilla rakentopeasti (ks. Fetterman 2010, 11—
12; Tolonen & Palmu 2007, 99).

5.2 Tutkimusprosessin kuvaus

Etnografiaa soveltava tutkimusprosess{okonaisvaltaisen ndkemyksen muodosta-
minen vaatii aikaa ja monipuolista tutkimusainestdutkimusprosessin aikana tut-
kijan on opittava nakemaan maailma tutkittaviemsil (Fetterman 2010, 18-19,

150.) Ajan viettamisen "kentalla” kompensoi pitkggkokemukseni varhaiskasva-
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tuksen alalta seka kokemukseni tyOkulttuuristasgosn opittu havainnoimaan ja
keskustelemaan varhaiskasvatuksen alaa koskewstista ja haasteista. Monipuo-
linen tutkimusaineisto koostui kyselysta ja seitéasté ryhmahaastattelusta, joissa ol
mukana 44 haastateltavaa. Tutkimusraportti antdedolissimman tarkkoja ja elavia
kuvauksia ja selityksia tutkitusta asiasta (ks.d®sk& Suoranta 2000, 105-106).
Tutkimusprosessissa toteutui etnografiselle tutlsotieelle tyypillinen teoreettisen
taustan, aineiston kerddmisen ja analyysin sekitajen vuoropuhelu ja nivoutu-
minen toisiinsa tutkimuksen eri vaiheissa (ks. lapmen 2007, 13; Syrjala, Aho-
nen, Syrjalainen & Saari 1994, 81.)

Etnografia on havainnoinnin muoto, joka tapahtukitauskohteen sosiaa-
lisen todellisuuden luonnollisissa olosuhteiss&@izs & Suoranta 2000, 103). Etno-
grafisen tutkimuksen kohteena on ihmisten jokapéesé toiminta (Puuronen 2007,
102). Tutkimuksessani hyddynnettiin etnografistikitnusotetta, koska halusin pai-
nottaa siihen osallistuneiden yksildiden ja yhtgsderilaisia kokemuksia ja tunte-
muksia todellisuudesta ja tulevaisuudesta heidaastannakokulmastaan (ks. Fet-
terman 2010, 20). Halusin tutustua arkipaivan kéisiin, jotka kuvaavat nykyhet-
keen ja tulevaisuuteen liitettdvid haasteita, th®iba, toimintoja ja merkityksia.
Muodostin tietoa yhdessa tutkimukseen osallistukemssa (ks. Hakala & Hynninen
2007, 211). Haastattelut pidettiin yhta lukuun widta luonnollisessa ymparistdssa
eli paivakodeissa.

Etnografinen tutkimus on ainutkertaista (Eskola &of&anta 2000, 109), ja
tutkimusotteen tarkoituksena on lisatd ymmarryatékastuttaa inhimillisté ajattelua
ja keskustelua (Syrjala ym. 1994, 68). Etnografif@estymistapa myds mahdollis-
taa tutkijan oman tietdmisen purkamista, omienusken ja itsestddnselvyyksien
kyseenalaistamista. Prosessin aikana tutkijan tewvaltarkkana omien merkityk-
senantojen ja luokitusten suhteen. (Hakala & Hyani2007, 214.) Kiinnitin huo-
miota omiin merkityksenantoihini esimerkiksi anaiwaiheessa, kun rakensin ja
nimesin luokituksia, joissa piti ndkya haastate#a\aani.

Tutkimusotteessa oli piirteitd myods autoetnografiakoska itsellani on
pitkd kokemus varhaiskasvatuksen “kenttatyostdaisissa tyotehtavissa ja tyoyh-
teisdissa (ks. Patton 2002, 84-86, Ellis & BocH2@00, 740). Autoetnografisen tut-
kimusotteen edellytyksené on, etta tutkijalla onki¥kohtaista kokemusta tutkitta-
van ilmién kulttuurisesta tai sosiaalisesta kontisks (Ellis & Bochner 2000, 740).

Olen kuitenkin pyrkinyt tutkimuksen teossa objeksiin havaintoihin, vaikka omia
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kokemuksiani ja kasityksiani tutkimusaiheesta edagoistaa (ks. Eskola & Suoran-
ta 2000, 221; Tuomi & Sarajarvi 2002, 98).

Tassa tutkimuksessa tavallisten ihmisten tarinoibdiin nakyvaksi haastat-
telemalla yhteison jasenia (ks. Lappalainen 2007, lhmisten tarinat todellisuudes-
ta ja tulevaisuudesta rakentuivat vuorovaikutuksesgimakeskusteluissa, joissa
mahdollistui erilaisten nakokulmien liittAminen itasihin. Ryhmahaastattelut eivét
olleet strukturoituja haastatteluja, vaan ryhmétpgidessa tulevaisuuden tyéelama-
valmiuksia monesta naktkulmasta ja muodosti yhtelssityksen tutkittavasta ai-
heesta. Haastatteluissa kohtasivat erilaiset iltmjgehe paasivat nopeasti syvalle
aiheeseen, koska he tunsivat toisensa saman tygiymtgisenind tai kollegoina.
Haastateltavat tuottivat uusia ideoita ja tekivakyvaksi olemassa olevaa tietoa
ryhmakeskustelujen aikana (ks. Litosseliti 2003,) 2Haastateltavat saivat tuoda
esiin syvallista tietdmystaan ja ndkemystaan onastaattialastaan ja varhaiskasva-
tuksesta.

Tutkijan tietoisuuden ja ymmarryksen lisaantyminetutkimusprosessin aikana.
Laadulliselle tutkimukselle on tyypillistd, ettdnaistoon liittyvat nakokulmat ja tul-
kinnat kehittyvat tutkimuksen edetessa. Tutkimukisgauttaminen oli prosessi, joka
eteni oman tietoisuuteni ja ymmarrykseni lisdansgnimyota. (ks. Kiviniemi 2007,
70-71, 81-83.) Aluksi tutustuin varhaiskasvatusgat tutkimuksiin, ammatillisen
identiteetin ja asiantuntijuuden kehittymiseen sekganisaatioissa tapahtuvaan op-
pimiseen. Seuraavaksi analysoin hankkeessa sworitkeyselyn pohjalta tulleet
avoimet vastaukset (n=54) kysymykseen: Mitka ovatrs ndkemyksesi mukaan
tamanhetkisen tybelaman vaatimia keskeisia tyoelahmiuksia varhaiskasvatuk-
sessa? Avoimien vastausten analyysin pohjalta sakeeemat ryhméahaastatteluja
varten.

Teemojen suunnittelussa varmistin, etta tutkimukeeneettiset kasitteet ja
tutkimuskysymykset olivat luotettavasti muutettutattavaan ja tutkittavaan muo-
toon (operationaalistaminen). Kaansin teoreetksisitteita arkikielelle ryhméhaas-
tatteluja varten. Tassa prosessissa auttoi kyskigtuksen analyysi, koska pystyin
syventamaan tutkimusteemaa kayttamalla tutkittawviema arjessa kayttamia kasit-
teitd. (ks. Eskola & Suoranta 2008, 74-78.)

Teoreettisen taustan rakentamista edelsi ryhmadttesjen analysointi,

jossa kaytin aineistolahtoista sisallonanalyysiavaditteena oli saada tietoa suoraan
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aineistosta ilman etukateen maariteltyja luokkiartalleja. Aineistolahtodisessa sisal-
|6nanalyysissa maaritelladn kolme vaihetta: pedkmshen, ryhmittely ja abstrahointi,
jotka toteutuivat tutkimukseni analyysissd. Koski#&imus suuntautui tulevaisuu-
teen, olivat kaikki haastatteluissa esille tuodsib kerrankin mainitut, tasavertai-
sesti mukana analyysissa. Teoreettisen viitekemykepullista muotoa ohjasivat
analyysin pohjalta muodostuneet ala- ja ylaluokddiskokoavat kasitteet (Tuomi &
Sarajarvi 2002, 111-112).

Tutkimuksen kohdejoukkoTutkimuksen kohdejoukko sijoittui kahden kunnan-alu
eelle. Aineisto kerattiin kyselytutkimuksen ja ryihaastattelujen avulla. Kyselytut-
kimus kohdistettiin kahdessa kunnassa kaikille iatien johtajille. Tahén tutki-

mukseen otettiin mukaan kyselylomakkeesta yksirakgsymys, joka liittyi tyoela-

mavalmiuksiin. Haastatteluihin osallistui paivalkotijohtajia 15 erilaisesta paivahoi-
toyksikosta ja paivakotien tyontekijoita viidestd gaivakodista, yhteenséa 44 henki-
l6&. Henkilosto tyoskenteli erityislastentarhantgjan, lastentarhanopettajan, las-

tenhoitajan ja erityisavustajan tehtavissa.

5.2.1 Kyselytutkimus ja sen analyysi

Kyselytutkimuksella kerataan tietoa yhteiskunnamidistd, ihmisten toiminnasta,
mielipiteista, asenteista ja arvoista (Vehkalalt®& 11). Varhaiskasvatuksen am-
matillisten identiteettien muotoutuminen tyontekijiupolvien kohtaamisessa
-hankkeessa tehtiin kartoitusvaiheessa kyselytutkimternetkyselynd, jossa kerat-
tiin paivakotien johtajien kokemuksia ja tulkintojastik&d&an valmistuneiden tyonte-
kijoiden ty6elaméaan siirtymisesta. Kyselyn oliviisaavasti laatineet hankkeen joh-
taja ja tutkija, ja sita taydennettiin hankkeenanisryhmén jasenten kanssa. Kysely
ja siihen liittyva saatekirje (lite 1) lahetettisdhkopostilla jokaiselle paivakodin
johtajalle (117) kahden kunnan alueella. Vastaukasdiin 55 johtajalta. Tutkimuk-
seen osallistuneet saivat vastata avoimiin kysymrykisle saivat kertoa kokemuksi-
aan esimerkiksi siité, mitk& ovat olleet suurimrnaasteet, kun vastikdan valmistu-
nut tyontekija on tullut tydyhteisoon. Kyselylomadssa kysyttin myds uusien

tyontekijoiden perehdyttamisesta ja mentoroinnista.
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Kyselytutkimuksen analyysiOman tutkimukseni nakokulmasta tarkein kysymys
kyselylomakkeessa oli: Mitkd ovat sinun nakemyksaskaan tdméanhetkisen tyo-

elaman vaatimia keskeisia tyoelamavalmiuksia vaksmvatuksessa? Avoimeen
kysymykseen saatiin vastaus 54 henkilolta. Analyseastaukset syksylla 2009.

Muodostaakseni vastauksista kokonaiskuvan luinutesalapi kaksi kertaa.

Kyselyn analyysi eteni luokittelusta kokoaviin Késisiin. Kokosin ensim-
maisiin luokkiin (alaluokat) samaa tarkoittavataasirama oli todennettavissa muun
muassa niin, etta asian ilmaisu tai ominaisuusara tai lahella samaa. Alaluokkia
muodostui yhteensa 30. Laskin alaluokkiin frekvéngsiinka monta kertaa asia oli
vastauksissa mainittu tai esiintyi vastauksessadosga tai toisessa. Ylaluokkien ja
kokoavien kasitteiden yhteyteen laskin yhteen alkdtien frekvenssit.

Alaluokista rakentui yhdeksan (9) ylaluokkaa jalytkista edelleen kolme
(3) kokoavaa kasitettd. Ylaluokat muodostivat tsiska ensimmaisen jasennyksen
varhaiskasvatuksen tydelamavalmiuksiksi: koulutsv@rhaiskasvatuksen osaami-
nen, kasvatuskumppanuus, perustehtavassa tarvittdysnnon taidot, tyontekija-
ja tydyhteisotaidot, vuorovaikutus- ja yhteistydfat, organisaation tuntemus, am-
matti-identiteetti ja itsensa kehittdminen, paivémghteiskunnallisessa muutokses-
sa, muutosvalmius, tyon arviointi- ja dokumentdipkly sekd henkilékohtaiset omi-
naisuudet. Alaluokkien ja ylaluokkien sisallot j@Kvenssit seka kokoavat kasitteet
olen kuvannut liitteessa 2.

Kolme kokoavaa kasitettd: varhaiskasvatuksen t#oree ja kaytannon
perusosaaminen, organisaatio-osaaminen sek& mairogden ja osaamisen kehit-
taminen muodostavat tdssa tutkimuksessa tulevasutygbelamavalmiuksien aja-
tuksellisen ja lahtokohtaisen perustan. Kasittgetneat jonkin verran sisalloltdan
Karilan ja Nummenmaan 2000-luvun lopussa maaritiede paivakotityon keskei-
sista osaamisalueista, joita olen kasitellyt tutksnaportin sivulla 18. Kyselyn poh-
jalta muodostunut varhaiskasvatuksen tytelamavédsien kokonaisuus on kuvattu
kuviossa 5.

Kaytin kysymykseen tulleiden vastauksien pohjadtatgja tuloksia ryhma-
haastattelun teemoittamiseen. Kyselyn analyysiigélka edisti ryhmahaastattelun
teemojen suunnittelua ja valintaa. Se antoi minuwitkijana mahdollisuuden jarjestaa
avoimet ja vuorovaikutukselliset keskustelut ryhsdis Nain pystyin asettamaan
haastattelujen tavoitteeksi tydelamavalmiuksienckaisuuden ja sisaltdjen syven-

tamisen.
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TYOELAMAVALMIUDET
VARHAISKASVATUKSESSA

Ammatti-identiteetti

Koulutus ja tutkinto Henkilokohtaiset ja itsensa kehittami-
ominaisuudet nen
Perustehtavassa
tarvittavat kaytan- Tyo6yhteisotaidot Tyon arviointi- ja

non taidot dokumentointitaidot

Kasvatus- Vuorovaikutus- ja Yhteiskunnallinen

kumppanuus yhteisty6taidot tietoisuus
7}
Varhaiskasvatuksen Organisaatio-osaaminen Muutosvalmiuden ja
teoreettinen ja kaytéan- osaamisen kehittdminen
nén osaaminen

KUVIO 5. Ty6elaméavalmiudet varhaiskasvatuksessa

5.2.2 Ryhméakeskustelut ja niiden analyysi

Kerasin tutkimuksen toisen aineiston kayttaen medmeind ryhméakeskustelua, jonka
aiheena olivat tulevaisuuden tydelamavalmiudet aigkasvatuksessa. Olin suunni-
tellut etukateen ryhmakeskusteluihin teemat (IBde kyselytutkimuksen avoimen

kysymyksen analyysin pohjalta. Ryhmékeskusteluntonakaytin focus group
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-keskustelua eli kohdennettua ryhmékeskusteluakak@gyrin tietoisesti tukemaan
ryhmalaisten vuorovaikutusta (Valtonen 2005, 224tpsselitin (2003, 14) mukaan
tarkeintd ryhmakeskustelussa on ryhmaélaisten kasien vuorovaikutus.

Tilaisuuksien tavoitteena oli, etta keskusteluraa&k rynma pohtii tulevai-
suuden ty6elamévalmiuksia monesta nakokulmastaiadostaa yhteisen kasityksen
tutkittavasta aiheesta. Ryhmakeskustelu on hyvaoksaada haastateltavat tuotta-
maan uusia ideoita ja vahvistamaan olemassa olgeima. (Litosseliti 2003, 27.)
Focus group -keskustelu perustuu suunniteltuurhjatimun vuorovaikutukselliseen
ryhmakeskusteluun ja vaatii ryhmaétilanteessa htabjalta erityista keskittymista
tilanteen hallintaan (Valtonen 2005, 223-224). Kes$&lutilanteessa tutkija vastaa
siita, etta etukateen paatetyt teema-alueet kayldgdnmutta niiden jarjestys ja laa-
juus voivat vaihdella (Eskola & Suoranta 2000, 87).

Ryhmakeskustelun avulla tutkija voi tavoittaa ttttkran aiheen kollektiivi-
sesti tuotetut ja jaetut merkitykset. Ryhmakeskustenetelmassa vaikuttavat ryh-
man rakenne, koko ja haastattelijan suhde haastate] mikd on tutkimussuunni-
telman teossa ja tutkimuksen luotettavuuden armiega otettava huomioon. (Sulku-
nen 1990.)

Kohdennetun ryhmakeskustelun avulla saatu tietaugben osallistujien
omiin kokemuksiin ja ndkemyksiin. Menetelman avikkaataan kokemuksia ja kasi-
tyksid tutkimuksen kohteena olevasta aiheesta. Ménan etuna pidetaéan sita, etta
ryhmassa syntyy uusia ideoita ja osallistujat tuat enemman tietoa kuin yksittais-
haastatteluissa. Teemoihin pohjautuva keskustéaa ohyés huomioon sen, etta ih-
misten tulkinnat asioista ja heidan asioille antammerkitykset ovat keskeisia ja
merkitykset syntyvat vuorovaikutuksessa. Menetelrh@ikkoutena pidetaan sita,
ettd tulokset eivat ole yleistettavissa. (HirsjavHurme 2000.)

Litosselitin (2003, 27) mukaan tutkijan on huomawi ryhmien ja haasta-
teltavien maara, keskusteluteemojen kattavuussgni@minen seka joustavuus kes-
kustelun ohjauksessa. Focus group -haastattelusier@gt onnistumiselle luovat
pohjaa hyvin rajatut tutkimuskysymykset, systemsedti valitut haastattelukysy-
mykset, huolellisesti tehdyt ratkaisut haastattelogallistujista ja lupamenettelysta
heidan kanssaan sek& aineiston perusteellinenydtiady tutkimus (Morgan 1997,
72). Menetelman avulla saadaan tutkituksi yhtégal nakemyksia ja kasityksia
tutkimusaiheesta (Waterton & Wynne 1999).
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Haastattelujen toteuttaminen.Ryhmakeskusteluja pidettiin marras-joulukuussa
2009 yhteensa seitseman, ja ne vaihtelivat keatoNéahan yli tunnista melkein kah-
teen tuntiin. Ryhmékeskusteluihin osallistui 44 k&, joista 15 tydskenteli paiva-
kodin johtajana ja 29 tyontekijana paivakodissaastatteluryhmien koko oli 5-7
henkildd. Seitsemassa ryhmahaastattelussa saalistaitoi tarpeeksi syvyytta tut-
kimustehtavaan ja antoi riittavan maaran infornmattutkimuskysymyksien selvit-
tdmista varten.

Soitin ja lahetin s&hkdpostin (lite 4) niille pékotien johtajille, joiden
toivoin osallistuvan ryhméhaastatteluun. Olin saarnieystiedot heidan esimiehil-
taan. Toisen sahkopostin (liite 4) l&hetin niiddsilgkdiden johtajille, joiden paivéko-
deista toivoin eri nimikkeella tyoskentelevia ja esiheessa tyburaa olevia tyonteki-
joita haastattelutilanteeseen. Paivakodin johtajistiodostui kaksi ryhmaa, tyonteki-
jéiden haastatteluryhmia oli nelja, ja yhdessa ribséd oli mukana yksi johtaja ja
kuusi tyontekijad. Tarkempi selvitys haastatteluihittyvista luvuista 16ytyy taulu-
kosta 2.

TAULUKKO 2. Ryhmé&haastattelut syksylla 2009

haastattelu| johtaja erityislastenr lastentarhant lasten- | erityis- | haastattelun| litteroidut
tarhanopettaja opettaja hoitaja | avustaja| kesto sivut
1 - 1 3 2 - 1t 48 min 16
2 7 - - - - 1t 47 min 15
3 - - 3 2 - 1t 22 min 9
4 7 - - - - 1t 49 min 14
5 - - 3 3 1 1t 27 min 10
6 1 - 4 2 - 1t 8min 7
7 - - 5 1 - 1t 30 min 10
yht. 15 1 18 10 1 10t 51min 81

Ryhmat muodostuivat alkuperaisen suunnitelman nmulkaikseen johtaji-
en ryhmista ja tyontekijoiden ryhmista. Yhden jgataaikatauluihin ei sopinut joh-
tajien kanssa sovittu ajankohta, mutta han pyssgllstumaan yhteen tydntekija-
ryhmaan. Ryhmat oli jaettu johtajien ja tyonteldién ryhmiin, koska heidan tydroo-
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linsa erosivat toisistaan ja heidan kokemusmaaidmga nakokulmansa tutkittavaa
IImiota kohtaan olivat erilaiset. Taman ratkaiswolia halusin hyodyntaa etnografi-
an soveltamista tutkimuksessa (ks. Fetterman 220)0,

Omaa valmistautumista haastattelujen pitamiseetoiakyselyn aineiston
analysointi. Haastattelun teemoiksi tarkentuivairgavat kysymykset:

1. Millaisia muutoksia tydymparistossa ja -orgaatgaissa on tapahtunut?

2. Millaista osaamista tyontekijat/johtajat tarewst?

3. Millaisia ovat tulevaisuuden tyéyhteisot?

4. Millaista ohjausta tyontekijat tarvitsevat va@an2015?

Liitteess& 3 on kuvattu yksityiskohtaisesti kysymiyk liittyvat tarkentavat kysy-
mykset. Kaytdnnossa keskustelut eivat edenneetdtiehisrungon mukaisesti, vaan
annoin ryhmalaisten pohtia aihetta keskindiseemoxaokutukseen perustuen.

Aloitusinstruktiossa johdattelin ryhmalaiset aihmms pyytamalla heita
keskustelemaan, millaisia tydelamavalmiuksia jelfmhataitoja varhaiskasvatuksen
tyontekijat ja johtajat tarvitsevat tulevaisuudegsaniten me voisimme niita taitoja
kehittaa. "Kuvitellaan tulevaisuutta vuonna 2016nKulkiselta sektorilta on jaanyt
elakkeelle suuri joukko pitkdan tyossa olleita tghijoita. Mitad tydelama, varhais-
kasvatus ja péaivahoitopalvelut meilta silloin vagti Ajatellaan julkista sektoria
vuonna 2015. Mita silloin tapahtuu, minka tyyppisi@anisaatioita ja minka tyyppi-
sid tyoyhteis6ja meilla tulevaisuudessa on? Pohauditalevaisuutta eri tahojen suun-
nista: asiakkaan, henkiloston, organisaation jégjoladen nakdkulmasta. Miten pys-
tytddn valmentamaan porukkaa, joka on ollut pitkBé&ssa ja voisi siirtda hiljaista
tietoa uudelle sukupolvelle?” Pyysin ryhmalaisigshkestelemaan vapaasti tulevai-
suusfoorumin omaisesti. Pyysin myo6s lupaa palaltéskustelun aiheeseen, jos se
menisi kauas paivan teemasta (ks. Litosseliti 28, 67.; Valtonen 2005, 223,
230-231.)

Keskustelut kuudessa ryhméssa sujuivat alussatgsite kysymysten jal-
keen itseohjautuvasti ja vuorovaikutuksellisest mMoudattivat enemman etnografi-
sen tutkimusotteen periaatteita kuin strukturotolsstattelut, koska avoimessa vuo-
rovaikutuksessa ja vapaamuotoisessa keskustelaastateltavat toivat esiin sellais-
ta tietamysta ja nakemystd, jota en strukturoidukysymyksilla olisi ymmartanyt
kysya. Haastattelun kuluessa tein vain muutamidnuisaiheeseen liittyvia tarken-
tavia ja syventavia kysymyksid. Yhden ryhman ketKua jouduin johdattelemaan

ja edistamaan useiden kysymysten avulla.
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Nauhoitukset kahdella MP3 -soittimella onnistuit:agt/in kaikissa haastat-
telutilanteissa. Litterointivaineessa haastatt@tuibsallistuneiden puheenvuoroista
sai hyvin selvaa. Varmistin nauhoituksen onnist@misiin, etta sijoitin MP3 -soit-
timet eri puolille péytaa, jonka daressa ryhmai.istu

Haastatteluista kertyi litteroitua tekstid yhtee®dasivua. Litterointia hel-
potti Express Scripe -litterointiohjelman kayttaern Nauhoitetun aineiston litte-
roinnissa en erotellut enka yksiléinyt ryhmahaastatin osallistuneiden puheenvuo-
roja. Kiinnostus kohdistui haastatteluissa esiiltetsiin sisaltdihin. Sen vuoksi en
litteroinnissa kuvannut esimerkiksi puheenvuoromssiantyvia taukoja, asioiden pai-
notuksia ja puhumisen savyja. Kirjoitin puheenvi@anasta sanaan. Joitakin puhe-
kieleen sisaltyvia taytesanoja en kirjoittanut {gidd puheenvuoroissa, koska niiden
poisjattaminen ei vaikuttanut puheenvuoron sisaltgés. Ruusuvirta 2010, 425—
430.)

Aineistolahtdinen sisallonanalyysiTarkein lahtokohtani aineistojen kasittelyyn ja
analyyseihin oli, etta niissa kaytettiin tutkimukgseosallistuneiden alkuperaisia ka-
sitteita ja painotuksia. Tulosten tulkinnassa pymmartavaan merkitysten luomi-
seen. Analyysin perustana oli tydelamavalmiuksigkinta ja ymmartaminen tutkit-
tavan toimintaympariston seka siind toimivien tykibiden ja johtajien kautta.

Tuomen ja Sarajarven mukaan (2002) sisallon anayghtavana on kuva-
ta dokumenttien sisaltdd sanallisesti. Tutkimuk&aroitteena oli luoda aineistosta
teoreettinen kokonaisuus. Yl&- ja alaluokat sekéokwat kéasitteet valitsin aineistos-
ta tutkimustehtavan mukaisesti. Luokat eivat olleehalta sovittuja ja harkittuja,
vaan kokosin ne pelkistamalla alkuperaisaineistmaisuja. (ks. Tuomi & Sarajarvi
2002, 97, 102, 107-108.) Kysely- ja haastattelusioe kasittelyssa etenin erillisina
kokonaisuuksina aineistolahtdisesti.

Kyselysta saadusta aineistosta laskin, kuinka méetéaa sama asia il-
maistiin sanallisissa vastauksissa (ks. lite Zastatteluaineistoa en kasitellyt maa-
rallisesti, koska etnografiaa hyddyntavan tutkinttesn mukaista on, etta erilaiset
asiat on huomioitava samanarvoisesti. Tarkeintathtelujen analysoinnissa ei ollut
asioiden kvantitatiivinen painotus, vaan mahdotiisian laajan kuvauksen kokoa-
minen aineistosta.

Aikaisempi teoriatuntemus aiheesta oli olemassgoitksena ei ole ollut

testata olemassa olevaa tietoa, vaan pyrkimykskn@ytid uusia ulottuvuuksia tu-
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levaisuuden tyoelamavalmiuksiin varhaiskasvatukséalla. Analyysistd voidaan
sanoa, etta siind on ollut piirteita teoriasidoseata analyysistd, jolloin prosessissa
ovat vaihdelleet aineistolahtoisyys ja valmiit nitgks. Tuomi & Sarajarvi 2002, 98—
99; Kiviniemi, 2007, 75—-76). Ennen analyysin tekdia tutustunut Ruohotien maa-
ritelméaan yleisista tydelamavalmiuksista (ks. sh@) seka Karilan ja Nummenmaan
keskeisiin osaamisalueisiin paivakotityossa (keu £0). Analyysin jalkeen paneu-
duin varhaiskasvatustieteen alalla tehtyihin tutkksiin, joissa oli tutkittu ammatil-

lista asiantuntijuutta ja osaamisen kehittamistiaigkasvatuksen alalla.

Haastattelujen analyysin toteuttaminerRyhmahaastattelut kestivat yhteensa 10
tuntia ja 51 minuuttia, ja niista kertyi litteroauekstia 81 sivua. Kokonaiskuvan ra-
kentumiseksi luin litteroidun tekstin kahteen kartaKokonaisuuden hahmottamista
helpotti yhteinen kieli tutkijan ja haastatteluinmsallistuneiden valilla. Analyysi ei
perustunut ennalta valittuun luokitteluun tai tean, vaan analyysi rakentui aineisto-
lahtbisesti haastattelijoiden esille tuomien agaigohjalta (ks. Tuomi & Sarajarvi
2002, 97; Eskola & Suoranta 2000, 19, 21; Esko@12@37). Analyysin eteneminen
on kuvattu kuviossa 6 ja analyysin lopputulos oolestaan kuvattu taulukossa 3.

Litteroidun tekstin lukemisen jalkeen jatkoin analia kirjaamalla keskus-
teluissa esiin tulleet nakokulmat lyhyinad lausgmaksittaisind sanoina, mita parhai-
ten kuvaa alaluokista tehty kortisto (ks. esimerkialuokasta liitteesta 5). Alaluok-
kia kertyi ensimmaisessa vaiheessa yhteensa 28edsksi kasvatuskumppanuus,
tiimityd, uudistumisen mahdollisuudet, muutoksebtrttekijoiden tydskentelyssa,
tulevaisuuden johtaja, tydhyvinvointi ja yhteiskamnvaikutus. Seuraavaksi tiivistin
alaluokat suurempiin kokonaisuuksiin, joista mudadbosiisi (5) ylaluokkaa ja yksi
(1) erillinen kokonaisuus. Ylaluokat nimesin sewasdi: asiakaspalvelu, henkilosto
tyoyhteisona ja palvelun tuottajana, yhteison uwudnssen mahdollisuudet ja keinot,
henkilokohtainen osaaminen seké organisaationtiéemimen. Nama viisi ylaluokkaa
sisélsivat tulevaisuuspohdintaa. Kuudenneksi selsi ylaluokaksi muodostui nyky-
tilan kuvaus.

Analyysin tekemiseen liittyvan ajatteluprosessiretedsa viidesta ylaluo-
kasta rakentui kolme (3) kokoavaa kasitetta: tukuaden kasvatusyhteiso, tulevai-
suuden tydelamavalmiudet ja tulevaisuuden orgatiisgatka muodostivat perustan
tutkimuskysymyksien vastauksiin. Erillinen kokonais, nykytilan kuvaus, koostui

seuraavista alaluokista (5): yhteiskunnan vaikutyén julkisuuskuva, muutokset
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tybelamassa, muutos tyontekijoiden tydskentelyaspejdagogiikan muutos. Naméa
nykytilan kuvauksen alaluokat muodostivat perusgohdinnalle varhaiskasva-
tusalan tulevaisuudesta.

Kun luokittelu ja niiden kasitteellistdminen oli Hraottunut ensimmaisen
kerran kokonaisuutena, palasin analyysissa aladgakesiin tulleiden asioiden tiivis-
tamiseen. Tulosten kirjoittamisen kannalta oli &i&drpeellista tarkastella alaluokkia
ja muodostaa niista kortisto. Koodasin ydinsandyhget lauseet geometrisin kuvi-
oin, jolloin alaluokat tiivistyivat 29:sta 21 alalkkaan. (ks. Eskola & Suoranta 2000,
152-159.) Kortistossa kuvasin alaluokan siséltoénekiksi seuraavasti (ks. myos
liite 6):

Tiimity6 (alaluokka): 1. Tiimin kokoonpano, 2. Tiimtapaamiset

3. Tiimity6taidot, 4. Vastuun ja tehtavien jako
Tulosten kirjoittaminen ylaluokkien ja alaluokkisrsaltbjen pohjalta oli systemaat-
tista ja loogista. Ydinsanojen ja lyhyiden lausei@dulla sain muotoiltua tutkimus-

tulosten sisallon mahdollisimman lahelle haastaveh alkuperaisilimauksia.

Haastattelujen litteroiminen

Litteroidun tekstin lukeminen ->
haastattelujen kokonaisuuden hahmottaminen

Haastatteluissa esiin tulleiden nakékulmien kirjaaminen
ydinsanoina ja lyhyina lauseina

Ydinsanojen ja lyhyiden lauseiden tiivistaminen alaluokkiin (29

Alaluokkien (29) tiivistaminen ylaluokkiin (5 + 1)

Viiden ylaluokan tiivistaminen kolmeksi kokonaisuudeksi:
tulevaisuuden kasvatusyhteisg, tulevaisuuden tyoelamavalmiudet
tulevaisuuden organisaatio

Palaaminen ydinsanoihin ja lyhyisiin lauseisiin>
ydinsanojen ja lyhyiden lauseiden tiivistaminen
alaluokkiin (21) ja kortistoksi

KUVIO 6. Sisallonanalyysin vaiheet
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Aineistojen kasittely ja siihen liittynyt paattedyeni jarjestelmallisesti yksi-
tyisesta yleiseen. Aineiston kasittely ja paattiyat myos vuorovaikutuksessa ko-
ko tutkimusprosessin ajan. Analyysin luotettavugtyain lisddméaan kuvaamalla tar-
kasti analyysin vaiheet ja etenemisen yksityiskisktamasta tarkastelusta kokonais-
valtaisempaan tarkasteluun. Tulkinnan luotettaxaupfirin tuomaan esiin aineiston
analyysin eri vaiheista olevien esimerkkien (kuvbga 6, taulukko 3, liite 6) avulla
ja sitaattien kayttamisella tulosten kirjoittamisghteydessa. Tutkimusprosessin
aluksi tehty kyselyn analyysi pienempana kokonaesua auttoi minua tutkijana sy-

vemmalle monipuolisen haastatteluaineiston anadggsi
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TAULUKKO 3. Analyysin ala- ja ylaluokat seka kokoavat kéasitteet
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6 Tutkimustulokset

Tassa luvussa kuvaan ryhméahaastatteluihin perastutkimustuloksia. Tuloksista
kertovat luvut on jasennetty sisallonanalyysin parella tapahtuneen luokittelun
pohjalta. Jasennykseen ovat vaikuttaneet myosniutikysymykset, jotka olen ki-
teyttanyt kahdeksi kysymykseksi tydelamavalmiukssesélloista ja kehittdmisesta.
Aluksi tarkastelen varhaiskasvatusalan nykytilatujavaisuuden haasteita. Toiseksi
tarkastelen tulevaisuuden tydelaméavalmiuksia vakaaivatuksen alalla yksil6llises-
ta nakokulmasta: paivakodin tyontekijan ja johtajaolin pohjalta. Kolmanneksi
kerron tuloksista yhteisoélliseltéd kannalta: hengitista paivahoitopalvelun tuottajana
ja tybyhteisona. Neljanneksi paneudun kasvatuss@reuudistumisen edellytyksiin
ja keinoihin. Viidentena esittelen organisaatiorhdwalisuuksia tukea tulevaisuuden
kasvatusyhteisfd. Lopuksi kuvaan kokoavan mallireymavalmiuksista ja osaa-
mispaaomasta tulevaisuuden kasvatusyhteiséssa.

Haastatteluista otettuja lainauksia ei ole yksild#i nimetty haastateltujen
puheenvuoroiksi, vaan eri haastateltavien puheeotwn erotettu toisistaan ajatus-
viivalla ( - ) sitaatin kokonaisuudessa. Lyhyiténkuksia on kirjoitettu myds tekstin
lomaan lainausmerkeilla ( 7 ) erottaen. Merkintd)(sitaatin alussa, keskella tai lo-
pussa tarkoittaa, ettéa haastatteluun osallistupabeenvuoroa on vain osittain sitee-
rattu. Joihinkin lainauksiin on kaarisulkujen (i3&n selvennetty, mista asiasta on
kyse tai mihin asiaan puheenvuorossa on viitatitaaeja on muokattu niin, etta

puhekielelle tyypillisia sidesanoja on jonkin vernaoistettu.

6.1 Nykytilan kuvaus ja tulevaisuuden haasteet

Haastateltavat lahtivat pohtimaan tulevaisuuttaytildn kuvauksen kautta. Kiirei-
syys eri asiayhteyksissa ja tilanteissa mietityAthasteena koettiin rauhallisuuden ja
kiireettomyyden loytamista. Esimerkiksi oltiin hisdaan, mitéa eri-ikaisilta lapsilta
vaaditaan ja odotetaan; ilmiona on kiire saadazaikaalmis paketti. Lasten perustar-
peet eivat muutu, he tarvitsevat turvallisen jadnnaikuisen arjessa. Lasten maail-

massa tapahtuu erilaisia muutoksia, jotka on hubava paivahoidon toiminnassa.
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Esimerkiksi perheiden tilanteissa tai paivarytméisgpahtuu muutoksia avioerojen

tai tyopaikkojen muutosten vuoksi.

- Jatdma meidan yhteiskunta on télla hetkella rumalattoman kiireista, etta
kaikkeen on kiire. Meidan kelto (erityislastentambaettaja) on korostanut
sSitd, ettd rauhoittukaa oikeasti miettimaan, mgdvaaditte eri-ikéaisilta. Etta
4- ja 5-vuotiaan ei tarvitse istua pulpetin dareggdehda kynatehtavia. Asiat
pystyy tekemaan arjen jutuissa. Ja kohta mennédBarsiettd 1-vuotiaan pi-
taa alkaa kirjoittaan oma nimeensa.

- Myds vanhemmille on valilla epaselvaa, etta millpitaa olla oikea kynéote
ja he huolestuvat niin sanotusti vaarista asioista.

Varhaiskasvatuksen ammattilaiset odottavat paivélaon uudistusta. Toivotaan
keskustelua subjektiivisesta paivahoito-oikeuddstaptaan lasten ja tyontekijoiden
suhdeluvun pienentamista ja lapsiryhmien tilojesmjuaden ohjeistamista. Toisaalta
mietitaan, mitd toimintaa parantavia muutoksia goidon tyontekijat voivat tehda
ennen lakimuutosta tai jos muutoksia ei toivotudlsan tulekaan.

Varhaiskasvatuksen alaan ovat vaikuttaneet orgatmsauutokset ja kunti-
en taloudessa tapahtuvat saastét. Muutoksia nahu§és arvomaailmassa: "raha
sanelee” tai ikakasityksissa: "nuoruutta venytetadimndet sukupolvet tuovat erilais-
ta ndkdkulmaa tybhon, toisaalta esiintyy haluklkagyelamaéan ja toisaalta vapaa-
aikaa arvostetaan enemman kuin aikaisemmin. Ty&pmikja ammatteja halutaan
vaihtaa, mika tarkoittaa nuorten kohdalla useidgkiritojen suorittamista. On myos
havaittu vaihteluita eri tydyhteisdjen asenteissatosta kohtaan ja muutosvalmiuk-
sissa.

Muutosta tyontekijoiden tyoskentelyssa kuvattiimpetta suhde lapseen ja
lapsirynmén hallintaan ovat muuttuneet, ja muutbksikyvat arjessa tehtavina asi-
oina. Lasnaolo ryhmassa lasten kanssa ja havainkij@aminen ovat lisdéntyneet.
Leikkimahdollisuuksia, leikinohjausta ja pienryhmi@tintaa on kehitetty, mika on
vaikuttanut tyontekijan rooliin ohjaustehtavassaor@i toisena kielend -opetus on
tullut uutena tyotehtavana yksittaisiin paivakoteitai joidenkin asuin-alueiden pai-

vakoteihin.

- Mita tama on meille aikuisille tehnyt, niin meikaaditaan tietynlaista jous-
toa. Mutta kun me ndhdaan, etta se helpottaa meigéid tai se vie lapsen
kasvua eteenpain ja tekee siitéd idealistisemmaa kipsen paivasta niin me
ollaan esimerkiksi ulkoiluajat vaihdettu. Suuriraasn tehnyt kdanteisen pai-
vajarjestyksen, ei menna perinteisesti heti lei@m aamupuuron jalkeen
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vaan lahdetaankin ulos, jolloin aktiivisena aikama mahdollisimman paljon
aikuisia paikalla. Eli me ollaan kiinni lapsissa fghmissa koko paiva, etta se
on ollut sellaista muutosta vanhaan. Meillahan sillain, ettd iltavuorossa
oli tunti aikaa. Nyt lapsi on keskiGssa oikeaséi.d® mielesténi tosi iso muu-
tos.

Muutokseen on vaadittu vuorovaikutustaitojen jadwanointitaitojen kehit-
tymistd, oman ajattelumallin muutosta ja poisopptanivanhoista tyo- ja toimintata-
voista. Toisten lapsiryhmien tyontekijoiden kanssatarvinnut sopia tilojen ja leik-
kialueiden kaytosta sekéd ulkoilun porrastamise§tmeeseen on Ioydetty joissakin
paikoissa ratkaisuja: on saavutettu "lupa” raulbaitthavainnoida, tarkkailla seka
olla lapsen kanssa ja lapsen tukena. Lapsitunteonusaantynyt toimintatapojen
muutoksen myoéta ja valmiudet perustella omaa tdeairovat kehittyneet. Kasva-
tuskumppanuus ja erilaisten kohtaamisten korostemmvat vaatineet ammatillista
kasvua.

On koettu, etta tydtehtavat ovat lisaantyneet {mtgkijoiltéa vaaditaan ai-
kaisempaa enemman joustavuutta. Tybvuorojen lasgssa on uusia nékdkulmia,
mitka tulevat esiin esimerkiksi tyopaivan pituudega tydvuorojen suunnittelussa
palvelun tarpeen mukaan. Yleensakin tybaikaa kaitetaikaisempaa tehokkaam-

min.

- Sitten on tama tybajan tehokkaampi kayttd. Se atdmeuutettu. Pienryh-
matoiminta on ollut toisaalta hyva, kun on miettiaigd massaa. Niin kuin oli
jossain vaiheessa, kun oltiin esim. kaikki yhtéaaikuokalassa. Jos me men-
naan pienryhmissa, niin ruokarauha on vahan toiger@n. Sa vastaat vahan
enemman niista, jotka ovat siind, 16 lasta on eragkuin 30 lasta. Siinakin
voit jakaa pienempiin ryhmiin eli 16 kun vield jaah pienempiin ryhmiin. Ja
on se lapsituntemus, vaikka valilla vaihtuukin ayeset omassa ryhmassa.

- Miten t&h&n on paasty, niin on se naiden asioidarhgminen ja tietty perik-
siantamattomuus. Kokeillaan tata ja tama on olllyt@man hyva systeemi,
kun meilla on ollut 4 aikuista tiimissa vaikka lap&éara on ollut suurempi.
Se ei ole ollut niin haavoittuva.

Varhaiskasvatusalan tyontekijat toivovat arvostustehaiskasvatukseen, asiantunti-
juuteen ja kasvatustyohon. Osa on huolissaan altaispalkkauksesta, alan jul-
kisuuskuvasta seké kirjoituksista ja artikkeleigtiatien palstoilla. Osa haluaisi vai-
kuttaa enemman koulutuksen ja tutkintojen sisaltééka opiskelijoiden tydssaop-

pimiseen.
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- Mulla on semmonen olo, etta ihmiset, jotka ei dédla niin 40 vuotta sitten
on ollut ajatus, ettd kuka tahansa pystyy lapsidgameaan. Tuntuu, etta sita
on niin paljon vielakin. Tai sita, etta ihmiset wnmarra. Mikd nakyy alan
palkkauksessa ja arvostuksessa. Mita kaikkea imdaustalla, miten me
lapsia hoidetaan ja miten me heidan kanssaan temd3&a on tavoitteellista
ja suunnitelmallista, on joku toiminta-ajatus jalmm silla tdhdataan. Se teo-
reettinen pohja ei nay.

Varhaiskasvatuksen alaan vaikuttavat yhteiskurantegsahtuvat rakenteel-
liset, kulttuuriset ja taloudelliset muutokset. IMiion vaikutusta myds lapsiperheiden
elamaan. Muutokset, jotka tapahtuvat tydelaméassigmisen vaatimuksissa, vaesto-
rakenteen muutoksissa ja vaeston liikkuvuudessskdttavat seka perheita etta var-
haiskasvatuksen palveluja ja tyontekijoita. Lapdipaden elamantilanteet ja arki
tulevat monimuotoisiksi. Lisddntyvd maahanmuuttauttaa yhteiskuntaa aikaisem-
paa monikulttuurisemmaksi. Kunta- ja palvelurakdramkkeissa odotetaan kayttaja-
lahtoisyyden kehittdmista ja osallisuuden lisadmistarhaiskasvatusalan toimin-
taymparistd ja alaan kohdistuvat odotukset edélit varhaiskasvatuksen amma-
teissa tydskenteleviltd jatkuvaa osaamisen kehistdnja moniammatillista yhteis-
tyotd. (Varhaiskasvatus vuoteen 2020 2008, 29-31.)

6.2 Tulevaisuuden tyéelamavalmiudet varhaiskasvatigessa

6.2.1 Tutkintojen ja koulutuksen merkitys

Paivahoidon tyontekijoiden patevyysvaatimukset @artelty laissa sosiaalihuollon
ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista2{12/2005). Sita tadydentaa val-
tioneuvoston asetus sosiaalihuollon ammatillisarkhé@ston kelpoisuusvaatimuksis-
ta (A 608/2005), jossa on maaritelty varhaiskaskegan suuntautuneiden opintojen
laajuus ja erikoistumiskoulutukset. Haastatteluissettiin kantaa teoriatiedon ja
tyossaoppimisjaksojen osuuksiin opiskeluaikanaaBediikan osuutta haluttiin lisa-
ta lahihoitajan ja sosionomin koulutuksissa. Lastdranopettajille toivottiin pitké-
kestoisempaa ja kokonaisvaltaisempaa harjoittepiskeluvaiheessa. Vastuuta ha-
luttiin antaa myds opiskelijan tydelamaohjaajajtmka katsottiin omalta osaltaan

olevan vastuussa taitojen kehittymisestéa ja maltitamisesta.
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Harjoittelujaksojen tarkeyttd korostettiin siksitéeopiskelijalle muodostui-
si kokonaisvaltainen kuva perustehtavasta ja tydlinhasta pedagogisena prosessi-
na, varhaiskasvatusprosessin suunnittelusta jangitelokaytannoista. Arjen tilantei-
siin toivottiin kehittyvan kasvatustieteellista @&iklmaa. Liséksi erilaisten lasten
erilaisten tarpeiden huomiointiin tavallisessa lgfsnassa pitaisi saada alustavia
kokemuksia. Ajatuksena esitettiin, pitaisikd tydaig@den erikoistua eri-ikaisiin

lapsiin tulevaisuudessa.

- EhKa siind muuttaisi suunnittelukaytanndn opettamikKylla se on aika vai-
keeta, jos on paljon tydyhteisbssé nuoria ja olkauka tahansa tutkinto ta-
kana ja hahmottaa iso varhaiskasvatusprosessi. Maniavallaan hammen-
tynyt saatuaan pirstaleisemman suunnittelun mallannyt pitaiskin suunni-
tella isoa kokonaisuutta, antaa oma ammattitaitotg@riatuntemus sinne
iIsoon suunnitelmaan sisélle ...

Tybeldaman ja oppilaitosten yhteistyon kautta hafutisata alan houkutte-
levuutta ja tydvoiman saatavuutta. Yhteista vastkatsottiin olevan myos alalle
soveltuvuuden ja soveltumattomuuden arvioinnisseskiisteluissa korostettiin tii-
miytymisen taitoja ja tiimin jdsenenda tyoskenteliastentarhanopettajaopiskelijalle
toivottiin harjoittelun aikana syntyvan kuva tiimiyonjohtajan roolista.

Teoreettista osaamista pohdittiin seké vastavalmesn etta sellaisen tyon-
tekijan kannalta, jolla on jo enemman tai vahemrhdikokemusta. Teoriatiedon
ymmarryksen koettiin lisdantyvan tybkokemuksen rayat teoriatietoa hydédynnet-
tiin arjessa tyokokemuksen avulla. Tarkeaksi koefatkuva teoriatiedon paivitta-
minen esimerkiksi seuraamalla ammattikirjallisuutia opiskelemalla tydén ohella.
Kaikkien saatavilla oleva kansio lapsen kehityseata antoi mahdollisuuden teoria-

tiedon kertaamiseen.

- Siind mielessa huomaa, kun on pitkaan tehnyt t@t&it paaset johonkin
huippukoulutukseen, niin sa oikeesti imet siitan N& tiedat, mihin sa tarvit-
set tata tietoa. Ma voin hyodyntaa tata heti. Maaemakaan oppinut siella
yliopistossa mitaan.

- Mulla on vahan samanlainen olo, se oli niin irradia kun opiskeli teoriassa.
Ei osannut kuvitella, mita arki sit on, ettd nytiban eri asia, kun on tydela-
massa, niin kayda jossain luennolla, koska sakakb ajan kelata sitda omaa
tyota paassasi, et just niin ja niin.

- Juu, sé loydat ne kontekstit, missa liikutaan.
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Nuorten tietotekniseen osaamiseen liittyi odotukgitka eivat aina toteu-
tuneet. Varhaiskasvatusalalle saattaa hakeutuaianyotka eivat valttamatta ole
kiinnostuneet tietoteknisista taidoista. Useiderlestd kaikki tarvitsevat tietoteknii-
kan perustaitoja, niitd halutaan oppia eika hagtutdota kehityksen kyydista. Ratkai-
suja etsittiin vertaiskouluttajista, jotka ovat talevat tyopaikalle, seka paivahoitova-
elle kohdennetusta koulutuksesta. Haluttiin saaeuttippumattomuuden tunne tie-
tokoneen kaytbssa, mutta toisaalta apua pystyi rey$gmaan tyokaverilta. Johtajan

asenteella ja roolilla katsottiin olevan vaikututst@iojen kehittymiseen.

- ... me tarvitaan mediataitoja, tietoteknisia taitojdaluttiin tai ei, niin me
tarvitaan niitd, mediakasvattajan taitoja ihan eliidonasti, ettd osataan tu-
kea vanhempia niissé. Olen vahan pettynyt, ettaatie tuokaan mukanaan
sitd. Olin tavallaan ladannut kaikki odotukset neen polveen, etta se tulee
sieltéa tyOyhteis6on, mutta ei ole toive toteuturNiin jokuhan sanoi, etta
koska ne on edelleen samantyyppisid nuoria, jotkat eole kiinnostuneita
tietotekniikasta, eikéd mediastakaan, niin ne onchdikneet naille aloille. Niin
ei se nuoruus pelkastaan tuo naita taitoja. Sehaln selitys tdhan kylla. Tot-
ta kai yksil6in&, mutta ei isona asiana niin kuiivbisi, etta heilla olisi vali-
neet kaytdssa ja saataisiin monimuotoista dokunietieo

Tarkeaksi koettiin, ettd osaa hakea tietoa netisdtata erilaisiin laatu-
kyselyihin ja pystyy laatimaan ymmarrettavan jaig&btteisen viestin tai tiedotteen.
Vanhempien toiveena on usein yhteydenpito sahklgodigitaalisten kasvunkan-
sioiden ja valokuvien kasittely ovat myos yleistgheloisaalta kannatettiin tietotek-
nisia taitoja vaativien tehtavien eriyttdmista asie ajankayton vuoksi, mutta kaik-
kien on kuitenkin osattava aikatauluttaa tietokdlageaynti tyopaivaan. Tietotekni-
sid taitoja tarvitaan myds muualla kuin tydelamagsi@n katsottiin, etta taitoja on
tarpeen hankkia myds tydajan ulkopuolella. Todegtt@tta henkilokohtaisen vuoro-

vaikutuksen sailyttaminen ja varmistaminen on taéearhaiskasvatuksen alalla.

6.2.2 Tulevaisuuden tydntekijan henkilokohtaiset vavuudet

Kokonaisvaltainen vastuu oman tehtavan hoitamisestalevaisuuden tyontekijan
vahvuuksiin kuuluu kokonaisvaltainen ndkemys tygatéastuu oman tehtavan hoi-
tamisesta, minka vastakohtana on yksittaisen taatiokion suunnittelu ja ohjaami-
nen. Tyontekija tulee tydyhteisdon tekemaan yhdetigbta, minka vastakohtana han

tulee tekemaan vain tiettyyn nimikkeeseen tai teda liittyvaa tyotd. Han uskaltaa
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kysya ja kyseenalaistaa ja osaa nahda, mita oikeagtaan. Kuitenkin han on val-
mis sitoutumaan yhteisen toiminta-ajatuksen totenigeen. Hanella on asennetta ja
valmiutta oppia toisilta ja antaa itsestdaan unolatsanhuumorintajua itsea ja tyoka-

vereita kohtaan.

- Mulla on se tausta, etta olen tehnyt sijaisuulegigpuolilla. Niin kun menee
sijaisena, niin odotetaan, ettd on heti tyévoimalasitten, kun puhuttiin sii-
ta yrityksen ja erehdyksen kautta oppimisesta, kiimka monta kertaa voi
samassa asiassa erehtya. Pitda olla kyky nopeasikeua sita tietoa ja mi-
ten tehddan. Kun kiire vaan lisdantyy ja vakeéa wveletdan joka paikasta,
niin semmonen kyky tarttua hetkeen, etta pystygmalan signaaleja ympéa-
ristbsta ja reagoimaan niihin nopeasti, niin semm@orulee olemaan aika
tarkea. Ja vaatimukset tyontekijalle lisaantyy jgkeolelta, etta pitaa pystya
hallitsemaan isoja kokonaisuuksia.

Muutosherkkyys ja visiointikykyTulevaisuuden tydntekijalla on kyky lukea signaa-
leja ymparistosta ja reagoida niihin. Tama tarkaitvalmiutta nopeisiin muutoksiin,
mika puolestaan vaatii innovatiivisuutta, luovuustekd muutoksen ja stressinsieto-
kykya. Han tulee tekemaan tyéta eri tavoin. Asisia edistettya hyvilla organisoin-
ti- ja priorisointikyvyilla. Tietoisuus ammatista jitsetuntemus antavat rohkeutta
avoimelle arjen muokkaamiselle. Muutoksen keskt@itaan tervejarkisyytta seka
armoa itselle ja tyokavereille, taytyy uskaltaa miehtyd ja "mokata”. Kriittisesti
ajatteleva osaa kyseenalaistaa ja on rohkea. T@daa/éd itsetunto antaa vahvuutta
ja luottamusta siihen, etta ratkaisu I0ydetaansgtamn tehda valintoja. Vuorovaiku-

tus ymparoivan yhteiskunnan kanssa auttaa pitansgrsa ajan tasalla.

- Varmaan semmonen muutoshenkisyys, varmaan sitiitaaa meilta viela
enemman ja toivotaan.

- Muutoshenkisyytta ja asioiden nopeaa oppimista.

- Silloin meiltd vaaditaan semmosta ajattelun mutateiihen, esimerkiksi mi-
td on suunnittelu ja milla tavalla me mietitdédn sayhmaa ja se yhteiskun-
nan rakenne...

Pedagoginen osaaminemsenteiden, tyon ja toimintatapojen perusta on aarh
kasvatusosaaminen. Tulevaisuuden tyontekija kéhitthaa tyotaan aktiivisesti sa-
noittamalla ja perustelemalla asioita ja omaa tote@nsa. Han pystyy tekemaan

oman tyonsa lapindkyvéaksi ja hahmottamaan varhssitaksen todellisuutta muun
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muassa vanhemmille. Innokkuus varhaiskasvatusty@@edagoginen organisoin-

tikyky helpottavat oman tyon sanoittamista.

Asenteet perheita kohtaayontekijan asenne perhettd ja perheen palvelugitarv
kohtaan tulee ilmi keskusteluyhteydessd vanhemgaarssa. Tulevaisuudessa on
otettava huomioon perheiden erilaiset palvelunttrpe pystyttava huomioimaan ne
toiminnassa ja pedagogiikassa.

- Jayleensa elaman arvojen muuttuminen ja tulee empra vanhempia. Niin
kohdata ne vanhemmat ja perheet, joilla tavallaanasvomaailma saattaa
olla erilainen kuin itselld. Ja kdyda sita vuoromiinia, mika on lapselle hy-
vaksi. Tama oli hyvaksi silloin 10 vuotta sitterytta nyt onkin tama paiva.
Lapsenkin maailma, kaikenlaiset median mukanaamaiojutut muuttuu
ihan hurjasti. Ja kokemus omista lapsista, ettakédlminen se taman paivan
lapsen aamu esimerkiksi on. Kotona katsotaan elasitenohjelmat ennen
kuin tullaan paivakotiin. Etta siinékin ajan herrteopysyminen on tarkeaa.

Tarvitaan ymmarrysta perheen yhteiskunnallisestanasta, merkityksesta
ja muuttuneista olosuhteista ja vahvuutta kohdataisa perheitéa. Tapaa olla vuo-
rovaikutuksessa pitédéa osata nopeasti vaihtaa stataiperheiden kanssa. Avoimuus,
sosiaalisuus ja vaikeiden asioiden esille ottamikegtaan eri tavoin eri perheissa.
Perhetydhon painottuvista vuorovaikutustaidoistahgatya myods varhaiskasvatuk-
sen alalla.

- Ja se on vuorovaikutustaidossa. Me on opittu ofgettainen vuorovaikutus-
taito. Me tarvittais enemman perhetydn vuorovaiktditojen osaamista tu-
levaisuudessa.

Terve asenne tybelamé&a kohtaaviastuu tydsta on suurempi kuin pelkka perusteh-
tava ja pedagoginen onnistuminen. Tulevaisuudenté&kija ottaa vastuuta tydyhtei-
sOn asioista ja tehtavista sekd kehittdd tyontelkiggaan tydyhteisdossd. Han on
orientoitunut ja sitoutunut tybhonsa, mutta arvastayds vapaa-aikadElamassa

on muutakin kuin ty6."Han on avoimessa vuorovaikutuksessa arjen tapataym
tuo esiin haasteelliset asiat seka pystyy sopin@amuuttamaan asioita, jos ne eivat
toimi. Hanella on nopea reagointikyky erilaisisdasohteissa, kun tilanteet tulevat

nopeasti ja ovat haasteellisia ja hektisia. Hamamis tuomaan esiin omia vahvuuk-
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siaan, mutta myos valmis kehittamaan itsedan janaamaan itsessaan kehittamisen

paikat.

Oman tyon arviointi. Etta ai niin, ta ei ole meti@an hyvin ja on sovittu
seuraavalla kerralla tiimiss&, miten uudella tawakokeillaan. Hirveasti on
kokeiltu erilaisia tyyleja ja huomattu, ettei neltt@mnatta ole olleetkaan hy-
vid. Niin seuraavalla kerralla paremmin ollaan hettu. Hirveasti ollaan ar-
vioitu omaa tyota, ettd se on tarkeaa.

Vaikka mika muuttuisi, niin meidan tyossa ei airaak#imity® muutu.

Ja asioiden puhuminen daneen. Se on hirveen hyé,itsekseen murehdi
niitd. Vaan se on myos voimavara, etta ottaa asiesille ja pureskellaan
niitd ehkd enemman jonkun lapsen tai perheen kaddal

6.2.3 Tulevaisuuden paivakodin johtaja

Asioiden johtaminen.Tulevaisuuden paivakodin johtajalta odotetaan wbdsaamis-

ta, talousvaikutusten ndkemista ja ymmartamistankHigstoresurssien jarjestamista

pidetddn myos tarkeana vastuualueena. Toimistotgbtdotettiin keskitettavaksi

muualle, ndin vapautuisi aikaa syventya perheigyiyhteis6on ja tyontekijoihin

liittyviin asioihin. Kyky hallita ajankaytt6a jadtotulvaa seka kyky rajata tyota, or-

ganisoida ja priorisoida asioita korostuvat entés. Paineet asioiden ja tehtavien

hoitamisesta varsinaisen esimiesalueen ulkopudis&antyvét. Toisaalta pitdd jadda

harkintaa johtajan omille valinnoille ja paatoksijlinihin tydyhteisdssa ja palvelujen

laadun kehittamisessa taytyy panostaa.

Mietin vield ensi vuotta ja tulevia vuosia ja tafuttuja, mihin me ollaan nyt
opiskelemassa suoriteperusteisen budjetoinnin &altita se tuo tullessaan?
Kuinka paljon me vastataan euroista. Talousosaamre kuitenkin aika ra-
ju haaste.

Ma& haluaisin kokeilla erilaista mallia tehda tat§idta. Sitten vuonna 2015
mulla olisi ne raamit ja se henkilokunta ja ma sake itse suunnitella, miten
tda homma pelittdd. Eli sekin antaisi uutta motivaia, haluaisin raamittaa

uudelleen tata ty6ta ja paivakodissa olemista. Maan aika kauan tehty ta-
ta talla tavalla, ois jo uuden sivun aika.

Joskus olen ajatellut, etta paivakodeista tai vaskasvatusyksikoista tulee-
kin enemman tuotantoyksikoéitd kuin mika tahanstodaiSiella paivakodin
johtajuus on ammatti, etta siella on toimitusjolatatyyppinen ammattijohta-
ja.
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Ihmisten johtaminen.Monimuotoisuuden johtaminen on tulevaisuutta enineie
johtamista muuttuvassa organisaatio- ja toimintagmspossa. TyOyhteison moni-
muotoisuus ilmenee esimerkiksi tyontekijoiden isumkupuolen, etnisen taustan, sek-
suaalisen suuntautuneisuuden, koulutustaustanokgdhkuksen ja toimintakyvyn
pohjalta. Henkiloston monimuotoisuus on mahdollgsja voimavara, jota pyritdan
hyodyntamaan tyontekijan, tydyhteison, asiakkaideganisaation ja yhteiskunnan
eduksi. Monimuotoisuuden johtamisen tavoitteendetrostaa organisaation toimin-
taa ja lisatd tuottavuutta sekd samalla paranta@eiijoiden tydhyvinvointia ja jak-
samista. Monimuotoisuuden johtamisessa hyodynnédtéakiloston olemassa olevaa
osaamista ja henkiléstovoimavaroja mahdollisimmamnipuolisesti ja tehokkaasti.
(Savileppa 2005, 8-9.)

Monimuotoisuuden johtamisesta tuli haastattelussian esimerkkeina eri
sukupolvien ja maahanmuuttajataustaisten tyokasenekanssa tyoskentely. Pohdit-
tiin, miten saadaan eri sukupolvet toimimaan tyéiginad ja miten saadaan raken-
nettua yhteisollisyytta eri-ikaisten tyontekijoidedlille. Johtajan tydssa on tarkeaa
hyvaksya erilaisuutta ja nahda tyontekijan persocaiautkertaisuus. Johtajalla on
monipuolinen kokonaisuus johdettavana, mista sylstastuu suunnittelu tyonteki-
jéiden sijoittumisesta eri tiimeihin ja yksikdihisekd suunnitelman toteuttaminen

kaytanndssa yksildiden nakoékulmasta.

- Minkalaisia valintoja tehdaan, kuinka paljon me fyy&an johtajina vaikut-
tamaan siihen meidan tyossa, mita valintoja medéahdKuinka paljon meil-
le tulee ulkopuolelta asioita, mihin meidan taybsallistua. Koska mé koen
ristiriitaa siing, ettd ma haluaisin paljon enemmtehda pedagogista johta-
mistyota ja se olisi se mun, johon haluaisin poifila enemman. Mutta ma
koen, etta talla hetkella ma en pysty. Ja tulevadgssa ma haluaisin tehda
sitd paljon enemman ja ma koen, etta sitd myostéeamw nimenomaan tassa
ikdjohtamisasiassa ja sukupolvien kohtaamisessa,sina tarvitaan johta-
jaa...

Johtajan toivotaan ottavan vastuun toiminnastaa kuntautuu yksikdsta
ulospain. Mutta jaetun johtajuuden henkeen kuudiid johtaja on valmis jakamaan
vastuuta myds muille ja ettéd han osaa delegoida a#iein tydntekijoiden vahvuu-
det huomioon ottaen. Toisaalta johtaja antaa tydibe mahdollisuuden hyvaan

tyopanokseen, kun han vastaa omista tehtavistdaasd johtamiskokonaisuudessa
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on koettu hyvaksi johtotiimin nimeaminen, vastulkigmnden roolien maarittdminen

ja vastuiden jakaminen.

- Mulla on ollut varajohtajaan ja yhdyshenkil6on tyien keskusteluja hyvéan
pikkuporukan kanssa... Miten me nadhdaan (asioitakypkrukalla ja laa-
jennetullakin porukalla. Ja tietysti se on kokoyytieisonkin tda yhteinen jut-
tu. Tai miten me delegoidaan toisillemme naitd &etdt, niin hyva pohdinta
on lahtenyt liikkeelle. Toivon, ettd loydettaiskeinoja siihen, etta johtaja
saa omalle tydlleen tukea. Toisaalta tyontekijadegletta ok mé paasen tart-
tumaan tohon ja tossa on mulle ihan uusi juttu,anmta paasen kehittele-
maan.

Ihmisten johtamisessa on oleellista, miten tyodiissa |0ydetddn yhteinen
toimintatapa ja punainen lanka siihen, miten taaaut yhdessa paivittain. Johtajan
osaamisessa on tarkeda kehittdd henkilostojohtamvigkeniuksia ja taitoja. Naihin
valmiuksiin kuuluu esimerkiksi, miten johtaja j&fj&a yhteistssa yhteisia keskuste-
luja ja miten han kasittelee, arvioi ja prosessautosvastarintaa ja muutosvalmiuk-
sia tyOyhteisdssa, millaiset viestinta- ja keskusagdot johtajalla on ja miten han
antaa palautetta tyontekijdille ja tydyhteisotllesdksi haastatteluissa tuli esiin, mil-
laisen keskustelukulttuurin johtaja luo tydyhtelegh millaisia asenteita ja suhtau-
tumistapoja johtaja ruokkii tydyhteisossa.

Henkilostojohtamiseen luuluu tarkeana osana, mahtaja kohtaa tyonte-
kijoita ja miten hénelld on aikaa keskustella heiddnssaan. Miten johtaja kasittelee
akuutteja asioita ja miten han antaa tukea tyojdeky6hon ja ajatuksille, joita tyon-
tekijd "pahkailee”. Tulevaisuudenkin johtaja arvostaa, kohtelee tadaisesti ja
kuuntelee tyontekijoita sek& on tukena, jos jotajpahtuu. Hanella ei of®petus-
mentaliteettia, ei siis maaraile’vaan pystyy yhteisesti sopimaan asioista ja ont ka
nustava ja motivoiva.

Johtajan kiinnostus tyontekijoiden tekemaa tyotht&an nahtiin merkityk-
selliseksi. Tulevaisuuden johtaja osallistuu tiiedgvereihin ja seuraa tiimisopimuk-
sia, vaihtaa ajatuksia spontaanisti tybpaivan akanakaa aikaansa tasaisesti paiva-
hoidon eri tyontekijdille. Hanesta 16ytyy tiettyyajaan asti tiukkuutta, mutta hanesta
l6ytyy inhimillinen ja pehmea puoli tarvittaessaardsallii epdonnistumisen ja ym-
martaa, mihin asioihin johtajan pitda ottaa kanfadevaisuuden esimies dhyva

kollega esimiehen ominaisuuksilla”
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Tietamyksen ja osaamisen johtaminedohtajalla taytyy olla naky siita, mihin suun-
taan menn&an. Suunnan valintaan ja siind pysymistgn oleellisesti perusteluky-
ky ja paatoksentekokyky. Han pitdd pedagogisetdbhkgsissaan ja luo hyvan oppi-
misilmapiirin yhteis6on. Tata tukee tydyhteison gibten sopimusten kirjaaminen
yhdessa, mik& puolestaan edistaa niiden toteutarkésttanndssa.

Johtajan lasnaolo tydntekijoiden arjessa painattyds osaamisen johtami-
sessa. Johtajan tukea tarvitaan, kun kehitetaarélip@itd suoraan arkeen. Johtajan
osallisuus arjessa takaa sen, ettd han pitaa dtsgas tasalla ja pystyy olemaan mu-
kana tyon ja pedagogiikan kehittamisessa. Lisé#ni pystyy nakemaan tyontekijoi-

den ja tiimin vahvuuksia ja etsim&&n heidan kanssaagia ratkaisuja.

- Haluaisin suunnata siihen, etta pystyttaisiin tekkém paatoksia ja suuntau-
tumaan pedagogiseen johtamiseen ja sen henkiljstdamiseen, osaamisen
johtamiseen, mika siella talossa on. Olisi enemraéaa tiimeissa olemi-
seen. Keskustelut, joita yhteisoissa kaytaisiisivdit yhteisia eika ne olisi
joidenkin tiettyjen henkildiden, jolloin ne ei ohaitdan yleisia foorumeja.
Talla hetkellakin kaipaan yhteista aikaa, jolloioidaan kayda sitd perustyo-
ta ja arvopohjaa lapi, etta milla pohjalla sita tghtehdaén yhteisesti. Ja etté
ma pystyn paivakodin johtajana tekeméaéan valintejaljailemaan. Etta se
muu ylimaarainen tyd, mihin mulle tulee valmiit edtj, ettd nain pitaa toi-
mia, ehka sen tyon voisi tehdékin joku muu. Etisi gnemman aikaa osaa-
misen johtamiselle.

Osaamisen kehittamisessa on arvokasta auttaa kyj@atdhahmottamaan
kokonaisuuksia. Tulevaisuuden johtaja antaa kaswahmdollisuudet tyontekijalle
tyoyhteis6ssa. Jatkuvan arviointiprosessin totenittan kehittaa taitoja oman tyon
arviointiin ja kollegiaalisiin arviointikeskustehin. Lisaksi tarkeina osaamisen ke-
hittdmisen keinoina koettiin uuden tyontekijan pehgtaminen, mentorien valinnat
uusille tyontekijoille sekd kehityskeskustelujetapiiset henkilokohtaisesti ja erilai-

sissa ryhmissa.

- Esimiesta tarvitaan taas siina kohtaa, ettd sedliterilaisia asioita yhteen.
Monesti tyontekijalle asiat jad sirpaleiseksi, gnay kokonaiskuvaa meidéan
tyosta. Esimerkiksi kokonaiskuva, mita tarkoittaaidan varhaiskasvatus-
suunnitelma. Mik& se on, onko se elava paperi,gefitesessi? Onko se vaan
joku paperi kanslian hyllyssa? Kun saa sidottua#@aiyhteen ja tydyhteisén
kanssa kuljettua sitd polkua, etta mitka kaikkiabgéhan vaikuttaa. Mitka
tyontekijan tekemiset vaikuttavat siihen, mitenéhgihdetaan. Haluan usein
palavereissa pysahtya miettimaan, etta taa nyyiiisiihnen asiaan ja taa liit-
tyy tahan. Ja samalla kelata sita lapsen hyvinvajnista se lahtee, mika
siihen vaikuttaa, mihin me on sitouduttu. Mita vammat meilté odottaa.
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6.3 Henkil6sto tulevaisuuden palvelun tuottajana jay6dyhteisona

6.3.1 Palvelun tarpeet ja palvelutarjonta

Paivahoidon palvelun tarpeet muuttuvat perheidén jgy elamantilanteiden mukaan,
esimerkiksi patkaty6t, vuorotyd ja perheiden morsearakenteet vaikuttavat tule-
vaisuudessa. Myds perheiden erilaiset tarpeetnhemapien vaatimukset vaikuttavat

paivahoitopalveluun.

- Me ollaan tydyhteisdssa keskusteltu aika paljoitsiastakin huomaa, jos kat-
soo isommasti perheiden tarpeita ja perheiden vaalisia tand paivana, etta
mitd ne on. Mitd meidan pitda tarjota, millaineniy@hoitolaki meilla pitaa
olla? Ja onko se tulevaisuudessakin nain, se okyspmys, mitéa on pohdittu.
Myds sitda, minkalaiset asenteet meilla on tyonb@kdi niitd perheita koh-
taan, jos ne haluu, etta lapsi tulee hoitoon, keron kotona.

- Ja tuleeko lapsi hoitoon vai tuleeko lapsi varhaskatukseen? Meidan am-
mattilaistenkin, ettd me ymmarrettaisiin tai migtdésiin sitd enemman var-
haiskasvatuksena, niin meidan olisi helpompi tdastkaikki tervetulleeksi
varhaiskasvatukseen kuin hoitoon paivahoitoon. &#mto on sita, kun te et-
te itse hoida.

- Mutta mitéd me tarjotaan, mitd ne muodot ovat? Huamaettd ma aina ajat-
telen sita, ettd mita me keksitdan tdhan. Jotakittaupitda tulla, jotakin uut-
ta muotoa, mitd me tarjotaan niille perheille. Kajattelen sita lapsen néko-
kulmasta ja mita keskusteluja kdy vanhempien karettd onko hyva, etta
sun lapsesi tulee 10 paivéaksi tahan isoon ryhmaamifa se lapselle kenties
tarkoitta ja vaan sitd asiaa. Niin mitd muita vadkehtoja meilla voisi olla.
Meidan pitaisi pystya laajentamaan tata palvelubd]

Paivahoitopalveluja on yritetty monipuolistaa ladgmalla palveluja pai-
vakoti- ja perhepaivahoidosta avoimiin varhaiskasspalveluihin, esimerkiksi las-
ten ja perheiden kerhotoimintaan. Lisdksi paivabssa ovat lisaantyneet yksityisten
palveluntuottajien palvelut. Esimerkiksi palvelidebn uudenlainen kunnan kaytet-
tavissa oleva palveluiden jarjestamistapa, jolliatwvkea yksityista palvelutuotantoa.

Kunta voi jarjestdd paivahoitopalvelun antamallahpelle palvelusetelin.
Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelilaki5®9/2009) seka siihen liittyva sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain 12 Suutws (L 570/2009) ovat tulleet
voimaan 1.8.2009. Kunta sitoutuu maksamaan palviedyttajan palvelujen tuotta-
jalta hankkimat palvelut setelin arvoon asti. Kuatettaa palvelusetelin arvon ja
hyvaksyy yksityiset palvelusetelipalvelun tuottggiestelman piiriin. Palvelusetelin
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kayttoon liittyy tiiviisti asiakkaan oma valinnarpaus. Asiakkaalla on oikeus valita
se palveluntuottaja, jonka palveluita hdn kaytfB@méa valinta tapahtuu kuitenkin
kunnan hyvaksymien palveluntuottajien joukosta.t{iuen 2009.)

Talla hetkella odotetaan, millainen uusi paivahoia varhaiskasvatuslaki
Suomeen saadaan, esimerkiksi kayttavatkd perhéstatsuudessa paivahoito- vai
varhaiskasvatuspalveluja. Haastatteluissa tulnésiiveita ja ideoita palvelujen ke-
hittdmiseksi. Keskusteltiin yksityisen paivahoidtisdantymisestad ja yhteistyosta
yksityisen paivahoidon kanssa. Myos yksityisen gioidon lakisdéateinen valvonta-
tehtava yksityisten palvelujen lisaantymisen vuahkgatitytti. Paivakoteihin haluttiin
perhepéivia, jolloin koko perhe olisi paikalla ssamassa lapsen paivakotipaivaa.
Toivottiin lisda kerhotoimintaa ja perhekeskukg@issa vanhemmat voisivat olla
osallisia ja toisten vanhempien kohtaaminen ja estidituminen olisi mahdollista.
Pohdittiin erilaisia asenteita subjektiivista pdig#o-oikeutta kohtaan ja millaisia
lapsirynhmia tulevaisuudessa olisi jarkevdd muodogtavelujen jarjestdmisen kan-

nalta ja millaisia tiloja tulevaisuuden lapsiryhntétvitsisivat.

Monikulttuuriset paivahoitopalvelut.Maahanmuuttajataustaisten perheiden ohjauk-
sessa ja neuvonnassa on uudenlaisia haasteita,tyddvat esiin esimerkiksi paivit-
taisessad vuorovaikutuksessa, tiedottamisessa jaubmin tutustumisessa. Lasten
pedagogiikassa korostuvat perushoitotilanteet tgigiryhméan toiminnan eriyttami-
nen yleensé kielen oppimisen ja suomi toisena kéelepetuksen jarjestelyjen kan-
nalta. Eriyttamisessa on huomioitava muun muasgsefa didinkielen ja suomen

kielen osaaminen.

6.3.2 Varhaiskasvatusprosessi

Varhaiskasvatus on méaaritelty pienten lasten el@mraissa tapahtuvaksi kasvatuk-
selliseksi vuorovaikutukseksi, jonka tavoitteenaealistdd lapsen tasapainoista kas-
vua, kehitysta ja oppimista (Varhaiskasvatussuetm#n perusteet 2005, 11). Haas-
tatteluissa lapsen etua kuvattiin leikin ja pienmyan toiminnan kehittdmisen kautta.
Pienissa ryhmissa leikkiminen ja toimiminen keéiilapsella leikin sisaltéa, leikin

kesto pitenee ja leikkiin keskittyminen paraneeni@sa ryhmissa on sopiva maaréa
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vuorovaikutussuhteita, melutaso laskee seka ujmearkojen lasten mielipiteiden

kuuleminen paranee.

- Se miten leikit valitaan. Lapsi itse valitsee lej&ilapsi sitoutuu siihen, siind
pysytaan ja pyritdan kehittamaan pitkakestoistekgi. Missa ma olen ennen
toiminut, on ollut aikuisjohtoista. Kaytannodssa waren on paattanyt, mita
tehdaan ja toiminta vedetaan ja se on niinku ndi@illa on annettu leikille
paljon aikaa ja leikki on lapsista l&ahtevaa. Lapgse paattaa ja valitsee, jol-
vinen oppiminen ja leikin n&in iso painotus oli tautSen aikaa kun olen toi-
minut tassa, niin olen kokenut sen positiivisena.

- Ydin, miksi pitaa lahtea muuttamaan tata, niin né&m etta se tulee niista
meidan lapsista. Meilla ainakin se on selke&std se nousee lasten tarpeis-
ta. Meilla on paljon parempi saada semmonen kahgienryhman kombi-
naatio. Se on paljon rauhallisempi, lapsiystav@hwi. Siella lapsi paasee
paremmin nakymaan kuin siina 21 lapsen ryhmassdlave voi toimia mi-
kdan ryhma 21 lapsen ryhmé&né missaan tilanteessa.

- ... Lapsetkin huomaavat hiljaisuuden. Ne sanoo,leftintele, taalla on ihan
hiljaista. Nekin oppii nauttiin, ettei ole aina &ihalya ymparilla...Etta tda on
tosi tarkeeta, kun lapsetkin huomaa sen...

VarhaiskasvatussuunnitelmatVarhaiskasvatussuunnitelmat (vasut) ovat lisanneet
tyoyhteistjen yhteistd pedagogista keskustelua sédgneet vasuprosessia erilaisis-
sa ty0ryhmissa ja tiimeissa. Toimintayksikbn vasyahtajan ja tydyhteison tyokirja

ja arjen ohjekirja. Sen laatiminen on ollut tarkgasessi, jossa on oltu mukana op-
pimassa uusia nakdkulmia varhaiskasvatukseen. @jekelvoittaa sitoutumaan
yhdessa kirjattuihin asioihin. Vasu on jatkuva s tydyhteisdissa, koska suunni-
telmia ja toimintaa arvioidaan ja arvioinnin mukaaatoja paivitetddn ajan tasalle.

Vasu on netissa vanhempien luettavissa.

- Tarvitaan sita pysyvaa staattisuuttakin. Mutta ygyian meidéan pystya muut-
tumaan sen mukaan, meidan nimenomaan seka johjiartyontekijoiden
siind, etta mink&laisia meidan lapset ja perheetkylla musta se on se muu-
toksen paikka meilla aina, ettd meidan taytyy jokasi lahtea miettimaan.
Se on sitéd vasuprosessia, just sité jatkuvaa tyota.

Vasuprosessissa ovat tarkeimpind osapuolina mukapeet ja perheet.
Lapsen vasu on konkreettinen tyévaline, jonka avtdteutetaan lapsilahtdista var-
haiskasvatusta. Ensimmaisten kaytdssa olleidenowdes jalkeen lapsen vasua ol-

laan arvioimassa ja kehittdmé&ssa joissakin kunnissa
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- Musta tuntuu, se mista nykyisin myods meilla puhuta@n lapsen osallisuus
ja kuuleminen. Se on varmaan yks semmonen as#,silten on tullut
enemman laatua. Oikeesti kuunnellaan my6s mita klbsella on sanotta-
vaa, vaikka silla ei ois muuta kuin ettd tdnaantsydiisselia ja kuukauden
paastakin sydtiin kiisselia. Naissa tilanteissan kasta haetaan, niin otetaan
huomioon se, etta kysytdan lapselta, miten surgpd@ivmennyt. Ettd me am-
matti-ihmisind osataan ottaa siihenkin tilanteesdsgpsi mukaan, etta kerro
miten sun paiva on mennyt.

6.3.5 Kasvatuskumppanuus

Elamé&n arvojen muuttuminen ja arvojen erilaisuusypéeri sukupolvien
vanhemmilla. Kasvatuskumppanuuden perustana oaisteih lahtokohtien ymmar-
taminen, tyontekijoiden taholta tarvitaan kunnisttuja arvostusta perheiden ela-
mantapaa ja valintoja kohtaan. Nuorilla tyontelli§dion parempi tuntuma siihen,
minkalaista nuorten perheiden arki ja elamé onsdalia kokenut tyontekija voi he-
rattaa turvan, hoivan ja luottamuksen ilmapiirislovovaikutuksessa tulee esiin ko-
kemuksen tuoma luotettavuus. On hyva, etta ersikéi vanhempien keskustelu-
kumppaneina on eri sukupolvia edustavia tyontetédjoi

- Nuoremmilla on tuntuma siitd, minkalaista se nuorferheiden ja nuorten
nykyaan elama on. Kun tulee ikdd enemman, niitukgé, etta ainiin ne
facebookit ja kaikki. Itsella kun omat lapset oteet pienia, niin on ollut
Pikkukakkonen ja viikonloppuisin on katsottu ohjalnOmat lapset on nyt
tietenkin tietokoneella, mutta se muuttuu ihanseriki tajuakaan, mita per-
heet ja vanhemmat tekee kotona. Ei tiedd, mihirsaooa mitakin. Pitaa olla
tarkkana, koska jokaisella on oma tapa elaa, ettale yhta oikeaa tapaa.
Vaan pitaisi pystya arvostamaan toisten valintojaten ne kasvattaa lapsia.
Pitaisi vaan ndhda ne oikeat seikat, mihin puuttaikilla on niin erilaiset
lahtbkohdat, mistd ne ammentaa ja mika on niillkeéad niiden elamassa.
Se mietityttad, miten pystyy kohtaamaan vanhenapgi@iheita jollain samal-
la tasolla. Ettei ole ihan pihalla eika tule semmen olo, ettéa ne tekee ihan
vaarin naiden lasten kanssa, koska se voi ollasslkehan toimiva tapa.

Kasvatuskumppanuuden rakentumiseen vaikuttavatdgijoiden asenteet
subjektiivista paivahoito-oikeutta kohtaan. Keskilistsubjektiivisesta péaivahoito-
oikeudesta kulminoituu kysymykseen kasvatusvasaiimstnin on odotettu paivahoi-
tolain uudistusta. Lain viivastymisesta huolimatteetaan, etta kasvatuskumppanuus
on kehittynyt laadullisesti ja ettd se tuo uuttaad tyohon. Esimerkiksi lasten ha-
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vainnoinnin kehittymisen kautta on tullut enemmé@ksoad jokapaivaiseen keskuste-

luun vanhempien kanssa. Tyontekija on tarkemmitoinen paivan tapahtumista ja

hanella on enemman sanottavaa vanhemmille niidgeriakohdalta, jotka esimer-

kiksi ovat olleet hanen pienryhméssaan. Havainnoimvulla tehdaan nakyvaksi

vanhemmalle lapsen paivaa. Havaintojen ja tiedotésiisessa tyontekijalta toiselle

on kehittAmista tiimin ja tydyhteison sisalla.

Kaupungin yleinen kasvatuskumppanuuteen liittyyalis, meidan talossa se

ja on enemman ja saattaa olla eri timeissa erajaytta keskustelu on eri-
tyyppista.

Se voi olla sinun omaa ammatillista kasvamista.

Niin voi olla, mutta kun seuraa muidenkin tyontiikien olemista. Niin kylla

siihen on tullut omalla tavallaan muutosta. On p§ésellaisesta ajatuksesta,
ettd me ollaan ammatti-ihmisina taalla ja vanhemratuolla. Keskusteluis-
sa on monta kertaa, ainakin omissani myo¢s sellamsit# voidaan puhua ih-
miseltd ihmiselle. Aina keskustelujen ei tarvitdla sita, etta mitd me an-
namme ammattilaisina ja mita he vanhempina, vadrdataan myds ihmisi-
na. Ja tuntuu, ettd se on ihan kummallekin, myo#lereeka vanhemmille
helpottava juttu, ettd avoimemmin tuodaan sittatimmurheita ja hyviakin

asioita julki.

Haastatteluissa tuotiin esiin, etta kaikki tiimésgnet pitavat vasukeskuste-

luja perheiden kanssa. Keskustelut mietitddn ylidetskateen ja palaute keskuste-

luista annetaan jalkikateen muille tiimin jAseniMasukeskusteluita valmistelemassa

voi olla myds tyoparit, jolloin saadaan vanhemmilevattua laajempi nakemys lap-

sesta. Tarkeéksi koettiin tydtkavereiden antama ktekkusteluihin ja yhteiset sopi-

mukset tiimin kanssa.

Varhaiskasvatussuunnitelmia kun on tehty, niin ohdittu arvoja ja kaikkia
niitd. Se on varmaan kanssa yks sellainen asiaé imikvienyt eteenpain tata
ammatillisuutta. Ettéa on oikeasti puhuttu naistdoasa, etta mikd se meidan
nakokulma néihin asioihin on.

Ja ne on konkreettisesti kirjattu varhaiskasvatussiutelmaan, mika on van-
hemmille netisté luettavissa. Ja me sitoudutaahimjine on niin pureskeltu
pieniksi ne jutut, ettéd joka ikinen meistd ymmaytaita me ollaan sinne Kkir-
joitettu ja mihink& me ollaan sitouduttu. Ja sittes etta kaikki tiimin jasenet
pitd& keskusteluja vanhempien kanssa, ettei ttéde sita opettaja kay kaikki
keskustelut.

Nimenomaan kaikki keskustelee, ja ennen keskusteloa mietitty yhdessa.
Se tuo silhen semmosta rohkeutta siihen kohtaamisee

Uskoisin, ettéa varhaiskasvatussuunnitelman tekbsamnyt pedagogista kes-
kustelua ja ndiden asioiden tarkeytta.
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Oli havaittu, etta varhaiskasvatuksen ja toimineaittely vanhemmille [i-
saa leikin arvostusta. Haluttiin rohkaista vanhempilla seuraamaan arkea, mita
ryhmassa tapahtuu. Tarkeaa on myos huomioida j@jepéaivahoidon aloituksessa
ja yleensakin keskustella suhtautumisesta paivanogloitukseen. Kotikdynneista
perheiden luo oltiin kiinnostuneita. Lahteminen ppaivakodista perheiden kanssa
tapahtumien, juhlien ja muiden kohtaamisten meséei koettu luonteviksi. Koh-
taamiset muussa ymparistdssa, luonnossa tai rakeesan auttavat paasemaan pois

perinteisista rooleista.

- Perinteiset vanhempainillat romutettakoon ja tamstiiyhteisollistd van-
hempien kanssa, laheisemp&d, intimimpaa keskastiehin suunnitelmien
jakamista tai informaatiota. Varmaan tullaan tasgimaan uudenlaista mal-
lia mielestani siihen vanhempien kohtaamiseen péiibssa. Laheisempaa
ja jos tuesta puhutaan, niin todellista tukea, ietsiteta asioita vanhem-
painilloissa, etta joku uusi muoto siina mun mitddarvitaan.

6.3.3 Tybyhteison toiminta

Haastatteluissa pidettiin tarkedna rohkeutta tyotka omia ajatuksia, luottamusta
toiseen ja toisen osaamiseer’gta tehdaan niin kuin on sovittuToisen ihmisen
tuntemus ja palautteen antaminen edistavat ammatilen kehittdmistdmuistaa
kiittda ja kehua tyOkaveria pienistakin asioista”

Tyoyhteison lukkiutumista valtetaan ja osaamistgelanetaan, kun haetaan
uutta tietoa ja uusia juttuja ulkopuolelta ja jagtdiimin, oman talon ja muiden talo-
jen kesken tapoja tehda tyota. Johtajan painotdagmgiikkaan ja johtajan mukana
oleminen pedagogisissa keskusteluissa tukevat tgisgim osaamisen kehittdmista.
Myds tyontekijoilla on oma tarkea tehtava ja vagtedagogiikan kehittamisessa.

Puheenvuoroissa tuotiin esiin erilaisten keskugslutiimipalaverien ja
koko tydyhteistn tapaamistépakollisuutta ja sdannoéllisyyttd” ne kuuluvat osaksi
tyotd. Rakenteita pitaad tarkastella ja kehittd#) eitd keskusteluajat 10ytyvat tyo-
aikana ja tiimipalaverit on mahdollista pitda. Jddatkyoyhteisot jarjestivat koko hen-
kilokunnan tapaamiset iltaisin tai lauantaisin ko&sina paivina, jolloin siihen lii-
tettiin myos virkistaytymista. Tarvittaessa jargddfin ulkopuolista tukea tiimin tyo-

hon ja vuorovaikutukseen.
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- Meillakin on muuttunut johtamistyyli, se on yksirkitgava tekija, minkalai-
sia asioita painotetaan minadkin vuonna. Kylla sékutiaa talon toiminnan
sisaltoon.

- Jama naen tarkeana, ettd meilla on sdannoéllisetgkdin palaverit, etta ne
on kuin nakutettu. On poikkeus, jos se jaa poisnikohtaisista palavereista
on pidetty kiinni, ne on pakko olla, jotta se homsoguu. Jos e ole, niin voi
kysya, miksi teilla ei ole palaveria. Miksi ettel@j se on pidettava.

- Ne onkin tdna vuonna pydrineet paremmin kuin vionenna.

- Paremmin kuin ikina. Se on juuri semmoinen areemasa voi kayttdd osan
ajasta uuden perehdyttdmiseen, mita esimerkiksievivuonna tehtiin. Synty-
ja syvia kerrottiin ja kaytiin lapi, samoin lapsiaga ja havaintojen purka-
mista, sitd mita niista lapsista on havainnoitu.sBipa muussa tilanteessa sa
puhut niista, kun pienryhmat toimii.

Kasikirjojen tarkoituksena on perehdyttaa uuttantgéijaa, helpottaa hanen
tulemista tydyhteisdon, kertoa talon tydtavoistanalleista. Lisaksi esitellaan yksi-
kon yhteistybkumppaneita ja muita paivahoidon teg&ndita. Kasikirja voi sisaltaa
toimintamallin tai yleiset ohjeet siitd, miten pelvhenkisyys kaytdnndssa nakyy ja
toteutetaan yksikdssa. Haastatteluissa tuli myids, ggs yksikdsséd on sama pedago-
ginen toimintatapa ja puhutaan samaa kielta, lasteagminen ryhmasta toiseen hel-
pottuu. Kun sama prosessi on menossa eri puddlzat kaikilla tyontekijoilla on
yhteinen kieli suhteessa vanhempiin.

Lapsilahtdinen pedagogiikka, lasten omat valinmabsgallisuus mietitytti
useissa puheenvuoroissa, miten paljon lapsilahi@®ipedagogiikalla voi vaikuttaa
positiivisesti lapsen elam&éan. Lapsiryhman jakaammséniin ryhmiin nimitettiin ak-
tiiviseksi oppimiseksi, aluetoiminnaksi ja pienry&itoiminnaksi. Pienissa ryhmissa
toimiminen yhdisti naita kasitteitd pedagogisenantotatapana. Toimintatapojen
uudistukset vaativat paivan organisointia ja aillatausta uudella tavalla, muutosta
aikuisen roolissa ja kasitteiden uudistumista. Hykokemuksia oli saatu siitd, etta
leikin merkitys korostui, leikin havainnointi ja Bementointi kehittyi, kiireen tuntua
oli saatu poistettua. Myds ulkoilun, pukeutumisanmuiden perushoitotilanteiden
pedagogista merkitysta oli saatu parannettua faigigutta siitd, mit& silloin harjoi-
tellaan.
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- Mik& merkitys teille on siita, ettd aktiivista tamtaa on talon kaikissa ryh-
missa?

- Me puhutaan samaa kieltd. Kun lapset siirtyy ryhi@dsiseen, niin meilla
on samalla tavalla varikoodatut alueet. Lasten efpbmpi lahte& siihen jut-
tuun mukaan.

- Oikeastaan se vaikuttaa lapsilahtoisyyteen, lapsEmaan enemman jopa
kuin tyoyhteison.

- Se vaikuttaa lapsen arkeen ihan alyttomasti, kaskappii ja sisaistaa sen
nopeasti eli se on sisdanrakennettu, turvallineospssi koko talon lapi.

- Musta se vaikuttaa siihen pitkékestoiseen leiklkium lapsi itse valitsee, niin
ihan eri tavalla keskitytdan leikkiin. No ok, josktulee kysymyksia, etta
saanko ma vaihtaa aluetta. Silti ihan eri tavallgpset keskittyy leikkiin ja se
kestdd kauemmin.

Suunnittelutyd.Varhaiskasvatuksen alalla korostuu suunnittelurkitye, suunnitte-

lun avulla ennakoidaan asioita ja mietitaan toiemnhavainnoinnin ja lasten tarpei-
den pohjalta. Suunnittelun rinnalle on noussutdané tehtavana dokumentointi ja
havaintojen kirjaaminen. Tyon muutoksesta seuraatosumyds tyon suunnitteluun,
etsitddn uudenlaisia ratkaisuja suunnittelutyonbervitaan ajattelun muutosta sii-

hen, mita suunnittelu on ja miten sita tehdaan.

- Me ollaan meidan ryhmassa mietitty tata asiaa meitté ensinnakin puhutaan
enemman dokumentointiajasta, etta me tehdaan lkstgltuotosta. Suunnit-
telu tapahtuu paljon siind tiimin palaverin aikangleat herdd melko usein
tydajan ulkopuolella. Mutta suunnittelu tapahtuudghsa tiimipalaverin ai-
kana ja se, ettd aikaa dokumentointiin on pyritiyjgstamaan iltapaivaan.
Meidan tiimissa lapsiryhmassa oleminen sitoututsitiyaamupaivaan ja sit
iltapaivalla pyritddn jarjestamaan niin, etta airjaku paasee tekeméan do-
kumentointia ja kaikkea muuta, mita tulee.

- Mut kylla meilla kaikki tekee sitd, etta myds lasi@tajat lahtee ryhmésta
tekemaan jotain suunnittelua tai hommia.

- Juu etta kaikki sen tekee, etta lastenhoitajillaitten sama aika kuin meilla-
kin (lastentarhanopettajilla).

Suunnittelutydn muutokseen liittyy haasteita jatinitoja. Esimerkiksi
suunnittelutybhén kaytettava henkilokohtainen gkéisi |0ytya seka lastentarhan-
opettajille ettd lastenhoitajille tyopaivan aikarfauunnittelutyd vaatii tyotiimilta
my0s yhteista aikaa. Usein yhteinen suunnittelah&yu tiimipalaverien aikana ja
oletetaan, etté lastentarhanopettajalla on paavastaipalaverin sisallosta. ldeat
voivat herata joskus tydajan ulkopuolella, muttarsttelu tapahtuu kuitenkin yh-

dessa tiimipalaverien aikana.
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- Lastentarhanopettajalla on viimeinen pedagoginestwa. Niin myo6s se pitaa
huolta, etta tiimipalaveri pitda siséllaan niité iaga, mitd sen pitaa sisaltaa.

- Varmaan se on koko kentéan yhteinen asia, etta stielotly® on muutoksessa
paivahoidossa.

- Se on niin merkittava asia.

- Siihen meidan taytyy loytaa erilaisia ratkaisujarkmita on aikaisemmin ol-
lut.

6.3.4 Tiimity®

Tiimien tydskentelyssa arvostettiin avoimuutta gdakeutta suhteessa tytkaveriin.
Tiimitydn merkitys korostui, esimerkiksi tiimisopuksia ja tiimien saannollisia ko-
koontumisia pidettiin tarkeina. Tiimipalaverit toitiin pidettavan kerran viikossa.
Tiimipalaverissa kasitellaan lasten asioita, pumetdapsista ja toiminnasta tehtyja
havaintoja, perehdytetddn uusia tyontekijoita, ketdlaan pedagogiikasta, suunni-

tellaan toimintaa, tilojen kaytt6a ja lapsiryhmakgmista pienryhmiin.

- ... vaan ettd ollaan oikeasti organisoitu péaiva nitta jokainen tietdd paik-
kansa. Sitten kun se toimiii, mika mun mielestéakim meill& toimiii talla
hetkelld, tarvii hirveesti puhumista, puhutaan awesti. Tuodaan niita vai-
keitakin juttuja. Jos joku ei toimi, niin vaatiiah hirveesti rohkeutta, etta us-
kaltaa sanoa, milta minusta tuntuu ja pitdisko kib&kgotain muuta. Se antaa
mya0s paljon, kun se tiimi toimii. Ja plus se, @&itiimilla on asenne kohdal-
laan siihen ty6hon, silhen minka takia me taallkaah, niin se on myds sel-
lainen asia, mink& on kokenut tosi tarkeaksi.

- Meille on tosi tarkead, etta tiimipalaverit on karr viikossa. Toiminnan to-
teutumisen kannalta, ettd paaset yhdessa miettinjaksen tiimin jdsenen
vahvuuksia ja kiinnostusta mitéa haluaisi tehda. daei tiimissa on selkeasti,
ettd annetaan tyontekijalle mahdollisuus toteutt@a. tosi tarkeita, etta vii-
koittain paastaa niistd puhumaan, koska ty6ta téimd@mina. Ja ryhma jae-
taan tiimin kesken. Sulla pitdd olla kyky jakaa tuasa ja ottaa vastuuta
omasta ryhmasta. Mutta niinku sanottu, yhdessaigataverissa mietittiin
tata, uusien tyontekijoiden perehdyttamista. Mepltakylla kaynyt toisista ta-
loista ihmisié perehtymassa.

TyoOntekijoiden erilaiset roolit tulevaisuuden tyigtissa mietityttivat. Toi-
vottiin moniammatillisuuden ja erilaisen osaamisgdyntamista, jolloin’kaikki
tekee kaikkeatyOkulttuurista opittaisiin pois. Esimerkiksi kagustieteen kandidaa-

tin ja sosionomin tutkinnon suorittaneiden erilaissaamista pitéisi osata hyddyntaa
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tyotiimissa ja tyOyhteisdssa. Myds tiimin jasentanut erilaiset vahvuudet ja am-
mattitaito pitaisi hyodyntaa.

Haastatteluissa pohdittiin, mika on tiimi tulevaisiessa, kuinka monta ja-
senta tiimissa on ja mik& on henkiléston koulutusta. Rakennuksissa, joissa toimii
paivakoti ja koulu samoissa tiloissa, on mahdallisiuodostaa erilaisia timeja ja
tyOopareja, kun koulun henkilékunta otetaan huomiddenkildstérakenteella on esi-
merkiksi vaikutusta toiminnan suunnitteluun, toteotiseen ja kehittamiseen. Tyo-

tiimien rakentamisen toivottiin pohjautuvan lastarpeisiin.

- Meilla on talla hetkella se, ettéa on esimiehen lsang/hméakehityskeskustelut
ja plus on henkilokohtaiset keskustelut. Min&a sai@an hirveen paljon niista
tiimipalavereista, missd me pahkaillaén sita ty{#asita, mika on hyva kul-
loinkin sille lapselle. Ja joskus menndan aika #gkin siind keskustelussa.
Ma en usko, ettd tulevaisuudessa johtajien maakdetlisdantymaan enka
usko ettd johtajien tybaika lisdantyy. Vaan meitkyttyy jollakin muulla ta-
valla ne ajatukset, mita nyt esitettiin, niin raisia tyoyhteisossa. Etta on se
oma tiimipalaveri...

Tiimien toiminnassa ja muutosprosesseissa tarvijaskus ulkopuolisen
asiantuntijan tukea. Oman paikan ja roolin etsiminatena ihmisena voi vieda ai-
kaa. Asenteet tiimityoskentelya kohtaan voivat &didai vaikeuttaa tiimin toimin-
nan kehittamista ja yhteista oppimisprosessias$soja pienissa tydyhteisdissa tai
laajoilla esimiesalueilla ty6tiimien valtuutukset yastuualueet voivat vaihdella jae-

tun johtajuuden tyokulttuuria ja sopimuksia hyodigrt.

- Tiimitydssa on aina oman paikan etsiminen, kunnaiiemisena tulee. Vaik-
ka perehdytetdan ja mékin olen kauan ollut tyossfessa talossa. Mutta
aina on se oman paikan etsiminen, etta vaikka mbitédiminen ja tyokoke-
mus on kuinka hyvalla mallilla. Etta [0ytaa samamdn ja oman paikan tii-
missé, se saattaa vuodenkin kestaa. Seuraava guasiten helpompi lahted
tekemaan sita tyota.

- Siin& voi olla erojakin ja minkalaisessa tiimisg@s$kentelee, kuinka nopeasti
siihen paasee sisdan. Toisissa tiimeissa voi jodaddkoamaan paljon pi-
dempaéan kuin toisissa.

- Voiko tata asiaa ennakoida tai auttaa?

- Varmaan oma asenne auttaa hirvedn paljon, kun maxenin mielin ja nyt
ma haluan oppia uutta. Ainakin kun mé olen vaihtagdkavereita ja paiva-
koteja, niin m& olen hirvedasti oppinut. Kun ottaléskannalta, etta oppii ja
on itse positiivinen ja avoin. Ja sitten pitaa raastirsytys poydalle, jos jokin
asia vaivaa. Olen myds saanut kollegoilta tukea, jaua jokin asia on har-
mittanut, niin mé& ole voinut purkaa asiaa kollegalétta miten tdma asia nyt
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kannattaa ottaa. Ma olen saanut talla tavalla tukgaiskaltanut siiné tiimis-
sé avata suuni.

6.3.6 Tybhyvinvointi

TyOhyvinvoinnilla tarkoitetaan turvallista, tervésia ja tuottavaa ty6ta, jota ammat-

titaitoiset tyontekijat ja tyoyhteisot tekevat hyyjohdetussa organisaatiossa. Tyodnte-

kijat ja tyoyhteistt kokevat tydnsa mielekkaaksipgkitsevaksi, ja heidan mieles-

taan tyo tukee heidan elamanhallintaansa (Tyohyinnv — uudistuksia ja hyvia

kaytantoja 2009, 18). Taulukossa 4 on koottu h#tatigssa esiin tulleita tydhyvin-

vointia tukevia asioita tyontekijan, tyoyhteiséimnatatapojen, johtamisen seka tyo-

paikkaan liittyvien asioiden ja tyopaikalla teh#@wvijarjestelyjen nédkdkulmasta.

TAULUKKO 4. Kokemuksia tyohyvinvointia lisdavista j a vahentavista asioista

Tyontekija

Tyb6yhteison

toimintatavat

Johtaminen

Tyopaikka

onnistumisen

kokemukset

oppimisen ja uudistumisern
mahdollisuus

esimies kohtelee
tasavertaisesti

sama porukka tdissa,

ei paljon vaihtuvuutta

henkildkohtaisien
vahvuuksien ja mieltymys
ten huomioiminen tydroo-

lissa

osaamisen esiin

nostaminen

esimies kuormittaa tiimej&

tasapuolisesti

joka rynmaan oma

tietokone

motivaatio

kannustava ilmapiiri: voi
kysya toiselta, voi tunnus-

taa, ettei osaa/tiedd/jaksa

pitéisi ottaa huomioon ian
mukanaan tuomat asiat,
tyontekijan

jaksaminen, muuttuvat

perhe- ja elamantilanteet

tauon merkitys tyépaivan
aikana: paineiden paasto-
mahdollisuus, ronski huu-

mori, aikuisten jutut

oman roolin I6ytdminen
tiimissa ja tydyhteisdssa,
kotiutuminen

toisen tiimin auttaminen,
yhteen hiileen puhaltami-
nen, tuntemus eri-ikaisten

lasten kanssa tydskentely:

ei tarvitsisi olla paikkaa-
massa poissaoloja eri
ryhmissa, tydntekija saisi

5-keskittyd omaan ryhmaan

oman varahenkilon
Ivarahenkildston tarkeys,
ulkopuolisen sijaisen

kuormittaminen, lyhytai-

ta ja tyéhon kainen sijainen ei autuaakt
si tekeva asia, perehdytta
miseen menee aikaa
palautteen saaminen palautteen antaminen kehityssiedut, henki- | erilaiset tilat ja

I6kohtaiset ja ryhmakes-
kustelut

tyéolosuhteet
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tyokiertoa pitaa tulla, joustaminen: seuraukseng aanieristeet, melutaso
osaamista eri-ikaisten tyon paljous, paivan ja

lasten kanssa viikon rikkonaisuus, suun-

tydskentelysta nitelmien ja tavoitteiden

mureneminen, toisaalta
toisten tiimien auttaminen

ja arjesta selviaminen

asenne muutosta kohtaan tyén mielekkyys lapsildh- tapaamiset vapaa-ajalla,
toisten toimintatapojen ja kohdataan vapaa-ajalla
tiimityon vuoksi ihmisina

perustehtavan aarelle
rauhoittuminen, pienryh-

matoiminta ja leikkialueet

tiimityd: ryhmakemia tiimien rakentaminen,
aikuisten kesken, toisaaltg jatkuvuus, tyérauha,
ammatillisuus, tultava erilaiset tiimien
toimeen kaikkien kanssa kokoonpanot kehittavat

ty6tapoja, mutta valilla
tiimi kantaa tarvittaessa my6s muutamia

tyopaivan jalkeen hehkumisvuosia

tybkaverin tuntemus

6.4 Kasvatusyhteison uudistumisen mahdollisuudet j&einot

Virtasen (2010) mukaan innostava kulttuuri tydpdi&osyntyy tyokaverien arvos-
tuksesta ja hyvasta kaytoksesta, kyvysta keskastwibimesti tyokavereiden ja esi-
miehen kanssa. Omia odotuksia ja toisiin kohdistwaotuksia on hyva hallita ja
jasentaa. Valmiudet palautteen antamiseen ja vasttamiseen seka oman toimin-
nan seurausten tarkasteluun edistavat ilmapiirua Vastuun ottaminen omista
teoista seka oma asennoituminen tyohon, kolleggéhesimieheen tulevat esiin vuo-
rovaikutuksessa tyopaikalla. Myds kyky nayttadgamella omia tunteita vaikutta-
vat ilmapiiriin ja vuorovaikutukseen. Innostuminammattitaidon ja tyon kehittami-
seen ja uudistamiseen auttavat luovan ja palkitséy@paikkakulttuurin rakentami-

sessa. (Virtanen 2010.) Haastatteluista otetusaatissa kuvataan yhta esimerkkia
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siitd, miten innostavaa kulttuuria ja uusia toiraimglleja voidaan kaytannossa lahtea

luomaan tyopaikalla.

- Ma haluaisin kaantaa askeisen kommentin toisin .p#s 20 % (tydntekijois-
td) on liekeissa ja on tilanne, ettd ne kuopiiaatoi lahtee tekeen jotain (uu-
della tavalla). Niin mita sen 80 % kanssa tekee®k@anan vield, ettd ihan
isojen ratkaisujen edessa.

- 20 % lahtee pilotoimaan ja se sytyttda ne loput.

- Se on mahdollista sekin, kun on iso yhteiso, ettdpmrukasta tekee niin.

- Jajohtaja tukee niita 20 %, kohta on 50 % mukana.

- Kylla ne 20 % on oleellisessa asemassa. Jos narwsiuneita, niin siind on
se johtajan tehtava, ettd saa ne 20 % viemaan rlossa eteenpain.

- Ja kun lahdetdan lapsen tarpeista, mita lapsi tasgikissa meilta saa. Ja
kun 20 % nayttaa tai kertoo tuloksensa, ja niigtalustellaan aina vaan kai-
kissa mahdollisissa paikoissa, niin siitd se lahtg# tuo ja tuo ryhma lahtee
miettimaan omaa tekemistaan. Kylla ne on epavarma@ikka siella olis just
niita, jotka ei varmana muuta mitaan, vaan teem rkuin olen 100 vuotta
tehnyt. Niin ne ja& vahitellen vahemmistoon, kuokiset tulee vaikka siita,
ettd ryhma onkin paljon rauhallisempi ja toimivampnnellisempi. Palautet-
ta tulee perheilta. Se tulee niin monesta suunnsiiien se hyva.

6.4.1 Mika mahdollistaa uudistumisen?

- Tasté hulluudesta ajattelen, etta kylld se luovkusluu tulevaisuuteen, kun
rupee olemaan haastavia ja monimutkaisia kuvicitadulevaisuudessa var-
masti enemman. Milld&dn muulla kuin luovuudella téiisi lapi menna. Ko-
rostan sité kasvatuksessa, ettd on lasten luovaitdoja, jos jotakin haluaa
tulevaisuudessa lasten hyotyvan. Naen sen sanadlia tiyontekijoiden kans-
sa. Oppilaitoksiin valinnassa sen pitéisi olla mgrksellistd, etté luovia ih-
misia valitaan ja myos se, ettd tyoyhteisot olisikeovia ja olisi erilaisia
malleja ja keksintdja vuodesta toiseen. Pidettéikiovaa ilmapiiria ylla, sil-
loin selvitdan aika kompleksikaista tilanteista.

Haastatteluissa todettiin, etta tydyhteison avoisnuusille asioille, mita tulevaisuus
tuo, luovuuden ilmapiiri sek& rohkeus ottaa asiesdle ja kasittelyyn auttavat tyo-
yhteisda selvidamaan muutoksessa. Eri alojen ty@idrittaa yhteiskunnallinen muu-
tos, myo6s paivahoitoa ja varhaiskasvatusta. Asemngosta kohtaan ja ajattelutavan
muutos tukevat uuden oppimista. Joustavuus, asioft@risoiminen ja vanhan
poisoppiminen liitetdédn myds muutoksesta selvidemseMuutoksen toteutuminen
vaatii joskus vaikeiden asioiden esille ottamidtseilmaisun arviointi ja kehittami-

nen niissa kohtaamisissa edistaa vuorovaikutustaojgamusta. Uuden toimintayk-
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sikbn perustaminen tai vanhan paivakodin perusiergntavat konkreettisen mah-
dollisuuden uusien asioiden ja tydtapojen kokeiluun

- Joskus se vaatii aika pitkaan, kun esimerkiksi teiemyhméssa on menossa
toisenlainen pienryhmatoiminta, niin he ovat viim@nna Kipuilleet sita to-
della paljon. Ja asiat on jaaneet kesken, ei olassét niitd purkamaan ja
keskustelemaan. Niin sitten viime kesana ja syaggma on sdannollisin va-
ligjoin kokoonnuttu ja saadaan peilata sitd jonkayhman ulkopuolisen
kanssa ja myods keskendén. Se on taas johtajuudenedis sita asiaa vie-
daan eteenpain ja annetaan mahdollisuus |6ytaa nlageen yhteisollisyys.

Toisten tyon seuraaminen koettiin hyvaksi tydssgimsen keinoksi. Ko-
kemuksia oli toisen tydn seuraamisesta aamuisipjt@sista vierailuista toisissa
paivakodeissa, neljan viikon toiminnan havainnateitoisessa paivakodissa, evak-
koajoista toisissa yksikoissa ja paivystysajoigtdloin eri yksikoissa tyontekijat
kohtaavat ja tyoskentelevat yhdessa. Erilaisisdataemnisissa tutustutaan toisten

yksikoiden tai tyontekijoiden tyotyyleihin.

6.4.2 Tyontekijasukupolvien kohtaaminen tydyhteisési

Tybyhteis6n moninaisuus ja ihmisten erilaisuus sikttavat vuorovaikutusta ja an-
tavat mahdollisuuksia uudistumiseen ja osaamidamseen. Tydelamassa tarvitta-
va ihmissuhdetietous opitaan vasta tyota tekenlt@oyhteison jasenena olemalla.
Kaikki sukupolvet tarvitsevat rohkaisua ja vahwumsista. On koettu rikkaudeksi, etta
tyoyhteisdssa on eri-ikaisia tyontekijoita. Tasapakohtaamisessa syntyy, kun eri
sukupolvien valilla vallitsee keskinainen arvostkannioitus osoitetaan kaytannossa
yksil6llisten suhtautumistapojen ja asenteiden tealEsimerkiksi arvostavaa vuoro-
vaikutusta on, kun huomioidaan nuoren tai uudemtskijan ehdotuksia ja uusia
ajatuksia. Ja lisaksi on ammatillista keskustelita, snita hyvia vanhoja juttuja on ja
siitd, mita hyvid uusia juttuja voisi olla. On akasta tutustua tyokavereihin syvélli-
semmin, siirtda historiaa ja lisata sitd kautta yamysta nykyaikaan ja tulevaisuu-

teen.

Perehdyttdminenlhanteena pidettiin uuden tydntekijan lammint& aasbttoa niin,

ettd on jarjestetty aika tyontekijan vastaanottagen. Uudelle tyontekijalle tulee
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tunne siitd, ettd han on tervetullut tyontekijatad. Kokemuksia jarjestelyista ja vas-
taanottamisesta oli kuitenkin monenlaisia. Joparaavaiset tavat: kattelyt, esittelyt
ja tervetulotoivotukset ovat voineet unohtua kiiréeskella.

Avoin mieli ja halu oppia uutta helpottavat omaikpa l6ytamista uudessa
tiimissa ja tyoyhteiséss@Perehdyttaminen on perusta, mink& pohjalta alkgéaté
tekemaan.” Ammattilaisen neuvominen perustuu siihen, mitehtawtuu toiseen,
kun on perehdyttdmisen tarve. Myo6s pitkaan tyoskd woi vaihtaa yksikosta tai
ryhmasta toiseen ja tarvitsee perehdyttamista. \®itdnaitata havelidisyyden tunne:
ammattilainen tuntee toista ammattilaista kohtasthaa ujoutta ja arkuutta neuvoa.
Toivottiinkin, ettd tyontekijoilla olisi tulevaisulessa osaamista tydn ohjaamiseen ja
kykya kertoa omasta tyosta.

Arjen keskelld sujuvaa perehdyttamista on aaneattelj arjen tilanteissa
ja ratkaisujen perustelu, miksi tehd&aén nain jasirtiimitaan nain. Uutta tyontekijaa
auttaa oma aktiivisuus, halu kysya neuvoa moneekdéitaan ja halu tietdd, miten
jokin asia sujuu. Nopeaa perehtymista palveleddralittomien tyotehtavien listaus
lyhyesti, korkeintaan A4 -kokoinen ytimekas, kaikegitkedn kattava tietopaketti,
jonka pystyy sisaistamaan.

- Mun omassa talossa on semmoinen tilanne, ettd onasii 50-60 % talla
hetkella uusia tyontekij6itd, molempia ammattikansattuneesta syysta si-
jaisuuksia. Niin on ihan tosi asia, jos perehdyglapereja olisi niin paljon
kuin niita tarvittaisiin, niin kuka hoitaisi lapsialiedostan sen, etta niita tar-
vittaisiin ihan ehdottomasti enemman. Olen yrittdsgnoa tyontekijoille, etta
ajatelkaa aaneen, ajatelkaa aaneen niita ratkaisukapodydassa, eteisessa.
Ei tarvita kokousta aina, ettd miksi teen nain, imit&ma perustuu, miksi nyt
toimin eteisessa ndin, pikkulasten toimintaan suditen néin lasten ika- ja
kehitystaso huomioiden. Ja miksi ennakoin tuleutaartetta nain, huolehdin
lapsen levon tarpeesta tassa. Etta ajatelkaa agnsiéiain siirtyy hiljainen
tieto.

- ... ajatellen uusia tyontekijoita, kun ne tulee pami@omaailmaan, ettd he
oikeasti ymmartaa, mikad taman meidan tyon jujulMa.ei vaan olla taalla,
vaan nimenomaan tdssa on aika paljon pelissa, ttéwén iso vastuu ja
kaikki se mitd me tehdaan taalla, niin meidan pk§ata perustelemaan.

- Sen aina toivoo, etta nuoret sanovat, jos me 1tk taalla jotakin. Koska
saattaa olla jotakin luutuneita juttuja, kun paljem ja pitkdan tehty yhdessa
toita. Etta jossain vaiheessa ne herda sanomaada,neiksi te oikeasti teette
noin.
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Toivottiin erikseen sovittua valmisteluaikaa uudeminnan tai tiimin al-
kaessa seka uuteen tehtavaan siirryttaessa. limeteltdés seuraavia perehdyttami-
sen tyovalineita: perehdyttamiskansio, organisagberehdyttamisopas, henkilékoh-
taisen perehdyttgjan nimeaminen, johtajan osuushpgttamisessa, tiimi- ja viikko-
palavereissa osa ajasta perehdyttamistd, kansseragehitysvaiheista ja perehdyt-
tamis-dvd, jossa esitellaan tilat ja ulkoilualusek& asiat ja sopimukset, mita niiden
osalta pitaa tietaa. Perehdyttdmisesta ei kuitenkaaolla vastuussa vain yksi hen-
kilo.

Perehdyttdmiskansion kohdalla on tarkeaa, ettdowoitts vastuu sen ajan
tasalla pitdmisesta. Perehtymistad edistaa, kun tydsitekija lukee perehdyttamis-
kansion ja sen jalkeen kdydaan perusasioita yhdapsadAjan varaamista perehdyt-
tamiseen toivottiin niin, ettd perehdyttdminen iohyvin suunniteltu, aiheet olisi
ennalta sovittu ja aikaa jaisi myds mielta ask&amen asioiden kasittelyyn. Esimer-
kiksi pedagogiikkaan perehdyttaminen koettiin kesidesi aiheeksi. Maahanmuutta-
jataustaisen tyokaverin perehdyttdmiseen, kohtasgeniga kulttuuritaustan huomi-

oimiseen tarvitaan erityisosaamista.

- Sanotaan nyt nain, etta ei se varmaan haitaksi,qbs sita ottais viikkopala-
vereissa tai jossain esille enemman. Just taardikivainnointi ja dokumen-
tointi. Kun ei ole ennen ollut sellaisessa paikassssa olis painotettu leikin
tarkeytta kaikessa oppimisessa, niin en kokis psihaka siitd ois enemman
viela. Jotta itse varmasti toimisi oikein ja niidpariaatteiden mukaisesti, mi-
ta ajetaan takaa.

- Varmaan, etta siihen (perehdyttamiseen) ois muwliai aikaa. Tuleehan se
siina arjessa vuorovaikutuksen kautta. Mutta vaissina olla tyylin tietty
ajanjakso, jos vaikka tunti viikossa, etta se @minonen otettu aika sille ja
siina voisi keskustella esimerkiksi joistakin em@aovituista aiheista tai jos
ois jotain mielta askarruttavia asioita, joista halisi keskustella. Koska kun
itse on tullut vasta tydelamaan, niin on paljon&sioita, joita miettii. Niin et-
ta ois sellaisen ihmisen tuki, jolla on kokemustai¢tookin enemman. Ja sit
kun jakaa asioita, niin voi ollakin, etta isoistaiaista, mitka itsesta saattaa
tuntua hankalalta, niin ne muuttuukin paljon pieme&ksi kun ne saa jonkun
kanssa jakaa. Ja tietysti niin hyvéat kuin huonotksiat. Mutta ehka sellai-
nen, etta siina olis tietty ajanjakso, ettd se okskka yhden syksyn ja siihen
otettaisiin aika.

- Meilla tulee luultavasti lisaantymaan ne tyokavejotka ovat muista maista,
ettd se vaatii myos ammatillisuuden kehittAmist#, @sataan kohdata tytka-
veri, joka tulee muualta ja ottaa huomioon hanehtiuritaustansa.
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6.4.3 Osaamisen kehittamisen keinoja

Haastatteluissa mietittiin, miten saadaan ihnmigettamaan tyossaan "eteenpadin tai
syvemmalle”. Muutosprosessi syntyy todetusta taf@e@ perustuu yhteiseen kes-
kusteluun ja siihen, miten keskustelussa tyohomesulutaan. Haastatteluissa pohdit-
tiin, liittyykd keskustelu ajan seuraamiseen jalgmniseen. Mietintdanko keskuste-
lussa aidosti, mihin ollaan menossa ja minkélaisadistamisen mahdollisuudet
meilla on? Onko muutosprosessissa tyontekijalléesainiehella ammatillinen este,
jos tyontekija tai esimies on liilan paljon tuntefisa kanssa mukana?

Johtajan asenne muutokseen ja uudistumiseen \atatittyoyhteisoon.
Myds johtajan profiloituminen ty6ssééan vaikuttaasien ajatusten, kokeilujen ja
ratkaisujen mahdollistamiseen ja toteutumiseentajam paatoksentekokyky ja pe-
rustelukyky antavat tyontekijalle mahdollisuudenutokseen sopeutumiseen ja aut-
tavat tyontekijad eteenpain "punkkerista”.

Yhteinen prosessointi muutosasian kanssa on muenoksnistumisen
edellytys. Rohkeutta ja varmuutta muutoksen lapiki&gen antaa tyoskentely erilai-
sissa lapsiryhmissa, paivahoidon eri palvelumuadois tyokierto eri yksikoissa.
Myds kokemus monenlaisesta tybelamasta ja ammatedistaa muutoksessa sel-
vidmista. "Pilotoinnista” (kokeilusta) ja keskustilaisuuksista toisen toimintayksi-
kon henkiléston kanssa oli myodnteisia kokemuksiantstavana asiana ehdotettiin
palkan maksamista ilta- ja lauantaikokoontumisrista, etta tydtunteja ei tarvitsisi

tasoittaa lasten hoitoaikoina.

- Meilla ilmeisesti kehittyy myds lapsirynman dyn&ikai Semmoset niiku
muuttuu, kun meill& on eri sukupolvilla erilaisaivat kasvattaa lapsia. Etta
me osataan vastata joka syksy siihen uuteen ldpsi#gin ja sen toimintaan,
niin meilla pitaa olla itsella varastossa aika pati valineitd, miten me koh-
dataan lapsia ja miten me otetaan heidan tarpeetniioon. Ja se tarkoittaa
taas sita, ettd me jaetaan niinku oman tiimin jdotasisalla, mutta myos
muiden talojen kanssa tapoja tehda tyota. Etta ogddtaan niitd uusia mal-
leja tehda ty6ta. Semmosta osaamisen laajentamista.
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6.5 Organisaation tuki tulevaisuuden kasvatusyhtedle

Haastatteluissa toivottiin organisaatiorakentedkiyggmista tyontekijoille, ymmar-
ryksen lisaamista paatosten perusteista ja ydiepsassta seka selkeytta organisaati-
on niista asioista, joihin tyontekija itse voi vaikaa. Organisaation johdolta odotet-
tiin tahtotilaa yhteisty0hon perustehtavan tasatia olisi tarkeda esimerkiksi sosi-
aalityon, terveydenhoidon ja paivahoidon henkiladtéanssa. Kaytdnnossa toivottiin
oikea-aikaista tiedottamista seka yhteisia kohtaamjlempien esimiesten kanssa ja
muuta vuorovaikutusta ylemman johdon kanssa. Kawtteaminen ja kommentoimi-
nen isoihin muutoksiin ja kokonaisuuksiin ei onaiatjen keskell&.... organisaati-

olta tulisi valilla sellaista asiaa, misté voisi anentaa ja motivoitua.”

- Kylla se néin on, ettd muutos vie vuosia ja tAimmasen uuden kaupungin
veivaaminen johonkin suuntaan. Puhumattakaan <itt® meilla on odotet-
tavissa monta organisaatiomuutosta tossa ovellkajoulee joko vuoden tai
kahden kolmen vuoden paasta. Sit taas ollaan uadessitoksessa.

Uusien ohjeiden sisdistaminen pienessa ajasse anahdollista. Esimer-
kiksi uusien lomakkeiden etsiminen organisaatias@isesta tietojarjestelmasta on
haastavaa. Kuitenkin koettiin tarkedksi perehtyidem sisaltoon, tarkoitukseen ja
ohjeisiin, tarvittaviin liitteisiin seka kayttoorsmkkaiden kanssa.

Tybnantajan roolissa odotettiin tapahtuvan paratansgaisten kohtelussa.
Esimerkiksi sijaisten tydsopimust&pétkiminen” ei ole hyva asia. Lisaksi toivottiin
hyvaa taydennyskoulutusjarjestelmad, jossa saatamginkilostoresurssi lapsiryh-
maan koulutuksen ajaksi. Organisaatio voisi my#edumahdollisuuksia tavata tois-

ten yksikdiden tyontekijoita.

Tuki esimiesty6hdnEsimiehille toivottiin koulutusta aikuisten ohjaaesta ja yh-
teisbn toiminnasta seka koulutusta tukemaan tyoggdmista ja tydssa olemista.
Tybyhteisot ovat erilaisissa kehitysvaiheissa,rjdtavittaessa tydyhteiso voisi saada
yhteis60n kouluttajan, jota juuri sielld tarvitadiohtajalle voisi antaa priorisointival-
taa siitd, mihin henkildston taytyy osallistua. igbkeskusteluissa tulee ilmi asioita,
joihin esimies toivoisi voivansa vaikuttaa. Hansi@aada organisaatiolta enemman

"pelimerkkejd” kehittdmistavoitteiden toteuttamisedesimiehelle toivottiin enem-
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man valtaa ja vastuuta omasta yhteisosta, esinseikiktajalle annettaisiin kokeilu-
luontoisesti mahdollisuudet uuden paivahoitomaiitoimintatavan luomiseen.
Tarkeda on arvioida esimiesten kokonaisuuksiastelaimaaraa ja esimies-
alueita, miten laajaa kokonaisuutta yhden johtajanmahdollista hoitaa niin, etta
hanenkin tydohyvinvoinnista huolehditaan. Tyonohgerkja vertaistuen lisdksi ehdo-
tettiin tiimijohtamisen ja tiimijohtajuuden kehittésta perinteisen johtamisen rinnal-

le organisaatiossa.

Yhteisty0 alkuopetuksen ja opetustoimen kand3aivahoidosta ja opetuspalveluista
on muodostumassa yhteinen hallinnonala eri puofliamea. Useissa kunnissa ol-
laan mukana monessa muutosprosessissa esimeruiksilikosten vuoksi. Haastat-
teluissa pohdittin paivahoidon asemaa yhteisesalfinhonalassa opetustoimen
kanssa. Koulu-paivakoti-rakennuksissa on erilgmstteet kuin erillaén sijaitsevissa
alueen péaivéakodeissa ja kouluissa. Esimerkiksiighte rakennus ja tilojen kaytto
antaa monipuolisempia mahdollisuuksia yhteiseehdgo
Paivakoti-koulu-rakennuksissa lapsen siirtyminenlion helpottuu ja las-
ten tuntemus on laajempaa kuin yksikdissa, joissalkja paivakoti toimivat eri
rakennuksissa. Saannollisen yhteisen toiminnarhjaisten palaverien myé6ta ope-
tussuunnitelmatyon ja vasutyon tuntemus lisaangygyyvenee. Muina yhteistyoesi-

merkkeina mainittiin palo- ja pelastussuunnitelfaatanhempaintoimikunta.

- Jos miettii tulevaisuutta, niin opetussuunnitelmaaaminen varmaan koros-
tuu, jos siirrytdan sivistystoimeen. Sit koulun nigkijoiden pitaisi tietda
enemman, mitd meilla on varhaiskasvatuksessa jdanegitaisi tutustua, mi-
téd on alkuopetuksessa. Etta me pystyttaisiin tukentasten elinikaisen op-
pimisen polkua mahdollisimman hyvin, koska se ailkaa pienisté ja jatkuu.
Tietysti kun on hyvat puitteet, ettéa lapset siirkpulun puolelle ja me nah-
daan ja tulee ajatusten vaihtoa ja tiedetddn eh#théwn enemman toistemme
toista ja mita me tehdaan ja milla tavalla me ohtye

Haastatteluissa ilmaistiin halukkuutta siihen, gitivahoidon ja koulun
henkilokunnan vélille kehittyisi yhteinen kieli jdndessa oltaisiin tasavertaisia toimi-
joita. Tahan tarvitaan yhteisia alueellisia foorjenj@ keskusteluja seka koulutusti-
laisuuksia. Toivottiin, ettd opettajien suhtautuemnlasten vasukansioihin olisi
myoOnteistd ja leikin merkitys oppimisessa korosturgiivahoidon ja alkuopetuksen

erot yhteistydssa vanhempien kanssa todettiin. tHalypyrkid siihen, etta lapselle
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luotaisiin yhtenéinen polku varhaiskasvatuksestkalluun ja tarvittaessa lapselle
jarjestyisi yksiléllinen ja joustava koulun aloitu$oivottiin, ettd saataisiin luotua
sellaiset rakenteet ja yhteinen toimintamalli, gttéeinen tyo jatkuu, vaikka tyonte-
kija vaihtuu. Paivahoidon ja koulun tydntekijéidennalle ja yhteisty6hon toivottiin
myo6s muita perheiden kanssa tyoskentelevia takojgn sosiaali- ja terveyspalve-
luiden tyOntekijGita.

6.6 Kokoava malli tydelamavalmiuksista ja osaamispgiomasta tule-

vaisuuden kasvatusyhteisdssa

Taman luvun tarkoituksena on koota yhteen ededfislsvuissa 6.2—6.5 esitetyt tut-
kimustulokset. Tutkimusprosessin lopputuloksenalpé@esittamaan kokoavan mal-
lin tulevaisuuden tydeldmavalmiuksista ja osaan@ep#asta tulevaisuuden kasva-
tusyhteistssa. Mallin sisaltamat rakenteet on kouttkimukseni teoreettisen viite-
kehyksen ja tulosten pohjalta. Rakenteiden sis#Edikorostuvat ammattilaisten
haastatteluissa esille tuomat nédkemykset ja kokeptulRkakenteita tukevat tutki-
musraportissa esitetyt varhaiskasvatustieteennwikset seka tydelaméan ja osaami-
sen kehittdmiseen liittyvat tutkimukset. Mallisga.(kuvio 7) on kuvattu yksil6llinen
ja yhteiséllinen osaamispaaoma, mihin kasvatusgbiteija siella tydskentelevien
ammattilaisten tydhyvinvointi perustuu. Mallin kakminen oli tarkoituksenmukais-
ta, koska varhaiskasvatusalan tydelamavalmiudetigen kehittdminen osoittautui-
vat tutkimuksessani moniulotteiseksi kokonaisuudeks

Tyontekijoiden ja tydyhteisdjen tybelamavalmiugeetosaamispaaoma
vaikuttavat yksilon ja yhteison hyvinvointiin, tytarkeen ja sen tuloksellisuuteen.
Henkilbpadomaan kuuluvat ihmiset, heiddn osaamasgnesaamisen edellytyksena
oleva sitoutuminen, motivaatio ja innostus. Rak@a@@@man avulla annetaan tyon-
tekijoille mahdollisuus jakaa osaaminen organismaisaamiseksi ja toiminnaksi
seka tuetaan osaamisen hankkimista ja kehittantstidepadaoma rakentuu kump-
paneista ja verkostoista, jotka tdydentavat orgatisn omaa osaamista tai auttavat
luomaan uutta osaamista. Naistd kolmesta pddomastdostuu tyoyhteison ja or-

ganisaation osaamispaaoma. (Otala 2008, 85-86.)
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KUVIO 7. Tulevaisuuden kasvatusyhteison tydelamavahiudet ja osaamispéaa-

oma

Tybnantajien kustantamat liikunta- ja kulttuuridieteai yksittaiset tyohy-
vinvointipaivat eivat riitd, kun pyritaan kehittadré kasvatusyhteison tyohyvinvoin-
tia ja valmiuksia tulevaisuuden tybelaman haasteklghtaamiseen. Tulevaisuuden
tyoyhteisolta odotetaan uudenlaista yhteisollisyygpssa opitaan ja osataan yhdessa
sekad uskalletaan eldéd todeksi tulevaisuuden targoammsia mahdollisuuksia. Roh-
kaistutaan paastamaan irti menneesta ja opitaaoiraaan, mitd "kannettavia taito-
ja” (Heinonen 2010) otetaan mukaan muutosprosestassnita hiljaista tietoa kan-
nattaa siirtda tulevaisuuden tydelamavalmiuksiksidenlainen oppiminen ja osaa-

minen yhdessa eivat onnistu ilman uudenlaista jobtea.

- Kylld ma korostaisin tulevaisuuden taidoissa jadai muotoutumisessa sita,
ettd minkalainen on tydymparistd, etta minkd meKiatiyontekijat, johtaja
osana sitd, muodostamme. Minkalainen kasvun mabdod siella on, etta
yksilét voivat olla monenlaisia, mutta miten netgayhteisdéssa ja mika on
vallitseva ilmapiiri esimerkiksi suhteessa tyohéunhteessa perheeseen, suh-
teessa vanhemmuuteen, suhteessa lapseen. Namaminanestetaan siella
yhdessa. Minkalainen keskustelukulttuuri on, mikdy@hyvinvoinnin tilanne
ja naa kaikki. Ne niinku vaikuttaa. Ja silloin n@fajina ollaan niinku olen-
naisessa roolissa.
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Osaamisen kehittamisen ja jakamisen keinoja tulesiaden kasvatusyhteisossa.
Kupilan (2007) tutkimuksen tulokset lisasivat ymny&ata asiantuntijaksi kehittymi-
sen monitahoisuudesta. Tuloksia voidaan hyddyn&ihaiskasvatuksen asiantunti-
juuden ominaispiirteiden arvioinnissa ja asianfjuatien kehittymisen tukemisessa.
Tulosten perusteella identiteetin kehittymista eaid edistdéd keskustelemalla var-
haiskasvatuksen asiantuntijuuden luonteesta. Tarkegs on, etta yksilosta tulee
asiantuntijayhteisén jasen. Voimaantumisen voi kokes hahmottaa oman tehta-
vansa yhteiskunnallisen muutoksen ja muuttuvienetyi@vien keskella. Oppimisen
nakokulmasta oleellista on, miten sosiaalisen waikutuksen ja reflektoinnin mer-
kitys ja mahdollisuudet hyddynnetaan oppimisyhtiss®. Esimerkiksi voidaan poh-
tia kollegiaalisten vertaisryhmien toiminnan kefuitista jarjestelmalliseksi toimin-
naksi. (Kupila 2007, 156-159.)

Tybelamavalmiuksien ja osaamispadoman kehittanmks@malta koin toi-
seksi tarkeaksi tehtavakseni koota osaamisen &etigen ja jakamisen keinoja, jot-
ka tulivat esiin tutkimuksessani. Haluan korostadem merkitystd kasvatusyhteiso-
jen osaamisen kehittamisen rakenteissa esittel@amaétalla Otalan (2008, 249-250)
kuvaamia osaamisen kehittamisen ja jakamisen meméata<oonti on tehty tauluk-
koon 5, jossa ensimmaisessa ja toisessa saraklestteben Otalan osaamisen kehit-
tdmisen menetelméat. Kolmannessa sarakkeessaeassittekimuksessani esiin tullei-
ta hyviksi koettuja kaytantoja, jotka liittyvat @saisen kehittdmiseen ja jakamisen
keinoihin. Neljdnnessa sarakkeessa on lyhyt kukaysinnosta, joka tuli esiin haas-
tatteluissa. Otalan kuvauksissa puolestaan painditijaisen tiedon arviointi ja ja-
kaminen.

Toivon, ettd kokoavaa mallia tulevaisuuden tyoétgatmiuksista ja koot-
tuja osaamisen kehittdmiskeinoja voidaan kaytté&vatasyhteisdjen keskustelujen,
pohdintojen ja arviointien seka johtamisen tukdnsaksi toivon, etta niiden avulla
voidaan luoda kasvatusyhteis6ihin pysyvia rakeategaamisen kehittdmisen tuke-
miseksi, koska mallissa yhdistyvat ammattilaistégt&nnon tydelamén tuntemus ja

teoreettinen tieto.
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TAULUKKO 5. Osaamisen kehittdmisen ja jakamisen kenoja (Otala 2008,
249-250) sekéa tutkimuksessa esiin tulleita kaytaned

Menetelma

Miten menetelma
huomioi hiljaisen

tiedon

Tutkimuksessa esiin
tullut hyvéksi koettu

kaytanto

Hyvaksi koetun kay-

tannén kuvaus

Hiljaisen tiedon tunnis-

taminen ja mallintaminen

Havainnoidaan konka-
riammattilaisen tekemistg
tai pyydetaan hanta ku-
vaamaan, mita han te-
kee/ajattelee tehtavan er

vaiheissa.

Ikaryhmét kohtaavat

Vasta-alkajien ja
kokeneiden keskustelu-
hetket

TyOparit ja tyotiimit,
toisen tydn seuraaminen

Peilisolut harjoittavat
nuoremman aivoja oppi-
maan kokeneemman
tyoskentelyn seuraami-

sesta.

TyOparit ja tiimit, tiedon-

siirto

Toisen tydn havainnoimi-
sen kautta. Vuorovaiku-
tuksessa ja yhteistydssa
l6ytyy ehkéa uusia oival-
luksia ja kyseenalaistami
sia. Kumpikin oppii sek&a
hiljaista ettd tAsméosaa-
mista.

"Lapanen”

Lasten asioiden palaveri
pidetaéan erityislastentar-
hanopettajan johdolla.
Erityisasiantunti-
ja/ulkopuolinen mukana
keskustelemassa havain-
noista ja toiminnan kehit-|

tamisesta

Vertaisryhma kokemuk-

sellisesti "samanikaisia”

Monen havainnointia.
Vuorovaikutuksessa
monen henkilon kanssa.

Tiimisopimukset

Tiimin jasenten vahvuuk-
sien etsiminen ja tukemi-
nen, erilaisten ajatusten
kuuleminen, uskallus

kertoa

Tarinankerronta

Tarina siséltaa hiljaista
tietoa sen valittdmien
arvojen, asenteiden ja

uskomusten muodossa.

Laatukasikirjan tekemi-
nen, hyva perehdyttamis-

aineisto

Jokaisesta paivan tilan-
teesta on toimintaohje,
joista kaydaan keskuste-
lua. Luodaan yhteiset
toimintatavat. Joutui
miettim&an ja perustele-
maan, miten oikeasti pita
toimia.

(o8

Varjostaminen

Havainnoidaan vuoroin
toista. Kysytéan ja ky-
seenalaistetaan.

Katselijaksi toiseen yk-

sikk6on

Samaa tyota tekevien
tybn seuraaminen esime

kiksi nelja viikkoa.
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Reflektointi, oman tai
ryhman tydn arviointi

yksin tai ryhméasséa

Reflektiivinen

prosessi:

1. Kokemuksen mieleen
palauttaminen

2. Tunteiden huomioon
ottaminen

3. Kokemusten uudelleer
arviointi

Prosessin tunteminen ja
hallinta on edellytys
hiljaisen tiedon

analysoinnille.

Vastuullinen kehittamis-
tiimi, tasapainoinen ko-
koonpano, tiimi mahdol-

listaa uudistumisen

Tuetaan erilailla muutok-
seen tai uuteen reagoivie
ihmisten osaamista tyoyh

teisOssa

Mentorointi, tydkummit,
valmentajat ja muut
henkildkohtaisen

valmennuksen muodot

Luottamuksellisissa
keskusteluissa valittyy

myds hiljainen tieto.

Mentorointi-ryhmat

Johtaja mukana keskustg
lemassa aloittelevien ja
pidempaan tydssa ollei-

den kanssa

Benchmarking, hyvista

kaytannoista oppiminen

Hiljaista tietoa jaetaan
havainnoinnin ja oivalta-
misen kautta.
Kysymalla esiin kohteen
tarkeat asiat,

joissa valittyy myos

hiljainen tieto.

Tyokierto

Riittavan pitkaaikainen
tyoskentely toisissa yksi-

koissa

Kehittédmis- ja oppimis-
hankkeet

Kokonaisosaamisen
kayttdminen sitoo myos

hiljaista tietoa mukaan.

Saanndéllinen toiminnan
arviointi, onnistumisten j3
epaonnistumisten puimi-

nen

Vuorovaikutuksessa ja
syiden priorisoinnissa
siirtyy myds hiljaista
tietoa. Laheinen tapa

reflektoinnin kanssa.

Saanndlliset tydyhteisén
viikkopalaverit ja suun-

nittelupaivat

Kohtaamisissa keskustel
laan, missd mennéan ja
arvioidaan tyon sisaltoja.
Osa viikkopalaverista
pedagogisia palavereja,
osaamisen kehittamista.
Annetaan palaute viikon
toiminnasta.

Kaanteismentorointi

Havainnoimalla
kokeneemman tyéskente
lyé ja arvioimalla mento-

rin kyseenalaistamisia

Ammatillisten tiimien
- keskustelut

Samaa tyotehtavaa teke-
vien osaamisen kehitté-
mista, esimerkiksi lasten-
tarhanopettajat keskuste
levat yhdessa
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7. Tutkimuksen metodista tarkastelua ja arviointia

7.1 Tutkimuksen metodinen tarkastelu

Tutkimuksen sosiokulttuurinen lahestymistapa jaogtafiaa hyddyntéava ja sovelta-
va tutkimusote tukivat tutkimusprosessia, jossaq#iivat keskustelut ja joka eteni
vuorovaikutuksessa tutkittavien, tutkimuksen olgagga muiden samassa vaiheessa
olleiden opiskelijoiden kanssa. Ymmarrysta ja @etakennettiin lukuisissa vuoro-
vaikutustilanteissa, mitka vaikuttivat siihen, mitelen tietoa tulkinnut ja kayttanyt
tutkimuksen edetessa (ks. Saljo 2001, 19-20.) disen tydskentelyn aikana, esi-
merkiksi analyysin tekeminen ja teoreettisen viteyksen muodostaminen, tehtyi-
hin ratkaisuihin vaikuttivat motivaationi kaytannéheiseen ja helposti sovelletta-
vaan tutkimuksen tekemiseen.

Aineiston keruuseen liittyvat kriteerit arvioivatnegrafisen tutkimuksen
luotettavuutta. Perusteluja ovat uskottavuus, tedekhvistettavuus, merkitykselli-
syys kyseisen ilmibn yhteydessa, toistuvuus, kigiggys ja siirrettavyys. Uskotta-
vuus tarkoittaa totuuden tuomista esiin sellaidarnia se on tutkittavassa kohteessa.
Kun tutkimuksen tulokset perustuvat empiriaan, t@&ainoastaan tutkijan kasityk-
siin, niin tulokset voidaan vahvistaa todeksi. Tjathpystyy ymmartamaan tutkitta-
van ilmion kontekstia, kun han tekee havaintojdwan pitkalta ajalta. Sosiokult-
tuuristen ilmididen ja prosessien merkityksellisyygstytdan havaitsemaan hankki-
malla riittavasti aineistoa tutkittavasta ilmioskdyllasteisyys viestii siitd, etta tutkija
pystyy yleistama&an tutkimuskohteestaan kaikkeielbtgmman tiedon. Siirrettavyys
tekstiin. (Nikkonen 1997, 146 -147.)

Tutkimuksen uskottavuutta ja merkityksellisyyttd omahdollista lisata
triangulaation avulla (Tuomi & Sarajarvi 2002, 1442; Eskola & Suoranta 2000,
69-74). Triangulaatio on erilaisten aineistojennetelmien ja teorioiden kayttamis-
ta tutkimuksessa (Eskola & Suoranta 2000, 68). gitftsessa tutkimuksessa trian-
gulaation toteutuminen voi tuottaa vastakkaisiaendyksia tutkittavasta ilmiosta,

saada aikaan taydentavaa aineistoa ja vaikuttaastn yhteen sovitteluun. Tassa
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tulevaisuuteen suuntautuneessa tutkimuksessalai itoli selvasti vastakkaisia néa-
kemyksid, vaan eri haastatteluissa painottuivdaiset asiat. Erilaiset painotukset
taydensivat kokonaisuutta. Aineiston yhteen sou#tekuvaa kyselyn tuloksista
muodostetun ensimmaisen vaiheen mallin ja haakf@etuloksista muodostetun
kokoavan mallin valilla tapahtunut tutkittavan itimi rikastuminen ja syveneminen.

Tutkimusaineiston laatu ja tarkkuus lisdavat tutksen todeksi vahvistet-
tavuutta. (Fetterman 2010, 96-97.) Taman tutkimuksmleksi vahvistettavuutta
lisdsin silla, ettd hankin aineistoa sekd kyselyd seitseman ryhmahaastattelun
avulla. Aineiston kerdamisté erilaisten tutkimusetefmien avulla kutsutaan mene-
telmatriangulaatioksi (Eskola & Suoranta 2000, Er)laisten metodien kayttoa tut-
kimuksen eri vaiheissa kutsutaan myos jaksottaideksgulaatioksi (Tuomi & Sa-
rajarvi 2003, 143). Tutkimukseni aineistonkeruuntelmsét taydensivat toisiaan, ja
tutkimusaineiston maard muodosti laajan kokonaisoudnilla varmistin myés ai-
neiston kyllasteisyytta.

Kyselyn analyysissa kaytin luokittelun tukena kveatiivista menetelmaa.
Haastattelujen analyysissa puolestaan painottdit&tievinen luokittelu ja ilmididen
kuvaaminen. Erilaisten aineistojen yhdistamist&kagan kutsutaan aineistotriangu-
laatioksi (Eskola & Suoranta 2000, 69). Kokosinesiton kahden suurehkon kau-
pungin paivahoitopalveluista, joissa oli erilainerganisaatio- ja toimintakulttuuri.
Se antoi oman merkityksellisyytensa haastattelistimen. Aineistosta olisi voinut
tulla luonteeltaan erilainen, jos haastatteluti glidetty pienisséd kunnissa. Aineisto-
jen analyyseissa pyrin systemaattisuuteen ja sialandkdkulmia huomioivaan tul-
kintaan, minka tavoitteena oli lisata tutkimustwéwstoistettavuutta ja siirrettavyytta.
(ks. Eskola & Suoranta 2000, 69, 214-215.)

Teoriatriangulaatio toteutuu, kun tutkimusaineistotkitaan erilaisien teo-
rioiden ndkodkulmasta. Tutkimukseni teoreettineriekiehys oli rakennettu paaosin
varhaiskasvatustieteen viimeisimmista tutkimuksigtaka liittyivat varhaiskasva-
tuksen kasvatuskaytantoihin, asiantuntijuuteeryfelimadn sekéa niiden kehittami-
seen. Viimeisimmat varhaiskasvatustieteen tutkiratiksosilta 2006 — 2009 vahvis-
tivat tekemiani tulkintoja ilmidista, jotka liitty&t tulevaisuuden ty6eldmévalmiuk-
siin ja niiden kehittdmiseen. Varhaiskasvatustietegkimusten rinnalla tarkastelin
yleisempia tydelaman, oppimisen ja osaamisen kehitleen seka tulevaisuuteen
liittyvia tutkimuksia ja tutkimushankkeita. Naill&alinnoilla pyrin varmistamaan

sekd tutkimuksen sisaistad etta ulkoista luotetttayuumika tarkoittaa tulkintojen,
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johtopaatosten ja aineiston valisen suhteen pateuyiks. Eskola & Suoranta 2000,
214))

Luvussa 5 olen kuvannut tutkimusprosessin vaihesgtduollisimman tar-
kasti. Se antaa lukijalle mahdollisuuden tutkimukdeotettavuuden arviointiin ja
tutkijalle itselleen mahdollisuuden itsearviointilaiheiden kuvauksen avulla mi-
nulle muodostui ymmarrys siitd, miten tutkimusaiaein mahdollista syventaa laa-
dullisen tutkimusprosessin aikana. Laadullisesfidnuksessa havaintojen luotetta-
vuus ja puolueettomuus lisdavat tutkimuksen ohjgktiutta. Puolueettomuus liittyy
tutkijan asenteisiin ja omiin kokemuksiin tutkitesta ilmidsta.

Tutkimuksen validius tarkoittaa tutkimusmenetelrkiikya tutkia sita, mita
pitdékin tutkia (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 20R56-217). Tamén tutkimuksen
validiteettia olen pyrkinyt lisadmaan avoimuudejéa tulosten lapinakyvyydella.
Ryhmahaastatteluista poimittujen lainauksien avlllaja voi seurata, vastaavatko
tulkinnat ja tutkimusaineiston sisalto toisiaan. ddykyselyn analyysin hyddyntami-
nen ryhmahaastattelujen teemojen rakentamiseesi tigtkimuksen validiutta, kun

kyselyn pohjalta muodostui ennakkokasitys tutkii@v ilmioon liittyvista asioista.

7.2 Tutkimuksen eettiset kysymykset ja tutkijan rodi

Tutkimukseni oli osa laajempaa tutkimushankettankiaen kaytannon jarjestelyi-
hin liittyivat yhteistyotahojen kirjalliset sitourkaet hankkeeseen osallistumisesta.
Tutkimusluvat oli myonnetty sitoutumisilmoituksighteydessa. Tutkimushankkees-
ta tiedottaminen tapahtui ohjausryhman kautta safdllisesti tiedotteiden, esittei-
den ja sdhkopostien avulla.

Taman tutkimuksen aineisto kerattiin nimettomié ljottamuksellisesti
niin, etteivat haastatteluihin osallistuneiden hkillisyydet ja tutkimuspaivakodit
tule ilmi raportissa. Tulokset raportoin myos nigttd yksittaista haastatteluun osal-
listujaa ei voi tunnistaa. Vain haastatteluihinlist@neiden tehtavanimikkeet koko-
sin taulukkoon 2. Haastatteluihin pyynnot tapahdatiigsimiesten kohdalla henkil6-
kohtaisesti puhelimitse ja sahkdpostilla. Tyontgkien kutsumisen haastatteluihin
huolehtivat heidan omat esimiehensa. Luvat haakigh nauhoittamiseen pyysin
tilaisuuksien aluksi. Haastattelujen paatteeksasiip toimittaa tutkimusraportin nii-

hin paivakoteihin, joista oli haastatteluissa mukydntekijoita ja esimiehia.
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Motivoin haastateltavia tilaisuuksien aluksi silgita tulevaisuuskeskuste-
lusta voisi olla hydtya oman tutkimukseni lisaksiatateltaville itselleen ja heidéan
tyoyhteisoilleen. Keskusteluaiheet olivat monips@lija merkityksellisia tulevaisuu-
den kannalta. Toivon, etta keskusteluissa esileistih nakokulmista on ollut hyotya
tutkimustulosten lisaksi myo6s arjen kaytantojenitamisessa.

Tutkimuksen tekijdn& asetuin opiskelijan ja tuwdkijrooliin. Esimerkiksi
haastattelujen alussa esittelin itseni kertomaltikkdkemuksestani ja kiinnostukses-
tani opiskelua kohtaan, mutta painotin roolini eejasta haastattelutilanteissa opis-
kelijan rooliin. Haastattelujen aikana opiskelijaoli korostui siind, ettd en ottanut
kantaa keskusteluissa esille tulleisiin asioihink&mpuolestaan on tarkoituksenmu-
kaista silloin, kun olen ty6roolissani. Paivahoidem ty6tehtavissa karttunut koke-
mus vaikuttaa kasityksiini tydelamaésta ja varhasskduksesta. Toisaalta yhteinen
kieli haastateltavien kanssa ja kokemukseni vakhaismtuksesta auttoivat minua
haastattelutilanteissa, tutkimusaiheeseen syvesgssé ja analysointiin paneutues-
sa. Pyrin tutkimuksen teossa objektiivisuuteenkkeaiomia kokemuksiani ja kasi-
tyksiani tutkimusaiheesta ei voida poistaa (ks.dEsl& Suoranta 2000, 221; Tuomi
& Sarajarvi 2002, 98).

Tutkimuksen kahdessa erilaisessa analyysivaihdessaoppivani analyy-
sin tekemisesta uusia nakdkulmia ja erilaisia sgagjeita aineistolahtbisesta ana-
lyysista. Myds méaardllisen ja laadullisen analyysio selkiytyi, kun toiseen aineis-
toanalyysiin kuului laadullisen aineiston lisaksa@néllinen analyysi. Toinen analyy-
si puolestaan painottui laadulliseen analyysiinalpsien tekemisen liséksi uusintaa
oli ryhmahaastattelujen pitdmisessa. Ryhmien j&seatilaisuus ja erilaiset keskus-
telujen painopisteet vaikuttivat omiin tapoihinités tarkentavia kysymyksia ryh-
mille.

Tyossd hankittu kokemus ryhmékeskustelujen ohjaaputtoi omaa val-
mistautumista ja suhtautumista keskustelujen ailesiia tulleisiin ilmidihin. Kuu-
dessa ryhmaéassa vilkas ja vastavuoroinen keskustehi itseohjauvasti, koska ryh-
maléiset tunsivat toisensa ja jakoivat yhteist&licsliutta arjen kaytannoissa tai joh-
tajuudessa. Tulkitsen ryhmien itseohjautuneen j@inagn vuorovaikutuksen niin,
ettd tutkijan kaksoisrooli ei vaikuttanut keskusjeh sisaltoihin ja esille tuotuihin
asioihin. Yhdessa ryhméssa osallistujat eivat pligéskennelleet kovin kauan yh-
dessa, ja se nakyi keskustelun kulussa. Sillowitsan eniten haastattelurunkoa kes-

kustelun edistgjana.
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Eskola ja Suoranta (2000) pohtivat tutkijan aseseda tutkijan objektiivi-
suutta ja subjektiivisuutta laadullisessa tutkimagsa. Toisaalta laadullinen tutkimus
mahdollistaa tutkijalle joustavan ja luovan, jopzké&ilevankin tutkimuksen suunnit-
telun. Toisaalta tallainen asetelma vaatii tutkljgderusteellista selvitysta tutkimuk-
sen ratkaisuista ja toteutuksesta. (Eskola & Suara@00, 20-22.) Tutkimusproses-
sin edetessa tutkijan nakemykset ja tulkinta kebdit Aineistonkeruuseen liittyva
vaihtelu kuuluu tutkimusprosessin luontaiseen kemiseen. (Kiviniemi 2007, 81.)
Tutkimuksen eri vaiheissa olen yrittanyt tulla diseksi omista kasityksistani ja na-
kemyksistani erityisesti haastattelutilanteissaugkimuksen analyysivaiheessa. Li-
saksi olen paatoimisen tyontekijan roolista kagts&ttuna huomannut, miten paljon
uusia nakdkulmia aiheeseen voi l6ytaa tutkimuksanlaja miten paljon uutta tyo-

elamasta voi oppia tutkimusprosessin aikana.

7.3 Tutkimustulosten hy6dynnettavyys

Tassa tutkimuksessa tuotiin esiin varhaiskasvatuksamattilaisten monipuolisia
nakemyksia tulevaisuuden tyoelamavalmiuksista jsolkdaita kokemuksia niiden
kehittdmisesta kasvatusyhteisoissa. Tutkimusailagarkohtaisuutta perustelen silla,
ettd tyoelamaan kohdistuvat merkittavat murroksekuttavat myds varhaiskasva-
tuksen alalla, ja niilla on merkitysta tyévoimanykaon, tyokulttuuriin ja tydtehta-
viin. Murroksella varhaiskasvatuksen alalla tar&niesimerkiksi kunta- ja palvelu-
rakenneuudistusta, toimintaympariston muutostaygaolien vaihdosta tyopaikoilla
ja valtakunnallisten varhaiskasvatuksen linjaugéeperusteiden vaikutusta palvelu-
jen sisaltoon sekéa toimintatapoihin ja -kulttuuriivksi taman tutkimuksen tarkea
merkitys on valittdd eteenpéain varhaiskasvatuksemaitilaisten monipuolisia kasi-
tyksia ja arvokkaita kokemuksia tulevaisuuden tgigelvalmiuksista ja niiden kehit-
tamisesta kasvatusyhteisoissa.

Nykytilan kuvauksessa (ks. luku 6.1) kay ilmi, ett®illa tydpaikoilla on jo
lahdetty muuttamaan toimintatapoja ja tyokulttuurian, etta pystytddn vastaamaan
tulevaisuuden haasteisiin. Muutoksen tarkoituksemdurvata lasten ja henkiloston
hyvinvointi. Mutta haastatteluissa esille tullutdfikkiireisyydesta eri asiayhteyksissa
ja tilanteissa on edelleen yksi tarkeimmista atiagi®ka pitaisi nostaa tydyhteisdjen

kasittelyyn. Voiko tulevaisuuden tydelamavalmiukkehittamalla vaikuttaa varhais-
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kasvatuksen alalla vallitsevaan kiireeseen? Voiasvitusyhteiso vaikuttaa kiiree-
seen miettimalla esimerkiksi, miten lapsiryhmiéyéatiimejd muodostetaan uudella
tavalla, miten tiloja kaytetaan uudella tavallatgmnuutoksia paivajarjestykseen voi
tehda, miten lasten ja perheiden erilaiset tarpesthan nykyistd paremmin huomi-
oon, miten toimintaa rajoittavia rutiineja murratga miten jarjestetaan aikaa lisdan-
tyneille yhteistyoneuvotteluille tai tyon reflekiwiille ja dokumentoinnille?

Haastatteluihin osallistuneissa tyoyhteisdissé&kokemuksia toimintatapo-
jen kehittdmisprosesseista, joissa oli saavutétipa” rauhoittua, havainnoida, tark-
kailla seka olla lapsen kanssa ja lapsen tukenavusettu tila on vaatinut yhteista
toimintatapojen arviointia ja uuden ideointia seklikeutta muutoksen tekemiseen.
Kokemus uusien toimintatapojen ja osaamisen kehisiésta voidaan kuvata teoreet-
tisesti ekspansiivisena oppimisprosessina, jonkanai opitaan jotakin, mita ei ole
vield ollut olemassa tydyhteiséssa. Prosessin aikdteiset oppimisteot muodosta-
vat kokonaisuuden ja tarkoittavat kaytdnndssa ekiks vallitsevan kaytannon
kyseenalaistamista ja analyysia, uuden ratkaisullitt@aista ja mallin tutkimista,
mika tapahtuu yhteisen dialogin kautta. (ks. Engest2004, 59-63.) Yhteinen op-
piminen ja osaaminen ovat voimavara tulevaisuudav&tusyhteisossa, ja ne tuovat
ymmarrystad ja tasapainon tunnetta kiireen, hektisyyja "jatkuvan muutoksen”
keskelle.

Esittamani malli tulevaisuuden tydelamavalmiuksjstansaamispddomasta
tulevaisuuden kasvatusyhteisossa sisaltaa ededlgtykosallisuuden kokemiseen
muutoksessa, koska se on keskeinen keino ymmaértidlljta omaa tyotd seka ko-
kea oma ty6 mielekkaana (ks. Alasoini 2010, 33)aldsiuden kautta muodostuu
ymmarrys ja nakemys kokonaisuudesta, mitkd kaildatavaikuttavat toisiinsa ja
koko jarjestelmaan. Erilaiset ihmiset tydyhteisokefievat osallisuutta eri tavoin,
joten muutosprosessien aikana on hyvéa jarjestd@istsi mahdollisuuksia vaikutta-
miseen, ja sita kautta luoda tilaisuuksia osallirukokemuksiin.

Malli tydelamavalmiuksista ja osaamispadaomastavaideiuden kasva-
tusyhteistssa pitaa sisallaan myos perusteita laidelke johtamiskulttuurille, jossa
painottuvat uudistumisen ja osaamisen johtamindw@ gaettu johtajuus. Johtajan
yhtena tarkeana tehtavana olisi luoda uudistam@sesaamisen kehittdmisen raken-
teet tydyhteisdon. Toisena tarkedna tehtadvanarabsidollistaa oppimisverkostoissa
toimiminen niin, etta esimerkiksi tyontekijat voiat tavata toisten yksikodiden tyon-

tekijoitd. Taulukossa 5 esitetyt osaamisen kehigémja jakamisen keinot auttavat
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johtajia luomaan uudistamisen ja osaamisen kehggimrakenteita tyoyhteisoon.
Jaetussa johtajuudessa ja valtuuttamisessa anniteafa mahdollisuuksia asian-
tuntijuudelle, joka on yhteison jasenten padomanpka toisaalta rakentaa yhtei-
sOON uutta osaamispaaomaa.

Johtaja puolestaan tarvitsee organisaation tueentaiden luomiselle.
Haastatteluissa tuotiin esiin ehdotuksia tuen aisiksi esimiehille. Esimerkiksi
johtajille toivottiin koulutusta aikuisten ohjaaresta ja yhteison toiminnasta seka
koulutusta tukemaan tydssa oppimista ja tyossaistantsitettiin, etta esimies voisi
saada organisaatiolta enemman "pelimerkkeja” kekégkusteluissa sovittujen ke-
hittdmistavoitteiden toteuttamiseen ja ettd joll@jannettaisiin kokeiluluontoisesti
mahdollisuudet uuden paivahoitomallin ja toimintaa luomiseen. Uudenlaisen
johtamiskulttuurin luominen edellyttdaa esimiestgrkibkonaisuuksien arviointia,
kuinka paljon alaisia yhdelle esimiehelle voi kwlja miten laajaa kokonaisuutta
yhden johtajan on mahdollista johtaa niin, ettdemkn tyohyvinvoinnistaan huo-
lehditaan. Toisaalta ehdotettiin tiimijohtamisentijanijohtajuuden kehittamista or-
ganisaatiossa perinteisen johtamiskulttuurin rileyahissa mielestani piilee tulevai-

suuden kasvatusyhteistjen johtamisen ratkaisumestai

7.4 Jatkotutkimusaiheita

Tama tutkimus keskittyi paivahoidon ja varhaiskasksen ammattilaisten nake-
myksien ja kokemuksien kerddmiseen tulevaisuudéeldynavalmiuksista. Tulevai-
suuden ennakointiin litetaan kuitenkin systemaatitta, pitkan tahtayksen tarkaste-
lua, kokonaisvaltaisuutta, toisin katsomista, meteisyytta ja monialaisuutta (Hei-
nonen 2010). Ammattilaisten ndkemyksia taydentatsiranhempien kasitykset tule-
vaisuuden varhaiskasvatuksesta ja sen toimintakumigta ja jarjestdmisesta. Myos
julkishallinnon virkamiesten ja esimiesten sekaiifigten paattajien nakokulmat
tulevaisuuden varhaiskasvatuspalveluista ja hesikito osaamisesta olisi tarkeda
selvittaa.

Varhaiskasvatuksen kentalla meneilladn olevan okgen ja sen vaikutus-
ten tutkiminen olisi ajankohtaista. Esimerkiksisoltarke&a tutkia uudenlaisen toi-
mintakulttuurin, esimerkiksi pienissa lapsiryhmigeémimisen ja tyotiimien toimin-

tatapojen muutosten vaikutusta lasten kasvuunjykedgen ja oppimiseen seka tyon-
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tekijoiden ammatilliseen kehittymiseen ja tyohywiiin. Haastatteluissa tuli ilmi,

ettd toimintatapojen uudistukset olivat vaating@t/@n organisointia ja aikataulutus-
ta uudella tavalla, muutosta tyontekijoiden ro@igs kasitteiden uudistumista. Lap-
sen etuna pidettiin sitd, etta toimittiin pienrylssi. Leikin merkitys oli korostunut,
leikin havainnointi ja dokumentointi olivat kehittget ja kiireen tuntua oli saatu
poistettua. Myo6s ulkoilun, pukeutumisen ja muidenyshoitotilanteiden pedagogis-
ta merkitysta arvostettiin enemman.

Toimintakulttuurin muutos edellyttdd uudistumisggssien kokonaisval-
taista suunnittelua, arviointia ja johtamista. Tantdtkimuksen perusteella varhais-
kasvatuksen alalle sopisivat toimintatutkimuksetisga korostuisivat toimijoiden
oma vastuu ja sitoutuminen seka valtuuttaminerap@jen ja toimintamallien uudis-
tamiseen. Toimintakulttuurin kehittdmistutkimus igik tyontekijoiden ammatti-
identiteetin kehittymista, tyontekijasukupolvienhitaamista tydpaikoilla, osaamis-
paaoman lisddntymista ja johtajien taitoja johtadittimisprosesseja. Kehittamis-
tutkimukset syventaisivat seka paivahoidon peruétetan liittyvan toimintakulttuu-
rin etta johtamiskulttuurin uudistumista.

Tama tutkimus antaa viitteita siihen, etta orgaai®t ja tydyhteisot tarvit-
sevat perehdyttamis- ja mentorointijarjestelmidtajme voivat selviytyd ja onnistua
tyontekijasukupolvien vaihtumisesta ja voivat hydda tyontekijasukupolvien eri-
laista osaamispaaomaa ja tydeldméavalmiuksien Kehmitda. Varhaiskasvatuksen
alalla voitaisiin hyotya yhteisista perehdyttdmigammentoroinnin kehittdmishank-
keista eri aloilla tydskentelevien, esimerkiksiysioulun luokanopettajien kanssa.

Tutkimuksen tuloksena kuvattua mallia tulevaisuut@elamavalmiuksis-
ta ja osaamispaaomasta tulevaisuuden kasvatusytgaion tarpeellista pohtia mo-
nesta eri nakdkulmasta. On tarkeaa yhdistaa kagtatiatamysta ja teoreettista tie-
toa siitd, miten voidaan tukea tyontekijoiden jéytyteisojen tydelamavalmiuksia,
hyvinvointia, osaamista ja innostusta. On tarkegléitsaa, miten tyontekijoille luo-
daan mahdollisuuksia jakaa osaamistaan organisaasaamiseksi ja toiminnaksi
sekd miten tuetaan tyontekijoiden ja johtajien asaan hankkimista ja kehittamista.
On tarkeda tutkia, miten voidaan edistda erilaist@mppanuuksien ja verkostojen
rakentumista, jotka taydentavéat organisaation oossamista ja auttavat luomaan
uutta osaamista. Kaikki néakdkulmat kehittavat tgdehn laatua ja tuottavuutta, las-

ten ja perheiden hyvinvointia seka tulevaisuudemakaintia.
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LITTEET

LIITE 1. Saatekirje ja kysely paivakotien johtajill e

Hyva paivakodin johtaja!

Tampereen ja Jyvaskylan yliopistot ovat yhdessapkaegen ja Jyvaskylan kaupun-
kien kanssa kaynnistaneet tutkimushankkéarhaiskasvatuksen ammatillisten
identiteettien muotoutuminen tyontekijasukupolvienkohtaamisissa.Hanketta
rahoittaa mainittujen tahojen lisdksi Tydsuojelasto. Hankkeen johtajana toimii
dosentti Kirsti Karila Tampereen yliopistosta jékijana KT Paivi Kupila Jyvasky-
l&n yliopistosta.

Tutkimushankkeen tavoitteena on lisata ymmarrysta

* tyGelamaan siirtyvien varhaiskasvatuksen ammagtéai ammatillisen iden-
titeettien sosiaalisesta ja kulttuurisesta muotmigesta,

» kokeneiden tyontekijoiden ammatillisten identitesttmuutoksista tilanteis-
sa, joissa tyOyhteis66n tulee nuoria tyontekij8gia

» yksilollisistd, yhteisdllisista ja kulttuurista @esseista, joita tydelamaan siir-
tyvien ja tydelamassa toimivien ammattilaisten kalmisissa toteutuu seka
kehittaa

» siirtymavaiheeseen toimintakaytantoja, jotka vataviat ammatillisia identi-
teetteja ja ehkaisevat tydssa uupumista ja

* moniammatilliseen varhaiskasvatuksen tydymparistiveltuvia mento-
roinnin muotoja.

Tassa kasilla olevassa kyselyssa kartoitetaan kyldaisten ja tamperelaisten pai-
vakotien johtajien kokemuksia ja tulkintoja vastikédvalmistuneiden tyontekijoiden
tyGelamaan siirtymiseen liittyvista tilanteistakg@ytannoista. Kartoitus on osa ylla
kuvattua laajempaa tutkimuskokonaisuutta.

Taman johtajille suunnatun kartoitukstrioksia tullaan hyddyntamaan syksylla
2009 molemmissa kaupungeissa kaynnistyvassa kelsttankkeessa. Myohemmin
kevaalla 2009 toteutetaan mykiskeneiden ja aloittavien ammattilaisten sekd muu-
tamien tydyhteisdjen ryhmahaastatteNiiden avulla kartoitetaan tyéntekijoiden ja
tyoyhteistjen kokemuksia ja tulkintoja nuorten artiifeasten tydelamaan siirtymi-

sesta. Myos taman aineiston antia hyddynnetaant&efistutkimuksen vaiheessa.
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Toivomme, etta saat jarjestymé&én aikaa kyselyytaeasiseen.

Kiitos etukateen panoksestasi hankkeessa!

Kirsti Karila ja Paivi Kupila

Kysely

Varhaiskasvatuksen ammatillisten identiteettien mutoutuminen tyonteki-
jAsukupolvien kohtaamisissa -tutkimushanke

Jyvaskylan ja Tampereen yliopis{@&ivi Kupila, tutkija; Kirsti Karila, projektin
johtaja),Jyvaskylan ja Tampereen kaupungit

Kartoittava kysely paivakotien johtajille kevat 200

Alla on listana kyselyssa esitettavat kysymyksetadhotutustumista varten.
Vastaaminen kyselyyn tapahtuu www-lomakkeella. $@bktiisi tulee asiasta erilli-
nen viesti, josta on linkki vastauslomakkeeseenkih@ohtainen kirjautumistunnus
ja salasana.

Kiitos etukateen panoksestasi hankkeessa!

Vastaajan taustatiedot
1.Tybkuntani Jyvaskyla  Tampere

2. Tyokokemukseni paivahoidossa vuottatddis vuotta johtajana
3. Koulutukseni on
Lto , KK , KM , Sosiaalikasvattaja__Sosionomi(amk)

4. Minulla on liséksi seuraava johtajakoulutus

Millainen on johtamasi toimintayksikko

5. Se koostuu erillisesta yksikosta, jouat

____ kpl paivakotiyksikoita, niissa hoitopaikkojatgbnsa

____ kpl esiopetusyksikaita, niissé hoitopaikkojéegmsa

____ kpl ryhmaperhepaivahoitoyksikaita, niissa hudiikkoja yhteensa

____ kpl kotona tapahtuvan perhepéaivahoidon yksikgiiissa hoitopaikkoja yhteen-

séa

____ kpl leikkitoimintayksikoitd, niissa hoitopaikjeoyhteensa

____kpl muita yksikoita, mita , dibsitopaikkoja yhteen-

sa

6. Toimintayksikon henkildstomaaréa on

Henkilostosta Lastentarhanopettajan tehtawssd@]thslee henkil6a,
joista

Lto

KK

KM

Sosiaalikasvattaja
Sosionomi(ammk)

Lastenhoitajan tehtavissa tyoskentelee kilbénjoista
lastenhoitajia
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paivahoitajia
|&hihoitajia
muita , Mita

Seuraavat kysymykset koskevat vastikaan valmistunden tyontekijéiden tuloa
tyodyhteis66nne

7. Paljonko tyoyhteisdonne on tullut vastikdan viatomeita tyontekijoita viimeisen
viiden vuoden kuluessa?

vakituisiin tydsuhteisiin
naista lastentarhanopettajan tyosuhteisiin
lastenhoitajan tyésuhteisiin
pidempiaikaisiksi (yli puoli vuotta) sijaisiksi
naista lastentarhanopettajan tydsuhteisiin
lastenhoitajan ty6suhteisiin
Arvioi lisaksi tata lynyemman (alle puoli vuottakaa tyoskennelleiden henkildiden
maara vuoden

2008 aikana. henkiloa

8. Millaisia positiivisiakokemuksia sinulla on ollut vastikaan valmistuneidginte-
kijoiden tybelamaan tulemisesta?

9. Millaisia negatiivisiakokemuksia sinulla on ollut vastikaan valmistuneidgin-
tekijoiden tydelamaan tulemisesta?

10. Jos ajattelet tata vastikdan valmistuneidentgfijoiden tuloa tydyhteisdon,
mitk& ovat olleet suurimmat haasteet

naiden tydelamaa aloittavien nakokulmasta:

tyoyhteison kokeneiden tyontekijoiden nakokulmasta:

johtajan ndkdkulmasta:

Perehdyttdminen

11. Onko johtamassasi yksikdssa sovittu yhteigistéhdyttamiskaytannoista
Kylla Ei

12. Jos on, niin millaisia kaytannot ovat? Mitemgbalytatte uuden, vastikaan val-
mistuneen tyontekijan tydyhteis6oénne?

13. Miten perehdytatte kokeneen, tydyhteisbonneattasiirtyneen tyontekijan tyo-
yhteis6onne?

14. Kuka tai ketk& perehdytyksesta vastaavat?

15. Onko eri ammattiryhmien perehdyttdmisessaisial&aytantoja?

Kylla Ei

Jos on, niin millaisia eroja on olemassa eri aminyatnien perehdyttamisessa?
16. Eroavatko perehdyttamiskaytannot eri kasvdit@jeissa toisistaan?

Kylla Ei

Jos perehdyttdmiskaytannot eroavat toisistaanaskditajatiimeissa, niin millaisia
eroja on olemassa?

17. Eroavatko perehdyttamiskaytannot eri toiminsalyéissa toisistaan?

Kylla Ei

Jos perehdyttdmiskaytannot eroavat toisistaamieniitayksikoissa, niin millaisia
eroja on olemassa?

18. Mita asioita/ siséaltoja perehdyttamisen yhtegdekasitellaan?

19. Millaisia mahdollisia valineita (esimerkiksineddyttamiskansiot) olette kehitta-
neet tyoyhteisonne kayttoon?
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20. Mita rajoitteita tai esteitéa on perehdyttamesgoyhteisdssasi ja paivahoidon
organisaatiossa?

Mentorointi

20. Kokeneet tyontekijat voivat joskus ohjata na@ioittelevia tyontekijoita. Tata
kutsutaan mentoroinniksi. Onko teilla yhteistssékingdssa tallaista mentorointia
ja jos, niin millaista se on?

21. Mita rajoitteita tai esteitd on mentoroinnij@yhteisdssasi ja paivahoidon orga-
nisaatiossa?

Kehittamisideat

22. Jos ajattelet edellda kuvaamiasi kokemuksial&yg@an siirtymisen vaiheesta,
millaisia kehittamishaasteita niiden pohjalta asett

tutkintoja antaville koulutuksille?

tyoelamaa aloittaville nuorille ammattilaisille?

tydelamassa jo toimiville, kokeneille ammattildish

uuden tyontekijan vastaanottavalle kasvattajatiefil

koko tyoyhteisolle?

Tybelamavalmiudet
23. Mitka ovat sinun ndkemyksesi mukaan tamanhatkigdelaman vaatimia, kes-
keisia tydelamavalmiuksia varhaiskasvatuksessa?

24. Mita muuta haluaisit viestittdd meille tutkinsek teemaan liittyen?
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LIITE 2. Analyysi varhaiskasvatuksen ty6elamavalmiwksista — kyselylomak-

keen avoimen kysymyksen analyysin tulos

Alaluokat

Ylaluokat

Kokoavat kasitteet

Koulutus, perusvalmiudet ja asiantunti-
juus varhaiskasvatuksessa, valmiudet
ottaa tietotaito kayttéon (23)

tusosaaminen (yht. 23)

Koulutus ja varhaiskasvat

Kasvatuskumppanuus (11)

Rohkeus toimia erilaisten perheiden
kanssa, muuttunut perhe ja lapsuus,
ymmarrys ja rohkeus kohdata erilaisuu
(11)

Kasvatuskumppanuus
ttyht. 22)

Perustehtavassa tarvittavat kdytdnnon
taidot, lapsilahtéinen toimintatapa,
uusien toimivien tyétapojen miettimine
kokeilut arkitydn ohella, suunnittelu- ja
organisointitaidot, vastuu pienryhmétoi
minnasta (21)

Perustehtavan selkeys ja kirkastamine
miksi olemme tydssa (3)

Lapsen aito kuuleminen, lasnéolo laps
le (4)

Lapsen yksildllisen tuen ja tarpeiden
havainnointikyky (8)

Valmiudet haastavien ja tukea tarvitse
en lasten kohtaamiseen (1)

Perustehtavassa tarvitta-
nyvat kdytannon taidot
(yht. 37)

a)

VARHAIS-
KASVATUKSEN
TEOREETTINEN JA
KAYTANNON
PERUSOSAAMINEN
(yht. 82)

Sitoutuminen tyohon ja motivaatio (9)

Johtamistaidot ja niiden vahvistaminen

(©)

TyoOyhteisotaidot, tydyhteisén perusteh
tavat (4)

Alaistaidot (3)

Tyontekija- ja tydyhtei-
s6taidot (yht. 19)

Vuorovaikutustaidot, kuuntelemisen
taito, avoimuus, rohkeus keskustella ja
kysyda, kyky antaa ja ottaa palautetta (2

Verkostoitumisen taidot,
verkostoyhteistyotaidot (6)

Y hteisty6taidot (9)

Yhteisollisyys, yksilén huomioiminen
yhteison jasenena, tiimityotaidot,
palaveritaidot, sosiaaliset taidot (22)

Vuorovaikutus- ja
yhteistyo6taidot
Ayht. 59)

Asiakaspalvelu, palveluhenkisyys (4)

Organisaation tuntemus

Kokonaisuuden hallinta, tydn moninai-
suus (3)

(yht. 14)

Talousosaaminen: tilat, sijaiset, maaray

rahojen kaytto, talouden asettamat rajg
toiminnalle (4)

1

Organisaation ja paivahoidon toiminna

tunteminen (3)

ORGANISAATIO-
OSAAMINEN
(yht. 92)
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Hyva ammatti-identiteetti (3)

Jatkuva itsensa kehittdminen, ammatti
taidon ja osaamisen kehittdminen, tyos
oppiminen, tyokierto, ammattitaidon
esille tuominen, toisilta oppiminen,
omasta itsesta huolehtiminen (16)

Ammatillinen suhtautuminen kaikkiin
tyotehtaviin (2)

Ammatti-identiteetti ja
itsensa kehittaminen
séyht. 21)

Yhteiskunnalliset muutokset, paivahoi-
don merkitys eri nakdkulmista,
arvopohja, talouden merkitys (10)

Lain noudattaminen, oikeus varhaiskas
vatukseen, suhdelukuseuranta (3)

Paivahoito yhteiskun-
nallisessa muutoksessa
(yht. 13)

Muutosvalmius, muutoksen sietokyky
(10)

Tietotekniikan hallinta (4)

Tyon arviointi- ja analysointikyky,
dokumentointitaidot, vaikuttavuus,
l&pindkyvyys (5)

Muutosvalmius, tyon
arviointi- ja
dokumentointikyky
(yht. 19)

Aktiivisuus, luotettavuus, rohkeus,
paineensietokyky, ratkaisukeskeisyys

Omatoimisuus, itsenaisyys, joustavuusg

vastuullisuus (21)

Henkilokohtaiset
6dminaisuudet
, (yht. 27)

MUUTOSVALMIUDEN
JA OSAAMISEN
KEHITTAMINEN

(yht. 80)
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LIITE 3. Ryhmé&haastattelujen teemat ja tarkentavatkysymykset

Haastattelurunko

Kuvitellaan yhdessa tulevaisuutta ja mietitddn akaonna 2015. Millaisia olisivat
varhaiskasvatuksen ammattilaiset ja paivahoidontgkjjat silloin?

Kuvailkaa ja kertokaa

1. Millaisia muutoksia tydymparistossé ja -orgaatgaissa on tapahtunut?

2. Millaista osaamista tyontekijat/johtajat tarenat?
Millaisia valmiuksia ja taitoja tyontekijoiltd/jahjilta odotetaan?
Millaisia henkilokohtaisia ominaisuuksia tarvit&an
Millaisia vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja tat@an?
Millaisia kdytannon taitoja tyontekija tarvitsee?
Millaista asennetta odotetaan?
Miten ammatillinen tyontekija/johtaja toimii?
Millainen on hyva tyontekija/johtaja vuonna 20157

Millaisia ominaisuuksia johtajilta vaaditaan vuan20157?

3. Millaisia ovat tulevaisuuden ty6yhteisot?
Millaisia tydyhteisttaitoja tarvitaan?

Miten tydyhteisbissa on varmistettu/jarjestettgamisen kehittaminen?

4. Millaista ohjausta tyontekijat tarvitsevat vuarn2015?
Miten tydntekijoita ohjataan ja tuetaan arjessanna 20157?
Miten johtajat tekevat tyotaén lahiesimiehing vo@2015?

5. Mita paivahoidossa pitaisi uudistaa? Mitka aMatlliset muutostarpeet verrattuna
nykyhetkeen?

Mitd muuta haluaisitte tuoda esiin tulevaisuudedietiiméataidoista ja niiden kehitta-

misesta?
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LIITE 4. S&hkdpostit paivakotien johtajille

Sahkdpostit paivakotien johtajille

Hei,

soittelin aamulla haastatteluajasta. Johtajien ryhméahaastattelu pidettaisiin ma 23.11 klo 9 -
11 X:n paivakodissa.

Haastattelu siis liittyy Varhaiskasvatuksen ammatillisten identiteettien muotoutuminen tyén-
tekijasukupolvien kohtaamisessa -hankkeeseen. Haastattelun teemana olisi tulevaisuuden
tydelamataidot ja niiden kehittaminen varhaiskasvatuksessa.

Teen aiheesta gradua aikuiskasvatustieteen puolelle ja olen hankkeessa mukana myés Jy-
vaskylan kaupungin edustajana.

Toivon, ettd keskustelutilaisuudesta on hydtya myos péaivakodin johtajan tydhon.

Mukaviin tapaamisiin

Tarja Ahlgvist

Hei,

Laitan taman erillisen viestin tydntekijéiden ryhmahaastattelusta, jos haluat valittaa tata
haastatteluun tuleville tyontekijoille.

Tulisin X:lle to 26.11 ja haastattelu voi alkaa klo 12.15 tai klo 12.30, jos niin on parempi. Jut-
tua varmaan riittaa ainakin klo 14 saakka.

Jos mahdollista, niin haastatteluryhmassa voisi olla 6 tyontekijaa, seka lastenhoitajia etta
lastentarhanopettajia.

Haastattelu liittyy Varhaiskasvatuksen ammatillisten identiteettien muotoutuminen tydnteki-
jasukupolvien kohtaamisessa -hankkeeseen. Haastattelun teemana olisi tulevaisuuden tyo-
elamataidot ja niiden kehittdminen varhaiskasvatuksessa.

Teen aiheesta gradua aikuiskasvatustieteen puolelle ja olen hankkeessa mukana myoés Jy-
vaskylan kaupungin edustajana.

Mukaviin tapaamisiin

Tarja
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LIITE 5. Haastattelujen analyysi — esimerkki kortistosta

TYOHYVINVOINTI
1. Asiat, jotka edistavat tyohyvinvointia

- tydntekijoiden onnistumisen kokemukset, oppimiserhdollisuudet

—-> motivaatio ja jaksaminet» tyohyvinvointi

- ilmapiiri: voi kysya toiselta, voi tunnustaa,edtbsaa/tiedé/jaksa

- ty6kaverin kehuminen, osaamisen nostaminen esiin

- oman roolin Iéytaminen tiimissa ja tydyhteisodadjutuminen

- toisten auttaminen, toisen tiimin auttaminen

- sama porukka toissa, ei paljon vaihtuvuutta

- tyon mielekkyys lapsilahtoisten toimintatapojertijmitydn vuoksi

- esimies kohtelee tasavertaisesti, esim. kuorattianeja tasapuolisesti

- perustehtavan aarelle rauhoittuminen

- joka ryhm&an oma tietokone

- henkil6kohtaisien vahvuuksien ja mieltymysten mmi@minen ty6éroolissa
- tapaamiset vapaa-ajalla, kohdataan vapaa-afatissina

- sijaistamisen rauhoittamineh saisi keskittyda omaan ryhmaan ja tyéhon
- rynmékemia aikuisten kesken, toisaalta ammatills tultava toimeen kaikkien kanssé
- tiimien rakentaminen, jatkuvuus, tyérauha

- kiertoa pitaa tulla, eri-ikéisten lasten kansgmkentelyd, erilaiset tiimien kokoonpano
kehittéda tyotapoja, mutta valilla myés muutamiakwehisvuosia

- sijaisten ottaminen/oma varahenkilo

- varahenkildston tarkeys

- toisten tiimien auttaminen, yhteen hiileen pudmainen, tuntemus eri-ikaisten lasten
kanssa tyoskentelysta

- tiimi kantaa tarvittaessa tyopaivan jalkeen

- &anieristeet, melutaso

- tykaverin tuntemus

2. Asiat, jotka vaikuttavat alentavasti ty0hyvinvontiin

- joustaminen> tyon paljous, paivan ja viikon rikkonaisuus, suiteimien ja
tavoitteiden mureneminen, sijaistaminen talosgalgn ulkopuolella

- toisaalta ulkopuolisen sijaisen kuormittamingtmytaikainen sijainen ei

autuaaksi tekeva asia, perehdyttdmiseen menee aikaa

- erilaiset tydolosuhteet

- tauon merkitys tyopdaivan aikara paineiden paastémahdollisuus,

ronski huumori, aikuisten jutut

- pitaisi ottaa huomioon tydntekijan jaksaminerrhge ja elaméntilanteet muuttuvat,
idn mukanaan tuomat asiat huomioon
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LIITE 6. Haastattelujen analyysi — esimerkkej& anayysin etenemisesta

Pelkistettyja ilmauksia

Alaluokka

eri-ikaiset tyontekijat eri-ikaisten van- | Kasvatuskumppanuus
hempien keskustelukumppaneina, perhe-

tyon korostuminen, suhtautuminen pai
vahoidon aloitukseen

ajattelun muutosta siihen, mitd on suunSuunnittelutyd

nittelu ja miten sita tehd&én, suunnittelu
tiimipalaverien aikana, suunnittelun
merkityksen korostuminen

ajan jarjestaminen perehdyttamiselle,
perehdyttdmiskansio, ei voi olla yhden
ihmisen varassa

Perehdyttdminen

tulee tekemaan tyoté eri tavoin, vahvuu3ulevaisuuden tyontekija

kohdata erilaisia perheita, pystya hallit
semaan isoja kokonaisuuksia

Alaluokka

Ylaluokka

Tiimity®

TyOyhteison toiminta ja palaverit

Henkildsto tydyhteisbna ja

Yksikon yhteinen toimintamalli

palvelun tuottajana

Suunnittelutyd

Vasuprosessi ja varhaiskasvatussuunni

telma

TyOhyvinvointi




