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THVISTELMA

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd yliopisto-opiskelijoiden kokemuksia
kirjoittamisesta osana yliopisto-opiskelun arkea. Jyvéskylén yliopistolla jérjestettiin
kevaalld 2009 kielikeskuksen “Tukea kirjoittamiseen” -kurssi, jonka kautta aineisto
kerattiin. Halusin tutkia millaisia kokemuksia opiskelijoilla on kirjoittamisesta sek&
mitka asiat ovat opiskelijoiden kirjoittamishaasteiden taustalla. Halusin myos selvittéda
mill& tavoin opiskelijat kokivat vertaisryhmdan perustuvan Tukea Kirjoittamiseen -
kurssin tukevan heidan kirjoittamisvalmiuksiaan.

Tutkimusote oli laadullinen. Tutkimusjoukkoon kuului kuusitoista Jyvaskylan
yliopiston opiskelijaa.  Aineistonkeruutapa oli etnografinen, joten aineisto koostui
monista erilaisista aineistomuodoista. Aineisto muodostui opiskelijoiden kirjoittamista
”Miné kirjoittajana” -kirjoitelmista, heidan tayttdmistadn esitietolomakkeista, omista
havainnoistani Tukea kirjoittamiseen -kurssilta seké kurssin loppupalautteista. Aineistoa
syvennettiin  kurssin  lopuksi haastattelemalla seitsem&& kurssin  opiskelijaa.
Aineistonkeruu toteutettiin kevaalla 2009 Tukea Kirjoittamiseen -kurssin toteuttamisen
aikana.

Tutkimustulosten mukaan Tukea Kkirjoittamiseen -kurssille osallistuneet opiskelijat
kokevat Kirjoittamisen ongelmalédhtoisesti. Kirjoittaminen koetaan haastavaksi
opiskelun  vaatiman  tieteellisen  kirjoittamistyylin ~ takia. ~ Opiskelijoiden
kirjoittamisongelmat jakautuvat Kkirjoittamisen eri osa-alueille. Tutkimustulosten
mukaan Kkirjoittamisongelmien ja hyvien Kirjoittajataitojen taustalla vaikuttavat
ympdristd, opiskelutaidot, kognitiiviset kyvyt, opiskelijan omaamat tiedot
Kirjoittamisesta, opiskelijan aiemmat kokemukset ja tunteet. Tukea Kirjoittamiseen -
kurssille osallistuneiden opiskelijoiden Kirjoittamishaasteita tukivat parhaiten
sosiaalinen vuorovaikutus, ké&ytdnnon tyokalut, kirjoittamisen reflektointi seka
Kirjoittamisprosessin ohjaus ja palautteen saaminen.

Tatd tutkimusta voisi tulevaisuudessa hyddyntad suunnitellessa ja kehittdessa uusia
keinoja tukea opiskelijoiden Kirjoittamista. Y liopisto-opiskelijoiden
Kirjoittamishaasteiden huomiointi on térke&a esteettoméaan yliopistoon pyrkiessé.

Avainsanat: yliopisto-opiskelija, kirjoittaminen, Kirjoittamisen ongelmat,
korkeakouluopiskelu, etnografia.
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1 JOHDANTO

Kirjoittaminen on taito, joka vaatii paljon harjoittelua. Lapsena kirjoittamista opitaan
suurella innolla ja harjoitteluun kuuluu vuosien pitkéjanteista tyoskentelyad. Aikuisialla
saavutettu Kkirjoitustaito on oppimisen ja eldmisen tulosta. (Linnakyld 1985, 1-4).
Nykyadn ihmiset eldvat tekstien maailmassa, jossa tekstien ymmaértdminen ja
Kirjoittaminen ovat erottamaton osa arkea (Takala 1990, 54). Kirjoitustaito on
yliopistonkin tiedeyhteisdssa vélttdmaton taito, koska tiedeyhteisd koostuu tekstien
varassa toimivista ihmisista. Tieteellinen yhteis6 myds kommunikoi tekstien avulla.
(Luukka 2007, 14.) Kiiski-Méaen (2008, 85) mukaan kirjoittamishankaluudet ovat
yleisia opiskelijoilla. Ne vaikeuttavat Kkirjoittamista ja vaikuttavat opiskelijan
toimintakykyyn oppimistilanteissa ja arjessa. Hankaluuksia saattaa tulla esimerkiksi
tilanteessa, jossa omaa oppimista tulisi tukea muistiinpanoja tekemalld, luomalla
yhteenvetoja tai tekemalla kirjallisia tehtavid. My0s tenttitilanteet voivat olla hankalia,
sill& niissd oma osaaminen tulee kyetd nayttamaan Kirjoittamalla. (Kiiski-Mé&ki 2008,
85.)

Tassa tutkimuksessa tutkitaan yliopisto-opiskelijoiden kirjoittamisen haasteita
Tukea kirjoittamiseen -kurssin kautta. Yliopisto-opiskelijat joutuvat arjessaan
Kirjoittamaan runsaasti erilaisia teksteja. Niiden Kirjoittaminen saattaa aiheuttaa suuria
haasteita, varsinkin jos kirjoittamiseen liittyy negatiivisia tunteita tai se koetaan muuten
vaikeaksi. Hankaluudet kirjoittamisessa voivat luoda paineita koko opiskelulle.
Ventolan ja Maurasen (1996, 5) mukaan yliopistojen Kirjoittamisen opetus on herattanyt
paljon keskustelua suomalaisissa korkeakouluissa. Kansainvalistymiseen pyrkivén
yliopiston on opetettava riittdvasti vieraita kielid. Toisaalta taas muutokset
korkeakouluissa ovat asettaneet didinkielen opetuksen uusien haasteiden eteen. Lean ja
Stiererin (2000, 1) mukaan yliopistojen muuttumisella on vaikutusta mys yliopistossa
tapahtuvaan kirjoittamiseen. Muutoksia on aiheuttanut esimerkiksi opiskelijamééarien
kasvu ja uusien reittien aukeaminen korkeakouluopintoihin. Edellisten syiden takia
myds opiskelijoiden kulttuuriset ja kielelliset taustat ovat moninaistuneet. Morssin ja
Murrayn (2001, 35-52) mukaan opiskelija-aineksen moninaistuminen on saanut aikaan
sen, etta tarve kirjoittamisen tukemiseen on suurempi kuin ennen. Russellin (2003, i)

mukaan myds entistd erikoistuneemmat opinto-ohjelmat yliopistossa vaativat yh&



erikoistuneempaa Kkirjoittamista. ~ Pohjoismaisissa yliopistoissa kirjoittamisen on
aiemmin ajateltu olevan taito, jonka opiskelijat omaavat jo tullessaan opiskelemaan
korkeakouluun tai oppivat ilman opettamista. Euroopan maissa on kuitenkin nykyaan
huomattu, etté tieteellisen kirjoittamisen opetukselle on suuri tarve yliopistoissa. (Lea &
Stierer 2000).

Boicen (1985) mukaan Kirjoittamisongelmien syyna voi olla esimerkiksi
sisdinen sensuuri, epaonnistumisen pelko, taydellisyyteen pyrkiminen, aikaisemmat
negatiiviset kokemukset, Kirjoittamisen lykk&aminen ja mielenterveyden ongelmat.
Myds varsinaista kirjoittamisblokkia voi esiintyd, jolloin opiskelija aina vain siirtdé
tarkedd tyota eteenpdin sen uhkaavuuden takia. Taskisen (2009, 2) mukaan
Kirjoittamishaasteiden taustalla saattaa olla myos dysleksia eli lukivaikeus, jota esiintyy
6-7 prosentilla koko véestostd. Lukivaikeus johtuu ongelmista opiskelijan
adnnetietoisuudessa, tyomuistissa ja tiedon késittelemisessa. Aikuisopiskelijoilla
lukemis- ja Kkirjoittamisongelmat ilmenevat Kirjoittamisvaikeuksina, toiminnallisen
Kirjoittamisen ja luetun ymmartdmisen vaikeuksina (Kakkuri 1995). Lukivaikeuksisten
opiskelijoiden maaré liséantyy korkeakouluissa, vaikka se onkin yleisemp&é alemmilla
kouluasteilla. Korkeakouluilla on tulevaisuudessa haasteita lukivaikeuksisten
opiskelijoiden huomioon ottamisessa. Haasteet johtuvat opettajien tiedonpuutteesta,
korkeakoulujen yhteisten kaytantdjen puutteista, dysleksian tunnistamisen ja
tukipalvelujen kohdentamisen vaikeudesta sekd ympériston ja opiskelijoiden omista
asenteista. Vastuu lukivaikeuden kanssa selvidmisesté jad usein opiskelijalle itselleen.
(Taskinen 2009, 2.) Vuonna 2004 saddetyn yhdenvertaisuuslain mukaan
korkeakoulutuksen tulisi olla esteetontd Kkaikille opiskelijoille erilaisuudesta
riippumatta. N&in ollen lukivaikeus tai muut oppimisvaikeudet eivét saisi olla esteena
yliopistossa opiskelulle. (Yhdenvertaisuuslaki 2004.). On tdrke&a selvittdd, millaisia
yliopisto-opiskelijoiden kirjoittamishaasteet ovat ja miten kirjoitustaitoja voidaan tukea.
Tutkimalla opiskelijoiden kirjoittamisen haasteita ja tuen tarpeita voidaan
tulevaisuudessa pyrkid kohti esteettomampad yliopistoa ja oikeanlaisia kirjoittamisen

tukikeinoja.



2 KIRJIOITTAMINEN

Tekstin kirjoittamiseen kytkeytyy ajatteluun liittyvid prosesseja. Namé& prosessit
voidaan nédhda yhtd moninaisena ja vaativana kuin miké tahansa ihmisen alykkyyteen
liittyva toiminta. (Bereiter & Scardamalia 1987 (xiii-xiv.) Kirjoittamisen vaatimien
kognitiivisten prosessien ja itsesadtelyn yhteensovittaminen onkin haastava tehtévé
monelle opiskelijalle (Helsel & Greenberg 2007, 752, 758). Tassd luvussa méérittelen

Kirjoittamisen prosessin seka kognitiivisena etta ulospain nakyvana toimintana.

2.1 Kirjoittaminen kognitiivisena toimintana

Kirjoittaminen voidaan nahdd toimintana, jossa on mukana suuri osa ihmisen
alykkyydesta. Kirjoittamiseen liittyy tavoitteiden asettamista, suunnittelua, muistista
etsimistd, ongelmanratkaisua, arviointia ja diagnosointia. Lukemiseen verrattuna
Kirjoittaminen on vaativampi prosessi. Lukeminen etenee usein ilman ihmisen
tietoisuutta itse taustalla olevasta prosessista kun taas kirjoittaessaan ihminen nayttaa
olevan tietoisempi mielessaan meneillaan olevasta prosessista. (Bereiter & Scardamalia
1987, xiii-xiv.)

Ensimmaéinen merkittdva Kirjoitusprosessia selittdvd malli on Flowerin ja
Hayesin (1980) kirjoittamisprosessin kognitiivinen malli. Flowerin ja Hayesin (1980,
12-29, 39) mallissa kirjoittamistapahtumaan liittyy kolme osa-aluetta: tehtdvaymparisto,
Kirjoittajan pitkakestoinen muisti ja itse kirjoittamisprosessi. Tehtdvaympéristdé on se
ympéristo, jossa itse Kirjoittaminen tapahtuu. Siihen kuuluvat kaikki kirjoittamiseen
vaikuttavat ulkoiset tekijat. Tehtavdympdristda on esimerkiksi Kirjoittamiseen liittyva
tehtdvananto, joka vaikuttaa merkittavasti Kirjoittajan motivaatioon. Pitké&kestoinen
muisti on myos tiiviisti mukana tekstin Kirjoittamisessa. Muistista ihminen hakee
esimerkiksi aiheeseen, tekstilajiin, kieleen ja lukijoihin liittyvé&a tietoa. Néité tietoja
Kirjoittaja hyodyntda itse Kirjoittamisprosessissa suunnitellessaan, kielentédessédén ja

tarkistaessaan tekstid. Kirjoitusprosessiin - kuuluu kolme vaihetta: suunnittelu,



kirjoittaminen ja muokkaaminen. N&ma kaikki vaiheet tapahtuvat limittdin samalla kun
kirjoittaja vahitellen muokkaa tekstistddn tavoitteidensa mukaisen. Taitavat (ekspertit)
Kirjoittajat suunnittelevat ja muokkaavat tekstid&n enemman kuin taitamattomat
(noviisit) kirjoittajat. Tarke&d osa kirjoittamista on Kirjoittajan kyky ohjata omaa
kirjoitusprosessiaan. Clarkin ja lvanicin (1997, 92-93) mukaan Hayes ja Flower (1980)
ovat tuoneet esille Kirjoitusprosessin kolme tdrkedd puolta. Ensimmaiseksi
Kirjoitusprosessin kaikki vaiheet tapahtuvat limittdin Kirjoitusprosessin edetessé.
Toiseksi kirjoittaminen on padmadrasuuntautunutta, jolloin kirjoittamiseen liittyy useita
pienid paamadria. Kolmanneksi kirjoittaminen saa aikaan uusien tavoitteiden
asettamista. Clark ja lvanic (1997) ovat myds kritisoineet mallia, silla Hayes ja Flower
(1980) nékevat kirjoittamisen lahes pelkéstdadn kognitiivisena toimintona, eivatka
huomioi kirjoittamista kulttuurisena kaytantona. Clark ja Ivanic (1997) ovat kritisoineet
mallia my0s siitd, ettd se yksinkertaistaa kirjoitustapahtumaa liikaa. Se ei huomioi
erilaisia tekstintuottamisstrategioita, vaan nakee Kirjoittajat vain suhteessa taitoihinsa:
joko taitavina tai taitamattomina.

Grabe ja Gaplan (1996, 224-229) ovat my0s kehittdneet teoriaa
Kirjoittamistapahtumasta. He nakevét Kirjoittamisen lahtokohdiltaan
kommunikatiivisena prosessina. Tallgin kirjoittamisessa on huomioitava Kirjoittamisen
konteksti, johon kuuluu esimerkiksi tehtdvananto ja sosiaalinen konteksti. Mallin toinen
tarked osa on ihmisen verbaalisessa tyomuistissa tapahtuva prosessointi. Verbaaliseen
tyoémuistiin  kuuluu kolme osaprosessia: sisdinen tavoitteiden asettelu, verbaalinen
prosessointi ja sisdisen prosessin tuotos. Malli huomioi siis myds henkisten edustusten
muuttamisen Kielelliseen muotoon.

Kahden erillisen Kirjoitusprosessin mallin esittelivat Bereiter ja Scardamalia
vuonna 1987. Bereiterin ja Scardamalian (1987, 8-25) malli on Suomessa tunnetuin
kirjoittamista kasittelevassa tutkimuksessa. Mallissa kirjoittamisen prosessi jaetaan
kahdeksi eri kirjoittamisen tyypiksi: noviisin tiedontoistamisstrategiaksi (knowledge-
telling) ja ekspertin tiedonmuokkaamisstrategiaksi (knowledge-transforming).

Aloittelevaksi kirjoittajaksi voidaan katsoa kirjoittaja, joka ei ole kokeneen
tieteenharjoittajan kaltainen kirjoittamisen asiantuntija. Aloittelijan k&yttdmén strategian
avulla voidaan saada aikaiseksi hyvakin kirjallinen tuotos. Taméntyyppinen strategia
kehittyy herkasti tilanteissa, joissa ihmisen pitéé tuottaa lyhyessa ajassa tietyn kaavan
mukaista tekstid (esimerkiksi tenttivastauksia tehdessd). Aloittelevalla Kirjoittajalla

ongelmanratkaisu ja tavoitteiden asettaminen tekstille ovat véhdisia. Kirjoittaminen



onkin aloittelijalle 1&hinnd muistista haettujen ajatuksien perakkain listaamista ja
toistamista (tiedontoistamisstrategia). Samalla tekstistd jaa usein puuttumaan mielekas
argumentointi, koska listaamalla asioita Kirjoittaja ei havaitse Kirjoittamiensa tietojen
ristiriitaisuuksia ja ongelmia. Aloittelijan tekstissé asiat eivat valttdmattd myodskaan
etene loogisesti tai liity selkeésti toisiinsa. Tdmékin johtuu strategiasta, jossa kirjoittaja
listaa mieleensa tulevia asioita perakkain. (Bereiter & Scardamalia 1987, 8-25.)

Asiantunteva Kirjoittaja kayttdd monimutkaista ongelmanratkaisua. Hén
ratkaisee ja analysoi ongelmia sek& asettaa tavoitteita Kirjoittamiselleen. Han muokkaa
tietoa (tiedonrakentamisstrategia) ja pikku hiljaa hioo tekstin haluamaansa muotoon.
Asiantuntija  aloittaa tyoskentelyn tekstin tavoitteen pohtimisesta ja tekstin
suunnittelusta. Han kayttda yleensd jonkin verran aikaa tekstin suunnitteluun ennen
varsinaista kirjoitusty6ta. Han kykenee myos arvioimaan tekstidan lukijan ndkokulmasta
ja arvioi jatkuvasti sisaltod, ilmaisutapaa ja nédiden suhdetta. Joskus asiantuntijakin
Kirjoittaa tekstin nopeasti valmiiksi, mutta palaa mydhemmin tarkastamaan ja
korjailemaan  kirjoittamaansa.  Asiantuntevalle Kkirjoittajalle on tunnusomaista
metakognitiiviset ja reflektiiviset prosessit Kkirjoittamisen aikana. (Bereiter &
Scardamalia 1987, 8-25.) Reflektio vaatii oman sisdisen toiminnan tiedostamista ja
motiivien tarkastelua. Omaan tekstiin otetaan tavallaan etdisyytta ja tarkastellaan sita
arvioivasti. (Rauste-von Wright & von-Wright 2003, 66, 68.) Asiantuntijan Kirjoittama
valmis teksti huomioi lukijan: argumentit ja p&atelmét etenevat johdonmukaisesti ja
tekstin tyyli sopii kirjoitelman tavoitteeseen. (Bereiter & Scardamalia 1987, 8-25.)

Aloittelevan kirjoittajan kehittyminen asiantuntevaksi Kirjoittajaksi tapahtuu
nuoruuden ja aikuisuuden rajamailla siind vaiheessa, jossa kovin alkeellisiin vaikeuksiin
ei tarvitse enada Kiinnittdd huomiota. Monet yliopisto-opiskelijatkin kayttavat
kirjoittaessaan vield aloittelijan Kirjoittamisstrategiaa. (Lonka & Lonka 1991, 47.)
Edistykselliset taidot tekstin laatimisessa vaativat tyomuistilta paljon. Kirjoittajan
kehittyminen aloittelijasta kehittyneeksi Kirjoittajaksi riippuukin paljon tyémuistin
resursseista ja kyvysta kohdentaa muistiresursseja oikein suunnitellessa, kirjoittaessa ja
muokatessa tekstid. (Kellogg & Whiteford 2009, 256.)
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2.2 Sanatasoinen Kirjoittaminen

Kirjoittaminen on lukemisen kanssa lahelld oleva prosessi. Tekstinsé Kirjoittaja on aina
samalla my0s lukija. Kirjoittaminen on luovaa ja tuottavaa toimintaa, joka on sidoksissa
Kirjoittajan ominaisuuksiin, Kirjoitustilanteeseen, Kkirjoitustehtdvan luonteeseen ja
ymparoivaan kulttuuriin. Lukemisen ja Kirjoittamisen prosesseissa on paljon samaa,
mutta my6s yksi merkittdva ero. Kirjoittaminen on nimittdin kaksitoista kertaa
hitaampaa kuin lukeminen, jonka nopeus &anettomésti on noin 150-300 sanaa
minuutissa. (Takala 1990, 43-47.) Kirjoittamisen prosessi on hidas, mink& takia
prosessi voidaan helposti pilkkoa osiin. Sanatasoinen Kirjoittaminen on Kirjoittamiseen
kuuluva perustaito. Sanatasoisen Kirjoittamisen ongelmista johtuvat usein myods
Kirjoitusvaikeudet. (Ahvenainen & Holopainen 2005, 67.)

Sanatasoista  Kkirjoittamisprosessia  tarvitaan  Kkirjoittamaan  oppimisen
alkuvaiheessa ensimmaisilla koululuokilla. Se on kirjoittamisen perustekniikkaa, jota
tarvitaan kaikessa Kirjoittamisessa myohemminkin. Tyomuisti on tarked asia
sanatasoisen Kkirjoitusprosessin eri vaiheissa. Kirjoittaminen lahtee liikkeelle oman
ajatuksen tai ulkoisen arsykkeen (esimerkiksi sanelun) pohjalta. Kirjoittamisessa
voidaan kéyttda joko sanoihin perustuvaa ortografista tai &anteisiin perustuvaa
fonologista strategiaa. Taitava kirjoittaja kayttdd nditd molempia strategioita joustavasti.
Ortografisessa strategiassa tutut sanat Kirjoitetaan suoraan kayttdmalla ortografisia
malleja, ilman fonologista koodausta. N&iden tuttujen sanojen prosessointi on pitkélle
automatisoitunutta, kuten oman nimen Kirjoittaminen. Myds oma Kirjoitus voidaan
tarkistaa ortografisten mallien avulla. Aloitteleva tai vaikeita sanoja Kirjoittava
Kirjoittaja k&yttdd fonologista strategiaa. Talldin fonologisen ja semanttisen
tunnistamisen jélkeen kirjoitettava sana on jaettava pienempiin osiin eli segmentoitava.
Sana voidaan jakaa esimerkiksi tavuihin tai yksittaisiin aanteisiin. Mit& kehittyneempi
Kirjoittaja, sitd suurempia yksikoita han pystyy kerrallaan prosessoimaan. Fonologisessa
vaylassé on avainasemassa aanne-erottelu. Sanasta on pystyttavé erottelemaan jokainen
aanne ja pystyttava pitdamaan aanteiden muodostama rakenne mielessd. Jokainen aanne
on muutettava kirjoitetuksi kieleksi (fonologinen koodaus) ja osattava Kirjoitusmerkkien
tuottaminen. Kirjoitettaessa sanaa kokonaisuutena tarvitaan fonologista synteesid, jossa
aanteet kootaan yhteen. Samaa taitoa kéytetdan sanan tarkistamisessa. (Ahvenainen &
Karppi 1993; Karppi 1983.)
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2.3 Kirjoittamisen prosessi

Kirjoittamisen opetuksen paradigma on muuttunut viime vuosikymmenind. 1980-
luvulta eteenpédin Kirjoittamista on alettu tarkastella lopputuloksen sijaan prosessina.
Prosessiajattelu  on kuitenkin siirtynyt Kirjoittamisen opetukseen heikosti, koska
Kirjoitusprosessin arviointi on hankalampaa kuin tuotoksen arviointi. (Aalto, Jamia,
Kajaste, Korkalainen & Marjala 2002, 6.) Opiskelijoiden tulisi Kirjoitustdita tehdessaan
osata taitavan Kkirjoittamisen prosessi. Tamantyyppisen Kirjoitusprosessin hallinta
helpottaa opiskeluun liittyvien Kirjoitustehtdvien tekemista. (Kiiski-Maki 2008, 88.)

Linnakyld (1985, tiivistelmd, 7) on kuvaillut Kirjoittamisprosessia jo 1980-
luvun puolivalissd. Hanen mukaansa kirjoittamisprosessin aikana kirjoittaja palauttaa
mieleensd aiheeseen liittyvida kokemuksia, mielikuvia ja tietoja. Naitd asioita han
muokkaa ja Kkarsii tavoitteensa mukaisesti. Kokeneen kirjoittajan kirjoitusprosessissa
voidaan nahdd monta toisiinsa limittyvaa vaihetta aiheen valinnasta tekstin julkaisuun.
Sharpless (1999) on esitellyt oman Kkirjoittamisprosessia kuvaavan mallinsa, jossa
Kirjoittaminen etenee valmistautumisen, kirjoittamisen ja muokkaamisen kautta kohti
valmista muotoa. Suomessa Kirjoitusprosessia on viime aikoina tutkinut Kiiski-Maki
(2008) joka kuvaa kirjoitusprosessin vaiheiksi suunnittelun, muodostamisen ja
arvioinnin,

Sharplesin (1999, 72) mallin (KUVIO 1, sivu 12) mukaisesti kirjoittamisen
prosessissa on kolme vaihetta: valmistautuminen, Kirjoittaminen ja muokkaaminen.
Kirjoittaminen voi alkaa mistd kehan vaiheesta tahansa. Suunnitelmat ja muistiinpanot
ohjaavat kirjoittamista. Sharplesin (1999, 74) mukaan Kkirjoittamista edeltdva
valmistautuminen eli suunnittelu on erittain tarkedd. Suunnitellessaan tekstid ihminen
hahmottelee paperille asioita, jotka helpottavat hantd padsemé&én padaméaaraansa.
Suunnittelu voi tapahtua myos pelkastdaan ihmisen mielessa. Suunnittelun maaralla on
vaikutusta tekstin onnistuneisuuteen: mitd enemméan suunnittelua, sitd parempi teksti.
Tama johtuu siitd, ettd mitd enemman Kirjoittaja viettdd aikaa tekstin parissa, sita
paremmin hdn kykenee reflektoimaan sisaltda ja tekstin rakennetta. Kirjoitettu
tekstiluonnos muuttuu materiaaliksi, jota voidaan muokata. Taméa aktiviteetti ei toimi
vain yhteen suuntaan, vaan myos toisin pain toiminta on mahdollista. Lukija saattaa

esimerkiksi huomata, ettei luonnos vastaa suunnitelmaa, ja palaa taas
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muokkausvaiheeseen takaisin. Kuvio on tarkoituksenmukaisesti ympyran muodossa,
eikd eri vaiheina, jotka johtavat valmiiseen tuotokseen. Mika tahansa kirjoittamisen
vaihe voi seurata toistansa. Varsinkin tieteellisen tekstin, kuten tutkimusraportin,
Kirjoittamisessa ihminen saattaa palata takaisin suunnitteluvaiheeseen ja luoda
johdonmukaisemman rakenteen koko tekstille. Viimeisessa vaiheessa tekstid luetaan
arvioivasti ja muokataan sitd tarvittaessa. Prosessikirjoittamisen yhteydessa
muokkaamisella tarkoitetaan niitd muutoksia, joita Kirjoittaja tekee tekstiinsa saamansa
palautteen perusteella. (Sharples 1999, 72-74, 88, 95-102.)

uudet ideat
SOKT A - . >
lﬂfc OKKAAMINEN. VALMISTAUTUMINEN
ekt - muistiinpanot
“Husimpanot - sinmmnitelmat
-suunnitelmat o
muckattavat mudstinpanot

ja suumnmnitelmat

mdet ideat mdet ideat

valmistanhuminen
ohjaa kirjoittarnista

mueckattava
tekstilnonnos

KIRJOITTAMINEN:
-tekst

KUVIO 1. Kirjoittaminen ndkyvana toimintana Sharplesin (1999, 72) mallin mukaisesti

Kiiski-Mé&en (2008, 88, 90) mukaan taitavan kirjoittamisen prosessiin siséltyy kolme
vaihetta: suunnittelu, muodostaminen ja arviointi (KUVIO 2, sivu 13).
Suunnitteluvaiheessa ihminen asettaa tekstilleen tavoitteen, tuottaa ideoita ja jarjestaa
asiasisdltod. Lisdksi hanen tulee pohtia omaa toimintaansa ja paattdd miten edetd
saavuttaakseen kirjoittamisen tavoitteet. Tekstin muodostamisvaiheessa ideoille saadaan
vastine sanojen, lauseiden, virkkeiden, kappaleiden ja koko tekstin tasolla. Tekstin
arviointivaiheessa tekstia tulee reflektoida. Taitavalla kirjoittajalla arviointi liittyy jo

suunnittelu- ja kirjoittamisvaiheeseen. Kiiski-Maen (2008, 88-90) sek& Berningerin,
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Abbottin, Whitakerin, Sylvesterin & Nolenin (1995, 294-296) mukaan
Kirjoitusprosessin hallinta vaatii, ettd opiskelijan kielelliset taidot ovat hyvin
kehittyneet, han hallitsee Kirjoittamisen strategiset taidot, kykenee ohjaamaan
toimintaansa kirjoittamisen aikana seka kokee Kirjoittamisen motivoivaksi. Taitava
Kirjoittaminen siséltda ajatusprosessin, jonka aikana suunnitellaan, muodostetaan ja

arvioidaan omaa tekstid. Nama kolme prosessia kulkevat rinnakkain kunnes teksti on

valmis.
Kirjoittamisprosessi
SUUNNITTELU MU DD 05 I_—"._"-.-I\'E:_‘.' ABRVIOINTI
1. Tavoitteen asettelu 1. Ideoiden kdantiminen 1. Tekstin arviciva
7 Ideoiden kielellizeen muotoon lakeminen
- . 2. Sisdllén saattaminen " .
fuottanunen g 2. Muokkaaminen
Asiasisalls ndkyviksi tekstiksi
3 "151_2_[51.5 on -= kitjainten tuottaminen
JAsentamimen -roikeinkirjoituss intdien
_ hallinta
TOIMVINNANOHTAUS:

Miten valvon omaa tydskentelyani?

KUVIO 2: Taitavan kirjoittamisen prosessi Kiiski-M&en (2008, 88) mukaan

Sharplesin (1999) ja Kiiski-Mé&en (2008) mallit ovat hyvin samantyyppisid, mutta
sisdltdvat muutaman eron. Sharples (1999) on huomioinut mallissaan paremmin
tyoémuistin osuuden Kirjoittamisprosessissa. Hanen mukaansa tyomuisti kuormittuu
Kirjoittaessa sen mukaisesti, miten hyvin henkilo hallitsee oikeakielisyyskaytanteet ja
tuntemansa aiheen. On todettu, ettd esimerkiksi oikeinkirjoitusvirheet lisdantyvat
lauseen loppua kohden, mika kertoo tyomuistin kuormittumisesta. Kiiski-Makikin
(2008) kertoo kirjoittamisen lahtokohtana olevista muistiedustuksista, mutta ei huomioi
tyomuistin rajoituksia kuten Sharples. Kiiski-Mé&ki (2008) taas huomioi mallissaan
ihmisen lukutaidon merkityksen tekstin arviointivaiheessa. Toimiva lukutaito on
nimittdin tarked tyokalu oman tekstin arviointiin. Kiiski-Maki (2008) huomioi

mallissaan myds toiminnanohjauksen koko kirjoitusprosessiin vaikuttavana elementtina.
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3 KORKEAKOULUOPISKELU

Korkea sivistystaso sekd laadukas ja maksuton koulutus ovat suomalaisen
hyvinvointiyhteiskunnan  kulmakivia. Suomessa halutaan turvata tasapuoliset
mahdollisuudet laadukkaaseen koulutukseen varhaiskasvatuksesta korkeakoulutukseen
asti. (Opetusministerio 2007, 10.) Kaikilla suomalaisilla opiskelijoilla tulisi myos olla
yhdenvertaiset opiskelumahdollisuudet. Tata tavoitetta turvaamaan on saadetty
yhdenvertaisuuslaki, jonka mukaan koulutuksessa on huomioitava erilaiset oppijat.
(20.1.2004/21.) Korkeakoulutus on laajentunut Suomessa reilusti 1960-luvun alusta
lahtien. T&lla hetkella 80 prosentille ik&luokasta on varattu paikka korkeakoulusta.
(Ahola 2004, 14-19.) Suomessa korkeakoulutusta jérjestetdadn yliopistoissa ja
ammattikorkeakouluissa. Yliopistossa suoritetaan alempia kandidaatin ja ylempia
maisterin korkeakoulututkintoja seka tieteellisia jatkotutkintoja.
Ammattikorkeakouluissa voi suorittaa ylempid ja alempia korkeakoulututkintoja.
(Tilastokeskus.) Tasséd luvussa tuon esille korkeakouluopiskeluun opiskelijoiden
nakokulmasta  vaikuttavia  tekijoitd:  opiskelutaidot,  Kirjoittaminen  osana

korkeakouluopiskelua, kirjoittamisen opetus yliopistossa seka kirjoittamisen ongelmat.

3.1 Opiskelutaidot korkeakouluopiskelun edellytyksena

Opiskelutaidot ovat tarked korkeakouluopiskelussa ja kokoelinidn kestdvassa
oppimisessa tarvittava taito. Ihminen tarvitsee perustietoja ja -taitoja, joiden varaan
uutta tietoa voidaan rakentaa. Kaikilla aikuisilla ei valttamatta ole néita elinikdisen
oppimisen taitoja, mink& takia niihin taytyy tulevaisuudessa panostaa suomalaisessa
koulutusjérjestelméssa. Yhteiskunnan vaatimien tyotapojen jatkuva muutos edellyttédé
my6s mahdollisuuksia oppia uutta. Esimerkiksi aikuisten koulutusmahdollisuudet seka
uudenlaiset ja monipuoliset oppimisymparistdt ovat keinoja tdhdn uuden oppimiseen.
(Ahola 1997, 319-320.) Ihmisen eldménkaari on muuttumassa yha enemman

lineaarisesta mallista kohti eldmad, jossa koulutus ja tyonteko tapahtuvat limittain.
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Tama tarkoittaa my0ds ihmisen opiskelu-uran hajautumista koko elaménkaaren ajalle.
Elinikdinen oppiminen onkin tullut viime vuosikymmenind yha tarkedmmaéksi
koulutusta madrittavéaksi asiaksi, joten silld on vaikutusta myds korkeakouluopiskeluun.
(Suikkanen 1996, 23, 38, 44.)

Oppimistaitoihin kuuluu sek& oppilaitosyhteyksissa tarvittavia taitoja seka
kaikissa elaményhteyksissa tarvittavia taitoja. Oppilaitoksissa tarvittavia taitoja ovat
taito opiskella itsendisesti, itseohjautuvuus, taito suunnitella omaa opiskelua,
monipuoliset tiedonhankintataidot, taito arvioida omaa oppimisprosessia seké taito
tyoskennelld  yhteistoiminnallisesti.  Kaikkiin ~ el&mé&nympéristoihin  liittyvat
oppimistaidot nahddén laajempina. Niitd ovat taito ratkaista eteen tulevia ongelmia,
kyky kehittdd osaamistaan eri eldmantilanteissa, halu asettaa tavoitteita ja ohjata
toimintaansa sekd yleinen halu muuttua ja kehittyd. Oppimaan oppiminen nahdéén yha
tarkedmpand asiana peruskoulun tavoitteista. Elinik&inen oppiminen voidaan nahda
koko eldmanuraa parantavana asiana, jossa yksilé sopeutuu muutoksiin. (Ahola 1999,
192-195.) Nykyajan yhteiskunta on avoin ihmisille, jotka omaavat hyvét sosiaaliset ja
kielelliset taidot (Remes & Valijarvi 1997). Naihin taitoihin kuuluu myos luku- ja
Kirjoitustaito, jotka ovat avainasemassa myos koko elinian kestdvassa oppimisessa.

Joskus myos erittdin alykkéaat opiskelijat menestyvét opiskelussaan huonosti.
Menestys korkeakouluopinnoissa ei riipu pelkastaan alykkyydestd, vaan siihen
vaikuttavat myo6s opiskelijan  suhtautuminen oppimiseen, itseohjautuvuus ja
kognitiiviset strategiat. Opiskelija asettaa tavoitteita omalle opiskelulleen aiempien
kokemusten, odotusten ja uskomustensa perusteella. Opiskelijan suhtautumisella
opiskeluun, itseohjautuvuudella ja kognitiivisilla strategioilla on yhteys toisiinsa ja ne
vaikuttavat opiskelijan opintomenestykseen. Hyvédan opintomenestykseen nopeasti
muuttuvissa yliopiston oppimisymparistdissd kuuluu syvallinen suhtautuminen
opiskeluun,  oppimisen itseohjautuvuus ~ ja  optimistinen  suhtautuminen
oppimisstrategioihin. (Heikkila & Lonka 2006, 99-117.) Banduran (1997) mukaan
opiskelijat, joilla on korkea mindpystyvyys, asettavat itselleen korkeampia
opiskelutavoitteita, ponnistelevat enemmén saavuttaakseen tavoitteensa sekd pitdvat
kiinni tavoitteistaan akateemisissa tehtavissa. Litmasen, Hirston ja Lonkan (2010, 195)
mukaan opiskelu korkeakoulussa vaatii pitkdn ajan sitoutumista. Opintomenestykseen
vaikuttavat monet asiat kuten sitoutuneisuus opiskeluun, ihmisen kaésitys itsestdan

oppijana, luontainen motivaatio ja ty6elaméan suuntautuminen. Heikkildn ja Lonkan
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(2006, 99-117) mukaan tavoitesuuntautuneisuus ja positiivinen asenne opiskelua

kohtaan on tarkeéa opiskelutavoitteiden saavuttamiseksi.

3.2 Korkeakouluopiskelu ja kirjoittaminen

Korkeakouluopinnoissa kirjoittamisella on suuri merkitys. Opiskeluun kuuluu paljon
erilaisia Kirjoitustoita: esseitd, raportteja, luentomuistiinpanoja, tenttivastauksia seka
vastauksia internetkeskusteluun, sahkopostien Kirjoittamista ja e-portfolioiden tekemista
(McVey 2008, 289-294.) Loppuhuipentumana opiskeluissa on usein gradun
kirjoittaminen. Tieteellisen Kirjoitustavan oppiminen kuuluu osaksi yliopistoyhteiséon
sosiaalistumista ja tieteellisyyden pelisddnndt ovat avain yhteison siséan. (Luukka &
Muikku-Werner 1996, 127-128.) Yliopisto-opiskelijat myds osoittavat osaamisensa
erilaisten Kirjoitettujen tekstien kautta. Kirjoittaminen ei ole pelkké taito, vaan myos
tarked tyokalu ajattelussa, oppimisessa ja tiedonrakentamisessa. (Lean ja Stiererin
2000.) Akateemisessa maailmassa ilman Kirjoitustaitoa eivat parjaa opiskelijat eivatka
kokeneet tutkijatkaan, koska koko tiedeyhteisd toimii pitkalti tekstien varassa.
Tieteellisen yhteisdn vuorovaikutus tapahtuu tieteellisten tekstien ja puheenvuorojen
kautta. Teksteja kirjoittamalla ja julkaisemalla tutkijat tavoittavat muun tiedeyhteison.
Usein artikkelin kirjoittaminen saattaa olla ainoa keino saada aanensd kuuluville ja
saada palautetta tekemastddn tyostd. Nykyddn my0Gs internetissd tapahtuva
tiedemaailman keskustelu vaatii Kirjoitustaitoa. (Becher & Trowler 2001, 104, 108-110;
Brodkey 1996, 2, 55.)

Tieteellisen tekstin tarkein tehtdvd on raportoida tieteellisen menetelmén
avulla hankittua tietoa. Kaikki tekstit eivat sovi tieteelliseksi puheenvuoroksi, silla
tekstin on oltava tieteellistd. Tieteellisestd tekstistd ei voida antaa yhtd ainoaa
mééritelmad. Tekstin tieteellisyys riippuu né&kokulmasta, tieteenalasta, tekstin
tavoitteista ja siitd kuka tieteelliseen kysymykseen hakee vastatusta ja mitd varten.
Tekstin tieteellisyys koostuu monista asioista. Naitd ovat esimerkiksi tadsmalliset
viittaustavat, abstrakti Kirjoitustapa ja oman tieteenalan kielenkdyton sisaistaminen.
Tieteellisen tekstin kirjoittaminen vaatii my0s sosiaalistumista omaan tieteenalaan

osallistumalla tieteellisen yhteison toimintaan, Kirjoittamalla ja lukemalla teksteja ja
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keskustelemalla muiden opiskelijoiden kanssa. Tadma sosiaalistuminen alkaa jo
opiskelun alkuvaiheessa. Oman alan kasitteiden tunteminen on yksi tieteellisen
patevyyden mittareista, joten kasitteet ja niiden maarittely kuuluvat oleellisesti myos
tieteelliseen kirjoittamiseen. Tieteelliseen kirjoittamiseen ei riitd pelkastdan se, ettd osaa
tehda oikeanlaisen tekstin kieliasun ja merkita l&hdeviitteet. Tekstin tieteellisyys syntyy
tieteellisen tydskentely- ja ajattelutavan tuotoksena ja konkretisoituu usein vasta
tutkimusprosessin lopputuloksena. (Luukka 2007, 13-19.)

Akateemisen Kirjoittamisen haastavuuden osoitti Boice, jo vuonna 1987.
Boicen (1987, 311-326) mukaan akateemiseksi Kirjoittajaksi kehittyminen on haastavaa.
Oman tekstin laadun parantaminen voi olla kova tyo jopa henkil6ille, jotka ovat oman
alansa parhaita asiantuntijoita. Kaikki yliopisto-opiskelijat eivat Boicen (1987) mukaan
ole tuotteliaita kirjoittajia. Ndma opiskelijat tarvitsevat tukea kehittydkseen Kirjoittajina.
Murraynkaan (2002, 229-239) mukaan akateemiseksi kirjoittajaksi kehittyminen ei ole
yksinkertaista, joten opiskelijat tarvitsevat tukea kirjoittamiseensa. Kirjoittamista ei
valttamatta esté kirjoitustaidon puute, vaan oikean kirjoittamisympariston puute. Myds
itsevarmuuden puutteella on vaikutusta Kirjoittamiseen. Kirjoittamisen taitoja
kehittdessd on tarkedd saada tietoa kirjoittamisesta seka tulla tietoisemmaksi omasta
Kirjoittamisen prosessista. Kirjoittajan itsevarmuutta nostavat erilaiset asiat: tavoitteiden
ja deadlinejen asettaminen, vertaistuen saaminen, jasentynyt Kirjoittamistyyli seka
strategiat saannolliseen Kkirjoittamiseen ja Kirjoittamisajan jarjestdmiseen. Tarkeda
kirjoittamisen tukemisessa on opettaa opiskelijoita asettamaan itselleen helposti
saavutettavia Kirjoittamistavoitteita. Pienet tavoitteet vievat kirjoittamista helposti
eteenpdin. Kirjoituskayttaytymisen muutoksessa tarkedd on omien ajatusten jakaminen
parin tai ryhmén kanssa. Keskusteluissa kdydaan lapi opiskelijoiden aiempia
Kirjoittamistapoja ja verrataan niit4 uusiin opittuihin tapoihin. (Morrs & Murray 2001,
48-49.) Opiskelijoiden on usein hankalaa 16ytaa itselleen kirjoittamisaikaa ja asettaa
Kirjoittaminen ensimmaiseksi tarkeysjarjestyksessa. (Murray 2002, 229-239) Murrayn,
Thowbin, Mooren ja Murphyn (2008, 120) mukaan yleisesti oletetaan, ettd opiskelijat
jarjestavat kirjoittamiselleen aikaa muilta asioilta. Tamé ei kuitenkaan pida paikkaansa.
Boicen (1987) mukaan opiskelijoiden kirjoittaminen ei valttdméattd ole sen
tuottavampaa, vaikka heillda olisi enemmdan aikaa kirjoittaa. Akateemisessa
Kirjoittamisessa on tarke&& ihmisen kayttdytymiseen liittyvat asiat: kirjoittamisrutiinit,
tavoitteiden asettaminen omalle kirjoittamiselle ja naihin tavoitteisiin pyrkiminen seka

riittdvan tuen saaminen Kirjoittamiseen. Murrayn ym. (2008, 120-125) mukaan
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akateemista kirjoittamista voidaan katsoa kayttdytymisend, johon vaikuttavat ihmisen
uskomukset ja ajatukset akateemisesta kirjoittamisesta. Kirjoittamisneuvonnasta voi
olla apua akateemiseksi Kirjoittajaksi kehittyessa ja Kkirjoittamisen tuottavuuden
lisdédmisessd. Neuvonta voidaan toteuttaa ryhmissd tai vertaistuen periaatteita
noudattaen. Neuvonnan avulla voidaan kehittda Kirjoittajan  motivaatiota.
Kirjoittamismotivaation kohottamisen avaimet ovat keskittyminen yksilon omiin
Kirjoittamistavoitteisiin, vertaistuki sekd tunne siitd, ettd voi saavuttaa omia
kirjoittamistavoitteita. Kirjoittamistavoitteet on tarke&dd jakaa pieniin ja helposti
saavutettaviin tavoitteisiin, jotta opiskelija tuntee kirjoittamistavoitteidensa olevan
saavutettavissa. Saavuttamisen tunne lisdd minapystyvyyden tunnetta, mika taas lisaa

Kirjoittamismotivaatiota tulevissa kirjoittamistoissa.

3.3 Kirjoittamisen opetus yliopistossa

Valtioneuvoston asetus (794/2004) yliopistojen tutkinnoista maaréa, ettd alemman seka
ylemman korkeakoulututkinnon tavoitteena on hyva viestinta- ja kielitaito. Jyvéskylan
yliopiston kielikeskuksen mukaan korkeakoulututkintoon kuuluu tutkintoasetusten
maarddmia pakollisia kieli- ja viestintdopintoja. Alempaan korkeakoulututkintoon
sisdltyy paasaantoisesti 10-15 opintopistetta kieli- ja viestintdopintoja, joista 2-3
opintopistettd on oltava kirjoitusviestinndn opintoja. Kirjoittamiseen liittyvd Kkurssi
sisaltyy myos ylempaan korkeakoulututkintoon. Tamén lisaksi opiskelija voi valita
valinnaisia kirjoituskursseja. Russellin (2003, i) mukaan akateemisen Kkirjoittamisen
opetuksesta on tullut "ongelma” korkeakoulutuksessa ympari maailman. Ensinnékin yha
suurempi  osa ihmisistda saa korkeakoulutuksen. Tamé& johtaa siihen, ettd
korkeakoulutukseen tulevien opiskelijoiden kielelliset resurssit vaihtelevat paljon.
Toiseksi  korkeakoulutus johtaa nykyddn hyvin erilaisiin  ty6tehtaviin.  Yha
erikoistuneemmat opiskelualat ovat johtaneet yha erikoistuneempaan kirjoittamiseen
korkeakouluissa. Tyoelaméan siirtyessdénkin opiskelijat tarvitsevat hyvin erilaisia
kielellisia resursseja.

Bereiterin ja Scardamalian (1986, 77-78) mukaan ensiarvoista Kirjoittamisen

opettamisessa on opiskelijoiden ohjaaminen aktiivisiksi ongelmanratkaisijoiksi.
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Opiskelijat tulisi saada tietoiseksi siitd prosessista, joka kirjoittamista vie eteenpdin.
Heidan tulee ymmartaa, ettei kirjoittaminen ole pelkéstadn sanojen laittamista paperille.
Taman ymmarrettydan opiskelijat véhitellen kykenevét ottamaan ohjat kaikista
Kirjoitusprosessin vaiheista. Aloitteleva Kirjoittaja tarvitsee usein opettajan palautetta
Kirjoittamisensa kehittdmiseen. Kirjoittamistaitoja kehittdessd tulisi huomioida
opiskelijoilta nousevia kirjoitusongelmia. Né&itd ongelmia tulisi ratkoa ja havainnollistaa
yhteistydssa. Ulkoinen tuki, yksinkertaistetut kirjoitusrutiinit ja tavoitteiden
tiedostaminen auttavat opiskelijoita kehittym&én. Heleniuksen (2003, 210-219) mukaan
Kirjoittamisprosessin opiskelu tulisi liittdd mahdollisimman tiiviisti omaan alaan, jolloin
prosessin  kaikki vaiheet sisdistyvat paremmin. Kirjoittamista tulisi opettaa
prosessindkokulmasta  hyddyntden samalla ryhméan tukea. Myds  oikean
Kirjoittamisympariston luomiseen tulisi kiinnittdd enemman huomiota yliopistossa.
Yliopistossa kirjoitusprosessia painottava opetus on erityisen tarkedd, koska monet
opiskelijat ovat unohtaneet lukiokurssien opit.

Kirjoittamisryhmien kéayttdaminen korkeakouluopiskelijoiden Kirjoittamisen
tukemisessa on alkanut saada enemmén huomiota akateemisissa piireissa.
Kirjoittamisryhméasséd voidaan hyddyntdd vertaisoppimisen piirteitd ja sosiaalisen
vuorovaikutuksen hyétyja. Ryhmaan osallistumisen myétd oma Kirjoittaminen voidaan
my06s ndhda ryhmén yhteisena tavoitteena sen sijaan, etta se olisi hyvin yksiléllinen ja
intiimi prosessi. Ryhmén yhteinen tavoite voi myds auttaa opiskelijoita I0ytamé&én oman
Kirjoittajaidentiteettinsd. Ryhmén avulla voidaan kehittdd akateemisen Kirjoittamisen
taitoja. Ylipaataan vertaisrynmédan kuuluminen on opiskelijoille hyvd kokemus.
Palautteen antaminen ja saaminen omasta kirjoittamisestaan auttaa kehittdmaan Kriittista
nakemystad omaa kirjoittamista kohtaan. (Maher, Seaton, McMullen, Fitzgerald, Otsujid
& Leed 2008, 263, 274.) Heleniuksen (2003, 217-218) mukaan ryhman tuki kirjoituksen
tukemisessa on erityisen tarkeédd, koska yksin puurtamisen tunne on yksi kirjoittamisen
ongelmakohdista. Ryhmissd tekstida muokkaamalla voidaan my6s tuoda esille
Kirjoittamisen prosessinomaisuus. Pienryhmatydskentely antaa opiskelijoille tukea
Kirjoittamiseen. Ryhmissa pystytddn lieventamadn kirjoittamiseen liittyvad ahdistusta
kuulemalla muiden Kkirjoittamiskokemuksia ja ongelmanratkaisukeinoja. Samaran
(2006, 115-129) mukaan opiskelijat voivat toimia toisilleen tarkeind tuen antajina
korkeakoulutuksessa. Vertaistukea antavat opiskelijoiden Kirjoitusryhmat voivat antaa
opiskelijalle myos keinoja tarkkailla ja ohjata omaa oppimistaan. Opiskelijoiden

vertaistukiryhmét eivat kuitenkaan vélttdmatta sovi kaikille, koska henkilokohtaiset ja -
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kulttuurierot vaikuttavat ryhman tarjoaman tuen kokemiseen. Ryhmissé ilmapiiri on
erityisen tarkedd, silla oman tekstin jakaminen toisille on erittdin herkka tapahtuma.
Colvin (2007, 165, 178) on todennut, ettd vertaisohjausta kéaytetddn yhd enemman
avuksi  korkeakouluopiskelijoiden  oppimisen ja  motivaation  tukemisessa.
Vertaisohjauksessa opiskelijat tukevat toisen opiskelijan oppimista ja opettavat
tarvittaessa toinen toistaan.

Kritiikkia yliopiston kirjoittamisen opetusta kohtaan on esiintynyt paljon.
Valmistuneet yliopisto-opiskelijat eivat yleensa ole saaneet harjoitusta kirjoittamiseen
yliopisto-opiskelunsa aikana muulloin kuin opintojen aloitusvaiheessa. He ovat usein
harjaantuneet kirjoittamaan vain lyhyita esseitd. Tutkimusta tehdessdén he joutuvat
kohtaamaan faktan, ettei kukaan ole opettanut heitd Kirjoittamaan laajaa tutkimusta.
(Delyser 2003, 169-181.) Kelloggin ja Whitefordinkin (2009, 250, 257, 263-264)
mukaan Yhdysvalloissa monilta korkeakouluopiskelijoilta puuttuu edistykselliset
Kirjoitustaidot. He esittdvat suurimmaksi syyksi tdhan on liian vahéista Kirjoittamisen
harjoittelua ~ koko  yliopisto-opiskelun  opinto-ohjelman  ajan.  Tehokkaat
Kirjoittamisstrategiat ovat kuitenkin erittain keskeisid korkeakoulutuksessa seka sité
seuraavassa tyoeldmassa. Kehittyminen edistykselliseksi Kirjoittajaksi
korkeakoulutasolla vaatii vuosien paamaaratietoista harjoittelua. Tamé harjoittelu auttaa
opiskelijaa saavuttamaan kognitiivista kontrollia tekstin tuottamiseen. Kognitiivisen
kontrollin avulla kyetddn wvahentdmaan yksilollisia tydmuistin rajoituksia tekstia
suunnitellessa, kirjoittaessa ja muokatessa. Tehokas kielellisten taitojen kayttd, alaan
liittyvén tiedon hyddyntaminen seké retoristen ja sisaltéongelmien ratkaisu helpottuvat

myo6s hyvén kognitiivisen kontrollin saavuttamisen myota.

3.4 Kirjoittamisen ongelmat

Kirjoittamisen ongelmat tarkoittavat sitd, ettei kirjoittaminen jostain syysta suju. Tekstia
ei vain synny, vaikka kirjoittamisen taito on olemassa. Kirjoittamisen ongelmat ovat
kaiken kaikkiaan yleisid ja syyt ongelmien taustalla tavanomaisia. (Boice 1996.) Boice
(1996, 1993, 1985) Kkertoo kirjoittamisongelmista, joiden tausta on ihmisen

elaménkokemuksissa, vaarissa tyotavoissa ja asenteissa tai kirjoittamisen blokissa.
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Boice (1996, xi-xiii) méérittelee kirjoitusongelmien syyksi esimerkiksi
Kirjoitustyon lykkaamisen tai Kirjoittamisen blokin. Tarkeéa ja vaikeaa Kirjoittamistyota
saatetaan lykata aina vain eteenpdin jonkun helpomman ja palkitsevamman tekemisen
vuoksi. Kirjoittamisen edelle laitetaan muut asiat kuten kirjoituspoydan siivoaminen
ennen Kirjoitustyon aloittamista. Lykkaamiseen kuuluu myo6s se, ettd lopulta
Kirjoitustyon tulokset ovat huonommat kuin ne olisivat olleet ajallaan tehtyna.
Varsinainen Kkirjoittamisblokki muistuttaa kirjoittamisen lykk&amistd, mutta siihen
kuuluu my6s toimintakyvyttomyyttd, paniikkia ja uhkaavan tehtavén siirtdmista aina
vain eteenpdin. Kirjoittamisblokissa ihminen saa hitaasti aikaiseksi ja murehtii
silloinkin, ettd hanelld on liikaa tekemistd. Blokkia esiintyy usein silloin kun
kirjoittamiseen liittyy julkista tarkastelua. Tamantyyppisten kirjoittajien tulisi oivaltaa,
etta tehokkaiden ja itselle sopivien pysyvien tyotapojen loytdaminen auttaa padédsemaén
yli itsensé epdilystd. Tunteiden ylivallasta kirjoittamisty6ssa voi paasta siis yli. Vaikka
Kirjoitustyon siirtdaminen ja kirjoitusblokki ovat suhteellisen yleisid, niihin ei kuitenkaan
juurikaan tarjota apua opiskelun yhteydessa. Blokkeja voi esiintyd myos muilla elaméan
alueilla. Yhtenéista blokeissa ja tarkeiden asioiden siirtdmisessé on niihin liitetyt tunteet
janiisté yli pdaseminen. (Boice 1996, xi-xiii; Boice 1993, 19-22.)

Kirjoittamisen hidastumiselle tai estymiselle voi olla monia muitakin syita
kuten sisdinen sensuuri, epdonnistumisen pelko, taydellisyyteen pyrkiminen,
aikaisemmat negatiiviset kokemukset, lykk&aminen ja mielenterveyden ongelmat.
Siséinen sensuuri iskee Kkirjoittajaan usein jo Kkirjoitusvaiheessa ja han hylkaa
kirjoituksensa jo ennen kuin kirjoittaminen on kunnolla edes alkanut. Kirjoittaja usein
my0s asettaa ensimmadiselle kirjoitukselleen korkeat odotukset, eikd ymmarra
kirjoituksen prosessinomaisuutta. Taustana talle haitalliselle toimintatavalle ovat usein
opettajien tai muiden auktoriteettien antama kritiikki, jonka Kirjoittaja on sisdistanyt ja
liioitellut. Aiemmat negatiiviset kokemukset saattavatkin vaikuttaa ihmiseen vield
pitkaan. Ep&onnistumisen pelko on osin todellisuuteen perustuva pelko: Kirjoittaminen
ei aina onnistu odotetulla tavalla tai teksti voi saada osakseen arvostelua. Mittasuhteet
epaonnistumisen pelossa ovat usein kuitenkin liioiteltuja. Perfektionismi on myds yksi
kirjoittamiseen haitallisesti vaikuttava asia: epérealistisen korkeat tavoitteet muuttuvat
ongelmaksi kirjoittamiselle, jolloin kirjoittamisen aloittaminen ja loppuunsaattaminen
vaikeutuvat. Mielenterveyden ongelmat tai mielialan vaihtelutkin saattavat aiheuttaa

ongelmia kirjoittamiseen. Kirjoittaminen on herkka taito, joten ongelmat elaman muilla
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osa-alueilla vaikuttavat helposti sithen. Kuitenkin suurin osa kirjoittamisen ongelmista

liittyy vaaranlaisiin asenteisiin tai tyotapoihin kirjoittamiseen liittyen. (Boice 1985.)



23

3.5 Lukivaikeus kirjoittamisongelmien aiheuttajana

Sanassa dysleksia on kaksi osaa, joista dys tarkoittaa vaikeutta ja lexis sanoja. Naista
kreikan kielen sanoista muodostuva sana dysleksia tarkoittaa siis ongelmia sanojen
kanssa. (Das 1998, 7.) Lukivaikeuden madrittelyd hankaloittaa se, ettd lukemisen ja
kirjoittamisen vaikeuksista kaytetddn monia termeja (Lyon, Schaywitz & Schaywitz
2003). Suomessa vakiintuneiksi termeiksi ovat muodostuneet lukemis- ja
kirjoittamisvaikeus, lukivaikeus tai dysleksia (Ahvenainen ja Holopainen 2005, 72-73).
Talla hetkella dysleksia maéritell&an erityiseksi oppimisvaikeudeksi, jolla on
neurobiologinen tausta. Siihen kuuluu hankaluuksia sujuvassa sanantunnistamisessa
sekd heikkoa oikeinkirjoitusta ja sanan dekoodausta. Vaikeudet johtuvat puutteista
fonologisessa tietoisuudessa eli yksittdisten &anteiden erottelussa. Koko Kkielellinen
systeemimme muodostuu naistd yksittéisista &danteistd. (Lyon ym. 2003, 2, 7.)
Dysleksiaa esiintyy 6-7 prosentilla vaestosta (Taskinen 2009, 2). Hairioon sisaltyy myds
vahva perinnéllinen osuus, joka on tutkimusten mukaan noin 40% kaikista
lukivaikeuksista. (Niemi 1996, 339.) Lukivaikeuteen voi kuulua seka lukemisen etta
kirjoittamisen hankaluuksia. Kirjoittamisvaikeuden diagnostisiin kriteereihin kuuluvat
seuraavat asiat. 1) Kirjoittamisvaikeudessa kirjoitussuoritus on standardoiduilla testeilla
mitattuna merkittavasti heikompi kuin mitd voisi odottaa henkilén koulutukseen ja
alylliseen kapasiteettiin nahden. 2) Kirjoitusvaikeus hairitsee merkittavasti Kirjallisen
tekstin muodostamista, akateemisia suorituksia ja arkielaman toimintoja. 3) Hairio ei
my0Oskadn johdu ndbn tai kuulon vajavuudesta eikd neurologisesta sairaudesta.
(Ahvenainen & Holopainen 2005, 71.) Aiemmin lukivaikeudet on kasitetty lahinna
lasten ongelmiksi. Uusimpien tutkimusten mukaan lukiongelmia esiintyy kuitenkin
kaiken ikaisilla. Lapsena todettu lukivaikeus sdilyy aikuisuuteen saakka.
Lukivaikeudessa esiintyy paljon yksilollisid eroja. Toisilla lukivaikeudet sailyvat
vaikeina koko eldmén kun taas toiset kehittyvat lukemisessa ja Kirjoittamisessa
aikuisiallakin. (Holopainen & Savolainen 2006, 203 —229.)

Lukivaikeus aiheuttaa aikuisialla lukemisen hitautta ja sujumattomuutta seka
oikeinkirjoitusvirheitd sanelussa ja tuottavassa Kirjoittamisessa. Lukivaikeudella on
vaikutusta myos luetun ymmartamiseen, koska heikko tekninen lukutaito hankaloittaa
tekstisisallon prosessointia. (Kairaluoma & Aro 2008, 115.) Lukivaikeuksisia

korkeakouluopiskelijoita on kaikilla aloilla. Tutkimuksen mukaan lukivaikeus aiheuttaa
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haasteita korkeakouluopiskelulle: lukemisen hitautta, lukemisen ymmartdmisen
vaikeutta, pitkdan ja jasennellyn tekstin tuottamisen vaikeutta sekd ongelmia
oikeinkirjoituksessa ja lauserakenteissa. Naista kaikista seuraa aikatauluongelmia, koska
lukeminen ja Kkirjoittaminen vievét paljon aikaa. Etenkin vieraat kielet ovat ongelmana
lukivaikeuksiselle opiskelijalle. Tenttikirjojen lukeminen on hidasta ja stressaavaa.
Lukemisen vaikeudet saattavat hidastaa opintoja ja alentaa itsetuntoa ja joskus jopa
johtaa opintojen keskeyttdmiseen. (Taskinen 2009, 31-32.) Lukivaikeuksisten
opiskelijoiden suurin haaste yliopistossa on Kirjoittaminen, jota vaaditaan kaikissa
opinnoissa. Dyslektisille opiskelijoille tarvittaisiin  ehdottomasti apua omien
Kirjoitustaitojen kehittdmisessd. Monet kokevat tarvitsevansa tarvitsevat tukea erityisesti
Kirjoitustdidensd organisoimisessa, jotta he voisivat jasentda tietoa havainnollisesti ja
osoittaa osaamisensa paremmin. (Hatcher, Snowling & Griffiths 2002, 119, 131.)
Ongelmat lukutaidossa tai luetun ymmartdmisessd hankaloittavat usein myos
Kirjoitusprosessia (Maki, Voeten, Vauras & Poskiparta 2001, 667). Taustalla oleva
lukivaikeus voi siis hankaloittaa oman tekstin analyyttistd lukemista niin, ettei tekstin
viestid, rakennetta ja oikeinkirjoitusta pystyta arvioimaan. N&in myds Kirjoittamisen
prosessi hankaloituu. (Kiiski-Mé&ki 2008, 90.)

Dysleksian diagnosoiminen nuorilla ja aikuisilla voi olla hankalaa, koska
lukivaikeuksien aiheuttamia heikkouksia opitaan ian myéta kompensoimaan muilla
vahvuuksilla. Korkeakoulutasolla ongelma onkin usein se, ettei tiedetd Kkeitd
lukivaikeuksiset opiskelijat ovat. Monella opiskelijalla on vaikeuksia lukemisessa ja
Kirjoittamisessa, mutta vain osalla heistd on lukivaikeus. Vaikeudet eivat valttamétta
tule esiin opintojen aloitusvaiheessa vaan vasta sitten kun opiskeltava materiaali
lisdadntyy ja mukaan tulee vieraskielista Kirjallisuutta ja kirjallisia toita. (Taskinen 2009,
2, 32). Dyslektiset opiskelijat eivat eroa muista opiskelijoista kognitiivisten kykyjensé
puolesta, mutta heilld on rajoitteita lukemisessa ja lukemiseen liittyvissa fonologisissa
prosesseissa. Aikuisten dysleksia voidaan tunnistaa 95 prosentin tarkkuudella
testaamalla neljdd eri asiaa: Kirjoittaminen, ep&sanojen lukeminen, tyomuisti ja
kirjoittamisnopeus. Korkeakoulujen tulisi tunnistaa lukivaikeuksiset opiskelijat, jotta
tukitoimet voidaan kohdentaa oikein. (Hatcher ym. 2002, 119, 131.) Lukivaikeudella
on yksilollinen ja eldmén myo6td muuttuva ilmiasu. Sen vuoksi taitoja tulisi pystya
arvioimaan monipuolisesti kaikissa ik&vaiheissa, ei pelkéastaan alakoulussa. (Kairaluoma
& Aro 2008, 115.)
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Lukitestien avulla voidaan 16ytad lukivaikeuksiset opiskelijat. Lukitestit ovat
usein tuen saamisen edellytyksend. Testien tekemisen lisdksi on hyva Kkartoittaa myos
opiskelijan taustatietoja ja opiskeluhistoriaa. Lukitestien kautta opiskelija voi hakea
erityisjérjestelyjad esimerkiksi ylioppilaskokeeseen tai paasykokeeseen. Kustannukset
lukitestista jaavat usein opiskelijalle itselleen, silld KELA ei korvaa testejd. Testin voi
tehda esimerkiksi erityisopettaja, puheterapeutti, psykologi tai neuropsykologi. (Anttila,
Hé&maléinen, Isotalo, Taarna & Valkama 2008, 111-114; Farmer, ym. 2002, 11-14.)
Suomessa yksi esimerkki kéytettavista testeistd on Niilo Maki Instituutin lukemis- ja
Kirjoittamistaitojen lukiseula ja yksilotestisto nuorille ja aikuisille. Nama kaksi
lukivaikeuden arvioinnin menetelmad on kehitetty erityisesti toisen asteen
opiskelijoiden lukivaikeuksien tunnistamiseen ja arviointiin. Keskeisimmat arvioitavat
tiedot testeissé ovat lukemisen tarkkuus, lukemisen sujuvuus, oikeinkirjoitustaito ja

luetun ymmartdminen. (Kairaluoma & Aro 2008, 116-117.)
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4 TUKEA KIRJOITTAMISEEN -KURSSI

Taman tutkimuksen aineisto hankittiin Tukea Kirjoittamiseen -kurssilla. Tieto kurssin
toteutuksesta on tarkedd taustatietoa luettaessa tutkimuksen tuloksia ja sovellettaessa
niitd muihin yhteyksiin. Tdssé luvussa kerron miten Tukea Kkirjoittamiseen -kurssi

toteutettiin.

4.1 Kurssin taustat

Jyvéskyldn vyliopiston kielikeskuksen toteuttama Tukea Kirjoittamiseen -kurssi
jarjestettiin ensimmaistd kertaa kevaalla 2009. Kielikeskus tiedotti kurssista aluksi
laitosten amanuenssien kautta ainejarjestoille. Kurssia suositeltiin opiskelijoille, joilla
on meneillaan kurssi, joka sisaltad suomenkielisen Kirjoitustehtavan. limoittautuminen
kurssille tapahtui Korpissa (sahkdinen kurssi-ilmoittautuminen Jyvéskylan yliopistossa).
IImoittautuneita saapui ensimmadisten viikkojen aikana odotettua enemmaén, yhteensa
58. Loppujen lopuksi kurssille osallistui 23 opiskelijaa. llmeisesti kurssin sijoittuminen
kevéaan viimeiseen jaksoon sai monen opiskelijan perumaan tulonsa kurssille. Tukea
kirjoittamiseen -kurssin tavoitteena oli edistdd Kirjoittamisrohkeutta sek& purkaa
Kirjoittamisen esteitd. Pdaméaarana oli myds oman Kkirjoittamistapansa tiedostaminen,
toisen opiskelijan tekstin analyyttinen lukeminen sekd omien vahvuuksien ja

kehittdmistarpeiden tiedostaminen.

4.2 Kurssin toteutus

Kurssin toteutukseen kuului 10 tuntia yhteisia kokoontumisia, kaksi kahden tunnin

pienryhmétapaamista sek& opintotehtdva. Opiskelijoille annettiin kurssilla my0ds
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mahdollisuus osallistua erityispedagogisen nakokulman siséltdvaan yksiloohjaukseen
(kaksi yhden tunnin tapaamista). Ennen kurssille osallistumista opiskelijat lahettivéat
kurssin opettajille ennakkotehtdvan, Mina Kirjoittajana -kirjoitelman. Kurssin opiskelijat
jaettiin puoliksi kurssin kahdelle opettajalle. Molemmat opettajat pitivat omille
opiskelijoilleen yhtd isompaa ryhmad, sekd naistda ryhmistd muodostunutta neljaa
pienryhmé&a. Opettajina  kurssilla  toimi  kaksi  Kirjoitusviestinndn  opettajaa
kielikeskuksesta seka erityispedagogiikan lehtori kasvatustieteiden laitokselta
yksiloohjausta antamassa. Kurssin laajuus oli opiskelijoille kaksi tai kolme
opintopistettd, riippuen siitd osallistuiko  yksiloohjaukseen vai ei. Yhden
lisdopintopisteen sai vaihtoehtoisesti oppimispéivakirjan Kirjoittamisesta. Kuviossa 3

(KUVIO 3, sivu 27) tuon vield havainnollisesti esille Tukea Kirjoittamiseen -kurssin

toteutuksen.
Tukea kirjoittamiseen Kolmas opintopiste,
2/30p valinnainen
|
[ Luennot 10 } [ N } { Yksilsohjaus 2* 1h tai ]
. Oppimispavakirja
Tekstin onnostehn | [ Oman tekstin ) ( Yksiléohjauksessa )
ja alluunpaasy. tydstaminen, erityispedagoginen
palautteen antaminen, opponointi ja nakéloima: oman
tekstin tydstaminen, palautteen antaminen oppimishistorian
kirjoitusprosessi ja toiselle opiskelijalle, pohtiminen ja
tekstin rakentamisen kavtanndn vinkit vksilllisen
teoria, kirjoittamisen kirjoittamiseen oppimistehtévan
ongelmat tekeminen /
kS - . A
Oppimispavilirja
kurssin ajalta
e -

KUVIO 3. Tukea Kkirjoittamiseen -kurssin toteutus

Kurssi eteni kaytdnndssa niin, ettd ensin kaikki opiskelijat osallistuivat yhteiseen
luentotapaamiseen, jossa kerrottiin kurssin toteutumisesta, aikatauluista ja tehtévista.
Talla kerralla opiskelijat saivat jo varata aikoja mahdollisesti haluamaansa
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yksiloohjaukseen. My0s pienryhmista sovittiin ensimmadiselld kerralla tarkemmin ja
annettiin ohjeet ensimmaiselle kerralle. Muilla yhteisilla tapaamisilla ké&ytiin 1&pi tekstin
luonnostelun ja alkuunpédédsyn neuvoja, tekstin tydstamistd, palautteen antamisen
periaatteita sekd kirjoittamisprosessin ja tekstin rakentamisen teoriaa. Kirjoittamisen
ongelmia kéaytiin Iapi Kimmo Svinhufvudin kirjoittaman tekstin perusteella. Opiskelijat
saivat liséksi vinkkeja lukiongelmien kanssa opiskeluun. Pienryhmatapaamisilla (noin
kolme henkil6d) tyostettiin opiskelijan omaa tekstia opponoiden ja rakentavaa palautetta
antaen. Tekstid parannettiin seuraavalle kerralle oman opponentin palautteen avulla,
mink& kautta kirjoittamisen prosessinomaisuus tuli tutuksi. Myos Kirjoitusviestinnan
opettaja antoi palautetta opiskelijoiden tekstistd. Viimeisella kerralla opiskelijat saivat
kaytannon vinkkeja Kirjoittamiseen. Yksiloohjauksen ensimmadisella tapaamisella
jokainen opiskelija sai tehtdvan, jossa hénen tuli kokemuksellisen oppimisen mallia
omiin oppimiskokemuksiinsa yhdistellen kirjoittaa oma oppimishistoriansa. Tamén
lisaksi jokaiselle opiskelijalle muodostettiin yhdessa keskustellen oma henkil6kohtainen
tehtdva, joka tukee opiskelijaa Kirjoittamisen solmukohdassa. Toisella tapaamisella

opiskelijan tilannetta tarkasteltiin uudestaan h&nen tekemiensé tehtavien pohjalta.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa késittelen tutkimuksen kéytdnnon toteuttamista. Ensimmaéiseksi tuon
esille tutkimuksen tarkoituksen ja tutkimuskysymykset seka kuvailen tutkimusjoukkoa.
Taman jalkeen kerron etnografiasta menetelménd ja lopuksi tutkimusaineiston

hankinnasta ja analysoinnista.

5.1 Tutkimuksen tarkoitus

Tama tutkimus on laadullinen tutkimus, jossa menetelmallinen lahestymistapa on
etnografia. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007, 157, 177) mukaan laadullisen
tutkimuksen lahtokohtana on todellisen eldmédn kuvaaminen. Tutkittavaa kohdetta
pyritddn tutkimaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti ja pyritddn paljastamaan
tutkittavasta asiasta jotain merkittdvaa. Metsamuurosen (2006, 81) mukaan laadullisessa
tutkimuksessa on tarkeaa paasta lahelle tutkittavaa aihetta. Kvalitatiivisen tutkimuksen
peruspiirteisiin kuuluu myds aineistonkeruun toteutus luonnollisessa tilanteessa, jossa ei
voida kontrolloida kaikkia vaikuttavia tekijoitd. Usein informantteina toimivat ihmiset.
Kvalitatiivinen tutkimus tuo esille tapahtumien yksityiskohtaisia rakenteita ja
yksittéisten toimijoiden merkitysrakenteita. Halusin tdmén tutkimuksen my6td saada
selville opiskelijoiden henkilokohtaisia kokemuksia kirjoittamisesta yliopiston arjessa,
joten laadullinen tutkimus oli sopiva tutkimusote.

Eskolan ja Suorannan (1998, 17, 20) mukaan tutkijan oma tulkinta kulkee
mukana koko tutkimusprosessin ajan. Tayteen objektiivisuuteen ei laadullisessa
tutkimuksessa ole mahdollisuutta pdéstd, koska tutkijan oma tapa ymmartaa
kokemaansa vaikuttaa aina tutkimukseen. Tutkija voi kuitenkin miettia omia ajatuksiaan
tutkittavasta asiasta ja nain tiedostaa paremmin esioletuksiansa tutkimusta tehdessa.

Tutkimuksen tarkoituksena oli saada selville yliopisto-opiskelijoiden
Kirjoittamiseen liittyvid asioita tukea Kirjoittamiseen -kurssin kautta. Syrjalan ja

Nummisen (1988, 15-16) mukaan laadullisessa tutkimuksessa tutkimusongelmat



30

rajautuvat usein aineistonkeruuvaiheessa, kun kyseessdé on aineistoldht6inen
ongelmanasettelu. Kenttatyotd ei  voi kuitenkaan lahted tekemaan ilman
tutkimusongelmien pohdintaa ja tutkijoilla on oltava mielesséan kysymyksi, joihin he
etsivat vastauksia kenttatyOvaiheessa. Ongelmat tadsmentyvét kentdlld tutkijoiden
havaintojen ja teoretisoinnin pohjalta. Téassékin tutkimuksessa tutkimusongelmat
muotoutuivat viimeiseen muotoonsa vasta aineiston analysointivaiheessa. Aineisto
keréttiin pitden silmalla oleellisia asioita, mutta kuten laadulliselle tutkimukselle on
tyypillistd, aineistosta nousee esille usein muitakin mielenkiintoisia asioita.
Tutkimusongelmat ovat seuraavat:
1) Millaisia ovat Tukea kirjoittamiseen -kurssille osallistuneiden
opiskelijoiden kokemukset omasta Kirjoittamisestaan?
2) Millaisia kirjoittamisongelmia Tukea kirjoittamiseen -kurssille
osallistuneilla opiskelijoilla on?
3) Millaisia tekijoita Tukea kirjoittamiseen -kurssin opiskelijat kokevat heilla
olevan kirjoittamishaasteidensa taustalla?
4) Mitka asiat Tukea kirjoittamiseen -kurssin opiskelijat kokivat omaa

kirjoittamista tukeviksi kdymallaan kurssilla?

5.2 Tutkimusjoukko

Tutkimusjoukko koostui Jyvéskyldn yliopiston Tukea Kkirjoittamiseen -kurssille
osallistuvista opiskelijoista. Kurssille osallistui yhteensda 23 opiskelijaa. Naista
opiskelijoista 7 oli miehid ja 16 naisia. Rajasin tutkimusjoukon analysointivaiheessa
kuitenkin 16 opiskelijaan, koska Kkaikilta opiskelijoilta ei [6ytynyt kaikkia
aineistomuotoja. Tutkimusjoukkoon kuului monien eri alojen opiskelijoita Jyvéskylan
yliopistosta.  Heiddn  opintovaiheensa  vaihtelivat  opintojen  alkuvaiheesta
loppuvaiheeseen. Monella opiskelijalla oli meneillddn joko kandidaatintutkielman tai
gradun kirjoittamisvaihe.

Sain tutkimusluvat aineistonkeruuseen Tukea Kirjoittamiseen -kurssin
ensimmadisella kokoontumiskerralla. Esittelin itseni ja tutkimusaiheeni opiskelijoille ja

kerroin graduni tekemisestd. Kaikki opiskelijat antoivat luvan kirjoitelmiensa kayttoon
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tutkimusaineistona. Tédssa vaiheessa ei ollut vield taysin selvédd millaisessa roolissa
tulisin Kkurssille osallistumaan, joten jatin sen asian avoimeksi. Kurssin opiskelijoille
annettu lyhyt kuvaus oli tdhén vaiheeseen sopiva valinta, koska kurssin jarjestamiseen
liittyvét asiat olivat ensimmaiselld kerralla tarkeimpané asiana. Tutkimuslupalomake
liitteend (LIITE 1).

5.3 Etnografinen tutkimus

Etnografinen tutkimus on yksi laadullista tutkimusta kuvaava tiedonhankinnan strategia.
Etnografisen tutkimuksen tavoitteena on ymmartad ja analyyttisesti kuvata tutkittavaa
yhteisoa osallistuvan havainnoinnin keinoin. Tutkijan mennessa vieraaseen kulttuuriin
hénen on aluksi selvitettdva tutkittavan kulttuurin ominaispiirteet viettaméalld aikaa
tutkittavan kohteen parissa. Varsinaiset tutkimustehtavatkin selventyvét usein vasta
tutkijan seurattua kohdetta jonkin aikaa. Nain tutkija varmistuu siita, etta
tutkimuskysymykset ovat merkityksellisid kohteeseen nahden. Etnografista tutkimusta
tehdessé tutkimussuunnitelmat ovat aluksi usein véljida ja ne tarkentuvat ajan myota
(Metsamuuronen 2005, 207; Metsdmuuronen 2003, 205.) Etnografiselle tutkimukselle
on ominaista, ettd aineiston hankinta, analyysi, tulkinta seka teoretisointi kulkevat
limittéin. Tutkija tekee alustavaa analyysia jo kenttatyGvaiheen aikana. Tdma suuntaa ja
tarkentaa tutkijan katsetta ja ensimmédisid luonnoksia saatetaan kirjoittaa jo téssa
vaiheessa. Myods teoreettiseen viitekehykseen tutustuminen kuuluu tutkimuksen
alkuvaiheen aiheeseen paneutumiseen. (Lappalainen 2007, 13.) Aloitin tutkimuksen
teoreettiseen viitekehykseen tutustumisen jo tutkimuksen alkuvaiheessa. Kirjoitustyo,
aineistonkeruu ja teorian rakentuminen tapahtuivat limittain tutkimuksen edetessa,
kuten etnografiselle tutkimukselle on ominaista. Osallistuin Tukea Kirjoittamiseen -
kurssin aloitusluennolle sek& pienryhmien toimintaan havainnoijana. Kurssin lopuksi
haastattelin seitsem&d& opiskelijaa. Oli jarkevaa toteuttaa haastattelut vasta kurssin
lopuksi, kun oli jo ehtinyt havainnoida opiskelijoita kurssin aikana ja tutustua heidan
“kulttuuriinsa”. Nédin osasin tdsmentdd kysymykseni oleellisiin asioihin.

Etnografia on tapa kasitteellistad ja teoretisoida tutkittavaa ilmi6ta. Etnografia

on tavallaan kokemalla oppimista, jossa tutkija oppii nédkemadn tutkimuskohteen
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ajattelu- ja toimintatapoja sisaltapain ja oppii nakemaén maailman yhteisossa totutulla
tavalla. Tutkija pyrkii sijoittamaan kentalla saadut kokemuksensa johonkin laajempaan
kokonaisuuteen eldamalla yhteison arkipdivassd. (Tedlock 2000.) Ruumiillinen ja
emotionaalinen l&sndolo tekevat etnografisesta tutkimusprosessista erityisen. Tutkimus
suoritetaankin usein niissé olosuhteissa, joissa tutkimukseen osallistuvat ihmiset eldvat
ja tyoskentelevéat. Etnografia on siis ennen kaikkea kokemalla oppimista. Ominaista on
my0s aineistojen ja kaytettyjen ~menetelmien monipuolisuus. Etnografisessa
tutkimuksessa tutkijan rooli on kunnioittaa tutkittavien tietdmysté ja merkityksenantoja
ja samalla ymmartad, ettei heidén tietonsa voi koskaan olla tdysin hanen tietoaan.
(Metsamuuronen 2003, 171; Lappalainen 2007, 9-11, Eskola & Suoranta 2005, 105.)
Etnografinen tutkimus ei pyri 10ytaméén yhtd ainoaa oikeaa totuutta, vaan rakentamaan
tulkintaa, jossa yhdistyy teoreettinen tietdmys, oma ja tutkittavien ndkdkulma. Tutkija
pyrkii péaseméaan sisalle tutkittavaan yhteiso0n ja sen kautta ymmartda asioita
tutkittavien nékokulmasta. Tamantyyppisen tutkimuksen kunnianhimoinen tavoite on
onnistunut tulkinta: tutkija tulkitsee tutkittavien tulkintoja. Tulkinta auttaa
ymmartdmadn miten asiat ovat yhteydessé toisiinsa ja tekee ymmarrettdvdmmaksi
tutkimuksen kohdetta. Etnografista tutkimusta on perinteisesti kdytetty koulueldmén
ilmididen, ihmissuhteiden tai yhteisdjen tutkimiseen. (Syrjalainen 1995, 68, 78-79.)
Etnografia sopi myo6s téhan tutkimukseen menetelmaksi, koska halusin saada
kokonaisvaltaisen kuvan Tukea Kkirjoittamaan -kurssista ja sille osallistuvista
opiskelijoista. Halusin ymmartda laajemmin Kkirjoittamisen haasteita osana yliopisto-
opiskelun arkea. Opiskelijoiden lahelle meneminen ja heiddn henkilokohtaisten

kokemustensa selvittdminen oli tarkeda tdman tavoitteen saavuttamiseksi.

5.4 Aineistonkeruun toteuttaminen

Aineistonkeruu toteutettiin Jyvaskylan yliopistolla kevéaélla 2009 Tukea kirjoittamiseen
-kurssin aikana. Aineistoon kuuluu opiskelijoiden kirjoittamat "Mind kirjoittajana” -
Kirjoitelmat, opiskelijoiden tdyttdmat esitietolomakkeet, omat havaintoni ja
muistiinpanoni  kurssilta sekd seitsemdn opiskelijan haastattelut ja opiskelijoiden
loppupalautteet  kurssilta.  Syrjaladisen (1995, 83-84) mukaan etnografisessa

tutkimuksessa kentdlld keratty materiaali ei ole tavallaan aineistoa, vaan
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dokumentaarista materiaalia, josta aineisto rakentuu analyysin kautta. Aineistoksi
kerdtddn yleensd kaikki materiaali, jonka tutkija kerda kentéltd. P&aasiallisimmat
aineistonkeruumenetelmét etnografiassa ovat haastattelu ja osallistuva observointi seka
kenttamuistiinpanot. My0s kirjallisten dokumenttien kerddminen ja ylipdatéan
tutkimuskohteessa oleminen ovat tarkeita aineistonkeruun muotoja.
Kenttdmuistiinpanoja on syytad Kkirjoittaa mahdollisimman paljon, koska niiden
merkityksen huomaa usein vasta siind vaiheessa kun niitd alkaa uudelleen lukea ja
tyostadd. Etnografian peruspiirteisiin kuuluu, ettd aineistoa kertyy usein paljon, mutta
tdman kautta myos itse tutkimustehtavé tarkentuu.

Opiskelijat kirjoittivat ennen kurssille osallistumistaan ”Mind kirjoittajana” -
kirjoitelmat, jotka olivat yksi osa tutkimusaineistoa. Opiskelijoille lahetettiin
séhkopostilla ennen kurssin alkua ohje oman kirjoitelman kirjoittamiseen. Kirjoitelmat
ldhetettiin  ennen kurssin alkua opettajille. Liitteend opiskelijoille l&hetetty
Kirjoitelmapyynto (LIITE 2.)

Ensimmadiselld kurssin kokoontumiskerralla opiskelijat tiyttivit “Tuottavan
kirjoittamisen solmukohtia” -esitietolomakkeen, jossa Kkartoitettiin opiskelijoiden
kirjoittamiseen liittyvia osa-alueita. Esitietolomake on luotu Kiiski-Mé&en (2008)
kirjoittamisongelmien ilmenemisesta tekemén jaottelun perusteella. Esitietolomakkeen
teki ennen kurssin aloittamista kurssin opettajana toiminut erityispedagogiikan lehtori.
Esitietolomake oli yksi osa aineistoa. Esitietolomake liitteend (LIITE 3.)

Omiin havaintoihini perustuvan tutkimusaineiston kerasin osallistumalla
kurssin aloitusluennolle sekd pienryhmatapaamisiin. Taman ratkaisun tein siksi, etta
saisin lisaa tietoa Tukea Kirjoittamiseen -kurssin toteuttamisesta ja opiskelijoiden
osallistumisesta talle kurssille.  Syrjaldisen (1995, 84-85) mukaan osallistuvasta
observoinnista on kyse silloin, kun tutkija on fyysisesti lasnd tutkimuskohteessaan.
Tutkijan osallistumisen aste vaihtelee aina tarkkailijasta aktiiviseen osallistujaan.
Aineistonkeruutarve maaréd osallistumisen asteen. Osallistuvassa observoinnissa
tutkijan tehtdvd on tarkkailla tapahtumia kokonaisvaltaisesti ja ajan myota myos
yksityiskohtaisemmin. Koulueldmaa tutkittaessa tutkijan toiminta sulautuu pikku hiljaa
osaksi normaalia kouluelamad&. Oleellista on, ettd observointi on saannollistd ja
kytkeytyy tutkimuksen ongelmakenttddn. Tutkijan kannalta on parasta kirjata ylos
kaikki mahdollinen, jotta tilanteisiin on my6hemmin helpompi palata. (Syrjaléinen
1995, 84-85.) Oma roolini oli havainnoida kurssin tapahtumia sivusta, mutta véhitellen

roolini muuttui osallistuvaksi havainnoijaksi. Kurssi kesti yhteensa noin kolme viikkoa,
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joten tutkimusjakso oli lyhyt ja intensiivinen. Havaintoja tein saannollisesti pitkin
kurssia ja erityisen térkedksi koin yhden pienryhman toiminnan seuraamisen alusta
loppuun. Néin paasin ndkeméaan ryhman kehitysprosessin alusta loppuun.

Tutkimusaineiston keruuseen kuului my0s opiskelijoiden haastattelu. Valitsin
satunnaisesti kolmen eri pienryhmédn j&senid, joista haastattelin seitseman.
Haastattelumuotona kéytin vapaamuotoista teemahaastattelua. Minulla oli paperille
hahmoteltuna nelja eri teemaa, joista annoin opiskelijoiden vapaasti kertoa. Keskustelu
oli vapaamuotoista teemasta keskustelua, johon liittyi paljon opiskelijoiden
omakohtaista pohdintaa. Syrjaldisen (1995, 86-87) mukaan haastattelua kéytetdan
yleisesti yhtena etnografisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmista. Etnografisen
tutkimuksen tavoitteenahan on inhimillisen ymmarryksen lisaédminen, joten Kielellinen
vuorovaikutus on oleellista. Perinteisesti haastattelut toteutetaan havainnointijakson
jalkeen. Havaintojen ja Kkirjallisuuden pohjalta tutkija voi luoda kattavan
haastattelurungon. Parhaimmillaan haastattelu voi avata tutkimuksen analyysin ja
tulkinnan. Haastattelun voidaan katsoa onnistuneen hyvin, kun haastattelija innostaa
haastateltavan ~ puhumaan luottamuksellisesti  ja  oleellisesta  asiasta.  Itse
haastattelutilanne kannattaa suunnitella hairiottomaksi ja varmistaa, ettd ylos Kirjatut
tiedot vastaavat tutkittavan ajatuksia. Tassa tutkimuksessa haastattelut toteutettiin
kurssin lopuksi, mikd osoittautuikin parhaaksi vaihtoehdoksi. Haastattelut toteutin
tilanteen mukaan, joko vapaassa luokkahuoneessa, samassa luokkahuoneessa tunnin
lopuksi tai kaytavalla. Haastattelupaikkaa ei ollut mahdollista varata etukdateen, joten
paadyin tdhan ratkaisuun. Haastatteluja ei nauhoitettu, koska ne olivat lyhyité ja ehdin
hyvin kirjaamaan péadasiat paperille. Haastattelut vahvistivat havaintojani kurssilta ja
sain  opiskelijoilta henkilokohtaista pohdintaa kurssin  hyddyistd.  Liitteena
haastattelurunko (LIITE 4.)

5.5 Aineiston analyysi

Etnografisessa tutkimuksessa on paljon erilaisia aineistoja, joten myods aineiston
analyysitavat ovat moninaisia. Analyysitapaa ohjaa tutkijan kysymyksenasettelu sek&

erilaiset aineistomuodot. Monet aineistomuodot mahdollistavat useita ndkékulmia ja
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etnografisen tutkimuksen suurena antina voidaankin katsoa olevan vuoropuhelu
erilaisten aineistojen Vvélilla&. Aineistojen yhteyksia toisiinsa voidaan vertailla ja
syventéé niistd muodostuvaa tietoa vahitellen eteenpdin. (Syrjélainen 1995.) Erilaiset
aineistomuodot loivat tdssd tutkimuksessa jatkumon. Jatkumo alkoi ennen Tukea
kirjoittamiseen -kurssia omilla kirjoitelmilla ja esitietolomakkeilla ja p&attyi kurssin
loppupalautteeseen ja opiskelijoiden haastatteluihin. Yhdistin erilaisia aineistoja
esimerkiksi tekemieni profiilien avulla. Térkeda eri aineistojen yhdistamisessa oli
jokaisen opiskelijan eri aineistomuotojen yhdistdminen yhdeksi kokonaisuudeksi.
Yhdistdmisen avulla pystyin tarkastelemaan aineistoja jokaisen opiskelijan omana
jatkumona, mista sain syvyytta analyysiin.

Laadullisen tutkimuksen aineistosta nousee aina esille kiinnostavia asioita,
joita ei ole etukdteen osannut ajatella. Kaikkea ei kuitenkaan voi tutkia yhden
tutkimuksen yhteydessd, joten aineistoa on kyettdva rajaamaan. (Tuomi ja Sarajarvi
2009, 92.) Aloitin aineiston analyysin kaymalla lapi kurssilla kerdd@miéni aineistoja.
Halusin saada kokonaiskuvan aineistosta, joten tein siitd miellekartan. Né&in oli
helpompaa mieltdd, mitd kaikkea aineistoon kuuluu: Mind Kirjoittajana -kirjoitelmat,
esitietolomakkeet, kurssipalautteet, omat havaintoni kurssilta sekd haastattelut.
Miellekarttaan laitoin tutkimusongelmat, joita mikakin aineistomuoto tukee. Aineistoa
oli monella eri paperilla, joten pyrin muokkaamaan sitd helpommin késiteltdvaan
muotoon. Siirsin eri opiskelijoiden aineistot kansioon nimen mukaisesti. T&ssé
vaiheessa péatin kdyttaa aineistona vain niiden opiskelijoiden tietoja, joilta 10ytyi seka
esitietolomake, Mina Kkirjoittajana -Kirjoitelma ettd kurssin loppupalaute. N&in
lopulliseen aineistoon rajautui 16 opiskelijaa.

Tein jokaisesta kurssin opiskelijasta oman profiilin, joka yhdisti kurssin alku-
ja lopputilanteen sekd Min& kirjoittajana -kirjoitelman. Profiiliin kerésin tiedot siit4,
mitk& asiat opiskelija koki esitietolomakkeiden perusteella vaikeaksi omassa
Kirjoittamisessaan ja mitk& asiat hanen Kkirjoittamistaan helpottivat kurssin myota
loppupalautteen perusteella. Taman lisaksi poimin profiilin tueksi Min& Kirjoittajana -
kirjoitelmasta asioita, jotka avarsivat opiskelijan kirjoittamisongelmia ja -historiaa.
Néin sain selville kurssin osallistujien erilaisia lahtokohtia ja yhteenvedon siitd, mitka
asiat  opiskelijat  kokivat Kirjoittamista  tukeviksi.  Profiilien liséksi  tein
esitietolomakkeista koonnin, jossa nakyi maaréllisesti mitd ongelmia opiskelijoilla oli
kurssin aluksi. N&ihin méaariin lisésin vield maaréllisen tiedon (loppupalautteista) siita,

mitka asiat tiettyyn ongelmaan koettiin auttavaksi kurssin lopuksi.
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Mina kirjoittajana -kirjoitelmat osoittautuivat erityisen antoisiksi. Alleviivasin
jokaisesta Kirjoitelmasta padasioita ja yhteisia teemoja. Opiskelijat olivat pohtineet
esimerkiksi omaa Kirjoittajahistoriaansa, tdmén hetken Kirjoitustditdédn, omiin
kirjoitusongelmiin vaikuttavia asioita sekd omia kehitystarpeitaan. Alleviivausten
jalkeen Kkerasin opiskelijoiden Kirjoittamia asioita yhteiseen miellekarttaan. Tamé
havainnollisti asioita, jotka liittyvat kurssille osallistujien kirjoittamiseen.

Haastatteluaineiston analyysissdé on syytd huomioida haastattelutilanteen
erityisyys ja vuorovaikutuksen merkitys. Haastattelutilanteen erilaiset kaanteet
vaikuttavat siihen mistd voidaan puhua ja millaisten merkitysten tuottaminen on
mahdollista. (Mietola 2007, 175-176.) Haastattelutilanne oli téssa tutkimuksessa
etukateen teemoiksi suunniteltu. Vuorovaikutus haastattelun aikana oli onnistunutta ja
vapautunutta. Haastattelusta saamani tiedot tukevat hyvin muita aineistoja.
Haastattelujen jalkeen Kkirjoitin haastattelut puhtaaksi koneella. Tein t&mén heti
haastattelujen jélkeen, jolloin muistin hyvin haastattelutilanteen.

Syrjaldisen (1995, 89-90) mukaan analyysi alkaa jo KkenttatyOvaiheessa ja
paattyy kun tutkimustuloksia yhdistetaan teoriaan. Lopulliseen analyysin paasemiseksi
tuloksia, haastatteluja ja omia havaintoja on analysoitava useita kertoja ja monesta
nédkokulmasta. Aineistoa analysoidessani huomasin, ettd on tarkedd palata aineistoon
takaisin useita kertoja ja tarkastella sitd eri ndkokulmista. Aineisto alkoi hahmottua
paremmin, kun sitd lahestyi moneen kertaan eri tutkimusongelmien osalta. Aluksi analyysi
muodostui  kuvailevaksi luetteloksi. Tamén jalkeen tein erilaisia yhteenvetoja
luettelomaisista kuvauksista, jolloin sain aineistosta esiin laajempia kokonaisuuksia. Né&ita
kokonaisuuksia tuon esille tutkimustuloksissa. Yhteen tutkimuskysymykseen kéytin apuna
Tukea kirjoittamiseen -kurssin esitietolomakkeidenkin pohjana ollutta Kiiski-Mé&en (2008)
jaottelua kirjoittamisongelmien ilmenemisestd. Yhdessd tutkimusongelmassa siis valmis

teoria auttoi minua jaottelemaan oman aineistoni tuloksia.
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6 OPISKELIJAT KOKEVAT KIRJOITTAMISEN
ONGELMALAHTOISESTI

Tassa luvussa kuvailen tutkimuksen tuloksia ensimmaéisen tutkimusongelman osalta.
Tukea kirjoittamiseen -kurssille osallistuneet opiskelijat olivat hyvin tietoisia omasta
kirjoittamisestaan. He  osasivat  kuvailla  hyvin  kirjoittamiseen  liittyvié
kehittdmistarpeitaan ja asioita, jotka heiltd sujuvat. Opiskelijoiden kokemukset
Kirjoittamisesta olivat ongelmalédhtdisia. Aineistosta nousi esille seikkoja, jotka
vaikuttavat opiskelijoiden Kkirjoittamisen kokemiseen. Naiden seikkojen ansiosta
opiskelija kokee Kkirjoittamisen joko helpoksi tai vaikeaksi. Vaikeaksi tai helpoksi
kokeminen johtuu opiskelijan kokemista kirjoittamisen ongelmista tai Kkyvyista.
Kuviossa 4 (KUVIO 4, sivu 37) kokoan yhteen yliopisto-opiskelijoiden
kirjoittamiskokemuksia ja Tukea kirjoittamiseen -kurssin vaikutusta niihin.

KJ’ﬁtﬁS}-’}’S ftsed TDIIII]JI].HEII]- OmiIEﬂ ajatusten Prosessi- Tieteellinen Opinrdytteen
kohtaan objauksen  jmaisu vakeaa lirjoittaminen  kirjofttaminen  kirjoitus
ongelmat
Hah kehittvi . Ruostune et\ Sopivan kirjoitus-
L En kirjoitustaidor . Thicpisto- vmparistén puute
Kirjoittajana lmaisukanava L.u.ar.l Vahz.m - kirjoittamir 1“-71/-
kirjoitustéita B Ajan vahvy
Kirjo vaikeaa Ajan vahyys
oitus-

saantjen Palautteen/
hallinta vihyys Motivaation puute

Taustaongelman
vailarus (esim.

Kirjoittaminen on vaikeaa }/ lul-\ﬂljﬁﬁ)

Kirjoittaminen on
rentouttavaa toimintaa

Kirjoittammnen on helppoa ]

Helppoa, kun
ti.etlﬁ?l fristd Hwvi Turhautuminen
kirjoittaa kji-“joittaja Tukea kirjoittamiseen -kurssille - s
osallistuneiden opiskeljoiden Ahdistus
. . — larjoittamisen kokeminen .
Hyva tietoisuus itsestddn Kirjofttamisen
kirjoittajana }/ henkdskohtaisuus
\/ Tukea kirjoittamiseen - Adempi eldmi vailattaa Positivinen
Usko omiin kurssin vaikutus kirjoittamisen kokemiseen .
kvkvihin kirjoittamisen T
kokemiseen ‘
Negatiiviset kokemukset Positiiviset
Reflektio auttaa / kokemukset
vmmartamaan
omaa kirjoittamista - Palautteen Uusi positifvinen Hueno
E'l‘ﬂhman saaminen kirjoituskoketus itsetunto

KUVIO 4: Tukea kirjoittamiseen kurssille osallistuneiden opiskelijoiden kirjoittamisen

kokeminen
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Lahes kaikki (n=13) kurssille osallistuneet kokivat kirjoittamisen lahtokohdiltaan
haastavaksi tai vaikeaksi. Jokainen Tukea Kirjoittamiseen -kurssille osallistunut
opiskelija koki jonkin Kkirjoittamisen osa-alueen hankalaksi. Haasteeksi Kkoettiin
esimerkiksi opinnaytetdihin liittyvéat kirjoitusongelmat, tieteellisen Kkirjoittamisen
haasteellisuus, itseohjautuvuuden ongelmat sekd prosessikirjoittamisen vaikeus.
Kirjoittamisen  ongelmiin  yhdistyy erityisesti  yliopisto-opiskeluun liittyvan
Kirjoittamisen erityispiirteet. My0ds taustaongelma kuten lukivaikeus aiheuttaa
kirjoittamisen kokemista vaikeana. Opiskelijoiden kirjoittamiskokemuksiin vaikuttavat
vahvasti tunteet ja aiemman eldamén kokemukset kirjoittamisesta, jolloin esimerkiksi
kriittisyys ja itsensd aliarviointi oman tekstin suhteen voivat aiheuttaa ahdistusta
kirjoittamista kohtaan. Tukea Kirjoittamiseen -kurssin ansiosta monen opiskelijan
kirjoittamiskokemukset Kkuitenkin muuttuivat positiivisempaan suuntaan palautteen,
ryhman tuen, reflektoinnin ja uusien positiivisten Kirjoittamiskokemusten ansiosta.
Palaute ja reflektointi myos lisasivat opiskelijan tietoisuutta itsestddn Kkirjoittajana.
Tama lisasi uskoa omiin kykyihin.

Tukea Kkirjoittamiseen -kurssille osallistuneilla opiskelijoilla oli myos
positiivisia kokemuksia Kirjoittamisesta. Vain muutama (n=3) kurssin opiskelija koki
kirjoittamisen lahtokohdiltaan helpoksi, vaikka ldhes jokainen osasi nimetd jonkun
hyvin sujuvan osa-alueen omassa kirjoittamisessaan. Usealla opiskelijalla (n=10) oli
uskoa siihen, ettd voi kehittyd hyvaksi kirjoittajaksi. Muutama opiskelija (n=4) koki
kirjoittamisen helpoksi silloin, kun tietdd mista kirjoittaa.

Kaikki (n=16) Tukea kirjoittamiseen -kurssin opiskelijat kokivat Kirjoittamisen
my06s omalla tasollaan ristiriitaisesti. Opiskelija saattaa esimerkiksi pitaa Kirjoittamista
helppona ja itsedan teknisesti hyvéna kirjoittajana, mutta kirjoittamismotivaatio puuttuu.
Tatd suhtautumista kutsun ristiriitaiseksi kirjoittamisen kokemiseksi. Ristiriitaiseen
kirjoittamisen kokemiseen kuuluu seké kirjoittamisen vaikeaksi etta helpoksi kokemista.

Kurssille  osallistuneet  opiskelijat ~ kokivat  kirjoittamisen  hyvin
henkilokohtaiseksi asiaksi. Oman tekstin luovuttaminen vieraan ihmisen luettavaksi on
opiskelijan mielestd joskus epamukavaa. Kurssilla opiskelijat kokivat monenlaisia
tunteita innostuksesta ja onnistumisen kokemuksista epdtoivoon ja &arsyyntymiseen.
Kurssin aikana koettiin my6s ihmettelyn iloa, huumoria sek& Kkiitollisuutta oman

kirjoittamisongelman ylipadsemisen helpottamisesta.
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7/ TUKEA KIRJOITTAMISEEN -KURSSILLE
OSALLISTUNEIDEN OPISKELIJOIDEN
KIRJOITTAMISONGELMAT

Tassa luvussa vastaan toiseen tutkimusongelmaan tuoden esille opiskelijoiden
kirjoittamisongelmia. Olen jaotellut ongelmia kirjoittamisen eri osa-alueille Kiiski-
Mé&en (2008) luokittelun mukaan. Kiiski-Mé&en (2008) luokittelu toimi my6s Tukea

Kirjoittamiseen -kurssin esitietolomakkeen pohjana.

7.1 Opiskelijoiden kirjoitusongelmat kirjoittamisen eri osa-alueilla

Kiiski-Méen (2008, 86-87) mukaan opiskelijoiden kirjoitusongelmat voivat ilmeta
tuotetun tekstin tasolla, Kirjoittamiseen liittyvissd osataidoissa, Kirjoittamisen
edellyttdmien tietojen hallinnassa, kirjoitusprosessissa, kirjoittamiseen liittyvissa
metakognitiivisissa taidoissa, sekd Kkirjoittamismotivaatiossa. Kiiski-Méen (2008)
jaottelun perusteella tehty Kirjoittamisen solmukohtia -lomake (LIITE 3) antoi tietoja
opiskelijoiden  kirjoittamishaasteita.  Opiskelijat  tayttivdt lomakkeen  kurssin
ensimmadiselld toteutuskerralla. Lomakkeiden perusteella selvisi, ettd opiskelijoiden
Kirjoittamishaasteet liittyvat etenkin tuotetun tekstin tasolle seka itse Kirjoitusprosessiin.
Tuotetun tekstin tasolla ongelmia aiheuttavat eniten lauserakenteen ongelmat
(n=5), asiasiséllon tuottaminen (n=6) seka tekstin tydstdminen (n=5). Tekstin tasolla
olevien ongelmien kasittelemisen tarve tuli selke&sti esille myds luennoilla. Omien
lauseiden koettiin joskus olevan hajanaisia ja aivan liian pitki4d. Opiskelijat halusivat
saada keinoja rakentaa selkeitd lauseita, jotka muodostavat selke&d tekstid sekd tuovat
esille tekstin punaisen langan. Téhdn kurssilla saatiin keinoja tekstin rakentamisen
teoriasta ja esimerkiksi ideavirkkeiden muodostamisharjoituksien kautta.
Kirjoittamisprosessissa ongelmia aiheuttavat suunnittelu (n=6), taito lukea
omaa tekstia arvioivasti (n=6) sekd aloittaminen (n=10). Kirjoitusprosessin ongelmat

kavivat ilmi myds Mina kirjoittajana -kirjoitelmista. Niiss& moni opiskelija kuvaili
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tekstin suunnittelua ja aloittamista kaikista hankalimmaksi asiaksi kirjoittamisessa.
Kirjoittamisen aloittamista vaikeuttavat muut asiat elaméssa seka se, etté teksti halutaan
saada heti ensimmadiselld kerralla valmiiksi. Suuren  Kirjoitustydon  kuten
kandidaatintutkielman  aloittaminen  saattaa  tuntua  aivan  mahdottomalta.
Prosessikirjoittamista kaytiin  kurssilla 1&pi  pienryhmissé. Pienryhmien kautta
Kirjoittamisen prosessinomaisuus tuli opiskelijoille tutuksi. Monelle opiskelijalle
Kirjoittaminen prosessinomaisesti oli taysin uusi asia.

Kirjoittamisen edellyttdmien tietojen osa-alueella vaikeuksia koettiin
oikeinkirjoitussaannoissa (n=6) ja erilaisten kirjoitustyylien hallinnassa (n=8). Min&
Kirjoittajana -kirjoitelmissa moni opiskelija kuvaili oikeinkirjoitussaantdjen, esimerkiksi
pilkkusaantdjen, miettimisen vievan paljon kirjoittamisaikaa. Opiskelijat kokevatkin
joskus kirjoitussaantdjen miettimisen muuta kirjoittamista rajoittavana tekijana. Niihin
keskittyessd sisallon miettiminen ja& vahemmalle. Kurssilla opiskelijoiden kanssa
kaytiin lapi kirjoittamiseen liittyvéaé peruskielioppia. Moni opiskelija piti hyvana asiana,
ettd perusasiat tuli kerrottua, sill& lukioaikojen opit oli monella jo unohtuneet.

Motivaation tasolla ongelmaksi koettiin se, ettei osata kirjoittaa (n=5). Min&
kirjoittajana -kirjoitelmissa ja kurssilla tuli myos selvéksi, ettd motivaatiossa on
ongelmia monilla opiskelijoilla. Motivaatiota Kirjoittaa vahentaa ensisijaisesti se, etta
Kirjoittaminen koetaan haastavaksi. Kirjoittaminen tuntuu monesta opiskelijasta
pakkosuorittamiselta, jolloin kirjoittamisnautintoa ei synny. Moni opiskelija silti
motivoituu kirjoittamisesta saadessaan sen alkuun.

Metakognitiivisissa taidoissa (keskittymisessd ja toiminnanohjauksessa)
ongelmia koki vain kaksi Tukea kirjoittamiseen kurssille osallistujaa. Suuria ongelmia
ei siis talla alueella koettu esitietolomakkeiden perusteella. Muutama opiskelija Kirjoitti
Min&  kirjoittajana  -kirjoitelmissa  ongelmistaan  toiminnanohjauksessa  ja
keskittymisessa. Kirjoittamaan ryhtyminen saattaa tuntua ahdistavalta samalla kun muut
asiat vievat mielenkiinnon. Kurssin luennoilla ja pienryhmissd moni opiskelija toivoi
kurssille “kirjoittamispakkoa”, jotta tekstid syntyisi helpommin. Itseohjautuvuuden taito
nayttéd aineiston perusteella olevan tarkeé kirjoittamisen sujumiselle.

Kirjoittamisen edellyttdmien taitojen hallinnassa Tukea Kirjoittamiseen -
kurssille osallistuneet opiskelijat eivat kokeneet ongelmia. Myoskaan itse kurssilla tai

Mind kirjoittajana -kirjoitelmissa ei tullut esille ongelmia télla osa-alueella.
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[ KIRJOITTAMISONGELMAT ]
Tuctettu teksti  Kirjoittamisen  Kirjoittamisen Kirjoitusprosessi Kirjoittamiseen  Kirjoittamismotivaatio
osataidot edellvitamien listryvat
tietojen hallinta metakognitiiviset
| taidot |
Lauseraken- Ei sunria Oikeinkirjoi- Suumnittehy, Ei 5“““._3 E_i 5=
teen ongelmia fussaamnat. taito hkea | |O0geimia kirjoittaa. < Esitieto-
ongelmat, esitietolo- erilaisten ofmaa esitietolomak <- lomake
Asiasisillon | |makkeen kirjoirustyvlien | | tekstizn -keen
tottaminen, | |perusteclia. | |hallinta, arvioivasti, | [Perusteclla e
Tekstin SR Kirjotttarmisen
- — — vahentaviat
Selkeiden Eiongelmia | |Okeinkijoi- || Prosessi- | | ooy s
lauseiden kurssilla tai tussasntdjen kirjoittamisen fen ja “?‘?“?"“a“‘."‘%
muodosta- muissa noudatus T heTEE R kirjoittaminen
minen aineistoissa | |sisallon — e em < Mum
lustannuksefla SUOMMAMISta | - gineicto

KUVIO 5. Tukea kirjoittamiseen -kurssille osallistuneiden opiskelijoiden

Kirjoittamisongelmat Kiiski-Mé&en (2008) jaottelun perusteella

Kuviossa 5 (KUVIO 5, sivu 41) olen tuonut kooten esille Tukea Kirjoittamiseen -
kurssille osallistuneiden opiskelijoiden kirjoittamisen ongelmia Kiiski-Maen (2008)
tekemdan jaottelun perusteella. Kirjoittamisen ongelmia esiintyi tdman tutkimuksen
mukaan tuotetussa tekstissa,

Kirjoittamisen edellyttdmien tietojen hallinnassa,

Kirjoitusprosessissa, kirjoittamiseen liittyvissa metakognitiivisissa taidoissa sek&
Kirjoittamismotivaatioissa. Kuviossa 5 kirjoittamisongelmien esiintyvyys on tuotu esiin
sekd Kiiski-Maen (2008) mukaan luokitellun esitietolomakkeen perusteella ettd muun

aineiston mukaan.

7.2 Opiskelijoiden kokemukset kirjoittamisongelmien aiheuttajista

Taman tutkimuksen perusteella opiskelijat kokevat Kkirjoittamishaasteita etenkin
opinnéytetoita Kirjoittaessaan. Opinndytetyota parhaillaan kirjoittamassa oli yhdeksén
kuudestatoista opiskelijasta. Moni opiskelija oli siis ldhtenyt hakemaan Tukea
Kirjoittamiseen

-kurssilta apua opinnaytetyonsa Kirjoittamiseen. Opinnéytetyon
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kirjoittamiseen toivottu apu oli samanlaista sek& kandidaatintutkielman ettd gradun
kirjoittamisvaiheessa. Opinndytetyon Kirjoittajat toivoivat opastusta erityisesti
kirjoittamisen aloitusvaiheeseen ja tieteellisiin kirjoitussaantdihin. Muita opiskelijoiden
kirjoittamisongelmien taustalla vaikuttavia asioita olivat prosessikirjoittamisen
hankaluus, lukivaikeus, motivaation puute, liika itsekriittisyys, toiminnanohjauksen
ongelmat seka tieteellisen kirjoittamisen ongelmat. Kuviossa 6 (KUVIO 6, sivu 42)
kokoan yhteen Tukea Kirjoittamiseen -kurssille osallistuneiden opiskelijoiden

Kirjoittamisongelmien taustoja.

Opintovaihe:
opinndvtetydn
kirjoittaminen Tieteellisen kirjoittamisen
ongelmat
o Kirjoittamisongelmien
Prosessikirjoittamisen tausta Toiminnanchjauksen
hankahms ongelmat
Lukivaikeus Motivaation puute Liika itsekriittisyys

KUVIO 6. Tukea Kirjoittamiseen -kurssille osallistuneiden opiskelijoiden kokemukset

Kirjoittamisongelmien taustoista

Tutkimusaineistosta nousi opiskelijoista tekemieni profiilien perusteella selkeasti esille
viisi opiskelijaa, jotka kokivat suuria kirjoittamisongelmia ja oman Kkirjoittamisensa
erityisen hankalaksi. Rajasin ”suuret kirjoittamisongelmat” opiskelijoihin, jotka kokivat
ongelmia yli kuudella kirjoittamisen osa-alueella (enemman kuin muut opiskelijat).
Viiden opiskelijan esitietolomakkeissa oli 7-11 (23 kohdasta) kirjoittamisen osa-aluetta,
joissa opiskelijat kokivat usein vaikeuksia. Hankaluudet jakautuivat eri Kirjoittamisen
osa-alueille.  Selityksia suurille kirjoitusongelmille on haettu opiskelijoiden
kirjoittamista ”Mind kirjoittajana” -kirjoitelmista. Kuviossa 7 (KUVIO 7, sivu 43) on
tuotu havainnollistaen esille viiden opiskelijan kirjoittamisongelmien syitd. Kolmella
viidestd opiskelijasta suurien kirjoittamisongelmien ensisijaisena syyna oli lukivaikeus

(opiskelija 1, 2 ja 3). Yhden opiskelijan suurten Kkirjoittamishaasteiden taustalla
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vaikuttivat ensisijaisesti graduun liittyvat Kirjoitusongelmat (opiskelija 4). Yhdella
opiskelijalla kirjoittamista taas hankaloitti se, ettd hénen didinkielensd on eri kuin
suomenkieli (opiskelija 5). Néista viidesta opiskelijasta kaksi kertoi lisaksi keskeisen
kommunikaatiokanavansa olevan muu kuin Kirjoittaminen. Yliopistossa osaaminen
naytetddn kuitenkin Kkirjoittamalla, joten eri kommunikaatiokanava hankaloittaa
opiskeluun liittyvia kirjoittamistehtavid. Kaksi opiskelijaa kertoi my6s aiemmista

opinnoista olevan kauan aikaa, mikéa vaikuttaa kirjoittamiseen.

Kauan aiemimista Ensisfjainen Graduvahe
opinnoista kommumnikaatio- Ei nde tekemidin
kanava puhuminen Totvoi kurssilta virheita
Enciia \ vksilillisempiza
nsisjainen alautetta kuin irjoittami raati
kommunikaatio- Tka Lukivaikeus ﬁﬁtﬁ aiemmin gl]mm;t Zjﬁ:é v
kanava kuvat saamit panostamista

Lukivaikeus

Suommni toisena kielend

hatkaloittaa Toivoi kurssilta apua
lirjoittamista kirjoitusvirheiden

lavtamiseen ja
Toivoi kurssilta vmmirrettivin
sisillollista palautetta tekstin luomiseen
tekstistidin ja keinoja

ilmaista itsesisin sanoin

! Alemmista opinnoista
nametl kaunan aikaa

Toivol kurssilta
vmpinistéd gradun

kirjoittamiseen sekd Gradun kirjoittaminen Lukivaikeus .
ryhmin tukea atheuttaa ongelmia ofvoi kurssilta apua
kirjoitusprosessille - kirjoittamisen don
lévtamiseen
Kirjoittamissddntdjen Negatifvinen asenne
noudatus vaikeaa kirjoittamista kohtaan
Oman tekstin Materiaalin lévtaminen

suunnitteln mahdotonta vaikeaa

KUVIO 7. Suurten kirjoittamisongelmien lahteet viidella eniten ongelmia kokeneella

opiskelijalla.

7.3 Lukivaikeus hankaloittaa yliopisto-opiskelijan kirjoittamista

Kaikki Tukea kirjoittamiseen -kurssille osallistuneet lukivaikeuksiset opiskelijat kokivat
suuria kirjoittamisvaikeuksia. Nailla opiskelijoilla oli negatiivinen asenne kirjoittamista

kohtaan, silla Kirjoittaminen tuottaa paljon hankaluuksia. Myds tekstin julkistaminen
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muiden nahtdville koettiin haastavaksi. Kirjoitustyot vaativat néiltd lukivaikeuksisilta
opiskelijoilta paljon ajallista panostusta. Opiskelija on saattanut oppia kompensoimaan
lukivaikeuden aiheuttamia ongelmia muussa eldmassaan, mutta yliopisto-opiskelun
vaatima uudenlainen Kirjoitustapa toi osalla lukiongelmat uudelleen esille.

Aiempi tutkimus tukee tdmén tutkimuksen tuloksia lukivaikeuden
negatiivisista vaikutuksista yliopisto-opiskelun Kirjoitustdihin.  Stanpolzisin  ja
Polychronopouloun (2010, 307-317) mukaan lukivaikeudet  vaikuttavat
korkeakouluopiskelussa erityisesti akateemisiin taitoihin kuten kirjoittamiseen.
Lukivaikeus vaikuttaa my6s opiskelijoiden itsetuntoon ja monet opiskelijat kokevat
negatiivisia tunteita kuten hdpedd tai turhautumista ensimmaéisen opiskeluvuotensa
aikana. Dysleksia voi my6ds huonontaa motivaatiota opiskella tai johtaa huonoihin
opiskelutapoihin. Nailla asioilla saattaa pitkalla aikavalilla olla huonompia vaikutuksia
kuin itse lukivaikeudella. Hatcherin ym. (2002, 119, 131) mukaan lukivaikeuksisten
opiskelijoiden suurin haaste yliopistossa on Kirjoittaminen, jota vaaditaan kaikissa
opinnoissa. Lukivaikeuksinen opiskelija kohtaa muita suurempia hankaluuksia
korkeakouluopinnoissaan. Lukivaikeudella on vaikutusta akateemiseen menestykseen ja
ongelmia esiintyy esimerkiksi ajankéytdssd, lyhytkestoisessa muistissa, muistiinpanojen
Kirjoittamisessa, esseiden rakentamisessa ja oman ajattelun kirjallisessa ilmaisemisessa.
(Mortimore & Crozier 2006, 235; Stanpolzisi & Polychronopoulou 2010, 307-317.)
Lukivaikeuden omaavat opiskelijat péasevat korkeakouluun sisdlle alemmilla
pistemadrilla kuin muut opiskelijat ja myos keskeyttavat muita todennakdisemmin
opintonsa ensimmaisen opiskeluvuoden aikana. Lukivaikeuksiset eivdat mydskaan
saaneet tutkintoaan valmiiksi yhta todennakdisesti kuin muut opiskelijat. (Richardson &
Wydell 2003, 475.) Opiskelijat kykenevét ajan myodtd kompensoimaan lukivaikeuden
aiheuttamia ongelmia, mutta silti tuki korkeakouluopiskelun Kkirjoitusongelmien
ylittdmiseen olisi suotavaa (Stanpolzisi & Polychronopoulou 2010, 307-317).

Tukea Kirjoittamiseen -kurssin aineiston perusteella lukivaikeuksisen
opiskelijan on vaikeaa l0ytda virheitd omasta tekstistddn ja johdonmukaisen tekstin
luominen on hankalaa. My6ds omaan tekstiin palaaminen Ilukijana koetaan
epdmukavaksi. Kiiski-Mé&enkin (2008, 90) mukaan lukivaikeus voi hankaloittaa oman
tekstin analyyttistd lukemista niin, ettei tekstin viestid, rakennetta ja oikeinkirjoitusta

pystyta arvioimaan. Nain myos kirjoittamisen prosessi hankaloituu.
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Tukea kirjoittamiseen -kurssin lukivaikeuksiset opiskelijat eivat ole saaneet
erityistd tukea omaan Kirjoittamiseensa yliopisto-opiskelun aikana. He toivat
lukivaikeutensa kuitenkin avoimesti esille kurssin aikana ja toivoivat keinoja rakentaa
parempaa tekstid. Stanpolzisin ja Polychronopouloun (2010, 307-317) mukaan
opiskelijat tuovat harvoin oman lukivaikeutensa esille yliopisto-opettajille tai
opiskelutovereilleen, silla he eivat halua nayttaytyd muista erilaisina. Moni ei myoské&én
usko lukivaikeuden paljastamisen kautta saavansa tukea opiskeluunsa. Lukivaikeuksiset
opiskelijat ~ kuitenkin  tarvitsisivat  opiskelua  tukevia  menetelmia.  Myos
lukivaikeusdiagnoosin saaminen olisi tarkedd, silla diagnoosin saatuaan opiskelijat

voivat paremmin sopeutua lukivaikeuden aiheuttamiin ongelmiin.
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8 TUKEA KIRJOITTAMISEEN -KURSSILLE
OSALLISTUNEIDEN OPISKELIJOIDEN
KIRJOITTAMISHAASTEIDEN TAUSTAT

Tassa luvussa vastaan kolmanteen tutkimusongelmaan. Aineiston perusteella Tukea
kirjoittamiseen -kurssille osallistuneiden opiskelijoiden Kirjoittamiseen vaikuttavat
ympéristd, opiskelutaidot, kognitiiviset kyvyt, opiskelijan tiedot, ailemmat kokemukset
seké tunteet.

Kuviossa 8 (KUVIO 8, sivu 46) on tuotu esille Tukea kirjoittamiseen -kurssille
osallistuneiden opiskelijoiden Kirjoittamiseen vaikuttavia asioita. Eri osa-alueet voivat

vaikuttaa opiskelijan kirjoittamiseen joko positiivisesti tai negatiivisesti.

[ Vaikuttaa negatiivisesti Kirjoittamiseen vaikuttavat asiat H Waikuttaa positiivisesti ]

J

Kiire Kirjoittamistuen puute . Opiskelkaverit Ryhmén tukd

Fi sopivaa vmpiristaa kirjoittamiselle Ymparistd Opettajan tuki  Palautteen saaminen
Yhopisto mutena vmparistoni

Tiedonhakuongelmat l

Vahainen kirjofitarmiskokemus . . ﬂ[ Alcateemiset taidot ]
Tieteellisen kirjoittamisen vaikeus Opiskelutaidot _
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KUVIO 8. Tukea kirjoittamiseen -kurssille osallistuneiden opiskelijoiden

Kirjoittamiseen vaikuttavat asiat
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8.1 Ympariston vaikutus

Ymparistolla on suuri vaikutus opiskelijan kirjoittamiseen. Ympéristd voi olla joko
kirjoittamista tukeva tai sitd haittaava. Moni opiskelija koki yliopiston uutena
Kirjoittamisymparistong, jossa tukea Kirjoittamiseen ei saa riittavasti. Myos kiire tai
sopivan  Kirjoittamisympariston  puute vaikuttavat opiskelijan  kirjoittamiseen
negatiivisesti. Ymparistolla voi my6s olla positiivinen vaikutus opiskelijan
Kirjoittamiseen, jos siihen kuuluu opiskelukavereiden, opettajan tai ryhman tukea seka
palautteen saamista omasta tekstistddn. Tutkijoiden mukaan ryhmén tuki on tarke&a
akateemisten kirjoittamistaitojen kehittamisessa (Helenius 2003, 217-218; Maher ym.
2008). Murrayn (2002, 229-239) mukaan ympéristolla on merkitysta akateemiseksi
Kirjoittajaksi kehittymisessd. Kirjoittamista ei vélttaméatta estd kirjoitustaidon puute,
vaan oikean Kirjoittamisympariston puute. Opiskelijan Kirjoittamista tukee myos

vertaistuen saaminen.

8.2 Opiskelutaitojen vaikutus

Opiskelutaidot ~ vaikuttavat myds  kirjoittamiseen.  Kirjoittamista  haittaavat
tiedonhakuongelmat, véhdinen  Kirjoittamiskokemus, tieteellisen  Kirjoittamisen
vaikeudet sekd opiskelutaitojen ruostuminen. Tiedonhakuongelmat ovat edessd, kun
opiskelija ei kykene itsendisesti etsimadn tietoa esimerkiksi kandidaatintutkielmansa
taustateoriaksi. Talldin  han ei padse Kkirjoittamistydssd alkuun. Vé&hdinen
Kirjoittamiskokemus taas johtui siitd, ettd eraat opiskelijat kokivat yliopisto-opiskelun
siséltavan liian vahan kirjoitustoitd. Osa Tukea kirjoittamiseen -kurssille osallistuneista
opiskelijoista oli aloittanut opintonsa my6hemmin aikuisialla. Kirjoittamistaitojen
ruostuminen haittasi talléin kirjoittamista. Kirjoittamista tukee ylipadtddn hyvét
akateemiset taidot. Aholan (1999, 192-195) mukaan opiskelutaidot ovat
merkityksellisi&d kaikessa opiskelussa. Opiskelutaitoihin  kuuluu taito opiskella

itsendisesti, itseohjautuvuus, taito suunnitella omaa opiskelua, monipuoliset
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tiedonhankintataidot, taito arvioida omaa oppimisprosessia seka taito tydskennelld

yhteistoiminnallisesti.

8.3 Kognitiivisten kykyjen vaikutus

Kognitiiviset kyvyt vaikuttavat opiskelijan Kirjoittamiseen sekd tukevasti ettd
negatiivisesti. Hyva itseohjautuvuus, motivaatio ja keskittymiskyky tukevat
kirjoittamista. My0s flow-tilan saavuttamisella kirjoittaessa on positiivisia vaikutuksia
kirjoittamiseen. Negatiivisesti Kirjoittamiseen vaikuttavat itseohjautuvuuden puute,
?vadrd” ilmaisukanava seké lukihdirio. Itseohjautuvuudella on siis merkittdva vaikutus
opiskelijan kirjoittamiskykyihin. Se vaikuttaa kokonaisvaltaisesti Kirjoittamisprosessin
aloittamiseen, keskittymiseen sek& kirjoittamisen lopputulokseen. Heikkilén ja Lonkan
(2006, 99-117) mukaan menestys korkeakouluopinnoissa ei riipu pelk&stdén
alykkyydesta, vaan siihen vaikuttavat myods opiskelijan suhtautuminen oppimiseen,
itseohjautuvuus ja  kognitiiviset strategiat. Myos Boicen (1987) mukaan
itseohjautuvuudella on tarked merkitys akateemisen kirjoittamisen tavoitteiden

saavuttamisessa.

8.4 Opiskelijan tietojen vaikutus

Opiskelijan tiedoilla on my6s vaikutusta kirjoittamiseen. Positiivisesti vaikuttavat
tietdmys kirjoitusaiheesta, tieto kirjoittamisesta, tekstin rakentamisesta sekd
prosessikirjoittamisesta. Negatiivisesti taas vaikuttavat tiedonpuute kielioppisdannoista,
tekstin rakentamisesta ja prosessikirjoittamisesta. Tieto kirjoittamisen perusasioista
helpottaa kirjoittamista, kun voi keskittyd itse Kirjoittamiseen, eikd tekstin
rakentamiseen. Moni opiskelija koki esimerkiksi kielioppisaantjen miettimisen
haittaavan kirjoittamista siséllon kustannuksella. Myos tietdmys Kkirjoittamisaiheesta
helpottaa opiskelijan Kirjoittamista, koska han voi olla varmempi Kirjoittamistaan

asioista.
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8.5 Aiempien kokemusten vaikutus

Aiemmat kokemukset vaikuttavat positiivisesti opiskelijan kirjoittamiseen silloin, kun
opiskelijalla on positiivisia kokemuksia Kirjoittamisesta sekd aiemman opettajan
aikaansaamaa inspiraatiota. Negatiivisesti vaikuttavat negatiiviset kokemukset
Kirjoittamisesta sekd aiemman opettajan huono vaikutus. Aiemmilla opettajilla on siis
paljon vaikutusta opiskelijan Kirjoittamiseen. Innostava opettaja on voinut jattaa
opiskelijaan kirjoittamisinnon, joka kestdd koko eldman. Vastaavasti negatiiviset
kokemukset esimerkiksi vaheksyvéstd opettajasta voivat jattd4d negatiivisen asenteen
kirjoittamista kohtaan. Heikkilan ja Lonkan (2006, 99-117) mukaan opiskelija asettaa
tavoitteita omalle opiskelulleen aiempien kokemusten, odotusten ja uskomustensa
perusteella.  Opiskelijan  suhtautumisella  opiskeluun, itseohjautuvuudella ja
kognitiivisilla strategioilla on yhteys toisiinsa ja ne vaikuttavat opiskelijan
opintomenestykseen. Hyvéaan opintomenestykseen nopeasti muuttuvissa yliopiston
oppimisympadristdissd  kuuluu syvallinen suhtautuminen opiskeluun, oppimisen

itseohjautuvuus ja optimistinen suhtautuminen oppimisstrategioihin.

8.6 Tunteiden vaikutus

Viimeisena osa-alueena on tunteiden vaikutus. Kirjoittamiseen liittyva ilo ja innostus
sek& rentoutuminen Kirjoittaessa vaikuttavat positiivisesti opiskelijan kirjoittamiseen.
Myds avoin suhtautuminen omia kirjoittamisongelmia kohtaan vaikuttaa positiivisesti.
Negatiivisesti vaikuttavat pelko ja ahdistus Kkirjoittamista kohtaan sek& liika
itsekriittisyys. Moni opiskelija suhtautui omaan Kirjoittamiseensa hyvinkin Kkriittisesti.
Tama aiheuttaa esimerkiksi takertumista kielioppisééantdihin, epatyytyvéisyyttd omaan
tekstiin sekd ahdistusta tekstin julkistamisen yhteydessa. Sen sijaan opiskelijat, jotka
suhtautuivat avoimesti Kirjoittamisen ongelmiinsa kykenivat helpommin purkamaan
omia kirjoittamishaasteita sanoiksi ja sen kautta saamaan myds apua niihin. Myos
Murrayn (2002, 229-239) mukaan itsevarmuuden puutteella on vaikutusta

Kirjoittamiseen.
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9 OPISKELIJOIDEN KOKEMUKSET HYVASTA
KIRJOITTAMISEN TUESTA

Tassa luvussa tuon esille vastauksia neljanteen tutkimusongelmaan tuoden esille
opiskelijoiden hyvaksi kokemia kirjoittamisen tukikeinoja. Kurssipalautteen perusteella
eniten opiskelijoiden kirjoittamista Tukea kirjoittamiseen -kurssilla auttoivat tekstista
saatu palaute (n=10), pienryhmatoiminta (n=8), prosessikirjoittamisen lapikdayminen
(n=8), kielioppi (n=6) sekd Kirjoittamisen pohdinta (n=5). Haastattelut ja
kurssihavainnot tukivat palautteiden perusteella saatua tietoa opiskelijoiden
Kirjoittamisen tukemisesta.

Kuviossa 9 (KUVIO 9, sivu 50) tuon esille opiskelijoiden kokemuksia hyvasta

Kirjoittamisen tukemisesta.

Uuden Oppii tuntemaan i s
kirjoittajaidentiteetin ~ itsensd paremmin 305133%‘“3“ Vertaistuki ja
luominen kirjoittajana vuorovaikutus vhieisen ongelman

omaarmninen

Ymmartdd ettel
olekaan huono
kLirjoittaja

"Oikeasti pieni"
rvhmi, 2-3
henkes

Kirjoittamisen
reflektoimnt

T e Hyva dmapiiri
. . hyvasta kirjoittamisen tuesta
Asiantuntevat opettajat
. . / N Konkreettinen materiaali
[}Qnmttanusm oljaus ] Kaytannon tyokaht myshempa tydskentelys
varten
Ota opponenttipari o /
Kirjoittamisen Tieteelliset
aikataulutus kirjoitussaannat
Yksilillinen tuki Palautteen
Saamimen Prosessikirjoittaminen Kielioppisisnnit

KUVIO 9: Opiskelijoiden kokemukset hyvasta kirjoittamisen tuesta
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9.1 Sosiaalinen vuorovaikutus ja vertaistuki pienryhmassa tarkeda

Kirjoitustaitojen kehittdmisessa

Tukea kirjoittamiseen -kurssilla kaytiin [&pi Kirjoittamisprosessia pienryhmassa.
Opiskelijoiden  palautteen ja haastattelujen perusteella vertaistuki, muiden
opiskelijoiden tapaaminen ja heiltd saatu palaute auttoivat kehittymé&an Kirjoittajana.
Opiskelijat kokivat hyotyvansd vertaisryhman tuomista eduista: yhteisen ongelman
omaamisesta, ongelman pohtimisesta ja yhteisestda oppimisprosessista. Hyva
oppimisilmapiiri  on my6ds ensiarvoisen tarkedd, koska Kirjoittaminen on
henkilokohtainen asia, johon liittyy monenlaisia tunteita. Vygotskin (1978, 79-91)
mukaan uusia taitoja opitaan sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Ihminen voi ryhmassé
oppia sellaisiakin taitoja, joihin hédn ei vield yksin kykenisi. Han tavallaan omaksuu
ryhman tai opettajan kanssa omaksutut taidot osaksi omaa toimintaansa.

Pienryhméssad opiskelijat huomasivat, ettd muillakin on ongelmia
Kirjoittamisessa, eivatka kirjoittamisongelmat olekaan kovin harvinaisia. Riessmanin
(1997) mukaan vertaistuki on sosiaalista tukea, jota samassa tilanteessa olevat ihmiset
antavat toisilleen. Vertaistuki perustuu siihen, ettd ihmiset ovat samalla seka tuen saajia
etta antajia. Osallistujien yhteinen ongelma yhdistdd usein vertaisryhmien toimintaa.
Vertaisryhmien on todettu olevan hyodyllisia niissa kayville ihmisille. Ryhman myota
ihminen péadsee mukaan yhteisoon, jossa on helppo ystavystya ja tuntea kuuluvansa
johonkin ryhmaan. (Riessman 1997.) Vertaisryhmd auttaa myo6s ihmistd rakentamaan
parempaa itsetuntoa. Tukiryhmaéssa jasenten ongelmat hyvéksytaén sellaisenaan. Ryhma
auttaa ihmistd tuntemaan itsenséd normaaliksi, vaikka ryhmén jasenet kuuluisivatkin
vahemmistoon, jolla on tietty ongelma. (Adamsen & Rasmussen 2001, 915.) Tukea
Kirjoittamiseen -kurssin pienryhmét antoivat siis opiskelijoille myds tietynlaista
vertaistukea.

Kaiken kaikkiaan opiskelijat hyotyivét sosiaalisen vuorovaikutuksen tuomasta
tuesta omaan Kirjoittamiseensa. Ryhman yhteinen oppimisprosessi auttoi opiskelijoita
ymmartdmaan myos omaa kirjoittamistaan paremmin. Moni (n=8) opiskelija piti kurssin
pienryhmétoimintaa onnistuneena ja pienryhmétapaamisia toivottiin olevan vielékin
enemman. Ryhmaan kuuluminen oli mukava ja kehittdva kokemus opiskelijoille.

Aiempi tutkimus tukee Tukea kirjoittamiseen -kurssin kautta saatuja tutkimustuloksia.
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Bergin, Admiraalin ja Pilotin (2006, 135, 146) mukaan vertaisarviointia kaytetaan yha
enemman korkeakoulutuksessa opiskelijan Kirjoittamisen arvioinnissa. Heidén
mukaansa kirjoittamisen arviointi toimii parhaiten kun se jarjestetadn pienissa ryhmissé
ja arvioinnissa huomioidaan sekd Kkirjoitusprosessi etta kirjoittamisen lopputulos.
Palaute on my6s hyvd antaa Kirjallisessa muodossa sekd selittdd omin sanoin.
Kirjoittamisen prosessinakokulman huomiointi onnistuu antamalla palautetta tekstin
ensimmaisesta versiosta ja viimeisestd versiosta. Pienessd ryhmassa opiskelijat
kykenevat kertomaan arvionsa toisen opiskelijan tekstista analyyttisemmin kuin isoissa

ryhmissd, joissa on suurempi julkinen paine.

9.2 Kaytannon tyokalut kirjoittamisen tueksi

Opiskelijat toivoivat kurssin alussa usein konkreettisia neuvoja kuten tieteellisten
Kirjoitussaantdjen ja kielioppisaéntojen kertausta oman kirjoittamisensa tueksi. Monelle
(n=7) opiskelijalle esimerkiksi prosessikirjoittaminen oli kurssin alussa vaikea asia.
Kurssin lopuksi kahdeksan opiskelijaa koki hydtyneensa prosessikirjoittamisen
periaatteiden oppimisesta. Kirjoittamista tukivat opiskelijoiden kokemusten mukaan
varsin konkreettiset ohjeet kuten se, ettd Kirjoittamiseen tulee varata tarpeeksi aikaa.
Myos tekstin rakentamisen teorian sekéd Kielioppisaantdjen kertaus koettiin hyvéksi
asiaksi, silla lukiokurssien opit olivat monilla opiskelijoilla jo unohtuneet. Kurssilta
saatu konkreettinen materiaali néhtiin myds hyvéna, koska siihen voi myéhemminkin
palata Kirjoittaessaan uutta tehtdvaa. Monella (n=4) opiskelijalla konkreettinen aikataulu
ja ”deadlinet” helpottivat oman kirjoittamisen alkuunsaamista. Yksi kurssilta enemmén
toivottu asia oli vieldkin tiukempi aikataulu ja deadlinet”. Murraynkin (2002, 229-239)
mukaan opiskelijan kirjoittamista tukevat erilaiset asiat kuten tavoitteiden ja deadlinejen
asettaminen, vertaistuen saaminen, jasentynyt Kirjoittamistyyli seka strategiat
sadannolliseen kirjoittamiseen ja kirjoittamisajan jarjestdmiseen. Helselin ja Greenbergin
(2007, 752, 758) mukaan Kkirjoittamista helpottaa tieto kirjoittamisstrategioista ja
itseséatelyn ohjaaminen.

Bereiterin ja Scardamalian (1986) mukaan opiskelijoita tulee ohjata
aktiivisiksi ongelmanratkaisijoiksi kirjoittamisen opetuksessa. Osatavoitteiden luominen

ja Kirjoittamisprosessin pilkkominen osiin auttavat hallitsemaan monimutkaista
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kirjoittamisprosessia. Lonkan ja Lonkankin (1991, 53) mukaan prosessikirjoittamisen
periaatteita voidaan tehokkaasti opiskella ryhmassa. Talloin omaa tekstia kehitetddn
palautteen avulla ensimmaisesta versiosta lopulliseen versioon. Linnakylan (1985, 39,
53) mukaan tarke&a tdmanlaisessa toiminnassa on se, etta opiskelijan huomio siirtyy
kirjoittamisen lopputuloksesta koko oppimisprosessiin. Tukea kirjoittamiseen -kurssin
pienryhmissa kaytiin lapi kirjoittamisen prosessia vaihe vaiheelta. Tekstid kehitettiin
eteenpdin palautteen perusteella, minka kautta Kirjoittamisen prosessinomaisuus tuli
opiskelijoille tutummaksi. Opiskelijat oppivat prosessikirjoittamisen periaatteista, ettei
ensimmadisen tekstiversion tarvitse olla vield lopullinen ja pienetkin tavoitteet vievét
Kirjoittamista eteenpdin. Loppupalautteissa opiskelijat pitivat prosessikirjoittamisen
Kielioppisaantdjen opettamista tarkednd kurssin antina. Morrsin ja Murrayn (2001, 48-
49) mukaan tarkedd Kirjoittamisen tukemisessa on opettaa opiskelijoita asettamaan
itselleen  helposti saavutettavia Kkirjoittamistavoitteita. Pienet tavoitteet vievat
kirjoittamista helposti eteenpdin. Kirjoituskayttdytymisen muutoksessa tarkedda on
omien ajatusten jakaminen parin tai ryhman kanssa. Keskusteluissa kaydaan lapi

opiskelijoiden aiempia kirjoittamistapoja ja verrataan niitd uusiin opittuihin tapoihin.

9.3 Kirjoittamisen ohjaus ja palaute tekstista hyodyllista

Opiskelijat antoivat positiivista palautetta Tukea kirjoittamiseen -kurssin opettajista.
Ohjaajien koettiin tietdvéan asiansa, olevan lasnd, kuuntelevan ja ohjaavan opiskelijoita
intensiivisesti. Opiskelijat kokevat, ettd Kkirjoittamista ohjaamassa tulee olla
ammattitaitoinen ohjaaja, joka on lasné ja tuomassa kannustusta opiskelijoille. Myos
Kirjoittamisen yksiloohjaus koettiin hyodylliseksi, mikali opiskelija siihen osallistui.
Jarvenpaan (2002, 11, 21) mukaan kirjoittamisen ohjaajalla tulee olla tietoa
Kirjoittamisesta ja sen ohjaamisesta seké teoreettista ettd kdytannon taitoa. Ohjaajan
tulee antaa jokaiselle opiskelijalle yksilollista palautetta, joka sisaltad seka kehittdmisen
alueita ettd positiivisia asioita. Kirjoittamisen ohjaajalla on syytd olla myos hyvét
sosiaaliset taidot ja hanen on kyettdvé olemaan esimerkkind hyvasté kirjoittajasta.
Opiskelijat kokivat opponenttiparilta ja ohjaajalta saamansa palautteen

kehittdvan heité kirjoittajana. Oma opponenttipari oli sama koko kurssin ajan. Tuttu pari
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lisdsi luottamusta opiskelijoiden valille, mik& teki oman Kkirjoituksen jakamisesta
helpompaa. Osa pareista koki, ettd he voisivat jatkaa mydhemminkin palautteen
antamista toisilleen. Moni ei ollut aiemmin saanut yhta yksilollistd palautetta omasta
tekstistdan. Toisaalta my0Os itse palautteenantajana toimiminen auttaa Kiinnittdmaan
huomiota kirjoittamisen tarkeimpiin asioihin. Palautteen saaminen ja antaminen ovat
siis tarkeitd asioita opiskelijan kirjoittamisen tukemisessa. Lonkan ja Lonkan (1991, 51)
mukaan kehittyméattomalta kirjoittajalta usein puuttuvat vield valmiudet oman
toiminnan sdatelyyn Kirjoittamisprosessin yhteydessd. Sen vuoksi Kirjoittajan onkin
erityisen tarkedd saada palautetta toiminnastaan. Palaute auttaa kehittdméaan

Kirjoittamiseen liittyvia metakognitiivisia taitoja.

9.4 Kirjoittamisen reflektointi ja uuden Kirjoittajaidentiteetin

luominen

Monelle opiskelijalle oli hyotyé kirjoittamisen pohtimisesta. Pohtimisen ja reflektoinnin
myota opiskelija ymmarsi paremmin omia kirjoittamisongelmiaan ja niiden taustoja.
Hén siis oppi tuntemaan itsensa paremmin kirjoittajana ja ymmarsi, ettei olekaan kovin
huono Kirjoittajana. Uutta Kirjoittajaidentiteettia  pyrittiin -~ kurssilla  lisédméaan
positiivisten  kirjoittamiskokemusten kautta. Kannustava pienryhmé& oli t&ssé
avainasemassa. Marsickinkin ja Watkinsin (1992, 290) mukaan reflektointi on tarkeaa
uusien asioiden oppimisessa. Reflektoimalla omia kokemuksiaan ihminen voi tulla
tietoiseksi siitd, ettd h&n oppii uusia asioita. Merriamin ja Clarkin (1993, 136-138)
mukaan merkityksellinen oppimiskokemus sisaltdd usein omien kokemusten
reflektointia, joka saa aikaan muutoksia henkilon kayttaytymisessa, tiedoissa ja
taidoissa, asenteissa tai uskomuksissa. Reflektion kautta ihminen voi siis oppia uutta ja
lagjentaa osaamistaan. Henkilokohtaisesti vaikuttava oppimiskokemus on usein
merkittavin. Heikkildn ja Lonkan (2006, 99-117) mukaan tavoitesuuntautuneisuus ja

positiivinen asenne opiskelua kohtaan on tarkeaa opiskelutavoitteiden saavuttamiseksi.



55

10 POHDINTA

Tutkimuksessa keskityttiin yliopisto-opiskelijoiden Kirjoittamishaasteisiin.
Tarkoituksena oli selvittdd yliopisto-opiskelijoiden Kirjoittamiseen liittyvida asioita
Tukea kirjoittamiseen -kurssin kautta. Tassa luvussa tarkastelen tutkimuksen taustaa ja
tuloksia seka pohdin tulosten yhteyttad yliopisto-opiskelun esteettémyyteen. Lopuksi

pohdin tutkimuksen luotettavuutta, eettisyytta ja jatkotutkimusmahdollisuuksia.

10.1 Tutkimuksen tausta

Olen tutkinut téssa tutkimuksessa yliopisto-opiskelijoiden kirjoittamishaasteita.
Lahtokohta tutkimukselleni oli Jyvéaskylan yliopistolla jarjestetty Kirjoittamiseen tukea
tarjoava kurssi. Kielikeskuksen Tukea kirjoittamiseen -kurssi jarjestettiin ensimmaista
kertaa kevaalla 2009. Minua kiinnostivat yliopisto-opiskelun kirjoittamishaasteet, joten
lahdin mielellani tutkimaan kirjoittamishaasteita Tukea kirjoittamiseen -kurssin kautta.
Tutkimusprosessin  aluksi otin selvaa tutkittavasta ilmidsta etsimalla teoriaa
tutkimusaiheeseeni  liittyen.  Merkittaviksi  késitteiksi  yliopisto-opiskelijoiden
Kirjoittamisessa nousivat kirjoittamiseen liittyvéat késitteet kirjoittaminen kognitiivisena
toimintana, sanatasoinen Kirjoittaminen ja Kirjoitusprosessi. Tutkimusta pohjusti myds
tieto korkeakouluopiskeluun liittyvista seikoista: opiskelutaidoista, kirjoittamisesta
osana Yyliopisto-opiskelua, Kirjoittamisen opetuksesta yliopistossa, kirjoittamisen
ongelmista ja lukivaikeudesta Kkirjoittamisongelmien aiheuttajana. Taustateorian kautta
sain tarkedad tietoa tutkimastani aihe-alueesta, mink& pohjalta mietin alustavia
tutkimuskysymyksid. Taman jalkeen lahdin kerddmé&én aineistoa tutkimukseeni Tukea
Kirjoittamiseen  -kurssilta. Alustavat tutkimusongelmat ja tieto etnografiasta

tutkimusmenetelmand toimivat pohjana aineistonkeruulle.
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10.2 Tulosten tarkastelua

Ensimmaisen tutkimusongelman tavoitteena oli selvittdd millaisia Tukea kirjoittamiseen
-kurssille osallistuneiden opiskelijoiden kokemukset omasta kirjoittamisestaan ovat.
Tulosten mukaan opiskelijat kokevat kirjoittamisen ongelmaléhtoisesti. Kolmetoista
kurssin kuudestatoista opiskelijasta koki Kirjoittamisen lahtokohdiltaan vaikeaksi.
Haasteeksi Kirjoittamisessa koettiin  opinndytetoihin  liittyvat kirjoitusongelmat,
tieteellisen  Kirjoittamisen  haasteellisuus, itseohjautuvuuden  ongelmat seka
prosessikirjoittamisen tuntemattomuus. Erityisesti  yliopisto-opiskeluun liittyvan
Kirjoittamisen erityispiirteet tekivat kirjoittamisesta opiskelijoiden mielestd haastavaa.
Kirjoittamisen helpoksi koki vain kolme kurssin opiskelijaa. Uskon, ettd Tukea
Kirjoittamiseen -kurssin nédkokulma sai monet opiskelijat pohtimaan omaa
Kirjoittamistaan vaikeuden kannalta. Kuitenkin léhes kaikilla (n=10) kurssin
opiskelijoilla oli uskoa siihen, ettd jonakin pdivana kirjoittaminen tulee olemaan
helpompaa. Kaikki kurssin opiskelijat myos kokivat kirjoittamisensa ristiriitaisesti, silla
jokainen koki sekd ongelmia ettd hyvia kykyja omassa kirjoittamisessaan.

Toisen tutkimusongelman tavoitteena oli ratkaista millaisia
kirjoittamisongelmia Tukea kirjoittamiseen kurssille osallistuneilla opiskelijoilla on.
Tutkimustulosten mukaan opiskelijoilla oli Kirjoitusongelmia erityisesti tuotetun tekstin
tasolla, Kirjoittamisen edellyttdmien tietojen hallinnassa, Kirjoitusprosessissa seka
Kirjoittamismotivaatiossa. Kirjoittamisongelmien jaottelu kirjoittamisen eri osa-alueille
tapahtui Kiiski-Mé&en (2008) pohjalta. Tuotetun tekstin tasolla ongelmia aiheuttivat
eniten lauserakenteen ongelmat (n=5), asiasisallon tuottaminen (n=6) seka tekstin
tyostaminen (n=5). Kirjoittamisen edellyttdmien tietojen osa-alueella vaikeuksia
koettiin oikeinkirjoitussaannoissé (n=6) ja erilaisten kirjoitustyylien hallinnassa (n=8).
Kirjoittamisprosessissa ongelmia aiheuttivat suunnittelu (n=6), taito lukea omaa tekstia
arvioivasti (n=6) sek& aloittaminen (n=10). Motivaation tasolla ongelmaksi koettiin se,
ettei osata Kirjoittaa (n=5). Namé tiedot opiskelijoiden Kirjoittamishaasteista saatiin
kurssin esitietolomakkeen perusteella. Opiskelijat kokivat kirjoittamishaasteiden
taustalla vaikuttaviksi asioiksi prosessikirjoittamisen hankaluuden, lukivaikeuden,
motivaation puutteen, liian itsekriittisyyden, toiminnanohjauksen ongelmat tai

tieteellisen kirjoittamisen ongelmat. Erityisesti lukivaikeus n&yttd4d olevan Tukea
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kirjoittamiseen -kurssille osallistuneiden opiskelijoiden suurten kirjoittamishaasteiden
taustalla. Kaikki kurssille osallistuneet lukivaikeuksiset opiskelijat nimittdin kokivat
keskimaarin  enemmén  Kirjoittamishaasteita kuin muut  kurssin  opiskelijat.
Tutkimustulosten mukaan lukivaikeuksisen opiskelijan on hankala huomata omia
virheitaan tekstissa ja tekstiin palaaminen lukijana koetaan epamieluisaksi. Lukivaikeus
aiheuttaa myos helposti negatiivisen asenteen Kirjoittamista kohtaan, silld kirjoitustyot
vaativat yliopistossa paljon ajallista panostusta. Kurssille osallistuneet lukivaikeuksiset
opiskelijat eivét olleet saaneet erityista tukea yliopistossa lukivaikeudesta huolimatta.

Kolmannen tutkimusongelman tarkoituksena oli selvittdad millaisia tekijoita
Tukea kirjoittamiseen -kurssin opiskelijat kokevat heillda olevan kirjoittamishaasteiden
taustalla. Tutkimustulosten mukaan kirjoittamiseen vaikuttavia seikkoja ovat ymparisto,
opiskelutaidot, kognitiiviset kyvyt, opiskelijan tiedot, aiemmat kokemukset seka tunteet.
Né&ihin osa-alueisiin liittyvat seikat voivat vaikuttaa opiskelijan Kirjoittamiseen joko
positiivisella tavalla tai negatiivisella tavalla.

Neljas tutkimusongelma pyrki saamaan selville mitkda asiat Tukea
kirjoittamiseen -kurssin opiskelijat kokivat omaa kirjoittamistaan tukeviksi k&dymallaan
kurssilla. Tutkimustulosten mukaan opiskelijat kokivat kirjoittamista tukeviksi asioiksi,
pienryhméatoiminnan, kaytannon tydkalujen saamisen Kirjoittamiseen, Kirjoittamisen
ohjauksen sekd kirjoittamisen reflektoinnin.  Pienryhmatoiminnan positiivisia
vaikutuksia olivat vertaistuen saaminen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen hyddyt
oppimiseen. Pienryhmdssé opiskelijat pystyivat pohtimaan omaa ongelmaansa ja
tyostdimadn omaa tekstiddn hyvéssa ilmapiirissa. Hyviksi kaytannon tyokaluiksi
Kirjoittamiseen  opiskelijat ~ kokivat  Kirjoittamisen  aikataulutuksen  seka
prosessikirjoittamisen ja kieliopin lapikdymisen. Opiskelijat kokivat Kirjoittamisen
ohjauksessa tarkeiksi asioiksi palautteen saamisen, palautetta antavan oman
opponenttiparin, asiantuntevat opettajat ja yksilollisen ohjauksen. Kirjoittamisen
reflektoinnin  kautta opiskelijat kykenivat lisédmé&&n tietoisuudesta itsestddn
kirjoittajana. Opiskelija kykeni kirjoittamisen pohtimisen myo6ta ymmartaa, ettei
olekaan niin huono kirjoittaja kuin on kuvitellut.

Tutkimustuloksista nousee ylds yliopisto-opiskelun  kirjoittamistoiden
vaativuus sekd se, ettd monet eri asiat vaikuttavat opiskelijoiden Kirjoittamiseen.
Kirjoittaminen myos vaikuttaa olevan yksi yliopisto-opiskelun keskeisimmista taidoista,
jolloin  ongelmat siind vaikuttavat paljon opiskeluun. Yksi merkittdvimmista

kirjoitusongelmia aiheuttavista asioista oli tdmén tutkimuksen mukaan lukivaikeus.
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Lukivaikeuden negatiivisen vaikutuksen yliopisto-opiskelijoiden kirjoittamiseen ovat
osoittaneet aiemmin jo esimerkiksi Mortimore ja Crozier (2006, 235), Richardson ja
Wydell (2003, 475), Snowling ja Griffiths (2002, 119, 131) Stanpolzisi ja
Polychronopoulou (2010, 307-317) seka Kiiski-Maki (2008). Taman tutkimuksen
tuloksista voi péatelld, ettd opiskelijat tarvitsevat tukea kirjoittamiseen. Tukea tarvitaan
erityisesti opinndytetyon Kkirjoittamisen aloitusvaiheessa, tieteellisen Kirjoitustyylin
oppimisessa seké lukivaikeuden haitatessa kirjoittamistoitd. Tutkimustulosten mukaan
opiskelijat pitivdt omaa Kirjoittamistaan tukevina asioina pienryhméatoimintaa,
kaytannon tyokalujen saamista kirjoittamiseen, Kirjoittamisen ohjausta seké&
kirjoittamisen reflektointia. Tutkimustulosten perusteella nayttda siltd, ettd Tukea
Kirjoittamiseen -kurssi oli onnistunut kokonaisuus opiskelijoiden Kirjoittamisen
tukemisessa, silla kurssilla toteutuivat monet opiskelijoiden hyvédksi kokemat tuen
keinot.

10.3 Esteettomaan yliopistoon pyrkiminen

Laaksosen (2005, tiivistelmd, 33) mukaan esteettdmyydelld yliopistossa tarkoitetaan
fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen ympariston toteuttamista siten, ettd jokainen voi
ominaisuuksistaan huolimatta toimia yhdenvertaisesti muiden kanssa. Talla hetkelld
ammattikorkeakoulussa aloittaneista opiskelijoista tutkinnon lapéisee noin 66 prosenttia
ja yliopistossa ylemman korkeakoulututkinnon noin 63 prosenttia koulutuksen
aloittaneista (Opetusministerid 2007, 19). Tutkintoon johtavan koulutuksen keskeytti
ammattikorkeakoulukoulutuksessa 9 prosenttia ja yliopistokoulutuksessa 6 prosenttia
koulutuksen aloittaneista lukuvuoden 2007-2008 aikana. (Tilastokeskus.) Lahesk&an
kaikki opiskelijat eivat siis valmistu aloittamastaan koulutuksesta. Tastd herdakin
kysymys, huomioidaanko erilaiset oppijat yliopistossa tarpeeksi hyvin? Uskon, ett
opintomenestys  yliopistossa on luultavasti  yhteydessa my6s  opiskelijan
Kirjoittamistaitoihin. Osaaminen yliopisto-opiskelussa nimittéin ndytetd&n kirjoittamalla
(Lea ja Stierer 2000). Kuitenkaan esimerkiksi tdhan tutkimukseen osallistuneet
lukivaikeuksiset opiskelijat eivat ole saaneet erityista tukea yliopisto-opiskelunsa

aikana.
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Lukivaikeuksisten opiskelijoiden tukeminen ndyttad tarpeelliselta tamén
tutkimuksen tulosten perusteella. Tukitoimia saadessaan opiskelijat saavat suoritettua
tutkintonsa loppuun yhtd todenndkdisesti kuin muutkin. Lukivaikeus ei siis ole este
korkeakouluopinnoissa selviamiseen, jos opiskelijat saavat riittdvasti tukea ongelmansa
kanssa. (Richardson & Wydell 2003, 475, 499-500.) Lukivaikeuksinen opiskelija kohtaa
vaikeuksia opiskelussaan todennakdisesti koko elaméansa ajan. Vaikeudet ovat kuitenkin
vahemman haitallisia, jos opiskelija kehittad tehokkaita opiskelustrategioita, suhtautuu
opiskeluunsa optimistisesti ja pystyy torjumaan negatiivista minékéasitysta. (Mortimore
& Crozier 2006, 249-250.) Eraat opiskelijat kykenevat myods kompensoimaan
lukivaikeuden aiheuttamia haittoja esimerkiksi muististrategioiden tehokkaalla
kayttdmisella (Niemi 1998, 51). Taskisen (2009, 2) mukaan suomalaisilla
korkeakouluilla on edessd&n suuria haasteita lukivaikeuksisten opiskelijoiden
kohtaamisessa. Haasteet liittyvat opettajien tiedonpuutteeseen, korkeakoulujen yhteisten
kaytantdjen puutteeseen, dysleksian tunnistamisen ja tukipalvelujen kohdentamisen
vaikeuksiin seka ympariston ja opiskelijoiden omiin asenteisiin. Opiskelijalla on usein
itsellddn vastuu lukivaikeudestaan. Opiskelijan toiveissa on, ettd opettajilla olisi
enemman tietoa lukivaikeuksista ja he jakaisivat vastuun opiskelijoiden kanssa. Vastuu
lukivaikeuksista tulisi olla koko korkeakoulun yhteinen.

Korkeakoulut suhtautuvat opiskelijoihin Suomessa ristiriitaisesti. Yhtaalta
opiskelijat ndahd&an riippuvaisina tiedon vastaanottajina ja tallentajina. Toisaalta
toiminnan laht6kohtana pidetddn ajatusta opiskelijoista autonomisina toimijoina, joilla
on Kkyky vastata taysin itsendisesti laajoista ja tiedon rakenteita jdsentavista
oppimistehtavistd. Opiskelijat pitavatkin yliopisto-opetuksen tasoa usein heikkona.
Tama epatyydyttdva taso on seurausta siitd, ettd korkeakoulujen toiminnassa ja
tuloksellisuuden arvioinnissa tutkimus on asetettu opetuksen edelle. Pitkalla aikavalilla
opetuksen kehittdmisen laiminlyonti tulee kuitenkin ndkymaan myods korkeakoulujen
kokonaistuloksessa. Tutkimuksen edellytykset heikkenevéat kun korkeakouluissa ei
toteuteta hyvin tieteellisen ajattelun ja luovuuden, tieteenalan perustietorakenteiden ja
itsendisen tyoskentelyn edellyttdmien taitojen opetusta. (Koro 1995, 98- 101.) Sallisen
(1995, 11, 13) mukaan yliopistomaailma on uusien haasteiden edessd kun
laatuvaatimukset Kkiristyvat, kustannustietoisuus kasvaa ja tulosta pitdisi tehda.
Korkeakoulupedagogiikkaa kehittamalla pyritd&n  nopeuttamaan opiskelijoiden
valmistumista. Eurostudent-tutkimuksen tulosten mukaan suomalaisopiskelijat kayttavat

opintoihinsa toiseksi vahiten aikaa ja valmistumiseensa toiseksi eniten Euroopassa
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(http://www.minedu.fi/OPM/Tiedotteet/2008/09/eurostudent.html?lang=fi).

Yhteiskunnan vaatimukset lyhyista opiskeluajoista eivét siis vastaa opiskelijoiden
todellisuutta. Herdd kysymys, huomioidaanko yliopistossa tarpeeksi hyvin
opiskelijoiden lahtokohtia opiskeluun? Laaksosen (2005, tiivistelmd, 33) mukaan
yliopistoissa eniten huomiota esteettomyyteen on Kkiinnitetty tilaratkaisuissa eli
fyysisessd ymparistossd. Esteettomyys siis nahdaén lahinna tiloja koskevina ratkaisuina,
vaikka siihen kuuluu paljon myds muita asioita. Opintoasioihin liittyvaa esteettomyytta
ei ole pyritty kehittdméan yliopistoissa juuri lainkaan. Tamé tutkimus on tuonut esille
yhden vyliopisto-opiskelun térkeédn osa-alueen, Kkirjoittamisen, ongelmiin liittyvia
seikkoja opiskelijoiden nakokulmasta. Talla hetkelld suurten kirjoittamisongelmien
kanssa kamppailevat opiskelijat eivat néhtdvasti saa tukea Kirjoittamiseensa.
Esteettdmyyteen pyrkiminen myos kirjoittamisen osalta on tarkeé tavoite opiskelijoiden
nékokulmasta. Osaaminen yliopistossa nimittdin naytetdan pitkalti Kirjoittamalla.

Kirjoittamisen ongelmat eivat saisi olla esteena yliopisto-opinnoissa etenemiseen.

10.4 Tutkimuksen luotettavuus

Yksittaisessd tutkimuksessa on arvioitava tehdyn tutkimuksen luotettavuutta.
Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida monilla eri tavoilla, eika siihen
ole olemassa yksiselitteisida ohjeita. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 134, 140.) Janesickin
(2000, 393) mukaan laadullisen tutkimuksen luotettavuuden ydinasioita ovat henkildiden,
paikkojen ja tapahtumien tarkka kuvaaminen. Syrjalankin (1994, 152) mukaan
tutkimuksen luotettavuutta  voidaan lisdtd kuvaamalla  tutkimusprosessissa
perusteellisesti kaikki, mink& oletetaan helpottavan lukijan itsendistd arviointia
tutkimuksen luotettavuudesta. Tatd tutkimusta tehdessa olen kirjannut tutkimuksen
etenemisen kalenteriini. Muistiinpanojeni perusteella olen kyennyt kirjoittamaan t&hén
raporttiin  kaikki tutkimukseen merkittavasti vaikuttaneet asiat.  Arvioin seuraavissa
kappaleissa tutkimukseni luotettavuutta soveltaen Guban ja Lincolnin (1985)
madrittelemia kasitteitd uskottavuus, siirrettdvyys, varmuus ja vahvistuvuus.
Tutkimuksen uskottavuus (credibility) kuvaa sitd, miten hyvin tutkija on
kyennyt tavoittamaan tutkitun todellisuuden. Uskottavuuteen kuuluu esimerkiksi se,

miten hyvin tutkimuksesta saadut havainnot sopivat yhteen aiemman tutkimustiedon
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kanssa. Tutkimuksen uskottavuutta lisdédvat myos riittdvan pitkdaikainen kenttétyo,
tutkimuksen tarkka dokumentointi ja triangulaation kaytt6. (Guba & Lincoln 1985;
Soininen 1995, 122-125; Tynjala 1991, 390-392.) Denzinin (1970) maaritelman mukaan
triangulaatio  tarkoittaa monien menetelmien, useiden tutkijoiden, teoreettisten
l&hestymistapojen tai aineistomuotojen kayttdd. Taman tutkimuksen uskottavuutta lisa
hyvé perehtyminen teoriataustaan, tutkimustulosten vertaaminen muihin tutkimuksiin sek&
aineistotriangulaatio. Tutkimuksessa kaytettiin useita eri aineistomuotoja, jotka tukivat
toisiaan analyysivaiheessa ja vahvistivat tutkimustuloksia. Liséksi tutkimuksen kaikki
vaiheet dokumentoitiin tarkasti tutkimusta tehdessa ja tdssé raportissa on tuotu esille
tutkimuksen merkittdvat vaiheet. Tutkimuksen uskottavuuteen negatiivisesti vaikuttaa
suhteellisen lyhyt kenttatyOvaihe. Aineisto keréttiin kolmen viikon aikana. Tutkittavien
kulttuuriin tutustuminen tapahtui siis kohtalaisen lyhyesséa ajassa. Tutkimusjakso oli tosin
intensiivinen, mika taas auttoi syventymaan paremmin tutkittaviin ja aineistonkeruuseen.
Suhde tutkittaviin tuli jakson aikana tiiviiksi, millda oli positiivinen vaikutus
aineistonkeréddmiseen.

Tutkimuksen sovellettavuuden kriteerind laadullisessa tutkimuksessa on
tutkimuksen siirrettavyys (transferability). Tutkimuksesta saadut tulokset ovat aina
kontekstiin sidottuja, joten tutkijan on arvioitava miten hyvin tulokset ovat siirrettavisséa
toiseen kontekstiin. (Guba & Lincoln 1985; Soininen 1995, 122-125; Tynjala 1991,
390-392.) Pyrin lisdédmadn tutkimuksen siirrettdvyyttd kuvaamalla tarkasti k&yttamiani
menetelmia ja kontekstia. Aineistonkeruuvaiheen ja analyysin tarkan kuvauksen
ansiosta lukija voi tehda omia johtopaatdksia taméan tutkimuksen siirrettavyydesta. Olen
my0s kuvannut tutkimuksen kontekstin eli Tukea kirjoittamiseen -kurssin toteutuksen
selke&sti omassa luvussaan. Tukea kirjoittamiseen -kurssi oli aineistonkeruun konteksti,
minka vuoksi koko tutkimusraportissa korostuu kurssin merkitys.

Laadullisen tutkimuksen tulosten varmuus (dependability) on yhteydessa
tutkimustulosten vahvistettavuuteen. Varmuudella tarkoitetaan sité, ettd toinen tutkija
voi toistaa tutkimuksen seuraamalla tutkimusprosessissa tehtyja ratkaisuja ja
tutkimuksen kulkua. Laadullinen aineisto koostuu yksilollisistd kokemuksista ja
ainutkertaisista tilanteista, joten tutkimusta ei kdytdnndssa voida toistaa samanlaisena.
Tutkimuksen varmuuden kannalta tdrkedd on se, ettd tutkimusprosessi ja siind tehdyt
ratkaisut ovat seurattavissa ja toistettavissa (Guba & Lincoln 1985; Soininen 1995, 122-
125; Tynjéla 1991, 390-392.) Taman tutkimuksen varmuutta lisdd Tukea Kirjoittamiseen

-kurssin, aineistonkeruun ja analyysin tarkka kuvaus. Toinen tutkija voisi ndiden
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tietojen perusteella toistaa tdmén tutkimuksen, vaikka laadullisen tutkimuksen puhdas
toistettavuus ei olekaan mahdollista.

Tutkimuksen vahvistettavuudella  (confirmability) tarkoitetaan tutkijan
lahtokohtien ja toiminnan Il&pindkyvyyttd. Raportoinnin tulee olla rehellist,
tutkimustuloksia on verrattava aiempaan tutkimukseen sek& tutkijan omista
lahtdkohdista tutkimukseen on Kkerrottava. Tutkijan tavoitteena on saavuttaa tutkittavien
subjektiivinen todellisuus tutkimusprosessin aikana. Tutkijan oma tausta kuitenkin
vaikuttaa hanen tulkintoihinsa, jolloin tutkija ei voi koskaan olla taysin objektiivinen.
(Guba & Lincoln 1985; Soininen 1995, 122-125; Tynjala 1991, 390-392.) Tiedostan,
ettd tutkimuksen tuloksiin vaikuttavat myds omat tulkintani aineistosta. Olen kuitenkin
pyrkinyt sailyttdmaan tutkittavilta saadun tiedon mahdollisimman alkuperdisessa
muodossaan analyysia tehdessa. Olen tarkastellut tutkimusaineistoa avoimesti ja tuonut
sieltd nousevia asioita esille rehellisesti. Tutkimuksen alussa pyrin myods miettimaéan
omia ajatuksiani tutkimusaiheesta. Nama ajatukset oli tdrkedd@ muistaa esimerkiksi
haastattelua tehdessd, etteivdt omat asenteeni vaikuttaisi haastattelun kulkuun. Edelld

mainitut asiat lisdavat taman tutkimuksen vahvistuvuutta.

10.5 Tutkimuksen eettisyys

Hyvéaan tutkimukseen kuuluu tiedeyhteisdn toimintatapojen noudattaminen: rehellisyys,
huolellisuus ja tarkkuus tutkimustyossd. Tieteellisen tutkimuksen mukaiset
tutkimusmenetelmét ja muiden tutkijoiden saavutusten asianmukainen raportointi ovat
myos tarkeitd. Hyvén tieteellisen kdytdnnon mukaista on edelleen, ettd tutkimus on
raportoitu tieteellisen tiedon vaatimusten edellyttdaméalla tavalla. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 132-133.) Tata tutkimusraporttia Kirjoittaessa olen tuonut esille sekd oman
tutkimukseni tuloksia ettd aiempaan tutkimukseen liittyvia tuloksia. Olen yrittanyt luoda
yhteyttd ndiden kahden vélille ja pyrkinyt Kirjoittamaan raportin tieteellisen
Kirjoittamistavan periaatteita noudattaen.

Minulle jai selked kuva tutkimuksen tekemisen eettisistd periaatteista jo
kandidaatintutkielmaa tehdessa, joten eettisyyden periaatteiden noudatus oli mukana

tutkimuksen alusta alkaen. Mékisen (2006, 116) mukaan tutkimukseen osallistumisen



63

tulee olla vapaaehtoista. Kysyin kaikilta tutkittavilta ennen aineistonkeruuta kirjallisen
suostumuksen tutkimukseen osallistumiseen. Néin annoin osallistujille mahdollisuuden
myos kieltaytya tutkimuksesta. Mékisen (2006, 87, 114-115) mukaan tutkimuksen teon
eettisiin  periaatteisiin - kuuluu tutkimushenkildiden anonymiteetin  séilyttdminen.
Tutkimukseen  osallistuvien henkildiden henkilollisyys ei saa tulla esille
tutkimusraportissa.  Anonymiteetin ~ sdilyttamisella on  positiivista  vaikutusta
tutkimukseen, silla tutkittavat voivat puhua tutkijalle vapautuneemmin ollessaan
varmoja henkil6llisyytensa salaamisesta. T&ta tutkimusta tehdessa tutkittavat saivat heti
aineistonkeruun alkuvaiheessa varmuuden anonymiteettinsa séilyttdmisestd. Kerroin
heille ensimmaiselld tapaamisella, ettei heiddn henkil6llisyytensa tule ilmi
tutkimusraportissa. Heti tutkimuksen alkuvaiheessa huomasin, ettd Kirjoittaminen on
opiskelijoille hyvin henkilokohtainen asia. Siksi tutkittavien henkil6llisyyden
salassapito on ollut erityisen huomion kohteena tutkimusraporttia laadittaessa. YKksi
tutkittavien anonymiteetin sdilymisen kannalta tarked asia on aineiston sdilytys
(Mékinen 2006, 120). Olen sdilyttanyt tutkimusaineistoa omassa kansiossaan niin,
etteivat tiedot ole ulkopuolisten luettavissa. Makisen (2006, 130-131) mukaan on
tarkedd huomioida hyva tieteellinen kéaytdntd myos lahteitd kéytettdessa. Tutkijan on
oltava myos kriittinen kéayttamiaan lahteitd kohtaan ja karsittava kaikesta tarjolla
olevasta informaatiosta olennainen ja luotettava tieto. Tata tutkimusta tehdessa olen
pyrkinyt viittaamaan eri lahteisiin asianmukaisella tavalla ja huomioimaan tutkimukseni
teoriaosuudessa sekéd vanhoja ettd uusia tutkimuksia. Useat vanhemmatkin tutkimukset
ovat merkittavid tutkimani aiheen kannalta, koska ne ovat yha perustana tamén hetken
uudessa tutkimustiedossa. Olen myods pyrkinyt huomioimaan muiden tutkijoiden
tuloksia omaan tutkimusaiheeseeni liittyen. Kiriittisyys on ollut tdrked periaate
esimerkiksi viitatessani artikkeleihin, silla niiden laadussa on paljon eroja.

Tarkein tat4 tutkimusta ohjannut eettinen ndkokanta on ollut rehellisyys.
Soinisen (1995) mukaan tutkimuksen Kirjoittajan on oltava seké itselleen ettd tekstinsé
lukijoille rehellinen. Tutkimustulokset tulee esittaa sellaisena kuin ne ilmenevét. Olen
pyrkinyt tatd raporttia Kirjoittaessani rehellisyyteen ja selkeyteen kaikissa
kirjoittamissani luvuissa. Pidan tarkeéna, ettd ihmiset voivat lukea tutkimusraportistani
koko tutkimusprosessin etenemisen ja sen kautta saadut tulokset. Hyvaan raporttiin
pyrkiminen takaa, ettei tutkimus “mene hukkaan”. Koen onnistuneeni hyvin

tutkimuksen eettisyyden noudattamisessa.
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10.6 Tutkimuksen hyodynnettavyys ja jatkotutkimusmahdollisuudet

Taman tutkimuksen tulokset antavat hyvaa pohjaa yliopisto-opiskelijoiden
kirjoittamistuen kehittdmiseen. Tulevaisuudessa yliopistolla on haasteita kehittya entistéa
tehokkaammaksi. Opiskelijoiden kokemukset ja voimavarat on syytd ottaa huomioon
tdman pdadmadrén tavoittelemisessa. Taméa tutkimus kertoo opiskelijoiden aitoja
kokemuksia opiskeluun liittyvasta kirjoittamisesta. Nama kokemukset ovat térkeité,
koska ne kertovat rehellisesti yliopisto-opiskelun arjesta. Opiskelijoiden kokemuksia
voidaan hyodyntad kehittdessd yliopistoa ja opiskelijoiden Kirjoittamisen tukemista
opiskelun térkedn& osa-alueena.

Tutkimukseen osallistui vain 16 opiskelijaa, mika vaikuttaa tutkimustulosten
yleistettavyyteen. Jatkossa yliopisto-opiskelijoiden kirjoittamishaasteita olisi hyvé tutkia
my06s madrallisin menetelmin. N&in saataisiin myds maarallista nayttoéd opiskelijoiden
kirjoittamisongelmista ja niiden vaikutuksesta. T&méan tutkimuksen mukaan lukivaikeus
haittaa yliopistossa vaadittuja Kirjoitustoita. Kirjoitustydt muodostavat térkedan osan
yliopisto-opinnoista, joten olisi myos tarkeda tutkia Kirjoittamisvaikeuksien yhteytta

korkeakouluopiskelun keskeytymiseen.
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LITTEET
LIITE1

HEI!

Opiskelen Jyvéskylan yliopistossa erityisopettajaksi ja teen télla hetkelld gradua.
Aiheenani on yliopisto-opiskelijat ja kirjoittamisen haasteet. Tutkin aihetta tdimén Tukea
kirjoittamiseen —kurssin kautta. Olette kirjoittaneet kurssin ennakkotehtédvéana tekstit
”Mind kirjoittajana”. Ndmai tekstit ovat mainiota aineistoa tutkimustani ajatellen, joten
pyytdisin teiltd lupaa tekstien kéyttéon. Kéytdn tutkimusaineistona myos teidan
tayttdmianne esitietolomakkeita kirjoittamisen osa-alueista. Kirjoita nimesi alle, jos
annat luvan kirjoitelmasi ja esitietolomakkeen kayttoon tutkimusaineistona. Kiitos

etukéateen®© Kysy lisétietoja tarvittaessa!
Sari Moskari
sari.moskari@jyu.fi

puh. 0407433282

Annan luvan ”Mind kirjoittajana” —Kirjoitelmani k&yttoon tutkimuksessa:
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XKVX004 Tukea kirjoittamiseen, 2-3 op

Ennakkotehtdva: Mind kirjoittajana

Kurssin ennakkotehtivini on kirjoittaa yhden sivun pituinen esseeteksti, jonka aiheena
on oma suhteesi kirjoittamiseen.

Voit kilyttis suunnittelussa apunasi seuraavia kysymyksia, mutta 4l jaté niitd osaksi
lopullista tekstid: Miti olet kirjoittanut viimeksi? Miten se sujui? Mika kirjoittamisessa
on sinulle helppoa? Mika tuottaa padnvaivaa? Minkélaisten tekstien kirjoittaminen
kuuluu arkeesi? Miten suhteesi kirjoittamiseen on muuttunut vuosien varrella (esim.
yliopistoon tultuasi)? Miten haluaisit kehittyd kirjoittajana?

Rakenna tekstistisi jdsentynyt kokonaisuus, jossa on selked alku, kisittelyosa ja lopetus.
Muista kappaleenjako. Kirjoita rivivililld 1,5 ja pistekoolla 12. Voit myds otsikoida
tekstin itse.

Mouista merkiti sivun yldreunaan oma nimesi ja lisd4 nimitietojen yhteyteen merkintd
siitd, kuinka paljon aikaa kéytit timén tekstin kirjoittamiseen.

Tehtivi palautetaan viimeistddn ti 14.4. sdhkdpostin liitetiedostona rtf.-muodossa
osoitteeseen (marjaana.saastamoinen@jyu.fi). Kirjoita sdhkopostin otsikkokentéin teksti
ENNAKKOTEHTAVA.



Tekstin tuottamisen solmukohta-analyysi
(Mukaillen Kiiski-Maki, H.2008. Tuottava kirjoittaminen. Teoksessa L. Kairaluoma, T. Ahonen, M. Aro, I. Kakkuri, K.
Laakso, M. Peltonen & K. Wennstrom (toim.) Lukemalla ja tekemlld. Niilo Mdki Instituutti, 87)
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Arvioi omaa kirjoittamistasi lomakkeessa mainituilla osa-alueilla. Tyhjille viivoille voit lisatd
tunnistamiasi solmukohtia, joita ei ole mainittu. Numerot tarkoittavat kysymyksestd riippuen:

KIRJTOITTAMISEN SOLMUKOHTIA TEKSTISSA

“huono” kdsiala

tekstid liian niukasti
oikeinkirjoitusvirheitd
lauserakenteen virheitd

tekstin johdonmukaisuus heikko
asiasisdllon tuottaminen

tekstin jdsentdminen

KIRJOITTAMISEN OSATAIDOISSA

vierasperidisten sanojen kir joittaminen
lukemisen sujuvuus

luetun ymmértdmisen taidot

muisti

KIRTOITTAMISEN EDELLYTTAMISSA TIEDOISSA

oikeinkir joitussddnnat
kirjallisen asiatyylin
erilaisten kirjoitustyylien hallinta

KIRJOITTAMISPROSESSISSA

suunnittelu

puutteita ajatusten kddntdmisessd kir joitetun kielen muotoon
ei taitoa lukea omaa tekstid arvioivasti

aloittaminen vaikeaa

1 = vaikeuksia usein
2 = vaikeuksia joskus

[ S T G G G Y L e e )

[ R G O Y

A e e e

NN NMNDNNNDNDN

NN NN NN NN NN

N NN NN

3 = ei vaikeuksia

wwwwww wwwwwwwww

wwwww

wwwww



METAKOGNITIIVISISSA TIEDOISSA JA TAIDOISSA

¢ keskittymisen vaikeuksia 1 2 3
¢ toiminnanoh jauksen vaikeuksia 1 2 3
. 1 2 3
. 1 2 3
MOTIVAATIOSSA
¢ en pidi kirjoittamisesta 1 2 3
« en koe osaavani kirjoittaa 1 2 3
¢ en jaksa kirjoittaa 1 2 3
. 1 2 3
. 1 2 3

Kun olet saanut valmiiksi oman "solmuprofiilisi”, mddritd itsellesi ne osa-alueet, joiden
kehittdmiseen haluat erityisesti panostaa tilld kurssilla.

Kurssin lopussa voit palata arvioimaan tdhdn kurssia ja omaa suoriutumistasi:
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Haastattelun teemat:

A e

Kurssikokemukset: Miten koit kurssille osallistumisen?

Kurssin toteutus: Miten koit jaon luentoihin ja pienryhmiin?
Oppiminen: Millaisia tyokaluja sait omaan kirjoittamiseen?
Muuta: Haluatko sanoa muuta kurssista/parannettavaa kurssilla?



